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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng t6i. Cac so li¢u, két qua trong
luan van la trung thuc va chua tung dugc cong bo trong cac cong trinh khac.
Hoc vién

Tran Vin Thao



LOI CAM ON

Pé hoan thanh ludn van nay, téi xin giri 107 cam on sdu sdc dén:
- Qui thay c6 Khoa Tam Iy Gido duc, phong Sau dai hoc truong Dai hoc Su
Pham Thanh phé H6 Chi Minh da tan tinh giang day va huéng dan toi trong sudt qua
trinh hoc tap & 16p Cao hoc Tam ly K23.

- Tién si Dinh Phuong Duy - Nguoi thay giau tri thire, nhiét tim, hét long vi
hoc vién d3 ludén dong vién va hudng dan toi trong sudt qua trinh hoc tip va hoan
thanh luan van.

- Ban giam hiéu, qui thdy c6 va cac phong ban & truong Pai hoc Khoa Hoc
Xa Hoi & Nhan Vin va Dai hoc Su Pham Ki Thuat da tao diéu kién, hd tro t6i
trong qua trinh nghién ctru, khao sat va thu thap thong tin phuc vu cho vi¢c hoan
thanh ludn van nay.

- Quy thay c6 trong Hoi dong cham luan vin di c6 nhitng gop y khoa hoc va
can thiét giup t6i hoan thién cong trinh nghién ctru nay hon.

- Céac anh chi em, ddng nghiép, cic ban trong 16p Cao hoc Tam ly K23 da chia

sé, hd trg, dong vién toi trong qua trinh hoc tap ciing nhu trong viéc hoan thanh

luan van nay.

Hoc vién

Tran Vin Thao
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MO DAU

1. LY DO CHON PE TAI

MGdi thoi dai x3 hoi déu co nhiing tiéu chi dé xem xét danh gia 1 phat trién hay
cham phat trién, hién dai van minh hay lac hu, thinh viuong hay nghéo kho... Trong x4
hoi ngdy nay, van minh hay hanh vi vian minh la thudc do clia c4 nhan, tap thé, cong
dé)ng va cua xa hoi. Mot xa hoi duoc coi 1a hién dai phai 1a mdt xa hdi van minh va
nguoc lai mot xa hoi van minh dugc xem 1a xa hdi hién dai. Trong moi trudng gido
duc, hanh vi van minh hoc duong thé hién trinh d6 van hoa, gia tri cd nhan, cac phém
chat nhan cach ciing nhu phan anh 16i sdng ctia ngudi hoc.

Sinh vién 14 16p ngudi nang dong tré trung, sang tao va ludn hudng dén cai méi.
Vi su phat trién nhanh chéng cta khoa hoc ki thuat va cong nghé di gitip sinh vién dé
dang, thuan loi trong viéc giao luu tiép xtic voi cac nén vin hoa khac nhau trén thé
gioi. Ngoai viéc tiép thu kién thirc chuyén mon thi viéc trao ddi rén luyén dé thuc su
c6 nhiing hanh vi vdn minh, lich sy, Ung xu chuin muc noi hoc duong can dugce coi
trong. P4t nudc ngay cang hoi nhap va phat trién, bén canh nhitng mat tich cuc thi
nhimg mit tiéu cuc cling ngay cang nhiéu. Nhitng khong phu hop véi méi truong hoc
duong nhu nodi ning tuc tiu, on gao giy mat trat tu, quay cop, trang phuc khéng phu
hop, hat thudc, xa rac bira bii...ngay cang phd bién. Mot bo phan sinh vién chay theo
161 séng thuc dung hudng thy, séng chi biét dén minh, thé hién ban than mot cach thai
qua khong pht hop véi chuan muc xa hoi. Chinh nhimg diéu nay da lam anh hudng rat
16n dén cach nhin nhan danh gia ciia xa hoi vé hinh anh nguoi hoc ciing nhu mai
truong gido duc.

Ung xtr vin minh hay nhiing hanh vi vin minh noi hoc duong can duoc xem nhur
12 mot k¥ ning va phai trd thanh thoi quen, thanh nép séng xur cua sinh vién. Tuy
nhién thuc t& né van chua duoc su quan tdm cua chinh ban than sinh vién, cua nha
trrong va xa hoi.Viéc nghién ctru nhitng hanh vi van minh noéi chung va hanh vi van
minh hoc dudng noi riéng cang trd nén quan trong va cap thiét, dic biét 1a cac cong

trinh nghién ctru tir goc d6 tam 1y hoc.



Tu 1y do trén, dé tai “Hanh vi van minh hoc dwong cuia sinh vién ¢ mgt so

trwong dai hoc tai Thanh phé Hoé Chi Minh” dugc thiét 1ap.
2. MUC PICH NGHIEN CUU

Khao sat thuc trang hanh vi vin minh hoc dudng cua sinh vién & mot sé trudng
dai hoc tai thanh phé HO6 Chi Minh va nhirng yéu t6 anh huéng dén hanh vi vin minh
hoc dudng cua sinh vién. Trén co s¢ d6 dé xuit mot s bién phap nham gido duc hanh

vi van minh hoc dudng cho sinh vién.
3. NHIEM VU NGHIEN cuu

3.1. Hé théng hod cic van d& 1y luan lién quan dén dé tai nhu: hanh vi, van minh,
hanh vi van minh, hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién.

3.2. Khdo sat thyc trang hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién & mdt )
truong dai hoc tai thanh phé H6 Chi Minh.

3.3. Tim hiéu cac yéu t6 anh huong dén hanh vi van minh hoc dudng cia sinh
vién. Qua d6 dé xuit mot sd bién phap gido duc hanh vi vin minh hoc duong cho sinh
vién.

4. POI TUQONG VA KHACH THE NGHIEN CUU

4.1. Poi twong nghién ciru

Hanh vi van minh hoc duong cta sinh vién & mot s6 trudng dai hoc tai thanh phd
H6 Chi Minh.

4.2. Khach thé nghién citu

386 sinh vién dai hoc tai thanh phd H5 Chi Minh.

5. GIA THUYET NGHIEN CUU

Pa sb sinh vién d3 c6 nhan thuc, thai do, dong co rd rang vé hanh vi van minh
hoc dudng va di c6 biéu hién hanh vi van minh hoc duong cuy thé.

C6 su khac biét trong nhén thirc, thai do va biéu hién bén ngoai & mot s6 hanh vi

van minh hoc dudng cua sinh vién theo trudong hoc, gidi tinh va nam hoc.



C6 nhiéu yéu t6 anh hudng dén hanh vi van minh hoc dudong cua sinh vién, trong

d6 yéu to lién quan dén ban than sinh vién 1a quan trong nhat.
6. GIOI HAN VA PHAM VI NGHIEN CUU

6.1. Vé doi twong nghién ciru

Chi nghién ctru mot sé biéu hién hanh vi vin minh hoc dudng cu thé cua sinh
Vvién trong moi truong hoc duong.

6.2. Vé khdch thé nghién ciiu

Dé tai liya chon nghién ciru 386 sinh vién nam thi nhat, nim thi hai va nam thi
ba cua hai truong dai hoc tai thanh phd H6 Chi Minh gom: 193 sinh vién truong dai
hoc Su Pham Ki Thuat va truong dai hoc Khoa Hoc Xa Hoi & Nhan Van.

7. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

7.1. Phwong phap nghién ciru ly ludn

Duya trén sy tong hop céc tai liéu va cong trinh nghién ctru ¢6 lién quan, két hop
v6i 1y ludn riéng, dé tai nghién ctru s& xay dung cic khai niém cong cu ciing nhu
nhimg khai niém c6 lién quan dé dinh hudng cho viéc soan thao cong cu nghién ciru
cling nhu qua trinh diéu tra thyc tién.

7.2. Phwong phdp nghién ciru thuc tién

7.2.1. Phwong phdp diéu tra bang bang hoi

Béang héi duoc thiét ké nhiam diéu tra thuc trang hanh vi van minh hoc duong cua
sinh vién cling nhu mot s6 nguyén nhéan cua thyc trang nay. Cac cau hoi khdo sat thuc
trang duoc cAu trac thanh mot bang héi diéu tra. Théng qua viée tra 101 cac khach thé
s& boc 16 nhitng thong tin nham lam sang to van dé dang nghién ciru. Pay 1a phuong
phap chu dao cua dé nghién ctru.

7.2.2. Phirong phdp phéng van

Phuong phap nay duoc st dung dé diéu tra sdu mot sb truong hop tiéu biéu va
thu thip thong tin mot cach tryc tiép. Ngoai ra con duoc diung dé danh gid do trung
thuc trong viéc tra 101 bang hoi.

7.2.3. Phuong phap quan sat



Phuong phéap ndy sir dung dé quan sat thai do va hanh vi cta sinh vién ¢ moi
truong hoc duong voi sb lugng khach thé duoc chon ngau nhién tai hai trudong dai hoc.

7.2.4. Phirong phdp t0an thong ké

Phin mém SPSS phién ban 11.5 s€ dugc dung dé xur 1y cac dir kién thu duoc,
phuc vu cho viéc phan tich s6 liéu ciing nhu dam bao tinh khach quan trong qué trinh

nghién curu.
8. PONG GOP CUA PE TAI

Phat hién m6t s6 hanh vi vin minh hoc dudng hoc dudng cua sinh vién; phan tich
céc biéu hién hanh vi van minh hoc duong cia sinh vién. Qua d6 gilp cac can bo quan
ly nha trudng ndm bat duoc thuc trang biéu hién hanh vi van minh hoc dudng va cac
yéu t6 anh hudng dén hanh vi van minh hoc duong cia sinh vién. Trén co so d6, xay
dung nhitng bién phap gido duc hanh vi van minh hoc duong cho sinh vién.

9. CAU TRUC LUAN VAN

- Mo dau

- Chuong 1: Co s¢ ly luan hanh vi van minh hoc duong

- Chuong 2: Thuc trang biéu hién hanh vi van minh hoc duodng cua sinh vién ¢
mot s6 trudng tai thanh phd H6 Chi Minh

- Két luan va kién nghi

- Tai liéu tham khéo va phu luc



Chwong 1: CO SO LY LUAN VE HANH VI

VAN MINH HQC PUONG CUA SINH NIEN
1.1. Lich sir nghién cu van dé
1.1.1. Trén thé giéi

Hanh vi van minh hoc duong da dugc cac nha khoa hoc quan tim véi nhiéu
huéng nghién ctru khac nhau. Cé thé phén chia thanh 3 hudng nghién ctru sau:

a) Huéng nghién ciru hanh vi va hanh vi léch chudn cia thanh nién sinh vién

¢ Cac nha sinh ly hoc xem xét hanh vi véi tu cach 1a cach tng xir trong mot moi
truong nhét dinh dya trén su thich nghi cua co thé v&i moi truong. Pai dién ti€u biéu
la Pavlov (1849 — 1936), ngudi Nga. Tir nhitng thi nghiém ciia minh, Palov két luan
rang mot kich thich c6 diéu kién néu ludn xdy ra ngay sau hodc cung lic véi kich thich
khong diéu kién co thé dan téi phan tmg vén chi chiu tac dong béi kich thich khong
diéu kién. Ong va cac cong su di 1am nhiéu nghién ctru trén thuc nghiém céc hién
tugng hanh vi ciia dong vat ma 6ng goi 1a than kinh cao cap, va dd xay dung nén
thuyét vé phan xa c6 diéu kién. Pay 1a mot cong hién rat to 16n ddi voi khong chi véi
Sinh 1y hoc, Y hoc ma con dac biét voi Tam 1y hoc [15].

% Su ra doi cua trudng phai tim 1y hoc hanh vi v6i huéng tiép can hanh vi la
mot trong nhitg ¢b ging rat 16n cua tam 1y hoc dau thé ky XX nham khic phuc tinh
chu quan trong nghién ctru. J.Watson cho rang: “Chi c6 hanh vi cta ton tai ngudi méi

1a d6i tuong ciia thuyét hanh vi, con ¥ thirc chi 1a mot cai gi d6 vu vo, vo ich” [14].



Truong phai hanh vi d3 c6 nhiéu c6ng trinh nghién ctru vé hanh vi va dong gop rat
nhiéu cho tdm 1y hoc.

% Tac gia Michael Rulter di c6 nhiing nghién ctru vé cac hanh vi chéng ddi xa
hoi ciia nhitng ngudi tré tudi, dic biét 1a thanh nién. Trong tic pham “What do we
mean by ““‘Antisocial behavior”” and “Young people”, tac gia két luan rang “cac hanh
vi chdng ddi xa hoi cta thanh nién xudt phat tir cac yéu td x3 hoi 1a chi yéu, tir sy bat
binh dang trong mdi quan hé giita ngudi va nguoi trong xa hoi” [52].

% Téc gia Loeber va Hay cua Vién nghién ctru tim than Phuong Ty nudc My
dé cap dén nhitng hanh vi léch chuan cta thanh nién, sinh vién. Nghién ctru chi ra
rang, nhitng hanh vi léch chuan ciia thanh nién, nhitng hanh vi thiéu kém ché cia giéi
tré phan 16n 13 do anh hudng ctia méi truong séng, ctia nhitng nhom ban hodc nhitng
tac dong tiéu cuc tir cong dong hodc ngay ca gia dinh ma thanh nién d6 sinh séng [50].

% Tac gia Spiros Tzelepis cua Hoi nghién ciru Tam ly hoc bang New York nudc
My d3 c6 nhitng tim hiéu vé hanh vi bao lyc cta sinh vién, hoc sinh. Trong cong trinh
nghién ctiru “According to youth Risk behavior servey” tac gia da khang dinh: “Trong
toan nudc My da co trung binh 14.8% hoc sinh, sinh vién tung danh nhau giy thuong
tich. Nhin chung, nam sinh vién (20%) c¢6 nhiéu kha ning gy han va danh nhau hon
so v&i hoc sinh nit (8,6%)” [55].

+* Nhom tac gia thuoc khoa Giao duc, dai hoc Cambrige vdi cong trinh nghién
ctru “Hb trg hanh vi xa hdi cho thanh nién” da phan tich cac hanh vi ctua thanh nién
dudi gée do cia nha su pham va dé xuat mot sb cach thirc hd tro hanh vi caa thanh
nién trong cac cong dong va trong viéc thuc hién cac chuong trinh x3 hoi, tinh nguyén
[41].

+ Nhom tac gia ¢ “Child and Adolescent Mental Health Center” ctia Anh nghién
ctru vé cac phuong phap tiép can diéu tri ddi voi rdi loan hanh vi tré vi thanh nién va
ngudi pham toi tré tudi. Theo cdng trinh nghién ctru “Conduct Disorder and Offending
Behavior in Young People” nay thi “cac rdi loan va hanh vi vi pham & nhiing ngudi
tré tudi 12 van dé hét strc phire tap can c6 su hd tro va giai quyét ctua nhiéu co quan véi

nhirng giai phdp da dang”[49].



% Nhom tac gia cua dai hoc Illinois, My dd nghién ctru vé hanh vi thu nhan, xir
ly théng tin cta thanh nién, sinh vién. Nghién ctru cho thdy “thanh nién thuong thiéu
Kién thtrc ngudn, kién thirc nén va thiéu kién thuc tinh hudng, mot sé thanh nién né
tranh céc théng tin vé minh va mot s6 thanh nién roi vao tinh trang qua tai thong tin”.

% Luan an tién si “Media influence on deviant behavior in middle school” cua
tac gia Adrian D. Pearson thudc dai hoc North Carolina da dé cap dén nhiing tac dong
tiéu cyc tir cac phuong tién truyén thong dén cac hanh vi chéng ddi xa hoi, truyén
thong nhu mot yéu t6 quan trong goép phan 1am cac hoc sinh nghi dén viéc chéng ddi
xa hoi va gay r6i. Luan 4n ciing cung cap mot cach tong quan vé cac yéu td khac duoc
xac dinh trong van dé nay, do la viéc thiéu su hd tro cua gia dinh, mot s6 hoc sinh it c6
10ng tu trong va it c6 sy kiém soat tir bén ngoai [38].

b) Huong nghién cieu hanh vi van minh ciua con nguoi va cua thanh nién sinh
Vvién

% Tac gia Anton Chekhov trong tac pham “A Life in Letters” da c6 nhitng quan
diém vé nhitng hanh vi vin minh cta con ngudi. Ong di dé xuat 8 tiéu chi dé xac dinh
hanh vi cua ngudi van minh:

- Ton trong, khoan dung, nhe nhang, lich su v&i nguoi khac va tuan theo cac qui
dinh da duoc xac lap.

- CO long tir bi dbi voi nguoi khic va bi lay dong vé nhing gi dang nhin thay
bang mét thuong.

- Ludn ton trong tai san cua nguoi khac.

- Khéng quanh co, khong noi dbi ngay ca trong van dé tim thuong nhat.

- Khong ha minh xuéng dé gay dugc cam tinh ctia ngudi khac.

- Khong bit chude, sao chép hanh vi cia ngudi noi tiéng.

- Ty hao vé tai nang thyc sy ctia minh.

- Khdng sbng theo ban nang [40].

% Trong bai viét v6i tiéu dé “Civilized behavior” trén Daily Motivator 2004, tac
gia Ralph S. Marston di cho rang: “Dé c6 nén vin minh, moi ngudi phai thyc hanh
lich su, ton trong ngudi khac dé duge nguoi khac ton trong lai”. Béng viéc phu thude

vao nhau cang cao, mdi ngudi ching ta vira phuc vu loi ich riéng ctia minh tot nhat,


http://www.goodreads.com/author/show/5031025.Anton_Chekhov
http://www.goodreads.com/work/quotes/110319

vira phai xem xét dén loi ich ctia ngudi khac. D6 13 ban chét ctia hanh vi van minh va
1a nén tang cho mot xa hoi phon vinh va hiéu qua. D6 ciing 1a co s¢ cho sy thanh cong
ca nhan trong xa hoi d6 [50].

% Voi cubn sach “Rules for civilized behavior” tic gia Sydney Morgan
D'Angelo khéng dinh “Khi thyc hién mot hanh vi dugc cho 14 van minh, nguoi ta phai
luu tAm dén gia tri ciia hanh vi d6 trong nhan thic cua minh, sau d6 ho phai lya chon
cach (mg xur phtt hop v&i minh”. T4c gia cho rang nhitng hanh vi vin minh duoc cac
ca nhan thyc hién luc nao cling phu thudc vao su hiéu biét, vé trinh do luong gia van
dé trong mot tinh hudng cuy thé [56].

% Tac gia Lucinda Holdforth trong cubn sach “Why Manners Matter: The Case
For Civilized Behavior in a Barbarous World”” da nghién ctru va phan tich kha siu sic
vé nhitng Ung xr vin minh trong mdt tinh hudng bét thuong hodc “khong van minh”.
Tac gia cho rang, ngudi ta phai lich su v6i ngudi khac vi tmg xir lich su v6i ngudi
khac nhu 13 mot nhu cau ctia minh vay. Khong nén cé cach suy nghi va tmg xu kiéu
nhu: T6i mudn 1am nhitng gi t6i mudn cho t6i mic di c6 thé 1am cho ban 1am vao
canh khén cung”. Bé cap dén cac hanh vi van minh dudi goc nhin van hoa - tam ly, tac
gia cho rang “Hanh vi van minh 13 cach thirc cu xtr hién dai, 1a triét 1y ciia cdc nha tu
tuong vé cude song hién dai”’[51].

% Con tac gia Keith Thomas trong “Toward civilized behavior” dé cap dén hanh
vi van minh nhu 12 néi dén méi quan hé va tmg xir gitta Nguoi vi Nguoi, trong d6 céc
hanh vi thong thudng nhu an udng, thich tmg vdi méi truong duge thuc hién nhu thé
nao dé nguoi khac khong cam thay 16 bich...[47]. Déi véi tac gia Itzkoff Seymour. W
trong “The making of the civilized mind” thi d& cap dén hanh vi vin minh nhu 13 mot
hanh vi c6 tinh tri tué cao.

s Tac gia Ahmed A. L. Mahbub Uddin trong “Weber’s perspective on the city
and culture” da dé cap vé vai tro cua yéu td van héa dén hanh vi Gng xir cua con
ngudi. Tac gia cho rang nhitng yéu té vin hoa co anh huodng rat 16n dén viéc hinh
thanh nhitng khuén mau ung xir, nhitng khuén mau ung xtr nay quay lai anh hudng
dén viéc duy tri cac gia tri van héa [39].

C) Hudng nghién ciru hanh vi van minh ciia hoc sinh sinh vién trong truong hoc


http://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Sydney+Morgan+D%27Angelo&search-alias=books&text=Sydney+Morgan+D%27Angelo&sort=relevancerank
http://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Sydney+Morgan+D%27Angelo&search-alias=books&text=Sydney+Morgan+D%27Angelo&sort=relevancerank

% Téc gia S.E McKinney trong nghién ciru qua danh gia xép loai ABC giéo vién
truong phd thong “Managing Student Behavior in Urban Classrooms: The role of
Teachers” di dé cap dén viéc quan 1y hanh vi cta sinh vién trong 16p hoc. Theo nhan
dinh cua tac gia, mudn quan Iy hanh vi, ing xt ctia hoc sinh trong 16p hoc theo cac
chuan myc thi nguoi gido vién phai am hiéu nhiing dién bién tim 1y va cac tinh trang
xa hoi khac tir phia gia dinh, bé ban ctia hoc sinh” [57].

¢ Trong cong trinh “Civilized and uncivilized behaviors in the classoom: An
example from the teacher and students from the second stage of primary education”
cua tién si Cigdem APAYDIN, truong dai hoc Akdeniz va tién si Munise SECKIN,
truong dai hoc Eskisehir Osmangaz da tién hanh nghién ctru vé nhitng hanh vi vin
minh va thiéu van minh trong 16p hoc, anh hudng ciia nhitng hanh vi d6 1én bau khong
khi 16p hoc. Theo nghién ciru, sinh vién nhan thirc rang hanh vi vin minh cia gido
vién nhu 1a mot hinh thuc giao duc ddi vé6i ho. Biét ton trong nguoi khac dugc xem la
hanh vi lich su chung. Ca gido vién va sinh vién cam thay c6 tinh cam tich cyc dbi véi
cac hanh vi van minh. Phat hién khac cta dé tai cho thay cac gido vién thyc hién céac
hanh vi thiéu van minh, c¢6 chtra bao luc véi sinh vién. Pic biét nghién curu chi ra rﬁng
viéc hinh thanh moéi trudng hoc tich cyc thi gitip gido vién tién hanh day hoc hiéu qua,
cling nhu gitip sinh vién thanh cong trong viéc hoc tp. Mt khac nhiing hanh vi thiéu
vin minh lam anh huéng dén bau khong khi hoc tap, tao ra xung dot giita cac sinh vién
hodc phé hity c6 chu ¥ dén qué trinh day hoc [43].

% Trong béo cdo voi twa dé& “civility in schools: An Emerging Paradigm for
Behavioral Problems and School Violence” cua tién si Keely Swanson, Paul
Caldarella, Richard Young thi nhidn manh dén tAm quan trong cta viéc day vin minh
trong trudng hoc. Theo cac tac gia, hanh vi bao luc thudng 1a két qua cia mot tranh cai
do nhitng hanh vi khiém nha vuot ra ngoai tam kiém soat. Thiéu ton trong c6 thé dan
dén d6 mau. Bang cach 1am cho nhitng hanh vi thiéu vin minh giam di, chung ti s&
1am cho mirc d6 bao lyc giam di... Néu chung ta day cho ngudi tré & tit ca cic ting
16p x3 hoi cach dé quan 1y xung dot véi cac k§ ning quan hé vin minh co ban, ching

ta s€ c6 xa hoi van minh, it bao luc [48].


http://www.google.com.vn/url?sa=t&rct=j&q=%22behavior%20in%20urban%22&source=web&cd=8&cad=rja&ved=0CHIQFjAH&url=http%3A%2F%2Fwww.jstor.org%2Fstable%2F30182100&ei=zo13UejBBtOjiQeIs4HoCA&usg=AFQjCNHtvbOt29NSTGHLFwPfch0euDXClg
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C6 thé nhén thay rang, nhirng hanh vi vin minh dugc cac tic gia nudc ngoai trinh
bay kha chi tiét trén cac binh dién Gmg x{r ctia con ngudi nhung chua mang tinh hé
thong, chua phén tich cu thé mdi quan hé giita cac chu thé véi hién thue xung quanh.
Nghién ctru hanh vi van minh trén binh dién Gng xir, ddy ciing 1a co s¢ dé nguoi

nghién ctru tham khao tim hiéu van dé van minh hoc dudng hién nay cua sinh vién.
1.1.2. O Viét Nam

Céc cong trinh nghién cru vé vin minh, hanh vi vin minh van con tuong d6i méi
mé so v6i cac nude trén thé gidi, dac biét 1a cac cong trinh nghién ctru dudi goc do
tam 1y hoc. Cac cong trinh nghién ciru clia cac tic gia trong nudc co thé chia thanh hai
hudng sau:

a) Huong nghién citu hanh vi con nguoi

¢+ Tac gia Pham Minh Hac da c6 cong trinh “Hanh vi va hoat dong” khéng dinh
phuong phap tiép can hoat dong — nhan cach, dinh hudng cho nghién ctru tim 1y hoc
1y luan va tng dung & Viét Nam. Nhitng van dé 1y luan vé hanh vi ctia mdi truong phai
tam 1y hoc con nhiéu diéu khac nhau tuy thudc vao cach tiép can, do do viéc dinh
hudng nghién ctru timg loai hanh vi cu thé ciia con ngudi c¢6 su khac nhau, hé théng
cac cach thirc diéu khién, thich Gmg hanh vi cling s& khac nhau [14].

% Téac gia Luu Song Ha véi bai viét “hanh vi sai léch chudn muyc xd hdi” trén tap
chi tam 1y hoc, s6 7/2004 d3 tim hiéu vé nhirng hanh vi sai léch chuan muc x3a hoi.
Theo tac gia hanh vi sai 1éch chuan myc xa hoi 1a hanh vi vi pham cac chuan muc xi
hoi. Nhu vdy c6 thé hiéu hanh vi sai 1éch chuan muc x4 hoi 14 bat ki hanh vi nao khong
phu hop véi sy mong doi cua mot nhém hodc cua xa hoi.

b) Hudng nghién ciru vé gido duc hanh vi

% Té4c gia Nguyén Nhu Chién voi ludn an tién si “Nghién civru hanh vi chap hanh
ludt giao thong duong bo cua hoc sinh trung hoc co so khi tham gia giao thong” da co
nhitng phan tich kha rd nét vé dién bién hinh thanh va biéu hién hanh vi tham gia giao
thong cua hoc sinh noi riéng va con ngudi xa hdi noéi chung. Luén an cua tac gia chira
thuc trang hanh vi chap hanh luat giao thong dudng bd cta hoc sinh trung hoc co s

(THCS) khi tham gia giao thong dwa trén s liéu thu dugc tir nhiéu ngudn théng tin
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khac nhau; phan tich cac yéu té tdm 1y, x3 hoi anh huéng dén hanh vi chdp hanh luat
giao thong ciia hoc sinh THCS. Céc phan tich, so sanh duoc tién hanh theo nhiéu chiéu
canh khac nhau nhu: theo bién sb 16p hoc, theo gidi tinh, theo hoc lyc, hanh kiém cta
hoc sinh, theo khu vuc truong... da lam rd dugc cac muc do chép hanh, nhiing sai
pham ludt giao thong cua hoc sinh [6].

< Téc gia Giap Binh Nga va Nguyén Thi Muoi voi nghién ctru “Gido duc hanh
Vi giao tiép ¢é vin héa cho thiéu nhi thi d6 théng qua ba t6 chirc hoat déng ciia dgi”
d3 dua ra nhitng nhan dinh vé nhu cau duoc gido duc vé ndi dung gido tiép c6 vin hoa
ctia thiéu nhi thé hién ¢ sy guong miu véi em nho, 1& phép véi ngudi 16n, than thién
v6i ban be. Céc tac gia khang dinh phuong thic 1ong ghép, tich hop gido duc ndi dung
“gurong mau”, “1& phép”, “than thién” trong hanh vi giao tiép c6 vin hoa cho thiéu nhi
thong qua cac hinh thirc hoat dong co ban ctia Pdi nhu sinh hoat chi d6i, dién dan, cau
lac b thiéu nhi cho thiéu nhi & thi do 1a kha thi va c6 higu qua.

% Téac gia Lé Thi Linh Trang véi luan an tién si tdm 1y hoc vé “Hanh vi vin
minh dé thi cia thanh nién thanh phé Ho6 Chi Minh”da nghién ctru va phén tich vé
thuc trang cta viéc thyc hién hanh vi van minh d6 thi cia thanh nién thé hién trong
moi quan hé v6i ban than, ngudi khic va trong moi truong do thi. Luan an ciing phan
tich cac yéu té anh hudng dén viéc thanh nién Thanh phé H6 Chi Minh thuc hién hanh
vi van minh do6 thi [36].

«% Tai liéu tham khao Tap chi Gido duc mam non thang 2/2008 v6i chuyén dé
“Gido duc hanh vi vin héa cho tré” khong chi dé xuat nhitng yéu cau cho tré ma cho
ca ngudi 16m, cho thiy co gido dé Gmg xir ¢6 van hoa véi nhitng hanh vi vin hoa. Céc
cong trinh nghién ctru trén dy da co nhiing phén tich kha chi tiét vé nhiing van dé ly
luan vé hanh vi, co cdu hanh vi, nhitng yéu t6 anh huong dén hanh vi cua ting dbi
tuong, dac biét phac thao thuc trang thyuc hién hanh vi véi nhitng ndi dung da dang.

Tém lai van dé hanh vi van minh hoc duong da dugc cac nha khoa hoc trong va
ngoai nudc tiép can dudi nhidu goc dd va mirc dd khac nhau, trong d6 dé cip dén dinh
nghia vé hanh vi van minh, anh hudng cia cac yéu t6 vin hoa dén viéc hinh thanh

nhitng hanh vi van minh, nhitng biéu hién cta ng xUr van minh. Tuy nhién viéc
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nghién ctru sy hinh thanh hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién trong tirng hoan
canh moi truong cu thé thi chua duoc dé cap mot cach cu thé, chi tiét.

Nhirng nghién ctru vé hanh vi van minh hoc duong cta sinh vién dudi goc do
tam ly hoc thi con kh4d méi va chua dugc quan tam. Pé tai “Hanh vi van minh hoc
duong cta sinh vién & mot sd trudng dai hoc tai thanh phd Ho Chi Minh” s& cu thé hoa

dudi gée do tam ly hoc.
1.2. Ly luan vé hanh vi van minh hoc duong
1.2.1. Hanh vi, vin minh va hanh vi van minh

a) Hanh vi

Trong thuyét hanh vi ¢6 dién, hanh vi duoc hiéu hét sitc don gian 13 16 hop cdc
phan ing ciia co thé va tra 1oi cdc kich thich tie méi trwong tac dong vao [15].

Pavlov cho rang hanh vi 1a két qua ciia qud trinh phan xa c¢é diéu kién [15].

Nam 1843, khi dua ra khai ni¢ém “tap tinh hoc”, John Stuart Mill da néi dén
“hanh vi” nhu 1a mét thoi quen tdp thanh [14, tr34].

Truong phai tdm 1y hoc hanh vi quan niém rang hanh vi la phdn vmg, la bdt cir
cdi gi ma sinh vdt lam dé tra loi kich thich ciia méi truong. Kich thich (S) ludn la
nguyén nhan, phan tng (R) ludn 1 két qua. Nho nhitng cir dong, phan tmg d6 ma dong
vat va ngudi véi tu cach 13 “mot co quan biét phan ing” hay “mot hé théng vat 1y s&
thich nghi v6i méi trudng nham dam bao su song con. Co ché hinh thanh cac hanh vi
13 sy mo mam cua chu thé theo nguyén tic “thir va sai”, qua nhiéu 1an, cho t6i khi xac
1ap dugc phan tng phu hop, luyén tip va cang cd né. Theo J.Watson & con ngudi co
bdn loai hanh vi: hanh vi tdp thanh minh nhién (bén ngoai) nhu noi, viét va choi bong,
hanh vi tap thanh mac nhién (bén trong) nhu sy ting nhip dap cta tim gay nén khi nhin
théy may khoan cua nha si, hanh vi ty dong minh nhién nhu nhay mat, hét hoi, hanh vi
ty dong mac nhién nhu sy tiét dich va cac bién d6i vé tudn hoan. Moi viéc nguoi ta
1am, ké ca suy nghi, déu thudc vé mot trong bon loai hanh vi nay [18].

Nhu vdy, thuyét hanh vi c6 may diém dang cha y khi dé cap vé hanh vi nguoi.
Thr nhat hanh vi ngudi tuy c6 mot s6 khac biét so voi dong vat, nhung van chi 1a td

hop phan g ciia co thé dé tra 10i cac kich thich tac dong vao co thé. Thir hai, truong
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phai nay khong thira nhan tam 1y, y thirc tham gia vao viéc diéu khién hanh vi nguoi.
Dé nghién ctru hay diéu khién hanh vi néi chung va hanh vi nguoi néi riéng thi chi can
dwa vao yéu t6 dau trong cong thic S > R.

E. Tolman (1886 -1959) goi hanh vi la “cur dong hanh Vi’ (behavior acts). Cac
cu dong hanh vi c6 ca cac sy kién vat 1y va sinh ly hoc, con dya ca vao nhirng thudc
tinh cta ban than. Theo tic gia, khong thé tir mot van dong don gian ma tach ra duoc
nhitng san pham dic trung cho cir dong hanh vi. Cir dong hanh vi khong phai 14 phan
g sinh 1y hoc, vi vay phai nghién ctru hanh vi tong thé bang con dudng riéng véi cac
yéu tb trung gian cua chi thé trong so do S — R [14].

Theo K.Hull (1884-1953), hanh vi la cik ddng cé thé lam cho cdc nhu cdu ciia co
thé dwoc théa man, 13 hanh vi do cac bién s6 nhu cau co thé va méi truong ngoai co
thé tao nén [15]. B.F.Skinner d4 dwa thém véo hai khai niém: phan tng tao tic va cing
¢ hanh vi. Theo 6ng “cudng d6 cta hanh vi tao tac ting 1én néu hanh vi (tac dong)
dugc kém theo kich thich cung ¢d. Khong c6 cung cd truc tiép thi khong thé c6 hanh
vi tao tac. C6 cing cb 1 c6 sy xuét hién phan Gng. Xac sudt xuat hién phan tng, tin
s6, va cuong do phan ung hoan toan tiy thudc vao cing cd va cach cung cb. Theo
B.F.Skinner, hdu qua hanh vi — nhitng cai cung cd - 1a céc luc kiém soat rat manh mé,
vi vay ma kiém soét duoc cing c6 thi s& kiém soat duoc hanh vi.

Theo A. Maslow, hanh vi ciia con ngudi khong chi gdm cac hanh vi quan sat
dugc ma la nhitng phan vung khong quan sdt dwoc, nhitng trai nghiém chu quan cua
con nguoi [15].

Nhu vay, nhitng quan niém vé hanh vi cta cac nha nghién ctru, cac trudng phai
trong tdm 1y hoc néu trén c6 nhitng diém hop 1y: Ho di khic phuc dugc cach nhin duy
tam vé hanh vi ngudi, c6 nhitng déng gop nhat dinh cho viéc nghién ciru hanh vi
ngudi. Tuy nhién 1y ludn cua cac trudng phai trén van chua 1y giai duge day du nhing
van dé vé hanh vi nguoi. Vi thé tac gia luan an chi ké thira nhitng diém hop 1y, chir
khong thé dya hoan toan vao 1y luan d6 dé nghién ciru hanh vi van minh hoc dudng
cua sinh vién.

“Hanh vi” theo quan diém ciia cdc nha Tam 1y hoc hoat dong khong gidng khai

niém “hanh vi” trong quan niém cua cac nha Tam ly hoc hanh vi.
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L.X.Vugotxki trong bai bao “Y thirc 1a vin dé ctia tim 1y hoc hanh vi” (duoc
coi 1a cuong linh dau tién ciia Tam 1y hoc hoat dong) dd xac dinh hanh vi 1a “cudc
song”, la “lao ddng, la “thiec tién”; tic 13 phai hiéu hanh vi 1a hoat dong véi don vi
cua noé l1a hanh dong trong cudc séng, tam ly, y thirc va hoat dong khong tach roi nhau.
Vi¢e tao ra va st dung cac tin hiu ty tao (con goi la cac dau hi¢u) lam cho hanh vi
ngudi khac han hanh vi con vat. Qué trinh hinh thanh hanh vi nguoi 1a qua trinh hinh
thanh hoat dong déu hiéu, tir cac ddu hiéu trung gian don gian cta hanh vi dén chd dau
hiéu c6 ¥ nghia cong cy, phuong tién giao tiép cling nhu phuong tién diéu khién hanh
vi ban than. Hanh vi khong phai 1a mot t6 hop cac phan xa, phan Gtng may moc thoe
kiéu “kich thich = phan mg” nham gitp co thé thich nghi véi moi trudng ma hanh vi
da chiu sy dinh hudng, diéu khién, diéu chinh. Hanh vi duoc xem nhu 13 t6 hop cac cir
dong, thao tac, 1a mat bé ngoai cua hoat dong. Nhu vay, hanh vi theo quan ni¢m cua
L.X.Vugotxki 1 hanh vi gan véi tim 1y, chung khong tach rdi nhau [14].

X.L.Rubinstein quan niém hanh vi 13 hoat dong dic biét va hoat dong chuyén
thanh hanh vi chi khi ma dong luc hoat dong tir binh dién dbi twong chuyén sang quan
hé cd nhan — xa hdi. Nhu vay hanh vi khong con 1a mdt hay vai cir dong riéng r€ nao
d6 clia con nguoi ma 1a to hop cac cir dong, thao tac, hanh dong bé ngoai ciia con
ngudi. Pay 13 vin dé phuong phap luin cua viéc nghién ctru hanh vi ngudi. Nguoi
nghién ciru tan thanh quan diém nay va coi ddy 1a co sd nén tang trong viéc nghién
ctru hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién [20].

Trong “Tur dién gian yéu” (ban Tiéng Nga), A.V.Petrovxki va M.G.larosevxKi
quan niém: hdnh vi la si tdc dong qua lai gitta co thé song, théng qua hoat tinh bén
ngodi (vdn dong) va bén trong (tam 1y). “Bét ki hoat dong thuc té nao ciing c6 mat bén
ngoai, mat bén trong chung lién hé mat thiét véi nhau. Bt ky hanh dong bén ngoai nao
cling gian tiép lién quan dén cac qua trinh dién ra bén trong chu thé, con qué trinh bén
trong béng cach nay hodc cach khac déu dugc thé hién ra bén ngoai... Nhiém vu cta
tam 1y hoc, ddu tién 1 nghién ctru “mit bé ngoai” cua hoat dong dé phat hién “mat bén
trong”, chinh xac hon 1a dé hiéu duoc vai tro thuc cta tim 1y trong hoat dong.

Hanh vi 1a nhiing biéu hién bén ngoai cua hoat dong. No grfm v6o1 dong co, nhu

cau va co y nghia xa hoi nhat dinh.
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Quyét dinh luan duy vét bién ching di chi ra rang: “Ton tai quyét dinh ¥ thuc,
y thirc doc 1ap twong dbi v6i “ton tai” va tac dong tré lai “ton tai”. Vi tinh than nay,
cac nha Tam ly hoc hoat dong da quan tri€t va chiing minh trong cac cong trinh nghién
cru ciia minh: Y thirc duoc coi 13 mot chat lugng mai cua toan bd tam 1y ngudi. Theo
B.Ph.Lomov: “Y thitc phan anh ton tai. Nhung khong nén cho rang ¢ moi thoi diém ¥
thirc hoan toan tuong (mg véi ton tai. D6 khong phai 1a cai bong, khong phai 13 hinh
anh truc tiép, n6 khong nhéc lai nguyén xi sy kién. Y thue “trung hop” vdi su kién chi
& quy mé téng thé. B.Ph.Lomov cho riang: Sy xuit hién cta y thirc va su phat trién cta
y thirc (trude hét 1a néi dén ¥ thirc ca nhan) lam cho chiic ning co ban cta cai tm 1y
¢ nhirng dic diém mdi vé chat. Chirc ning nhan thtrc cta tdm 1y & cip do ¥ thirc thé
hién nhu 1a mdt hoat dong dac biét tuong ddi doc 1ap va c6 dinh hudng. Trong qua
trinh hoat dong nhan thtrc, ca nhan khong chi tiép thu nhiing tri thirc von ¢6 ma c6 kha
ning tao ra nhiing tri thirc méi. Chirc nang diéu chinh ¢ cip do ¥ thirc 1a tinh c6 chu
dinh. Hanh vi c4 nhan duoc thuc hién nhu 13 su thé hién y chi cua n6. Chirc nang giao
tiép cua tim 1y ¢ cip do y thirc dugc phat trién day da nhat. Tuy tdm 1y hoc ¢6 nhiéu
quan diém khac nhau vé giao tiép nhung c6 thé néi chung nhét rang, chic ning giao
tiép ctia y thirc dd 1am cho kinh nghiém cua c4 nhin bao gdm ca kinh nghiém cua
nhitng nguoi khéc, ¢6 sy tai tao, su phan anh thudc tinh ciia mgt nguoi trong ngudi
khac (tit nhién duoc bién ddi). Chirc ning giao tiép duoc thuc hién khéng nhitng trong
qua trinh trao d6i tri thirc ma ca trong qué trinh diéu khién hanh vi 1an nhau ctia moi
ngudi. Di voi hoat dong, y thirc giir vai trd dinh hudng cao cap nhét, diéu khién, diéu
chinh tinh vi nhat. Y thtc vach ra huéng chung cho hoat dong, sau d6 dua vao tung
két qua cua ting hanh déng ma tiép tuc dinh hudéng cho hoat dong, tirc 14 mot mit né
dya vao dinh huéng chung, mat khac, né thong qua két qua hanh dong, y thic diéu
khién, diéu chinh hoat dong. Déi voi hanh dong cua con nguoi thi hanh dong cé y thuc
1a hanh dong chu yéu, ngay ca hanh dong ban ning ciing dugc y thirc hoa; & con ngudi
cling ¢6 luc c¢6 hanh dong khong phai do ¥ thirc ma do vo thirc dinh hudng, diéu khién,
diéu chinh (hanh vi cua tré luc nho tudi, hanh dong ciia nguoi bi 4m thi, théi mién, tim
than...), nhung d6 khong phai 1 phd bién thuong xuyén [14].

Nhu vy, cac nha Tam 1y hoc hoat dong déu thdng nhit cho rang: ¥ thire 1a chic
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ning tdm 1y cip cao chi co & ngudi VA hdnh vi ddc trung cia nguoi la hanh vi do y
thive dinh hwéng, diéu khién, diéu chinh.

Nhu vay, hanh vi trong quan ni¢m cta cac nha Tam 1y hoc hoat dong dugc hiéu
theo nghia: Hanh vi nguoi 1a biéu hién bén ngoai cua hoat dong, 1a hanh dong bén
ngoai ludn thong nhat véi tim 1y bén trong. Tuy van con mot sé khac biét trong cach
hiéu ndi dung cta nguyén tic tdm 1y va hoat dong théng nhit v6i nhau, nhung cac nha
Tam 1y hoc hoat dong déu coi tim 1y va hanh vi déu 1a nhitng cai c6 thuc, quan h¢ voi
nhau, chi phéi 13n nhau, déu c6 vai tro trong cudc séng, déu tham gia tich cuc vao su
tac dong clia con ngudi vao thé gidi xung quanh ciing nhu tic dong vao chinh con
ngudi. Hanh vi ddc trung cta nguoi 1a hanh vi do ¥ thirc dinh hudng, diéu khién, diéu
chinh (ngay cd hanh dong ban nang ciing dugc y thirc héa). Tuy vay, & con nguoi cling
¢6 lac c6 hanh déng do vo thic dinh hudng, diéu khién, diéu chinh nhung nghién ciru
vé linh vuc nay cta Tam 1y hoc hoat dong con chua dugc quan tam.

Quan niém vé hanh vi nhu trén khong pha nhan tac dong cia thé gigi xung quanh
dbi v6i hanh vi, vi suy cho cung, moi yéu t6 cua thé giéi xung quanh mudn phat huy
tac dung ddi v6i hanh vi thi khong thé theo kiéu kich thich = phan tmg, ma phai duoc
phan anh vao ndo nguoi, thanh nhimg “hinh anh” tam 1y va két qua su tuong tac giita
hinh anh tdm 1y nay véi nhitng hi¢n tugng tdm 1y khac ctiia con nguoi (da hinh thanh
trudc do do su tdc dong cua hién thyc khach quan vao ndo nguoi) s€ chi phéi hanh vi
cua con nguoi. Quan niém vé hanh vi nhu trén cling khéc phuc duoc han ché cua
nhitng treong phai khong thira nhan su tdn tai hodc qué coi nhe vai tro cia tam ly ddi
v6i hanh vi. TAm 1y chi phdi hanh vi ¢6 thé & mirc do y thirc hodic mirc d6 v6 thire (cac
mitc do phan anh tim 1y) va nhu thé, quan niém trén khong boé qua vai trd cia “vo
thire” thuc ddy hanh vi nguoi.

Tt nhitng van d& 1y ludn cua cac truong phai tim 1y hoc vé hanh vi, ludn an xay
dung khai niém cu thé vé hanh vi dé c6 nhiing luan cir phan tich vé hanh vi vin minh
hoc duong véi tu cach la khai niém cong cu cua luan an.

Téc gia Pham Minh Hac cho rang “Hanh vi 1 nhitng biéu hién bén ngoai cia

hoat dong va bao gid cling gan lién véi dong co, muc dich” [14, tr222].
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Theo Hersey va Hard thi “Pon vi co s& cia mot hanh vi 1a mot hanh dong. Toan
bd hanh vi 1a mét chudi hanh dong” [26].

Tac gia Robert L. Berger, Ronald C. Federico, James T. McBreen trong tic pham
“Human Hehavior - third Edition” thi cho rang “hanh vi dugc hiéu 1a nhiing gi con
ngudi hanh dong, mat khac hanh vi ludn chira dung nhéan thic va cam xtic cua con
nguoi do” [54].

Tac gia Fred Dretske trong “Explaining Behavior” da phan bi¢t hanh vi va nhiing
ctr dong ciia mot con ngudi, trong d6 tic gia nhan manh c6 hanh vi do cac tac dong
bén ngoai nhung c6 nhiéu hanh vi do cac tac dong bén trong c& nhan [44]. Quan niém
ctia Fred Dretske rat gén voi quan diém cua Leonchiev va Pham Minh Hac vé hanh vi,
xem hanh vi nhu hoat dong hay 13 su biéu hién bén ngoai cua hoat dong.

Tac gia Charles Zastrow va Karen K.Kirst-Ashman trong tic pham
“Understanding Human behavior and the Social environment” d& mé ta “hanh vi con
nguoi 13 nhitng phan tng tir két qua tac dong cia cac yéu té sinh 1y - tam Iy - x4 hoi
va mdi truong ctia con ngudi, hanh vi khong phai 1a mot thao tic ma 1a mot tién trinh”
[42].

Tac gia John M. Ivancevich va Michael T. Matteson trong Orgaizational
Behavior and Management cho rang “hanh vi ctia con ngudi ludn dugce kich thich boi
nhirng dong co cu thé, kich thich hanh vi tirc 1a phai kich thich dong co” [46].

Nhom tac gia chu bién “Abnormal Psychology” cho rang hanh vi khéng chi
duoc tri giac nhu nhitng phan tng bén ngoai khi c6 cac kich thich, mudn hiéu hanh vi
bat thudng can tim kiém nhimg tic dong tir bén trong ca nhén nira.

Theo tir dién Tiéng Viét do Hoang Phé chu bién thi “Hanh vi 14 toan bd noéi
chung nhitng phan tng, cach cu xir biéu hién ra bén ngoai ciia mot nguoi trong mot
hoan canh cu thé nhat dinh”. Cach hiéu nay dé cap dén hoan canh cua sy xuit hién
hanh vi va hanh vi & ddy phai 1a nhitng hanh xr ma ngudi khac ¢6 thé quan sat dugc
[27].

Theo tir dién Gido duc hoc thi hanh vi ctia con ngudi 13 hé théng cac hanh dong
clia mot nhan cach c6 y thirc, trong d6 thé hién trudc hét nhitng mbi quan hé cia con

nguoi vl moi truong xa hoi.
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Trén co s¢ phén tich, dbi chiéu cac quan diém cia nhiéu tac gia va trén co so cla
tam 1y hoc hoat dong, c6 thé hiéu: Hanh vi 12 dng xir ciia chii thé doi véi méi truwong
do ¥ thirc dinh hwéng, diéu khién, diéu chinh.

Theo tir dién Tam Iy hoc (Vi Diing chi bién) thi “Khai niém co s¢ dinh huéng
ctia hanh dong da dugc nha tam 1y hoc X6 Viét P.L.Ganperin dé xuét trong 1y thuyét
hinh thanh hanh dong tri tué theo giai doan. Noi dung cta co s¢ dinh hudng ctia hanh
dong anh hudng rat nhiéu dén chét luong ciia hanh dong. Néu cé co s¢ dinh hudng day
du, hanh dong s& dugc thyc hién t6t trong mot pham vi cac tinh hudng” [8, tr.125]. Co
s& dinh huéng cua hanh dong 1a mot tap hop cac dinh huéng va chi dan cho chu thé cu
thé.

Ciing theo thuyét nay thi c6 3 dang chinh xay dung so d6 co s hanh dong tuong
ung voi 3 dang hoat dong:

- Chii thé khéng cé dwoc hé théng day di cdc diéu kién nén budc phdi bé sung no
theo phwong phdp “thir va sai”. Do vy cau tric diy du cia hanh dong duogc hinh
thanh mot cach chdm chap va chi thé ciing khong nhan thirc duoc né mot cach day du.
Trong truong hop nay, hanh dong rat d& chiu anh hudng cia cac tac dong bén ngoai.

- Chii thé dinh hwong trén mot hé tho”'ng dc?y du cdc diém, vat chuan dinh hwong
va tri tinh dén toan bé hé théng diéu kién thuc hién dung hanh dong, bao dam ngay tw
dau khéng cé sai sét. Trong so d6 nay, co sd dinh huéng cia hanh déng hodc 13 xuét
hién vé1 dang von sn ¢6, hodc duge cac chu thé xac 1ap.

- Pinh huwong dézy du cua ca nhan khong phai la vao diéu kién thuc hién mot
hanh dong cu thé ndo dé ma la vao cdc don vi cdu thanh va vao cdc quy ludt lién két
nhitng don vi do. Co sé dinh hudng ctia hanh dong dang nay bado dam cho viéc phan
tich mot cach sau sic tai liéu nghién ctru va hinh thanh dong co nhan thirc. Nhitng dinh
huéng nay xuat phat tir mot s6 co s& tim 1y hoc cu thé, nhiing co so thic day hanh vi
clia con ngudi trong cac mdi quan hé xa hoi.

Ban vé viéc thoa man nhu cau véi tu cach 1a mot yéu tb tao nén dong co hanh vi,
H.Hipso va M.Phorvec da cho rang “Khéc v6i dong vat, nhitng nhu ciu co thé cta con
ngudi duoc thoa man mot cach gian tiép chir khong phai truc tiép”. “Phuong tién thoa

man 1a sdn xuat ra nhitng san pham can thiét cho cudc song trong di€u kién hop tac.



19

Thuec tai dau tién va diéu kién tat yéu khong thé thiéu cua su séng con ngudi la lao
dong, san xudt x4 hoi tién hanh trong xa hdi. Lao dong 1a c)i nguén cua hanh vi xa hoi,
vi thé hanh vi xi hoi 1a “dugc kich thich” tir bén ngoai va khong nghi ngd gi, tao nén
co s& con nguoi” [26, tr.128].

Theo H.Hipso va Phorvec thi: “Ban chét xa hoi cua con nguoi, ca hanh vi xa hoi
ctia ho déu khong thé chira dung sin nhitng hanh vi trong cdu trac sinh vat hoc ciia nd
dudi dang nhimng co ché diéu chinh c6 sin. C6 chang thi c¢6 thé tim su thé hién ciia cdu
tric ban chat xa hoi nay trong cdu triic sinh vét hoc chung ciia con ngudi. Song khong
thé cho rang luan diém nay 1a trong qua trinh phat sinh lac dau cau tric chung nay
hinh thanh, rdi lao dong va hinh thtrc x4 hoi ctia doi sdng phat trién 13 hau qua cta ciu
trac chung. Ca hai qua trinh déu hinh thanh ciing nhau trong diéu kién anh hudng 13n
nhau trong qua trinh sinh ra con nguoi”.

Phéan loai hanh vi

Hanh vi 1a sy hién thuc héa nhitng suy nghi, tu tudng, thai d§ bén trong cta con
ngudi [36]. C6 nhiéu cach phan loai hanh vi khac nhau:

Xét theo khia canh gia tri thi co hanh vi tiéu cuc va hanh vi tich cuc

- Hanh vi tiéu cuc cia chu thé xuét hién trong cac hanh dong ddi 14p véi nhitng
nhu ciu ctia ca nhan hodc cac nhom xa hoi khac. Hanh vi tiéu cuc c6 thé 1 phan tng
theo tinh huéng, hodc 13 dic diém ca nhan xuit hién do nhu cdu cta cht thé nham tu
khéng dinh ban than, nhim bao vé “cai t6i” ciia minh. Hanh vi tiéu cuc con 1a két qua
ctia tinh ich ky, thd o véi loi ich va nhu cau ctia ngudi khac. Co sé tAm 1y ctia hanh vi
tiéu cuc 1a tdm thé xuét hién do chu thé khong déng tinh, phi nhan nhiing doi hoi,
nhirng mong doi cua céac thanh vién trong cac nhom xa hoi. Hanh vi tiéu cuc xuét hién
cling do su chdi bo hodc chdng lai cac quan hé von da hinh thanh trong tap thé.

- Hanh vi tich cue 1a hanh vi chi thé ¢6 thé lam duogc va mong mudn lam diéu
d6, tuy nhién n6 phai dap tmg duoc sy mong doi ctia ngudi khac. Dé tién hanh hanh vi
tich cuc thi chu thé phai c6 nhan thic ding dén, c6 tam thé sin sang, thai d¢ tich cuc
va c6 ¥ chi dé thyc hién.

Néu cdn cit vao tinh chdt cia hanh vi thi ¢6 hanh vi cdng khai va hanh vi che

gidu.
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- Hanh vi cdng khai 1a hanh vi dugc cha thé tién hanh trong mot méi trudng cu
thé va trude sy quan sat va ching kién ctia ngudi khéc.

- Hanh vi che gidu 1a hanh vi duoc chu thé thyc hién nham khong cho ngudi
khac chimng kién.

Ngueoi ta ciing c6 thé chia hanh vi thanh ba logi: hanh vi ban ndng, hanh vi ky
thudt va hanh vi cam xuc.

- Hanh vi ban ning 14 nhitng hanh vi mang tinh bam sinh.

- Hanh vi k¥ thuat 1a hanh dong mang tinh k¥ thuat dugc con ngudi hoc hoi
trong cudc song, trong nha truong.

- Hanh vi cdm xuc 1a nhitng hanh vi gitra ngudi véi nguoi, thong qua dé ma ho
biéu hién thai do, tim cam véi nhau, cling nhu bay té nhitng nhan xét va danh gia ddi
voi nguoi khac.

Néu xem xét theo chudn muc hanh vi thi ¢6 hanh vi hop chudn va hanh vi léch
chuan.

- Hanh vi hop chuan 13 hanh vi phu hop véi chuan muc ciia mot nhém, mot cong
ddng x4 hoi; nhirng hanh vi ma moi ngudi mong doi tir mot thanh vién nao do.

- Hanh vi léch chuén 1a nhitng hanh vi khéng dap tmg duoc sy mong doi cia mot
nhém nguodi nao do, nd 1éch voi chuin muyc ciia mot nhom, mot cong dé)ng.

b) Vin minh

Van con kha nhiéu cach hiéu vé vin minh va véi cac hudng tiép can khac nhau
thi cac nha nghién ciru dua ra nhitng dinh nghia khac nhau vé vin minh.

Van minh 1a khai niém dugc nha dan toc hoc My - Lewis H. Morgan (1818 -
1881) dung dé chi mgt trinh d phat trién cia xd héi lodi nguoi véi mét phwong thirc
song doi ldp véi tinh trang da man [31].

Véi bai bao “What is civilization?” thi van minh duogc tiép can kha don gian
“Con nguoi khac thu vat chi béi co nén gido duc, von ¢6 thé duoc dinh nghia nhu la
phuong phap chuyén giao nén vin minh”.

Theo tir dién tiéng Viét ciia Vién ngdn ngit hoc thi “vin minh 1a nén vin hoa di
dat t6i mot trinh do nhét dinh, véi nhitng ddc trung riéng, ti€u biéu cho mét xa hoi

rong 1om, mot thoi dai hodc cho ca nhan loai”.
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Theo tir dién hoc sinh (Nxb Gido duc HN 1971) thi “vin minh 1a trinh do phat
trién cao ciia nén van hoéa tinh than va vat chit cua xa hoi loai nguoi ¢ mot giai doan
nhat djnh”.

Trong tac pham “Co s& van héa Viét Nam” tac gia da cho ring “Vin minh thé
hién mdt trinh d§ phat trién nhat dinh ctia nén van héa, dic biét 1a trinh do phat trién
c6 lién quan dén céc gia tri vat chat va ca nhiing tién bo k¥ thuat ma chinh nhitng hanh
dong sang tao van hoa cila cong dong ngudi dd mang lai cho xd hoi. Vin minh chi
nhirng thanh tyu hoat dong sang tao khoa hoc k¥ thuét, sdng tao van hoa tinh than cua
con nguoi” [2].

Nha van hoa hoc Hitu Ngoc thi nhan manh “vin héa bao gom hé théng nhiing gia
tri & danh gia mot su viéc, mot hién tuong (dep hay xdu, dao dirc hay vo luan..) theo
cong déng éy. Con van minh thi chi toan bd nhitng phuong dién vat chat va ki thuat
phuc vu cho muc dich loi ich cta doi séng con ngudi trong quan hé cta né véi moi
truong” [31].

Trong tir dién Tiéng Viét ctia nha xuit ban Thanh Hoa thi “Van minh 14 trinh d6
phat trién dat dén mot mirc nhat dinh cta xa hoi loai ngudi, o nén van hod vat chét va
tinh than voi nhimg dic trung riéng”.

Nhu vay co thé thay, v6i nhidu hudng tiép can khac nhau thi cic nha nghién ctru
¢6 nhitng cach hiéu khac nhau vé van minh.

Xét theo nghia réng, van minh | trinh d¢ phdt trién cao cia nén van héa tinh
than va vat chat cua xa héi lodi nguoi, phan anh sy hién dai, hop 1y, tich cuc, tien bo..

Theo nghia Han Viét, thi vin 1a vé dep, minh 13 sang. Van minh dugc hiéu 1a tia
sang dao dirc biéu hién ¢ chinh tri, phap luat, van hoc, nghé nghé thuat va k§y thuat.

Vin minh bat ngudn tir chir La tinh “Civilis” nghia 14 lién quan dén cudc sdng
cong déng, trach nhi¢ém mot cong dan. Noi cach khac, do 1a sy than thién va tdt dep
v&1 moi nguoi; 12 lich sy trang trong.

Trong nhiing thap nién gn day, cic tac gia, nha nghién ciru phuong tiy da xem
xét van minh & géc d6 hep hon, dudi goc nhin ctia dao dic hoc, tdm 1y hoc...va xem
van minh nhu la cach img x&r gifta con nguoi véi con nguoi, gitta con ngudl voi moi

truong.



22

Theo P.M. Formi & dai hoc Memphis thi van minh lién quan nhiéu hon dén viéc
tmg xur dep v6i nguoi khac. N6 phire tap va bao gom viée hoc két ndi thanh cong va
séng tdt véi moi nguoi, phat trién sdu sic, thuc déy su tu thé hién va giao tiép hiéu
qua. Van minh bao gém sy nha nhan, lich sy, ton trong, cong bﬁng, cu xu dep cling
nhu cc van dé lién quan dén cudc séng lanh manh.

Theo Vién Van Minh Chinh Pha & My (ICG) thi van minh lién quan nhiéu hon
dén lich su. D6 1a khi ta biéu 16 sy bat ddng ma khong thiéu su ton trong; tim kiém
mot nén tang chung nhu 1a mot diém khoi dau cho mot cude ddi thoai vé sy khéac biét.

Theo Free Dictionary thi van minh nghia 1a lich sy, mot hanh dong lich su.

Theo tir dién Audio English.org thi van minh chi su lich su, 1a hanh dong hudng
dén nguoi khac.

Theo tién si Marilyn Price — Mitchell trong bai viét “Teaching Civility in an F-
Word Society trén Psychology Today thi vin minh 13 hanh vi thira nhan nhan pham
ctia ngudi khac, cho phép chung séng hoa binh véi nhau & trong khu phd va ¢ cong
ddng. Ciing theo tic gia, néu chung ta tin rang, tat ca moi ngudi sinh ra déu binh dang
va c6 gia tri thi van minh 1d mot bon phan ma mdi ngudi phai hanh dong theo niém tin
d6. N6 doi hoi chung ta dbi xtr lich sy v6i ngudi khac, bat ké ho khac biét v6i ching
ta. No doi hoi sy ty chu va kha nang dat 1gi ich cua cong déng 1én trén lo1 ich ca nhan.

Theo tién si Keely Swanson, Paul Caldarella, Richard Young ¢ dai hoc Brigham
Young thi dinh nghia van minh chi sy hién dai (nha nhan, lich sy, quan tam, chuan
muc), mang tinh lich st (kha ndng lam viéc nhu mot cong dan, cdm nhan 1a thanh vién
ctia cong dong véi nhirng quyén 1oi va trach nhiém kém theo), than thién (lich su trong
turong giao v6i moi nguoi), thue hién nhitng didu tét dep (quan tdm dén hiéu qua cua
nhing hanh dong 1én ngudi khac va khong gian ma moi ngudi chung séng).

Nhu vay cé thé thay c6 hai ludng quan diém vé van minh:

Luéng quan diém tht nhat, xét van minh trén binh dién rong 1a trinh do phat trién
cao clia nén vin hoa vat chat va tinh than. Hudng tiép can nay chil yéu la ctia cac nha
van héa hoc, triét hoc, x3 hoi hoc, dan toc hoc..

Ludng quan diém thir hai, xét vin minh ¢ trén binh dién hep lién quan dén mdi

quan h¢, giao ti€p, ing xtr ciia con ngudi phu hop voi céc gia tri chuan myc ctua xa hoi
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duong dai. Huéng tiép can nay cha yéu cua cic nha tdm 1y hoc, dao dirc hoc, gia tri
hoc..V6i hudng tiép can nay, ndi ham ctia vin minh va vin hoa 1 twong duong nhau.
Ngudi nghién ciru dé tai chon ludng quan diém thtr hai lam co so nghién ciru cho dé
tai ctia minh.

Xét theo nghia hep, vin minh la nhitng gid tri, chudn mwe quy dinh cach giao
tiép ikng xir ciia con ngwoi, phit hop véi sw phdt trién ciia xa hi hién dqi.

Nhu vay, theo cach phan loai vé hanh vi, dinh nghia vé van minh, nguodi nghién
ctru dya vao cach phan loai hanh vi theo gia tri va chuin muec thi ¢é:

Hanh vi tich cuc, hop chuan — hanh vi van minh: 1a hanh vi cha thé co6 thé lam
duoc va mong mudn 1am diéu d6. Tuy nhién hanh vi Ay phai phu hop véi cac gia tri,
chuin muec, mong doi cua cOng déng x4 hoi. Bé thue hién hanh vi tich cuc, hop chuan
thi chii thé phai c6 nhan thirc ding din, c6 tim thé sin sang, thai do tich cuc va ¢ y
chi dé thuc hién.

Hanh vi tiéu cuc, léch chudn: 1a hanh vi ctia chu thé d6i lap véi nhitng nhu cau
clia ca nhan, ctia cac nhoém xa hoi; 1a hanh vi phan tng theo tinh hudng, hoic 13 dic
diém céa nhan xuit hién do nhu cau cua chi thé nham tu khftng dinh ban than; 1a két
qua cua tinh ich ky, thd o véi loi ich va nhu cdu ciia ngudi khac; 1a hanh vi khéng dap
ung dugc sy mong doi cia mot nhom ngudi nao do, nd 1éch voi chuin muyc ctia mot
nhom, mot cong déng.

CO6 thé hiéu, hanh vi van minh |3 ikng xiv mang tinh y thikc cao ciia chii thé,

phit hop véi cdc gid tri, chudn muee ciia xa hi hién dai.
1.2.2. Van minh hoc dwong va hanh vi van minh hgc dwong cia sinh vién

a) Vin minh hoc dwong

O Viét Nam, thuat ngir vin minh hay vin minh hoc dudng con twong déi méi
mé, va con dugc goi voi cac tén khac nhau, dudi nhiéu gbc d6 khac nhau. Da phén cac
hoc gia, cac nha nghién cttu trong nudc st dung thuat ngtr van hoéa hoc duong, doi khi

dung chung khéi niém van hoa va van minh véi nghia giong nhau.
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Tuy nhién, ngudi nghién ctru tiép can khai niém van minh theo nghia hep va noi
ham cta van hoa (van héa hoc duong) va van minh (van minh hoc duong) la tuong
duong nhau.

Vian minh hoc duong 1a khai niém chi vé cac gia tri huong dén cach cu xir dep,
lich su, phtt hop véi chuan muc cta cong ddng, xa hdi nham mang lai loi ich cho moi
nguoi trong mai truong hoc duong.

Theo Gido su, Vién si Pham Minh Hac thi “van hoa, van minh hoc duong la h¢
théng cac chuan muc, gid tri gitp can bd quan 1y nha trudng, cac thay cd, cac vi phu
huynh va cac em hoc sinh, sinh vién c6 cach suy nghi, tinh cam, hanh dong tét dep”
[19].

Vin minh hoc duong chinh 1a 16i séng, tng xtr hudng dén sy thay ddi tich cuc
trong moi trudng hoc duong cla tat ca cac thanh vién tham gia vao qua trinh day va
hoc.

Nhie vy c6 thé hiéu, Vin minh hoc dwong la hé gid tri, chudan muwc quy dinh
cdch giao tiép trng xir ciia cdc thanh vién trong méi truwong hoc dwong phi hep véi
sw phdt trién ciia xi héi hi¢n dai.

Xét vé myc tiéu, van minh hoc duong hudng dén viée xay dung trudng hoc lanh
manh, cidc mdi quan h¢ than thién, tich cyc va tao ra chat luong gido duc that va hi¢u
qua. Qua d6 giup ngudi hoc phat trién toan dién vé nhan cach, tré thanh ngudi 6 ich
cho cong dong va xa hoi.

Xét vé ban chdt, van minh hoc dudng chinh 13 vin minh méi trudng. Moi trudng
& day thu hep 1a méi trudng hoc duong (trudng hoc) bao gdm dia 1y tu nhién, vat Iy va
tam Iy — giao tiép. Moi truong vin minh hoc dudng 1 noi mdi thanh vién tham gia
trong d6 co du diéu kién thé hién minh mot cach tron ven nhat vi muc tiéu chung.

b) Hanh vi van minh hoc duwong

Hanh vi van minh hoc dwong la vrng xir mang tinh y thirc cao ciia cac thanh
Vién trong méi trwong hoc dwong phit hop véi cdc gid tri, chudn mwc ciia xa hi
hién dai.

Ddc diém cua hanh vi van minh hoc dvong
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Hanh vi vin minh hoc dudng |13 nhitng tmg xt cu thé cua ting ca nhan, thé hién
su phu hop véi cac gia tri, chuan myc cia x3 hoi hién dai trong bat ky tinh huéng nao,
trong bat ky méi truong nao. Hanh vi dugc cho 1a van minh trong méi truong hoc
duong c6 mot sé dic diém cha yéu sau day:

- Tinh hop phap

Hanh vi vin minh hoc dudng trudc hét phai 1a nhitng hanh vi hop phap, d6 1a
nhitng hanh vi khong di nguoc lai nhitng qui dinh cua phap luét hay cac qui dinh trong
ndi qui hodc qui ché hoat ddng cia nha trudng. Mi trudong hoc déu cé nhirg quy dinh
cu thé vé cac tiéu chuan va gidi han hoat dong trong pham vi cia minh nhung tat ca
nhimg quy dinh d6 déu phan anh tinh hop phap cia cac dang hoat dong, qua d6 thé
hién tinh hop phap ctia hanh vi c4 nhan trong méi truong hoat dong, thé hién tinh hop
phép cua hanh vi van minh trong mdi truong hoc duong. Nhitng hanh vi hop phéap
duoc hiéu 13 nhitng tng xtr bat budc trong nhirng truong hop cu thé dugc thé hién
trong cac qui dinh trong ca binh dién tich cuc va khong tich cuc, nghia 1a ¢6 nhitng
hanh vi duoc phép thuc hién va ca nhimg hanh vi khéng dugce phép hodc bi cAm trong
nhirng trudng hop cu thé.

- Tinh loi ich

Hanh vi vin minh hoc dudng 14 nhitng hanh vi cua timg chu thé trong méi truong
hoc duong dugc moi nguoi thira nhan va danh gia cao khi chu thé thuc hién hanh vi éy
phU hop véi cac chuin muc chung. Khi chu thé thuc hién hanh vi van minh thi hanh vi
do6 vira mang lai lgi ich cho ban than, vira mang lai lgi ich cho nhiing ngudi xung
quanh. Diéu nay thé hién sy hai hoa vé loi ich vat chét 1an loi ich tinh than giita timg
c4 nhan, c4 nhan véi tap thé, cong dong.

- Tinh phu hop

Hanh vi van minh hoc duong luén huéng dén sy hop 1y, phu hop véi gia tri,
chuin muc, su ky vong ctua xa hdi va phan anh tinh hién dai trong cach thuc ung xu
cia mdi c4 nhan. Hanh vi van minh hoc dudng bat dau tir nhitng hanh vi ca nhan
nhung bao gid ciing chiu su chi phdi béi tap thé, rong hon 13 cia cong dong x3 hoi.

- Tinh tham my
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Hanh vi van minh hoc duong ludén hudng téi vé dep ciia con nguoi, cia cong
ddng, x4 hoi. Po 1a nhitng hanh vi dep ca vé hinh thirc thé hién 1an dep vé cac gid tri
bén trong no.

- Tinh dai dién

Hanh vi van minh hoc duong la nhitng hanh vi xa hgi, 1a hanh vi cia nhom xa
hoi, trong d6 cac ca nhan thyc hién hanh vi nay thé hién duoc tinh dai dién cta minh.
Hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién 1a hanh vi dai dién cho nhiing nguoi dang
hoc tap tai cac truong dai hoc va cao déng v61 nhitng dac diém tam 1y - xa hoi cua tudi
thanh nién va duoc thé hién trong timg c4 nhan. Hanh vi vin minh hoc dudng 12 hanh
Vi ctia mdi c4 nhan mang tinh dic trung ctia hanh vi xa hoi, do d6 chiu anh huong cua
cac dic diém tam 1y chu quan, anh huong boi ky vong, yéu cau ctia x3 hoi.

- Tinh chuan myc

Hanh vi vin minh hoc dudng 13 hanh vi thé hién va bao dam cac chuin muc cia
hanh vi. Hanh vi van minh hoc duong véi y nghia 1a hanh vi xa hoi, 1a hanh vi ciia mot
chu thé dugc thé hién trong méi lién hé véi ngudi chung quanh va chiu anh huéng, chi
phéi béi cac chuan mue xa hoi. Chuan muc xa hoi sé dinh hudng va diéu chinh hanh
vi ctia con ngudi khi ca nhan thuc hién cac hanh vi trong cong ddng hay trong mot
nhom xa hoi.

Tiéu chi hanh vi van minh hoc dwong

Duya trén viéc viéc tim hiéu lich st cic nghién ciru, cac khai niém, dic diém vé
hanh vi vin minh hoc dudng vira phan tich trén c6 thé dua ra mot s tiéu chi dé xem
Xét hanh vi van minh hoc duong:

- Hanh vi van minh hoc duong 13 nhitng hanh vi duoc chu thé thuc hién mét cach
thuong xuyén khong phu thudc vao tinh chat ciia tinh huéng hay ctia méi truong hoic
cac yéu t6 bat thudng nao khac. Hanh vi van minh hoc duong 1a nhitng hanh vi mang
tinh y thirc ty giac, tinh nhan thirc cao.

- Hanh vi vin minh hoc dwong la hanh vi phap ludt (gia tri phdp ludr): Thé hién
& viéc mbi thanh vién trong nha truong luon hanh dong, tmg xir phu hop véi chuan
muc luat phap, cac quy dinh, ndi qui, quy ché ciia nha truong. Viéc vi pham nhiing

chuan muc phap luat bi xem 13 hanh vi thiéu vin minh.
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- Hanh vi van minh hoc dwong la hanh vi dao dire (gid tri dao dirc): Thé hién &
viéc chu thé hanh dong mot cach ty giac theo céc gia tri, chuin muc dao dirc xa hoi,
phu hop véi sy phat trién trong xa hoi hién dai.. Hanh dong nay thé hién qua 161 séng,
cach giao tiép ung xtr cia mdi c4 nhdn noi giang dudng. Viéc c4 nhan hanh dong
nguoc lai nhitng gia tri, chuan muyc d6 thi s& bi 1én an va dugc xem 1a thiéu hay chua
van minh.

- Hanh vi vin minh hoc dwong la hanh vi tham my (gid tri tham my): Thé hién &
viéc moi cong déng, xa hoi luén hudng tdi cac gia tri, cai dep trong mdi con nguoi.. va
dua vao cam nhan chung do dé ra cac yéu cau, chuan muc, khuon miu cho cac thanh
vién trong cong ddng xi hoi d6. Néu mdi ca nhan thé hién phu hop véi nhitng yéu cau
d6 thi duoc cong ddng d6 chap nhan.

- Hanh vi van minh hoc duong thé hién sy phi hop voi su phét trién ciia cac gia

tri, chuan muc trong xa hdi duong dai.
1.2.3. Hanh vi van minh hoc dwong caa sinh vién

1.2.3.1. Pdc diém tam 1y sinh vién

Thuét ngi sinh vién c6 ngudn goc tir tiéng La tinh 13 “student” c6 nghia 1a ngudi
lam viéc, hoc tap nhiét tinh, nguoi tim kiém, khai thac tri thirc.

Theo tai liéu tdm 1y hoc phat trién ctia Vit Thi Nho thi thanh nién sinh vién 13
nhirng ngudi dang ngdi trén ghé nha truong dai hoc, cao dang, trung cap....6 lira tudi
tur 18 — 25 [25, tr.137].

Sinh vién 1a con nguoi thude mét lra tudi nhat dinh va 12 mot nhan cach nén cé
thé xac dinh vé 3 phuong dién: sinh 1y, tam 1y va xa hoi.

Vé mat sinh hoc, su phat trién co thé d3 hoan thanh va 6n dinh sau nhiing bién
dong sau sdc cla tudi day thi. Trong lugng nao & tudi nay dat dén mtrc do tdi da
(khoang 1.400g) va chira khoang 100 ti noron. Piéu dédng quan tdm 13 noron cia tudi
nay hoan hao hon, cach li tdt, dot nhan nhiéu, thuan lgi cho viéc dan truyén day than
kinh nhanh, chinh xdac, lién lac rong khép. Vi [€é d6 udc tinh 2/3 lugng kién thirc ma
con nguoi tich 1y dugce trong mot doi nguoi la do tich lily trong thoi gian nay [25,

tr.59].
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Thanh nién sinh vién 13 nhitng cong dan thue thu v6i diy du quyén loi va nghia
vu trude phap luat, c6 kha nang nhan thic va tu y thic cao, mot sb thanh nién c6 kha
nang doc lap véi gia dinh vé kinh té. Thanh nién 1 nguoi chii twong lai cia nuéce nha,
ho c6 tinh ndng dong, sang tao va nhay bén, dam nghi dam lam, thich khéng dinh cai
t6i ciia minh, thich kham pha. Tuy vay d6i khi con pha chiit bong bot, sdc noi cua tudi
tre.

Nhu vay, sinh vién 1a ngudi co6 do tudi tir 18 dén 25, 1a giai doan chuyén tir sy
chin mudi vé thé lyc sang trudong thanh vé phuong dién xi hoi. Ho mudn tim mot nghé
6n dinh trong cudc song. theo két qua nghién ciru ciia B.G.Anahev thi Ira tudi sinh
vién 1a thoi ki hinh thanh va on dinh vé tich cach, phat trién tich cuc vé tinh cam va
tham my, dac bi¢t 1a ho c6 vai tro xa hoi cua nguoi lon..... sinh vién co ké hoach riéng
cho hoat dong ctia minh trong phan dodn va hanh vi. & trong ban than sinh vién c6 su
bién d6i manh mé& vé dong co, vé thang gia tri xd hoi c6 lién quan téi nghé
nghiép...[25, tr.85].

Ltra tudi thanh nién sinh vién c6 nhitng dic diém tam 1y dic trung sau day:

a) Ddc diém hoat dong hoc tdp va nhdn thirc ciia sinh vién

Hoat dong hoc tap cua sinh vién thudc dang lao dong tri 6¢c. Thudong véi muc
dich 1a huéng dén mot nghé nghiép trong tuong lai va mang tinh chat nghién ctru khoa
hoc, chuyén sau vao tirng nganh nghé cu thé. Vi thé, doi hoi ¢ sinh vién mét trinh do
phat trién tuong Gng vé nhan thirc. P6 13 nhitng k¥ niang phén tich va tong hop van dé,
ning luc danh gid va nhan xét cc tinh hudng, cac sy kién c6 lién quan dén chuyén
nganh cia minh. Bén canh vi¢c nghién ctru chuyén sau mot linh vuc nao do, sinh vién
cling phai tim hiéu thém nhimng kién thtrc chuyén lién nganh, tong hop va Gng dung
nhiing tri thirc d6 vao nganh nghé ho dang hoc. Nhét 1a trong thoi dai bung no thong
tin ngay nay, sinh vién ludn phai nhay bén, tich cuc cdp nhat nhiing tin tirc méi.

Hoat dong nhan thirc cua sinh vién phat trién hon céc giai doan Iuora tudi trude do.
Hoat dong tri tué, tu duy dac biét tu duy ly luén rat phat trién bén canh su phat trién
cac loai hinh tu duy khac. Chinh diéu nay ma viéc hoc tip cua sinh vién tich cuc, chu

dong hon. ho thuong suy ngdm, ludn dit ra nhitng cau hoi “tai sao”, nghi ngd tinh
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dung dén, hop 1y cua cac 101 giai thich, ¢6 cai nhin khach quan, khoa hoc hon, khong
rap khuon khi nhin nhan van dé, va thuong c6 chinh kién, quan diém riéng.

Bén canh d6, hoat dong hoc tap cua sinh vién con mang tinh doc 1ap sang tao. Vi
vay doi hoi sinh vién phai ty dao tao, tu hoach dinh muc tiéu hoc tap sao cho phu hop
v6i nang lyc ciia minh va yéu ciu ctia nha trudng. Ho phéi nhay bén, uyén chuyén
trong timg hoan canh, linh hoat trong viéc van dung cac kién thirc dé giai quyét van dé
trong tinh huéng méi, sang tao trong viéc phat hién van d¢, xem xét va giai quyét van
dé dudi nhitng goc do khoa hoc khac nhau.

Tom lai, do tinh chat ddc thi cia hoat dong hoc tap trong méi trudng dai hoc, cao
dang s& gitip sinh vién phat trién manh vé mat nhan thic va tri tué dé dap tmg duoc
yéu cau hoc tap. Pay 12 mot vu diém 16n dé sinh vién trudng thanh hon khi bude chan
vao cudc séng thuc thu.

b) Dong co hoc tdp cua sinh vién

Mot trong nhitng yéu tb tac dong va thiic day viéc hoc tdp va nghién ciru ctia sinh
vién d6 1a dong co hoc tap. BPong co hoc tap 1a mot trong nhiing 1y do khién sinh vién
tham gia vao hoat dong hoc, 1a dong luc thoi thiac hoat dong hoc tap cia sinh vién.

Pong co hoc tap cua sinh vién dugc hinh thanh va chiu su chi phéi cua nhiéu loai
dong co. Do co thé 1a dong co co tinh nhan thirc, dong co co tinh xa hoi va thuc té cho
théy dong co hoc tdp cua sinh vién ciing chiu su chi phéi kha manh boi hoat dong va
cach thirc to chire giang day, gido duc ciia cac thdy cb gido chu nhiém va bo mén &
trong nha truong.

¢) Pdc diém doi song finh cam va giao tiép

Tuoi sinh vién 1a thoi ky phat trién tich cyc nhitng loai tinh cam cao cép nhu tinh
cam tri tug, tinh cam dao dirc, tinh cam thim my, tinh yéu nam nit. Nhiing tinh cam
nay chiém vi tri quan trong va cé anh hudng khong nho dén cac hoat dong ctia sinh
vién trong moi linh vuc ciia doi séng.

Céc loai tinh cam cao cdp niy ngay cang trd nén dam nét thong qua viéc kham
pha, tim to1 va tham gia vao nhiéu loai hinh hoat dong khac nhau. Bang ké nhét 13 hoat

dong hoc tap va cac hoat dong xa hoi khac.
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Khac v6i nhitng 1tra tudi trude, tinh cam dao duc & tudi sinh vién biéu 16 mot
cach c6 chiéu sau rd rét. Tinh cam dao dirc 14 thai do cta con ngudi d6i voi nhitng yéu
cu dao dirc cua x3 hoi va duoc boc 16 khi con nguodi dugc thoa man hay khong thda
méan nhu cau dao dirc. Tinh cam dao duc cua sinh vién mang tinh hé théng va bén
vitng hon so véi thoi ki trude. Sinh vién thuong yéu cai dep duoc thé hién qua nhiing
hanh vi ctr chi, viéc lam mang gia tri dao dic nhan van, thong qua cac hoat dong tinh
nguyén, hién mau nhan dao. ..

Dic biét va ndi troi nhat trong thoi ky nay 13 su phat trién manh mé& c6 tinh dinh
huéng, kha sdu sic vé tinh yéu nam nit. Thong qua cac hoat dong giao luu, cac ban
nam nif sinh vién c6 dip dé gip g0, trao doi, tim hiéu 14n nhau. Dan dan tinh yéu nam
nit s& nay sinh tir nhitng tinh ban chan thanh, déng cam va gin bo. Loai tinh cam nay
mang mat sdc thai mdi, cao hon, chinh chin hon so véi tinh cam thoi trung hoc. Tinh
yéu nam nir chiém mét vi tri hét stc quan trong ddi vai sinh vién, duoc thé hién & viée
chi phéi cac hoat dong ctia sinh vién, huéng sinh vién dén mot twong lai gan nao do
ma ho dang mong udc. Tinh cdm nay c6 tac dung tich cuc trong viéc gitp cac ban thoa
méin dugc nhu ciu vé& mit tin than, chia sé nhitng vui budn khi xa qué nhé nha, cing
nhau gén bé vuot qua nhirg kho khin cta quing doi sinh vién. Tuy vdy, tinh cam nay
c6 thé gay cho sinh vién cam gidc mau thuin: muan thuan gitra viéc danh thoi gian hoc
tap va danh thoi gian dé di choi; giita viéc mong mudn tién xa hon trong mdi quan hé
va diéu kién chua chin mudi ....

Hoat dong giao tiép cua sinh vién huéng vao tap thé, cong dong, thé hién nhu cau
thiét 1ap céac mbi quan hé véi moi nguoi nham khéng dinh minh va tim kiém co héi
phat trién trong hoc tip va nghé nghiép. Trong qué trinh thiét 14p cac mdi quan hé xa
hoi, sinh vién thuong té thai do nhan xét, danh gia, tin dong hay phé binh nhiing hanh
vi, dao durc 16i séng cua nhitng nguoi gan giii xung quanh minh. DPiéu nay thé hién
sinh vién c6 quan diém, chinh kién riéng va chinh diéu nay gop phan vao viéc tu nhan
thtrc, tw danh gia, ty gido duc cua sinh vién.

d) Ddc diém tw danh gia, ti Y thire, tw gido duc cia sinh vién

Pay 1a dic diém tam 1y quan trong nhét cua sinh vién. Ty ¥ thic bao gdom tu

quan sat, tu phan tich, ty danh gia , tu kiém tra...
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Tu y thic 1a mot loai dac biét cua y thire trong doi séng ca nhan, c6 chuc nang tu
diéu chinh, nhan thirc va thai do dbi véi ban than. Qua qué trinh tu ¥ thic, c4 nhan
diéu chinh hanh vi va ctr chi ctia minh. D6 1a diéu kién dé phat trién ¥ thic ctia mdi ca
nhan, dé xay dung, hoan thi¢n ban than, hoan thién thé 2161 ndi tdm cua nhan cach. Vi
thé hiéu qua gido duc khong chi phu thudc vao khi chét, tinh cach, nang luc, dong co
ma con phu thudc vao dic diém tu y thirc cua nhan céach theo yéu cau cta xa hoi. Ty v
thirc cua sinh vién dugc hinh thanh trong qua trinh xa hdi hoa va lién hé chat ché voi
tinh tich cuc nhan thirc cua sinh vién.

Mot trong nhitng thanh phan c¢é ¥ nghia nhat tao nén su phat trién ty ¥ thirc cia
sinh vién 1a nang luc ty danh gia. Tu dénh gia cia nhan cach thé hién & thai do doi véi
ban than va két qua sy biéu hién cac thudc tinh nhan cach va nang luc trong hoat dong
giao tiép va tu gido duc. Ty danh gia phan anh ning lyc tu hiéu biét, phan anh k¥ ning
tw diéu khién ban than,

Hoat dong tu nhan thuc, ty danh gia & lta tudi thanh nién, sinh vién phat trién
nhanh, manh véi nhing biéu hién phong pht va sau sac. Sinh vién — chu thé cta hoat
dong tu nhan thirc biét thu thip théng tin vé minh, biét nhan xét, danh gia ban than qua
viée tra 10 cac cau hoi nhu toi 14 ai?, t6i 1 ngudi nhu thé nao? T6i co nhitng pham
chat gi? tai sao to1i lai lam nhu thé?... tir 6 co thai do, hanh dong phu hop nham tu
diéu chinh, tu gido duc dé hoan thién va phat trién ban than.

1.2.3.2. Khdi ni¢m hanh vi van minh hoc dwong ciuia sinh vién

Hanh vi c4 nhan 13 két qua cua sy tac déng qua lai cta cac nhan t6 chi quan cua
chu thé va cac nhén t6 khach quan ctia méi trudng. Hanh vi c4 nhan ludn chira dung
sdc thai va tinh chét, trinh do phat trién cta xa hoi.

Chu thé cta hanh vi c¢6 the 1a mot c4 nhan va c6 thé 1a mot nhém xa hoi. Hanh vi
van minh hoc duong cua sinh vién 13 hanh vi cua sinh vién dugc biéu hién thong qua
hanh vi cu thé,. phan anh nhén thuc, thai d0 va y chi ctia cac sinh vién.

Hanh vi vian minh hoc dwong ciia sinh vién la #ng xii mang tinh y thirc cao
ciia sinh vién, phit hop véi cdc gid tri, chudn mwc ciia xid hdi hién dai, thé hi¢n

trong hoc tip, giao tiép xi hji va phat trién béin than.
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Hinh thanh hanh vi 1a mot qua trinh 1au dai va qua trinh nay chiu sy anh hudéng
boi nhiéu yéu td nhat dinh, trong d6 c6 cac yéu t6 chi quan (bén trong chii thé nhu
nhan thirc, thai do, dic diém tam 1y - xa hoi ca nhan,...) va yéu td khach quan (bén
ngoai chu thé nhu moi truong, diéu kién sinh hoat, hoan canh xi hoi,...). Nhu vay
hanh vi van minh hoc dudng néi chung va hanh vi van minh hoc dudng cta sinh vién
noi riéng dugc hinh thanh tir hi€u tng tich hop cuia hanh vi c4 nhan va tir tdc dong cua
cac qui dinh, quy ché ép budc tir cac yéu td bén ngoai c4 nhan. Hanh vi vin minh hoc
duong cua sinh vién 1a hanh vi van minh cua sinh vién ¢ noi truong hoc.

Vai tro ciia hanh vi van minh hoc dwong doi véi sinh vién:

- Vai tro dinh hwéng gido duc: Hanh vi van minh hoc dudng gilp sinh vién nim
duoc nhimg nguyén tic, quy tic, chudn muc, gia tri co ban trong giao tiép tng xir
trong mdi truong truong hoc ciing nhu cia cong dong, xa hoi. Tir d6 gitp cho sinh
vién c6 thé lya chon nhiing cach tmg xtr cho phu hop.

- Vai tro diéu chinh hanh vi: Trong cudc sdng ndi chung va noi moi trudng hoc
dudng noi riéng ludn co6 nhimng van dé, nhitng méau thuan trong viéc hoc tap ciing nhu
trong cac mdi quan hé da dang, phurc tap doi hoi ban than mdi sinh vién phai giai quyét
1am sao c6 thé mang lai hiéu qua cao nhat. Khi 4y, sinh vién s& dya trén nhitng nguyén
tac, quy tac, chuin muc cta xa hoi va cta ban than dé co thé lya chon, can nhic, diéu
chinh hanh vi cho phu hop.

1.2.3.3. Co so xdc dinh cdac hanh vi vin minh hoc dwong ciia sinh vién

Xuét phat tir quan diém tiép can hoat dong - nhan cach va trén co s& céc tiéu chi
da trinh bay & trén, c6 thé xac dinh va phan loai mot s6 hanh vi vian minh hoc duong
cua sinh vién theo dbi tuong cua hoat dong.

Theo quan diém cua tim 1y hoc hoat dong thi hoat dong 1a quan h¢, tdc dong qua
lai gitta con nguoi va thé gidi, trong d6 con nguoi lam bién doi thé gidi, tao ra san
pham co chtra dung tim 1y — y thirc — tinh cach cua minh, dong thoi thé gidi tac dong
tro lai [am cho con nguoi c6 nhan thirc moi, ndng luc méi. Hay néi khac di, hoat dong
la qua trinh xac 1d8p van hanh cac mbi quan hé nhét dinh cua con nguoi voi thé gioi

xung quanh va véi chinh ban than nham dap ung nhu ciu cua minh. Nhu vay trong
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cudc séng con ngudi co rat nhiéu hoat dong nhu hoat dong hoc tap, hoat dong vui
choi, hoat dong nghién ctru khoa hoc...

Déi véi sinh vién thi hoat dong hoc tap 1a hoat dong chinh. “Hoc theo nghia rong
nhat, duoc hiéu 13 qua trinh co ban cta sy phét trién nhan cach trong hoat dong cua
con ngudi, 1a sy linh hdi nhitng “strc manh ban chét nguoi” da duoc doi tuong hoa
trong cac san phim cua hoat dong con ngudi” [30, tr.96].

Néu goi chu thé cta hoat dong hoc 1a nguoi hoc thi doi tuong cua hoat dong
hoc hudng tdi d6 1a tri thire. Nhung tri thirec ma sinh vién phai hoc dugc lya chon tir
nhimg khoa hoc khac nhau, theo nhiing nguyén tac nhat dinh, lam thanh nhing
mon hoc twong tmg, va dugc cu thé & nhimg don vi cdu thanh nhu: khai niém, ki
ning, thai do...Hoat dong hoc cua sinh vién duoc biéu hién bang nhiing hanh vi hoc
cu thé. Nhu vay, hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién duogc thé hién trong hoat
dong cua sinh vién tai truong. C6 thé xem xét hanh vi vin minh hoc duong trén cac
linh vuc hoat dong sau cua sinh vién:

Hanh vi van minh hoc dwong biéu hién trong hoc tdp: Hoc tap 1a hoat dong co
ban cua sinh vién. La hoat dong mang tinh doc 1ap tri tu¢ cao vdi muc dich tiép thu tri
thire, k¥ ning k¥ x4o, nghé nghiép, phat trién nhitng phidm chét nhan cach chuyén gia
tuong lai. Hanh vi van minh hoc dudng biéu hién trong hoc tap ciia sinh vién 1a ludn
tuan thu cac quy ché, noi qui hoc tap, thi cu...; tich cyc chi dong trong viéc hoc.

Hanh vi van minh hoc dwong biéu hién trong giao tiép xa héi: Giao tiép 1a mot
nhu cau, mot hoat dong co ban, quan trong khong khac gi hoat dong hoc tip cua sinh
vién. Khi xem xét cac quan hé giao tiép xa hoi cua sinh vién, can phai cin cir vao hé
thong cac chuan muec, gi tri, khuon mau hanh vi ma xa hoi yéu cau. Hanh vi vin minh
hoc dudng cua sinh vién biéu hién trong quan hé giao tiép x4 hoi 1a sinh vién ludn tng
xtr, dbi xur theo cac chuan muec, gia tri ma cong dong, xa hdi qui dinh.

Hanh vi van minh hoc dwong biéu hién trong phdt trién ban than: Véi vai trd xa
hoi ctia minh, sinh vién ngdy cang hudng cac hoat dong ciia minh vao tap thé, cong
dong, thé hién nhu cau thiét 1ap mdi quan hé véi moi nguoi nham khang dinh gié tri
ban than va tim kiém co hoi phat trién trong hoc tap va nghé nghiép. Hanh vi van minh

hoc dudng bi€u hién trong moi quan hé phat trién ban than cia sinh vién 1a luén ung



34

xt pht hop véi nhirng mong doi ciia moi ngudi xung quanh dé c6 thé khiang dinh duoc
gi4 tri ban than, ngay cang phat trién va hoan thién minh hon.

Trén co so nghién ciru 1y luan nhu trén ciing véi két qua ciia viée tham do y kién
sobyvay kién chuyén gia, nguoi nghién ctru chon lya mdt 6 hanh vi van minh hoc
duong co ban cua sinh vién, tir d6 tim kiém cac bién phéap kich thich hinh thanh théi
quen rng xu tich cyc, van minh noi truong hoc va trong sinh hoat hang ngay. Nhiing
hanh vi van minh hgoc dudng cua sinh vién dugc xem xét dudi hinh thic 14 nhitng hanh
vi tu gidc chip hanh céc qui dinh vé nép sdng van minh, d6 1a nhitng hanh vi c6 tinh
chat pho bién va duoc nhac di nhac lai nhiéu lan. Nghién ctru hanh vi van minh hoc
duong cta sinh vién 1a nghién ctru nhitng hanh vi ca nhan cua cac chi thé cu thé, 1a
nhing hanh dong, ing x{r quan sat dugc ciia nhitng c4 nhan nhat dinh noi trudng hoc.

1.2.3.4. Mt s6 hanh vi viin minh hoc dwong cu thé ciia sinh vién

Sinh vién 1a ngudi dang tham gia hoc tap va sinh hoat tai cac truong hoc, chiu tac
dong boi nhiéu yéu t6. O day nguoi nghién ctru lya chon nghién ctru mot sé hanh vi
van minh hoc duong dic trung cua sinh vién thé hién trong quan hé voi viéc hoc tap,
nguoi khac va voi sy phat trién ban than. Cac mirc d6 biéu hién cua cac hanh vi duge
xac dinh dya trén cac ti€u chi: murc d¢ thuong xuyén ctia hanh vi, mirc do phu hop véi
chuan muc vin minh, d6 13 nhirng hanh vi sau day:

* Nhém hanh vi vin minh hoc dwong thé hign trong hoc tip

- Di hoc dung gio

MJi td chire x3 hoi déu dé ra nhitng ndi qui cho céac thanh vién thuc hién dé co
thé duy tri t6 chirc ctia minh. Dic biét v6i méi trudng hoc duong, viée thuc hién nhiing
ndi qui con la cach sinh vién ty rén luyén ban than dé chuén bi cho cong viéc tuong
lai. Di hoc dung gio thé hién & viéc sinh vién ludn tu giac chap hanh cac ndi qui dén
truong dang thoi gian da quy dinh.

- Hoc du tiét

Thé hién & viéc sinh vién ludn tham gia tron ven cac tiét hoc voi su tu giac cao.
Viéc tham gia ddy du céc tiét hoc voi thoi lugng quy dinh cho thay sy cha dong, ¥
thirc trong viéc hoc tap cua sinh vién.

- Trung thuc trong thi cur
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Thi ctr dugc tién hanh dé danh gia két qua qua trinh hoc tap cua sinh vién va qua
d6 phan anh nhan thuc, théai d6 cling nhu dong co cua sinh vién véi viée hoc tap. Hanh
vi nay thé hién & viéc sinh vién ludn y thuc, tu giac thyc hién nghi€ém tac trong thi cu,
khong gian l4n,.. qua d6 nhan biét dung kha ning cua ban than va cé nhitng diéu chinh
cho phu hop.

- Tdp trung trong gio hoc

Thé hién trong viéc sinh vién ludn tap trung chu ¥ trong gio giang, thé hién sy nd
luc tiép thu kién thirc cho ban thin va ciing ddng thoi thé hién su ton trong nguoi day
cling nhu nhitng ngudi xung quanh dang tham gia vao hoat dong day hoc.

* Nhém hanh vi vin minh hoc dwong thé hién trong giao tiép xa hi

- Tén trong thay cé, ban bé...

Ton trong dugc xem 1a mdt tiéu chi quan trong trong xa hoi van minh hién dai.
Hanh vi nay thé hién sy ton trong nhan pham, gia tri ctia ngudi khac. Do 1a nét dep
trong hanh vi tmg xr ctia con nguoi véi nhau. Mat khac hanh vi nay con thé hién trong
viéc ton trong y kién cua nguoi khac. Trong mot xa hoi hién dai, trinh d§ dan tri ngay
cang cao, nhu cau khang dinh c4 nhin ngay cang boc 16 va diéu kién dé moi ngudi bay
t6 y kién riéng ctia minh ngay cang duogc thuan loi. Sy khac biét y kién ca nhan 1a diéu
binh thudng, do vay, ton trong ¥ kién cua nguoi khac, khong ap dit quan diém ca nhan
minh du cho mbi quan h¢ cua minh va nguoi khac nhu thé nao 12 mot biéu hién van
minh.

- Giip d& thdy cé, ban be... khi can

Tro gitip cho nhitng nguoi khac 1a mot nét van hoa, 1a mot hanh vi thé hién sy
vin minh, dic biét d6i v6i thanh nién sinh vién, day co thé xem 1a mot tiéu chi quan
trong dé kh:fmg dinh gia tri hién dai cua minh. Khi gdp ngudi nao can sy tro giup, ai do
ra tay giup d& ho s& dugc xa hoi dé cao va xem d6 1a mot nghia cir cao dep, mot hanh
vi van minh trong mot xa hoi hién dai. O nong thon, hang x6m lang giéng rat gan gili
nhau du nha & cia ho khong gan sat bén nhau, trong lic d6, ¢ thanh thi, nha nha san
sat 1ién vach v&i nhau nhung c6 khi moi nguoi chiang quan tam dén nhau, lac gip kho

khan hoac hoan nan, chéng c6 ai gitp do. Do vay, giap dd nguoi khac khi can thiét 1a
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mot hanh vi thé hién trinh d6 van hoa cao, mdt hanh vi van minh, & thanh thi, d6 1a
mot hanh vi van minh d6 thi can duoc khuyén khich.

- Cam on khi nhan duoc sy giup do tur nguoi khac

Noi1 101 cam on la mot hanh vi lich su thé hién tinh chit van minh cua con nguoi
c6 van hoa. Khi nhan dugc su gitip d6 hodc nhan dugc mot tang phém tr nguoi khac,
cam on 1a mot ing xur t6i thiéu ciia mdi ngudi nhung khong phai ai cling biét nhu vay.
Nhiéu nguoi nhan sy giip do nhu mot sy ty nhién, ho khong nghi rf:ing minh s& cam
on nguoi khac vi sy giip do d6 qua nhd bé. Cam on khong phai 1a mdt ing xr mang
tinh mang on ma la mot ung xur thé hién van hoda, thé hién thoéi quen lich sy cua con
nguoi hién dai. Cam on khong chi bang 101 ma con c6 thé biéu hién bang mot hanh
dong, mot anh mat hay nu cudi y nghia.

- Xin 16i khi ¢6 16i va lam phién long nguwoi khdc

Khi nguoi ta 1am diéu gi d6 khong ding, gdy phién todi cho ngudi khac, nguoi
van minh va lich su s€ bay té su héi tiéc hodc xin 15i ngudi do. Tuy vay, hanh vi xin
16i khong phai luén ludn 1a hanh vi cia nguoi c6 toi 16i ma chi 1a mot hanh vi thé hién
su 4y nay hodc thé hién thién chi ctia minh. Xin 15i 1a mot ung xu thé hién sy cau thi
ctia con ngudi dap tng su mong doi ctia nguoi khac khong chi 1a su céo 16i hay sy an
nin ma 1a mot hanh vi thé hién tinh than thién giita ngudi v6i nguoi trong xa hoi van
minh.

- B6 rdc dung noi qui dinh

Réc thai 1 vin dé kha phirc tap trong doi sdng ciia con ngudi néi chung, dic biét
ddi véi sinh hoat tap thé tai cac cong déng va cong sd, truong hoc. Bo rac ding noi qui
dinh 1 hanh vi thé hién sy tu trong va ton trong moi truong, bao vé su trong sach cua
mdi trudng song, khong giy 6 nhiém anh huong dén ngudi chung quanh. Hanh vi bo
rac vao thung 14 su thé hién nép sdng vin minh trong xa hoi hién dai.

- Tiét kiém dién, nude

Tiét kiém dién, nude 1a gop phﬁn tiét kiém nang lugng dé tranh 6 nhiém moi
truong. Cude sdng & nhimng thanh phd 16n nhu thanh phé Hd Chi Minh hét sirc tat bat,
mat d6 dan sb cao, nhu cau sir dung cac co so vat chit cao va yéu cau tiéu ton dién

nang, xa nudc cling rat cao. D€ bao dam an ninh di¢n ndng va an ninh ngudn nudc, ban
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than sinh vién cin y thirc duoc viée tiét kiém dién, nude trong sinh hoat hang ngay.
Tiét kiém dién, nudc 13 mot hanh vi van minh thé hién y thirc ctia sinh vién trong cudc
séng hién dai.

Trong cong dong, gia dinh va nha trudng, cac hanh vi vin minh hoc duong néu
trén dugc ca nhan thé hién v6i su quan sat ciia nhitng ngudi chung quanh, ¢ thé duoc
ngudi chung quanh danh gia, nhan xét theo mot tiéu chi nhat dinh.

* Hanh vi van minh hoc dwong thé hi¢n trong méi quan hé phdt trién bin than

- Trang phuc phu hop

Noi hoc duong, moi hanh vi Gmg xir cta sinh vién luén dugc nguoi chung quanh
quan sat ching kién, néu c6 diéu gi d6 bat thudng, ngudi chung quanh s& nhanh chéng
phat hién va danh gia c6 thé cong khai hodc tham kin... nhung tat ca nhitng ing xtr ay
déu c6 thé anh hudng dén cac mbi quan hé xa hoi dang xay ra. Trong giao tiép gitra
ngudi voi nguoi, vé ngoai cd tAm quan trong nhat dinh, dic biét 1a trang phuc. Nhin
trang phuc cta mot ngudi, nguodi khac cd thé c6 nhiéu thong tin vé ho trén cac binh
dién: van hoa, khiéu thAm my, su ty trong hodc ton trong nguoi khéc.... Trang phuc
noi trudng hoc khong phai 1a van dé thoi trang ma chu yéu 1a sy thé hién phong céch,
kiéu dang c6 phu hop véi vi tri, cong viée va tinh hudng, su kién hay khong.

- Giao tié:p lich sw

Giao tiép 1a hoat dong dic thu cia con ngudi, chi co trong giao tiép nhiéu dic
trung tam 1y ciia con nguodi mdi duoc hinh thanh. Giao tiép vira 1a nguén gbc dé hinh
thanh nhan cach, vira 12 két qua ctia cac quan hé ngudi, cac quan hé xa hoi. Thong qua
giao tiép con nguoi linh héi dugc cac gia tri tinh than nhu dao dirc, lvong tam, long tu
trong...Hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién dugc thé hién qua viéc giao tiép
ung xu cua sinh vién trén giang duong. Thong qua d6, moi ngudi s€ nhin nhan danh
gia vé trinh do cling nhu nhan cach cia tirng ca nhan. Giao tiép lich su thé hién & viéc
mdi ¢4 nhan ludn tmg xir theo nhitng chuan muc chung do cong dong x hoi quy dinh.

- Nhuwong nhin, xép hang khi 1én xuong cdu thang

Trong xa hoi hién dai, dac bi¢t & cac do thi 16n véi mat do dan $6 dong, thi viéc

tham gia nhitng noi cong cong doi hoi su y thirc cua ting thanh vién. Nhuong nhin
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nhau, hanh xir theo nhitng qui tic chung 13 thé hién sy vin minh, 13 nét dep trong giao
tiép ing xir ctia con ngudi.

1.2.3.5. Cdc mdt biéu hién ciia hanh vi viin minh hoc dwong

a) Nhdn thirc

Hanh vi vin minh hoc dudng 1a hanh vi thé hién y chi ctia ca nhan trong viéc boc
10 gia tri xa hdi cua chinh minh, 1a nhiitng hanh dong duoc xa hoi mong dogi va phan
anh dic trung van hoa cta cong ddng, mic do hiéu biét ctia ca nhan va thé hién trinh
do phat trién vé cac dic diém tam 1y - xa héi cua chinh c& nhan do.

Hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién la mdt hanh vi ¢6 y thtc, do do dé
hinh thanh hanh vi vian minh hoc dudng, viéc xem xét cau tric ciia hanh vi y thuc 1a
diéu rat can thiét dua trén cac dic diém tam 1y cua sinh vién xuit phat tir mdi lién hé
gitra ba mat nhan thirc, thai do va hanh vi. Hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién
13 mot hanh vi ¥ chi, 1a hanh vi ma trong d6 chu thé c6 ¥ thirc ¢b ging dat nhitng muyc
dich nhat dinh.

Tuy vay, néu muc dich d6 di nguoc lai 11 ich chung cta xa hoi thi s€ dugc cong
dong xa hoi tac dong dé thay doi cho phit hop. Céc hanh vi y chi ¢6 mbi lién hé hiru co
v6i cic qué trinh tu duy vi diéu quan trong trong cac hanh vi d6 1a phai nhan thirc
dugc diéu kién va hoan canh noi chu thé tién hanh hoat dong. C6 thé xac dinh hanh vi
y chi nhu nhitng hanh dong duoc thuc hién tuong ing véi tinh chit va mirc d6 nhan
thirc ctia con nguoi va cac mdi lién hé, quan hé khach quan twong tmg. Néu khong co
tu duy thi khong thé c6 hanh vi y chi ty giac that sy. O mot phuong dién khac, viée
truyén thy kién thirc tir xa hoi dén ca nhan khong chi don gian 13 sy nhdi nhét nhiing
kién thirc vao dau 6c con nguoi. Tiép thu duoc tri thirc, con ngudi c6 kha ning chiém
linh dugc nhitng phuong thuc hanh dong mang tinh xa hoi - lich s, nhu vay hanh
dong cua con ngudi la hanh dong da duoc nhén thuc. Pac trung co ban cua churc nang
diéu chinh & cép d6 y thuc thé hién & tinh ¥ chi cua n6. Hanh vi ctia con ngudi biéu
hién ra ngoai nhu 13 sy biéu hién cta y chi cia nguoi do.

Mit khac viéc hinh thanh hanh vi van minh hoc duong ciing c6 thé bat dau tir

viéc hinh thanh nhing théi quen vin minh chua duoc ¥ thirc dé dan dan cac théi quen
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nay duoc “y thirc hoa”, nghia 1a cac thoi quen tré thanh mot kiéu tng xir ¢6 ¥ thirc phu
hop v6i yéu cau, chuan muc cta nha trudng ciing nhu xa hoi.

b) Thai do

Thai d6 1a bd phan hop thanh, mdt thudc tinh tron ven cta y thuc, thai d§ qui
dinh tinh sin sang hanh dong cua con nguoi dbi véi d6i tugng theo mot hudng nhat
dinh, thai d§ dugc bdc 16 ra ngoai thong qua cac hanh vi, cir chi, nét mat, cach thuc
g xr va 16i n6i cua ngudi d6 trong nhimng tinh hudng, diéu kién cy thé. C6 nhiéu
quan diém khac nhau nhung da phan cac nha nghién ctru déu thong nhét rang thai do 1a
mot moi truong hinh thanh hanh vi, dinh huéng sy quan tdm cta chu thé hanh vi. Diéu
nay thé hién viéc con nguoi s€ lya chon moét cach thirc hanh dong nhu thé nao trudc
cac tinh hudng da dang. Thai d6 13 nhimg danh gia t6t, xau, tng ho hodc khong ung
ho, dong tinh hodc khong dong tinh, 12 nhitng xu hudng twong ddi nhat quan cua ca
nhan c6 tinh chit thun lgi hay bat loi vé mot vin dé nao do.

Thai @6 cua sinh vién khi thuc hién hanh vi van minh hoc duong la nhitng danh
gia cta sinh vién vé cac gid tri cta cac hanh vi van minh hoc dudng. Nhu vy, can
nhin manh rang, dé hinh thanh dwgc cic hanh vi van minh hoc dudng cho sinh vién
can 1am cho ho nhan thic duoc thé nao 1a van minh hoc duodng, vai tro, v nghia cua
viéc thyc hién hanh vi van minh hoc duong, ung ho diéu di nhan thac duoc, sin sang
thuc hién bﬁng nhiing hanh vi cu thé, nhitng hanh vi duoc 1ap lai nhiéu lan s& tré thanh
nhitng hanh vi y thic tir nhan thic va thai do trude do cua ho.

C) Pong co

Pong co 1a dong luc giy stc ép 1én con ngudi, 1a lyc thic ddy con nguoi hanh
dong dé thoa man mot nhu cdu hay mot wdc mudn nao dé vé tinh than hay vat chit. Co
kha nhiéu dinh nghia vé dong co, nhung c6 thé hiéu dong co 13 tong hop cac yéu t6
thuc déy con nguoi hanh dong nhu mong mudn, tinh cam, niém tin, khat vong, tu duy,
thoi quen... Pong co thuc hién hanh vi van minh hoc duong 1a dong luc bén trong thuc
day con nguoi quyét dinh thuc hién cac hanh vi phi hop véi cac tiéu chi van minh,
pht hop véi cac dic diém cta hanh vi van minh.

Pong co duoc hiéu 1 sirc manh lam xuat hién hanh dong. Dé danh gia dung ban

chat cia hanh vi ctia con nguoi, viéc biét dugc ngudn goc va dac di€ém dong co trong
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hanh dong cta ho 1a diéu rat quan trong. Trong thuc té, c6 nhiu nguoi co hanh vi
giong nhau nhung véi dong co khac nhau, do d6 phuong thirc hanh dong s& khac nhau
va 1 rang 13 két qua s& khac nhau.

Anh huéng ciia cam xuc dén hanh vi duoc thé hién rd nhat trong nhiing trang thai
cam xuc mang tinh cuc doan. B¢ 1a khi con nguoi tic gian, cam thu tot dg, thuong
tiéc... Khi d6, cam xuc hoan toan 14n 4t 1y tri, cac chu thé kho lam chu hanh vi cta
minh. Theo K.M Bucov thi “Mic du phan tng xtic cam khong xép hoan toan vao qua
trinh diéu chinh thyc vat nhung gan lién véi qué trinh trén. Nhitng phan ng giao cam
va phé giao cam cua hé than kinh thuc vat tao nén, trong phtrc thé, trong hinh ghép
manh bén trong cua nhiing phan tng khac nhau cé biét, mgt co s¢ sinh 1y cua cdi ma
ching ta theo thuat ngr nhirng cdm nghi, goi 1a tinh cdm, xtuc cam, xic dong hay tam
trang”. Tinh cam bao cho co thé biét n6 dang & giai doan nao cua chu ky théa man nhu
cau... Thé nhung, cach xtr sy cua con nguoi theo do dé théa man nhu cau cta ho, 1a do
x4 hoi tiéu chuan héa va doi hoi phai tap luyén mdi co, va bdi vi ddi véi con nguoi, cai
tiéu biéu 1a phat trién cac nhu cau cip hai nén nhitng phan tng ctia nhu ciu cip mot,
theo qui luat déu tham gia vao hé théng hanh vi dugc xay dung sau d6, hanh vi nay la
do nhitng chuan muc va nhu cau cap hai qui dinh...

Tir nhitng phan tich trén ddy cho thdy dong co thyc hién hanh vi van minh hoc
duong cua sinh vién 1a dong luc bén trong thuc ddy sinh vién quyét dinh chon lyua
phuong 4an hanh dong phu hop véi chudn muyc vin minh noi giang dudng.

d) Hanh dong bén ngoai

Khi di nhén thirc 6 vin dé, néu cac chu thé co thai do tich cuc, d@)ng tinh hoac
tng ho diéu minh di nhan thic va véi dong co manh mé& thi hanh vi s& nhanh chong
dugc hinh thanh. Khic véi cac phan xa khong diéu kién va cac ban ning séng cua
dong vat, cac hanh vi ctia con ngudi xuat hién, phat trién va hoan thién trong qua trinh
sng ctia mdi ¢4 nhan va lién quan dén hoat dong xa hoi va lao dong ctia chu thé trong
thuc tién cudc séng, trong qua trinh hoc tap va lam viéc.

Hanh vi dugc biéu hién qua cic hanh dong bén ngoai duoc tri gidc nhu nhing
cach thuc thich ng v&i moi truong trong mét tinh huéng nhét dinh, dugc thé hién qua

hang loat céac thao tac dé chu thé tao duoc su can béng vo1 moi truong. Hanh dong bén
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ngoadi ctia chu thé s& bi anh hudng boi nhan thire cta cha thé vé tinh hudng, vé loi ich
clia viéc giai quyét tinh hudng v6i minh, vé gia tri ctia minh, vai trd ciia minh va vé hé
qua cta viéc giai quyét tinh hudng. Hanh dong bén ngoai ciing s& bi anh hudng bai
thai d6 cta chu thé véi ban than cling nhu v6i ngudi khac trong tinh hudng hodc chinh
tinh hudng iy. Hanh dong bén ngoai c6 thé 1a nhiing hanh dong theo théi quen dugc
xéac 1ap trong qua trinh sinh hoat va hoat dong cua chu thé va nhirng thoi quen nay
phan anh cic dic diém chu quan cta cha thé. Cac hanh dong bén ngoai c6 thé mang
tinh 6n dinh trén co s¢ nhan thirc va thai do 6n dinh ca chu thé nhung ciing c6 truong
hop s& chi 1a nhitng hanh vi bat chot phan 4nh gia tri cia chu thé ma thoi.

Cdn cit vao cdch thike va phirong tién biéu hién thi cé:

- Hanh vi duoc biéu hién bang thao tac, ctr dong: tic 1a chu thé dung nhitng bo
phan ctia co thé (c6 thé str dung d6 vat) dé dién ta y tuong, thai do: d6 c6 thé 1a sy mua
may ctia doi tay, cai lic dau, ddm chan xudng dét.... Nguoi ta goi dy 1a ngdn ngit co
thé (body language), nghia 1 chu thé dung nhitng ctr chi, diéu bo dé thay cho 101 noi.

- Hanh vi dugc biéu hién bang ngdn ngit: chu thé dung ngdn ngit 1am phuong
tién dé to 16 y kién ctia minh cho ngudi khac hiéu, dé thiét 1ap mdi quan hé gitta ngudi
va ngudi. Ngon ngit & day chu yéu ton tai ¢ hai dang: ngdn ngit ndi va ngdn ngir viét.

- Hanh vi dugc biéu 16 bang su két hop giita cir chi, diéu bod véi 101 noi. sy két
hop nay sé ting hiéu qua d6i véi qua trinh trao ddi thong tin vi nd tac dong dén nhiéu
gidc quan cua ngudi tiép nhan.

- Hanh vi dugc biéu hién bang su im ling: khong phai chu thé khong c6 hanh vi
dap tra nhung hanh vi dép tra & day l1a “hanh vi im lang”. D61 khi hanh vi im ldng con
c6 gia tri biéu cam tot hon bat cir hanh vi ndo khac nén méi cé cau “im ling 1a vang”.

* Can cir tinh chat biéu hién c6 hanh vi céng khai va hanh vi che gidu.

- Hanh vi cong khai: 1a hanh vi dugc biéu hién trudc mat moi nguoi, gitta thanh
thién bach nhat.

- Hanh vi che gidu: 1a hanh vi duoc biéu hién mot cach 1én lat, khong cho nguoi
khac biét vi thuong 1a nhitng hanh vi tiéu cuc.

* Can cir vao mire do thi biéu hién cia hanh vi 6 mét sé6 mike dé sau:

- Theo tan s6 biéu hién: hanh vi 6 duoc 13p lai nhiéu 1an hay it, thuong xuyén
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hay khong thuong xuyén.

- Theo cuong do biéu hién: hanh vi duogc biéu hién manh, vira hay yéu.

- Theo trudng do biéu hién: hanh vi dugc biéu hién trong mot thoi gian dai hay
ngan.
Nhu vay, biéu hién hanh vi 1a sy thé hién, va pho bay hoat dong ra bén ngoai bang mot
cach thire cu thé, thong qua d6 nguoi khac co thé danh gia vé tinh chat va muac d6 cua
hanh vi. Day ciing 14 nhiing co s& dé chiing t6i tiép hanh soan phiéu xin ¥ kién nham

tim hiéu v& hanh vi van minh hoc dudng ciia sinh vién.
1.3. C4c yéu td anh hwéng dén hanh vi vin minh hoc dwong cia sinh vién

Hanh vi vin minh hoc dudng cua sinh vién s& bi chi phdi, anh hudng bai mot sd
yéu t6 chii quan va khach quan. Cac yéu t6 nay co thé c¢6 tac dong tich cuc hodc tiéu
cuc dén qua trinh hinh thanh ciing thoi quen thwe hién hanh vi van minh hoc dudng
cua sinh vién.

1.3.1. Céc yéu té cha quan

a) Nhdn thirc cua Sinh vién

Hoc van 1a thudc do hiéu biét cta con ngudi, 1a phuong tién dé con nguoi co thé
tiép thu mdt cach co6 chon loc, c6 chu dich nhiing tac dong hoac cac gia tri tir hién thuc
khach quan. Ngudi ¢6 trinh do hoc van cao 1a ngudi c6 hé thong kién thirc sau, rong vé
nhitng van dé xa hoi, chinh tri... dwgc tich liy tir qua trinh hoc tip & cac truong phd
thong, chuyén nghiép va tir kinh nghiém thyc tién cta ca nhan. Trinh d6 hoc van ciing
nhu nhén thirc cua sinh vién 13 yéu té bén trong c6 anh huéng nhét dinh dén qua trinh
hinh thanh hanh vi van minh hoc dudng cta sinh vién.

b) Y thitc vé gid tri ban thén

Ly luan vé tdm 1y hoc dd khang dinh rang hoat dong cua ca nhan giit vai trd
quyét dinh dbi v6i sy hinh thanh va phat trién nhan cach. Mot ca nhin c6 su phat trién
vé y thuc gia tri ban than ludn biét lya chon nhiing gi 1a dung, 1a phii hop véi ban than,
véi x3 hoi, ho biét dinh hudng, diéu chinh ban than dé séng nhu thé nao cho co v
nghia, qua d6 ho thiy dugc gia tri trong mdi hanh vi tng xtr ciia minh. Y thirc vé gia

tr1 ban tha cua sinh vién s€ tac dong tich cuc hay ti€éu cyc dén viéc ho thyc hién cac
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hanh vi van minh hoc dudng. hoat dong cua sinh vién ngdy cang huéng vao tap thé,
tham gia nhiéu hon vao cac hoat dong cong dong, thé hién nhu cau thiét 1ap cac mdi
quan h¢ xa hdi véi moi nguoi nham khéng dinh gia tri ban than. Viéc sinh vién tim
thdy gi4 tri ban than trong nhitng hanh vi Gmg x{r vin minh noi hoc dudng sé& kich thich
sinh vién thuc hién cac hanh vi van minh mot cach tich cuc.

1.3.2. Céc yéu t6 khach quan

a) Moi truong xa hoi

M&i thanh nién 1a thanh vién cua cac cong déng, tuy thudc vao tinh dic thu va
gia tri cua cong déng, cd nhan s€ bi tdc dong dén viéc thé hién hanh vi.

Kurt Lewin (1943) ngudi sang 1ap mon Tam 1y hoc xa hoi da phat trién 1y thuyét
chuyén mon ctia minh, thira nhan rang con ngudi bi anh hudng bai moi truong tam 1y
ctia ho. Moi truong tam 1y nay bao gom ca nhitng anh hudng vé vat 1y va xa hoi gdy ap
luc dbi véi hanh vi con nguoi. Roger Barker va Herbert Wright (1955) da c¢6 nghién
ctru tiép theo vé sy chap nhan anh hudng ctia moi truong ddi véi hanh vi. Ho cho rang
“Hanh vi ctia chung ta bi tdc dong boi hoan canh cua hanh vi d6. Khi mo6 ta nhiing
diéu kién hanh vi thi chiing ta phai bao ham ca nhitng khia canh x4 hoi va vat 1y.

C6 nhiéu yéu to cia moi trudng anh hudng t6i hanh vi van minh hoc duong cia
sinh vién. Yéu t6 “tam ly dam dong” , hién tugng “lay lan tdm 1y ciing 14 nguyén
nhan lam cho cach hanh xir cia sinh vién tich cuc hay tiéu cuc. Khi séng trong mot
cong ddng, mot nhom xa hoi véi nhitng gia tri cu thé, mdi ngudi, dic biét 1a sinh vién
von ¢6 nhu cau xac dinh cai toi rat cao s& co nhiéu cd ga'ing dé tu thé hién minh, dé
dugc nguoi khac déanh gia tot, dé khong lac hau so véi cong dong. Do d6 trong moi
truong cong déng, cac hanh vi y thue s€ co nhiéu co hoi hinh thanh mot cach tich cuc,
cac hanh vi van minh hoc duong cling sé dugc cha y va xay dung trén co s¢ nhan thirc
van dé mot cach rd rang va c6 thai d tich cuc twong tng.

b) Diéu kién, phwong tién vit chat

Céc hanh vi cta con ngudi duoc hinh thanh theo co ché tir don gian dén phuc
tap, tur it dén nhiéu, tur thép dén cao, tir vo thirc dén y thuec,... Viéc tao thanh céac thoi

quen c6 y nghia hét sirc quan trong dé hinh thanh nhiing hanh vi y thirc. Viéc hinh
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thanh cac théi quen s& duoc thuc hién twong dbi d& dang khi c6 nhitng diéu kién va
phuong tién vat chat hd tro phu hop. Sinh vién s& chap hanh cic yéu cdu va sin sang
bo rac vao thung khi c¢6 du thung rac ¢ noi can thiét. Chinh cac diéu kién, phuong tién
phuc vu hoc tap va sinh hoat s€ 1a co s¢ can thiét va hitu hiéu dé ban than mdi sinh
vién thé hién sy hoa nhap ctia minh va hinh thanh hanh vi van minh noi hoc dudng.

C) Noi qui, qui dinh cua nha truong

Moi thanh vién trong mot cong dong, mot tap thé hay mot dia phuong déu co
khuynh huéng hoat dong va biéu 16 hanh vi theo nhitng khuén mau va nhiing yéu cau
nhat dinh. Hanh vi y chi hay nhiing hanh vi tu giac ciing s& bat dau tir nhitng thoi
quen, tir su luyén tap. Cac qui tic Gng xir bat budc nhu ndi qui, cac quy dinh ciia phap
luat hodc nhitng diéu kién cia mét to chuc co tac dung kiém soat va thic déy ca nhan
thuc hién nhitng hanh vi thich hop theo yéu cau. Noi qui ctia nha truong, 16p hoc sé 1a
nhiing cin cir, 12 nhitng chuan myc ma c4 nhan thanh vién phai chap hanh. Néu cac co
ché hoat dong hop 1y, cac quy dinh rd rang, cac chinh sach thoa dang thi cac hanh vi
theo yéu cau sé& duogc thuc hién mot cach nhanh chong va kip thot. Céc tac dong quan
1y khac nhu viéc kiém tra, giam sat, d6n ddc, danh gia két qua thi dua, khen thudng
trach phat tuong ing s€ 1a cac tac nhan tao ra kich thich dé c4 nhan thuc hién hanh vi

theo yéu ciu cta nha quan 1y.
Tiéu két chwong 1

Kh&i niém van minh va van minh hoc dwong con con nhiéu cach hiéu khac nhau
va con twong doi méi mé & nwée ta, cong trinh nghién ciru dudi géc dé tam 1y hoc
chwa dwoc quan tam.

Hanh vi la g xit ciia chii thé doi véi méi triwong do y thirc dinh hwéng, diéu
khién, diéu chinh. Hanh vi van minh \a su iing xir mang tinh y thire cao, phiv hop voi
cdc gia tri, chudn muec cia xd héi hién dai.

Van minh hoc dwong la hé gid tri, chudn mwe quy dinh cdch giao tiép vmg xir
gitta can bo quan ly nha truong, giang vién va hoc sinh sinh vién phu hop voi sy phat

trién cua xa hoi hién dai. Hanh vi van minh hoc dwong la vng xur mang tinh y thurc cao
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cua can bo quan ly nha truong, giang vién va hoc sinh sinh vién phu hop voi cdc gid
tri, chudn myee ciia xa héi hién dai.

Hanh vi van minh hoc dwong cua sinh nién la wng xur mang tinh y thirc cao cua
sinh vién, phu hop voi cac gia tri, chudn muc cua xa héi hién dai, thé hién trong moi
quan hé hoc tdp, giao tiép xd héi, phdt trién bdn than.

C6 13 hanh vi van minh hoc dwong dwoc thé hién trong hoc tdp, giao tiép xa hji
VA phat trién ban than dwoc nghién civu, phdn tich. Hanh vi van minh hoc dwong dwoc
biéu hién trén cac mat nhan thire, thdi do, dong co va hanh dong cu thé bén ngoai.

Hanh vi vin minh hoc dwong ctia sinh vién chiu dnh huong cia cac yéu té chi
guan va khach quan.

Hanh vi van minh hoc dwong dwege hinh thanh tie viéc sinh vién c¢é nhdn thike tot,
day di vé van minh hocdwong, cé thdi dé tich ciee, ¢é dong co, muc tiéu ré rang. Tuy
nhién, néu chi chii trong dén cdc yéu to bén trong ma khéng trang bi co sé vit chat
phu hop, khong tao diéu kién thudn loi thi cac hanh vi van minh hoc dwong cua sinh

vién sé€ kho kha nang thuc hién 16t duorc.
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Chuong 2: THU'C TRANG BIEU HIEN HANH VI VAN MINH
HOQOC PUONG CUA SINH VIEN O MOQT SO TRUONG PAI
HQC TAI THANH PHO HO CHI MINH

2.1. Vai nét vé khach thé nghién ciru

a) Truwong Pai hoc Khoa hoc X& héi & Nhan vin thanh pho Hoé Chi Minh

Truong Pai hoc Khoa Hoc Xa Ho1 & Nhan Van Thanh phé HO Chi Minh ¢6 lich
sir gan 60 nam hinh thanh va phat trién. Sau Hiép dinh Genéve 1954, trén co s¢ Pai
hoc Van khoa & Ha Noi, Truong duogc tai 1ap ¢ Sai Gon vao thang 11 nam 1955 véi
tén goi 1a Trudng Cao ding du bi Vin khoa Phép va 13 trudng thanh vién cia Vién Pai
hoc Quéc gia Viét Nam ¢ Sai Gon.

Dén ngay 1-3-1957, Truong duge chinh thirc thanh 1ap voi tén goi Truong Dai
hoc Vin khoa thudc Vién Pai hoc Sai Gon. Tir ndm 1976 dén nam 1996. Truong tro
thanh bg phan cac nganh khoa hoc xa hoi va nhan van trong Pai hoc Téng hop Thanh
phé Ho Chi Minh. Ngay 30-3-1996, Trudng mang tén Truong Pai hoc Khoa hoc Xa
hoi va Nhén van thudc hé théng Pai hoc Qudc gia Thanh phd HO Chi Minh theo quyét
dinh s6 1233/QD-BGD&DT cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao Tran Hong Quan.

Vé nhan su, truong c¢6 hon 890 can b, giang vién, trong d6 hon 98,4% giang
vién c6 trinh d§ giao su, pho gido su, tién si, thac si.

Truong cé hai co sé dao tao: Co so chinh tai dia chi 10-12 Pinh Tién Hoang,
quan 1. Co s¢ chinh gém van phong Ban Gidm hiéu, cac phong/ ban, khoa, b0 mon,
trung tam... dao tao sau dai hoc, cac chuong trinh danh cho cho hoc vién ngudi nude
ngoai, cac chuong trinh lién két qudc té, sinh vién nam thir tw va sinh vién chuong
trinh dao tao chét lugng cao. Co s¢ Linh Trung, Thu Buc dao tao sinh vién nam th
nhat, thir hai va thir ba.

Hién nay truong c¢6 hon 22.000 sinh vién cac hé dai hoc va sau dai hoc dugc dao
tao theo 54 chuong trinh gido duc thudc 28 nganh dao tao bac dai hoc, 38 chuong trinh

sau dai hoc va trén 10 chuong trinh lién két voi nude ngoai nham dap img nhu cau hoc
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tap, nghién ctru da dang ctia ngudi hoc, cung cip ngudn nhan luc chat lugng cao cho
cong cudc cong nghi€p hoa, hién dai hoa cua dat nude.

Sinh vién cua truong tir khip moi mién cta dat nude dén hoc tap va nghién ciru.
Do dic thu 1 khdi x3 hoi nhan vin nén sinh vién 1a nit gidi chiém da sd.

b) Trwong Pai hoc Sw Pham Ki Thudt thanh pho Hé Chi Minh

Truong dai hoc Su pham K§ thuat Tp. HO6 Chi Minh duoc hinh thanh va phat
trién trén co sé Ban Cao dang Su pham K thuat - thanh 1ap ngay 05.10.1962. Ngay
21.9.1972, Trudng duoc doi tén thanh Trung tim Cao ding Su pham K§ thuat Nguyén
Truong T Thu Duc va dugc nang cép thanh Truong dai hoc Gido duc Thu buc vao
nam 1974.

Ngay 27.10.1976, Thu tuéng Chinh pha di ky quyét dinh thanh lap Truong dai
hoc Su pham K¥ thuat Thua DPuc trén co s¢ Truong dai hoc Gido duc Thu Pirc. Nam
1984, Trudng dai hoc Su pham K§ thuit Thi Ptc hop nhat véi Trudng trung hoc
Cong nghiép Thu Ptic va d6i tén thanh Truong dai hoc Su pham K thuat Tp. Ho Chi
Minh. Nam 1991, Truong dai hoc Su pham K§ thuat Tp. H6 Chi Minh sat nhap thém
Truong Su pham K thudt 5 va phét trién cho dén ngay nay.

Chtrc nang va nhiém vu cia truong 1a: Dao tao va bdi dudng gido vién k§y thuat
cho cac truong dai hoc, cao dang, trung cip chuyén nghiép va day nghé, cac trudng
phd thoéng trung hoc; Dao tao doi ngii k¥ su cong nghé va boi dudng ngudn nhan luc
lao dong k¥ thuat thich ting v&i thi truong lao dong; nghién ctru khoa hoc va phuc vu
san xudt trén cac linh vice gido duc chuyén nghiép va khoa hoc céng nghé; Quan hé
hop tac véi céc co so khoa hoc va dao tao gido vién k¥ thuat & nudc ngoai.

St mang cua truong 1a trudng chuyén dao tao gido vién k¥ thuat, gido vién day
nghé 0 bac dai hoc va trén dai hoc cho ca nudc, truong dai hoc Su pham K§¥ thuat
thanh phé H6 Chi Minh c6 st mang quan trong trong viéc ddo tao va phat trién doi
ngil nhirg ngudi thay truc tiép ddo tao ngudn nhén lyc chit luong cao cho cong cude
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc va hudng tdi nén kinh té tri thirc.

Hién nay, truong co6 trén 25.000 hoc sinh, sinh vién véi 13 khoa dao tao ¢ cac
trinh do: thac si, dai hoc, cao déng, trung cép chuyén nghiép va cong nhan k¥ thuat,

loai hinh dao tao la chinh quy va khdng chinh quy.
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Véi tinh chat dao tao chi yéu vé cic nganh khoa hoc ki thuat nén hang nim

truong thu hut dong déo sinh vién (trong d6 chil yéu 1a sinh vién nam) khap ca nudc

deén hoc tap va nghién cuu.

2.2. Thé thic nghién ciu

a) Mo td mau nghién ciru

Dé tai nghién ctru tién hanh khao sat 386 sinh vién hé dai hoc tai 2 truong 1a Dai

hoc Khoa Hoc X4 Ho6i Va Nhan Vin, Pai hoc Su Pham Ki Thuat, cu thé nhu sau:

Bdng 2.1. Thong ké sinh vién trén toan mdu nghién ciru

Truwong Gioi tinh Nam hoc Qué quan
KHXHNV | SPKT | Nam | Niv | 1 2 3 Thanh | Thi | Nong
thi xa thon
193 193 174 | 212 | 128 | 131 | 127 156 102 158
386 386 386 386
Bdng 2.2. Thong ké sinh vién theo trwong hoc va gidi tinh
Gidi tinh
Truwong Nam Nir
S6 lwong Tan suat S6 lwong Tan suat
KHXHNV 43 24,7% 150 70,8%
SPKT 131 75,3% 62 29,2%
Tong 174 100,0% 212 100,0%
Bang 2.3. Bang théng ké theo trirong hoc va ndam hoc
Nam hoc
Truong Nim 1 Nim 2 Niam 3
Tan sb % Tan sb % Tan sb %
KHXHNV 73 57,0 56 42,7 64 50,4
SPKT 55 43,0 75 57,3 63 49,6
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Tong 128 100 131 100 127 100

b) Mo ta cong cu nghién ciru

Dua trén cac nhiém vy da dé ra trong dé cuong nghién ctru, ngudi nghién ctiru da
tién hanh soan cac cong cu khdo sat hanh vi vin minh hoc dudng cua sinh vién ¢ hai
truong dai hoc tai thanh phd HO Chi Minh. Pé xay dung bang khao sat chinh thuc,
ngudi nghién ciru da tién hanh khao sat thir 180 sinh vién cta hai truong.

Dua trén bang khao sat thir va nhitng y kién thu thap duoc, ngudi nghién ctru tién
hanh x4y dung bang khao sat gdm cac phan:

Phan 1: Khéo sat nhdn thirc cta sinh vién vé hanh vi vdn minh hoc dudng thé
hién trong mbi quan h¢ hoc tap, giao tiép xa hoi va phat trién ban than, gém cau 5, cau
6, cau 7. Piém sb duoc quy dinh nhu sau:

5- Rat 15

4- Tuong d6i 1o

3- Binh thuong

2- Khong 16 1am

1- Khong biét gi

Phan 2: Khéo sat thai do cua sinh vién vé nhirng hanh vi van minh hoc dudng cu
thé. Véi diém sb dugc quy dinh nhu sau:

5- Rat dong ¥

4- Dong ¥

3- Phén van

2- Khong dong ¥

1- Hoan toan khong dong ¥

Phan ba: Khao sat dong co khi sinh vién thyc hién hanh vi van minh hoc duong.
Véi 7 dong co sinh vién s€ luya chon theo thur tu uvu ti€n khi thyc hién hanh vi van
minh.

Phan bon: Ngudi nghién ctru khao sat nhitng hanh vi vin minh hoc dudng ma
sinh vién thyc hién hang ngdy trén giang duong véi thang diém: 5 — rt thuong xuyén,
4- thuong xuyén, 3 — thinh thoang, 2 — hiém khi, 1- khong bao gio va cach tmg xir ciia

sinh vién qua 5 tinh huéng.
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Phén 5: Khao sat cac hanh vi tiéu cuc cua sinh vién trong truong hoc véi 9 hanh
vi v6i thang diém 1a 5 — rat nhiéu, 4 — nhiéu, 3 — d6i khi, 2 — hiém khi, 1 — hoan toan
khong.

Phan 6: Tim hiéu céac yéu td anh huong dén viéc thuc hién hanh vi van minh hoc
duong cua sinh vién, bao gom 14 yéu t6 khach quan va chu quan véi 5 mirc do: rat
nhiéu — nhiéu — trung binh - it — rat it.

Céc chi s duoc sir dung trong phan tich thong ké gom:

+ Piém trung binh cong (Mean).

+ Do léch chuan (SD).

+ Tan sd, tan suat (Count, %).

+ So sanh trung binh (Compare mean): T —test, Anova.

Pé tinh chénh léch giita cac mirc do cua thang do, ngudi nghién ctru thuc hién
theo cach thurc sau:

Lay diém cao nhét ctia thang do (5 diém) trir di diém thap nhat (1 diém) va chia
cho 5 murc. Piém chénh 1éch cua mdi mire d6 1a 0,8. Mirc d6 cua céac thang do nhu sau:

+ Diém trung binh <1,8: Nhan thirc khong biét gi, thai d6 hoan toan khong ddng
¥, biéu hién hanh vi khong bao gio, anh hudng rat it....

+ Piém trung binh tir 1,8 dén 2,6: Nhan thirc khong 16 1am, thai do khong dong
¥, biéu hién hanh vi hiém khi, anh huéng it....

+ Piém trung binh tu 2,6 dén 3,4: Nhan thirc binh thuong, thai do phan van, biéu
hién hanh vi thinh thoang, 4nh hudng binh thuong....

+ Piém trung binh tir 3,4 dén 4,2: Nhén thirc trong ddi rd, thai do dong ¥, biéu
hién hanh vi thudng xuyén, anh huéng nhiéu. . ..

+ Piém trung binh tur 4,2 dén 5: Nhan thire rat 10, thai do rat déng v, biéu hién

hanh vi rat thuong xuyén, anh huéng rat nhiéu. ...

2.3. Két qua nghién ciu thuc trang hanh vi vin minh hoc dwong caa sinh

vién mét so trwong dai hoc tai Thanh phé H& Chi Minh.
2.3.1. Nhan thikc ciia sinh vién vé hanh vi vin minh hoc dwong

a) Nhén thivc chung ciia sinh vién vé hanh vi van minh hoc dwong
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Bang 2.4. Nhin thirc chung ciia sinh vién vé hanh vi vin minh hoc dwong

Mirc do nhan thirc Tan sb %

Rat 1o 35 9,1

Tuong dbi rd 137 35,5

Binh thuong 146 37,8

Khéng 16 1am 60 15,5

Khong biét gi 8 2,1
Tong 386 100

TB 2,66

Tir két qua khao sat & bang 2.4 va biéu d6 1, ngudi nghién ctru dua ra mot sb
nhan xét sau:

Nhan thirc chung cua sinh vién vé hanh vi van minh hoc dudng & mirc trung binh
(TB = 2,66). Nhan thirc cua sinh vién vé hanh vi vian minh hoc dudng tip trung chu
yéu ¢ muc binh thudng (37,8%) va mirc trong di 1d (35,5%), con & muc rat rd chi
chiém 9,1 %. C6 t6i 60/360 (chiém 15,5%) sinh vién khong rd 1am vé hanh vi vin
minh hoc dudng. Ly giai vé két qua trén, ngudi nghién ctru cho rang mot phan do khai
niém van minh hoc duong hay hanh vi van minh hoc duong con kha xa la va méi mé

vo1 nhiéu sinh vién, dac biét voi sinh vién nam nhat.

2.1

® RAt 16

® Tuyong ddi ro
¥ Binh thuong
® Khong 6 lam
= Khong biét gi
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Biéu d6 1. Nhdn thirc chung vé hanh vi van minh hoc dwong cia sinh vién (%)

Sinh vién chua quan tdm hodc chwa hiéu biét rd vé vin hoa hay van minh hoc
duong. Khi chiing t6i tién hanh phong van sau hiéu biét ctia sinh vién vé quy dinh thuc
hién nép séng vin hoa hoc dudng trong nha truong thi nhiéu ban to ra ling tung,
khéng nam rd ndi dung quy dinh trong d6. Piéu nay cho thiy sinh vién con hoi hot,
chua thue sy nim 10 cac qui dinh cta nha truong vé viéc thuc hién né nép van hoa,
van minh trong truong hoc. Ban H.T sinh vién ndm hai, Pai hoc Khoa Hoc Xa Hdi &
Nhan Vin noéi em cé biét nhitng quy dinh dé trong cudn s6 tay sinh vién nhung em
chua timg doc va khong nam rd trong d6 dé cap dén nhiing gi. Ban K.V, sinh vién nim
nhat Pai hoc Su Pham Ki Thuat cho biét em khong dé y dén nhitng quy dinh do, em
chi biét dén hoc rdi vé thoi.

Khao sat vé nguon thong tin tim hiéu vé hanh vi van minh hoc duong, két qua
nhu sau:

Bang 2.5. Nguon tim hiéu vé van minh hoc dwong

Ngudn théng tin Tan sb % Xép hang

Qua ndi qui cua trudong 283 73,3 1

Qua tham gia sinh hoat Poan Hoi 163 42,2 4

Qua ban bé, thay co 218 56,5 3

Qua cac phuong tién truyén thong 269 69,7 2

Qua nguon thong tin khac 37 9,6 5
Tong 386 251,3

Qua bang s6 liéu va biéu do cho thiy, ndi qui ca trudng 1a kénh thong tin duoc
sinh vién tim hiéu nhiéu nhat (73,3%). Diéu nay cho thiy day la kénh thong tin chinh
thirc va co vai trd quan trong trong viéc tac dong dén nhan thirc cua sinh vién vé hanh
vi van minh hgoc duong. Tuy nhién nhu trén da phan tich, sinh vién van chua thuc su
quan tim nhiéu va nhdn thirc chua sau sic vé ndi dung ctia nhitng quy dinh do.

Truyén thong 14 kénh thong tin thér hai ma sinh vién tim hiéu (chiém 69,7%).

Chung t61 phong van nhom sinh vién dai hoc Su Pham Ki Thuét thi déu duoc cac ban
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cho biét, chiing em thudng doc bao, xem truyén hinh c6 nhitng bai viét, bai phan tich
vé van minh hoc dudng, qua dé ciing giup chling em hiéu rat nhiéu.

Ngoai ndi qui nha truong, kénh truyén thong thi thay co, ban bé 1a nhitng ngudi
c6 mdi lién hé truc tiép td1 sinh vién, vi vdy ma c6 tac dong rat 1on dén nhan thic cia
sinh vién vé hanh vi van minh hoc duong. Nhiéu nghién ciru vé tam 1y hoc cho thiy,
hanh vi tmg xir ctia nguoi giang vién noi giang dudng ¢6 anh hudng rat 1on dén nguoi
hoc. Nguoi giang vién vira tham gia gido duc truc tiép, vira 1a hinh mau dbi v6i nguoi
hoc, vi vay vi¢c giang vién thyc hién hanh vi van minh c6 vai tro quan trong thuc déy

sinh vién thuc hién theo.

80 733 69.7
56,5

60 —
50 17— 42,2
40 +—— ——]

30 +—

20 +——

10 +—

O T T T T 1
Qua ndi qui cia Quathamgia  Qua ban b, Qua cac Qua ngudn
truong sinh hoat doan thay co phuong tién  thong tin khac
hoi truyén thong

9,6

Biéu d6 2, Nguon tim hiéu vé van minh hoc dwong (%)

Chi c6 163/386 phiéu khao sat tim hiéu van minh hoc dudng qua sinh hoat Poan
Hoi. Didu nay phan anh mot thyuc té hoat dong ciia Poan Hoi thanh nién & cic nha
truong hién nay chua thyc sy thu hdt sinh vién tham gia. Can phat huy hon nita vai tro
cua hoat dong doan hdi trong viéc gido duc hanh vi van minh hoc duong cho sinh vién.

Khi tim hiéu danh gia cua sinh vién vé vai trd ctia van minh hoc dudng, thi chiung

t61 thu duoc két qua nhu sau:
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Bdng 2.6. Vai tro ciia van minh hoc dwong doi véi sinh vién (%)

Vai tro cia van minh ., . B
Tan so Tan suat (%) B SD
hoc duwong
Khdng quan trong 2 0,5
it quan trong 6 1,6
Binh thuong 26 6,7
4,43 0,73
Quan trong 143 37,0
Rit quan trong 209 54,1
Tong 386 100,0

Nhin chung sinh vién danh gia cao vai tro cta hanh vi van minh hoc duong.
209/386 mau nghién ctru (chiém 54,1%) cho rang hanh vi vin minh hoc duong co vai
tro “rat quan trong” d6i v6i sinh vién va 143/209 (chiém 37%) cho 13 quan trong, chi

¢6 2 mau (chiém 0,5%) duoc khao sat cho 12 khong quan trong.

60 54.1
50

40 37

30

20

10 6,7

1,6
ol 0B

khéng quan it quan trong  binh thuong  quantrong  rat quan trong
trong

Biéu do 3. Vai tro cua van minh hoc dwong doi voi sinh vién (%)
Vay c6 thé két luan, da sé sinh vién déu nhan thirc duoc tim quan trong ciia hanh vi
van minh hoc dudong voi ban than va noi truong hoc. Nhiéu ban sinh vién cho biét,

viéc thyc hién hanh vi van minh hoc dudng sé thé hién duodng gid tri ban than, duoc
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ban bé, thiy c6 va nguoi khac ton trong va yéu mén. Viéc phan 16n sinh vién nhan
thirc dugc tim quan trong ctia hanh vi van minh hoc dudng d6i véi ban than ciing nhu
noi hoc duong cho thay.

Viéc da sb sinh vién nhan thie duge tam quan trong cta hanh vi van minh hoc duong
d6i voi ban than va noi truong hoc s& lam cho sinh vién y thirc, tw giac hon trong viéc
biéu hién cac hanh vi van minh, phu hop noi giang dudng, qua dé goép phan vao viée
xay dung mot moi truong hoc dudng van minh, than thién, lanh manh, gop phﬁn nang
cao chat luong dao tao cho ngudi hoc.

¢) Nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHDP trong hoc tip

Nhén thue (%) Trung | Xép
Hanh vi .
5 4 3 2 1 binh | hang
bi hoc dung gio 446 | 39,1 | 148 | 1,6 0,0 4,27 2
Hoc du tiét 453 1 329 | 194 | 1,3 1,0 4,20 3
Tap trung trong gio hoc 316 | 396 | 25,1 | 3.1 0,5 3,99 4
Trung thyc trong thi cu 59,3 | 26,4 | 109 | 3.1 0,3 441 1
Trung binh chung 4,21

Bang 2.7. Nhdn thirc ciia sinh vién vée HVVMHP trong hoc tdp
5—rat 16, 4 — tuong doi 6, 3 — binh thuong,
2 — khéng ré lam, 1- khdng biét gi

Dua s liéu bang 2.5 va biéu do 2 cho théy nhan thirc cua sinh vién vé hanh vi
van minh hoc duong thé hién trong mdi quan hé hoc tap & muc rat day du. Tinh theo
két qua trung binh chung 13 4,21 thién ¢ mirc “rat r3”. Diéu ndy co6 thé két luan, sinh
vién c6 nhan thirc rd vé c4c hanh vi vdan minh hoc duong trong quan hé hoc tap. Trong
b6n hanh vi van minh hoc dudng biéu hién trong mdi quan hé hoc tap thi c6 hai hanh
Vi “trung thyc trong thi ci” va “di hoc ding gid” dugc sinh vién nhan thirc & muc “rat
r6” (TB >4,20) va hai hanh vi “hoc du tiét” va “tap trung trong gid hoc” nam ¢ mirc

“twong do1 ro”.
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Xép & mirc cao nhét trong nhém nay hanh vi 1a hanh vi “trung thuc thi ct” (TB
=4,41), nam & muc “rat rd”. bay 1a mot trong nhiing biéu hién tich cuc cua viéc thuc
hién nhitng qui ché cta nganh gido duc vé thi ctr. Trong nhitng ndm gan ddy nhiing
véan dé tiéu cuc, gian 1an, thi hd... trong thi cir dugc du luan xa hoi dac biét quan tam.
Nhiéu vu viéc tiéu cuc dd duoc phanh phui. S¢ di hanh vi chdp hanh qui ché thi cir
xép & mirc cao nhit 1a do day 1a qui ché bit budc va sinh vién phai thuc hién thuong

Xuyén & nhirng 16p dudi qua nhing ki kiém tra, thi cur.

4,77

42 441

3,39

o | N w IS ol »
!

Tap trung trong Di hoc dung gio Hoc du tiét  Trung thuc trong
gi0 hoc thi cu

Biéu dé 4. Nhdn thirc ciia sinh vién vée HVVMHD trong hoc tdp

Hanh vi “Pi hoc ding gio” dugc sinh vién danh gia ¢ vi tri thir hai. Vao cac
budi sinh hoat dau nam, sinh vién déu dugc nha truong phd bién cac quy ché, ndi qui
trong qua trinh hoc tai trudng. Nhung cé mot nghich 1y, d6 1 cac quy dinh vé thoi
gian vao hoc hau hét duge sinh vién nhan thic rd nhung vi¢c thuc hién nhirng quy
dinh d6 cua sinh vién thi nguoc lai.

Xép cudi cung 12 hanh vi “Hoc du tiét” va “tap trung trong gio hoc” (TB = 4,20
va TB = 3,99). Pay ciing 13 nhitng hanh vi biéu hién cua viéc chap hanh noi qui chung
cua nha truong va y thic tu gidc hoc tap cling nhu ton trong nguoi khac cua sinh vién.
Hau hét sinh vién c6 nhan thirc 1 vé nhitng qui dinh ndy nhung trong thuc té viéc
chap hanh nhitng qui dinh nay van chua duoc sinh vién tir gidc thuc hién. Tinh trang
sinh vién di tré, bo tiét, nghi hoc dién ra rat thuong xuyén va pho bién. Diéu nay dién

ra hau hét trong cac 16p hoc, dic biét khdi cac 16p khoa hoc x3 hoi. Khi tién hanh quan
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sat, ngudi nghién ctru cling nhan thay tinh trang trén. Diéu nay mot phan xuét phat tir y
thirc tu gidc cia sinh vién, mot phan do phuong phép giang day chua thu hut nguoi
hoc va mot phan do cong tac quan 1y ctia nha trudng con nhidu bat cap va chua thuc sy
quan tam. O bac dai hoc hoat dong hoc tap rat khac so véi cac bac hoc dudi & viée
thuong dé cao y thue ty gidc hoc tap, tu hoc, ty nghién clru cua nguoi hoc, chinh vi
vay trong cach to chire, quan ly viéc hoc tap ctia nguoi hoc c6 khac vai nhitng bac hoc
dudi. Mit trai ctia n6 1a din dén tinh trang nhiéu sinh vién khong con chap hanh theo
nhimg ndi qui ctia nha truong, thudng xuyén di hoc tré, bo tiét, cup hoc. Diéu nay cho
thay con mot bo phan khong nho sinh vién nhén thirc vé viéc hoc tdp van chua nghiém
tuc, rd rang va tu giac.

Riéng nhom hanh vi lién quan dén viéc hoc tip dang c6 nhiéu su thay doi trong
quan diém cua sinh vién. Nhiéu ban sinh vién chia s¢ “da phén dén tudi nay, tui em da
trudng thanh nén co thé tu minh biét dugc nhirng gi can thiét cho ban than va tu chiu
trach nhiém vé nhitng quyét dinh d6”. “Tap trung trong gid hoc” vira thé hién ¢ viéc
sinh vién cha dong, c¢b ging nd luc trong viéc tiép nhan kién thirc, qua d6 phan anh
muc dich va dong co hoc tdp cua tirng nguoi, mat khac viéc tap trung con thé hién su
t6n trong ngudi day va khong 1am anh huéng dén viée hoc tip cua ban bé xung quanh.
Nhung tinh trang nay van con nhiéu sinh vién chua y thirc tot. Tinh trang on a0, lam
viéc, noi chuyén riéng trong cac 16p hoc dién ra kha phd bién. Van dé dit ra 13 tai sao
hau hét sinh vién nhén thtic rd vé nhitng hanh vi vin minh nhung trong thuc té lai phan
anh nguoc lai. Co rat nhiéu nguyén nhan nhung theo cc ban van 1a mot phan 1a do ¢6
mot bo phan nho sinh vién chua thue su y thirc viéc hoc tip ciia minh, mot phan la do
phuong phap day cua giang vién khong c6 hap dan ngudi hoc. Co ban tham chi con
khang dinh nhiing gi thay day em biét hét roi, chan qua ngdi chang biét lam gi nén em
ngdi choi game hodc kiém miy dira ban ngdi tam chuyén.

Nhung nhiéu ban sinh vién lai ¢6 cach nhin khéc, khi cho ring nhimng ban d6 co
quan diém hoi ich ki, chi nghi dén ban than. Theo ban, khong ai 1a biét tat ca, thay gido
cling thé. Nhiing gi thay gido day c6 thé ban ay biét nhung con nhiéu ban khac chua
biét cho nén néu cac ban ay biét rdi thi c6 thé ngdi yén hodc di ra ngoai chtr ngdi d6

no6i chuyén, anh huéng dén cac ban khac 13 hanh vi ich ki, khong ton trong ngudi khac.
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Cung véi quan diém nay khi nguoi nghién ctru phong van sau mot sb giang vién
truong Dai hoc Khoa hoc X& hoi va Nhan van thi déu dong y rang: Véi sy phat trién
ctia khoa hoc ki thuat, trinh d6 hiéu biét ciia sinh vién ngay cang cao va rong, xa hoi
ngay cang dé cao c4 nhan, su khrfmg dinh ban than nén diéu nay din dén hién tuong
mot bd phan sinh vién dé cao qua murc sy hiéu biét ctia ban than, xem minh 14 trung
tam, biét tat ca cho nén c6 thai do khong ton trong ngudi khac. Mat khac, xa hoi ngay
nay tap trung vao day kién thirc hon 1a cac gia tri dao duc nhan vin, dan dén nhiéu ban
tré dang lung ting trong cach lya chon va nhiéu luc Gmg xtr khong dugc phu hop trong
moi trudng minh dang song.

Nhén thive ciia sinh vién vé HVVMHD trong giao tiép xa hi

Bdng 2.8. Nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHD trong giao tiép xa hdi

Nhan thtrc Trung Xép
Hanh vi .
5 4 3 2 1 | binh | hang
Té6n trong thay co, ban bé... 66,8 249 | 65 | 10 | 08 | 456 | 1

Gitp d& khi thay co, banbé...can | 536 [ 347 | 98 | 1,6 | 03 | 440 | 5

“Cam on” khi nhan dugc giup do 655|259 | 6,2 | 18 | 0,5 | 454 2

“Xin 16i” khi ¢6 161 hodc lam phién 622 1259| 98 | 21 | 0,0 | 4,48 3

B6 rac dang noi quy dinh 575 130,11 9,3 2,3 0,8 441 4
Tiét kiém dién nudc 48,7 | 345|142 | 23 | 0,3 | 4,19 6
Trung binh chung 4,43

5—rat 16, 4 — twong doi 16, 3 — binh thuong,
2 — khéng ré lam, 1- khong biét gi
So sanh trung binh chung giita ba nhém thi day 1a nhém hanh vi dugc sinh vién
nhan thirc cao nhat: TB chung la 4,43 so v4i TB chung la 4,21 va 4,27, nhét 1a nhitng
hanh vi lién quan dén nhiing gié tri truyén thong cua dan toc,
Xép thtr nhit 14 hanh vi “tén trong thay cd, ban bé...” (TB=4,56), dic biét 1a

doi vai thay c6. Pa c6 nhiéu y kién cho rang, ngudi hoc noéi chung hay sinh vién noéi
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riéng ngdy nay thiéu tén trong ngudi khéac, dic biét v6i thay cd, ngudi day do minh.
Hién tugng c6 nhitng hoc sinh sinh vién cai nhau, chii bdi, xic pham, tham chi 1a
danh thay c6 gio.

Tuy nhién khi chiing ti tién hanh phong van sinh vién thi phan 16n khong dong
tinh v6i nhitng nhan dinh trén. Cac ban cho biét tui em dong ¥ rang c6 thyc trang tro
danh thay va truyén thong “ton su trong dao” khong con nhu ngay xua nhung dé chi la
thiéu sd, “con sau lam giﬁu ndi canh” va chu yéu xuét hién & nhitng cép hoc dudi do
tam 1y phat trién khong c6 6n dinh, cht trén dai hoc em thay hién twong nay hiém. Ban
H. sinh vién ndm ba, Dai hoc Su Pham Ki Thuat lai c6 cach nhin kha sau sic. Theo
ban, trong gidi tré hién dai néi chung va sinh vién néi riéng dang c6 su thay doi trong
quan niém vé cac gia tri, dic biét nhimg gia tri truyén thong. o 1a sy thay doi tat yéu
khi x3 hoi phat trién va nguoi tré 13 16p ngudi nhay cam véi nhitng diéu d6 nhat. Theo
ban T, sinh vién khoa Béo chi, Pai hoc Khoa hoc X& hoi va Nhan van chia sé rang:
“Ngay xua ton trong thay co 13 phai ram rap nghe theo nhiing 10i thay c6 néi, khong
dugc tranh luan, phan bac, cai lai du diéu do co ding hay sai nhung bay gi¢ em nghi
khac, trong mot van dé néu cé sy khac nhau trong cach hiéu thi nén tranh luan, trao d6i
nhung van thé hién su tén trong thiy co, khong nén cé nhitng thai do khinh thudng du
d6 1a bat cr ai, lam nhu vay minh vira néi 1én chinh kién suy nghi cia minh, vira van
t6n trong thay c6 va ngudi khac”.

Qua day co thé cho thiy, dang co su thay d6i trong cach hiéu va dién giai vé cac
gia trj truyén thdng theo hudng tich cuc, d& cao su hiéu biét cua c4 nhan trong sinh
vién thanh nién.

Cac nhém hanh vi truyén thdng, thé hién nét dep trong giao tiép ing xir, twong
than twong 4i.... tiép tuc duoc sinh vién danh gia cao. DAy 1a nhimng hanh vi, gi tri rat
quen thudc véi ting sinh vién, dugce gido duc tir khi con nhd trong gia dinh, nha truong
va x4 hoi nén hién nhién duge sinh vién nhéan thic o va danh gia cao. Phan da cac ban
sinh vién déu cho rang nhirng hanh vi ndy luén luén cé ¥ nghia va can duoc nhan thirc
va thuc hién thudng xuyén. D6 13 nhitng hanh vi rit nhan ban va thé hién duoc gia tri

con nguoi.
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do phién can

Biéu dé 5. Nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHP trong giao tiép xd hji

Hanh vi “Bo rac dung noi quy dinh” ciing dugc sinh vién quan tam (TB = 4,41).
Réc thai 1a méot van dé phuc tap va ngay cang dugc xa hdi quan tam, dac biét ¢ cac do
thi 16n. Ban L. sinh vién Khoa Giao duc hoc, truong dai hoc Khoa hoc X& hoi & Nhén
van chia sé: “Em & vling noéng thon nén moi trudng rat trong lanh, van dé rac thai, 6
nhidm mai truong thi hau nhu rat it nhung khi vao thanh phd hoc thi qua Ia mot van dé
16n. Méi truong & day rat ngot ngat va 6 nhiém ma rac thai 1a mot trong nhiing nguyén
nhan. Qua béo chi truyén théng nén em hiéu dugc tdm quan trong can phai giit gin moi
truong trong sach”. Hau hét cac ban sinh vién khi chiing t6i phong van déu cho rang
mot moi truong van minh khong thé co day réc. Bo rac dung noi quy dinh 13 hanh vi y
thirc, thé hién 12 ngudi biét quan tdm dén loi ich chung. Ngay nay sinh vién d3 hiéu va
¥ thirc t6t vé nhitng tac hai cua viéc gay 6 nhiém méi trudng.

Khi tién hanh quan sat tai truong thi thuc té cho théiy, nhiéu ban sinh vién van
chua c6 y thire va thoi quen bo rac vao thung. Nhiéu ban sir dung d6 4n udng xong dé
tai chd. Piéu nay cho théy, con mot by phan khong nho sinh vién chua thyc sy quan
tam, co y thuc tu gidc thuc hién hanh vi nay. Thuc trang nay ciing dugc cac cong nhan
lao c6ng phan anh khi chiing t6i tién hanh phong van. Sau khi hoc xong, réc trong cac
ngin ban, hanh lang van con kha nhidu va nhiéu khu vuc trong trudong c6 dé san cac

thung dyung rac nhung van chua giai quyét duoc thuc trang trén.
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Hanh vi “tiét kiém dién nuéc” dugc sinh vién xép cling dugc sinh vién quan
tam. Mot biéu hién ¥ thirc tap thé, cong ddng noi minh dang song. Nhiéu ban chia sé,
do théi quen sinh hoat trong gia dinh & ving qué, van dé sir dung nu6c uéng khong
phai qua quan tim nhung tir khi 1én thanh phé hoc thi viéc str dung tiét kiém dién nude
rat quan trong, lac dau do chua quen nhung gio em di hiéu va y thic trong viéc tiét
kiém dién nudc khi st dung va ban cling cho biét con nhiéu sinh vién chua y thuc
dugc hanh vi nay, khi 1y nudc uéng xong khong thém khoa nudc lai, nhidu ban con
1y nu6c udng dé rira tay.

O mot s truong da trang bi cic may loc nude uéng mién phi cho sinh vién dé
phuc vu viéc hoc tap va sinh hoat cua sinh vién tai trudng. Pa s6 sinh vién da nhan
thirc duoc tim quan trong cua viéc tiét kiém dién nude. Viéc mdi sinh vién y thuc
trong viéc tiét kiém dién nude khi khong sir dung s& 1am giam lang phi cho nha truong
va tu d6 nang cao trach nhiém cua mdi sinh vién trong viéc tao nén mdt moi trudng
van minh va hi¢u qua.

Nhin chung nhém hanh vi thé hién trong giao tiép xa hoi déu duoc sinh vién
nhan thirc & mic cao. Qua dé cho théy, sinh vién d3 nhén thic dugc tam quan trong
cua nhitng hanh vi tng xtr phu hgp trong moi trudong hoc dudng. Viéc nhan thuc duoc
gi4 tri clia cac hanh vi thi s& gitp sinh vién biéu hién hanh vi sao cho phu hop véi yéu
cAu cta x4 hoi.

e) Nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHDP trong phdt trién bén thin

Bdng 2.9. Nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHD trong phdt trién ban thin

Nhan thire (%) A
Hanh vi Trung | Xep
Trang phuc phu hop 497 | 342 |135(18 0,8 4.30 2
Giao tiép lich su 50,8 | 38,1104 |05 0,3 4,39 1
Nhut hin, xép hang khi
wnuong naun, xep hang K 294 1376 [ 207 | 21|03 | 414 3
1én xuong cau thang

Trung binh chung 4,27
5—rat 16, 4 — tuwong doi 16, 3 — binh thuong,

2 — khéng ré lam, 1- khong biét gi
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Nhén thtc cta sinh vién trong nhém hanh vi lién quan dén phat trién ban than ¢
mirc day du (TB= 4,27), thién & mic “rat 15”.

Hanh vi “giao tiép lich sy” va “trang phuc phu hop” xép & vi tri thir nhat va thi
hai (TB=4,39 va 4,3). Pay la hanh vi lién quan dén gia tri ban than. Sinh vién 14 Ita
tudi dang c6 su phat trién chin mudi vé co thé, tam Iy va dac biét 1a xa hoi sau giai
doan bién dong & tudi thiéu nién. Véi cac quyén cong dan day du va nhitng thay doi
trong hoat dong hoc tip nghé nghiép ciing nhu hoat dong giao tiép xa hoi, sinh vién
dan tham gia nhiéu hon vao cac hoat dong xa hoi dé khing dinh gia trj ban than va vi
tri cia minh. Cho nén moi hanh vi cta sinh vién déu dugc moi nguoi nhin nhan xem
xét va nhitng danh gia. Nhitng hanh vi lién quan dén gia tri, img xir ctia ban than déu
duoc sinh vién quan tAm va danh gia cao. Ngbi cung trao d6i va phong van cac nhoém
sinh vién chiing toi nhan thiy, hau hét cac ban déu mudn minh trong giao tiép ing xir
dugc moi nguodi khen goi, thira nhén, danh gia cao. Va cac ban déu cong nhéan rﬁng
viéc giao tiép néi ning tho 19, tuc tiii,...1am giam gia tri ban than minh va ban bé xung
quanh xa lanh va khong xtng dang véi vi tri 1a ngudi dang duogc gido duc. Hau hét cac
ban ciing déu nhan thirc ring minh 1a sinh vién 14 ngudi ¢6 an hoc, ¢ trinh do thi cling
phai thé hién sao cho dung véi vi tri, tu cach ciia minh dé khong bi ché trach khinh
thuong 13 nguoi khong c6 trinh do. Nhu vdy c6 thé thdy, trinh d6 hoc van cua sinh
vién 1a mdt trong céc yéu td tac dong dén viéc thic déy sinh vién thuc hién cac hanh vi

van minh hoc dudong.

4.45
4.4
4.35
4.3 -
4.25 -
4.2 -
4.15 -
4.1 -
4.05 -

4 -

4,39

4,14

Trang phuc pht hop  Giao tiép lich su, chuan Nhuong nhin, xép hang
muc khi Ién xuong ciu thang

Biéu dé 6. Nhdn thitc ciia sinh vién vé HVVMHP trong phdt trién ban than
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Hanh vi “trang phuc phu hop” dugc sinh vién danh gia cao nhung day l1a hanh
vi dang c6 nhiéu thay d6i va ciing c6 nhiéu quan niém khac nhau. Xa hoi cang phat
trién thi con ngudi s& cang quan tim dén nhu ciu lam lam dep, trong d6 trang phuc 1a
mot trong nhirng nhu cau dé. Qua trang phuc ngudi khac s& c6 nhitng danh gia, nhin
nhén ban dau vé nhan cach ctia ho. Hau hét sinh vién nhan thirc duoc rﬁng can phai an
mic sao cho vira phil hop v6i méi trudng minh dang sdng, vira thé hién duogc vé dep
ctia ban than. Nhung khi duoc héi, an mic phu hop 1a nhu thé nao thi nhiéu ban lai to
ra ling ting. Mot ban sinh vién nim nhét cho rang “thi ngudi ta mic sao minh mic
vay”, ban khac lai cho rﬁng “mic sao mién 1a minh théy dep la duoc”.

Du thé nao cling phai thtira nhan mot thuc té rﬁng, xu hudng an mac trong gioi
tré noi chung va sinh vién noi riéng dang c6 su thay doi theo phong cach hién dai, lai
nhap nhiing cach an mic cua cic nudc khac khi dat nudc ta ngay cang hoi nhap va
phat trién. Vi vay sé& ¢ su thay ddi vé quan diém, suy nghi, thai 4o, hanh vi trong cach
in mic, trang phuc. Nhung mot tin hiéu dang mimg |a phan 16n sinh vién nhén thic
dugc rang minh cin dn mic sao cho phi hop v6i méi trudng minh dang sdng. Nhidu
ban van giit quan niém rang “n cho minh, mic cho ngudi”, minh 4n mic 1am sao vira
thé hién dugce ca tinh, nét dep ctia minh, vitra 1am cho ngudi khéc chép nhan, ton trong,
danh gia cao minh 13 tot nhat va quan trong nhat 1a phi hop véi moi trudng minh dang
sdng.

g) So sanh trung binh nhén thirc cia sinh vién vé HVVMHD cu thé theo
truwong hoc, gi¢i tinh va nam hoc

Bang 2.10. So sdanh trung binh nhdn thirc ciia sinh vién vé HVVMHD theo

truong hoc, gioi tinh va nam hoc

Trwong Gidi tinh Nam hoc

Nhom sinh vién

XHNV | SPKT | Nam | Nir 1 2 3
Hanh vi

B 4,31 4,30 | 4,26 | 4,33 | 4,29 | 4,33 | 4,29

Trang phuc phu hop

Sig 0,54 0,23 0,91
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B 4,39 438 | 4,36 | 441 | 4,38 |4,40|4,38
Giao tiép lich su

Sig 0,83 0,72 0,97

B 4,22 419 | 417 | 4,23 | 4,20 (4,20 | 4,21
bi hoc dung gio

Sig 0,34 0,62 0,98

B 4,01 3,97 | 3,91 | 4,05 |3,94|4,03|3,99
Tap trung trong gio hoc

Sig 0,63 0,02 0,68

B 4,38 445 | 4,42 | 441 14,40 (4,49 4,35
Trung thuc trong thi ctr

Sig 0,33 0,43 0,41
Tén trong thdy c6, ban B 4,59 453 | 452 | 4,59 |4,61|4,54|4,53
be.... Sig 0,03 0,26 0,98
Glﬁp do théy ¢o. ban B 4,43 4,37 4,42 4,38 | 4,49 | 4,34 | 4,37
“Cam on” khi nhan duoc | 1B 4,63 445 | 4,46 | 461 |4,65|4,46 | 4,52
giap d& Sig 0,00 0,03 0,10
“xin 181 khi ¢ 131 hoic | TB 4,56 440 | 4,38 | 457 |4,62|4,37 |4,46
Nhuong nhin, xép hang B 4,15 4,13 | 414 | 4,14 1419 |4,08 | 4,14
khi 1én xudng cau thang Sig 0,84 0.36 0.60
B rac diing noi quy B 4,48 434 | 433 | 4,48 | 4,48 |4,37|4,39
dinh Sig 0,27 0,06 0,46
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B 4,30 428 | 4,24 | 433 | 4,40 | 4,22 | 4,25

Tiét kiém dién nudc
Sig 0,14 0,26 0,17

B 4,26 4,27 | 4,22 | 4,30 | 4,30 |4,25|4,24

Hoc du tiét
Sig 0,5 04 0,13

Qua bang sb liéu cho thiy, trong cac hanh vi vian minh hoc dudng cu thé ma
ngudi nghién ciru dua ra thi chi c6 nhém hanh vi thé hién trong giao tiép xa hoi la co
su khac biét trong nhan thirc cua sinh vién,

Theo truong hoc

Sinh vién trudng Pai hoc Khoa hoc X& hoi va Nhan vin c6 nhén thirc 16 hon vé
hanh vi “cam on khi nhan dugc sy gitip d& tir nguoi khac” va hanh vi “xin 16i khi c6
16i hodc 1am phién nguoi khac” so v&i sinh vién truong Su pham Ki thuat (TB=4,63 va
TB =4,56 voi TB = 4,40 va TB = 4,13). Diéu nay c6 thé 1y giai 1a do sinh vién trudng
DPai hoc Khoa hoc X& hoi va Nh&n van thudc nhém nganh xa hdi, nhan van nén dugc
hoc tap, nghién ctru sau hon.

Theo gioi tinh

Co su khac biét trong nhan thirc gitra sinh vién nam va sinh vién nir vé hanh vi
“c4m on khi nhan duoc su giup d& ” va “xin 16i khi c¢6 18i hozc lam phién ngudi khac”.
Cu thé sinh vién nit c6 nhan thirc t6t hon sinh vién nam vé hai hanh vi trén (TB = 4,61
vaTB = 4,57 v6i TB = 4,46 va TB = 4,38).

Theo nam hoc

C6 su khac biét trong nhan thure cia sinh vién gitra cac nam hoc vé hanh vi “xin
16i khi 6 18i hodc 1am phién ngudi khac”. Cuy thé sinh vién nam nhat ¢6 nhan thirc tot
nhat (TB=4,62), sau d6 1a sinh vién nam ba (TB=4,46) va cudi 1a sinh vién nim hai
(TB=4,37).

Nhin chung hau hét sinh vién c6 nhan thic dy du, rd rang vé cac hanh vi vin
minh hoc duong. Nhan thic cta sinh vién vé c4c hanh vi van minh hoc duong thé hién

trong quan hé giao tiép x4 hoi 1a cao nhét.
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Sinh vién ciing c6 nhén thirc t6t vé cac hanh vi lién quan dén hoc tap va ciing
dang c6 xu huéng thay doi trong quan niém cuia sinh vién vé cac hanh vi hoc tap theo
hudng sy tu do, khong mudn bi g0 bo, ap dat nhu trong cach hoc truyén théng. bay la
su thay doi tat yéu khi phuong phap day hoc huéng vao viéc 1ay nguoi hoc 1a trung
tam, dé cao su tu hoc, tu tim toi nghién ctru cua nguoi hoc. Véi su phat trién cta khoa
hoc ki thudt va cac phuong tién truyén thong, viéc hoc khong con bé hep trong mot
ngoi truong nhu trude day. Pay ciing 13 diéu can cac nha quan 1y gido duc quan tdm

trong cong tac gido duc vé hanh vi vian minh cho sinh vién.
2.3.2. Thai d9 cia sinh vién vé tirng hanh vi vin minh hoc dwong

a) Nhém HVVMHD trong hoc tip
Bang 2.11. Théi dé cua sinh vien HVVMHD trong hoc tdp

_ Thai d6 (%) Trung Xép
Hanh vi .
5 4 3 2 1 binh hang
bi hoc dung gio 370|466 | 13,7 | 1,3 | 1,3 4,17 3
Hoc du tiét 46,1 | 433 91 | 0,8 | 0,7 4,33 2
Tap trung trong gid hoc 329|456 | 194 | 0,8 1,3 4,08 4
Trung thyc trong thi ctir 49,7 | 40,2 | 8,3 10 | 0,8 4,37 1
Trung binh chung 4,23

5 — rat dong y, 4 — dong y, 3 — binh thuwong,
2 — khéng dong ¥, 1- hodan toan khong dong
Nhin chung, nhitng hanh vi van minh hoc duong trong quan hé hoc tdp ma
nguoi nghién ctru dua ra nhan dugc sy ung ho rat cao cta sinh vién (TB chung la
4,23), thién & muc “rat dong y”. Trong d6 ¢ hai hanh vi & mirc “rat dong y” 1a “trung
thue trong thi cir” va “hoc du tiét”, hai hanh vi & mirc “dong ¥ 1a “di hoc dung gid™ va
“hoc du tiét”.
Hanh vi “trung thyc trong thi cir” dugc sinh vién ung ho cao nhat (TB=4,37).
Nhiéu sinh vién cho biét cac ban déu ung ho viéc thi cir dugc dién ra nghiém tac, cong

bang, phan anh duoc chéat luong thuc cua qua trinh dio tao clia mdi trudng va ciing



67

phan 4nh dung ning luc cia mdi sinh vién. Nhiéu ban t6 thai do khong hai long khi
cho réng that khong cong bé‘mg khi mét nguoi khong bo cong strc ra hoc tap lai duoc
danh gi4 bang nhiing sinh vién khac. Ban H., sinh vién khoa Pong Phuong chia s¢
rang em rat ung ho viéc thi ctir dién ra nghiém tic, cong bang, phan anh dugc chit
luong thyc qua d6 giip mdi ban sinh vién s& ¢6 nhin nhan rd rang hon vé kha nang cia

ban than va phan d4u hoc tip dé dap tmg duoc cong viée khi ra truong.

433 4,37
4,08

Tap trung trong gio Di hoc dung gio Hoc du tiét Trung thyc trong
hoc thi cur

Biéu do 1. Thai dé cua sinh vién vé HVVMHP trong hoc tap

Xép cudi cung trong nhom hanh vi nay 1an lugt 13 “di hoc ding gid” (TB = 4,17)
va “tap trung trong gio hoc” (TB =4,08), mot trong nhiing bicu hién tich cyc vé y thirc
hoc tap, chip hanh quy dinh cta nha truong. Pang c6 nhirng thay doi trong nhén thirc
va thai do cua sinh vién trong viéc hoc tap theo hudng dé cao su tu do trong viéc hoc.
Nhiéu ban cho rr;'lng, vo1 su phat trién trong xa hdi hién dai cé thé hoc bﬁng nhiéu cach,
nhiéu hinh thirc, khong nhét thiét ctr phai 1én 16p nghe giang hodc khong phai luc nao
cling c6 mit & 16p. Co nhitng ban con ung hod viéc dé cho sinh vién tu do hoc nhiing gi

ma ho cho la hiru ich vé1 minh.
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b) Nhém HVVMHP trong giao tiép xi hji
Bang 2.12. Thai dé ciia sinh vién vé HVVMHP trong giao tiép xd hji

o Thai d6 Trung | Xép
Hanh vi
5 | 4 | 3 | 2| 1 | binh | hang
Tén trong thay cd, ban be.. 59,8 | 34,7 | 34 |08 |13| 451 3
Gitp d& thay co, ban be,. khi can 495|438 | 49 |08 |1,0]| 440 6
“Cam on” khi nhan duoc giup d& 59,6 | 34,7 | 44 | 05|08 | 452 2

“Xin 13i” khi 6 13i hodc lam phién | 55,7 | 37,6 | 41 | 1,6 | 1,0 | 445 | 4

B6 rac ding noi quy dinh 61,1334 | 39 |10]0,6 | 454 1
Tiét kiém dién nudc 51,3 1420 | 57 |03 0,7 | 443 5
Trung binh chung 4,47

5 — rat dong y, 4 — dong y, 3 — binh thuwong,

2 — khéng dong ¥, 1 - hoan toan khéng dong y
Nhitng gia tri truyén théng t6t dep, 1au doi cua dan toc van ludn nhan duoc thai
do dong ¥ rat cao cua sinh vién va day 1a tin hiéu dang mung. “N6i cam on khi nhan
duge su giup do tir nguoi khac, “xin 16i khi 1am phién hodc gy ra 16i 1am cho nguoi
khac” va “ton trong thiy cd, ban be..” 1a nhimg hanh vi dugc sinh vién ung ho cao.
Hau hét cac ban déu dong y riang khi ban thdn minh 1am viéc gi d6 cho ngudi khac ma
nhan duoc 101 cam on tir ho thi ban than théy vui, théy viéc lam cia minh c6 y nghia
va c6 gia tri. Cac ban ciing dong y rang viéc ton trong ngudi khac, dic biét 1a thay co
1a viéc bat ctr ngudi hoc ndo ciing nén 1am. Cho du xi hoi c6 thay doi nhu thé nao thi
thay c6 van luon chiém vi tri quan trong ddi véi qua trinh hoc tap ciia mdi ngudi.
Nhitng gia tri, chudn muc vé hanh vi tng xr trong tuong quan voi nguoi khac van
nhan dugc sy tng hd cao tir sinh vién. Picu nay cho thdy dén giai doan Itra tudi nay
khi tham gia nhiéu hon vao cac hoat dong xa hdi va vdi vai tro xa hoi ciia minh thi

sinh vién ngay cang d€ cao cac hanh vi giao tiép xa hoi.
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4.6
4.55 4.54

4.5
4.45
4.4
4.35
4.3

Tontrong "Camon” “Xin 151” Giip d6  Bo rac ding Tiét kiém

thay c6, ban khinhan  khic6 161 thay co, ban noi quy dinh dién nudc

bé.. dugc giup  hodc lam  bé khi can
do phién

Biéu do 8. Thdi d¢ cuia sinh vién vé HVVMHD trong giao tiép xa héi

Theo quan diém ctia nhiéu ban, nhitng hanh vi nhu cam on, xin 16i, t6n trong.. 1a
nhiing gia tri, chudn myc trong mdi quan hé véi nguoi khac & xa hoi nao ciing quan
trong. Néu mdi ngudi y thirc va luén thuc hién nhirg hanh vi nay s& lam cho cudc
sng ctia mdi ¢4 nhan, cla cong dong, xa hoi va thé gidi nay tot dep, hoa binh hon. dbi
v6i sinh vién thi cdc hanh vi ndy cang quan trong hon vi phdn dnh mot trinh d¢ gido
duc cua mdi nguoi. Cé ban sinh vién chia sé, khi mdt ban tinh cd va phai em, mac du
theo phan g tu nhién em réat tc nhung khi ban iy néi xin 15i thi em cam thay rat
thoai mai, khong con cam giac gian dit nhu luc dau. Nén em tng hé mdi sinh vién luén
thé hién cac hanh vi nay va phai tro thanh thoi quen trong sinh hoat hang ngay cia méi
nguoi.

Hanh vi “bé rac dung noi quy dinh” nhan duoc sy dong y cta sinh vién cao nhat
(TB = 4.47). Qua d6 c6 khang dinh, phan 16n sinh vién da nhan thirc dugc tam quan
trong cta nhitng hanh vi lién quan dén viéc giit gin mdi truong trong sach, lanh manh
va ¢6 thai do ung ho manh mé vi¢c thuc hi¢n hanh vi ndy noi trudng hoc. truong hoc
la mot moi trudng su pham, vi¢c gitt gin v¢ sinh my quan trudong 16p xanh sach dep s€
tao khong gian canh quan trong lanh giup viéc hoc tip cia mdi sinh vién hiéu qua hon,
va gia tri cia mdi sinh vién ciing dugc phan 4nh qua cac hanh vi thyc hién noi trudng

hoc.
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c) Nném HVVMHD trong phdt trién bdn thin
Bdng 2.13. Thai dé ciia sinh vién vé HVVMHP trong phdt trién ban thin

_ Thai d6 Trung Xép
Hanh vi
) 4 3 2 1 binh hang
Trang phuc phu hop 50,8 | 42,7 | 3,6 1,3 1,6 4,40 2
Giao tiép lich sy 54,1 | 409 | 34 | 08 | 08 4,47 1
Nhuong nhin, xép hang
, . 42,2 1453 | 106 | 11 0,8 4,27 3
khi 1én xudng cau thang
Trung binh chung 4,38

5 — rat dong y, 4 — dong y, 3 — binh thuong,
2 — khéng dong ¥, 1- hoan toan khéng dong y

“Trang phuc phu hop” va “giao tiép lich sy chuan muc” duoc sinh vién danh
gi4 cao nhat. Nhing hanh vi, gia trj lién quan dén khang dinh ban than duoc sinh vién
ung ho cao. Cac hanh vi lién quan dén viéc hoc tap lan lugt xép sau. Nhiéu ban cho
rang trang phuc ciing nhu giao tiép trong xa hoi hién dai ngay cang dong vai trd quan
trong, quyét dinh dén thanh cong hay that bai ciia mdi c4 nhan. Ban L chia sé¢ em rét
muén minh in mic dep va em ung hg cac ban sinh vién an mac dep, tuy nhién phai
phtt hop v6i méi trudng minh dang sng. Ban Pang B khoa ...Su Pham Ki Thuat cho
biét nhiéu ban khi di hoc thi 4n mic giéng nhu dang & phong tro vay. Em khong dong
tinh v&i nhimg kiéu an mac kiéu nay. Em nghi minh 14 sinh vién thi an méc sao cho
phu hgp véi vi tri 1a nguoi sinh vién hay phu hop véi moi truong gido duc, ¢ nha
truong khac véi nhitng noi khac.

Hanh vi “nhuong nhin, xép hang khi 1én xudng cau thang” ciing dugc cac ban
sinh vién quan tim va dong y rang, mdi sinh vién nén thé hién vin minh, lich su bang
nhing hanh dong nhé nhu xép hang hoic nhudng nguoi khac khi 1én xudng ciu thang.
Hanh vi chen l4n, tranh gianh, x6 ddy 1a khong thé chip nhén vi viéc thuc hién nhiing
hanh vi d6 s& cho thdy sy nho nhen, thiéu ton trong nguoi khac, qua d6 lam giam gia

tri cua ban than trong con mat nguoi khac.
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4.5
4.45
4.4
4.35
4.3
4.25
4.2
4.15

Trang phuc phu hop

4,47

Giao tiép lich sy,
chuan muc

MW Series1

4,27

Nhuong nhin, xép ‘

hang khi 1&én xudng cau

thang

Biéu d6 9. Thdi d¢ cua sinh vién vé HVVMHDP trong phat trién ban thén

Vé6i hanh vi “giao tiép lich su” thi hau hét sinh vién rat dong ¥ rang, da 1a nguoi

c6 hoc, lai dang 1a sinh vién dai hoc thi cang phai giao tiép lich su, chuan muc. Theo

cac ban sinh vién, giao ti€p lich sy vira thé hi¢n minh 1a ngudi ¢6 hoc, vira khang dinh

dugc gia tri ban than nén viéc bi€u hién hanh nay trong moi quan hé voi1 ngudi khac

mot céach lich sy 1a chiing em hoan toan d@)ng y.

d) So sanh trung binh thai d ciia sinh vién vé HYVMHD cu thé theo truong

hoc, gi6i tinh va nam hoc

Bdng 2.14. So sanh trung binh thdi d6 cua sinh vién vée HVVMHP theo truong

hoc, gioi tinh va nam hoc

Truong Gidi tinh Nam hoc
Nhom sinh vién
XHNV | SPKT | Nam | Nir 1 2 3
Hanh vi

B 4,49 491 | 430 | 448 4,44 14/45]4,31
Trang phuc phu hop

Sig 0,48 0,96 0,24
Giao tiép lich su, chudn B 4,48 416 | 4,39 | 453 | 4,49 4,49 |4,43
myce Sig 0,23 0,69 0,67
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B 4,18 416 | 4,15 | 4,18 | 4,15 |4,22|4,13
bi hoc dung gio

Sig 0,55 0,74 0,64

B 4,09 4,07 | 4,01 | 414 | 4,06 |4,11|4,06
Tép trung trong gio hoc

Sig 0,83 0,64 0,84

B 4,38 436 | 429 | 4,44 14,40 |4,41 4,30
Trung thuc trong thi ctr

Sig 0,56 0,13 0,41

B 4,55 447 | 4,45 | 4,56 | 4,59 | 4,46 | 4,48
Ton trong moi nguoi

Sig 0,79 0,24 0,27

B 4,45 435 | 4,34 | 445 | 4,41 14,40|4,39
Giup do nguoi khac

Sig 0,48 0,60 0,98
“Cam on” khi nhan duoc | 1B 4,57 447 | 4,40 | 4,61 | 4,63 |4,53|4,40
gitp do Sig 0,37 0,02 0,03
Xin 131 khi 6 131 hodc B 4,52 438 | 432 | 4,57 | 4,56 | 4,47 | 4,33
1am phién Sig 0,55 0,24 0,04

B 4,34 443 | 425 | 4,38 | 434|434 431
Hoc du tiét

Sig 0,26 0,90 0,90
Nhuong nhin, xép hang B 4,26 428 | 4,18 | 4,35 | 4,23 3,28|4,31
khi 1én xudng cau thang Sig 057 0,78 0,38

B 4,61 446 | 4,45 | 4,60 | 4,57 | 4,57 | 4,46
Bé rac dung noi quy dinh

Sig 0,29 0,06 0,34
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B 4,48 437 | 439 | 446 (4,21 |451|4,25

Tiét kiém dién nudc
Sig 0,89 0,89 0,17

Xét theo trwong hoc

Qua bang sb liéu cho thdy, khong c6 su khac biét trong thai do giita sinh vién Dai
hoc Khoa hoc X& hoi va Nhan vin va Pai hoc Su pham Ki thuat vé cac hanh vi vin
minh. Phan 16n nhirg hanh vi vin minh hoc dudng ma ngudi nghién ctru dua ra déu
nhan dugc sy ung hd cao tir sinh vién.

Xét theo gidi tinh

C6 sy khac biét giita sinh vién nam va sinh vién nit vé hanh vi “c4m on khi nhan
duogc su gitp do tir nguoi khac”. Sinh vién nir c6 sy ung hd cao hon so véi sinh vién
nam vé hanh vi cam on (TB = 4,61 v&i TB = 4,40).

Xét theo nam hoc

Mirc d6 dong y vé hanh vi “xin 13i khi ¢6 15i hodc khi lam phién nguoi khac” ¢c6
su khac biét gitta sinh vién nam nhét, nim hai va nim ba theo hudng sinh vién nam
nhat c6 mirc 46 déng ¥ cao nhit (TB = 4,56), thir dén 13 sinh vién nam hai (TB = 4,47)

va cudi 1a sinh vién nam ba (TB = 4,33).
2.3.3. Byng co thyc hién hanh vi vin minh hoc dwong caa sinh vién

Bang 2.15. Bong co thyuc hien HVVMHD cua sinh vién

Pong co B Thur tw
Tu giac thuc hi¢n 2,43 1
Thiy dtng thi lam 2,87 2
Vindi qui cua trudng 3,74 3
Dé khang dinh gié tri ban than 3,84 4
Dé khong bi ngudi khac ché trach 4,33 5
Thich thi lam 4,99 6
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Thay moi nguoi thi lam theo 5,82 7

Xé'p theo thir tw vwu tién: 1 - nhiéu nhat, 7 — it nhat

Véi 7 dong co ma nguoi nghién ciru dua ra va yéu cau xép theo thtr tu wu tién,
qua xu ly s6 liéu cho théy, dong co dAu tién sinh vién thuc hién hanh vi van minh hoc
duong 1a “tu gidc thuc hi¢n”, mot tin hi€u tich cuc khi sinh vién thuc hién nhiing hanh
vi van minh hoc duong,

Xép thtr hai trong déng co thuc hién hanh vin minh hoc dudng cua sinh vién 1a
“thay dung thi 1am”. M&i ca nhan khi thyc hién hanh vi ctia minh thi dang sau d6 luén
c6 nhitng dong luc thuc ddy va mdi nguoi s& c6 nhiéu dong luc khac nhau. Ban D,
truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van cho rﬁng mdi khi em thyuc hién hanh vi
nao d6 em déu suy nghi rang lam hanh vi nay thi ¢6 y nghia khong chi cho minh ma
con cho ca ngudi khac va nhu vy em nghi minh nén lam diéu d6. Hau hét cac ban
sinh vién déu dong ¥ rang, khi mdi khi thyc hién hanh vi thi déu nghi dén gié tri cia
hanh vi d6 d6i véi ban than cing nhu nhitng ngudi xung quanh.

Ca hai dong co nay déu 1a nhitng dong co bén trong, lién quan dén ban than
sinh vién. Diéu nay cho thiy, dong co sinh vién thyc hién hanh vi vin minh hoc duong
lién quan dén bén trong ban than sinh vién nhiéu hon 1a nhimg dong co bén ngoai.
Diéu nay cling phan anh phu hop vé6i dic diém tam 1y lira tudi sinh vién khi nhu cau
khing dinh ban than, tu gido duc, tu ¥ thirc phét trién manh.

“Noi qui nha trudng” dugc sinh vién danh gia 13 nhitng dong co thuc day ho
thuc hién hanh vi van minh hoc dudng. Viéc thuc hi¢n nhitng qui dinh cua nha truong
lién quan dén hoc tap va sinh hoat tai truong s€ gitip sinh vién hoan thanh tbt viéc hoc
tap va la qua trinh rén luyén ban than dé budc vao cong viéc sau khi ra truong.

“Khang dinh gia trj ban than” va “khong bi nguoi khac ché trach” 1a nhimg
dong co dugc sinh vién xép tiép theo thiic ddy ho thyc hién hanh vi van minh hoc
duong. Pay 1a mot dac diém tam 1y ndi bat ¢ Itra tudi sinh vién khi ho ngay cang tham
gia nhiéu hon vao cac hoat dong nghé nghiép va xi hoi dé khang dinh gia tri ctia ban
than. Nhu cau duoc thira nhan s& thuc day sinh vién thuc hién nhitng yéu cdu, mong

muon cua xa hoi. Pay 1a dong co can dugc quan tdm cia cac nha quan ly, 1anh dao nha
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truong trong viée dua ra cac bién phap gido duc vin minh hoc duong cho sinh vién dé

c6 phuong phap tac dong phu hop.

2.3.4. Két qua biéu hién hanh vi vin minh hoc dwong caa sinh vién

a) Biéu hi¢n hanh vi van minh hoc dwong ciia sinh vién

Bang 2.16. Muc do biéu hién HVVMHP ciia sinh vién (theo tri trung binh)

Hanh vi frung SD Xép
binh hang
Ton trong théy c0, ban bé.. 4,48 0,77 1
“Cam on” khi nhan duoc gitp d& 4,47 0,68 2
Trung thyc trong thi ctr 4,42 0,70 3
Xin 15 khi ¢6 161 hodc khi 1am phién 4,32 0,75 4
Gitip d& nguoi khac khi can 4,31 0,68 5
Trang phuc phu hop 4,26 0,72 6
B6 rac dung noi quy dinh 3,87 0,80 7
Giao tiép lich sy 3,85 0,79 8
Tiét kiém dién nudc 3,77 0,78 9
Hoc du tiét 3,74 0,72 10
Nhuong nhin, xép hang khi 1én xudng cau thang 3,62 0,79 11
Tap trung trong gio hoc 3,55 0,73 12
Pi hoc dung gio 3,43 0,70 13
Trung binh chung 4,00

Khi dugc hoi nhitng hanh vi ma sinh vién van hay thuc hién hang ngay tai truong

hoc thi qua xtr 1y, chiing t6i thu duoc két qua sau:

Hau hét cac hanh vi ngudi nghién ctru dua ra dugce sinh vién trd 101 roi vao muc

“rat thuong xuyén” (TB= 4,00). Trong d6, nhém hanh vi trong méi quan hé giao tiép
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xa hoi va phat trién ban than tiép tuc duoc sinh vién thuc hién & muac “rat thuong
xuyén” (TB >4,20). Nhém hanh vi trong quan hé hoc tap dugc sinh vién thyc hién &
mirc “thudng xuyén”. Bén hanh vi du 1 nhitng hanh vi truyén thong, quen thudc ddi
v6i sinh vién nén dugc cac ban thuc hién thuong xuyén nhat.

Xép hang cao nhat trong cac hanh vi ctia sinh vién 13 hanh vi thé hién thai do
“t6n trong thay co, ban be..” (TB=4,48). Vi thdy c6 hanh vi ton trong thé hién & viéc
luén biét on su day do cua thﬁy cd, 1& phép, lich sy trong giao tiép ung xu. Nhiéu sinh
vién cho rang thy c6 van ludn dong vai trd quan trong trong hoc tip véi mdi ngudi va
thay c6 ludn giit vi tri cao dep trong long mdi sinh vién. Trong qua trinh phong vén,
khi duoc héi nhitng yéu t6 nao & giang vién lam cho sinh vién yéu thich va ton trong
nhét thi cac ban cho biét nhu sau: d6 1a su uyén bac, tri tu¢; c6 dao dirc nha giao; xu
huong nghé nghiép su pham r@ rang; thanh thao nghiép vu va nang luc t6 chirc hoat
dong su pham; c6 vian hoa giao tiép, mau muc md pham trong hanh vi. Qua danh gia
trén cho thay, xa hdi ngdy cang phat trién thi yéu cau cua sinh vién dbi véi giang vién
cling ngay cang cao. Ning luc va dao dirc nghé gido van 1a nhitng yéu td sinh vién
trong doi va danh gia cao ¢ giang vién.

Xép cudi 1a cac hanh vi “nhudng nhin, xép hang khi 1én xudng cau thang”, “di
hoc dung gid du tiét” va “tap trung trong gio hoc”. O truong Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van, dic biét & co s Dinh Tién Hoang, khi tién hanh quan sat tai thang may & diy nha
D thi mic du phia trén c6 tim bang huéng dan sinh vién xép hang khi vao thang may
nhung van con hién tuong sinh vién chen 1an, chin 16i trude cira thang may, ngudi bén
trong thang may chua ra khoi thi mot sé da chen vao. Nhiéu nhom sinh vién khi di
thang may va ciu thang bo van con néi chuyén on o, la hét, dan hang 1am can duong
nguoi khac.

Vi¢c thuc hién ndi qui di hoc ding gio, tham gia dﬁy du cac mon hoc cua sinh
vién van con nhiéu diéu can quan tdm. Hién twong sinh vién di tré, bo ra vé giita
chimng, ctip hoc cling kha phd bién, tham chi c6 ban ca mot mon hoc chi tham gia ¢o
mot budi. Diéu nay cho théy con bd phan sinh vién y thire hoc tap chua cao, dongc o

hoc tép chua r0 rang.
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Bang 2.17. So sanh trung binh biéu hién HVVMHP ciia sinh vién theo triong

hoc, gioi tinh va nam hoc

Truwong Gidi tinh Nam hoc
Nhom sinh vién
Hanh vi XHNV | SPKT | Nam | Nir | 1 2 3

B 4,36 416 | 4,14 | 4,35 | 4,28 | 4,34 | 4,16
Trang phuc phu hop

Sig 0,97 0,98 0,12

B 4,06 3,65 | 3,68 | 400 |3,83|3,82|391
Giao tiép lich su

Sig 0,00 0,98 0,59

B 3,58 3,28 | 3,33 | 3,51 [ 3,48 |3,42|3,39
bi hoc dang gio

Sig 0,00 0,02 0,52

B 3,47 3,63 | 3,62 | 3,49 [4,16 | 4,47 | 4,21
Tap trung trong gi6 hoc

Sig 0,17 0,50 0,01

B 4,28 435 | 433 | 431 3,48 |3,56 | 3,67
Trung thyc trong thi cir

Sig 0,14 0,68 0,07

B 4,50 446 | 4,44 | 451 4,56 | 4,45 |4,43
Ton trong moi nguoi

Sig 0,82 0,26 0,22
Gilp d& thdy co, ban B 4,32 431 | 4,28 | 4,34 14,36 | 4,32 | 4,26
“Céam on” khi nhan dugc B 4,51 442 | 437 | 454 4,49 |4/49 | 4,42
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gitp do Sig 0,58 0,79 0,61

Xin 15i” khi ¢6 13i hoiic TB | 448 | 436 | 437 | 4,46 |4,49|443 435

lam phién Sig 0,73 0,33 0,25

B 3,67 3,80 | 3,82 | 3,67 |3,71|3,73|3,74

Hoc du tiét

Sig 0,01 0,11 0,79

Nhuong nhin, xéphang | TB | 373 | 350 | 359 | 364 |337 365|362

khi 1én xudng ciu thang Sig 0,42 0,38 0,79

B 3,75 3,99 | 390 | 385 |3,93|3,893,80

Bo rac ding noi quy dinh

Sig 0,45 00,0 0,77

B 3,90 3,64 | 371 | 382 |3,84|3,77|3,69

Tiét kiém dién nudc
Sig 0,24 0,17 0,30

Xét theo truong

Co su khac biét trong biéu hién hanh vi van minh hoc duong gitra sinh vién
truong dai hoc khoa hoc xa héi va nhan van va dai hoc Su pham K7 thuat vé hanh vi
“giao tiép lich sy chuan muc”, “di hoc dung gid™ va “hoc du tiét”. Theo d6 muc do
biéu hién hanh vi nay cua sinh vién truong dai hoc Khoa hoc Xa hoi & Nhén van trong
hanh vi “giao tiép lich sy, chuan muc” va “di hoc dung gid” tot hon dai hoc Su pham
Ki thuat (TB =4,06 va 3,58 so véi TB =3,65 va 3,28). Nhung trong hanh vi “hoc du
tiét” thi sinh vién dai hoc Su pham Ki thuat c6 biéu hién tét hon sinh vién trudong dai
hoc Khoa hoc X& hoi & Nhan van (TB = 3,80 so vdi 3,67).

Xét theo gioi tinh

Tir két qua kiém dinh cho thay c6 su khac biét giita sinh vién nam va nit trong
biéu hién hanh vi van minh hoc dudng trong hanh vi “di hoc dung gio” va “bo rac

ding noi quy dinh. Sinh vién nit c6 biéu hién tot hon sinh vién nam vé hanh vi “di hoc
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dung gio” (TB =3,51 so véi 3,33). V& hanh vi “bo rac dung noi quy dinh” thi sinh vién
nam c6 biéu hién t6t hon sinh vién nit (TB = 3,90 so véi 3,85).
Xét theo nam hoc

Nhin vao bang két qua ta thiy, co su khac biét gita sinh vién nim nhét, nim hai
va niam ba vé biéu hién hanh vi van minh hoc duong. Cu thé d6 1a hanh vi “tap trung
trong gid hoc” theo huéng sinh vién nim hai c6 biéu hién tich cyc nhat (TB =4,47),
thr dén 1a sinh vién nim ba (TB = 4,21) va cubi cing la sinh vién nim nhat (TB
=4,16),

C) Biéu hign hanh Vi ciia sinh vién trong tirng finh hudng cu thé

Pé hiéu rd hon vé dong co ciing nhu biéu hién hanh vi van minh hoc duong cia
sinh vién, ching toi tiép tuc tién hanh khao sat hanh vi viia sinh vién qua 5 tinh hudng
va két qua thu duoc sau khi xir 1y s6 liéu nhu sau:

Bdng 2.18. Ti Ié % cdch vmg xir trong tinh hudng cu thé cia sinh vién

i Tan Tan
Tinh huong Cach ung xir <

i) suat

1. Tranh tht xem tai liéu khi c6 cohoi | 44 114

Ty nhu du thé nao ciling phai c6 gang
Khi mot giam thi coi thi co vé . . 179 46,4
. nghiém tac thi cu
dé tinh, ban thuong:

Xem xét tinh hinh xung quanh va cé

. 163 42,2
quyet dinh hop 1y
Xin 16i va hoan thanh cing sém cang
. 289 74,9
Trong hoc tdp, khi duoc giao | tot
céng viéc cia nhém véi thoi | Giai thich va tiép tuc 1am véi tic do - -
han khé gdp, khéng hoan | hién co ’
thanh diing han, ban thuong: | Mic ké, mién 1a khong anh hudng t6i 10 26
minh ’
N 7 Di thang vao 16p, khong can dé y dén
Khi di tré mot buoi hoc, ban | 25 6,5

al
thuong:

Xin 131 va trinh bay 1y do 59 | 15,3
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Khéo 1éo budc vao va nhe nhang tim
T 302 78,2
cho ngoi
Chu dong dén xin 13i trude, tim cach
- 322 83,4
Khi khong may gdy ra loi | khac phuc hau qua
lam, ban thuwong: Ly giai, bi¢n ho cho ban than 53 13,7
Né tranh doi dién véi su viéc 11 2,8
. Tim cach ngan can ho 266 68,9
Khi thay mot nguoi dang phd _ ,
Mong doi ai do s€ nhac nhé ho 102 26,4
hoai hodc trom tai san cua .
Maic k¢ vi chang lién quan gi dén ban
truong, ban thuong: " 18 4,7
than

Tir két qua bang trén ta thay, trong s6 4 tinh hudng ngudi nghién ctru dua ra dé
khao sat hanh vi van minh hoc dudng cua sinh vién thong qua lga chon cach ung xur
phu hop trong mdi tinh hudng thi két qua biéu hién su vin minh & hanh vi cua sinh
vién kha cao. Co ba trong bon hanh vi dugc khéao sat ¢6 ti 18 sinh vién lya chon cach
ung xu tich cuc trén 50%.

Tinh hudng ma sinh vién cé hanh vi biéu hién tich cyc nhat 1a hanh vi thé hién
trong mbi quan hé v&i ngudi khac. Khi duge hoi “khdéng may gy ra 16i 1am voi nguoi
khac” thi c6 dén 322/386 (chiém 83,4%) chon céach 1a “chu dong xin 16i trudc va tim
cach khic phuc hau qua”. Qua tinh hudng nay cho thay, da s6 sinh vién c6 trach nhiém
vé nhitng hanh vi ciia minh. Viéc nhan thirc duge dung sai, phai trai, nén hay khong
nén 1a diéu quan trong dua dén nhimng diéu chinh hanh vi cho phi hop véi cudc song,
gitip sinh vién x4y dung mdi quan hé tt dep v6i nhitng nguoi xung quanh.

Trong mbi quan h¢ véi ban than va viéc hoc, sinh vién cling thé hién tinh than
trach nhiém ctia minh véi nhém khi duge hoi “khi duge giao mot cong vige vaoi thoi
gian kha gip khong hoan thanh dung han” thi c6 téi 289/386 (chiém 74,9 %) sinh vién
chon 1a s& “xin 131 va ¢ ging hoan thanh cang sém cang tot”.

Tinh hudng lién quan dén tinh trung thyc, cong bang trong thi ctr ciing rat dang
lru ¥ va quan tam. 163/386 (chiém 42,2%) sinh vién dugc khao sat chon phwong 4n 1a

“xem xét tinh xung quanh dé dua ra quyét dinh hop 1y khi duoc héi néu trong phong
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thi gip phai mot giam thi d&, ban s& lam gi. Va ciling c6 t6i 44/386 sinh vién (chiém
11,4%) s& tranh tha xem tai liéu khi c¢6 co hoi. Piéu nay cho thay nhén thic, thai do va
dong co cua sinh vién lién quan dén thi ctr chua tich cuc va manh mé. Thi ctr duoc tién
hanh 1a dé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc va qua d6 cling phan anh nhan thirc
va thai do cua sinh vién vdi hoc tap. Viéc nghi€ém thc, trung thyuc trong thi cu s€ gitp
sinh vién danh gid dung kha ning cta minh va qua d6 biét diéu chinh viéc hoc tap sao
cho dat két qua cao.

Bén canh vi¢c tham do nhiing biéu hién tich cuc cta sinh vién thi song song voi
d6, ngudi nghién ctru ciing tién hanh tim hiéu nhin nhan, danh gia cua sinh vién vé cac
biéu hién hanh vi tiéu cyc noi truong hoc dé cé cai nhin khach quan va danh gia khach
quan nht.

Khi duoc héi nhitng hanh vi nao sau didy ma cac ban thdy van con ton tai & sinh
vién vé6i 9 hanh vi thi chiing toi thu dugc két qua nhu sau:

Bang 2.19. Hanh vi tiéu cuc cua sinh vién noi truong hoc (theo tri trung binh)

Hanh vi tiéu cuc B SD Xép hang
bi hoc tré, bo tiét, nghi hoc 3,20 1,27 1
N6i chuyén riéng, on do trong 16p hoc 3,09 1,20 2
Néi tuc, chiri thé, st dung tir 16ng 2,77 1,39 3
Chung dién qué muc 2,76 1,38 4
NGi xau thay co, ban bé 2,73 1,33 5
Gian 1an, muu meo trong thi ctr 2,68 1,35 6
Chen l4n, x6 day khi 1én xudng cau thang 2,52 1,32 7
Xa rac, khac nho bira bai 2,50 1,30 8
Thiéu ton trong thay cd, ban bé 2,30 1,35 9
TB chung 2,73
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Qua bang phan tich két qua va biéu d6 cho thiy, da phan cac hanh vi déu xép &
mirc “thinh thoang”, khéng hanh vi ndo nam & mirc “rat nhiéu” va “hoan toan khong”,
Trung binh chung 1a 2,73, thién & murc “thinh thoang”.

Hanh vi tiéu cuc duoc sinh vién ching kién nhiéu nhét 1a “di hoc tré, bo tiét, nghi
hoc” (TB=3,2), mot biéu hién tiéu cuc trong viéc chép hanh ndi quy nha truong va y
thirc hoc tap cta sinh vién. Két qua nay phan anh thuc trang dang dién ra trong céac 16p
hoc 1 rat pho bién khi c6 nhiéu sinh vién thuong xuyén di hoc tré, bo tiét.. Hién tuong
nay pho bién dén murc nhiéu ban cho rang né da tré thanh thoi quen, nép sdng cua sinh
vién. Khi chung toi tién hanh phong véan sau thi hau hét dugc sinh vién chia sé vé tinh
trang nay. Theo ban NG, ndm nhét, khoa X& hoi hoc, Pai hoc Khoa Hoc Xa Hoi Va
Nhén Vin chia sé, theo qui dinh 13 7h bit ddu hoc nhung thudng phai 7h15 hodc 7h20’
moi bat dau hoc. Co khi giang vién dén 16p nhung chi c6 vai ban sinh vién c6 mit va
nguoc lai, c6 khi sinh vién dén nhung giang vién chua thiy nén cac ban bo di udng
nuéc hodc bo vé. Tinh trang bo tiét, nghi hoc ciling dién ra kha phd bién. Nhiéu ban
sinh vién c6 suy nghi, théy tiét hoc nao thich, quan trong hodc co diém danh thi di hoc,
con lai thi bé hodc c6 ban dang hoc thay chan, khong c6 himg thi nén bo ngang xién
tiét hoc d6 vé. Piéu nay cho thay y thirc hoc tip cua sinh vién chua tét. Nhiéu sinh
vién con chua coi trong viéc hoc tip, doi lac hoc cho c6 va chéng ché. Tham chi c6
ban sinh vién nim nhét chia sé rat chan that rﬁng, tui méy dtra ban ctia em khong dén
truong, hé khi giang vién c6 diém danh thi miy ban chay vo mot lic roi diém danh
xong may ban bo ra vé.

Xép thr hai 14 hanh vi “ndi chuyén riéng, én ao trong 16p hoc” (TB=3,09), mot
biéu hién tiéu cuc cua ¥ thirc hoc tip ciling nhu ton trong nguoi khac. Hanh vi nay kha
phé bién trong cac tiét hoc & cac truong hién nay, ddc biét cac khdi nganh xa hoi, va

trong cac mon khong phai chuyén nganh hoc cua sinh vién.
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X rdc, khac nhé bira bi GGG 5

Ve biy, viét biy lén bin, len twong G .73
Chen l4n, x6 day khi 1én xudng cau

I 2,52

thang

Thiéu ton trong thay ¢6, ban be NG 2.3

Noi xau thay ¢o, ban be [ NNINEGGE 2,73

i hoc tré, bo tiét, nghi hoc NG 32

Gian 1an, muu meo trong thi ctr | NEENGGEEENN 2,68

Noi chuyén riéng, on 4o trong 16p hoc NN 3.0

N6i tyc, chiri the, st dung tir 16ng NG 2 77

Chung dién qua mire ﬁ 2,76

Biéu do 10. Hanh vi tiéu cuc noi hoc duong

Nguyén nhan cic ban dua ra 1a do cac ban cho raing mon d6 khong quan trong va
do giang vién day khong hap din, gdy nham chan, ngdi khong biét lam gi nén tam
chuyén. RS rang, ddi v6i nhiéu sinh vién, dong co hoc tap ciing nhu ¥ thic hoc tap
chua cao, hoc cho ¢6 va dé chong ché. Néi chuyén riéng trong gio hoc ciing 1am anh
hudng dén cac ban xung quanh, mot biéu hién khong ton trong nguoi khac. Nhiéu sinh
vién chua y thuc diéu nay nén con hanh dong mot cach thodi mai, khi dugc cac ban
khac nhic nhé thi to ra buc tire, kho chiu.

Néi tuc, chiri thé, str dung tir 16ng 1a nhitng hanh vi ciling rat dang quan tam cua
sinh vién no1 riéng cling nhu cac ban tré né1 chung hién nay.

Khi duoc hoi nguyén nhan dan dén tinh trang con nhiéu hanh vi chua vin minh
noi giang duong thi c¢6 téi 323/386 (chiém 83,7%) sinh vién cho rang d6 1a do “y thirc
cta sinh vién chua tot”. Qua day c6 thé két luan, phan 16n nhitng hanh vi tiéu cuc &

giang duong 1a do y thirc cua sinh vién chua tot. Diéu nay can cac can bd quan ly quan
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tam khi dua ra cac bién phap gido duc hanh vi vin minh hoc dudng. Can quan tam tac
dong chinh dén nhan thirc, thai d6 ciing nhu ¥ thic ciia sinh vién.

Bang 2.20. Nguyén nhdn cua nhitng hanh vi tiéu cuc noi hoc dwong cua sinh

Vvién

Nguyén nhan cia nhirng hanh tiéu cwe trong ., . i i
rudmg hoc Tan so | Tan suat | Xeép hang
Do thoi quen, nép séng 296 76,7 2

Do ¥ thirc cua sinh vién chua t6t 323 83,7 1

Do anh huéng cua 16i sbng hoi nhap 179 46,4 3

Do cong tac, to chirc quan 1y con nhiéu bat cap 159 41,2 4

Do co s& vat chat thiéu thdn, lac hau 61 15,8 5

Théi quen nép sdng ciing 14 mot trong nhiing nguyén do chinh dwa dén nhiing
hanh vi tiéu cuc noi hoc duong 296/386 (chiém 76,7 %). Nhiéu thoi quen khdng phu
hop van duoc cac ban biéu 16 noi giang dudng. diéu nay cho thiy, yéu té méi truong
séng anh hudng 16n dén nhan thuc, thai do va hanh vi cia mdi ca nhan, trong do cé
sinh vién. Viéc dé mdi sinh vién cé nhitng hanh vi van minh hoc dudng phai tic dong
lam sao d¢é sinh vién bo di nhimng thoi quen, nép song khong phu hop. & ddy thi bién
phap gido duc, tuyén truyén tré nin quan trong tac dong 1am thay doi nhan thirc cua
sinh vién.

Yéu té thir ba ma sinh vién cho 13 nguyén nhan 16n dua dén hanh vi tiéu cyc noi
hoc dudng cua sinh vién 1a “16i séng hoi nhap” (46,4 %). Khi dat nudc ngay cang hoi
nhap sdu va rong véi thé gidi, nhitng chuan muc, dao dic di c6 nhiing thay doi theo
nhiéu chiéu hudng khac nhau. Nhiéu chuin muc dao dirc m&i duoc hinh thanh, nhiéu
gia tri truyén théng dugc bd sung va it nhiéu cé su thay d6i. Chinh sy thay doi do6 s&
dua dén nhitng quan niém, suy nghi khac nhau vé cac gia tri chuan myc. Tir d6 s& ¢o
nhirng thai d6 va hanh vi thé hién khac nhau. Néu khong c6 dinh huéng rd rang thi d&
lam cho sinh vién ling ting trong viéc chon lua cach tng xir phu hop v&i moi trudng

song noi chung va noi truong hoc noi riéng.
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90 837
76.7

41,2

Do théi quen, Do y thitc cia Do anh huéng Do cong tic, t6 Do co sd vt

nép song sinh vién chua cua 161 song hoi chirc quan ly chat
tot nhap con nhiéu bat
cép

Biéu d@6 11. Nguyén nhan ciia nhitng hanh vi tiéu cuwc noi truong hoc

Cong tac t6 chirc, quan 1y con nhidu bat cap va co sé vat chat con lac hau, yéu
kém ciing 1 nhitng nguyén nhan dan dén nhimg hanh vi tiéu cuc noi hoc duong. Pién
hinh nhu 14 thiéu sy quan tdm, giam sat, kiém tra va c6 nhiing ché tai v&i nhitng hanh
vi tiéu cuc cua sinh vién vi pham. Chinh yéu t6 ndy dan dén nhiéu sinh vién vi pham

nhung khong bi nhic nhé ki luat va tiép tuc vi pham.
2.3.5. C4c yéu té anh hwéng dén hanh vi viin minh hoc dwong cia sinh vién

Véi 13 yéu t6 anh hudng dén hanh vi vin minh hoc duong ma ngudi nghién ctru
dura ra khao sat, sau khi xtr 1y thi két qua thu dugc nhu sau:

Bdng 2.21. Cdc yéu té anh huong dén HVVMHP cua sinh vién

Cic yéu té anh huéng B SD Xép hang
Y thtrc tu giac cta sinh vién 4,32 0,92 1
Théi quen nép song 4,12 0,82 2
Nhan thirc cua sinh vién 4.04 0,89 3
Y thirc gia tri ban than 3,94 0,88 4
Lam guong cua giang vién 3,86 0,97 5
Dic diém tim sinh 1y tudi sinh vién 3,80 0,82 6
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Du luén xa hoi 3,75 0,85 7
Truyén thong nha truong 3,72 0,98 8
Noi qui cua truong 3,67 0,96 9
Qua trinh hoi nhap 3,63 0,93 10
Hoat dong Poan Ho1 3,58 0,96 11
Cong tac truyén thong 3,54 0,92 12
Co s& vat chat 3,34 1,02 13
TB chung 3,91

Hau hét cac yéu t6 anh hudng téi van minh hoc dudng ma ngudi nghién ctru dua
ra dugc sinh vién cho ring anh hudng l1én dén hanh vi van minh hoc duong
(TB=3,78), thién & mirc “nhiéu”.

Niam yéu t6 duoc sinh vién xép hang dau tién gdm: y thirc tw giac cua sinh vién,
thoi quen nép sdng, nhén thirc, y thirc gia tri ban than va sy 1am guong cia giang vién
thi phan 16n 1a nhitng yéu t6 lién quan dén ban than sinh vién. Piéu nay cho thay hau
hét sinh vién cho 13 ban than la yéu td anh hudéng quan trong nhét dén viéc thuc hién
van minh hoc dudng.

Yéu té dau tién anh huong dén hanh vi vian minh hoc duong 1a “y thirc tu giac”.
Hau hét sinh vién cho rang, y thic tu gidc ctia mdi nguoi 1a quan trong nhat, anh
huong dén viéc thuc hién hanh vi vin minh hoc duong. Néu mdi nguoi hiéu 6 vé
hanh vi van minh hoc duong va ty gidc thuc hién thi s€ tao ra mot moi truong hoc
duong van minh, lich sy, khong con nhitng hanh vi thiéu chuan muc, bao luc.

“Théi quen nép séng” dugc sinh vién xép thir hai anh hudng quan trong dén vin
minh hoc duong. Diéu nay cho thiy, méi trudng sdng anh huéng 16n dén hanh vi van
minh hoc dudng cua sinh vién. Rat nhiéu ban sinh vién dong ¥ rang, nhiéu hanh vi
thiéu van minh hoc dudng hién nay khéng phai 13 ¥ thirc miy ban d6 kém ma 1a do
thoi quen anh hudng tir moi truong ban iy da timg song. CO nhiéu ban nim nhat khi
budc vao dai hoc véi mdi truong méi, ban dau van co nhing thoéi quen cii nhung khi

quen mot thoi gian thi bat dau nhén ra va thay d6i. Qua day ciing cho thiy, viéc tuyén
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truyén, phd bién nhitng noi qui, kién thirc vé& hanh vi vin minh hoc duong cho nhiing
ban sinh vién méi vao truong rat quan trong va can dugc quan tam hon nia.

Yéu t6 anh hudng quan trong thir ba dén viéc thyc hién hanh vi van minh hoc
duong theo danh gid cua sinh vién 1a “nhan thirc cua sinh vién”. Nhan thirc dong vai
tro 1a yéu to nén tang, dinh hudéng thai do va hanh vi ctia con nguoi. C nhan thirc day
du, rd rang, chinh xac thi méi c6 thai d6 ding dan va hanh doéng phu hop. Diéu nay
khang dinh vai tro cia nhan thirc d6i voi nhitng hanh vi van minh néi chung va hanh vi
van minh hoc dudong noi riéng.

Y thirc vé gia tri ban than duoc sinh vién dénh gia 14 cling c6 anh huong 16n dén
hanh vi van minh hoc duong. Piéu nay phan anh phu hop voi dic diém tam 1y lra tudi
sinh vién khi su tu y thirc vé gia tri ban than, sy tu gido duc phat trién manh. Néu mdi
sinh vién khi thyc hién hanh vi van minh hoc dudng déu cam thay rang, khi thuc hién
hanh vi 4y ho cam thiy c6 y nghia, c6 gid tri, dwoc moi ngudi chu y, khen goi thi
nhirng hanh vi thé hién su van minh, lich su khac s& dugc sinh vién tu giac thuc hién.

Mot yéu té quan trong anh hudng 16n dén hanh vi van minh hoc duong theo danh
gi4 cta sinh vién 1a “su lam guong cua giang vién, can bo lanh dao nha truong..”. didu
nay cho thiy, hanh vi ctia giang vién van anh hudng rat 16n dén sinh vién. Vai tro cia
giang vién van quan trong ddi véi sinh vién. D6 khong chi 1a viée tiép thu kién thirc
ma lién quan dén cach giang vién giao tiép, tng xir noi giang duong. Yéu t6 nay can
duoc quan tam trong viéc xay dung van minh hoc duong hi¢n nay.

“Du luan xd hoi” 1a ciing 13 yéu t6 anh huong 16n dén hanh vi vin minh hoc
duong theo danh gia cua sinh vién. Theo suy nghi cua cic ban sinh vién, mdi khi thuc
hién hanh vi nao d6 thi mdi ngudi ludn xem xét hanh vi ctia minh c6 phu hop khong,
moi ngudi phan ung nhu thé nao. Viéc phan ung cta du luan s& lam thay d6i cach
hanh dong cia mdi ca nhan. Khi du luan xa hoi 1én tiéng manh mé thi cac hanh vi tiéu
cue, léch chuén, phi dao duc s€ giam hodac chim dut. Diéu nay cho théy vai trd quan
trong cia du luén ddi v&i hanh vi tiéu cuc va ca tich cuc ddi véi sinh vién va tat ca cac
thanh vién trong truong.

Céc yéu t khach quan khac nhu ndi qui nha truong, truyén thong ha truong, qua

trinh hoi nhép, hoat dong Poan Hoi, cong tac truyén thong, co s& vat chét 1an luot
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duoc sinh vién danh gia sau cac yéu td chu quan. Co thé thiy, hau hét sinh vién cho
rang cac yéu anh huéng 16n dén hanh vi vin minh hoc dudng phan 16n 1 do ban than
sinh vién roi sau d6 mai dén cac yéu t bén ngoai, khach quan.

Va tt ca cac yéu td ndy ciing duoc xem la nhitng nguyén nhan ctia nhitng hanh

vi tich cyc va ti€u cuc cua sinh vién trong moéi truong hoc duong.

2.4. Mgt sé bién phéap gido duc hanh vi viin minh hoc dwong cho sinh vién

tai cac trwong dai hoc & thanh pho Hd Chi Minh

Trén co sé téng hop va khai quat thong tin thu thap dugc tir cau hoi cia phiéu
diéu tra, phong van sdu va qua quan sét, két qua nhan dinh duoc cac hudng bién phap
cu thé nhu sau:

Gido duc HVVMHBD cho sinh vién trong nha truong 1a gido duc cho sinh vién mét tinh
than ty y thtrc, tu danh gia va vai tro diéu chinh cach ung xu trong thuc tién cta minh.

1. Trang bi cho sinh vién nhitng hiéu biét co ban vé cac gia tri, chuan myc ma xa
hoi yéu cau, gidp sinh vién nhan thirc duoc nhitng gia tri, chuan muc ma thoi dai dang
quan tdm va yéu cau trong moi trudng hoc duong. Cai chinh yéu nhat 14 phai néu cao
cac gia tri cua van minh hoc duong. Nhitng khau hiéu tién hoc 1&, hau hoc van, ton su
trong dao, ....cang phai gin gitr va néu cao. Nhan thirc 1a khau dau tién, quan trong anh
huong dén viéc hinh thanh nhiing gia tri dao dirc, nhan cach con nguoi, chi c¢6 hiéu
biét dung din day du cac chuan muc dao duc thi sinh vién méi c¢6 co sé thuc hién
nhimg hanh vi phu hop. thuc té dd ching minh: nhan thirc ding ludn 14 kim chi nam
cho hoat dong con nguoi, 1a co s& dé hinh thanh thai do va hanh vi van minh. Nguoc
lai nhan thire sai 1éch 1a nguyén nhan cua nhitng hanh vi sai 1éch.

2. Trién khai c6ng tac giao duc 16i sdng lanh manh vin minh, thai d6 sbng tich
cuc cho sinh vién, coi ddy 1a nhiém vu hang dau trong nha truong. Ngay nay clng véi
su phat trién cua x hoi, nhitng gia tri, chuan muc, dic biét 1a cac gia tri dao durc da va
dang c6 nhitng thay doi theo nhiéu chiéu huéng khac nhau. Nhiéu chuan muc, gia tri
méi duoc hinh thanh, nhiéu gia trj truyén théng duoc bd sung va it nhiéu cé su thay
d6i. Chinh sy thay d6i d6 da gay ra rdi loan trong nhan thic cta sinh vién. Néu khong

¢6 sy dinh huéng dung, sinh vién d& bi mat phuong hudng trong viéc Iya chon céc gia
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tri phi hop véi yéu cau cua xa hoi. Gido duc 16i sdng cho sinh vién huéng vao viée
lam cho sinh vién nhan thirc mot cach rd rang va ddy du nhitng chuan muyc gia tri
truyén théng va hién dai phu hop, cai gi giit gin, cai gi can bd sung, tiép thu dé vira
phu hop véi con ngudi Viét Nam nhung khong 131 thoi so véi su phat trién cta nhan

loai.

3. Phai xay dung mét tap thé su pham vimg manh. Mdi can bo giang vién 13 tAm
guong sang cho sinh vién noi theo. Chinh tim guong ngudi that viée that tac dong truc
tiép dén tu tuéng, tinh cam cia sinh vién, kich thich sinh vién lam theo. Phai kién
quyét chéng bénh thanh tich, nhan thuc dung thuc té chét luong day va hoc dé khic

phuc nhiing diém con yéu kém.

4. T6 chirc va rén luyén cho sinh vién théi quen hanh vi phi hop véi nhiing
chuan myc xa hoi va bién cac hanh vi Ay phai tré thanh théi quen, thanh y thirc thudng
tryc trong cudc song hang nay. Nhimng hiéu biét vé chuan muc, gia tri truyén thong cua
dan tdc cling nhu nhiing gia tri, chudn muc méi cta x3 hdi hién dai 13 co s& tAm ly dé
rén luyén nhitng thoi quen va hanh vi phi hop cho sinh vién. Dé lam dugc diéu do, cac
nha gido duc phai biét cach to chirc va dit ra nhitng yéu cu cu thé d6. Pong thoi, phai
thudng xuyén theo ddi, giam sét, kip thoi didu chinh nhitng hanh vi khong phu hop,
chuyén hoa nhitng hanh vi ty phat thanh hanh vi y thirc ty gidc. Thuong xuyén t6 chirc
cho sinh vién tham gia cac hoat dong xa hoi: cac hoat dong vé nguén, dén on dap
nghia, chim soc ngudi tan tat, tré md coi... tir d6 khoi day tinh than vi cong dong, vi
con ngudi cia sinh vién. Nhitng hoat dong thuong xuyén d6 s& lam bién doi nhan thuc
va hoat dong cua sinh vién gitp cho ho théy dugc trach nhiém cua minh trong viéc tu

dudng rén luyén ban than va ty gidc hanh dong theo chuidn muc chung cta xa hoi.

5. Can c6 nhitng giai phap khic phuc mit trai cia nén kinh té thi truong dé tranh
1am ton hai dén thuan phong my tuc...tic dong dén sinh vién. T6 chirc nhitng san choi
bo ich, 1anh manh, thu hat sinh vién tham gia: cac cau lac bd nhu cau lac bd thé duc
thé thao, cau lac bo vin héa vin ngh¢, cau lac bg khiéu vii.....gop phén ngan chan va

chong lai cac t€ nan xa hoi dang c¢6 nguy co lay lan vao truong hoc. Can lam cho sinh
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vién tich cuc dau tranh chong nhiing bi€u hi¢n sai trai vé dao duc, trai vdi 161 song
lanh manh. D¢ cao y thic va hanh dong tu rén luyén, ty hoan thi¢n nhan cach cua ting

sinh vién.

Thanh 14p van phong tu vin vé cac van dé trong doi sdng cua sinh vién nhu tinh
yéu, tinh ban, cung cach (mg xtr trong cac mdi quan hé..). vin phong do Poan thanh
nién phu trach, moi cac chuyén gia c6 uy tin va c¢6 k¥ ning tu van trong ting linh vyc .
C6 nhu vdy, dbi twong dugc tu van s& nghe theo, tin theo va 1am theo. Thanh 1ap mot
trang web vé nhitng hanh vi vi pham dao dtrc, phap luat, vi pham céc tiéu chi, chuan
muc vin minh dé sinh vién truy cap tim hiéu.

6. Tang cuong xay dung trat tu ki cuong trong truong hoc. Xt ly nghiém va cong
bang nhirg hanh vi vi pham ndi qui, quy dinh cta nha trudng sinh vién. Phéi hop chit
ché véi gia dinh, nha truong va xa hdi trong viéc giao duc hanh vi van minh hoc
duong cho sinh vién. Gia dinh 1a méi trudng x& hoi dau tién gido duc va hinh thanh
cho sinh vién cac chuin muc gia tri, dac biét la cac chuan muc truyén théng vé trach
nhiém, va nghia vu ciia mdt con nguoi, cia mot cong dan, cia mdt thanh vién xa hai.
Bén canh viéc cung cap céc tri thirc, nha trudng can gido duc cho sinh vién vé gia tri,
chuin muc cling nhu cac k§ nang khac ma xa hoi quan tam. Khi ma viéc gido duc gia
tri, chuin muc trong nha trudng dugc chi y thi viée ton su trong dao, kinh trén nhuong
duéi, y thirc chip hanh luat phap, ¥ thirc cong dan cua sinh vién s& dugc thuc hién tét.
O pham vi x4 hoi, cAn tao nén mdt du ludn x3 hoi lanh manh tung ho khuyén khich céc
hanh vi mang tinh vin minh, thé hién duoc cac gia tri cao dep ctia con ngudi, va 1én &n
manh mé cac hanh vi mang tinh phi dao duc, 1éch chuén cta sinh vién. Khi du luan x3

hoi Ién tiéng manh mé thi cac hanh vi 1éch chuén, phi dao dtrc s€ gidm hodc chdm dut.

7. Tang cuodng trang bi co s¢ vat chat ki thuat dé tao diéu kién thuan lgi cho sinh
vién thuc hién hanh vi van minh hoc duong mot cach tdt nhat. Thuc té cho théy, co SO
vat chit ctia nha truong khang trang thi c6 tac dong tich cyc t6i viée thuc hién hanh vi

van minh ciia moi nguoi hoc.
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8. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat thudng xuyén viée thuc hién cac quy
dinh vé van minh hoc dudng, nép séng vin héa noi giang dudng dé hinh thanh théi
quen thuc hién hanh vi van minh cho sinh vién. Xt ly nghiém nhiing truong hop vi
pham va c6 hinh thtc tuyén duong, khich 18 kip thoi nhitng ca nhan, tip thé thuc hién

t6t nhitng quy dinh di dé ra.

9. Két hop chit ché gitra gia dinh, nha truong va xa hoi trong viée gido duc dao
dure cho sinh vién. Viéc coi nhe bat ky mot yéu tb nao ciing déu lam suy giam hiéu qua
cua viéc gido dyc sinh vién.

Giao duc hanh vi van minh hoc duong cé vai tro to 16n trong viéc hinh thanh va
phat trién nhan cach sinh vién. Trong tinh hinh hién nay, van d¢ gido duc hanh vi vin
minh cho sinh vién tré thanh nhiém vu quan trong hang dau va cip bach. Pay 1a mot
viéc 1am c6 tinh chat 1au dai va khong hé don gian trudc lan séng cia thoi ki hoi nhap
va co ché thi truong. tuy nhién néu biét xac dinh ding va biét str dung hop lycac bién
phap cung véi su chung tay cta ca cong dong thi ching ta hoan toan co thé dat duoc

muc tiéu dé ra.
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Tiéu két chwong 2

Tir két qua nghién civu thuwe trang hanh vi van minh hoc dwong ciia sinh vién, ta
thdy da sé sinh vién dwoc khdo sat déu nhdn thdy tam quan trong ciia hanh vi van
minh hoc dwong doi véi ban than va véi méi trieong hoc tap.

Sinh vién ¢6 nhdn thirc v rang vé hanh vi van minh vin minh hoc dwong trong
moi quan hé hoc tdp, giao tié'p Xd hgi va phdat trién ban than. Bén canh viéc nhan manh
dén cdc hanh vi lién quan dén cdc gida tri truyén thong, sinh vién ciing nhan thdy tam
quan trong cia cdc hanh vi lién quan dén gid tri dwong dai.

Sinh vién biéu hién thai dé doi véi cde hanh vi van minh hoc dwong kha tich cuec,
ddc biét cac hanh vi lién quan dén cdc gid tri truyén thong.

Két qua khao sat ciing cho thdy, da sé sinh vién lwa chon cdc hanh vi iing xir tich
cuc. Tuy nhién bén canh do, sinh vién van con churng kién cdc hanh vi tiéu cuc dién ra
noi giang duwong.

Co su khac biét trong nhan thiee, thai do va biéu hién bén hanh vi van minh hoc
dwong cua sinh vién theo truong hoc, gidi tinh va nam hoc.

Qua cudc khdo sdt ciing cho thdy, c6 nhiéu yéu té dnh huéng dén hanh vi van
minh hoc dwong ciia sinh vién trong dé quan trong nhat la yéu té ban than sinh vién.

C6 nhiéu bién phap tac dong nham giao duc nhdn thiee, thai do va biéu hién

hanh vi van minh hoc dwong cho sinh vién.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan

Viéc tim hiéu thuc trang hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién tai mét s6
treong dai hoc & thanh phd H6 Chi Minh trong giai doan hién nay khi xa hoi dang c6
nhiéu sy thay doi, trong d6 c6 gido duc 1a diéu hét stic can thiét.

Tu cac két qua nghién ctru thu duoc, co thé rat ra mot sb két luan sau:

1.1. Veé Iy lugn

Hanh vi 1a biéu hién bén ngoai cua hoat dong, 1a su thé hién nhan thuc, thai do
va dong co cua chu thé théng qua nhitng hanh dong cu thé.

Hanh vi van minh 13 ing xir mang tinh y thirc cao ctia chu thé, phu hop véi cac
gia tri, chudn muc cta x4 hoi hién dai thé hién qua nhitng hanh dong cu thé. Hanh vi
van minh van minh hoc duong 1a hanh vi thé hién v chi cua cd nhan trong viéc bde 16
gia tri xa hdi cua chinh minh, 1a nhiing hanh dong dugc xa hdi mong do¢i, phan anh
muc d6 hiéu biét cua ca nhan va thé hién trinh do phat trién vé cac dic diém tam ly -
x4 hoi cua chinh ca nhan do.

Hanh vi van minh hoc duong cua sinh vién la ing x&r mang tinh y thirc cao cua
sinh vién, phu hop voi cac gia tri, chuan muc ctia xa hoi hién dai, thé hién trong hoc
tap, giao tiép xa hoi va phat trién ban than.

Hanh vi vin minh hoc dudng cta sinh vién chiu anh huéng cua nhiéu yéu td,ca
cht quan va khach quan. Chinh vi thé, trong cc bién phap gido duc can tip trung tac
dong vao nhan thuc, tinh cdm va y chi cta sinh vién dé ho tu diéu chinh, tu giac thyc
hién hanh vi cia minh.

Viéc hinh thanh hanh vi vin minh hoc dudng tir cac yéu t6 bén trong két hop
véi co s& vat chét bén ngoai thi moi1 tao nén dugc moi trudng su pham tich cuc va hiéu
qua.

1.2. Vé thuc tién

Da sb sinh vién di c6 nhan thutc, thai do rd rang vé hanh vi van minh hoc

duong. D3 co biéu hién hanh vi vin minh hoc duong cu thé. Thyc trang nay chimng
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minh gia thuyét ngudi nghién cru dua ra 1a dang. Tuy nhién bén canh d6 con mot bo
phén sinh vién chua quan tim dting muc dén hanh vi vian minh hoc dudng.

C6 su khéc biét trong nhan thuc, thai do va biéu hién bén ngoai cua sinh vién vé
mot s6 hanh vi vian minh hoc dudng theo gi6i tinh, trudng hoc va nim hoc. Piéu nay
pht hop véi gia thuyét ciia ngudi nghién ctru dit ra.

C6 nhiéu yéu t6 anh huéng dén hanh vi vin minh hoc duong cua sinh vién,
trong d6 cac yéu td lién quan dén ban than sinh vién 1a quan trong nhét.

Dé thiic day sinh vién thuc hién hanh vi vin minh hoc dudng, can chu trong
thuc hién cac bién phap kich thich sau:

- Tang cudng cong tac truyén thong, gido duc nhan thirc, thai do va dong co cho
sinh vién vién hanh vi van minh hoc duong.

- Ban hanh céc noi qui cu thé, 16 rang vé viéc thuc hién hanh vi van minh trong
nha truong.

- Tang cudong cong tac quan ly, giam sat cua can bo quan 1y nha truong.

- Trang bi co s& vat chat va phuong tién phu hop

- Nghiém khéc trong viéc xtr phat cac hanh vi vi pham nhiing qui dinh vin
minh hoc duong.

- Két hop nhiéu lyc luong dé kich thich, thuc day sinh vién thyc hién hanh vi

van minh hoc duong.
2. Kién nghi

2.1. Péi véi Bé Gido duc va dao tao

Can xay dung cho dugc mod hinh truong hoc van minh voi cac tiéu chi cu thé;
xdy dyng mo hinh nhan cach sinh vién chuan muyc trong thoi ki hién dai dé tir d6 lam
co s¢ dinh huong viée gido duc cho sinh vién.

Chu trong gido duc céc gia tri xa hdi nhan van, dao duc, k¥ nang séng cho sinh
vién, tao su can bang hai hoa giita thang gia tri xa hoi va thang gia tri ca nhan.

Chinh thirc héa yéu cau vé nhimng hanh vi van minh hoc dudng bang cic vin
ban cu thé.

2.2. Doi véi cac trwong dai hoc
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Can quan tAm nhiéu hon nita dén viéc trién khai cdng tac gido duc, truyén thong
vé cac hanh vi van minh hoc duong dé dam béao sinh vién c6 dinh huéng dung dan
tich cuc trong hanh vi ung xt.

Trong timg trudng can xdy dung cac quy dinh, ndi qui vé viéc thuc hién hanh vi
van minh hoc duong mot cach cu thé, 16 rang.

C6 thé ap dung nhiéu bién phap tac dong trong qua trinh gido duc sinh vién vé
van minh hoc duong hay hanh vi van minh hoc duong, dic biét 10ng ghép vao chuong
trinh gido duc chinh tri diu nam.

Céan quan tdm gido duc hanh vi van minh hoc duong cho sinh vién nim nhat
thuong xuyén hon nira dé tung sinh vién ¢6 nhan thire, thai do rd rang va biéu hién
hanh vi van minh hoc duong tich cuc.

Can thuc hién cong tac gido duc hanh vi van minh hoc dudong cho sinh vién
bang nhiéu hinh thirc, da dang, phong phti va hip dan, phu hop vé6i diéu kién cua ting
truong ciing nhu cua timg khoa, tirng nganh nghé dao tao, dic biét can chd trong dén
nhu cau, nguyén vong, s& thich va mong doi cia sinh vién.

Ting cudng giam sat, xir 1y nghiém, kip thdi cac hanh vi vi pham cac chuin
muc, nép song, qui dinh vé vin minh hoc dudng.

Ting trudng can xay dung céc tiéu chi hanh vi van minh noi hoc duong; c6
chién luge cu thé, rd rang hon trong viéc quan 1y, thuc thi, giam sat viée gido duc hanh
vi van minh hoc dudng cho sinh vién.

T6 chirc nhidu phong trao, chuong trinh thi dua, tim hiéu vé& van minh hoc
duong.

2.3. Déi véi cac té chirc Doan Hpi

Poan thanh nién — Hoi sinh vién can thuc day nhitng phong trao, hoat dong vé
gi4o duc hanh vi van minh hoc dudng cho sinh vién.

Xay duyng cac chuong trinh gido duc nhan thuc, thai d§ va ky nang thuc hanh
xa hoi theo hudng déy manh thuc hién cac hanh vi van minh hoc duong.

DPé xuit cac qui dinh vé viéc thyc hién hanh vi vin minh hoc duodng trong tung
chi Poan 16p, xem day 1a mot tiéu chi dé xép loai chi Poan hang nam.

2.4. Déi véi gia dinh va xa héi
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Gia dinh van 1a nén tang trong viéc dinh huéng, gido duc cho sinh vién vé cic
hanh vi tng x trong cudc sdng. Gia dinh cn quan tdm gido duc, hinh thanh cho sinh
vién cac chuan muc, gia tri phu hop véi yéu cau cua xa hoi, gitp sinh vién phan biét
ranh gidi gitta viéc dung va sai, gitta cai dugc lam, phai lam, nén lam va cai khong
dugc phép lam, khong nén 1am, dau 13 tot dau 1a xau.

X4 hoi can dwa ra mot chudn gia tri hop Iy huéng dén cac gia tri chan thién my
chtr khong phai chuan ctia bt ki ca nhan ndo hay xu huéng nao dé diéu chinh hanh vi
clia con ngudi ndi chung va sinh vién noi riéng. Du ludn x3 hoi can tap trung 1én an
nhitng hanh vi ti€u cuc, sai 1éch chuan muc cua cong d@)ng xa hoi, khuyén khich, ing
ho, tuyén duong nhitng hanh vi, nghia ctr cao dep, nhan van.

2.5. Déi véi bén than sinh vién

Sinh vién can xay dung muc tiéu hoc tap va rén luyén cu thé cho ban than. Can
néu cao y thic ty giac hoc tap, tu gido duc, ty tu dudng rén luyén ban than. Ty ban
than mdi sinh vién y thirc ty gidc chap hanh cac ndi qui cia nha truong, thyc hién
nhirng hanh vi phu hop vo1 céac chuin muc, gia tri cua xa hoi, coi do 1a nhitng muc tiéu

phan dau dé hoan thién ban than, chuan bi viing vang cho cudc song tuong lai.
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NOI DUNG PHONG VAN:

1. Ban c6 nim rd quy dinh cta nha truong vé thuc hién nép séng vin hoa, vin
minh khong?

2. Theo ban van minh hoc dudng c6 quan trong véi sinh vién khong? Vi sao?

3. Ban suy nghi gi vé viéc hoc ctia sinh vién hién nay?

4. Nhan thac cta ban vé viéc hoc tap nhu thé nao? Cua nhitng ban khac thi nhu
thé nao?

5. Ban d4nh gia ing xir ctia sinh vién & truong nhu thé nio?

6. Ban quan tim nhat nhitng hanh vi vio cta sinh vién & truong hién nay?

7. Theo ban tai sao tinh trang di hoc tré c6 xu huéng dién ra ngdy cang nhiéu
trong sinh vién?

8. Tinh trang no6i chuyén, lam viéc riéng trong gid hoc nguyén nhan tir dau?

9. Ban thy tinh trang bo tiét, cup hoc cta sinh vién bay gid nhu thé nao?

10. Bong co nao thuc déy khi ban thuc hién hanh vi van minh noi hoc duong?

11. Trong cac yéu t6 anh huong dén vian minh hoc dudng, ban nghi yéu rd nao
quan trong nhat?

12. Theo ban tai sao van con nhitng hanh vi tiéu cuc trong trudng hoc?
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BIEN BAN QUAN SAT 1
Thoi gian quan sat tir 7h30, ngay 17/5/2014
Pja diém quan sat:
Tai phong D012 trong tiét hoc TL, truong dai hoc Khoa hoc Xa hdi & Nhan
van
Dbi twong quan sat: sinh vién nim nhat, khoa gido duc hoc
Noi dung quan sat: hanh vi “di hoc dung gio”
6h45: c6 5 sinh vién trong 16p
6h50: thém 10 sinh vién vao 16p
7h00: chudng reo gid hoc bat dau
7hS: trong 16p chua c¢6 giang vién va da c6 khoang 2/3 sinh vién
7h8: giang vién cd mat va sinh vién di theo nhém tur tir vao 16p
7h15: ¢6 2 sinh vién di vao, giang vién bat dau giang bai
7h20: 3 sinh vién nam va 1 sinh vién nit vao 16p va ngdi hang ghé cudi 16p
7h23: 1 sinh vién nam vao lop
7h25: 1 sinh vién nam vao l6p
7h30: ¢6 3 sinh vién vao 16p
7h42: quan sat két thiic
BIEN BAN QUAN SAT 2
Thoi gian quan sat tir 7h30, ngay 22/5/2014
Pja diém quan sat: Khuén vién ngdi t hoc cua truong
Déi twong quan sat: Sinh vién khoa su pham ki thuét,

No6i dung quan sat: Hanh vi “bé rac vao thung”

8h00: C6 mdt nhom sinh vién dén ngdi va 1am bai tap

8h15: Mot sb sinh vién bo dd dn sang va nude udng ra

8h30: S6 lwong sinh vién dén ngdi hoc nhém va tu hoc ngiy cang ting
9h00: Mot vai nhom di vao tiét hoc nhung dé lai dd an du va nuée uéng trén

ban, c6 mot soO thi mang theo



9h15: C6 hai sinh vién nit dén ban d6 ngdi, thay rac thi duc xudng dat, 1y khin
gidy lau ban.

9h19: Mdt sinh vién nam dén ngéi tu hoc

9h30: Bo di va mang theo dd dd udng hét bo vao thung rac phia trudce

10h: Hai chi lao cong di don dep rac ma sinh vién dé lai.

10h10: Quan sat két thuc
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PHIEU THAM DO Y KIEN

Nham tim hiéu vé hanh vi van minh hoc dudng cia sinh vién & cac truong dai hoc
tai Thanh phd HO Chi Minh, r4t mong mudn nhén dugc y kién chin thanh cua cac ban
vé cac van dé dudi day. Nhitng thong tin thu duoc ching t6i chi sit dung vao muc dich
nghién ctru dé tai. Xin chan thanh cim on!

Cau 1: Ban la sinh vién trudng:
1.00 Pai hoc Khoa Hoc Xa Hoi Va Nhan Van
2.00 Bai hoc Su Pham K§ Thuat

Cau 2. Giéi tinh caa ban: 1.0 Nam 2.0 Nix

Cau 3. Ban dang la sinh vién: 1.0 Nam 1 2.00 Nam 2 3.0 Nam 3
Ciu 4: Noi thwong tri: 1.0 Thanh phé 2. O Thitran  3.00 Néng thon
NOI DUNG CAU HOI

Cau 5. Ban c6 biét vé vin minh hoc dwong khong?

1.0 Khong biét gi 2.0 Khoéng rd 1am 3.00 Binh thuong

4.0 Tuong dbi 5 5.0 Rét 15

Céu 6. Xin vui long cho biét mirc do hi€u biet cuia ban vé cac hanh vi sau vdi 5 mirc

d6 1a: 1- Khéng biét gi; 2— Khéng ré lim; 3— Binh thwong 4 — Twong doi ré; 5 —

Rit ré, hdy danh d4u X vao lua chon cua ban.

Hanh vi Nhan thirc
1 2 | 3 4 5
Hanh vi thé hién trong hoc tap
1. Bi hoc ding gid 1 2 | 3 4 )
2. Hoc du tiét 1 |2[3] 4|5
3. Trung thyc trong thi cur 1 2 | 3 4 )
4. Tap trung trong gid hoc 1 2 | 3 4 5
Hanh vi thé hién trong giao tiép xa hji
5. Ton trong moi ngudi 1 2 | 3 4 5




6. Giup d& ngudi khac khi can

7. “Cém on” khi nhan dugc su giup do

8. “Xin 16i” khi c6 16i hodc khi lam phién ngudi khac

9. B0 rac dung noi quy dinh
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10. Tiét kiém dién nudc

Hanh vi thé hién trong phat trién ban than

11. Trang phuc phu hop 1 2 | 3 4 5
12. Giao tiép lich sy chuan muc 1 2 3 4 5
13. Nhuong nhin xép hang khi 1én xudng ciu thang 1 2 | 3 4 5

Cau 7. Theo ban, vin minh hgc dwong cé quan trgng véi sinh vién khong?

1.0 Khéng quan trong 2.0 It quan trong 3. O Binh thuodng

4. O Quan trong 5.0 Rét quan trong

Ciu 8. Ban biét vé hanh vi vin minh hoc dwdng qua ngudn thong tin nao? (C6 thé
chon nhiéu tra 10i)

1.00 Qua ndi qui cua trudng 4.0 Qua cac phuong tién truyén thong
2.0 Qua tham gia sinh hoat Poan Hoi 5.0 Qua ngudn thong tin khac

3.0 Qua ban bé, thay co

Cau 9. Xin vui 10ng cho biét thai d§ ciia ban vé nhimng hanh vi van minh hoc duong

sau v6i 5 mirc d6 1a: 1- Hoan toan khéng dong y; 2- Khéong dong y; 3 - Phan van; 4
— Déng y; 5 — Rit dong ¥, hiy ddu X vao lya chon cia ban.

. _ Thai do
Hanh vi

1 2 3 4 5

Hanh vi thé hién trong hoc tip

1. bi hoc dung gio

2. Hoc du tiét

3. Trung thyc trong thi cuir
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4. Tap trung trong gid hoc

Hanh vi thé hién trong giao tiép xa hji




5. Ton trong moi ngudi 1 2 3 4 5
6. Giup d& ngudi khac khi can 1 2] 3 4 5
7. “Cam on” khi nhan dugc su giap do 1 2 3 4 5
8. “Xin 16i” khi ¢6 18i hodc khi lam phién nguoi khac 1 2 3 4 )
9. Bo rac ding noi quy dinh 1 2 3 4 5
10. Tiét kiém dién nudc 1 2] 3| 4|5
Hanh vi thé hién trong phat trién ban than
11. Trang phuc phu hgp 2 3 4 5
12. Giao tiép lich su, chuan muc 1 2] 3 4 5
13. Nhuong nhin, xép hang khi 1én xudng cau thang 1 2 3 4 )

Céu 10. Vui 10ng cho biét dong co' thwe hién hanh vi viin minh hoc dwong cia ban

(danh sé tir 1 dén 7 thir tir wu tién)

Pong co Thur tw

1. Thich thi lam

2. Tu giac thuc hi¢n

3. Thay dung thi lam

4. Pé khong bi nguoi khac ché trach

5. Vinoi quy cua truong quy dinh

6. Dé khang dinh gia tri ban than

7. Thay moi ngudi lam vy lam theo

Cau 11. Nhitng hanh vi ndo sau didy ma ban van hay thuc hién noi truong hoc véi 5

mtc d0: 1-Khéng bao gio ; 2-Hiém khi; 3- Thinh thodng; 4 -Thwong xuyén; 5-Rit

thwong xuyén, hiy danh ddu X vao lwva chon cta ban.

Mikc d§ Bi€u hi¢n

Hanh vi
1 2 3 4 5

Hanh vi thé hi¢n trong hoc tip




1. Bi hoc dung gio 1 |2 3 4 5
2. Hoc du tiét 1 |2 |3 |4 |5
3. Trung thuc trong thi ctr 1 |2 3 4 5
4. Tap trung trong giod hoc 1 12 3 4 5
Hanh vi thé hién trong giao tiép xa hoi
5. Ton trong moi nguoi 1 2 3 4 )
6. Giup d& ngudi khac khi can 1 2 3 4 5
7. “Cém on” khi nhan dugc su giup do 1 2 3 4 5
8. “Xin 16i” khi c6 16i hodc khi lam phién ngudi khac 1 2 3 4 5
9. B0 rac ding noi quy dinh 1 2 3 4 5
10. Tiét kiém dién nudc 1] 2 | 3] 4]65
Hanh vi thé hién trong phat trién ban than
11. Trang phuc phu hop 1 2 3 4 5
12. Giao tiép lich sy chuan muc 1 2 3 4 5
13. Nhuong nhin xép hang khi 1én xudng ciu thang 1 2 3 4 5

Cau 12. Nhitng hanh vi nao chwa phu hop véi vin minh hoc duwdng ma ban van

thiy dang con ton tai trong sinh vién véi 5 mirc do 1a: 1 - Hoan toan khong; 2 - Hiém
khi; 3 - Déi khi; 4 - Nhiéu; 5 - Rét nhiéu, hiy danh dau X vao lua chon cta ban.

Mirc d¢ bieu hién

2 | 3| 4

Hanh vi chwa phu hgp

1. Noi x4u thay co, ban bé

. bi hoc tré, bo tiét, nghi hoc

. Noi tuc, chui thé, sir dung tir long

. Chung dién qua muc, an mac khong phu hop

. No6i chuyén riéng, 6n ao trong 16p hoc

. Xa rac, khac nho bura bai

. Thiéu t6n trong thﬁy c0, ban bé
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. Gian lan, muu meo trong thi ctir




9. Chen lan, x6 ddy khi 1én xubng cau thang 1 2 | 3|4 |5

Cau 13. Theo ban tai sao vin con nhiéu hanh vi khong phit hop ciia sinh vién
trong truong hoc vay? (co thé chon nhiéu tra 10i)

1.0 Do co s& vat chét chua tdt

2.0 Do anh huong cua 16i sbng hoi nhap

3.0 Do théi quen, nép song

4.0 Do cong tac to chirc, quan 1y con nhiéu bét cap, chua ¢ sy quan tim ding mirc
5.0 Do y thirc cia sinh vién chua t6t

6.00 Ly dOo KNAC (NBU FB) ... . vt e e e e e e e e e e e e e

Cau 14. Khi gip nhiing tinh hudng sau, dau 1a cach chon luwa vng xir ctia ban?

A/ Khi mét gidm thi coi thi c6 vé dé tinh, ban thwong:

1. O Tranh thu xem tai liéu khi ¢6 co hoi

2. O Ty nhit du thé nao ciing phai c6 ging nghiém tic khi thi cir

3. O Xem xét tinh hinh xung quanh va c6 quyét dinh hop 1y

B/ Trong hoc tdp, khi dwoc giao mot cong viéc ciia nhém véi thoi han khd gdp, ban
khong hoan thanh dung han, ban thuong:

1. O Xin 15i va nd lyc hoan thanh cang sém cang t6t

2. O Giai thich va tiép tuc 1am voi tbe do hién co

3. O Mic ké, mién la khong anh hudng téi minh

C/ Khi di tré mét buéi hoc, ban thwong:

1. O Xin 16i va trinh bay 1y do

2. O Khéo 1éo budc vao va nhe nhang tim chd ngdi

3. O Pi thiang vao 16p, khong can dé y dén ai

D/ Khi khéng may gy ra 16i lam, ban thwong?

1.0 Cha ddng dén xin 131 trude, tim cach khic phuc hiu qua

2.00 Ly giai, bién ho cho ban than

3.0 N¢ tranh d6i dién véi su viée

E/ Khi thidy mt ngwoi dang phd hoai hodc ldy trém tai sin ciia trwong, ban

thuong?



1.00 Tim cach ngan can ho

2.0 Mong doi ai d6 s& nhac nho ho

3.0 Mic ké vi chang lién quan gi dén ban than

Cau 15. Theo ban, tirng yéu t6 sau diy c6 tac dong nhw thé nao ddi véi hanh vi van
minh hoc dudng cia sinh vién véi 5 miac do: 1 - Rat it; 2-1t; 3 - Trung binh, 4 -

Nhiéu; 5-Rit nhiéu, hay danh X vao lya chon cua ban.

o Mirc 4nh hwéng
Yéu to

3 4

1.'Y thirc ty giac ctia sinh vién

. Thoi quen

. Dac diém tam ly ltra tudi sinh vién

. Y thirc gia tri ban than cta sinh vién

. Bit chuée

. Sinh hoat Boan Hoi

. Tac dong cua du luan xa hoi

2
3
4
5
6. Cong tac truyén thong
7
8
9

. bicu kién co s& vat chat

10. N1 qui cia nha trudong

11. Qua trinh hoi nhép kinh té, van hoa

12. Nhéan thuc cta sinh vién vé van minh hoc duong

13. Truyén thong nha trudng
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14. Lam guong cua gido vién, CBCNV nha truong
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Cau 16. Vui long cho biét y kién ciia ban vé giai phap dé cai thién hanh vi viin

minh hoc dwong cuia sinh vién theo hudng tich cuc vdi 5 mue do 1a: 1 - Hoan toan

khong dong y; 2 - Khong dong y ; 3 - Phan van; 4 - Pong y; 5 - Rit dong ¥, hiy danh

dau X vao lua chon cua ban.

.z Mirc do

Y kién TT5 T3 7%
1.Gido duc qua hoat dong ngoai khoa, phong trao 1,23 |4]5
2. Day thanh mgt mon hoc chuyén biét 1 2 3 4 |5
3. Long ghép vao cic mon hoc 1,2 |3 |4]5
4. N6i chuyén va bao cdo chuyén dé 112 (3|45
5. Tuyén duong va khen thuong nhirng hanh vi, ctr chi cao tlalslals
dep noi gidang duong
6. Pay manh cong tac truyén théng gido duc qua cac phuong tlalslals
tién thong tin
7. Hoan thién co s& vat chat 1 2 3 4 |5
8. Can c6 nhirng ché tai voi nhitng sinh vién vi pham 112 (3|45
9. Két hop voi gia dinh va xi hoi thuc day thuc hién vin ol sl als
minh noi gidng duong
10. Can c6 su d6n doc, nhac nho, xu 1y kip thoi tir nhitng

1123 |4]5

nguoi co trach nhiém

Xin chdn thanh cdm on va chiic ban hoc tdp tot!
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PHU LUC 4

Sinh vien truong

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent | Percent
Valid Xa hoi nhan van | 193 50.0 50.0 50.0
su pham ki thuat | 193 50.0 50.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Gioi tinh
Frequen Valid Cumulativ
cy Percent | Percent e Percent
Vali nam |174 45.1 45.1 45.1
d nu 212 54.9 54.9 100.0
Total | 386 100.0 100.0
Nam hoc
Frequen Valid Cumulativ
cy Percent | Percent e Percent
Valid M 1128 332 332 332
o (181 339 339 67.1
s [127 329 329 100.0
Total | 386 100.0 100.0

Nhan thuc chung cua sinh vien ve van minh hoc duong

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 35 9.1 9.1 9.1
khong ro lam | 137 35.5 35.5 44.6
binh thuong | 146 37.8 37.8 82.4
tuong doi ro |60 155 155 97.9
rat ro 8 2.1 2.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0
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NT trang phuc phu hop

Frequen Valid Cumulativ
cy Percent | Percent | e Percent
Valid gihong biet 3 3 3 3
khong ro | ; 1.8 1.8 2.6
lam
binh 52 135 135 16.1
thuong
ﬁ‘é"”g doi {437 342 342 50.3
rat ro 192 49.7 49.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT giao tiep lich su
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bietgi |1 3 3 3
khong ro lam | 2 5 5 8
binh thuong |40 10.4 10.4 11.1
tuong doi ro | 147 38.1 38.1 49.2
rat ro 196 50.8 50.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT di hoc dung gio
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 4 1.0 1.0 1.0
khong ro lam | 5 1.3 1.3 2.3
binh thuong |75 19.4 19.4 21.8
tuong doi ro | 127 32.9 32.9 54.7
rat ro 175 45.3 45.3 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT trong thi cu
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bietgi |1 3 3 3
khong ro lam | 12 3.1 3.1 34
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binh thuong | 42 109 | 10.9 114.2
tuong doiro | 102 26.4 26.4 40.7
rat ro 229 59.3 59.3 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT tap trung trong gio hoc
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 2 5 5 5
khong ro lam | 12 3.1 3.1 3.6
binh thuong |97 25.1 25.1 28.8
tuong doiro | 153 39.6 39.6 68.4
rat ro 122 31.6 31.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT ton trong nguoi khac
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 3 .8 .8 8
khong ro lam | 4 1.0 1.0 1.8
binh thuong |25 6.5 6.5 8.3
tuong doiro |96 24.9 24.9 33.2
rat ro 258 66.8 66.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT giup thay co ban be khi can
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bietgi |1 3 3 3
khong ro lam | 6 1.6 1.6 1.8
binh thuong |38 9.8 9.8 11.7
tuong doiro |134 34.7 34.7 46.4
rat ro 207 53.6 53.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT cam on khi nhan duoc giup do tu nguoi khac
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 2 5 5 5
khong ro lam | 7 1.8 1.8 2.3




binh thuong
tuong doi ro
rat ro
Total

24

100
253
386

14

6.2
25.9
65.5
100.0

6.2

25.9
65.5
100.0

85

34.5
100.0

NT xin loi khi co loi hoac gay ra loi lam

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongrolam |8 2.1 2.1 2.1
binh thuong |38 9.8 9.8 11.9
tuong doi ro | 100 25.9 25.9 37.8
rat ro 240 62.2 62.2 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT hoc du tiet
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongro lam |6 1.6 1.6 1.6
binh thuong |57 14.8 14.8 16.3
tuong doiro | 151 39.1 39.1 55.4
rat ro 172 44.6 44.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT xep hang khi len xuong cau thang
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bietgi |1 3 3 3
khong ro lam | 8 2.1 2.1 2.3
binh thuong |80 20.7 20.7 23.1
tuong doi ro | 145 37.6 37.6 60.6
rat ro 152 394 394 100.0
Total 386 100.0 |100.0
NT bo rac dung noi quy dinh
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong biet gi | 3 8 8 8
khong ro lam | 9 2.3 2.3 3.1
binh thuong | 36 9.3 9.3 12.4
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tuong doi ro | 116 30.1 30.1 1425
rat ro 222 57.5 57.5 ‘ 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Nt tiet kiem dien nuoc
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bietgi |1 3 3 3
khong ro lam | 9 2.3 2.3 2.6
binh thuong |55 14.2 14.2 16.8
tuong doiro | 133 34.5 34.5 51.3
rat ro 188 48.7 48.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0

Vai tro cua van minh hoc duong

Frequency | Percent | Valid Percent  Cumulative Percent
Valid khong quan trong | 2 5 5 5
it quan trong 6 1.6 1.6 2.1
binh thuong 26 6.7 6.7 8.8
quan trong 143 37.0 37.0 45.9
rat quan trong 209 54.1 54.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD trang phuc phu hop
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 6 16 16 16
khong dong y 5 1.3 1.3 2.8
phan van 14 3.6 3.6 6.5
dongy 165 42.7 42.7 49.2
rat dong y 196 50.8 50.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD trang phuc phu hop
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 3 8 .8 1.6
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phan van 13 34 3.4 4.9
dongy 158 40.9 40.9 45.9
rat dong y 209 54.1 54.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD giao tiep chuan muc
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 5 13 13 13
khong dong y 5 1.3 1.3 2.6
phan van 53 13.7 13.7 16.3
dongy 180 46.6 46.6 63.0
rat dong y 143 37.0 37.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD trung thuc trong thi cu
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 4 1.0 1.0 1.8
phan van 32 8.3 8.3 10.1
dong y 155 40.2 40.2 50.3
rat dong y 192 49.7 49.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD tap trung trong gio hoc
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 5 13 13 13
khong dong y 3 8 .8 2.1
phan van 75 19.4 19.4 21.5
dongy 176 45.6 45.6 67.1
rat dong y 127 32.9 32.9 100.0
Total 386 100.0 |100.0
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TD ton trong thay co ban be

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Soan toan khong dong 5 13 13 13
khong dong y 3 8 .8 2.1
phan van 13 3.4 3.4 54
dongy 134 34.7 34.7 40.2
rat dong y 231 59.8 59.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD giup do thay co ban be khi can
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 4 10 10 10
khong dong y 3 8 8 1.8
phan van 19 4.9 4.9 6.7
dongy 169 43.8 43.8 50.5
rat dong y 191 49.5 49.5 100.0
Total 386 100.0 |100.0

TD cam on khi nhan duoc su giup do tu nguoi khac

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 2 5 5 1.3
phan van 17 4.4 4.4 5.7
dong y 134 34.7 34.7 40.4
rat dong y 230 59.6 59.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0

TD xin loi khi co loi hoac khi lam phien nguoi khac

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid hoan toan khong dong 4 10 10 10

y
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khong dong y 6 1.6 1.6 2.6
phan van 16 4.1 4.1 6.7
dong y 145 37.6 37.6 44.3
rat dong y 215 55.7 55.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD hoc du tiet
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 3 8 .8 1.6
phan van 35 9.1 9.1 10.6
dongy 167 43.3 43.3 53.9
rat dong y 178 46.1 46.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0

TD nhuong nhin xephang khi len xuong cau thang

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 4 1.0 1.0 1.8
phan van 41 10.6 10.6 12.4
dongy 175 45.3 45.3 57.8
rat dong y 163 42.2 42.2 100.0
Total 386 100.0 |100.0
TD bo rac dung noi quy dinh
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid ;oan toan khong dong 9 5 5 5
khong dong y 4 1.0 1.0 1.6
phan van 15 3.9 3.9 54
dongy 129 334 334 38.9
rat dong y 236 61.1 61.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0
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TD ve tiet kiem dien nuoc

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Soan toan khong dong 3 3 3 3
khong dong y 1 3 3 1.0
phan van 22 5.7 5.7 6.7
dongy 162 42.0 42.0 48.7
rat dong y 198 51.3 51.3 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Dong co thuc hien
N | Range | Mean | Std. Deviation

Thich thi lam 386 | 6 499 | 2.030

Tu giac thuc hien 386 | 6 243 |1.631

Thay dung thi lam 386 | 6 2.87 |1.593

De khong bi nguoi khac tre trach [ g6 | g 433 | 1.459

Vi noi quy cua truong quy dinh | 3g¢ | 5 374 | 1525

De khang dinh gia tri banthan | 3g5 | g 384 1.834

Thay moi nguoi lam thi lam theo | 3g¢ | 6 582 | 1635

Valid N (listwise) 386

HV trang phuc phu hop

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 1 3 3 3
hiem khi 4 1.0 1.0 1.3
thinh thoang 46 11.9 11.9 13.2
thuong xuyen 178 46.1 46.1 59.3
rat thuong xuyen | 157 40.7 40.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV giao tiep lich su

Frequency | Percent

Valid Percent

Cumulative Percent

Valid khong bao gio

1 3

3

3
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hiem khi 2 5 5 8
thinh thoang 141 36.5 36.5 37.3
thuong xuyen 150 38.9 38.9 76.2
rat thuong xuyen | 92 23.8 23.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
HV di hoc dung gio
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |2 5 5 5
hiem Khi 5 1.3 1.3 1.8
thinh thoang 240 62.2 62.2 64.0
thuong xuyen 103 26.7 26.7 90.7
rat thuong xuyen | 36 9.3 9.3 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV trung thuc trong thi cu

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |3 .8 .8 8
hiem Khi 5 1.3 1.3 2.1
thinh thoang 34 8.8 8.8 10.9
thuong xuyen 169 43.8 43.8 54.7
rat thuong xuyen | 175 45.3 45.3 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV tap trung trong gio hoc

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 1 3 3 3
hiem khi 11 2.8 2.8 3.1
thinh thoang 191 49.5 49.5 52.6
thuong xuyen 141 36.5 36.5 89.1
rat thuong xuyen | 42 10.9 10.9 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV ton trong nguoi khac

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |4 1.0 1.0 1.0
thinh thoang 16 4.1 4.1 5.2




thuong xuyen
rat thuong xuyen
Total

153
213
386
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39.6
55.2
100.0

139.6

55.2
100.0

1448
‘ 100.0

HV giup do nguoi thay co, ban be khi can

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 1 3 3 3
hiem khi 4 1.0 1.0 1.3
thinh thoang 30 7.8 7.8 9.1
thuong xuyen 189 49.0 49.0 58.0
rat thuong xuyen | 162 42.0 42.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV cam on khi nhan duoc su giup do

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 2 5 5 5
hiem khi 1 3 3 8
thinh thoang 26 6.7 6.7 7.5
thuong xuyen 143 37.0 37.0 44.6
rat thuong xuyen | 214 554 554 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV xin loi khi co loi hoac khi lam phien nguoi khac

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |2 5 5 5
hiem khi 2 5 5 1.0
thinh thoang 30 7.8 7.8 8.8
thuong xuyen 149 38.6 38.6 47.4
rat thuong xuyen | 203 52.6 52.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
HV hoc du tiet
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |3 .8 .8 8
hiem khi 3 8 8 1.6
thinh thoang 138 35.8 35.8 37.3




thuong xuyen
rat thuong xuyen
Total

190
52
386
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49.2
13.5
100.0

149.2
135
100.0

186.5
‘ 100.0

HV nhuong nhin, xep hang khi len xuong cau thang

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 1 3 3 3
hiem khi 12 3.1 3.1 3.4
thinh thoang 181 46.9 46.9 50.3
thuong xuyen 132 34.2 34.2 84.5
rat thuong xuyen | 60 15.5 15.5 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV bo ra cdung noi quy dinh

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio 2 5 5 5
hiem khi 3 8 8 1.3
thinh thoang 145 37.6 37.6 38.9
thuong xuyen 128 33.2 33.2 72.0
rat thuong xuyen | 108 28.0 28.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0

HV tiet kiem dien nuoc

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khongbaogio |1 3 3 3
hiem khi 7 1.8 1.8 2.1
thinh thoang 145 37.6 37.6 39.6
thuong xuyen 160 41.5 41.5 81.1
rat thuong xuyen | 73 18.9 18.9 100.0
Total 386 100.0 |100.0

Noi xau thay co ban be

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 97 25.1 25.1 25.1
hiem khi 73 18.9 18.9 44.0
doi khi 96 24.9 24.9 68.9
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nhieu 76 119.7  |19.7 88.6
rat nhieu 44 114 114 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Di tre, bo tiet
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 44 11.4 11.4 11.4
hiem khi 76 19.7 19.7 31.1
doi khi 97 25.1 25.1 56.2
nhieu 95 24.6 24.6 80.8
rat nhieu 74 19.2 19.2 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Noi tuc chui the
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 101 26.2 26.2 26.2
hiem khi 72 18.7 18.7 44.8
doi khi 86 22.3 22.3 67.1
nhieu 70 18.1 18.1 85.2
rat nhieu 57 14.8 14.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Chung dien qua muc
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 105 27.2 27.2 27.2
hiem khi 61 15.8 15.8 43.0
doi khi 95 24.6 24.6 67.6
nhieu 73 18.9 18.9 86.5
rat nhieu 52 13.5 13.5 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Noi chuyen rieng on ao trong lop hoc
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 45 11.7 11.7 11.7
hiem khi 78 20.2 20.2 31.9
doi khi 113 29.3 29.3 61.1




nhieu
rat nhieu
Total

96
54
386

24

124.9

14.0
100.0

24.9
14.0
100.0

86.0
100.0

Xa rac khac nho bua bai

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 123 31.9 31.9 31.9
hiem khi 75 194 194 51.3
doi khi 92 23.8 23.8 75.1
nhieu 65 16.8 16.8 92.0
rat nhieu 31 8.0 8.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Thieu ton tron thay co ban be
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 135 35.0 35.0 35.0
hiem khi 94 24.4 24.4 59.3
doi khi 87 22.5 22.5 81.9
nhieu 47 12.2 12.2 94.0
rat nhieu 23 6.0 6.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Gian lan muu meo trong thi cu
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid khong bao gio | 107 27.7 27.7 21.7
hiem khi 72 18.7 18.7 46.4
doi khi 85 22.0 22.0 68.4
nhieu 81 21.0 21.0 89.4
rat nhieu 41 10.6 10.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Chen lan xo day
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid hiem khi 118 30.6 30.6 30.6
thinh thoang | 82 21.2 21.2 51.8
nhieu 89 23.1 23.1 74.9




rat nhieu
5
Total

61
36
386
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15.8
9.3
100.0

15.8
9.3
100.0

190.7
‘ 100.0

Nguyen nhan hanh vi tieu cuc

nguyen do HV thieu van minh
Cases | Col Response %
€0 so vat chat chua tot 61 15.8%
do thoi quen nep song 296 | 76.7%
huong cua loi song hoi nhap | 179 | 46 4%
y thuc cua sinh vien chuatot| 303 | g3 704
cong tac to chuc quan ly 159 |41.2%
Total 386 | 263.7%
Y thuc tu giac cua sinh vien
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 9 2.3 2.3 2.3
it 7 1.8 1.8 4.1
trung binh | 49 12.7 12.7 16.8
nhieu 107 27.7 21.7 44.6
rat nhieu |214 55.4 55.4 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Thoi quen
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 1 3 3 3
it 16 4.1 4.1 4.4
trung binh | 56 145 14.5 18.9
nhieu 175 45.3 45.3 64.2
rat nhieu |138 35.8 35.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Dac diem tam lylua tuoi sinh vien
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 2 5 5 5
it 15 3.9 3.9 4.4
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trung binh | 122 31.6 316 136.0
nhieu 167 43.3 43.3 79.3
rat nhieu |80 20.7 20.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Y thuc gia tri ban than
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid ratit 1 3 3 3
it 20 5.2 5.2 54
trung binh | 96 24.9 24.9 30.3
nhieu 154 39.9 39.9 70.2
rat nhieu | 115 29.8 29.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Bat chuoc
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 10 2.6 2.6 2.6
it 26 6.7 6.7 9.3
trung binh | 141 36.5 36.5 45.9
nhieu 152 39.4 39.4 85.2
rat nhieu |57 14.8 14.8 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Cong tac truyen thong
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid ratit 11 2.8 2.8 2.8
it 31 8.0 8.0 10.9
trung binh | 136 35.2 35.2 46.1
nhieu 155 40.2 40.2 86.3
rat nhieu |53 13.7 13.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Sinh hoat doan hoi
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid ratit 12 3.1 3.1 3.1
it 30 7.8 7.8 10.9




27

trung binh | 134 347 347 1 45.6
nhieu 144 37.3 37.3 82.9
rat nhieu |66 17.1 17.1 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Tac dong cua du luan xa hoi
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 4 1.0 1.0 1.0
it 17 4.4 4.4 54
trung binh | 125 32.4 32.4 37.8
nhieu 164 42.5 42.5 80.3
rat nhieu |76 19.7 19.7 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Dieu kien co so vat chat
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 19 4.9 4.9 4.9
it 54 14.0 14.0 18.9
trung binh | 137 35.5 35.5 54.4
nhieu 128 33.2 33.2 87.6
rat nhieu |48 12.4 12.4 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Noi qui nha truong
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 9 2.3 2.3 2.3
it 34 8.8 8.8 11.1
trung binh | 108 28.0 28.0 39.1
nhieu 158 40.9 40.9 80.1
rat nhieu |77 19.9 19.9 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Qua trin hoi nhap van hoa kinh te
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 9 2.3 2.3 2.3
it 30 7.8 7.8 10.1




trung binh | 122

nhieu
rat nhieu
Total

158
67
386
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31.6
40.9
17.4
100.0

31.6
40.9
17.4
100.0

417

82.6
100.0

Nhan thuc cua sinh vien ve van minh hoc duong

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 1 3 3 3
it 21 5.4 5.4 5.7
trung binh | 80 20.7 20.7 26.4
nhieu 149 38.6 38.6 65.0
rat nhieu | 135 35.0 35.0 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Ruyen thong nha truong
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 8 2.1 2.1 2.1
it 34 8.8 8.8 10.9
trung binh | 106 27.5 27.5 38.3
nhieu 147 38.1 38.1 76.4
rat nhieu |91 23.6 23.6 100.0
Total 386 100.0 |100.0
Lam guong cua CBCNV nha truong
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid rat it 9 2.3 2.3 2.3
it 20 5.2 5.2 7.5
trung binh | 100 25.9 25.9 33.4
nhieu 143 37.0 37.0 70.5
rat nhieu | 114 29.5 29.5 100.0
Total 386 100.0 |100.0
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