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LOI CAM ON

Pé hoan thanh duoc luan vin nay, to1 xin chan thanh cam on dén Ban
Giam déc, cac khoa, phong va quy thﬁy, co trong Hoc vién Khoa hoc xa hoi
d3 tan tinh va tao diéu kién gitp d& toi trong qua trinh hoc tap. Pac biét, toi
xin gui 101 cam on sau sic dén TS. Nguyén Thé Tam, ngudi thdy dd quan tim
huéng dan chu ddo dé t6i co thé hoan thanh dugc dé tai ndy voi tat ca sy tin
tudng, can trong va nhiét tinh ciia minh.

Pong thoi, ti cling mubn dugc gii 101 cam on dén cac dong chi lanh
dao, cac déng nghiép tai co quan noi tdi cong tac; cling nhu ban b¢ va ngudi
than trong gia dinh luén quan tam, tao diéu kién, chia s¢, dong vién toi trong
sudt thoi gian hoc tap va nghién ctru luan van.

Trong khuon kho ctiia mot luan vin, dé tai nay khong thé giai quyét toan
bd cac van dé mot cach tron ven, vi vay, két qua nghién curu cua dé tai khong
tranh khoi c6 nhiéu han ché, thiéu sét. Do d6, tac gia mong s& nhan duogc
nhig su gop ¥ quy bau ciia quy thay, cd va ban be.

To1 xin chan thanh cam on!



LOI CAM POAN

To1 xin cam doan Luén van 1a cong trinh nghién clru cua riéng téi. Cac
két qua néu trong Luan vin chua dugce cong bd trong bat ky cong trinh nao
khac. Cac sb liéu, vi du va trich dan trong Luan van dam bao tinh chinh xac,
tin cdy va trung thuc. Toi dd hoan thanh tat ca cic mon hoc va da thanh toan
tAt ca cac nghia vu tai chinh theo quy dinh cua Khoa Luat Hoc vién Khoa hoc
xa ho1.

Vay toi viét Loi cam doan nay dé nghi Khoa Luat xem xét dé toi co thé
bao vé Luan van.

To1 xin chan thanh cam on!

Tac gid ludn van

Tran Thanh Duy



MUC LUC

CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE QUAN LY NHA NUGC VE THU HUT
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO TRONG CO QUAN HANH
CHINH NHA NUOC ..ottt 7
1.1. Mot sb khai niém vé quan 1y nha nudc vé thu hit ngudn nhan lec chat luong
cao trong co quan hanh chinh nhad NUGC...........cccoooiiiiii 7
1.2. Nbi dung quan 1y nha nude vé thu hat ngudn nhan lec chat lugng cao trong co
quan hanh chinh Nha NUGC ......oovviviiiccce e 20
1.3. Su can thiét cia cong tac quan 1y nha nudc vé thu hat nguon nhan luc chat
lugng cao trong co quan hanh chinh nha nUGC ..., 25
1.4. Céc yéu td tac dong dén quan ly nha nude vé thu hit nguon nhan lyc chat luong
cao trong co quan hanh chinh nha NUGC...........ccoooiiiiii e, 28
CHUONG 2. THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE THU HUT
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO TRONG CO QUAN HANH
CHINH NHA NUOC TAI TINH QUANG NGAI .........ccooiiiieeeereen 37
2.1. Khai quat chung vé tinh Quang Ngai va cong tac quan 1y nha nudc vé thu hat

ngudn nhan lyc chat lugng cao trong co quan hanh chinh nha nudc tai tinh Quang

2.2. Panh gia thyc trang quan 1y nha nude vé thu hat ngudn nhan lyc chat luong cao
trong co quan hanh chinh nha nudc tai tinh Quang Ngai ..........ccooveiiiiiiiiciee 42
CHUONG 3. QUAN PIEM VA GIAI PHAP NHAM TANG CUONG QUAN
LY NHA NUOC VE THU HUT NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
TRONG BO MAY NHA NUGC .......oovviveeereeeeeeeeseseeesses e 60
3.1. Nhu ciu st dung ngudn nhan lyc chit lugng cao trong cac co quan hanh chinh
TNA TIIGC ettt ettt bt e bt e be e et e et e e st e e enbeesnbeennne e e 60
3.2. Quan diém vé viéc thu hit va st dung ngudn nhan luc chit luong cao trong co

quan hanh chinh Nha NUEC ....c.ooivviiie e 66



3.3. M6t s giai phap ting cudng quan 1y nha nudce vé thu hut ngudn nhan luc chit

lugng cao trong co quan hanh chinh nha nUGC .......oocvviiiiii 70
KET LUAN ..ottt ettt s sttt n sttt 80

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO
PHU LUC



DANH MUC CAC VIET TAT

CBCC : Céan bo, céng chuc

CQHCNN : Co quan hanh chinh nha nu6c
HDND : Hoi dong nhan dan

NLCLC : Nhan lyc chét luong cao
NNLCLC : Ngudn nhan lyc chat luong cao
UBND : Uy ban nhan dan




MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Thé gi6i dang phat trién nhanh chéng, bude sang mot chwong méi v6i nhidu
thay doi to 16n, dot phé; trong do, yéu t6 then chdt dong vai trd quyét dinh cho sy
thay di trén chinh 13 sy bién d6i co tinh budc ngoat vé chat lugng ciia ngudn nhan
luc. Ngay nay, su canh tranh gitra cac quéc gia, cac tap doan kinh té v4i nhau chu
yéu 1a sy canh tranh vé ham lugng chat xam trong lao dong hay 1a ham luong tri
thtrc két tinh trong hang hoéa dich vu dua vao nguén nhan luc chét lugng cao. Nén
dé c6 thé phat trién nhanh va bén viing, Viét Nam va cac quc gia trén thé gidi déu
chl trong vao viéc dao tao, thu hit, phat trién nguén nhan luc va xem d6 13 mot van
dé cap bach c6 tam chién luoc, cb tinh sdng con trong bdi canh toan cau hoa kinh té
thé gi¢i. Hon ba muoi nam thuc hién cong cudc Doi médi dat nude do Pang ta khoi
xuong va lanh dao, cach mang Viét Nam da thu dugc nhitng thanh tyu to 16m, c6 ¥
nghia lich str. Pat nudc da thoat ra khoi khing hoang kinh té - x4 hoi, chuyén sang
thoi ky phat trién méi: ddy manh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc, viing
budc di 1én trén con duong xd hoi cha nghia. Trong su nghiép doi méi dat nudc,
ngudn nhan lyc co trinh d6 cao nudc ta co su phat trién nhanh, dong gop quan trong
vao nhitng thanh twu to 10n ¢6 ¥ nghia lich sir cua dt nudc trén tit ca cac linh vuc
clia doi song xa hoi. Nhitng thanh tuu to 16n d6 di tao diéu kién cin ban dé dat
nudée tiép tuc phat trién; do d6, doi hoi phai ¢ nhitng giai phap quan 1y nha nudc vé
thu hiit ngudn nhan lyc, nhat 1a ngudn nhan lyc chét lugng cao hay con goi la ngudn
nhan lyc ¢ trinh d§ cao dé dua dat nudc cat canh phat trién, budc vao thoi ky phat
trién moi.

Thuc hién duong 16i, chu truong ctia Pang va phap luat ciia Nha nudc, thoi
gian qua, nhiéu bd, nganh va dia phuong, trong d6 co tinh Quang Ngai dd manh dan
ban hanh céc chinh sach “trai tham d6” nham thu hut nguoi co tai ning vé lam viéc
0 cac co quan nha nudc cling nhu cac don vi su nghi€p cong lap, vi du nhu: ton

vinh céc thu khoa, uu tién sinh vién tot nghi€p loai gioi, uu dai cho nhitng ngudi co6



trinh d6 cao nhu: cip dit hodc nha &, cac chinh sach thu hat hap dan di kém theo
cac diéu kién, cac khoan trg cép ban dau, tao diéu kién dé nhitng nguoi cé trinh do
cao tiép tuc hoc tip nang cao trinh do, trong d6 hd tro mot phﬁn hoac toan bd cho
qua trinh dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc,... Tuy nhién, két qua thuc hién
cac chinh sach nay van chua cao, chua phat huy duwoc hét hiéu qua mong doi, nhiéu
truong hop con phat hién sai déi twong; chinh vi vy, chua thé thu hat dwgc nhiéu
nhan tai thyc su c6 nang lyc, trinh do cao lam viéc trong nén cong vu. Ty 1€ sinh
vién cac truong dai hoc thudc top trén tt nghiép loai gioi hay tri thirc tré c6 trinh do
& bac thac sy, tién sy thi tuyén trong cac ky thi cong chtc, vién chire dé lam viéc
trong cac co quan hanh chinh nhin chung con thap. Bén canh viéc khong thu hut
duoc nhiéu nguoi tai nang, hién dang xay ra tinh trang mdt bo phan can bo, cong
chtrc, vién chire ¢ trinh d9, nang lyc cao trong cac co quan hanh chinh nha nudc
xin thoi viéc dé chuyén sang lam viéc trong khu vuc tu. Tinh hinh trén do nhiéu
nguyén nhan khach quan va chu quan gay ra; trude hét 1a do moi trudng lam viée va
co ché chinh sach, ché d6 dii ngd chua tot,.... bén canh d6 1a nhimng bat cap trong
khau tuyén dung, b nhiém va st dung nguén nhéan luc chét lugng cao. Mat khéc,
thuc té cho thay dang c6 sy canh tranh ngudn nhan luc gay git dién ra bén ngoai
khu vyc cong; cu thé 1a gitra khu vyc cong va khu vuc tu. Trong bdi canh hién nay,
khu vuc tu da va dang phét trién hét sirc nhanh chéng va manh mé theo sy chuyén
minh cua kinh té dat nudc, v6i sy niang dong, phat trién va tao ra nhiéu co hoi hap
din ctia minh d3 bién khu vuc tu tir mot khu vuc it duoc luya chon tré thanh khu vuc
thu hut duoc sy quan tam cua dong ddo nguoi lao dong; do do, viée tuyén duoc
nguoi cé tai nang da kho, nhung viéc gitr dugce nguoi co tai ndng lam viéc cho co
quan nha nudc hién con kho hon rat nhiéu. Bén canh do, trén phuong dién nhan
thirc, vin dé thu hat NNLCLC d3 dugc dé cap nhiéu nhung trén thuc té thé nao 1a
NLCLC van chua duoc hiéu mot cach thong nhat, dan dén viéc cac chinh sach va
quy dinh vé phéat hién, thu hut, boi dudng, trong dung nguén nhan luc chat luong
cao da dugc mot sé bd, nganh va dia phuwong ban hanh nhung van chua phat huy

duoc hiéu qua nhu mong muon.



Tir thuc trang va yéu ciu cap bach vé thu hit NNLCLC trong bé may nha
nudce NOi chung va trong cac CQHCNN trén dia ban tinh Quang Ngai noi riéng nhu
d3 trinh bay & trén, tac gia quyét dinh lua chon dé tai: “Qudn Iy nha nudéc vé thu hit
nguon nhan lyc chat leong cao trong bo mdy nha nude tiv thwe trang tai tinh Quang
Ngdi” lam dé tai cho luan van thac si luat hoc ciia minh.

2. Tinh hinh nghién ctru @@ tai

Trong nhitng ndm gan day, van dé thu hiit NNLCLC vao lam viéc trong cac
CQHCNN da thu hut khong it sy quan tdm cua cac nha quan ly, nha khoa hoc, nha
nghién ctru, cac hoc vién va trudng dai hoc. D3 c6 rat nhéu cong trinh khoa hoc
dugc cong bd trén cac sach, bao, tap chi dua ra nhiéu phuong huéng quan 1y nha
nude vé thu hat, trong dung nhan tai c6 hi¢u qua nhu: Vién Chién luoc phat trién
ctia Bo Ké hoach va Pau tu (2006) di chi tri trién khai nghién ctru dé tai khoa hoc
cap Bo voi chit d& “Nguon nhan lyc chat heong cao: Hién trang phdt trién, sir dung
va cde gidi phdp ting cwong”; PGS.TS. Pham Hong Tung (chi bién) (2008), Sach
chuyén khao “Luwrgc khdo vé kinh nghiém phdt hién, dao tao va sir dyng nhan tai
trong lich su Viét Nam”; Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh quéc gia HO Chi Minh,
Vién Chii nghia x3 hoi khoa hoc (2010), Béo céo tong hop két qua nghién ciru dé tai
khoa hoc cip co sé nim 2010 “Phdt trién nguon nhédn liec chat lrong cao ddp ing
yéu cdu day manh céng nghiép héa, hién dai héa gdn véi kinh té tri thire”; TS.
Nguyén Hitu Diing (2002), Tap chi Ly luan chinh tri sé 8 T8/2002, “Phdt trién
nguon nhan lec chdt leong cao trong sw nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat
nuede va héi nhdp quoc té”; PGS.TS. Pam Ptc Vuong (2008), “Bdo cdo khoa hoc
tai Hoi thao quéc té Viét Nam hoc lan thir ba véi chu dé: Viét nam, Hoi nhap va
phat trién, Thuc trang va giai phdp vé phdt trién nguon nhan lec ¢ Viét Nam”;, Tac
gia Nguyén Tién Diing, P4 Vian Dao, Tap chi Lao dong va xd hoi, s6 329 thang
2/2008, “Vin dé phat trién nguon nhéan luc chdt lwong cao & nwée ta hién nay”;
GS.TS. Hoang Van Chau (2009), Tap chi Kinh té d6i ngoai s6 38/2009, “Phdt trién
nguon nhén e chat lwong cao cho héi nhdp kinh té - van dé cap bach sau khing

hodng”; GS. TS Pham Minh Hac, “Nghién civu con nguoi va nguén nhan lyc di vao



cong nghiép héa, hién dai héa” va “Vé phdt trién toan dién con nguoi thoi ky cong
nghiép hoa, hién dai hoa’’; Tac gia Lé Thi Héng bi¢p (2005), Luan an tién si, “Phdt
trién nguén nhan lyc chat lwong cao dé hinh thanh nén kinh té tri thirc & Viét Nam ™,
Tac gia Lé Thi Ngan (2005), Luan an tién si, “Ndng cao chat luong ngu(;n nhan lyc
tiép cdn kinh té tri thirc”; Tac gia Bui Van Diing (2011), Ludn vin thac si, “Gidi
phdp nham thu hit nhan lec chat lwong cao cia tinh Qudang Ngdi”.

C6 thé nhan thiy, phan 16n cac cong trinh nghién ctru di dugc cong bd
thuong dé cap dén van dé quan 1y nha nudc vé nguon nhan lyc néi chung, con quan
ly nha nude vé thu hat ngudn nhan luc chat luong cao trong bd may nha nude thi
hién nay van con kha it cic cong trinh nghién ctru dé cap dén. Ké thira va chon loc
nhirng thanh tyu cua cac tac gia di trude, Luan van tap trung phan tich nhirng ndi
dung cé tinh 1y luan va thyc tién duoc dat ra trong qua trinh quan 1y nha nuéc vé
thu hut nguén nhan lyc chat luong cao trong bd may nha nudc; trong do, tap trung
vao bd may CQHCNN trén dia ban tinh Quang Ngai.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién cuu

Trén co so 1am rd nhitng van dé 1y ludn va thyc tién, luan vin dé xuat cac
giai phap ting cuong quan 1y nha nude vé thu hut nhan luc chat lugng cao trén dia
ban tinh Quang Ngai.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

+ Lam sang to nhimg van dé 1y luan vé thu hiit nguén nhan lyc chat lugng cao;

+ Panh gia thyc trang quan 1y nha nuéc vé thu hat ngudn nhan lyc chat
lugng cao cua tinh Quang Ngai;

+ Kién nghi cac quan diém va giai phap nham tiang cudng quan 1y nha nudc
vé thu hiit nhan lyc chat lugng cao cho tinh Quang Ngii trong thoi gian ti.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru

Luan van nghién ctiu co so 1y luan va thuc tién lién quan dén hoat dong

quan 1y nha nudc bang phap luat trong viéc thu hit ngudn nhan lyc chat lugng cao



trén co so thyc tién dia ban tinh Quang Ngai.

4.2. Pham vi nghién ciru

- Vé khong gian, luan vin nghién ciru ¢6ng tdc quan 1y nha nudc bang phap
luat trong viéc thu hut NNLCLC trong bo may cac CQHCNN trén dia ban tinh
Quang Ngai;

- V& thoi gian, ludn vin nghién ciru thyc trang chinh sach thu hut ngudn nhan
lyc trinh d6 cao giai doan tir nam 2011 dén nam 2018.

5. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Co so Iy luan

Luan vin tiép cin dya trén nguyén 1y va phuong phéap luan cta chu nghia
Méc - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va quan diém, dudng 16i ciia Pang, Nha nudc
vé thu huat va trong dung ngudi c6 tai ning.

5.2. Phuong phap nghién cuu

Phuong phap tim hiéu tu liéu, phuong phap diéu tra xa hoi hoc bang bang
hoi, phuong phap so sanh, tong hop va phan tich dinh luong.

6. Y nghia Iy luin va y nghia thyec tién

6.1. Y nghia Iy ludn

Thong qua cac ndi dung nghién ciru, luan van gép phan 1am rd vé mat 1y luan
vé quan niém NNLCLC, NNLCLC trong bd may nha nudc; trong dé tip trung vao
NLCLC trong cac CQHCNN; khai niém va ndi ham ctia quan 1y nha nudc vé thu
hit NLCLC. Néu duogc ¥ nghia, tim quan trong va cac nhén t6 tic dong dén cong
tac quan 1y nha nudc vé thu hut NNLCLC, vai tro cta quan 1y nha nuéc vé thu hat
NNLCLC trong b may cac CQHCNN.

6.2. Y nghia thiee tién

Qua khao sat, phan tich thuc trang quan 1y nha nuée vé thu hut NNLCLC tai
tinh Quang Ngai, Ludn van cling da chi ra nhiing uu diém, han ché, bat cap cua cac
chinh sach va 1am ré nguyén nhan khach quan, chi quan; tir d6 dé xuat nhiing giai
phép dé ting cudng cong tac quan Iy nha nudc vé thu hat NNLCLC, gép phan hoan
thién cong tac nay trong thoi gian toi.

7. Két ciu ciia luin vin

Ngoai phan m¢ dau va phan két luan, ndi dung luan van gom 3 chuong:



Churong 1: Co s6 1y luan vé quan 1y nha nuée vé thu hat ngudn nhan luc chat
lugng cao.

Chuong 2: Thyc trang quan 1y nha nudc vé thu hat ngudn nhan lyc chét
lugng cao trong bd may nha nudc tai tinh Quang Ngai.

Churong 3: Mot sb dé& xuit nham ting cuong quan 1y nha nuée vé thu hat

nguon nhan lyc chat lugng cao trong bd may nha nudce.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY NHA NUOC
VE THU HUT NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
TRONG CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC

1.1. Mot s6 khai niém vé quan 1y nha nwéc vé thu hat ngudén nhan luc
chit lwgng cao trong co' quan hanh chinh nha nwéc

1.1.1. Khai ni¢gm nguén nhan luc

Hién nay, phat trién bén vimg duoc xac dinh 14 chién lugc vu tién hang dau
ctia hau hét cac qudc gia trén thé gigi. Mot trong nhiing co s, nén tang quan trong
nhét dé thuc hién chién lugc phat trién do 1a nguén luc con ngudi. Nhan thirc 1o vai
tro to 16n ctia ngudn lyc con ngudi, trong cong cude ddi méi va phat trién dat nude
theo dinh hudng xa hoi chu nghia vi “dan giau, nudc manh, xa hdi cong béng, dan
chu, van minh”, Pang Cong san Viét Nam ludon nhdn manh dén nguén luc con
ngudi, coi d6 1a ngudn lyc ndi sinh quan trong nhat cho su phat trién nhanh va bén
vitng cua dat nudc.

Trong pham vi Ludn van ndy, chung ta c¢6 thé hiéu khai niém “ngudn nhan
luc” (human resources) nhu 1a “ngudn lyc con ngudi” hay “nguén nhan lyc con
ngudi” vi “ngudn nhan lyc” 1a khai niém dwoc hinh thanh trong qua trinh nghién
curu, xem xét con nguoi voi tu cach 1a mot nguén luc, 1a dong luc cua sy phat trién.
Hién nay, co rat nhiéu cach hiéu khac nhau vé khai niém “nguén nhan luc”; theo do,
cac cong trinh nghién ctru trén thé gi6i va trong nudc di dé cap dén khai niém nay
v6i nhidu goc d6 khac nhau.

- Trén binh dién quéc té, khai niém nguén nhan lyc duge hiéu va xac dinh
nhu sau: theo Lién hop quéc: “Ngu@)n nhan luc Ia trinh d6 lanh nghé, 1a kién thire va
nang lyc ctia toan bd cudc séng con ngudi hién cé thuc té, hodc tiém nang dé phat
trién kinh té - x4 hoi trong mot cong ddéng” [55]; theo cac nha khoa hoc tham gia
chuong trinh KX-07: “Nguén nhan luc can dugc hiéu 1a sb dan va chat lugng con

ngudi, bao gdm ca thé chat va tinh than, strc khoe va tri tué, ning lyc, phdm chit va



dao dirc cua ngudi lao dong” [79]; theo David Begg: “Ngudn nhan lyuc 13 toan bd
qua trinh chuyén mén ma con ngudi tich luy duge, né duge danh gia cao vi tiém
ning dem lai thu nhap trong tuong lai. Ciing giébng nhu ngudn luc vat chat, ngudn
nhan luc 13 két qua dau tu trong qua khr véi muc dich dem lai thu nhap trong twong
lai” [52].

- Tai Viét Nam, khai niém ngué)n nhan lyc cling dugc nhiéu tac gid xac dinh;
cu thé: GS.TS Pham Minh Hac cho réng: “Nguén nhan luc la téng thé cac tiém
nang lao dong ctia mot nudc hoac mot dia phuong, tic nguén lao dong dugc chuan
bi (& cac mirc dd khac nhau) san sang tham gia mot cong viéc lao dong nao do, tirc
13 nhitng ngudi lao dong c6 k¥ ning (hay kha nang néi chung), bang con dudng dap
g duoc yéu ciu cua co ché chuyén doi co cu lao dong, co cu kinh té theo hudng
cong nghiép hoda, hién dai héa” [39, tr. 269]; con theo TS. Nguyén Hitu Diing:
“Nguén nhan lyc dugc xem xét dudi hai géec do nang luc xa héi va tinh nang dong
x4 hoi. O goc do thir nhat, ngudn nhan luc 13 ngudn cung cip stc lao dong cho x3
hoi, 1a b phan quan trong nhat cua dan sd, co kha nang tao ra gia tri vat chat va tinh
than cho x4 hoi. Xem xét ngudn nhan luc duéi dang tiém ning giup dinh hudng
phat trién nguon nhan luc dé dam bao khong ngling nang cao ning luc xa hoi cua
ngudn nhan luc thong qua gido duc dao tao, chim soc sirc khoé. Tuy nhién néu chi
dimg lai ¢ dang tiém nang thi chua du. Muén phat huy tiém ning d6 phai chuyén
ngudn nhan lyc sang trang thai dong thanh vén nhan lyc, tirc 1a ning cao tinh ning
dong xa hoi cta con ngudi théng qua cac chinh sach, thé ché va giai phong triét dé
tiem nang con nguodi. Con ngudi voi tiém nang vo tan néu duoc tu do phat trién, tu
do sang tao va cbng hién, duogc tra dung gia tri lao dong thi tiém ning vo tan do
duogc khai thac phat huy tré thanh nguén vén vé cing to 16n” [29, tr. 5]. Con trong
gido trinh “Ngudn nhan Iyc” ctia Nha xudt ban Lao dong xi hoi thi: “Ngudn nhan
luc bao gém toan b dan cu c6 kha ning lao dong, khong phan biét nguoi d6 dang
dugc phan bd vao nganh nghé, linh vuc, khu vue nao va co thé coi day l1a ngu@)n
nhan luc xa hoi” [65].

Mic du c6 nhiéu cach biéu dat khac nhau nhu trén, nhung tuu trung lai thi



cac khai niém vé ngudn nhan lyc déu théng nhit ring ngudn nhan luc ding dé chi
strc nguodi gdm ca kha ning va pham chit tham gia vao lao dong san xuat. Theo do,
con ngudi vé6i tu cach 1a yéu té chinh cdu thanh luc luong san xudt, ngudn luc con
ngudi ciing 13 ngudn lyc co ban va vo tan cua sy phat trién nén khong thé xem xét
mot cach qua loa hay chi don thuin & goc do sb lugng hay chét luong ma yéu té con
ngudi cin phai 1 sy tong hop cua ca sb luong va chit luong véi nhirng tiém ning,
strc manh cua cac thé hé con nguoi trong cai tao ty nhién, cai tao xa hoi. Voi cach
hiéu nay thi nguén nhan luc 13 tong thé cac tiém ning lao dong cia mot to chiic,
mot dia phuong, mot qudc gia trong thé théng nhét hitu co nang luc xa hoi (thé Iy,
tri lyc, nhan céach) va tinh nang dong xa hoi ctia con nguoi thude cac nhém do, nho
tinh thong nhat ma ngudn luc con ngudi bién thanh ngudn vén con ngudi dap tmg
yéu cau phat trién.

Nguén nhéan lyc duge cdu thanh tir cac yéu té: sé lugng, tri thirc, kha nang
nhan thic va tiép thu kién thire, tinh nang dong xa hdi, suc sang tao, truyén théng
lich sir va van hoé; diéu quan trong nhat trong ngudén nhan lyc khong phai 1 sb
lugng ma 1a chat luong. Theo quan niém cua xa hoi hién dai thi chat lugng nguén
nhan lyc phai bao gém thé luc, tri lwc va nhan cach duogc két hop lai v&i nhau.
Ngoai ra, dé tao nén mot ngudn nhan lyc con can phai c¢6 kinh nghiém séng, nhu
cau va théi quen van dung cac tri thirc tong hop cing kinh nghiém séng cua ca
nhan, cong déng vao cac hoat dong vat chat nhu hoat dong chinh tri - xa héi, hoat
dong thuc nghiém.... Vi ¥ nghia nhu vy thi ngudn nhan luc 13 toan b su phong
phu, sau sdc cla nang lyc tri tu¢ va nang lyc thyc hanh, ctia k¥ nang t6 chuc va
quan ly cung vai tinh thao vat va phan (rng nhay bén trudc moi hoan canh. Nhitng
nang luc ké trén chi xuét hién khi con nguoi da c¢o co sd cua hoc van, kinh nghiém,
c4c quan hé x3 hoi md rong, su sang loc va tiép thu tinh t& nhitng anh huong dén tir
nén vin hoa truyén thong cua gia dinh dén xa hoi, tir qudc gia cho téi cong dong
khu vuc va qubc t& vi lac ndy ngudn nhan lyc duoc xem xét trén ca hai phuong
dién: ca nhan va xa hoi. Nhu vay, khi xem xét vé ciu trac ngudn nhan luc, dau tién,

ching ta can tinh dén phuong dién c4 thé cua nd bao gom ba yéu td: thé luc, tri tué



va dao duc, ba yéu td ndy cdu thanh chét luong ca thé ctia ngudn nhéan luc va anh
huong tryc tiép dén chat luong phat ngudn nhén lyc 13 ngudn cung cép strc lao dong
cho xa hoi.

Tir nhitng luan diém da trinh bay trén, c6 thé rut ra dinh nghia khai quat vé
ngudn nhén lyc nhu sau: “Nguon nhdn luc la tong thé hda cdce yéu to thé lec, tri luc
Va dao dirc ciia con nguwoi dwoce két tinh boi truyén thong va kinh nghiém lao dong
sdng tao trong QU trink lao déng san xudt, tir d6 tao nén chat lwong lao dong (thé
liee, tri e, ky ndang nghé nghiép) va pham chat lao déng (thdi dd, tac phong, phong
cdch lam viéc) cua lyc lwong lao dong trong 16 chirc hodc mét co cau kinh té — xa
héi nhat dinh dam bdo dap ung nhu cau phat trién va tién bg cia xa héi”.

1.1.2. Khai nigm nguén nhan luc chdt lweng cao

Dé c6 thé hiéu vé NNLCLC, chung ta can tim hiéu cu thé hon vé ndi ham
ctia kKhai niém nay thong qua viéc tim hiéu vé cac thuat ngit ¢6 lién quan dén no.

* Tiép cdn qua cdc thudt ngit phé thong

Trong doi song hang ngay, NLCLC thudng duoc goi 1a nhan tai hay 1a nguoi
c6 tai nang; ngoai ra, con cd cac thuat ngir ¢ lién quan nhu thién tai, hién tai,...
Theo Tir dién Han nglr hién dai, “Nhan tai la nguoi c6 tai nang va dao dac; cd mdt
sO trudng ndo d6” [78]; tac gia Nguyén Pac Hung va Phan Xuan Diing dinh nghia
nhan tai “la nhitng ngudi co6 tai nang, nang luc vuot trdi ¢ linh vuc nao dé: kinh té,
chinh tri, xa hdi, khoa hoc... va c6 dong gop cho xa hoi” [53]; Theo PGS.TS burc
Vuong thi “Nhan tai phai 1a nhitng ngudi 6 tai ning xuét sic, co nhimg cong hién
vé 1y luan kinh té, khoa hoc k¥ thuat, tai lanh dao, quan 1y ndi troi hon nhiing ngudi
binh thuong”. Nhu vay, hiéu theo nghia thong thuong thi thuit ngir “nhan tai” duoc
sit dung dé chi nhitng nguoi c6 trinh d6 cao, c6 nang luc, uy tin trong mot linh vuc
nghé nghiép nhét dinh.

Tur dién Bach khoa Viét Nam di dinh nghia c4c khai niém “nang luc”, “tai
nang” va “thién tai” nhu sau:

- Nang lyc 1a “dac diém cta c4 nhan thé hién muc do thong thao - tirc 1a co
thé thuc hién mét cach thanh thuc va chic chin mot hay mot s6 dang hoat dong nao

d6. Nang luc gan lién v6i nhitng pham chat vé tri nhd, tinh nhay cam, tri tué, tinh
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cach ctia ca nhan. Nang luc c6 thé phat trién trén co s6 ning khiéu (dic diém sinh ly
ctia con ngudi, trude hét 1a cua hé than kinh trung wong), song khong phai 1a bam
sinh, ma 1a két qua phat trién cta xa hoi va ctia con ngudi”. [66, tr. 41].

- Tai nang “la su két hop hoan thién nhat cic nang luc nhét dinh ddi véi mot
hoat dong nhét dinh, gitp con nguoi dat dugc nhirng thanh tyu xuét sic, méi mé, co
v nghia xa hgi. Tai nang biéu thi chat lugng cao cua nang lyc, co thé biéu hién trong
bat cr linh vuc hoat dong nao, thong qua dao tao chu dao va luyén tap coéng phu,
hoat dong thuc tién phong pht, phat trién tdi da cac t6 chat twong timg” [67, tr. 29].

- Thién tai 1a “tai ning sang tao & trinh d§ cao nhat; dong thoi khai niém nay
con chi nguoi c6 tai ning bam sinh. Mot tac pham thién tai 1a mot tdc pham c6 tinh
chat hét strc mdi mé va doc ddo, co y nghia lich sir dic biét ddi véi sy phat trién cua
xa hoi loai nguoi. Do do, né dé lai nhitng an tuong manh mé, sau sic. Mot nguoi
thién tai 1a mdt nguoi da c6 dugc nhiing tac phém sang tao nhu thé, 13 mot con
ngudi ¢ nhitng kha niang xuat ching, c6 nhitng ¢ gang rat 16n, nhay cam voi
nhirng van dé nong bong cua thoi dai, cia xa hoi, biét thé hién va thoa min duoc
nhirng nhu cau quan trong nhét cua xa hoi [67, tr. 225].

C6 thé thay rang niang lyc, tai ning, thién tai 1a nhitng cp d6 thé hién sy
phat trién cua ning luc. “Ning luc cao dat dugc nhitng thanh twu hoan thién,
xuat sic, mdi mé, co y nghia xa ho1, goi la tai nang. Tai ndng dic bié¢t lam nén ky
tich trong hoat dong sang tao, vugt 1€n trén muc binh thuong dugc goi 1a thién tai”
[66, tr. 41]. Tuy nhién, du & bat cir mic do phat trién ndo, ning luc, tai ning hay
thién tai déu can phai gan bo va dya trén nén tang cia pham chat dao dirc nhét dinh.
Phiam chét dao dirc, voi nghia 1a “Nhitng tiéu chuin, nguyén tic duoc du luan xa
hoi thtra nhan, quy dinh hanh vi, quan h¢ cua con nguoi ddi v&i nhau va ddi véi xa
hoi” [68, tr. 280], bao gdm cac yéu t6: c6 tAm long lwong thién; thanh that, git chi
tin; cO trach nhiém, nghiém tac; kinh trén, nhuong dudi; khoan dung, khiém
nhudng; can cu, nd luc; tu kiém soat ban than. Bt ké nhitng ngudi nao c6 ning luc
& cac cap do phat trién khac nhau (tai ning, thién tai) déu dua trén nén tang 1a pham

chat dao duc. Nhu vay, du cach hiéu chua dugc théng nhat cao nhung chung quy lai
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& Viét Nam khi ndi dén nguoi c6 tai ning 13 noi dén ngudi c6 pham chét, trinh do,
nang luc, tri thirc, sy sing tao, c6 nhiéu dong gdp cho sy phat trién cua x3 hoi.

* Tiép cdn qua cdc thudt ngit dwoc sie dung trén thé gidi

Hién nay trén thé giéi, quan niém vé NLCLC c6 hai thuat ngit c6 lién quan
thuong duoc st dung la talent (nhan tai) va skilled worker (lao dong co6 k¥
nang/trinh d9) hay highly skilled worker (lao dong c6 k¥ ndng/trinh do cao). Talent
(nhan tai) thuong dé chi nhitng ngudi c6 tai nang, nang khiéu bam sinh dé lam mot
cong viéc nhat dinh. Con lao dong co trinh d6 (cao) véi ¥ nghia dung dé chi nhitng
ca nhan c6 nhitng k¥ niang can thiét dé dam trach coéng viéc thong qua qua trinh dao
tao, huin luyén nghiép vu hodc dac két tir kinh nghi¢m lam viéc. Hién nay, co6 hai
cach tiép can dinh nghia lao dong c6 trinh do, phu thuoc vao myc dich nghién ctu
va nguodn dit liéu phan tich; cu thé nhu sau:

- Céch thr nhét cho rang lao dong co trinh d6 13 ngudi c6 trinh do dao tao it
nhat 1a & bac dai hoc (cao dang); ddi khi, lao dong c6 trinh do cao (highly skilled
worker) dugc xac dinh 1a nguoi da qua dao tao sau dai hoc hodc co béng tién si.
Pay 14 cach tiép can kha thuan lgi cho cong tac thong ké sd liéu, vi thé thudong duoc
str dung rong rdi; tuy nhién cach tiép can nay co bat cap trén thuc té 13 co nhimng
ngudi di timg lam t6t nhimg cong viéc doi hoi trinh do nhung lai chua tét nghiép
béc dai hoc hodc bang cap cua ho khong dugc cong nhan, chuyén d6i ¢ nhitng quéc
gia khac nhau nén tir nguo1 ¢6 trinh do, ho lai tré thanh lao dong khong c6 ky nang.

- Céch tiép can thtr hai dya trén dic diém nghé nghiép ciia nguoi lao dong.
Theo d6, nhén lyc trinh d6 cao 1a nhitng ngudi 1am viée trong nganh y té (bac si, y
ta da dang ky hanh nghé, k¥ thuat vién y té) hodc cong nghé cao (toan, mdy tinh,
khoa hoc tu nhién, k¥ su k¥ thuat cong nghg,...). Cach tiép can nay cé nhuoc diém
14 ¢ cac ca nhan lam rat tot trong c4c linh vuc nay nhung lai chwa qua dao tao.

Nhin chung, trén thé gidi, tuy cach tiép can, myc tiéu nghién ctru, hodc muc
ti€u hoach dinh chinh sach ma khai niém nguén nhan lyc trinh d0 cao dugc dinh
nghia khac nhau nhung c6 thé rt ra mot diém chung nhét 13 ho phai dugc dao tao ¢

mot bac hoc nhat dinh (dai hoc tr¢ 1én hoac cao hoc, nghién ctru sinh tré 1€n) va
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trong mot s6 linh vuc nghé nghiép nhit dinh.

* Tiép cdn theo quan diém ciia Pang Céng san Viét Nam

Quan diém cua bang vé NNLCLC duge thé hién trong Van kién Dai hoi
Pang 1an tht XI; theo d6, NNLCLC 12 bd phan vu ta nhét ciia ngudn nhan lyc dat
nude, bao gdm nhitng ngudi tiéu biéu vé pham chit chinh tri, dao duc va 16i séng;
c6 trinh d6 hoc van, chuyén mén cao; c6 stc khoe tot (theo do tudi); luon di dau
trong lao dong, sdng tao khoa hoc, dong gop tich cuc, hi¢u qua vao su nghiép xay
dung va bao vé T6 qudc. Po 1a nhimg “can bo lanh dao, quan 1y giodi, doi ngi
chuyén gia, quan tri doanh nghiép gioi, lao dong lanh nghé va can bd khoa hoc cong
nghé dau dan” [37, tr. 130; tr. 41; tr. 32].

Tur viéc tham khao cach tiép can khai niém nguén nhan luc chat luong cao &
Viét Nam va trén thé gidi nhu da trén, c6 thé khai quat khai niém vé ngudn nhan luc
chét luong cao phu hop vdi ndi dung va muc dich nghién ctru ciia Luan van nhu
sau: “Nguon nhdn liec chat lwong cao la nguon nhan lyc c6 tri tué, nhdn cdch, tay
nghé vieot tréi dua trén viéc dp dung phwong phdp khoa hoc, céng nghé tién tién va
co nang luc thuc té hoan thanh nhiém vu dwoc giao mot cdch xudt sdc nhat so véi
mdt bang chung phit hop véi nén kinh té - xa héi hién dai mang tinh chat tri thire”.

1.1.3. CAc yéu té xdc dinh nguén nhan luc chét lweng cao

Can ctr vao khai niém NLCLC dugc khai quat trong Luan van nay, ching ta
c6 thé xac dinh NNLCLC duya theo hai tiéu chi 1a chat va luong cua nguén nhan luc;
cu thé:

Thir nhdt, tiéu chi vé lugng ctia NNLCLC. Xét tiéu chi luong ciia NNLCLC
tire 1a néi dén mot ngudn nhén luc thong thao va dap tmg vé trinh d6 chuyén mon;
theo do, & nudc ta mdt nguodi dugc xem 1a co6 trinh do chuyén moén doi hoi phai tbt
nghiép tir dai hoc trd 16n va phai tot nghiép loai khé, gioi. C nghia 13 vé (i) trinh d6
ddo tao hiéu theo nghia thong thuong thi mdt nguoi co6 trinh d§ dai hoc da duoc
xem la duoc ddo tao va ¢ chuyén mon nghé nghiép; do d6, bang cép téi thiéu cia
NNLCLC phai 14 bang dai hoc nhung dé c6 thé nang cao hon nira chit luong dbi

tugng thu hit, cac van dé vé hang tot nghiép (gioi, kha), nganh nghé dao tao va co
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s& dao tao (c6 danh tiéng va uy tin trong chat luong dao tao) 1a nhitng yéu t6 can
xem xét khi thu hat. Nhitng ngudi tot nghiép hang gioi, xuat sic s& duoc wu tién;
tuy nhién déi véi mot s cong viée, linh vuc nghé nghiép 6 tinh dic thu thi s& co
thém ngoai 18; cu thé, co quan tuyén dung s& mé rong pham vi ddi twong duge thu
hat d6i v6i nhitmg ngudi tdt nghiép hang kha nhung cé kinh nghiém lam viéc lau
nam vé6i hiéu qua coéng viée cao, mic du so véi ddi tuong tdt nghiép hang gioi, xuét
sac thi chinh sach ddi ngd co thé khong giéng nhau. Tuong tir, mot sb linh vuc nghé
nghiép va vi tri tuyén dung cu thé doi hoéi ngudi duoc tuyén dung phai c6 trinh do
cao tur bac thac si trd 1én nhu nghién ctru khoa hoc, giang vién cac truong dai hoc,
cao dang, truong trung hoc pho thong chuyén,.... Bén canh do, (ii) cac k¥ ning tin
hoc, ngoai ngit ciing 1 co s& dé quyét dinh vé lugng cia NNLCLC. Boi 18, trong
thoi dai bung nd cong nghé thong tin va xu thé toan cau héa nhu hién nay, cac k¥
nang tin hoc va ngoai ngir 1a nhiing tiéu chi quan trong dé xac dinh NNLCLC; day
la nhirg cong cu dé nguoi lao dong tiép can tri thirc va van dung tri thirc hiéu qua
trong cong viéc. Cling nhu ti€u chi trinh do chuyén mon, cac ky nang tin hoc va
ngoai ngit dugc chuin hoa theo tiéu chuan qubc gia hodc qudc té dé dam bao rang
mg vién c6 kha ning doc hiéu cac tai liéu chuyén nganh, kha nang tim kiém st
dung théng tin, tri thirc hiéu qua pht hop v6i nén kinh té - x4 hoi hién dai mang tinh
toan cau va c6 sy thay doi nhanh chong vé ham lugng tri thirc nhu hién nay.

Thit hai, tiéu chi vé chat cia NNLCLC. Tiéu chi ndy thé hién ¢ ning lyc linh
hoat, sang tao, ¥ chi vuot kho, dao dtrc nghé nghi¢p thé hién tinh than trach nhiém
cao, k¥ nang nghé nghiép tao nén san pham co6 chat luong kha va tét tré 1én, phu
hop qua hoat dong thuc té ctia ngudn nhan lyc d6. Dé danh gia duoc tiéu chi nay,
doi hoi can phai c6 thoi gian nhat dinh dé kiém ching. Trai qua mot thoi gian cu thé
tiy theo tiéu chi cia timg loai cong viéc cu thé khac nhau ma cac nha tuyén dung
dutc rat cac can cir dé 1lam co s& xac dinh tiéu chi vé chat cua nguén nhan luc; cu thé
do 1a cac can cur sau: (i) Kinh nghiém cong tac hay kinh nghi¢ém lam viéc cia nguoi
lao dong: trai qua mot thoi gian lao dong nhat dinh, ngudi lao dong phai c6 ning

luc linh hoat, sang tao két hop vdi cac k¥ nang nghé nghiép dé tir d6 van dung tré
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thanh nhiing kién thtc, k¥ ning, k§ xdo ¢ muc d6 thanh thuc, nhudn nhuyén,
chuyén nghiép hon va dam bao hiéu qua céng viéc cao hon so vdi nhitng ngudi lao
dong khac. (i) Thanh tich ndi bat: ddy 13 yéu td bao chimg cho hiéu qua cong viéc
ctia nguoi lao dong trong qué trinh lao dong. Thanh tich cong tac c6 thé thé hién
dué6i nhitng san pham, cong trinh cu thé hodc ching nhan, chimg thuc cua cac co
quan c6 thAm quyén qua cac hinh thitrc khen thuéng, vinh danh. (iii) Tu chit, dao
duc: tu chit cua nguoi lao dong 13 ning luc linh hoat, sang tao biéu hién bang kha
nang tu duy dé giai quyét cac van dé phirc tap, quan trong trong cong viéc. Pao dirc
clia nguoi lao dong chinh 1a pham chat vé nhan cach, tu tuong, lap truong vé chinh
tri, tic phong ciia nguoi lao dong trong cong viéc va ca trong cudc song. Poi vai
mot s6 cong viéc dac thu, dao dlirc cia nguoi lao dong con 1a dao dac nghé nghiép,
thai do va tinh than trach nhiém danh cho cong viéc va khach hang ctia minh.

Duya trén nhitng co s phan tich vé céc tiéu chi vé lugng va chat cia ngudn
nhan lyc chit lugng cao dya nhu trén, ching ta c6 thé cu thé hoa va phan thanh 07
tiéu chi can thiét cho NNLCLC, gom c¢: (i) dao dtrc nghé nghiép: tinh than ky luat,
y thirc trach nhiém, tinh than dan chu, hop tac va y thic vi tap thé, cong dong, xa
hdi cao; (i) nang lyc chuyén mon: muc do thanh thao nghiép vu cao; (iii) k¥ nang
xa hoi: k¥ nang lam viéc nhom, kha nang thay doi, thich (mg nhanh, hoi nhap véi
moi truong 1am viée cao; (iv) dao dic ca nhan: y chi vuot khé, bén bi, tic phong
chuan muc, ning luc tu kiém ché ban than (hay tiét ché ban than) trudc nhitng tré
ngai, cam dd trong coéng viée ciing nhu trong doi tu; (V) tinh than trach nhiém: tinh
than 1am viéc va nd lyc cong hién nhitng phuong phap dot pha, sing tao trong cong
viéc cua ban than va tap thé; (vi) tu chét, tri tué hay ning luc linh hoat, sang tao
trong cong viéc: kha nang tu hoc, tu duc két kinh nghiém cda ban than, hoc héi kinh
nghiém va kién thirc tir ddng nghiép; dong thoi 13 kha niang 1am méi minh (ludn cau
thi, tiép thu d¢ thay doi ban than) dé ching t6 gia tri cong hién lau dai ciia nguoi lao
dong ddi véi to chirc; (vii) dat dugc nhitng thanh tich n6i bat: bang ning luc thyc té
ctia minh, ngudi lao dong tao nén két qua cao va vuot troi hon trong trong quan so

sanh véi cac nguon nhan lyc khac; hay noi cach khac 1a nang lyc canh tranh trén
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thue té trong cong viée bang viéc cong hién nhitng déng gop thuce sy hitu ich cho to
chtrc va xa hoi.

1.1.4. Nguén nhén luc chit lwong cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

1.1.4.1. Vé tinh chat, dac diém ciia co quan hanh chinh nha nuoc

Co quan hanh chinh nha nuédc 1a “Mot b phan (co quan) cAu thanh cta bd
may hanh chinh nha nudéc, dugc str dung quyén luc nha nude dé thue hién chuc
ning quan 1y, diéu hanh (chirc ning hanh phap) d6i v6i moi linh vyc cua doi sdng
xa hoi” [43, tr. 30]. Co quan hanh chinh 1a mét loai co quan trong hé théng cac co
quan nha nuéc, do vdy CQHCNN vira mang day du nhitng dic diém chung cua cac
co quan nha nude vira c6 nhitng dic diém riéng, phan biét vi cac co quan nha nudce
khac. Ciing giéng nhu cac co quan nha nude khac, CQHCNN hoat dong mang tinh
quyén lyc nha nudc, nhan danh Nha nudc khi tham gia vao cac quan hé phap luat
nham thyc hién cac quyén va nghia vu phap 1y. Mdi CQHCNN déu t6 chirc, hoat
dong dya trén dya trén nhimg quy dinh cta phap luét, ¢ chirc ning, nhiém vy, thim
quyén nhat dinh va c6 nhitng mbi quan hé phdi hop trong thyuc thi cong viée duoc
giao. V& tham quyén CQHCNN c6 quyén ban hanh vin ban quy pham phép luat va
van ban c¢6 hiéu lyc bat budc ddi voi cac ddi tuong co lién quan. CQHCNN c6
quyén ap dung cac bién phap cudng ché ddi véi cac ddi tuong chiu su tac dong,
quan ly cua co quan hanh chinh nha nudec... Bén canh d6, thi CQHCNN c6 nhiing
dic diém riéng nhu sau:

Thiz nhat, CQHCNN c¢6 chtic nang quan 1y hanh chinh nha nudc trén tit ca
cac linh vuc cua doi séng x4 hoi nhu kinh té, van hoa, trat tu an toan x3 hoi, quéc
phong, an ninh... Trén co s¢ cia phap luat, cac co quan trong hé théng hanh chinh
nha nude tir trung wong dén co sé tién hanh chirc ning quan Iy hanh chinh nha nudc
bang cach tac dong c6 to chirc va diéu chinh bing quyén luc nha nude ddi véi hanh
vi hoat dong ctia con ngudi va cac qua trinh xa hoi nham thyc hién nhirng muc tiéu,
chtrc nang va nhiém vu cua nha nudc.

The hai, CQHCNN néi chung 13 co quan chap hanh, diéu hanh cua co quan

quyén luc nha nudc; tham quyén cia CQHCNN chi gidi han trong pham vi hoat
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dong chap hanh, diéu hanh. Cac hoat dong cia CQHCNN nham chip hanh Hién
phap, Luat, Phap 1énh, Nghi quyét ctia co quan quyén lyc nha nudc, chiu su giam
sat, kiém tra cta cac co quan quyén luc nha nude cing cp va chiu trach nhiém bao
cdo trude co quan do.

The ba, Hé thdng cac CQHCNN duogc thanh 1ap tir trung wong téi co so,
duoc t6 chuc theo hé théng tht bac, c6 mdi lién hé chat ché véi nhau nhu quan hé
trugc thudc trén - dudi, truc thudc ngang - doc, quan hé chéo... tao thanh mdt hé
thong théng nhat nham thyc thi quyén quan 1y hanh chinh nha nuéc ma ding dau 1a
Chinh phu.

Thet tw, Hoat dong ctia cac CQHCNN mang tinh thuong xuyén, lién tuc va
tuong ddi 6n dinh, 1a cau ndi dé dua duong 161, chinh séach, phap luat vao cudc séng.

1.1.4.2. Bdc diém va tinh chat cong viéc cua nguo”‘n nhén luc chat luwong cao
lam viéc tai co quan hanh chinh nha nwoc

Viéc xac dinh NNLCLC trong cd&c CQHCNN con phai cin ctr vao dic diém,
tinh chat cong viéc ctia ngudi 1am viée trong cac CQHCNN - chinh 1a d6i ngil can
bo, cong chuc. Pac diém, tinh chit lao dong cua by phan nhan luc nay cé nhiing
diém riéng khac véi cac doi tuong lao dong khac trong xa hoi, cu thé 1a:

Thet nhdt, Cong chirc 1 cong dan Viét Nam, dugc tuyén dung, bd nhiém vao
ngach, chirc vy, chttc danh trong co quan cua Bang Cong san Viét Nam, Nha nudc,
t6 chtrc chinh tri - X4 hoi & trung uong, cap tinh, cip huyén; trong co quan, don vi
thudoc Quan doi nhan dan ma khong phai 1a si quan, quan nhan chuyén nghi¢p, cong
nhan qudc phong; trong co quan, don vi thuéc Cong an nhin dan ma khong phai 13 si
quan, ha si quan chuyén nghiép va trong by may lanh dao, quan ly cua don vi su
nghi¢p cong lap cua Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, t6 chirc chinh trj - x3 hoi,
trong bién ché va huong luong tir ngan sach nha nuée; ddi véi cong chire trong bo may
lanh dao, quan 1y cua don vi su nghi€p cong 1ap thi lvong dugc bao dam tir quy luwong
ctia don vi su nghiép cong 1ap theo quy dinh cta phép ludt [60, Khodn 2 Diéu 4].

Thir hai, Cong chtc 1a lyc lugng thuc thi cong quyén, thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc, thi hanh phép luit nham quan 1y, st dung c6 hiéu qua tai san

chung va ngudn ngan sach nha nudc, phuc vu nhiém vu chinh tri. Khi dugc Nha
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nudc tuyén dung lam vi¢c, cong chic duoc bd tri viéc lam 6n dinh trong cac co
quan hanh chinh cong quyén, duoc Nha nudc bao dam cac diéu kién can thiét dé
tién hanh thyc thi cong vu (nhu try s, cac phuong tién nghiép vu lam viéc...) ciing
nhu céc loi ich vat chat (lwong, phu cip, thuéng..) va loi ich tinh than khac khi thi
hanh cong vu (duogc dao tao, boi dudng nang cao trinh dg; co quyén tham gia vao
cac hoat dong xa hoi trr nhitng viéc phap luat khong cho phép...).

Thir ba, San pham lao dong cua cong chirc 1 cac quyét dinh quan 1y, cac
chinh sach, vin ban phép luit dugc ban hanh vi muc dich phuc vu loi ich cong. S6
luong, chét luong san phém lao dong cua ho kho céd thé danh gia, dinh luong cu thé
ma phai thong qua céc bién phip danh gia gian tiép qua qué trinh thyc hién, ap
dung, qua sy phan hdi cta cac to chire, ca nhan duoc phuc vu va tu két qua thuc tién
sau mot thoi gian trién khai thuc hién.

Nhu véy, tir quan niém vé NNLCLC néi chung va trén co sd C4c tinh chat,
dic diém cua CQHCNN va nhitng nguoi lam viée trong cac CQHCNN, chiing ta c6
thé khai quat vé NNLCLC trong CQHCNN nhu sau: Nguén nhdn luc chdt lirong
cao trong co quan hanh chinh nha nuée la nguon nhdn lyc ¢é nhan cdach, dao dirc
va Iy twéng trung thanh véi Té quoc va Nhan dén; c6 diec tinh trung thie, khiém
t6n, tgn tuy phuc vu nhan dan; déng thoi co trinh do chuyén mon va nang lyc thuc
té vurott tréi; udn né luc phd'n ddu trong cong viéc va hoan thanh xudt sdc nhiém vu
theo chirc trach dwoc giao. QUa trinh cdng tac phdi dat dwoc nhing két qud, thanh
tich néi bdt cé sy anh hwong, tac déng dén qud trinh phdt trién cia mét nganh, mot
linh viee cu thé trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuoc.

1.1.4.3. Yéu t6 xdc dinh nguon nhdn lec chdt lwong cao trong co quan hanh
chinh nha nuoc

Thir nhdt, vé tu chét, tri tué. Ngoai nhitng pham chét chung vé tu chat, tri tué
can phai c6 cua NNLCLC nhu kha nang tu hoc, tu duc két kinh nghiém cta ban
than, kha ning tu duy tét, kha nang tiép thu nhanh, kha nang khai quat va tong hop
van dé cao..., thi NNLCLC trong CQHCNN phai duoc dao tao vé kién thirc chuyén
mon ctia mot nganh, nghé cu thé tai cac co s& dio tao co chat lwong, uy tin & trong

nudc hodc ngoai nudc va cd thanh tich hoc tap tot (tiéu chi bang cap); nam viing
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chuyén mén, nghiép vu hanh chinh nha nuéc; dam duong, sang tao va phat huy tbt
cac cong viéc theo vi tri vi¢e lam,; déng thoi ¢6 da stre khoe ca vé thé luc va tri luc
trong qua trinh lam viéc.

Thit hai, vé nang lyc thuc tién. NNLCLC trong CQHCNN doi hoi phai c6
nang luc quan ly va td chirc trién khai thuc hién mot cach thanh thuc, sang tao mot
loai hoat dong céng vu nhat dinh theo dung thim quyén duoc giao; c6 kha ning két
hop va phat huy tdi da cac ning luc nhét dinh, dem lai nhitng két qua thuc chat,
xuét sic trén mot linh vuc cu thé ciia nén hanh chinh; tac phong lam viéc dan chu,
cd tinh cach kién dinh, 1ap trudng virng vang, biét lam chu ban than trong moi tinh
huéng. D6i véi cong chirc gitt chirc vu lanh dao, quan 1y thi yéu ciu cang cao hon;
bén canh nhitng pham chat néu trén, doi hoi cong chire giit chirc vu lanh dao, quan
ly phai c6 tam nhin mang tinh chién lugc, 1au dai; biét cach tap hop va xay dung
tinh than doan két gitra cic c4 nhan trong co quan, don vi dé phat huy nang luc va
sO truong cla tat ca cac thanh vién; c6 kha nang dan dit, dinh hudng, t6 chirc, quyét
doan, dam chiu trach nhiém, kiém tra viéc thuc hién, sép xép va diéu hoa cong viéc
trong co quan, don vi; c6 kha nang diéu hoa cac quan hé¢, dac biét 1a quan hé vé loi
ich trong céc dbi trong thudc quyén quan Iy trong don vi dugc giao phu trach, ciing
nhu cac d6i trong khac 6 lién quan.

Thir ba, dat dugc nhitng thanh tich ndi bat. Cong chtrc dugc xem 1a NLCLC
trong CQHCNN phai c6 thanh tich ndi bat théng qua viéc ludn hoan thanh nhiém
vu, cong vu dugc giao & mirc xuét sic; bao dam duoc tién do cong viéc dugc giao
v6i chat lugng tot; tham muu cép trén ban hanh cac van ban quan 1y ¢6 tinh kha thi,
phu hop vai tinh hinh thyc té. Pdi véi cong chuc 1anh dao, quan 1y, ngoai cac ndi
dung néu trén con duoc danh gia theo két qua hoat déng cua co quan, td chire dugce
giao lanh dao, quan 1y véi két qua cong viéc chung dugc hoan thanh ¢ muc cao;
dam bao duogc tinh c6 hiéu luc, hi¢u qua trong hoat dong quan ly nha nudce.

Thir tir, ¢6 pham chat dao dirc. “Tai” phai di déi voi “die” trong cdu thanh
nhan cach cia NNLCLC trong CQHCNN; boi 1€, néu cong chirc chi co tai thoi thi
chua du vi trong CQHCNN, cong chic con can phai tuan thu dao dtc cong vu, c6
long yéu nudc, 1ong tu ton dan toc; ddc biét trung thanh véi T6 qudc, véi Nha nudc,

v6i Nhan dan; can ki¢m, liém chinh, chi cong v6 tu; guong mau vé dao dtc, 101
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song; trung thuc, co 1ong ti trong, khong vu loi, khong tham nhiing; tin tuy phuc vu
nhan dan, hét long vi nhi€ém vu dugc giao; c¢6 ban linh, chinh kién; quyét doan, dam
nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém.

1.2. Noi dung quén Iy nha nuée vé thu hit ngudn nhan luc chét lwong cao
trong co quan hanh chinh nha nwéc

1.2.1. Khdi ni¢m va dic diém ciia quan Iy nha nwéc vé thu hit nhén luc
chit lwong cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

1.2.1.1. Khdi niém qudan Iy nha mede vé thu hit nhdan lwc chat lwong cao
trong co quan hanh chinh nha nuoc

Trong tiéng Viét, c6 cach giai thich quan 1y nha nudc 1a: “T6 chic, diéu hanh
cac hoat dong kinh té - x3 hoi theo phap luat”. Vé van dé& nay, Cac Mac di coi
“quan 1y 12 mot chirc ning dic biét ndy sinh tir ban chat xd hoi cia qué trinh lao
dong”, “tAt c4 moi lao dong xa hoi tryuc tiép hay lao dong chung nao tién hanh trén
quy md twong ddi 16n thi it nhiéu déu can dén mot sy chi dao dé diéu hoa nhing
hoat déng ca nhan va thuc hién nhitng chirc ning chung.... Mot nguoi doc thu vi
cAm tu minh diéu khién léy minh, con mot dan nhac thi can phai c6 nhac truong”.
Tuy nhién, quan niém chung vé quan 1y do diéu khién hoc ma ra; theo d6 “quan ly
la sy tdc dong dinh hudng bat ky 1én mot hé théng nao d6 nham trat ty héa nod va
huéng n6 phat trién phit hop voi nhitng quy luat nhat dinh”.

Qua cac cach giai thich trén vé& quan 1y nha nuéc thi c6 thé thiy hoat dong
quan 1y hanh chinh nha nudc 1a hoat dong mang tinh chu dong va sang tao. Xuat
phat tir sy phirc tap, da dang cua cac ddi tugng quan 1y da doi héi cac chi thé quan
Iy phai 4p dung C4c bién phap nham giai quyét moi tinh hudng phat sinh mot cach
c6 hidu qua nhat; do d6, hoat dong quan 1y nha nudc can phai c¢6 tinh chi dong va
sang tao. Tuy nhién, su chu dong va sang tao chi duoc phép trong mot khudn khod
phap luat nhit dinh, khéng duoc vuot ra ngoadi pham vi ctia nguyén tic phap ché
Xa hoi chu nghia va ky luat nha nudc. Pé thuc hién vai tro quan ly nha nudc, Nha
nuée st dung nhiéu loai céng cu quan 1y khac nhau nhu cac ké hoach va chinh sach

vi mo, hé thdng phap luat... Quan Iy nha nudc c6 chi thé quan 1y va khach thé quan
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ly riéng; cha thé quan 1y nha nuéc 1a hé thdng phap nhan cong quyén - thiét ché t6
chtre hanh chinh nha nuéc va khach thé cta quan Iy nha nudc 14 cac qué trinh xa hoi
va hanh vi ciia con ngudi hodc t6 chire ciia con ngudi. Trong quan 1y nha nuée, chi
thé va khach thé quan 1y dugc tach biét twong ddi vi con nguoi vira 1a chi thé vira 1a
khach thé cuia hoat dong quan 1y nha nudc. Trén co s& quan niém chung vé quan ly
nha nude, co thé khai quat khai niém quan 1y nha nuéc vé thu hit NNLCLC trong
CQHCNN la: “Hoat dong ciia bo mdy nha nudc trong viéc dé ra va thuwc hién cac
chinh séach, phap ludt wu dai nham khuyén khich nguon nhéin luc chat hrong cao
cdng tac, cong hién ldu dai trong cdc co quan hanh chinh nha nwéce VA thue hién
CaC gidi phdp vé quan Iy, sir dung va phat huy nang lic nguon nhan lec dé & mirc
dé toi wu nhat”.

1.2.1.2. Bdc diém ciia quan Iy nha mede vé thu hit nhan luc chdt wong cao
trong co quan hanh chinh nha nuoc

Thir nhat, quan 1y nha nude vé thu hiit NLCLC 1a hoat dong mang tinh quyén
Iwc nha nudec.

Quyén luc nha nudc trong quan 1y hanh chinh nha nudc dugc thé hién trudce
hét & viéc cac chii thé c¢6 tham quyén thé hién ¥ chi nha nude thong qua phuong tién
nhét dinh; trong do, phuong tién co ban va dic biét quan trong dugcC cac chu thé st
dung 1a van ban quan 1y hanh chinh nha nudc. Thong qua viéc ban hanh cac van
ban, Nha nuéc thé hién y chi cia minh dudi dang cac chi truong, chinh sach phap
luat nham dinh hudng cho hoat dong thu hut NNLCLC.

Thir hai, quan 1y nha nudc vé thu hit NLCLC 1a hoat dong c6 tinh thong
nhat, dugc t6 chirc chit chd. Ddi véi cong tac quan ly nha nude vé thu hat
NNLCLC, bd miy co quan quan 1y nha nudc vé thu hat nhan Iyc duoc to chirc tir
Trung wong dén dia phuong. O Trung wong, Chinh pha giao Bo Noi vu 1 co quan
tham muu trién khai cac chinh sach thu hat, tao nguén can b con ¢ dia phuong, So
Noi vu 13 co quan tham muu cho UBND tinh t6 chirc thu hit nhan luc cho dia

phuong.
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Thir ba, quan 1y nha nude vé thu hut NLCLC 14 hoat dong mang tinh lién tuc.
Muc tiéu cta cta viéc thu hut NNLCLC la giup cho ngudn nhéan lyc an tim cong
hién dé git hai duoc nhitng thanh qua c6 strc anh hudng, lan téa cho sy phat trién
chung ctia dia phuong va cta quéc gia. Pé thuc hién muc tiéu d6 doi hoi cong tac
quan 1y nha nudc vé thu hut ngudn nhan luc cin co tinh lién tuc, kip thoi va linh
hoat dé thich tng véi sy van dong, bién ddi khong ngimg ciia mot thé gidi phang,
c¢6 su két néi, lan téa nhanh chong nhu hién nay.

1.2.1.3. Vai tro ciia qudn Iy nha nwée vé thu hit nhén lec chdt lirong cao
trong co quan hanh chinh nha nuoc

Mot la, vai tro dinh hudng va diéu tiét. Trong viéc thu hit NLCLC, Nha
nudc giit vai trd dinh hudng phat trién va diéu tiét dbi voi qua trinh phat trién ngudn
nhan lyc cua qudc gia thong qua hoat dong ban hanh, chi dao va to chirc trién khai
thuc hién cac van ban chinh sach nhu cac chién luoc, quy hoach, ké hoach va
chuong trinh vé phat trién nguén nhan lyc trén pham vi ca nudc, hodc timg nganh
va dia phuong.

Hai 13, vai tro to chirc thuc hién phap luat. Nha nudc td chire thuc hién phap
luat vé thu hit NLCLC thong qua cac hoat dong tai trg ngan sach, truc tiép cung
tmg dich vu x3 hdi co ban, cac cong cu khuyén khich phat trién ngdn nhan luc.

Ba I3, vai trd bao dam sy tuan tha phap luat, ting cudng phap ché xa hoi cha
nghia. Nha nudc bao dam sy tuan thii phap luat ciing nhu ting cudng phap ché xa
hoéi chi nghia théng qua cac hoat dong kiém tra, giam sat va thanh tra viéc thuc thi
chinh sach phap luat vé phét trién ngudn nhan lyc tir Trung wong cho dén dia
phuong.

1.2.2. Nji dung qudn 1y nha nwéc vé thu hiit nhan lie chit lwong cao

Hoat dong quan 1y nha nudc vé thu hut NLCLC duoc dé cip dén trong Luan
van nay tap trung vao viéc phan tich cac néi dung sau: (i) hoat dong ban hanh phap
luat vé& quan 1y nha nudc vé thu hat NNLCLC cua cic co quan nha nudc; (i) to

chtrc thuc hién quan ly nha nudce vé thu hut NNLCLC va (111) thuc hién céc hoat
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dong dam bao viéc tuan tha phap luit vé quan Iy nha nude vé thu hat NNLCLC. Cu
thé nhu sau:

Thir nhdt, vé hoat dong ban hanh phap luat vé quan 1y nha nuéc vé thu hat
NNLCLC cuia cac co quan nha nude 6 mot s6 dic diém sau day:

- Mot la, tao 1ap cac “khung phap 1y” dé diéu chinh cac quan hé xa hoi vé
NLCLC. Phap luat vé NLCLC 1a phuong tién cing c6 va bao vé nhitng nguyén tic
vbn ¢o cua thi truong lao dong noéi chung; dong thoi, con 1a phuong tién bao vé loi
ich giita NLCLC va cac bén tham gia hoat dong quéan 1y, str dung NLCLC. Bang hé
théng phap luat vé thu hit NLCLC lam co s dé Nha nudc tao ra méi trudng thuan
loi cho céc chu thé tham gia hoat dong quan 1y, sir dung NLCLC.

- Hai 13, thé ché hoa duong 16i, chu trwong, chinh sach ciia Dang vé quan 1y
va phat trién NLCLC lam cho duong 16i d6 ¢6 hiéu lyc thuc thi va bat budc chung.
Phap luat vé NLCLC ciing 14 phuong tién dé Pang kiém tra duong 16i ciia minh
trong thyc tién.

- Ba 13, nang cao nhan thirc, trach nhiém cta Nha nudc ddi véi NNLCLC.
Phap luat vé thu hut NLCLC 14 co s phéap 1y dé t6 chuc cac chinh sach phap luat vé
NLCLC, dong thoi viéc ban hanh phap luat vé thu hut NLCLC ciing 1a sy ghi nhan
vé mit phap 1y trach nhiém cta nha nudc ddi véi NNLCLC trong x3 hoi.

- Bon la, phong nglra nhiing tiéu cyuc trong viéc thu hit va quan 1y NLCLC.
Phap luat vé thu hiit NLCLC 1a co s& phéap 1y bao dam cho c4 nhéan c6 tai, co dic
tham gia vao quan 1y nha nudc, quan 1y xa hoi théng qua céac td chirc chinh tri - X4
hdi cua minh; giap cho ca nhan ngudi lao dong sir dung phap luat nhu 1a mot cong
cu hiéu qua dé phan tng, dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap luat ciia ngudi sir
dung lao dong trong viéc thu hut, quan ly NLCLC.

Thir hai, vé t6 chirc thuc hién quan 1y nha nuéc vé thu hat NNLCLC c6 cac
dic diém sau:

- Mt Ia, t6 chirc bd may quan 1y thu hut NNLCLC. Xét vé khoa hoc t6 chic
thi t6 chirc c6 thé phan loai theo linh vuc hoat dong. Linh vuc hoat dong cua td chuc

c6 thé chia thanh cac nhom: T6 chirc hoat dong trén cac linh vuc kinh té: to churc
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hoat dong trén cac linh vuc chinh tri; t6 chuc hoat dong trén cac linh vuc nha nudc;
td churc hoat dong trén cac linh vyc van hoa; td churc hoat dong trén cac linh vuc
gido duc. Hoac td chirc c6 thé phan loai theo pham vi tr nho dén 16n can ct theo
quy md lanh thd nhu sau: to chirc quéc gia; td chirc khu vuce; té chirc quéc té hodc
can ctr theo quy mo td chirc trong nudce 1a: Bo; Cuc, Vu. Va td chirc cling c6 thé
phan loai theo muc tiéu cua t6 churc, do d6 co thé phan loai theo: t6 churc hoat dong
vi loi nhudn; t6 chtrc hoat dong vi muc ti€u chung ctia xa hoi (té chtrc nha nudc); t0
chtrc hoat dong vi muc ti€u tur thién, nhan dao. Nhu vay, trong linh vuc thu hut
NNLCLC cho khu vuc cong thi ¢ cdp Trung wong c6 Bo Noi vu va & cdp dia
phuong c¢6 S& Noi vu; day la nhitng co quan dugc giao nhiém vu t6 chtre thuc hién
thu hut nhan tai va cac quan 1y vi¢c sir dung nhan lyc.

- Hai 13, T6 chtic thuc hién thu hat ngudn nhéan luc. Trén co sé van ban quy
pham phap luat quy dinh vé viéc thu hit NNLCLC, cadc CQHCNN tién hanh thu hut
ngudn nhan lyc theo quy trinh nhu sau:

+ Budc mét, caic CQHCNN can ctr chiic nang, nhiém vu duogc giao va trén
co sO ra soat, can dbi sd chi tiéu bién ché, sb luong nguoi lam viéc va hop déng lao
dong hién c6 dé xac dinh vi tri viéc 1am c6 nhu cau tiép nhan ddi tugng thu hut, gui
vé S& Noi vu.

+ Budc hai, S& No6i vu chu tri, phdi hop véi cac CQHCNN ¢ nhu ciu tiép
nhan cac ddi turong thudc dién thu hit dé to chirc tham dinh ding ky nhu cau tiép
nhan d6i tuong thu hat; dong thoi, thdng béo cong khai, rong rai cac vi tri c6 nhu
cau tiép nhan va tiép nhan ho so trén trang thong tin dién tir, t6 chirc phong vén, ban
hanh quyét dinh tiép nhan va cubi cing 1a bé tri cong tac ddi véi nhirng ddi tuong
dat yéu cau. Tuy nhién, viéc tiép nhén, bd tri cong tac ddi voi cac dbi tuong theo
chinh sach thu hut phai can ctr vao chlrc nang, nhiém vuy, chi ti€u bién ché, sb luong
ngudi lam viée duoc co quan c6 thim quyén giao, cling nhu cin cir theo vi tri viéc
lam ctia cac co quan, don vi thudc thanh phd tryc tiép quan 1y nham dam bao cong
khai, minh bach va canh tranh cong béng.

Thir ba, vé thuc hién cac hoat dong dam bao vi¢c tudn thu phéap luat vé quan
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1y nha nude vé thu hat NNLCLC. Dé dam bao cong tic quan Iy nha nuée vé thu hat
NLCLC trong CQHCNN duoc thuc hién c6 hi€u qua, cic co quan nha nudc cod
thAm quyén tién hanh cic hoat dong thanh tra, kiém tra cong tac ndi vu dinh ky
hang nam. B6 Noi vu & cdp Trung wong va S& Noi vu ¢ cip dia phuong 1a cac co
quan co tham quyén kiém tra viéc thuc hién chinh sach thu hat ngué)n nhan luc; ndi
dung thanh tra, kiém tra vé thu hat NLCLC bao gdm:

+ S lwong nhan lyc thu hit (dam bao cac quy dinh vé bién ché hanh chinh,
sb luong nguoi lam viée dugc giao);

+ Viéc bd tri st dung nhan luc phu hop va ding vi tri viéc 1am di tuyén
dung; phan cong cong tac phut hop véi sd truong, kha nang dé co co hoi phat huy va
boc 16 tai nang;

+ Viée thuc hién cac ché d6 dbi véi ddi tuong thu hut. Cac co quan, don vi
phai bao dam cac ché d6 vé tién lwong va thu nhip twong xing; ngoai tién luong,
nguoi duoc tiép nhan theo chinh sach thu hat con duge hd tro mot khoan kinh phi
theo quy dinh cia Nha nudc;

+ Bén canh d0, co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén vé quan 1y nhén luc
cac cap con c6 trach nhiém giai quyét khiéu nai, td cdo cta cac ca nhan thudc thim
quyén theo luat dinh. Cac budc tién hanh khiéu nai, t6 cdo, giai quyét khiéu nai, t6
cdo dugc thyc hién theo dung trinh ty, thu tuc cua phap luat vé khiéu nai, td céo.

1.3. Sw can thiét caa cong tac quan ly nha nwéc vé thu hat ngudn nhan
lwe chat lwgng cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

Cong tac quan 1y nha nuéc vé thu hat NNLCLC trong CQHCNN c¢6 ¥ nghia
rit quan trong trong viéc ning cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nudc, boi nhitng 1y do sau day:

Thir nhdt, thu hat, trong dung NNLCLC ludn c6 vi tri cuc ky quan trong
trong sy nghiép x4y dung va bao vé dat nudc qua cac thoi ky. Trong lich sir 6ng cha
ta da ¥ thirc 16 vai tro cta ngudi co tai ning, coi “hién tai 12 nguyén khi qudc gia,
nguyén khi thinh thi dit nudc hung manh, roi 1én cao, nguyén khi suy thi thé nuéc

yéu roi xudng thap” (Van bia cia Than Nhan Trung 1442). Chinh vi vy, diéu kién
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tat yéu dé phat trién cua mdi qudc gia 1a ngoai viéc thu hut phai biét trong dung
dugc NNLCLC lam viéc trong cac CQHCNN; phai khuyén khich ho lam viéc hiéu
qua, néu khong s& 1ang phi ngudn luc chat xam cua déan tdc, cua qubc gia. Pac biét,
trong ky nguyén cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 hién nay, théng qua
cac phuong tién khoa hoc cong nghé trinh d6 cao nhu: internet van vat (IoT), tri tué
nhan tao (Al), thuc té a0 (VR), tuong tac thuc tai 40 (AR), mang xa hdi, dién toan
dam may, di dong, phan tich dir liéu 16n (SMAC)... véi muc dich chuyén hoa toan
b thé gi6i thuc thanh thé gi6i s6; su chuyén héa ndy da tao ra nhitng chuyén doi co
tinh hé théng tac dong 1én xa hoi dan sy, co cAu quan tri va ban sdc con nguoi, vugt
ra ngoai cac hoat dong kinh té, san xuat.

Can phai n6i thém 1a trong cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhitng yéu t6
ma cac nudc nhu Viét Nam da va dang tu coi 1a c6 vu thé hon trong cudc dua kinh
té ma trong d6 tidu biéu 1a lyc luong lao dong thu cong tré, doi dao s& khong con 1a
thé manh nita, tham chi con bi de doa nghiém trong. Trong tuong lai khong xa, C4c
nuée khong c6 thé manh vé& ngudn nhan lyc tri thirc chat luong cao thi ngudi dan co
thé mat viéc 1am, bai nhitng linh viuc ma cong nghé 16 bot c6 thé tac dong téi trai
dai tir dét may, dich vu, giai tri cho dén y té, giao thong, gido duc... RS rang, khdng
riéng gl Viét Nam ma rat nhiéu nude s& bi anh huéng vi mirc d6 canh tranh ngay
cang khoc liét cua nén kinh té toan cau ciing nhu nhitng thach thirc d va dang dit
ra trong thoi dai kinh té tri thirc bung n6 bén canh cac van dé chung ciia nhéan loai
nhu moi truong séng, an sinh x4 hoi va kha ning giit gin hoa binh thi vai trd cua
nhn tai cang tré nén quan trong gap boi.

Thit hai, khong chi riéng Nha nude va cac CQHCNN ma bat ky linh vuc nao
ctia doi séng x4 hoi ciing déu can dén NLCLC. Tuy nhién, hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nudc dugc thyc hién trén moi linh vuc, moi nganh va moi mat ctua doi
séng xa hoi; chinh vi vay, tam quan trong ciing nhu murc do phuc tap cua hoat dong
quan 1y hanh chinh dit ra doi hoi tt yéu phai thu hut, tuyén dung dugc ngudn nhan
luc ¢6 chat lugng cao nhét (tinh hoa trong vudn hoa nhirng nguoi c¢é tai ning) vao
lam viéc trong cac CQHCNN. Doi hoi dé ngay cang cp bach hon, quan trong hon

trudc sy van dong khach quan cua cac quan hé kinh té - xa hdi véi tu cach 1a nhitng
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d6i twong quan 1y ciing nhu nhitng doi hoi dit ra tir muyc tiéu quan Iy ngay cang cao.
Vi vay, viéc thu hit NNLCLC cho cdc CQHCNN phai nhan thic day du thuc té nay
dé c6 nhitng dinh huéng va giai phap phu hop khi dat nude diy manh hoi nhap véi
cac nudc trong khu vuc va thé gidi. Theo chung t6i, dé ¢ thé dap tng vdi yéu cau
toan cau hoa va hoi nhap qudc té, cac co quan hanh chinh nha nuéce phai thu huat
dugc nhirng ngudn nhan luc ¢6 da ning luc, pham chat, am hiéu sau rong vé phap
luat quéc té, ddng thoi phai ndm vitng dugce nhitng k¥ ning 1am viéc hién dai méi
dé ho tré thanh nhitng “tinh hoa” ctua dat nude va thue su tré thanh nguén luc cé vai
tro dic biét, khong thé thay thé trong cong cudc xay dung va phat trién dat nude
trong thoi dai cach mang cong nghi¢p 4.0 nhu hi¢n nay.

Thir ba, trong qua trinh xay dung va phat trién nén kinh té thi truong dinh
hudéng xa hoi chu nghia & nudc ta hién nay thi cong tic thu hut, trong dung
NNLCLC lai cang tré nén dac bi¢t quan trong. Phat trién nén kinh té thi truong dinh
huéng XHCN dit ra nhitng yéu cau, doi hoi mai déi voi doi ngii can bo, cong chirc
da va dang lam viéc tai cac CQHCNN ndi riéng cling nhu cong tac quan 1y doi ngi
can bd, cong chirc cua Nha nudce nédi chung. Trong nén kinh té thi trudng, su phat
trién va thinh vuong cua cac nén kinh té dwa vao NNLCLC, c¢6 trinh d6 quan 1y hién
dai, lam chil duoc khoa hoc va cong nghé. Do d6, khi chling ta phat trién kinh té thi
truong doi hoi phai ¢6 nhimng su thay doi tich cuc trong tu duy va cach lam viéc cia
chinh d6i ngii can bd, cong chirc dd cd. V6i xu hudng tién t6i mot quoc gia khai
nghi¢p cuia Viét Nam thi hoat dong cong vu cua can bd, cong chirc phai dong gop
vao qua trinh xay dung mot hé sinh thai khéi nghiép lanh manh va chat luong dé tré
thanh nhirng hat nhan cua qudc gia thiic dy nén kinh té thi trudong phat trién vimg
manh. Ngoai ra, qua trinh phét trién kinh té thi truong ciing doi héi mot ché do tién
luong va dai ngd tuong xuing voi nang lyc va sy céng hién nham tao duogc dong luc
can thiét dé thu hat va gilt chan dugc nhan tai trong bd may nha nudc; tao ra sy
khuyén khich, dong vién ho yén tdm gin bo, cong hién véi cong viéc; dong thoi
cling s& 1a diéu kién quan trong dé 1am trong sach bd may hanh chinh, goép phan

lanh manh héa va duy tri sy 6n dinh bén viing trong xa hoi.

27



Thir tw, thuc hién thu hat NNLCLC trong cac CQHCNN c0 vai tro quan
trong khi Viét Nam dang trong qua trinh xay dung va hoan thién Nha nudc phap
quyén xi hoi chu nghia cta din, do dan, vi dan dudi sy lanh dao cua Pang Cong
san Viét Nam. Trong nha nudc phap quyén XHCN, vai tro ctia doi ngii can bo, cong
chtrc c6 vi tri dac bi€t quan trong, ho 1a nhitng nguoi chiu trach nhi€ém tham muu
hoach dinh chinh sach, xay dung phép luat cling nhu truc tiép trién khai thuc hién
phap luat, dua phap luat di vao thuc tién cudc séng. Chinh vi vy, ning luc quan 1y,
diéu hanh cia Nha nudc c6 hiéu lyc, hiéu qua hay khong, phap ché XHCN va ky lut,
ky cuong c6 duoc dam bao hay khong, quyén va loi ich chinh dang ctia nguoi dan co
dugc bao vé hay khdng phan 16n déu phu thudc vao chat luong cia doi ngii can bo,
cong chirc. Do @6, tién trinh xay dyng nha nudc phap quyén XHCN cua nude ta hién
nay di va dang dit ra yéu cau xay dung dugc mot doi ngii can bo, cong chirc noi
chung va cong chirc “chat lwong cao” ndi riéng twong thich véi tién trinh do.

1.4. Céc yéu té tac dong dén quan ly nha nwéc vé thu hat nguén nhan
lwc chat lwgng cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

Cac yéu td tac dong dén quan 1y nha nudc vé thu hut NNLCLC trong
CQHCNN gom céc yéu tb sau day:

Thir nhdt, su phat trién ctia nén kinh té. Nén kinh té phat trién di anh huong
rat nhiéu dén cong tac quan 1y ngudn nhan lyc trong cac CQHCNN, trong d6 co
chinh sach thu htt NNLCLC. Néu nén kinh té bi suy thoai, c6 chiéu huéng di xudng
s& anh huodng truc tiép dén cac chinh sach vé nhan luc cia CQHCNN. Dé giai quyét
nhiing ap lyc vé tai chinh, cac qudc gia thudng xem xét lai cac cong viée ciing nhur
cach chi tiéu ctia cac co quan nha nudc. Nha nudec mdt mat phai duy tri doi ngii
cong chirc nham dam bao su 6n dinh, mat khac phai giam chi phi va bién ché hanh
chinh. Tuy nhién, mot khi nén kinh té dit nudc phat trién manh mé thi cac ngudn
luc danh cho to chirc, hoat dong cia cac co quan nha nudc sé& duoc doi dio hon.
Nhu vay, 1d rang 1a kinh té phat trién hay di xuéng déu anh huong dén chinh sach
thu hut NNLCLC trong cac CQHCNN tir viéc xay dung, hoach dinh chinh sach, xac

dinh cac yéu cau, ti€u chuan cua nhan lyc cho dén cac ngudn lyc danh cho vi¢c thuc
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hién chinh sach nay.

Thit hai, yéu t6 chinh tri, x4 hoi. Bén canh yéu t6 kinh té, yéu t6 chinh tri, xa
hoi cling anh hudng 16n téi chinh sach quan 1y can bd, cong chuc trong céc
CQHCNN. Hién nay, nhiing bién d6i ctia doi séng chinh tri thé gidi; chién tranh,
xung do6t vii trang; bat on chinh tri, tranh chip chi quyén, 1anh thd qudc gia; thién
tai, dich bénh, khing hoang ning luong, 6 nhidm mdi trudng; toan ciu hoa, hoi
nhap qudc té... dd dit ra yéu cau phai cing cd, dong thoi ting cuong sy viing manh,
linh hoat trong hoat dong chi dao, diéu hanh ciia Nha nuéc; mudn vay, Nha nudc
phai xay dung dugc doi ngli can bd, cong chirc co trinh dd va nang luc cao, co phém
chét dao dirc, ban linh chinh tri viing vang.

Bén canh d6, nhu chiing ta dd biét, bat cir chinh sach phéap luat nao ctua Nha
nudc déu mang tinh chinh tri, ¢4 nghia 1a nd cin ci vao duong 16i chinh tri va tu
tuong chi dao ciia Pang cAm quyén va phuc vu cho duodng 16i va tu tuong do. O
nuéc ta, Pang Cong san Viét Nam 1 Pang cam quyén, 1anh dao nha nude thuc hién
nhitng muc tiéu chién lugc cua dat nude. Quan diém thong nhat vé xay dung ngudn
nhén luc, nhat 1a nguén nhan lyc cua thoi ky déy manh cong nghiép hoda, hién dai
hoa dat nude, hoi nhap qubc té cia Pang chinh 1a nhitng dinh hudng, nguyén tic c6
sttc anh hudng 16n dén tinh hiéu qua va kha thi cta cong tic quan 1y nha nudc vé
thu hit NNLCLC trong viéc dam bao nang cao chat lugng nguén nhan luc dap ung
yéu cau cong nghiép héa, hién dai hoa cia dat nude.

Thir ba, dac thu van héa - xa hoi. Pac thu van hoa - xa hoi cling c6 nhirng
anh huong khong nho dén chinh sach quan 1y ngudn nhan lyc cua mdi quéc gia;
trong d6 c6 chinh sach thu hit NNLCLC trong CQHCNN. Trong mdi thoi ky lich
sir tuong tng véi trinh do phat trién kinh té - xa hdi, cac qudc gia déu dua ra nhimng
thang bac gia tri c6 tinh chat 1a thudc do tiéu chuan chung dé danh gia con ngudi;
nhing kiéu dinh huéng gia tri d6 déu c6 nhitng anh huéng da chidu dén ting ca
nhan trong xa hoi, dinh huéng viéc hinh thanh va phat trién ning lyc caa ho trong
cudc sébng. Nhitng ca nhdn trong x4 hoi néu dugc phat trién dung véi cac dinh

hudng gid tri xa hoi thi s€ tré thanh NNLCLC mang lai nhitng dnh hudng tac dong
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nguoc lai cong dé)ng va toan xa hoi.

Thik tur, Vai trd ciia bd may nha nudc véi yéu ciu ning cao chat luong cudc sdng.
Hién nay, vai trd to chic cung tng dich vu ciia Nha nuéc; trong d6 cd cac
CQHCNN dé dap tmg nhu cdu co ban, thiét yéu ctia nguoi dan va cong dong,
hudng té1 myc tiéu dam bdo cong b'flng vé 6n dinh x4 héi duoc céac quéc gia dac bi¢t
chu trong thuc hién va da phat trién tir mot chirc nang don thuan 1én thanh mét loai
trach nhiém thiét yéu ctia bo may nha nudc véi cong dan cuia minh. Pong thoi, cing
v6i su phét trién kinh té x4 hoi thi muc séng ciia ngudi dan ciing dugc cai thién hon
trude; do d6, yéu cau vé chit lugng phuc vu ciing ngay cang cao hon nén viéc cung
g dich vu cong cia Nha nudc néu khong dap tmg dugc vé sé lugng va chat lugng
hodc rudm ra, giy anh huong dén quyén, loi ich co ban cta nguoi dan thi s& 1lam
suy giam di vai tro ciia Nha nudc ddi voi xa hoi. Chinh vi vay, cac CQHCNN phai
d6i mai t6 chirc quan 1y va cach thie hoat dong nham phyc vu tét hon, chat luong
hon nhitng nhu cau ngdy cang da dang va ting ty 1é thuan véi mit bang dan tri cia
ngudi dan. Bén canh viéc d6i méi t6 chirc quan 1y va cach thirc hoat dong thi yéu to
then chét nhit van 13 yéu t6 con ngudi thuc hién. Pé nang cao chat luong phuc vu
ngudi dan thi ching ta can phai xay dung doi ngil can bd, cong chirc co du trinh do
va ndng lyc thi hanh cong vy, c6 nhan cach, phém chat vuot troi, tan tuy phuc vu
nhan dan, c6 nhu vy méi dap ing duoc yBu cau ngdy cang cao cua ngudi dan trong
bbi canh hién nay.

Thir nam, yéu t6 phap luat. Thé ché quan 1y nha nudc vé thu hit NLCLC day
du, théng nhat va phd hop véi tinh hinh thyc tién 1a diéu kién dam bao cho hoat
dong quan 1y nha nudc vé thu hut NLCLC c6 hiéu qua va nguoc lai. Hién nay, vin
ban phap luat vé thu hut NLCLC dén lam viéc tai cic co quan, don vi nha nudc
quan 1y van chua c6 quy dinh chung; cac vin dé vé nhan tai ciing méi chi dugce quy
dinh rai rdc ¢ van ban dudi luat ma chua dugc phap dién hoa thanh mot dao luat
riéng. Do 06, dé théng nhat hoat dong quan 1y nha nudc vé thu hat nhan luc chat
lwong cao doi hoi phai hé théng phap lut vé linh vuc nay phai duoc hoan thién dé

tao 1ap cac co so phép ly viing chac du kha nang diéu chinh cac quan h¢ xa hoi vé
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NLCLC. Nhu chiing t6i dd phén tich, hé thong phap luat vé NLCLC chinh 13 co s,
phuong tién hitu hiéu nhat dé bao vé loi ich gitta ngudi lao dong 13 NNLCLC va céc
bén tham gia hoat dong quan 1y, sir dung ngudn nhan lyc nay. Bén canh dé, cac quy
dinh trong hoat dong quan 1y nha nudc vé thu hat NLCLC phai dam bao théng nhat
v6i cac quy dinh chung vé quan 1y can bo, cong chirc, vién chic. Ngoai ra, dé thu
hit thanh cong NNLCLC, phap luit can tao ra cac co ché “m¢&™ dé qué trinh ap
dung phap luat ctua cac dia phuong duoc linh hoat hon, phu hop véi dac thu cua
tung dia phuong.

Thir sdu, cac yéu td lién quan dén co hoi phat trién nghé nghiép. Trong do,
bao gdom céc yéu té cy thé sau:

- M{t 1a, Sy hoa hop gitra c4 nhan véi to chirc (person-organizational fit) va
su phul hop gitra con nguoi va cong viée (person-job fit) trong t6 chuc d6. C6 thé
hiéu vé su hoa hop giita ca nhan véi t6 chirc va su phi hop gilta con ngudi va cong
viéc trong mot td chirc & mirc d6 chung nhét 1 “su twong thich giira con ngudi va to
chtrc xuat hién khi (a) it nhat mot bén cung cp cai ma bén kia can, hoic (b) ca hai
bén cung chia sé nhirng dic diém co ban gidng nhau, hoic (c) ca hai”. Viéc thu hut
thanh c6ng NNLCLC vao mot t6 chire bat ky duge quyét dinh boi sy dong nhat va
phu hgp gilra ca nhan va moéi truong lam viéc cia nhan vién do hay con goi 1a sy
hoa hop cta con ngudi va t6 chirc ma ho lam viéc. Pé ude lwong dugc mirc do hoa
hop gitra ca nhan véi to chie thi can phai lay cac gia tri, muc tiéu, co cau, quy trinh
va vin hoa cta t6 chic 1am hé quy chiéu véi tinh cach, thai 6 va gia tri ban than
clia mdi ca nhéan trong to chirc d6. Pong thoi, dé udce lugng duge mirc do phu hop
gifta con ngudi va cong viéc ma ho dang 1am thi can ldy kién thirc, nang luc chuyén
mon, k¥ ning ciia ca nhan va mong muén nhan lai dugc nhiing gia tri gi tir cong
viéc cua chinh ca nhan do6 (gia tri nhan dugc) dem so sdnh véi muc dich cu thé ma
cong viéc d6 mudn hudng dén va mong mudn ddi voi ngudi lao dong cé thé vi cong
viéc cia minh ma hy sinh, cong hién nhitng gi (gia tri cho di). Do d6, truéc khi thu
hat NNLCLC vao ca&c CQHCNN thi ngay trong qué trinh lua chon tng vién, co

quan tuyén dung phai nghién ctru su phu hop giita nhan su voi céng viéc va sy hoa
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hop gitta ca nhan véi co quan dé tao nén sy hai 10ng trong cong viée cua cong chic;
han ché kha nang bo viéc vi khong phi hop véi cong viée hodc véi to chirc.

- Hai 13, Tién lwong hay thu nhip thuc t& cia ngudi lao dong. Co thé noi
rang, tién lwong chinh 1a két qua cta sy phan phdi ciia cai trong xa hoi trén co s&
danh gia strc lao dong va thanh tich cdng hién cho t6 chirc ctia ngudi lao dong. Do
d6, tién lwong c6 nhirng anh huéng 1én dén viée tuyén dung va gitr chan ngudi lao
dong; bai 1€, khi nguoi str dung lao dong tra lwong cho nguoi lao dong dung vai gia
tri cong suc cua ho thi sé tao ra dong luc dé nguoi lao dong tiép tuc thuc hién cong
viéc ctia ho. Tuy nhién, mic du su hai 10ng c¢6 mdi lién hé nhat dinh véi ché d6 tién
lwong va su gan bé vai té chitc nhung mbi lién hé nay khong phai 1a nhan td quyét
dinh hoan todn ma cac mit gia tri khac cao hon nhu viée t6 chirc d6 da hd trg cudce
song clia cac nhan vién ra sao hodc sy tro giup tir cac nha quan 1y cia to chic dé
gilip nhan vién can bang gitta cudc sdng véi cong viée dé ¢ diéu kién sap xép cong
viéc mot cach linh hoat c6 tac dong 16n hon vi néu thuc hién tét nhitng hd tro trén
thi nhan vién s& ty nguyén gan bo véi té chire bdi va tich cuc thuc hién nhitng
nhiém vu hudng dén nhirg muc tiéu cling nhau phat trién.

- Ba 13, Co ché khen thudéng. Trong méi trudong lao dong thi khen thuong co
vai trd quan trong vi ndé mang lai cho c4 nhan va tap thé duoc khen thuéng sy vinh
du va su khich 18 cho nhiing céng hién; khen thuong ciing 1a minh ching cho su
hoa hop gitta ca nhan va t6 chirc khi ca hai bén déu hudng sy quan tim vé nhau mot
cach thuc su, mit khac nd gitp cho nhan vién trong to chirc tin tudng vao ning luc
cua ban than khi nhiing céng hién ctia minh 13 thuc su ¢ gia tri voi lgi ich chung
cta t6 chire. Do viy, gitta khen thuong véi viée thu hat NNLCLC c¢6 mbi quan hé
v6i nhau; néu co quan thiét ké duge mot chuwong trinh khen thuéng c6 pham vi rong
va duoc trién khai thuc hién tot s& hd tro rat nhiéu cho cong tac thu hut va gilr chan
NNLCLC. Boi vi, khi d6, thai d6 ctia nhan vién dbi voi noi 1am viéc va ngudi st
dung lao dong cua ho s€ duogc cai thién theo chiéu hudng tich cuc vi thai d§ ndi trén
chtrng minh dugc sy hoa hop va thau hiéu 1an nhau trong méi quan hé ca nhan - to

chirc va dugc cu thé hoa bang viéc khen thuong kip thoi voi nghia 1a sy ghi nhan,
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danh gia dung muc cua td chirc danh cho nhimg nd luc va dong gop ctia nhan vién.

- Bén la, Pao tao va phat trién k¥ ning. Cong tac dio tao cho ngudn nhén lyuc
thudng dugce xem 1a mot hinh thire dau tu cia t6 chirc cho ngudn vén con ngudi ma
t6 chirc co duoc va nod ciing 14 biéu hién sinh dong cho mdi quan hé cong sinh gitta
t6 chirc va c4 nhan ngudi lao dong. O day, cong tic dao tao ddi voi NNLCLC
thudng mang ¥ nghia gilp nang cao k¥ ning 1am viéc hay 1a cung cdp thém cac k¥
ning cu thé hodc giup stra chira thiéu sot trong qué trinh lam viéc dé phu hop véi
nhitng muc tiéu hodc st ménh mai cua to chirc d6 trong giai doan tiép theo. Song
song voi cong tac ddo tao 13 hoat dong phat trién k¥ ning ctia nhan vién. Hoat dong
phat trién k¥ ning bao gom nhiéu hoat dong khac nhau; trong d6 c6 viéc cai thién
trinh d6 van hoa co ban, bd sung kha ning tng dung cac bi quyét cong nghé, phat
trién mbi quan hé giita cac ca nhan, hodc nang cao kha ning giai quyét van dé cia
c4 nhan hay tap thé (lam viéc nhom). Ciing gidng nhu cong tac dio tao, hoat dong
phat trién k¥ ning 13 biéu twong cho viéc cam két gin bo lau dai gitta ngudi sir dung
lao dong va nhan vién; thic déy mbi quan h¢ tich cuc va thai do than thién ctiia nhan
vién d6i voi nhitng nha quan 1y t6 chic va tao ra dugc sy gin két giira nhimg ca
nhan v4i nhau va gitra ca nhan véi to chiic cia minh.

- Nam 13, Y nghia va muc tiéu cong viéc. Tam 1y chung cta ngudi co tai
nang |4 thich duoc thir thach ban than bang nhitng cong viéc kho va mdi mé dé co
co hoi ty khang dinh minh trong mdi trudng lam viéc. Do d6, co quan tuyén dung
can phai tao ra céc thir thach sang tao trong cong viéc hay noi rong hon 1 bd tri cho
NNLCLC 1am nhiing cong viéc c6 ¥ nghia va myc tiéu mang tinh chat quan trong
g'fm v6i1 st ménh hoat dong cua td chirc dé kich thich NNLCLC lam viéc hiéu qua.
Muén vay, moi truong lam viéc trong cac CQHCNN nén b tri nhiing cong vi¢c
mang tinh chit quan trong, thach thirc cho ngudi o tai ning dé ho tu do sang tao,
phat huy t6i da kha nang ctia minh.

- Sau 13, Co hoi phat trién nghé nghiép. Mot méi truong 1am viée t6 1 moi
treong 1am viée dem lai cho ngudi lao dong nhitng co hoi phat trién nghé nghiép cu

thé va rd rang nhat. Phat trién nghé nghiép dugc sir dung nhu 13 mot bién phap
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nhim ting cuong thic ddy NNLCLC phat huy hon nita tai ning ctia minh bang cach
vugt qua nhiéu hon nita nhitng thach thirc trong cong viéc. Phat trién nghé nghiép
cling 1a mdgt trong nhitng hoat dong quan trong trong cong tac quan ly nhan sy khi
sap xép, luan chuyén NLCLC tir mot linh vuc ma ho da dat dugc nhiéu thanh tuu
sang mdt linh vuc khidc ma ho chua c6 kinh nghiém giup ho dugc trdi nghi¢m
nhirng thir thich m&i va trang bi mot nén tang kinh nghiém phong phu, can thiét cho
budc chuyén tiép sang vai trd ldnh dao, quan 1y.

Cuéi ciing, cac yéu tb lién quan dén moi truong, dicu kién lam viéc. Trong
d6 goém cac yéu t cu thé sau:

- Mét la, Vai tro tién phong cia ngudi dimg dau co quan. Nang lyc, pham
chat dao duc, hanh vi va phong cach lanh dao cua ngudi dimg dau t6 chire 1a mot
trong nhitng nhan t6 quan trong tic dong dén viéc thu hat NNLCLC. Béi 18, mot khi
nguoi lanh dao c6 uy tin, dam mé, kha nang kich thich tu duy, kha ning nhan biét
dugc tam tu tinh cdm cua bd phan nhan vién trong co quan thi s€ 1a ngudi c6 nhiing
hoat dong chi dao, diéu hanh dung dan; khong vi loi ich ciia ban than ma hy sinh
dén loi ich ciia timg c4 nhan va tip thé nhan vién; lubn c6 trach nhiém véi nhitng
cam két tir trudc ddi v6i nhan vién ciia minh. Do d6, ¢6 thé thdy rang vai trd tién
phong cta ngudi dimg dau co quan duoc ning cao hay giam di s& tac dong tich cuc
dén sy gin bo ctia nhan vién véi co quan hodc s& 1am suy giam 1ong tin va xuét hién
nhiéu hon céac y dinh roi bd co quan ciia NNLCLC.

- Hai 13, Co ciu bd may cta co quan. Viéc thiét ké co ciu bd may cua co
guan phu hop cong viée clia mdi nhan vién, nhém nhan vién va cac nhom nhan vién
trong co quan do trén co s¢ md hinh hoa quy trinh lam viéc theo nhimng tiéu chuin
nhat dinh, bao gdm céc trinh tu kiém soat cong viéc, hoat dong bao céo, cach thirc
trién khai cong viéc va cac mdi quan hé trong cong viée ciing nhu 1a cac yéu t6 khac
dé hoan thanh cong viéc ciia c4 nhan va cta tap thé 13 rat quan trong vi co cau bd
may hop 1y s& tao ra mot moi truong lam viée 1y tudong dé tir d6 xay dung duge co
s& van hoa lam vi¢c chuyén nghiép cuia co quan do; tr do, s€ thu hut va gilt chan

NNLCLC lam viéc va cbng hién lau dai.
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- Ba 13, Mbi quan hé giao tiép hiéu qua trong hé thdng bd may. Trong cong
tac 1anh dao, diéu hanh thi vin dé truyén dat day du cac thong diép, ménh lénh chi
dao ding véi mong mudn cua ngudi sir dung lao dong dén voi ngudi lao dong va &
chiéu nguoc lai 1a mirc d§0 ma nguoi chu st dung lao dong co thé nhan lai nhirng
phan hdi tir nhan vién ddi v&i cac muc tiéu, tdm nhin, chién luge va chinh sach cua
co quan c6 tinh chat quyét dinh su thanh bai trong hoat dong chung cta co quan.
Thong tin giao tiép phai c6 tinh hai chiéu, thudong xuyén, truc tiép mit ddi mat. Mot
phuong thire giao tiép hiéu qua bao gdm: (i) dam bao dugc thong bao va thong bao
duogc t6i da cac ndi dung, van dé quan trong trong cong viéc; (i) moi trudng giao
tiép duoc xay dung trén co s clia su tin tudng va ton trong 1an nhau dé nhiing noi
dung giao tiép duoc phat di mot cach trung thuc va diy di nhat dén nhimg nguoi
lien quan; (iii) moi truong 1am viéc nhom duge khuyén khich; trong dé cac thanh
vién thao luan vé cac van dé cua ca nhéan, ciia nhom va cia to chiic ¢6 tinh chét xay
dung, gop Y trudc khi chuyén 18én cip trén, va quan trong nhét 13 (iv) dam bao cac
van dé nay sinh tir cic thanh vién trong to chtrc duoc phan 4nh lai véi quan 1y cap
cao va phai dugc nhitng ngudi ding dau t6 chirc phan hdi kip thoi dén ca nhan dang
mic ket boi nhitg van dé dy. Theo ching t6i, cic CQHCNN nén xay dung nhiing
kénh truyén thong chinh thirc va phi chinh thirc ton tai song song véi nhau; trong
d6, cac kénh truyén théng nay duogc thiét ké dé tao dung va thic diy mot moi
truong ddi thoai coi mo, chia sé lugng kién thic va thong tin da chiéu (khong co
tinh chit dinh hudng tir trude) theo cac chiéu quan hé tir trén xudng, tir dudi 1én
hoic theo chiéu chirc nang dong cap va lién chirc nang. Bén canh dé, viée t6 chirc
céc budi giao luu van ngh¢, cac hoat dong sinh hoat ngoai khoa hodc thi dau thé
thao thay thé cho hinh thirc hop nhan vién dé lay y kién s& tac dong tot dén viéc chia
s¢ thong tin gifta cdc nhan vién vi ho dugc chia sé voi nhau trong mot moi truong
d6i thoai than thién, cdi mé va gan két.

- Bon la, Vai tro cua hé théng co quan 1am cong tic quan 1y ngudn nhan luc
trong hé théng hanh chinh. Xét theo nguyén tic tong thé, hoat dong quan 1y ngudn

nhan lyc ciia cac CQHCNN dugce t6 chire theo hinh thirc vira quan 1y chung toan bo
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nhirng ngudi lao dong 1am viée trong tat ca cac CQHCNN vira quan 1y ngudn nhan
luc ctia trng CQHCNN tr trung wong téi co so. Co quan quan 1y cong chirc c6 vi
tri, vai trd rat quan trong do chiu trach nhiém xay dung cac chinh sach vé nhan su,
trong d6 c6 chinh sach thu hut ngudn nhéan lyc hanh chinh chét lwong cao ndi chung
hozc ngudn nhan lyc cua timg co quan, don vi trong bo may hanh chinh. Céc co
quan nay phai tham muu, xac dinh dugc chién luoc, xu hudng phat trién vé cung va
ciu ctia d6i ngii cong chirc, tiéu chuan chat lugng va nhitng doi hoi d6i véi doi ngii
cong chirc. Nhitng diéu nay cho thiy viéc thu hit NNLCLC vao cac CQHCNN c6
lam tot hay khong phu thudc nhiéu vao nang luc, chét lugng dy bado nhu cu va xay
dung céc chinh sach thu hut, st dung nhan lyc cia chinh cdc co quan quan ly cong
chtrc. Do d6, can liwa chon ngudi phu hop voi to chire, bd tri vi tri cong viéc phu

hop v&i con ngudi nham dam bao hi€éu qua cao nhat.

Tiéu két Chwong 1

Chuong 1 cta Luén vin da dé cap dén va lam rd nhung co so khoa hoc cta
quan 1y nha nuéc d6i véi qua trinh thu hit ngudn nhan lyc trong cac co quan nha
nudc noi chung. Theo do, viéc thu nhut nguén nhan lyc la mot trong nhiing van dé
quan trong trong qué trinh phat trién dat nude. Trong thuc té co rat nhiéu khai niém,
dinh nghia vé ngudn nhan lyc khdc nhau nhung c6 thé hiéu vé nguén nhan lyc nhu
sau: “Nguon nhdn liec chat lwong cao la nguon nhan luc ¢ tri tué, nhan cdch, tay
nghé vurot tréi dua trén viéc dp dung phirong phdp khoa hoc, cong nghé tién tién va
co nang luc thuc té hoan thanh nhiém vu dwoc giao mot cach xudt sdc nhat so véi
mdt bang chung phit hop véi nén kinh té - xd hoi hién dai mang tinh chat tri thirc”.

Dé tai cung cip nhitng nghién ctru vé 1y thuyét quan 1y nha nuée dbi voi viee
thu hut nguén nhan lyc qua viéc lam rd nhitng dac diém, vai tro, noi dung va nhiing
nhan t6 tac dong dén quan 1y nha nude thu hat ngudn nhan lyc. T d6, ¢6 thé hiéu
sau hon thé nao 1a quan 1y nha nudc vé thu hat ngudn nhan luc dé cé nhitng co s 1y

thuyét quan trong phuc vu cho viéc nghién ctru van dé.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUAN LY NHA NUOGC VE THU HUT
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO TRONG CO
QUAN HANH CHINH NHA NUOC TAI TINH QUANG NGAI

2.1. Khai quat chung vé tinh Quang Ngai va cong tac quan 1y nha nwéc
vé thu hat ngudn nhan lwc chat lweng cao trong co quan hanh chinh nha nwéc
tai tinh Quang Ngai

2.1.1. Khai quéat chung vé tinh Qudng Ngai

La mot tinh ven bién ndm ¢ ving Duyén Hai Nam Trung B9, vi tri dia 1y cta
Quang Ngii trai dai tir 14°32° dén 15°25° vi do Bic, tir 108°06 dén 109°04° kinh
d6 Pong; phia bac giap tinh Quang Nam, phia nam gip tinh Binh Dinh, phia tay
giap tinh Kon Tum, phia dong giap bién Dong, cach thu do Ha Noi 883 km vé phia
bac va thanh phé HO Chi Minh 838 km vé phia nam. Dién tich ty nhién khoang
5.152,67 km2, bao gébm 01 thanh phd tryc thudc tinh (thanh phd Quéang Ngii), 6
huyén dong bang ven bién (Binh Son, Son Tinh, Tu Nghia, Nghia Hanh, M6 Dic,
Puc Pho), 6 huyén mién ndi (Ba To, Tra Bong, Tay Tra, Son Tay, Son Ha, Minh
Long) va 1 huyén dao (Ly Son). Tinh dén nim 2014 dan sb tinh Quang Ngii
khoang 1.241.400 nguo1, mat d§ dan sb dat 241 nguoi/km?. Ty 1€ tdng ty nhién dan
s6 phan theo dia phuong ting 10,2 %o. Tinh Quang Ngdi c6 29 dan toc anh em cling
ngudi nudc ngoai sinh sdng, trong d6 dan toc kinh chiém dong nhat véi 1.055.154
nguoi, thir hai 1a nguoi Hré voi 115.268 nguoi, thir ba 1a nguoi Co voir 28.110
nguodi, ngudi Xo Pang c6 17.713 nguoi, cung voi cac dan tdc it nguoi khac nhu
Hoa, Mudng, Tay, Thai... Quang Ngai 1a manh dat lich sir vin hoa 1au doi véi van
hoa Sa Huynh, vian héa Chiam Pa va hé thong thanh liiy Cham. Bén canh d6 13 hai
danh thing nbi tiéng 13 “ntii An séng Tra”. Cac 1& hoi 1on nhu: 18 hoi nghinh céa
Ong, 18 khao 18 thé linh Hoang Sa (Ly Son), 18 hoi dam trau, 1& hoi cau ngu...

Tinh Quang Ngii ¢ dia hinh tuong dbi phirc tap, xu hudng dia hinh thap dan

tir tdy sang dong véi cac dang dia hinh doi nai, ddng bang ven bién, phia tiy 13 suon
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Déng cua diy Trudng Son, tiép dén 1a dja hinh nui thap va dbi xen k& dong bang,
mot s6 noi ndi chay sat bién. Puong b bién Quang Ngii c6 chiéu dai khoang 129
km v&i ving lanh hai rong 16n 11.000 km? va 6 cira bién c6 ngudn lyc hai san giau
¢ cling voi nhiéu bai bién dep. Quang Ngii c6 04 con song 16n 14 Tra Bong, Tra
Khuc, song Vé va song Tra Cau; cac con song ndy c6 dic trung chung 1a déu c6
huéng chay vi tuyén hodc 4 vi tuyén, phan bd kha déu trén ving ddng bang Quang
Ngéi. Khi hau ¢ Quang Ngai la khi hau nhiét d4i va gié mua, nén nhiét do cao va it
bién dong, nhiét do trung binh 25-26,9 °C; gém c6 mua mua va mua nang. Quang
Ngii 1a dau mdi giao théng quan trong xuyén sudt trén dia ban tinh, c6 Quéc 16 1A
dai 98 km va dudng sit Biac - Nam chay qua tinh, Quéc 16 24 ndi lién Quéc 16 1A
doan qua Thach Tru, huyén Mo Prrc, tinh Quang Ngai voi Kon Tum dai 69 km va
Quéc 16 24B dai 18 km. Phia Bic cua tinh 12 huyén Binh Son, noi day c6 san bay
Chu Lai di dua vao hoat dong cing vé6i cang nudc sau Dung Quat. Ngoai ra, v6i bo
bién dai 144 km, Quang Ngai co nhiéu ctra bién, cang bién nhé nhu Sa Ky, Sa Can,
Binh Chau,... c¢6 tiém ning vé giao thong duong thily, thwong mai va du lich.

Véi vi tri nam trong ving kinh té trong diém mién Trung nén tinh Quang
Ngai di dugc Chinh pha chon Dung Quét dé xay dung nha may loc dau dau tién cia
ca nudc, du an trén d3 gop phan ddy manh qua trinh ting trudng kinh té va chuyén
dich co ciu kinh té tinh theo hudng cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa. Nam 2016, téng
san pham trén dia ban tinh (GRDP) udc dat 44.202,18 ty dong, ting 5,0% so véi
nam 2015 bang 100,6% ké hoach. Trong d6, khu vuc cong nghiép — xdy dung dat
24.486,55 ty dong, tang 2,8%, vuot 2,4% ké hoach; khu vuc dich vu dat 12.285,88
ty dong, ting 9,9%, dat 95,9% ké hoach; khu vuc nong, 1am nghiép, thuy san dat
7.429,75 ty ddng, ting 4,6% so v6i ndm 2015, vuot 2,8% ké hoach. GRDP khong
tinh san pham loc hoa dau udc dat 27.291,79 ty dong, ting 8,2% so v&i nim trudc,
bang 99,4% ké hoach. GRDP binh quan diu nguoi dat 50 triéu dong/ngudi, twong
duong 2.293 USD/nguoi.

2.1.2. CONng tac qudn Iy nha nwéc vé thu hat nguon nhan luc chét lweng
cao trong co quan hanh chinh nha nwoc tai tinh Quang Ngai

2.1.2.1. Doi ngii cong chirc trong cdc co quan hanh chinh nha nuoc tai tinh

Quang Ngdi
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O Quang Ngii, sy hinh thanh, phat trién cua d6i ngii CBCC gén lién véi su
hinh thanh, phét trién cta bd may nha nudc cling nhu cong cudc xay dung va phat
trién cia dia phuong. Xuyén sudt qua trinh phat trién cua Tinh, doi ngii CBCC luén
dong vai tro 1a Iyc lwong nong cot trong hé thong chinh tri, gop phan dua chu
truong, chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha nudc thyc hién trong thyc tién doi
soéng. Doi ngii CBCC tinh Quang Ngii ludn 1a ngudn nhan luc quan trong, ¢6 vai tro
quyét dinh hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong ctia b may co quan hanh chinh nha nudc &
dia phuong ciling nhu trong thanh cong chung véi nhimng thanh tyu phaét trién kinh té
- van hoa - xa hoi cua tinh Quang Ngai.

Theo s6 liéu thong ké nam 2017 ctia S& Noi vu, doi ngil cong chiic trong céc
co quan hanh chinh nha nuéc tir cdp huyén tré 1én bao gém 2.237 ngudi. Co ciu
cong chirc theo do tudi cling dugc duy tri, phat trién hop 1y (chi tiét tai Phuy luc 1).

2.1.2.2. Péc diém céng tac quan Iy nha nwde vé thu hit nguén nhan lyc chat
luwong cao trong co quan hanh chinh nha nuoc tai tinh Qudang Ngai

Trén dia ban tinh Quang Ngaii, trong nhitng ndm qua, Pang bd tinh Quang
Ngii d3 ban hanh cac nghi quyét, két luan, quyét dinh dé timg budc nang cao chat
lugng d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc trong toan hé théng chinh tri; lanh dao,
chi dao HDND, UBND tinh cu thé hoa béng co ché, chinh sach thu hat nguén nhan
luc chat luong cao vé cong tac tai tinh; ban hanh Pé 4an tuyén chon, bd sung tao
nguén can bo tré cép tinh, huyén; thuc hién tuyén chon cac churc danh can bo lanh
dao, quan 1y thudc dién Ban Thuong vy Tinh ty quan 1y bang hinh thuc thi tuyén.
Ngay sau ky Pai hoi Bang bd tinh lan tha XIX nhiém ky 2015- 2020, Tinh uy
Quang Ngii di ban hanh nhiéu quy dinh dé cu thé hoa Nghi quyét Dai hoi vé cong
tac can bg nhu: Quy dinh trach nhiém va xu 1y trach nhiém ddi voi nguoi dung dau,
cAp pho ctia nguoi dimg dau co quan, don vi dién Ban Thudng vu Tinh Gy quan 1y
trong viéc thuc hién chuc trach nhiém vy dugc giao; Quy ché luan chuyén, diéu
dong can bd lanh dao, quan 1y va can bo tré; Quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, to
chtrc bd may, bién ché cua céc co quan Mat tran T quéc va cac doan thé chinh trj -

x4 hoi tinh. Tap trung cong tac ra soat, bd sung quy hoach cap uy va linh dao quan
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1y nhiém ky 2015 - 2020; x4y dung quy hoach cap ty va lanh dao, quan 1y nhiém ky
2020 - 2025. Pang bo ciing chi dao déy manh cong tac xay dung Pé an vi tri viéc
lam trong tit ca cac co quan cua hé thong chinh tri; D& an d6i méi, ning cao hiéu
qua hoat dong cac don vi sy nghiép cong lap; phé duyét dé an tinh gian bién ché 6
don vi truc thude 1a Ban T6 chirc, Ban Tuyén gido, UBKT Tinh uy; Huyén ty Son
Ha, Tu Nghia; Tinh doan. Cong tac diéu dong, bd nhiém, b6 nhiém lai can b duoc
thue hién theo dung quy dinh, gin voi viée sip xép, bo tri can bd sau Pai hoi Pang
b tinh 1an thtr XIX va bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XIV, Hoi déng nhan dan cac
cap nhiém ky 2016 - 2021.

Tir nam 2013 dén 2016, toan Tinh da tiép nhan 248 ngudi c6 trinh do cao vé
cong tac tai tinh; trong do, c6 02 tién si, 40 thac si, 194 bac si, 12 cir nhan tdt nghi¢p
loai gidi. Cong tac quy hoach, bo sung quy hoach can bd tiép tuc dugc doi méi, mé
rong dan chu, cong khai, ding quy trinh, bdo ddm phuong cham “ddng” va “mo”,
14y quy hoach cip duéi lam co s& quy hoach cip trén; quy hoach cip ty lam co s&
quy hoach can bd lanh dao, quan 1y; bao dam duoc sy lién thong va gén két gitra
quy hoach cua cac dia phuong, s&, ban nganh; bdo dam co cdu 3 do tudi, ty 1€ can
bd nit trong quy hoach theo quy dinh co ban duoc bao dam. Tur thyc tién cic chinh
sach cua dia phuong, c6 thé thdy cong tac quan Iy nha nudc vé thu hut NLLCLC
cta tinh Quang Ngii c6 cac dic diém sau:

Thit nhat, Tinh Quang Ngii thuc hién chinh sach thu hit NNLCLC trong d6
ru tién vé mdi truong 1am viée trong twong quan so sanh véi tién lrong thudng, phu
cép va cac khoan hd trg khac. Qua thuc tién, nhiéu dbi tuong dugc thu hat cho ré’mg,
néu chinh sach thu hut NNLCLC chi vu déi bang tién 13 chua di. Khong thé phu
nhan rang, tién luong hodc thu nhap hap din 1a mot yéu t6 rat quan trong nhung sau
xa hon chinh moi truong lam viéc mai 1a yéu t6 thu hat dwoc NNLCLC vi nhu vay
ho méi co thé khang dinh duogc ban than va thoa stc sang tao,... Bén canh d6, néu
thu hat nhan tai 13 ngudi co chitc danh gido su, tién sy thi trude khi thuc hién quéa
trinh thu hat phai xay dung mai trudng nghién ctru khoa hoc that sy méi c6 thé thu

hut thanh cong dé tir d6 phat huy t6i da tri tué cua ho cho viéc phat trién kinh té - x4
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hoi cua dia phuong. Do do, tinh Quang Ngai uu tién xay dung mdi truong lam viéc
bao dam tinh cong bang, chuyén nghiép, tao duoc san choi canh tranh thyc su cho
NNLCLC vi khéng c6 ngudi tai ndo mudn bi gidi han ban than trong mot chiéec hop
nhd hep, ma noi do tai ndng ctuia ho bi han ché, hodc bi ganh ghét, khong dugc danh
gid cao boi nhitng nguodi xung quanh. Tuy theo trinh d9, kha nang cua NNLCLC;
tinh Quang Ngii ¢ su phan cong, bd tri cong viée ding ngudi, ding viée, bao dam
6 su dan dat, kém cap va hd tro, dic biét 1a lic ban dau nhiam tao dong luc cho ho
lam viéc hiéu qua hon, chat lugng cong viéc tot hon va gitip NLCLC phét huy duoc
thé manh, dam mé c4 nhan.

Thit hai, Tinh Quang Ngai thyc hién chinh sach thu hit NNLCLC bang trong
dung va tao co hdi phat trién thay vi chi ap dung cac co ché dai ngd nhat thoi. Mot
trong nhirng giai phap mang tinh kha thi trong thu hit NNLCLC la quan tam dting
mitc t6i loi ich kinh té (tién lwong, nha &, chd lam viéc, phuong tién di lai, dich vu y
té, gido duc...) danh cho NNLCLC dé ho gin b6 lau dai va yén tdm cong hién véi co
quan, don vi song tinh Quang Ngi lai chi trong hon dén viéc tao ra mot moi truong
lam viéc that sy dan chu, co co hoi, diéu kién ¢ NNLCLC khang dinh ban than. Hé
thong chinh quyén tinh Quang Ngai dang quyét tim tao dung mot hé thong quan 1y
minh bach, cong béng, c6 ché do khen thuong hop 1y, c6 sy tran trong, nhin nhan
dung kha ning cua ho, sir dung ho vao dung nganh nghé chuyén mén.

Thir ba, Tinh Quang Ngai thuc hién chinh sach thu hut linh hoat, &p dung
cho cac CQHCNN va ca ¢ cac truong dai hoc, trung tdam nghién ctru. Thong
thudng, cong viéc & cac CQHCNN chii yéu tap trung vao thyc thi cong vu, hién it
¢ cong viéc doi hoi phai co kién thire chuyén mén cao, t6 chat sang tao cua nguoi
c6 trinh do chuyén mén cao (nhu tién sy). Thay vao do6, cong viéc tai CQHCNN doi
hoi nguoi can bo, cong chire, vién chirc phai c6 kién thirc co ban va tong hop; co
tam nhin, hiéu biét sau sat voi cong viéc, dia ban dugc giao phu trach; cé k¥ nang
quan 1y nha nudc dong thoi biét van dung nghé thut quan 1y; uy tin ca nhan vao
cong viée. Vay nén, s& c6 NLCLC dap tmg duoc cac tiéu chi va phdm chit quan

trong trén cuia can bd nha nudc nhung ciling cd nhitng cd nhan khong dap tng duoc
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nhirng tiéu chi va pham chat 4y ma lai phu hop véi hoat dong nghién ciru, giang
day. Do d6, dé tranh hién tugng “tién sy hoa” trong bd may cong quyén va dé tranh
gy lang phi ngudn nhan luc khi ty 18 tién sy/sinh vién & cac trudong dai hoc con
thép do sy thiéu hut cac nha khoa hoc gioi, xuit sic trén dia ban Tinh dang tr& nén
tram trong; nén thay vi st dung ngudn lyc nay cho cong tic quan 1y nha nuée, tinh
Quang Ngii d3 ap dung chinh sach thu hait NNLCLC linh hoat dé c6 thé bd tri dung
ngudi, ding viéc, ding s trudng ciia ngudi tai, khuyén khich ho tham gia truc tiép
vao mat tran khoa hoc va gido duc.

2.2. Panh gia thuc trang quéan 1y nha nwéc vé thu hat ngudn nhan luc
chit lwgng cao trong co quan hanh chinh nha nwéc tai tinh Quang Ngai

2.2.1. Thwe trang ban hanh véin bdn phdp ludt vé qudn Iy nha nwéc vé thu
hat nguon nhén lwc chit lrong cao ciia cdc co quan nha nwéc

2.2.1.1. Hoat déng ban hanh vin ban phdp ludt vé quan 1y nha nudc vé thu
hit nguon nhan liee chdt lwong cao ciia Cac co quan Trung wong

Hién nay, Viét Nam chwa c6 mdt vian ban phap luat cu thé nao quy dinh vé
NNLCLC. Céc van d& phap 1y vé NNLCLC dugc quy dinh rai rac trong mot sd vin
ban luat va cac van ban huéng dan thi hanh, cu thé nhu: Luat Gido duc nam 2005
duoc sira d6i, bd sung nam 2009; Luat S& hitu tri tué¢ ndm 2005 dugc sua doi, bd
sung nam 2009; Luat Cong nghé cao nam 2008; Luat Can bd, cong chirc nam 2008;
Luat Giao duc dai hoc nam 2012; Luat Khoa hoc va cong nghé nam 2013; Nghi
dinh sb 141/2013/ND-CP ngay 24/10/2013 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot sé didu cia Luat Gido duc dai hoc; Nghi dinh sb
40/2014/ND-CP ngay 12/05/2014 cta Chinh phu quy dinh viéc st dung, trong dung
c4 nhan hoat dong khoa hoc va cong nghé; Nghi dinh s6 87/2014/ND-CP ngay
22/09/2014 ctia Chinh phti quy dinh vé thu hit c4 nhan hoat dong khoa hoc va cong
ngh¢ 12 nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai va chuyén gia nude ngoai tham gia hoat dong
khoa hoc va cong nghé tai Viét Nam; Nghi dinh 40/2014/ND-CP ngay 12/5/2014
cua Chinh phu quy dinh viéc st dung, trong dung c4 nhan hoat dong khoa hoc va

cong nghé; Thong tu 24/2015/TT-BLDTBXH ngay 13/7/2015 quy dinh chi tiét thi
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hanh Khoan 6 Diéu 14 Nghi dinh 87/2014/ND-CP vé thu hat c4 nhan hoat dong
khoa hoc va cong ngh¢ 1a nguo1 Viét Nam ¢ nude ngoai va chuyén gia nudc ngoai
tham gia hoat dong khoa hoc va cong nghé tai Viét Nam do Bo trudng Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi ban hanh; Nghi dinh 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017
ctia Chinh phti vé Chinh sach thu hut, tao ngudn can bo tir sinh vién t6t nghiép xuét
sdc, can bd khoa hoc tré. ..

Nhin chung, cac vin ban phap luat trén khong quy dinh vé NNLCLC noi
chung ma chi quy dinh va diéu chinh vé mot sé dbi tuong cu thé dugc xem la
NNLCLC. Céc chi thé thudc ddi twong diéu chinh trong cac van ban phap luat nay
chinh 1a nhitng ¢4 nhan thuoc bo phan luc luong NNLCLC, doé la: d6i ngii tri thuc
khoa hoc va cong nghé giir vai trd hat nhan cta nén kinh té tri thire (Luat Khoa hoc
va cong nghé); do 1a doi ngli cong nhan tri thic lam vi¢c trong cidc nganh cong
nghiép dich vu cong nghé cao, c6 kha ning tiép can, ing dung va lam chu cac day
chuyén cong nghé méi cta thé gidi (Luat Cong nghé cao); d6 1a cac gido su, tién si,
cac giang vién giang day trong cac co sé gido duc... (Ludt Gido duc va Luat Gido
duc dai hoc); cac can by, cong chirc lam viéc trong cac co quan quan ly nha nude
(Luat Can bo, cong chirc)... Noi dung co ban trong mdi vin ban trén 1a nhitng quy
dinh phéap luit v& quyén va nghia vu, cic chinh sach quan Iy cta nha nuée cing
nhitng bién phap bao dam, vu dii dé phat trién chat luong va trinh d6 cua cac doi
tuong thudc bo phan NNLCLC. Co thé théy duoc rﬁng, thuc té viéc xay dung va
ban hanh vin ban phéap ludt & nudc ta 13 hinh thanh hé thdng vin ban vé ngudn nhan
lyc, tic 1a tao ra moi truong dé hinh thanh NNL; trén co sé nguén nhan luc d6 méi
hinh thanh NNLCLC. Do d9, cac van ban néu trén ciing da ham chtra nhirng ndi
dung c6 lién quan ¢én NNLCLC nhu: k¥ ning lam viéc, dugc dao tao; duoc tu do
sang tao...

Vé chinh sach thu hut nhan tai trong cac CQHCNN; nhin chung nhiing nim
qua, Pang, Nha nudc ta da co nhiéu cha truong vé thu hit va tap hop tri thirc tré rén
luyén, trudng thanh, tao ngudn nhén lyc bd sung vao cac chirc danh 1anh dao, quan Iy

trong cac co quan ciia Pang va Nha nudc. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat
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duoc, viéc thuc hién chinh sach thu hut va str dung sinh vién tbt nghiép xuét sic, can
b6 khoa hoc tré trong thoi gian qua con gip nhiéu kho khin, ling ting, bat cap. Thuc
té cho thay, luc lugng can bd & cic co quan Dang va Nha nude dang trong tinh trang
thiéu nguoi co tai trong viec hoach dinh, dua duong 161, chu truong cua Pang va
chinh sach, phap luat ciia Nha nuée vao cude sdng; viée thu hut, st dung ngudn sinh
vién t6t nghiép xuat sic, can b khoa hoc tré cua cic co quan, td chirc, don vi trong
hé thong chinh tri cling nhu cic doanh nghiép nha nude thoi gian qua chwa hiéu qua
so v6i khu vuc tu nhan, chua thu hat duge nhiéu nhan tai vao khu vuc cong. Tuy
nhién, ngay 05/12/2017, Chinh phu d3 ban hanh Nghi dinh 140/2017/ND-CP vé
Chinh sach thu hut, tao nguén can bo tir sinh vién tdt nghiép xuét séc, can bod khoa
hoc tré (sau day goi tit 1a Nghi dinh 140); c6 thé noi ddy 1a van ban phap Iy dau tién
quy dinh vé trong dung va dii ngd cong chirc c¢6 tai niang trong hoat dong cong vu.
Theo d6, Nghi dinh 140 quy dinh vé chinh sach thu hit, tao ngudn can bo tir cac d6i
tuong 1a sinh vién tbt nghiép xuét séc, can bd khoa hoc tré 1am viée tai cac co quan
cua bang, Nha nuéc, MTTQ Viét Nam, t6 chirc chinh tri-xa hoi tur trung wong dén
céip huyén; cac don vi su nghi¢p cong 1ap cua Pang, Nha nudc va luc lugng vii trang.
Pé dap ing muc tiéu da dé ra, Nghi dinh 140 c6 mot s6 diém dot pha 1a: (i) Quy dinh
vé ba d6i tuong ngudi tai dugc tuyén dung gdm: sinh vién t6t nghiép dai hoc loai
Xuat sic tai co s& giao duc dai hoc ¢ trong nude hoac nudc ngoai, co tudi doi khong
qua 30 tudi va dap tng mdt trong cac tiéu chuan vé dat giai trong cac ky thi; nguoi co
trinh d§ thac si, bac si chuyén khoa cép I, bac s1 ndi tri, dugc si chuyén khoa cép I
chuyén nganh y hoc, dugc hoc, ¢ tudi doi khong qua 30 tudi tinh dén thoi diém nop
hé so du tuyén va dap ung du cac tiéu chudn dit ra; ngudi cé trinh do tién si, bac si
chuyén khoa cép I, dugc si chuyén khoa cép IT chuyén nganh y hoc, dugc hoc, co
tudi doi khong qua 35 tudi va dap ung du cac tiéu chuin quy dinh dit ra dbi véi
nhiing nguoi co trinh d¢ thac si va twong duong néu trén. (ii) Quy dinh co sé gido duc
duoc dé xuat nguoi tai. (iii) Quy dinh cic nguyén tic minh bach, céng khai trong
tuyén dung nhu thong bao cong khai it nhét 3 1an lién tiép trén 3 phuong tién thong

tin dai ching; dong thoi dang trén trang thong tin dién tir ctia co quan, to chirc, don vi
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vé diéu kién ding ky du tuyén, sb lwong vi tri can tuyén, ndi dung hd so, thoi han
nhan ho so, ca nhan tiép nhan hd so... (iv) Quy dinh vé cac chinh sach wu dai nguoi
tai sau khi dugc tuyén dung nhu trong thoi gian tip sy, sinh vién tdt nghiép xuit sic,
can bd khoa hoc tré dugc huong 100% muc lvong va phu cép tang thém hay sinh
vién t6t nghiép xuit sic dugc bd nhiém ngach chuyén vién va twong duong, xép béc
1, hé s6 luong 2,34...

2.2.1.2. Hoat dong ban hanh van ban phdp ludt vé quan 1y nha nwée vé thu
hit nguon nhan liee chdt lwong cao ciia Cac Cdc co quan & tinh Quang Ngdi

bai hoi Bang bo tinh lan the XVII va XVIII cua tinh di x4c dinh phat trién
ngudn nhan lyc 12 mot trong ba khau dot pha nham phat trién nhanh va bén viing.
Lién tiép trong hai nhiém ky (2005 - 2010 va 2010 - 2015), Tinh uy Quang Ngai
khoa XVII, XVIII déu xdy dung va ban hanh nghi quyét chuyén dé vé phat trién
ngudn nhan lyc, trong d6 ngudn can bd, cong chirc trong hé thong chinh tri duoc
xéac dinh giir vai tro chinh yéu va c6 tinh quyét dinh. Kién tri va quyét tdm thyc hién
chu truong 16n nay, thoi gian qua Ban Thuong vu Tinh oy dd ban va dé ra nhiéu
gidi phap quan trong, trong d6 c6 nhitng giai phap dugc van dung tur sy chi dao cua
Trung wong, dong thoi ciing c6 nhimng giai phap c6 tinh dic thu, nét riéng cua
Quang Ngii. Theo d6, trudc hét phai xay dung, ban hanh cac vin ban ldnh dao va
nhimg quy dinh bao dam tinh dot pha dé thuc hién dong bd cic khau, cac budc
nham nang cao chét lugng doi ngli can bd; do do, tr nam 2005 dén nay, Ban
Thuong vu Tinh uy da ban hanh nhiéu chi thj, nghi quyét, quyét dinh, dé 4n,
chuong trinh, ké hoach, co ché chinh sach quan trong dé t6 chirc thuc hién. Pac
biét, Tinh uy Quang Ngii d3 ban hanh Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 13/10/2011
vé day manh phat trién ngudén nhan Iyc tinh Quang Ngii giai doan 2011 - 2015 va
dinh hudng dén nam 2020 (sau day goi tit 1a Nghi quyét 05). Trén co s& Nghi quyét
05, Ban can sy dang UBND tinh, UBND tinh da t6 chirc quén tri¢t cadc nganh, cac
cép va xem day la nhi€ém vu trong tdm, xuyén subt trong qué trinh thyc hién nhi€ém
vu chinh tri ctia khu vuc hanh chinh tir tinh dén co sé; HDND, UBND tinh Quang

Ngai da dé ra giai phap xay dung cac B¢ an dao tao, tuyén chon, chuan hoa can bo
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chu chdt x3, phuodng, thi trin; D& an tuyén chon, bd sung, tao ngudn can bd lanh dao
tré cép tinh, cép huyén va cac dé an vé thyuc hién chinh sach khuyén khich dao tao,
bdi dudng, thu hat, ludn chuyén can bo... Nho vy, viée xdy dung doi ngii can bo,
cong chirc ciia Quang Ngii dat nhiéu két qua quan trong, khong ngimg nang cao
trinh d§ chuyén mon, nghi¢p vu ctia doi ngili can bd, cong churc nham phuc vu td
chirc, c4 nhan va hoan thanh tdt chirc trach nhiém vu chinh tri duoc giao.

Theo quy dinh ctia Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015 (diém d,
Khoan 5, Piéu 19) thi HDND cap tinh, thanh phd truc thudc Trung wong cé tham
quyén “Quyét dinh chinh sach thu hut, khuyén khich dbi v6i can bo, cong chrc,
vién chirc, nguoi lao dong lam viéce tai dia phuong phut hop véi diéu kién, kha ning
ngan sach cta dja phwong va quy dinh ctia co quan nha nudc cdp trén”. Do do,
trong linh vuc thu hat nhan luc chat lwong cao, HDND tinh c6 thim quyén quyét
dinh céc chu truong, chinh sach twong tng vaéi 02 ndi dung chinh 1a déi tuong thu
hut va chinh sach thu hat. Cac nd1 dung khac lién quan dén diéu kién cu thé cua
ting nhom ddi twong, phuong thirc hd trg (hd trg ban dau va hd trg thém tiy theo
thuc t& két qua cong tac); quy trinh xay dung chi tiéu va thuc hién vi¢c thu hut,
trach nhiém cua d6i twong thu hat... khong thudc thAm quyén caa HDND s& do
UBND thanh phd quy dinh cu thé. Trén co s& d6, HDND va UBND tinh Quang
Ngii da ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh, dé an, ké hoach lién quan dén cong
tac phat trién ngudn nhan lyc trong cac co quan, don vi hanh chinh - sy nghiép nha
nudc cia tinh dé thé ché héa nham trién khai thyc hién hiéu qua Nghi quyét s6 05;
cu thé nhu sau: Quyét dinh s6 434/QD-UBND ngay 23/3/2011 cta Chii tich UBND
tinh Quang Ngai phé duy¢t K& hoach thuc hién nhiém vu dao tao, boi dudng can bg,
cong chirc va phat trién nguén nhan lyc tinh Quang Ngii nam 2011; Nghi quyét s6
22/2011/NQ-HDND ngay 27/10/2011 ciia HDND tinh Quang Ngidi V& diy manh
phat trién nguon nhan lyc tinh Quang Ngai giai doan 2011 - 2015 va dinh huéng
dén nim 2020; Quyét dinh sé 1725/QD-UBND ngay 02/12/2011 cua Cha tich
UBND tinh Quang Ngii phé duyét Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc,
vién chuc tinh Quang Ngdi giai doan 2011 - 2015; Quyét dinh sé 308/QD-UBND
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ngay 30/12/2011 ciia UBND tinh Quang Ngii vé viéc phé duyét Dé an day manh
phat trién ngudn nhan luc tinh Quang Ngii giai doan 2011 - 2015 va dinh hudng
dén nam 2020; Quyét dinh s6 536/QD-UBND ngay 10/4/2012 ctiia Chi tich UBND
tinh Quang Ngai phé duy¢t K& hoach thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng can bg,
cong chirc va phat trién ngudn nhan luc tinh Quang Ngai nim 2012; Quyét dinh sb
89/QD-UBND ngay 29/5/2012 ctiia UBND tinh Quang Ngii vé viéc ban hanh Dé an
Pao tao trinh do thac si, tién si va thu ht nhan luc ¢6 trinh d6 cao giai doan 2011 -
2015 va dinh huéng dén nam 2020 cia tinh Quang Ngai; Quyét dinh s6 830/QP-
UBND ngay 04/6/2012 ctia UBND tinh Quang Ngii vé viéc phé duyét ké hoach
phat trién nang cao chat lugng ngudn nhan lyc trong cac co quan hanh chinh, don vi
su nghiép nha nudc cua tinh Quang Ngii giai doan 2012- 2015; Nghi quyét sb
04/2013/NQ-HBND ngay 13/3/2013 cia HPDND tinh Quang Ngai Quy dinh chinh
sach thu huat, khuyén khich nguon nhan luc chéat lugng cao va sinh vién tot nghiép
dai hoc chinh quy dén cong tac, 1am viéc tai tinh Quang Ngii; Quyét dinh sb 2952-
QD/TU ngay 30/5/2013 cta Tinh ay Quang Ngii vé viéc ban hanh Pé an nang cao
chat lugng dd1 ngli can bg, cong chuc trong hé théng chinh tri trén dia ban tinh giai
doan 2011-2015 va dinh huéng dén nam 2020; Quyét dinh s6 27/2013/QD-UBND
ngay 31/5/2013 cuia UBND tinh Quang Ngii vé viéc ban hanh Quy dinh chinh sach
thu hut, khuyén khich ngu@)n nhén luc chét lugng cao va sinh vién tbt nghié¢p dai
hoc chinh quy dén cong tac, lam viéc tai tinh Quang Ngai (thay thé Quyét dinh sb
460/2008/QD-UBND ngay 26/12/2008 cia UBND tinh Quang Ngii); Quyét dinh
s6 707/QD-UBND ngay 21/5/2013 ctia Cha tich UBND tinh Quang Ngai phé duyét
K& hoach thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng cén bg, cong chirc va phat trién
ngudn nhan lyc tinh Quang Ngii nam 2013; Quyét dinh s6 438/QD-UBND ngay
02/4/2014 cta Chu tich UBND tinh Quang Ngai phé duyét Ké hoach thuc hién
nhiém vy dao tao, boi dudng can bd, cong chirc va phat trién ngudn nhan luc tinh
Quang Ngai nim 2014; Quyét dinh sé 267/QD-UBND ngay 03/3/2015 cta Chu tich
UBND tinh Quang Ngai phé duyét K& hoach thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng

can bod, cong chuc, vién chirc va phat trién ngudn nhan lyc tinh Quang Ngai ndm
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2015; Quyét dinh sb 26/2015/QD-UBND ngay 16/6/2015 cia UBND tinh Quang
Ngdi vé viéc ban hanh Quy dinh tiéu chuan chitc danh Truong phong, Pho Trudng
phong va tuong duong thudc Sé, ban nganh, UBND huyén, thanh phd; cip trudng,
cép pho cac don vi truc thudc s, ban, nganh, UBND huyén, thanh phé cua tinh
Quang Ngii; Nghi quyét sb 22/2016/NQ-HPND ngay 30/9/2016 cia HDND tinh
Quang Ngii Quy dinh chinh sach thu hut, vu dii ngudn nhan lyc chét luong cao dén
cong tac, lam viéc tai tinh Quang Ngdi; Quyét dinh s6 57/2016/QD-UBND ngay
04/11/2016 cia UBND tinh Quang Ngai vé viéc ban hanh Quy dinh chinh sach thu ht,
uu dai nguén nhan luc chét lugng cao dén cong tac, lam viéc tai tinh Quang Ngai.

Noi dung nhitng vin ban trén thi chinh sach thu hiit nguén nhan lyc cia tinh
Quang Ngii gdbm nhirng ndi dung co ban sau:

Thir nhdt, vé d6i twong thu hut: (i) Nhitng nguoi ¢6 hoc ham, hoc vi, ¢ trinh
d6 chuyén mon cao, gom: Giao su, pho gido su, tién si, thac si y khoa, bac si chuyén
khoa II, dugc si chuyén khoa II, bac si chuyén khoa I, dugc si chuyén khoa I, bac si
ndi tra; (ii) Nhitng nguoi 1a bac si, dugc si da tot nghiép dai hoc chinh quy, trudng
cong 1ap co uy tin (trir cac trudng hop hoc lién thong, ctr tuyén, theo dia chi sur
dung); (iii) Thac si trong nudc (cé bang dai hoc chinh quy, truong cong 1ap c6 uy tin),
thac sy nudc ngoai (trudng cé uy tin) va ngudi tot nghiép dai hoc hé chinh quy (trir
treong hop hoc lién thong, ci tuyén) dat loai gidi, Xuat sic clia cac truong dai hoc, hoc
vién cong 1ap co uy tin trong nudc hodc ngudi tot nghiép dai hoc cua cac trudng dai
hoc €0 uy tin & nudc ngoai dat loai kha trd 1én va (iv) Nhitng nha khoa hoc, nguoi tai
dang cong tac trong va ngoai nudc dong gop cho tinh bang nhing dé tai khoa hoc hodc
sang kién dé phat trién kinh té - xa hoi duoc danh gia c6 hiéu qua cao.

Thir hai, vé linh vyc thu hat: Tinh Quang Ngii uu tién cac nganh thudc cac
linh vuc: Y té, Gido duc va dao tao, Lut, Quan ly d6 thi, Tai nguyén va Moéi
truong. Cu thé: (i) Linh vuc khoa hoc quan 1y gdm: hanh chinh cong; kinh té hoc;
kinh té phat trién; kinh té thé giéi va quan h¢ kinh té quéc té; thwong mai; kinh té
cong nghiép; kinh té néng nghiép; kinh té lao dong; ké toan; quan trj kinh doanh;

kinh doanh thwong mai; quan 1y kinh té; cac nganh luat; xdy dung Pang va chinh
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quyén nha nude. (i) Linh vuc khoa hoc k¥ thuit, cong nghé gém: hé thdng thong
tin quan 1y; khoa hoc may tinh; cong ngh¢ sinh hoc; dia chit khoan san va thim do;
dia chat moi truong; ban do, vién tham va hé thong thong tin dia 1y; toan tmg dung;
khoa hoc may tinh; cong nghé hoa hoc; qua trinh va thiét bi cong ngh¢ hoa hoc; k¥
thuat tric dia; cong nghé thuc pham va d6 udng; xdy dung cong trinh dan dung va
cong nghiép; xay dung cau, ham, dudng; xay dung cong trinh thiy; xiy dung cong
trinh bién; dia k¥ thuat xdy dung; cong nghé méi trudng; quan 1y moi trudng; s
dung va bao vé tai nguyén mdi trudng; k¥ thuat nudi trong, khai thac, ché bién
ndng, 1am, thuy hai san; kién trac, quy hoach d6 thi; quan Iy d6 thi va céng trinh; k¥
thuat ha tﬁng do6 thi; cac nganh y, dugc; bao vé thuc vat, chan nudi, thu y. (iii) Linh
vuc khoa hoc tu nhién: sinh hoc thuc nghiém; sinh thai hoc; si truyén hoc; vat ly ly
thuyét va vat ly toan; hoa phan tich; hoa hitu co, v6 co; dia chét thuy van; dia chét
cong trinh; dia chat hoc; hai duong hoc; co hoc ing dung; vat 1y dia cau. (iv) Linh
vuc khoa hoc vin héa, xa hoi va nhan van gdm: ngon ngit hoc; ngdn ngit Nga, Anh,
Phap; cac nganh vé bao ton, bao tang, khao c6 va ton tao di san, di tich van ho; cac
nganh vé bao chi, lich sir, van hoc; xa hdi hoc; dan tdc hoc; van héa hoc; khoa hoc
thu vién; chu nghia xa hdi khoa hoc; kinh té chinh tri; quan ly van hoa.

Thir ba, vé diéu kién dé duoc thu hat: Ddi twong trong dién thu hat phai thoa
min cac diéu kién nhu sau: (i) P6i twong thu hit co trinh d6 chuyén mén thudc
c4c nganh, nghé tinh dang can theo danh muc cac nganh, nghé va trudng cé uy tin
can thu hat hiang nim do UBND tinh phé duyét phi hgp v&i nhu cau cua tinh; (ii)
Co phém chit chinh tri, dao dutc, stc khoe tot va chép hanh sy phan cong, bo tri
cong tac clia co quan c6 tham quyén cia tinh Quang Ngii; (iii) D6i voi nhing
ngudi da qua cong tac phai cé nang lyc tham muu, dé xuat, tw van va to chic thyuc
hién tot nhiém vu dugc giao, dap ung yéu cAu nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi
cua tinh; (iv) Vé d6 tudi: Gio su, pho gido su, tién si, bac si chuyén khoa II, dugc
si chuyén khoa II: khong qué 50 tudi ddi v6i nam, 45 tudi ddi véi nit; Thac si, bac si
chuyén khoa I, dugc si chuyén khoa I, bac si ndi tru va bac si, duoc si dai hoc:

khong qua 40 tudi doi voi nam, khong qua 35 tudi déi véi nir; nhitng ngudi tot
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nghiép dai hoc khéng qua 28 tudi; (V) Thoi gian cam két cong tac: Gido su, Pho
gido su, Tién si; nguoi tdt nghiép dai hoc h¢ chinh quy loai xuit sic cla
cac truong dai hoc, hoc vién cong lap co uy tin trong nudc hodc céc truong dai
hoc ¢6 uy tin & nudc ngoai; thac si y khoa, bac si chuyén khoa II, bac si chuyén
khoa I, bac si ndi tru va Bac si da khoa hé chinh quy cua cac truong dai hoc cong
1ap 6 uy tin phai cam két cong tac tai cac co quan, don vi thudc tinh tir 10 nim tré
1én; cac dbi tuong con lai khong phai cam két rang budc vé thoi gian cong tac.

Thir tir, vé ché do dai ngd: Ché do, chinh sach khi ban hanh phai dugc thuc
hién kip thoi, cong khai va dung ddi tugng. Do dé, tinh Quang Ngii quy dinh 03
loai chinh sach thu hut, vu dai 1a: chinh sach thu huat, wu dai chung; chinh sach thu
hut, wu dai riéng; chinh sach vu dii d6i v6i nhitng nha khoa hoc, ngudi tai (Chi tiét
tai Phu luc 2).

2.2.2. Thuc trang té chivc thwe hién qudn Iy nha nwéc vé thu hit nguén
nhén lyc chit lwong cao trong co quan hanh chinh nha nwéc ¢ tinh Quéing Ngii

Thir nhat, to chitc bd may quan 1y nha nudc vé thu hut NNLCLC trong
CQHCNN. Tai tinh Quang Ngai thi co quan c6 chirc nang tham muu cho UBND tinh
quan 1y vé cong tac thu hut NNLCLC trong CQHCNN 1a S¢ Noi vu. Dé thyc hién
chirc nang tham muu cua minh, S& NoOi vu tinh Quang Ngai thyc hién cac nhi€ém vu
bao gém: tham muu ban hanh cac van ban quy dinh thuc hién chinh sach thu hut trén
dia ban tinh Quang Ngai, tham muu to chirc tiép nhan ho so, phong van va trinh Chit
tich UBND tinh tiép nhan va bd tri cong tic. Bén canh d6 1a cong tac quan ly ddi
tuong thu hut, dao tao, boi dudng theo vi tri viéc lam va giai quyét cac van dé lién
quan nhu chuyén cong tac, thoi viéc. .. theo diing quy dinh ctia phép luit.

Thir hai, t6 chite thuc hién cac hoat dong thu hut NNLCLC trong CQHCNN.

T ndm 2016, UBND tinh Quang Ngii ban hanh Quyét dinh 57/2016/Qb-
UBND ngay 04//112016 ban hanh quy dinh chinh sach thu huat, wu dai nguén nhan
luc chat lugng cao dén cong tac, lam viéc tai tinh Quang Ngai. Theo do, Quyét dinh
57/2016/QD-UBND dd d6i méi phuong thirc tiép nhan, bd tri cong tac dbi véi
NNLCLC dén cong tac, lam viéc tai tinh Quang Ngai voi phuong thic tuyén dung
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canh tranh, cong khai, binh déng vé theo nhu cau thuc té cua don vi tiép nhén, bd tri
cong tac. Cu thé, hing nim cham nhat vao ngay 30/11 ctia nim d6 cac don vi cin
¢t vao chi tiéu bién ché duoc giao, xay dung nhu cAu vi tri viéc lam, sd luong
nganh nghé, truong dai hoc, hoc vién c6 uy tin can thu hut cho nim dén (nam ké
tiép), giri SO Noi vu tong hop, trinh Hoi déng xét duyét chinh sach thu hut cia tinh
thAm dinh va trinh Uy ban nhan dan tinh quyét dinh theo quy dinh.

Vao thang 01 hing nam, S& Noi vu 1ap ké hoach thu hut va xay dung danh
muc cu thé cac nganh nghé, truong dai hoc, hoc vién c6 uy tin can thu hut, guri Hoi
ddng xét duyét chinh sach thu hut cua tinh tham dinh, trinh Uy ban nhan dan tinh
quyét dinh phé duyét va thong bao cong khai trén cic phuong tién thong tin dai
chung; dong thoi, tham muu cp co thim quyén bd tri bién ché sy nghiép du phong
dé thuc hién; truong hop bién ché su nghiép du phong duoc bb tri cho co quan hanh
chinh thi dugc phan bd du toan chi thudng xuyén hang nim nhu quy dinh cua bién
ché hanh chinh. Bén canh d6, S& Noi vu vai trd 1am dau méi trong viéc tiép nhan hd
so thu hut nguén nhan luc chat luong cao dén cong tac, lam viéc tai cadc co quan
hanh chinh- su nghiép cta tinh Quang Ngii; dong thoi, S& Noi vu ¢o trach nhiém
bao cdo va dé xuat, tham muu UBND tinh xem xét, quyét dinh tuyén dung, tiép
nhan, bd tri cong tac ddi véi ddi twong duoc thu hat 13 gido su, phod gido su, tién si
hodc tham muu cho UBND tinh thanh 1ap Hoi dong xét duyét chinh sach thu hut
ctia tinh dé xét duyét tinh hiéu qua cua cac dé tai khoa hoc hodc sang kién gép phan
phat trién kinh té- xa hoi cho tinh; xét duyét cac trudng hop c6 nhiéu Gmg vién du
diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh nhung dang ky cting mot nganh, mét linh vuc.

2.2.3. Tinh hinh trién khai thwc hién cdc hoat dong nham dim bdo viéc
tudn thii phdp ludt vé qudin Iy nha nwéc vé thu hit nguon nhan luc chit lirong
cao trong co’ quan hanh chinh nha nwoc

Hing nam, S& Noi vu tinh dd phdi hop véi cac S, nganh, don vi, dia
phuong ra soat, theo di tinh hinh phat trién ngudn nhan lyc cta tinh va thong ké s6
luong, chét luong can by, cong chirc, vién chuc, bao cdo Bo Noi vy, UBND tinh

theo quy dinh, cu thé trong ndm 2013 S& N6i vu tham muu Ban can sy dang UBND
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tinh ban hanh Bao céo s6 80/BC-BCS ngay 09/7/2013 vé két qua thuc hién chinh
sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh 132/2007/ND-CP ngay 08/8/2007 ciia Chinh
phu va thyc trang co cdu doi ngii can bd, cong chire, vién chirc cua tinh tinh dén
ngay 30/6/2012; trong nim 2014 UBND tinh ban hanh Béo cdo s6 73/BC-UBND
ngay 29/4/2014 vé té chirc bd mdy, bién ché cong chirc, sé lrong ngudi lam viée
trong don vi sy nghiép cong lap va chét luong doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc
tinh dén ngay 31/12/2013 va hang nim c6 téng hop bao cdo so lwong, chat luong
can b, cong chirc, vién chitc cac cap trong khoi Hanh chinh - sy nghiép theo quy
dinh. Trén co s& théng ké chét luong, $6 lugng doi ngli can bd, cong chirc, vién
chtrc hién cd, S& No1 vu da chu dong phéi hop voi cac nganh, cac céip tham muru
cho UBND tinh phé duyét ké hoach dao tao hang nim 1am co s& cho cong tac dao
tao, boi dudng nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc. Tinh hinh
cu thé nhu sau:

- Mot la, Cong tac tuyén dung, bo tri st dung can bg, cong chirc: Tir ndm
2011 dén nay, UBND tinh Quang Ngii di chi dao t6 chirc 02 ky thi tuyén cong
chtrc theo nguyén tdc canh tranh, thuc hién cong khai, dan chu, binh dflng theo quy
dinh. Tét ca cac cong chic dugc tuyén dung déu dam bao dung tiéu chuén, chirc
danh cong chirc can tuyén. Tong cong co 1048 thi sinh ndp ho so dang ky thi tuyén,
969 thi sinh tham gia thi tuyén va tuyén dung dugc 256 cong chirc cho cic co quan
hanh chinh cap tinh, cap huyén. Bén canh ¢6, UBND tinh Quang Ngii di ban hanh
Quyét dinh sé 280/QD-UBND ngay 05/12/2012 Quy dinh vé xét tuyén dung gido
vién mam non, pho thong cong 1ap va gido duc thuong xuyén cua tinh Quang Ngéi;
Quyét dinh sé 46/2013/QD-UBND ngay 25/9/2013 ctia UBND tinh ban hanh Quy
dinh tuyén dung vién chic lam viéc trong cac don vi sy nghiép cong lap trén dia
ban tinh Quang Ngii. Két qua cac co quan, don vi, dia phuong trong tinh di t6 chirc
thi tuyén, xét tuyén, xét tuyén dic cach theo quy dinh va tuyén dung dugc 2012 vién
chtrc (1262 gido vién va 750 vién chirc cac nganh). Ngoai ra, tir ndim 2011 dén nam
2015, UBND tinh Quang Ngii dd chi dao cac co quan chic ning phdi hop véi

UBND cac huyén mién nti thuc hién viéc tiép nhéan va bo tri cong tac cho hoc sinh
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ctr tuyén. Két qua da tuyén dung dugc 140 hoc sinh cir tuyén cho céc co quan, don
vi thudc cac huyén mién nai va trung tim y té 06 huyén mién nui, thudc So' Y té.

- Hai 13, Cong tac thu hat ngudn nhan luc chat lugng cao dén cong tac, 1am
viéc tai tinh: Dé dap tng nguén nhan lyc ¢o6 trinh dd ndng luc phuc vu cho yéu cau
phét trién kinh té - x hoi cta tinh Quang Ngii, UBND Tinh ban hanh Quyét dinh
s6 460/2008/QD-UBND ngay 26/12/2008, Quyét dinh sé 89/QD-UBND ngay
29/5/2012 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh D& 4n Dao tao trinh d¢ thac si, tién si
va thu hut nhan lyc cé trinh d§ cao giai doan 2011-2015 va dinh hudng dén nam
2020 cua tinh Quang Ngii va Quyét dinh sé 27/2013/QB-UBND ngay 31/5/2013
(thay thé Quyét dinh s6 460/2008/QD-UBND) nham thu hut, khuyén khich nguon
nhan luc chit lugng cao va sinh vién tt nghiép dai hoc chinh quy dén cong tac 1am
viéc tai tinh Quang Ngai. Giai doan 2013 - 2015, Tinh da thu hat dugc 169 nguoi
(ndm 2013 ¢6 55 nguoi, nam 2014 c¢6 64 nguodi va nam 2015 c¢6 50 nguoi). Trong
do6, thu hut dugce 19 thac sy, 140 bac si, dugce si, 10 dai hoc loai gioi. Day la ngu6n
nhén luc c6 trinh d6 cao bd sung cho doi ngli CBCC, vién churc cua tinh, nhat 1a doi
ngil y bac si. Ngoai ra UBND tinh ciing ctr 05 sinh vién tét nghiép loai kha gioi di
dao tao thac si trong va ngoai nudc; trong dé dao tao thac si ngoai nudc la 04 sinh
vién va 01 trong nude (Chi tiét tai Phu luc 3).

Pé c6 thé thdy rd hon hiéu qua ma Nghi quyét 05 dd mang lai trong viéc
nang cao chat luong doi ngii CBCC, vién chiic trong khéi hanh chinh - su nghiép
cap tinh, cip huyén trén dia ban tinh Quang Ngii; sau ddy, Luan vin s& khai quat
nhimg két qua di dat dugc trude va sau khi cac co quan, don vi trén dia ban tinh
thue hién Nghi quyét 05. Cu thé nhu sau:

* TrueGe khi thire hién Nghi quyét 05 (tai thoi diém thang 10/2011)

- Vé sb luong: So lugng can by, cong chirc, vién chirc khdi nha nuéc tinh
dén cudi nam 2011 1a 22475; trong d6: chuyén vién cao cip va twong duong 15
nguoi, chiém 0,07%: chuyén vién chinh va tuong duong 503 nguoi, chiém 2,24%:
chuyén vién va twong dwong 14218 ngudi, chiém 63,26%; can sy va truong duong

7013 ngudi, chiém 31,20%; nhan vién 726, chiém 3,23%.
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- V& chat lugng:

+ Trinh d6 chuyén mon: Tién si 8, chiém 0,04%; chuyén khoa 13 14, chiém
0,06%; thac si 332, chiém 1,48%; chuyén khoa I 1a 199, chiém 0,89%; dai hoc
9415, chiém 41,89%; cao ding 6149, chiém 27.36%; trung cip 6008, chiém
26,73%; so cap 350, chiém 1,55%;

+ Trinh d0 ly luan chinh tri: Ci nhan 106, chiém 0,47%; cao cép 641,
chiém 2,85%; trung cip 981, chiém 4,36%; so cip 10.098, chiém 44,93%;

+ Trinh d§ Tin hoc: Trung cép tré 1én 584, chiém 2,60%; ching chi 11848,
chiém 52,72%;

+ Trinh d§ ngoai nglr Anh van, ngoai ngir khac: Pai hoc tr¢ 1én 760, chiém
3,3 8%; chiing chi 8775, chiém 39,04%;

+ S6 luong CBCC, vién chic d hoc 16p quan 1y nha nuéc chuwong trinh:
Chuyén vién cao cap va tuong duong 29, chiém 0,13%; chuyén vién chinh va tuong
duong 469, chiém 2,09%: chuyén vién va twong duong 1720, chiém 7,65%.

* Sau khi thwc hién Nghi quyét 05

- V& s6 lugng: Tinh dén thang 12/2015 trong khéi hanh chinh - sy nghiép cia
tinh hién c6 24.595 can bd, cong chic, vién chirc (gdm 2.189 can bd, cong chirc va
22.406 vién chuc), trong do: c6 22 chuyén vién cao cip va twong dwong (chiém
0,09%), 486 chuyén vién chinh va twong duong (chiém 1,98%), 17.413 chuyén vién
va tuong duong (chiém 70,80%), 6.118 can sy va twong duong (chiém 24,87%) va
con lai 13 556 (chiém 2,26%).

- V& chat lugng:

+ Trinh d6 chuyén moén: C6 19 tién si (chiém 0,08%), 33 chuyén khoa II
(chiém 0,13%), 719 thac si (chiém 2,92%), 201 chuyén khoa I (chiém 0,82%),
12.195 dai hoc (chiém 49,58%), 6.011 cao ding (chiém 24,44%), 5.224 trung cip
(chiém 21,24%), 193 so cap (chiém 0,79%).

+ Trinh do 1y luan chinh tri: ¢6 87 ctr nhan (chiém 0,35%), 855 cao cip
(chiém 3,48%), 1.373 trung cap (chiém 5,58%), so cip 7.580 (chiém 30,82%).
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+ Trinh d6 Tin hoc: Trung cép trd 1én 782 (chiém 3,18%); ching chi 15.550
(chiém 63.22%);

+ Trinh d6 ngoai nglr Anh vin, ngoai nglt khac: Pai hoc tro 1én 903
(chiém 3,67%); chimg chi 14.273 (chiém 58,03%); Ngoai ngit khac c6 30 dai hoc
(chiém 0,12%), chimg chi ¢6 221 (chiém 0,90%).

+ S can bd, cong chirc, vién chire da hoc 16p quan 1y nha nudc chuong
trinh: Chuyén vién cao cap va tuong duong 41 (chiém 0,17%); chuyén vién chinh
va tuong dwong 877 (chiém 3,57%); chuyén vién va tuong dwong 2.077 (chiém
8.44%).

- Ba 1a, Thuc hién chi tra cac chinh sach dai ngd cho cac dbi tugng thudc
dién thu huat. Trén co so cac chinh sach khuyén khich, thu hat cua tinh da dugc ban,
UBND tinh Quang Ngii da trién khai thyc hién va giai quyét cac ché do, chinh sach
dung ddi tugng, kip thoi va dam bao ché do theo quy dinh. Két qua giai doan 2013 -
2015 da giai quyét cho 585 lugt CBCC thudc cac so, ban nganh cap tinh theo Quyét
dinh s6 481/2008/QD-UBND ngay 31/12/2008 ctia UBND tinh, véi tong kinh phi 12
6.211.078.000 dong; thu hut theo Quyét dinh sé 27/2013/QD-UBND ngay
31/5/2013 ciia UBND tinh di voi 141 ngudi véi tong sé tién 1a 28.640.000.000
ddng va giai quyét theo Quyét dinh sb 460/2008/QD-UBND ngay 26/12/2008 cia
UBND tinh di v&i 20 nguoi véi tong kinh phi 1a 330.000.000 dong.

- Bon la, Thuc hién tuyén chon céc chirc danh can bd 1anh dao, quan ly thude
dién Ban Thuong vu Tinh Uy quan Iy bang hinh thirc thi tuyén. Trién khai thyc hién
Quy dinh s6 3814-QB/TU ngay 16/6/2014 cia Ban Thuong vu Tinh Uy vé tuyén
chon céc chirc danh cén bd 1anh dao, quan ly thudc dién Ban Thuong vu Tinh uy
quan 1y bang hinh thirc thi tuyén, Ban T6 chirc Tinh iy dd tham muu Ban Thuong
vu Tinh @y quyét dinh thanh 1ap Hoi dong thi tuyén, cac quy ché lam viéc cua Hoi
dong thi tuyén. Theo dé nghi cua Ban Can sy dang UBND tinh, Thuong truc Tinh
iy da xem xét va cho chu trwong thyc hién quy trinh bo nhiém bang hinh thirc thi
tuyén dbi v6i cac chirc danh cua cac co quan, don vi nhu: 02 Pho Chanh Thanh tra

tinh, Pho Giam dbc S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phé Giam dbc S¢ Van
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hoa, Thé thao va Du lich, Ph6 Gidm déc S& Giao thong van tai, Phé Giam dbc S
Khoa hoc va Cong nghé, 02 Phé Giam déc S& Ngoai vu, Pho Giam dbc So Xay
dung, Pho Giam ddc S& Tai nguyén va Moéi trudng, Phé Chanh Vin phong UBND
tinh... Sau khi dugc Thudng thyc Tinh ty cho chua truong thuc hién quy trinh bd
nhiém, Ban T6 chirc Tinh uy chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 nhu ciu
tuyén chon can bo lanh dao, quan 1y xay dung ké hoach thi tuyén, trinh Thuong truc
Tinh uy phé duyét.

Sau khi Ké hoach thi tuyén dugc Thuong truc Tinh uy phé duyét, don vi co
nhu cau bo nhiém can bo théng bao cong khai trén cic phuong tién thong tin dai
chung va niém yét tai tru sé 1am viéc va to chirc tiép nhan ho so cla cic Gng vién
dang ky du tuyén, to chic so tuyén va tién hanh cic budc thi tuyén theo quy dinh.
Tuy nhién, dbi v6i viéc tuyén chon Phé Giam ddc cac sé: Giao thong van tai, Khoa
hoc va Cong nghé¢, Tai nguyén va Moi truong, Pho Chanh Van phong UBND tinh,
sau thoi han nhan ho so thi chi c6 01 tng vién ding ky du tuyén cho nén khong to
chtic thi tuyén, Ban Thudng vu Tinh Gy xem xét théng nhat va cho cha truong bo
nhiém. Dbi v&i mot s6 co quan, don vi, dang thyc hi¢n quy trinh thi tuyén thi dung
lai theo Thong bao s6 202-TB/TW ngay 26/5/2015 cua B Chinh tri vé Dé an “Thi
diém d6i méi cach tuyén chon lanh dao quan 1y cip vu, cap s, cap phong”. Do do,
chi thuc hién viéc thi tuyén Pho giam ddc cho 2 so: Lao déng — Thuong binh va Xa
hoi, Vén héa, Thé thao va Du lich.

2.2.4. Danh gia thuc trang

2.2.4.1. Thuan loi

- Mt la, cac co quan c6 thAm quyén trong cong tac quan 1y can bo di chu
dong tham muu trién khai thuc hién tét nhiém vu dot pha cua tinh vé phat trién
ngué)n nhan lyc theo Nghi quyét 6 05; cu thé: S& Noi vu d3 tham muu UBND tinh
va cip c6 thim quyén ban hanh cic dé an, ké hoach, cac co ché chinh sach... nham
cu thé hoa Nghi quyét s6 05, 1am co so cho cac nganh, dia phwong trién khai thuc
hién c6 hi€u qud, dat dugc muc ti€u, nhiém vu Nghi quyét da dé ra. Bén canh do,

cac co ché chinh sach khuyén khich, thu hit cta tinh dugce ban hanh da thuc sy di

56



vao cudc séng va nhat 1a tir khi ban hanh Quyét dinh s6 27/2013/QD-UBND ngay
31/5/2013 ctia UBND tinh va danh muc cic nganh, nghé tinh can thu hat ban hanh
kém theo da tac dong tich cuc, manh mé va tao dong luc dé can bo, cong chuec tich
cuc tham gia dao tao phat trién nhan luc, nang cao trinh d¢ va thu hut nhan tai bd
sung vao doi ngili can bd, cong chirc co chit lugng cao cia tinh hién nay dang con
thiéu, nhit 1a bd sung doi ngil y bac si.

- Hai 13, c6ng tac thu hut, dao tao, boi dudng CBCC ludn gin véi viéc danh
gia, quy hoach, bd tri, sit dung CBCC; cong tac thanh tra, kiém tra CBCC dugc
quan tim thudng xuyén nén chit luong doi ngii CBCC, vién chirc ngay cang duoc
nang cao; cac chi tidu vé dao tao va thu hut tién sy, thac s§ theo Nghi quyét s6 05 dé
ra dén nay da dat va vuot. Viéc tuyén chon, bd sung tao nguén can bd lanh dao tré
cép tinh, céip huyén nham tuyén chon, bo sung, tao nguén can bo lanh dao tré duoc
dao tao co ban, co trinh d§ chuyén mon cao, c6 phém chét chinh tri, dao dtrc tét, co
tin nhiém va trién vong dé dao tao, rén luyén, thtr thach qua thuc tién cong tac va
thuc thi nhiém vu dugc giao nham xay dung doi ngli can by dam bao su ké thira va
chuyén tiép lién tuc, virng vang giita cac thé hé can bd nham dap Gng yéu cau nhiém
vu cta co quan, don vi. Bén canh d6, cong tac quy hoach CBCC, vién chuc lanh,
dao, quan ly dugc thuc hién chat ch€, dung quy trinh, quy dinh, ding quan diém,
nguyén tic theo quy dinh, mé rong dan chu trong danh gia, phat hién, gidi thiéu
nguén, co ban dam bao sd luong va ti 1€ can bo tré, can bd nit, can bo ngudi dan toc
thiéu sd, can bo ¢co nang luc do tudi dudi 40 da qua dao tao dai hoc chinh quy; can
bd, cong chuc, vién chiic dugc quy hoach co ban dam bao tiéu chuén vé chuyén
mon, ly luan chinh tri, cé trién vong phat trién.

2.2.4.2. Kho khan

- Mot la, cong tac du bao nhu ciu nguff)n nhan lyc, khao sat, danh gia thuc
trang va nhu cau sitr dung nhan luc & cac co quan, don vi, dia phuong tuy da ting
budc duge cai thién nhung ciing méi chi dimg lai & mirc do thong ké, téng hop dua
trén bao cdo nén chua thuc su chuyén nghiép va khoa khoc. Pong thoi, & mot sb co

quan, don vi van con mot by phan cong chuc, vién chic chua bo tri cong tac phu
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hop, trong xtng voi trinh d6 chuyén mon duge dao tao va ning lyc sd truong von
6. Piéu nay anh huong khong nho dén Kha ning sang tao va chét luong, mic do
hoan thanh nhiém vu dugc giao cuia CBCC. Céng tic nhan xét, danh gid van con
chung chung, chua cin cr vao hiéu qua thyc hién nhiém vu; van con tinh trang xué
x0a, né nang, d& ngudi dé ta, thiéu khach quan. Mot sé noi dénh gia cong chirc, vién
chtrc khong dung thuc chét, chua nghiém tac, cao bang, din dén sy thda man, 1am
mat di dong luc phén dau. Ngoai ra, mot s6 co quan, don vi chua that sy quan tam
dén dao tao nguén nhan lyuc, so tén kém, thiéu nguoi lam viéc, chua manh dan cir di
dao tao nhirng nganh nghé ma nganh, cip minh can, con ¢ hién twong chi dao tao
dé dat chuan theo quy dinh cia Nghi quyét s6 05.

- Hai 13, cong tac quy hoach cén bd ¢ mét sd co quan, don vi, dia phuong
con khép kin, cuc by, chua xem xét quy hoach nhitng can bd c6 du ti€u chun, diéu
kién va trién vong vao du nguén quy hoach & dia phuong, co quan, don vi khac.
Cong tac diéu dong, luan chuyén can bd chua manh, chua déng bo; mot sb dia
phuong, don vi con gip kho khin, lung ting khi tim ngudn can bo dé thyc hién luan
chuyén; vi vay, su tdc dong cua cong tac luan chuyén can bo con han ché. Trong
cong tac tuyén dung can bd, cong chic, mic du UBND tinh Quang Ngii di chd
trong dén cong tac tuyén dung cong chirc, vién chiic ¢6 trinh do chinh quy, han ché
thap nhat viéc tuyén dung dbi tugng hoc tai chuc, tir xa. Tuy nhién do Trung uong
quy dinh khong phan biét loai hinh dao tao va van bang, chirng chi (chinh quy, tai
chuc, lién thong, chuyén tu, tir xa), khong phan biét truong cong lap va truong
ngodi coéng 1ap cho nén viéc tuyén dung cong chirc, vién chirc d6i voi cac trudng
hop hoc tai chtrc, tir xa van con.

- Ba Ia, trinh d6 ngoai ngir cua da sb can bo, cong chirc con thép, chua dat
tiéu chuan quy dinh nén kho tuyén nhan luc dé di ddo tao sau dai hoc & nuéc ngoai.
Cong tac dao tao, boi dudng tiéng dan toc cho can bo, cong chirc, vién chuc 1a

nguodi kinh cong tac tai cac huyén mién nui cua tinh da cé sy quan tdm va tang
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cuong trién khai, thuc hi€n qua cac nam; tuy nhién chua dap ung hét img yéu cau
thuce té, vi hién nay trinh d6 hi€u biét tiéng dan toc cta can bd, cong chirc cong tac
tai cac huyén mién nli van con han ché, kho khan trong giao tiép va lam viéc véi

dong bao ngudi dan toc mién nli cua tinh Quang Ngai.

Tiéu két Chwong 2

Thu hat nguén nhan lyc dugc tinh Quang Ngai xac dinh 1a mot trong
nhing nhiém vu trong tAm trong qua trinh phat trién dat nuéc. Trong nhitng nim
qua, tinh Quang Ngii da khong ngimg nd lyc dé ning cao trinh do, chuyén mon,
chinh tri cho ddi ngii can bo cong chuc dé dap tmg duge yéu cau trong qué trinh
hoi nhap va phat trién cua tinh nha. Chuwong 2 ciing dd dua ra thyc trang vé
nhimg ndi dung co ban vé& quan 1y nha nudc dbi voi viée thu hut ngudn nhén luc
trong cac co quan nha nudc tai dia ban tinh Quang Ngai, cu thé nhu sau: Cong
tac to chure thue hién chién luge, ké hoach va chinh sach dé thu hat nguén nhan
luc; Cong tac to chirc thyc hién vin ban quy pham phap luét, tiéu chuan dinh
mirc kinh té trong hoat dong thu hiit ngudn nhén luc tai tinh Quang Ngai; Cong
tac t6 chirc bd may quan Iy nha nudc thu hat ngudn nhéan luc, sy phdi hop cia
céc co quan nha nude trong viéc quan 1y nha nude thu hiit ngudn nhan luc; Cong

tac quan 1y dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc.
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CHUONG 3
QUAN PIEM VA GIAI PHAP NHAM TANG CUONG
QUAN LY NHA NUOC VE THU HUT NGUON NHAN LUC
CHAT LUQNG CAO TRONG BQ MAY NHA NUGC

3.1. Nhu cau sir dung ngudn nhan luc chat lwgng cao trong cic co quan
hanh chinh nha nwéc

3.1.1. Xudt phdt tir nhu ciu ddp irng yéu cau chuyén déi mé hinh ting
truwong hién nay cua Viét Nam

Nhan sy, nhan lyc luén dong vai tro 1a mot trong nhitng gidi phap dot pha
trong qua trinh phat trién ctia nudc ta tir trudc dén nay. Nam 2000, Chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi 2001 - 2010 duoc thong qua tai Pai hoi Dang toan quéc lan
thir IX d3 xac dinh ba khau dot pha: (i) Xdy dung dong bo thé ché kinh té thi trudng
dinh hudng xa hoi chil nghia ma trong tam 1a d6i méi co ché, chinh sach nham giai
phong triét dé luc lwong san xuét, md rong thi trudng trong va ngoai nudc; (i) Tao
budc chuyén manh vé phat trién ngudén nhan luc, trong tam 1a gido duc va dao tao,
khoa hoc va cong nghé; (iii) Poi méi to chirc bd may va phuong thirc hoat dong cta
hé théng chinh tri, trong tam la cai cach hanh chinh, xay dung bé may nha nudc
trong sach, vitng manh. Tiép d6, Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 2011 - 2020
tiép tuc xac dinh xac dinh ba khau dot pha, trong d6 c6 dot pha vé phat trién ngué)n
nhén lyc, nhdn manh dén NNLCLC, gém: (1) Hoan thién thé ché kinh té thi truong
dinh hudng xa hoi chu nghia; trong do, trong tam la tao 1ap mdi truong canh tranh
binh ding va cai cach hanh chinh; (ii) Phat trién nhanh ngudén nhéan luc, nhat 13
NNLCLC, tap trung vao viéc ddi méi can ban nén giao duc quéc dan, gén két chat
ché phat trién nguén nhan lyc voi phat trién va ung dung khoa hoc, cong nghé; va
(1i1) Xay dung hé thé)ng két cAu ha télng déng bo, v&i mot sb cong trinh hi¢n dai, tap
trung vao hé théng giao théng va ha ting do thi 16n.

Nhu vay, c6 thé thdy rang nhan lyc ludn déng vai tro 1a mot trong nhiing giai

phap dot pha trong qua trinh phat trién cua nude ta. Do d0, viéc phat trién NNLCLC
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dé dap tng véi yéu cau phat trién hién nay cua dat nude dang 1a doi hoi hét st cip
bach va can thiét vi cac 1y do sau:

- Mot la, phat trién va bao dam mot NNLCLC c6 tinh ké thira 13 mét trong ba
khau d6t pha cho qué trinh cong nghiép hoda, hién dai hda dat nude va thuc hién
théng loi cac muc tiéu di duoc dé ra trong Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi
2011-2020 nham dap tmg v6i yéu cau chuyén doi mé hinh ting trudng hop 1y giita
chiéu rong va chiéu sdu & nudc ta; trong d6 c6 tap trung ting cuong tmg dung khoa
hoc va cong nghé; chuyén dich co cu kinh té, tdi ciu tric nén kinh té dé ting
cudng stic canh tranh cua san pham, doanh nghiép va cta nén kinh té.

- Hai 13, qua trinh d6i méi va budc vao “san choi” toan cau ciia nudc ta so
v6i cac qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi thi co thé thdy Viét Nam khong c6
loi thé nao déng ké trir nhitng loi thé nhét dinh vé tai nguyén con ngudi. Chinh vi 18
d6, dé qua trinh d6i méi, thuc hién cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap thanh
cong v6i nén kinh té thé gidi, “som dwa nudc ta ra khoi tinh trang kém phat trién;
tao nén tang dé dén nam 2020 nudc ta co ban tré thainh mot nude cong nghiép theo
huéng hién dai” [33, tr. 76] thi phai nhan thirc rd tAm quan trong cua viéc xdy
dung, phat trién va nang cao chat luong nguén nhan luc cua nudc nha trong qua
trinh d6i méi va hoi nhap quéc té hién nay, coi d6 la nhan to quyét dinh cho su
thanh cong, 1 “chia khoa” quan trong dé di dén thanh cong trong qua trinh d6i moi
va hoi nhap qudc té.

- Ba 13, mic du ching ta c6 luc luong lao dong 16n va chat luong luc luong
lao dong trong nhitng nam gan ddy ciing da duoc cai thién dang ké song hién van
con mot ty 18 16n sé luong lao dong chua qua dio tao, theo théng ké phan 16n sb lao
dong nay dang séng va hoat dong tai cac khu vuc noéng thon, mién nai. Tuy nhién,
chinh qu4 trinh cong nghiép hoa, hién dai hda nong nghiép, nong thon lai 1a don bay
1y tudng dé nang cao chat luong luc luong lao dong nay dé co thé dap ung voi nhu
ciu dio tao nghé nghiép cua nguoi lao dong dap ting vai cac yéu ciu ngy cang cao
ca vé s6 luong va chit luong cua cac cong ty, doanh nghiép dudi tac dong chuyén

dich co cau kinh t€ lam sy xuat hién nhirng nganh, nghé mai doi hdi nguoi lao dong
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phai duoc dao tao nhitng k¥ ning chuyén sau méi co thé dap ung duoc.

3.1.2. Qud trinh phdt trién nguén nhan lyc chit lwong cao bén viing gin
véi phdt trién va vng dung khoa hoc, cong nghé chinh 1a viéc tao ra nhitng loi
thé canh tranh tich cuwc ciia Viét Nam trong qud trinh phdt trién

Trong xu thé phat trién hién nay cua thé gi6i thi mdi quéc gia déu bi chi phdi
boi cac dic diém kinh té nhu sau: (i) Nén kinh té tri thirc dang hinh thanh mét cach
phd bién tai cac nude v6i dic trung co ban 1a tc d6 phat trién cua khoa hoc - cng
nghé nhanh hon nhiéu lan so vdi cac thoi ky trudc; (ii) Trong xu thé toan cau hoa,
lién két kinh té ngay cang sau, rong; do d6, loi ich do hop tac ngay cang cao nhung
canh tranh ciing khong kém phan gay gat; (iii) Hién nay, sy thay d6i nhanh chong
cta tinh hinh qudc té d3 va dang dit ra yéu cau dbi v6i nudc ta trong viée tao diéu
kién cho viéc thay d6i mo hinh ting truong tir chd chi yéu dua vao ting von dau tu,
khai thac cac tai nguyén thién nhién, nguén nhan lyc ré nhung chat luong thap sang
mo hinh ting truéng dua vao cic nhdn t6 ning suat tong hop bao gom kha ning ap
dung céc thanh tyu méi nhét cua khoa hoc - cong nghé, chét luong nguén nhan luc
va k¥ ning quan 1y hién dai. Va trong diéu kién dic thu hién nay ctia Viét Nam thi
theo chling t6i ¢ hai nganh c6 thé dap tng duoc cic yéu cau trén, d6 1a: nganh
cong nghé thong tin (IT) va nganh néng nghiép. Bdi vi cdc ly do sau day:

Thir nhdt, Viét Nam 1a nudc c6 dan s tré, nganh IT 1a nganh rat can chat
xam vé sy sang tao, ning dong do d6 can phai c6 nhitng dau oc tré. Bén canh do, dé
phét trién IT phu thudc rat 16n vao su kham pha, sang tao cta ban than timg ca
nhan; d6 déu 14 nhiing dirc tinh da c6 ciia ngudi Viét Nam; dong thoi, nganh 1T
khong can phai ddu tu co so ha ting ton kém nhu: dudng sét cao toc hay cac nha
may san xuat cong nghiép ning ma né chi can cc co ché chinh sach wu tién, hd trg
ctia nha nude va dam bao chét lwong dudng truyén internet tot 1a dt nén rat phu hop
voi diéu kién thuc té cua chung ta.

Thir hai, Viét Nam 1a qudc gia c6 khi hau 6n hoa, thd nhudng thuan loi, ving
bién rong 16n, gidu tai nguyén dé khai khoang san va danh bat thuy hai san; bén

canh d6, nudc ching ta 1a mot nudc nong nghiép véi trén 70% dan sb 13 nhiing
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ngudi sébng vé nghé nong. Do d6, néu tao mot moi trudng phat trién va ap dung
cong nghé khoa hoc vao nong nghiép thi tin riang sé& tao ra duoc dot pha 16n cho
nganh néng nghiép cia Viét Nam. Tuy nhién, dé lam dwgc diéu nay thi chi c6
NNLCLC méi c6 da kha nang thuc hién. Do do, ching ta phai phat trién dugc mot
ngué)n NNLCLC thuc su ¢6 ban linh, tri tué va tdm nhin thoi dai dé giao st m¢nh
cho ho thuc hién duoc su chuyén dbi nay.

3.1.3. Qud trinh phdt trién nguon nhan luc chit lwong cao ciia dit nwéc
ddam bdo yéu cau ciia Nha nwéc phdp quyén xa hi chii nghia

Nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia doi hoi viée to chire va hoat dong cua
bd may hanh chinh nha nuéc phai dugc tién hanh theo dung quy dinh cia phap luat;
moi cong chirc hanh chinh phai nghiém chinh va triét dé ton trong phéap luat khi
thuc hién cac quyén va nghia vu cia minh; moi vi pham phép luat déu phai xir 1y
nghiém minh. Cac to chirc chinh tri, x4 hoi ciling ¢6 nghia vu tudn thi phap luat cia
Nha nude dé bao dam cho bd may nha nudc hoat dong nhip nhang, dé)ng bo, phat
huy day du hiéu lyc ctia minh va bao dam cong bang xa hoi. Do d6, cac CQHCNN
va thu tredng ciing nhu cong chirc trong nhitng co quan nay phai bao dam duoc 1oi
ich chung hai hoa gitra nha nudc vdi cac td chuc, cong dan; bao dam sy chuyén
nghié¢p, tinh hi€u lyc, hi€u qua cia by may nham tao ra stcc manh téng hop cua ca
hé thong co quan nha nudc. Bén canh d6, dé mdi dia phuong co thé phat huy toi da
thé manh ctia minh, c¢6 dugc sy ning dong sang tao trong quan 1y diéu hanh, thi bo
may hanh chinh con dwgc Nha nude phap quyén xi hoi chi nghia to chic theo
huéng phan cip, trao quyén tu quyét, tao su chii dong, sang tao cho chinh quyén dia
phuong. Do d6, khi cac dia phuong duoc trao thAm quyén ban hanh cac van ban
quy pham phép luat vé thu hit NNLCLC cédn c@r theo tinh hinh thyc té cua dia
phuong va nhu cu nhan luc tung giai doan dé trén co s& d6 to chuc trién khai thuc
hién 1a mot giai phap diing dan khong chi riéng d6i véi sy phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong ma con ca trong viéc nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan ly nha nudce
ciia bd may hanh chinh. Vi néu dia phuong xay dung thanh cong bd may co quan

nha nudc dugc van hanh bang doéi ngti can by, cong chiic ¢6 chat luong cao thi do

63



s& 1a tién dé dam bao cho dja phwong phat trién hiéu qua, bén ving, ding voi dinh
hudng phat trién kinh té - x4 hoi chung cua dat nudce, khu vuc va thé gioi.

3.1.4. Nhu cau cu thé vé nguén nhdn lwc chit lwong cao ciia tinh Quing
Ngidi giai doan 2016 — 2020

Tinh Quang Ngii ndm trong vung kinh té trong diém mién Trung duoc
Chinh phu chon khu vue Dung Quat dé xay dung nha may loc dau dau tién cua ca
nude. Lanh dao tinh di xac dinh ding truée yéu cau hoi nhap va ddy nhanh tién
trinh cong nghi¢p hoa, hién dai hod nhu hién nay thi van dé dao tao va thu hat nhan
luc c6 trinh d6 chuyén mon cao dang trd nén cip bach. Do do, cong tac xay dung,
phat trién NNLCLC cia tinh dam bao vé chat luong, du vé sé lugng, hop 1y vé co
cAu nganh nghé, dap tmg yéu cau chuyén dich co cdu lao dong 1a budc dot pha
trong quéa trinh phat trién kinh té, xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh, ddy manh
cong nghiép hoa, hién dai hoa, hoi nhap qudc té, gop phan dua Quang Ngii co ban
tr¢ thanh tinh cong nghiép theo hudng hién dai vao ndm 2020.

3.1.4.1. Vé s6 lwong, co cdu nguon nhén luc chdt lwong cao

Thir nhat, trong thoi gian t6i, tinh Quang Ngii chu trong viée ting sb luong
thu hit nhitng nha khoa hoc dau nganh trong va ngoai nuéc cd nhitng cong trinh
khoa hoc duoc danh gia cao di duoc cong bd nham phat huy ning luc, tri tué cia
d6i ngil nay trong viéc nghién ciru tng dung, gidi quyét nhitng van dé thuc tién
trong qua trinh phat trién cua tinh Quang Ngai; dong thoi, day duoc coi 1 lyc lugng
nong cdt trong cdng tac gido duc, dio tao, hudng dan nang cao trinh d6 cho ddi ngii
ké can cia tinh trong giai doan phat trién tiép theo. Tuy nhién, tinh Quang Ngii
cling ngimg thu hit d6i véi tri thire chi ¢6 hoc ham, hoc vi song ning luc chuyén
mon, nang lyc nghién ctru khoa hoc chua ngang tam v&i hoc ham, hoc vi.

Thir hai, tang $6 luong doi ngli can by, cong chuc thudc dién thu hut giai
doan trudc dé sap xép, bd tri cir di dao tao & nudc ngoai dé nang cao chat luong
chuy&n mdn, kha ning nghién ciru khoa hoc va kha niang van dung nhing kién thirc
dugc hoc & moi trudng dao tao hang dau cia cac nude phat trién phu hop voi thuc

tién phat trién cua dia phuong.

64



Thir ba, ting cudng dao tao d6i ngli NLCLC 13 ngudi dia phuong; trude mét
tap trung vao cac nganh miii nhon cta tinh Quang Ngii va cac nganh, nghé cua nén
kinh té tri thirc nhu: khoa hoc cong nghé thong tin, tai chinh - ngan hang, gido duc -
dao tao, y té; cic nganh cong nghé cao nhu cong nghé thong tin, cong nghé sinh
hoc, tu dong hoa, vat liéu méi... Pac bi¢t, tinh Quang Ngai uvu tién dao tao
NNLCLC trong nganh néng nghiép va phat trién néng thén, trong d6 cé linh vuc
nong nghiép do thi va nong nghi¢p img dung cong nghé cao.

3.1.4.2. Vé chat lwong nguén nhdn luc chdt lwong cao

Thir nhdt, wu tién hang dau trong viéc thu hit NNLCLC 14 céc tri thuc thudc
dién dugc thu hut phai ¢6 dao duc va phém chét chinh tri vitng vang, dao duc bén
canh kinh nghiém hoat dong thuc tién va nang luc chuyén mon.

Thit hai, NNLCLC phai duoc dao tao chinh quy, c6 kién thirc va ky nang
mém trong giao tiép va cong viéc dé co thé phat huy téi da hiéu qua trong cong
viéc. Pong thoi NNLCLC can c6 ban linh, dam nghi dam lam, dam chiu trach
nhiém va san sang dam nhiém & nhiéu vi tri khac nhau; ddc biét tri thic duge thu
hut phai thich ing véi moi sy bién dong cua nén kinh té - chinh tri & dia phuong,
trong nude, khu vuc va trén thé gi61, c6 nghi luc; co6 suc khoe, c6 kha nang lam chu
ban than trudc nhitng cam dd vat chat, 1gi ich ctia cude séng.

Thir tw, tinh Quang Ngii cha trong thu hut, ddo tao va phat trién doi ngii
NLCLC dam nhiém cac vi tri 1anh dao, quan ly cé tam nhin chién lugc va nang luc
lanh dao, diéu hanh dap ung yéu cau nhiém vu chinh tri duoc giao; ¢6 nang luc
tham muu, hoach dinh, t6 chirc trién khai thuc hién cac chién luoc, quy hoach,
chuong trinh, d& an phat trién cdc nganh, linh vuc kinh té - xa hoi c6 tinh dot pha
cua tinh Quang Ngai.

Thir ndm, cong tac thu hut ciing phai dic biét quan tdm dén chénh 1&ch trong
khoang cach vé nang lyc chuyén mon gitra nhém NLCLC va nhém can bd, cong
chirc d4 6 tir trude. Chu trong giam khoang cach vé nang luc chuyén mén gitra hai
nhém ndy. Bén canh d6, tinh Quang Ngii phai quan tim x4y dung doi ngii ké cén;

tao nhirng diéu kién thuan loi dé doi ngii ké can phat trién.
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3.1.4.3. Vé déi twong va nganh nghé thu hiit nguon nhan lec chat heong cao

Dbi twong va nganh nghé thu hat NNLCLC cua tinh Quang Ngii duogc thé
hién chi tiét tai Phy luc 4 Nhu cau tiép nhan va st dung NNLCLC c6 trinh d tir dai
hoc tré 1én cua cdc CQHCNN trén dia ban tinh Quang Ngai giai doan 2016 — 2020.
Qua theo doi cac s6 liéu duoc thé hién tai Phu luc 4; ¢6 thé nhan théy, trong 5 nam
té1, cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép can duoc bd sung khoang 788 nguoi
c6 trinh do cao, trong d6 can khoang 335 ngudi co trinh d6 thac si tré 1én (chiém
khoang 42% nhu cau), thuéc nhiéu nhom nganh nghé khac nhau. Céc sb liéu trong
Phu luc 4 ciing cho théy nhu cau can NNLCLC cua cac co quan, don vi trén dia ban
tinh Quang Ngai trong giai doan 2016 — 2020 1a kha 16n, cic nganh nghé can
NLCLC kha da dang nhu: y té, gido duc, khoa hoc, k¥ thuat, kinh té, quan 1y, hanh
chinh, van héa, xa hoi.... trong khi d6 kha ning cung tmg tir ngudn cac dé an dao
tao can bg, cong chic cua dia phuong con khiém tdn; do d6, nhu cau can thu hat
NNLCLC ctia tinh 1 ¢6 thuc va cd y nghia quan trong d6i véi sy phét trién cua tinh.

3.2. Quan diém vé viéc thu hat va sir dung nguon nhan luc chat lweng
cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

3.2.1. Quan diém ciia Ping vé thu hit nguon nhan lyc chit lwong cao
trong cdc co quan hanh chinh nha nwéc

Déi véi cong tac thu hut NNLCLC trong cac CQHCNN phai bam sat nhiing
quan diém, nguyén tic chung vé xay dung ddi ngii can bo ma Pang di néu trong
Nghi quyét Hoi nghi 1an thir 3 khoa VIII vé Chién lugce can bo thoi ky day manh
cong nghi¢p hoda, hién dai hoa dat nudc. V6i muc tiéu “Xay dung doi1 ngii can bo,
cong chirc cac cap tir trung wong dén co so, dic biét 1a can bo dimg dau, c6 pham
chat va nang luc, c6 ban linh chinh tri viing vang trén co s lap truong giai cap cong
nhan, du vé sb luong, déng bo vé co chu, dam béo su chuyén tiép lién tuc va viing
vang gitra cac thé hé can bd nhiam thuc hién théng lgi nhiém vu cong nghi€p hoa,
hién dai hoa, gitr vitng ddc 1ap tu chu, di 1én chu nghia xa hoi1”, Nghi quyét cling da
néu ra mot sé nhiém vu va giai phap 16n, trong d6 c6 nhiém vy, giai phap lién quan
dén chinh sach thu hat, trong dung ngudi c6 tai nang cho cac co quan hanh chinh

nha nudc, cu thé nhu sau:
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- V& chinh sach st dung va quan 1y can bd, Nghi quyét néu rd: “Viéc b tri
va sit dung can bo phai dam bao dung tiéu chuan phu hop véi so trudng. Dé bat can
bd phai dung luc, ding ngudi, ding viée. Co chinh sach doan két tap hop rong rii
cac loai can bg, trong dung nhitng nguoi cé duc, co tai trong Pang va ngoai Pang,
nguoi ¢ trong nude va nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai. Phat hién, Iya chon
va gidi thiéu nhimg ngudi c6 du tiéu chuan trong cc ting 16p nhan dan, cac thanh
phﬁn kinh té tham gia cac t6 chirc chinh tri, xa hoi, tao diéu kién thun loi dé ho
dong gop vao cac cong viéc chung cua dat nudce”.

- Pdi vé6i chinh sach bao dam vat chat va dong vién tinh than cho céan bo,
Nghi quyét ciing dé ra nhiém vu phai: “d6i méi co ban chinh sach bao dam loi ich
vat chat cho tung loai can b, trudc hét 1a ché db tién lvong, nha ¢ va phuong tién
di lai. Tién lvong phai that sy tré thanh by phan co ban trong thu nhap cua can bo,
bao dam tai san xudt mo rong strc lao dong. Tiép tuc ¢ cac hinh thire thich hop dé
ton vinh nhitng nguoi cd cong voi nude, cac Ba me Viét Nam anh hung, nhirng
ngudi c6 tai, c6 dong gop 16n cho sy nghiép ddi méi”.

- Pong thoi, viéc thu hat va trong dung ngudi ¢o tai nang trong cac co quan
hanh chinh nha nudc ciing phai bam sat nhitng chu truong, chinh sach cua Pang vé
thu hut, trong dung nhan tai — mot van dé ludn duoc bang ta dic biét quan tam. Céc
quan diém, chu truong, chinh sach cua Pang tir Pai hoi Dai biéu toan quéc lan tht
VI dén nay déu thé hién su nhat quan trong dé cao vai trd quan trong ciia tai ning
trén cac linh vuc, ddnh gid cao nang luc sang tao va kha nang déong goép to 16n cua
nhan tai cho dat nudec.

3.2.2. ChU trong thu hit, sir dung va phat trién nhan tai trong cdc co quan
hanh chinh nha nwoc

Trong cong tac thu hut NNLCLC, cac CQHCNN phai dac biét coi trong phat
trién doi ngil can bd lanh dao quan 1y gioi trong cac CQHCNN. Lich sir thé gidi cho
thdy, cac nha linh dao kiét xuit nhu Washington (Hoa Ky), Nhat Hoang Minh Trj
(Nhat Ban), Pang Tiéu Binh (Trung Qudc), va Ly Quang Diéu (Singapore), Pak
Chung Hy (Han Qudc)... 1a nhitng vi du dién hinh vé tdm quan trong cta nhiing

ngudi ding dau bd may nha nudc doi voi sy phat trien quoc gia. Tri tu€ va kha nang
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lanh dao, dan dit ctiia ddi ngii can bo ldnh dao quan 1y cac cdp c6 ¥ nghia vo cling
quan trong d6i voi su phét trién ctia dat nude noi chung va & dia phuong noi riéng
vi nhitng 1y do sau day:

Thir nhdt, NLCLC trong cong tac lanh dao, quan 1y khong chi c6 tai ning
trong linh vyc chinh tri ma con co tam nhin trong linh vyc kinh té, van hoa, xa hoi.
Tam nhin, kha ning dé xuat duong 16i va ban linh t6 chirc thuc hién ciia ho ¢O Y
nghia nhu 1a dong lyc cho sy phaét trién chung cia ca dia phuong noi ho quan 1y.

Thir hai, trong bbi canh toan ciu héa véi nhitng thay d6i nhanh chéng, kho
ludng nhu hién nay thi doi hoi can c6 mot thé hé can bo lanh dao, quan Iy am hiéu
vé anh huong cua sy thay doi va biét cach chi dao, trién khai mot cach tich cuc cac
chuong trinh, ké hoach d6i mdi, cai cach trong hé théng cong vu; chéng han nhu
xay dung Chinh phu dién tu, co ché mét cira, mdt cura lién thong, trung tam hanh
chinh cong — nhiing cai cach nay doi hoi can bo lanh dao phai c6 sy d6i méi trong
ca tu duy, van hoa phuc vu, sép xép co cau to chuc; ¢6 nang luc, k¥ nang can thiét
dé dé ra dinh hudng, xac dinh wu tién, dan dat va quan 1y qua trinh thay dbi cta to
churc, tao su déng thuan va nhiét huyét doi mai trong doi ngli cong chirc dé cung
x4c dinh tdm nhin, nguén luc va cam két thuc hién mot cach thuc chat; cling nhu
phong cach 1anh dao quéan 1y, quy trinh giai quyét cong viéc, phuong phap 1am viéc
moi1 theo hudng hién dai, c6 hi¢u lyc, hiéu qua cao.

Thit ba, NLCLC trong cong tac lanh dao, quan 1y s& 1a tim guong va la cam
hiing dé cho doi ngli can bd, cong chuc cua don vi lao dong céng hién. Bai 18, vai
trinh d§ dugc nhan vién cong nhan va nhan cach dao duc, tac phong, hanh vi va
giao tiép dugc moi ngudi yéu quy, né trong thi ngudi cé tai nang thyuc sy s& c6 anh
huong tich cuc dén dong luc lam viéc ctuia doi1 ngii CBCC.

3.2.3. Nhén thirc diing vai tro ciia yéu to vin héa, tinh thin tw hao, tw ton
din téc trong nguén nhén lyc chit lwong cao doi véi phit trién dit nwéc

Trong Nghi quyét Trung wong 5 (Khéa VIII), Pang ta khang dinh: “Vin héa
Viét Nam 14 tong thé nhitng gia tri vat chat va tinh than do cong dong cac dan toc
Viét Nam sang tao ra trong qua trinh dung nuéc va giit nude. .. 1a két qua giao luu

va tiép thu tinh hoa ctia nhiéu nén van minh thé giéi dé khong ngimg hoan thién
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minh. Van hoa Viét Nam da hun dic nén tam hon, khi phach, ban Iinh Vi¢t Nam,
1am rang r& lich st vé vang cua dan toc”. Vin héa véi y nghia 13 gid trj két tinh cua
qua khir, huéng din hanh vi nhan vin cta con ngudi nhung véi tu cach 1a két qua
hanh dong cia con nguoi, van hoa c6 ¥ nghia nhu gia tri vat chat cho ting truong
kinh té. Con ngudi tao ra cic gia tri vin hod roi phat huy cac gia tri 4y dé lam cho
x3 hoi phat trién hon, con nguoi tot dep hon nhu 13 mét quy luat bat bién cia x3 hoi.
Sy van dong khong ngimg cua lich sir dd minh ching rang, chi khi ndo tinh than tu
hao, tu ton dan tdc, su sang tao duoc khuyén khich, dong vién thi quéc gia éy moi
c6 su phat trién. Khong ai ¢6 thé pha nhan vé 10ng yéu nude, tinh than dan toc cua
ngudi Viét Nam trong nhimng lac To qudc 1am nguy, bi xam lugc nhung hién tai dat
nudc dang trong thoi binh, tinh than dan toc chua duoc phat huy tot phuc vu cho
phat trién kinh té. C6 thé noi, yéu td van hoa co vai trd hét sirc quan trong ddi véi sy
phat trién dat nudc. Tuy nhién, van dé tic dong cu thé, c6 dinh luong cua yéu td vin
hoa, con ngudi trong ngudn nhan luc dbi véi phét trién chua duge ching ta danh sy
quan tdm dang mirc.

Tir xa xua, dan toc Viét Nam da xay dung va giit gin truyén théng ton vinh,
trong dung nhan tai, coi hién tai 1a mot ngudn sirc manh ndi luc quy gia cua dat
nuédc. Do viy, trong bdi canh xay dung dit nudc va hoi nhap qudc té hién nay,
chiing ta phai biét khoi 1én va chuyén héa sirc manh cua 1ong yéu nude ¢ nhan tai
dat Viét gibng nhu trong thoi chién chdng gidc ngoai xam dé ho tan tim cng hién,
phat huy hét tai nang thuc su cua minh dé gitp cho dat nude dat duoc muc tiéu phat
trién, c6 thé sanh vai voi cac cudng quéc trén thé gioi.

3.2.4. Phdt trién nguén nhan luc chit lwong cao gin véi phat trién va g
dung khoa hoc, cong nghé

Mau chét cuia viéc phat trién thanh cdng NNLCLC 1a mirc d6 gin két trong
qua trinh phét trién NNLCLC véi viéc phat trién va tmg dung khoa hoc - cong nghé;
dap ung yéu cau da dang, da ting ctia cong nghé va trinh do phat trién cua céac linh
vuc, nganh nghé. Diéu nay thé hién tinh hudng dich cta phat trién khoa hoc - cong

nghé, bio dam tiém ning tri tué cua ngudn nhan lyc dugc chuyén doi thanh nhimng
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thanh qua trong tng dung va sang tao khoa hoc - cong nghé, dong luc then chét cia
qua trinh phat trién nhanh va bén viing. Ngay nay, trong céc tiéu chi thé hién sirc
manh, trinh d6 phat trién ciing nhu tinh bén virng cua sy phat trién kinh t& ctia mot
quéc gia da c6 mdt tiéu chi vé tiém luc khoa hoc — cong ngh¢ nhu ) luong, co cAu,
trinh d6 cta ddi ngli nhan luc khoa hoc — cong nghé; luc luwong khoa hoc — cong
nghé nghién ctru phat trién trén mot van dan; ty 1é chuyén gia c6 hoc ham, hoc vi; ty
1€ tuong quan gitra k¥ su, ky thuat vién, va cong nhan ky thuat cao.

Nguoc lai, NNLCLC ciing 1a nhan td dé thac déy su phat trién ctia khoa hoc
—cbng nghé¢ vi NNLCLC la nguén lgc ddm nhi¢ém viéc nghién ctru, khao nghi¢m va
mg dung céc quy trinh cong nghé mdi, cac thiét bi, cong cu moéi, cac vat lidu, giéng
cay tréng, vat nudi m&i vao san xuit, cai tién va hé théng hoa cong ngh¢ truyén
théng, nang cao trinh do cong nghé trong tat ca cac nganh, linh vuc san xuat va linh
vuc dich vy, tao ra nhitng chuyén bién mébi vé nang suit, chat luong, hiéu qua san
xuét, dic biét 1a chat luong san phém xuét khau nham nang cao tinh canh tranh va
hiéu qua cta nén kinh té nudc ta. Pong thoi, NNLCLC la luc luong tién phong
trong viéc lua chon, tiép thu va Gng dung nhimg thanh tu khoa hoc cong nghé méi
cta thé gid1 vao phat trién cac nganh kinh té quan trong cuaViét Nam, dic biét la
nhirg nganh tao ra co s& vat chat k§ thuat hién dai cho nén kinh té va cac nganh
miii nhon nhu cong ngh¢ thong tin, vat liéu méi, ngu@)n nang luong moi. Bén canh
do, NNLCL s¢€ 1a doi ngii tuyén truyén, phé bién rong rai tri thirc khoa hoc, kién
thirc va cong ngh¢ san xuét tién tién mot cach chan thuc, hiéu qua nhat; déng thot
day 1a doi ngii dong vai trd nong cdt trong viéc dan dit cho doi ngiit NLCLC ké can
cua dat nude.

3.3. Mot sé giai phap ting cwong quan 1y nha nwéc vé thu hat ngudn
nhan luc chit lwgng cao trong co quan hanh chinh nha nwéc

3.3.1. Gidi phdp hodn thién phdp ludt vé thu hit, phdt trién nguon nhén
lwc chit lwong cao

Thir nhdt, Ban hanh mot vin ban phap luat riéng ddi v6i van d¢& NNLCLC;

theo d6, van ban phap ludt ndy can quy dinh vé nhitng van dé cot 15i sau day:
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- M¢t la, quy dinh vé& khai niém NNLCLC. Vin ban phéap luit riéng vé
NNLCLC nén quy dinh cy thé, théng nhat NNLCLC 14 gi, dic diém va phan loai
NNLCLC. Theo d6, vin ban phap luat phai liét ké mot cach thong nhit va day du vé
cac ddi tuong thugc NNLCLC nhu: Cac nha khoa hoc, cac chuyén gia k¥ thuét, cac
gido su, tién si, can bd nha nuée... hoat dong trong cac linh vuc gido duc, khoa hoc
va cong nghé, quan 1y nha nudc, cong ngh¢ cao...

- Hai 13, quy dinh vé quyén loi va nghia vu cia NNLCLC. Cy thé hoa cac
quyén va nghia vu cia cac ddi tuong dugc phap luat quy dinh thudc d6i NNLCLC;
trong d6 nhin manh vé quyén tu do sang tao, trao ddi thong tin, hop tac qudc té cua
NNLCLC trong hoat dong chuyén mon cua hg. Bén canh do, can dua ra cac chinh
sach, bién phap cua Nha nudc nham bao dam tdi da quyén va loi ich hop phap cua
cac dbi tuong thugc NNLCLC.

- Ba 14, quy dinh vé cac chinh sach wu d3i ciia nha nudc nham khuyén khich
va phat trién NNLCLC. Vin ban phap luit vé NNLCLC phai dua ra dugc cc cac
chinh sach, bién phap cu thé, phu hop voi thuc tién hién tai, khong duoc néu mot
cach khai quat, chung chung ma khéng cé cac bién phap cu thé dé thuc thi cac
chinh sach d6. Vi du: quy dinh vé vé thoi gian 1am viéc kéo dai khi du tudi nghi huu
phu hop vé1 quy dinh trong B luat Lao dong hién hanh, trdnh nhitng quy dinh
chong chéo; quy dinh ché tai hinh su d6i véi phap nhan thuc hién hanh vi xdm
pham quyén s hitu tri tué cia NNLCLC dé tao hanh lang phap 1y bao vé quyén tac
gia, quyén so hitu cong nghiép va khuyén khich su sang tao cia NNLCLC; quy
dinh vé viéc cap hoc bong cho nhiing c4 nhan xuét sic 13 cong chirc di hoc sau dai
hoc véi quy ché rang budc dé thuc hién cam két khi tré vé s& lam viéc cho khu vuc
nha nudc it nhat tir 5 ndm tré 1én, c6 thé quy dinh diéu kién cong chirc trude khi di
hoc va ky cam két va phai c6 ngudi than trong gia dinh c6 dii kha nang tai chinh
bao lanh dé dam bao ngan sach nha nudc khong bi that thoat.

Thir hai, Quy dinh cic chinh sach tuyén dung, bd tri sir dung va thing tién
linh hoat va hop 1y. Hién nay, & nudc ta dang ton tai nhimg bat cip trong chinh sach

tuyén dung, b tri st dung va thing tién dbi véi NNLCLC néi chung hay nhan tai
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noi riéng. Cong tac tuyén dung, dao tao can bo thiéu chién luge bai ban, thiéu tinh
chu dong. Khau str dung nhan luc chét lugng cao con boc 10 nhiéu khiém khuyét,
bat cap; mic du day la khau quan trong nhat, c6 tinh chit quyét dinh. Trong thuc té
van ton tai mot nghich ly budn do6 1a hién tugng khong it ngudi 6 trinh do hoc van
cao, dugc dao tao bai ban ¢ nudc ngoai hay cac thu khoa (thuoc NNLCLC) nhung
van kho khan dé tim duoc viée 1am tai cac co quan Nha nudc, trong khi ho lai dugc
cac cong ty, doanh nghiép nudc ngoai san sang moi chao voi mire lwong, thuong
hau hinh. Bén canh d6, con mot thuc té khac dang ton tai trong khong it co quan
Nha nudc d6 1a quy ché dé bat, bd nhiém can bd con nhiéu bét cap; nhiéu truong
hop tai nang va nang lyc khong dugc coi 1a tidu chi hang dau. Thyc té Ay dan dén
tinh trang lang phi trong st dung NNLCLC trong cac CQHCNN nén chua thé khai
thac dugc hét nhitng tiém nang, thé manh cta ngudn luc nay phuc vu cho su nghiép
cong nghiép hoéa, hién dai hoa dat nudc. Pung trude thuc trang néu trén, ching toi
dé xuat mot sd giai phap cu thé sau:

- M¢t la, cai tién cong tac tuyén dung trong cac CQHCNN. Luat Can bd,
cong chic va Luat Vién chirc nén xdy dung nhitng quy dinh vé phwong phap tuyén
dung hop ly, khach quan, chinh xac dé tuyén dung duoc doi ngii can bd, cong chirc
thue sy 6 trinh d9, nang lyc va chuyén mén phu hop véi yéu cau tuyén dung, vi tri
cong tac ngay tir dau.

- Hai 13, sap xép va b tri, phan cong hop 1y nhan luc ¢6 trinh d6 cao trén co
so nang luc va phan tich cong viée, xay dung dinh murc cac chirc danh cu thé.

- Ba 13, sir dung cac phuong phap khoa hoc dé xay dung hé théng dinh mirc
lao dong, cac tai libu mo ta cong viée dé xay dung timg chirc danh mot cach chinh
xac, kip thoi, khach quan lam can ctr cho viée b tri cong viéc va danh gia két qua
lam viéc cua nguoi lao dong dugc coi la nhan lyc chét lugng cao. T6 chire xay
dung, hoan chinh va trinh duyét h¢ théng tiéu chuan chuyén mén nghiép vu dé lam
co s& xac dinh nhu ciu st dung lao dong chat lrgng cao, bao dam dinh muc lao
dong dugc xay dung hop 1y 1am co s& cho viéc xac dinh mirc chi tra tién luong mot

cach dung din, phu hop voi NNLCLC.
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- Bén la, hoan thién quy hoach dao tao, dé bat, bd nhiém cén bd, cong chuc
duoc coi 1a nhan lyc chét lugng cao. H¢ théng quy hoach can bd phai dugc xay
dung c6 tinh khoa hoc, hiéu qua dé qua trinh thyc hién duoc nhat quan va linh hoat.
Trén co sé d6, nén cu thé hoa cac quy dinh vé tiéu chuan nghiép vu, cach thic dé
bat, bo nhiém... theo phuong hudng dé ra nhu trén vao trong cac vin ban phap luat
nhu B luat Lao dong, Luat Can b, cong chuec...

Thir ba, Quy dinh vé co ché tién luong bao dam gia tri lwong thyc té cta can
bd, cong chirc, vién chic. Nghién ciru phuong phap phan phdi lwong phu hop véi
dic diém co quan nha nudc; cai tién hé théng két cau thang, bang lwong. Pong thoi,
phai can ctr két qua sat hach dé tang hoic ha luong, phat huy day du tac dung khich
1¢ cua viéc tra luong theo két qua cong tac song song voi viée phan phdi tién luong
theo cuong vi, nhiém vu va thanh tich cong tac, truc tiép tién lwong cta vién chirc
v6i cuong vi chirc trach dam nhiém, ciing nhu 1a thanh tich cong tac, céng hién thuc
té va hiéu ich xa hoi, hiéu ich kinh t& mang lai. Ting budc hinh thanh co ché phan
phéi chu trong thanh tich va cng hién thyc té, coi trong khuyén khich nhan tai wu
t va cwong vi then chdt; coi trong cong tac danh gia minh bach; chuyén tir quan 1y
nhan sy xem trong thdm nién (thoi gian tai chuc) sang quan ly nhan sy xem trong
nang lyc thyc té; chuyén tir quan 1y nhan sy xem trong tip thé sang quan 1y nhan sy
xem trong ca nhan.

3.3.2. Ban hanh céc chinh sach toan dién vé thu hit va siv dung nguén
nhén lwc chit lwgng cao trong cdc co quan hanh chinh nha nwéc

Thir nhdt, Chinh sach thu hiit NNLCLC trong cac CQHCNN phai tién hanh
dong bod v6i d6i mbi cong tac quan 1y doi ngil can bo, cong chic, hudng toi muc
tiéu ddi mai, nang cao chét luong ddi ngli cadn bo, cong chirc. Xay dung chinh sach
thu hat NNLCLC trong cac CQHCNN phai duoc tién hanh dong bd véi viée xdy
dung quy hoach, ké hoach phat trién d6i ngli CBCC; x4c dinh co ciu cong chirc hop
ly ga“'ln vo1 chlrc nang, nhi€ém vu cda cac co quan hanh chinh; sura doi, bd sung, hoan
thién hé théng ngach, bac, cac quy dinh hién hanh vé chirc danh, tiéu chuan nghi¢p
vu cong chtrc; cai cach tién luong va cac ché do dai ngd nham thu hit duoc nhiing

ngudi cd niang luc, trinh do cao cho nén cong vu. Bén canh d6, cong tac thu hut
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NNLCLC trong cd&c CQHCNN phai hudng t6i muc tiéu d6i méi va nang cao chit
luong doi ngti CBCC, bam sat cac nhiém vu ma Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020 da dé ra.

Thir hai, thu hit NNLCLC cho ca&c CQHCNN phai xuét phat tir tinh chat, dic
diém hoat dong cong vu cua doi ngili can bg, cong chirc. Hoat dong cong vu cua doi
ngii can bd, cong churc 1a mot loai lao dong ddc thu, co6 nhitng tinh chat va dic diém
khac v&i cac d6i tuong lao dong khac trong xa hoi. Chinh vi vdy, lao dong ctia can
bd, cong chuc khac véi lao dong khac trong xa hoi, 1a loai lao dong quan ly, lao
dong chat xam tong hop, da dang va phuc tap doi hoi phai c6 k¥ ning nghé nghiép
can thiét. Do d6, khi xay dung va phat trién do6i ngii cong chirc n6i chung ciing nhu
xay dung chinh sach vé thu hat NNLCLC trong CQHCNN noi riéng phai xuét phat
tlr tinh chét lao dong cua hg, bam sat nhiing dac diém quan trong, riéng c6 cua doi
ngii CBCC boi day chinh 1a mot trong nhitng co so khach quan dé cé thé c6 nhiing
cach thire, phuong phéap thu hiit mot cach phu hop, sat thyc va dung dan.

Thir ba, Chinh sach vé thu hut va st dung NNLCLC trong cac CQHCNN
phai tinh dén yéu t6 bao dam ngudn lyc tai chinh dé phat trien NNLCLC. Céan phan
bod ngan sach nha nudc theo hudng dé thuc hién cac chuong trinh, nhiém vu, du an
dao tao NNLCLC theo myc tiéu uu tién ngan han ciing nhu trong dai han. Doi méi
co ché phan bo va hd tro ngan sach nha nude cho cong tac phat trién nhan lyc tir hd
tro cho cac don vi cung tng sang hd trg truc tiép cho dbi tuong thu huong; déng
thoi, bao dam cong bang trong lya chon va danh gia giita co s cong 1ap véi co sé
ngoai cong 1ap. Pdy manh xi hoi hoa dé ting cudng huy dong cac ngudn von cho
phat trién nhan lyc; dong thoi day manh thu hat cac nguén von nude ngoai cho phat
trién nhan luc Viét Nam va str dung hiéu qua cac ngudn vdn trén trong chinh séach
phat trién NNLCLC trong cac CQHCNN.

3.3.3. Thuee hign chinh sdch thu hiit nguon nhén lic chét liwong cao trong
cdc co quan hanh chinh nha nwéc dong bg véi phdt trién nguon nhin luc xa hi
6 chit lwong cao

Trong pham vi ludn van ndy, chung toi dé xuat mot s6 giai phap giup thuc

hién ddng bo va phat huy hiéu qua cua cac chinh séch: phat trién khoa hoc cong
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nghé va phat trién gido duc - dao tao d6i v6i chinh sach phat trién ngudn nhén luc
xd hoi. Cu thé nhu sau:

* Chinh sach phat trién khoa hoc céng nghé

- M{t la, ting cuong quan 1y nha nuéc vé ngudn nhan luc, gan két cung -
cau. Thuc day qué trinh chuyén dich co cu lao dong, tao diéu kién hd tro cho dich
chuyén lao dong va phan bd lao dong hop 1y, hiéu qua.

- Hai 1, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé khoa hoc - cong
nghé. Tang cuong tiém lyc khoa hoc, cong nghé va xdy dung hé thong d6i méi sang
tao quéc gia, phat huy ning luc sang tao cua moi ca nhan, doanh nghiép, td chure;
ton trong va phat huy tu do sang tao trong hoat dong nghién ciru, tu van, phan bién
cua cac nha khoa hoc; khuyén khich va tao thuan lgi cho cac doanh nghiép thudc tat
ca cac thanh phan kinh té nghién ciru phat trién va Gng dung khoa hoc, cong nghé.
Hoan thién thé ché dinh gia dbi véi tai san tri tug, tang cuong hiéu lyc bao ho quyén
so hiru trf tué va xir Iy nghiém céc truong hop vi pham. Hd trg nhap khau cong nghé
nguén, cong nghé cao va kiém soat chit ché viéc nhap khau cong nghé.

- Ba 13, c6 cac co ché dic thu dé phat trién cac co s& nghién ciru khoa hoc,
cong nghé trong diém theo mo hinh tién tién ciia thé giéi; dong thoi, van dung hop
Iy dé trién khai nhitng du an khoa hoc, cong nghé quan trong phuc vu phat trién
kinh té - x4 hoi, bao dam quéc phong, an ninh. Thuc hién co ché dat hang, d4u thau,
khoan kinh phi theo két qua dau ra va cong khai, minh bach chi phi, két qua nghién
ctru. Giao quyén so hitu két qua nghién ctru khoa hoc, cong nghé co st dung ngén
sach nha nudc cho t6 chic, ca nhan chil tri nghién ctru, déng thoi co co ché phan
chia loi ich hop 1y.

- Bon la, st dung hiéu qua ngudn von ngin sach nha nudc va cd co ché,
chinh sach thu hut cac ngudn luc ngoai nha nude dau tu nghién ctru phat trién va
tmg dung khoa hoc, cong nghé. Xdy dung va phat trién cic vién nghién ctru ung
dung khoa hoc, cong nghé, cac trung tim doi méi sang tao va vudn uom cong nghé.
Khuyén khich va chao don cic nha khoa hoc 14 nguoi Viét Nam & nude ngoai va

ngudi nude ngoai tham gia cac hoat dong khoa hoc, cong nghé tai Viét Nam.
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* Chinh sach phdt trién gido duc — ddo tao

- Mot la, ddi mébi can ban, toan dién gidao duyc, dao tao theo hudng mao, hoi
nhap, xdy dung x3 hoi hoc tap, phat trién toan dién ning luc, thé chét, nhan cach,
dao dirc, 16i sdng va ¥ thirc t6n trong phap luat, tinh trach nhiém cua céng dan. D6i
méi khung chuong trinh dao tao, chuyén sy quan tdm nhiéu hon dén yéu cau ting
cudng k¥ ning sdng, giam tai ndi dung trong séch giéo khoa cac bac hoc phd thong;
trong dao tao nghé chu trong dén viéc nang cao kién thirc chuyén siu va tac phong
cong nghiép; gido duc dai hoc can doi méi theo hudng phét huy tu duy sang tao,
nang luc ty nghién ctru cta sinh vién. Phat trién gido duc dai hoc theo hudng hinh
thanh co sé gido duc dai hoc dinh hudng nghién ctu, co s¢ gidao duc dai hoc dinh
hudng g dung va co s& gido duc dai hoc dinh hudng thyc hanh. Tang cuong day
va boi dudng ngoai ngi, dic biét 1a tiéng Anh va ngdn ngit ciia cac qubc gia c6 nén
kinh té 16n; ciing nhu van ho4 thé gidi va k¥ nang thich ing trong méi trudng canh
tranh quéc té.

- Hai 13, phat trién do6i ngii nha gido, can bo quan 1y dap Gmg yéu cau doi
méi; gin dao tao véi nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va thu hat cac
nha khoa hoc tham gia giang day. Chinh phu can xay dung méi trudng voi nhimng
diéu kién thuan loi nham thu hat cac gi4o su, nha khoa hoc cé tai ning va kinh
nghiém cua nudc ngoai, nguoi Viét Nam & nude ngoai tham gia vao qué trinh dao
tao nhan luc co trinh d§ dai hoc va nghién ctru khoa hoc, cong ngh¢ tai cac co s&
gido duc dai hoc Viét Nam.

- Ba 13, phat trién hop 1y; dong thoi bao dam sy binh dang giita gido duc
cong lap va gido duc ngoai cong 1ap. Tiép tuc thuc hién chinh sach hd tro tir ngan
sach nha nudc va huy dong cac ngudn luc xa hoi, kéu goi dau tu nudc ngoai nham
xay dung mot sd truong dai hoc, cao dang va day nghé dat chuan qudc té; khuyén
khich xa hoi héa du tu phat trién cac truong chat luong cao & tat ca cac cap hoc va
trinh d§ dao tao. Thu hut cac truong dai hoc, day nghé co6 uy tin quéc té vao Viét

Nam hoat dong.
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3.3.4. Gidi phap tang cwong trach nhiém cua cdc co quan nha nwoc trong
cdng tac qudn Iy nha nwéc vé thu hit nguon nhén lyc chit lwong cao trén dia
ban tinh Qudng Ngai

Pé tang cudng trach nhiém cla cac co quan nha nudc trong cong tac quan 1y
nha nuée vé thu hat NNLCLC trén dia ban tinh Quang Ngii, chung t6i xin dé xuét
mot s giai phap sau day:

- Mgt la, Tang cudng sy lanh dao, chi dao cua cac cap uy dang, quan ly- cua
chinh quyén va sy quan tdm thuc hién cta toan thé doi ngil can bo, cong chirc, vién
chtrc trong hé thdng chinh tri. Theo d6, mdi cap ty dang, chinh quyén, doan thé, cac
co s& dao tao theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong can co su phéi hop chat
ché trong viéc phat trién nguon nhan lyc, nhat 1a viéc xay dung, thuc hién ké hoach
phat trién ngudn nhan lyc phai phdi hop that thong nhat va dong bo hén co sé quy
hoach nguén nhén lyc chung cua tinh.

- Hai 13, S& Noi vu tinh can thuc hién tdt cong tac khao sat, du bao, quy
hoach phat trién nguon nhan lyc trong hé théng chinh tri. Tiép tuc xay dyng va bd
sung hoan thién co ché, chinh sach dé phu hop véi timg giai doan va dat hiéu qua
cao nhat cho phat trién ngu@)n nhén luc. Bén canh d6, can tiép tuc d6i mdi, nang cao
chat lugng thyc hién céc khau cia cong tic can bo. Nang cao chat luong do1 ngli
can bo, cong chirc, vién chirc can phai dam bao tinh hiéu qua cia cong tac can bo,
trong tam la d61 méi va thuc hién c6 hiéu qua cac khau danh gia, quy hoach can bo,
luan chuyén can bo, dao tao boi dudng can bd, tuyén dung, bo tri, st dung cén bo,
thuc hién t6t chinh sach can bo. Tiép tuc ra soat, hoan thi¢n cac quy dinh hién hanh
va xdy dung cac quy dinh méi lién quan dén cong tac can bd, nhat 13 nhitng quy dinh
vé phan cap quan 1y can bo, quy ché vé kiém tra, giam sat cong tac can bd, quy ché
vé danh gi4, phat hién giéi thiéu can bo...

- Ba la, UBND tinh tiép tuc doi méi to chiic quan 1y cong tac thu hit nhan
luc chat luong cao. Trong do, tap trung hoan thién bd may quan ly phét trién ngudn
nhan luc; d6i méi phuong phap quan 1y, nng cao ning lic, hiéu luc va hiéu qua hoat

dong cua bd may quan 1y veé phat trién nguon nhan lyc. Chi dao cho céc co quan co
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thim quyén nghién ctru, tham muu thanh l4p mdt co quan chiu trach nhiém chinh
trong viéc thu thap dir li¢u, xay dung hé théng thong tin vé cung - ciu nhan luc trén
dia ban tinh, bao dam can dbi giita cung va cAu nhan luc dé phat trién kinh té - x4 hoi.
Pong thoi, ting cudng dau tu co sd vat chat; xay dung co s vat chat dap tng yéu
cau phat trién ngudn nhan luc cua tinh. Tap trung ddu tu co s& vat chat, trang thiét
bi day hoc cho cac co sé dao tao c6 tinh trong diém cua tinh, nhit 1a cac co s& dao
tao dai hoc phuc vu cho viéc phat trién nguén nhan lyc chat lugng cao. Bén canh
d6, UBND tinh Quang Ngii phai ddy manh cong tic quang ba, tuyén truyén, pho
bién cac chinh séch thu hit NNLCLC; xdy dung chuyén muc nham quang b4, tuyén
truyén cac chinh sach thu hut NNLCLC cua tinh trén trang thong tin dién tir cla
UBND cac cép hodc S& No1 vu. Theo do, dang tai cong khai cac thong tin lién quan
dén vi tri can tuyén dung, cac tiéu chuan tuyén dung, cic ché d6 dii ngd va cong
khai diéu kién dé co dugc cac co hoi dao tao, thang tién; noi dung tuyén truyén can
gidi thiu vé méi trudng sdng va diéu kién 1am viéc c6 nhitng thuan loi gi; vé nhiing
d6i twong thu hat trude d6 da thanh cong va co nhimg dong gop thiét thuc vao su
nghi¢p phat trién cua dia phuong; vé cac co hoi nghé nghi¢p cu thé va dic biét 1a
quy trinh thyc hién tuyén dung va phuong thirc lién hé phai thuan tién nhét cho cac
g vién; déng thoi, giri thong bao cu thé vé nhu cau tuyén dung dén cac truong dai
hoc, bénh vién, co s¢ nghién ctru trong va ngoai nude; tham gia va to chirc cac budi
gidi thiéu co hoi nghé nghiép tai dia phuong.

- Bén 14, Cac CQHCNN trén dia ban tinh tiép tuc thuc hién tot Dé an day
manh phat trién nguon nhan lyc tinh Quang Ngii giai doan 2011 - 2015 va dinh
huong dén nam 2020; D& 4n Pao tao trinh d6 thac si, tién si va thu hat nhan luc ¢d
trinh do cao giai doan 2011 - 2015 va dinh huéng dén nam 2020 cta tinh Quang
Ngai; Dé an nang cao chét luong ddi ngii can bo, cong chirc trong hé thong chinh trj
trén dia ban tinh giai doan 2011 - 2015 va dinh hudng dén nam 2020. Déng thoi,
trién khai thuc hién t6t cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chuc
clia tinh, tip trung dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc o trinh d6 cao cho tinh theo

Nghi quyét ciia Tinh ty. Hang nam, phéi hop véi cac co sé dao tao co uy tin trong
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va ngodi tinh mé& céac 16p dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu, k¥
nang quan ly, k¥ nang hoi nhap, tin hoc, ngoai ngtt cho doi ngii can bd, cong churc
cta tinh theo D& an, ké hoach da duoc phé duyét. Bén canh d6 caic CQHCNN cd
ging dao tao tai chd qua trai nghiém thuc tién cta ting vi tri cong viéc nham nang
cao nang lic va hiéu biét siu ciia nganh nghé ma can bd, cong chirc, vién chirc trén

dia ban tinh dang dam nhan./.

Tiéu két Chwong 3

Chuong 3 d3 dua ra nhitng dinh huéng ciing nhu cic giai phap chu yéu dé
quan 1y nha nudc vé thu hat ngudn nhan lyc mot cach co hiéu qua. Cu thé da giai
quyét dugc nhitng van dé sau: Phuong hudng quan 1y nha nudce thu hit ngudn nhan
Iyc trén dia ban tinh Quang Ngii trong thoi gian t6i, trong d6 tap trung giai quyét
nhimg van dé vé nhitng giai phap, chinh sach thuc hién vé ngudn nhén luc, nhiing
giai phap nham hoan thién quan 1y nha nudc vé thu hit ngudn nhén lyc. .

Trong phét trién nguon nhan lyc, nhat 13 phat trién ngudn nhan lyc chat
luong cao thi dé ra cac giai phap thu hat ngudn nhan luc ¢ ¥ nghia vo ciing quan

trong ddi véi qua trinh phat trién tinh nha.
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KET LUAN

Trong qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc, NNLCLC 14 nhan t6
trung tAm, co vai trd quyét dinh d6i voi su nghiép phat trién kinh té - xa hoi cta dit
nudc. Danh gia cao vai tro cua NNLCLC trong nhitng ndm qua, Tinh uy, UBND
tinh Quang Ngai di ban hanh nhiéu chinh sach thu hit NNLCLC cao vao lam viéc
trong cic co quan, don vi ciia nha nude. Trén co so nghién ciru, 1am 16 nhitng van
dé 1y luan vé quan niém quan 1y nha nudc vé thu hat NNLCLC, nhiing dic diém,
ndi dung co ban va cac yéu td tac dong dén viéc thu hat NNLCLC; Luan van da
phan tich thuc trang thu hit NNLCLC tai tinh Quang Ngai tir nam 2011 dén nay
trén co s Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 13/10/2011 cta Tinh Gy Quang Ngai vé
day manh phat trién ngudn nhén lyc tinh Quang Ngii giai doan 2011 - 2015 va dinh
huéng dén nam 2020. Tir d6, Ludn vin da dé xuat quan diém va céc giai phap dé
nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé thu hit nhan luc chat luong cao; cu thé nhu
sau: (i) Giai phap hoan thién phap luat vé thu hat, phat trién ngudén nhan lyc chat
lugng cao; (i) Ban hanh cac chinh sach toan dién vé thu hat va sir dung ngudn nhan
luc chit lwong cao trong cac co quan hanh chinh nha nuéc; (iii) Thuc hién chinh
sach thu hut ngudn nhén lyc chat lugng cao trong cac co quan hanh chinh nha nudc
d6ng bd v6i phat trién ngudn nhan lyc xa hoi ¢ chét luong cao; (iv) Giai phap ting
cudng cong tac quan 1y nha nude vé thu hut ngudn nhan lyc chét luong cao trén dia
ban tinh Quang Ngai.

bé céc giai phép dat duogc hi¢u lyc, hi¢u qua tot thi cong tdc quan ly nha
nude vé to chirc va trién khai thuc hién cac chinh sach thu hut, tao nguén CBCCcb
nang luc phai dugc thuc hién déng b, c6 hé théng, dam bao tinh théng nhét véi cac
chinh sach khac cia Nha nude. Qua Ludn vin nay, Tac gia ciing hy vong rang,
trong tuong lai khong xa céc tri thic tré cua ca nudc noi chung va cia tinh Quang
Ngii néi riéng s& phat huy duoc tinh than xung kich, strc sang tao va tinh than vuot
kho dé c6 nhirng dong gop thiét thuc vao sy nghiép xay dung va bao vé T6 quc

thoi ky day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap qudc té./.
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PHU LUC

Phu luc 1

Co cau va chit lwong ddi ngii cong chirc co quan hanh chinh tinh Quang Ngii

Tong sé can b cong chic 2.237

- Co quan hanh chinh cép tinh 1245

- Co quan hanh chinh cap huyén 1092
Co cdu tudi

~dudi 30 671 (29,99%)

-30-50 1.118 (49,97%)

-51-60 448 (20,03%)
Co cdu ngach

- CVCC va tuong duong 38 (1,70%)

- CVC va tuong duong 489 (21,86%)

- CV va tuong duong 1.265 (56,55%)

- Cén sy va tuong duong 351 (15,69%)

- Nhan vién 94 (4,20%)
Trinh d¢ chuyén mon nghiép vu

- Tién sy 18 (0,8%)

- Thac sy 431 (19,3%)

- Bai hoc 1.265 (56,5%)

- Cao dang va trung cap

523 (23,4%)

Trinh d¢ ly lugn chinh trj

- Cao cap

513 (22,93%)

- Trung cap

1.194 (53,40%)

Trinh do ngoai NQir

- Cao dang trg 1én

211 (9,43%)

- C6 chung chi ngoai ngir

1.686 (75,40%)

Trinh d¢ tin hoc

- Cao dang trg 1én

126 (5,63%)

- C6 chung chi tin hoc

1.548 (69,20%)

(Nguon: S¢ Noi vu tinh Quang Ngdi )




Phu luc 2
Chinh sach thu hut, wu dai cua tinh Quang Ngai

Chinh sach thu hut, vu dai chung

Déi tugng
thu hat

- Gido su, pho gido su, tién si, thac si y khoa, bac si chuyén khoa I,
duoc si chuyén khoa II, bac si chuyén khoa I, dugc si chuyén khoa 1,
bac s noi tru;

- Béc si, dugc si di tot nghiép dai hoc chinh quy, truong cong lap c6
uy tin (trir cac truong hop hoc lién théng, cir tuyén, theo dia chi st
dung);

- Thac si trong nude (c6 bang dai hoc chinh quy, trudng cong lap c6
uy tin), thac sy nuéc ngoai (truong co uy tin);

- Nguoi tot nghiép dai hoc hé chinh quy (trur truong hop hoc lién
thong, ctr tuyén, theo dia chi st dung) dat loai gioi, xuat sic cia
cac truong dai hoc, hoc vién cong 1ap c6 uy tin trong nudc
hodc nguoi tot nghi¢p dai hoc cua céac truong dai hoc c6 uy tin &
nudc ngoai dat loai kha tro 1én.

Chinh sgich
cu thé

- Pugc tuyén dung (khong qua thi tuyén) va bo tri cong tac, duoc bd
nhiém vao ngach céng chuc, chire danh nghé nghiép vién chuec,
chuyén xép luong, phu cip va cac ché do, chinh sach theo quy dinh
hién hanh ctia Nha nudc;

- Puogc hd tro tién thué nha ¢ khi chua c6 nha &, voi mic hd tro 1a
1.500.000 dong/nguoi/thang trong thdi gian khong qua 05 nam (c6
xac nhan cua co quan dang lam vi¢c);

- Puge bd tri, sir dung theo dung nganh nghé dao tao; dugc co quan,
don vi tao diéu kién méi truong lam viéc thuan lgi dé phat huy ning
luc va so trudng cong tac; duge xem xét quy hoach, bo nhiém vao
cac chure danh lanh dao, quan ly;

- Pugc co quan c6 tham quyén va co quan, don vi dang sut dung dbi
tuong thu hut xem xét, tao diéu kién cho vo (chong), con vé viéc lam
va hoc tap.

Yéu to
tac dong

Moi truong lam vige, di€u kién thang tién, mirc song thap, di€u kién
hoc hanh, cham s6c y t€, co hdi hoc tap, nang cao trinh do

Chinh sach thu hut, wu dai riéng

Dbi tuong
thu hat

Gi4o su, Pho gido su, Tién si; nguoi tét nghiép dai hoc hé chinh quy
loai xuét sic cia céc truong dai hoc, hoc vién cong lap co6 uy
tin trong nudc hodc cac truong dai hoc ¢6 uy tin & nude ngoai; thac
si y khoa, bac si chuyén khoa II, bac si chuyén khoa I, bac si ndi tra
(cac ddi twong nay phai co bang dai hoc bac si da khoa, hé chinh
quy, truong cong 1ap) va Bac si da khoa hé chinh quy cta cac truong
dai hoc cong 1ap c6 uy tin (tror cac truong hop hoc lién thong, cur
tuyén, theo dia chi sir dung)




Chinh séch
cu thé

- (i) Céc ché d6 wu d3i cta chinh sach thu hut, wu dii chung

- (ii) Nhan nhiém vu & cac huyén dong biang, thanh phd thi ngoai
viéc dugc hudng cic chinh sach thu hat, wu dai tai muc (i) con dugc
HJ tro kinh phi mét 1an khi, véi mirc cy thé: Gido su: 350.000.000
ddng/ngudi; Pho gido su, Tién si: 300.000.000 dong/ngudi; Bac si
chuyén khoa II, Thac si y khoa, bac si noi tru: 250.000.000
ddéng/ngudi; Bac si chuyén khoa I: 230.000.000 ddng/ngudi; Bac si
da khoa (t6t nghiép loai gioi, xudt sic): 200.000.000 ddng/ngudi;
Bac si da khoa (t6t nghiép loai kha): 150.000.000 dong/ngudi; Nguoi
tdt nghi¢p dai hoc loai xuét sdc: 100.000.000 déng/ngu:éi.

- (ii1) Nhan nhi¢ém vu & cac huyén mién nai trong tinh va huyén Ly
Son thi ngoai viéc dugc hudng cac chinh sach thu hut, vu dai tai muc
(i) con dugc hd tro kinh phi mét 1an véi mie 1,5 1an so v6i muc hd
trg tuong Ung tai muyc (ii).

- (iv) Péi tuong thu hit 1a Gido su, Pho Giao su, Tién si thi dugc
giao dit & co thu tién st dung dat theo gia san va dién tich giao téi da
100m2; cac doi tugng nay phan bd vé cong tac o cap nao thi cap d6
chiu trach nhiém b tri quy dat dé giao dt cho ddi twong thu hit theo
quy dinh.

- (v) Bdi tugng thu hut 12 Gido su, Pho gido su, Tién si c6 ho khau
thuong tri ngoai tinh Quang Ngiéi sau khi dugc bb tri cong tac, khi
¢6 nhu cau tinh Quang Ngii s& xem xét tiép nhan chong (vg), con
vao lam viéc tai cac co quan, don vi thudc tinh quan 1y néu dap ung
du diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh.

Yéu td
tac dong

Moi truong lam vige, di€u kién thing tién, mtrc song thap, diéu kién
hoc hanh, cham soc y t€, co hoi hoc tap, nang cao trinh d

Chinh sach wu dii d6i véi nhirng nha khoa hoc, nguoi tai

Déi tuong
thu hat

Nha khoa hoc, nguoi tai & trong va ngoai nudce

Diéu kién ap

C6 dong gop nhiing dé tai khoa hoc hoic sang kién dé phat trién kinh
té - x4 hoi tinh Quang Ngai, dwoc Hoi dong xét duyét chinh sach thu

dung hut cua tinh danh gia c6 hi€u qua cao
Chinh sach | Thuéng theo mirc 15% gia tri dé tai, cong trinh mang lai trong mot
cu thé nam, t6i da khong quéa 400.000.000 dong
Yéuté | Mbi truong lam viée, diéu kién thang tién, mirc séng thap, didu kién
tdc dong | hoc hanh, cham s6c y té, co hoi hoc tap, nang cao trinh do




Phu luc 3

Két quéa dao tao va thu hit tién si, thac si theo Nghi quyét 05

Chi tiéu dé ra theo

Ty 1€ % vugt so

Nghi quyét 05  |Dao tao va thu hit[Ty 1é % so véi Nghi ]
, , véi Nghi quyet
(Giai doan 2011 - | (Pen 31/12/2015) quyét 05 5 05
i)
2015)
bao tao va thu hut ,
, 30 tién si 150 50
Tién si: 20
Dao tao va thu hut
513 thac si 171 71

Thac si: 300

Chi tiéu dé ra theo

Ty 1€ % vugt so

Nghi quyét 05 |Pao tao va thu hit[Ty 18 % so v6i Nghi ]
, , véi Nghi quyét
(Giai doan 2015 - | (Pén 31/6/2018) quyét 05 5 05
i)
2020)
Pao tao va thu huat ,
, 26 tién si 65 0
Tién si: 40
Pao tao va thu huat
287 thac si 63,77 0

Thac si: 450




Phu luc 4

Nhu cau tiép nhan va sit dung nguon nhan lyc chat lwgng cao cé trinh d¢

dai hoc tré 1én cia cic co quan hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngai

giai doan 2016-2020

TT

Poi twong

So lwgng (nguwoi)

Pao

tao

Thu
hat

Téng

Ty 16
(%)

Nganh nghé

Tién si

45

14

59

7,48

Khoa hoc vat liéu (Vat
liéu quang hoc, quang
dién tr va quang tu),
Kinh té, Khoa hoc may
tinh, Ky thuat Co khi,
Ky thuat Dbién ta, K¥
thuat Xay dung, Sinh
hoc, Luat, Hanh chinh

Thac s1

214

62

276

35,04

Kinh té chuyén nganh
Ké hoach phat trién,
Khoa hoc xa hdi va nhan
van, Quan tr1 kinh
doanh, Van hoéa hoc, Du
lich, Kinh té phat trién,
Quéan ly doanh nghiép,
Quan tr1 kinh doanh,
Cong nghé Thuc phim
va Db uéng, Héa hoc,
Tai chinh-Ngan hang,
Xay dung dudng 6 to va
duong thanh phd, Xay
dung cong trinh thuy,
Luat, Hanh chinh, Lao
dong, Y khoa




So lwgng (nguwoi)

TT Poi twong Pao | Thu T Ty 1€ Nganh nghé
on
tao | hat 51 ()
Kinh té hodc kinh té phat
S, trién, Cac nganh: Truyén
Cu nhan gio1, xuat
, hinh, B4o chi, Ngit van,
3 sdc va >=2 nam 40 | 112 | 152 | 19,28 ‘
) _ Ngoai ngit, Cong nghé
kinh nghi¢m _ s
thong tin (thiét ké do hoa
3D), Xay dung
L Bién phién dich tiéng
Cur nhan gidi, xuat o
, , Anh, Quan tri tai chinh,
4 sac, chua c6 kinh 28 86 114 | 14,46
n Ky thuat, Xay dung,
nghi¢m
Luat
Béac si y da khoa, Di¢u
Cu nhéan kha va >= dudng, Cong ngh¢ thong
5 ' ‘ 51 40 91 |1154 | ‘
2 nam kinh nghiém tin, Ngoai thuong, K¥
thuat
Quan tr1 kinh doanh,
Luat, Quan tri nhan su,
6 Cén bd quan ly 69 27 9 | 12,20 ‘
Quan ly gido duc, Quan
ly hanh chinh
Tong 447 | 341 | 788 | 100




