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MO DPAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

Cong cudc thuc hién su nghiép ddi méi, dat nude ta di tung budc hoi nhap
vao nén kinh té khu vyc va thé giéi, mé rong va lam sdu sic hon quan hé véi cac
nudc, tham gia tich cyc va c6 trach nhiém tai cac dién dan, t6 chirc quoc té. Co thé
n6i hoi nhap qudc té d3 gdp phan gia ting sttc manh tong hop quédc gia, tiép thu tinh
hoa cua van minh nhan loai, cai thién doi séng nhan dan, cung ¢ niém tin ctia moi
tang 16p nhan dan va cong dong qudc té vao su nghiép phat trién va doi méi cua dat
nudc, gop phan bao vé doc 1ap, chii quyén va toan ven lanh thd, nang cao vi thé cia
nuéc ta trén trudng qudc té. Viét Nam hién da thiét 1ap quan hé ngoai giao voi 187
nuéc (tinh dén thang 3 nam 2018), 14 thanh vién cta 63 t6 chiic qudc té va c6 quan
hé voi hon 650 t6 chirc phi chinh phu trén thé gidi, thuc day quan hé kinh té, thuong
mai, ddu tu véi 224 thi trudong tai tat ca chau luc; thiét 1ap quan hé ddi tac chién
luge va toan dién voi nhiéu quéc gia chu chdt trén thé gidi [50].

Ciing nhu cac dia phuong khéc trong ca nudc, cong cudc d6i méi va hoi nhap
quéc té ciia Pang va Nha nudc ta da kéo theo cac nhu ciu vé giao luu quéc té va
nay sinh cac vin dé vé lanh su va bao ho cong dan & nudc ngoai. Tinh Quang Nam
phat huy cac ngudn luc, van dung chu truong, dudng 161, chinh sach dbi ngoai cua
Pang va Nha nuéc, thuc hién nhiéu hoat dong dbi ngoai gbp phan khang dinh vi thé
va dua hinh anh cta qué huong dén ban bé quéc té, giy dung niém tin cho dbi tac
va trg thanh mot diém dén hap dan ddi v6i du khach, mét dia chi tin cay cho cac
nha dau tu dén hop tac cing phat trién.

Bén canh nhiing thanh cong, cong tic QLNN trén linh vyc ddi ngoai cia tinh
Quang Nam van con nhiéu bat cap va khoé khan, nhét 13 hoat dong QLNN vé lanh sy
va bao ho cong dan. Cong tic QLNN dbi véi cong tac lanh su va bao ho cong dan
van chua nhan duogc su quan tdm, nhan thirc ding tam quan trong cua mat $6 t
chtrc Pang va Nha nuéc trén dia ban tinh; cong tac quan 1y con thiéu dong bd vé co
ché, chinh sach; cong tac xay dung vin ban quy pham phap ludt dé trién khai thuc

hién cho hoat dong QLNN vé cong tac lanh sy va bao hd cong dan chua dugc quan



tam thue hién kip thoi; viée phdi két hop giita cac co quan QLNN trén dia ban tinh
chua dugc nhip nhang lam anh huéng mot phﬁn dén chét lugng, hi¢u qua dén hoat
dong QLNN vé dbi ngoai trén dia ban tinh.

Nhu vay, viéc danh gia ding thuc trang cong tic QLNN vé lanh su va bao ho
cong dan trong giai doan hién nay 1a rat can thiét, tir 46 dua ra giai phap hiru hiéu,
nhim ting cuong QLNN ddi véi hoat dong 1anh su va bao hd cong din cua tinh
Quang Nam néi riéng, d6i ngoai ctia Nha nudc néi chung trong thoi gian toi, qua d6
thuc hién chi truong “Bao vé viing chéc to quoc; gilt vimg madi trudng hoa binh, 6n
dinh; nang cao hi¢u qua hoat dong doi ngoai, chu dong va tich cyc hoi nhap quéc
té” theo tinh than Nghi quyét Pai hoi toan qubc lan tha XII ciia Pang.

Xuit phat tor nhan thirc trén cung voi qua trinh hoc tap, nghién ctru tai Hoc
Vién Khoa hoc xa hoi Viét Nam, hoc vién chon dé tai “Quan 1y nha nudc vé lanh su
va bdo ho cong dan trén dia ban tinh Quang Nam” dé viét luan van thac si, chuyén
nganh luat hién phap va luat hanh chinh.

2. Tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai

Cong tac 1anh sy va bao hd cong dan 1a mét trong nhiing hoat dong QLNN 16n
Vva quan trong trong linh vuc d6i ngoai nham muyc dich bao vé doc 1ap chii quyén va
toan ven lanh thd, an ninh quéc gia, trat ty an toan xa hoi; bao hg lanh sy cac quyén
va loi ich hop phap cua Nha nudc, cong dan, phdp nhan Viét Nam trong quan h¢ véi
phia nuéc ngoai; phat trién va thic day quan hé hop tac chinh tri, kinh té, lao dong,
di cu, van hoéa, khoa hoc-k¥ thuat, gido duc... gitra Viét Nam va céc nudc.

Cong tac lanh sy dugc thuc hién trén co s¢ tuan thu cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam, khong trai voi phap luat nudce sé tai, pht hop véi cac diéu uée hodc
thoa thuan quéc té da phuong hodc song phuong ma Viét Nam va nudc so tai cliing
1a thanh vién ciing nhu phap luit va thong 1& qudc té.

Cho dén nay, tai Viét Nam da c6 mot ) cong trinh nghién ctu, bai viét vé
cong tac 1anh sy va bao ho cong dan, tiéu biéu trong d6 1a cac cong trinh sau: Luan
van Tién si “Quan Iy ciia chinh quyén tinh doi véi hoat ddng doi ngoai qua thirc

tién tinh Quang Ninh” cua tac gia Pang Thuy Doan bao vé tai Khoa Luat, Pai hoc



Quéc gia Ha N1, nam 2011, Luan van thac si “Van dé 1anh sy danh du trong phap
luat quéc té va phap luat Viét Nam* cua tac gia Nguyén Thi Thuan, Luan van Thac
sT “Bao ho cong dan trong luat qudc té va phap luat Viét Nam — Mot s6 van dé 1y
luan va thyc tién“ cua tac gia Nguyén Vin Nhan. Van dé 1anh su va bao ho cong
dan ciing duoc cac hoc gia, nha nghién clru quan tdm trong cac bai bao, cudc hoi
thdo, tap chi nghién ctru cia B Ngoai giao, Hoc Vién Ngoai giao va Vién nghién
ctru chinh sach ddi ngoai cia Bo Ngoai giao nhu bai “Bdo h) cong dan: Van con
nhiéu thach thic* ding trén bao Thé gidi va Viét Nam cia Tro 1y Bo trudong, Cuc
trudng Cuc Lanh sy, B Ngoai giao Nguyén Minh Vi (19/02/2018); bai “Bao hd
cong dan va phdp nhan & nudc ngoai: Quan tri¢t phuong cham chu dong, kip thoi,
nhanh chong, hi¢u qua“ cua tac gia Vi Lé Ha, Trudéng phong Lanh sy ngoai nudc,
Cuc Lanh su, B6 Ngoai giao; bai “Nhiing budc tién vé Bao ho cong dan trén thé
gidi va ¢ Viét Nam* ctua Tién si Phan Thanh Ha, Vién Nha nudc va Phap luat, Vién
Han Lam Khoa hoc xa ho1 Viét Nam...

Nhitng cong trinh nghién ciru trén di cung cap nhiéu thong tin tham khéao hitu
ich cho dé tai luan an, song cha yéu méi dung lai & goc do 1y luan chung vé tinh
hinh thé gi6i va Viét Nam, cac chu truong dudng 16i d6i ngoai vé hoat dong lanh sy
va bao hd cong dan ctia Vi¢t Nam trong cac giai doan khéac nhau, tdc dong tich cuc
ctia cac hoat dong ddi ngoai d6i v6i sy nghiép phat trién kinh té - xa hoi clia qubc
gia ndi chung, cua tung dia phuong noi riéng chtr chua di sau vao nghién ctru, phan
tich dugc thuc trang thuc hién cac ndi dung trén tirng hoat dong 1anh su va bao ho
cong dan cy thé.

Mit khac, dén thoi diém hién nay chua c6 dé tai nao nghién ctru vé cong tac
QLNN vé lanh su va bao hd cong dan tai tinh Quang Nam. Chinh vi vay, vi¢c trién
khai nghién ctru thuc hién dé tai nay c6 y nghia ca vé Iy luan va thyc tién.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién cvuu

Muc dich cua luin vin 14 nghién ciru nhitng van dé 1y luan vé QLNN vé lanh

su va bdo ho cong dan va thyc trang QLNN ddi voi hoat dong lanh sy va bao ho



cong dan tai tinh Quang Nam, tir 46 dé& xuat nhitng quan diém va giai phap nham
ting cuong phap ludt QLNN vé lanh su va bao hd cong dan o tinh Quang Nam noi
riéng, & nudc ta ndi chung trong thoi gian toi.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich néu trén, lun van can nghién ctru thyc hién nhiing
nhiém vu sau day:

- Nghién ctru va hé théng hoa céc co so 1y luan vé cong taic QLNN ddi véi
hoat dong lIanh sy va bao hd cong dan,;

- Panh gia thyc trang ctia cong tic QLNN vé 1anh sy va bao ho cong dan cia
tinh Quang Nam trong thoi gian qua;

- Pé xuit nhitng quan diém va giai phap nham ting cudng QLNN déi véi cong
tac lanh sy va bao ho cong dan ¢ tinh Quang Nam.

4. P6i twong va pham vi nghién ctru

4.1. Poi twong nghién ciru

Déi tuong nghién ctu cua ludn van la nhiing van dé 1y luan va thuc tién
QLNN vé lanh su va bao ho cong dan & tinh Quang Nam.

4.2. Pham vi nghién ciru

Vé khong gian: Luan van chi nghién ctru thuc trang QLNN vé 13nh sy va bao ho
cong dan ¢ tinh Quang Nam, khong mé rong sang cac dia phuong khac.

Vé noi dung: Luan van chi nghién ciru cac van dé 1y luan, phap 1y, thuc tién vé
QLNN dbi v4i hoat dong ddi ngoai vé lanh sy va bao ho cong dan, khong mé rong
sang cc van dé va hoat dong d6i ngoai khac.

V& thoi gian, luan van chi tdp trung nghién ctru céng tic QLNN dbi voi
hoat dong lanh sy va bdo ho cong dan & tinh Quang Nam trong khoang tir ndm
2015 - 2018.

5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Coso ly lugn

Phuong phap luan duy vat bién ching ctia chu nghia Mac — Lénin dugc van

dung dé thuc hién.



5.2. Phuong phap nghién cuu

Luan vin két hop st dung cac phuong phap nghién ctru nhu: phén tich, tong
hop, théng ké, so sanh, d6i chiéu dé 1am rd nhitng cau hoi nghién ciru dit ra. Cu thé:

Trong chuong 1, dé lam sang t6 nhitng van dé 1y luan QLNN vé lanh su va
bao ho cong dan & Viét Nam, luan vin st dung phuong phéap liét ké, hé thdng vin
ban... qua d6 phan tich lam rd thém quan niém, ndi dung QLNN vé lanh sy va bao
ho cong dan.

Tai chuong 2, tac gia st dung phuwong phap théng ké, so sanh, phan tich... dé
danh gia thyc trang QLNN vé lanh su va bao ho cong dan & tinh Quang Nam trong
nhimg nam tr 2015 dén nam 2018.

Trong Chuong 3, tac gia chu yéu str dung phuong phép phan tich, téng hop dé
dua ra cac quan diém, giai phap nham ting cudng QLNN vé lanh su va bao ho cong
dan ¢ tinh Quang Nam hién nay.

6. Y nghia Iy ludn va thuc tién

6.1. Y nghia Iy ludn

Luan van duogc thuc hién dua trén cac can ctr khoa hoc - phap 1y dé lam sang
t6 cac van dé 1y luan va thuc tién trong cong taic QLNN ddi voi hoat dong lanh su
va bao ho cong dan trén dia ban tinh Quang Nam.

6.2. Y nghia thuc tién

Trién khai nghién ctru QLNN d6i v6i hoat dong lanh sy va bao ho coéng dan
trén dia ban tinh Quang Nam c6 thé duoc str dung lam tai liéu tham khao, cling nhu
hoan thi¢n phap luat vé QLNN ddi vai hoat dong ddi ngoai. Bén canh do, dé tai con
g6p phan ning cao kién thc QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan cho nhiing
ngudi lam cong tac dbi ngoai trén dia ban tinh Quang Nam.

7. Co ciu ciia ludn vin

Ngoai phan M¢ dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao, duoc chia 3
chuong nhu sau:

Chuong 1: Nhirng vén dé 1y luin va phap 1y vé quan 1y nha nudc vé lanh sy va



bado ho cong dan

Chuong 2: Thuc trang quan 1y nha nuéc vé lanh sy va bao ho céng dan tai
Quang Nam

Chuong 3: Quan diém, giai phap ting cudng quan Iy nha nudc vé lanh su va

bao ho cong dan tir thuc tién tinh Quang Nam.



CHUONG 1
NHUNG VAN DE LY LUAN VA PHAP LY VE QUAN LY NHA
NUOC VE LANH SU VA BAO HQ CONG DAN

1.1. Nhin thirc vé quan Iy nha nwée vé lanh sy va bio hd cong dan

1.1.1. Khdi niém lanh sw, bdo hd cong dan

1.1.1.1. Khadi niém lanh suw

Lanh sy 1a vién chuc (thuong 1a vién chirc ngoai giao hoac lanh su) cia mdt
nudc (Nudc cu) duge cu dén 1am viéc & mot thanh phé hodc mot khu vuc 1anh thd
cu thé ctia mot nude khac (Nudc tiép nhan) voi nhiém vu: bao vé quyén va loi ich
hop phép cua céng dan va phap nhan Nude ctr & thanh phd d6 hodc khu vuc dé (tai
Nudc tiép nhan); tao dicu kién phat trién kinh doanh, thwong mai, hitu nghi gitta
nhan dan Nudc cir va nhan dan Nudc tiép nhan

Cong tac lanh sy ¢ nudc ngoai dugc thyc hién trén co s& quy dinh ctia phap
luat Nuéc cir, phit hop véi phap luat quéc té va phap luat cia Nudc tiép nhan ciing
nhu didu udc qudc té c6 lién quan ma Nude cir va Nude tiép nhan cung 1a thanh
vién.

1.1.1.2. Khdi niém bao ho cong ddan

Quyén duoc bao ho vé tinh mang, tai san, danh du, nhan phém la mot trong
nhitng quyén co ban cia mdi cong dan ké ca khi ¢ trong hodc ngoai lanh thd cia
qudc gia ma minh mang qudc tich. Tir khi mot nguoi duoc coi 1a cong dan ciia mot
qudc gia nao d6 thi ho c6 cac quyén va nghia vu do qudc gia d6 dit ra cho ho.

Theo tir dién Tiéng Viét, “bao h9” c¢6 nghia la: “Bénh vuc, trong nom. Bao ho
ké yéu”. Tur dinh nghia nay co thé théy bao hd la viéc mot nguoi, mot t6 chirc hay
mot qudc gia bao vé nhitng ngudi yéu thé, quan tAm giup d& ho. Bao ho cong dan 13
mot yéu cau can thiét d6i véi mdi qudc gia co chi quyén. Tir d6 khang dinh chii
quyén cua quéc gia so véi cac qudc gia khac trong quan hé qudc té. Hién nay, theo
Giao trinh Luat Quéc té cua Truong Pai hoc Luat Ha Noi, bao hd cong dan cod thé

dugc hiéu theo hai nghia:



Thi nhat, theo nghia hep, bao ho coéng dan 1a hoat dong cua co quan nha nude
c6 tham quyén bao vé quyén va loi ich cta cong dan nudc minh & nude ngoai, khi
cac quyén va loi ich nay bj xAm pham ¢ nudc ngoai d6. Nhu vy, theo nghia hep
bao ho cong dan chi dién ra khi ca nhan, td chic hodc co quan nha nudc co tham
quyén clia nude s tai ¢6 hanh vi vi pham phap luét, gdy phuong hai dén cac quyén
va loi ich hop phép cta céng dan thi nha nuée ma ngudi d6 1 cong dan méi co thé
tién hanh cac hoat dong bao ho cong dan.

Thr hai, theo nghia rong, bao ho cong dan con bao gém cac hoat dong gitip d&
vé moi mit ma nha nuéc danh cho cong dan ctia minh dang ¢ nudc ngoai, ké ca
trong truong hgp khong cd hanh vi xam hai nao téi cong dan cua nudc nay. Nhu
vay, bao ho cong dan theo nghia rong c6 nghia 14 nha nudc tién hanh hd tro, gitp
d3, tao diéu kién thuan lgi cho cong dan minh & nudc ngoai thuc hién cac quyén va
nghia vu & nudce s tai mot cach tot nhat.

Viéc thue hién bao ho dbi vai cong dan minh & nudc ngoai duogc tién hanh
trén co s& phi hop voi phap luat cta qudc gia nude ngoai d6. Do vy, viéc bao ho
khong c6 nghia 1a giai phéong cong dan do khoi su trung phat theo to1 pham ma
nguoi dé da thuc hién, ma sy bao hd la cong cu dé dam bao tuan thu ché do phap 1y
vé nguoi nude ngoai cia qudc gia so tai. Néu nhu ngudi nude ngoai di thyc hién
hanh vi vi pham phap luat qudc gia so tai thi sy bao ho duoc tién hanh theo hudng
lam sang to bdi canh ma nguoi nude ngoai d6 vi pham phép luat va tim cach gitp
ho duoc giam nhe hinh phat mot cach hop phap. Chang han nhu co quan dai dién co
thé gidi thiéu cho ngudi vi pham phap luat nhimng vi ludt su c6 kinh nghiém dé giap
ngudi d6 tham gia to tung.

Toém lai, tir nhitng phan tich trén, co thé hiéu bdo hé cong dan la hoat dong
ciia co quan nha nudce c¢é tham quyén bdao vé quyén va loi ich cia cong dan nude
minh ¢ nwéc ngodi trong truong hop cdc quyén va lpi ich nay bi xam pham hodc ké
ca trong truong hop khéng cé bat ky sw xam pham nao theo quy dinh ciia phdp ludt.

1.1.2. Khdi niém quén Iy nha nwéc Vé linh sw va bdo hg cong din

bé nghién ctru khai niém QLNN vé lanh su va bao hd cong dan, trudc hét can



lam 1o khai niém “quan 1y~ va “QLNN".

Thuat ngit “quan 1y” thuong dugc hiéu theo nhiéu cach khac nhau, cach tiép
can khac nhau trén goc d6 khoa hoc nghién ctiru khac nhau. Nhiéu nganh khoa hoc
x4 hoi va khoa hoc ty nhién duoc nghién ctru boi dbi twong 14 “quan 1y

Dé chiing phat trién phu hop véi quy luat, dat téi muc dich di dé ra va dung
v6i ¥ chi cia ngudi quan 1y thi quan niém hién nay, quan Iy dugc hiéu 1a su tac
dong chi huy, diéu khién cac qua trinh x3 hoi va hanh vi hoat dong ctia con ngudi.
Mit khac, viéc to chuc, chi dao cac hoat dong cua xa hoi nhiam dat dugc mot muc
dich cta nguoi quan 1y thi dugc hiéu 13 quan 1y.

Tom lai, tir nhitng phén tich & trén, ¢ thé hiéu qudn Iy la sw tdc dong ciia chii
thé qudn 1y 1én déi twong quan Iy nham dat dwoc muc tiéu quan Iy. Tuy thudc vao
cac linh vuc khac nhau, géc do khoa hoc khac nhau va céach tiép can cua nguoi
nghién ctru ma tac dong 1én cach thirc quan ly.

Theo dinh nghia cia mdt ) gido trinh luat hanh chinh thi hoat d6ng mang tinh
chat quyén luc nha nuée, duge sit dung quyén lue nha nude dé diéu chinh cic quan
hé xa hdi goi 1a QLNN. QLNN la mdt dang quan ly xa hdi dac biét, mang tinh
quyén lyc nha nudc va chira dung trong né nhiéu k¥ nang thudc vé quan ly. Hoat
dong thuc hién quyén luc nha nudc ciia cac co quan trong bd may nha nude thuong
dung thuat nglt QLNN dé thuc hién. Bao ham ca su tac dong, t6 churc cua quyén luc
nha nudc trén cac phuong dién 1ap phap, hanh phap va tu phap thi QLNN duoc hiéu
theo nghia rong. Theo cach hiéu nay, QLNN duoc dat trong co ché "Péang lanh dao,
Nha nudc quan ly, nhan dan lao dong lam chi”. Theo nghia hep, Quan ly 1a hoat
dong nham tac dong mot cach co td chtrc va dinh huong ciaa chu thé quan 1y vao ddi
tuong nhét dinh nhim thuc hién chirc nang dbi noi va dbi ngoai cia nha nudc trén
co s& cac quy ludt phat trién x3 hoi nham muc dich 6n dinh va phat trién dat nuée.

Toan bd cac hoat dong tir ban hanh céc van ban ludt, cac van ban mang tinh luat
dén viéc chi dao truc tiép hoat dong cua ddi twong bi quan 1y va van dé tu phap dbi
v6i dbi twong quan 1y can thiét ctia Nha nuéc thi QLNN dugc dé cap trong luin vin

nay la khai niém QLNN theo nghia rong. Hoat dong QLNN duoc trién khai boi cac



co quan nha nudc theo quy dinh ctua phap luat.

Quan 1y nha nude vé 1anh sy va bao ho cong dan tap trung chil yéu vao céac
hoat dong: ban hanh hoic trinh co quan ¢6 thim quyén ban hanh vin ban quy pham
phap luat vé lanh sy va bao ho cong dan; xay dung va t6 chirc thuc hién cac chinh
sach, ké hoach, dinh huéng vé hoat dong lanh sy va bao ho coéng dan; quan 1y hé
thdng t6 chirc va hoat dong cia cac co quan, td chirc trong hoat dong lanh su va bao
ho cong dan; kiém tra, thanh tra, xir 1y vi pham; bado dam kinh phi co s& vat chét,
phuong tién cho mot sb hoat dong lanh sy va bao hd cong dan...

Tir nhitng phén tich trén day c6 thé hiéu: Qudn Iy nha nwde vé lanh sw va bdo
hé cong déan la quda trinh t6 chire, diéu hanh cia chinh quyén cdc cdp trong viéc
thuc hién cac hoat dong lanh su va bdao ho cong dan dua trén cdac quy pham phap
ludt, diéu kién thuc tién nham tuyén truyén, ndng cao nhdn thirc ciia nhdn déan trong
thuee thi phdp ludt, giit vitng on dinh an ninh chinh tri, gép phdan thic day kinh té -
xd héi, ndng cao doi song ciia nhdn déan ¢ dia phwong.

1.2. Pic diém, vai trd, nguyén tic va ndi dung cia quan 1y vé linh su va
bao ho cong dan

1.2.1. Diic diém ciia quan ly nha nwéc vé lanh sw va bao hé cong din

Hoat dong lanh sy va bao hd cong dan dugc tién hanh bdi nhiéu cha thé duoc
nha nudc trao quyén. Nguyén tic két hop giita quan 1y nganh, linh vuc, 1anh tho thi
hé théng t6 chirc bo may QLNN duoc ap dung & nude ta. Bo may QLNN lién quan
dén hoat dong 1anh su va bao hod cong dan 13 cac co quan quan 1y cac hoat dong ddi
ngoai tai trung uong va dia phuong. Do dic diém thiét ké by may QLNN nhu vay,
dé)ng thoi do tinh chat dc thu cua viée quan ly céc hoat dong lanh sy va bao ho
cong dan, nén Chinh phu, cac co quan thudc Chinh phu va chinh quyén dia phuong
1a chu thé chu yéu c6 chtrc nang, nhi¢ém vu QLNN ddi vai hoat dong lanh sy va bao
ho cong dan.

Hoat dong lanh su vé ban chat 13 tong hop céc cong viéc dé xir Iy nhimg van
dé c6 yéu td nude ngoai. Co sé phap 1y ciia hoat dong 1anh sy 1a cac didu udc qubc

té song phuong, da phuong, cac tap quan quoc t€, ludt cua cac nudc, bao gom ca
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luat qudc gia.

Cong udc Vién vé quan hé ngoai giao nim 1961 (Piéu 3) va Cong udc Vién
vé quan hé lanh sy ndm 1963 (Piéu 5) déu quy dinh: “Co quan dai dién ngoai giao,
co quan dai dién lanh sy c6 chirc ning bao vé quyén lgi ciia cong dan cua nudc
minh trong pham vi cho phép cua luat phap qudc té”.

Hién phap Viét Nam nidm 2013 (Khoan 3, Diéu 17) va Luét Qudc tich 2008
(Diéu 6) déu quy dinh, céng dan Viét Nam ¢ nude ngoai duoc Nha nude CHXHCN
Viét Nam bao hd. Cac co quan nha nudc ¢ trong nude, co quan dai dién Viét Nam &
nudc ngoai ¢ trach nhiém thi hanh moi bién phap can thiét, phu hop véi phap luat
cua nudc so tai, phap luat va tap quan quéc té dé thuc hién su bao ho do.

Con trong Luét co quan dai di¢n Viét Nam ¢ nudc ngoai (Diéu 8, cac khoan 1,
2 va 3), nhiém vu bao ho cong dan dugc quy dinh rt rd: Bao ho lanh su dbi véi loi
ich hop phap ciia cong dan trén co sé tuan thu phap luat Viét Nam, phap luat quoc
gia tiép nhan (nudc so tai) va didu wdc qudc té ma Viét Nam va qudc gia tiép nhan
1a thanh vién, pht hop v&i phap luat va thong 18 quéc té. Thuc hién viéc tham lanh
su va lién hé, tiép xuc voi cong dan Viét Nam trong truong hop ho bi bat, tam gifr,
tam giam, xét xir hodc dang chap hanh hinh phat t tai quc gia tiép nhén.

Thuc tién quéc té hién nay da thtra nhan céc quéc gia c6 trach nhiém bao hd
cong dan cta minh. P6 12 nghia vu cua qudc gia ddi v6i cong dan minh nhung 14
quyén ning cta qudc gia so voi qudc gia khac trong quan hé qudc té. Theo do,
quyén ning cua qudc gia trong luat qudc té phat sinh va ton tai trén co sé chu quyén
quéc gia.Chi quyén qudc gia trong moi quan hé véi qudc gia khac vé van dé bao ho
cong dan ctia minh, moi qudc gia déu binh ding v6i nhau, nghia 14 khong c6 qubc
gia ndo c6 quyén ap dit cac nghia vu hay bat ky sy han ché nao d6i véi cac quoc gia
khac. Hién tai, quéc gia trao chic nang thuc hién cong tac lanh sy va bao hd cong
dan cho cac co quan nha nudc c6 thAm quyén ctua minh, khoa hoc phép 1y qubc té
hién nay chia c4c co quan nay thanh hai loai:

Thir nhat, cdc co quan trong nuwée: Viée quy dinh cac co quan nao thuc hién

cong tic bao ho cong dan phu thudc vao phap ludt cua timg qubc gia va qubc gia
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trong kha ning quyén luc ciia minh c6 thé quy dinh mot hay nhiéu co quan dé thuc
hién chtrc nang bado ho cong dan cua nudc minh. Trén thuc té, do ché do kinh té xa
hoi, dic diém dan cu... & cac qudc gia khic nhau 1a khong gidng nhau nén viée quy
dinh co quan nao thyc hién bao hd cong dan cling khong giéng nhau. O Viét Nam,
cac co quan trong nudc c¢6 chirc nang bao ho cong dan 1a Chinh phu, Chu tich nudc,
B6 Ngoai giao...

Thit hai, cdc co quan ¢ tham quyén bdo hé c¢éng dan & nwée ngoai: Trong
cong phap quéc té hién dai, tham quyén bao hd cong dan & nudc ngoai thude vé cac
co quan dai dién ngoai giao hay lanh sy ciia nudc cur dai dién tai nudc nhan dai
dién, hoac cling cé thé ca hai co quan nay cung thuc hién hoat dong bao ho cong
dan néu viéc dé khong trai voi phap ludt nudce sé tai. DPdi v6i Viet Nam, cac co quan
c6 chirc ndng bao hg cong dan la cac co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy
va céac co quan khac duge B Ngoai giao ty quyén thuc hién chirc nang lanh su.

Viéc thuc hién nhi€ém vu 1anh sy va bdo hd cong dan cia UBND céip tinh trén
co so cac hoat dong ddi ngoai duwoc Chinh phu phan cip va quy dinh thuc hién.
Viéc thyc hién nhi€ém vy lanh sy va bao hd cong dan cuia UBND cép tinh da duoc
Chinh phii chi dao thuc hién theo Quyét dinh sé 67/2011/ QB- TTg ngay
12/12/2011 vé quan 1y théng nhat cac hoat dong d6i ngoai dia phuong. Noi dung
cac hoat dong ddi ngoai vé 1anh sy va bao hod cong dan cia UBND duoc quy dinh
tai Quyét dinh nay, bao gém: “1.Cac hoat dong hop tac, giao luu v6i nude ngoai vé
chinh trj, kinh té, van hoa, xa hdi. 2. TS chirc va quan ly doan ra la cac doan di cong
tac nudc ngoai va don tiép cac doan vao 1a doan nudc ngoai dén lam viéc tai Viét
Nam. 3. Tiép nhan cac hinh thic khen thudng cua nha nudc, td chirc, ¢4 nhan nuée
ngoai tang. 4. Kién nghi ting, xét ting cac hinh thirc khen thuéng cap Nha nuéc,
cap tinh cho nhirng tap thé, ca nhan ngudi nudc ngoai da va dang 1am viée tai dia
phuong c6 thanh tich xuit sic dugc dia phuong cong nhan. 5. Quan 1y hoat dong
clia cac to chirc, ca nhan nudc ngoai ¢ dia phuong” [34].

Hoat dong lanh sy va bao ho cong dan rat da dang bao gém tat ca cac hoat

dong ma qubc gia thuc hién dé quan 1y va gitp d& cong dan minh. Ty vao ting
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truong hop cu thé ma co quan quan 1y, co quan dai dién s& sir dung nhitng phuong
phap khéac nhau dé thuc hién cong tac lanh sy va bao ho cho cong dan. Tuy nhién,
tat ca phuong phap dé phai phu hop véi phap luat ciia quéc gia s tai cling nhu
nhimg diéu udc qubc té co lién quan di dugc qubc gia nudce ctr dai dién va nudc
nhan dai dién ky két hodc tham gia. Pong thoi dua trén quy dinh ctia phap luat nude
minh, co quan dai di¢n thuc hién céc bién phap bao hd cu thé trén thuc té. Thong
thuong cac co quan dai dién thuc hién chitc nang hanh chinh giéng nhu co quan
hanh chinh & nudc cir dé bao hd cho cong dan minh & nude tiép nhan, chang han
nhu viée cap cac loai gidy to theo yéu cau cua cong dan.

Bén canh d6, trong mbi quan hé véi qubc gia so tai, co quan dai dién co quyén
dau tranh bang nhiéu bién phap khac nhau dé bao ho quyén va lgi ich cho cong dan
minh trudc nhitg hanh vi vi pham phap luat ciia ca nhan hoic co quan c6 thim
quyén cta nudc tiép nhan. Yéu cau chinh quyén so tai phai ton trong va thuc thi
phap luat mot cach nghiém tac. Néu chinh quyén so tai khong tudn thu phéap luét thi
quéc gia nudc cur ¢ thé sir dung nhitng bién phap manh mé hon dé budc chinh
quyén so tai phai tudn thu. Mot s6 bién phap dugc st dung phd bién hién nay 1a cAm
van kinh té hay rat co quan dai dién. Trong thyc tién, bién phap ngoai giao thudng
duoc cot 1a bi¢n phap dau tién dé thyc 1anh sy va bao ho cong dan. “Ngoai giao la
cong cu thyc hién chinh sach ddi ngoai ciia qudc gia, 1a tong thé nhitng bién phap
phi quan su, nhitng phuong phap, thi thuat duoc sir dung c6 tinh dén diéu kién cu
thé va dac diém yéu cu cua nhiém vy; Hoat dong chinh thurc cua nguoi1 ding dau
nha nudc, chinh phu, bd trudng Bd Ngoai giao, cac co quan dai dién ngoai giao &
nudc ngoai, cac doan dai biéu tai cac hoi nghi quéc té nham thuc hién myc tiéu va
nhiém vy chinh sach d6i ngoai ctia qudc gia, bao vé quyén va loi ich cua quéc gia,
phap nhan va cong dan minh & nude ngoai. Pong thoi, ngoai giao 1a nghé thuat dam
phap nham ngin chin hodc dan xép nhitng xung dot qudc té, tim cach thoa higp va
dua ra nhitng giai phap c6 thé duoc cac bén chap nhan, cling nhu viéc mé rong va
cing cb hop tac qudc t€”. Nhu vay, bién phap ngoai giao 13 mot trong nhiing bién

phap hoa binh dé giai quyét cac van dé c6 lién quan dén hoat dong linh su va bao
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ho cong dan cua cac qudc gia. Tuy vao trudng hop cu thé ma qudc gia s& tién hanh
bién phdp nay mot cach phu hgp va dat hiéu qua cao. Chinh vi vay, viéc st dung
bién phép gi dé bao hd phu thudc vao nhiéu yéu té nhu quyén loi ndo cia cong dan
bi vi pham, tam quan trong cua quyén bi vi pham ddi voi ca nhan va loi ich cua
quéc gia minh. Pong thoi viée thyc hién bién phap bao hd cong dan phai phu hop
v6i phap luat va cac diéu udc qudc té o lién quan.

1.2.2. Vai tro ciia quén Iy nha nwéc vé linh sw va bdo hg cong din

Cong tac lanh sy va bao hd cong dan ctia Viét Nam la mdt hoat dong trong
linh vuc ddi ngoai nham: bao vé doc 1ap chu quyén va toan ven lanh thd, an ninh
quéc gia, trat ty an toan xa hdi; md rong quan hé lanh sy voi cac nude, tao moi
truong thudn 1gi cho viée tang cuong hop tac chinh tri, kinh té, lao dong, di cu, van
hoa, khoa hoc — k¥ thuat, gido duc... gitra Viét Nam va cac nudc va van dong cong
dong nguoi Viét & nude ngoai hudng vé qué huong; bao ho 1anh su cac quyén va loi
ich hgp phap cua Nha nudc, phap nhan, cong dan Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai hodc
cung cap su gitip d& cong dan vé moi mit khi gip kho khin, hoan nan, rii ro ¢ nude
ngoai ma ban than khong thé tu khic phuc duoc.

Nghi quyét 36-NQ/TW cua Bo Chinh tri vé cong tac ddi voi nguoi Viét Nam
& nudc ngoai di khang dinh rd: “Viéc bao hod nhitng quyén, loi ich hop phap cua
cong dan va phap nhan Viét Nam ¢ nudc ngoai 1a hét sirc can thiét, thé hién trach
nhiém ciia Nha nudc ddi v6i cong dan, gop phan nang cao vi thé chinh tri, uy tin
ctiia Nha nudc ta ddi v6i thé gi6i ciing nhu trong con mit ngudi Viét Nam & nudc
ngoai, gop phan khuyén khich, dong vién ngay cang nhiéu hon sy déng gop cua ba
con vao sy nghiép xay dung va bao vé T6 qudc”.

Nhu vay, tir nhitng phén tich & trén, c6 thé thay vai tro cia QLNN vé lanh sy
va bao ho cong dan rét can thiét ddi véi mdi quéc gia, ciing nhu ddi véi Viet Nam.

1.2.3. Cdc nguyén tic ciia quan ly nha nwéc vé lanh sw va bdo hé cong din

Chtrc nang, nhi¢m vy cua lanh sy chung bao g@)m:

Bao vé lanh sy ddi voi loi ich cuia Nha nude, quyén va loi ich hop phap cua

cong dan, phap nhan Viét Nam va thuc hién cac nhiém vu lanh sy trén co sé tuan
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thu phap luit Viét Nam, phap luit cua nude tiép nhan va diéu ude qudc té ma Viét
Nam va Nudc tiép nhan 13 thanh vién, pht hop v6i phap lut va thong 1& quéc té.

Thuc hién viéc tham lanh su va lién hé, tiép xuc véi cong dan Viét Nam trong
truong hop bi bat, tam gifr, tam giam, xét xur hodc dang chép hanh hinh phat tu tai
Nudc tiép nhan.

Trong truong hop cong dan, phap nhan Viét Nam khong thé bao vé quyén va
loi ich hop phap ctia minh theo phap luat va thuce tién ciia Nude tiép nhan, co quan
dai dién c6 thé tam thoi dai dién hodc thu Xép nguoi dai dién cho ho tai toa an hoac
co quan c6 thim quyén ctia Nude tiesp nhan cho dén khi c6 nguoi khac lam dai dién
cho ho hoac ho tu bao vé duoc quyén va o1 ich ctia minh.

Cép, gia han, stra doi, bo sung, cép doi, cép lai, hity bo céc loai ho chiéu, giéy
thong hanh va gidy to khac ¢ gia tri xuat canh, nhap canh Viét Nam phu hop véi
quy dinh cua phap luat.

Cép gia han, sua doi, bd sung, cép lai, huy bd thi thyc va giéy mién thi thuc
cua Vi¢t Nam phu hgp voi quy dinh cua phap luat.

Thuyc hién nhi¢m vu lién quan dén ho tich, con nudi phu hop véi1 quy dinh cua
phap luat Viét nam va khong trai v6i phap luat ciia Nudc tiép nhan hoic diéu udc
quéc té ma Viét Nam va Nudc tiép nhan 1a thanh vién.

Hop phap hoa lanh sy gidy to, tai lidu ciia nudc ngoai duoc co quan hoic
nguoi c6 tham quyén ctua Nudc tiép nhan cong chung, chimg thuc dé gidy to, tai
ligu d6 dugc cong nhan hodc str dung tai Viét Nam; chiing nhén lanh sy giéy to, tai
liéu dugc co quan hodc nguoi co tham quyén cia Viét Nam cong chimng, ching thuc
dé giﬁy to, tai liéu d6 dugc cong nhan va st dung tai Nudc tiép nhan.

Phéi hop voi co quan hodc ngudi c6 tham quyén ciia Nudc tiép nhan hoan
thanh thu tuc giup cong dan, phap nhan Viét Nam giai quyét nhitng van dé lién quan
dén thira ké tai san hodc nhan lai tai san thira ké duge mé ¢6 loi cho Nha nude Viét
Nam.

Tiép nhan don va chimg cir lién quan cia cong dan, phap nhan Viét Nam dé

chuyén cho co quan c6 tham quyén cua Viét Nam xem xét, giai quyét.
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Thuc hién nhiém vu lién quan dén qudc tich pht hop véi quy dinh cta phap
luat.

Thuce hién viée dang ky cong dan ddi voi ngudi co qudc tich Viét Nam cu tri
tai Nudc tiép nhan phu hop véi quy dinh cta phap luat Viét Nam, phap luat va
thong 18 qudc té.

Thuc hién viée uy thac tu phap gitra Viét Nam va Nudc tiép nhén; chuyén
giao, téng dat ho so, giéy to, tai liéu cua toa an hodc co quan tién hanh tb tung khac
¢ tham quyén cua Viét Nam cho cong dan, phap nhan Viét Nam & Nudc tiép nhan
phtl hop véi quy dinh cta phap luat Viét Nam, phap luat Nudc tiép nhan hoic diéu
udc quéc té ma Viét Nam va Nude tiép nhén 1a thanh vién néu viéc thuc hién nhiém
vu nay khong anh huéng dén quyén vu dii, mién trir ciia co quan dai dién va thanh
vién co quan dai dién theo quy dinh cta phap luat va thong 18 qudc té.

Gitp d& tau bién Viét Nam, tau bay mang qudc tich Viét Nam va phuong tién
giao thong van tai khac ding ky tai Viét Nam dé dam bao tau bién, tau bay va
phuong tién giao thong vén tai d6 duoc huong day du quyén va loi ich tai Nudce tiép
nhan theo quy dinh cta phap luat Nude tiép nhan, phu hop voi didu ude qudc té ma
Viét Nam va Nudc tiép nhan 13 thanh vién, pht hop voi phap luat va thong 1& qubc
té.

Thuc hién nhi€ém vu phong dich, kiém dich dong vat, thuc vat phu hop vaoi quy
dinh cua phép luat Viét Nam, phéap luat ctia Nudc tiép nhan, diéu ude quéc té ma
Viét Nam va Nudc tiép nhdn 13 thanh vién, phu hop voi phap luat va thong 16 qubc
té.

Thyuc hién nhiém vu lanh sy khéc theo quy dinh cua phap luat Viét Nam va
khong trai voi phap luat ciia Nude tiép nhan hodc theo diéu udc qubc té ma Viét
Nam va Nudc tiép nhan 13 thanh vién.

Gop phan phét trién va mé rong quan hé hiru nghi va hop tac voi Nude tiép
nhén; tim hiéu phép luat, tinh hinh kinh té, thuong mai, van hoa, khoa hoc, ky thuat,

du lich va céc linh vuc khac; lam dau moi gitp do cac co quan, to6 chirc hitu quan
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clia Viét Nam, phat trién quan hé trén cac linh vuc c6 kha ning hop tac véi Nudce
tiép nhan.

Nghién ctru kha ning phat trién quan hé 1anh sy giita Viét Nam véi Nude tiép
nhén, tim hiéu quan h¢ 1anh sy gitra Nudce tiép nhan vo1 cac nudc khac.

Bén canh cac nguyén tic co ban cua luat qudc té chi phdi toan bo cic quan hé
trong moi linh vuc cua doi séng qudc té thi mdi nganh luat lai c6 hé théng cac
nguyén tic dic thu ctia minh. Trong quan hé ngoai giao lanh sy, cac qudc gia ciing
phai tuan thi cac nguyén tic dic thu cia luat ngoai giao va lanh su, cy thé 1a:

Nguyén tic binh dang, khéng phdn biét doi xir: Xuat phat tir nguyén tic binh
dang giita cac qudc gia ¢ chii quyén, quan hé ngoai giao va lanh su 13 quan hé binh
dang trén co sd chi quyén. Sy binh dang nay thé hién & chd khong cho phép co bit
cu su phan biét ddi xir nao gifra cac nudc co ché d6 chinh trj - x4 hoi va vi tri dia ly,
kinh té, chinh tri khac nhau. Dbi xur trong thi va binh déng la dac thu cua loai hinh
quan hé hop tac vé ngoai giao va lanh su.

Nguyén tic théa thudn: Thoa thuan 13 nguyén tic dugc dp dung triét dé nhat
trong quan hé ngoai giao lanh su. Cac hoat dong thiét 1ap quan hé ngoai giao, quan
hé 1anh sy va co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy, b6 nhiém nguoi dung
dau cac co quan nay gitra nudc cu dai di¢n va nudc nhan dai dién déu phai thong
qua qué trinh trao d6i thoa thuan dé di dén quyét dinh cubi cung.

Nguyén tdc tén trong quyén wu dai va mién triv cia co quan dai dién ngoqi
giao, co quan lanh sw va thanh vién cia cdc co quan nay: Xuat phét tir nguyén tic
t6n trong quyén mién trir ciia cac qudc gia, trong quan hé ngoai giao va lanh sy,
nuéc nhan dai dién va tiép nhan lanh su phai t6n trong quyén uvu ddi va mién trir
ngoai giao cua co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su. Cac quyén wu dai va
mién trir ndy xudt phat tir cha quyén qudc gia, duoc phap luat qudc té ghi nhan va
dam bao thuc hién. Québc gia so tai phai ddi xir trong thi vdi vién chire ngoai giao va
vién chirc lanh su, thuc hién day du cac nghia vu cta minh theo quy dinh ctia phap
luat qudc té dé co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su duoc hudng diy du

quyén wu ddi va mién trir trong khi thuc hién chitc ning ma nha nudc giao.
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Nguyén tdc tén trong phdp ludt va phong tuc tdp qudn ciia nude so tai: Hoat
dong cuia cac co quan va thanh vién cac co quan quan hé dbi ngoai ctia nha nudc
phai ludn phu hop véi luat phap qudc té, voi phap luat nude minh va tén trong phap
luat cling nhu phong tuc, tdp quan cuia nudc so tai. Ton trong phap luat, phong tuc
tap quan cua nudc sé tai 13 hanh vi biéu hién su ton trong chu quyén qudc gia trong
quan hé qudc té, déng thoi 13 viée lam x4y dung phat trién quan hé hitu hao giita cac
quéc gia hiru quan.

Nguyén tic ¢é di ¢6 lgi: 12 nguyén tic mang tinh tip quan va truyén thong
trong quan hé ngoai giao va lanh sy. Nguyén tac co di ¢6 lai duoc xay dung dua
trén nén tang la nguyén tac binh dang trong quan hé ngoai giao va lanh su.

Trong thuc tidn quan hé quéc té, van dé bao ho cong dan ciing phai tuan
theo mot s6 nguyén tic co ban cua luat qudc té, chang han nhu nguyén tic binh
dang chu quyén giira cac qubc gia; nguyén tic tan tdm, thién chi thyc hién cam
két qudc t&; nguyén tic hoa binh giai quyét tranh chdp qudc té. Hién nay, nguyén
tac co ban cua ludt qudc té co thé duoc hiéu 1a nhiing tu tudng chinh tri, phap 1y
mang tinh chi dao, bao trum, c6 gia tri bat budc chung ddi v6i moi cha thé luat
qubc t&” [Jus Cogens].

Ngoai cac nguyén tic trong quan hé qudc té, hoat dong lanh sy va bao ho cong
dan con phu thudc vao cac nguyén tic trong QLNN néi chung nhu:

Nguyén tic tuan theo phap luat: Pé dam bao tinh phap ché trong hoat dong
lanh sy va bao hd cong dan, b may cac co quan quan 1y nha nudc vé hoat dong
lanh sy va bao hd cong dan duge t6 chirc thanh mot khoi thdng nhat tir trung wong
dén dia phuong, nho d6 cac hoat dong cua by may duoc chi dao, diéu hanh théng
nhét, bao dam loi ich chung cua ca nudc, bao dam sy lién két, phéi hop nhip nhang
gifta cac co quan dia phuong, tao ra stc manh téng hop ctia ca nudc, tranh dugc su
cuc bd phan hoa giita cac dia phuong hay viing mién khac nhau.

Tuy nhién, do mdi dja phuong déu c6 nhiing nét dic thu riéng vé diéu kién
kinh té x3 hoi, nén dé c6 thé phat huy tbi da yéu té cua ting dia phuong, tao ra su

nang dong trong quan ly diéu hanh, bo may quan 1y nha nudc vé hoat dong lanh sy
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va bao ho cong dan con duoc phan cip, trao quyén tu quyét, tao su chu dong sang
tao cho chinh quyén dia phuong nhung ciing khong dugc vuot qué khudn khd cia
phap luat, truc tiép 4p dung phap luat hoic t6 chic nhitng hoat dong thuc tién....
nham trién khai thuc hién dingtriy phap luat.

Nguyén tic cong khai, minh bach: Quan 1y nha nuéc vé hoat dong lanh sy va
bao hg cong dan can dugc cong khai, minh bach nham dam bao thong tin dugc chia
sé, dong thoi minh bach dam bao sy rd rang, khong chi dap tmg tinh cong khai ma
con dam bao kha nang tiép can thong tin. Co6 nhu vay, hoat dong lanh sy va bao hd
cong dan méi tiép can dugc nhirng théng tin méi, gia ting niém tin ctia nguoi dan
cling nhu t6 chirc trong va ngoai nude cd nhan thic d6 1a mot chinh pha coi mo,
trung thyc.

1.2.4. Ngi dung ciia qudn Iy nha nwéc vé lanh sw va bdo hé cong din

QLNN vé lanh su va bao hd cong dan 1a mét linh vuc hoat dong rat rong, can
clr vao cac quy dinh ctia phap ludt hién hanh, c6 thé chia thanh cac nhom sau day:

M0t 1, Xdy dung chinh sdach, phdap ludt QLNN déi véi hoat déng doi ngoai

Nha nudc st dung phap luat nhu 14 phuong tién dé thuc hién sy quan 1y dbi
v6i x4 hoi, Hién phap nam 2013 quy dinh “Nha nuéc dugc to chic va hoat dong
theo Hién phap va phap luat, quan 1y xa hoi bang Hién phap va phap luat, thuc hién
nguyén tac tap trung dan chu” [26, tr.2]. Thong qua cac du an luat, phap lénh, dy
thao nghi quyét QLNN ddi véi hoat dong lanh su va bao ho cong dan, chinh quyén
dia phuong thue hién ban hanh quyét dinh, chi thi d& QLNN déi véi hoat dong lanh
sy va bao hg cong dan trén dia ban. Nha nudce can phai st dung rat nhiéu cong cu
quan ly nhu bd mdy, chinh sach, phap luat, tai san cong dé thuc hién QLNN cua
minh... Cac ndi dung dau tién cta viéc QLNN vé hoat dong 1anh su va bao ho cong
dan chinh 14 xdy dung va ban hanh cac chinh sach va cac vin ban phap ludt vé
QLNN déi véi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan tai Viét Nam.

Xay dung va ban hanh chinh sach 1a mdt ndi dung quan trong va phuc tap
trong QLNN vé hoat dong lanh sy va bao hd cong dan. Cac giai phap cong cu ma

nha nudc st dung dé tic dong 1én cac chi thé nay dé thyc hién nhimg muc tiéu nhét
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dinh theo dinh hudéng ctia nha nudc 1a cac chinh sdch QLNN ddi vai hoat dong lanh
su va bao ho cong dan chinh 1a tong thé.

Dé dam bao su quan 1y ¢ tim vi mo, Nha nude can phai xdy dung cac chinh
sach, chién luoc 1au dai va quy hoach tong thé cho cong tic QLNN vé hoat dong
lanh sy va bdo ho cong dan; dinh hudng va xéc dinh trién vong hop tac gitra Vi¢t
Nam véi cac ca nhan, t6 chirc nudc ngoai. Yéu cau dé ra khi xay dung cac chinh
sach QLNN trén linh vyc nay la phai tao ra dugc mot hé théng cac chinh sach déng
bd voi nhau va thong nhat chung véi chinh sach QLNN trén cac linh vuc khac.
Nhié¢m vu ctia Nha nudc 1a xay dung duogc hé théng chinh sach, quy dinh, phu hop
v6i tinh hinh thuc té va voi nhiém vu cu thé cua tung thoi ky nhét dinh. B::ing viée
xdy dung va ban hanh cac chinh sach, Nha nudc hd trg, khuyén khich, dong vién
tao diéu kién thuan loi giip cac cé nhan, t6 chure hoat dong trén co s¢ dam bao quan
diém cua Pang, chinh sach cia Nha nudc ddi vai cong tac doi ngoai ndi chung, lanh
su va bao ho cong dan ndi riéng.

Bén canh d6, QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan con phai dya trén co so
phap luat, phap luat chinh 13 yéu t6 phan biét QLNN voi nhitng dang quan 1y khac.
Diéu d6 co nghia tat ca cac ca nhan, to chirc déu hoat dong trén co so phap luat Viét
Nam, khong phan bi¢t hinh thic, quy md, linh vuc hoat dong hay quéc gia.

Chinh quyén cac dia phuong thuc hién ban hanh quyét dinh, chi thi va cac van
ban khac dé QLNN d6i vé6i hoat dong lanh sy va bao ho cong dan trén dia ban theo
phan cép tham quyén. Viéc tién hanh xay dung chinh sach, vin ban phap luat dé
thuc hién churc nang, nhiém vu dugc giao; phéi hop, huéng dan cac Bo, nganh trén
pham vi, chirc ndng nhiém vu ctia minh giao xay dung, ban hanh cac chinh sach,
quy dinh lién quan dén QLNN ddi véi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan thudc
nganh minh duoc nha nuée phan cip tham quyén ddi véi hoat dong 1anh sy va bao
hd cong dan 1a B Ngoai giao,.. Dé thuc hién chic nang quan ly ctia minh, chinh
quyén cap tinh c6 tham quyén ban hanh cac vin ban quan 1y vé hoat dong lanh su
va bao ho cong dan theo quy dinh cua phap luat, gidi han thuc hién trong pham vi

cip tinh, bao dam dang vé thé thuc, c6 ndi dung phu hop véi Hién phap, cac vin
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ban phép ludt cta co quan nha nudc cip trén va bao dam tinh théng nhét, tinh dong
b va kha thi.

Hoat dong ban hanh van ban QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan
ctia chinh quyén cip tinh bao gdm céc cong viée cu thé sau:

- Nam nhu cau va l1ap ké hoach soan thao, ban hanh cac nghi quyét, quyét
dinh, chi thi caa Tinh ty, HDND va UBND vé hoat dong l1anh sy va bao ho cong
dan va t6 chtc thuc hién chuong trinh, ké hoach do.

- Pon dbc, theo dbi, kiém tra viéc ban hanh cac van ban phap luat vé hoat
dong lanh sy va bao ho cong dan cua chinh quyén cap tinh.

- Tu kiém tra va ra soat, hé thong hoa cac van ban quy pham phap luat vé
hoat dong 1dnh sy va bao ho cong dan do HDND va UBND cap tinh ban hanh dé
phat hién mau thuan, chong chéo, khdng bao dam tinh hop hién, hop phap, tinh
dong bo, théng nhat cua cac van ban, tir d6 dé xuat bién phap xu 1y ddi véi van
ban trai phap luat.

Ngoai ra, véi vi tri 13 cdp cao nhat trong hé thong chinh quyén dia phuong,
chinh quyén cép tinh con ¢6 nhiém vu td chirc léy v kién nhan dan vé cac du 4n luat,
phap 1énh va cac van ban phap luat vé hoat dong lanh su va bao ho cong dan cia co
quan nha nuéc cap trén.

T6 chire thuc hién phap ludt trong QLNN doi véi hoat dong lanh sw va bao ho
céng dan

QLNN ddi voi hoat dong lanh sy va bao ho cong dan thuc chit 12 mot trong
nhiing ndi dung co ban ctia QLNN vé dbi ngoai bang phéap luat va dong thoi cling 1a
khau kho khin nhét. Viéc thuc hién quan 1y nay duoc tién hanh bang nhitng hoat
dong trén thuc té boi cac co quan nha nude, nham ap dung cac quy dinh ctia phap luat
vao xa hoi.

QLNN dbi v6i cac hoat dong lanh sy va bao ho cong dan dugce trién khai thuc
hién trén co s& phap luat. Didu d6 cho thay, cic co quan nha nudc trién khai thyc
hién QLNN dua trén cac phuong diéndngsau:

Thir nhdt, t6 chirc bd may, nhan lyc lam nhiém vu QLNN ddi v6i hoat dong
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lanh su va bado hd cong dan

Cong tac t6 chirc bd may nhan su dong vai trd rit quan trong va tic dong truc
tiép dén hiéu qua cua hoat dong quan 1y. Cong tac QLNN dbi voi hoat dong lanh sy
va bao ho cong dan 1a linh vire ¢6 nhiéu yéu té phirc tap va méi mé, viéc bd tri nhan
lre va t6 chirc bd may theo quy dinh, pht hop véi thuc té 1a ca mot qua trinh khong
ngirg ddi méi va phat trién. T6 chirc bo may QLNN dbi v6i hoat dong lanh sy va
bao hd cong dan hién nay dugc quy dinh va thuc hién trén co s& phap luat gém:
Luat t6 chic chinh quyén dia phwong 2015; Nghi dinh s6 58/2013/NP-CP ngay
11/6/2013 cua Chinh phu vé chue nang, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc cua
B Ngoai giao, Thong tu lién tich 02/2015/TTLT-BNG-BNV ngay 28/06/2015 cta
Bo Noi Vu - Bo Ngoai giao huéng dan chtc ning nhiém vu co cdu to chirc S
Ngoai vu thuoc UBND céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong. .. [5]

Trén co s& quy dinh cua phap luat, B Ngoai giao, cac bd nganh khac cd lién
quan khac va Chinh quyén dia phuong 64 tinh, thanh phd cin ctr vao chic ning,
nhiém vu duoc nha nudc giao QLNN ddi voi hoat dong lanh su va bao hd cong dan,
td chirc bd may, xay dung co ché, chinh sach d6i voi co quan, td chirc, ca nhan
tham gia hoat dong lanh sy va bao hd cong dan ¢ trong va ngoai nudc; xay dung,
trang bi co s¢ vat chét ky thuat nham nang cao nang lyc hoat dong lanh sy va bao
ho cong dan dé trién khai cac ndi dung lién quan dén QLNN d6i voi hoat dong lanh
su va bao ho cong dan.

Thir hai, thuc hién ché do, chinh sach, dao tao, boi dudng ddi véi ngudi lam
cong tac QLNN dbi véi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan.

Con ngudi 12 yéu t6 quan trong hang diu dé danh gia hoat dong QLNN c6
thuc hién duoc t6t hay khong. Dé xay dung d6i ngii nhan lyc quan 1y vé hoat dong
lanh sy va bao hd cong dan co trinh dg, c6 nang luc, k¥ nang nghi¢p vu tot thi can
phai dao tao, boi dudng, hudng din thuong xuyén.

Can ctr vao chuc nang, nhi€ém vu cua minh, cac co quan QLNN vé lanh su va
bao ho coéng dan cO trach nhiém t6 chirc, xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng

chuyén mon, nghi€p vu cho doi ngili can bd, cong chirc cia cac co quan, don vi theo
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quy dinh cua phap luat.

Thit ba, cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat dbi v6i hoat dong
lanh su va bao hd cong dan

Cong tac phd bién, gido duc phap luat 12 khau dau tién cta qué trinh thi hanh
phap ludt va c6 ¥ nghia, vai trd hét sirc quan trong trong viéc ting cudng phap ché
x3 hoi chu nghia, xay dung Nha nudc phap quyén.

Hoat dong tuyén truyén, phd bién va gido duc phap luat vé QLNN dbi véi hoat
dong lanh sy va bao ho cong dan 1a nghia vy ciia nha nude va ciing 1a quyén duoc
thong tin ctia nguoi din trong va ngoai nudc. CONg tac tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat dbi vé6i hoat dong 1anh sy va bao hd cong dan la mot bd phan quan
trong cua cong tac d6i ngoai va cong tac tu tudng cua Pang va Nha nude, boi vi nd
c6 nhiém vy thong tin vé tinh hinh trong nudc, vé chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc, quan diém, l1ap truong cia Viét Nam vé cac
van d& qudc té va khu vyc; thong tin vé tinh hinh thé gidi cho nhan dan trong
nudc... va quang ba hinh anh dat nuée, van hoa, lich str, con nguoi Viét Nam;.

Noi dung tuyén truyén, phd bién va gido duc phap luat d6i v6i hoat dong dbi
ngoai phai ding cac quy dinh cta phap luat, phu hgp véi ndi dung céc van ban co
lién quan dén duong 16i d6i ngoai cia Pang va Nha nudc va trach nhiém cia co
quan nha nudc, can b, cong chire, cac diéu udc quc té ma nude Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam la thanh vién, cac thdéa thuan quéc té.

Thir tw, giam sat, kiém tra, thanh tra, xir 1y vi pham trong hoat dong lanh
su va bao ho cong dan

Giam sat, kiém tra, thanh tra 1 mot ndi dung thiét yéu trong QLNN, I
phuong tién dam bao phap ché, ting cuong ky cuwong va hiéu luc trong QLNN.
Hoat dong giam sat, kiém tra, thanh tra hoat dong 1anh sy va bdo ho cong dan gép
phﬁn QLNN vé hoat dong doi ngoai cua chinh quyén duoc thyc hién hiéu qua.

1.3. Khung phap luit vé quan 1y nha nwéc vé linh sw va bao h cong dan
¢ nudce ta hién nay

QLNN vé 1anh su va bao ho cong dan 1a hoat dong tong hop cac van dé co yéu
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t6 nude ngoai. Co sd phap 1y cua hoat dong lanh sy 1a cac didu ude quéc té song
phuong, cac tap quan qubc té, luat ciia cac nude, bao gdm ca luat qudc gia. Khung
phap luat ciia nude ta hién nay co ban dap tng cong tac QLNN vé 1anh su va bao ho
cong dan. Cu thé:

Vé cong tac Xuét nhap canh dugc thuc hién theo quy dinh tai: Nghi dinh )
136/2007/ND-CP ngay 17/8/2007 ciia Chinh pha vé xuit canh, nhip canh cua cong
dan Viét Nam; Quyét dinh s6 58/2012/QD-TTg ngay 24/12/2012 cua Tha tudng
Chinh phu vé viéc sir dung va quan 1y ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu. [8]

Cong tac quan 1y hoat dong cua ngudi nudc ngoai tai Viét Nam gdm: Can cir
vao Cong udc Vién 1961 vé Quan hé Ngoai giao va Cong udc Vién 1963 vé Quan
hé lanh sy, Chi thi s 21/2000/CT-TTg ngay 16/10/2000 cta Thu tuéng Chinh phi
vé viéc thong bao va tiép xuc ddi voi cong dan nudc ngodi va ngudi Viét Nam
mang hd chiéu nudc ngoai bi bat, tam gilr, tam giam hodc dang thi hanh &n phat tu
tai Vi¢t Nam, Thong tu sb 03/2012/TTLT-BCA-BQP-BNG hudng dan viéc tham
gip, tiép xuc lanh sy ddi v6i pham nhan nudc ngoai.

Cong tac Chung nhan lanh sy, Hop phap héa lanh su gdm: Luat vé Co quan
dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai ngay 18/6/2009, Nghi dinh s6 111/2011/ND-CP
ngay 05/12/2011 cta Chinh phu vé chirng nhan lanh sy, hop phép hoéa lanh su,
Thong tu s6 01/2012/TT-BNG ngay 20/3/2012 ctua Bo Ngoai giao hudéng dan thuc
hién mot sé diéu quy dinh tai Nghi dinh s6 111/2011/NP-CP, Théng tu sd
157/2016/TT-BTC ngay 24/10/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh mtrc thu, ché o
thu, ndp, quan ly va sir dung phi chiing nhan lanh sy, hgp phap hoa lanh sy. [29]

Cong tac bdo ho cong dan va phap nhan Viét Nam & nudc ngoai: Hoat dong
bao ho cong dan dugce tién hanh dya trén co so cac quy dinh ctia phap luét qudc té.
Duéi goc do phap luat qudc té, cac quy dinh vé bao ho céng dan duoc quy dinh kha
16 trong Cong ude Vién nim 1961 vé quan hé ngoai giao va Cong wdc Vién nim
1963 vé quan hé lanh sy. Ngoai ra, phap luat Viét Nam quy dinh kha nhiéu diéu
khoan vé bao hd cong dan Viét Nam. Diéu 75 Hién phap nim 2013 quy dinh: ”Nha

nudc bao hd quyén 1gi chinh dang cua nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai”. Quy
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dinh nay tiép tuc duge cu thé hoa tai Diéu 6 Luat Quéc tich Viét Nam nam 2008;
Quyét dinh s6 119/2007/QPTTg ngay 25/07/2007 ctiia Tha tudéng Chinh pha thanh
1ap Quy Bao ho cong dan va phap nhan Viét Nam ¢ nudc ngoai. [26]

1.4. Céc nhan td tic déng va tiéu chi danh gia hiéu qui quén Iy nha nuéc
vé lanh s va biao hd cong din & nuéc ta hién nay

1.4.1. Cac nhén t6 tic dpng dén quan Iy nha nwéc vé linh sw va bio ho
cong ddn ¢ nudc ta hién nay

Qua trinh toan cau hoa, hoi nhap quéc té dang dién ra nhanh chéng va tao ra
su lién két va phu thudc 13n nhau ngay cang cao gitta cac qudc gia va khu vuc trén
thé gidi. Cong tac lanh sy va bao ho cong dan ¢ nudc ta hién nay, di co tinh chat
doc lap, dac thu nhét dinh, nhung ludon dugc dit trong téng thé nganh Ngoai giao.
Pay 1a mot trong nhiing tru cot khong thé thiéu cta nganh, tham gia, hd tro va tao
diéu kién cho viéc trién khai cac hoat dong ngoai giao chinh tri, ngoai giao kinh té
va cong tac ddi v6i ngudi Vit Nam ¢ nude ngoai. Cac nhan t6 tac dong dén QLNN
vé 1anh sy va bao ho cong dan ¢ nudc ta hién nay duoc thé hién nhu sau:

Thir nhat, QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan la co so dé Nha
nudc hoach dinh cac chinh sach phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, quéc
phong... va td chure thuc hién co hiéu qua céc chinh sach do.

Thir hai, QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan gdp phan thu hat
moi nguén luc phuc vu phat trién kinh té xa héi, thu hut dau tu, tang cuong cong tac
tham tra cac chuong trinh, dy 4n phuc vu phat trién kinh té x3 hoi, déy manh cong
tac ngoai giao kinh té va nang cao niang luc hoi nhap qubc té; chu dong dua nodi
dung kinh té vao cac hoat dong dbi ngoai; truc tiép tham gia cong tic xuc tién
thuong mai, dau tu va du lich.

Thir ba, QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho coéng dan gop phan thuc ddy su
giao luu, két ndi voi nudce ngoai vé van hoéa, x3 hoi, chinh tri, kinh té. Thuc déy cac
hoat dong hop tac, giao luu véi nude ngoai vé chinh tri, kinh té, vin hoa, xa hoi gop
phan quan trong nhdm ning cao vi thé ctia nudce ta trén trudng qudc té, 1am cho cac

nudc hiéu bi€t hon ve con nguoi Viét Nam. DéE thyc hién tot viéc nay can day manh
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cac hoat dong quang ba, xuc tién dau tu, mé rong khong gian kinh té; xay dung cac
quan hé ddi tac kinh té thuwong mai, dau tu du lich v&i nude ngoai.

Thir i, QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho céng dan gép phan nang
cao hiéu qua cong tac ddi voi ngudi Viét Nam ¢ nudc ngodi. Cong dong nguoi
Viét Nam & nuéc ngoai hién ¢ gan 4 triéu ngudi lam an, sinh sdng rai rac & gan
100 nuéc va vung lanh thd, trong d6 hon 80% & cac nudc cong nghiép phat trién.
Thuc té cho thiy, ngudi Viét Nam & nude ngoai dat duoc nhiéu vi tri quan trong
trong cac doanh nghiép, bénh vién, truong hoc... RS rang mot thé hé tri thac méi
nhitng ngudi c6 ngudn goc Viét Nam dang hinh thanh va phét trién & hau khip cac
quéc gia trén thé giéi. Ho tham gia vao nhiéu linh vic khoa hoc cong nghé va kinh
té miii nhon nhu ché tao nguyén tir, ty dong hoa sb, ching khoan...

Thit nam, QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan gop phan day manh
hiéu qua cong tac thong tin d6i ngoai va ngoai giao nhan dan. Trong thoi gian qua,
cong tac ddi ngoai nhan dan dd dat duoc nhiéu két qua, gop phan tich cuc vao viée
gift vitng mdi trudng hoa binh, 6n dinh, md rong quan hé hitu nghi, hop tac, tao
diéu kién quéc té thuan loi cho cong cudc ddi mai, xay dung va bao v¢ TH quéc,
nang cao vi thé va uy tin cia nudc ta trén truong qudc té. Cong tac thong tin ddi
ngoai da phan anh kip thoi chu truong, chinh sach phat trién kinh té - xa hoi va
chinh sach d6i ngoai ctia Pang va Nha nudc, nhiing thanh tuu phat trién kinh té, van
hoa, xa hdi va hdi nhap quéc té ctia Viét Nam, giip du luan bén ngoai hiéu 16 hon,
dung hon vé Viét Nam, thu hit su quan tdm va gy 4n tuong tot dep voi ban be
quéc té vé Viét Nam. Hinh anh dat nuéc Viét Nam hoa binh, 6n dinh, d6i mdi, dang
phat trién niang dong, 12 diém dén an toan va tin cdy cua dau tu, du lich, con ngudi,
lich sir va nén vin hoa lau doi hét sirc phong phii va giau ban sac dan toc ctia Viét
Nam d3 dwoc nhin dan thé gidi va cong dong ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai biét toi
thong qua nhiéu kénh va bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

1.4.2. Cdc tiéu chi dinh gid higu qud qudn Iy nha nwéc vé linh sw va bio hé
cong din ¢ nwdc ta hién nay

Hi¢u qua 1a khai niém dugc dung nhiéu trong kinh t€ vdi cac tiéu chi, phuong
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cach mang tinh dinh luong dé danh gia. Trong cac linh vuc khac, nhét 1 chinh tri,
an ninh, van hoa, xa hoi, thi kho c¢6 thé luong héa hiéu qua. Ngay ca dinh nghia,
ti€u chi xac dinh hi€u qua trong cac linh vyc nay cling thién vé “dinh tinh”. Hiéu
qua co thé duoc do béng bon cach: Mire d6 dat dugc muc tiéu, nhiém vu dé ra (chua
tinh dén cac nguff)n luc bi tiéu tén); muc do nguff)n luc can st dung dé dat duoc muc
tiéu xac dinh, hodc phdi hop ca hai cach nay; ngoai ra, hiéu qua ciing c6 thé “do
dugc” bang cach so sanh cac truong hop, cac phuong thirc khic nhau, cung dé dat
duoc muc ti€u nhu nhau nhung vé1 mire tiéu hao céac nguén luc khac nhau.

Hoat dong lanh sy va bao hd cong dan theo nghia rong la tat ca moi hoat dong
lién quan t6i cac nhan t6 nudc ngoai. Cac nhan td d6 bao gom ca to chuc, ca nhan,
nha nudce va phi nha nudec. bt nudc mé cira, hoi nhép quéc té, ranh gidi dia ly cua
hoat dong lanh su va bao hd cong dan hau nhu khong con hién hiru. Cac hoat dong
lanh su va bao ho cong dan ciing ngay cang mé rong, tir nghién ctru tinh hinh quéc
té, nghién ctru cac ddi tac dén xay dung va trién khai chinh sach trén tit ca cac linh
vuc chinh tri, an ninh, kinh té, vin hoa d6i ngoai, thong tin tuyén truyén ddi ngoai,
cong tac vé ngudi Viét Nam & nude ngoai va cong tac lién quan dén ngudi nudc
ngoai ¢ Viét Nam...

Chu thé tién hanh cic hoat dong lanh su va bao ho cong dan ciing ngay cang
da dang, khong chi bao gom céc to chiic, c4 nhan trong hé théng chinh tri. Nhung
céc chu thé thuc hién dinh hudng “nang cao hiéu qua hoat dong lanh sy va bao ho
cong dan” ciia Pang trude hét phai 1a cac t6 chitc va ca nhan trong bo may Dang,
Nha nuée, Mit tran T6 quéc va cac td chire chinh tri-xa hoi trong cac hoat dong dbi
ngoai clia cac chu thé nay. Dé trién khai thanh cong dinh huéng “ning cao hiéu qua
hoat dong lanh sy va bao ho cong dan”, can phai thuc hién rat nhiéu viée, tir khau
nghién ctru xac dinh rd cac tiéu chi do hiéu qua dén viéc xay dung cac co ché tham
dinh, quyét dinh cac dé xuat vé lanh sy va bao ho cong dan, trién khai cac hoat dong
va céc két qua dat dugc tur cac hoat dong do, y thue trach nhi€m cia cac can bo, cac
cAp ra quyét dinh trién khai cic hoat dong lanh sy va bao ho cong dén.

Tu thuc tién vé hoat dong lanh sy va bao hd cong dan dén QLNN vé hoat
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dong lanh sy va bdo hd cong dan & nudc ta cod thé nhan théy, hiéu qua QLNN vé
hoat dong 1anh sy va bao ho cong dan do 1a viéc cac chu thé QLNN thyc hién ding,
day du cac quan diém, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cta nha nudc vé
cong tac 1anh su va bao ho cong dan. Pdi v6i chinh quyén dia phuong cac cap, hiéu
qua QLNN vé cong tac lanh sy va bao ho cong dan bén canh viéc thuc hién theo cac
quan diém, dudng 16i, chinh sach, phap lut cia cip trén con 1 viéc chinh quyén
dia phuong phai van dung sdng tao vao tinh hinh thuc tién tai dia phuong, tao dong
Iy thuc day viéc phat trién kinh té - xa hoi, bio dam an ninh quéc phong trén dia
ban. Cu thé:

Thir nhat, nang cao trach nhiém va nhan thirc cua can bo vé cong tac lanh sy
va bdo hg cong dan, quan tri€t chu truong bao ho cong dan kip thoi va chu dao;
nghién ctru hoan thién co ché bao ho cong dan, trong d6 co viéc xay dung Trung
tam xu 1y khing hoang nham kip thoi Gng pho véi cac tinh hudng khan cip trén
thé gidi.

Thit hai, hoan thién thé ché phap luat vé cong tac lanh su va bao ho cong dan;
theo ddi, chi dao va kiém tra cong tac lanh sy; tdng cudng hop tac quéc té trong linh
vuc lanh sy va bao ho cong dan, di cu qubc té, gop phan nang cao hiéu qua QLNN
vé cong tac 1anh su va bao ho cong dan trong va ngoai nudc.

Thir ba, thuc ddy cai cach thu tuc hanh chinh, diy manh dao tao chuyén
mon, nghiép vu, chuyén nghiép hoéa doi ngii can b lam cong tac lanh sy va bao
ho cong dan.

Tir nhitng phan tich & trén, c6 thé thay sy can thiét cip bach cua viéc nang cao
hon nita hiéu qua ctia cong tac lanh su va bao ho cong dan, gin véi du bao tinh
hinh, tang cudong khuyén céo, nang cao nhan thirc cia nguoi dan ra nudc ngoai vé
cac quyén va nghia vy; 14y cong tac nghién ctru, xay dung thé ché 1am nong cdt, cai
cach hanh chinh 1a khau dét ph4, coi cong tac dao tao can bg, dac biét l1a can b tré
14 nén tang dé thuc hién théng lgi cac nhiém vu néu trén. Ngoai ra, cling can tdng
cudng sir dung cong nghé thong tin va tan dung cac phuong thirc truyén thong dai

chung trong trién khai cong tac lanh sy va bao ho cong dan.
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Tiéu két Chwong 1

Tai chuong nay, luan vin di tap trung phan tich mot sé van dé 1y luan chung
vé QLNN ddi véi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan nhu: Khai ni€ém lanh sy va
bao hd cong dan, khai niém QLNN, khai niém QLNN ddi vé6i hoat dong lanh sy va
bao ho cong dan, dic diém, vai trd, nguyén tic va ndi dung cia quan 1y vé lanh sy
va bao h cong dan, khung phap luit, cic nhan t6 tac dong va tiéu chi danh gia hiéu
qua QLNN v¢ lanh sy va bao ho cong dan, 13 co s& phap 1y dé tién hanh QLNN ddi
voi1 hoat dong dbi ngoai.

Bang cac phuong phap tong hop, phan tich, so sanh, Chwong 1 cta ludn vin
cho théy QLNN d6i v6i hoat dong lanh sy va bao hd cong dan Ia hoat dong quan
trong trong QLNN néi chung, lién quan dén viéc dam bao chi quyén qudc gia, an
ninh - quéc phong, thic day phat trién kinh té - xa hoi, phuc vu cong cudc hoi nhap
quéc té ngay cang siu rong cua dat nudc.

Vén dé 1y ludn trén 1a co so dé trién khai cac nghién ctru tai Chuong 2.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUAN LY NHA NUOC VE LANH SU’
VA BAO HQ CONG DAN TAI QUANG NAM

2.1. Boi canh dia phwong tac dong dén quan ly nha nwée vé linh sy va
bao h§ cong dan tai tinh Quiang Nam

2.1.1. Béi cinh tw nhién

Tinh Quang Nam 1a tinh ven bién cua dai dit mién Trung. Phia Pong giap voi
bién Pong, phia Tay gidp tinh Kon Tum va Sé Koong ctia nuéc CHDCND Lo,
phia Nam giap tinh Quang Ngii, phia Bic giap thanh ph6é Pa Ning va Thira Thién
Hué. Quang Nam hién c6 15 huyén, 2 thanh phd va 01 thi x4, trong d6 c6 9 huyén
mién ndi; 9 huyén, thanh phd, thi xa dong bang. Tong dién tich tu nhién cua tinh
Quang Nam la 10.438.37km?. Quéng Nam c6 dia hinh nghiéng tir TAy sang Dong.
Phia Tay la vung ddi nai, chiém trén % dién tich. Dua vao dic diém dia hinh, dia
thé cta tinh ¢ thé chia thanh 3 ving rd rét: ving mién nui, ving trung du va ving
ddng bang ven bién. La dja phuong c6 02 di san vin hoa thé gigi: Khu dén thap My
Son va phd c6 Hoi An nén thu hut kha déng luong khach du lich nudc ngoai va Viét
kiéu dén 1am an, sinh séng trén dia ban tinh. Chinh diéu kién ty nhién thuan loi nay
cling 1a yéu t6 tic dong dén viéc két hon voi nguoi nude ngoai. Hang nam, trung
binh nguoi dan Quang Nam két hon véi ngudi nude ngoai khoang hon 100 truong
hop. Pudng bo bién chay dai trén 125 km véi ving dic quyén kinh té rong 16n hon
40.000 km? hinh thanh nhiéu ngu truong véi nguon loi hai san phong phu dé phat
trién khai thac thiy san. Chinh diéu kién tu nhién nay ma hoat dong dénh bat hai
san ctia ngu dan dia phuong cic ving dong bang ven bién hoat dong manh mé. Pay
cling 12 yéu t6 gbp phan vao viéc phat trién kinh té cua dia phuong, dong thoi ciling
doi hoi tinh phai c6 chinh sach bao vé ngu dan dia phuong danh bat xa bo ciing nhu
phd bién gido duc phap luat bang cach nhu thé nao dé ngudi dan ving ven bién nim
bét, hiéu o vé luat phap quéc té dé thuc hién theo dang phap luat. Bén canh do, véi

di€u kién tu nhién thuan lgi cung vdéi lich st cac cudc chién tranh, vi¢c tim ki€ém
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ngudi My mat tich trong chién tranh ciing thu hut kha dong cac doan vao lanh sy
nudc ngoai, dong thoi ciing thu hit kha dong cac nha nghién ctiru dén thyc nghiém
trén dia ban tinh. Tuy nhién véi dia hinh d6i nai hiém tré nén anh huéng khong nho
dén cong tac QLNN vé lanh su va bao ho cong dan trén dia ban tinh. [40]

2.1.2. Béi canh kinh té - xa hoi

Tinh dén hét nim 2014, dan s6 Quang Nam 13 1.471,8 nghin ngudi, véi mat
d6 dan sb trung binh 1a 141 ngudi/km2. Quang Nam c6 hé thdng séng ngoi kha
chang chit voi khoang 900 km duoc phan bd kha dong déu & cac huyén, thanh phé.
Téng dién tich dat tu nhién 1a 1.040.837,6 ha. Quang Nam c6 425.921 ha rung, c6
khu bao ton thién nhién ndm & khu vuc song Thanh thudc dia ban huyén Nam
Giang. Quang Nam c6 ngudn tai nguyén khoang san kha da dang va phong phu.
Trong qué trinh thaim do dia chat trén dia ban tinh di phat hién hang trim mo va
diém khoang san ciia gan 45 loai khoang san. Trong d6, khoang san c6 tiém ning va
gia tri dang ké nhat 1a than da, vang, uran, fenpat, kaolin, cat thuy tinh, titan, khoang
san lam vat liéu xay dung, nude khoang, nudc nong. Quang Nam c6 dudng bd bién
va ving dic quyén kinh té rong 16n hinh thanh nhiéu ngu trudng véi ngudn loi hai san
phong phu dé phat trién khai thac thiy san. Nganh Cong nghiép Quang Nam ¢ budc
phat trién ngoan muc véi khu kinh t& mé Chu Lai, Khu c6ng nghiép Dién Nam —
Pién Ngoc va nhiéu khu coéng nghiép khac thu hut nhiéu doanh nghiép trong va
ngoai nude tao cu hich quan trong cho su phat trién kinh té cua tinh. Vi hai di san
van hoa thé gii: Thanh dia My Son va D6 thi ¢d Hoi An cung v6i nhiéu khach san
toa lac trén nhirng bai bién dep, tho mdng, hép dan, 1a dia diém dang tin cay cua du
khach trong va ngoai nudc. Chinh nhimg thuin loi vé kinh té - xd hoi cua tinh
Quang Nam ma ngay cang c6 nhiéu du khach nudc ngoai, cac nha dau tu nudc
ngoai, cac t6 chuc phi chinh phii nudc ngoai dén sinh séng va két hon, di du lich va
dau tu tai tinh, vi vdy ma cong tac QLNN vé lanh sy va bao ho cong dan ngay cang
da dang, phuc tap hon, doi hdi phai c6 chinh séch, cling nhu ddi ngli cong chuc,
vién chirc lam cong tac lanh sy va bao ho cong dan phai tinh anh, nhay bén dé dap

ung thoi cudc . [40]
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2.2. Thye tién quéan 1y nha nwéc vé linh sw va bio hd cong din tai tinh
Quiang Nam

2.2.1. Xdy dwng va ban hanh vin ban qudn Iy nha nwéc vé linh sw va bdo
h¢ cong din

Hién phap nim 2013 quy dinh “Nha nudc duoc td chirc va hoat dong theo
Hién phap va phéap luat, quan 1y x3 hoi bang Hién phap va phap luat, thyc hién
nguyén tic tap trung dan chu” [26, tr.2].. Thong qua cac dy 4n luat, phap 1énh d6i
voi hoat dong dbi ngoai vé cong tac lanh sy va bao ho cong dan ban hanh nghi
quyét, nghi dinh, chién luoc, chuong trinh quéc gia, dé an, du an, ké hoach dai han,
nam niam, hang nim dé tao hanh lang phap 1y chung. Chinh quyén dia phuong thuc
hién ban hanh quyét dinh, chi thj d& QLNN d6i voi cong tac lanh sy va bao ho cong
dan trén dia ban.

Co quan QLNN theo nganh dugc nha nudc phan cap tham quyén dbi véi hoat
dong d6i ngoai 1a BO Ngoai giao, xdy dung, ban hanh cac chinh sach, quy dinh lién
quan dén QLNN ddi véi hoat dong lanh su va bao ho cong dan. Theo phan cap,
chinh quyén cac dia phuong ban hanh quyét dinh, chi thi va cic van ban khac dé
QLNN déi véi hoat dong lanh sy va bao ho cong dan trén dia ban.

Hing nidm, Tinh ty, UBND tinh Quang Nam di ban hanh cac vin ban quy
pham phap luat dé thuc hién QLNN trén nhiéu linh vuc tai dia phuong. Hoat dong
lanh su, bao ho cong dan va QLNN vé hoat dong lanh su va bao ho cong dan 1a mot
linh vyc rong 16n, lién quan dén nhiéu vin dé va nhiéu linh vuc khéac nhau, chinh vi
vay nhitng quan diém, duodng 161, chu truong, ndi dung...dugc thé hién trong nhiéu
van ban chinh tri, phap 1y khac nhau; cdn phai ban hanh cac vin ban QPPL lién
quan dén hoat dong lanh sy va bao hd cong dan phai chat ché véi nhiéu noi dung.
Tuy nhién, cho dén nay, cong tac ban hanh vin ban quy pham phap luit vé cong tac
lanh sy va bao hd cong dan cua tinh it hon so véi cac linh vuc khac mac du trén
thuc té cac quan hé¢ phat sinh trong linh vyuc lanh sy va bdo hd cnong dan trén dia
ban tinh 1a khong nho. H¢ théng cac quy dinh chua duoc kip thoi, thuc tién dia

phuong trién khai van ban con cham so véi thyc t€. Diéu d6 cling thé hién sy quan
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tam chua dy du va ding muc véi cong tac quan 1y vé 1anh sy va bao ho cong dan
cta dja phuwong. Hién nay, vin ban quy dinh duong 18i cta co quan Pang, vin ban
quy pham phép luat dé dap tmg voi thoi cude ciing nhu dé trién khai cic yéu céu,
nhiém vu va dong thoi 14 co s¢ phap 1y dé thuc hién QLNN ddi v6i hoat dong lanh
su va bao ho cong dan trén dia ban tinh mang tinh bao quat nhat ¢ thé noi dén la:

- Quyét dinh s6 3493/QD-UBND ngay 27/9/2017 ciia UBND tinh Quang Nam
ban hanh Quy ché phi hop trong cong ttac quan 1y nhap canh, xuat canh, qua canh,
cu tru cua nguoi nude ngoai trén dia ban tinh Quang Nam; [40]

- Quyét dinh s6 289-QB/TU ngay 26/10/2016 ctia Ban Thuong vu Tinh uy
Quang Nam vé ban hanh Quy ché quan 1y thong nhat cac hoat dong ddi ngoai trén
dia ban tinh; [39]

- Quyét dinh s6 09/2016/QD-UBND ngay 13/4/2016 ciia UBND tinh Quéng
Nam ban hanh Quy dinh chttc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chuc ctia S¢
Ngoai vu tinh Quang Nam; [43]

- Quyét dinh s6 44/2015/QD-UBND ngay 28/12/2015 ciia UBND tinh Quang
Nam ban hanh Quy dinh vé trinh tu, thu tuc xét, cho phép str dung thé di lai cua cac
nuéc va vung lanh thé 1a thanh vién cia dién dan hop tic Chau A — Théi Binh
Duong (APEC) tai tinh Quang Nam; [44]

- Quyét dinh s6 15/2014/QD-UBND ngay 17/6/2014 ciia UBND tinh Quéng
Nam ban hanh Quy dinh vé quan 1y ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu cia can
b, cong chirc thudc thim quyén quan 1y cta tinh Quang Nam; [45]

- Quyét dinh s6 640/QP-UBND ngay 02/3/2011 cia UBND tinh Quang Nam
vé thanh 1ap Ban chi dao xuat khau lao dong tinh Quang Nam;

- Quyét dinh sé 4371/QD-UBND ngay 24/12/2010 cia UBND tinh Quang
Nam phé duyét DBé an xuat khau lao dong tinh Quang Nam giai doan 2011-2015;

- Quyét dinh s6 47/2009/QD-UBND ngay 22/12/2009 ciia UBND tinh Quang
Nam thanh 1ap Quy hd tro viéc 1am tinh Quang Nam;

- Chi thj s6 21/CT-TU ngay 05/02/2004 cua Tinh uay Quang Nam chi dao day

manh trién khai thuc hién cong tac XKLD trén dia ban tinh;
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- Cong vin sb 2490/UBND-KGVX ngay 19/5/2017 cia UBND tinh Quang
Nam vé viéc trién khai thuc hién hd tro dua nguoi lao dong di lam viéc & nudce
ngoai theo hop dong;

- Cong vin sd 221-CV/TU ngay 05/4/2016 cua Ban Thuong vy Tinh uy
Quang Nam vé viéc ting cudng quan 1y di cong tac nudc ngoai va Coéng vin sb
415-CV/TU ngay 17/8/2016 cua Tinh uy Quang Nam vé viéc chin chinh viéc di
nudc ngoai cua can bg, cong chuec.

S& Ngoai vu véi chiic ning 12 co quan tham muu vé ddi ngoai cia UBND
tinh thudng xuyén trién khai ra soat cac van ban quy pham phép luat da ban hanh,
cac thay d6i, quy dinh méi ciia Bo Ngoai giao va cac co quan trung wong, kip thoi
tham muu Tinh ay, UBND tinh sira d6i, bo sung, thay thé nhiéu quy dinh dé trién
khai hi€u qua hon nira cong tac 1anh sy va bao hd cong dan tai dia phuong. Hang
nam S¢ Ngoai vu déu tham muu UBND tinh ban hanh mot dén hai van ban quy
pham phap luit méi, kip thoi diéu chinh cac hanh vi vé lanh sy va bao hd cong
dan dé quan 1y chat ché va khoa hoc hon. Ngay tir cubi nam, ding ky ban hanh
vin ban quy pham phap ludt vé linh vuc d6i ngoai véi UBND tinh theo dung trinh
tu, thu tuc.

Viéc xay dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat vé linh vuc 1anh su va
bao ho cong dan cuia UBND tinh Quang Nam dam bao thuc hién theo tinh than cua
Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat nam 2015. Noi dung ctia cac van ban
quy pham phép lut vé lanh sy va bao ho coéng dan ciia UBND tinh ban hanh di
budc dau didu chinh cic quan hé xa hoi phat sinh trong linh vuc lanh su va bao ho
cong dan trén dia ban tinh.

2.2.2. Té chirc bé mdy, bo tri nhin sw quén Iy nha nwéc vé linh sw va bdo
h¢ cong din

Trén co sé quy dinh tai Thong tu lién tich s 02/2015/TTLT-BNG-BNV
ngay 28/6/2015 ctia Bo Ngoai giao va Bo Noi vu hudng dan chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co cdu to chirc cua S& Ngoai vu thuéc UBND céc tinh, thanh phd

tryc thuéc Trung wong, UBND tinh Quang Nam di ban hanh Quyét dinh sb
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09/2016/Qb-UBND ngay 13/4/2016 cua UBND tinh Quang Nam ban hanh Quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cu td chic cia S& Ngoai vu tinh
Quang Nam. S& Ngoai vu Quang Nam hién c¢6 28 cong churc, vién chirc, nguoi lao
dong, co cau td chirc gdm 05 phong chuyén mén: Vin phong Sé, Thanh tra So,
Phong Hop tac qudc té, Phong Lanh sy - Ngudi Viét Nam ¢ nuée ngoai, Phong
Quan ly Bién gidi — Phi chinh phi nudc ngoai va 01 don vi su nghiép: Trung tam
Tu van va Phuc vu dbi ngoai. Can cr vao chuc nang, nhi¢ém vy dugc nha nudc
giao QLNN ddi véi cong tac 1anh su va bao ho cong dan, So Ngoai vu xay dung to
chtrc by may, co ché, chinh sach ddi vai cong chuc lam cong tac 1anh sy va bao ho
cong dan. Pé cong tic QLNN trén dia ban tinh duoc tién hanh dong bo, thong
sudt, S& Ngoai vu da phdi hop xay dung cic Quy ché phdi hop véi cac nganh,
chirc ning trén dia ban tinh nhu Quy ché phdi hop vdi Cong an tinh, Quy ché phbi
hop voi Bo chi huy Bo d6i bién phong tinh nham nang cao ning luc hoat dong
lanh sy va bao hd cong dan dé trién khai cac noi dung lién quan dén QLNN doi
vo1 hoat dong lanh sy va bao hd cong dan trén dia ban tinh. Vi vay, cong tac
QLNN v& lanh sy va bao hd cong dan trén dia ban tinh nhitng nim qua co ban
dam bao thuc hién ding quy dinh, bd may nhan su dap tng kip thoi, giai quyét cac
vu viéc 1anh sy va bao ho cong dan duoc théng nhat. [5]

Tuy nhién, day chi la su phan cong chirc nang, nhiém vy, quyén han cuda cac co
quan lién quan trong viéc QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan Xut phat
tir thuc tién trén dia ban tinh Quang Nam. Trong diéu kién hoi nhap quéc té sau rong
hién nay va trudc yéu cau nhiém vu hoat dong QLNN vé 1anh su va bao hd cong dan
trén dia ban tinh ngay cang phuc tap, da dang, S& Ngoai vu can duoc cung cb, kién
toan bo may tir cap tinh dén dia phuong. Hién nay, viéc tinh gian bo may ciing anh
hudng khong nhoé dén hoat dong nay; cong tac QLNN vé dbi ngoai néi chung, cong
tac QLNN vé lanh sy va bao ho cong dan trén dia ban tinh Quang Nam chi dugc bd
tri & S& Ngoai vy, con dbi v6i dia phuong thi lai khong bd tri bién ché ma chi thuc
hién cong tac ki€ém nhiém, c6 dia phuong thi giao cho Van phong UBND huyén lam

dau mdi, co dia phuong thi giao nhiém vu cho Phong Noi vu huyén lam dau moi.

35



Thyc trang nay 13 biéu hién cua tinh thiéu dong bd. Viéc ap dung nhitng mé hinh
khac nhau 1a dé phu hop voi diéu kién cu thé & cac dia phuwong khac nhau. Tuy nhién,
xét mot cach tong thé trong ca mot hé thdéng thi su khong théng nhit ndy ciing dan
dén khong it kho khan cho co quan quan 1y 1dn dbi twong bi quan 1y.

2.2.3. Két qud va nhiing ton tai, han ché trong qudn Iy nha nwéc cdc hoat
dpng cu thé vé lanh sw va bdo hé cong din

2.2.3.1. Qudan Iy nha nwéc vé cong tac xudt nhdp canh

Cin cit Quyét dinh s6 272-QB/TW ngay 21/01/2015 cia B Chinh tri (Khoa
XI) ban hanh Quy ché quan 1y théng nhit hoat dong ddi ngai va Hudéng dan sé 01-
HD/BDNTW ngay 30/6/2015 cua Ban Pbi ngoai Trung wong huéng dan thuc hién
Quy ché 272, Ban Thuong vu Tinh iy Quang Nam di ban hanh Quyét dinh s6 289-
QD/TU ngay 26/10/2016 vé ban hanh Quy ché quan 1y théng nhat cac hoat dong ddi
ngoai trén dia ban tinh Quang Nam; [1]

Viéc st dung va quan 1y ho chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu cua cac Bo,
nganh, dia phuong theo quy dinh tai Quyét dinh s6 58/2012/QDP-TTg ngay
24/12/2012 ctia Tha twéng Chinh phu vé viée sir dung va quan 1y ho ngoai giao, ho
chiéu cong vu va Thong tu s6 02/2013/TT-BNG ngay 25/6/2013 ciia Bo Ngoai giao
hudng dan viéc cép, gia han, stra ddi, bd sung ho chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu
va cap cong ham dé nghi phia nudc ngoai cap thi thuc, bao gom: quy ché quan 1y ho
chiéu ngoai giao va ho chiéu cong vu; viée lap sd quan 1y ho chiéu; co ché giao
nhén ho chiéu, ché dd bao cao va xir Iy vi pham. UBND tinh Quang Nam da ban
hanh Quyét dinh s6 15/2014/QD-UBND ngay 17/6/2014 ban hanh Quy dinh vé
quan 1y ho chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu cua can bd, cong chirc thude tham
quyén quan 1y cta tinh Quang Nam. Tai Quyét dinh nay quy dinh ddi tugng ap
dung, nguyén tic quan ly, thAm quyén quan 1y, trach nhiém cua ngudi duoc cip hd
chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu va trach nhi€ém cia co quan quan ly ho chiéu
ngoai giao, ho chiéu cong vu.

Trong thoi gian, tir ngdy 01/01/2015 dén ngay 30/12/2017, tinh Quang Nam

€6 313 doan ra vdi 1.437 lugt nguoi, 486 doan vao vai 2.886 lugt nguoi.
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Bdng 2.1. Théng k& doan ra, doan vao 2015 — 2017

} POAN RA POAN VAO
au SO POAN | LUQT NGUOI SO POAN LUOT NGUOI
2015 132 675 164 817
2016 121 414 65 301
2017 60 348 257 1768
Céng 313 1437 486 2886

(Nguon cung cdp tir bdo cdo két qud hoat déng doi ngoai hang nam
cua UBND tinh Quang Nam)

Quyét dinh s 289-QD/TU ngay 26/10/2016 cta Tinh ty vé ban hanh Quy ché
quan 1y théng nhat cac hoat dong dbi ngoai trén dia ban tinh Quang Nam 14 co s
phap 1y quan trong dé co quan tham muu va cac s&, nganh trén dia ban tinh thuc
hién hoat dong dbi ngoai cia minh, Vi vay:

DPdi véi cong tac quan ly doan ra: trinh tu, thu tuc cac doan ra dugc thuc hién
dung cac quy dinh Trung wong, ctia Tinh; thuc hién t6t cong tac quan 1y dbi véi can
bd, dang vién di nudc ngoai, quy dinh sau khi két thuc chuyén cong tac phai bao
c40 két qua; han ché cic doan ra phat sinh ngoai Chuong trinh hoat dong ddi ngoai
ctia tinh, khong to chirc doan di tham quan nudc ngoai sir dung ngan sach nha nudc,
cac doan di nudc ngoai tiét kiém, co hiéu qua. Qua bang theo ddi théng ké sb luong
doan ra & trén, thi hang nim trung binh c6 khoang 500 ngudi st dung ho chiéu
ngoai giao, ho chiéu cong vu dé di cong tac, tham quan, hoc tap kinh nghiém ¢
nudce ngoai. Theo quy dinh cia B Ngoai giao, UBND tinh cling chi dao cac so,
ban, nganh va UBND céc huyén, thi xa, thanh phé thyuc hién tot viée quan ly va su
dung ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vy. Tuy nhién, van con nhiéu truong hop
cong chirc su dung hd chiéu cong vu vao muc dich cd nhan nhu di tham quan, du
lich nuéc ngoai. Piéu nay anh hudng khong nho dén hoat dong QLNN vé cong tac
lanh sy va bao ho cong dan.

Dbi voi cong tac quan 1y doan vao: Tiép va lam viéc véi cac doan vio chu déo,

g6p phan cing cb va thuc ddy mdi quan hé hiru nghi va hop tac giita tinh Quang Nam
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v6i cac t6 chie qudc té, cac dia phuong nude ngoai trén nhiéu linh vyce nhu: van hoa
chinh tri, giao duc, kinh té ... Vi diéu kién tu nhién ciing nhu diéu kién kinh té - xa
hoi cua tinh Quang Nam, hang nam, tinh thu hat khd dong cac doan khach nudc
ngoai, cac chuyén gia, nha nghién ctru dén tim hiéu vé van hoa, thuc vat, tim kiém
ngudi My mat tich trong chién tranh... Diéu d6 cling phan nao anh hudéng dén cong
tac QLNN vé hoat dong lanh su ddi v6i doan vao trén dja ban tinh. Viée td chic doan
ra va don doan vao ngay mot tdt hon, dam bao thuc hién chuong trinh hoat dong
clia cac doan cua tinh ra nudc ngoai va doan khach nudc ngoai dén tham va lam
viéc tai tinh nhd vao su phdi hop giita co quan, don vi lién quan. Piéu d6 ciing thé
hién vao su phan cong, phan cip cu thé trong viéc quan 1y doan ra, doan vao cia
cac cap.

Tuy nhién, cong tac quan Iy doan ra, doan vao trong thoi gian vira qua van con
gip mot mot s6 khan, van con mét sb trudng hop cac co quan, don vi khong thuc
hién viéc day du cac quy dinh vé quan 1y doan ra, doan vao cia UBND tinh nhu:
van con nhiéu trudng hop chua chap hanh ding cac quy dinh lién quan nhu tu y di
nudc ngoai khi chua duoc phép cia cic co quan c6 thim quyén, sit dung ho chiéu
cong vu vao muc dich ca nhan, khéng bao cdo két qua sau khi di cong tac nudc
ngodi; cac doan vao nudc ngodi thuong dén va cd chuong trinh hoat dong tai tinh
rat gp, khi tiép don, lam viéc v6i doan nude ngoai khong thong bao day du cac noi
dung cho céac co quan lién quan, gay kho khan cho viéc quan Iy doan ra, doan vao
trén dia ban tinh.

2.2.3.2. Qudn 1y nha nwéc vé cong tac hop phdp héa va chitng nhdn lanh sie

Hop phép hoéa lanh sy vé mit hinh thire 13 viée ching thyc chit ky, con dau
trén cac vin ban gidy to, tai liéu do co quan, to chirc nuwdc ngoai cip cho duong su
va nay duong su mudn dugc cong nhan gia tri phap 1y cia nhiing gidy to, tai licu
nay dé duoc sr dung tai Viét Nam.

Chtng nhan l&nh sy 1a khau chirng nhan chi thuc hién tai lanh sy, dai st quan
hodc co quan c6 chire nang, thim quyén lanh su tai qudc gia hodc ctia qubc ma tai

li¢u d6 dugc phat hanh.
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Cin ctr Luat vé Co quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai ngay 18/6/2009;
Nghi dinh 111/2011/ND-CP ngay 05/12/2011 cua Chinh phti vé chimg nhan lanh
su, hop phap hoa lanh sy; Thong tu sé 01/2012/TT-BNG ngay 20/3/2012 cua Bo
Ngoai giao hudng dan thyc hién mot s6 diéu quy dinh tai Nghi dinh )
111/2011/ND-CP; Thong tu sd 157/2016/TT-BTC ngay 24/10/2016 cia Bo Tai
chinh quy dinh mtrc thu, ché db thu, ndp, quan ly va st dung kinh phi chirng nhan
lanh su, hop phap hoa lanh sy, theo su Gy quyén ctua Bo Ngoai giao vé giao cho co
quan ngoai vu cac tinh, thanh phé tryc thugc Trung uwong thyc hién tiép nhan ho so
chtng nhan 1anh s, hop phap hoa lanh sy va tra két qua tai dia phuong.

Tir nam 2015 dén 2017, tinh Quang Nam da tiép nhan, hudng dan cho 12
truong hop 14 c4 nhan, t6 chic. Theo quy dinh trudce day, néu cong dan nudc ngoai,
hodc cong dan Viét Nam mubn duogc cong nhan tai li¢u dugc co quan nudc ngoai
cap st dung co gia tri phap 1y theo quy dinh phap luat Viét Nam thi phai truc tiép
mang hd so ra Cuc Lanh sy - BO Ngoai giao tai Ha Noi1 hoac S& Ngoai vu thanh phé
H6 Chi Minh dé dugc hop phap héa ching nhan lanh su céc tai liéu d6. Hién nay,
viéc tiép nhan va tra két qua ho so ching nhan lanh sy, hop phap hoa lanh su da
duoc BO Ngoai giao ty quyén cho SO Ngoai vu thuc hién cong tac ndy. Qua do, co
thé théy, viéc tiép nhan truc tiép ho so tai dia phuong 1a mgt budc tién phong, mang
tinh dot pha, tao diéu kién rat thuan loi cho ca nhan, to chtrc khi ¢6 nhu cau, giam
thiéu cac chi phi gian tiép vé di lai, chd doi khong dang c6. Tuy nhién, v6i cac thi
tuc hanh chinh ruom ra ctia Viét Nam nhu hién nay nhu viéc xac minh giﬁy to do co
quan dia phuong cép, viéc phdi hop thong tin cho cic co quan hitu quan cing cip
(Sé Tu phap) dbi luc thiéu tinh dong b, nhip nhang da va dang 1am cho qué trinh
hop phap hoa 1anh su tré nén hét sirc kho khin va thuong mang lai sy nan long cho
nhitng ai dang c6 y dinh hop phép hoda. Bén canh do, doi ngli cong chure, vién chure
lam cdng tac tiép nhan ho so chitng nhan lanh sy, hop phap héa lanh sy trén dia ban
tinh Quang Nam chua dam bao, mot phan it dugc ddo tao, tp huin k¥ ning nghiép
vu, mot ph?m do cong chirc thuc hi¢n cong tac tiép nhén hd so ching nhan lanh sy,
hop phap héa lanh sy ludn co sy bién dong nén hiéu qua trién khai thyc hién cong

tac chung nhan lanh sy, hop phap héa 1anh sy trén dia ban tinh Quang Nam khong
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dugc nhiéu va trién khai thuong xuyén méc du nhu cau rat 1on.
2.2.3.3. Quan Iy nha nuée vé cong tac hé tich, nudi con nudi cé yéu té nude ngodi
Viéc thuc hién cac quy dinh cia phap luat thudéec pham vi QLNN ctia B Ngoai
giao va S Ngoai vy, bao gé)m: van dé quéc tich, ho tich cua cong dan Viét Nam va
ngudi nudc ngoai; viéc tuan thu ché do bao cdo cua cac co quan quan 1y nha nude
vé hoat dong di cu ctia cong dan Viét Nam ra nudc ngoai: quan 1y di cu hop phép,
ngan chin di cu bat hop phap, xir Iy cac van dé lién quan dén di cu ctia cong dén.
Két qua tir nam 2015 dén 2017, UBND tinh giai quyét khai sinh cho 132
truong hop, khai tir cho 37 trudng hop, ding ky két hon cho 330 trudng hop, giai
quyét nudi con nudi cho 33 trudng hop, nhap qudc tich cho 01 trudng hop, cap gidy
xéac nhan ¢ qubc tich Viét Nam cho 03 truong hop, cap gidy xac nhan 1a ngudi goc
Viét Nam cho 02 truong hop.
Bdng 2.2. Thong k8 ding ky hé tich, nudi con nuédi cé yéu té nuwéc ngoai trén dia

ban tinh quang nam tie nam 2015 — 2017

Qudc tich
Giai Cap giay | Cap gidy
Khai , quyét Nhdp | x4c nhan | xac nhan
Nam ) Khai tr | Két hon . ) )
sinh nudi con | quoc c6 quoc | 1a nguodi
nudi tich | tich Viét | gbc Viét
Nam Nam
2015 50 09 106 14 0 02 0
2016 46 13 126 11 01 01 01
2017 36 15 108 08 0 0 01
Tong
132 37 330 33 01 03 02
cong

(Nguon cung cdp tir bdao cdo két qud hoat déng doi ngoai hang nam

cua UBND tinh Quang Nam)

Qua bang thong ké, co thé nhan thiy cong tac két hon v6i ngudi nude ngoai

chiém s6 lugng 16n doi véi cong tac lién quan dén yeu to nudc ngoai. Ké tur khi

40




Nghi dinh s6 24/2013/ND-CP ngay 28/3/2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 dicu cua Luat Hon nhan va gia dinh vé quan hé hon nhan va gia dinh
c6 yéu t6 nudc ngoai, Thong tu s 22/2013/TT-BTP ngay 31/12/2013 cua B Tu
phap quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cia Nghi dinh s
24/2013/ND-CP ¢6 hiéu lyc thi hanh, cac vin ban nay quy dinh cu thé, rd rang vé
cac giéy to, trinh ty, thu tuc, tao thudn loi cho ngudi dan trong vi¢c xac 1ap hd so
dang ky két hon co yéu td nudc ngoai, ciing nhu tao co sé phap 1y trong cong tc
QLNN vé diang ky va quan 1y ho tich n6i chung va linh vuc dang ky két hon co yéu
t6 nudc ngoai ndi riéng. Ngay 31/12/2014, Chinh phi ban hanh Nghi dinh sb
126/2014/ND-CP quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Hon
nhan va gia dinh thay thé Nghi dinh s6 24/2013/ND-CP quy dinh nay di tao mot
budc chuyén bién tich cuc hon ddi véi ho so dang ky két hon co yéu td nudc ngoai.
Trong nhiing nim qua, viéc giao thAm quyén quan ly, dang ky ho tich c6 yéu to
nudc ngoai cho UBND cép huyén, thi xa, thanh phé 12 mdt budc tién cua cai cach
hanh chinh, tao thuan lgi t6i da cho nguoi dan khi c6 nhu cau. Tuy nhién, do méi ap
dung nén trong qua trinh thyc hién, can bo tu phap cip huyén cia tinh Quang Nam
cling gap khong it kho khan. Chang han nhu viéc ding ky két hon cé yéu té nudc
ngoai thuong phirc tap boi lién quan téi nhidu nudc v6i nhiéu biéu miu, quy dinh
khac nhau, c6 noi thi mau 12 gidy x4c nhan tinh trang hon nhan, noi mau 1a gidy xac
nhan tinh trang doc than... khién can bo tu phap gip it nhiéu lang ting. Tir nim
2015 dén nam 2017, tinh Quang Nam d3 tiép nhan va xir Iy 330 hd so ding ky két
hon ¢o yéu td nude ngoai. Qua tham tra, xac minh, cac hd so tiép nhan déu hop 1€
va duogc giai quyét theo trinh tu, tha tuc luat dinh. Riéng chi c6 mot truong hop qua
xé4c minh ciia co quan Cong an phat hién duong sy ding tén ctia ngudi khac dé dang
ky két hon nham muc dich xuét canh sang nudc ngoai. Mot s6 hd so qua phong van
cho thiy hai bén nam, nit that sy chua hiéu 1& vé nhau. V& van dé nay, ngoai viéc
tién hanh phong van lai, S& Tu phap da phdi hop véi co quan Cong an dé xac minh
1am 13 theo quy dinh. Tur thuc té thuc hién chuyén thAim quyén dang ky ho tich c6

yeu t0 nudc ngoai, nhicu y kién cho rang can dinh ky tap huan cho can bd l[am cong
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tac ho tich tai cic phong Tu phap cip huyén, can bo tu van tai cac Trung tAm tu
van, hd tro hon nhéan va gia dinh c6 yéu t6 nudc ngoai. Pong thoi ting cudng tuyén
truyén nang cao su hiéu biét vé vin hoa, phap luat ciia cac nudc trén thé gidi cho
ngudi dan gitp cho viéc danh gia, nhan xét vé su hiéu biét cua cac bén duoc day du
va toan dién hon, bao dam viéc thuc hién théng nhét, déng bo.

2.2.3.4. Qudn Iy nha nuwée vé cong tdc xir Iy cdc vu viée lién quan dén nguoi
nuoc ngodi xay ra trén dia ban tinh Quang Nam

Cong tac phdi hop xur Iy nguoi nudce ngoai dugc huong wu dii mién trir gy tai
nan giao thong tai dia phuong dugc xac dinh: Ngoai vu 1a co quan gitp do co quan
cong an xac dinh quy ché phap 1y ciia nguoi nudc ngoai, cia phuong tién giao
thong gay tai nan. Vi¢c khadi td, tam giam, hodc han ché quyén ty do cua nguoi
nudc ngodi chi ap dung dbi voi nhitng nguoi khong duge hudng quyén wu dai mién
trir xét xt vé hinh sy. Di véi can bd ngoai giao, lanh su: chi léy 161 khai, kiém tra
xe, chup anh cac gidy to tiy than cia ngudi nudce ngoai khi ho dong .

Vi viée déy manh cai cach hanh chinh, loi thé vé vi tri dia 1y, Quang Nam cé
Khu kinh t& m& Chu Lai, Khu cong nghi¢p Dién Nam — Dién Ngoc va nhiéu khu
cong nghiép khac da thu hit nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc. Cing véi 02
di san van hoa thé gidi: Thanh dia My Son va phé cd Hoi An 1a dja diém tin cdy cua
du khach nudc ngoai. Chinh vi nhiing lgi thé d6 ma hang nim tinh Quang Nam dén
khach nudc ngoai dén tham quan, du lich trén dia ban tinh rét dong va cac su viéc
lién quan dén yéu td nudc ngoai xay ra trén dia ban tinh ciing khong phai 13 it.

Trong thoi gian tir nam 2015 dén nam 2017, UBND tinh da chi dao S¢ Ngoai
vu phéi hop v6i cac nganh chirc ning trén dia ban tinh, B6 Ngoai giao, Pai st quan
cac nude c6 lién quan cho phép 439 doan véi 2.857 luot ngudi nudc ngoai dén tham
quan, hoc tap, lam viéc, thuc hi¢n phong su, dua tin, sinh séng, kinh doanh, dau tu
trén dia ban tinh; phdi hop giai quyét kip thoi 37 vu viéc lanh sy lién quan dén
ngudi nude ngoai nhu: vu viée cong dan Bulgaria co hanh vi gin thiét bi 1iy cip
thong tin tai tru thé ATM ¢ thanh phé Hoi An; vu cong dan Lao, Isarel, Uc, Canada,

Ha Lan... tr vong va céc vu tai nan giao thong khac trén dia ban tinh; tham dinh va
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cép thi thuc cho 210 lugt khach nudc ngoai dén 1am viéc trén dia ban tinh; cho phép
35 doanh nghiép, co quan, to chtrc, nha thau sir dung 112 nguoi lao dong nudc
ngoai; cAp moi, cap lai 243 gidy phép lao dong cho ngudi lao dong nuée ngoai; cip
202 thé tam tra va gia han 1.602 thé tam tr cho ngudi nudc ngoai. Bén canh do,
tang cudng cac bién phap quan 1y chat ché cu tra, hoat dong cia nguodi nudc ngoai
trén dia ban tinh, qua kiém tra, dd phat hién va xu 1y 30 t6 chirc, 32 ngudi nudc
ngoai, 12 cong dan Viét Nam vi pham cac quy dinh vé xuat nhap canh, phat tién véi
tong so tién 1a 223,75 triéu dong.

2.2.3.5. Qudn Iy nha miede vé cong tac bdo hé cong dan ciia tinh Quang Nam
0 nudc ngodai

S6 lwong ngudi nudc ngoai dén Quang Nam va tir Quang Nam ra nudc ngoai
tang lén qua cac ndm nho vao sy hdi nhap toan dién va tang cuong giao luu hop tac.
Bén canh d6, ngay cang nay sinh nhiéu van dé, vu viéc lién quan dén yéu t6 nudc
ngoai trén dia ban ciing nhu cia nguoi Quang Nam & nudc ngoai. Vi vy, tinh
Quang Nam tang cuong chi dao S& Ngoai vy, cac co quan lién quan trén pham vi
chtrc ning nhiém vu ctia minh tim cach thao g& va giai quyét cac van d& mot cach
kip thoi, hidu qua va dam bao dung theo luat dinh va thong 18 qudc té.

- Cong tac bao ho cong dan cua tinh o nudc ngoai:

Theo Chi thi 1737/CT-TTg ngay 20/9/2010 ctia Thu tuéng Chinh phi vé
tang cuong cong tac bao ho quyén va loi ich chinh ddng cta cong dan Viét Nam di
cu ra nudc ngoai trong tinh hinh hién nay, UBND tinh Quang Nam da ban hanh
Ké hoach thuc hién Chi thi 1737/CT-TTg trén dia ban tinh nham nang cao vai tro,
vi thé va tAm quan trong ctia cong tac bao hd quyén, loi ich hop phép cua ngudi di
cu, tao su thong nhat trong nhan thirc cta cac cip, cac nganh dbi véi cong bao ho
cong dan; Chi dao cac lyc lwgng chirc ning thuong xuyén cdp nhat thong tin vé
cong dan tinh Quang Nam XNC, tang cudong van dong cong dan di cu hoac XNC
hop phép, thuc hi¢n tdt cong tac bao ho cong dan, bao vé quyén, loi ich chinh
dang cta cong dan tinh Quang Nam khi di lao dong, hoc tdp, cong tac tai nudc

ngoai, tao dieu kién cong dan tinh Quang Nam ¢ nudc ngoai, c6 dicu kién sinh
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song, lam viéc an toan, 6n dinh, thyc hién tot cong tdc héi huong cho cong dan

cua tinh bi nudc ngoai truc xuat, bat gitr.

Phoi hop véi co quan chirc nang cia B Ngoai giao, co quan dai dién Ngoai

giao cua Vi¢t Nam tai cac nudc, Cuc Lanh sy - B Ngoai giao tién hanh xac minh,

bao cao va giai quyét 06 vu viéc dua 08 trudng hop ngu dan cua tinh bi bit ¢ nude

ngoai hoi huong.

Bang 2.3. 86 liéu vu viéc, trwong hop ngw dan bi nwéc ngodi tan cong, bdt gii gdy

thiét hai twr nam 2015 — 2017

] SO | TRUONG . THIET | NUOC
NAM LY DO . .
VU HOP HAI BAT GIU
Hoat dong o khu vuc tiép | 100 kg
giap ving bién Malaysia bi | muc, 20 ]
2015 01 36 ‘ Malaysia
luc  luwong chlirc  nang tri€u
Malaysia tran ap, thu tai san dong
Trén 100 A
Bi tau la cuodp tai san va bi Khong
2016 02 25 tri¢u
tau la dam chim . xac dinh
dong
Bi tau Trung Quéc xua duoi,
tong va khi dang hoat dong & Trung
ving bién Viét Nam; 08 ngu | Trén 100 |  Qudc,
2017 04 42 dan hoat dong ¢ khu vuc ving tricu Indonesia,
bién Indonesia bi luc lwong | ddng S6-16-
chttc nang Indonesia; 01 ngu mon

dan bi S6-16-mon bat giir

Qua bang theo ddi so0 liéu vu viéc va Iy do ngu dan bi nude ngoai tan cong, bat

gilt c6 thé thay viéc hoat dong cua ngu dan con thiéu nhiéu thong tin vé luat phap

qudc té. Nhu truong hop nam 2015, ngu dan cua tinh di danh bét hai san trong ving

bién tiép giap v6i Malaysia do khong nim quy dinh vé viéc danh bat hai san trong

44




viing bién tiép giap v6i ving bién cua nuée khac.

Tir ndm 2015 dén 2017, phdi hop voi co quan dai dién ngoai giao Viét Nam
tai cadc nudc, Cuc Lanh sy - B6 Ngoai giao tiép nhan 12 truong hop bi Uc, Han
Quéc, Nhat Ban va mét sd quéc gia khac khong cho cu tra vé sinh séng tal dia
phuong, 07 trudong hop bi Trung Quéc bit, giam; xac minh nhan than phuc vu tiép
nhan tré lai d6i véi 25 truong hop dang bi nudc ngoai bét, giam giit cho trao tra,
x4c minh nhan than dé cip lai ho chiéu phd thong cho 22 trudng hop bi mat ho
chiéu, ho chiéu hét han & nudc ngoai.

Tinh dén nay, toan tinh c6 gan 1.800 lao dong dang lam viéc tai nudc ngoai chit
yéu tai cac thi truong Nhat Ban, Han Quéc, Malaysia, Pai Loan, Isael; udc tinh mdi
nim sé lao dong nay giri thu nhap vé nudc khoang 180 dén 220 ty déng. Nhin chung,
cong tac xuat khau lao dong va hoat dong bao hd cong dan & nude ngoai tai tinh duoc
thuc hién kha t6t, kip thoi trong khau giai quyét, phdi hop véi cac nganh trién khai
cong tac tuyén truyén, van dong dén nguoi dan ndm cac quy dinh phap luat duoc thuc
hién dong bo, phan cip, phan nganh rach roi. Tuy nhién, vin con mot sd trudng hop
khi hét han hop dong & lai cu tra, 1am viéc bat hop phap hoidc bo trén khoi noi 1am
viéc anh hudng tiéu cuc dén hinh anh nguoi lao dong cua tinh va cong tic giam sat,
nam bét cac vu viéc phat sinh doi1 ltc khoé khan, tré ngai va chua kip thoi.

2.3. Panh gia chung, nguyén nhan ciia nhirng két qua, han ché va nhing
yéu ciu dit ra trong quan Iy nha nwéce vé linh sy va biao hd cong dan & tinh
Quang Nam

2.3.1. Pdnh gid chung vé qudn Iy nha nwéc vé linh sw va bio hé cong din &
tinh Qudang Nam trong thoi gian qua

Uu diém

Thuc hién duong 161 ddi ngoai cua Dai hoi Pang toan quéc lan thi XI, nam
cudi cung thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an thit XX vé phat trién kinh
té - xa hoi giai doan 2011-2015, trién khai Chuong trinh hanh dong thyc hi¢n Nghi
quyét s 22-NQ/TW ngay 10/4/2013 ctia Bo Chinh tri v& hoi nhdp quéc té, trién
khai thyc hién Nghi quyét Pai hoi Pang toan qudc lan thir XII va Nghi quyét Pai
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hoi Pang bo tinh 1an thir XXI vé phat trién kinh té - x3 hoi giai doan 2016-2020,
tinh Quang Nam d4 trién khai c¢6 hiéu qua cac hoat dong ddi ngoai ndi chung va
hoat dong ldnh sy va bao ho cong din ndi riéng, gop phan dam bao, thic diy su
phat trién kinh té - xa hoi ctia tinh Quang Nam. S¢ di trong nhitng nim qua c6 dugc
nhirng két qua noi trén 1a do cong tic QLNN ddi voi hoat dong lanh sy va bao hd
cong dan cua tinh Quang Nam c6 nhitng vu diém nhu sau:

Hé thdng cac vin ban phap 1y lién quan dén quan Iy hoat dong vé lanh sy
va bao ho cong dan da duge cu thé phu hop véi tinh hinh thyc té cua dia phuong
va trién khai thuc hién cé hiéu qud. Ngoai ra, voi sy quan tam cua lanh dao tinh,
trach nhiém cua cong chuc thuc hién cong tdc QLNN vé lanh su va bao hod cong
dan trén dia ban tinh da tham muu ban hanh nhiéu vin ban cy thé phu hop véi
dic thu cua dia phuong va hd trg viéc QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho
cong dan tai tinh Quang Nam. Céc van ban nay di bao quét tuong d6i day du cac
khia canh cua viéc quan ly hoat dong vé lanh su va bao hd cong dan trén dia ban
tinh Quang Nam.

Hé théng bo may QLNN vé hoat dong lanh sy va bao hd cong dan dugc phan
cong, phan cip ngay cang rd rang, cu thé hon. Tai tinh Quang Nam, viéc giao nhiém
vu dau mdi chinh quan ly hoat dong lanh su va bao hd cong dan cho S& Ngoai vu la
phtt hop véi ddi twong quan 1y va tinh chat hoat dong.

Co ché phdi hop giita cac co quan chirc ning cua tinh, giita tinh va Trung
wong trong viéc QLNN vé lanh sy va bao ho céng dan duoc xay dung va ngdy cang
hoan thién 6n dinh, chit ché. Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong lanh sy va bao
ho cong dan ngay cang chat ché, bai ban hon. Nang luc quan 1y ctia di ngli can bd
thuc hién cong tac QLNN vé lanh su va bao ho cong dan ngay cang duoc nang cao.

Mic du c6 nhiéu khé khian trong bdi canh suy thoai kinh té toan cau, quan 1y
nha nudc vé hoat dong ddi ngoai cua tinh nhin chung van duoc trién khai tot trén
moi phuong dién cong tac cha yéu sau:

- C6ng tac quan 1y nha nuéc vé hoat dong dbi ngoai cua tinh da co nhing
buéc chuyén bién tich cuc va dat duoc nhidu két qua quan trong trén cac linh vuc,
ca vé ngoai giao chinh tri, ngoai giao kinh té va ngoai giao vin hoa do duoc su quan
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tam chi dao cua Tinh uy, HDND, UBND tinh va su chi dao, huéng dan vé chuyén
mon cua Bo Ngoai giao.

- Khing dinh vai tro cong tac doi ngoai tai dia phuwong di tirng budc phat huy
duoc vai trd cau ndi, xidc tién va thuc day hop tac qudc té phuc vu muc tiéu phat
trién kinh té xa hoi cua tinh, gop phan quang ba, gisi thiéu rong rdi vé manh dat,
con ngudi, tiém nang, thé manh, ban sic vin hoa cia cac dia phuong dén véi ban beé
qudc té; hoat dong ddi ngoai da gop phan gitr viing hoa binh, 6n dinh, bao dam an
ninh, trat tu khu vyc bién gidi, tao da phat trién kinh té xa hoi cua tinh.

- Céc hoat dong giao luu, hop tac véi cac Pai St quan va Tong Lanh sy quan
cac nudc tai Ha Noi va thanh phd Ho Chi Minh duoc ting cuong, don tiép nhiéu
doan ngoai giao dén tham va tim hiéu vé tinh hinh phét trién kinh té - xa hoi dia
phuong. Cac chuyén tham nay ciing 1a dip dé tinh khai thac tiém nang, kéu goi hop
tac.

- Quan hé hop tac vai cac qudc gia truyén théng trong khu vuc trén cac linh
vuc thuong mai, du lich, phat trién néng nghiép, thay san va cac té6 chac PCPNN
nham trao doi thdng tin, kéu goi nguon luc cho phat trién kinh té duoc day manh.

- Cong tac dbi ngoai nhan dan timg budc duge day manh, luong Kiéu hdi caa
ba con kiéu bao gbc Quang Nam chuyén vé tinh ngay cang tang. Tinh ludn tao diéu
kién cho kiéu bao gdc Quang Nam dinh cu & nudc ngoai vé hop tac dau tu, thim qué,
du lich va lam céng tac tir thién, gop phan x6a doi giam nghéo.

- Cong tac t6 chuc va quan 1y doan ra, doan vao dugc chu dao va hiéu qua.
Cong tac lanh sy, cng tac quan ly va van dong vién tro PCPNN duoc day manh.

- Céc sy kién ddi ngoai, hoi nghi, hoi thao qudc té do tinh Quang Nam chu tri
duoc to chire chu déo, trong thi, mang lai két qua thiét thuec.

Nhiing ton tai, han ché

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tac QLNN ddi véi hoat dong lanh su
va bao ho cong dan tai Quang Nam trong thoi gian qua, con boc 10 nhitng han ché,
bat cap nhat dinh. Cu thé:

Cong tdac ban hanh van ban dé thuc hién quan ly cdc hoat dong lanh su:

Céc van ban phap quy lam cin c&r phap 1y va huéng dan viéc phét trién cac
hoat dong d6i ngoai néi chung va hoat dong lanh sy va bao hd cong dan néi riéng
con thiéu, yéu va chua thong nhat. Viéc chong chéo chirc ning, nhiém vu giira cac

nganh va dia phuong anh hudng dén vi¢c thuc hién nhi€ém vu lanh sy va bdo hd
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cdng dan. Ngoai ra, hé thong vin ban quy pham phap luit dang trong qué trinh hoan
thién nén phan nao anh huong, giy can tré khong nho dén qua trinh thyc hién quan
1y cac hoat dong lanh sy va bado hg cong dan.

Pé thyc hién tdt nhiém vu quan ly, tinh Quang Nam da ban hanh nhiéu vin
ban quy dinh cu thé vé b may, chirc ning va quyén han cho cic co quan trong
QLNN v& lanh sy va bao ho cong dan. Tuy nhién, cic vin ban quy dinh trong viéc
QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan van con nhiéu bat cap, vudng méc nhu: Trén
co SO Quyét dinh s6 272-QB/TW cua Bo Chinh tri, TU d3 ban hanh Quyét dinh s
289-QD/TU vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y thong nhat cac hoat dong ddi ngoai
cua tinh, trong qué trinh thuc hién con rat nhiéu vuéng mic vi day khong phai 1a
van ban QPPL dé 13 co so phap 1y thuc hién cac bién phap ché tai, giy khé khin
trong cong tic tham muu, quan 1y hoat dong doan ra doan vao thudc tham quyén
quyét dinh ciia UBND tinh.

T6 chitc b may lam céng tdac qudn 1y nha nide vé hoat ddng lanh sw va bdo
ho cong dan:

Cin ctr theo quy dinh tai Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP ngay 04/04/2014 quy
dinh t6 chirc cac co quan chuyén moén thuéc UBND tinh, thanh ph6 truc thudc
Trung wong, thi trong hé théng cic co quan chuyén mén, S& Ngoai vu chi duoc to
chtic & nhitng tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong c6 dic thu riéng. O cac dia
phuong thi lai tinh ¢6, tinh khong, khong dugc to chitc & co quan cip huyén, dong
thoi ciing khong c6 bién ché 1am cong tic dbi ngoai. Chinh vi diéu d6, anh hudng
khong nho dén bién ché 1am cong tac 1anh sy va bao ho cong dan.

Su chi dao cia UBND tinh con phan tan, chua déng b, tinh trang chéng chéo
gilra cac co quan chuyén moén cua tinh con nhiéu, mét sb hoat dong doi ngoai nhu
cong tac d6i ngoai nhan dan, Cong tac vé ngudi Viét nam ¢ nude ngoai, ... chua cé
dau moi thong nhat quan ly; riéng dbi v6i linh vuc QLNN vé bién gi6i thi co quan
thuong truc Ban Bién gidi lai giao cho Bo chi huy Bo d6i Bién phong tinh, diéu nay
anh hudng rat nhiéu dén cong tac QLNN vé cong tac ldnh sy va bao cong dan.

Chinh nhiing han ché nhu trén, tinh Quang Nam chua thé xau chudi hét hoat
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dong lanh sy va bao ho coéng dan cua cic s, ban, nganh dé cing huéng dén mot
tiéu chi, dinh hudng chung. Po ciing 1 1y do khién sy phdi hop giita cac don vi,
ban, nganh trén dia ban tinh trén linh vuc ddi ngoai ndi chung va hoat dong lanh su
va bao ho cong dan néi riéng con 16ng 1éo mic du tinh di ban hanh quy ché quan 1y
théng nhat cac hoat dong ddi ngoai.

Ndng lyc ciia ddi ngii can bg, cong chirc lam cong tdc quan Iy vé lanh sw va
bao ho cong dan:

Hién nay, doi ngii can bo lam cong tac dbi ngoai cua tinh con thiéu, ning luc
chua dap Ung duogc yéu cau nhét 13 vé kién thie d6i ngoai, kinh té dbi ngoai, luat
phap quéc té va trinh d ngoai ngi.

Doi ngii can b, cong chirc con yéu cong tic thong tin vé phap luat, ning luc
nghién ctru va dy bao tinh hinh kinh té- chinh tri thé gidi chua dam bao, chua that
sy manh mé va sau rong.

O cac s, ban, nganh, dia phuong trén dia ban tinh viéc bd tri can bd 1am cong
tac doi ngoai khong dugc dao tao chinh quy vé linh vuc ddi ngoai, quan hé qudc té
hay bién phién dich va déu phai thuc hién nhiém vu kiém nhiém. Diéu nay ciing thé
hién doi ngli thuc hién cong tac 1anh sy va bao ho cong dan cling dua vao doi ngi
can bo S& Ngoai vu 13 chi yéu.

Con tac phéi hop giita cdc co quan Trung wong véi dia phwong, hop tdc giita
cac don vi trén dia ban chwa chat che:

Su phdi hop, hop tac giita cac co quan tir Trung wong dén dia phuong chua
dugc nhip nhang va kip thoi; thiéu sy phdi hop trao doi thong tin gitra co Trung
wong véi dia phuong nhu: Cong tac vé nguodi Viét Nam & nudc ngodi; quan ly
phong vién bao chi nudce ngoai dén hoat dong tai tinh, quan 1y cac doan vao khac da
anh hudng gay kho khin trong cong tac don tiép, quan 1y cac doan vao, nhat 1a cac
doan khach do B9, Nganh dua xuéng lam viéc tai dia phuong; su huéng dan vé
nghiép vu ciia Bd Ngoai giao giai quyét, xir 1y cac tinh hudng nhay cam d6i khi
chua kip thoi.

Chira dam bao diéu kién co sé vat chat dap vng nhu cau phuc vu hoat dong

lanh sy va bao ho cong dan:
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Hién nay, tinh chua c6 co ché chu dong ngudn ngan sach phan bd cho viée
thyc hién hoat dong doi ngoai héng nam. Viéc thyc hién céac hoat dong lanh su va
bao hQ cong dan thuong xuyén bi dong, cac hoat dong ludn bi phat sinh nén dan dén
phat sinh kinh phi. Chinh diéu nay lam anh hudng dén hiéu qua cua viéc trién khai
thyc hién cong tac 1anh sy va bao ho cong dan trén dia ban tinh Quang Nam.

2.3.2. Nguyén nhén cia nhitng két qud, han ché vé quan Iy nha nuéc vé
lanh sw va bdo ho cong din o tinh Qudang Nam trong thoi gian qua

2.3.2.1. Nguyén nhdn ciia nhitng két qua trong quan Iy nha nudée vé lanh sw va
bao ho cong ddn o tinh Quang Nam thoi gian qua

Hoat déng QLNN vé ldnh sy va bdo hé cong dan cua tinh Qudang Nam dat
dwege nhitng két qua trén la nho:

Thir nhdt, cong tac QLNN ddi v6i hoat dong d6i ngoai cua tinh Quang Nam
no6i riéng va cia ca nude noi chung ludn duoc su lanh dao kip thoi, ding dan cua
Pang, ctia Chinh phu, Bo Ngoai giao va su quan tim cta cip uy, chinh quyén cic
cap, cua ca hé thong chinh tri va nhan dan tir 46 dé ra nhiéu chi truong, bién phap
phu hop véi hoat dong nay.

Céac chu truong, duong 16i dung dan cua Pang dugc thé hién bing viéc ban
hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh, Chi thi, Huéng din....vé quan 1y cac hoat dong
lanh sy va bao hd cong dan. Pay la co s& quan trong cho cac co quan nha nudc
dinh hudng ding dan trong viéc trién khai xdy dung cic van ban quy pham phéap
luat vé quan ly, xay dung chinh sach, ké hoach hoat dong lanh sy va bao hd cong
dan cua minh.

Ngoai ra, Nha nuéc di ting budc xay dung hé thdng phap luit vé QLNN dbi
véi hoat dong 1anh sy va bao hd cong dan va cac vin ban huéng dan thi hanh nén
khung phép 1y tuong ddi toan dién 1am co s¢ dé t6 chirc QLNN va diéu chinh cac
quan h¢ lién quan dén linh vyc linh sy va bao ho cong dan. Chinh nén tang phap 1y
quan trong ndy 14 co s& dé cac so, ban, nganh, dia phuong tinh Quang Nam trién
khai thuc hién nhiém vu.

Nhirng nim qua, cic cap tiy Pang va chinh quyén tinh da quan tim linh dao,
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chi dao cong tdc QLNN dbi vé6i hoat dong lanh sy va bao ho cong dan, déng thoi
xem cong tac nay la mQt trong cac nhiém vy quan trong cua dia phuong. Su vao
cudc cua cdp uy, chinh quyén cac cép trong cong tic QLNN vé hoat dong lanh sy
va bao hd cong dan duogc thé hién tir viéc xay dung ké hoach, cung cd, kién toan to
chtrc bd may lam cong tac QLNN ddi véi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan;
quan tdm déau tu, hd trg kinh phi, phuwong tién dam bao cho co quan thuc hién chirc
nang QLNN ddi vai hoat dong 1anh sy va bao ho cong dan.

Thir hai, sy phdi hop giira cic co quan chirc ning cua nha nudc, cac to chic
doan thé va sy ung ho, dong goép cia nhan dan d6i voi hoat dong QLNN ddi véi
hoat dong lIanh sy va bao ho cong dan.

Tt thuc tién hoat dong QLNN ddi vé6i hoat dong lanh sy va bao hd cong dan
cho thay co ché phéi hop gitra cac co quan hitu quan dja phwong 1a rat quan trong.
Céac co quan, to chirc va nhin dan da phdi hop véi co quan QLNN dbi vé6i hoat
dong 1anh sy va bao ho cong dan twong ddi nhip nhang, chit ché. Trong do, S&
ngoai vu 1a co quan chirc ning dau méi phdi hop vdi cac co quan chirc niang khéac &
trén dia ban ban hanh cac quy ché phdi hop dé quan Iy cac hoat dong lanh su va bao
ho cong dan co lién quan.

Thir ba, su nd luc, quyét tAm cao cua cac cap chinh quyén va trach nhiém thuc
thi cong vu cua can bg, cong churc.

Nhitng nam tré lai day, cong tic QLNN ddi vai hoat dong 1anh sy va bao ho
cong dan duoc quan thm mot cach toan dién, tir thé ché dén bo may, doi ngii can bo,
cdng chuc thuc hién nhiém vy QLNN ddi véi hoat dong 13nh su va bao ho cong dan
dugc dam bao vé sé lugng, c6 ban linh chinh trj viig vang, c¢6 ning luc chuyén
mon tot; ludn dé cao trach nhiém ca nhan trong linh vuc cong tac duoc phan cong
phu trach nham thuc hién c6 hiéu qua cong viéc duoc giao; ludn coi trong cong tac
chinh tri, tu twéng, trau ddi dao dtc, pham chit doi ngii thuc thi cong vu; xay dung
d6i ngii cong churc vai tinh than “cong chirc 1a cdng boc caa nhan dan” 14 tién dé dé
phéat huy tinh than doan két théng nhat trong noi bo cac cap chinh quyén tir tinh dén

dia phuong.
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Puoc su quan tdm chi dao cia TU, HDND, UBND tinh trong hoat dong dbi
ngoai, chinh quyén cip tinh da duy tri tot viéc ting cuong lién hé, phdi hop chat ché
va thuong xuyén véi Bo Ngoai giao, Ban Ddi ngoai Trung wong, Lién Hiép cac to
chirc Htu nghi Viét Nam va cac B, nganh lién quan & Trung wong, qua do tao
duoc sy ddng thuan cao trong cong tac chi dao, diéu hanh va kip thoi trién khai thuc
hién cac hoat dong lanh su va bao ho céng dan.

Cac cap, cac nganh, co quan chirc niang da chu dong trong cong tac pho bién,
tuyén truyén céc chu truong, chinh sach cua Pang, nha nudc va caa tinh lién quan
dén hoat dong lanh su va bao ho cong dan.

2.3.2.2. Nguyén nhdn ciia han ché vé quan 1y nha nude vé lanh sw va bdao ho
céng dan o tinh Qudng Nam trong thoi gian qua

- Nhitng han ché néi trén xut phét tir nhitng nguyén nhan sau:

Vé mit tu duy, ddi ngoai van con dugc xem 1a mét linh vuc “tht yéu” trong
hoat dong QLNN. Lanh dao tinh van chua c¢6 su quan tim dang mirc d6i v6i cong
tac 1anh su va bao ho cong dan.

Hé thong cac van ban quy pham phap luat lién quan dén cong tac 1anh su va
bao ho cong dan hién nay van con thiéu, yéu va chua dong bod. Nhiéu quan hé
phat sinh trong linh vuc 1anh sy va bao ho cong dan van chua dugc diéu chinh
kip thoi.

Su chi dao cia UBND tinh chua déng b0, dau moi théng nhét quan ly cac hoat
dong ddi ngoai van con tinh trang chong chéo giita cac co quan chuyén mén cia
tinh, mot sd hoat dong ddi ngoai nhu cong tac vién trg phi chinh phu, ddi ngoai
nhan dan, bién gidi... phdi két hop con roi rac va chua duoc nhip nhang.

Doi ngil can bo, cong chirc 1am cong tac 1anh sy va bao ho cong dan van chua
dugc ddo tao dong déu. Cac chinh sach ddi ngd van chua thoa dang va phu hop voi
chién luoc phat trién can bo dbi ngoai dé tao ra mot doi ngli cdn bd lam cong tac
lanh sy va bao ho cong dan dap tng yéu cau hoi nhap qudc té.

Céc co quan tham muu ddi voi hoat dong l1anh sy va bao ho cong dan chua
thuc sy chu dong tich cuc trong viéc xay dung ké hoach hoat dong 1anh sy va bao

ho cong dan cua tinh hudng téi cac muc tiéu trung - dai han, pht hop véi diéu kién
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va thé manh dja phuong.

Cong tac cai cach hanh chinh con nhiéu van dé phai thyc hién. Viéc trién khai
cac hoat dong lanh sy va bao hd cong dan con qua nhiéu budc thu tuc hanh chinh
rudm ra, phirc tap gy anh huong khong nho dén hiéu qua QLNN vé lanh sy va bao
ho cong dan trén dia ban tinh.

QLNN v¢ lanh su va bao ho cong din co vai trd hét sirc quan trong trong xu
thé hoi nhap va dong gop vao su phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh Quang Nam.
Nhitng thanh tyu ddi véi hoat dong lanh sy va bdo hd cong dan la két qua cua viéc
trién khai thyc hién QLNN vé doi ngoai cua tinh Quang Nam; tan dung su hd tro va
nguon luc bén ngoai dé phuc vu qua trinh hoi nhap quéc té sau rong va sy nghiép
phat trién cua tinh. Do d6, dé nang cao hiéu quéa cong tic QLNN vé lanh su va bao
ho cong dan, tinh Quang Nam can trién khai thuc hién dong bo cac giai phap.

- Nguyén nhan chu quan:

Mgt 13, nhan thic cua mot sé cap uay, chinh quyén dia phuong chua thyuc su
day du, siu sac vé tam quan trong, y nghia ctia cdng tac 1anh sy va bao ho cong dan
trong giai doan hién nay, dic biét con han ché trong viéc diy manh hoat dong lanh
su va bao ho cong dan dia phuong phuc vu cho phét trién kinh té x& hoi.

Hai 13, mot sb s&, ban, nganh, doan thé con tam Iy e ngai khéng mudn mo
rong va tang cuong quan hé lanh su va bao hd céng dan, chua tich cuc van dong,
kéu goi cac nguodn dau tu, vién trg caa cac to chac qubc té, td chire PCPNN do han
ché vé ngoai ngir, ki ning ddi ngoai, thong tin ddi tac, kha ning can dbi ngudn vén
d6i tng cua dia phuong cho cac du &n con han hep.

- Nguyén nhan khach quan:

Ther nhdt, co céu té chire, bd may, can bo 1am cong tac 1anh su va bao ho cong
dan & dia phuong con nhiéu bat cap, thiéu su thong nhat; chwa thdng nhat co quan
dau méi quan ly vé ddi ngoai dang, ngoai giao nha nude va d6i ngoai nhan dan.

Thez hai, d6i ngli can bo lam céng tac lanh sy va bao ho cong dan chua dugc
chuy&n mén hda, chi yéu 1a bdi dudng vé nghiép vu dbi ngoai, chua duoc dao tao

chinh quy chuy@n nganh nén viéc to chuc, trién khai thuc hién hoat dong lanh su va
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bao ho cong dan tai dia phuong c6 lac, ¢6 noi con chua dam bao yéu cau, muc tiéu
dé ra.

2.3.3. Nhitng yéu cau dit ra véi quan Iy nha nwéc vé linh sw va bdo hé
cong ddn o tinh Qudang Nam trong thoi gian toi

2.3.3.1. Yéu cau phuc vu phat trién kinh té - xa héi cia dia phwong

Quang Nam c6 mdt vi tri dia ly dac bi¢t thuan loi. bpé phat huy tat ca nguff)n
luc trong va ngoai nudc, thic day phat trién kinh té xa hoi, bao vé t6 chirc va khang
dinh vai trd, vi thé cia minh 1a vin dé mau chdt dit ra cho tinh can phai trién khai
thuc hién.

Nhan thirc duoc tam quan trong cta cong tac dbi ngoai ndi chung va cong tac
lanh su va bao ho cong dan noi riéng véi su phat trién kinh té - x3 hoi trén dia ban
tinh, thuc hi¢én muc ti€u theo Nghi quyét Dai hoéi Bang Cong san Viét Nam lan tha
XI1, chinh vi vdy tai Nghi quyét dai hoi dai biéu lan tha XXI cua Pang bo tinh
Quang Nam, nhiém ky 2015 - 2020 da x4c dinh: “Tiép tuc xay dung khu vuc phong
thu virng chéc; gilt vitng an ninh chinh tri va trat tu, an toan xa hoi; xay dung luc
lugng vii trang viing manh ca vé chinh tri, tu tudng va td chirc. Viée nang cao nhan
thirc, hoan thién co ché chinh sach vé dau tu, du lich 1a mét trong nhimng budc day
manh thong tin ddi ngoai; bén canh do, phat trién nguén nhan lyc va bd tri nguén
kinh phi hop 1y thi viéc Iya chon, phan tang cac giai phap cu thé, thuc ddy mo rong
quan hé hop tac vdi cac dia phuong nude ngoai thi tinh can thyc hién nhiéu chuong
trinh hanh dong nham thue hién cu thé héa cac chu truong, chinh sach ctia Pang va
Nha nudc tao ra mot dong luc phat trién trong qua trinh hoi nhap qudc té sdu rong.
Céc nhiém vu can thuc hién dé thuc hién nhiém vu trén trude hét tap trung vao viéc
huy dong céc nguén lyc tr nudc ngoai nhu déy manh hop tac, kéu goi ODA, NGO,
FDI... Mot bo phan nguoil Viét Nam & nudc ngoai cling la tac nhan dong vai tro
quan trong trong viéc kéu goi hop tac dau tu cta tinh Quang Nam.

Thuc hién chinh sach phat trién kinh té cira khau, xay dung duong bién gidi
hoa binh, hiru nghi, hop tic phat trién giita hai quéc gia Viét Nam — Lao ciing 1a

mot chinh sach gép phan quan trong trong cong tic QLNN vé lanh sy va bao ho
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cong dan. Cong tac quan 1y, bao vé cot mbc gidi va an toan trat tu khu vuc bién gidi
dat lién, bién gidi bién can tiép tuc phat huy giit vitg ong dinh. Quan hé hop tac
gifta chinh quyén dia phuwong va luc luong quan 1y bién gi6i hai bén Quang Nam -
Sé Koong dugc tang cuong, tao diéu kién thuén loi cho nhan dan bién gi61 yén tam
phat trién san xuét, khai thac tiém ning, thé manh vé kinh té cira khau.

2.3.3.2. Yéu cau nang cao vi thé ciia miede Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam

Theo bai tra 1oi phong vin cua Pho Thu tudng, Bo truong Bo Ngoai giao
Pham Binh Minh: “Vi thé cta Viét Nam trén trudng quéc té chua bao gio cao nhu
thé. P6 1a nhitng thanh tyu trong phét trién kinh té, phat trién dat nude, trong cac
cam két qudc té, chang han du khé khan nhung ching ta da hoan thanh cac muc tiéu
thién nién ky cua Lién hop quéc. Chung ta ciing déng gop vao cong viée chung thé
gidi, tng budc hoi nhap qudc té, tir ban dau tham gia dén chu dong hoi nhap, c6
dong gop cu thé, giai quyét khong chi nhitng van dé khong chi lién quan chiing ta
ma ca nhitng van dé thé gidi, 1a thanh vién Hoi dong bao an Lién hop qudc, thanh
vién Hoi dong nhan quyén, Uy ban Kinh té x4 hoi Lién hop qubc. Trong khu vuc
ching ta Ia thanh vién ASEAN, tham gia xay dung hién chwong, kién tri cung
ASEAN thac ddy thuc hién day du Tuyén bd vé ing xtr clia cac bén trén Bién Pong
va tién t6i xay dung B0 quy tic Gmg xir trén Bién Déng, tham gia Hiép dinh Di tac
xuyén Thai Binh Duong (TPP) va c6 thé thidy nudc nao cé tiém lyc kinh té, tai
chinh, quan sy manh s& c6 vai trd vi thé, tiéng noi 16n trong dién dan d6. Co6 nhiing
nude ¢ tiéng néi manh tuy nhién tiém luc quan sy khong manh va dan s6 khdng
nhiéu. D6 1 trudng hop ciia Viét Nam. Viéc tham gia vao cac to chic qudc té thé
gid1 da tao cho Viét Nam mdt vi thé riéng. Vi thé cua Viét Nam cling dugc nang
tam thong qua viéc thiét lap quan hé véi cac nude”

C6 thé khang dinh, trong nhitng nim qua, cong tic QLNN ddi véi hoat dong
lanh su va bao ho cong dan ludn dong hanh, gop phan quan trong vao nhitng thanh
cong, budc phat trién cia ca dan toc. Trong thoi gian tdi, d6i ngoai Viét Nam can
phat huy cao d¢ nhirng thanh tyu da dat duoc, khéc phuc nhirng mat ton tai, trién

khai cac hoat dong lanh sy va bao ho cong dan chi dong, manh mé va toan dién ca
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song phuong va da phuong theo nhiing huéng 16n sau:

Tiép tuc trién khai cac hoat dong lanh sy va bao hd cong dan mdt cach chu
dong, manh m¢, toan di¢n hon, phat huy tu cach la thanh vién tich cuc va cé trach
nhiém tai cac dién dan khu vuc va qudc té, gop phan nang vi thé qudc té cua Viét
Nam 1én mot tAm cao mai.

2.3.3.3. Yéu cau bdo vé chii quyén, lanh thé cia Té quoc

Kién quyét bao vé doc 1ap, chu quyén, théng nhat va toan ven Ianh tho, bao vé
viing chac bién gigi va chii quyén bién, dao, ving troi ciia T6 qudc dugc Pai hoi XII
cua Pang dit ra nhitng noi dung maéi trong viéc két hop quéc phong - an ninh - déi
ngoai trong giit vitng chii quyén bién, dao wng phd véi cac thach thac an ninh phi
truyén thong. Mot trong nhitng ndi dung quan trong chinh 1a nhiém vu két hop quéc
phong - an ninh - ddi ngoai trong tinh hinh m&i, nham tao co s va nén tang ving
chic, dat hiéu qua ngiy cang cao hon. Y chi quyét tdm chién lugc, su nhat quan,
trudc sau nhu mdt cua Pang, Nha nudc, nhan dan ta, trudc mit cling nhu lau dai,
trong boi canh thuan loi ciing nhu kho khan, 1a bang moi cach phai bao vé viing chac
doc 1ap, cha quyén, théng nhat, toan ven lanh thd cua T qubc. Cum tir “kién quyét,
kién tri” thé hién rd quan diém cia Pang thé hién quyét tdm chinh tri rat cao; cling
Vv6i d6 1a phuong phéap, phuong thirc két hop linh hoat, sdng tao va nhay bén chinh trj.

Hoat dong 1anh sy va bao ho cdng dan rat rong, nhay cam va phuc tap, chinh
Vi vay, cong tac dam bao an ninh trat tu trong hoat dong ddi ngoai chung va hoat
dong l&nh sy va bao ho cong dan noi riéng cua tinh ngay cang dugc tang cuong, co
su phéi hop chat ché gitta cac cip, cac nganh trong tinh, giita Trung wong va dia
phuong, dac biét 1a su phdi hop gitra S& Ngoai vu véi B6 Chi huy Quan s, Bo Chi
huy Bo doi Bién phong tinh, Cong an tinh. Cac co quan lién quan da trién khai
nhiéu chuong trinh, ké hoach cong tac chung, do d6 khong dé xay ra truong hop
nao dang ké anh huéng dén an ninh trat tu lién quan dén nguoi nudc ngoai trén dia
ban tinh.

Trong hoat dong lanh su va bao hd cong dan trén dia ban tinh, théng qua cac

nhiém vu vé quan 1y doan ra, doan vao, xir ly c&c vu tai nan giao thdng, cac vu viéc
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lanh su khac co lién quan dén yéu td nudc ngodi can cha dong dau tranh 1am that
bai moi Am muu, hanh dong x&m pham chu quyén, bién, dao, lgi ich qudc gia, cac
hoat dong chéng pha ché d6. Phuong chdm va chi dong dau tranh vai nhiéu hinh
thirc, noi dung sang tao, linh hoat, cu thé phai dugc cac s, nganh, linh vuc trén dia
ban tinh déu phai chl trong trién khai thuc hién. “Chu dong dau tranh 1am thét bai
moi 4m muu, hoat dong chdng phé cua cac thé lrc thu dich; ngan chin, phan bac
nhitng thdng tin va luan diéu sai trai“ 1a nhitng ndi dung can duoc trién khai sau
rong, to chizc dau tranh ¢ bat cir noi dau, khi cha quyén lanh tho qudc gia, doc lap,
théng nhat dan toc, loi ich cua T6 qudc, nhan dan bi xam pham. Mt tran d4u tranh
vé kinh té, phap ly, ngoai giao, quoc phong, an ninh .... phai dugc truyén tai sau
rong trong nhan dan, gop phan vao viéc thong nhat doan két noi bo tir trong sau
trong tang l6p nhan dan dén chinh quyén dia phuong.

Hoat dong 1anh su va bao ho céng dan phai gop phan bao dam & mirc cao nhat
dé cudc dau tranh nay khong dan dén dbi dau, co l1ap, khong dan dén xung dot vii
trang, chién tranh, bat on. Trén co s& muc tiéu tbi cao, thuc hién nhat quan dudng
16i d6i ngoai doc lap, tu chu, hoa binh, hop tac va phat trién; da dang hoa, da
phuong hoa trong quan hé déi ngoai; chi dong va tich cuc hoi nhap québc té. C6 nhu
vdy moi day manh hoat dong 1anh su va bao ho cong dan trén dia ban tinh, gop
phan thyc hién chinh sach phat trién kinh té x4 hoi caa tinh Quang Nam.
Tiéu két Chwong 2

Tai chuong 2, luin vin trinh bay, phan tich cic yéu té tac dong dén cong tac
QLNN déi véi hoat dong lanh su va bao h cong dan cua tinh Quang Nam nhu vi tri
dia ly, dan cu, diéu kién kinh té - xa hoi; tong hop va phan tich thuc trang cong tc
QLNN ddi v6i hoat dong lanh sy va bado hd cong dan trén dia ban tinh Quang Nam.
Trong d6 tap trung vao nhiing két qua dat duoc dé xdy dung vian ban phap luat, to
chtrc thuc hién QLNN déi véi hoat dong lanh sy va bao ho cong dan, dong thoi
phan tich lam rd nhiing tdn tai, han ché va nhitng yéu cu dat ra trong QLNN vé
lanh sy va bao ho cong dan ¢ tinh Quang Nam.

Nhitng nim qua, tinh Quang Nam d4 c6 nhiéu nd luc, cd ging dé quan 1y cac

hoat dong lanh su va bao ho cong dan, gbp phan vao su phat trién kinh té - xa hoi
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cua dia phuong phat trién, tao diéu kién cho céc ca nhan, t chirc hoat dong.

Tuy nhién, trudc nhu cu phat trién va hoi nhap qudc té ngdy cang sau rong
cua nudc ta, hoat dong QLNN ddi voi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan cua
tinh Quang Nam néi riéng, ciia qudc gia néi chung ciing di va dang boc 16 nhiéu
han ché cin phai khic phuc. Tir nguyén nhan chii quan dén nguyén nhan khach
quan, tir phia trung wong dén dia phuong trong trién khai hoat dong lanh sy va bao
ho cong dan déu boc 16 nhiing han ché, yéu kém tir chinh sach, phap luat va t6 chuc
bd may.

Trong bdi canh d6, rat can thiét phai tim kiém cac giai phap toan dién, kha
thi nham phat huy vu diém, khac phuc han ché hudng téi muc tidu nang cao hiéu
qua chét luong hoat dong QLNN dbi véi hoat dong lanh su va bao ho cong dan tai
dia phuong néi riéng, tim qudc gia néi chung.

Céac han ché trong hoat dong QLNN ddi voi hoat dong lanh sy va bao hd
cong dan tai tinh Quang Nam chi ra Chuong 2 1a co s¢ chu yéu dé luan van dé xuat
quan diém, giai phap ting cuong QLNN vé 1anh su va bao ho cong dan tir thyc tién

tinh Quang Nam tai Chuong 3.
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CHUONG 3
QUAN PIEM, GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY NHA
NUOC VE LANH SU VA BAO HQ CONG DAN
TU THUC TIEN TINH QUANG NAM

3.1. Quan diém vé ting cwong quan 1y nha nwée ddi véi hoat dong lanh su
va bao ho cong dan tir thue tién tinh Quang Nam

3.1.1. Quan Iy nha nwéc déi véi hoat dong linh sw va bdo hé cong din cin
gin vdi qudn Iy nha nwéc néi chung va qudn 1y nha nwéc vé cic hoat dpng déi
ngoai noi riéng

Tinh hinh thé giéi trong thoi gian toi sé tiép tuc cO nhiéu dién bién phuc tap,
kho ludng do cing thing gia ting tai mot sé diém nong. Ngoai ra, nhiing yéu té an
ninh phi truyén thong nhu khing b, bat coc con tin, téi pham lién quan dén mua
ban phu nir, tré em... dién bién bat thuong, khong thé ludong trude, tiép tuc de doa
dén an toan tinh mang, tai san cia cong dan Viét Nam & nudc ngoai. Tinh trang di
cu/lao dong trai phép sang cac quéc gia 1an can, cac duong day lira dao dua lao
dong Viét Nam ra nudc ngoai, budn ban ngudi dién ra rat phic tap véi sd luong
16n; s6 lwong tau c&, ngu dan vi pham ving bién cac nudc van & mirc cao va chua
c6 dau hiéu suy giam. Pay la cac thach thirc 1on ddi véi cong tac QLNN vé cac hoat
dong ddi ngoai ndi chung va cong tac 14nh su va bao ho céng dan noi riéng.

Dé cong tac nay phat huy hiéu qua, todn dién hon nita, trong thoi gian toi,
trén co s Y kién chi dao cia Bo Ngoai giao, tinh Quang Nam s& xay dung, kién
toan cac phuong an vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan trong tinh hudng
khing hoang phl hop véi tinh hinh méi. Clng véi @6 sé& tiép tuc nghién ciru, bao
C40 cap ¢ tham quyén vé kha ning xay dung ké hoach dé kip thoi xir ly céc tinh
hubng khan cip xay ra d6i véi cong dan Viét Nam tai nuée ngoai. Ngoai ra, tinh
Quang Nam s& tiép tuc ddy manh phdi hop vdi cac bo, nganh, dia phuong lién quan
trién khai dong bd cac giai phdp mot cach chuyén nghiép, kip thoi, hiéu qua hon,

dap tng su quan tdm cua du luan va y@u cau ngay cang cao cua ngudi dan tinh
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Quang Nam vé cong tic QLNN dbi vé6i hoat dong lanh sy va bao hd cong dan nham
nang cao hiéu qua QLNN vé cac hoat dong d6i ngoai gbp phan phat trién kinh té -
xa hoi, ddm bao ANQG-TTATXH trén dia ban tinh Quang Nam.

3.1.2. Qudn Iy nha nwéc doi véi hoat dpng linh sy va béo hé cong din can gin
véi va gop phén thuc hi¢n muc tiéu xdy dung nha nwéc phdp quyén XHCN va thuc
hign cdc quyén con nguwoi, quyén cong din hién dinh trong Hién phdp 2013

Theo cac nha nghién ciru, cac nha 1y luan: Trong hé thong tu tuéng HO6 Chi
Minh, tu tuéng vé quyén con ngudi c¢6 ndi dung rat phong phu, rat cu thé va siu
sac. O nudc ta H6 Chi Minh 1 nguoi dau tién dé cap t6i khai niém nhan quyén va 1a
nguoi dit nén méng 1y luan va thyc tién bang viéc khang dinh quyén con nguoi gin
lién voi quyén déan tdc, véi doc 1ap chu quyén qudc gia, toan ven lanh thd. Nguoi da
chi ra rang, quyén con ngudi chi c6 thé co duge thong qua con dudng dau tranh
cach mang chdng ap birc, boc 16t cia chu nghia thyc dan, gianh doc lap dan toc va
doan két toan déan, xay dung va bao vé T qubc. Dé dugc bao dam bén vitng thi cac
quyén ca nhan va quyén dan toc can duoc phat trién trén moi phuong dién cua doi
song kinh té - x4 hoi.

Cuong linh xay dung dat nude trong thoi ky qua do 1én chu nghia xa hoi (bd
sung, phat trién nam 2011) khang dinh: “Con ngudi 13 trung tdm ciia chién lugc
phat trién. Nhan déan 1a chu thé ciia quyén lyc; bao dam quyén con ngudi 1a muc tiéu
va 1a dong lyc dé phat trién su nghiép d6i méi dat nudce theo dinh hudng xa hoi chu
nghia. D6 14 tién trinh lanh dao cach mang Viét Nam ma Dang va Nha nudce ta ludn
khang dinh. Quan diém ton trong, bao dam va thiic ddy quyén con nguoi gan voi
quyén dén toc, quyén doc 1ap chu quyén qudc gia va toan ven lanh thd duoc Pang
va Nha nudc ta ludn coi trong dugc ké thira va phat trién sang tao theo quan diém
ctia Chii nghia Méc — Lénin va tu tuong H6 Chi Minh vé quyén con ngudi.

Cu thé héa quan diém trén ciia Pang, Diéu 2, Hién phap nim 2013 quy dinh
“Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia, cia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan
dan”. Tur nhitng quan diém néu trén khing dinh: Nhin dan 1a cha nhén cta dat

nudc, tat ca quyeén lyc Nha nudc thude vé nhan dan. Nhu vay, nhan dan 1a chu thé
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clia quyén va viéc bao dam quyén con ngudi 1a myc tiéu, dong luc cia sy nghiép
ddi mai theo dinh hudng xa hdi chu nghia, vi myc tiéu dan giau, nuéc manh, dan
chu, céng bang, vin minh.

Nhin lai tién trinh lich st dat nu6e dudi su ldnh dao ciia Pang, dic biét 1a nia
chang duong thyc hién Nghi quyét Pai hoi XII cua Pang, chung ta da dat dugc
nhitng thanh tyu hét suc quan trong va toan dién trén moi linh vuc cia doi séng xa
hoi; trong d6 khong thé phu nhan nhitng két qua trong xay dung con ngudi, bao vé
va phat huy gia tri con ngudi, quyén con nguoi trong doi song xa hoi. Két qua thuc
hién Nghi quyét Dai hoi XII cua Pang, dic biét 1a Qudc hoi di thong qua Hién phap
nam 2013 di tao co s& phap 1y viing chic cho viéc bao vé, thuc thi quyén con
ngudi, quyén cong dan va ngin chin, xtr Iy cac hanh vi xAm pham quyén con ngudi,
quyén cong dan trong hoat dong lanh sy va bao hd cong déan.

Nhitng thanh twu phat trién dat nude tir két qua thuc hién Nghi quyét Pai hoi
XII cia Pang di phat huy cac quyén va ti do co ban ctia nhan dan, tao cac diéu
kién vat chat va nguon luc dé bao dam ngay cang tot. Doi song vat chat tinh than
cua nhan dan dugc cai thién rd rét va ngay cang dugc nang cao; ty 1¢ nghéo gidm
manh cung véi viéc thiic ddy binh dang xa hoi, viéc thu hudng cac quyén con
ngudi, quyén céng dan ciia nhan dan trén tat ca cac linh vuc trong d6 c6 linh vuc
lanh su va bao ho cong dan dugc ning 18n trong thay.

Trong linh vuc giam nghéo bén virng, bao dam quyén cho cac nhom dé bi ton
thuong duoc phat huy manh, chinh nhiing thanh tyu d6 duoc cong dong qudc té ghi
nhan. Két qua cong tac nhan quyén thoi gian qua gop phan gitt viing 6n dinh chinh
tri, xa hoi, tao moi truong thuan lgi dé phat trién dat nude va hoi nhap quéc té...

Dé thuc hién hiéu qua nhitng myc tiéu néu trén, Ban Bi thu chi rd: Doi moi tu
duy, chu dong déy manh, mé rong pham vi, da dang héa hinh thurc, néi dung, tang
cuong va nang cao chét luong, hiéu qua cong tac thong tin tuyén truyén, nhat la
thong tin, tuyén truyén d6i ngoai, vé cong tac lanh sy va bao ho cong dan véi nhitng

thanh tuu bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan cua Viét Nam; chu dong, kip
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thoi du tranh phan bac cac luan diéu sai trai, xuyén tac, thu dich vé tinh hinh nhan
quyén & nudc ta.

D4y manh hon nita hop tac qudc té vé quyén con ngudi, quyén céng dan nhim
thac déy viéc thuc hién cac chinh sach, phap luat vé bao dam quyén con nguoi,
quyén coéng dan gin véi hoat dong QLNN vé 1anh sur va bao ho cong dan duoc nang
cao hiéu qua trong tién trinh hoi nhap qudc té. Pdy manh ddi thoai dé ting cudng
hiéu biét 1an nhau, tirng budc thu hep bat dong, khac biét gitta Viét Nam voi cac dbi
tac quoc té trén van dé dan cha, nhan quyén; dong thoi kién quyét bao vé quan
diém, 1ap truong, lo1 ich quéc gia-dan toc cua Viét Nam, dAu tranh ngan chdn hi¢u
qua cac hoat dong vé lanh sy va bao ho cong dan, loi dung van dé dan chu, nhan
quyén dé can thiép vao cong viéc ndi bo cuia Viét Nam...

3.1.3. Quan Iy nha nwéc doi véi hoat dong linh sw va bdo h cong din cin
gin véi gép phin thwe hién cdc phwong hwdng, muc tiéu vé doi ngoai, hop tic
quéc té ciia Ding, Nha nwéc trong tinh hinh mdi

Moi phuong huéng va giai phap dé ting cuong QLNN vé hoat dong lanh sy
va bao ho cong dan déu phai can cr vao duong 16i va cha truong cia Pang va Nha
nudc; quan niém chi dao ctua Pang 1a soi chi d6 xuyén sudt, bao quat toan bd qua
trinh quan ly.

Lién quan dén linh vuc nay, Nghi quyét 36-NQ/TW ngay 26/3/2004 vé cong
tac ddi v6i nguoi Vit Nam & nude ngoai di khang dinh 18: “Viéc bao ho nhiing
quyén, loi ich hop phép cta cong dan va phap nhan Viét Nam & nudc ngoai 13 hét
sirc can thiét, thé hién trach nhiém ciia Nha nudc doi véi cong dan, gop phan nang
cao vi thé chinh trj, uy tin cia Nha nuéc ta doi véi thé gidi ciing nhu trong con mét
ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai, gop phan khuyén khich, dong vién ngay cang nhiéu
hon su déng gop cua ba con vao su nghiép xay dung va bao vé T6 qudc”.

Chu truong nhat quan cua Pang va Nha nudce ta 1a khuyén khich va tao diéu
kién thuén lgi dé c4 nhan, t6 chirc nude ngoai hiéu biét hon vé dat nudc, con nguoi,
lich sir, van héa caa Viét Nam; thé hién trach nhiém ctua Nha nude dé cong dan, to

chuc trong va ngoai nudc dén hoat dong lanh sy va thuc hién cac cong tac bao ho
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cong dan, gop phan thuc diy quan hé hiru nghi, hop tac qudc té giita nhan dan cac
nude trong khu vuc va trén thé gidi.

Do d6, c6 thé théy QLNN vé hoat dong lanh sy va bao hd cong dan dong mot
vai tro quan trong trong qua trinh phét trién kinh té - xa hoi va xay dung Nha nudc
Viét Nam XHCN. QLNN vé hoat dong lanh sy va bao hd cong dan phai dugc dat
dudi su lanh dao cua Pang Cong san Viét Nam, phai luén quén triét, cu thé hoa, thé
ché hoa quan diém, duong 16i ctia Pang vé cong tac lanh sy va bao ho cong dan gin
v6i gop phan thyc hién cac phuong hudng, muc tiéu vé ddi ngoai, hop tac quic té
cua bBang, Nha nudc trong tinh hinh maoi.

Tir du bao vé nhiing tac dong cua tinh hinh qubc té, trong nude va diéu kién
cu thé cua tinh, Dai hoi bang bg tinh da théng nhét dé ra cac phuong hudng, muc
tiéu, nhiém vy, giai phap chu yéu giai doan 2015 - 2020 nhu sau:

Thir nhdt, chii dong cung voi cac nude doi tac trien khai manh mé va hoan
thién cac khudn khod quan hg¢, nhat 12 véi cac doi tac hang dau, mang tam chién luoc
hodc ¢ nhiéu tiém niang hop tac v6i Viét Nam nham dua cac khuon kho nay di vao
chiéu siu, 6n dinh, bén viing .

Thit hai, tiép tuc tim giai phap, nghién ctru thuc day giai quyét dit diém cac
van dé con ton tai vé bién gidi 1anh thd voi cac nudc lang giéng; duy tri cuc dién
quan h¢ on dinh véi cac nude giap bién, thuc hién méi trudng hoa binh, 6n dinh &
khu vire va trén thé gidi trén tinh than bao vé viing chac chu quyén quéc gia va toan
ven lanh tho.

Thir ba, phat trién bén vimg dat nudc trén co sé ting cudng huy dong va tranh
thu cac nguén luc bén ngoai phuc vu chién luoc tang truéng moi.

Thir tur, trén co s& gan chat véi ngoai giao chinh tri va ngoai giao kinh té nham
trién khai chién lugc ngoai giao vin héa dén nim 2020. Mé rong cac hoat dong tap
hop, hd tro kiéu bao hdi nhap so tai, dong thoi van dong kiéu bao hudng vé qué
huong, gilt gin ban sic dan toc & nudc ngoai nham tiép tuc phat huy nhimng thanh
turu quan trong trong cong tac ddi véi nguoi Viét Nam & nude ngoai va bao ho cong

dan. Bén canh d6 hoan thién va thuc hién tdt chinh sach d6i vai nguodi Viét Nam &
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nudc ngoai.

Thir nam, nang cao hon nita hiéu qua phdi hop gitra ddi ngoai Pang, ngoai
giao Nha nuéc, Qudc hoi, dia phuong va hoat dong ddi ngoai nhan dan; ddy manh
cong tac tuyén truyén trién khai thyc thi Luat vé cac Co quan dai dién ctia Viét Nam
& nude ngoai nham ting cudng thdng nhat quan 1y cac hoat dong ddi ngoai va hoat
dong 1anh sy va bao ho cong dan.

3.1.4. Qudn Iy nha nwéc doi véi hoat dpng linh sw va bdo hé cong din cin
dwa trén sw phoi hop chat ché giira trung wong va dia phwong, giita cdc co quan
chuyén trach va cdac co quan, ban, nganh khdc cua dia phwong

Cong tac QLNN dbi voi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan luén duogc
béang va Nha nudc quan tam, ddc biét 1a sau khi B Chinh tri ban hanh Nghi quyét
36-NQ/TW ngay 26/3/2004 vé cong tac ddi v6i nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai, di
dap tng kip thoi va gop phan quan trong tao ra nhitng budc phat trién trong cong
tac van dong kiéu bao. Nghi quyét khang dinh: Ngudi Viét Nam & nude ngoai 1a
mot by phan khong tach roi va 1a mot nguén dong luc cia cong d@)ng dan toc Viét
Nam, 14 nhan t6 quan trong gdp phan ting cudng quan hé hop tac, hiru nghi giira
nudc ta voi cac nude khic va xac dinh cong tac d6i voi nguoi Viét Nam ¢ nude
ngoai la trach nhiém cta toan bd h¢ théng chinh tri va cua toan dan. Trong thoi gian
qua, cong tac lanh sy va bao ho cong dan dugc cap uy, chinh quyén tinh Quang
Nam thuong xuyén quan tdm chi dao. P4i véi tinh Quang Nam hién nay c6 hon 10
ngan ngudi sinh sbng ¢ nudc ngoai, trong d6 chi yéu cu tra tai My khoang hon 8
ngan ngudi, Canada: trén 530 ngudi, Uc: trén 360 nguoi ... Cong ddng ngudi
Quang Nam & nudc ngoai cd cudc séng on dinh tai cac nuée so tai va thuong xuyén
vé tham qué huong, giup d& khi c6 thién tai Iii Iyt xay ra. Chinh vi diéu d6, ma hoat
dong lanh sy va bao hd cong dan trén dia ban tinh Quang Nam can ¢o su chu dong
sang tao ciia dia phuong thi sy phéi hop nhip nhang gitta Trung wong va dia phuong
1a hét stc can thiét. Su phdi hop giita Trung wong va dia phuong khong chi 13 viéc
Trung wong hudng dan dia phwong giai quyét cac van dé vuot qua thim quyén giai

quyét cia minh ma con tao nén sy tri€n khai hi¢u qua céac chi dao ctia Trung vong.
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Cong tac 1anh su va bao ho cong dan cua dia phuong duoc trién khai dong bo
v6i ké hoach cu thé, co trong tam, trong diém phu hop véi thuc té dia phuong va bam
sat sy chi dao, quan 1y thong nhat vé& d6i ngoai theo chu trrong, duong 161, chinh sach
ctia Pang, nha nudc. Viée tim hiéu dbi tac, xac minh d6i tac, hop tac to chirc xtc tién
kinh té d6i ngoai ... cling chinh 13 hiéu qua cta viéc phdi hop nhip nhang, hiéu qua
gitta cac don vi cua BO Ngoai giao - Co quan dai di¢n - Co quan ngoai vu dia
phuong.

Su phdi hop giita cac co quan, ban, nganh v&i co quan thuc hién chitc ning
hoat dong lanh sy va bao hg cong dan ddi vai hoat dong lanh su va bao ho cong dan
& Trung uong hay dia phuong 14 mdt trong nhitng bién phap nham nang cao hiéu
luc, hiéu qua cua cong tac QLNN vé dbi ngoai.

Trong nhitng nam qua, S& Ngoai vu tinh Quang Nam vd&i chtrc nang 1a co
quan tham muu cho UBND tinh vé cong tac lanh su va bao ho cong dan da chu
dong phdi hop cung cic co quan, ban nganh trén dia ban tinh xay dung mot sb
quy ché phéi hop dé thuc hién quan ly mot sb hoat dong vé lanh sy va bao hd
cong dan trén dia ban tinh nhu: Quy ché phéi hop dam bao an ninh trat tu - an
toan x4 hoi trong hoat dong d6i ngoai giita S& Ngoai vu - Coéng an tinh. Viéc to
chtrc danh gia rat kinh nghiém viéc trién khai cac quy ché nay duoc trién khai
thuc hién hang nam.

Thong qua viéc xay dung va thuc hién chuong trinh hoat dong ddi ngoai, Xin
phép UBND tinh thuc hién cac hoat dong lanh sy va bao hd cong dan cu thé thong
qua vai trd tham dinh, hudng dan va tong hop ctia S Ngoai vu - co quan chuyén
mon vé cong tac ddi ngoai dong thdi gitip cho S& Ngoai vu téng hop xay dung duoc
chuong trinh dbi ngoai cua Uy ban nhan dan tinh, nam duoc toan bo cac hoat dong
déi ngoai dién ra trén dia ban tinh, chu dong tham muu cho cac nganh trén dia ban
thuc hién. Chinh diéu d6 da tao ra sy phéi hop nhip nhang giita cac co quan, ban
nganh trén dia ban tinh, giup cho ca co quan chil tri va co quan phdi hop thuc hién
ndm dugc toan bd nhitng su kién, hoat dong lanh sy va bdo ho cong dan cua céc

nganh, dia phuong.
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3.2. Giai phap ting cwong quan ly nha nuwéc vé linh sy va bao h cong
dan tir thue tién tinh Quing Nam

3.2.1. Ting cwong sw linh dao cia Ding déi véi hoat dong quin ly nha
nuwdc vé lanh sw va bdao hé cong din

Chu dong, tich cuc, sang tao va nang cao hi€u qua hon nita trong cac hoat
dong d6i ngoai cua Pang, chinh quyén va ddi ngoai nhan dan. Duy tri va phat trién
hon nita quan hé truyén théng dic biét véi tinh Sé Kong (Lao). Cha dong mé rong
hop tac voi cac dia phuong cia cac nudc trong khdi ASEAN va cac nudc cd kha
nang thu hat dau tu; ting cudng quan hé véi cac to chirc qubc té, to chirc phi chinh
pht nu6c ngoai nham tranh thu cac nguon luc phuc vu phat trién kinh té - xa hoi
cta tinh. Xt Iy tot cac van dé phét sinh c6 yéu td nudc ngoai trén dia ban tinh.

Yéu cau cap thiét trong thoi gian t6i 1a ndng cao hon nita tinh chuyén nghiép
cua cong tac bao hd cong dan, thé hién trén cac mat sau: Mot 13, can xac dinh cong
tac bao ho cong dan & nude ngoai 1a nhiém vy quan trong cia Chinh phu, Bo Ngoai
giao va cac co quan dai dién ngoai giao, lanh su VN ¢ nudc ngoai... Hai 13, can c6
mot td chirc va co ché thich hop 1am cong tic bao ho cong dan. Ba 14, khai thac triét
dé cac co ché, chinh sach, cac mbi quan hé nham phuc vy hiéu qua bao ho cong dan
& nude ngoai... Bon 13, truyén thong, nhat 13 Internet, dong vai tro khong thé thay
thé. Bén canh tan dung thé manh thong tin kip thoi cua Internet, tinh chuyén nghiép
con thé hién & viéc chi dong cung cap thong tin, dinh hudng du luan, khong dé
nhirng thong tin “that thiét” tac dong tiéu cuc, gdy nguy hiém cho céng dan VN &
nudc ngoai.

3.2.2. Hoan thién co ché, chinh sdch, phdp ludt vé quan ly nha nwéc doi véi
hoat dong lanh sw va bdao ho cong din

Moi truong phap 1y cu thé chinh 1a tién dé dé thuc hién tat ca cac linh vuc
nao trong qua trinh hoat dong va phat trién dat nudc. Cé thé thay trong bdi canh
hién nay, khi ching ta dang xay dung nha nuéc phap quyén XHCN thi phép luat
cang dong vai trd quan trong, 1a coéng cu hiru ich dé thuc hién viéc QLNN néi

chung va QLNN trong hoat dong lanh sy va bao ho cong dan noi riéng. Trong
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nhitng ndm gan day, hé thong phép luat lién quan dén QLNN ¢ nuée ta di va dang
duoc quan tdm xay dung, cing cb, tirng budc hoan thién. Tuy vy trong bdi canh
héi nhap qudc té sau rong, sau khi Viét Nam 1a thanh vién cia WTO thi yéu ciu
dit ra 1a can phai c6 hé thdng phap luat dam bao sy tuong thich, phu hop giita cac
quy dinh phap luat trong nudc véi luat phap qudc té. Khi Viét Nam chinh thire 1a
thanh vién cia WTO thi hé thong phap luit ctia nudc ta phai phu hop va on dinh,
luat phap phai hoan chinh, toan dién, ddng bo, thong nhat. T nhitng yéu cau do
viéc hoan thién hé théng phap luat lién quan dén QLNN vé hoat dong lanh su va
bao ho coéng dan 1a doi hoi khach quan, cip bach dap Gmg yéu cau QLNN vé hoat
dong lanh su va bao ho cong dan trong thoi ky hoi nhap qubc té, gop phan dam
bao ANQG va TTATXH, 1am diéu kién can thiét cho mé& ctra, hoi nhap va phat
trién dat nudec.

Hién nay, chua c6 Nghi dinh xir 1y vi pham hanh chinh trong linh vyc dbi
ngoai v6i cac quy dinh vé ché tai xur phat cu thé va phu hop thay thé Nghi dinh
157/2006/ND-CP. Bo Ngoai giao phat huy hon nita vai trd thong nhat quan ly
dinh huéng va hd trg cac dia phuong trong viée xay dung, trién khai ké hoach
thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cong tac QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan.

boi véi dia phuong, chinh sach m¢ cua cua Pang, Nha nudc ta da tao ra su
phat trién thuan loi cho quan hé quéc té giita Viét Nam va cac nudc trén nhiéu linh
vue, & nhiéu cp do khac nhau. Theo d6, ngay cang c6 nhiéu ngudi nudc ngoai va
phap nhan nudc ngoai thiét 1ap quan h¢ thuong mai, dau tu, kinh doanh... & Viét
Nam no6i chung, tinh Quang Nam n6i riéng. Nhin chung, luong ngudi nude ngoai
dén Quang Nam ngdy cang gia ting, cac co quan QLNN, co quan toa an, trong tai
clia nudc ta thuong xuyén phai giai quyét cac van dé thudc vé tu phap qudc té, do
vay mot mit nén ting cudng ky két cac hiép dinh vé twong tro tu phap giita nudc ta
v6i cac nude; mit khac nghién ciru va timg bude chuyén hoa nhitng diéu udc qubc
té ma Viét Nam tham gia hodc thira nhan vao phap luat qudc gia. Pay 1a giai phap
t6t nhat dé khic phuc tinh trang xung dot phap luat, giup thao g& nhitng khé khan,

vuéng mic trong hoat dong tai phan tu phap va hoat dong tai phan hanh chinh cia
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cac co quan bao vé phap luat. Dong thoi day ciing 12 huéng dua phap luat nude ta
tiép can, hoa nhap vao phap luat quéc té, nham timg budc hoan thién hé thdng phap
luat Viét Nam trong qua trinh xay dung Nha nuéce phap quyén Viét Nam XHCN.

Dé cong tac d6i ngoai hoat dong ngay cang c6 hiéu qua va dap tng véi qua
trinh hoi nhap quédc té toan dién, trén co so cac van ban quy pham phép luat cua
Nha nuéc, tinh Quang Nam can sira ddi, bd sung, hoan thién nhiing van ban quy
pham phap luat trong hoat dong lanh sy va bao hé céng dan cho phu hop vai quy
dinh méi cua Trung wong ciing nhu tinh hinh thuyc tién tai dia phuong, trong d6 quy
dinh rd noi dung cdng viéc, tham quyén, co ché phdi hop giita cac s, ban nganh,
doan thé va UBND cac huyén, thi x&, thanh phd.

Xay dung va thuc hién quy ché phdi hop vaéi Vian phong Tinh ty Quang Nam
trong tham muu cong tac ddi ngoai Pang cho Tinh uy va Bo chi huy Bo doi Bién
phong tinh. Cung ¢6 va nang cao hiéu qua hoat dong cia Ban Chi dao Bién dong —
Hai dao. Tiép tuc trién khai thuc hién tét Quy ché phdi hop gitta S Ngoai vu véi
Cong an tinh.

3.2.3. Pdy manh cii cich hanh chinh, ting tinh dw bdo chién lwgc, tham
muwu vé linh sw va bio hg cong din

Nghiém tiic thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong linh vuc ddi ngoai
no6i chung va trong cong tac lanh sy va bao ho cong dan noi riéng, don gian hoa cac
thi tuc hanh chinh. P6i méi quy trinh soan thao va ban hanh vin ban quy pham
phap luat, két hop véi viée tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh tao méi trudng
cho nguoi dan va doanh nghiép c¢6 co héi tiép can cac dich vy hanh chinh nhu: xuat
nhap canh, hop phap hod, ching nhan lanh sy, thu tuc cép thé ABTC don gian, gon
nhe. Viéc tao moi truong dau tu cdi mé va thuén loi cho cac nha dau tu can trién
khai thuong xuyén cong tic ra soat, sira d6i va ban hanh nhiing chinh sach dau tu
thong thoang, hap dan hon trén co s¢ phap luat hién hanh.

Nghién ctru, danh gia dung nhimg thuan loi, kho khan, thach thic trong bbi
canh hoi nhap, xu huéng hop tic phat trién. Tang cudng cong tac nghién ciru, dy

bao tinh hinh quéc té, xu hudng dau tu, tap quan kinh doanh, kiém tra xac minh dbi
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tac nude ngoai dé cung cip cho cac co quan lién quan.

3.2.4. Ki¢n toan té chirc by mdy, dio tao, boi dwing ning cao ning lie dji ngii
lam céng tac qudn Iy nha nwdc doi véi hoat dpng lanh sw va bio hé cong din

Pén nay, sau 15 nam thanh 1ap, S& Ngoai vu hién c¢6 29 bién ché, co cau t6
chtrc gdm 05 phong chuyén mén: Vin phong S¢, Thanh tra S&, Phong Hop tac
Quéc té, Phong Lanh su - Ngudi Viét Nam ¢ nude ngoai, Phong Quan 1y Bién gidi
— Phi chinh pht nudc ngoai va 01 Trung tim Tu van va Phuc vu ddi ngoai. V& trinh
d6 chuyén mon nghiép vu cia CCVCNLD lam cong tac quan ky nha nudc dbi véi
hoat dong lanh sy va bao hd cong dan tinh Quang Nam duoc bd tri 05 cong chiic,
voi trinh do: 02 thac sy, 03 cur nhan. Tuy nhién, trong diéu kién hoi nhap quéc té
hién nay va trude yéu cau nhiém vu hoat dong dbi ngoai cta tinh ngay cang nhiéu,
S& Ngoai vu can dugc cung cd, kién toan bd may, t6 churc theo hudng tinh gon cac
phong chuyén mén, c6 nhu vay hoat dong tham muu, dé xuat xir Iy cong tac lanh su
va bao hd cong dan cé lyc hon, sau sat hon voi tinh hinh thyc tién hoat dong ddi
ngoai tai dia phuong néi chung va céng tic QLNN vé lanh su va bao ho cong dan
noi riéng, ngoai ra trong khi cong viéc ngay cang ting, bién ché ciia S& it nén nhiéu
mang cong tac thudc pham vi trach nhi¢ém QLNN vé lanh sy va bao ho con mang
tinh ddi pho, khong sau sat nhu: hoat dong thanh tra, kiém tra, cong tac kiéu bao,
cong tac phdi hop vé6i co quan dai dién ngoai giao ciia Viét Nam & nudc ngoai trong
viéc ho trg kip thoi cac vu viée vé cong tac lanh sy va bao ho cong dan tinh Quang
Nam & nudce ngoai. Nhu vay, can xac dinh duoc nhiém vu trong tdm trong tirng giai
doan cu thé ciia cong tac QLNN v& lanh sy va bao ho cong dan phu hop véi tinh
hinh thyuc tién cta dia phuong. Trong do, dic biét quan trong hon ca 1a xac dinh
dugc muc dich chinh ciia cong tic QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan trong timg
giai doan cuy thé.

Thuc hién Quyét dinh s6 247/QD-TTg ngay 16/02/2016 ciia Thii tuéng Chinh
phil vé tiép tuc trién khai thyc hién “Dé an Bdi dudng nghiép vu d6i ngoai va ngoai
ngtr, bién phién dich cho cong chirc ngoai vu dia phuong giai doan 2016-2020” va

Quyét dinh sb 2007/QP-TTg ngay 16/11/2015 cta Thi tuéng Chinh phu vé phé
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duyét “Pé an boi dudng kién thire va k¥ niang cho cong chic, vién chirc 1am cong
tac hoi nhap quéc t€”, UBND tinh Quang Nam di giao cho S Ngoai vu chu tri trién
khai va thuc hién tir nim 2016 dén nay. Cho dén nay, tong s6 CCVCNLD cuia tinh
da duogc cu di dao tao, tham gia céc 16p boi dudng do B Ngoai giao md nham thuc
hién Dé an nay 122 lugt ngudi. Dé an duoc trién khai hang nim cung cip luong
kién thirc khéng nhé dén CCVCNLD cua So Ngoai vu ciing nhu cac s&, ban, nganh,
dia phuong trén dia ban tinh dugc cap nhat, nang cao k¥ nang, hi¢u lyc, hi¢u qua
trong cong tac tham muu thuc hién QLNN vé lanh su va bao ho cong dan trén dia
ban tinh Quang Nam.

3.2.5. Pdm bdo co sé vit chit phuc vu hoat dong linh sw va bdo hg cong din

Tuy con ngudi 14 nhan té quan trong trong viéc quyét dinh chat lugng va két
qua cong Viéc nhung van dé co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong
lanh su va bao ho cong dan ciing duge xem nhu 1a mot trong nhimg diéu kién gop
phan nang cao hiéu lec, hiéu qua quan ly.

Try so lam viéc cua co quan d6i ngoai khong chi 13 noi 1am viéc cua can bo,
cdng chuc, vién chirc ma con 1a noi tiép cac doan khach qudc té, cac nha dau tu
nudc ngoai, cac td chuc qubc té, cac vién chuc 1anh sy nudc ngoai, cac nha tai tro,
ba con kiéu bao va cong dan trong nudc. Vi vay, can phai duoc thiét ké, chon vi tri
hop 1y dé vira thuan tién, vira thé hién duoc quyén uy cua nha nudc, cia co quan
cdng quyén va bo mat caa tinh.

Bén canh dé, phong khach qudc té phai duoc trang bi diy du cac phuong tién
phuc vu cé&c budi tiép va lam viéc véi cac Tong Lanh su, cac vién chic Lanh su dai
dién cho cac co quan ngoai giao, cic nha du tu nudc ngodi, kiu bao...thé hién sy
trong thi, chu dao, sinh dong va thuyét phuc hon néu ching ta trang bi thiét bi hién
dai hd tro.

La tinh voi dia hinh d6i nui, song ngoi chang chit, ngudn tai nguyén khoang
san phong pht 12 dia diém hap dan thu hat cac nha dau tu, vién chirc 1anh sy dén
hoat dong vi vdy, tinh cAn quan tdm trang bi xe 6 t6 dé phuc vu cho viéc di chuyén

dén cac vung mién nui, ddm bao cac hoat dong di chuyén nham thyc hi¢n cong tac
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QLNN vé lanh su va bao hd cong dan khi co su viée xay ra lién quan dén yéu tb
nudc ngoai ¢ vung sau, vung xa nhu: tai nan, khao sat, lam viéc...;

Bé tri kinh phi d6i ngoai kip thoi cho S& Ngoai vu, dic biét 1a kinh phi doan ra
dé S& chu dong hon trong cong viéc tham muu xay dung ké hoach doan ra cho tinh.

3.2.6. Ting cwong kiém tra, thanh tra cdc co quan chivc ning trong qudn Iy
nha nwde doi véi hoat dpng linh sw va bio hé cong din

Tang cuong cong tac cong tac lanh sy va bao ho cdng dan phai di doi voi viéc
tang cuong cng tac quan ly hoat dong cua cac co quan chirc nang dugc giao nhiém
vu thyuc hién cong tac 1anh su va bao ho cdng dan tir tinh dén co so theo dung quy
dinh cua phap luat.

Phéi hop Véi cac don vi 1am dau mdi cong tac ngoai vu tai cac huyén, thi x4,
thanh phd trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh, ké hoach va thyc hién tét cong
tac quan Iy vé 13nh su va bao ho céng dan tai dia phuong.

Hang nim t6 chirc doan di tham quan, hoc tap kinh nghiém vé cong tac 1anh
su va bao ho cong dan tai cac tinh ban.

Tang cudng Kiém tra, thanh tra d6i vi hoat dong cua cac té chirc nude ngoai,
t6 chicc PCPNN hoat dong tai tinh c6 dung véi ton chi, muc dich dé ra khi thanh lap
hodc cap phép hay khong, trong hoat dong c6 tuan thu dung cac quy dinh cua nha
nudc hay khong.

3.2.7. Ting cwong hdi nhip va mé réng quan hé hop tic quic té phuc vu
coOng tdac lanh sw va bdao hg cong din

Dé ting cuong hoi nhap va md rong quan hé hop tac qudc té phuc vu cong tac
lanh sy va bdo ho cong dan, trudc hét Tinh can td chuc quan triét va trién khai
duong 16i d6i ngoai Pai hoi XII ciia Pang véi phuong cham tiép tuc nang cao hiéu
qua cac hoat dong ddi ngoai, tiép tuc cu thé hoa Nghi quyét 22 cta B Chinh tri vé
hoi nhap quéc té, nham nang cao nhan thic cho doi ngli can by, cong churc tai tinh,
tir d6 gitp cac co quan, ban, nganh néu cao trach nhiém, ting cudng vai trd phdi
hop vé hoi nhap va mo rong quan hé hop tac qudc té phuc vu cong tac lanh sy va

bao ho cong dan.
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Can xac dinh rd muc tiéu cua viéc md rong quan h¢ hop tac qué)c té phuc vu
cong tac 1anh su va bao ho cong dan, dé tir d6 c6 hudng di phu hop. Tinh Quéng
Nam can phai khing dinh hon nita vai tro va sy tham gia ctia minh dé giai quyét
nhing van dé chung, chia sé va hoc hoi kinh nghiém phat trién ctia ban dé ap dung
va cong cudc xdy dung va phat trién dia phuong tai cac didn dan hop tic song
phuong va da phuong trong khu vue va trudng qudc té.

Pé dat dugc nhitng két qua tich cuc trong hoi nhap va mo rong quan hé hop
tac quéc té phuc vu cong tac lanh sy va bao ho cong dan cua tinh can thue hién cac
nhiém vu sau day:

- Chung ta phai phat huy tich cyc hon nita sy tham gia trong cic co ché da
phuong lién quan dén quyén con nguoi, quyén cong dan. Do van dé& quyén con
ngudi, quyén cong dan dang ngay cang dugc mé rong va lién quan dén nhiéu khia
canh, nhiéu chu thé khac nhau, cong tac lanh sy va bao hd cong dan gan véi quyén
con ngudi, quyén céng dan s& can co su hd tro, phdi hop chit ché, nhip nhang cua
nhiéu co quan, ban, nganh dong thdi phai chu trong hon nita viéc nang cao nhan
thirc vé quyén con ngudi, quyén cong dan trong toan thé x3 hoi va ban bé qudc té
dén hoat dong lanh su va bao ho cong dan tai tinh Quang Nam.

- Chu trong phat trién quan hé hop tac hitu nghi truyén théng véi cac tinh cta
nudc CHDCND Lao, dac biét 1a xay dung mbi quan hé hitu nghi hop tac toan dién
voi tinh Sé Koong. Nhitng ndi dung cu thé, thiét thuc, hiéu qua theo chu truong,
chinh sach va muc ti€u hop tac, hitu nghi cia Pang, chinh phu hai nude, Bién ban
ky két giita hai tinh phai dugc duy tri viéc luan phién dinh ky trao d6i doan nham
hoc tap, trao ddi kinh nghié¢m.

- Tiép tuc ting cuwong mdi quan hé hop tic véi cac nudce, cac to chic quic té,
dic biét 1a quan hé hiru nghi hop tac véi tinh ctia Lao, Han Qudc, Nhat Ban.

- Day manh thu hut dau tu trong va ngoai nude di dbi v6i nang cao von thuc
hién, tao mdi trudng thuan loi cho cac nha dau tu, dic biét d6i voi du an Khu Cong
nghiép Pién Nam — Pién Ngoc, Khu cong nghiép Tam Thing, Khu kinh t& md Chu

Lai. Quan tdm chu trong kéu goi dau tu tir mot sd thi truong 16n: Hoa Ky, Uc, Han
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Qudc, Nhat Ban, Ha Lan...

- Tép trung xuc tién cac du an 16n va tranh thu sy tai tro ctia cac to chirc quc té
va cac quy hop tac phat trién.

- Pay manh hoat dong hd trg doanh nghiép tim kiém, mo rong, khai thac thi
truong sang céc thi trudng méi. Tang cudng két ndi gitra dia phuong, doanh nghiép
V6i cac co quan Trung uong, cac to chirc XUc tién thwong mai, cac hiép hoi nganh
nghé va tranh tha ngudn hd tro tir Chuong trinh Xtc tién Thuong mai Qudc gia,
Thuong mai cua tinh.

- Phat huy céc linh vuc thugc thé manh cua tinh dén nha dau tu ¢ tiém ning.
Pong thoi, tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh, tao méi truong théng thoang, thuan
loi cho nha dau tu vao dja phuong.

2.3.8. Ting cwong tuyén truyén, gido duc ning cao nhin thirc vé linh su,
bdo vé cong din cho nhin din va cdc chii thé cé lién quan

Trong giai doan bing nd thong tin nhu hién nay, théng tin c6 thé dén tir nhiéu
ngudn rat khac nhau, chinh thic va khong chinh thirc. Trude tinh hinh nay, trong
QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan ciing can phai nang cao hiéu qua
ctia cong tac thdng tin tuyén truyén bang mot sb bién phap nhu:

Can chu dong tang cudng chia sé théng tin, boi théng tin can duoc chia sé da
chiéu méi phat huy duoc gia tri. Tiép tuc d6i méi va nang cao hiéu qua phéi hop
thong tin d6i ngoai: Thong qua cac kénh doan ra, doan vao, hdi nghi, hoi thao québc
té, bao chi nudc ngoai, cac co quan dai dién ngoai giao nudc ngoai tai Viet Nam va
cong tac vé ngudi Viét Nam ¢ nude ngoai thuc hién cong tac thdng tin tuyén truyén
d6i ngoai dé quang b4, gisi thiéu vé tiém ning, thé manh, kha ning hop tac cua
tinh; ddy manh viéc quang ba di tich vin hoa lich st cua tinh ra céc nuéc nham thu
hat dau tu, phat trién thwong mai, du lich, mé rong thi trudng xuat khau, gop phan
tang cudng tinh hitu nghi, quan hé hop tac gitta nudc ta voi cac nudce trén thé gidi.

Tang cudng cong tac thdng tin tuyén truyén vé 1anh su va bao ho cong dan,

da dang hoa hinh thuc, xay dung chuong trinh hanh dong cu thé vé chién lugc
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phat trién thong tin ddi ngoai theo tinh than Chi thi s6 21/CT-TTg cua Thu tuéng
Chinh phu.

Trién khai xay dung Ban tin déi ngoai dinh ky tuyén truyén chinh sach,
thong tin tinh hinh hoat dong ddi ngoai cua tinh (song ngir tiéng Viét va tiéng
Anh) phat hanh dén cac Pai St quan, Tong Lanh su quén, cac té chuc quéc té, cac
t6 chac PCPNN c6 quan hé hop tac véi tinh, co quan ngoai vu dia phuong ca
nudc, cac s, ban, nganh, huyén, thanh phd, cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai
trén dia ban tinh.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Chi thi 04-CT/TW ngay 06/7/2011 cua Ban Bi
thu (khoa XI) vé tiép tuc d6i mai va nang cao hiéu qua cong tac dbi ngoai nhan dan
trong tinh hinh méi. Tang cuong chi dao cac Sa, ban nganh, UBND céc huyén, thi x4,
thanh phd t6 chirc giao luu, két nghia véi cic nudc nham trao doi, hoc tap Kinh
nghiém, phét huy thé manh cua timg dia phuong, phat trién Kinh té.

Chung ta can 1am tét hon nira cong tac tuyén truyén vé hoat dong Ianh su va bao
ho cong dan gan véi viéc thuc hién quyén con ngudi, quyén cong dan trén dia ban
tinh Quang Nam, gitp ban bé quéc té hiéu rd hon vé Viét Nam noi chung va Quang
Nam noi riéng, vé chinh sach va nd lyc cua ching ta trong viéc bao dam quyén con
ngudi, quyén cong dan, qua d6 nang cao hinh anh dat nudc Viét Nam va dia phuong
Quang Nam.

Phai thuc hién quan 1y siu sat dé dé cao canh giac trudc nhitng théng tin mot
chiéu, khong chinh xac c6 thé 1am sai léch cach nhin caa cac co quan quan |y va quan
ching nhan dan trudc nhitng luan diéu sai Iéch cua thé luc thu dich. Tuyén truyén,
gi4o duc doi hoi nhiéu thoi gian, do d6 phai co chién lugc tuyén truyén, gido duc rong
rdi, chinh xac, kip thoi.

Tiéu két Chwong 3

Trong nhiing ndm qua, cac hoat dong lanh sy va bao hd cong dan tai tinh
Quang Nam co ban dap tng duoc yéu cau dua trén co so quy dinh cta phap luat va
t6 chirc bd may nhan sy 1am cong tac ddi ngoai cta tinh. Tuy nhién, trong diéu kién

hoi nhap qubc té ngay cang sau rong, cong tic QLNN néi chung, quan 1y cac hoat
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dong 1anh sy va bao ho cong dan noéi riéng hét strc cap bach; bén canh do, nhu cau
phat trién ngoai giao kinh té nham gop phan phat trién tinh giau manh, dam bao
ANQG - TTATXH, di dit ra nhirg yéu cau, doi héi cao hon cho QLNN dbi véi
hoat dong lanh sy va bao hoc cong dan cua tinh Quang Nam.

Céac giai phap chung ctia Trung wong va nhirng giai phap cu thé cua tinh
Quang Nam nham trién khai thuc hién hiéu qua hon cong tac QLNN ddi véi hoat
dong lanh sy va bao hg cong dan da dugc ludn van thé hién rd thong qua cac quan
diém cu thé. Su quyét tam chinh tri cao ciia 1anh dao Cap 1y, chinh quyén va sy vao
cudc cia ca hé théng chinh tri va nhan dan quyét dinh khong nho dén hoat dong
QLNN dbi v6i cong tac lanh sy va bao ho cong dan. Trong xu thé hoi nhap quoc té
ngay cang dién ra sau rong nhu hién nay, vai tro, chitc ning ctia Trung uong va dia
phuong can dugc trién khai thuc hién théng nhat, kip thoi dé dat duoc muc tiéu, ké
hoach dé ra. Chinh diéu do, tao dong luc cho hoat dong QLNN vé lanh su va bao ho

cdng dan ngay cang phat trién, hai hoa.
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KET LUAN

QLNN vé hoat dong lanh sy va bdo hd cong dan 1a mot hoat dong QLNN
nham bao vé an ninh qudc gia, giit gin trat tu an toan xa hoi, phuc vu chinh sach
dbi ngoai cua Pang, Nha nuéc ta, phuc vu sy nghiép x4y dung va bao vé Tb
quéc. Thuc té cho théy, trong moi diéu kién va hoan canh cua dit nudc, Déang va
Nha nudc ta luon chu trong téi hoat dong lanh sy va bao hd cong dan, tirng budc
quan tdm xdy dung, d6i méi chinh sach ddi ngoai theo xu huéng hoi nhap nham
khong ngimg nang cao vi thé cua Viét Nam trén truong qudc té, coi do 1a mot
trong nhitng nhiém vy hang dau trong xay dung va bao vé t6 quéc XHCN. La
linh vyc kha nhay cdm va chtra dung nhiing phuc tap, chinh vi vay, hoat dong
lanh su va bao ho cong dan can phai duoc quan 1y chit ché.

Trong thoi gian qua, hoat dong QLNN vé lanh su va bao ho cong dan tai tinh
Quang Nam di dat duoc nhiéu két qua dang ghi nhan nho vao chi truong, dudng
16i rd rang, nhat quan ctia Pang; nhitng chinh sach hop 1y ctia nha nude va khudn
kho phap 1y quan 1y hoat dong 1anh su va bao hd cong dan kha co ban; co ché phdi
hop QLNN tuwong doi dong bo; chit luong doi ngii can bo quan 1y ngay cang duoc
quan tdm... Qua d6, dd déng gop tich cuc ddi véi cong cude phat trién - kinh té xa
hoi, héi nhap quéc té va bao vé to quéc cua tinh Quang Nam néi riéng, ca nudc
noi chung.

Tuy nhién, 1a mot trong nhiing linh vyc kha mdi mé, nhiéu phic tap va nhay
cam nén QLNN vé lanh su va bao ho cong dan van c¢on ton tai nhirng han ché nhat
dinh ma trong d6 c6 ca nguyén nh&n khach va chi quan khac nhau. Mac du cong tac
ban hanh van ban dé thuc hién quan ly cac hoat dong lanh sy va bao hd cong dan da
duoc khic phuc, hoan thi¢n hon trudc nhung van con thiéu, yéu va chua théng nhat;
td chtrc bo may lam cong tac QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho cong dan con
mong, hé thdng bo may khong dong bo, su chi dao cia UBND tinh con phan tan,
tinh trang chong chéo giira cic co quan chuyén mén ctia tinh con nhiéu, chua co dau

moi thong nhat quan 1y trén mdt sé linh vyc; co so vat chat chua dam bao va dap
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mg nhu cu phuc vu hoat déng 1anh su va bao ho cong dén...anh huéng khong nho
dén hoat dong QLNN vé lanh sy va bao hd cong dan trén dia ban tinh Quang Nam.
Diéu nay cin phai sém khic phuc. Thyc hién dugc didu d6 s& gop phan quan trong
dé cac co quan, nguoi c6 thim quyén QLNN vé lanh su va bao ho céng dan hoan
thanh ¢ hiéu qua, nhiém vu quyén han dugc giao. Tc 1a quan 1y c6 hiéu qua hoat
dong 1anh sy va bao ho cong dan.

bé nang cao hi¢u qua QLNN vé hoat dong lanh sy va bao hg cong dan tai tinh
Quang Nam can quan tim thuc hién tot hang loat cac phuong huéng va giai phap
nhu: tiép tuc tang cuong vai tro lanh dao, chi dao cia Tinh ty, UBND tinh; nang
cao nhan thirc vé hoat dong lanh su va bao ho cong dan; ban hanh cac van ban phap
luat phu hop thuc té cua tinh Quang Nam va ning cao hiéu qua viéc t6 chire thyc thi
cac van ban phap luat; hoan thién bd may QLNN vé hoat dong lanh sy va bao ho
cong dan va co ché phdi hop; dao tao bdi dudng va nang cao chat luong ngudn nhan
luc; nang cao hi¢u qua hoat dong kiém tra, giam sat ddi véi cong tac lanh sy va bao
ho cong dan trén dia ban tinh.

Cubi cung, do hién nay viéc nghién ctru vé cong tac ldnh sy va bao ho cong
dan con hét sttc méi mé va khé khan. Vi vy, trong pham vi nghién ctru, luan vin
chi cb ging di sau vao nghién ciru, xem xét va phan tich nhiing dic diém, khai
niém, ndi dung cta quan 1y vé lanh su va bao hd cong dan cling nhu tién hanh phan
tich thyc trang tinh hinh hoat dong lanh sy va bao ho cong dan tai tinh Quang Nam
thot gian qua, trén co s& do rat ra duge nhiing bai hoc kinh nghiém trong qué trinh
QLNN vé lanh su va bao ho cong dan dé dua ra nhiing giai phap kién nghi chi yéu
nham nang cao hi¢u qua QLNN vé 1anh sy va bao ho cong dan trén dia ban tinh
Quang Nam.

Dudi sy lanh dao ciia Pang va sy quan 1y ctia Nha nudc, tin tudng rang cong
tac QLNN vé lanh sy va bao ho cong dan sé& phat trién dang huéng va ngay cang c6
nhiéu dong gop to 16n hon cho su nghiép phat trién cua dat nude Viét Nam trong
thot ky moi, déng thoi gitr viing an ninh, chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban

tinh Quang Nam.
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