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MO PAU

1. Tinh cap thiét cha dé tai

La mét trong nhitng ché dinh phap 1y cua hé théng phap luat ndi chung, phap
luat lao dong ndi riéng, tranh chip lao dong trong truong hop NLD bj sa thai giit vi
tri quan trong trong quan hé phép luat vé lao dong, lién quan dén quyén va nghia vu
cua chu thé tham gia quan hé lao dong, dic biét 1a quyén loi hop phéap khi NLD bj
sa thai. Trong diéu kién chung ta dang xay dung nén kinh té thi trudong dinh hudng
x& hoi chii nghia, cic quan hé lao dong phat sinh trong hoat dong kinh té - xa hoi
ngay cang trd nén phuc tap véi cap do khac nhau va xuat hién nhiéu yéu té can phai
xtr Iy mot cach dong bo, théng nhat, c6 hiéu qua nhu quan hé lao dong trong khu
vuc dau tu nudc ngoai, khu vuc tu nhan, cac doanh nghiép nha nude dang duoc co
phan hoa; dic biét khi Viét Nam dang hoi nhap kinh té quéc té, su giao luu lao dong
gitra cac nuéc ASEAN, su tham gia cta Viét Nam vao AFTA da phuong va song
phuong. .. doi hoi phai ¢d nhan thiic méi vé quan hé lao dong thdng qua tranh chap
trong trrong hop NLD bi sa thai.

Viéc bao vé quyén loi hop phép cia nguoi sir dung lao dong va NLD trong
truong hop NLD bi sa thai 1a vin dé khong chi mang tinh chat phap ly ma con mang
¥y nghia kinh té, xa hoi trong diéu kién Viét Nam dang hoi nhap sau rong va mudn
lam ban vai tat ca cac nudc trong khu vuc va qubc té. Poi hoi nay dat ra cho nhiing
ngudi 1am céng tac nghién ciu va thuc hién nhiém vu phai nim bt va van dung
mot cach hai hoa phap luat lao dong cua cac qudc gia vao diéu kién lich sir cu thé
cua Viét Nam khi Viét Nam tham gia cac diéu wdc qudc té vé phép luat lao dong;
d6ng thoi, chiing ta ciing phai ¢ nghia vu cung cap céc thdng tin phap luat can thiét
vé lao dong néi chung va tranh chap lao dong trong trudong hop NLD bi sa thai néi
riéng dén cong dong lao dong québc té dé khi co tranh chap xay ra, cac chi thé trong
quan hé lao dong (la to chirc, ca nhan nudc ngoai) cé co hoi tham khao, van dung

nham dam bao quyén va nghia vu cta cac bén khi xay ra tranh chap.



Thuce trang tranh chap lao dong dudi hinh thic sa thai NLD & nuéc ta thoi
gian qua dién ra hét sitc phirc tap. Mot mit, cac chu thé chwa nhan thic duoc quyén
va nghia vu khi tham gia giai quyét tranh chap lao dong; mat khac, phap luat vé vén
dé nay con nhiéu bat cap vé thu tuc, trinh tw, vé hoi dung hoa giai, vé giai quyét
tranh chap tai toa 4n... di lam cho viéc té chtc, 4p dung phap luat con nhiéu han
ché, anh huéng khéng nho dén quyén loi NLD bi sa thai, gay buc xdc trong xa hoi
va tac dong dén doi séng, cong an viéc 1am cia nguoi lam cong an luong. Day ciing
la nguyén nhan cho sy mat 1ong tin cia NLD dén chinh sach lao d¢ong noi chung va
hé théng phap luat vé lao dong noi riéng.

Theo phép luat Viét Nam, tranh chap lao dong 1a mét trong nhiing noi dung
co ban cua hé thdng phap luat lao dong, mang tinh phd bién, phét sinh trong quan
hé phap luat lao dong, giita c& nhan NLD va ngudi sir dung lao dong. Mac du quyén
va nghia vu cua hai bén trong quan hé lao dong di duoc quy dinh twong d6i cu thé
nhung cac tranh chip lao dong van xay ra va c6 xu huéng gia ting, dic biét 1a tranh
chap trong truong hop NLP bi sa thai. Thuc té cho thay sé lugng cac vu tranh chap
lao dong trong truong hop NLD bi sa thai tai Téa an ludn chiém mot ty 18 twong ddi
cao, dién ra phuc tap va gay gat. Trong d6, ¢ nhiéu trudng hop 1a sa thai trai phéap
luat, ngudi sir dung lao dong sa thai NLD mot céch bira bai, vo can ctr. Trong nhiéu
treong hop hanh vi tiy tién sa thai NLD, ngudi st dung lao dong sé co thé ddi mat
véi nhitng rai ro phap Iy. Hau qua 1a ho phai nhan ban an bat loi khi NLD thing
kién dan dén doanh nghiép phai bdi thuong va mat uy tin. Nguyén nhan cha yéu la
do chu doanh nghiép chua nam r& quy dinh phép luat vé sa thai hoac trinh tu, thi
tuc sa thai theo BLLD hi¢n hanh. Bén canh do, ciing c6 nhitng treong hop NLD bi
sa thai do c6 hanh vi trom cap, tiét 16 bi mat céng nghé kinh doanh hozc c6 hanh vi
sai trai anh huong dén to chirc, doanh nghiép, hoac khéng niam duoc phap luat. Khi
TCLPD trong trudng hop NLP bi sa thai xay ra, NLD sé& phai chiju thiét thoi vé mat
phap ly, anh huong truc tiép dén doi sdng cta ban than, gia dinh va tac dong tiéu
cuc dén x4 hoi nhu nghéo doi, that nghiép va cac té nan xa hoi khac ma gia dinh cua
NLD phai ganh chiu.



Véi nhitng 1y do trén, dé bao dam trat ty, ky cuong trong céc t6 chic, doanh
nghiép, gop phan thuc day sy phat trién cua san xuét kinh doanh noi chung ciing
nhu bao vé quyén loi cia ngudi sir dung lao dong va NLD ndi riéng, To6i di lua
chon dé tai: “Gidi quyét tranh chdp lao dgng trong trwong hop NLP bj sa thdi
theo phap ludt Viét Nam hién nay” lam luan van thac si ciaa minh.

2. Tinh hinh nghién ctu lién quan dén dé tai

La mét trong nhirng van dé co ban caa phap luat lao dong noi chung va phap
luat vé tranh chap lao dong noi riéng, dé tai nay da dugc céc nha khoa hoc, luat gia
nghién ctu & cdc mirc d6 khac nhau nhung hién tai chua c6 cong trinh nao di sau vao
van dé “gidi quyét tranh chdp lao dong trong trwong hep NLP bi sa thdi”, vi du nhu:
Luan vin thac sy luat hoc Gidi quyét tranh chdp lao déng tai toa an theo phap ludt
Viét Nam do Lé Thi Huong thyc hién nam 2012. Luéan van nay chi tap trung nghién
cau Vé viéc giai quyét TCLD tai tda 4n ma khong dé cap dén hoa giai vién lao dong;
Luan van Thac si Gidi quyét tranh chdp lao déng ci nhan theo phap lugt Viéet Nam
do Nguyén Thi Kim Anh thuc hién ndm 2014 da dé cap dén cac hop dong lao dong tap
thé va ca nhan, cha yéu 1a trinh tu, thu tuc tranh chip lao dong gitra c& nhan véi nhau,
chua di sdu vao trudng hop khi NLD bi sa thai. Céc bai viét Can xem Ky ludt truée khi
sa thdi lao dong! trén bao Enternews.vn do Ngoc Nhi thuc hién thang 03/2018; Tranh
chdp lao déng va gidi quyét tranh chdp lao dgng trén Dac san tuyén truyén phép luat
cua B Tu phap s6 02/2014 cua tac gia Vii Thu Hién... di dé cap dén cac con sb thong
ké NLD bi sa thai chwa hodc khong phtl hop véi hé thong phap luat lao dong hién hanh
va canh bao nguy co vi pham phép luat cia cac t6 chirc, doanh nghiép, nguoi sir dung
lao dong truéc viec NLD bi sa thai ma khong co sy giup d& cua cac to chic cong doan
va co quan, to chac c6 lién quan.

3. Muc dich va nhiém vu ciaa dé tai

Pé tai nghién cau 1am sang té nhiing van dé ly luan co ban va thyc trang
phap luat Viét Nam vé giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLD bj sa
thai va dua ra phuong huéng, giai phap cu thé nham hoan thién cac quy dinh cua

phép luat trong linh vuc nay.



Pé thuc hién dugc muc dich trén, luan van c6 cac nhiém vy sau:

- Lam rd dic diém céc khai niém tranh chip lao dong trong truong hop
NLD bi sa thai, giai quyét tranh chip lao dong trong truong hop NLD bj sa thai,
nguyeén tic giai quyét tranh chip lao dong, noi dung phép luat cha thé vé giai quyét
tranh chép lao dong trong truedng hop NLD bi sa thai;

- Danh gia nhitng vu diém va han ché trong thuc trang quy dinh phap luat
va thyc tién thyuc hién phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong trong trudong hop
NLD bi sa thai;

- D& xuit cac giai phap hoan thién phap luat vé giai quyét tranh chap lao
dong trong truong hop NLD bi sa thai ¢ Viét Nam hi¢n nay.

4. Pdi twong va pham vi nghién ciu

Luan van nghién ciu phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong trong
treong hop nguoi lao dong bi sa thai. Do dung lugng luén van c6 han, luan van
khong nghién citu Vé cac cin ¢ sa thai, trinh tu thi tuc sa thai.

Vé mit thoi gian, tap trung nghién ctc céc tai liéu tir nam 2011 tro lai day;
cac van ban quy pham phap luat Viét Nam tir nam 1985 dén nay.

5. Co s6' ly luan va phwong phap nghién cau

Duéi goc do khoa hoc phép ly, luan van tap trung vao viéc nghién ctiru hé
théng cac quy dinh cua phép luat lao dong Viét Nam hién hanh vé tranh chap lao
dong trong truong hop NLD bi sa thai trong mdi quan hé gitta NLD va nguoi st
dung lao dong duoc thiét 1ap trén co s hop dong lao dong.

Luan van dugc thuc hién trén co s& van dung phuong phap luan cua phép
duy vat bién chang va duy vat lich sir cia Chii nghia Méac — Lénin dé xem xét, ddnh
gia, giai quyét cac van dé lién quan dén viéc nghién ciu phap luat vé giai quyét
tranh chip lao dong trong truong hop NLD bi sa thai theo phép luat Viét Nam.
Pong thoi, luan van ciing dua trén cac quan diém, duong 16i cua Pang, chinh séch
phap luat ciia Nha nudc vé van dé giai quyét tranh chip lao dong trong trudng hop

NLD bi sa thai va cac chinh sach co lién quan khéc.



Trong qua trinh nghién cuu, luan van da sir dung cac phuong phap nghién
ctru khac nhau, cu thé 1a: thong ké, phan tich, tong hop, so sanh, két hop nghién cau
tai liéu Iy luan voi khao sat thuc tién, trén co sé thu thap thdng tin tir cac ngudn
nhu: Bao chi, internet, truyén hinh... Qua d6, 1am sang t6 nhitng vin dé can nghién
ctru trong dé tai.

6. Y nghia Iy luan va thuc tién

Trén co so ké thira va phat huy nhirng nghién ctiu ciia cac cong trinh trudc
day, luan van da tiép tuc hoan thién va dong gop thém nhitng diém méi sau day:

- Nghién cru mot cach c6 hé théng vé mat ly luan va thyc tién, phuong thic
van hanh giai quyét tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai.

- Phan tich 1am sang to cac quy dinh caa phap luat Viét Nam hién hanh vé
giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLP bi sa thai. Pong thoi, ddnh
gia ding thyc trang thuc thi giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLD
bi sa thai & nudc ta hién nay, trén co s& d6 chi ra nhirng diém tich cuc ciing nhu
nhitng diém con ton tai trong linh vyuc nay.

- Pua ra kién nghi vé mot sb giai phap nham hoan thién phéap luat va nang
cao hiéu qua thi hanh phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop
NLD bi sa thai ¢ Viét Nam.

7. Két cAu cia luan vin

Luan van voi dé tai “Gidgi quyét tranh chdp lao déng trong truwong hep
ngwoi lao dgng bj sa thdi trong phap lugt Viét Nam hién nay” ngoai phan mé dau,
két luan, danh myc tai liéu tham khao dugc két cau gdom 03 chuong:

Chuong 1: Nhitng vin dé ly luan vé giai quyét tranh chap lao dong trong
truong hgp NLD bi sa thai.

Chuong 2: Thuc trang quy dinh phap luat Viét Nam vé giai quyét tranh chap
lao dong trong truong hop NLD bi sa thai va thuc tién thuc hién.

Chuong 3: Pinh hudng, giai phap hoan thién phap luat ndng cao hiéu qua giai
quyét tranh chip lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai & Viét Nam hién nay.



Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN VE GIAlI QUYET TRANH CHAP LAO PONG
TRONG TRUONG HQP NGUOI LAO PONG BI SA THAI

1.1. Tranh chap lao ddng trong trwdng hep nguoi lae dong bi sa thai

1.1.1. Khdi niém, dic diém tranh chap lao dong trong truwong hop
nguwoi lao dong bi sa thai

Tranh chap lao dong la mot hién tuong kinh té - xa hoi tat yéu trong doi song
lao dong ¢ bat ky noi nao trén thé gigi. Quan hé lao dong trong nén kinh té thi
truong chu yéu duoc thiét 1ap qua hinh thic hop dong lao dong theo nguyén tic tu
do, tinh nguyén, binh dang gitta NLD va nguoi sir dung lao dong. Vé ban chét, day
la méi quan hé cung ¢ loi, trén co so hiéu biét va quan tam Ian nhau dé cung dat
duoc loi ich ma mdi bén dat ra. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién quyén va nghia
vu lao dong, quan hé giira nguoi sir dung lao dong va NLD c6 thé c6 nhitng bat
d6ng va mau thuan, khdng phai lic nao ciing dién bién mot cach on dinh binh thuong
theo dung thoa thuan. Nhitng mau thuin, bat ddng gitra ho cha yéu lién quan dén
quyén va loi ich trong lao dong do hai bén déu mong muén dat duoc loi ich tdi da cho
minh. Trong d6 c6 mot s6 bat dong duoc hai bén thoa thuan va giai quyét thanh cong
nhung ciing ¢6 nhirng bt dong ma hai bén khong thé thwong lwong va dua ra phuong
an giai quyét hoa giai. Nhitng bat dong, xung dot néu duoc giai quyét tt thi s& khong
trg thanh mau thuin, nguoc lai, néu khong dugc giai quyét thi d& tré thanh nhiing
mau thuan gay gat. Ldc ndy, ho phai can dén mét trung gian (Mot co quan c6 tham
quyén dugc phép luat quy dinh hodc nguoi thi thir ba) dé giai quyét.

Hau hét cac qudc gia trén thé gisi déu co quy dinh co ché giai quyét nhiing
bat d6ng, mau thuin caa cac bén chu thé trong mdi quan hé lao dong. Tuy vao diéu
kién kinh té - x4 hoi cu thé cia mdi qudc gia ma quan niém vé tranh chip lao dong
tai d6 co su khac biét. Do d6, mdi qudc gia c6 co ché giai quyét tranh chap lao dong
khac nhau. Mot s nuéce trén thé gisi chi quy dinh mot co ché giai quyét cho moi

loai tranh chap lao dong va ¢ nhitng nude ndy, nguoi ta thuong chi dua ra mot dinh



nghia chung cho tranh chip lao dong. Vi du nhu & Malaysia, dao luat vé quan hé
cdng nghiép nim 1967 quy dinh dinh nghia tranh chap lao dong Ia bat ky mot su
tranh chip nao giita ngudi st dung lao dong véi cong nhan cua ho lién quan dén
viéc sir dung lao dong hoic diéu kién 1am viéc cua céng nhan. Trong khi do6, phap
luat caa qudc gia khac lai quy dinh co ché giai quyét tranh chip lao dong riéng cho
ting loai tranh chip lao dong. Véi nhitng qudc gia nay, ngudi ta chi trong dén viéc
dua ra dinh nghia cho mdi loai tranh chap lao dong hon 1a xay dung mot dinh nghia
chung vé tranh chap lao dong [13].

Dinh nghia chinh thitc dau tién vé tranh chap lao dong da dugc quy dinh
trong Luat tranh chap lao dong nim 1906 cua Anh va sau dé tiép tuc dugc ghi nhan
trong Muc 8 cua Luat toa an lao dong Anh nam 1919:

“Tranh chdp lao déng” [trade dispute] cé nghia bat ky tranh chdp nao giira
nguwoi sir dung lao déng so NLD hodc giiza NLP véi NLP lién quan dén viéc tuyén
dung lao dong hay khdng tuyén dung lao déng hay cdc diéu khoan théa thudn thué
muén lao dong hodc lién quan dén cac diéu Kién lao dong cua bat ky nguoi ndo [12].

Dinh nghia trén da dugc cdng nhan va &p dung vao phap luat cia nhiéu quéc gia
trén thé giéi, dac biét 1a nhimg nudc tirng 12 thude dia caa Anh. Ngay nay, nhiéu quéc
gia va viing 1anh tho ¢ Pong A va Pong Nam A nhu Brunei, Hong Kong, Malaysia va
Singapore van giit lai dinh nghia nay trong céc vin ban phap luat ciia minh [16].

Dén thoi diém hién tai, phap luat ciia Anh da c6 nhimng thay dbi nhat dinh vé
dinh nghia tranh chap lao dong, cu thé va chi tiét hon:

“Tranh chap lao dong” nghia 14 tranh chap giita NLD véi nguoi sir dung lao
dong va tranh chip d6 hoan toan lién quan hay lién quan phan I6n d&én mét trong
nhitng van dé sau:

- Céc diéu khoan va diéu kién vé thué mudn lao dong, hodc cac diéu kién
vat Iy ma bat ky NLD nao ciing can phai c6 dé lam viéc;

- Viéc phén chia cong viéc hay nhiém vu theo thoéa thuan thué muoén lao

dong gitra NLD vdi nhau hoac cac nhém NLD véi nhau;



- Viéc tuyén dung hoic khong tuyén dung, hoic chim dat hodc tam hodn
thuc hién quan hé lao dong hoac nhiém vu theo thoa thuan thué mudn lao dong;

- Céc vdn dé vé ky ludt;

- Tu cach thanh vién hodc khéng la thanh vién cia mot té chic cong doan
cua NLDb;

- Nhimng diéu kién hd tro cho can bo cong doan va co ché thuong luong
hodc tham van, va céac thi tuc khac, lién quan dén bat ky van dé ndo néu trén, ké ca
viéc ngudi st dung lao dong hoic to chire dai dién cia ngudi st dung lao dong thira
nhan quyén cua to chirc cong doan trong viéc dai dién cho NLD tham gia vao qua
trinh thuong lugng hay tham van hay tién hanh bat ky thi tuc nao twong ty.

So sdnh véi dinh nghia trudc diy trong Luat toa an lao dong nam 1919,
nhitng dinh nghia trén dugc quy dinh chi tiét hon va chi ra su tranh chap chap giita
nhitng NLD véi nhau khong dugc coi 1a tranh chap lao dong. Piém chung cua
nhitng dinh nghia tranh chap lao dong trong phap luat hién hanh va dinh nghia trudc
day 1a chung déu cd noi dung rat rong, bao quat nhiéu loai tranh chap khac lao dong
khac nhau, ca tranh chap vé quyén va tranh chap vé loi ich, tranh chip c& nhan va
tranh chap tap thé [13].

Dinh nghia nay di duoc tiép thu trong phép lut caa nhiéu quéc gia, trong d6
c6 Thai Lan. Muc 5 Luat quan hé lao dong nam 1975 cta nudc nay da quy dinh:
“Tranh chap lao dong la tranh chap gitra NLD va ngudi sir dung lao dong lién quan
dén cac diéu kién thué muén lao dong”. Py co 18 1a dinh nghia gin giii nhét Véi
dinh nghia vé tranh chap lao dong trong phap luat Viét Nam [8].

Tai Viét Nam, tranh chip lao dong d3 duoc dé cap duéi nhitng tén goi khac
nhau tr nhitng vin ban phap lut lao dong dau tién Nha nudc Viét Nam Dan cha
Cong hoa. Thuat ngir “tranh chip lao dong” bat dau dugc chinh thic st dung trong
Thong tu lién nganh s6 02/TT-LN ngay 02-10-1985 cua Toa an nhan dan téi cao
Vién kiém sat nhan dan tbi cao, Bo Tu phap, Bo Lao dong va Tong cuc Day nghé.
Tuy nhién, thuat ngit nay mai bat dau dwoc sir dung rong réi trong cac vin ban phép

luat lao dong khi Viét Nam budc vao thoi ky doi méi. Pinh nghia chinh thic vé



tranh chéap lao déng duoc quy dinh trong BLLD nim 1994, tai khoan 1 Diéu 157:
“Tranh chap lao dong la nhitng tranh chap vé quyén, loi ich lién quan dén viéc lam,
tién luong, thu nhip va cac diéu kién lao dong khac, vé thuc hién hop dong lao
dong, thoa wéc lao dong tap thé va trong qua trinh hoc nghé”. Pinh nghia trén sau
d6 da dugc sira ddi theo Luat sira d6i, bd sung ndm 2006. Theo khoan 1 Diéu 157
BLLD di duogc sira doi ndm 2006, “Tranh chap lao dong 1a nhitng tranh chip vé
quyén va loi ich phét sinh trong quan hé lao dong giita NLD, tap thé lao dong véi
nguoi sir dung lao dong”. Budc phét trién vé dinh nghia tranh chap lao dong duoc
quy dinh tai Khoan 7 Piéu 3 BLLD nam 2012 “Tranh chép lao dong Ia tranh chap vé
quyén, nghia vu va lgi ich phét sinh gitra cac bén trong quan hé lao dong. Tranh chap
lao dong bao gom tranh chip lao dong c& nhan gitta NLD voi ngudi sir dung lao dong
va tranh chap lao dong tap thé gitra tap thé NLD voi nguoi sir dung lao dong.”

Pé duy tri 6n dinh mdi quan hé lao dong thi NLD can phai tuan theo su diéu
hanh, quan ly tir phia nguoi st dung lao dong. Khi NLD vi pham néi quy, quy dinh
thi phai chiu trach nhiém ky luat, nghia 1a phai chiu mét hinh thicc cudng ché nhat
dinh. Mdi qudc gia co quy dinh nhiing hinh thirc, ché tai ky luat lao dong khac nhau
nhung chung quy lai déu duoc quy dinh dudi ba hinh thuc:

1. Hinh thec khién tréch.

2. Hinh thzic kéo dai thoi han nang bdc lwong khong quda 06; cach chirc.

3. Hinh thec sa thai.

Trong ba hinh thuc trén, sa thai 1a hinh thic ky luat lao dong nang nhat ma
ngudi str dung lao dong co thé ap dung ddi véi NLD c¢6 hanh vi vi pham Ky luat.
Theo Tur dién giai thich thuat ngir luat hoc cua Nha xuat ban Céng an nhan dan
(1999), sa thai NLD 1a truong hop ngudi st dung lao dong don phuong chdm dut
quan hé phap luat d6i voi NLD khi ho ¢6 hanh vi vi pham ky luat lao dong, trai véi
noi quy lao dong cua don vi hoac phap luat quy dinh [31]. Muc dich cua sa thai la
loai bé nhitng NLD khéong c¢6 ¥ thic ky luat, vi pham nghiém trong dén doanh
nghiép. Vi vay, khi bi sa thai NLD s€ khong dugc tham gia quan hé lao dong nira.
Quan hé lao dong véi chu doanh nghiép mic nhién cham dat. Diéu 126 BLLD 2012



d3 quy dinh vé &p dung hinh thicc xir ly ky luat sa thai, ngudi st dung lao dong c6
quyén sa thai NLD trong nhirng truong hop sau:

- Mot 13, NLD vi pham nghiém trong, bao gém: tham 6, trom cép, danh bac,
sir dung ma tdy tai noi 1am viéc, ¢6 y gay thuong tich, tiét 16 bi mat cong nghé, bi
mat kinh doanh, xam pham quyén sé hitu tri tué cua nguoi st dung lao dong c6
hanh vi gay thiét hai nghiém trong hoac de doa gay thiét hai dac biét nghiém trong
vé tai san, loi ich cia nguoi str dung lao dong.

- Hai la, NLD bi xtr ly ky luat kéo dai nang lvong ma tai pham trong thoi
gian chua x6a ky luat hoac bi xu ly Ky luat cdch chac ma tai pham. Tai pham duoc
hiéu la trong thoi gian chua dugc x6a ky lut theo quy dinh ciia phap luat, NLD lap
lai hanh vi vi pham da bi xit 1y ky luat.

- Bala, NLD tu y bo viéc 05 ngay cong don trong 01 thang hoic 20 ngay
cong don trong mot nam ma khong cé 1y do chinh dang. Céc truong hop duoc coi 1a
chinh dang bao gom: Thién tai, hoa hoan; ban than, b dé, me d¢, me nudi, b vo,
me Vo, b chong, me chong, vo hoic chong, con dé, con nudi hgp phap bi ém cé
gidy xac nhan cua co s kham chira bénh duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh
cua phap luat; cac truong hop khac duge quy dinh trong ndi quy lao dong do ngudi
st dung lao dong dat ra.

Tai Viét Nam, sa thai dugc quan niém la mot truong hop dac biét cua don
phuong cham dit hop dong. Do d6, phap luat Viét Nam quy dinh can cir va thi tuc sa
thai hoan toan khéac so véi thu tuc don phuwong cham dut hop dong. Hau qua bét loi ddi
v6i NLD bj sa thai 1 khong dugc hudng trg cap théi viec va sé bi ghi vao s6 lao dong.
Vi vay, khi cd tranh chip lao dong bi khoi kién tai toa an thi thuong c6 su phan biét
gitra kién sa thai va kién vé don phuong cham dut hop dong do su khac nhau gitra can
ctr va thu tuc.

Trong qué trinh thuc hién hop dong lao dong, NLD c6 thé vi pham ndi quy
lam viéc hoac quy dinh phép luat. Tuy nhién, khéng phai moi hanh vi vi pham ky
luat cia NLD déu bi &p dung hinh thirc sa thai vi sa thai 1a hinh thie ky lut ning

nhat. Do d6, nhitng hanh vi vi pham ky luat 6 phai 1a nhitng hanh vi gay ra hau qua
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nghiém trong va thiét hai ning né dén doanh nghiép. Hién nay trong thuat ngit phap
ly, khai niém hanh vi vi pham Ky luat nghiém trong lai rat khé dinh lwong, khéng co
dinh nghia rd rang. Tuy nhién, Pidu 126 BLLD hién hanh ciing xac dinh mang tinh
chat twong d6i cac hanh vi vi pham ky luat caa NLD 1am cin ctr dé ngudi st dung
lao dong xur ly ky luat sa thai cling nhu trinh tu tha tuc khi ap dung hinh thac ky
luat sa thai.

Bang cac hinh thirc liét ké trong Dicu 126 BLLD nam 2012, khai niém “sa
thai” cling con tranh cdi vé ndi dung, tinh chat trong qué trinh &p dung phap luat,
dic biét 1a sy phic tap cua trinh tu, tha tuc ky luat sa thai, méi quan hé gitta NLD
va nguoi sir dung lao dong xay ra mau thuan, bat ¢ong khong thé dung hoa. Thuc
tién tranh chap lao dong tai Toa 4n cho thy, nguyén don cua tranh chap lao dong
nay la NLD kién nguoi stir dung lao dong sa thai trai phap luat. Sa thai trai phap luat
c6 thé dugc phan loai nhu sau: Sa thai trai phap luat vé noi dung, vé nguyén tac xi
ly va vé trinh tu tha tuc xt ly. Thoi hiéu xa 1y Ky luat sa thai dugce xac dinh cling
vé6i thoi hidu xa Iy ky luat d6i véi cac hanh vi vi pham ky luat lao dong. Piéu 124
BLLD niam 2012 quy dinh thoi hiéu d6i véi timg truong hop cu thé caa ting vi
pham, phl hop véi thuc té qua trinh giai quyét. Trong d6 truong hop NLD tai pham
hanh vi vi pham trong thoi gian bi xt ly ky luat hoac NLD tu y bo viéc 05 ngay
cdng don trong 01 thang hoic 20 ngay cong don trong 01 nim ma khong c6 1y do
chinh dang, thoi hiéu xt Iy ky luat lao dong toi da 1a 06 thang ké tir ngay xay ra
hanh vi vi pham. Ngoai ra, thoi hiéu xt 1y ky luat lao dong sé 1a ti da 12 thang ddi
Vv6i vi pham lién quan truc tiép dén tai chinh, tai san, tiét 16 bi mat kinh doanh, bi
mat cdng nghé cua ngudi st dung lao dong. DAi Véi cac trudng hop dic biét khac
nhu hét thoi gian bj tam giam git, thoi gian nghi 6m dau..., thoi hiéu xir ly ky luat
lao dong duogc kéo dai nhung téi da khong qua 60 ngay ké tir ngay hét thoi gian néu
trén. Diéu 123 BLLD 2012 da quy dinh cic nguyén tac, trinh ty xir ly ky luat lao
dong khi sa thai NLD. Theo d6, sau khi ching minh dugc 16i cia NLD, don vi phai
t6 chtc phién hop xir Iy ky luat c6 sy tham gia cua té chirc dai dién tap thé lao dong

tai co s&; NLD c6 quyén tu bao chita hodc c6 ngudi uy quyén dai dién dung ra bao
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chira. Trong trudng hop NLD chua du 18 tudi thi can c6 sy tham gia cia cha me
hodc ngudi dai dién theo phap luat. Sau phién hop, két qua xir Iy ky luat sa thai phai
duoc lap thanh bién ban.

Mic di mang ban chat caa tranh chap lao dong ca nhan phan anh nhiing
xung d6t cua hai bén trong quan hé lao dong vé quyén va loi ich, nhung tranh chap
lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai cling c6 dic diém riéng dé phan biét voi
cac loai tranh chap khéc:

Thet nhdt, tranh chap trong truong hop NLP bi sa thai | tranh chap ca nhan
xay ra giira 2 chi thé 1a NLD va nguoi st dung lao dong. Trong tranh chap nay, mdi
c4 nhan NLD c6 mot yéu cau riéng doi voi nguoi sir dung lao dong. Do mang dic
trung cta tranh chap c nhan, loai hinh tranh chap nay khéng mang tinh t6 chic,
khong c6 quy md va phuc tap nhu tranh chap lao dong tap thé, nd chi mang tinh
chat don 1¢, khdng c6 su théng nhat y chi va sy gan két gitra nhitng NLD nhu trong
tranh chap lao dong tap thé.

Thet hai, noi dung cua tranh chap nay khong chi lién quan dén quyén, nghia
vu va loi ich cua 2 bén chu thé khi nguoi st dung lao dong tién hanh ky luat sa thai
d6i voi NLD ma con lién quan dén trinh ty, tha tuc, cha thé c6 tham quyén giai
quyét tranh chap lao dong. Tranh chip thudng phat sinh trong viéc ap dung céac quy
pham phép luat vao tirng quan hé lao dong cu thé, nghia 1a tranh chap vé nhiing van
dé ma phép luat quy dinh cho cac bén dugce huong, hay phai thuc hién hoic nhiing
van dé ma cac bén di thoa thuan trude trong hop dong lao dong nhu: bao vé, gitr
gin tai san hoac bi mat céng nghé, bi mat kinh doanh cua doanh nghiép... Do do,
tranh chip lao dong nay thuong phat sinh trong nhimg treong hop vi pham phap
luat trong qua trinh ky luat sa thai.

Thet ba, tranh chap lao dong trong truong hop NLD bi sa thai ¢d kha ning
chuyén hda thanh tranh chap lao dong tap thé. Trong qué trinh san xuét, hoat dong
kinh doanh hoac van hanh doanh nghiép, NLD can phai thué muén, sir dung nhiéu
NLBD. Khi nhitng NLP lién két lai v6i nhau va hinh thanh tap thé lao dong thi quan

hé lao dong sé tré thanh quan hé da chiéu, dan xen va lién két chat ché voi nhau,
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trong d6 mdi quan hé dong vai tro trung tm, chi phdi quan hé lao dong 1a quan hé
gitra ca nhan NLD v&i nguoi sir dung lao dong va gitta ngudi sir dung lao dong vai
tap thé NLD. Nguyén nhin chuyén héa thanh tranh chéap lao dong tap thé 1a khi
quyén, loi ich cia ca nhan NLD khi bi sa thai ¢ lién quan dén quyén, loi ich cua
tap thé lao dong. Lac dau méi chi phat sinh tranh chap gitra ngudi sir dung lao dong
va c4 nhan NLD, qua dién bién tranh chip va qua trinh giai quyét tranh chap cua co
quan, t6 chuc cd tham quyén, tap thé lao dong nhan thay quyén, loi ich d6 co lién
quan dén tap thé lao dong va tham gia cing c4 nhan NLD dang tranh chap dé doi
quyén loi chung. Vi du: Chi A ¢6 hanh vi 4n cap tai san céng ty nén bi xt Iy ky luat
theo hinh thtic sa thai. Tuy nhién, tai thoi diém dé chi A dang c6 bau 5 thang. Vi vay,
chi A da khiéu nai 1én co quan chirc ning vé viéc cong ty sa thai trai phéap luat. Trong
qua trinh giai quyét tranh chap, chi A tap hop duogc tap thé phu nir da ting bi sa thai
vi cting nguyén nhan dé tham gia ciing chi bao vé quyén loi cho phu nit n6i chung.
Thet tur, trong tranh chap lao dong trong truong hop NLD bj sa thai, bén NLD
la bén c6 vi thé yéu hon. Do ¢6 nhitng dic quyén trong quan 1y nén nguoi sir dung
lao dong thuong co xu hudng lam quyén nhu tiy ¥ sa thai NLD hoic rdt ngan trinh
tu Ky luat sa thai va d6 1a nguyén nhan cha yéu dan dén xung dot. Mau thuin, xung
dot c6 thé dén tir ca hai phia NLD va ngudi sir dung lao dong nhung hau hét nhiing
vu tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai 1a do NLD khiéu nai vi cho
rang hanh vi ctiia ngudi sir dung lao dong 1 trai phap luat. Sy bat binh dang gitra hai
bén trong qué trinh thuc hién quyén va nghia vu trong quan hé lao dong la mot dic
diém co quan phan anh tinh chat dic thd caa quan hé lao dong va tranh chap lao
dong. Trong bdi canh NLD chiu sy diéu hanh bai b may va cac cdng cu quan ly
ctia nguoi sir dung lao dong, néu xay ra tranh chap, ngudi sir dung lao dong hoan
toan c6 kha niang gianh thé chu dong vi ho nam trong tay ching cir hodc tham chi
tao dung chiing cr ¢6 loi cho ho. Con NLP khi cho rang nguoi st dung lao dong c6
hanh vi vi pham phép luat s& gap nhiéu khé khan trong viéc tim va dua ra nhiing

chang ¢t ¢d loi, tir d6 ¢6 it co hoi dé 1am séng to su that hon.
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Thet ndm, trong giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLD bi sa
thai, t6 chic Cong doan tham gia voi tu cach bao vé quyén, lgi ich hop phap cho
NLD. Trong qué trinh xir Iy ky lut sa thai, Ban chip hanh céng doan dugc quyén
tham gia cudc hop xtr ly ky luat lao dong. Tai phién hop nay, dai dién Ban chép
hanh Céng doan co s& ¢ quyén dua ra y kién caa minh vé hanh vi vi pham ky luat
lao dong, vé mirc d6 vi pham, mac do 16i, mic do thiét hai va hinh thuc xi 1y vi
pham ky luat. Trudc khi quyét dinh thi hanh ky luat NLD theo hinh thirc sa thai thi
ngudi sir dung lao dong phai trao d6i nhat tri vai Ban chap hanh cong doan co so.
Ngoai ra, trong truong hop xay ra tranh chap trong trudng hop NLP bi sa thai,
Cong doan c6 quyén tham gia giai quyét véi tu cach 1a mot chu thé, mot thanh vién
doc lap truc tiép giai quyét tranh chap lao dong. Tuy nhién khac vai tranh chap lao
dong tap thé, Cong doan thudng chi tham gia véi tu cach 1a nguoi dai dién va bao
vé quyen loi cho NLD dé nghi nguoi s dung lao dong xem xét yéu cau cia NLD
cha khéng tham gia véi tu cach 1a mot bén tranh chap.

1.1.2. Giii quyét tranh chip lao déng trong truong hop nguoi lao
dong bi sa thai

Trong nén kinh té thi truong ngay cang phat trién nhu hién nay, cac tranh
chap lao dong dac biét 1a tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai ngay
cang ting vé& mat sb luong va tro nén phuc tap vé mat noi dung. Khi ¢ tranh chap lao
dong xay ra, cac bén s& nhan nhiéu hé luy phién todi, anh huong truc tiép dén doi
sdng ctia ngudi lao dong néu TCLD khong duoc giai quyét kip thoi. Vi vay, viéc giai
quyét TCLD trong truong hgp NLD bi sa thai mét cach nhanh chdng, thoa déng, dit
diém c6 tam quan trong ddi voi NSDLD va NLD ciing nhu véi toan x3 hoi.

Giai quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai 12 hoat dong giai quyét
nhitng tranh chap, mau thuan gitta NLD va NSDLP khi nguoi lao dong bi sa thai
dua trén co so quy dinh caa phap luat nham dat duoc lgi ich mong muébn cua cac
bén. Bang viéc giai quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai, cac ¢4 nhén, co

quan c6 tham quyén s& khdi phuc cac quyén va loi ich hop phép bi ton hai, xéa di
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tinh trang mau thuan, bat déng giita cac bén tranh chap dé duy tri va phét huy quan
hé lao dong, dam bao sy on dinh trong qué trinh san xuat.

Khi xay ra TCLD trong truong hop NLD bi sa thai, cac bén tranh chap c6 thé
str dung nhiéu phuong thtc giai quyét khac nhau, vi du nhu thuong luong, hoa giai
va giai quyét tai Toéa an. Trong d6, thuong lwong 1a mot phuong thic giai quyét
TCLPD ndi b, duoc tién hanh giira hai bén tranh chip ma khéng cé sy tham gia cua
cha thé thi ba. Sau khi thuwong luong khong thanh, cac bén cé thé tién hanh hoa giai
do Hoa giai vién chu tri. Phuong thuc giai quyét TCLD tai Toa an la phuong thirc
cudi cung sau khi cac phuong thirc khéc khdng thanh.

1.2. Piéu chinh phap luat vé giai quyét tranh chip lao déng trong truwdng
hop ngwoi lao dong bi sa thai

1.2.1. Chai thé c6 tham quyén gidgi quyét tranh chdp lao déng trong treong
hop ngwoi lao dong bi sa thai

Bang viéc ky két hop ddong lao dong, NLD va ngudi st dung lao dong da
cung nhau thoa thuan thiét 1ap quan hé lao dong mot cach tu nguyén. Tuy nhién
trong qué trinh lam viéc vai nhau hay noi cach khac la hai bén thyuc hién nghia vu
V6i tu cach 1a chu thé ciia mdi quan hé lao dong, c6 thé nay sinh mau thuan, bat
ddng xuat phat tir quyén va loi ich cia mbi bén, dic biét 1a khi nguoi st dung lao
dong sa thai NLD. Tir d6, nhitng mau thuan nay sé 1a nguy co dan dén tranh chap
lao dong.

Trén co sé thyc tién cua Viét Nam va tham khao kinh nghiém thuc tién cua
nhiéu qudc gia trén thé gioi, BLLD nim 2012 di quy dinh tranh chap lao dong
thanh mot chuong riéng (Chuwong XIV), trong d6 quy dinh quyén cua céc chu thé
trong méi quan hé lao dong nham tao ra sy on dinh quan hé lao dong tai doanh
nghiép, dam bao hai hoa quyén lgi cia ngiroi lao dong, ngudi sir dung lao dong.
BLLD niam 2012 va BLTTDS 2015 quy dinh co quan, c4 nhan c6 tham quyén giai
quyét tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bj sa thai gom: Hoa giai vién lao
d6ng va Toa &n nhan dan. Theo d6, TCLD sé& thudc tham quyén giai quyét cua toa

an néu hoa giai vién lao dong hoa giai khdng thanh hozc mét trong hai bén cha thé
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khéng thuc hién thoa thuan trong bién ban hoa giai thanh hoac qua thoi han giai

quyét theo quy dinh ctia phap luat. Tuy nhién, viéc giai quyét tranh chap lao dong

trong tredng hop NLD bi sa thai 1a trudng hop dic biét, co thé dugce dwa 1én Toa an

nhan dan ma khdng can théng qua hoa giai theo khoan 1 Diéu 201 BLLD 2012.
1.2.1.1. Hoa gidi vién lao dong

Khi nay sinh nhitng bat ddng, mau thuan thi hoa giai ludn 1a bién phap dwoc
str dung dau tién véi phuong cham “di hoa vi quy”, “vo phic dao tung dinh” dé
“diéu hoa loi ich” .... Tir lau, hoa giai da duoc coi la mot bién phéap giai quyét tranh
chap hiéu qua bai vi nd 1a mot phuong thirc hitu hiéu, it ton kém nhét va duy tri dugc
quan hé gitra cac bén trong viéc giai quyét tranh chap. Tuy nhién hién nay, quan niém
vé hoa giai chua duoc hiéu mot céch thong nhat, van con ton tai nhimg dinh nghia khéc
nhau vé hoa giai. Theo tir dién phap ly cia Rothenberg dinh nghia hoa giai
(reconciliation) 13 “hanh vi thoa hiép giita cac bén sau khi co tranh chap, mdi bén
nhuong b mét it”. Binh nghia ndy di néu duoc ban chat cua hoa giai nhung chua néu
duoc hanh vi, vai tro trung gian caa bén thir ba trong hoa giai, diéu nay dugc khac phuc
trong Tur dién luat hoc cua Black (Black’s Law Dictionary 2004) thi hda giai 1a “su can
thiép, su lam trung gian hoa giai; hanh vi cta nguoi thir ba lam trung gian gitra hai
bén tranh chap nham thuyét phuc dan xép hoic tranh chip giita ho. Viéc giai quyét
thong qua nguoi trung gian hoa giai (bén trung lap)” [21].

O Viét Nam, tir dién Tiéng Viét dinh nghia “hoa giai la thuyét phuc cac bén
ddng y chim dit xung dot hodc xich mich mot cach 6n théa”. Dinh nghia nay da
néu 1én duogc hanh vi va muc dich ctia hoa giai, nhung ban chat, ndi dung, cha thé
cua hoa giai lai chwa dé cap dén. Theo Tur dién Luat hoc thi “hoa giai 1a thuyét phuc
c4c bén tranh chap tu giai quyét tranh chap ciia minh mot cach on thoéa” [35]. Theo
quan diém nay hoa giai duoc coi 1a hanh vi thuyét phuc cac bén tranh chap x6a bo
nhitng bat dong, mau thuan. Luat Hoa giai co s nam 2013 da dua ra dinh nghia
“Hoa gidi co s& la viéc hoa giai vién huéng dan, gitip d5 cac bén dat dugc thoa
thuan, ty nguyén giai quyét véi nhau cac mau thuan, tranh chap, vi pham phap luat

theo quy dinh cua luat”. Mic di hoa giai co s¢ 1a bude dau trong giai quyét tranh
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chap nhung dinh nghia nay da 1am rd dwoc chu thé cua hoat dong hoa giai, nguyén
tac hoa giai, ban chat caa hoa giai. Trong té tung dan su “hoa giai vu an dan sy la
hoat dong té tung do toa an tién hanh nhim giup d& cac dwong su thoa thuan véi
nhau vé giai quyét vu an dan su”. Tuc 13, sau khi thu 1y dé giai quyét vu an, Toa an
tién hanh giai thich phap luat, giup d& cac duong sy giai quyét mau thuin, thoa
thuan véi nhau vé viéc giai quyét cac van dé caa vu an dan su co tranh chap.

Tur noi dung cua cac khéi niém vé hoa giai néu trén, co thé dua ra khai niém
sau: Giai quyét tranh chap lao dong bang hoa giai 1a mot phuong thirc giai quyét
tranh chip lao dong theo qui dinh cua phap luat Viét Nam. Theo d6, hoat dong nay
duogc tién hanh giita NLD (hoac tap thé NLD) va nguoi st dung lao dong dua trén
su thoa thuan, ban bac trén tinh than ty nguyén véi su tham gia, huéng din cua
nguoi thi ba doc 1ap, giir vai trd trung gian sau khi hai bén tranh chap khong tu
thuong luong dugc véi nhau, nham tim ra mot giai phap giai quyét dugc cac tranh
chap lao dong ma cé4c bén tranh chip déu nhat tri.

Qua trinh hoa giai tranh chap lao dong c6 nhiing dic diém co ban sau day:

- CO su tham gia cua nguoi thir ba trung 1ap vao qué trinh hoa giai. Nguoi
thar ba trung 1ap c6 thé 1a to chtc hodc ca nhan, duogc lua chon hodc thanh 1ap trén
co so cac quy dinh cua phap luat. Ngudi hoa giai phai 13 ngudi khong cé quyén loi
lién quan v&i mot trong cac bén hoa giai. Nguoi hoa giai phai co hiéu biét vé cac
van dé lao dong - x& hoi va phap luat lao dong dong thoi phai co k§ ning hoa giai
dé thuc hién tét quyén, trach nhiém caa minh.

- Trong qué trinh hoa giai, ngudi hoa giai c6 quyén chi dao, kiém soéat hoat
dong cua cac bén trén co sé Cac quy tac hda giai, dong thoi s& dua ra nhirng chi dan
va goi ¥ vé mat noi dung dé cac bén lya chon va cling quyét dinh.

- Qua trinh hoa giai tranh chip lao dong trong truong hop NLD bi sa thai 1a
mét trong mot sé nhitng truong hop khéng co tinh chat bat bugc.

T6 chirc lao dong quéc té (International Labor Organization) dugc thanh lap
nam 1919 vé6i ba muc tiéu chinh 13: nhan dao, chinh tri va kinh té. Tt khi thanh Iap

dén nay, ILO da xay dung céc tiéu chuan lao dong québc té duoc cy thé hoa trong
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187 ban cong wéc va 197 khuyén nghi, trong d6 c6 nhitng quy dinh lién quan dén
hoa giai tranh chap lao dong. Trong Khuyén nghi s6 92 (29/06/1951) vé hoa giai va
trong tai tw nguyén, ILO di dua ra nhitng khuyén nghi kha day du vé hoa giai tu
nguyén. Theo d6 “moi co cau hoa giai tu nguyén thanh lap trén co sé hdn hop phai
gom sb dai dién ngang nhau ctua nhitng nguoi st dung va nhitng NLD”; “tha tuc
phai 1a khdng mat tién va nhanh chéng”; “phai c6 nhitng quyét dinh sao cho trinh tu
c6 thé bat dau bang su chu dong cia mot trong nhitng bén hoic do su tu ¥ quyét
dinh cia mot co cau hoa giai tu nguyén”. Vé két qua hoa giai khuyén nghi ciing co
quy dinh “moi thoa thuan cac bén dat dugc trong trinh tu hoac trong thoi han trinh
tu déu phai duoc thao ra trén van ban va duoc coi 1a nhitng théa udc thong thudng
duogc ky két”. Ngoai ra, cac van dé khéac vé hoa giai tranh chap lao dong ciing dugc
ILO dé cap dén trong mot sé cong uéc va khuyén nghi khac nhu Piéu 06 Cong udc
154 (ngay 19/06/1981) vé xuc tién thuwong luong tap thé; Khuyén nghi sé 81
(19/06/1947) vé thanh tra lao dong. Pong thoi ILO ciing dé cao su can thiét phai
dam bao va gitr gin tinh liém khiét, vo tu, c6 nghiép vu théng thao cua nhiing hoa
giai vién. Khuyén nghi chinh phu cac nudc phai uu tién nhiéu hon cho viéc phat
trién mot co quan hoa giai manh va c6 hiéu qua. Cac quy dinh cua ILO vé hoa giai
tranh chip lao dong mai chi ding lai & mirc d6 khuyén nghi, nhung cac quy dinh
mang tinh chuan myc nay c6 tac dung khong nho téi viéc xay dung va ban hanh
phap luat qudc gia trong d6 c6 cac van dé vé hoa giai tranh chap lao dong. Véi tu
céch 1 thanh vién caa ILO, cac quy dinh cua ILO vé hoa giai tranh chip lao dong
s& 1a co s¢ dé Viét Nam xay dung va hoan thién hon phap luat nuéc minh vé hoa
giai, phu hop véi céc tiéu chuan lao dong quéc té, dap tng yéu cau xay dung nén
kinh té thi truong dinh huéng X4 hoi chii nghia [31].

O Thai Lan, hoa giai 1a phuong thirc giai quyét tranh chip dugc ua chudng
hon so véi tda an. Hoa giai duoc vu 4i boi cac gia tri va niém tin co ban trong xa
hoi, vi du nhu tu tuong khoan dung cia dao Phat, thai d6 ton kinh ngudi cao tudi,
tam ly thich dan hoa, su tuan thu ton ti trat tu trong xa hoi va ché do gia truong.

Trudc day, & ndng thon Thai Lan, khi c6 tranh chip xay ra, cac bén thudong dua
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nhau dén mot nguoi cao tudi ma ca hai déu né trong dé phan xir. Két qua du thing
hay thua, cac bén déu s& chap nhan ma khong c6 tranh céi gi. Bén thua s& tu nguyén
thi hanh quyét dinh boi néu khéng, nguoi d6 s& bi xa hoi 1én an. Hon nira, bén thua
cling khong mudn bj mat thé dién truéc mot nguoi cao tudi. Nhd d6, quan hé gitra
cac bén khdng bi ton hai va cong ddéng van gitt duoc trang thai binh yén. Phuong
phdp ma nguoi cao tudi sir dung dé giai quyét tranh chap rat don gian: Thuong
luong 12 bién phap duoc sir dung dau tién. Néu cac bén khong giai quyét duoc bat
dong bang thuong luong, nguoi cao tudi s& dua ra quyét dinh. Vé mat phap 1y,
quyét dinh nay khong cé hiéu luc bat budc, nhung trén thyuc té, ap luc du luan xa
hoi va su chi phéi cia cac gia tri xa hoi co ban khién cho khdng bén nao muén lam
trai voi quyét dinh d6. Phuong phép nay co rat nhiéu diém twong dong voi khai
niém hoa giai theo cach hiéu hién dai. Ngay nay, tuy x4 hoi Thai Lan da c6 nhiéu
thay d6i, nhung phuong thirc giai quyét tranh chap truyén thong ndi trén van duy tri
duoc vi tri cia no trong doi sdng ngudi dan Thai Lan.

Cac hinh thirc hoa giai ¢ Thai Lan hién tai bao gom: Hoa giai gan vai tda an
(court-annexed mediation), hoa giai do chinh quyén dia phuong tién hanh, hoa giai
trong cac co quan nha nudc. Viéc hoa giai do chinh quyén dia phuong tién hanh,
hoa giai trong cac co quan nha nudc vé co ban gidng nhu hoa giai trude day trong
lich str, tuy nhién phuong thirc nay ngay cang dwoc phép luat duy dinh cu thé va
chat ché hon, vi du nhu: “Huyén truéong c6 quyén hoa giai tranh chap co gia tri
khong qua 20.000 bat, con hoi ddng thdn (ban) cé thé hoa giai bat ky tranh chip dan
su nao phét sinh trong cong dong...” [36].

O Nhat Ban, trong giai quyét tranh chap, ngudi dan Nhat Ban thuong coi
trong hinh thic giai quyét cé sy tham gia caa bén tha ba. Chinh vi vay, khi tranh
chap thuong mai xay ra, phuong thirc ma céc doanh nhan Nhat Ban wa chudng lua
chon nhét van la c4c bién phap ngoai Toa 4n nhu: thuwong luong, hoda giai, trong tai
va sau d6 méi dén Toa an. O Nhat Ban, viéc giai quyét cac tranh chap duoc quy
dinh cu thé trong BLTTDS - s6 109 nam 1996 va mot sé van ban phap luat khac

nhu: Luat Toa &n hay Luat Trong tai v.v... Nhu da néu trén, tai Nhat Ban, hoa giai
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duoc tién hanh nhu mot tha tuc bét budc trong giai quyét tranh chap tai Toa &n. Bén
canh d6, hoa giai con duoc tién hanh khi tién hanh giai quyét cac tranh chap ngoai
Toa an (thuong lwong, hoa giai va trong tai).

Hoa giai tu (ngoai Toa an): Hinh thirc nay duoc chia thanh hoa giai theo vu
viéc va hoa giai thiét ché. Viéc hoa giai nay duoc tién hanh théng qua hoa giai vién.
Viéc giai quyét tranh chip théng qua hoa giai c¢é hiéu luc nhu mot hop dong theo
Diéu 696 cua Bo Luat Dan su. Dé két qua hoa giai tu nay 6 hiéu lyc nhu mot ban
an, no phai dugc guri dén Toa Gian luoc dé ghi vao Bién ban caa Toa an va bang
cach do, thoa thuan hoa giai s& c6 hiéu luc thi hanh. Dé 1am cho nhitng quyét dinh
hoa giai nay co hiéu lyc qudc té nhiéu khi n6 duoc chuyén tai thanh quyét dinh
trong tai tiy thudc vao didu khoan giai quyét tranh chap. Hoa giai vu viéc khéng
duogc coi la bién phap giai quyét tranh chap phi hop tai Nhat Ban bai & cac bén
khong dé dang tim duoc hoa giai vién phi hop dé tién hanh mot viéc hoa giai c6
hiéu qua. Giai quyét tranh chap bang phuong thirc hoa giai ngoai Toa an c6 wu diém
& tinh chat don gian, nhanh chdong, bao dam bi mat c4 nhan va tiét kiém chi phi. Hoa
giai vién c6 thé linh hoat lra chon céc giai quyét phu hop va thuc té tly thudc vao
noi dung cua vu tranh chap, bai 18 hoa giai vién khong co nghia vu ap dung bat ky
mét luat ndo cho noi dung cuaa vu tranh chip ciing nhu khong bit budc phai tuan
theo mot tha tuc t6 tung ndo cua qué trinh hoa giai. Tuy nhién, Hoa giai vién lai
khdng thé trong doi su hd tro tir Toa an, tham chi ké ca khi duwong su c6 lién quan
tir chdi cung cp ching cir cho hoa giai vién ciling nhu c6 mit véi tu cach 1a nhan
chang. Thu tuc t6 tung tai Toa an van la can thiét trong truong hop cac bén trong vu
hoa giai khong ty nguyén thi hanh nghia vu ctia minh theo phuong thic giai quyét
6n hoa, néu nhu nd chua duoc chuyén d6i thanh dang quyét dinh trong tai [38].

Vuong Qubc Anh dugc biét dén nhu 13 noi dau tién thuc hién cac tha tuc
thoa thuan dé ngan ngira va giai quyét tranh chap lao dong. Pay 1a mot dac trung
quan trong trong hé théng thuong luong tap thé trong toan nganh cong nghiép ¢
Anh. Tai trang 102 cta cudn sach “Thu tuc hda giai va trong tai cac tranh chap lao

dong”, 6ng Eladio Daya - chuyén gia lam viéc tai Ban Luat Lao dong va Quan hé
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Lao dong cua Td chirc Lao dong Qudc té viét: “... hé théng nay co thé dugc chia
thanh: cé4c thoa thuan thuc chat - 1a cac thoa thuan giai quyét cac van dé nhu muc
lwong, gior 1am viéc, thoi gian 1am thém gio, va viéc sap xép thai gian nghi ngoi va
c4c thoa thuan thi tuc - 13 cac thoa thuan lién quan dén cac thi tuc nham dat duoc
cac thoa thuan thuc chét va giai quyét cac tranh chap c6 thé nay sinh & cac co s6
cdng nghiép”. Pao luat Hoa giai nim 1896 ciia Vwong qudc Anh di danh dau sy
khoi dau cua chinh sach 1ap phap khuyén khich va thuc day bo may tu nguyén
chung nham giai quyét cac tranh chip lao dong. Theo luat nay, Ban Thuong mai,
khi ¢ yéu cau cua ngudi st dung lao dong hoic NLD, c6 thé dé car mot hoac mot
nhém nguoi 1am ngudi hoa giai hoic ban hoa giai; tuy nhién, quyét dinh nay chi
dugc thi hanh sau khi da xem xét cac cdch thac hoa giai thich hop & khu, nganh
cling nhu hoan canh cu thé cua timg trudong hop. Pao luat Toa an Lao dong cong
nghiép nam 1919 cho phép Bo truong Bo Lao dong duoc quyén chuyén cac cudc
tranh chip sang Toa 4n Lao dong Cng nghiép véi hai diéu kién. Diéu kién thir nhat
la phai ¢ su chap thuan cia cic bén tham gia. Piéu kién tha hai la phai lién quan
dén cac ké hoach hoa giai hoic trong tai c6 thé dang c6 trong nganh ma céc tranh
chap do6 phat sinh theo thoéa thuan cua cac té chirc dai dién cho NLD va NSDLD
trong nganh [11].

Hoa Ky ciing 14 noi som st dung bo may thoa thuan giai quyét tranh chap
lao dong. Pao luat Quan hé lao dong - Quan Iy nam 1947 ghi nhan chinh sach cua
nudc nay tai Didu 201 1a “Giai quyét nhiing van dé gitra nguoi sir dung lao dong va
NLD thong qua thuwong lugng tap thé ¢ thé dugc thic day nho viéc kién nghi
nhitng co quan chinh phu vé hoa giai, dan xép va nho trong tai tw nguyén tro' nén
san c6 va dé dang hon nham giup d& va khuyén khich nguoi sir dung lao dong va
dai dién NLD dat duoc va duy tri nhirng thoa thuan vé mic luong, thoi gior 1am viéc
va diéu kién lam viéc, sir dung tat ca nhitng nd luc hop Iy trong giai quyét nhiing
khac biét nho thoa thuan chung dat dugc théng qua nhitng hoi nghi va thuong luong
tap thé”. Do y8u cau cia nhém cac ngudi st dung lao dong, Ban Trung gian Hoa

giai Lién bang duoc thanh 1ap hoat dong mot cach doc lap. Ban nay dat dudi quyén
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cua mot giam ddc, thuong 1a ngudi chiu trach nhiém thuc thi chinh sach vé viéc
khuyén khich thuong luong tap thé. Ngoai trung gian hoa giai va quan ly trong tai
tu nguyén d6i véi nhirng tranh chap bi khiéu nai, ban nay ciing da phat trién mot
chuong trinh phong ngura trung gian nham day manh nhitng muc tiéu chung cia
Luét Quan hé Lao dong - Quan 1y ndm 1947. Ban nay s& b6 nhiém nhiing vién chic
hoa giai mai tr cong doan hoac tur ban quan ly nhan su. Hoat dong hoa giai ciling
tuong tu nhu ¢ nuéc Anh [1].

1.2.1.2. Toa an

Tuy theo diéu kién kinh té xa hoi ciing nhu phong tuc tap quan ma céc quéc
gia c6 quy dinh khac nhau vé viéc giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop
NLD bj sa thai tai Toa an nhan dan. Tuy nhién, nhin chung phap luat cac nuéc déu
quy dinh céc noi dung co ban nhu: Hé thong Toa &n giai quyét tranh chap lao dong;
nguyén tac giai quyét; thoi hiéu yéu cau giai quyét va trinh tu, tha tuc giai quyét
tranh chap lao dong.

Su khac biét dang ké nhat trong viéc phéap luat diéu chinh vé giai quyét tranh
chap lao dong tai Toa &n giira cac qudc gia 1a hinh thic to chic, thim quyén cua
Toa an ciing nhu phap luat t6 tung diéu chinh thi tuc tién hanh giai quyét tranh
chap. V& hinh thic t6 chie ciing nhu phap luét té tung cua Toa an trong giai quyét
tranh chap lao dong c6 hai xu huéng chinh nhu sau:

Mot 13, thanh lap Toa lao dong hoat dong riéng biét va doc lap véi cac Toa
dan su, déng thoi Toa lao dong tién hanh xem xét theo thu tuc té tung lao dong
riéng dugc quy dinh trong luat.

Tiéu biéu cho hinh thtc té chirc Toa 4n nhu vay 12 & Dtc. Tir nam 1926, mot
dao luat dugc Nghi vién DBuc thong qua lam co sé cho cac “Toa an lao dong”.

“Cac Hgi dong xét xir ¢6 co cau véi mét dai dién cia nguoi sir dung lao
dong, mot dai dién cua NLP va mét chu toa trung lap la mot ludr sw. Dai dién cua
cac bén do cac hiép héi gisi chii va céng doan dé cir va do Bé trieong Bé lao dong

ci cho nhiém ky 4 nam. Cdc Toa lao ddng ton tai ¢ cdp dia phwong, & cap ving c6
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cac tda phic tham lao déng, ¢ cdp lién bang c6 Toa an lao déng lién bang va cac
Toa dn lao déng ¢ 3 cdp doc 1ap so Véi cdc Toa dn théng thuwong” [34].

R6 rang viéc c6 mot hé théng tai phan lao dong riéng duoc coi nhu hitu ich
boi cac Toa an s& c6 kha niang dat duoc thoa hiép gita cic bén trong da sb Cac
truong hop, va do hai bén déu c6 dai dién trong Hoi dong xét xtr nén cac phan quyét
d& duoc bén thua kién chip nhan hon. Thém vao d6, cic tham phan cd kién thic
chuyén sau vé phap luat lao dong va kinh nghiém dic biét trong quan hé lao dong.
Cac hoi tham c6 co hoi dong gdp nhitng kinh nghiém lién hé thuc tién va kién thirc
co ban vé phap luat lao dong vao viéc tranh tung tai tda. Thi tuc té tung dugc xay
dung riéng cho viéc giai quyét tranh chap phat sinh tir quan hé lao dong, nén sé& phu
hop Véi nhimg dic trung cua quan hé lao dong va dap tmg dugc yéu cau giai quyét
nhanh chéng, kip thoi caa cac tranh chap lao dong.

Hai 13, cac qudc gia thanh lap Toa lao dong nam trong hé thong Toa Dan sy
chung va hoat dong xét xir theo nhitng nguyén tic té tung trong Bo luat t tung dan
su. Toa lao dong duoc thanh lap theo hinh thirc nay twong d6i pho bién trén thé
gidi. Céac qudc gia quy dinh Toa an lao dong nam trong hé thong toa an dan sy hoic
Toda tu phéap co6 thé ké dén nhu Théi Lan, Viét Nam, Nhat Ban. ..

Vi du, tai Thai Lan, hé théng Toa an Thai Lan bao gom: Toa Hién phép, Toa
Tu phap, Toa Hanh chinh va Toa Quén d6i (Hién phap 1997). Toa Lao dong thudc
Toa Tu phép, theo d6 Toa Tu phap gom hai b phan: Hanh chinh va xét xir. Céc
Toa Tu phap dugc phan thanh ba cip: Toa so tham, Toa phic tham va Toa tbi cao.
Toa so tham gom Toa xét xtr chung va Toa chuyén biét. Hién nay ¢ Thai Lan c6
nam Toa chuyén biét: Toa Gia dinh va Vi thanh nién, Toa Lao dong, Toa thué, Toa
s& hitu tri tué va Thuong mai qudc té, Toa phéa san. Viéc thanh lap Toa chuyén biét
nham dam bao cac vu kién thudc timg linh vuc duoc giai quyét bai cac tham phan
phl hop. Tham phén tai Toa chuyén biét phai 1a ngudi ¢ kién thac chuyén mon

phu hop vai linh vuc xét xur cta Toa do.
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1.2.2. Trinh tw, thii tuc giii quyét tranh chap trong truong hop nguoi
lao dong bi sa thai

Quy tic hoa giai UNCITRAL - Uy ban Lién hop quéc vé luat thuong mai
qudc té (1980) “ap dung cho viéc hoa gidi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan
téi quan hé hgp dong hodc phép ly khac khi cac bén mong musn mét bién phap gidi
quyét than thién cho tranh chdp cia minh va dong y ap dung quy tac hoa gidi nay”
[37]. Qué trinh hoa giai duoc tién hanh nhu sau: Bén khai dau qué trinh hoa giai gui
cho bén kia mot thu moi dé hoa giai, néu van tat noi dung tranh chap. Qua trinh hoa
giai khi bén kia chap nhan thu moi hoa giai. Cac bén co thé thoa thuan viéc chi dinh
mét hozc nhiéu hoa giai vién.

Diéu 7 qui dinh vé vai trd cua hoa giai vién nhu sau:

-Bang nd luc cua minh hoa giai vién gidp cac bén mot cach vo tu khach
quan va doc lap dé dat dugc giai phap cho tranh chap.

- Hoa giai vién s& theo c4c nguyén tic vé tinh khach quan, vo tu, cong bang
va trong cac van dé khac, co tinh téi quyén, nghia vu cua cac bén, tap quan thuong
mai ¢6 lién quan va cac hoan canh xung quanh tranh chap, bao gom thuc tién kinh
doanh trudc day gitta cac bén.

- Hoa giai vién c6 thé tién hanh qua trinh hoa giai theo cach thirc ma hoa giai
vién thay 1a pht hop, c6 tinh téi hoan canh ciia vu viéc, mong mubn ma céc bén bay
t6, ké ca bat cir bén nao yéu cau hoa giai vién truc tiép nghe trinh bay bang miéng,
va nhu cau giai quyét tranh chip nhanh chéng.

- Hoa giai vién c6 thé, tai bat ky thoi diém nao caa quéa trinh hoa giai, dua ra
dé xuat vé giai quyét tranh chap” [37].

Khi cac bén dat dugc thoa thuan vé giai quyét tranh chap, ho s& thao va ky
két mot thoa thuan hoa giai. “Bang viéc ky vao thoa thuan hoa giai, cac bén két thic
tranh chap va bi rang budc béi thoa thuan hoa giai d6” (Khoan 3 Biéu 13, Quy tic
hoa giai UNCITRAL-1980). Vi vay tinh thuc hién cua thoa thuan hoa giai theo quy

tic nay rat cao.
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Bén canh do, theo phap luat quan hé lao dong ¢ Thai lan thi khi c6 méau
thuan trong quan hé lao dong, hai bén phai thuong lwong trong vong 3 ngay ké tir
ngay nhan dugc dé nghi caa phia bén kia. Néu thuong luong khéng dat dugc thoa
thuan thi bén néu yéu cau phai bao cho hoa giai vién trong vong 24 gio. Hoa giai
vién phai giai quyét trong vong 5 ngay, néu khong dan xép dwgc NLD mdi co
quyén dinh cong [32].

Khac vai cac qudc gia khac, hoa giai tai Toa &n 1a hinh thuc giai quyét tranh
chap rat duoc chi trong tai Nhat Ban. Luat hoa giai dan su cua Nhat Ban diéu chinh
su thoa thuan tai Toa an giira cac bén trong cac van dé dan sy va thuong mai. Day 1a
mot budc cang ¢6 thoa thuan giai quyét tranh chap théng qua su nhugng bo giita cac
bén, déng thoi ciing 13 mot hoat dong ¢6 tinh thu tuc dé tuyén b va bao cao két qua
trong mat phién toa. Viéc hoa giai tai Toa an thong thuong do Uy ban hoa giai thudc
Toa &n t6 chirc va giam sat. Vi vay, hoa giai tai Toa an thong thuong khac véi hoa giai
ngoai Toa an. Hoa giai qua Toa ciing co thé duoc thuc hién trong thoi gian chd Toa xét
xir (Diéu 89). Toa an co thé goi y cac bén hoa giai qua tda vao bat ky lic nao truge khi
tda xét xtr. Pidu 264 va Piéu 265 quy dinh, vé nguyén tic, viéc hoa giai qua tda phai
duoc tuyén b tryc tiép trong ngay tranh tung, trong qué trinh té tung trudc tranh tung
va hoa giai vu kién. Khi cac bén da dat duoc thoa thuan, va Uy ban hoa giai quyét dinh
rang thoa thuan d6 1a phu hop, thi thoa thuan duoc ghi vao bién ban, va ¢ hiéu lyc nhu
mot ban &n cua Toa an. Bién ban hoa giai bao gom viéc thuc hién cu thé, thoi han thuc
hién va phuong thic thuc hién sé co hiéu luc thi hanh [38].

Hién nay, Ban Tu van, Hoa giai va trong tai 1a co quan hanh chinh giai quyét
viéc hoa giai. L& mot co quan hoat dong doc 1ap, ban ndy do mét hoi ddong gom mot
chu tich chuyén trach lanh dao va chin thanh vién khac, trong do6 c6 ba nguoi dai
dién cho NLD, ba nguoi dai dién cho nguoi st dung lao dong, va ba nguoi khac la
nhitng thanh vién trung Iap hiéu biét vé quan hé lao dong. Ban Tu van, Hoa giai va
trong tai dugc quyén chi dinh nhitng vién chic thyc hién cong tac hoa giai. Quyén
nay duoc thuc hién véi sy nhét tri, xét vé sé luong ngudoi biéu quyét, cach thic bd

nhiém, diéu khoan va diéu kién cua co quan, Bo truong Bo viéc 1am va sy nhat tri

25



nay ciing da bao gdm ca sy ung hd cua Qudc vu khanh phu trach Cuc Dich vu Dan
su. Pay 1a mot thu tuc dic biét. Nguoi dugc bd nhiém lam cong tac hoa giai phai
dap ung duoc nhung yéu cau vé pham chit ca nhan, ning luc vé ky thuat hoic
nghiép vu. Trach nhiém cua ban hoa giai trong viéc tro gilp cac bén c6 tranh chap
lao dong nhiam dat dwgc mot hudng giai quyét duoc chap nhan cé thé thong qua ba
budc: 1am rd cac van dé; cb ging dat duoc su nhit tri trén co so nhitng dé xuat va
phan dé xuat cia cac bén; néu khong dat duoc sy nhét tri can dé xuat hoic kién nghi
giai quyét tranh chap dé cac bén xem xét va lua chon céach giai quyét. Nhu vay, trén
nguyeén tic 1a cac cudc dam phén trong quy trinh hoa giai 1a buéc mé rong cua qua
trinh dam phan truc tiép giita cac bén, trong d6 hoa giai vién hd tro cac bén dat toi
mot su nhat tri chung bang viéc ky két mot thoa wdc tap thé.

Trinh ty, thu tuc giai quyét TCLD tai toa an trong phép luat lao dong cua cac
qudc gia c6 sy tuong dong twong dbi d& dang nhan ra. Trude khi tién hanh quy trinh
Xét xur, tda &n co trach nhiém dé cac bén hoa giai va c6 co hoi thoa thuan vé vu viéc.
Gidy triéu tap cd mat tai phién hoa giai do tda &n t6 chic s& duoc gui dén nguyén
don, bi don hoic lut su hoic ngudi dai dién. Phién hoa giai nay Ia tha tuc bat budc
va duogc to chie dé cac bén thoa thuan toan bo van dé tranh chap trén tinh than tu do
danh gia khach quan moi khia canh cua van dé. Phién hoa giai s& duoc tién hanh
mét hay hai lan tly thuoc vao phap luat cua tirng qudc gia quy dinh: “Phép luat Thai
Lan, Pirc khong quy dinh vé sé 1an t6 chirc hoa giai; Phap luat Philippines quy dinh
bat budc phai to chirc hoa giai hai 1an” [10]. Néu sau qua trinh hoa giai hai bén
khong thoa thuan duoc véi nhau vé giai phap cia vu tranh chap hoic mét trong hai
bén ving mit thi Toa an s& dwa vu &n tranh chap ra xét xir chinh thie. O Viét Nam,
Toa an s& giai quyét cac vu an vé tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bi sa
thai khong nhat thiét (khéng bat budc) phai qua hoa giai (Piéu b, khoan 1, Diéu 32
Bo luat té tung dan sy 2015).

Toa an dua trén cac chirng cr ma céc bén cung cap va nhitng chieng cir, nhan
chang do Toa &n thu thap dé dua ra phan quyét giai quyét tranh chap lao dong. Toa

an chi duoc tién hanh té tung trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Cu thé nhu
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phap luat Thai Lan quy dinh: “Toa an khong dwoc tri hodn viéc tién hanh té tung,
trong truong hop can thiét kéo dai thoi gian khéng qua 07 ngay; trong khi phap luat
Singapore quy dinh toa trong tai phai ban hanh mot phan quyét trong thoi han ba
tuan ké tir khi viéc xét xir cac tranh chap va céc van dé lién quan duoc hoan tat”
[10]. Trong truong hop khong ddng y véi ban an hodc quyét dinh cua Toa &n thi
“céc bén co quyén khang céo quyét dinh cua Toa an 1én Toa an téi cao (Thai Lan),
hoac Uy ban quan hé lao dong qudc gia (Philippines) hoac Toa cap trén cia Toa so
tham (Viét Nam)”.

1.2.3. Thoi hiéu yéu ciu giii quyét tranh chap lao déng trong truong
hop ngwoi lao dong bi sa thaii

Thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLD bi
sa thai dugc dinh nghia 13 thoi han ma cha thé trong quan hé lao dong dugc quyén
yéu cau dé cac ¢ nhan, t6 chirc c6 tham quyén bao vé quyén va lgi ich hop phap bi
xam pham. Sau thoi han nay két thic thi chu thé mat quyén yéu cau. Quy dinh thoi
hiéu yéu cau giai quyét tranh chap lao dong trong trudng hop NLP bi sa thai ra doi
nham muc dich 6n dinh quan hé lao dong va dam bao cho viéc giai quyét caa cac
cha thé c6 tham quyén, c6 co s phéap ly. Nguyén nhan la trong qué trinh giai quyét
c4c yéu cau ciia cac chi thé thi ca nhan, t6 chirc c6 tham quyeén phai thu thap ching
ctr, tai lieu ching minh. Néu khong c6 quy dinh mot thoi han nhat dinh, thoi gian
cang lau, tai liéu, ching ctr chitng minh cang dé bi mat mat, hu hong, cac quan hé
lao dong thay ddi, cac duong su ciing nhu nhan ching cd thé khdng con nén viéc
thu thap day du cac tai liéu phuc vu cho viéc giai quyét cac yéu cau caa chu thé tro
nén khoé khan.

Thoi hiéu yéu cau Hoa giai vién lao dong thuc hién hoa giai tranh chap lao
dong ca nhan, trong d6 co tranh chap lao dong trong trudng hgp NLD bi sa thai,
theo Diéu 202 BLLD 2012 14 06 thang, ké tir ngay phat hién ra hanh vi ma mdi bén
tranh chap cho rang quyén, loi ich hop phép cua minh bi vi pham. Trong khi do,
thoi hiéu yéu cau Toa an giai quyét tranh chip lao dong ca nhdn 1a 01 nam, ké tur

ngay phat hién ra hanh vi ma mdi bén tranh chap cho rang quyén, lgi ich cia minh
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bi vi pham. Cac BLLD trude nam 2012 quy dinh thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh
chap lao dong c4 nhan duoc ap dung chung cho ca hai truong hop 1a hoa giai hoac
khoi kién tai Toa an 1a 06 thang, 01 nam, 03 nam (Tuy thudc vao tung loai tranh
chap). Pong thoi Piéu 159 Bo luat t6 tung dan su stra d6i ndm 2011 lai quy dinh
thai hidu chi &p dung véi Toa &n va thoi hicu khoi kién 1a 02 nim. Céc quy dinh nay
khong hop Iy va ph hop dbi vai nhitng truong hop dd qua hoa giai ma that bai hoic
khong dugc hoa giai trong thoi han quy dinh hoac hoa giai thanh cong nhung céac
bén khéng thuc hién theo bién ban hoa giai thi thoi hiéu khai kién tai Toa an bi rut
ngdn hon so voi nhiing tranh chap lao dong duoc khoi kién tai Toa &n ma khong can
thong qua hoa giai. Vi vay, viéc quy dinh riéng thoi hiéu yéu cau hoa giai tranh
chap lao dong va thoi hiéu khai kién vu viéc tranh chip lao dong tai Toa an theo
BLLD 2012 1a diéu rat hop ly va phu hop véi tinh hinh thyc té.

BLLD nam 1994, sira d6i bd sung nim 2002, 2006, 2007 déu quy dinh thoi
hiéu yéu cau giai quyét tranh chip lao dong trong truong hop NLD bj sa thai bt
dau “ké tir ngay xay ra hanh vi mdi bén tranh chap cho rang quyen, loi ich hop phap
ctia minh bi vi pham”. Tuy nhién, BLLD niam 2012 da stra ddi cach tinh thoi hiéu
yéu cau giai quyét tranh chap “ké tir ngay phat hién ra hanh vi ma méi bén tranh
chap cho rang quyén, loi ich hop phap cua minh bi vi pham”.

Bén canh d6, BLTTDS ciing di co6 su thay ddi vé thoi hiéu khoi kién giai
quyét tranh chap lao dong tai toa an. Trude ddy, Picu 427 BLTTDS 2005 da quy
dinh thoi hiéu khai kién dé toda an giai quyét tranh chap 1a 02 nim. Sau 10 nidm ap
dung, BLTTDS 2015 di c6 su sira doi va bo sung chi tiét hon “Thai hiéu khai kién
dé yéu cau Toa an giai quyét tranh chip 1a 03 niam, ké tir ngdy ngudi c6 quyén yéu
cau biét hozc phai biét quyén va loi ich hop phap caa minh bi xam pham” (Piéu
429). Bang viéc ddi mai quy dinh, quyén loi caa cac bén tham gia quan hé lao dong,

nhit 1a NLD dugc dam bao mot cach chat ché.
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Két luan Chuong 1

Trén day la mot sb vin dé ly luan vé giai quyét tranh chap lao dong noi
chung ciing nhu giai quyét tranh chip lao dong trong trudng hop nguoi lao dong bi
sa thai n6i riéng. C6 thé rit ra nhitng két luan sau day:

1. Tranh chap lao dong 1 tranh chap vé quyén, nghia vu va loi ich phat sinh
giita cac bén trong quan hé lao dong, cu thé 1a nguoi lao dong va ngudi sir dung lao
dong. Tuy thudc vao moi quan tm cua ngudi phan loai, tranh chap lao dong dugc
chia thanh nhiéu loai dua trén nhitng tiéu chi khac nhau: quy mé cua TCLD, tinh
chat ciia TCLP va ndi dung caa TCLD.

2. Ky luat sa thai c6 y nghia rat 16n dén viéc duy tri va 6n dinh quan hé lao
dong trong x& hoi. Muc dich cua sa thai la loai bo nhirng NLD khong cé y thac Ky
luat, vi pham nghiém trong dén doanh nghiép. Ban chat cia TCLP trong truong
hop NLD bi sa thai di duoc thé hién rd qua nam dic diém duwoc phan tich trong
chuong nay.

3. Trén co s& nghién cau phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong trong
truong hop NLD bi sa thai & mot s6 qubc gia nhu Thai Lan, Nhat Ban, Hoa Ky va
Vuong qudc Anh, ¢ thé thay, phap luat hién hanh cua Viét Nam vé giai quyét
TCLD trong treong hop NLD bi sa thai da kha hoan thién va phu hgp vai quan
diém chung cia cac nudc. Pong thoi, bang viéc nghién ciu cac quy dinh vé giai
quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai, phap luat Viét Nam s& duoc hoan
thién hon dé bao dam cac quy dinh cua phép luat lao dong phi hop véi thuc tién
Viét Nam va ngay cang tuong thich véi phap luat qudc té.

Chuong 1 di dua ra quan diém va luan giai nhiing van dé ly luan lién quan
dén giai quyét TCLD trong truong hop NLD bj sa thai, dya trén nén tang Iy luan
nay lam tién dé cho viéc nghién ciru thyuc trang quy dinh phap luat Viét Nam hién

hanh vé giai quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai.
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Chuong 2
THU'C TRANG QUY PINH PHAP LUAT VIET NAM VE GIAI QUYET
TRANH CHAP LAO PONG TRONG TRUONG HQP NGUOI LAO PONG
BI SA THAI VA THUC TIEN THUC HIEN

2.1. Thuc trang quy dinh vé giai quyét tranh chép lae dong trong truong
hop ngwoi lao dong bi sa thai theo phép luat Viét Nam

2.1.1. Nguyén tic giii quyét tranh chip lao dong trong truong hop
nguwoi lao dong bi sa thdi theo phdp Iuit Viét Nam

Hién nay, trong khoa hoc phap ly, nguyén tic giai quyét tranh chap lao dong
trong truong hop NLD bj sa thai duoc duoc quy dinh tai Piéu 194 BLLD 2012 va
duoc xem xét dudi cac goe do nhu sau:

— M@t 13, t6n trong, bdo dam dé cac bén tw thiwong lwong, quyét dinh trong
gidgi quyét tranh chdp lae déng: Nguyén tic nay xuat phat tir ban chat cua quan hé
lao dong la ty do thoa thuan va thuong lugng. Trude khi ky két hgp dong lao dong,
hai bén c6 quyén thoa thuan vé quyén va nghia vu ctia minh theo ding phap luét va
cac cam két khac trong khudn kho phap luat. Tranh chap lao dong trong truong hop
NLD bj sa thai xay ra khi nhitng cam két, thoa thuan ban dau bi pha v&. C6 thé Ia do
ngudi sir dung lao dong sa thai nhan vién ding phéap luat, do 15i cia NLD gay ra;
nhiéu truong hop trai phap luat hodc do &p dung trinh ty thu tuc mot cach rat gon.
Nhung ciing c6 thé do NLD bj sa thai khéng thuc hién diy du nghia vu cta minh,
gay thiét hai dén doanh nghiép. Vi vay, dé giai quyét nhitng mau thuan, cac bén cé
quyén va nghia vu tu thuong luong, théa thuan véi nhau. Trong qué trinh tu thuong
lugng, hai bén chi thé s& c6 nhiéu co hoi dé tiép can thém thong tin tir phia dbi tac
cling nhu c6 co hoi dé trinh bay hoan canh, quan diém cua ban than. Tir d6, hai bén
s& hiéu nhau hon va c6 thé nhuong bo cho dbi phuong. Pay 1 nguyén tic co ban
cua giai quyét tranh chap lao dong. Khi xay ra mau thuan, cac cha thé trong quan hé

lao dong co trach nhiém gip g&, thuong luong tu giai quyét nhitng xung dot phat
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sinh trén co s& cua phap luat (gap g&, ddi thoai, théa thuan vé nghia vu phai lam
hoac khong lam mot nghia vu nao do6 lién quan dén hop dong lao dong).

— Hai 13, bdo dam thuc hign hoa gidi, trong tai trén co sé ton treng quyén
va lgi ich cia hai bén tranh chdp, ton treng lei ich chung cia x& héi, khéng trai
phap lugt: Nguyén tic tha hai phan anh ban chat cua céc quan hé dan sy. Khi ky két
hop ddng lao dong, diéu d6 dong nghia vai viéc cac bén tu nguyén cam két xac lap
quan hé dan sy véi nhau. Chinh vi vay, trong tinh hudng xay ra tranh chap lao dong,
viéc giai quyét tranh chap ciing phai dua trén su hiéu biét va chia sé gitta cac bén
chu thé thong qua thuong lwong hoa giai. Muc tiéu cua nguyén tic nay la giai quyét
tranh chap bang viéc dung hoa lgi ich gitta NLD va nguoi str dung lao dong, khéng
bi rang budc nhiéu bai cac quy dinh caa phép luat nho sy hd trg caa nguoi thi ba 1a
trung gian. Hoa giai 1a mot trong nhitng nguyén tic xuyén sudt cia qua trinh giai
quyét tranh chap va la thu tuc bat budoc ¢ hau hét cac giai doan cua qué trinh giai
quyét tranh chap lao dong. Thu tuc hoa giai don gian, linh hoat, khéng tén kém, dam
bao tinh bao mat cao va tao ra nhiéu co hoi dé cac bén chu thé thuong lugng. Do véi
tranh chap lao dong trong truong hop NLD bi sa thai, néu giai quyét thanh cong bang
viéc hoa giai s& dem dén loi ich toan dién cho hai bén va dam bao sy hai hoa cua
quan hé lao dong sau qué trinh giai quyét. Khi NLD bi sa thai va xay ra tranh chap,
bang viéc hoa giai thanh cong, ngudi st dung lao dong s& hity quyét dinh sa thai va
quan hé lao dong lai duoc néi lai trong su thoai mai va dong thuan cua doi bén. Trong
truong hop khéc, sau khi hoa giai thanh va cac bén khong c6 yéu cau can giai quyét
nao khéc, quan hé lao dong s& cham dit ma khong con khiéu kién gi.

— Ba Ia, cong khai, minh bach, khach quan, kip thei, nhanh chéng va
diing phdp lugt: Do viéc tranh chap trong trudng hop NLD bi sa thai ¢6 anh hudng
tiéu cuc dén khong chi doi song, thu nhap cia NLD ma con lién quan dén hoat dong
san xuat kinh doanh cua chu doanh nghiép bi tri tré, giam sat uy tin va nang luc
canh tranh trén thi truong nén doi hoi phai giai quyét mot cach nhanh chong, kip
thoi cac tranh chap. Tranh chip lao dong dic biét, khi NLD bi sa thai can phai duoc

giai quyét mot cach cong khai, minh bach, bat cir ai quan tam déu c6 thé tham gia
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phién hop va két qua vu viéc phai dugc cdng bd cdng khai, khong duoc coi 1a mot
loai thong tin bao mat. Pé dam bao thyuc hién ding nguyén tic nay, chi thé cd tham
quyén can thu thap ching ci, nghién ciu céc thdng tin can thiét va danh gia vu viéc
mét cach khach quan, gitru vitng tinh than trung Iap, khong thién vi, khong dinh
kién trong qua trinh giai quyét tranh chip lao déng ma cin ct vao cac chiing cu cua
vu viéc dé xay dung cac quyét dinh giai quyét hoic phuong an hoa giai. Ngoai ra,
giai quyét “dung phap luat” 1a yéu ciu dwong nhién khi giai quyét tranh chap lao
dong. Khi xay ra tranh chap, NLD thuong & vi tri yéu thé hon do khong cé su hiéu
biét nhat dinh vé phap luat. Vi vy, dung phap luat 1a yéu cau vé trach nhiém cua to
chuc, ca nhan cd tham quyén tién hanh hanh giai quyét vu viéc tranh chap lao dong
dé dam bao quyén va nghia vu ctia cac bén trong quan hé lao dong dugc dam bao.

— Bon 13, bdo dam sw tham gia ciia dai dién cac bén trong qué trinh gidi
quyét tranh chdp lao dgng: Dai dién cua hai bén chu thé trong quan hé lao dong
(Ngudi bao vé quyén va loi ich hop phép cua dwong su hoic nguoi dai dién do
duong sy uy quyén) thudng 1a nguoi c6 hiéu biét nhat dinh vé phap luat, nam rd
tinh hinh va diéu kién cua cha thé ma minh dai dién. Do do, dé t6 chuc, ca nhan co
tham quyén c6 diéu kién danh gia khach quan vé tranh chap lao dong, hai bén chi
thé can tham gia dé cung cip thang tin, tai liéu ddy da hon. Pham vi cua nguyén tic
nay khong chi bao gom viéc hai bén chu thé c6 quyén tham gia qué trinh giai quyét
tranh chap lao dong thong qua dai dién cua minh, ma con ¢ su tham gia caa céc to
chac dai dién cac bén vao qua trinh giai quyét vu viéc, trong d6 co to chirc cong
doan dai dién cho NLP va t6 chuc dai dién cho NLD. Theo quy dinh caia phap luat,
c4c t6 chuc ndy c6 quyén cir dai dién tham gia véi tu cach 1a thanh vién cua hoi
dong ky luat sa thai. Ngoai ra, cac to chtrc nay con dugc quyén tham gia qué trinh
giai quyét vu viéc voi tu cach 1a to chirc dai dién cac bén chu thé trong quan hé lao
dong. Theo Hudng dan s6 1861/HD-TLD cua Tong lién doan lao dong Viét Nam
ngay 09/12/2013 vé viéc thuc hién quyén va trach nhiém cia cong doan trong tham
gia giai quyét tranh chip lao dong, dinh coéng, khi TCLD xay ra, Ban chip hanh
Cong doan co so ¢O quyén dai dién cho NLP tham gia giai quyét TCLP véi tu cach
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dai dién uy quyén. Ngoai ra, Cong doan con c6 nhiém vu gidm sét thuc hién cac
quyén va nghia vu cta hai bén theo théa thuan dwgc ghi nhan trong bién ban hoa
giai thanh hoic theo quyét dinh/ban an c6 hiéu luc phap luat cua Toa an. Trong qué
trinh giai quyét TCLD tai tda an, Cong doan co thé dé nghi toa an &p dung bién
phap khan cip tam thoi néu xét thiy c6 loi cho NLD va giup NLD thuc hién quyén
khang céo (hoic rat don khang cdo) ddi véi quyét dinh/ban an cia toa an so tham dé
y8u cau toa an cap trén xét xa phac tham.

- Néim la, viéc gidi quyét tranh chdp lao dgng trwéc hét phdi dwoc hai bén
truc tiép thwong lwong nham gidi quyét hai hoa lei ich cia hai bén tranh chdp,
én dinh san xudt, kinh doanh, bdoe dam trgt tw va an toan xa hgi: Phap luat Viét
Nam hién nay dua viéc dé cao tinh doc lap vé y chi va tu do thoa thuan giira hai bén
cha thé 1am nguyén tac chi yéu. Vi vay, khi xay ra tranh chap lao dong thudng uu
tién viéc ty thuong luong, thoa thuan truc tiép cua cac bén. Bang viéc tu thoa thuan
nay, thoi gian giai quyét cac tranh chap s& duoc rat ngan, giam thiéu ti da da
nhitng anh hudng tiéu cuc dén hoat dong kinh doanh san xuat ciing nhu tiét kiém
chi phi khi tham gia qué trinh hoa giai théng qua hoa giai vién va hoat dong té tung.

— S&u 13, viéc gidi quyét tranh chdp lao déng do co quan, té chic, ca nhan
c6 tham quyén gidi quyét tranh chdp lao dgng tién hanh sau khi mét trong hai
bén cé don yéu cau do mét trong hai bén tir choi thwong lwong, thwong lireng
nhung khong thanh hodc thwong lwong thanh nhwng mét trong hai bén khéng
theec hién: Nhu da dé cap & nguyén tac trén, viéc tu thuong lwong truc tiép gitra céc
bén chu thé thuong dugc vu tién trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dong. Do
d6, chi khi hai bén khong tim duogc tiéng néi chung hoic thoa thuan thanh cong
nhung mét trong hai bén khdng thuc hién thi cac té chic, ca nhan c6 tham quyén
méi tién hanh tham gia giai quyét cac tranh chip lao dong do dé dam bao giai quyét

dirt khodt cac tranh chap, giam thiéu téi da nhirng anh huong tiéu cuc cé thé xay ra.
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2.1.2. Chii thé c6 thim quyén gidi quyét tranh chip lao dong trong
truong hop NLD bi sa thai theo phap luit Viét Nam

Tham quyén giai quyét tranh chip lao dong dugc quy dinh tai BLLD nim
2012, Bo luat té tung dan su nam 2015, Nghi dinh s 05/2015/ND-CP cua Chinh
pht ngay 12/01/2015 quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh Luat stra ddi, bo sung
mot sb diéu caa BLLD vé giai quyét tranh chip lao dong, Thong tu s6 29/2015/TT-
BLDTBXH cia B6 LDTBXH ngay 31/7/2015 thyc hién mot sé diéu vé thuong
luong tap thé, thoa ude lao dong tap thé va giai quyét tranh chap lao. Theo cac vin
ban phép luat nay thi viéc giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLP bj
sa thai thuoc tham quyeén cia cac to chire, co quan: Hoa giai vién lao dong (néu cac
bén c6 yéu cau) va Toa an. Tranh chap lao dong trong trudng hop ngudi lao dong bi
sa thai c6 thé duoc cac bén khai kién thing ra tda &n ma khéng can tién hanh hoa
giai boi Hoa giai vién lao dong (diém a khoan 1 Diéu 201 BLLD 2012).

- Hoa giai vién lao dong (HGVLD)

Céac quy dinh coa phap luat vé Hoa giai vién lao dong dugc ghi nhan ¢
BLLD, Nghi dinh sé 46/2013/ND-CP ngiy 10 thang 5 nim 2013 quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cia BLLD vé giai quyét tranh chap lao dong va Thong tu s6
08/2013/TTBLDTBXH ngiay 10 thang 6 nam 2013 huong din Nghi dinh sb
46/2013/ND-CP. Khoan 1 Diéu 200; diém a Khoan 1 va diém a Khoan 2 Diéu 203
BLLD di néu rd Hoa giai vién lao dong 1a ngudi ¢d tham quyén giai quyét tranh
chap lao dong ca nhan, trong d6 c6 tranh chép lao dong trong trueong hop NLD bi sa
thai va tranh chap lao dong tap thé vé quyén va loi ich. Chu tich Uy ban nhan dan
cap tinh ¢ quyén quyét dinh b6 nhiém Hoa giai vién lao dong theo nhiém ky 05
nam dé hoa giai tranh chip lao dong va tranh chap vé hop dong dio tao nghé theo
quy dinh caia phap luat. Tiéu chuan va diéu kién cua hoa giai vién duoc quy dinh tai
Pidu 4 Nghi dinh 46/2013 nhu sau: La cong dan Viét Nam tir da 18 tudi tro Ién, ¢6
nang luc hanh vi dan sy day du, cé sac khoe va pham chit dao dac tét, hién dang

khéng bi truy ciru trach nhiém hinh sy hodc chap hanh an, c6 hiéu biét vé phap luat
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lao dong va phap luat c6 lién quan va c6 @i ba nam kinh nghiém lam viéc trong linh
vue c6 lién quan dén quan hé lao dong, c6 k¥ nang hoa giai tranh chap lao dong.

Nghi dinh 46/2013 quy dinh cu thé quy trinh bd nhiém Hoa giai vién lao
dong theo hai budc:

Budc 1: Tu ding ky hodc duogc gisi thiéu/dé ci.

Budc 2: Co quan c6 tham quyén xem xét va bo nhiém hoa giai vién lao dong.

Tai Nghi dinh 46/2013, phép luat ciing quy dinh diéu kién dam bao hoat
dong cua Hoa giai vién lao dong. Kinh phi hoat dong cua Hoa giai vién lao dong do
ngan sach nha nuéc dam bao theo quy dinh phan cip quan ly ngan sach hién hanh.
Viéc lap dy toan, quan ly va quyét toan kinh phi dam bao hoat dong cua Hoa giai
vién lao dong duoc thuc hién theo quy dinh caa phap luat vé ngan sach nha nudc.
Trong thoi gian duoc bo nhiém, Hoa giai vién lao dong c6 nhiém vu giai quyét cac
tranh chap lao dong c& nhan, tranh chap hop dong dao tao nghé va dugc hudng ché
d6 boi dudng nhu d6i véi Hoi thim theo quy dinh vé ché do bdi dudng véi nhitng
ngudi tham gia phién toa, phién hop giai quyét dan sy, dugc thanh toan cong tac phi
trong nhitng ngay thuc hién cong tac hoa giai theo ché do cong tac phi hién hanh va
dugc cung cip day du tai liéu, van phong pham, phong hop phuc vu cong tac hoa
giai tranh chap lao dong. Trong trudng hop khong hoan thanh nhiém vu hoic c6
don xin thoi tham gia hoa giai vién thi mién nhiém theo quy dinh tai Piéu b Nghi
dinh s6 46/2013/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2013 cua Chinh phi.

- Toaéan

Tranh chép lao dong ca nhan phai théng qua thi tuc hoa giai cia Hoa giai
vién lao dong trude khi yéu cau toa an giai quyét, trir cac truong hop duoc quy dinh
tai khoan 1 Piéu 201 BLLD 2012, trong d6 c6 trudng hop xu 1y Ky luat theo hinh
thire sa thai. Pidu d6 c6 nghia 13, khi bi sa thai, NLD duoc xét xt tai Toa 4n nhan
dan ma khong nhat thiét phai qua thi tuc hoa giai theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
201 BLLP nam 2012 va khoan 1 Diéu 32 B6 luat té tung dan sy nam 2015.

Theo quy dinh cua Luat to chic toa 4n nhan dan ndm 2014 c6 hiéu luc ké tir

ngay 01 thang 6 nam 2015, t6 chiac Tda 4n nhan dan bao gom: Tda an nhan dan toi
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cao; Toa &n nhan dan cip cao; Toa &n nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung
wong; Tod an nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh phé thudc tinh va tuong duong;
Toa an quan sy. Toa &n nhan dan c6 thim quyén giai quyét cac tranh chip lao dong
sau day khi c6 yéu cau:

- Tranh chap lao dong ca nhan xay ra trén dia ban quan, huyén...sau khi hoa
giai that bai tai H6i ddng hoa giai lao dong co sd hodc hoa giai vién lao dong hoic
qua 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan don yéu cau ma khéng tién hanh hoa giai.

- Tranh chap lao dong ca nhan vé ki luat sa thai, vé truong hop bi don
phuong chdm dat hop dong lao dong, vé boi thuong thiét hai, tro cap khi cham dat
hop dong lao dong, tranh chap gitta nguoi gidp viéc gia dinh va nguoi st dung lao
dong, tranh chap vé bao hiém xa hoi, tranh chip gitta NLD voi doanh nghiép dua
NLD di lam viéc & nudc ngoai.

- Tranh chap lao dong tap thé vé quyén xay ra ¢ nhitng doanh nghiép duoc
dinh cong sau khi Chua tich UBND céap huyén d3 co quyét dinh giai quyét ma céc
bén van tiép tuc tranh chap hoic da hét 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan don yéu
cau ma Chu tich UBND cap huyén khong giai quyét.

- Tranh chap lao dong tap thé (vé quyén va vé lgi ich) xay ra tai cac doanh
nghiép khong duoc dinh cong theo danh muc do Chinh phu quy dinh sau khi Hoi
dong trong tai lao dong da co6 quyét dinh giai quyét ma cac bén van tiép tuc tranh
chap hoic da hét 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan don yéu cau ma HDTTLD khong
giai quyét.

Toa &n nhan dan cip huyén c6 tham quyén giai quyét cac tranh chap lao
dong c& nhan theo thu tuc so thim. Con cac vu viéc tranh chap lao dong c& nhan c6
duong sy ¢ nudc ngoai hoac co tai san ¢ nudc ngoai hoac phai ty thac tu phap cho
co quan lanh sy Viét Nam s& do Toa an nhan dan cip tinh thuc hién. Ngoai ra, mot
s6 vu viéc tranh chap lao dong nghiém trong du thuoc tham quyén caa Toa &n nhan
dan cip huyén, nhung toa an nhan dan cap tinh c6 quyén lay 1én dé giai quyét.

Theo quy dinh tai Diéu 36, Diéu 35 va khoan 4 Piéu 38 Bo luat té tung dan

su nam 2015, nguyén don c6 quyén lya chon Toa an giai quyét tranh chéap lao dong
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trong mot sé tredng hop nhat dinh. Thong thuong, Toa &n nhan dan c6 tham quyén
giai quyét tranh chap lao dong 1a Toa an noi bi don cu tra, 1am viéc hoic noi bi don
c6 tru s¢ 1am viéc. Hai bén chu thé trong tranh chap lao dong c6 quyén thoa thuan
bang van ban lra chon Toa an dé giai quyét.

Trong mét hoi dong xét xtr so tham vu an tranh chap lao dong thuong c6 mot
Tham phén va hai Hoi tham nhan dan. Tay vao mic d nghiém trong va dic biét cua
vu viéc, Hoi ddng xét xur so tham c6 thé c6 hai Tham phan va ba Hoi tham nhan dan.

Nhu vay tinh dén hién nay, céc to chirc, co quan c6 tham quyén giai quyét
tranh chap lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai ¢ Viét Nam gém hoa giai vién
lao dong va toa &n nhan dan.

Hoa giai vién lao dong co thé 1a céng chuc cia phong Lao dong thuong binh
x& hoi cap huyén, vién chic cua Lién doan lao dong huyén, can bo cua cac to chic
dai dién nguoi sir dung lao dong. Tuy nguon nhan su khong dugc t6 chic theo co
c4u ba bén nhung hoat dong cua hoa giai vién lao dong theo quy dinh hién nay da
tao nhiéu co hoi dé tham van ba bén trong viéc hoa giai tranh chap lao dong duoc
thue hién. Hoa giai vién lao dong duoc coi la phd bién nhét hién nay tai nudc ta
cling nhu cac quoc gia khéc trong khu viuc Pong Nam A. O cac quéc gia nay, hoa
giai vién thuong 1a mot quan chire nha nude. Tuy nhién tai Viét Nam, do sé luong
cdng chuc cia phong Lao dong thuong binh xi hoi cip huyén khong du dé thyuc
hién nhiém vu nay nén Nha nudc da quyét dinh mo rong doi twong tham gia cong
tac hoa giai tranh chap lao dong ké tir ngay 01/01/2007.

Tai tda 4n nhan dan, hoi dong xét xa so tham vu viéc tranh chap lao dong
thong thuong gdm c¢6 mot Tham phan va hai Hoi tham nhan dan c6 kha ning tao
thanh mot co cau ba bén trong viéc xét xtr vu an lao dong, trong d6 tham phan 1a dai
dién cho Nha nuéc, mot Hoi tham nhéan dan 1a dai dién cia ngudi st dung lao dong
va mot Hoi tham nhan dan dai dién cho NLD. Tuy nhién, trong quy dinh hién hanh
khong c6 diéu khoan bat bugc thanh vién Hoi tham nhan dan phai theo co cau nay,
khac véi Hoi ddng xét xir vu viée lao dong tai cac nude khac trong khu vuc. Vi du

nhu Toa 4an trong tai cta Indonesia, cua Philippines, Toa an céng nghiép cua
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Malaysia, Toa &n trong tai cdng nghiép cua Singapore. .. déu duoc thiét 1ap theo cdu
trdc ba bén.

T nhitng tai liéu tham khao va thyc tién trén, ta cd thé thay trong khi viéc sir
dung co ché ba bén tai cac nudc phat trién va cac qudc gia trong khu vye da tro nén
thong dung va ho dang nd lyc ting cudng phuong phap nay dé ting cao hiéu qua
trong cdng tac giai quyét tranh chap lao dong, & Viét Nam hién nay, phap luat chua
¢ quy dinh vé viéc str dung co ché ba bén trong viéc thiét ké cac to chic, co quan
c6 tham quyen giai quyét tranh chap lao dong. Bao cdo cia Tong Lién doan lao
dong Viét Nam tir ndm 1995 dén hét Quy 2 nam 2007 cho biét chi c6 khoang 30%
cac doanh nghiép co thanh lap Hoi dong hoa giai lao dong co s¢ va thanh phan chi
c6 dai dién cua nguoi sir dung lao dong va NLD tai don vi (Khong c6 dai dién la
Nha nuéc). Vi vay, nhin chung co ché ba bén khong dugc su dyung trong viéc hoa
giai tranh chap lao dong tai co so. Ngay 01/01/2005, Bo Luat t6 tung dan su bat dau
c6 hiéu luc thi hanh d3 quy dinh Hoi ddng xét xir vu viéc tranh chap lao dong theo
thi tuc so tham 1a mot Tham phan va hai Hoi tham nhan dan thay vi hai Tham phén
va mot Hoi thim nhan din nhu trude day. Sy thay doi nay duoc cho 1a phu hop dé
thiét ké cau truc ba bén trong giai quyét cac vu viéc vé tranh chap lao dong (Trong
d6 Tham phan sé& dai dién cho Nha nudc va hai Hoi thim nhan dén 13 dai dién cua
ngudi st dung lao dong va NLD). Tuy nhién, sau hon mudi nam thi hanh B luat t6
tung dan su, viéc lya chon Hoi tham nhan dan 1a nhitng ngudi trong to chire dai dién
ctia ngudi str dung lao dong va NLD van chua duoc chl trong. Bén Bo luét té tung
dan sy nam 2015 ciing khong c6 quy dinh nay. Vi vy, viéc 4p dung co ché ba bén
trong Hoi ddng xét xir vu an lao dong trong thoi gian qua 1a chua thuc sy ¢6 hiéu
qua, chua bao dam quyén loi cua cac bén tham gia giai quyét quan hé lao dong

trong trrong hop NLD bi sa thai.
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2.1.3. Trinh tu, thii tuc giii quyét tranh chip lao déng trong truong
hop nguoi lao dong bi sa thii theo phap luit Viét Nam

- Trinh tuw, tha tuc giai quyét tranh chap tai Hoa giai vién lao dong:

Cin ctr theo Diéu 201 BLLD nim 2012; cac qui dinh tai Nghi dinh 46/2013,
Thong tu s6 08/2013 hudng dan Nghi dinh s6 46/2013 quy dinh chi tiét thi hanh
mot sb diéu cua luat lao dong vé tranh chép lao dong, trinh tu tién hanh hoa giai cu
thé nhu sau: M3i bén c6 thé 1am don yéu cau hoa giai (Mau s6 6 Thong tu sb
22/2007/TT-BLDTBXH ngay 23/10/2007) gui t6i phong Lao dong thuong binh va
x& hoi. Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dwgc yéu cau giai quyét
tranh chap, phong Lao dong thuong binh va xa hoi co trach nhiém béo céo Chu tich
UBND cap huyén dé ct hoa giai vién lao dong tham gia giai quyét TCLD. Sau do,
Chu tich UBND cép huyén quyét dinh ct hoa giai vién lao dong tham gia giai quyét
tranh chap lao dong trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc béo céo cua
phong Lao dong thuong binh va xa hoi (Quyét dinh cir hoa giai vién lao dong theo
mau 04/HGV). Trong mot sb trudong hop cap thiét, phong Lao dong thuong binh va
x4 hoi c6 thé bao cao Chii tich UBND cap huyén dé& nghi Chu tich UBND cap
huyén khéc trong tinh dé cir Hoa giai vién lao dong hd tro giai quyét tranh chap.
Sau khi tim hiéu vu viéc, gap g& hai bén tranh chap, nhiing d6i tuong c6 lién quan,
ngudi 1am ching, thu thap tai liéu, chang ct, Hoa giai vién lao dong phai té chuc
mét cudc hop dé thao luan phuong an hoa giai du kién trong vong 05 ngay lam viéc
tinh tir ngay nhan don yéu cau hoa giai. Theo phép luat ciing nhu yéu cau thuc tién
cua viéc giai quyét tranh chap lao dong qua hoa giai, 05 ngay lam viéc la khoang
thoi gian hoa giai vién lao dong phai thu thap tai liéu, chang ct, nghién ctu hd so,
chuan bi phuong an hoa giai va chuan bj cac diéu kién khac dé t6 chac phién hop
hoa giai chinh thuc giita cac bén. Tuy nhién, BLLD khong quy dinh cu thé vé cac
van dé: liéu hoa giai vién lao dong c6 quyén gap g& cac bén tranh chap trude khi
ma& phién hop hoa giai hay khong? Co duoc xin y kién chi dao cia Truang Phong
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi khi xay dung phuwong an hoa giai hay khong?

... Néu day 1a nhitng viéc can thiét cho viéc giai quyét tranh chap lao dong va phap
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luat khong c6 quy dinh cdm thi hoa giai vién lao dong van nén va c6 quyén thuc
hién céc hoat dong ndi trén trude khi tién hanh hoa giai. Tai phién hop hoa giai, can
c6 sy tham gia caa hai bén tranh chap hoic dai dién dugc uy quyén caa ho (Hoa giai
vién s& kiém tra gidy ay quyén). Néu mot trong hai bén tranh chap khong c6 mat ma
khong c6 uy quyén cho ngudi khac 1am dai dién bang van ban thi phién hop duoc
hodn sang ngay lam viéc tiép theo. Khi di tap trung day da thanh phan theo ding
quy dinh, Hoa giai vién sé& tién hanh hoa giai theo trinh ty sau:

- Tuyén bo ly do caa phién hop hoa giai va gidi thiéu thanh phan tham dy
phién hop;

- Poc don ctiia nguyén don;

Bén nguyén don trinh bay;

Bén bi don trinh bay;

Hoa giai vién chat van cac bén, dua ra cac chiang ci va yéu cau nhan
chang phat biéu;

- Ngudi bao chira cia mot hoac hai bén tranh chap phéat biéu;

- Can ctr vao phap luat lao dong, c4c tai liéu ching cw, ¥ kién cua cac bén
tranh chap, Hoa giai vién phan tich danh gia vu viéc, néu diém dung sai ciia hai bén
dé ho tu hoa giai véi nhau hoic dé xuit phuong an hoa giai dé hai bén xem xét,
thuong luong va chap thuan;

Truong hop 1: Bén nguyén don chap thuan rat yéu cau hoac hai bén tu hoa
gia duoc hoic hai bén chap thuan phuong 4n hoa giai cua Hoa giai vién thi Hoa giai
vién 1ap bién ban hoa giai thanh (Mau s6 7 Thong tu sé 22/2007/TT-BLDTBXH
ngay 23/10/2007), c6 chit ky cua hai bén tranh chap va Hoa giai vién. Hai bén c6
nghia vu chap hanh cac thoa thuan ghi trong bién ban hoa giai thanh.

Truong hop 2: Hai bén khong chap nhan phuong an hoa giai thi Hoa giai
vién tién hanh 1ap bién ban hoa giai khong thanh trong d6 ghi rd y kién cua hai bén,
bao gém nhitng noi dung di théng nhat, nhiing noi dung chua théng nhat. Bién ban
cling phai c6 chit ky cua hai bén va Hoa giai vién. Mai bén tranh chap c6 quyén yéu

cau Toa &n nhan dan giai quyét.
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Truong hop 3: Mot trong hai bén ving mit khong c6 1y do chinh dang sau
hai lan triéu tap thi Hoa giai vién lap bién ban hoa giai khéng thanh, trong d6 ghi rd
kién cua bén c6 mat, chir ky cua bén c6 mit va Hoa giai vién. Mdi bén tranh chap
c6 quyén yéu cau Toa an nhan dan giai quyét.

- Trinh ty giai quyét tranh chap tai Toa &n nhan dan:

CAac vu viéc tranh chip lao dong trong trudng hop NLD bj sa thai duoc giai
quyét bai Toa &n nhan dan cip huyén néu hai bén dwong sy déu la céng dan Viét
Nam, con Toa an nhan dan cip tinh s& c6 nhiém vu giai quyét tranh chap trong
trudng hop mot trong hai bén c6 yéu té nuéc ngodi. Trinh tu giai quyét cac tranh
chap lao dong tai toa an duoc thuc hién theo thu tuc té tung dan sy bai Toa an nhan
dan duoc quy dinh trong Bo luat té tung dan sy va cac van ban huéng dan thi hanh.
Cu thé nhu sau:

- Tranh chap lao dong trong trudng hop ngudi lao dong bi sa thai 1a mot
trong sé cac truong hop co thé duoc khoi kién ra Toa 4n nhan dan ma khéng can
thong qua hoa giai tai cap co so. Trong trudng hop cac bén thdng nhat dé nghi hoa
giai vién tién hanh hoa giai thi vu viéc s& duoc giai quyét bai Toa an nhan dan néu
phién hop hoa giai do Hoa giai vién t6 chirc khdng thanh cong.

- Cac chu thé trong quan hé lao dong c6 quyén khai kién 1am don yéu cau
tda an giai quyét tranh chap lao dong dé bao vé quyén va loi ich chinh déng cho
nguoi sir dung lao dong va NLD. Theo diéu 189 Bo luat Té tung dan sy nim 2015,
ho so khai kién tai Toa an nhan dan bao gém:

o Pon khoi kién (theo mau) va céc tai liéu chimg ctr chimg minh cho yéu
cau khai kién;

o Ban sao gidy chirng minh thu nhan dan (hodc ho chiéu), S6 ho khau gia
dinh (c6 sao y ban chinh);

o Céc tai lidu lién quan dén quan hé lao dong nhu: Hop dong lao dong, hop
dong hoc nghé, quyét dinh xtr Iy ky luat sa thai hodc quyét dinh chidm dut hop dong

lao dong, bién ban hop xét ky luat nguoi lao dong, ...
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o Bién ban hoa giai khong thanh cua hoa giai vién lao dong dbi voi tranh
chép lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai (néu c6);

o Néu ngudi str dung lao dong khai kién thi phai ndp thém cac gidy to tai
lidu vé tu cach phap 1y ctia doanh nghiép nhu gidy phép dau tu, gidy dang ky kinh
doanh, quyét dinh thanh 14p doanh nghiép; Diéu 1¢, ndi quy lao dong, bién ban hop
xét ky luat nguoi lao dong, ...

o Ban ké cac tai lieu nop kém theo don khoi kién (ghi rd sé luong ban
chinh, ban sao);

Sau khi nhan hd so khoi kién, trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc hd so khoi kién, toa an phai xem xét va dua ra mot trong cac loai quyét dinh cin
ctr theo khoan 3 Diéu 191 B6 luat T tung dan sy nam 2015. D6 13: Yéu cau sira doi,
bo sung don kién; Tién hanh thu tuc thu Iy vu &n theo thu tuc; Chuyén hé so khoi kién
cho Toa &n c6 tham quyén hoic théng bao cho nguyén don néu vu &n thudc tham
quyén giai quyét cua Toa an khac; Tra lai ho so khoi kién néu vu viéc d6 khong thuoc
tham quyén giai quyét cua Toa an (Piéu 192). Toa an chap nhan ho so khoi kién va thu
Iy vu an lao dong sau khi xem xét don khai kién va céc tai liéu chiing cir kém theo da
thoa méan diéu kién. Trong vong ba ngay lam viéc ké tir ngay thu Iy vu an, Chanh an
phan céng mot Tham phan giai quyét vu an, dong thoi Toa &n c6 trach nhiém thong
bao biang van ban téi bi don, cac to chic, ca nhan ¢6 lién quan dén viéc giai quyét vu
an cho Vién Kiém sat ciing cap vé viéc Toa an di thy ly vu an (Diéu 195 dén diéu 199
BLTTDS nam 2015).

Trong vong hai thang ké tir ngay thu 1y vy an, toa &n phai chuan bi xét xir so
tham d4i véi tranh chip lao dong theo quy dinh tai Biéu 203 Bo luat Té tung dan sy
va dua ra mot trong s6 cac quyét dinh sau: Cong nhan sy thoa thuan cua cac duong
su; Tam dinh chi giai quyét vu an; Dinh chi giai quyét vu an; Quyét dinh dua vu an
ra xét xir. Trudc khi ma phién Toa xét xir so thim, hai bén nguyén don va bi don
can tién hanh hoa giai véi nhau trir trudng hop vu an lién quan dén thiét hai tai san

ctia Nha nude theo quy dinh tai diéu 206 Bo luat T4 tung dan sy nim 2015.
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Trong thoi han mét thang ké tir ngay c6 quyét dinh dua vu &n ra xét xir, Toa an
phai mo phién toa cin ¢t quy dinh tai khoan 4 Diéu 203 Bo luat T tung dan sy nam
2015, trir truong hop dic biét co 1y do chinh dang thi thoi han cd thé kéo dai tdi da la
hai thang. Theo quy dinh tai Piéu 63 Bo luat T tung dan sw, “Héi dong xét xit so' tham
vu &n dan sy gom mét Tham phén va hai Hgi tham nhan dan, trir trueong hop quy dinh
tai Diéu 65 cua Bg ludt nay. Trong truong hop déc biét thi Hgi dong xét xit so tham ¢6
thé gom hai Tham phan va ba Hgi tham nhdn dan... Déi Véi vu dn lao déng thi phdi co
Héi tham nhdn dén la nguoi di va dang céng tdc trong t6 chire dai dién tdp thé NLP
hodc nguoi ¢ kién thirc vé phap ludt lao déng”. Quy dinh nay da duoc bd sung tai Bo
luat t6 tung dan sy ndm 2015 nham dam bao duogc sy kiém tra, gidm sét cia nhan dan
trong quéa trinh xét Xt so tham ctia Toa an dong thoi ciing dam bao dugc quyén va loi
ich hop phap cho NLD trong qué trinh giai quyét tranh chap, dam bao cho viéc giai
quyét duoc cong bang, khach quan va hiéu qua. Trinh tu phién toa xét xir so tham dugc
tién hanh nhu sau:

- Khai mac phién toa; Giai quyét yéu cau thay doi nguoi tién hanh té tung,
ngudi giam dinh hodc nguoi phién dich; Xem xét quyét dinh hodn phién toa khi
ngudi van mat, dam bao tinh khach quan cia cia nguoi 1am ching cin ¢l theo Piéu
239 dén Diéu 242 Bo luat TH tung dan sy nam 2015.

- Thi tuc hoi tai phién toa so tham duoc quy dinh chi tiét tir Didu 243 dén
Piéu 258 BLTTDS nim 2015 nham gilp Hoi ddng xét xur t6i wu hoa két qua xem
xét, danh gia tinh chinh xac cta ching c, xac dinh su that khach quan cua vu an.

- Tranh tung tai phién toa 1a hoat dong dé cac duong su bao vé quyén va loi
ich cia minh (Tir diéu 260 dén Diéu 263 BLTTDS nam 2015).

- Nghi 4n va tuyén 4n 1a budc cudi clng tai phién Toa lao dong so tham
dugc quy dinh tir Diéu 264 dén Piéu 269 BLTTDS nim 2015.

Cin ctr Piéu 270 BLTTDS nam 2015, néu quyét dinh cia Tda an cap so
tham chua c6 hiéu luc phéap luat ma bi khang céo hoac khang nghi thi Toa an cap
phlc tham c6 quyén truc tiép xét xir lai vu an. Toa &n chi giai quyét an lao dong khi

c6 don khang cao hoic quyét dinh khang nghi hop 18 va chi xem xét lai phan ban
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an, quyét dinh so tham c6 khang cdo, khang nghi hoic c6 lién quan dén viéc xem
xét noi dung khang céo, khang nghi. Trong vong hai thang ké tir ngay thu Iy vuy an,
can ct quy dinh tai Diéu 286 BLTTDS niam 2015, Toa an cip phlc tham phai ra
quyét dinh vé viéc dua vu &n ra xét xu. C4c trinh tu, tha tuc cua phién toa phic
tham duoc tién hanh twong ty nhu phién toa lao dong so thim. Diéu 308 BLTTDS
nam 2015 quy dinh tham quyén cua Hoi ddng xét xir nhu sau: “Gii nguyén ban an
so' tham; Swa ban dn so tham; Huy ban dn so tham, hiy mét phan ban dn so tham
va chuyén hé so vu an cho Tda &n cdp so tham gidi quyét lai vu an theo thi tuc so
tham; Huy bdn dn so tham va dinh chi gidgi quyét vu dn; Pinh chi xét xir phic tham;
Tam dinh chi Viéc gidi quyét vu dn khi c6 vin ban cia Chanh &n Toa an nhan dan
ti cao kién nghi co quan nha nwéc ¢ tham quyén xem xét sira doi, bé sung hodc
bai bé van ban quy pham phap ludt c6 ddu hiéu trai véi Hién phap, ludt, nghi quyét
ciia Quac hgi, phap Iénh, nghi quyét cia Uy ban thirong v Quéc héi, vin ban quy
pham phap ludt ciia co quan nha medc cdp trén cho dén khi co quan nha nuwéc co
tham quyén cé vén ban tra loi Toa an két qua xi 1y 7.

An phi duoc mién cho NLP trong cac hoat dong té tung dé doi tién luong,
tro cap thdi viéc, trg cdp mat viéc 1am, tién boi thuong, bao hiém xa hoi dé giai
quyét nhitng vin dé phat sinh tir viéc bi sa thai trai phap luat. Trong qué trinh xét
xar, néu Toa an nhan dan phét hién hop dong lao dong trai véi quy dinh phép luat
lao dong thi tuyén bb hop dong lao dong vo hiéu tirng phan hoic toan bd. Theo do,
quyén, nghia vu va loi ich cua cac bén ghi trong hop dong lao dong bi vo hiéu duoc
giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

2.1.4. Thoi hiéu yéu ciu giii quyét tranh chip lao déng trong truong
hop ngwoi lao dong bi sa thii theo phap luit Viét Nam

Diéu 202 BLLD nam 2012 di quy dinh cu thé nhu sau:

- Thoi hiéu yéu cau hoa giai vién lao dong thuc hién hoa giai tranh chap lao
dong ca nhan la 06 thang, ké tir ngay phat hién ra hanh vi ma mdi bén tranh chap

cho rang quyén, loi ich hop phap cia minh bi vi pham.
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— Thoi hiéu yéu cau Toa &n giai quyét tranh chip lao dong c& nhan 1a 01
nam, ké tir ngay phét hién ra hanh vi ma madi bén tranh chap cho rang quyén, loi ich
hop phap cua minh bi vi pham.

Thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chip lao dong duoc dinh nghia 1a khoang
thoi gian hiéu luc do phap luat quy dinh ma trong khoang thoi gian do cac bén tranh
chap duoc quyén yéu ciu cac co quan, to chic ca nhan cd tham quyén giai quyét
tranh chap lao dong. Sau khoang thoi gian hiéu luc do, cac bén khong duoc quyén
yéu cau cac co quan, to chiic giai quyét tranh chap. Bong thoi, cac co quan, to chuc
c6 tham quyén giai quyét tranh chap c6 quyén tir chdi, khdng thu ly giai quyét tranh
chap lao dong da hét thoi hiéu yéu cau giai quyét. Néu t6 chirc, co quan nao thu ly
giai quyét thi coi nhu vi pham phép luat vé giai quyét tranh chap lao dong, hon nira
cac két qua giai quyét tranh chip lao dong khong c6 gia tri phap ly thi hanh. Tuy
nhién, du da hét thoi hiéu yéu cau giai quyét theo quy dinh, cac bén van cd thé giai
quyét tranh chap lao dong bang cac phuong thirc khéc.

Piéu 200 BLLD nam 2012 da quy dinh tham quyén giai quyét tranh chap lao
dong trong trudng hop NLD bi sa thai thudc vé Hoa giai vién lao dong va Toa &n
nhan dan. Song song vai quy dinh nay, thoi hiéu yéu cau Hoa giai vién lao dong va
thoi hiéu yéu cau toa an nhan dan giai quyét tranh chap di duoc quy dinh tai Biéu
202 BLLPD. Theo d6, sau thang 1a thoi hiéu yéu cau hoa giai vién lao dong tién hanh
hoa giai va thoi hiéu yéu cau toa an nhan dan giai quyét 1a mot nam. Thoi diém bat dau
tinh thoi hiéu 1a ngay phét hién ra hanh vi ma mdi bén tranh chap cho rang quyén, loi
ich hop phéap cia minh bi vi pham. Viéc xac dinh chinh xac thoi diém bat dau tinh thoi
hiéu rat quan trong bai tir d6 x4c dinh dugc chinh xac thoi diém hét thoi hiéu yéu cau
giai quyét tranh chap, xac dinh dugc ngudi yéu cau con quyén yéu cau hay khong va to
chire, co quan c6 thim quyén giai quyét tranh chip lao dong c6 chap nhan thu Iy don
yéu cau dé giai quyét hay khong. Quy dinh ciia BLLD nam 2012 vé thoi diém bat dau
tinh thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chap lao dong da cu thé va hop 1y hon so véi

quy dinh cua BLLD nam 1994. “Ngay phat hién ra hanh vi” (ttc 1a ngay bit dau thoi
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hiéu y8u cau giai quyét tranh chip lao dong) theo quy dinh tai Biéu 202 BLLD s& duoc
xac dinh tly vao ting vu tranh chap lao dong cu thé.

Cu thé trong truong hop tranh chip lao dong trong treong hop NLD bi sa thai,
thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chap thuong s& duoc tinh ké tir ngay quyét dinh sa
thai ¢ hiéu lyc. Tuy nhién, thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chap duogc tinh ké tur
ngay NLD nhan dugc quyét dinh sa thai néu NLD nhan duoc quyét dinh sa thai sau
ngay quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh. Piém dang luu y khi 4p dung Diéu 202 BLLD
nam 2012 1a thoi hiéu khoi kién vu &n tranh chap lao dong duoc ap dung theo quy dinh
riéng tai Khoan 2 Biéu 202 BLLD, ma khong &p dung thoi hiéu theo quy dinh chung
cua B luat té tung dan sy. Trong truong hop hai bén da tién hanh hoa giai khdng thanh
cong thong qua Hoi dong hoa giai lao dong co so hodc Hoa giai vién lao dong thi thoi
hiéu khai kién van duoc tinh ké tir ngay phét hién ra hanh vi ma mdi bén tranh chap
cho rang quyén, loi ich hop phéap ciia minh bi vi pham, chir khdng tinh tir ngay cé bién
ban hoa giai khéng thanh caa Hoi dong hoa giai lao dong co so hodc Hoa giai vién lao
dong hay tir ngay hét han hoa giai ma Hoi dong hozc Hoa giai vién lao dong khong
tién hanh hoa giai.

2.2. Thuc trang hoat ddng giai quyét tranh chip lao ddng trong trwong
hop ngwoi lao dong bi sa thai tai Viét Nam

Duya trén tinh than sira doi nhitng quy dinh chwa phu hop va chat ché cua
BLLD cii, BLLD 2012 1a mot budc tién méi trong viéc thé ché hoa duong 16i, quan
diém lao dong cua DPang va nha nudc ta, dic biét Ia viéc khai quét hoa cac quan hé
x& hoi xuat hién trong linh vuc lao dong va dugc quy dinh cu thé, mang tinh kha thi
khi di vao ap dung trén thuc té. BLLD da c6 liét ké thém mét sé truang hop NLD bi
sa thai nhu danh bac, c6 y gdy thuong tich, sir dung ma tly trong pham vi lam
viéc... va c6 quy dinh rd rang cac nguyén tic xt ly ky luat sa thai, tir d6 diéu chinh
c6 chat luong hon cac vy viéc sa thai, giam bot tranh chap lao dong; déng thoi, tinh
chat caa cac vu viéc vé sa thai dugc biéu hién rd rang, giup NLD bao vé quyén va

loi ich hop phap cta minh.
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Tuy nhién, véi nhitng sira doi rat tién bo cua phép luat vé cac van dé lao
dong, dac biét 1a ky luat sa thai song van khdng tranh khoi dugc nhing ton tai rai ro
trong thuc té. Phép luat da c6 cac quy dinh vé cac trudng hop, thi tuc, thim quyén
d6ng thoi da c6 Nghi dinh quy dinh chi tiét, nhung trén thuc té s luong NLD bi Ky
luat sa thai (vi nhiéu ly do) van con rat nhiéu. Theo sé liéu théng ké cho thay, nim
2016 ca nude c¢6 7.701 ngudi bi xtr 1y ky luat lao dong, sa thai; nim 2017 sb luong
nguoi bi xtr ly ky luat sa thai tang 1én thanh 10.884 truong hop. So séanh véi cac loai
vu Viéc tranh chap vé dan su, kinh doanh — thwong mai, thi céc tranh chap lao dong
trong trudng hop NLD bi sa thai dua dén toa an chua nhiéu nhung hién ¢ chiéu hudng
gia ting. Nguyén nhan 1a do tranh chap lao dong cha yéu xay ra ¢ cac don vi kinh té
trong nudc, st dung nhiéu lao dong pho thong; kha ning ndm rd phap luat con han ché
Vi vay s6 luong bi sa thai ngay cang nhiéu. Piéu nay ciing xay ra tuong tu tai cac doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai. Vi du nhu nam 2013 Cong ty Chiing khoan Sai Gon
Thuong Tin d3 cho nghi viéc hang loat nhan vién nhan su chi con 199 ngudi tinh dén
cudi quy 1/2012. Ngoai ra, thang 6 nam 2012, Cong ty c6 phan vién thong di dong toan
cau (Gtel Mobile JSC.) da chinh thirc sa thai 148 nhan vién.

Hién nay, nhiéu doanh nghiép thuc hién sa thai nhitng NLD da c6 thim nién
hoac trén 35 tudi vai ly do cat giam lao dong vi tinh hinh kinh té khé khin nhung
thuc chat 1a nham tranh khoan tién thuong tét, thuong kinh nghiém cho NLD. Viét
Nam la quéc gia ¢6 nguon nhan luc doi dao, phan 16n 14 lao dong pho thdng, vi vay
ma van dé thué mudn lao dong khong chi dé dang ma con vai chi phi rat ré. Khéng
nhiing thé, dé sa thai NLD vao thoi diém trudc tét, nhiéu cong ty di lach luat bang
cach ky hop dong lao dong c6 thoi han dén gan cudi nim. Pidu d6 c6 nghia 1a trudc
thoi diém tét dén, s6 lao dong nay hét hop dong va khdng nhan dugc céc khoan
thuang hay phac loi vao dip 18 tét. Didu nay da vo hinh chung day hang loat NLD
vao tinh trang mat viéc, khong c6 tién thuong lai mat viéc 1am khién cudc song cua
ho tré nén kho khin hon gap boi.

Mot diém vuéng méc khac 1a quyén loi cia NLD can duwoc bao vé nhu thé

nao khi nguoi str dung lao dong thyuc hién sa thai trai phéap luat. Trén thyc té, tda an

47



con ling tang, kho khin khi xtr Iy cac vu viéc sa thai chua rd hoic chua théng nhét
trong cach hiéu. Vi du, hiéu thé nao 1a “tiét 16 bi mat kinh doanh”, “tiét 16 bi mat
cong nghé”, “tham 6 ... cac hanh vi nay chua dwgc dinh Iugng trong phap luat.
Theo quy dinh phép luat hién hanh, cac can ctr xtr ly ky luat lao dong phai duoc quy
dinh trong No6i quy doanh nghiép, tuy nhién viéc xac dinh mot NLD c6 vi pham
“tiét 16 bi mat kinh doanh”, “tiét 16 bi mat céng nghé”, “tham 6”... trong nhiéu
truong hop van con khé khan.

Mic di BLLD 2012 cing véi hé thong cac van ban hudng dan thi hanh da lam
co s& ving chic cho viéc giai quyét cac tranh chap lao dong néi chung va tranh chap
lao dong trong trudng hop NLP bi sa thai noi riéng. Tuy nhién, viéc giai quyét tranh
chip lao dong trong truong hop NLP bi sa thai theo quy dinh cia BLLD con thiéu van
ban hudng dan (dinh luong cac hanh vi) nén viéc thuc hién cua cac ca nhan, t chuc co
tham quyeén giai quyét tranh chap con thiéu théng nhét, hiéu qua chwa cao.

Mot van dé khac nita 1a cac Toa 4n chua thuc sy chd trong dén céc vu viéc,
ban 4n lao dong. Toa an cac cip chua co sy chi dong trong viéc chuan bj diéu kién
can thiét nhu boi dudng, cap nhat céc kién thirc chuyén nganh, thong tin dai ching,
nghién ciu phép luat vé lao dong nén da gap nhiéu lung tang khi thu ly. Trong mot
s6 truong hop, ngay tir khi bat dau xir Iy don Tham phan con khéng xac dinh duoc
vu kién 1a dan su hay lao dong, kinh té hay lao dong... Vi du nhu cac tranh chap
dang dién ra tai doanh nghiép c6 phan trong d6 tranh chap vé quyén lgi cia NLD
cling dong thai 12 cd dong cua doanh nghiép d6. Tham phén can xem xét ki dé xac
dinh tranh chap d6 s& xét xir theo luat doanh nghiép diéu chinh hay luat lao dong.
Trén thuc té, van dé nay chua c6 van ban huéng dan cu thé nén cach giai quyét van
phu thudc vao “cam tinh” cta Tham phan. Bén canh d6, Toa an ciing da phai nhan
nhiéu don khiéu nai do khdng nam viing quy dinh vé tham quyén va trinh tu giai
quyét TCLD, con Tham phan thi xac dinh dwoc can phai lam rd nhitng chiing cu
nao, kha nang va trach nhiém cung cap chiing ct cia duong sy va cac van ban phi

hop dé &p dung.
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Dé 1am rd van dé nay cu thé hon, luan vin dua ra mot s6 ban an vé viéc tranh
chap xt ly ky luat lao dong theo hinh thic sa thai:

Bdn &n so 07/2016/LD-PT ngay 15/12/2016 vé viéc tranh chap xi 1y ky ludt
lao dong theo hinh thec sa thai: Ngay 17/8/2014, gitra 6ng Pham Trung C va Céng
ty TNHH S (nay la Cong ty c6 phan dau tu T) c6 ky hop déng lao dong khong xéc
dinh thoi han s6 02//2014/HD-LD véi muc lwong 15.000.000 dong/thang. Nhung tir
khi ky két hop ddéng dén nay, cong ty T chi tra lwong cho ong mdi thang la
8.000.000 dong. Do d6, ngay 13/11/2014, 6ng yéu cau Ban quan ly khu kinh té
Long An giai quyét nhung hoa giai khong thanh. Ngay 15/01/2015, 6ng nhan duoc
Quyét dinh xir ly ky luat s6 01/2015/QB-KL ngay 06/01/2015 cua Cong ty T voi
noi dung sa thai dng khoi cong ty. Viéc Cong ty T sa thai ong la khong dung quy
dinh vi trong qua trinh 1am viéc, dng khdng cé bat ¢t vi pham gi va ludn tuan thi
dung ndi quy cua cong ty. Nay 6ng khoi kién yéu cau Toa xem xét, giai quyét: Buoc
cdng ty nhan ong tro lai 1am viéc; Tra cho dng tién lwong con thiéu trong thang 09,
10, 11, 12 nam 2014 1a 7.000.000 d6ng/thang x 4 thang = 28.000.000 dong; Tién
lwong con thiéu trong thang 01/2015 1a 11.600.000 dong; Tién lwong nhitng thang
ong khong duoc lam viéc do cong ty sa thai ong trai phap luat tir ngay 01/2/2015
cho dén khi Toa an dua ra xét xir theo quy dinh phép luat. S tién tam tinh cho dén
hét thang 8/2015 1a: 15.000.000 dong x 7 thang = 105.000.000 dong; Tién luong 02
thang cong thém theo quy dinh tai Piéu 42 Luat lao dong: 15.000.000 déng/thang x
2 thang = 30.000.000 dbng; Tong cong, 6ng yéu cau cong ty T phai tra cho dng sé
tién tam tinh dén hét thang 8/2015 1a 174.600.000 dong.

Nguoi dai dién theo uy quyén caa cdng ty cd phan dau tu T 1a 6ng Nguyén
Hoang N trinh bay: Ngay 17/6/2013, Cong ty T ¢6 ky hop dong thir viéc véi dng C
thoi han 02 thang. Khi hét thoi gian thir viéc, ngay 17/8/2013, cong ty T va éng C
c6 ky hop dong lao dong sé 13/2013/HP-LD, thoi gian 1am viéc 1a 01 ndm. Sau khi
két thic hop dong lao dong sé 13, cong ty T khdng ky bat ky hop dong nao khac
vé6i dng C. Ngay 18/11/2014, c6ng ty nhan dugc Cong vin sb 47/2014/CV-BTT cua

Ban quan ly khu kinh té Long An vé viéc 6ng C khiéu nai cong ty khéng tra lurong
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theo dung thoa thuan. Viéc hoa giai khong thanh va khi d6 cong ty mai biét c6 hop
dong lao dong s6 02/2014/HP-LP ngay 17/8/2014 gira 6ng C va cong ty. Ngay
08/01/2015, cong ty ban hanh quyét dinh s6 01/2015/QD-KL vé viéc ky luat sa thai
6ng C voi ly do 6ng C ¢6 hanh vi gia mao hop dong lao dong sb 02 1a vi pham
khoan 5 Biéu 35 Noi quy lao dong cua cong ty. Nay 6ng C khoi kién, cong ty T
khong dong y véi toan b yéu cau khai kién cua 6ng C. Viéc cong ty sa thai 6ng C
1a ding véi quy dinh cua phép luat, dé nghi Toa an béc toan bo yéu cau caa éng C.
Cong ty khong dong y nhan 6ng C tro lai 1am viéc.

Toa an giai quyét nhu sau: Chap nhan yéu cau khai kién cua nguyén don
6ng Pham Trung C; Buoc cong ty TNHH S, nay la Cong ty c6 phan dau tu T phai
tra cho dng Pham Trung C cac khoan tién lwong con thiéu, tién boi thuong do sa
thai NLD trai phap luat vai tong sé tién 260.100.000 dong; Ké tir khi ngudi duoc thi
hanh 4n c6 don yéu cau thi hanh an, sé tién ngudi phai thi hanh an cham thi hanh
phai tra thém 14i suat theo mic I4i suit co ban do ngan hang nha nuéc cong bd
tuong Gng vai thoi gian cham tra tai thoi diém thanh toén.

Ngay 04/01/2016, cong ty T khang céo yéu cau phlc tham bac toan bo yéu
cau khoi kién cua ong C. Pon khang cao dugc thuc hién trong thoi han luat quy
dinh, du diéu kién dé xem xét theo trinh tu phdc tham. Tai phién tda phlc tham, dng
N trinh bay: Ong C xuat trinh gidy uy quyén cua Tong giam ddc dé ching minh
gitta 6ng C va Tong giam doc nhiéu lan lam viéc truc tiép. Tuy nhién, viéc ay
quyén nay la cong viéc thudng xuyén caa cong ty, khdng chirmg minh duoc gitra
6ng C va Téng giam dbc co 1am viéc truc tiép. Cong ty chi tra lwong cho 6ng C
8.000.000 dong/thang. Ong C khang dinh Tong giam ddc c6 htra sau mot nim 1am
viéc s& tang luong cho ong C tir 8.000.000dong 1én 15.000.000 dong la khdng co
can ct vi Truéng phong phap ché lwong chi co 12.000.000 ddng/thang. Ong C duogc
tra luong 8.000.000 dong/thang nhung khdng cé khiéu nai cong ty ma khiéu nai ¢
Ban quan ly khu kinh té tinh Long An. Sau d6, céng ty méi phét hién dng C 1am gia
hop dong lao dong sé 02 nén di sa thai 6ng C 1a dung quy dinh phép luat. Ong C

trinh bay: Ong chi cin ctr vao hop dong lao dong s6 02 ¢ chir ky cua Tong giam
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dbc va con diu cua codng ty, mic lwong trong hop dong 1a 15.000.000 dong. Viéc
cong ty tra luong cho 6ng 8.000.000 dong, 6ng c6 khiéu nai phong nhan sy nhung
chi n6i miéng. Coéng ty khdng giai quyét nén 6ng méi khiéu nai dén Ban quan ly
khu kinh té tinh Long An.

Kiém sét vién Vién kiém sat nhan dan tinh Long An phat biéu y kién vé viéc
tuan theo phap luat trong qué trinh giai quyét vu &n & giai doan phlc tham: Toa an cip
phic tham va cac dwong su chap hanh dung quy dinh cua Bo luat t6 tung dan su. Pon
khéng céo cua bi don duoc 1am trong thoi han luat quy dinh, du diéu kién dé xem xét
theo trinh tu phic tham. Thong qua viéc nghién ctu hd so vu an va kiém sat viéc xét
Xir tai phién toa phuc tham thay rang: Céng ty T cho rang, 6ng C lam gia hop dong lao
dong s6 02. Con 6ng C yéu cau giam dinh chit ky caa 6ng trong hop dong lao dong s6
13. Cong ty cho rang 6ng C lam gia hop dong dé ky luat sa thai 6ng C 1a khong co cin
ct. Trong hop dong lao dong sb 02 ciing thé hién mirc lwong cua 6ng C 1a 15.000.000d
c6 chit ky ciia Tong giam doc va dong dau cua cdng ty. Cap so tham chap nhan yéu cau
khai kién cua ong C 1a ¢6 can cir, dé nghi Hoi dong xét xir khdng chap nhan khang céo
cua cong ty T, gitr nguyén ban 4n so tham.

Sau khi nghién cru céc tai liéu cd trong hé so, vu an dugc tham tra tai phién
tda, can cir vao két qua tranh luan tai phién tda phdc tham, sau khi nghe y kién cua
Kiém sat vién tham dy phién toa, can cit khoan 2 Diéu 308, 309 Bo luat t6 tung dan
su nam 2015, Hoi dong xét xtr quyét dinh tuyén xi:  Chap nhan mot phan yéu cau
khoi kién caa 6ng Pham Trung C; Budc cong ty TNHH S, nay 1a céng ty C6 phan
dau tu T c6 nghia vy bdi thudong hop dong lao dong cho 6ng Pham Trung C. do sa
thai NLD trai phap luat véi s tién 1a 118.461.539d.

Ban &n phuc tham sé 05/2014/LD-PT ngay 22/12/2014 ciia Tda an nhan dan
tinh Tay Ninh vé viéc tranh chdp vé ky lugt sa thai: Nay 9/3/2013, anh Pham Tén
Pau bat dau lam viéc tai Cong ty TNHH Royal Alliance Vina (Goi tat 1a cong ty).
Sau d6, giita anh Pau va cong ty da ky két hop dong lao dong thoi han 01 nam ké tir
ngay 08/4/2013 véi chuc danh: Cong nhan mai, mic lwong chinh: 2.619.5004; trg

cap chuyén can, trg cip xang, tro cdp nha tro, an sang mdi loai 300.000d. 11h45
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ngay 04/6/2013, tai cong ty di dién ra cudc ngirng viéc tap thé cua céng nhan do
cong nhan kién nghi cong ty cac noi dung: Cong ty dudi viéc cdng nhan khdng co ly
do, hoc viéc 01 thang doi thanh 02 thang; Hop dong lao dong ky két khdng giao cho
NLBD... Ngay 06/6/2013, Cong ty ban hanh thong bao ¥ kién tra loi cua cong ty Voi
cac noi dung kién nghi cua cong nhén, trong d6 ¢6 ndi dung: Viéc sa thai cong nhan
s& 4p dung theo luat lao dong 1a 01 thang; Hop dong lao dong s& dugc tra lai cho
NLD sau khi ky két; Nhitng ngay ngung viéc Cong ty s& thanh toan tién cong day
du; Cong ty s& khong sa thai nhitng ngudi tham gia dinh cong... Cong ty dé nghi tat
ca anh chi em cdng nhan vao vi tri 1am viéc. Sang ngay 18/6/2013, tai cong ty tiép
tuc dién ra cudc nging viéc tap thé cua cong nhan thudc b phan mai do cdng nhan
c6 yéu cau: Ddi chu quan; Yéu cau bu tién mat khi mai nhiéu loai da; Truong hop
ky hop dong lao dong 01 nam khong duoc doi qua 06 thang; Khi hop dong man han
yéu cau ky lai. Cudc dinh cong khong 13y y kién cua Ban chap hanh cong doan co
s&. Cong ty da thong bao y kién cua cong ty ddi voi céc yéu cau cua Cong nhan Ia:
Chu quan lam dung; néu c6 truong hop ky hop dong lao dong 01 nim ma chuyén
qua 06 thang thi giri kién nghi 1én co quan cac cap va cong ty xem xét lai... nhung
su viéc van tiép dién, Ban giam déc thong bao tam dong ctra xuang mai.

10h15 ngay 18/6/2013, cdng ty c6 bién ban hop (V&i thanh phan: Pai dién
cong ty, cong doan cac khu coéng nghiép Tay Ninh, ban quan ly khu kinh té Tay
Ninh, Phé giam dbc cong an khu cong nghiép) thé hién: “Néu tinh hinh dinh cong
trai phap luat lién tiép xay tai doanh nghiép ma khdng biét ly do, doanh nghiép s&
tam dong ctra ¢ bo phan dinh cong sai luat”. Ngay 19/6/2013, Cong ty c6 “DPon yéu
cau xir Iy cude dinh cong khong dung trinh ty thi tuc” giri Chu tich UBND tinh Tay
Ninh, véi ndi dung: “Cin ci tiét b, khoan 3 Piéu 214 BLLP Viét Nam nam 2013 vé
quyén cia ngudi sir dung lao dong dé bao vé tai san cua chung t6i thong bao dong
cta tam thoi noi lam viéc Xay ra dinh cong do khong du diéu kién dé duy tri hoat
dong san xuat tro lai binh thuong”. Ngay 21/6/2013, Cong ty ban hanh thong bao vé
viéc tra 1oi cho 30 cong nhan di ddi thoai ldc 9h30 ngay 20/6/2013 véi noi dung:

Sau budi sang dbi thoai, s6 lao dong khoang 30 ngudi tham dy budi ddi thoai s& vao
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lam viéc binh thuong vao dau gio trua nay 13h00 ngay 20/6/2013. Néu van khong
vao lam viéc, Cong ty s& khong hd tro tién cong trong nhitng ngay dinh cong (5,
6/6/2013) cua Thong bao ngay 06/6/2013.

Ngay 23/6/2013, Cong ty tién hanh hop xét ky luat d6i voi anh Pau. Tham
du cudc hop co dai dién cong ty 1a 6ng Chung Quéc Kiéu, chic vu giam déc; dia
dién caa ban chip hanh cong doan co sé 1a 6ng Cao Ngoc Thu, Phé Chu tich, nhung
anh Pau khong c6 mat. Cudc hop két luan: Ap dung hinh thac ky luat sa thai ddi
v6i anh Pau do anh Pau da bo viéc 05 ngay/thang khdng cé Iy do 1a cac ngay 5, 6,
19, 20 va 21/6/2013. Ngay 24/6/2013, Cong ty cin ctt vao Diéu 85 BLLD 1994,
khoan 3 Piéu 45 Noi quy cong ty ra Quyét dinh s6 40/QDTV/2013 vé viéc sa thai
anh Pau bt dau tir ngay 24/6/2013 véi Iy do: Anh Pau tu y bo viéc 05 ngay trong
thang”. Quyét dinh sa thai do 6ng Wu Zhenyu — Giam d6c nhan su ky.

Tai Ban an so tham s 19/2014/LD-ST ngay 10/9/2014, Toa &n nhan dan
huyén Trang Bang, TAy Ninh da nhan dinh: Cong ty sa thai anh Pau khong cé cin
ctr boi vi: Mic du anh Pau da tu Y nghi viée 05 ngay/thang khéng c6 1y do, nhung
vé trinh ty ky luat anh Pau, Céng ty khong thuc hién ding cac quy dinh tai Biéu
123 BLLD va Piéu 11 Nghi dinh sé 41/CP nhu: Xét ky luat khéng c6 mat NLD.
Toa an quyét dinh: Hay quyét dinh sa thai s6 40 ngay 24/6/2013 cua Céng ty
TNHH Royal Alliance Vina d6i v6i anh Pau; Buoc cong ty TNHH Royal Alliance
Vina bdi thudng cho anh Pau tong sb tién 18.336.500d; Khdng chap nhan yéu cau
cia anh Pau doi cong ty TNHH Royal Alliance Vina bdi thuong thoi gian béo
truéc, thiét hai ton that tinh than; Khong chap nhan yéu cau cua anh Pau doi cong
ty TNHH Royal Alliance Vina boi thuong thém sé tién 22. 806.500d.

Ngay 23/9/2014, Cong ty Royal Alliance Vina c6 don khang cdo Bén é&n so
tham néu trén véi 1y do: Cong ty khong don phuong cham dut hop déng véi anh
Pau, anh Dau khong c6 thanh y dén cong ty 1am viéc. Cong ty khong dong y boi
thudng cho anh Pau.

Tai Ban an phic tham s6 05/2014/LD-PT ngay 22/12/2014, Toa 4n nhan dan
tinh TAy Ninh d3 nhan dinh: Viéc anh Pau c6 nghi viéc tai Cong ty 05 ngay/thang la
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sur that. Cong ty hop xét ky luat khéng c6 mat anh Dau. Pai dién Cong ty cho rang
cong ty dd goi dién thoai moi anh Pau tham gia nhung cong ty khong cung cap
dugc chung cw, anh Dau khdng thira nhan. Do d6, c6 co s¢ xac dinh cong ty vi
pham trinh ty tha tuc xir ly Ky luat. va quyét dinh: Giit nguyén ban an Lao dong so
tham s6 19/2014/LD-ST ngay 10/9/2014 cua Toa &4n nhan dan huyén Trang Bang,
Tay Ninh; Huay quyét dinh sa thai s6 40 ngay 24/6/2013 cua Coéng ty TNHH Royal
Alliance Vina d6i véi anh Pau; Budc céng ty TNHH Royal Alliance Vina bdi
thudng cho anh Pau tong s6 tién 18.336.500d; Khong chap nhan yéu cau cia anh
Pau doi cong ty TNHH Royal Alliance Vina bdi thuong thoi gian bao truéc, thiét
hai ton that tinh than; Khéng chap nhan yéu cau cia anh Pau doi cong ty TNHH
Royal Alliance Vina boi thuong thém sé tién 22. 806.500d; Ghi nhan anh Pau
khéng tro lai cong ty lam viéc.

Qua nghién ctru 02 vu viéc Toa an xét xir trén, tac gia c6 nhan xét nhu sau:
Hé théng phap luat vé lao dong chua co huéng dan cu thé vj tri viéc 1am cua NLD;
c4c hinh thic hop dong lao dong (Hop dong viét va hop dong miéng); tham quyén
ky két hop dong; thu tuc thanh 1ap Hoi dong ky luat ; viéc xac minh cu thé céc tinh
tiét (16i) cua nguoi vi pham; ngudi 1am ching; van dé tham gia dinh cong ... da gdy
ra thiét hai rat 16n cho NLD va vu viéc phai dugc xur ly théng qua céc cap Toa an.
Qua d6, chung ta co thé thay rang:

- Viéc cu thé hda phép luat vé xir ly ky luat bang hinh thic sa thai NLD con
thiéu, chua thong nhat;

- Viéc van dung phap luat trong thuc té cia cac chu thé (ngudi s dung lao
dong, to chuc sir dung lao dong: Cong doan, Ban giam ddc) con chua nghiém minh,
tay tién, gay thiét hai cho NLD va uy tin ctia don vi, ca nhan nguoi sur dung lao dong;

- Toa an can ctr vao phap luat va chi tuan theo phap luat. Tuy nhién, do
chua c6 quy dinh cu thé viéc sa thai NLD trai phap luat nén phan nao ciing gay kho
khan cho qua trinh xét xtr, vu viéc bi kéo dai, viéc xac minh, thu thap chung ctir gap

tré ngai, nhat 1a d6i véi cac cong ty c6 yéu té nuée ngoai.
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Két luan Chwong 2

Tir két qua nghién ctru trén day vé thuc trang quy dinh phép luat Viét Nam
hién hanh vé giai quyét TCLP trong trudng hop NLP bi sa thai, c6 thé rit ra mot sb
két luan nhu sau:

1. Céac quy dinh vé giai quyét TCLD trong trudng hop NLD bi sa thai da thé
ché héa quan diém, duong 16i cia Pang va Nha nudc trong viée diéu chinh phap luat
d6i voi hoat dong giai quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai, timg budc thiét
lap khung phép Iy cho viéc thuc hién hoat dong giai quyét TCLD trong trudng hop
NLDP bi sa thai cling nhu giai quyét quyén loi va nghia vu caa cac bén cé lién quan.

2. Mic du da co sy sira d6i cac quy dinh chua phi hop va chat ché song van
kho tranh khoi dugc mot s ton tai rai ro trong thuc té. Bé khic phuc nhitng han ché
trén, can c6 sy théng nhat va cu thé hda phap luat vé giai quyét TCLD trong trudng
hop NLP bi sa thai, su nghiém minh trong viéc van dung phap luat cua cac chu thé trén
thyc té (NSDLDP, t6 chuc str dung lao dong: Cong doan, Ban giam ddc), tham khao c6
chon loc phap luat cua cac quéc gia nham tién téi hoan thién phap luat vé giai quyét
TCLD trong trudng hop NLD bi sa thai trén co so diéu kién cu thé ¢ Viét Nam.

Sau khi nghién ctru va dat duoc mot s6 két qua nhat dinh vé van dé giai
quyét TCLD trong trudng hop NLD bi sa thai, phap luat Viét Nam hién nay van con
mot s bat cap trong viéc ban hanh va ap dung vao thyc tién. Diéu nay cho thay da
dén IGc can hoan thién cac quy dinh hién hanh dé nang cao hiéu qua cua viéc giai

quyét TCLD trong trudong hop NLD bi sa thai.
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Chuong 3
PINH HUONG, GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA GIAI QUYET
TRANH CHAP LAO PONG TRONG TRUONG HQP NGUOI LAO PONG
BI SA THAI

3.1. Pinh hwéng hoan thién quy dinh phap luat vé giai quyét tranh chap
lao dong trong trwong hop ngwoi lao dong bi sa thai

Thir nhat, can tach cac quy dinh vé té tung lao dong ra khoi Bo luat té tung
dan su (Pua vao BLLD — Chuong t6 tung lao dong hoic Luat té tung lao dong).

T tung lao dong dugc hiéu 1a “trinh ty, tha tuc giai quyét tranh chap lao
d6ng tai co quan tai phan theo quy dinh cua phap luat”. Thu tuc té tung riéng cho
viéc giai quyét tranh chap lao dong da timg dugc quy dinh trong BLLD nam 1994
va Phap lénh thi tuc giai quyét cac tranh chap lao dong nim 1996. Thuc hién BLLD
nam 1994 va luat sira doi b sung mot sé diéu cua Luat t6 chic tda an nhan dan
nim 1995, hé théng Toa an nude ta da duoc kién toan mot budc, hé thong Toa an
lao dong duoc thanh 1ap tai Toa 4n nhan dan cip tinh va Toa an nhan dan tbi cao dé
giai quyét vu an lao dong theo thu tuc t6 tung duoc quy dinh tai phan thir nhat cua
Phap lénh tha tuc giai quyét cac tranh chip lao dong ndm 1996. Tuy nhién, ciing véi
su bién d6i nhanh chong caa nén kinh té - x& hoi va nhimg vuéng mac, bt cap
trong cac quy dinh cua BLLD, tranh chap lao dong xay ra ngay cang nhiéu vé s6
lwong, gay gt vé tinh chit va mic do. Quan diém lap phap lac d6 cho rang quy
dinh vé thu tuc té tung dan sy, kinh té, lao dong con tan man, khong day du va thiéu
thdng nhit da gdy nén nhitng kho khin cho Toa &n trong qué trinh giai quyét vy an.
Riéng Phap lénh thi tuc giai quyét cac tranh chap lao dong 1996 con thiéu nhiéu
quy dinh can thiét, mot s quy dinh con chua cu thé va khong ré rang din dén sy
nhan thitc va van dyung vao thuc té xét xtir khong thong nhat. Nhiéu truong hop khi
c6 tranh chap, du cac bén tranh chap c6 yéu cau nhung do quy dinh thiéu hop Iy caa

phap luat nén di loai trir kha ning can thiép cua Toa an. D6 1a nguyén nhan din dén
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tinh trang tranh chap lao dong xay ra thi nhiéu ma sé tranh chap lao dong duogc giai
quyét tai Toa an thi it.

Nam 2015, B luat t6 tung dan sy ra doi, voi pham vi rong hon, diéu chinh
da dang cac quan hé phap luat vé dan sy, lao dong. Tuy nhién, phan trinh tu, té tung
van goi gon trong Chuwong XII — XVI, bao gdm nhiéu linh vuc va cac quan hé dan
su khac nhau lam cho viéc ap dung khong chi kho khan cho Toa an ma cho ca cac
duong sy 1a NLD va nguoi st dung lao dong. Khi xdy dung Bo luat, cac nha lam
lut ciing chua luong duoc cac yéu té phuc tap cia quan hé lao dong, dac biét 1a khi
NLD bj ky luat sa thai. Pay chinh 1 nhitng can trd cho viéc giai quyét vu an lao
dong mot cach nhanh chong, kip thoi, hiéu qua béi tranh chap lao dong c6 nhiing
dic thu khac biét so véi cac tranh chap dan sy thuan tdy. T d6, dat ra nhiing yéu
cau riéng trong giai quyét tranh chap lao dong ma cac quy dinh vé thu tuc trong Bo
luat t6 tung dan su khong giai quyét dugc. Viéc tach va ban hanh thu tuc T6 tung
lao dong trong BLLD duya trén co s& yéu cau khach quan cuaa viéc giai quyét tranh
chap lao dong, cu thé:

- Tha tuc khai kién, thu 1y vu an lao dong phai that don gian nham tao co
hoi cho cac bén c6 lién quan dé tiép can voéi td tung toa an.

- M¢ rong pham vi hoa giai va chuyén nghiép hda hoat dong hoa giai tai
Toa &n, khai thac triét dé loi thé cua hoa giai trong giai quyét tranh chap lao dong
trong treong hop NLD bi sa thai.

- Han ché t4i thiéu su tac dong cua qua trinh giai quyét tranh chap lao dong
tai Toa an dén hoat dong san xuat, kinh doanh, dich vu cua cac doanh nghiép; mot
s6 bién phap khan cip tam thoi dic thu trong an lao déng can 4p dung nhu: Tam
dinh chi quyét dinh cia nguoi sir dung lao dong. ..

- Bao dam sy tham gia dy du cua td chirc Cong doan va céac to chuc tro
gitip phap ly trong viéc bao vé quyeén, loi ich hop phap caa NLD.

- Thi tuc té tung tai Toa an phai that don gian, nhanh chéng, tao méi truong

tranh tung dan chu, lanh manh.
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- Can c6 quy dinh V& thu tuc thi hanh an lao dong, quy dinh vé ché tai dé
bao dam thi hanh an, quyét dinh ciia Toa an vé vu an lao dong.

- Can c6 co ché dé bao vé NLD, dic biét 1a ddi vé6i lao dong nit cd thai — ddi
tugng yéu thé hon trong quan hé lao dong. Vé trach nhiém cung cap chang cu,
trong cac tranh chap khac, phap luat Viét Nam quy dinh nghia vu cung cip chiing
ctr thudc vé cac duong su. Ngoai ra, dé c6 can cir giai quyét vu an, Toa &n co thé
phai xac minh, thu thap ching ct 1am r cac tinh tiét da duoc xac dinh, trong do tap
trung 1am rd céc tinh tiét vu 4n lién quan dén noi dung tranh chap. Tuy nhién, quan
hé lao dong gitta NLD va ngudi sir dung lao dong lai khong binh dang, rat nhiéu
gidy to lién quan chiing minh quan hé lao dong ciing nhu cac yéu to khac ¢ kha
nang dan dén tranh chip lao dong déu nam trong tay nguoi st dung lao dong. Vi du:
Bang luong, bang chdm coéng déu do ngudi s dung lao dong quan ly nén NLD
khong thé cung cap dugc chung ci ¢6 gia tri chung minh ho c¢6 dén noi 1am viéce. ..
Ngoai ra, trong cac vu tranh chap lao dong trong truong hop NLD bi sa thai, viéc
NLBD duing ra lam chang cho NLD khac 1a diéu hiém hoi vi ho sg sé& bi anh huang
dén quyén loi caa minh.

Thi hai, can hoan thién cac quy dinh vé khiéu nai va giai quyét tranh chap
lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai. Hién nay, phap luat vé khiéu nai noi
chung va phap luat vé khiéu nai va giai quyét tranh chap lao dong noi riéng con han
ché. Thoi gian t6i, nén ching can c6 quy dinh vin dé NLD bi sa thai khiéu nai quyét
dinh sa thai ctua nguoi sir dung lao dong hoac Hoa giai vién lao dong theo vu viéc nao
can phai dua ra toa; trach nhiém cua cac chua thé phai tra 10i hodc giai quyét cac khiéu
nai cua NLD khi c6 nguy co bi sa thai (ngay tai BLLD stra di). Viéc 1am nay s& dam
bao quyén va loi ich cia NLD; dong thoi, xac dinh rd trach nhiém cua cac chu thé tham
gia giai quyét tranh chip lao dong trong truong hop NLD bi sa thai (ma chwa dua vu
Viéc ra toa an).

Hon nira, ciing tai Diéu 132 ciing quy dinh “nguoi bi xtr Iy ky luat lao dong,
bi tam dinh chi c¢6ng viéc hoic phai bdi thuong theo ché do trach nhiém vat chat

néu khong thay thoa dang c6 quyén khiéu nai véi ngudi sir dung lao dong, hodc co
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quan c6 tham quyén theo quy dinh cua phép luat hodc yéu cau giai quyét tranh chap
lao d6ng theo trinh ty do phap luat quy dinh”. Tuy nhién, thuc té cho thay, viéc giai
quyét khiéu nai trong linh vuc, dic biét khiéu nai cua NLD bi sa thai theo trinh ty
chung caa Luat khiéu nai chua phu hop. Nguyén nhan 1a do quan hé lao dong 1a mot
loai quan hé dic tha, néu theo trinh tw chung s& kéo dai, anh huong truc tiép dén doi
séng NLD

Thi ba, trong qua trinh xay dung hé théng phap luat lao dong, can ch trong
su tuong thich véi cac diéu udc quoc té vé lao dong ma Viét Nam 1a thanh vién. Hé
théng phap luat lao dong cua Viét Nam can tiép can rong rii hon nira véi cac tiéu
chuan lao dong quéc té. Viéc tiép can khong chi bo hep trong 21 Cong wéc cua ILO
ma Viét Nam d3 phé chuan ma con phai tinh dén cac nguyén tic co ban cua ILO
nhu loai bo lao dong cudng buc, ty do lién két va thuong lwong tap thé... Khi dua
c4c tiéu chuan quéc té vao phap luat quéc gia sé 1am cho ngudi sir dung lao dong
bat budc phai thuc hién chang va didu d6 tao diéu kién cho cac doanh nghiép Viét
Nam hoi nhap tot hon trong viéc thuc hién cac tiéu chuan lao dong, cac quy tac ung
xir lién quan dén tiéu chuan lao dong.

3.2. Hoan thién phéap luat vé giai quyét tranh chap lao déng trong
troeong hop ngwoi lao dong bi sa thai

3.2.1. Hoan thi¢én quy dinh vé chii thé cé thim quyén gidi quyét tranh
chap lao dong trong truong hop ngwoi lao dong bj sa thii

Thi nhit, hoan thién cac quy dinh phap luat vé Hoa giai vién lao dong. Khi
xé&c 1ap quan hé lao dong, cac bén déu mong mudn quan hé lao dong 6n dinh, lanh
manh, tranh chap 1a diéu nim ngoai sy mong muén cia NLD va ngudi st dung lao
dong. Viéc giai quyét tranh chap lao dong khong chi nham khéi phuc cac quyén loi
d3 bi ton that ma con tao diéu kién cho cac bén han ché xung dot, tiép tuc duy tri
quan hé lao dong. Phuong thirc hoa giai trong giai quyét tranh chap lao dong trong
truong hgp NLD bi sa thai 1a mot phuong thirc linh hoat, mém déo, tiét kiém duoc

chi phi va thoi gian cho cé4c bén tham gia tranh chap.
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Can quy dinh cu thé nhitng truong hop can thiét dé Phong Lao dong —
Thuong binh va X& hoi dé nghi cha tich Uy ban nhan dan cap huyén ctir Hoa giai
vién lao dong hd tro giai quyét tranh chap lao dong theo khoan 6 Diéu 7 Thong tu
08/2013/TT-BLDTBXH. Yéu t6 quan trong nhat quyét dinh hiéu qua hoa giai 1a ¢
nang luc va uy tin cua c& nhan tham gia hoa giai. Vi thé doi hoi hoat dong hoa giai
trong giai quyét tranh chap lao dong c& nhan néi riéng va tranh chap lao dong néi
chung can duoc chuyén mon hoa; cong tac dio tao, bdi dudng doi ngii Hoa giai vién
lao dong phai chuyén sau, gan véi thuc tién doi séng lao dong dé cac Hoa giai vién
lao dong c6 du kién thirc, kinh nghiém va k¥ ning hoa giai tranh chap lao dong.
Hién nay phap luat chi quy dinh vé co ché tuyén dung, b6 nhiém, mién nhiém va
danh gia hoat dong cua Hoa giai vién lao dong chir chua quy dinh vé co ché hd tro,
dao tao, tap huan Hoa giai vién lao dong trong khi day 1a mot trong nhiing ndi dung
co ban dé nang cao chat luong Hoa giai vién lao dong. Mat khéac, Hoa giai vién lao
dong con phai c6 "nghé thuat thuyét phuc" dé cac bén dong y hoa giai. Bé c6 "nghé
thuat thuyét phuc" thi ngoai kha nang ctia ban than, Hoa giai vién lao dong con phai
¢ kinh nghiém co xat thyuc té dé duc két kinh nghiém, &p dung trong ting tinh
hudng hoa giai cu thé. Trinh d6 ban than Hoa giai vién lao dong 1a co s¢ dé hoa giai
tranh chap lao dong ca nhan tré nén hiéu qua, mot khi phuong 4n ma Hoa giai vién
lao dong duoc cac bén chap thuan thi tranh chap dé duoc giai quyét nhanh gon, tiét
kiém, duy tri dugc mdi quan hé lao dong giita cac bén trong tranh chép.

Thi hai, hoan thién cac quy dinh caa phép luat vé Toa &n c6 tham quyén
giai quyét tranh chap lao dong trong truong hop NLP bi sa thai. Viéc hoan thién
phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong c& nhan tai Toéa an nham khang dinh vai
tro, vi tri to tung ciia Toa an trong giai quyét tranh chap lao dong, dé té tung tai Toa
an thuc su 1a con duong giai quyét tranh chip lao dong trong trudng hop NLD bi sa
thai c6 hiéu qua trong viéc bao vé quyén, lgi ich hop phap caa cac bén trong quan
h¢ lao dong, dac bigt, trong diéu kién nuéc ta dang xay dung nha nudc phap quyén
Viét Nam x& hoi chii nghia thi vai tro caa Toa an ngay cang trg nén can thiét nham

bao vé cong ly va cac quyén lgi hop phap caa cong dan.
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Hién nay, hiéu qua giai quyét tranh chip lao dong cia mot sé Toa an chua
cao, vai tro cua t6 tung Toa &n bi giam st, mot phan 1a do thu tuc té tung khong
phu hop véi yéu cau giai quyét tranh chap lao dong c& nhan. Khi xay ra tranh chép,
dé dua dwoc vu kién ra Toa an va dugc Toa an chap nhan giai quyét thi ca nguoi
khoi kién va Toa an déu phai thuc hién nhiéu thu tuc phuc tap doi hoi phai chuyén
mon hda va chuyén nghiép hoa cac thao tac, nghiép vu. Mit khéc, nhiéu tham phan
dugc phan cdng xét xir cc vu an lao dong con han ché vé mit chuyén mén. Do do,
can phai chuyén mén hoa trong linh vuc xét xir n6i chung. Chuyén mén hoa cac
linh vuc xét xur 1a 14 xu huéng chung cua hau hét cac qubc gia trén thé gigi. Chuyén
mon hoa linh vuc Xét xir vé lao dong 1a dé dam bao cho cac hoat dong xét xir cac vu
an lao dong cua Toa an sét véi thuc té quan hé lao dong, dé cac phan quyét cua Toa
an phan anh dugc thyc tién va yéu cau cia quan hé lao dong. Piéu nay can su thay
d6i toan dién tir nhan thirc, trinh do cua tham phén trong qua trinh giai quyét vu an,
tir khau tiép nhan hd so hodc don khoi kién, xac minh, thu thap ching cir dén qua
trinh xem xét va ra phan quyét vé vu an. Thuc té cho thay, chuyén mén hoa linh vuc
xét xtr 12 giai phap can ban, bao dam cho viéc giai quyét vu &n lao dong nhanh
chong, hiéu qua.

3.2.2. Hoan thién quy dinh vé trinh tw, thii tuc giii quyét tranh chap
lao dong trong truwong hop ngwoi lao dong bi sa thii

Trong giai quyét TCLD ndi chung va giai quyét TCLD trong trudng hop
NLD bi sa thai néi riéng, nguoi st dung lao dong co trach nhiém phai chieng minh
viéc da dam bao viéc 1am, cac diéu kién 1am viéc theo dung quy dinh caa phap luat
hoac thoa thuan va ching minh dugc NLD c¢6 hanh vi vi pham tuong ung véi hinh
thize xu Iy ky luat theo quy dinh phap luat. Bong thoi, nguoi lao dong co nghia vu
phai ching minh 12 ¢ 1am viéc va dua ra bang chimg 1a NSDLD di sa thai trai
phap luat.

Véi quy dinh hién hanh, trinh ty, thi tuc giai quyét TCLD trong truong hop
NLD bi sa thai khong duoc diéu chinh riéng ma ap dung theo trinh ty, thu tuc giai
quyét TCLD néi chung dugc quy dinh tai Piéu 201 BLLD 2012 d6i voi Hoa giai
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vién lao dong va Chwong XII BLTTDS 2015 ddi voi Toa &n mic du day 1a van dé
quan trong va phiec tap, c6 anh huéng 16n dén NLD va NSDLD.

Sau khi tién hanh hoa giai khong thanh, TCLD trong trudng hop NLD bj sa
thai s& duoc giai quyét boi Toa &n nhan dan. Dwa vao co so 1oi khai, tai liéu do hai
bén cung cép, Toa an can xac dinh tinh hop phap cua hop dong lao dong da ky két,
sau d6 xem xét dén noi dung giai quyét TCLD. Trong nhiéu truong hop, mic du da
tién hanh xét xir qua so tham va phlc thim, nhung Tda an van chua xac minh duoc
chang cir dé danh gia tinh phép 1y cua hop dong lao dong do so xuat khdng yéu cau
cac bén xuat trinh ban hop dong lao dong ngay tir ban dau.

Vé van dé chiing minh, cung cap ching ct va thu thap, xac minh chang ci
trong giai quyét TCLD trong truong hop NLD bi sa thai, Tham phén hién nay con
c6 sai sot do khong xac dinh duoc chinh xac, day di c4c tinh tiét lién quan, hoac do
Tham phan dé dang chap nhan chang ci, trinh bay caa cac bén duong sy ma khong
c6 sy kiém tra, danh gia xac thuc chiing ca do, hoic do trong qué trinh thu thap xac
minh d3 khong tap hop day du cac chung ct, tai liéu dé ching minh cho céc tinh
tiét cu thé.

Vé van dé danh gia chiing ctr, nguyén tac chung cua viéc danh gia chung cu
1a khach quan, day du va toan dién. Trong nhiéu truong hop, tham phan da gap cac
so xuét trong viéc danh gia cac tai liéu chung ctr khong day du hoac khong khach
quan. Vi du, khi sa thai NLD, doanh nghiép can cin ctr theo quy dinh phép luat hién
hanh va tién hanh theo dung trinh tu thu tuc. Tuy nhién, trong qua trinh xét xi,
Tham phén chi tap trung vao can ctr ky luat sa thai co dung khong, chir khdng xem
xét dén trinh thu tha tuc cua viéc sa thai.

Bén canh d6, do BLLD hién hanh con mét sé quy dinh chung chung, chua rd
rang, cing vai viéc cac co quan, to chirc ¢6 tham quyén chua nghién ctru vin ban
huéng dan thi hanh mot cach can than ciing nhu trao doi y kién, kinh nghiém tai cac
Hoi nghi tong két hang nam, din dén viéc sai sot trong &p dung cac quy dinh cua
BLLD 1a diéu khong thé tranh khoi.
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3.3. Giai phap nang cao hiéu qua giai quyét tranh chap lao dong trong
trueong hop ngwoi lao dong bi sa thai

3.3.1. Ting cwong nhin thirc ciia cic chii thé trong quan hé phip lujt
lao dong

Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén tinh trang tranh chap lao dong trong
truong hop nguoi lao dong bi sa thai chinh 1a sy thiéu hiéu biét vé& phap luat lao
dong cua cac bén tham gia quan hé lao dong, cu thé 1a ngudi st dung lao dong va
ngudi lao dong. Bang viéc nam bat kip thoi, nhan thic dung din cac quy dinh vé
phéap luat va tinh hinh nguoi lao dong trong doanh nghiép, cdng tac quan ly lao
dong va viéc xu ly céac tranh chap lao dong sé duoc dam bao hiéu qua chinh xac
nhat. Piéu nay s& gitup cho ngudi sir dung lao dong tranh dugc nhitng thi tuc phirc
tap ciing nhu thiét hai vé vat chat khi tién hanh giai quyét tranh chap lao dong trong
truong hop nguoi lao dong bi sa thai, ciing nhu khong 1am anh hudng dén trat ty lao
dong trong doanh nghiép, dam bao tam ly yén tdm cong tac cho nguoi lao dong.

Phap luat khdng chi bao vé quyén lgi cho nguoi sir dung lao dong ma con
bao vé quyén loi cua nguoi lao dong — ddi twong dugc coi 1 ¢6 vi thé yéu hon trong
quan hé lao dong. Phap luat di quy dinh cac trudng hop ma nguoi lao dong co thé
bi sa thai, tha tuc trinh ty sa thai rat cu thé trong Bo luat lao dong. Viéc hiéu biét
cac quy dinh s& gitp nguoi lao dong s& gilp bao dam quyén loi cua chinh ho. Bang
cach tuyén truyén, gido duc phép luat lao dong s& nang cao nhan thirc ciing nhu ¥
thirc chap hanh phap luat cua cac bén trong quan hé lao dong. Do d6, su phdi hop
ctia cac co quan khac nhau két hop viéc thuc hién trén nhiéu kénh thong tin khac
nhau nhu t6 chic cac 16p tap huan, tu van tai chd cling nhu phuong tién thdng tin
dai chdng 1a rat can thiét.

3.3.2. Hoan thién vé té chirc thire hién phdp luit gidi quyét tranh chip
lao dong trong truwong hop ngwoi lao dong bi sa thai

Thi nhat, can ¢ su théng nhat nhan thirc phap luat trong hé théng cac Toa
an. Mot trong nhitng vuéng mac dan dén khé khin trong viéc giai quyét céc tranh

chap lao dong tai Toa an d6 1a nhan thirc phap luat lao dong chua co su thong nhat.
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Dé han ché van dé nay, can c6 su giai thich phap luat vé lao dong va cac loai tranh
chap lao dong mot cach thdng nhat ciia Toa &n nhan dan tdi cao. Uy ban thuong vu
qudc hoi vé 1au dai can hoan thién hé thdng phap luat lao dong dé cé sy thong nhét
nhan thac phap luat trong nganh Toa an.

Hai 13, cdn sém hoan thién co ché Tham phan, Hoi tham nhan dan trong giai
quyét céc tranh chip lao dong. Trong hoat dong cua Toa an, vai trd caa Tham phan
va Hoi tham nhan dan (Hoi ddng xét xir) mang tinh quyét dinh. Boi dé 1a nhitng
ngudi nhan danh quyén lyc Nha nudc lam trong tai phan xir vé quyén loi va nghia
vu cua c4c bén tranh chap. Hoat dong té tung caa Tham phan va Hoi thim nhan dan
quyét dinh hiéu qua xét xtr ciia Toa an trong thyc tién. Pong thoi, can cau tao “co
ché ba bén” trong hoi dong xét xir (Nha nudc — Tham phan; ngudi sir dung lao dong
— Hoi tham nhan dan va mot Hoi tham nhan dan dai dién quyén loi caa NLD bi sa
thai) nham d¢am bao tinh khach quan, minh bach va tiép can mot cach khoa hoc dén
s cdng bang, dan cha trong mot vu &n tranh chap lao dong (Hién nay trong phép
luat chua quy dinh, thiét nghi, thoi gian tgi khi UBTVQH giai thich phap luat hoic
chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh luat nén tham khao co ché nay). Hién nay, cac
quy dinh cta phap luat hién hanh vé diéu kién, nguyén tic vé hinh thanh doi ngii
Tham phén, Hoi tham nhan dan cho nganh Toa an va co ché hoat dong té tung da
bat dau thé hién sy lac hau, khong con phi hop va khong dap tmg duoc yéu cau cua
nén kinh té thi trudng. Cu thé: chua tiép can duogc vai kinh nghiém cuaa cac nudc vé
co ché hinh thanh ddi ngii Thadm phan, Hoi thim nhan dan vé phuong thirc dao tao
va k¥ nang nghiép vu; pham vi va quyén han, trach nhiém cuaa cac chi thé nay trong
t tung ciing chwa duoc xac dinh mot céch cu thé va pha hop... Su han ché nay da
lam anh huong rat 1on dén chat lugng giai quyét cac loai 4n trong d6 ¢ an lao dong.

Dé khic phuc tinh trang trén, trudc hét can thay dbi ché do b nhiém Tham
phan theo nhiém ky sang thtra nhan Tham phan 1a mot nghé, bo nhiém mét lan. Bai
vi nhiém Ky va chirc vy caa Tham phan c6 tinh chat tam thoi, ngian ngai nén ho kho
ma c6 duoc mot tinh than doc 1ap, cuong quyét ciing nhu thai d6 trung thanh voi

Hién phap va va quyén tu do co ban ciia cong dan. Thong thudng hoat dong xét xir
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cua cac Tham phén ngay cang nhiéu thém, cac vu tranh tung mdi ngay mét phirc tap
hon trude thi kién thac, kinh nghiém vé phap luat va thuc tién caa Tham phan ngay
cang doi dao va dd so. Vi vy, ddy 1a mot nghé can cd tham nién va sy tich liy lau
dai. Vé dao tao ngudn tham phan, thuc trang cho thay chi tiéu bién ché Tham phan
toan nganh van chua du, dic biét & mot s Toa an phia Nam nhu: Thanh phd Ho
Chi Minh, Binh Duong, Dong Nai... dang bi qua tai vé cng viéc dan dén céc vu &n
bi t6n dong van chua duoc giai quyét dut diém. Trong d6 c6 nhitng tinh, thanh cé
nhiéu luong 4n lao dong do tap trung nhiéu khu céng nghiép. Chinh vi sitc ép nhu
vay, can co cac quy dinh mé rong ngudén Tham phan. Di véi nhimg noi khong con
ngudn dé bo nhiém Tham phéan va s lugng Tham phan con thiéu thi can mé rong
ngudn bd nhiém Tham phan theo hudng lya chon cac Hoi thim nhan dan hoic cac
chuyén gia phéap luat, cac giang vién tham gia giang day tai cac truong dao tao luat,
cac luat su co kinh nghiém. Tuy nhién, ddi véi ting ddi twong cu thé can c6 ké
hoach bdi dudng nghiép vu va k¥ ning giai quyét, xét xir cac loai an dam bao yéu
cau trinh d6 phap 1y, dao duc nghé nghiép va ky nang nghiép vu xét xir. Chu trong
dén cong tac dao tao d6i ngii Tham phan chuyén trach an lao dong c6 du ning luc
dé dap ung yéu cau ngay cang cao cua doi sbng x& hoi. Tham phéan can néu cao tinh
than trach nhiém trong cdng tac, khac phuc thiéu sot dé nang cao chat lwong xét xu,
hoan thanh tét nhiém vu dugc giao. Trong cac vu &n tranh chap lao dong, Tham
phan can nghién ctu ki ho so vu &n, yéu cau khoi kién, yéu cau phan té, trong
BLLD, Bo luat t6 tung dan su va cac van ban hudng dan thi hanh dé van dung day
du, chinh xéc trong hoat dong xét xtr. Pé nang cao chat luong cua doi ngit Hoi tham
nhan dan can ting cudng M cac khoa dao tao vé chuyén mén nghiép vu va ki nang
xét xtr cho d6i ngii Hoi tham nhan dan, nhat 1a Hoi tham nhan dan cap huyén. C6 co
ché gitp cho Hoi thim nhan dan tiép can duoc cac vian ban phép luat hién hanh dé
ho nam bat duoc nhitng ndi dung co ban cua cac van ban phap luat va hoat dong tb
tung, cling nhu thuc hién tét cac quyén va nghia vu cia minh trong hoat dong té
tung. Bén canh do, can tao diéu kién tét nhat cho Hoi tham nhan dan nghién ctu hd

so vu an trude khi dua vu an ra xét xir; c6 ché do thu lao thoa dang cho d6i ngii Hoi
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tham nhan dan, quan tdm thuc hién céc chinh sach wu dii cho cac Hoi tham nhan
dan ddng thoi tao diéu kién kinh phi to chizc tham quan hoc hoi va giao luu trao doi
kinh nghiép vu trong doi ngii Hoi thim nhan dan, giita cac dia phuong trong ca
nudc. Néu giai quyét duoc cac van dé& néu trén mot cach thoa dang, kip thoi, nhat
dinh c6ng tac xét xir cia Tham phan, Hoi thAm nhan dan trong thoi gian téi s& duoc
nang cao vé chat lugng, gop phan diy manh hoat dong cai cach tu phap va giam bét
tinh trang sai sét trong hoat dong xét xir cuia Toa an.

Ba la, can cung c6 lai doi ngii Hoa giai vién lao dong, tang sb luong Hoa giai
vién lao dong ¢ cac quan huyén, dic biét 1a nhitng ving tap trung nhiéu céc doanh
nghiép; nang cao trinh d6 chuyén mon cua doi ngii Hoa giai vién lao dong. Yéu tb
quan trong nhat quyét dinh hiéu qua hoa giai 1 ning luc chu quan caa mdi té chuc,
ca nhan tham gia hoa giai. Vi thé, doi hoi hoat dong hoa giai trong giai quyét tranh
chap lao dong c& nhan can dugc chuyén moén hoa; cong tac dao tao, bdi dudng doi
ngii Hoa giai vién lao dong phai chuyén sau, gan véi thuc tién doi song lao dong.
Phai thuong xuyén tap huan, tao diéu Kién cho doi ngii Hoa giai vién lao dong co
xat thuc té. Hién nay, phan Ién Hoa giai vién lao dong hoat dong kiém nhiém nén
co quan quan 1y doi ngii Hoa giai vién lao dong can co vin ban thoa thuan véi cac
don vi noi Hoa giai vién lao dong dang 1am viéc nham tao diéu kién cho Hoa giai
vién lao dong dau tu nhiéu hon cho cong tac hoa giai. Thu tuc hoa giai thuong duoc
phap luat quy dinh don gian, linh hoat nén viéc hoa giai thanh hay khdng phu thugc
phan I6n vao ning luc cua chu thé tién hanh hoa giai. Do do, viéc nang cao tiéu
chuan cia Hoa giai vién lao dong ciing nhu chi trong phuong thirc hoa giai trong
giai quyét tranh chip lao dong ca nhan 1a mot diéu tat yéu trong hoan thién phép
luat vé giai quyét tranh chap lao dong ca nhan.

3.3.3. Tuyén truyén, phé bién giio duc vé phdp luit lao déng noi
chung va phdp lujt gidi quyét tranh chap lao dong trong truong hop nguoi
Iao dong bi sa thadi noi riéng

Thi nhat, viéc phd bién va tuyén truyén phap luat lao dong mét cach rong

rai, thuong xuyén sé gidp moi chu thé trong xa hoi hiéu dwoc vi tri, vai tro cua cac
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co quan, t6 churc, ca nhan trong viéc giai quyét tranh chap lao dong. Pay 1a viéc lam
rat quan trong, néu khong cé sy hiéu biét can thiét vé cac quy dinh cua phap luat lao
dong ciing nhu vé hé thdng cac co quan, to chic, ca nhan tham gia quan hé phép
luat lao dong thi cac chu thé khdng thé hinh dung va y thic dugce day du cac quyén
va nghia vu cua ho. Viéc tuyén truyén, phd bién phép luit lao dong phai duoc thuc
hién mot cach dong bo, thudng xuyén théng qua nhitng bién phap thich hop méi dat
hiéu qua cao. Vé phuong dién Nha nudc: Bo Tu phap, Bé Lao dong - Thuong binh
va x& hoi can c6 ké hoach soan thao cac loai tai liéu huéng dan dé phuc vu cho cac
nganh, dja phuong, cac co s& sir dung lao dong. Cac an pham c6 thé thudc thé loai
tong hop hoic riéng biét vé tirng van dé cu thé nhu: viéc 1am, tién luong, bao hiém
x& hoi, tranh chip lao dong, dinh cong, quyén va nghia vu cia cac bén trong qué
tinh giai quyét tranh chap lao dong ... Vé phuong dién xa hoi: TUy ting trudng hop
ma can c6 sy phdi hop hodc théng qua nd luc riéng cia ting nganh, ting dia
phuong, timg co s& dé xay dung cac phong trao nghién ctu, thi tim hiéu phap luat
lao dong ndi chung va phép luat va phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong noi
riéng. Viéc td chirc cac cudc thi vé phap luat lao dong & cac co sa, cap huyén, tinh,
nganh va toan québc s& 1a dip dé cac bén hiéu thém vé cac quyén va nghia vu noi
chung va cac quyén, nghia vu tham gia vao qua trinh giai quyét tranh chap lao dong.

Thi hai, can xay dung co ché hop tac, chia sé thdng tin giita nguoi sir dung
lao dong va NLB. Mot trong nhiing cong cu hiéu qua dé xay dung moi quan hé lao
dong hai hoa, 6n dinh, han ché d¢én mirc thap nhat tranh chap lao dong xay ra 1a thuc
hién co ché ddi thoai x& hoi giita cac bén. Nguoi str dung lao dong va NLD thyc
hién ddi thoai tai doanh nghiép 1a ho cling nhau thao luan, ling nghe 13n nhau nham
muc dich tim ra nhiing giai phap ma hai bén déu c6 thé chap nhan dugc dé giai
quyét nhitng van dé lién quan dén loi ich chung cua hai bén.

Thi ba, can cang ¢ to chac, nhan su cua cac Toa lao dong, ting cuong boi
dudng kién thirc vé lao dong - xa hoi va dac biét 1a kién thac vé phap luat lao dong
ddng thoi bd sung Tham phan, kién toan Toa lao dong tai nhitng dia phuong c6 sd

lugng cac khu cdng nghiép, ché xuat 16n. Hién nay, cac Tham phan c6 kinh nghiém
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giai quyét tranh chap lao dong khong nhiéu. Day lai 1a mot hoat dong t tung méi,
doi hoi cac can bo, Tham phan phai cé kién thic sau rong vé linh vuc lao dong - x&
hoi va phai duoc trang bi phuong phap giai quyét mém déo, linh hoat hon. Cac Toa
lao dong can thudng xuyén to chuc cac 16p bodi dudng kién thic vé phap luat lao
dong, cac quy dinh vé giai quyét tranh chap lao dong, cac ki ning va ky thuat to
tung cho c4c Tham phéan dé nang cao kha ning giai quyét cac tranh chap lao dong.
Nganh Toa an can thuong xuyén to chirc cac cudc hoi thao, cac cudc hop lién tich
Vi cac co quan hitu quan nhu co quan tu phap, co quan kiém sat, co quan lao dong
va voi cac nha khoa hoc dé trao doi, rat kinh nghiém giai quyét nhirng van dé vudng
mac trong qué trinh xét xtr nham nang cao chat luong giai quyét tranh chap lao
dong. To chtc bo phan phap ly thuoc Toa an dé gitp d& phap 1y cho nhitng nguoi
khoi kién an lao dong theo kinh nghiém cta mot sé nuéc trong khu vue nhu Thai
Lan, Philippinnes... Cac can b phép ly la nhitng nguoi cé trinh d6 dai hoc Luat,
duoc bdi dudng kién thuc giao tiép va nghiép vu vé td tung dé chi dan cho ngudi co
yéu cau lap don kién hodc don yéu cau cho nhitng nguoi khoi kién. Can bo phéap Iy
¢ nhiém vu hoan thién hd so ban dau dé Toa an thu ly giai quyét. Bé hoat dong cua
bo phan phap ly hoat dong cé hiéu qua, Toa &n can thong nhat cac mau don trong
nganh cho ngudi di khoi kién vai cac ndi dung can thiét theo quy dinh caa phap luat
dé tao thuan loi cho cong tac giai quyét vu én.

Thi tu, nang cao hiéu qua hoat dong ciia Cong doan. Trong diéu kién kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia, Cong doan c¢6 vai tro quan trong trong viéc
diéu hoa va 6n dinh quan hé lao dong xa hoi, day 1a vai tro khong mot to chuc nao
khac c6 thé thay thé. Do d6, dé nang cao hiéu qua hoat dong cua Céng doan can
thuc hién mét sb viéc sau:

- Céc cap Cong doan, nhat 1a Cong doan co s& ddy manh cong tac tuyén truyén
trong cong dong NLD va ngudi sir dung lao dong vé duong 16i cia Pang, chinh sach
phép luat cia Nha nudc, Vé to chire Cong doan vai nhiéu hinh thie da dang;

- Tap trung phét trién t6 chirc Cong doan co s&, nhit 1a trong cac doanh

nghiép ngoai Nha nudc;

68



- Thudng xuyén bdi dudng kién thuc phép luat, nang luc cng tac cho cén
bo Cong doan céc cap;

- Nang cao ning luc hoat dong tu van phap luat nham thuc hién tét quyén
duoc tu van mién phi caa NLD vé phép luat lao dong va Luat Cong doan; to chic
thue hién c6 hiéu qua viéc tham gia té tung cac vu an lao dong nham bao vé quyén
loi cho NLD;

- Can bo Coéng doan phai thuong xuyén lién hé véi NLD tim hiéu tam tu,
nguyén vong cua ho, bam sét, theo ddi chat ché& tinh hinh san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép, phdi hop véi ngudi st dung lao dong kip thoi ngan chin xung dot,
tranh chap c6 nguy co xay ra;

- Tang cudng vai trd thuc tién cia Cong doan vao cac quyét dinh lién quan
dén quyén va nghia vu cia NLD nhu giao két, cham dat hop dong lao dong, xur Iy
ky luat d6i voi NLD.

Trén day 13 mot sb bién phap, dé xuit cua tac gia luan van. Dé thyc hién
dugc nhitng bién phap, dé xuat d6 can c6 su quan tdm cua cic co quan hitu quan
cling nhu trach nhiém cta cac chu thé lién quan. C6 nhu vay méi c6 thé gop phan
tang cudng vai trd va hiéu qua caa viéc giai quyét tranh chap lao dong trong trudng

hop NLD bi sa thai trong giai doan hién nay cling nhu trong twong lai.
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Két luan Chwong 3

Xuét phat tir nhu cau can thiét phai hoan thién phap luat vé giai quyét TCLD
trong trudng hop NLD bi sa thai noi riéng va vé lao dong noi chung trong diéu kién
nén kinh té thi truong va bdi canh hoi nhap kinh té quéc té tai Viét Nam hién nay,
luan van da dwa ra mot s6 dinh hudng va giai phap nhiam hoan thién quy dinh phap
luat Viét Nam nhu sau:

1. Pinh huéng hoan thién cac quy dinh phap luat vé giai quyét TCLD trong
truong hop NLD bi sa thai, cu thé: Tach cac quy dinh vé t6 tung lao dong ra khoi
Bo luat t6 tung dan sy dé dua vao BLLD — Chuong t6 tung lao dong hoac Luat to
tung lao dong; Hoan thién cac quy dinh vé khiéu nai va giai quyét TCLP trong
truong hop NLD bi sa thai; Can chu trong su twong thich véi cac diéu udc quéc té
vé lao dong ma Viét Nam dang 13 thanh vién.

2. Hoan thién phéap luat vé giai quyét TCLD trong trudng hop NLD bi sa thai
vé chi thé c¢d tham quyén giai quyét TCLD va Vé trinh ty, tha tuc giai quyét TCLD.

3. Giai phéap nang cao hiéu qua giai quyét TCLD trong trudng hop NLD bj
sa thai, trong d6: Tang cudng nhan thirc cua cac chi thé trong quan hé phép luat lao
dong; Hoan thién vé to chac thuc hién phép luat giai quyét TCLD cu thé 1a can sy
théng nhat nhan thic phap luat trong hé thong cac Toa an va hoan thién co ché
Tham phan, Hoi tham nhan dan trong qua trinh giai quyét cac TCLD; Tuyén truyeén,
phd bién gi4o duc vé phap luat lao dong nham nang cao su hiéu biét vé vi tri, vai tro

Clia cac co quan, to chirc, c& nhan trong viéc giai quyét TCLP.
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KET LUAN

Tranh chap lao dong 12 hién tuong phd bién phét sinh trong bat cir loai hinh
kinh té nao, né mang lai nhiéu anh hudng tiéu cuc dén doi séng cua NLD ciing nhu
hoat dong san xuat kinh doanh ciia ngudi st dung lao dong. Cac tranh chép giita ca
nhan NLD, giita tip thé lao dong véi ngudi st dung lao dong trong trudng hop
NLD b sa thai thuong khdng gidng nhau bai mdi vu viéc c6 nhitng hoan canh, tinh
chat va nguyén nhan khac nhau. Do d6, viéc giai quyét tranh chap lao dong trong
truong hop NLD bj sa thai doi hoi su linh hoat trong qué trinh giai quyét cia Hoa
giai vién lao dong va Toa an nhan dan, su phdi hop dong b giita cac co quan ban
nganh chirc niang, cting vai Viée quan tim dio tao, bdi dudng nang cao trinh d6 cua
d6i ngii Hoa giai vién lao dong, Tham phéan va can bo lam cong tac xét xir an lao
dong. Tir d6, dam bao dugc tinh nghiém minh cua phéap luat va binh dang giita NLD
va nguoi sir dung lao dong trudc phép luat giup méi treong lao dong ngay cang
lanh manh hon.

Viéc giai quyét tranh chip lao dong trong trudng hop NLD bi sa thai mot
cach nhanh chéng va hiéu qua 1a mong muén cua tat ca cac bén. O nudc ta, cac
phuong thirc giai quyét tranh chap lao dong hién nay duoc quy dinh khé cu thé, tuy
nhién mot sb ché dinh con thiéu dong bo, tinh kha thi chua cao, khé ap dung trong
thuc té hozc viéc ap dung chua mang lai hiéu qua mong mubn. Quan hé lao dong la
mét loai quan hé phuc tap va cd anh huong rat 16n dén doi séng kinh té - x& hoi,
chinh vi thé ma can tao su 6n dinh trong quan hé lao dong. Trong giai doan hién
nay, viéc 6n dinh cac méi quan hé lao dong c6 ¥ nghia rat 16n, su suy thoai cta nén
kinh té da lam cho ty 18 that nghiép trén toan cau tang cao va Viét Nam khong nam
ngoai xu huéng d6. Piéu d6 1am cho cac mbi quan hé lao dong trd nén phic tap hon
Vi ca nguoi sir dung lao dong va NLD déu phai chiu sic ép rat 16n tir cac nguyén
nhan tich cyc va tiéu cuc cua nén kinh té. Pé lam dugc diéu do, cac co quan nha
nuéc, t6 chirc cong doan va cac td chirc x4 hoi o lién quan can cé sy phdi hop dong

bo trén co sé nam bét cac quan hé x& hoi trong linh vuc lao dong dé diéu chinh phap
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luat mot cach dong bo, hiéu qua cé loi cho cac chu thé trong tranh chip lao dong trong
treong hop NLD bj sa thai va stra doi, bo sung cac quy dinh phép luat vé tranh chap lao
dong phu hop véi phép luat qudc té ma Viét Nam di tham gia ky két hoac Ia thanh
vién, dap tng yéu cau cua nén kinh té thi trudng dinh huéng x& hoi chii nghia va diéu
kién lich sir, cu thé cua Viét Nam. Dong thoi, can ting cudng cach thic dé tuyén
truyén, phé bién phap luat téi NLD va ngudi sir dung lao dong mét cach tich cuc, hiéu
qua, dép ung day du cac quyén, nghia vu va loi ich hop phéap caa ngudi st dung lao
dong, dac biét 1a NLD khi bi sa thai. Mot x& hoi c6 cong ly, phap quyén duoc thyc thi
la mot xa hoi co su can bang vé quyén, nghia vu va loi ich hop phap cia ngudi dan,
trong d6 cac chi thé binh dang vé quyén va nghia vu phai dugc thuc thi théng qua cac

quan hé kinh té - x& hoi dugc cac quy pham phép luat diéu chinh./.
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PHU LUC
MAU SO 4:
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 22/2007/TT-BLDTBXH ngdy 23 thang 10 ndm
2007 cua B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Quén, huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh) Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S P
sé: /Qb-UBND . , ngay........ théng ....ndm ......
QUYET PINH

VE VIEC CONG NHAN HOA GIAI VIEN LAO PONG

CHU TICH UY BAN NHAN DAN QUAN (HUYEN)
Can civ Ludt Té chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhdn déan ngay 26 thang 11
nam 2003,
Can cit Théng tw s6 22/2007/TT-BLPTBXH ngay 23 thang 10 nam 2007 ciia Bé
Lao dong- Thiong binh va Xa hoi huéng dan vé t6 chire va hoat déng ciia Héi dong
hoa giai lao dong co so va hoa giai vién lao dong;
Xét dé nghi ciia Truéng co quan lao déng qudn/huyén theo Cong vin s6.... ngay...
thang.... ndm..... va ho so dang ky tham gia hoa gidi vién lao dong ciia
ong/ba....... (hodc cac 6ng/ba trong danh sach kém theo);

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong nhan hoa giai vién lao dong cua quan (huyén, thi xa, thanh phd thudc

dinh kem).

Piéu 2. Nhiém vy, quyén han cua hoa giai vién lao dong.

(Theo quy dinh tai Khoan 4, Muyc II cua Thong tu s6 22/2007/TT-BLDTBXH ngay
23 thang 10 ndm 2007 cua Bo Lao dong- Thuong binh va Xa hoi huéng dan vé to

chtrc va hoat dong ctia Ho1 dong hoa giai lao dong co s¢ va hoa giai vién lao dong).



Piéu 3. Hiéu lyc thi hanh
1. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
2. Co quan lao dong cap huyén va ong/ba (cac 6ng/ba) cod tén tai Piu 1 ¢ trach

nhiém thuc hién Quyét dinh nay./.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu biéu 4; (Ky tén, dong dau)

- Co quan lao dong quan (huy¢n);

- Luu.



MAU SO 6:
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 22/2007/TT-BLPTBXH, ngay 23 thing 10 nam
2007 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phic

*kkhkkk

PON PE NGHI
HOA GIAI TRANH CHAP LAO DPONG
Kinh giri: Hoi dong hoa giai lao dong co sé/co quan lao dong quan (huyén,...)
1. Ho tén, dia chi, chirc danh cua nguo1 lam don.
2. Noi dung, tinh tiét vu tranh chép lao dong;
3. Cac tai liéu, ching ctr lién quan dén vy tranh chip lao dong:
4. Cac yéu cau, dé nghi Hoi dong hoa giai lao dong co sé/hoa giai vién lao dong
giai quyét.
NLD/NGUOI SUDUNG LAO PONG
(Ky va ghi r6 ho tén chtrc danh)



MAU SO 7:
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 22/2007/TT-BLPTBXH, ngay 23 thing 10 ndm
2007 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

Hoi dong hoa giai lao dong co sé (tén CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
doanh nghiép)/co’ quan lao dong(quan, Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh) falaialaiaiel
——
.......... , ngay........ thang ....nam ......
BIEN BAN

HOA GIAI VU TRANH CHAP LAO PONG
1. Ngay, thang, nam, dia diém tién hanh phién hop hoa gidi.........................
2. Ho tén Chu tich, Thu ky Hoi déng hodc hoa giai vién lao dong

Hai bén tranh chp lao dong c6 nghia vu chdp hanh cac thoa thuan ghi trong bién
ban nay. (ap dung cho truong hop hoa giai thanh)

6b. Ly do hoa giai khong thanh ctia vy tranh chap...............ccocooee.....

Hai bén tranh chap lao dong c6 quyén yéu cau Toa an nhan dan c6 thim quyén giai
quyét vu tranh chip (d6i vé6i tranh chap lao dong ca nhan) hodc yéu cau Chu tich
nully ban nhan dan cap huyén giai quyét (d6i véi vu tranh chap lao dong tap thé vé
quyén)/yéu cau Hoi dong trong tai lao dong giai quyét (ddi v6i vu tranh chap lao
dong tap thé vé loi ich). (dp dung cho truong hop hoa gidi khéng thanh)

Phién hop hoa giai két thiic vao hoi....gid.... ngdy..... thang.... Nam...................



Sau khi doc lai bién ban, nhitng ngudi c6 mit ddng ¥ vé ndi dung bién ban, khong

CHU TICH THU KY/HOA GIAI VIEN
(Ky, ghi 10 ho tén) (Ky, ghi 10 ho tén )
HAI BEN TRANH CHAP LAO PAI DIEN NGUOI SUDUNG LAO
PONG PONG
NLPD hoic ngudi duoc Gy quyén hodc (Ky va ghi rd ho tén, chirc danh)

dai dién tap thé lao dong



MAU PON KHOI KIEN
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON KHOI KIEN

Kinh giri: Toa&n nh@n dan (2)........ccooeiiiiiiiiiien,
Ngwoi Khoi Ki€n: (3).....ccooiiiiiiiiiieie e
DA Chit (4) cooeeeeeeee ettt S6 dién
thoal: ..................... (néu CO): 86 Tax: ..ovveeveeieinn, (néu c6)
Dia chi thu GI€n tl: ... (néu co)
Ngwoi bi Ki€n: (5)....cccoviiieeece e
DA ChT (B) .o e
S6 dién thoai: ..................... (néu c0); sO fax: ........coeeeennn.... (néu co)
Dia chithu Gién tir: ........oooeiiieeeeeeeeee e, (néu c0)
Ngudi co quyen, lgi ich dwge bao vé (néu c0)(7)..................
Dia Chi: (8) ..o e
S6 dién thoai: ..................... (néu c0); sd fax: .........cceeeennn. (néu co)
Dia chi thu dien thr @ ....oooveeeie e, (néu c0)
Nguoi cd quyén loi, nghia vu lién quan (néu c6) (9).....c.ccovvvevvveenennn. .
Dia Chi: (10) cveiiieiiiiie s
Sb dién thoai: .........ocouveeenn (néu cO); 86 fax: .....covvvueeein.. (néu co)
Dia chi thu dién t: ........oooveeieeie e e (néU CO)
Yéu cau Toa an giai quyét nhirng van dé sau day:(11)............cccoe.......
Nguoi 1am chtng (0éu €60) (12)....c.vvveverveeeersieeseeseresenes ceevenean,
Dia Chi: (13) coeeiieiiiee e
Sb dién thoai: .........oevveeeenn, (néu cO); 86 fax: .....ovevveeei. . (néu co)

Piachithu dién tlr: ..., (néu co).



Nguwoi khoi kién (16)

Huwéng dén sir dung mau sé 23-DS:

(1) Ghi dia diém lam don khai kién (vi du: Ha Noi, ngdy..... thang..... ndm......).
(2) Ghi tén Toa &n c6 thim quyén giai quyét vu an; néu la Toa an nhan dan cap
huyén, thi can ghi rd Toa 4n nhan dan huyén nao thudc tinh, thanh phé truc thudc
trung wong nao (vi dy: Toa &n nhan dan huyén A thudc tinh B), néu 1a Toa an nhan
dan cap tinh, thi ghi rd Toa 4n nhan dan tinh (thanh phd) ndo (vi du: Toa &n nhan
dan tinh Hung Yén) va dia chi ctia Toa an do.

(3) Néu nguoi khoi kién 1a ca nhan thi ghi ho tén; d6i véi truong hop ngudi khoi
kién 1a ngudi chua thanh nién, nguoi mat nang luc hanh vi dan su, nguodi han ché
nang luc hanh vi dan sy, nguoi cd kho khan trong nhan thirc 1am cha hanh vi thi ghi
ho tén, dia chi ctia nguoi dai dién hop phép cua ca nhan dé; néu ngudi khoi kién 1a
co quan, to chtrc thi ghi tén co quan, to chirc va ghi ho, tén ciia nguoi dai dién hop
phap cua co quan, to chirc khoi kién do.

(4) Ghi noi cu trd tai thoi diém ndp don khoi kién. Néu ngudi khoi kién 1a ¢4 nhan,
thi ghi day du dia chi noi cu tri (vi du: Nguyén Van A, cu trd tai thon B, xa C,
huyén M, tinh H); néu ngudi khoi kién 1a co quan, to chirc, thi ghi dia chi tru so
chinh cua co quan, to chire d6 (vi du: Cong ty TNHH Hin Sen c6 tru sé: S6 20 pho
LTK, quan HK, thanh phd H).

(5), (7), (9) va (12) Ghi twong ty nhu huéng dan tai diém (3).

(6), (8), (10) va (13) Ghi twong tu nhu hudng dan tai diém (4).

(11) Néu cu thé timg van dé yéu cau Toa an giai quyét.



(14) Ghi rd tén céc tai liéu kém theo don khéi kién gdm c6 nhiing tai liéu ndo va
phai danh s thir tu (Vi du: cac tai liéu kém theo don gdm c6: ban sao hop dong mua
ban nha, ban sao gidy ching nhan quyén sir dung dét, ...).

(15) Ghi nhitng théng tin ma nguoi khoi kién xét thiy can thiét cho viéc giai quyét
vu an (vi du: Nguoi khoi kién thong bao cho Toa an biét khi xay ra tranh chip mot
trong cac duong su da di nude ngoai chita bénh...).

(16) Néu nguoi khoi kién 14 c& nhan thi phai ¢ chit ky hodc diém chi ctua nguoi
khoi kién do6; trudng hop ngudi khoi kién 1a ngudi chua thanh nién, ngudi mat nang
luc hanh vi dan sy, nguoi han ché nang luc hanh vi dan su, nguoi ¢6 kho khan trong
nhan thize 1am chi hanh vi thi ngudi dai dién hop phéap d6 phai ky tén diém chi;
truong hop ngudi khoi kién, ngudi dai dién hop phap khong biét chir, khong nhin
duoc, khong tur minh 1am don khoi kién, khéng tw minh ky tén hodc diém chi thi
ngudi 6 nang luc hanh vi t6 tung dan sy day du 1am chimg, ky xac nhan vao don
khoi kién. Néu 1a co quan to chirc khoi kién, thi nguoi dai dién hop phép cua co
quan, to chirc khoi kién Ky tén, ghi rd ho tén, chirc vu cia minh va dong dau cia co
quan, to chic d6. Truong hop to chire khoi kién 1a doanh nghiép thi viéc sir dung
con dau theo quy dinh cta Luat doanh nghiép. Néu nguoi khoi kién khong biét chir
thi phai c6 nguoi 1am chimg ky xac nhan theo quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Diéu 189

ctia Bo luét td tung dan su.



