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MO DAU

1.Tinh cép thiét caa dé tai

Trong qué trinh xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén Viét Nam
x4 hoi chii nghia cua dan, do dan va vi dan, Pang di chu truong khuyén khich
C4C t6 chirc va c& nhan c6 du diéu kién tham gia vao viéc cung tmg dich vu cbng
cho x& hoi. Nghi quyét DPai hoi X cua Pang chi rd: “Xay dung, hoan thién hé
thng chinh sach bao dam cung tng dich vu cdng cong thiét yéu, binh dang cho
moi nguoi dan”... “Déi méi co ché quan 1y va phuong thirc cung tmg cac dich vu
cong cong”, [21]«... phat huy tiém ning, tri tué va cac ngudn lyc vat chat trong
nhan dan, cta toan x& hoi dé cing Nha nudc giai quyét cac van dé x& hoi va
cham lo phét trién cac dich vu cong cong.

Trén co so cac két qua da dat dugc trong viéc thuc hién X8 hoi hoa mét sb
linh vyc nhu gido duc, y té, vin hod, thé thao, Nha nuéc tiép tuc cho phép xa hoi
hoa hoat dong céng chung. Ngay 29/11/2006, Quéc hoi da théng qua Luat Cong
chimg gdom 8 chuong, 67 diéu quy dinh vé cong ching, Xac 1ap co s& phap Iy
quan trong nham thuc hién x4 hoi hod hoat dong cong ching, tao diéu kién dé
cong dan va to chirc duoc thu huong tot nhét loai hinh dich vu ¢éng quan trong
nay.Qua thuc hién, Luat cdng chimg nam 2006 da boc 16 nhitng han ché, dé hoan
thién phap luat vé cong chimg, Luat cong ching nim 2014 ra doi nham khéc
phuc nhitng han ché, bt cap vé thé ché, tao co s phap 1y cho budc phét trién méi
ctia hoat dong cong ching theo chu truong xa hdi hoda, nang cao chat lugng va tinh
bén viing cua hoat dong cong chimg, timg budc phat trién nghé cong chimg Viét
Nam phu hop véi thong 18 qudc té.

Tuy nhién, cling nhu xa hoi hoa dich vu cong, x& hoi hoa cong chung ¢
nudc ta hién nay van con 1a van & méi, thuc tién thi con rat mai; con cd su khac
nhau vé nhan thic khong chi trong ngudi dan, ma ngay ca trong doi ngil cong
chuc trong cac co quan hanh chinh, co quan tu phap, cac chuyén gia, cac nha
quan Iy va cac nha nghién ciru khoa hoc phap Iy. Vi vay, dé thyuc hién chu truong

cua Pang va Nha nudc vé xa hoi hda cong chang, kip thoi dap tng yéu cau cua



kinh té thi truong dinh hudng x& hoi chii nghia, cai cach hanh chinh, cai cach tu
phap, xay dung Nha nudc phap quyén va hoi nhap qudc té, can nghién ciou mot
cach nghiém tdc, khach quan, toan dién, c6 hé thdng ca vé co so Iy ludn, co so
thuc tidn nham tao co so khoa hoc tin cay cho toan bd qua trinh x& hoi hoa cong
ching & Viét Nam. Qua nhiéu nam thuc hién Luat Céng ching, hoat dong cong
chung da dat duoc nhitng két qua tich cuc, phét trién theo hudng chuyén nghiép
hoa, theo hudng xa hoi hod. Tuy nhién bén canh d6 trong qué trinh trién khai
thuc hién Luat Cong ching con ¢ mot sé khé khan, han ché, bat cap. Vi vy,
can phai nghién ctru, dé xuét stra doi, b sung Luat Cong chimg dé khic phuc
nhitng han ché, bat cap da nay sinh trong qué trinh thuc tién 4p dung Luét Céng
chang, tao co s& phap 1y chat ché va phi hop hon cho phat trién hoat dong cong
chung theo huéng chuyén nghiép hoa, khing dinh chi trwong xa hoi hoa hoat
dong cong chang 1a hét stc ding dan, phi hop véi chuan muc va théng 1é cua
hoat dong cong chuang khu vuc va thé gigi, gop phan quan trong thuc day sy phat
trién kinh té-xa hoi cua dat nudce, thu hut dau tu nuéc ngoai.

Ngay sau khi Luat Cong chiing c6 hi¢u luc, S& Tu phap tinh Ninh Binh da
chu dong, tich cuc tham muu cho Tinh ty, UBND tinh va thyc hién nhiém vu
quan 1y nha nude vé cong ching theo tham quyén. S¢ da tiép nhan, tham dinh hd
so dé nghi thanh 1ap Van phong cong ching va cap Gidy ding ky hoat dong dam
bao dung quy dinh cua phap luat. Hang nam, S Tu phap déu ban hanh nhiéu
van ban chi dao, chan chinh hoat dong cong chung, trién khai nhiém vu cong tac
cong chung; quy dinh ché d6 thong tin, bao céo, giao ban chuyén dé cac to chirc
hanh nghé céng chimg niém yét cong khai trinh ty, tha tuc cong chimg dé danh
gia, kiém diém, trao d6i nghiép vu vé hoat dong cong chung; yéu cAu céac can bod
lam c6ng tac nay thuc hién tu van va hudng din, giai dap cho nguoi yéu cau
cong chung, lich lam viéc, ndi quy cong ching, bang thu phi, thu lao cong
chimg. Tuy vay, x4 hoi héa hoat dong cong chirc ¢ tinh Ninh Binh van con
nhimg han ché, bat cap nhu: thé ché cdng chimg chua hoan thién; nhan thic vé

gia tri phap ly caa cong ching con han ché, nhiéu ngudi coi cong chung chi la



tha tuc hanh chinh thuan ty, hinh thic; viéc chap hanh phap luat vé cong chiing
hop ddng, giao dich lién quan dén bat dong san chua duogc thuc hién mot cach
nghiém tdc, théng nhat; quy md cua té chirc hanh nghé cong ching nho, doi ngi
cdng chang vién con thiéu, chua chuyén nghiép....

Véi ly do trén, tdi chon dé tai: ” X& héi héa cong ching tir thure tién tinh
Ninh Binh” 1am luan vin tot nghiép cta minh.

2.Tinh hinh nghién ctu lién quan dén deé tai

X& hoi héa céng chang 1a van dé méi ¢ Viét Nam, chua dugc quy dinh rd
rang, day du. Dudc goc do 1y luan, cho dén nay van dé x& hoi héa cong chang
chua dugc nghién ctu mot cach hé théng, toan dién, day du; chua c6 mot dé tai
nao truc tiép di sau nghién ctu co s 1y luan vé x& hoi héa cong chang. Trong
mét s6 luan &n, luan vin, bai viét vé cdng ching, xa hoi hda céng ching méi chi
dugc dé cap dén nhu 1a mot trong céc giai phap hoan thién phap luat cong chang
hodc dbi mai to chuc hoat dong céng chung ¢ Viét Nam hién nay.Vi du: Luan an
tién sT Ludt hoc: "Té chizc va hoar dong cdng chitng nha nweéc ¢ nieéc ta hién
nay" cua tac gia Duong Khanh, 2002 d4 1am sang t6 nhitng van dé vé té chirc va
hoat dong cua cong chimg nha nudc tir 46 gop phan giai quyét cac vudng mac vé
t6 chuc va hoat dong cua cdng ching nudc ta hién nay. Luan vin thac si Luat
hoc: "Hoan thi¢n phap lugt vé cong ching ¢ Viét Nam hién nay" cua tac gia Lé
Kim Hoa, 2003 d3 1am sang té nhiing van dé Iy luan va thuc tién vé xa hoi hoa
cong chimg, dé xuat va phan tich cic quan diém, giai phap x& hoi hoa cong
chang & Viét Nam trong thoi gian tgi, gop phan thuc hién muc tiéu cai cach to
chtrc va hoat dong cua nha nudc noi chung, muc tiéu cai cach tu phap noéi riéng
trong tién trinh xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia ctia nhan dan,
do nhan dan, vi nhan dan. Bai "Mét sé ¥ kién vé déi méi té chirc va hoat déng
Cua co quan cong chung" cua tac gia Lé Kha dang trén bao Phap luat, ngay
18/2/2003; "Cong chiing, chieng thue trong diéu kién cdi cach hanh chinh va cdi
cach nr phdp" cia tac gia Tran That, dang trén tap chi Dan cha va phap luat, sé

6/2004; "Cong chung, ching thuc ¢ Viét Nam - Thuc trang va dinh hudéng phét



trién" cua tac gia Pham Vin Loi, ding trén tap chi Dan chi va phap luat, s6
7/2002. Mot sb luan van, bai viét vé xa hoi hoa cac hoat dong bd trg tu phap,
trong d6, hoat dong cdng ching duoc dé cap dén nhu mot trong cac hoat dong
bd tro tu phap can thiét phai x& hoi héa. Vi du: Luan van Thac si Luat hoc: “Xa
héi héa cac hoat déng bé tro tu phdp” cua tac gia Tran Thi Quang Hong, 2000,
bai “ Khdi niém, dinh hwéng xa hgi héa té chirc va hoat déng bé tro e phdp”
cua tac gia Nguyén Van Tuén, dang trén tap chi Dan chi va phép luat, sb 8/2004.
Téc gia Nguyén Vin Toan da c6 Luan vén thac si (bao vé tai Cong hoa Phap) véi
dé tai: “ Céng chimg Viét Nam trong nén kinh té thj #rurong theo mé hinh kinh té
Latinh”,2004. Luan van da nghién ctru va phan tich kha sau sac cac hé théng cong
ching trén thé gioi, ddc biét, di sdu nghién ciru cai cach céng ching & Cong hoa Ba
Lan va Cong hoa nhan din Trung Hoa, hai dién hinh thanh céng cua viéc cai cach
cobng ching tr mo hinh céng chirmg nha nudc sang moé hinh céng ching Latinh &
cac nudc ¢ nén kinh té chuyén doi; phan tich thyc trang cong ching Viét Nam va
dua ra giai phap ddi méi cong ching Viét Nam theo md hinh cong ching Latinh.
Tuy nhién, co s ly luan cua viéc d6i méi nay chua dugc tac gia quan tam dé cap
trong luan vin. Bo Tu phap, Nha Phap ludt Viét - Phap ciing di t6 chirc mot s6 hoi
thao khoa hoc vé dbi mai to chirc va hoat dong cong chimg trong diéu kién cai cach
hanh chinh & Viét Nam; vé vai trd cia cac nghé bo trg tu phép (trong d6 co cong
chimg) trong Nha nuéc phap quyén; vé kinh nghiém t6 chirc, hoat dong cong ching
& Cong hoa Phap va cac qudc gia trén thé gi6i... Pau nim 2005, Vién Khoa hoc
phép ly - Bo Tu phap duoc giao nhiém vu nghién ctru dé tai cap bo "Nhimng vén dé
ly lugn va thyec tién cua viéc xa hgi hda mét s hoat dong bé tro tw phdp, hanh
chinh tr phdp", ma dia chi &p dung két qua nghién ctu 1a linh vuc cbng chang,
giam dinh tu phap va mot sé hoat dong ho tich. Tuy nhién, viéc nghién ciu dé tai
hién mai dang timg budc trién khai.

Nhu vay, c¢6 thé khang dinh dé tai “Xa hgi hoa cong ching tir thyec tién
tinh Ninh Binh”1a dé tai nghién cau méi, khdng tring véi bat ky luan van, luan

an, hay cong trinh nao da duoc céng bd & nudc ta.



3. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

3.1. Muc dich

Muc dich cua luan van 1a trén co sé 1am sang té nhitng van dé Iy luan va
thuc tién vé xa hoi hoa cong chimg, dé xuat va phén tich cac quan diém, giai
phap xa hoi hda cong chung ¢ Viét Nam trong thai gian téi, gop phan thuc hién
muc tiéu cai cach td chirc va hoat dong cia nha nudc néi chung, muc tiéu cai
cach tu phap ndi riéng trong tién trinh xay dung Nha nudc phép quyén x& hoi
chu nghia cua nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan.

3.2. Nhigm vu ciia dé tai

Pé thuc hién muc dich trén, luan van c6 nhiém vu:

- Lam rd nhitng van dé ly luan vé cong ching, x& hoi hda céng ching.

- Banh gia thyuc trang xa hoi hoa hoat dong cong ching va luan giai cac
yéu cau khach quan xa hoi hda céng ching.

- D& xuit cac quan diém, giai phap bao dam xa hoi hoa céng ching.

4. Péi twong va pham vi nghién ciru

X& hoi hoa céng ching 12 mot linh vuc ¢d pham vi nghién ciu tuong doi
rong, song dudi goc do ly luan va phap luat, luan van tap trung lam sang to
nhitng van dé Iy luan va thuc tién vé xa hoi hoa cong chang tir d6 dua ra nhitng
giai phap nham tiép tuc x& hoi hda hoat dong cong ching.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

Trén co s phuong phap luan chu nghia duy vat bién chiing va chu nghia
duy vat lich cua chii nghia Mac - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh vé Nha nudc va
phap luat; quan diém cia Pang, Nha nuéc ta vé xay dung Nha nudc phap quyén
x& hoi cha nghia cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan; vé cai cach hanh
chinh, cai cach tu phap, dé thyc hién muc tiéu, nhiém vu va giai quyét cac van dé
thudc noi dung luan vin, cac phuong phap nghién ctitu cu thé duoc sir dung:phan
tich , tong hop, thong ké, so sanh, két hop giira ly luan va thuc tién, phuong phap
lich st cu thé, Iy thuyét hé thong...



6. Y nghia Iy luan va thuc tién

- Luén vin déng gop cho viéc giai quyét cac van dé ly luan va thuc tién vé
viéc x& hoi hoa cong ching ¢ Viét Nam.

- Nhitng van d& duoc lam sang to trong luan vin c6 thé dong gop cho viéc
xay dung va hoan thién phap luat vé céng ching ¢ Viét Nam theo hudng xa hoi
hoa, thuc hién chu trrong xa hoi hoa cong chirng cua Pang va Nha nudc.

7.Két cau cia Luin vin

Chuong 1: Nhitng van d& ly luan xa hoi hda hoat dong cong ching

Chuong 2: Thuc trang phap luat va thuc trang x& hoi hda céng chiang tur
thuc tién tinh Ninh Binh

Chuong 3: Quan diém va giai phap bao dam x& hoi hoa cong ching



Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN VE XA HQlI HOA HOAT PONG
CONG CHUNG
1.1. Khai niém, dic diém va vai tro cia cong chirng

1.1.1. Khéi niém cong ching

Lich st hoat dong cong chung, ching thuc, [am ching gén lién v6i su
phat trién ciia x4 hoi. Subt tir thoi ky c¢b dai dén trung co, gitta nguoi lam cong
ching (Cong chung vién) va nguoi 1ap van tu thué chua dugc phan biét rd rang.
O thoi ky o dai, nguoi ta da thay nhimg vién thu lai tién hanh soan thao cac khé
udce (hop déng) theo mot trinh tu, thu tuc chit ch&, kho c6 thé bi thay ddi vé sau,
khac han vé6i nhitng khé woc khéng thanh vin theo truyén thong (giao két
miéng). Lich sir hinh thanh va phat trién nha nudc ciing cho thiy, da c6 thoi ky
chua c6 khai niém cong chimg. Mot sb tac gia nghién ctru vé cong chimg cho
rﬁng, c6 hai loai hinh thyc hién cong ching 1a tu chiing thu va cong ching thu.
Céc tac gia da dua ra cac khai niém “cong” va “tu” dé phan biét giita nhiing c4
nhan ty do lam chung véi cac chuc danh dugc nha nudc giao cho nhiém vu thuc
hién hanh vi cong chung hodac Nha nudc tryc tiép thuc hién céc viéc cong ching.
Diéu nay duogc 1y giai nhu sau:

— Tu chimg thu (chi ngudi 1am chimg tu do): Trong nhan déan ta ton tai
mot truyén théng 1a mdi khi co cac giao dich quan trong déu phai nhd nhimng
ngudi ¢o uy tin trong gia tdc, trong thon xém dimg ra lam ching dé xac nhan.
Khi c6 tranh chip xay ra, cic co quan nha nudc c6 thim quyén dya vao hinh
thire chimg nhan trén dé chimg minh s that, ldy d6 lam co s¢ dé giai quyét vu
viéc tranh chép. Nhitng van tu dugc 1ap ra do cac ¢4 nhan cong dan thuc hién va
c6 nguoi thtr ba lam chung véi tu cach cad nhan nén duoc goi 1a “tu chung thu”.
Day 1a mot dang ching nhéan cua bat ky mot c4 nhan nao, thyc hi¢n mot cach tu
do, 1am chimg khong phai 1a nghé chuyén mén ma ho dugc giao, nha nudc
khong nhitng khong cAm ma con c6 phan khuyén khich nhan dan tham gia cung
cap chimg ctr khi c6 yéu cau. Loai hinh nay xuat hién tir thoi c6 dai va ton tai

cho dén tan ngay nay.



O Viét Nam, cac thé thire giéy to, khé udc nhu chic thu, vin khé ban
rudng dat, van khé cam cb ruong dat... déu quy dinh nguoi ching kién, nguoi
bao lanh, nguoi viét thay phai diém chi vao van tu. Pay 1a nhitg quy dinh nham
bao dam hi¢u lyc phap ly, han ché tranh Chép kién tung. Ngay nay, B0 luat Dan
su ciia nudc ta van quy dinh trong quan hé dan su cic bén phai thién chi, trung
thuc... Néu mot bén cho rang bén kia khong trung thyc, thi phai co chimg ctr
(chtng cr & day bao ham ca nhimg ching ¢t do co quan chuyén trach cung cip
va ca chung ctr do bat ky t chuc, ca nhan nao cung cap.

Nhu vay, cho dén nay van tdn tai mot loai hoat dong ching nhan, xac
nhan, cung cip ching cr ctia bat ky mot ca nhan, to chtic nao, nham phan anh
mot sy kién, hién twong ma ho cho Ia ¢ that, vi du: Cung cép ching ctt cho Toa
an, xac nhan thoi gian cong tac, lam ching cho viéc giao tién mua ban nha...
Pay 1a mot loai chirg nhan van ton tai va c¢6 ¥ nghia thiét thuc trong doi séng xa
hoi, nhung khong phai 13 hoat dong céng ching véi danh nghia 13 mot to chic
dugc nha nudc cong nhan hodc cho phép hoat dong.

C6 thé néi, tu ching thu 13 mot hinh thirc hoat dong phong phu va da
dang, du ¢ giai doan lich sir hay diéu kién x3 hoi nao cling phai can dén nhu mét
nhu cau tat yéu cho x4 hoi.

— Cong chimg thu (do nha nudc thuc hién hodc tuy quyén): Pay l1a hoat
dong chung nhan, chung thyc, xac nhan c6 tinh chét cong, phuc vu loi ich cong,
do nha nudc truc tiép hodc gian tiép quan 1y, vi vay duoc goi 1a cong ching. To
chuc cong chimg va ngudi thyuc hién hanh vi cong ching duge nha nude ra quyét
dinh cong nhan va cho phép hoat dong nham bao dam tinh xé4c thuc trong hoat
dong giao dich va cac quan hé khac theo quy dinh cua phap luat hoac theo yéu
cau cta cong dan, t6 chirc, duge thé hién bang cac hinh thire nha nudc truc tiép
thue hién (cong ching nha nudc) hodc nha nude ty quyén (cong ching tir do).

Hién tai c6 nhitng quan diém cho rang, cong chimg c6 nghia 1a l1dy cong
quyén ma lam chimg (Attestation), sy chimg nhan cta nha nudc ¢ diy mang tinh

quyén lyc cong. Quan diém khac cho rang, ban than thudt ngit cong chimg da



mang ¥ nghia 13 su lam chtmg cong khai, c6 dau 4n cta cong quyén, cong chimg
vién la nguoi dugce nha nudc bd nhiém thyc hién mot cong vu (Thuat nglr cong
vu ¢ day dugc hiéu 1a khong hoan toan 1¢ thudc vao nhitng quy dinh cua phap
luat vé& nén hanh chinh cong). Cong chimg 1a mot hoat dong hanh chinh cong,
léy 1€ cong dé lam chung, 1a sy nhan thirc, xac thyc hoac xac nhan mét sy kién,
mot hién tugng dang 1a nhu thé.

Mot sb nha nghién ctru lai cho rﬁng, hoat dong cong ching thé hién vai tro
ctia quan ching (cong chung, dan chung), hoat dong phuc vu loi ich cong cong,
thé hién tinh cong khai do nha nudc cho phép va thira nhan. Hoat dong cong
chimg khong phai 1a hoat dong thuc thi cong quyén, khong phai lay quyén cong,
1& cong ma ma don gian chi 1 chimg nhan nhu quan diém vira néu trén, ching
t6i tan thanh véi quan diém nay.

Cong chiing xuat hién tai Viét Nam 1 vao nhitng nam 30 cua thé ky XX,
do nguoi Phap dua vao Viét Nam. Nhung mai dén nam 1987, céng chitng méi
dugc dé cap lan dau tién trong hé théng phap luat Viét Nam. Tai thoi diém nay,
céng ching dugc hiéu 1a “Cong quyén dang ra 1am ching”, cu thé 13 nha nudc
trao tham quyén cho mét té chiic hanh nghé céng chimg va dugc phép nhan
danh nha nudc dé xac dinh cac quan hé giao dich dan su va thwong mai. Cong
chung duoc goi 1a “truong khé”.

Viéc xac dinh khai niém cdng chiing 1a van ¢& mau chdt caa hoat dong
cong chang, ¢ vai tro Iy luan cling nhu thyc tién vé cung quan trong, né khong
nhitng anh huong dén md hinh to chic, co ché hoat dong ma cin ctr vao do
ngudi ta co thé xac dinh dugc pham vi, ndi dung, tham chi dén quyén va nghia
vu cua nhimg ca nhan, dugc t6 chic giao cho quyén niang thuc hién chic ning
quan ly nha nuéc.

Truéc Luat cdng chang 2014, cdng chang ¢6 ¢ nhiéu dinh nghia, trong
d6 ¢ 5 dinh nghia co ban phuc vu cho c¢éng tic QLNN vé cdng chtng trong cac

van ban quy pham phap luat caa nha nuéc ta. Cu thé nhu sau:



— Théng tu s6 574/QLTPK ngay 10/10/1987 ciia B Tu phap hudng din
cong tac cong chirng nha nudc quy dinh: “Cong ching nha nudc la mdt hoat
dong ciia nha nudc, nham giup cong dan, cic co quan, to chirc 1ap va xac nhén
cac van ban sy kién c6 y nghia phép ly, hop phap hoa cac van ban, su ki¢n do,
lam cho cac van ban, sy kién d6 co hiéu luc thuc hién. Béng hoat dong trén,
cong chimg nha nudc tao ra nhimg dam bao phap 1y dé bao vé quyén va loi ich
hop phap cta cong din, cic co quan, to chirc phu hop véi Hién phap va phap
luat ctia nudec Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam, ngan ngura vi pham phap
luat, gitp cho viéc giai quyét cac tranh chdp duoc thuan loi, gop phan ting
cuong phéap ché x4 hoi cht nghia”[5].

— Nghi dinh s6 45/HPBT cua HPBT ngay 27 thang 2 nam 1991 vé to
churc va hoat dong cong ching nha nudc quy dinh: “Coéng ching la vi¢c ching
nhan xac thuc cac hop dong va gidy td theo quy dinh ctia phap luat, nhim bao vé
quyén, loi ich hop phap cua cong dan va co quan nha nudc, t6 chirc kinh té, to
chirc x4 hoi (sau ddy goi tit 1a cac t6 chuc), gop phan phong ngira vi pham phap
luat, ting cudng phap ché xa hoi chi nghia. Cac hop dong va gidy to da dugc
cong chimg co gia tri ching ci”’[35].

— Nghi dinh s6 31/CP ngay 18 thang 5 nam 1996 cua Chinh phu vé to
chuc va hoat dong cong ching nha nudc quy dinh: “Cong ching la viéc chung
nhan xac thuc ciia cac hop dong va gidy to theo quy dinh ctia phap luat, nham
bao vé quyén, loi ich hop phap ciia cong dan va co quan nha nudc, to chirc kinh
té, t6 chtrc xa hoi (sau day goi tat 1a cac to chirc), gop phan phong ngira vi pham
phap luat, ting cuong phap ché xa hoi chu nghia. Cac hop dong va gidy to da
dugc cong chimg nha nudc chimg nhan hoic Uy ban Nhan dan (UBND) cip co
tham quyén chung thuc co gia tri ching ct, trir trudng hop bi toa an nhan dan
tuyén bd 1a vo hiéu”[9].

— Nghi dinh s6 75/2000/ND-CP ngay 8 thang 12 ndm 2000 cta Chinh phu
vé cong chimg, chimg thyc, tai diéu 2 quy dinh: “Céng chtng 13 viéc Phong

Cong chtng chimg nhan tinh xac thuc cua hop dong duoc giao két hoic giao
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dich khac dugc xac 1ap trong quan hé dan sy, thuong mai va quan hé xa hoi khac
(Sau ddy goi 1a hop dong, giao dich) va thuc hién cac viéc khac theo quy dinh
cua Nghi dinh nay”. Pang cht y, Nghi dinh nay da c6 sy phan dinh rd khai niém
cong ching va chung thuc, diéu ma cac Nghi dinh trude day chua lam rd duoc,
ban chét ctia hanh vi cong chimg 13:“ching nhén tinh xac thuc cua hop dong”,
con hanh vi ching thuc lai chi 13 viéc “xac nhan sao y gidy to, hop dong, giao

A9

dich va chit ky cua ca nhan”[10]. Nhu vay, theo quy dinh néu trén, hanh vi cong
chimg chinh 1 viéc xéac 1ap gia tri phap 1y cho vin ban, hop dong; con hanh vi
chung thyc chi don thuan 1a viéc sao lai cac van ban, hop déng ma thoi.

— Luét Cong chimg nam 2006 quy dinh: “Cong chung la viéc Cong chiing
vién chung nhan tinh xac thyc, tinh hop phap cia hop dong, giao dich khéac (sau
day goi 1a hop dong, giao dich) bing van ban ma theo quy dinh cta phap luat
phai cong chiig hodc ca nhan, t6 chirc ty nguyén yéu cau céng chimg”[47].

C6 thé nhan thdy, nhitng khai niém vé cong chiung gan lién véi nhitng
thay d6i ctia xa hoi nudc ta. O cac giai doan phat trién khac nhau thi khai niém
vé cong ching rd rang c6 nhing thay ddi nhat dinh. Su thay dbi nay thé hién
quan diém ctia nha nudc ta vé cong chimg cling nhu trinh d6 phat trién kinh té,
van hoéa, xa hoi, nhung xét vé ban chét va muc dich cta hanh vi thi van khong
thay doi.

Pén Luat cong ching ra doi nam 2014 khai niém Cong chung ghi nhan tai
Khoan 1 Biéu 2: “Cong ching l1a viéc cong ching vién cia mét té chizc hanh
nghé cong chiing chizng nhdn tinh xac thuc, hop phap cua hop daong, giao dich
dan su khac bcfng van badn (sau ddy goi la hop dong, giao dich), tinh chinh xac,
hop phdp, khéng trai dao dirc X& héi cua bdn dich gidy to, van ban tir tiéng Viét
sang tiéng nwréc ngodi hodc tir tiéng nwéc ngodi sang tiéng Viér (sau day goi la
ban dich) ma theo quy dinh cua phéap ludt phdi céng chizng hogc ca nhan, té
chirc tir nguyén yéu cdu cdng chirng’’[48].

Céc dinh nghia trong cic vin ban trén c6 su khac nhau, nhung déu c¢6 diém

chung, d6 1a: Cong chimng 1a hoat dong cta nha nudc, duge uy quyén cho mot to
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chirc, d6 1a cac t6 chirc hanh nghé cong chimg; Cong chimg 13 viéc chirng nhén tinh
xac thuc cta cac HD, gidy to theo quy dinh cua phap luat; Cac hoat dong cong
chimg nham bao vé quyén va loi ich hop phép ctia cong dan, cac t6 chic khac; Cac
loai gidy to dd dugc cong ching co gia tri chung ci.

1.1.2. Pdc diém cia cong ching

Tir khéi niém trén, cd thé thay hoat dong cong ching c6 cac dic diém co ban:

Dic diém thi nhat: Cong chang 1a hanh vi do Cong chiing vién thuc hién.
Diéu nay phan biét véi ching thyc 13 hanh vi do ngudi dai dién cia co quan
hanh chinh cong quyén thuc hién.Cong chieng vién do B trudng Bo Tu phéap bd
nhiém, mi&n nhiém, chiu trach nhiém tiép nhan hoic lap céc hop déng, giao dich
theo y&u cau cia ngudi yéu cau cong chimg dam bao cho cac hop ddng, giao
dich sau khi dugc chiing nhan c6 gia tri phdp 1y nhu mot van ban cia co quan
cdng quyen.

Cong chung vién Phong Cong chang la cong chic, vién chirc nha nudc
dugc hudng luong tr ngan sach nha nudc; Cong chung viénVan phong cong
chitng khong phai la cong chuc, vién chic nha nude, luong va cac khoan thu
nhap khac dugc trich tir nguén thu phi céng ching, thu lao cdng chiing va ngudn
thu hop phap khéc tir hgp dong cong ching.

Pic diém tha hai: Noi dung cong chimg 1a xac dinh tinh xéac thyc, tinh
hop phap cua hop dong giao dich. Tinh xé&c thyc caa cac tinh tiét, sy kién co
trong vin ban d6 da dugc céng chung vién xac nhan. Céng ching vién kiém
chtng va xé&c nhan cac tinh tiét, su kién cé xay ra trong thuc té, trong sé do cé ca
tinh tiét, sy kién chi xay ra mét lan, khong dé lai hinh dang, diu vét vé sau, d6
do, néu khong co6 cong chitng vién xé&c nhan thi vé sau rat dé xay ra tranh chap
ma toa an khong thé xac minh dugc. Pong thoi, cdng chimg vién ciing kiém tra
va xac nhan tinh hop phép cua hop dong giao dich. Pay 1a dic diém co ban nhat
cua hoat dong cong ching, 13 can c quan trong nhat dé phan biét hoat dong
cdng chiing vai cac hoat dong mang tinh chat hanh chinh cua cac co quan cong

quyén. Hanh vi lap hop ddng, gidy to theo yéu cau cia duong sy va chitng nhan
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cac hop dong gidy to d6 theo quy dinh caa phap luat chinh 1 hanh vi tao nén céc
van ban cdng ching. Hay ndi cach khac, cac hop dong gidy to da duoc cong
chang goi 1a cac van ban cong ching. Lap hop ddng, gidy to theo yéu cau cua
duong sy 1a viéc cdng chiing vién thdng qua cac tac nghiép nghé nghiép cua
minh, giGp khach hang thé hién y chi, nguyén vong, théa thuan bang vin ban,
dam bao phu hop véi phap luat, khong trai véi dao dirc xa hoi; hodc kiém tra, tu
van, gop ¥ dé khach hang thé hién day du y chi, nguyén vong cua chinh ho mot
cach 1o rang, chinh xac trong cac van ban do ho tu lap. Pay 1a giai doan quan trong
nhat trong quy trinh thuc hién viéc cong chang. Cong ching vién, bang sy tinh
thdng va kinh nghiém nghé nghiép, vai su khach quan, vo tu phai dam bao xac dinh
dung chu thé, ddi tuong, noi dung, tinh chét cua hop ddng giao dich, xac dinh cac
quan hé phap Iy phat sinh xung quanh mét yéu cau cdng chimng, hau qua phép ly c6
thé xay ra. Vi du, khi tiép nhan mét yéu cau ching nhan hop dong mua ban nha o,
cng chiing vién, ngoai viéc xac dinh cac ndi dung co ban caa hop ddng theo quy
phuong thirc thanh toén...); con phai xac dinh cac quan hé phap ly lién quan khac

- Quan h¢ s¢ hitu (s¢ hitu chung hay sé hitu riéng).

- Quan hé thira ké (tai san c6 lién quan dén di san thira ké hay khong?).

- Quan hé giao dich bao dam (tai san c6 dam bao cho viéc thuc hién mot
nghia vu nao hay khong nhu: cdm ¢, bao lanh, thé chap...) v.v...

Péng thoi, can phai giai thich rd cho khach hang biét, néu c6 su man tré,
khéng trung thuc trong qué trinh giao két hop ddng, s& phai chiu nhitng hau qua
phap Iy gi khi tranh chap xay ra. Chting nhan cac hop déng, gidy to theo quy
dinh cua phap luat 1a viéc céng chimg vién, trén co s cac hop dong, gidy to da
dugc 1ap, cong nhan tinh dung din, chinh xac, c6 thuc, hop phép cua cac hop
ddng, gidy to bang viéc ghi loi chizng theo thé thic va noi dung do phép luat quy
dinh va ky tén vao van ban, gidy to do.

Khi d3 hoan tat hai giai doan trén, hop dong, gidy to da tro thanh vin ban

cong ching - mot loai céng chimg thu (van ban c6 tinh chat cong, ¢ tinh chat
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nhu vin ban cia co quan coéng quyén, duoc lap ra do ngudi ¢6 tham quyén va
theo trinh ty, thé thic chat chg). Nguoc lai, néu c¢éng ching vién méi lap vin
ban, (giai doan 1) hodc ké ca vi 18 nao d6, cong chimg vién di ghi 161 chitng ma
chua ky vao van ban, thi 6 méi chi 1a mét tu chimg thu (van ban c6 tinh chat
nhu hai bén tu 1ap, khdng theo thé thirc bat budc, khdng c6 chang nhan caa cong
churng vién).

Ngoai ra, sau khi 1ap, chiing nhan cac hop ddng gidy to nhu di phan tich ¢
trén, cdng chuang vién con phai cap vin ban cho khach hang va ¢ nghia vu luu
giit van ban cdng ching 1au dai, dam bao an todn va cap ban sao van ban cong
chang khi c6 yéu cau cua cac bén giao két hop ddng, giao dich. Véi phan tich
trén, cd thé thay, hoat dong cdng ching 1a hoat dong nghé nghiép c6 tinh chuyén
mon hoa, chuyén nghiép hoa cao, khac véi hoat dong vai hoat dong chuyén mén
thuan tay nhu hoat dong caa cac cong chic hanh chinh. Ban than hoat dong cong
ching chita dung tinh phic tap, da dang cua cac giao dich dan sy, kinh té, thuong
mai. Vi thé, khéng phai ngau nhién ma hau hét cac quéc gia trén thé gisi déu c6 cac
quy dinh nghiém ngat vé diéu kién, tiéu chuan b nhiém cong ching vién.

Chting nhan céac hop déng, giao dich theo quy dinh cta phdp luat 1a viéc
Cong ching vién, bang nghiép vu chuyén mon cia minh xac nhan tinh hop phap
cua hop dé)ng, giao dich. N§i ham cua khéi niém cong chung 1a tao 1ap nén mot
loai chung cir viét, co gia tri phap 1y cao, vi cac hop dong, gidy to nay dugc
ching nhan tinh xac thyc ctia né do nhimg ngudi c¢6 thim quyén cong ching,
ching nhan nén né mang dau an ctia cong quyén va tré thanh “cong ching thu”.
Vé ngoai dién cta khai niém cong ching bao ham cac loai gidy td, hop dong ma
theo quy dinh ctia phéap luat bat budc phai cong chimg, hodc ¢4 nhén to chirc tu
nguyén cong chimg dé nhitng gidy to nay trd thanh mot ching ctr phép 1y.

Pic diém thir ba: vin ban cong chimg cb gid tri chimg ctr va gia tri thyc hién.

Vin ban cong ching do Cong chimg vién lap theo trinh tu, thé thic bat
budc, ghi lai chinh xac thot gian, khong gian, ¥ chi, nguyén vong cling nhu nang

luc chu thé cua cac bén khi tham gia giao két hop dong, giao dich. Vin ban cong
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chung trudce hét nham tao 1ap gia tri thuc hién gilra cac bén tham gia giao dich,
hop ddng bang viée rang budc quyén va nghia vu giita cac bén, 13 can it phap 1y
khong thé bac bo budc cac bén phai thuc hién ding cac cam két da xac lap, dong
thoi co gia tri phap 1y ca voi bén thi ba.

Vi du: Ong A va ba B ky két voi nhau mét hop ddng mua ban nha &, co
chang nhan cua cong ching vién, ké tir ngay dwoc cdng ching, trong thoi han
ghi trong hop ddng, 6ng A va ba B phai ty nguyén, chii dong thuc hién hop ddng
theo cac diéu khoan da thoa thuan. Bong thoi, cac co quan co tham quyén lién
quan (truéc ba, nha dat...) ciing budc phai chap hanh (giai quyét cac viéc lién
quan dén thu tuc mua ban nha &) ma khong thé tir chéi, can trg. C6 thé néi, hiéu
luc thuc hién ngay (gan nhu 13 tuyét d6i) d6 1a diém cét 18i, chi c6 van ban cong
ching méi ¢o duoc.

Gia tri chiing ctr caa cac hop dong gidy to da dugc cong chung chinh 1a
gia tri 1am chung cua no. Trong trudng hop cd tranh chip xay ra, nhitng hop
dong, gidy to da dugc cong chung chinh 1a bang chiang khdng thé chdi cdi gitra
c4c bén tham gia hop ddng, giao dich. Tir d6, quyén, lgi ich hop phap, chinh
dang cta cac bén dugc bao vé va bao dam thuc hién.

Tuy nhién trén thé gioi, cac hé théng phap luat khac nhau c¢6 quan diém
khac nhau khi xac dinh gia tri chirng cr ciia van ban cong chung. Do c6ng ching
cua hé thong Anglo - Saxon la cdng chang hinh thie (cong chiing vién nhan dién
dung khach hang, ghi ding ngay, thang, nam, ghi lai mgt cach trung thanh y chi,
c4c thoa thuan cua cac bén, khong quan tam dén tinh trang phap Iy caa ddi tuong
hop dong, khéng can biét noi dung cua hop dong, giao dich cé trai phéap luat, dao
duc xa hoi hay khong, khéng chiu trach nhiém néu c6 diéu khoan nao do trong
hop dong bt lgi cho mot bén hoac gay thiét hai cho nguoi thi ba), van ban cng
chting mang lai sy an toan phap ly thap nén khdng c6 hiéu lec bat budc thuc hién
d6i vai cac bén nhu phan quyét cia toa an. Van ban cong ching ciing c6 gia tri
chung cu song khong cao hon cac tu chimg thu. Cong ching Latinh la cong

chung noi dung, van ban cdng ching dugc lap theo trinh theo tu, thu tuc chat ché
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do luat dinh, cdng chang vién khéng chi ching nhan, dam bao va chiu trach
nhiém vé tinh dich thuc cua hgp dong, giao dich ma con phai dam bao va chiu
trach nhiém vé tinh hop phap, khong trai dao duc xa hoi cua cac hop ddng, giao
dich @6, dam bao khong xam hai lgi ich cua nguoi tha ba hoac cta Nha nudc. Vi
vy, van ban cong chang cé gia tri chap hanh riéng biét. Khi duoc xuét trinh
trudc toa an véi tu cach 1a chiing ct, thi toa an, néi chung khong can phai danh
gia lai tinh xac thuc cua nhitg diéu di dugc ghi trong van ban d6 va mac nhién
xem né 1a ching ct. Vi Iy do nao d6, dé bac bo hiéu luc chimng ct cia mot van
ban cong chang, tda an phai xem xét theo mot trinh tu t6 tung riéng vé chinh vin
ban cong chimg d6 (v6i tu cach 1a thwa kién chinh vu), chir khdng thé tuy tién
bac bo gia tri van ban cong chang trong mot vu kién khac.

Ngoai ra, gi tri chizng ct caa vin ban ¢éng chang & hé thong cdng chang
Latinh con dugc bao dam & viéc van ban cong ching duoc bao vé an toan, luu
gitt 1au dai theo quy dinh cua phap luat, dong thoi dugc ghi vao sé danh muc
cong chimg theo ding trinh ty luat dinh. D6 chinh 14 yéu té dam bao cho vin ban
cong chiing khdng thé bi thay ddi, stra chita, dénh trao.

Pic diém tht tu: Nha nude thuc hién sy quan ly ddi véi td chire va hoat
dong cong chung.

Hoat dong cong chung 1a hoat dong mang tinh dich vy cong. Cong
ching 13 mot bién phap phong ngira tranh chép, gitip cong dan, t6 chic thuc
hién va bao vé quyén, loi ich hop phap ctia minh bang phap luat. Hoat dong cong
chung 13 hoat dong bd tro tu phap, cung cap chimg ctr cho hop dong tu phép
nhung hoan toan khac voi hoat dong cua cac co quan tu phép.

Trudc day, cong chung ¢ Viét Nam hoan toan do cac co quan nha nudc thuc
hién, mang tinh quyén lyc nha nudc. Hién nay, theo Luat Cong chimg nim 2014, t6
chirc hanh nghé cong chimg gém Phong Cong chimg (do UBND cp tinh thanh lap,
true thude S Tu phap, co tru s& va con dau riéng) vaVin phong cong chimg (do
Cong chiing vién thanh 1ap, hoat dong theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép). Ca 2

loai hinh nay déu dat dudi sy quan ly cia nha nudec.
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1.1.3. Vai tro ciia cong chirng

Trong cudc song doi thudng ciing nhu trong dan sy, kinh té, thuong mai,
khi c6 tranh chap xay ra, cac duong su thudng c6 xu hudng tim kiém nhimng
chung ctr dé bénh vuc cho nhiing 1y 1€ cua minh hodc bac bo 1ap luan cua dbi
phuong. Dé phong ngira va dam bao an toan phap 1y cho cac giao dich dén su,
kinh té, thwong mai ma dwong su tham gia, ho can dén chimg cir cong ching hay ta
hiéu 13 vin ban cong ching 13 loai chimg cr xac thue chimg cir dang tin cdy hon
han cac loai gidy to khong c6 chig nhan xac thyc hodc chi trinh bay bang miéng.

Thue tién thuc hién cho thdy tranh chip trong x4 hoi ngdy cang ting, vu
vi€c cang phuc tap, trong do c6 nguyén nhan la do khong c6 xac thuc. Do vay,
viéc tuyén truyén, phd bién, cap nhat phap luat 1 can thiét. Bén canh d6 ciing
can ting cudng hon nita cac bién phap cong cu to chuc thyc hién phap luat.
Cong chung 13 mot hoat dong quan trong khong thé thiéu duoc trong hoat dong
Nha nudc. Thong qua hoat dong cong ching va cac quy dinh xung quanh no,
phap luat tré nén gﬁn v6i hién thuc hon, dan tré thanh hién thuc sinh dong cua
doi sdng xa hoi. Theo danh gia ciia S& Tu phép, két qua xa hoi hoa hoat dong
cong chung da mang lai hi€u qua rd rét, ndng cao sy an toan phap ly cho céc
giao dich, hop dong. Gép phan phong ngira cic vi pham phép luat trong cac quan
hé giao dich dan sy, kinh té, thuong mai... Khi cac giao dich, hop déng duoc
thuc hién tai cac t6 chirc hanh nghé cong chimg c6 tinh chuyén mon, chuyén
nghi¢p khong chi 1a mot thu tuc hanh chinh ma con dam béo tinh chinh xéc,
dung luat, hd so vin ban cong chimg duoc luu gitr day du, 1au dai va c6 tinh
phap 1y, gop phan phong ngira rui ro, tranh chip, bao vé quyén va loi ich hop
phap cta cac bén khi tham gia hop dong, giao dich, gitp 6n dinh cho su phat
trién kinh té, xa hoi cua tinh. Bén canh d6 thong qua hoat dong tiép ngudi yéu
cau céng ching, cac to chirc hanh nghé cong chimg di tich cuc tuyén truyén, tu
van cho ¢ nhén, t6 chic nhitng quy dinh cta phap luat, nang cao nhan thirc va y

thirc tuan thu phap luat cho nguoi dan.
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Tir day ta c6 thé nhan thay: Vian ban cong ching 1a mot cong cu hiru hiéu
dé bao vé quyén va loi ich hop phép cua cong dan, phong ngira tranh chap, tao ra
su 6n dinh trong quan hé dan sy, tai san. Mat khac, van ban cong chirng con tao
ra mot chimg ¢ xac thue, kip thoi khong ai c¢6 thé chdi cao trir truong hop bi toa
tuyén bd vo hiéu.

1.2. Khai niém, dic diac diém, vai trd, nguyén tic xa hoi héa hoat
dong cong chwrng

1.2.1. Khai niém xa hgi hoa

Trudce khi di vao phan tich khai niém xa hoi héa céng ching, ching ta
can 1am rd thuat ngir x& hoi hda. Xa hoi hoa 1a thuat ngit da dugc cac nha kinh té
hoc, x& hoi hoc, gido duc hoc va nhitng nim dau thé ky XX st dung nham biéu
dat mot s6 van dé thudc cac linh vuc nghién ciu cia minh. Xa hoi hoa 1a mot
quéa trinh ma ca nhan gia nhap vao nhdm xa hoi vao cong dong xa hoi va dugc xa
hoi tiép nhan ca nhan nhu mot thanh vién chinh thac cua minh, 1a qua trinh ca
nhan tiép nhan nén vin hoa xa hoi, 12 qué trinh c& nhan hoc tap bat chudc 1an
nhau va la qua trinh hoc cach dong vai tro xa hoi theo dung khudén mau hanh vi
nham dap (ng su mong doi cua toan x& hoi. Piéu quan trong trong qua trinh ca
nhan ca nhan gia nhap, hoa hop véi cong dong xa hoi 1a ca nhan d6 phai c6 du
tiéu chuan, phai mai mon nhimng goc canh cta minh, cia cai t6i dé tim duoc
tiéng n6i chung cta cong dong.

1.2.2. Khdi nié¢m dich vu cong va xa hgi hoa dich vu cong

Dich vu cong (tir tiéng Anh 1a “public service”) c6 quan hé chat ché véi
phap trd hang hoa cong cong. Theo y nghia kinh té hoc, hang hoa cong cong co
mot s6 dic tinh co ban nhu:

1. La loai hang hoa ma khi da duoc tao ra thi khé co thé loai trir ai ra khoi
Viéc str dung no;

2.Viéc tiéu dung cua nguoi nay khong lam giam luong tiéu dung cua
nguoi Khac;

3.Va khong thé vit bo duoc, tac la ngay khi khdng duoc tiéu dung thi

hang hoa cong cong van ton tai. NGi mot cach gian don, thi nhitng hang hoa nao
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thoa man ca ba dic tinh trén duoc goi 12 hang hdéa cong cong thuan tdy, va
nhitng hang hdéa nao khéng théa man ca ba dac tinh trén dugc goi la hang hda
cdng cong khéng thuan tay.

Tur gidc do chua thé quan 1y nha nudc, cac nha nghién ciu hanh chinh cho
rang dich vu cdng l1a nhitng hoat dong cta co quan nha nudc trong viéc thuc thi
chirc nang quan ly hanh chinh nha nudc va dam bao cung tng cac hang hoa cong
cong phuc vu nhu cau chung, thiét yéu cua x& hoi. Cach hiéu nay nhan manh vai
trd va trach nhiém caa nha nude ddi véi nhitng hoat dong cung cap hang hoa
cdng cong cho rang dic trung chu yéu cua dich vu cong 1a hoat dong dap tng
nhu cau thiét yéu cua xa hoi va cong dong, con viéc tién hanh hoat dong ay co
thé do nha nudc hodc tw nhan dam nhiém.

Khai niém va pham vi dich vu cdng s& bién doi ty thudc vao bdi canh cua
mdi qudc gia. Chang han, & Canada, ¢ t6i 34 loai hoat dong duoc coi 1a dich vy
cong, tir qudc phong, an ninh, phap ché, dén céc chinh sach kinh té - x& hoi (tao
viéc 1am, quy hoach, bao vé méi trudng, va cac hoat dong y té, gido duc, vin
hoa, bao hiém xa hoi,...). Trong d6, Phap va Italia déu quan niém dich vu céng
la nhitng hoat dong phuc vu nhu cau thiét yéu ctia ngudi dan do cac co quan nha
nude dam nhiém hoic do cac té chac ca nhan thyuc hién theo nhiing tiéu chuan,
quy dinh ctia nha nudc. O Phap, khai niém dich vu cong duoc hiéu rong, bao
gom cac hoat dong phuc vu nhu cau vé tinh than va stc khoe cua nguoi dan (nhu
gido duc, van hoa, y té, thé thao... thuong duoc goi 1a hoat dong su nghiép), cac
hoat dong phuc vu doi séng dan cu mang tinh cong nghiép (dién, nudc, giao
thdng cong cong, vé sinh moi truong. .. thuong duoc coi la hoat dong cbng ich),
hay cac dich vu hanh chinh céng bao gém cac hoat dong cua co quan hanh chinh
vé cap phép, ho khau, ho tich... ma ca hoat dong thuyé vy, trat tu, an ninh, qudc
phong...; con ¢ ltalia dich vu cong duoc gidi han chi yéu ¢ hoat dong su nghiép (y
té, gido duc) va hoat dong kinh té cong ich (dién, nudc sach, vé sinh méi truong) va

céc hoat dong cap phép, ho khau, ho tich do co quan hanh chinh thuc hién.
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O Viét Nam, tap trung nhiéu hon vao chtrc nimg phuc vu x& hoi cia nha
nudc, ma khdng bao géom cac chirc nang cong quyén, nhu 1ap phap, hanh phap,
tu phép, ngoai giao,... qua d6 nhan manh vai trd chu thé ciia nha nudc trong viéc
cung cap cac dich vu cho cong ddng. Diéu quan trong la ching ta phai sém tach
hoat dong dich vu cong (lau nay goi la hoat dong su nghiép) ra khoi hoat dong
hanh chinh céng quyén nhu chu truong cua Chinh phu da dé ra nhiam xda bo co
ché bao cap, giam tai cho bo méay nha nuéc, khai thac moi ngudn luc tiém tang
trong xa hoi, va nang cao chat luong cua dich vu cdng phuc vu ngudi dan. Diéu
22 cua Luat To chtc chinh phu (2001) quy dinh: “Bd, co quan ngang B 1a co
quan cua Chinh phu thuc hién chirc nang quan 1y nha nuédc céc dich vu cong
thudc nganh, linh vuc,...”. Piéu nay khong c6 nghia la nha nudc doc quyén cung
cap céc dich vu cdng ma trai lai nha nudc hoan toan co thé xa hoi héa mot sb
dich vu, qua d6 trao mot phan viéc cung ang mot phan cua mét sé dich vy, nhu ¥
té, gido duc, Cép thoat nudec,... cho khu vuc phi nha nudc thuc hién.

C6 thé thay rang khai niém va pham vi cac dich vu cong cho du duoc tiép
can & nhiéu goc d6 khac nhau, chung déu c6 tinh chat chung la nham phuc vu
cho nhu cau va loi ich chung thiét yéu cua xa hoi. Ngay ca khi nha nudc chuyén
giao mot phan viéc cung &ng dich vu cdng cho khu vuce tu nhan thi nha nuéc van
c6 vai tro diéu tiét nham dam bao su cong bang trong phan phéi cac dich vy nay
va khic phuc cac bat cap cua thi truong.

Tu nhitng tinh chat trén day, “dich vu cong” duoc hiéu theo nghia rong va
nghia hep.

Theo nghia rong, dich vu céng la nhirng hang hod, dich vu ma Chinh phu
can thiép vao viéc cung cap nham muc tiéu hiéu qua va cong bang. Theo do, dich
vu ¢cong la tat ca nhitng hoat dong nham thyc hién cac chic niang vén cé cua
Chinh phu, bao gom tir céc hoat dong bah hanh chinh sach, phép luat, toa an...
cho dén nhitng hoat dong y té, gi4o duc, giao thong cong cong.

Theo nghia hep, dich vu cong duoc hiéu la nhitng hang hod, dich vu phuc
vu truc tiép nhu cau caa c4c to chac va cong dan ma Chinh pha can thiép vao

viéc cung cap nham muc tiéu hiéu qua va cong bang.
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Tur d6 suy ra xa hoi héa dich vu cong 1a xa hdi hoa qua trinh huy dong, to
chtrc sy tham gia rong réi, cha dong cua nhan dan va cac to chic vao hoat dong
cung cap dich vu cong trén co s& phat huy tinh sang tao va kha ning dong gop
cuia mdi nguoi. Thuc té trién khai d3 va dang phat huy duoc tiém ning trong xa
hoi trong viéc cung ung cac dich vu cdng c6 sé luong, chat luong tét hon cho
ngudi dan, gop phan giam bét ganh ning ngan sach Nha nudc.

1.2.3.Khai ni¢m xda hgi hoa cong chirng

X& hoi hoa cong chimg 1a qua trinh nha nuée thyc hién d6i méi phuong thirc
t6 chure hoat dong cong chimg, timg budc chuyén giao hoat dong cong chimg cho cac
ca nhan, t6 chirc phi nha nudc thyc hién nhim nang cao hiéu qua cong chimg, dap
g yéu cau cta kinh té thi truong va hoi nhap qudc té. Nhu vay, xd hoi hoa cong
chimg chinh 13 sir x04 bo doc quyén cuia nha nudce trong linh vuc cong chimg. Trong
qué trinh d6, nha nudce rat dan khoi viée true tiép cung Gmg dich vu cong chimg, tién
t61 chuyén giao cho cac chu thé phi nha nudc thuc hién, nha nudc chi dong vai tro
duy nhét 1a nguoi thuc hién quan 1y nha nudc.

X4 hoi hoa cong ching gop phan phan biét rd chirc ning quan 1y nha
nudc va quan 1y nghé cong ching. Nha nude ting cudng quan 1y bang phép luat,
xdy dung thé ché, tao moi trudong phép 1y, bao dam quyén tu do kinh doanh, tao
moi truong canh tranh lanh manh trong linh vuc cong chimg. Xa hdi hoa cong
ching gdp phan phuc vu kip thoi cac nhu cau vé cong chung, tao diéu kién dé
moi ngudi dan, véi dia vi xa hoi, kha niang kinh té khac nhau déu binh dang, dé
tiép can voi dich vu cong chimg, xoa bo tam 1y e ngai khi ngudi dan tiép can voi
cong chung.

Xa hoi hod cong ching 1a mdt qua trinh 1au dai voi nhitng bude di phu
hop voi su phat trién kinh t& — x4 hoi, trinh do dan tri, qué trinh dan chu hod moi
mit doi séng x4 hoi, nang luc quan 1y cia nha nude, kha ning cua xa hoi va nhu
cau ciia xi hoi ddi v6i cong chimg. Vi thé, xa hoi hod cong chimg khong
giéng nh mdt cudc cach mang xa hoi, khong tao su thay ddi dot ngot l[am mat 6n

dinh x3 hoi.
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Hién nay, hau hét cac nudc co nén kinh té chuyén d6i (CH lién bang Nga,
cac nude XHCN cii & Pong Au, Cu Ba, Trung Quéc) déu dang cai cach cong
chung theo xu hudng chuyén dan tr mé hinh cong chimg nha nuéc sang mé hinh
cong chung tu do, hay noéi cach khac, dang tung budc xa hdi hod cong ching.
Trong giai doan dau cua qué trinh cai cach, song song ton tai hai hé thong: bén
canh céc phong cong chirng nha nudc da thanh 1ap, voi cac cong ching vién nha
nuéc 1 cac phong cong chimg tu nhan méi thanh 1ap, dan duoc nhan rong véi
cac cong chimg vién hanh nghé tu do, dat trude su quan 1y bang phap luat cua
nha nude. O Viét Nam, khai niém dich vu céng méi duoc ban dén va sir dung
trong thoi gian gan day. Tuy nhién, dich vu cdng khdng phai 1a cai gi méi mé ma
chinh 1a nhitng hoat d6ng phuc vu cho céc loi ich thiét yéu, cac quyén va nghia
vu co ban cua cong dan va cac té chitc ma Nha nuéc cé trach nhiém dam bao.

Nhu vay, xa hoi hoa cong ching 1a viéc chi dit ra dbi véi cac quéc gia co
nén kinh t& chuyén doi. Tuy nhién, x4 hoi hoa cong chimg & cac qudc gia nay 13
mot qua trinh day khé khan, phirc tap, v6i cac can tré khong nhé nhu:

- Biéu kién kinh t& — x3 hoi, nang luc quan Iy cua nha nudc chua cho phép céac
qudc gia ndy chuyén giao ngay toan bo hoat dong cong chimg cho x4 hoi.

- Tam ly cta cac nha quan 1y chua that sy yén tam, tin tudng vao kha ning
tham gia cta xa hoi vao linh vuc cong chiig. Mdt khac, cong chirng nha nudc tao
diéu kién cho nha nudc quan Iy duge dé dang, thuan tién hon, trong khi xa hoi hoa
cong chung thi nha nude budce phai co sy diéu chinh co ché, phuong phép, cach
thirc quan 1y. Can phai c6 mot qua trinh dé ning cao ning luc quan 1y ctia nha nudc.
Hon nira, x04 bo doc quyén nha nudc khong thé thuc hién trong mgt sdm mat chiéu
vi n6é dong cham dén 1oi ich cuc bd cia mot bd phéan quan churc nha nudec.

- Nguoi dan di quen véi sy bao cdp cua nha nudc, ¥ lai vao su bao cap,
bao vé, che chd cua nha nudce, sinh ra “sinh” nha nudec, chi tin vao nha nuédce, sé
tao ra tAm 1y e ngai, hoai nghi, thiéu tin tuong.

- Poi ngil cong ching vién ciing di quen voi sy bao cap ciia nha nudc,

gan bo vdi cac dac quyén cua cong chirc nha nudce, cé tdm 1y khong mudn hoac
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chua sén sang tir bo cac dic quyén, dic loi dé budc vao moi trudng kinh doanh
tu do nhu mdt chu doanh nghi¢p thuc su vdi stic ép cua canh tranh, ctia sy dao
thai trong kinh té thi truong.

Trudc cac can trd trén, dé cai cach cong chimg theo dinh hudng xa hoi
hoa, mot mat, phai cé su quyét tam, su déng thuan trong xa hoi, co tam nhin
chién lugc, co bién phap cai cach manh mé vdi su tham gia tich cuc, chu dong
cua Nha nudc, xa hoi, doi1 ngli nhiing ngudi lam cong chung. Mét khac, phai xac
dinh duogc 10 trinh véi cac budc di thich hop.

Pham vi xa hgi héa dich vu cong:

Xac dinh pham vi x& hoi héa dich vu cbng, trong d6 c6 xa hoi hoa hoat
dong cong chang tirc 1a xem xét pham vi, mic d9, phuong thirc Nha nudc can
thiép vao cac dich vu cdng. Mdi qubc gia c6 pham vi, mirc d6 x4 hoi hda dich vu
cdng ndi chung, dich vu cdng vé cdng chimg noi riéng ciing khac nhau, tiy
thudc vao ning lyc quan Iy cia Nha nudc, nhu cau cua xa hoi vé dich vu cong;
kha nang tham gia cung (g dich vy cong ctia x& hoi. Mot nguyén tic dat ra doi
véi viéc xa hoi hoa dich vu cdng & cac nudc trén thé gioi la:

e Nhitng cong viéc nao ma khu vuc tu nhan c6 thé dam nhiém thi Nha
nudc khong nén lam.

e Nha nudc chi thuc hién nhitng cdng viéc nao ma khu vyc tu nhan khong
thé dam nhiém ndi, hoic néu c6 dam nhiém thi s& din dén tinh trang bat binh
dang trong xa hoi hoic cung cap khong day da cho nhu cau x4 hoi.

Véi nguyén tic trén, c6 thé thay, vé nguyén Iy, dich vy hanh chinh cong 1a
khong thé x& hgi hda. Vi cung tng dich vu hanh chinh cong 1a chirc nang cua cac
co quan hanh chinh nha nuéc, 12 trach nhiém, nghia vu cua b may nha nude ddi
véi nhan dan, khdng mét to chire tr nhan nao c¢6 du tham quyén thuc hién chic
ning ndy. Ngoai ra, cac dich vu cdng céng déu co thé thuc hién xa héi hoa. Nha
nudc véi tu cach 1a mot té chirc cong quyén cé trach nhiém truc tiép cung ung
hoac diéu tiét, kiém soét viéc cung ang nham dam bao sy 6n dinh, céng bang va

hiéu qua caa nén kinh té.
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Dua trén nguyén tic chung trén, & Viét Nam, pham vi, mic d6 x hoi hoa
dich vu cong duoc thé hién & ba nhdm viéc:

- Céc dich vu cong Nha nudc nhét thiét phai dam dwong (dich vu hanh
chinh ¢ong, cac dich vu vé cau ho, ciu hoa, dén duong, tiém chang, phong
chdng bénh dich...).

- Céc dich vy cong Nha nudc va nhan dan cung 1am (y té, gio duc, vin
hoa...).

- Céc dich vu cbng hoan toan do x& hoi dam duong, Nha nudc chi dong
vai trd quan 1y vi mo: dinh huéng, diéu tiét, kiém tra (Luat su).

T6m lai, xa hoi hda dich vu cong la giai phap quan trong dé mot mat, tap
trung hoat dong ctia bd may nha nudc vao thuc hién chire nang quan 1y nha nudc
- linh vuc ma khdng mét tu nhan nao c6 thé dam nhan, nang cao hiéu qua hoat
dong cua bdo may nha nuéc, giai phong Nha nude khoi nhitng hoat dong cd thé
giao cho khu vyc tu nhan, tir d6 thu hep bién ché nha nudc, giam ganh nang
ngan sach nha nudc. Mat khac, nang cao chét luong, hiéu qua dich vu cong, dam
bao nang cao chat luong cudc séng cua nhan dan. Pay 14 van dé duoc cac qubc
gia, dac biét 1a cac québc gia cd nén kinh té chuyén doi (trong d6 co Viét Nam)
quan tdm, nham co cau lai bd may nha nuéc phd hop voi yéu cau kinh té thi
truong va hoi nhap qudc té. Xa hoi héa céng chang 1a mot trong cac ndi dung
quan trong cua giai phap trén.

1.2.4. Pic diém

Thet nhat: X& hoi hoa cong chung 13 qua trinh Nha nude thuc hién doi moi
phuong thirc t6 chuc hoat dong trong linh vuc cong ching, timg budc chuyén
giao linh vyc cng chiing cho ca nhan va cac t6 chac thuc hién. Trudc hét can
phai thdy, ciing nhu xa hoi hda dich vu cbng, xa hoi héa cong chang 1a mot qué
trinh 1au dai véi nhitg bude di pht hop véi sy phat trién kinh té xa hoi; trinh do
dan tri; qué trinh dan chu hda moi mit doi séng xa hoi; nang luc quan ly cua Nha
nuéc; kha nang cua x4 hoi va nhu cau caa xa hoi ddi voi céng chang. Vi thé, xa

hoi hda dich vu cong, trong d6 c6 xa hoi hda cong chirng khong phai 1a mot cude
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cach mang x4 hoi; khong tao su thay doi dot ngot 1am mat 6n dinh x& hoi.. Qué
trinh x4 hoi héa cdng ching 1a qua trinh Nha nudc ting budc chuyén giao linh
vuc cdng ching cho céc cha thé phi nha nudc co du diéu kién theo quy dinh cua
phap luat thuc hién. Nhu vay, x8 hoi hoa céng ching chinh la sy x6a bo doc
quyén Nha nuée trong linh vuc cong chang. Hoat dong cong chang, tir chd chi
c6 mot chu thé duy nhat 12 Nha nuée thuc hién dugce chuyén giao cho nhiéu cha
thé thuc hién. Trong qué trinh d6, Nha nuéc rat dan khoi viéc truc tiép cung tng
dich vu cdng ching, tién t6i chuyén giao han cho cac chu thé phi nha nudc thuc
hién. Nha nudc chi dong vai tro duy nhat 12 nguoi quan 1y nha nuéc vé linh vuc
cdng ching, phan biét rd chic nang quan 1y nha nudc va chirc nang quan Iy nghé
céng chimg. Nha nuéc xay dung thé ché, tao méi truong phap 1y, dam bao quyén
tu do kinh doanh, tao moéi truong canh tranh lanh manh trong linh vuc cong
chung. Pay 1a mot giai phdp quan trong 1am cho bd may nha nudc bét cdng
kénh, tiét kiém ngan sach nha nudc. Bong thoi 1am cho hé théng cong chitng gan
dan hon, phuc vu kip thoi cac nhu cau vé cong chung, tao diéu kién dé moi
ngudi dan, véi dia vi x& hoi, kha ning kinh té khac nhau déu binh ding, d& dang
tiép can vai dich vu cong ching, that su 1a khach hang - di tegng phuc vu cua
cong ching, x6a bo tam Iy e ngai khi ngudi dan tiép can véi cong chang. Tuy
nhién, do dic diém, tinh chat cua nghé cong chimg quy dinh, céng ching 1a mot
nghé dic biét. Cong chiing vién - chu thé cua hoat dong céng ching hoat dong
vira voi danh nghia mét vién chire cong, duoc Nha nudce bo nhiém theo nhiing
diéu kién do luat dinh, vira v6i danh nghia 13 thanh vién cua nghé tu do. Vi vay,
thuc hién xa hoi héa cdng chiing, mét mat, Nha nuéc khuyén khich, dong vién
cac ca nhan, t6 chirc tham gia to chuc, hoat dong cong chang, mat khac, su tham
gia nay dugc Nha nudc quan ly chit ché. Khong phai tat ca moi ngudi ¢ du diéu
kién déu duoc b nhiém va hanh nghé cong chiing (con phu thudc vao viéc phan
b cac phong cdng chuang caa Nha nudée, do nhu cau cua cong dan, vi tri dia Iy,
su phan bd dan cu quyét dinh). Pay 1a diém hoan toan khac biét cua x& hoi hoa

cdng chiing véi xa hoi hda mot sé dich vu cong khac.
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Thur hai: Xa hoi hda cdng ching khéng phai Nha nudc budng long quan ly
hodc tir bo chirc nang quan Iy théng nhat ddi voi linh vuc cdng chang ma thuc
chat 1a ting cuong quan 1y nha nudc d6i véi linh vuc céng ching. X& hoi hoa
cdng ching khéng phai 1a x6a bo quan 1y nha nudc ddi véi cong chirng ma Nha
nuéc chi thay d6i hinh thirc, ndi dung, muac do, co ché thuc hién su quan ly. Nha
nuéc khong truc tiép thuc hién cong chimg ma 1a ngudi hoach dinh chinh sach,
chién luoc, ké hoach, dinh huéng phat trién, xay dung thé ché, diéu tiét, giam sat
dam bao cdng bang, trat tu, 6n dinh x& hoi. X& hoi hoa cong chimg, Nha nudc tu
giai phong minh khoi nhitng cong viéc & tam vi mé, tap trung vao hoat dong quan
ly vi mo vdi viéc phan dinh rd rang ranh gidi trach nhiém ctia Nha nude va xa hoi.
D6 chinh 1a diéu kién dé ting cudng vai tro quan 1y nha nude déi véi linh vyc cong
chimg, dam bao cho hoat dong cong ching phat trién dung dinh hudng, thuc su tre
thanh mot hoat dong khong thé thiéu ving trong nén kinh té thij truong va qué trinh
hoi nhap quéc té.

Thit ba: X& hoi hoa cong ching gan lién véi viec mo rong dan chu, phat
huy vai trd tuy cha, tu quan, tu chiu trach nhiém trong t6 chuc, hoat dong cong
chung. X& hdi hoa cong chung la qua trinh mao rong dan cha trong linh vyc cong
chang, tao kha nang dé cong dan, t6 chirc co du diéu kién do phép luat quy dinh
dugc tham gia to chuc, hoat dong cong chimg. Bong thoi, x& hoi hoa cong chang
cling tao quyén chu dong, tu cha dé cac chu thé tham gia cong ching cé quyén
tu quyét dinh trong viéc lya chon, tuyén dung, tra cong lao dong, té chic noi bo,
dam bao tinh doc lap tu chiu trach nhiém trong hoat dong cua céng chang vién.

Viéc mo rong dan chu, phéat huy vai tro tu quan, tu chu, tu chiu trach nhiém
trong t6 chic, hoat dong cong ching c6 tac dung I6n, phat huy tinh ning dong, cha
dong, tich cuc caia cong ching vién, khac phuc tam 1y y lai, thu dong, tréng cho vao
Nha nudc; giam bét ganh nang quan 1y cho cac co quan nha nude dong thoi, gop
phan 1am cho hoat dong cong chang thuc su 1a cdng viéc caa xa hoi.

The tue: XA hoi hoa céng ching 1a viéc phéat huy cac ngudn luc x& hoi dé

phat trién cdng chang. X hoi hoa cong ching 1a bién phap phat huy néi luc c6
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hiéu qua, mé rong cac ngudn dau tu, khai thac cac tiém niang vé nhan luc, vat
luc, tai luc trong xa hoi; phéat huy va st dung c6 hiéu qua cac ngudn luc cua xa
hoi. Nhu vay, xa hoi hda cong chirng la qua trinh lam cho hoat dong céng ching
trg thanh hoat dong cia x& hoi. Pay 1a chu truong mang tinh chién luoc; Nha
nudc ¢6 chinh sach 1au dai, 6n dinh, nham khuyén khich, déng vién cac ca nhan,
t6 chirc co du diéu kién do phap luat quy dinh tham gia t6 chuc, hoat dong cong
chung dudi hinh thitc cac van phong cong chimg tu nhan, dong thoi, ¢ chinh
sach khuyén khich hd tro cac phong cong chimg nha nuéc timg budc chuyén doi
thanh phong cong chimg tu nhan dudi hinh thicc ¢ phan hoa, tu quan, tu chiu
trach nhiém trong hoat dong. D4i vai Viét Nam - mot nude dang phat trién, kha
nang cua Nha nuoc vé moi mit (dac biét 12 von) han hep, trong khi do6 nguén
vbn tdn dong trong x& hoi rat Ion, viéc phat huy noi luc cho phét trién cong
chang cang tré nén quan trong, gép phan thuc hién tiéu chi phat trién xa hoi:
cong bang, tién bo, 6n dinh.

1.2.5.Nguyén tic xi hdi héa hoat dpng cong chirng

Nguyén tac thiz nhat: X& hoi hoa céng chimng phai dam béo tang cuong
quan 1y nha nudc bang phap luat. Quan 1y nha nudc bang phap luat 1a mét trong
nhitng y&u cau co ban cua Nha nudc phap quyén. Moi linh vuc caa doi sdng xa
hoi, du Nha nudc truc tiép hay khong truc tiép thuc hién déu phai ¢ su quan ly
bang phap luat caa Nha nudc. Phap luat, mot mit, 14 céng cu quan ly cua Nha
nude, dam bao cho qua trinh x& hoi hoa cong ching di dting dinh hudng, quy
dao cua Nha nudc; chdéng su tly tién, tu do v chinh pha gady mat on dinh, cong
bang x& hoi; mat khac, 1a "ba d5" cho qué trinh x& hoi hoa, tao méi trudong phap
ly 6n dinh dé cac chi thé yén tim tham gia vao linh vuc ¢éng ching; dong thoi,
tranh dugc su can thiép ty tién, v nguyén tic caa Nha nudc vao qué trinh hoat
dong cua cac cha thé. Chi trén co s¢ phéap luat, moi dam bao quyén tu do hanh
nghé, quyén duoc l1am nhiing gi phap luat khdng cam cua céc chu thé.

Pé dam bao ting cudng quan 1y nha nudce bang phap luat ddi véi linh vuc

cong chung khi thuc hién x& hoi hoa, Nha nudc phai xdy dung va thuong xuyén
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hoan thién thé ché cong ching, dong thoi xay dung dong bo thé ché kinh té thi
truong dam bao cho sy hinh thanh va phét trién déng bo cac yéu té thi truong
(thi truong bat dong san, vdn, khoa hoc - cdng nghé, lao dong, chitng khoan...),
thuc day cac giao luu dan sy, kinh té, thwong mai phét trién 1am tién dé cho su
phét trién céng chimg. Bong thoi, Nha nudc phai co co ché hitu hiéu dua phap
luat di vao cudc sdng, dam bao cho qua trinh x& hoi héa cong chimg dugc thuc
hién cd két qua, dap tng cac yéu cau cua kinh té thi truong va hoi nhap quéc té.
Tang cuong quan Iy nha nuwéc bang phép luat khéng phai 1a sy bop nghet, han
ché hanh nghé cdng chimg tu nhan, ma trén co s phap luat, dam bao cho hoat
dong d6 phat trién dang dinh hudng.

Déi v6i Viét Nam, ting cuong quan |y nha nuéc bang phép luat con c6 y
nghia dac biét quan trong, dam bao gitr virng dinh hudéng xa@ hdi chu nghia trong
qua trinh thuc hién xa hoi hoa cong ching.

Nguyén tec thiz hai: Mic do xa hoi hda cong ching phai phi hop véi ning
lyc quan Iy caa Nha nudc va sy phét trién kinh t& - x& hoi. X& hoi hda cong
chitng 1a mot ndi dung caa cai cach hanh chinh, cai cach tu phap ¢ cac nudc co
nén kinh té chuyén d6i, néu tién hanh mot cach nong voi, dét chay giai doan, sé
tré nén phan tac dung. Xac dinh mtc do x& hoi hoa can thay rd tinh phy thudc,
tac dong qua lai 1an nhau gitra xa hoi hda cong ching voi ning luc quan Iy nha
nudc. X& hoi hda cong chung 12 giai phap dé nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nudc, chinh 1a nang cao nang lyc quan Iy nha nudc, mat khac nang lyc quan
1y nha nudc lai quyét dinh mtc d6 xa hoi héa cong chung. X& hoi hda cong
chirng mang lai cac loi ich to I6n, 1a mét ndi dung quan trong cua cai cach hanh
chinh, cai cach tu phap nham nang cao hiéu luc, hiéu qua Nha nudc, hiéu qua
hoat dong cong chtng, gdp phan nang cao hiéu qua xét xi. Tuy nhién, ban than
viéc xa hoi hoa ciing tiém an cac nguy co: tu phat, tu do, v chinh phu, chéch
hudng, 1am mat 6n dinh, cong bang x& hoi. Chinh vi thé, mirc d6 xa hoi hda phai
phu thudc vao nang luc quan 1y nha nudc, nham dam bao qué trinh phat trién

dung dinh hudng, trong khudn kho phép luat, ddng thoi, phét huy tinh cha dong,
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tich cuc ning dong nghé nghiép cua céc chu thé trong xa hoi. Bé day nhanh tién
trinh x& hoi hoa, kip thoi dap Gng yéu cau phét trién kinh té x& hoi va hoi nhap
quéc té, mot mat, Nha nuéc phai xay dung mot hé thong phap luat dong bo,
théng nhat, minh bach, kha thi; mat khac phai chl trong dao tao, bdi dudng, xay
dung d6i ngii can bo cong chic vira c6 trinh d6, vira ¢c6 dao duc pham chat, ban
linh chinh tri, ngang tim véi nhiém vu quan 1y nha nuéc moi mat doi séng xa
hoi; ddng thoi, hién dai hda trang thiét bi phuc vu dic luc cho tac nghiép quan Iy.

Mtc d6 x& hoi hoa cong ching con phu thudc vao sy phat trién kinh té -
x& hoi. Su phat trién kinh té - x& hoi sé& tao ra tic dong kép, mot mat, nang cao
kha ning cua xa hoi (nhan lyc, vat luc, tai luc). Mit khac, tao ra nhu cau caa xa
hoi dbi véi cong chang théng qua sy phét trién manh mé cua cac giao luu dén
su, kinh té, thuong mai. Tuy nhién, can phan biét nhu cau thuc té cua xa hoi ddi
véi cong chuang voi nhu cau quan Iy thdng qua hoat dong céng ching. Nhu cau
thue té cua x& hoi dbi vai cong chang 1a su yéu cau, doi hoi cua chinh cong dan,
t6 chirc dugc hd trg théng qua hoat dong céng chizng, mang lai su an toan phap
ly cho cac hop dong, giao dich ma ho tham gia. Nhu cau nay phu thudc vao su
phét trién cua cac giao luu dan sy, kinh té, thwong mai; déng thoi phu thudc vao
nhan thirc cia nguoi dan vé y nghia, vai trd cong ching; y thic ty bao vé théng
qua bién phap cong ching khi tham gia giao dich.

Nhu cau quan ly théng qua hoat dong cong chiing 1a yéu cau cia cac co
quan, cdng chtrc nha nudc, budc cdng dan va cac té chac phai cong chimg dé
dam bao an toan, tao thuan loi cho hoat dong quan Iy. Néu nhu nhu cau dich
thue cua x& hoi dbi vai céng ching 1a dong lyc dé cong chieng phat trién, thi nhu
cau quan ly thdng qua hoat dong céng chiing, néu bi lam dung, s& bién cong
chung thanh "ngudi linh gac cong" cho cac co quan cong quyén, lam nang thém
can bénh quan liéu, gidy to, gay phién ha cho dan, dong thoi gay nén hién tuong
"qué tai" gia tao cho cong ching nhu ¢ Viét Nam hién nay.

Nhu vay, xa hoi hda cong chiang khong thé tién hanh mot cach nong voi, dot

chay giai doan, ma la mot qua trinh ddng thoi Véi viée nang cao ning luc quan ly cua
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Nha nudéc, phét trién kinh té - x4 hoi, tao ra kha ning cua xa hoi tham gia vao linh
vuc cdng ching, 1am cho cong chang thuc su 1a cong viéc cua xa hoi, dong thoi, tao
ra nhu cau dich thuc cia xa hoi déi vai hoat dong cong ching.

Nguyén tcc thir ba: Xa hoi hda cong ching phai dam bao quyén tu do kinh
doanh, tu do hanh nghé cua cac cha thé va tinh chuyén mén, chuyén nghiép hda
nghé cdng chang. Quyén tu do kinh doanh dugc thé hién ¢ nguyén tic: Cong dan
duoc 1am nhiing gi ma phap luat khéng cim. Pay 1a mot nguyén tic caa kinh té thi
treong va Nha nude phap quyén. Nguyén tic nay thé hién moi cong dan, t6 chic cd
du cac diéu kién do phép luat quy dinh, c6 nhu cau tham gia hoat dong cong ching
déu c6 thé duoc hanh nghé cong ching. Chdng moi can thiép tly tién tir phia co
quan cdng quyén ddi vai to chic, hoat dong cong ching.

Pam bao quyén tu do kinh doanh cua cong dan trong linh vuc ¢éng chirng
con duoc thé hién ¢ khia canh: trong qué trinh hanh nghé, cac chu thé duoc binh
dang trén co s¢ phap luat. Trong cling mot hoan canh, moi cha thé dugc husng
nhitng kha ning, diéu Kién, co hdi nhu nhau, ngang quyén véi nhau trong quan
hé, khdng phan biét dbi xur giira cac thanh phan kinh té. Bac biét, trong thoi ky
trung gian qua do, phap luat phai thira nhan su binh dang vé dia vi phap ly giita
cac phong cong ching tu nhan véi phong cong chimg nha nudc; gitra cong
chang vién hanh nghé ty do, véi cong chimg vién nha nudc; sy ngang nhau vé
gia tri phép ly cua van ban cong chung do cong chimg vién tu nhan va cong
chting vién nha nuéc thuc hién; dong thoi, han ché dan su bao cap ddi véi cac
phong cdng chimg nha nudc, tao tam ly v lai, khdng muén chuyén d6i hinh thirc
hoat dong ciia cac cong chimg vién nha nudce. Dé su binh dang dugc thuc hién
trén thyc té, Nha nudc cin cé co ché dua phap luat di vao cudc song, ddy manh
cong tac pho bién, tuyén truyén, gido duc phap luat vé cong chimg, dong thoi,
kip thoi phat hién, xir Iy nghiém cac vi pham vé quyén ty do hanh nghé cong
chang. Chéng moi su can thiép tdy tién va phan biét dbi xu tir phia co quan nha
nuéc, to chirc X hoi. Trén co sé do, tao ra su thay d6i vé nhan thie, tu duy cua

toan xa hoi vé noi dung, muc dich, y nghia cta x4 hoi hoa cong chang. Tuy
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nhién, nhu da phén tich, nghé céng chang 1a mot nghé dac biét, nghé tu do chiu
su quan ly chit ché caa Nha nuéc, vi thé, tu do kinh doanh, tu do hanh nghé
trong linh vyc cdng chang van phai chiu nhitng han ché nhat dinh (thu 1& phi
theo quy dinh cua Nha nuéc; khéng dugc kiém nhiém céc chuc vu, cac nghé
nghiép khac, phai tuan thu nghiém ngit cac diéu cim cua phap luat ddi vai cong
chung vién). Pay 1a do dic diém nghé nghiép va ban chat hoat dong cong ching
quy dinh, dam bao su khach quan, v6 tu cua cong chung vién trong hoat dong
nghé nghiép caa minh. Mit khac, dé xa hoi hoa céng chimg, doi hoi Nha nude
phai tn trong va bao dam tinh chuy@n mén hoa, chuyén nghiép héa nghé cong
chimg. Trén co s& xac dinh ding pham vi cong ching, xac dinh rd cha thé cua
hoat dong cong ching chi co thé 1a cdng chang vién (o Viét Nam hién nay, viéc
cong chimg dang duoc giao cho nhiéu cha thé khac khdng phai la cdng ching
vién thuc hién), dam bao tiéu chuan, diéu kién bd nhiém, quy trinh bd nhiém
cdng ching vién chat ché; dong thoi, quy dinh vé t chirc hanh nghé, hinh thic
hanh nghé phl hop; quy dinh cu thé, rd rang ché do trach nhiém cia céng chimng
vién, quy bao hiém nghé nghiép cua cong ching vién.

Nguyén tic thir fie; X& hoi hoa céng chang phai bao dam két hop vai tro
quan Iy cua Nha nudc vai vai trd tu quan caa té chirc xa hoi nghé nghiép. Thuc
hién xa hoi hoa cong ching, Nha nudce khdng can thiép truc tiép, cu thé vao hoat
dong nghé nghiép ma chi thuc hién quan Iy nha nudc ddi véi hoat dong cong
chuang. Vi vay, can thiét phai lap ra té chac ty quan nghé cong chang bén canh
hé thdng co quan quan 1y nha nudc dé thuc hién quan ly nghé céng ching. Trén
co s phap luat, can tach bach chiic nang quan 1y nha nudc véi chirc ning quan
ly nghé cong ching; xay dyng mo hinh t6 chirc ty quan phu hop, dong thoi xay
dung co ché phdi hop gitra co quan quan 1y nha nudc va co quan ty quan. Nha
nudc, Véi tu cach 1a chu thé mang quyén lyc, thuc hién cac bién phap quan 1y,
giam sat ¢ tam vi mo, xay dung co ché phap Iy phu hop, dong thai cé ché do,
chinh sach dé dinh huéng phat trién; dao tao, b6 nhiém, mién nhiém cong ching

vién, hoach dinh viéc phan bé céc phong cong chang trén pham vi toan qudc;
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cho phép thanh lap, giai thé cac phong cong chiing, kiém tra, thanh tra, xu Iy vi
pham, giai quyét khiéu nai t6 céo trong linh vuc cong ching. Hé thong t6 chic
tu quan tryc tiép quan ly hoat dong caa cong ching vién, lién két cac thanh vién,
bao vé lgi ich cua cac cong ching vién; bdi dudng nghiép vu, dai dién trong
quan hé véi cong chimg cac nudc. Két hop vai trd quan 1y nha nuéc vai vai tro ty
quan 1a diéu kién quan trong dé dam bao vira nang cao hiéu qua quan ly ddi véi linh
vuc cdng ching, vira nang cao chat lugng té chac hoat dong céng chang.

Nguyén teac thir ndm: X& hoi hda cong chang phai duoc tién hanh trén co
s& xac dinh 16 trinh pha hop, ¢6 noi dung, muc tiéu cu thé cho timg budc di, dam
bao on dinh, cdng bang x& hoi. Xac dinh 16 trinh phd hop 12 mét trong cac diéu
kién quan trong dam bao cd nhimg budc di phu hop voi diéu kién kinh té - xa
hoi, véi nang lyc quan Iy cia Nha nude, dam bao cho sy phat trién 1au dai, bén
vitng cua hoat dong cdng chimg. Trudc mit, can gitt 6n dinh cho céc phong cong
ching nha nudc hién co, chuyén dan sang ty trang trai vé tai chinh; déng thoi co
chinh sach khuyén khich, hd tro dé cac cong chimg vién nha nudc ty giac
chuyén dan sang hinh thizc hanh nghé tu do. Thi diém thanh lap cac phong cong
chang tu nhan, chu trong tong két thuc tién, nhan rong cac phong cong chimg tu
nhan trén co sé danh gia kha niang quan 1y nha nudc, nhu cau dich thuc cua xa
hoi ddi véi hoat dong cong chung, kha ning cia x& hoi tham gia cung @ng dich
vu cdng ching ¢ timg dia phuong, ving, mién. Quéa trinh x& hoi hda cdng chung,
chuyén giao dan linh vuc cong chimg cho tu nhan thyuc hién khong duoc lam
tang su phan hda giau nghéo, mat 6n dinh xa hoi ma phai duoc coi la mot giai
phap quan trong dé thuc hién cong bang x& hoi. Pay 1a mot trong cac yéu cau
quan trong ciia qua trinh xa hoi hda cong chiing. Cong bang xa hoi, mot mat biéu
hién & su huéng thu. Moi ngudi dan c6 nhu cau déu tiép can duogc véi dich vu
cong ching (khdng phan biét diéu kién, hoan canh xa hoi, kha nang kinh té), duoc
nhan nhiing "hang héa" véi chat lugng dich vu nhu nhau, theo muc gia chung do
Nha nudc quy dinh. Ai sir dung nhiéu hon thi phai tra tién nhiéu hon, (tuyét doi
khong phai 12 ai tra tién nhiéu hon thi dugc nhan nhitng dich vu tét hon). Mat khéc,
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Nha nuéc thuc hién cac nguyén tic diéu chinh va wu tién, ¢ chinh sach tro gilp
ngudi ngheo, va nhirng nguoi thudce dién chinh sach x& hoi khac.

1.2.6.Pham vi xd hoi hoa cong chirng

Xét vé ban chat, cdng ching 1a hoat dong xa hoi - nghé nghiép khéng
mang dic trung quyén luc nha nudc, mot hoat dong mang tinh dich vu céng
(dich vu cdng cong) véi cac dac tinh:

- La dich vu mang tinh phéap ly dan su.

- C6 thé xac dinh duoc muc tiéu ding cu thé cua cac ca nhan khi co nhu cau.

- La dich vy thu tién truc tiép tir nguoi tiéu dung. Vi thé, kha ning tham
gia cua xa hoi 1a rat 16n, c6 thé chuyén giao hoan toan viéc cung tng dich vu
cong chaing cho xa hoi (xa hoi hoa hoan toan linh vyc cong chang).

Tuy nhién, day 1a mot qua trinh 1&u dai véi nhiing budc di thich hop, duoc
tién hanh theo ting goc do, cap do khac nhau:

- Géc @6 tai chinh: Tao co s phap 1y dé cac phong cong chiang nha nudc
hién nay chuyén sang ché do tu trang trai véi tiéu chi hoan toan tu chiu trach
nhiém tai chinh nhu moi t6 chic nghé nghiép khac.

- Gbc do nhan sy: Tao co ché phép 1y phi hop dé chuyén dan tir ché do
cong chirc sang ché do vién chirc dugc bd nhiém, hoat dong doc l1ap.

- Goc @6 t6 chuc: Tung bude hinh thanh hé thng cac phong cong ching
tu nhan vé6i cac cdng chizng vién hanh nghé ty do song song ton tai bén canh céc
phong céng chimg nha nudc véi cac cong chimg vién nha nudc hién cd. Tién toi
chuyén han sang mé hinh céng chiing tu do, hoat dong céng chiing hoan toan do
cac cong chang vién hanh nghé tu do ¢am nhiém vai cac hinh thic to chie thich
hop. Nha nudc - véi tu cach 1a mot to chuc cong quyén, ¢ trach nhiém quan ly,
diéu tiét, kiém soat nham dam bao 6n dinh, trat ty, cong bang xa hoi.

1.2.7.Y nghia ciia viéc xa hpi héa cong chirng

X& hoi hoa cong chimg co ¥ nghia quan trong ddi Véi cac nudc ¢ nén
kinh té chuyén doi.

Thiz nhat:La bién phép tich cuc dé khac phuc cac nhuoc diém caa md
hinh ¢éng chimg nha nudc, tra céng ching vé dung véi ban chat dich thuc cua
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nd. Lam cho hé thdng cong ching gan dan, sat véi nhu cau caa dan, phuc vu kip
thoi nhu cau caa cong dan va cac to chic. Khac phuc bénh quan liéu, gidy to,
ctra quyén gay phién ha cho dan. Tao ra su canh tranh, phat huy tinh cha dong,
tich cuc cua cong chiing vién, nang cao trach nhiém phuc vu nhan dan; tao diéu
kién dé nguoi dan c6 quyén lya chon cho minh noi cung tmg va nguoi cung ng
dich vu cdng chung tét nhat cho minh. X& hoi héa cong chang 1a mét trong
nhitg diéu kién quan trong dé chuyén nghiép hoa hoat dong cong chang, tao
diéu kién cho sy hoi nhap trong linh vuc ¢éng chtmg, dap @ng chuan muc chung
cua nghé cdng chtng trén thé gioi; dap ung yéu cau cua kinh té thi truong, nang
cao vai tro va hiéu qua cong chimg trong doi sdng xa hoi.

Thet hai: X& hoi hoa cdng ching gop phan tich cuc vao cai cach hanh
chinh, cai cach tu phap, gop phan tinh gian b may nha nudc, 1am cho bo may
nha nudc gon nhe, tiét kiém chi ngan sach, dong thai bd sung cho ngudn thu
ngan séch bang thué. Tao diéu kién dé Nha nudc tap trung vao nhing linh vuc
quan trong khong thé thiéu duoc vai trd ciia Nha nudc, tap trung vao quan 1y vi
md nén kinh té, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy caa Nha nuéc.

Thit ba: X& hoi hda cong chiang gop phan phat huy dan chu, tinh tu cha, tu
quan caa nhan dan, nang cao y thic cua ngudi dan ddi véi Nha nuéc, véi xa hoi,
véi chinh ban than ho, khic phuc tinh v lai, thd o, trong chd vao su bao cap cia Nha
nudcC; tao ra sy nang dong cho x& hoi. Xa hoi hda cong ching la bién phép tich cuc
dé phét huy noi luc, huy dong cac nguén luc cia x& hoi (nhan luc, tai luc, tri lyc)
tham gia phét trién, hién dai hda cong ching. Pac biét, & Viét Nam, x4 hoi hda cong
ching s& gop phan lam dam thém tinh dan chu, tinh nhan dan trong t6 chic, hoat
dong cua bo may nha nudce, ddng thoi thé hién su doi xa binh dang cua Nha nudc,
cua x4 hoi ddi voi cac thanh phan kinh té, dam bao cac thanh phan kinh té ciing ton
tai, phét trién trong diéu kién kinh té thj truong dinh huéng xa hoi chii nghia vi muc
tiéu dan giau, nudc manh, xa hoi cong bang, dan chi, vin minh.

TOm lai, su bién d6i vé moi mat kinh té, chinh tri, x& hoi, phéap luat ¢
cacnudc ¢d nén kinh té chuyén doi da dat ra yéu cau khach quan phai xa hoi hoa

cong ching nha nudc.
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1.3. X& hdi hoa hoat dong cong chirng & mét sé6 dia phwong & nwoéc ta
va nhirng gia tri tham khao cho Ninh Binh

Trong qué trinh xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén XHCN cua
dan, do dan va vi dan, Pang va Nha nuéc chu treong khuyén khich cac to chuc
va ca nhan c6 du diéu kién tham gia vao viéc cung @ng dich vu c¢éng cho xa hoi.
Trén co s cac két qua dat duoc trong viéc thuc hién xa hoi hda mot sé linh vuc
nhu: Gido duc, y té, van hoa, thé thao...Nha nuéc tiép tuc cho phép xa hoi hda
hoat d6ng cdng ching. Sau nhiéu nam thwc hién, nhitng két qua dat dwoc trong
viéc d6i mai phuong thirc t6 chirc hoat dong céng chiing va ting budc chuyén
giao hoat dong cdng chiing cho c&c c& nhan, t6 chic phi Nha nude thuc hién cho
thiy ddy 1a mot chu truong hoan toan dung din, gép phan quan trong vao tién
trinh cai cach hanh chinh va tao diéu kién thuan lgi dé nguoi dan tiép can véi
dich vu cong chimg don gian, dé dang hon.

Luat Céng chang vai cha truong xa hoi hoa dich vu céng chiang duoc
trién khai nhitng nam qua da tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, bao dam tinh
phép ly cho céac quan hé dan sy, tao mdi truong tin cdy cling nhu goép phan quan
trong vao tién trinh cai cach hanh chinh. Béi tugng cua hoat dong céng ching la
cac hop ddng, giao dich vé dan sy, kinh té, thwong mai... Hoat dong cong ching
bao gdm nhiéu thu tuc phic tap nhu: Xéc dinh tu cach chu thé caa cac bén, kiém
tra niang luc hanh vi dan su cua chu thé, tinh tu nguyén caa cac bén trong giao
két hop dong, xac dinh ngudn goc hop phép cua ddi tuong hop ddng, kiém tra
tinh hop phép caa hop dong. Nhiing tinh tiét nay rat quan trong, bao dam cho
hop dong khong bi v hiéu va cé y nghia chiing ci néu sau nay xay ra tranh chap
gitta cac bén. Khi hanh nghé, cong chimg vién hoan toan doc lap va chi tuan theo
phap luat, khach quan, trung thuc, tuan thu cac quy tic dao dic nghé nghiép va
chiu trach nhiém trudc phap luat vé van ban cong chiing. Mdi Van phong cong
chung (tu nhan) hay Phong Cong chimg (Nha nudc) la nhiing don vi doc lap,
chiu sy kiém tra, giam sat ciia co quan tu phap dia phuwong. Vi vay, x& hoi hoa

hoat dong cong chimg 14 hoan toan c6 co sé thuc tién va phap ché.
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Theo Quy hoach tong thé phéat trién té chac hanh nghé cong chimg dén
nam 2020, duoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét vira qua, dén nam 2020, tong
sé quy hoach phat trién khoang 1.600 t6 chac hanh nghé cong chang trén ca
nuéce.Trong d6, chii yéu phét trién Vian phong cong chung, cang ¢d cac Phong
cdng chuang hién co, tinh toan 16 trinh ¢ phan hda cac Phong cong ching du
diéu kién, chuyén d6i cac Phong cong chimg thanh Vian phong cong chang.Chi
thanh 1ap Phong cong chimg d6i véi nhimg dia ban con kho khin, chua co diéu
kién x& hoi hoa cong ching dé giam ganh nang cho bién ché va ngan sach nha
nuéc.Lo trinh quy hoach theo 2 giai doan. Tir 2011 — 2015: Quy hoach phét trién
khoang 1.000 t6 chtc hanh nghé cong chtng; tir 2015 — 2020 1a 700. Theo Quy
hoach da dugc duyét, dén nim 2020, TP Ha Noi s& ¢6 121 t6 chuac hanh nghé
coéng chung, TP HHCM la 110, Thanh Héa 83, Hai Phong 55, Nghé An 46, Binh
Phudéc 30...; it nhat 1a Tuyén Quang: 9.. (theo Quyét dinh s6 6454/QD-UBND vé
Ké hoach trién khai thuc hién “Quy hoach phét trién t6 chirc hanh nghé cong
chung dén nam 2020” trén dia ban TP Ha N6i.).Qua d6, dong gop ngdy cang tich
cuc cho sy phat trién kinh té - x& hoi cia dat nuée, cua ting dia phuong, dam
bao an toan phap ly cho cac bén tham gia giao dich dan sy, kinh té, thuong mai;
phong ngira tranh chap; gop phan bao vé quyén, loi ich hop phap caa cé nhan, to
chac; 6n dinh va phat trién x& hoi. Trong do, c6 mot sé dia phuong tiéu biéu da
thuc hién tét viéc xa hoi hda cong ching cu thé:

1.3.1.Tqi Ha Néi

Khi thyc hién khao sat mot sé van phong céng chimg, chung toi thiy rd su
chuyén nghiép trong cung cach phuc vy, thai d6 cta nhan vién rat niém né,
huéng dan tan tinh chu ddo cho ngudi dan nhiing gidy to can thiét khi cong
chung. Tai tru s& Van phong cong chung Long Bién, quan Long Bién, cac danh
muc, quy dinh hd so yéu ciu cong chimg va cong khai, minh bach cic muc thu
phi cong ching da dugc niém yét sin dé khach hang c6 thé thuc hién giao dich
dé dang. Vira sip xép lai nhiing gidy to lién quan viéc cong chimg Hop dong

kinh té, bd sung cho bd hd so vay tién ngan hang, anh Nguyén Ngoc Thanh,
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Giam ddc Cong ty xuat nhap khau Thanh Dai cho biét: Tir khi c¢6 cac van phong
cong chimg, chung t6i khong phai di lai nhiéu 1an hay cho lau nhu trude nita.
Moi nhu ciu vé cong ching gidy td hay 1am bat ctr dich vu cong chimg nao ciing
dugc dap ung nhanh chéng. Giai quyét co ban nan "co mdi" tai cac phong cong
ching nha nuée trude day. Ngudi dan c6 diéu gi khong hiéu hodc gip ric réi véi
hd so déu dugc giai thich cin k&. Nhung diéu ma t6i cling nhu nhiéu khach hang
hai long nhét 13 ho so giai quyét nhanh, can bd lich sy, niém nd. Do chinh 1a
khéc biét ma lau nay cac phong cong chung nha nudc chua lam duoc.

1.3.2.Tai Vinh Phuc

Vinh Phuc 1a mét trong nhitng tinh c¢6 céc t6 chirc hanh nghé cong chimg
phat trién ca vé sb luong va quy mo, dap tng t6t nhu cau giao dich cua ngudi
dan. Pén nay, toan tinh c6 24 t6 chirc hanh nghé cong chimg, trong do, co 3
phong cong chimg Nha nudc va 21 van phong cong ching. Cac van phong cong
chimg déu duoc thanh 13p dung quy dinh cta phap luat. Trudng van phong 1a
cong ching vién, c6 tru sé rd rang va to chirc bd may dap tng yéu cau hoat dong
hanh nghé céng chimg véi ddy di nhan vién phap 1y, ké toan, nhan vién van thu
Iuru triv. Mot s6 van phong c6 quy mé t6 chic 10n, thé hién 6 tinh chuyén nghiép
trong hanh nghé, nhu: VPCC Vinh Pha, VPCC Manh Anh, VPCC Anh Minh.

Tinh dén nay, ca tinh c6 45 cong ching vién, trong d6, 15 cong ching
vién qua dao tao nghé cong chimg, sb con lai 13 dugc mién dio tao nghé va chu
yéu 1a cac diéu tra vién, kiém sat vién, thim phan, chanh an da nghi huu. D1
ngil cong chimg vién cia tinh déu c6 pham chat dao dic tot, ¢6 trinh do chuyén
mon nghiép vu va kinh nghiém day dan, dép tng tot yéu cau cong ching cia
cong dan va to chic khi dén giao dich.

Vi viée dam bao diéu kién co so vat chat va con nguoi, hoat dong cong
ching nhitng nim qua dat dugc nhiéu két qua. 5 nam qua, cic vin phong cong
chung thuc hién dugc hon 120.000 viéc, thu phi hon 28 ty déng, ndp thué hon 2
ty dong, trong d6, cac vin phong cong chimg thuc hién dugc khoang 90% tong

s6 giao dich cua cac to chirc hanh nghé cong chimg. Vai két qua do, gop phan
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ting ngudn thu cho ngan sach cua tinh, tao viéc 1am cho nguoi lao dong, dong
thoi, khang dinh chu truong x3 hoi hoéa hoat dong cong chimg 1a dung dén.
Khong chi giap gidm tai cong viéc cho cac phong cong chiing Nha nudc, giam
ganh nang tai chinh cua Nha nudc cho hoat dong dich vu cong, ma con han ché
tinh trang gay nhiing nhiéu trong hoat dong quan ly hanh chinh cua Nha nudc.

Sy "nd ro" cac van phong cong chimg di tao su canh tranh binh dang giita
t6 chirc hanh nghé cong chimg, bat budc cac td chirc ndy can co su thay doi, dau
tu va xay dyng thuong hiéu béng chinh uy tin, thai d6 phuc vu khéach hang, hi¢u
qua cong viéc nhanh chong, tién loi. Hau hét cac van phong cong chimg déu co
tru s& lam viéc gon gang, sach s&, quy cu, san sang phuc vu khach hang. Cac
danh muc, quy dinh hd so yéu cau cong ching, thu lao, thoi gian 1am viéce, ndi
quy 1am viéc duoc niém yét cong khai dé khach hang c6 thé thuc hién giao dich
dé dang. Cong chimg vién thé hién sy niém no, huéng dan tan tinh, chu dao cho
khach hang nhiing gidy to, thu tuc can thiét khi cong chimg. Nhiéu vin phong
cong chung thyc hién cong ching ngoai gio va cong ching tan noi trén co sé
tuan thu chat ché quy dinh cta phap luat nham phuc vu nhu cau khéach hang mét
cach tot nhat. Ba Nguyén Thi Phuong (phuong Péng Tam, thanh phd Vinh Yén)
cho biét: "Gia dinh t6i c6 nhiéu giao dich lién quan dén nha dat nén toi thuong
xuyén phai st dung dich vu cong chung, trudc day, khi chua cé cac van phong
cong ching tu nhan, moi thu tuc thuong phai chd doi, nhung tir khi cac van
phong cong ching duogc 13p ra, t61 nhan théy 10 su tién loi, nhanh chéng ma dich
vu cong chirng mang lai".

Nhu cdu cong ching cua cac ca nhan, t6 chic ngay cang ting, trong khi
mot sb cong chung vién con han ché vé ky nang, nghiép vu. Trudc thyc trang do,
S Tu phap xay dung va trién khai phan mém co s¢ dit liéu cong chimg tai SO va
cac t6 chirc hanh nghé cong ching cta tinh. Phan mém nay c6 tac dung tich cuc
trong viéc tra ctru thong tin vé cac hop ddng giao dich di cong chung, gitp cac
cong chimg vién tranh dugc nhing rii ro nghé nghiép va gép phan ngin chin

viéc st dung cac hgp dong nay vao muc dich sai trai. Sy ti€n ich ciia phan mém
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g6p phan tich cuc vao viée ddy manh tién trinh x3 hoi hoa hoat dong cong chimg
theo dung 16 trinh dé ra.

1.3.3.Tai Dak Nong.

Qua 9 nam thyuc hién chu truong xa hoi hoa hoat dong cong ching trén dia
ban tinh DakNéng dd gianh duoc nhitng két qua nhat dinh, sé luong to chuc
hanh nghé cong chimg, sé cong ching vién, s viéc cong ching va sb phi cong
chimg thu dugc ting nhanh theo timg nam. Thang 7/2012, UBND tinh ra quyét
dinh cho phép thanh lap Vin phong cong chimg Pak Noéng 1a Van phong cong
chimg dau tién trén dia ban tinh. Tir d6 dén nay da cho phép thanh lap thém 4
Vin phong cong ching nang téng s6 Vin phong cong chimg 1én 5 Van phong
v6i tong sd cong chung vién 13 5 nguoi.

Sb viéc cong ching ciling ting 1én theo ting nim. Giai doan 1/7/2007 —
1/7/2012 (khi chua c6 Vin phong cong ching nao dugc thanh 1ap) tong sb viec
cong chimg 1 14.835 vé6i tong s6 phi thu duoc 1a 2.959.444.000 dong; dén nam
2014, sb viéc cong chung 1a hon 19.500 véi tong sd phi cong ching thu dugc 1a
gan 4 ty dong; trong 4 thang dau nam 2015, sb viéc cong chung 14 7708 véi tong
s6 phi thu duoc 1a hon 1,5 ty dong. Trong dé, sb viéc cong chimg cua cac to
chtc hanh nghé cong chimg xa hoi hoa (Van phong cong chimg) chiém ty 16
29% s6 viéc va 38% tong sd phi thu dugc nam 2013; 57% s viée va 63% tong
s6 phi thu duoc nim 2014; 62% sb viéc va tong s phi thu dugc trong 4 thang
dau nam 2015. Két qua trén cho thiy, cac t6 chirc hanh nghé cong ching xa hoi
hoa ngdy cang déng vai trd quan trong trong viéc phuc vu nhu ciu cong ching
ngay cang cao ctia ngudi dan.(Dit liéu duoclay tir trang thong tin bd tro tu phap
tinh Bak Nong).

Tuy dat két qua kha quan, song cong tic xa hoi hoa linh vuc cong ching
trén dia ban tinh con nhiéu han ché, khé khin. Hién nay, su phan bd cac td chirc
hanh nghé cong ching trén dja ban tinh con chua dong déu, cac Van phong cong
chimg chu yéu phat trién & cac dia ban c6 diéu kién kinh té - x hoi phat trién, s

lwong giao dich nhiéu, trong khi d6 cac dia ban c¢6 diéu kién kinh té kém phat trién
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nhu Tuy Puc, Pak G’long chua thanh 1ap duoc Vin phong cong chimg. Piéu nay
chua that sy tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan khi ¢6 nhu cau cong ching cac
hop dong, giao dich. Hoat dong ctia mot sb to chirc hanh nghé coéng ching thiéu
tinh chuyén nghiép, chua c6 su lién két trong hanh nghé, chit lugng cong chimg
vién ctia cac to chic hanh nghé cong chimg xa hoi hoa chua cao, chi yéu 1a ddi
tugng dugc mién dio tao, mién tip sy hanh nghé cong chung nén han ché vé nghi¢p
vu chuyén mén, viéc bdi dudng nghiép vu cho doi ngii cong chimg vién dd duoc bd
nhiém chua dugc thuc hién thuong xuyén. Co sd vét chit chua dap tmg yéu cau,
trinh d6 quan 1y con bat cap. Mot s6 Vian phong cong chimg khong niém yét lich
Jam viéc, khong niém yét thu lao cong chung, chua thyc hién t6t cong tac luu trit hd
so cong chung...

Theo Bo Tu phép, thoi gian qua, hoat dong cong chung da céd nhiing bude
phat trién quan trong, dap (mg nhu cau cong ching ngdy cang ting cta ngudi
dan trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia.

1.3.4.Tai Hdai Phong

Theo S¢ Tu phap Hai Phong, sau ndm nam thi hanh Ludt Cong ching,
cac to chic hanh nghé cong chimg va hoat dong cong chimg trén dia ban thanh
phé da c6 budc phat trién vuot bac ca vé sd lugng va chét luong véi 18 td chirc
hanh nghé cong chimg, ting gip ba lan so véi cach ¢y nim nam, trung binh mdi
nam ching nhin gan 40 nghin hop dong giao dich, gop phan bao dam an toan
phap 1y cho céac giao dich dan su, kinh té, thuong mai. Hoat dong coéng chimg
khong chi gitp gidm tai cho cac phong cong chimg nha nudc, ma con gitp hoat
dong cong ching chuyén dan tir doc quyén nha nudc sang hoat dong dich vu voi
muc tiéu phuc vu khach hang. Viéc mé ra nhiéu van phong cong chimg da tao sy
canh tranh binh dang giita van phong cong ching va phong cong chimg ctia Nha
nuéc, cling nhu chinh cic vin phong cong chimg voi nhau. Cac t6 chiic cong
ching ciing budc phai thay d6i cung cach phuc vu theo hudng linh hoat, thuan

tién, nhanh chong hon, dé c6 duoc khach hang va nhitng phan viéc cu thé.
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Ngay tir nam 2008, TP Hai Phong d3 chuyén d6i cac phong cong ching
nha nudc sang mo hinh don vi sy nghié¢p cong 1ap tu chu mot ph.':fln. Hi¢n nay, So
Tu phap Hai Phong dang xay dung Dé an chuyén d6i cac phong cong ching nha
nudc thanh don vi sy nghiép cong 1ap tu chu toan bd vé kinh phi, bién ché va
chuan bi cac diéu kién tién toi x4 hoi hoa hoan toan cac phong cong ching.

1.3.5. Gid tri tham khdo cho Ninh Binh

Puc rat cac kinh nghiém tir nhiing dia phwong trén ca nudc, dé cong tac
x4 hoi hoa hoat dong céng ching trén dia ban tinh dat két qua cao can thuc hién
nghiém tic quy dinh cua Luat Cong ching nam 2014, dac biét la nhimg quy dinh
vé tidu chuan, bd nhiém cong ching vién... Bong thoi, ting cudng cong tac
thanh tra, kiém tra, chan chinh nhitng sai pham va nhiing biéu hién tiéu cuc trong
hoat dong cong ching. Thuc tién dd chang minh chu truong x3 hoi héa hoat
dong cong ching 1a ding dan. Tuy nhién, dé chu truong nay di vao cudc séng va
dat hiéu qua can thuc hién theo 16 trinh pht hop, nham dam bao loi ich cao nhét
cua ngudi dan khi thuc hién dich vu. Vi vay, dé xa hoi hoa cong ching theo
dung 16 trinh, muc tiéu dé ra can sém hoan thién thé ché cong ching, tao diéu
kién t6t nhat cho nghé cong chiing phat trién, dac biét 1a nang cao nhan thuc vé
vai tro va ¥ nghia ctia cong ching trong doi séng khi nuéc ta phét trién nén kinh

té thi truong, hoi nhap qudc té ngay cang sau rong.
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Két luan chuong
Phan tich khai niém céng chiing cho thay, ban chat cong chiing 1a mot
hoat dong x& hoi nghé nghiép mang tinh dich vu cong. Dich vu cong Ia nhiing
hoat dong nham phuc vu céc loi ich chung thiét yéu, cac quyén va nghia vu co
ban cua cdng dan va céc to chirc. Nhu vay, cung tng dich vu cong 1a mot chic
nang - chirc ning xa hoi ciia Nha nudc, 13 yéu té quan trong dam bao duy tri,
cung ¢b chie ning cai tri (chirc nang quan 1y) cia Nha nudc. Xac dinh vai trd
cua Nha nudc trong cung tng dich vu cong dang 1a van dé& duoc quan tam & tat
ca cac qudc gia trén thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam. Qua trinh chuyén tir Nha
nudc cai tri sang Nha nudc phuc vy, xa hoi hoa dich vu cong chinh la mét noi
dung quan trong dé cac chinh phu giam bat sy can thiép vao cac qua trinh xa hoi,
tap trung vao chic ning chu yéu, quan trong 1a quan 1y vi mé moi mit doi song
xa hoi. X& hoi hda dich vu cong, trong d6 c¢6 xa hoi hda cbng ching chinh Ia su
xac dinh lai vai tro, chirc nang, nhiém vu ctia Nha nudc dé phan dinh ra nhitng hoat
dong chi ¢ thé do Nha nude dam nhiém va nhiing hoat dong ma tu nhan c6 thé
dam nhiém, can chuyén giao cho khu vire tu nhan nham giam tai cho bo may nha

nudc, tiét kiém ngan sach, 1am cho bd may nha nuéc tinh gon, hiéu luc, hiéu qua.
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Chuong 2
THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC TRANG XA HOI HOA CONG
CHUNG TAI TINH NINH BINH

2.1. Thuc trang phap luit vé x& hi hoa hoat dong cong chirng

Sau khi Cach mang thang Tédm thanh cong, ngay 15/11/1945, Nha nudc ta
da ban hanh Séc 1énh sd 59/SL quy dinh vé “Thé 18 thi thuc cac giéy t0”. Sau do
ngay 29/02/1952, ban hanh Sic 1énh s6 85/SL vé “Thé 1¢ trudc ba vé viéc mua,
ban, cho, ddi nha cua, rudng dat”. Theo hai Sic 1énh nay thi mot sb viée ching
nhan cic gidy to s& giao cho Uy ban khang chién hanh chinh céc cap thuc hién.
C6 thé ndi, cac van ban nay da tao nén tang phap 1y vimng chic cho hoat dong
cong chung (HDCC).

Gan 40 nam sau, Hoi dong Bo trudong (nay 1a Chinh pht) méi ban hanh
Nghi dinh s6 143/HPBT ngay 22/11/1981 d diéu chinh vé HDCC. Sau mét thoi
gian, B Tu phap ban hanh Théng tu s6 574/QLTPK ngay 10/10/1987 dé hudng
dan thyc hién céc cong viéc cong chimg nha nude. Ngay 27/02/1991, Hoi dong
B truong di ban hanh Nghi dinh s6 45/HPBT vé t6 chitc va HPCC nha nudc.
Pay 1a vin ban dau tién quy dinh toan dién vé t6 chirc va HPCC, 14 co s quan
trong tao hanh lang phap 1y cho viéc “chuyén tai” cac quy dinh trong Phap 1énh
Thira ké nam 1990, Phap 1énh Nha & nam 1991, Phéap 1énh Hop dong dan sy nim
1991... vao thuc tién cudc séng.

Do tinh hinh kinh té - xa hoi bién dong khong ngimg, cac quan hé xa hoi
thay d6i v&i toc d6 nhanh, nén dé c6 co so phap 1y diéu chinh cac quan hé phat
sinh trong HDCC, Chinh phii d4 ban hanh Nghi dinh sé 31/CP ngay 18/5/1996
vé to chirc va HPCC nham thay thé cho Nghi dinh s6 45/HPBT. Sau hon bén
nam trién khai thyc hién, nhiéu quy dinh ciia Nghi dinh s6 31/CP di to ra bat
cap, khong con phit hop véi thuc té. Do vay, ngay 08/12/2000, Chinh phu lai ban
hanh Nghi dinh sé 75/2000/ND-CP vé cong ching, chimg thuc thay thé cho
Nghi dinh s6 31/CP.
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Tuy nhién, cong ching 1 mot van dé rat quan trong, khong thé cir mai duoc
diéu chinh boi cac “nghi dinh khong dau chira quy pham tién phat” do Chinh phu
ban hanh ma phai duoc diéu chinh & tim cao hon trong mot van ban luat. Pap tng
yéu cau do, ngay 29/11/2006, Qudc hoi khoa XI, tai ky hop thir 10 da thong qua
Luat Cong chimg va méi nhat 1a Luat cong chimg 2014.Viéc ban hanh Ludt Cong
chimg 1a mot budc tién quan trong trong viéc hoan thién phap luat vé cong chimg,
dwa HDCC di vao nén nép, dap tmg t6t hon nhu cau cta to chirc, c4 nhan.

Nhu véy, c6 thé thiy rang, cic quy dinh phap luat diéu chinh HPCC ngay
cang duoc hoan thién, tir 46 dap tmg nhu cau ngay cang ting vé cong chimg cua
nhan dan trong nén kinh té thi truong ciing nhu viéc hoi nhap kinh té quéc té.
Tuy nhién, trong thoi gian qua, bén canh nhimng thanh cong dat duoc thi van con
nhiéu “khuyét tat” phat sinh trong HDCC. Nguyén nhan thi ¢6 rit nhiéu nhung
trong bai viét, chung t6i chi mudn dé cap dén cac bit cap, vudng mic trong cac
quy dinh phap luit vé van dé nay va dé xuit hudng stra d6i nhimng bt cap do.

Mot trong nhimg diém d6i méi quan trong duoc thé hién trong Luat Cong
chiing la viéc x& hoi hoa HDCC.Xa hoi hoa hoat dong céng chung la mot trong
nhitng cha truong 16n ciia Pang va Nha nudc ta. Nghi quyét sé 49/NQ-TW cua
Bo Chinh tri ngay 02-6-2005 vé Chién lugc Cai cach tu phap dén nam 2020 da
xéac dinh: “Xay dwng mo hinh qudn Iy nha nwéc vé cong chitng theo huwéng Nha
nudc chi t6 chire co quan céng chieng thich hop; c6 buwde di phit hop dé timg
buéc xa hgi hda cdng viée nay ’[24]. Thé ché quan diém nay, Luat cdng ching
2014 da tao ra mot khung phap Iy quan trong cho t6 chirc va hoat dong cong
chang. Sau nhiéu nam thi hanh, nhitng két qua budc dau da khang dinh cha
truong x4 hoi hda hoat dong cong chung la hét sic dang dan, tao diéu kién cho
phat trién to chuc va hoat dong cdng ching cua Viét Nam theo huéng chuyén
nghiép hda va tré thanh mot trong nhitng dich vu cdng quan trong, tao ra nhirng
bao dam phap ly vé quyén va lgi ich hop phép cua ca nhan, t chicc phu hop véi
Hién phép va phép luat, ngan ngtra rai ro, tranh chap.Qua trinh thuc hién va hoan

thién x hoi hda hoat dong cong chietng da duoc nhirng két qua co ban nhu sau:
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Thet nhdt, Theo quy dinh cua Luét cdng chimg nam 2014 thi VPCC duoc
t6 chirc va hoat dong theo loai hinh cdng ty hop danh; VPCC phai c6 tir hai CCV
hop danh tré 18n va khéng c6 thanh vién gop vén (khoan 1 Diéu 22). Luat ciing
quy dinh: “Trong thoi han 24 thang ké tir ngay Luat nay c6 hiéu luc thi hanh,
VPCC do mot CCV thanh lap theo quy dinh cua Luat céng ching sb
82/2006/QH11 phai chuyén déi thanh VPCC dugc té chirc va hoat dong theo
quy dinh tai Diéu 22 cua Luat nady. VPCC do mot CCV thanh l1ap khéng thuc
hién xong viéc chuyén doi trong thoi han nay thi Uy ban nhan dan cip tinh thu
hoi quyét dinh cho phép thanh lap, So Tu phap thu hdi gidy ding ky hoat dong
céng chung. Bo Tu phap huéng dan tha tyc chuyén déi VPCC quy dinh tai
khoan nay” (khoan 1 Biéu 79)[48].

Luat cong ching nam 2014 ¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/01/2015, do d6
thoi han cudi cing dé cac dia phwong hoan thanh viéc chuyén d6i VPCC theo
khoan 1 Diéu 79 cua Luat cong ching 1a trude ngay 01/01/2017.Quy dinh cua
Luat céng chimg nam 2014 vé t6 chuc, hoat dong cia VPCC nham khic phuc
nhitng diém ton tai, han ché caa md hinh VPCC hoat dong theo loai hinh doanh
nghi¢p tu nhan theo quy dinh cta Luat cong chimg nam 2006, xay dung cac
VPCC quy mé 16n, nang cao tinh bén viing, on dinh caa cac VPCC. DBé bao dam
théng nhat vé loai hinh hoat dong VPCC, Luat cong chimg quy dinh thdi han 02
nam dé chuyén d6i cac VPCC do mot CCV thanh lap, vi thoi han nay duoc Quéc
hoi danh gia 1a du dé cac VPCC tim kiém, b sung CCV hop danh.

Thar hai, Pham vi céng ching: Bén canh nhiém vu ching nhan tinh xac
thuc, tinh hop phap cua hop dong, giao dich, Luat céng ching nim 2014 da dua
vao nhiing quy dinh hoan toan méi khi giao cho cong chung vién cia to chic
hanh nghé cdng ching (TCHNCC) quyén cdng ching ban dich gidy to, vian ban
tir tiéng Viét sang tiéng nude ngoai va nguoc lai ma theo quy dinh phap luat phai
cdng chiing hoic c& nhan, té chire tw nguyén yéu cau cong chung (Khoan 1 Diéu
2). Bén canh d6, cong ching vién ciing dugc giao nhiém vu ching thuc ban sao

tir ban chinh, chung thuc chix Ky trong gidy to, van ban; viéc ching thuc ban sao
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tir ban chinh, chiing thuc chix ky trong gidy to, van ban dugc thuc hién theo quy
dinh cua phéap luat vé chang thuc (Pidu 77). Quy dinh ndy nham tao diéu kién
thuan lgi hon cho ngudi dan trong viéc lya chon co quan c6 thim quyén chang
thuc gidy to, van ban, gép phan giam bét su qua tai cia Phong Tu phap cap
huyén va Uy ban nhan dan cap xa trong viéc chiing thuc.

Thet ba,Vé chirc niang x4 hoi cua cong chang vién: Luat Cong chimg nim
2014 xac dinh rd hon tu cach phap 1y ctia cong chirg vién nhu “cong lai” cta
Nha nudc, duoc Bo trudng Bo Tu phap bd nhiém dé hanh nghé cong ching, chiu
su quan 1y ddng thoi cia Nha nude va cua to chire xa hoi - nghé nghiép cua cong
chiang vién, cy thé: Biéu 3 Luat céng ching nam 2014 quy dinh rd: “Cong
chang vién cung cép dich vu cong do Nha nudc uy nhiém thyuc hién nhim bao
dam an toan phap ly cho cac bén tham gia hop ddng, giao dich; phong ngua
tranh chap; gop phan bao vé quyén, loi ich hop phap cua c& nhan, té chic, 6n
dinh va phat trién kinh té - xa hoi”. [48].

Tuy nhién, trong béi canh hién nay, x& hoi hoa hoat dong céng chimg ciing
con nhitng han ché nhat dinh, can tiép tuc dwoc nghién ctu, hoan thién. Cu thé:

Bén canh viéc tiép tuc duy tri, cing cd va phat trién mod hinh Phong cong
ching do Nha nudc dau tu, hoat dong theo co ché don vi su nghi¢p cua Nha
nuée, Luat Cong ching ciing déng thdi quy dinh vé VPCC do céc c4 nhan dau tu
va thanh lap. Nhiam dam bao cho HPCC duogc dién ra nghiém tac va dat hiéu qua
cao, Luat Cong chung c6 quy dinh cu thé vé ché d6 lam viéc cta cac TCHNCC.
Theo do, TCHNCC phai thuc hién ché d6 lam viéc theo ngay, gio lam vi¢c cua
co quan hanh chinh nha nudc. Tuy nhién, quy dinh ndy ton tai sy bat hop 1y vi
hanh chinh hoa cac hoat dong cia TCHNCC. Cac phong cong chung la don vi
su nghiép thudc S& Tu phép thi co thé quy dinh phai hoat dong theo ngay gio
hanh chinh, nhung sé& rat vo 1y néu nhu ap dat thoi gio hanh chinh ddi véi hoat
dong cua VPCC von hoat dong theo mo6 hinh doanh nghi¢p. Cac TCHNCC la
nhiing t6 chuc cung cép dich vu cong nén phai tao diéu kién thuén loi cho moi céa

nhan, t6 chic ¢6 nhu cau cong chung. Trén thyc t€ c6 rat nhiéu truong hop, ca
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nhan, t6 chirc vi nhitng 1y do khac nhau khong thé dén cac TCHNCC dé yéu cau
cong chung trong gid hanh chinh. Bén canh do, do hoat dong theo mo hinh
doanh nghiép nén cac VPCC ciing rat cha y dén yéu t6 loi nhuan. Yéu td loi
nhuén bit budc cac VPCC phai ¢6 sy canh tranh véi nhau trong viéc thdéa man
nhu cu cta khach hang, trong d6 c6 nhu cau cong chimg ngoai gio hanh chinh.
Quy dinh nay khong hop 1y va tiém 4n nhidu nguy co “xé rao”. Do do, theo chiing
t01, chi nén quy dinh cac TCHNCC c¢6 nghia vu niém yét cong khai lich lam viéc tai
tru s& hanh nghé 1a d0. VAn dé ché do 1am viée cu thé thiét nghi nén dé cho céc t6
chirc hanh nghé cong tr quyét dinh va nhu cau ctia khach hang s& 14 thude do chuan
xac nhat dé cac TCHNCC diéu chinh thoi gian 1am viéc ctia minh.

Ngoai viéc quy dinh vé thoi gian 1am viéc thi Luat Cong chimg ciing quy
dinh vé dja diém cong chung. Vé nguyén tic, viéc cong chung phai thuc hién tai
TCHNCC. Pay la nguyén tic wu tién hang dau trong viéc bao dam tinh phap ly
chat ché ctia van ban cong chung.

Bén canh nhiing vu diém trén, khi ap dung trong thyc tién hoat dong, Luat
Cong chung 2014 van con ton tai mot s6 diém bét cap, khong phu hop véi thuc
tién nhu sau:

Theo Khoan 3 Piéu 22, Luat cong chimg 2014 quy dinh: “Tén goi ciia Vin
phong céng chimg phdi bao gom cum tir “Vin phong cong chimg” kém theo ho
tén cua Truong Van phong hodc ho tén cua mot cong chung vién hop danh khac
cua Van phong cong chirng do cac cong chung vién hop danh thoa thudn, khong
dwoc tring hodc gdy nham lan véi tén cia t6 chirc hanh nghé cong chirng khdc,
khong duwoc vi pham truyén thong lich sit, vin héa, dao dirc va thudn phong my
tuc cua dan toc” [48]. Quy dinh tén Van phong cong chiing phai di kém ho tén
cua trudng van phong hoac ho tén ciia mot cong chiing vién hgp danh khac la
diém bét hop 1y. Boi van phong cong ching hoat dong nhu mot doanh nghiép
v6i hinh thtrc cong ty hop danh, néu tén goi phai kém theo tén ctia cong ching
vién thi khi thay ddi cong ching vién, van phong budc phai doi tén méi. Gia

dinh ba Nguyén Ngoc Danh (Ha Noi) cho biét du 1a khach hang cong chimg
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nhiéu nim tai Vin phong cong chimg Péng Pa di nhiéu nim nhung khi van
phong cong chimg dbi tén thanh Vin phong céng chimg Lé Dung ba t6 ra hoai
nghi: “Mic du van tru s& nhu vay nhung tén goi lai khac han nén t6i khong 6 co
dung 1a vin phong cong chimg uy tin ma t6i van thudng téi cong ching khong,
hay 12 mot van phong méi”. S¢ di van phong d6i tén nhu véy 1a boi theo quy
dinh cua Luat Cong chimg 2014, khi van phong cong chimg thay doi truong vin
phong thi phai dbi tén goi va Vin phong cong ching Lé Dung nhung thuc chat
chinh 13 Vin phong céng chimg Péng Da, chi khac nguoi dai dién.

Khong don gian nhu truong hop thay doi nguoi dai dién, viéc thay doi tru
s& ciing doi hoi Van phong cong chimg phai doi tén goi. Nhiéu nguoi méi mat
tim dja diém cong ching quen thudc, uy tin ma minh thuong lui t&i nhung ciing
danh bo tay vi khong tim ra try s& va tén goi cii cling “khong canh ma bay”.
Khong it cong chung vién nhan dinh, vi¢c xdy dung nén mot thuong hi€u van
phong cong chimg da kho, gitr dugc thuong hiéu d6 lai kho hon nhiéu lan, néu
ctr thay ddi tru s lai budc thay ddi tén thi chang khac nao 1am kho ho. Trong
khi, van phong cong ching thuong khong co tru so riéng, khong phai van phong
nao ciing thué duoc dia diém 1au dai, néu bén cho thué chdm dit hgp dong cho
thué thi van phong d6 sé phai thay doi tén goi lién tuc, dan tdi mét khach, mat ca
thuong hiéu.

Thém vao d6 1a nhitng kho khan trong viéc chung nhén ban dich, c6 mot
thuc té 13 cac cong chimg vién thuong e ngai khi chimg nhan noi dung vi khong
nam dugc ndi dung cua ban dich co chuan xac hay khong, trong khi theo quy
dinh cta Luat Cong ching, cong chimg vién khong dugc tir chdi yéu cau cong
chuing ma khong c6 1y do chinh dang. Do vy méi co tinh trang 161 chimg chung
chung, mo ho.

Piém nodi bat ciia Luat Cong chimg 2014 1a mé rong pham vi cong viéc
ma cong ching vién dugc thuc hién. D6 1a viéc giao nhi€ém vy cong ching ban
dich cho cong chimg vién va coéng chimg vién cua t6 chic hanh nghé cong

ching phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua ndi dung ban dich gidy to,
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van ban tir tiéng Viét sang tiéng nudc ngoai va nguoc lai. Quy dinh nay khong
chi gitp giam tai cong viéc cho cac Phong Tu phap vén dang thiéu bién ché ma
con thé hién tinh chuyén nghiép cua coéng ching vién. Thé nhung, day lai 1a
vuéng mac ma nhiéu to chirc hanh nghé céng chimg dang gip phai.

Maic du Luat quy dinh, viéc dich giéy to, van ban tur tiéng Viét sang tiéng

nudc ngoai hodc tir tiéng nudc ngoai sang tiéng Viét dé cong chung phai do
ngudi phién dich 14 cong tic vién cta to chirc hanh nghé cong chimg thuc hién,
nhung theo chi Nguyén Thi Phuong, Vin phong cong chimg Thai Ha, quy dinh
nay rat khé thue hién. Béi mudn ¢ nhitng ban dich chinh xé4c, dang phap luat, t6
chirc hanh nghé cong chimg can phai xay dung mot doi ngil cong tac vién dich
thuat trinh do cao, nhiéu kinh nghiém. Hon nira, dé rang budc trach nhi¢m gitra
coéng chimg vién va ngudi dich, hai bén phai ky hop ddng cong tac vién, phéan
dinh 15 trach nhiém cia nguoi dich nhu thé nao, cong ching vién ra sao. Di véi
cac van phong cong chung, ddy 1a yéu cau khong dé dap ung dugc.
Hon nita, v6i cac to chirc hanh nghé cong chung tai ving sau, ving xa thi viéc
xay dung doi ngii nay kho khan hon rat nhiéu lan. Thyc té ¢6 nhimg dia phuong,
ngudi dan du ¢6 nhu cau ching nhan ban dich nhung van loay hoay khong biét
phai t6i dau dé thuc hién.

2.2. Thye tién xa hgi hoa hoat dong cong chirng & tinh Ninh Binh

Theo danh gia ciia Bo Tu phép, sau nhiéu nam thi hanh Luat Cong ching,
hoat dong coéng chimg da cé nhiing budc phét trién manh. Cac t6 chirc hanh nghé
cong ching phat trién rong khip tai nhiéu dia phuong. Pén nay, ca nudc c6 625
t6 chirc hanh nghé cong chimg, trong d6 c6 138 phong cong chimg nha nudc va
487 van phong cong chimg, ting gip 4,77 1an so véi nam 2007, sé cong ching
vién tdng tr 353 ngudi nam 2007 1€n 1.505 nguoi nam 2013. Doi ngli cong
ching vién hién nay co ban dap tng nhu cau cong chimg cuia cic cd nhén, to
chue, gop phan dem lai sy an toan phap 1y cho cac hop dong, giao dich trong cac
linh vyc giao dich kinh té, thuong mai. 100% ) cong chung vién dugc bo nhiém

déu c6 trinh do cir nhan luat tré 1én. Pic biét, sb lugng van phong cong chiing
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theo chu truong xa hoi hoa tdng manh & cac tinh, thanh va m¢ rdng mang ludi
xudng cép huyén, hoat dong theo hudng chuyén nghiép hoéa, mét sé c6 quy mod
kha 16n, tao diéu kién thuan loi cho ¢4 nhén, t6 chirc trong viéc thuc hién cac yéu
cau cong chung. Hoat dong cong chimg di gdp phan quan trong vao viéc phong cac
tranh Chélp, khiéu nai trong linh vuc d4t dai, nha & va 1a 14 chin phong ngura hitu hi¢u,
bao dam an toan phap 1y cho cac hop dong, giao dich, tiét kiém thoi gian chi phi cho xa
hoi, gop phan ddy manh cai cach hanh chinh. Hoi cong chimg mot sé thanh phd 16n
nhu: Ha Noi, Pa Nang, TP H6 Chi Minh da c6 su hop tac, két nghia véi Hoi dong
cong chimg cua nhiu nudc tién tién trén thé giéi nham trao d6i va hoc hoi kinh
nghiém tir phia ban, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cong chimg.

Riéng ddi véi Ninh Binh,ngay sau khi Luat Cong chimg c6 hiéu luc, S&
Tu phép tinh Ninh Binh da chu dong, tich cyc tham muu cho Tinh uy, UBND
tinh va thyuc hién nhiém vy quan 1y nha nuéce vé cong ching theo tham quyén. S¢
d3 tiép nhan, tham dinh hd so d& nghi thanh 1ap Vin phong cong chimg va cap
Gidy dang ky hoat dong dam bao diing quy dinh ctia phap luat. Hang ndm, So Tu
phap déu ban hanh nhiéu van ban chi dao, chin chinh hoat dong cong chung,
trién khai nhiém vu cong tac cong chiung; quy dinh ché do thong tin, bao céo,
giao ban chuyén dé céac t6 chirc hanh nghé cong chimg niém yét cong khai trinh
tu, thi tuc cong ching dé danh gia, kiém diém, trao doi nghiép vu vé hoat dong
cong ching; yéu cau cac can bd lam cong tac nay thuc hién tu van va hudng
dan, giai dap cho nguoi yéu cau céng chung, lich 1am viéce, ndi quy cong ching,
bang thu phi, thu lao cong ching. Qua gan 10 nim thyuc hién, x3 hoi hoa hoat
dong cong ching tai tinh Ninh Binh dugc danh gié 1a chu truong phat huy hi¢u
qua cao va dat két qua tot. Viéc cho phép thanh 1ap cic Vin phong cong chimg
(thay vi thanh 1ap thém cac Phong cong chimg) gop phan giam bt ganh ning cho
bién ché va ngan sach nha nude, ting ngudn thu ngan sach cua cac dia phuong, giai
quyét cong viéc cho nhiéu nguoi lao dong, dong thoi tao mdi truong canh tranh
lanh manh, gép phan nang cao nghiép vu, chat lwong phuc vu ngudi dan cia cac

cong chung vién.
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T nim 2012 dén nam 2016, cac to chic hanh nghé cong chimg trén dia
ban tinh da thuc hién 85.706 viéc lam c6ng chang, chirng thuc 132.353 ban sao
(trong d6Phong Cong chiing s6 1 thuc hién: 23.174 viéc lam cdng chung va
70.236 ban sao chuang thuc; cac Van phong cong chang thuc hién: 62.532 viéc
lam cbng chung va 62.117 ban sao ching thuc) voi tong sd phi da
thu: 27.288.169.647d (trong d6Phong Coéng chung s6 1: 7.032.624.000d; céac
Vin phong cong chimg: 20.255.545.647d) va sb tién nop vao ngan sach nha
nudc: 4.873.170.3544 (trong d6 Phong Cong chimng s 1: 3.621.788.000d; cac
Vin phong coéng chimg: 1.251.382.354d). (Dir liéu duoc lay tir trang théng tin
dién tir S tu phap tinh Ninh Binh).Vé co ban, cac viéc cong ching déu dugc
thue hién day du trinh ty, tha tuc, dam bao han lang phap Iy an toan cho céc hop
ddng, giao dich dan sy va kinh té trén dia ban tinh, gop phan 6n dinh chinh trj,
phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

Nham nang cao hiéu qua quan Iy Nha nudc, ting cudng co ché giam sat,
minh bach héa hoat dong cong chimg, S& Tu phap yéu cau cac t6 chic hanh
nghé coéng chimg trén dia ban tinh phai niém yét thong tin duong day noéng (sb
dién thoai cua Lanh dao S¢&, phong chuyén mon, thanh tra S¢, dia chi hom thu
dién tr) tai tru sé lam vi¢c dé céac co quan, td chirc, c4 nhan giam sat, phan anh
vé hoat dong cong ching. S¢ cling ¢6 vin ban dé nghi Cong an tinh, Poan Luat
su, cac to chie hanh nghé lut su trén dia ban tinh phdi hop cung cp thong tin,
tai liéu phan anh vé hoat dong cong chimg, nhat 1 nhiing giao dich c6 dau hiéu
vi pham phdp luat do Cong chung vién thuc hién. Viéc cong khai thong tin
duong day nong phan anh vé hoat dong cong chimg di phat huy tac dung rat tot.
Nhiéu to chirc, c4 nhan di thong tin phan anh vé hoat dong cong chimg mot cach
kip thoi, toan dién hon. Qua d6 giup S& Tu phéap c6 thém co ché giam sat thuong
tryc d6i v6i hoat dong cong chimg va tiép nhan nhiéu thong tin bo ich trong
cong tac quan 1y, dong thoi ciing trd thanh kénh thong tin tu véan, giai thich,
tuyén truyén phap luat kha hiéu qua.

Hién nay, dé Luat Cong ching thuc su di vao thuc tién cudc séng, Ninh

Binh va mot sé dia phuong khac da cho phép thanh 1ap cac Vian phong cong
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chung x& hoi hod (hay con goi la cong chimg tu hoac van phong cong ching
ngoai ngan sach). Can nhan manh rang, x& hoi hoa hoat dong cong ching khong
nén hiéu la chuyén coéng chimg nha nudc thanh cong ching tu nhan. M6 hinh
Van phong céng ching quy dinh trong Luat Cong chang khéng phai 1a Vian
phong cong ching tu nhan (trong Luat Cong ching khong c6 chd nao str dung
thuat ngir van phong cong chimg tu nhan). DA 1a cong ching thi déu nhan danh
Nha nude. Ciing khong nén quan niém vin phong cong chimg duoc to chirc theo
mo hinh doanh nghiép c6 nghia 1a chuyén hoat dong cong chimg theo huéng kinh
doanh thu lgi nhuan. Viéc thu phi tai cac van phong céng chirng va phong coéng
chimg déu duoc Nha nude quy dinh chung, chtr khong phai theo thoa thuan giita
céng ching vién véi ngudi yéu cau cdng chimg. Hon thé nita, viéc thanh lap cac
van phong cong chimg ciing khong theo kiéu tu do thanh 1ap doanh nghiép ma phai
theo quy hoach, ké hoach cta co quan c6 thim quyén & dia phuong.

Tuy nhién, do qua trinh xa hdi hdéa cong chiing dang thuc hién ¢ giai doan
dau nén con gap mot s6 kho khan, can trg nhu: thé ché cong ching chua hoan
thién; nhan thirc vé gid tri phap 1y cia cong ching con han ché, nhidu nguoi coi
cong chimg chi 13 thi tuc hanh chinh thuan tay, hinh thtic; viéc chap hanh phap
luat vé cong chimg hop dong, giao dich lién quan dén bat dong san chua dugc
thuc hién mdt cach nghiém tic, théng nhat; quy mo cua t6 chtrc hanh nghé cong
ching nho, d6i ngii cong chimg vién con thiéu, chua chuyén nghiép; Hoat dong
ctia mot sd tO chtrc hanh nghé cong chimg thiéu tinh chuyén nghiép, chua co sy
lién két trong hanh nghé, chét lwong cong chimg vién cua cac to chirc hanh nghé
cong chimg xa hoi hoa chua cao, chi yéu 1a d6i tuong duge mién dio tao, mién
tap su hanh nghé cong ching nén han ché vé nghiép vu chuyén mén, viéc boi
dudng nghiép vu cho ddi ngii cong chimg vién di duoc bd nhiém chua dugc
thue hién thuong xuyén. Co so vat chat chua dap ung yéu cu, trinh d6 quan 1y
con bat cap. Mot s6 Vian phong cong ching khong niém yét lich lam viéc, khong
niém yét thu lao cong chimg, chua thuc hién tot cong tac luu trit hd so cong

chung...
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Pé cong tac xa hoi hoa hoat dong cong chung trén dia ban tinh trong thoi
gian toi dat két qua cao can thuc hién nghiém tic quy dinh cua Luat Cong chimg
nam 2014, dac biét la nhiing quy dinh vé tiéu chuin, b6 nhiém cong chung
vién... Pong thoi, ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra, chin chinh nhiing sai
pham va nhimg biéu hién tiéu cyc trong hoat dong cong chimg. Thyc tién d chimg
minh chii truong x3 hoi hoa hoat dong cong chimg 1a dung dén. Tuy nhién, dé chu
trrong nay di vao cudc séng va dat hi¢u qua can thyc hién theo 10 trinh phu hop,
nham dam bao loi ich cao nhit ciia ngudi dan khi thuc hién dich vu.

Vi vay, dé xa hoi hoa cong chung theo dang 19 trinh, muc tiéu dé ra can
som hoan thién thé ché cong chimg, tao diéu kién tot nhat cho nghé cong chimg
phat trién, dic biét 1a nang cao nhan thic vé vai trd va ¥ nghia cua cong chimg
trong doi séng khi nudc ta phat trién nén kinh té thi trudng, hoi nhap qudc té
ngay cang sau rong.

2.3.Nhitng két qua dat dwec va nhitng han ché, ton tai, nguyén nhan
ciia nhirng han ché, ton tai.

2.3.1.Nhitng két qud dat dwoc

Cong ching nude ta dang ¢6 nhiéu co hoi duoc su quan tdm cua Dang,
Qudc hoi, Chinh pha va cac co quan trong bd may nha nudc, thé ché vé cong
chang va lién quan dén céng chung da dwoc hoan chinh mét buéc 16n. Bén canh
Luat Cong chimg nam 2014 va cac van ban huéng dan thi hanh, nhiéu dao luat
quan trong lién quan dén cdng chung nhu Bo luat Dan sy nam 2015, Luat DAt
dai nam 2013, Luat Nha & nam 2014, Luat Hon nhéan va gia dinh nam 2014... da
duoc ban hanh 1 co s¢ phap Iy quan trong cho té chic va hoat dong céng ching
trong thoi ky dat nude tiép tuc ddi méi va hoi nhap.

Chung ta c6 nén tang 1a doi ngii cong chimg vién da phat trién tir nhitng
nam hoat dong cdng chimg duogc tai 1ap lai c6 bé day kinh nghiém vira hanh
nghé cong chiing vira truyén ba kién thuc, kinh nghiém hanh nghé cho 1ép cong
chang vién mai vao nghé bén canh cac cong chung vién da ting gitr cac chuc

danh tu phap, luat su... nhitng nguoi ¢d nhiéu kinh nghiém trong cong tac phap
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luat cuing véi cac cdng ching vién tré tai gan mot nghin té chac hanh nghé cong
chang trén ca nude ¢6 ban linh viing vang, ludn dé cao dao dic hanh nghé cong
chtng va tdm huyét véi nghé nghiép.

Cong chang Viét Nam rat vinh dy da trg thanh thanh vién chinh thic cua
Lién minh Céng ching Quéc té. Bén canh viéc thuc hién day du cac quyén,
nghia vu thanh vién cua Lién minh Céng chiing Quéc té, viéc Viét Nam duoc
giao t6 chuc Hoi nghi lan thir 6 cua Uy ban Cac van dé chau A thé hién sy quan
tam, tin twdng ma Lién minh Céng ching Quéc té danh cho céng ching Viét
Nam, mé ra co hoi hop tac tt dep Viét Nam - Lién minh Cong chang Quéc té
trong linh vuc cong chung.

Day 1a nhitng yéu tb tong hop tao thanh co hoi rat dang quy cho hoat dong
cbng ching trong hién tai va nhitng nam sau nay.

Thue hién ding dén qué trinh x4 hoi hoa cong chimg theo chu truong cua
bang va Nha nudc, hoat dong cong ching & Ninh Binh budc dau dat duoc két
qua kha thiét thyc. Néu nhu trudc nim 2010, toan tinh chi ¢c6 2 Phong Cong
chimg vé6i 3 coéng chung vién thi dén nay dd c6 11 t6 chirc hanh nghé cong
ching, gdm 02 Phong cong ching thudc S¢ Tu phap va 09 Vian phong cong
ching duoc phéan bb tai 8/8 don vi hanh chinh cip huyén véi 17 cong ching vién
va mot do1 ngti cadn bo du ngué)n b6 nhiém cong chung vién khi c6 du diéu kién.
Vi¢c thanh 13p cac Van phong cong chiig da gidm tai ap luc cong viéc do trude
day viéc cong ching cac hop dong, giao dich déu don vé cac Phong cong chimg
Nha nudc, nguoi dan d& mét nhiéu thoi gian cho doi, phién ha. Cac to chirc hanh
nghé cong chimg d3 c6 nhitng thay doi tich cuc trong viée d6i méi tu duy, nang
cao chat lugng chuyén mon, cung cach phuc vu linh hoat, thuin tién, nhanh
chong hon... nham dép tmg nhu cau chinh dang ciia nguoi dan, to chic, doanh
nghiép, tao tién dé phat trién nghé cong ching theo hudng chuyén nghiép, hién
dai. Hoat dong cong ching di gop phan ngin ngira vi pham phap luat, phong
ngira rui ro, tranh chép, bao vé quyén va loi ich hop phép cia cac bén khi tham

gia hop déng, giao dich trong linh vuc dan sy, kinh té, lao dong, thuong mai...;
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tao hanh lang phdp ly an toan, on dinh cho sy phat trién kinh té, x3 hdi cua
tinh.Chi tinh riéng nam 2015, cac Phong Cong chiing thudc S¢ Tu phap da thuc
hién 976 viéc, thu 1€ phi 605.618.000d, cac Van phong cong ching thyc hi¢n
5925 vigce, thu I¢ phi 2.214.511.000d4 (Dt li¢u dugc lay tir trang thong tin bo tro
tu phap tinh Ninh Binh).

2.3.2.Nhitng han ché, ton tai va nguyén nhin

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc, viée xa hoi hoa hoat dong
cong chung tai Ninh Binh con mot s6 kho khan, vuong mic va bat cap. Cu thé
nhu sau:

Thir nhat, Poi véi viéc thanh ldp Hoi cong chitng vién, theo quy dinh ciia
Luat cong chung nim 2014 va van ban hudng dan thi hanh, cic dia
phuong dugc thanh 1ap Hoi cong chimg vién ciia tinh dé tién t6i thanh 1ap Hiép
hdi cong ching vién Viét Nam; cac cong chung vién phdi tham gia Hoi cong
chimg vién trudc khi dang ky hanh nghé cong chimg ¢ nhiing noi da c6 Hoi
cong chung vién. Tuy nhién, theo quy dinh cua phap luat vé thanh lap Hoi, thi
viéc gia nhap Hoi 1a trén co s& tu nguyén cua cac Hoi vién. Tai Quang Binh,
mac du So Tu phap da tich cuc tham muu dé xut, tao diéu kién thuan loi dé xtc
tién viéc thanh 1ap Ho1, td churc cac cudc hop bau Ban van dong thanh l1ap Hoi dé
ding ra van dong va td chirc Pai hoi, dén nay tuy da bau duoc Trudng ban van
dong nhung van chua thanh lap dugc Hoi cong ching vién cua tinh.

Thir hai,Déi véi nguén céng chimg vién, toan tinh c¢6 06 t6 chirc hanh
nghé cong chung, trong d6 c6 01 Phong cong chimg va 5 Vian phong cong
chung, nhung chi c6 13 cong ching vién, sd luong cong chimg vién trén dia ban
tinh phat trién con cham, (nim 2012 ¢ 03 coéng ching vién dén nay c6 13 cong
chung vién); ¢6 7/13 cong chimg vién 1am viéc tai cac to chirc hanh nghé cong
ching trén dia ban thanh phé Ninh Binh, chiém 54%. Nhu vay, s6 luong cong
ching vién con it chua dap tng dé thuc hién quy hoach. Trong khi d6, phai mét
nhiéu thoi gian mdi ¢co thé dao tao, bd nhiém dugc mot Cong chung vién. Luat

quy dinh vé tiéu chuan b6 nhi€ém do6i véi cong ching vién 1a phai cé thoi gian
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cong tac phap luat tir 05 nam trd 1én sau khi c6 bang cir nhan Lut; thoi gian dao
tao nghé cong ching 14 12 thang (trir trudong hop duge mién); thoi gian tap su
hanh nghé cong chimg 13 12 thang (6 thang d6i voi trudng hop duoc mién); phai
tham du kiém tra két qua tap su hanh nghé cong chimg do B6 Tu phép to chiec...
Nhu vay, dé dao tao va bd nhiém dugc mot cong chung vién phai mat it nhat 7
nam, do d6, viéc bd sung ngudn cong ching vién con nhiéu kho khan.

Thir ba,Viéc ban giao hé so ciia Vin phong cong chirng cho mét t6 chirc
hanh nghé céng chimg leu triv ho so khi t6 chire hanh nghé céng chitng cham
dirt hoat dong, theo Luat cong chimg va vin ban hudng dan thi hanh thi trong
truong hop khong ¢6 to chirc hanh nghé céng ching niao nhan, S& Tu phép sé
chi dinh mét s to chirc hanh nghé cong chimg nhan ban giao luu trir. Tuy nhién,
trén thuc t& phan 16n céc t6 chirc hanh nghé cong ching khac déu e ngai, khong
mudn tiép nhan do chua du trang thiét bi, co s& vat chit dé bao quan hd so va
“ngai” trach nhiém phap 1y ddi voi nhimg hd so, vu viée cta Vin phong cong
chung da thuc hién cong chung trude day. Van dé dat ra 1, Luét chi quy dinh
viéc tiép nhan va trach nhiém phap 1y ciia to chirc hanh nghé cong chimg d6i véi
hd so, vu viéc cia Van phong cong chimg dugc chuyén giao nhung chua co quy
dinh nao vé quyén loi ctia to chirc hanh nghé cong chimg tiép nhan ho so luu trix
nay. Trong khi d6 néu tiép nhan ho s& phai bd tri kho luu trit, td hd so luu trit,
trang thiét bj bao quan, nhan su quan 1y hd so, chua ké dén trach nhiém phap ly
d6i v6i viéc mat mat, that lac hd so... Thém vao d6 hién nay Luat cling khong
quy dinh ché tai xir Iy dbi véi truong hop tir chdi tiép nhan hd so, nén co quan
quan 1y nha nude khong co can ct xur Iy dbi voi truong hop nay.

Thir tu,Poi véi viée cdp nhdt co s dir liéu cong chimg, theo quy dinh,
UBND cp tinh ¢6 trach nhiém xdy dung co so dir liéu phan mém cong chimg va
ban hanh quy ché khai thac, sir dung co s¢ dit liéu cong ching; cac to chire hanh
nghé cong chung va Cong chung vién phai thyc hién viéc cap nhat dé tra ciu
thong tin khi thyc hién tic nghiép cong chimg, nham han ché nhiing rii ro phép

Iy ¢6 thé xdy ra. Tuy nhién, hién nay viéc xay dung hé thong co s& dir liéu vé
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cong chung (co so dit lidu thong tin ngan chin, thong tin vé hop dong, giao dich
lien quan dén bat dong san dd cong chimg, co s¢ dir liéu thong tin chung vé bat
dong san) chua dugc trién khai thuc hién nén chua nang cao hi¢u qua trong hoat
dong cong chimg; chua thuc hién cac bién phéap lién thong gitrta to chirc hanh
nghé cong ching voi co quan dang ky bat dong san va cic co quan, to chic co
lién quan dé chia sé thong tin vé nhimg hop dong, giao dich vé bat dong san da
cong chung...

Thir nam,Poi véi viéc cong ching ban dich tir tiéng Viét sang tiéng nwdc
ngoai hodac nguoc lai. Hién nay trinh d§ ngoai nglt cia nhiéu Cong chung vién
chua cao nén nhiéu khi chwa hiéu chinh x4c ndi dung cta ban dich, ma theo quy
dinh ctia Luat va van ban hudng dan thi hanh thi Cong ching vién phai chiu
trach nhiém ca vé tinh chinh x4c cta noi dung ban dich (néu phién dich sai Cong
chuing vién cling phai chiu trach nhi¢m) do dé con tam 1y e ngai khi thyc hién
cong ching ban dich.

Nhitng ton tai, han ché néu trén c6 nhiéu nguyén nhan, trong d6 chu yéu
la cac nguyén nhan sau:

- Nhan thirc vé chi truong x4 hoi hoa hoat dong cong ching, vé ban chét
ctia hoat dong cong ching, vé chu truong tach bach giira cong chimg va chimg
thuc cia mot bo phan co quan, can bd quan 1y nha nude vé cong chimg, cia
ngudi dan con chua ddy du. Thoi gian qua da xuat hién tam 1y phan biét cong
chung gitta Phong coéng chimg va Vian phong coéng chimg. Tai mot s6 noi, Vin
phong ding ky quyén st dung dat tir chdi dang ky hop dong di cong chung tai
Vin phong cong chimg hodc tir chdi cung cap thong tin dia chinh cho Vian phong
cong chimg, UBND cap xa khong phdi hop véi Vian phong cong chimg trong
viéc niém yét van ban lién quan dén viéc cong ching cac giao dich vé thira ké.
Tham chi con c6 mot s quan diém cho rang khong can thiét phai quy hoach t6
chirc hanh nghé cong ching khi tién hanh xa hoi hoa hoat dong cong chimg. ..

- Viéc xa hdi hoa cong chiing dugc thuc hién tir nam 2007 nén con 1a vén dé

md&i meé, trong khi do, co s¢ vat chat, t6 chirc bd may quan 1y nha nudc chua dugce
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cung cd, kién toan, nang lyc ty quan con han ché, chua theo kip véi nhitng yéu cau
mdi cua cong tac quan 1y viée xa hoi hda hoat dong cong ching.

- Thé ché vé t6 chirc, hoat dong cong chimg mic du da ting budce hoan
thién, song van con nhiéu bat cap. Luat cong chimg con nhiéu quy dinh chua phu
hop véi thuc tién va thong 18 qudc té vé hanh nghé cong chimg. Quy dinh vé tiéu
chuan bd nhiém cong ching vién trong Luét cong ching van con chung chung
hodc chua du liéu dugc hét mot sé van dé bat cap (viéc chuyén ddi Van phong
cong chung mdt cong ching vién sang loai hinh Van phong cong chung tir hai
cong ching vién tré 1€n hodc nguoc lai; khiéu nai, t& cdo trong hoat dong cong
chung; chua c6 quy dinh huéng dan cu thé vé bao hiém trach nhiém nghé cong
ching; gia tri phap 1y cua vin ban cong chimg; thanh 1ap t6 chirc xa hoi - nghé
nghiép cta cong chimg vién; chua quy dinh céc chinh sach uu dii phi hop dé
phat trién cac Van phong cong chimg tai cic dia ban ving siu, ving xa, ving c¢6
diéu kién kinh té - xa hoi kho khan; quy dinh vé quan 1y nha nudc con mot )
diém so ho, chua 1am r6 duwoc co ché trach nhiém ctia UBND cip tinh trong
quan 1y hoat dong cong chimg; chua ¢ co ché phu hop dé hoat dong cong chimg
phat huy duoc vai trd tu quan va nghiém chinh thuc hién Quy tic dao dic hanh
nghé cong ching. Quyén loi ciia cong ching vién chua bao dam khi gip nhing
rii ro nghé nghiép).

- Cac quy dinh lién quan dén cong ching trong Bo luat dan sy, Luat dat
dai, Luat nha & va cac van ban hudng dan thi hanh c6 diém chua dong bo véi
Luat céng ching (thdm quyén chimg nhan cac hop dong, giao dich vé dat dai,
nha ¢ cia UBND cép huyén, cép xd; thoi diém co6 hiéu luc cia vin ban cong
chung; quy dinh vé ho gia dinh, cich xdc dinh cac thanh vién cua ho gia dinh,
cong ching giao dich vé tai san hinh thanh trong tuwong lai).

- Pa s6 dia phuong chua xdy dung duoc co so dir liéu thong tin vé bat
dong san, chua co su két ndi, chia sé thong tin bai ban gitra cac td chtc hanh
nghé cong chimg va Vin phong dang ky quyén st dung dat din dén nhiéu rui ro

trong hoat dong hanh nghé ctia cong chimg vién.
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Két luan chuong

Trong qua trinh x4y dung va hoan thién Nha nudc phap quyén XHCN cia
dan, do dan va vi dan, Pang va Nha nudc chu truong khuyén khich céac t6 chirc
va ¢4 nhan c6 du diéu kién tham gia vao viéc cung tng dich vu cong cho xa hdi.
Trén co s cac két qua dat duoc trong viéc thuc hién xa hoi hoa mot s6 linh vuc
nhu: Giao duc, y té, van hoa, thé thao...Nha nuéc tiép tuc cho phép xa hoi hoa
hoat dong cong ching. Sau 8 nam thyc hién, nhiing két qua dat duogc trong vi¢c
d6i moi phwong thirc t6 chirc hoat dong céng ching va timg budc chuyén giao
hoat dong cong chimg cho cac c4 nhan, to chirc phi Nha nude thuc hién cho thiy
day 1a mot chu truong hoan toan ding dén, gbp phan quan trong vao tién trinh
cai cach hanh chinh va tao diéu kién thuan loi dé ngudi dan tiép can véi dich vu
cong chimg don gian, dé dang hon.

Luat Cong chimg 2014 da xac 1ap co s& phép 1y quan trong nham thuc
hién xa hdi hoa hoat dong cong chung, tao diéu kién dé cong dan va t6 chire
duogc thy hudng tt nhit loai hinh dich vy cong quan trong nay. Pdi tuong cua
hoat dong cong ching 1a cac hop déng, giao dich vé dan sy, kinh té, thuong
mai... Hoat dong cong chimg bao gdm nhiéu thu tuc phtic tap nhu: Xéac dinh tu
cach chu thé cta cac bén, kiém tra nang lyc hanh vi dan sy cua chu thé, tinh tu
nguyén ctia cic bén trong giao két hop dong, xac dinh ngudn gdc hop phéap cia
d6i tuong hop ddng, kiém tra tinh hop phap cta hop dong. Nhimg tinh tiét nay
rat quan trong, bao dam cho hop ddng khong bi v6 hiéu va co ¥ nghia chimg ctr
néu sau ndy xay ra tranh chip gitta cac bén. Khi hanh nghé, céng ching vién
hoan toan doc 1ap va chi tuan theo phap luat, khach quan, trung thuc, tuan thu
cac quy tic dao duc nghé nghiép va chiu trach nhiém trudc phép luat vé vin ban
cong ching. Mdi Vian phong cong ching (tw nhan) hay Phong Cong ching (Nha
nudc) 1a nhitng don vi doc 1ap, chiu sy kiém tra, giam sat cia co quan tu phép
dia phuong. Vi vay, xa hdi hoa hoat dong cong ching 1a hoan toan c6 co s¢ thuc

tidn va phéap ché.
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Ninh Binh 1a mét trong nhiing tinh c6 céc té chac hanh nghé cong ching
phét trién ca vé sb luong va quy mo, dap ung tét nhu cau giao dich cia nguoi
dan. Nhu cau cbng chitng caa cac ca nhan, to chirc ngdy cang ting, trong khi mot
s6 cdng ching vién con han ché vé ky ning, nghiép vu. Trudc thuc trang do, SO
Tu phap xay dung va trién khai phan mém co s dit liéu cdng ching tai So va
cac to chuc hanh nghé cdng ching cua tinh. Phan mém nay c6 tac dung tich cuc
trong viéc tra ctru thdng tin vé cac hop dong giao dich da cong ching, gilp cac
cdng chung vién tranh duoc nhitng rai ro nghé nghiép va goép phan ngan chan
viéc sir dung cac hop déng ndy vao muc dich sai trai. Sy tién ich caa phan mém
gop phan tich cuc vao viéc diy manh tién trinh x& hoi héa hoat dong cong chirng

theo dting 19 trinh dé ra.
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Chuong 3
QUAN PIEM VA GIAlI PHAP BAO PAM XA HQOI HOA
CONG CHUNG TAI TINH NINH BINH

3.1. Quan diém bao dam x& hdi hoa céng chirng

X& hoi hoa cong ching 1a chi truong nhéat quan caa Pang va Nha nuéc ta
trong giai doan hién nay. Trén co s& cic quan diém cua Dang vé x& hoi hoa cong
chung, dé thyuc hién x& hoi héa cong ching ¢ Viét Nam, vé goc do khoa hoc, can
quéan triét mot s6 quan diém co ban:

Quan diém thir nhat: X& hoi hda cong chang phai duoc tién hanh trén co
s& xac dinh pham vi, noi dung va nhirg bude di phu hop véi didu kién phat trién
kinh té - x& hoi, hoi nhap quéc té va khu vuc. Pay 1a quan diém quan trong,
mang tinh quyét dinh di vai tinh kha thi, sy thanh cong caa qué trinh x& hoi hoa
cong chung ¢ Viét Nam. Cong chung 1a hoat dong x& hoi nghé nghiép khéng
mang dic trung quyén lyc nha nuéc, khai ngudn nghé cong ching da 1a nghé ty
do, va hién nay, & hau hét cac nudc trén thé gidi, nghé cong chimg duoc coi la
nghé tu do. Nhu vay, d6i véi linh vuc cdng chiang cd thé xa hoi hda hoan toan.
X& hoi hda cong chiing ¢ Viet Nam hién nay 1a tat yéu khach quan, nham dap
ng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Song, xa hoi hoa dén dau, & mac do nao,
lai do diéu kién kinh té - xa hoi quyét dinh. & Viét Nam, xa hoi hoa dich vu cong
noéi chung, x& hoi hoa céng ching ndi riéng 1a van dé moi va kho, chua cé tién
18, kinh nghiém, vi thé phai than trong tién hanh tiing budc, c6 muc tiéu, noi
dung, giai phap cu thé phd hop voi timg giai doan phat trién kinh té - xa hoi,
tranh chi quan, duy y chi, néng voi, mubn dbt chay giai doan. Sau mdi budc di,
can chd trong tong két thuc tién, rat ra nhirng bai hoc kinh nghiém cho giai doan
sau. Cac giai phap cho timg giai doan phai phu hop véi chién lugc tong thé,
tranh cac giai phap tinh thé, bi dong, thiéu co s khoa hoc, thiéu théng nhat,

d6ng b, phi thyc tién, thiéu tinh kha thi. X& hoi hda céng ching can thiét ké mo
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hinh c6ng chimg dam bao phl hop vai su phat trién kinh té - x& hoi trong ting
giai doan, mang ban sic Viét Nam, dong thoi, phd hop véi théng 1é quéc té. Boi
khong chi c6 diéu kién kinh té - x& hoi cua dat nudc, dic diém tam ly, truyén
théng dan toc, ma ca xu thé hoi nhap qudc té va khu vuc ciing dang tac dong
manh mé& dén qua trinh x& hoi hoa cdng chang, gop phan khic phuc nhitng "di
biét" caa thiét ché cong ching Viét Nam so vai céc hé théng cong ching trén thé
giéi hién nay, 1am cho cong chung Viét Nam khdng chi phu hop véi diéu kién
kinh té - x& hoi, dic thu cua Viét Nam ma con phi hop vai luat phap va thong 18
qudc té. Nhu vay, qua trinh xa hoi hda cdng ching phai tinh dén nhiing tac dong
va y&u cau thuc tidn cia qua trinh hoi nhap, phai phan anh dugc qua trinh ting
cudng cac quan hé qua lai va phu thudc 1an nhau giira cac quéc gia trong xu thé
hoi nhap, tao kha nang phuc vu tich cuc, hiéu qua cac giao Iuu trong nudc va
qudc té. Yéu cau nay doi hoi trong qué trinh xa hoi hoa, phai nghién ctu, hoc
tap, tiép thu c6 chon loc kinh nghiém td chuc va hoat dong cdng chang trén thé
gioi, dic biét 1a kinh nghiém x& hoi hda & cac nudc co nén kinh té chuyén doi.
Quan diém thir hai: X& hoi hda cong chiing phai dat trong noi dung tong
thé cai cach hanh chinh, cai cach tu phéap, xay dung Nha nudc phap quyén cua
dan, do dan va vi dan. & nudc ta hién nay, cong chiang 1a mot thiét ché nha nudc,
dugc to chirc nhu mot co quan cong quyén, véi chire nang bd tro tu phap. Vi thé,
x& hoi hoa cong ching vira 1a yéu cu cua cai cach hanh chinh, cai cach tu phép,
vua la mét noi dung cua cai cach hanh chinh, cai cach tu phap, xay dung Nha
nudc phap quyén caa dan, do dan, vi dan. Cé thé xem méi quan hé gitta xa hoi
hoa cdng chiing vai cai cach hanh chinh, cai cach tu phap 13 méi quan hé gitta bo
phan va toan bo, c6 su tac dong qua lai 1dn nhau, dam bao su dong bo, thdng
nhat, toan dién, tranh duoc sy mau thuin trong qua trinh 1anh dao, chi dao; khic
phuc tinh trang thiéu dong bo, chip va, bi dong, nang veé giai phép tinh thé trong
qué trinh thuc hién cai cach. Mat khac, chi khi duoc dit trong noi dung tong thé
cai cach hanh chinh, cai cach tu phéap, xay dung Nha nudc phap quyén caa dan,
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do dan, vi dan, van dé x& hoi hoa céng chiing méi duoc xem trong dung mic,
gop phan thuc day cai cach hanh chinh, cai cach tu phap theo kip yéu cau doi
méi nodi chung, dic biét 1a ddi mai kinh té; dap Gng yéu cau cua kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi chu nghia va hoi nhap qudc té, phéat huy dan chi, cing
cb 1ong tin cua nguoi dan vao Nha nudée, vao hé thng chinh tri va duong 16i doi
mai cia Pang, Nha nudc ta.

Quan diém thir ba: Tang cuong su lanh dao cua Pang, quan ly caa Nha
nudéc, phét huy vai trd ty quan cua to chirc xa hoi nghé nghiép trong qua trinh xa
hoi hoa cong chimg. Piac trung cua hé thdng chinh tri nuéc ta 1a mot dang duy
nhat cam quyén; x4 hoi héa cong chang 1a mot ndi dung cua cai cach hanh
chinh, cai cach tu phap, vi thé khong thé tach roi sy lanh dao cua Pang. Pang
lanh dao béng duong 16i, chu truong, chinh sach, nghi quyét nham dinh huéng
dam bao sy on dinh chinh tri, gitr viing ban chat cua Nha nudce ta 13 Nha nuéc
phap quyén xa hoi chii nghia ctia dan, do dan, vi dan trong qué trinh thuc hién xa
hoi hoa cong chimg. Nha nudc quan ly cha yéu bang phap luat, tao méi trudng
phép ly, khung phap luat cho qua trinh x& hdi héa céng ching. Théng qua phap
luat, Nha nude dam bao qua trinh x& hoi hoa gitr dung dinh hudng, dam bao on
dinh trat ty, cong bang xa hoi, tranh tinh trang tu phat, tw do vé chinh phu, tly
tién, vd nguyén tic gay mat 6n dinh trat ty cong bang xa hoi. Vai trd tu quan cua
t6 chic x4 hoi nghé nghiép (té chic quan ly nghé cong chimg) dic biét quan
trong trong linh vuc quan ly nghé cong ching, gitip cho Nha nudc giam tai cac
cong viéc khong thudc chirc ning quan 1y nha nudc; tao ra cac chuan muc chung
vé dao duc, phong céach, nghiép vu cua cong ching vién. T chiic nay s& gilp
cdng chiing vién tu tin trong nghé nghiép, nang cao vai trd, vi thé, uy tin cua
cdng chang vién trong x& hdi cling nhu d6i voi cac co quan quan 1y nha nude, co
quan xét xtr, nang cao chat lugng hoat dong va trach nhiém ddi véi khach hang.
TOm lai, vai tro 1anh dao cua Dang, quan ly cia Nha nudc, vai tro tu quan cua to
chac xa hoi nghé nghiép 1a cac yéu té quan trong, dam bao su thanh cong cua

qua trinh xa hoi hoa cong chirng ¢ nudc ta.
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3.2.Giai phap bao dam x& hgi hda cdng chirng

3.2.1.Déi véi ci nuéc

Pé khic phuc nhiing tdn hai, han ché va vuong méc néu trén; tiép tuc déy
manh xa hdi hdéa hoat dong cong chirng, phat huy vai trd cua cong chung trong
phat trién kinh té - xa hoi, ddp Gmg yéu cau cai cach hanh chinh va cai cach tu
phap da duoc xéac dinh tai Nghi quyét sb 49-NQ/TW cua Bo Chinh tri vé Chién
lugc cai cach tu phap, xin dé xut mot sd nodi dung nhu sau:

Mot la, P6i méi nhan thire vé ban chat,vai trd cong ching: nhan thuc
dung vé ban chat, vai trd cong ching 1a mot trong cac yéu cau quan trong dam
bao tinh khoa hoc, phtl hop, tuong thich ciia thé ché cong chimng.

C6 thé thay & Viét Nam, thiét ché cong chung d3 c6 15 nam ton tai véi ba
lan thay ddi thé ché. Song vé co ban cdng chiing Viét Nam van mang tinh khép
kin, chua tiép thu mét cach chon loc nhitng yéu té hop 1y cach thire t chirc cong
ching cua cac qudc gia trén thé gisi, phu hop voi diéu kién thuc té Viét Nam:;
chua c6 kha nang hoi nhap.

Mot trong cac nguyén nhan cua tinh trang trén 1a do chwa d6i mai nhan
thizc vé ban chat, vai trd céng chiing, din dén su lac hau vé tu duy phap 1y, su
bat cap cua thé ché cong ching. Vi vay, mot trong cac giai phap hang dau dé tién
tGi x4 hoi hoa cong ching 1a phai do6i méi nhan thirc vé ban chat, vai trd cong
chang; trén co sé do, d6i méi tu duy phap 1y, xay dung thé ché, xac dinh mo
hinh t chirc,hoat dong, mé hinh quan Iy céng ching pha hop.

Thuc chét, d6i mai nhan thiac vé ban chat, vai trd cong chang chinh 12
nhan thac lai vé ban chat, vai trd cua no - didu ma chung ta chua dat duoc khi
tién hanh xay dung thé ché va xac dinh mé hinh té churc, hoat dong cong chang
& Viét Nam. Can phai khang dinh rd rang ban chat cong ching 1a mot hoat dong
x4 hoi - nghé nghiép, mang tinh dich vu cong, khong mang dic trung quyén luc
nha nudc.

Tinh dich vu c6ng biéu hién & vai trd quan ly chit ché cua Nha nuée dbi

véi hoat dong cdng ching, ¢ trach nhiém cua Nha nuéc dbi véi viée dam bao
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cung ung dich vu cdng chirng cho xa hoi. Hay ndi cach khéac, su quan ly chat ché
cuia Nha nude dbi véi to chuc, hoat dong cdng chieng khang dinh ban chét dich
vu cdng caa n6, chir khong phai 1a su thé hién dic trung quyén lyc nha nudc
trong hoat dong cong chang.

Cung vai viéc nhan thic vé ban cdng ching nhu trén, can nhan thac rd
vai trd cong ching trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chii nghia &
nudC ta hién nay.

Mt khéc, can phai thdy yéu cau d6i mai nhan thirc vé ban chat va vai tro
cong ching khong chi dit ra d6i véi Nha nude ma con dit ra d6i véi cong dan va
c4c t6 chirc cling nhu vai chinh doi ngil nhimg ngudi lam cong chang. Bai chi
khi nhan thie ding vé cong chieng, thay rd vai tro cong chimg ddi véi su an toan
phap Iy cua cac hop ddng, giao dich, bao vé quyén, loi ich hop phép cua cac chu
thé khi tham gia giao dich dan su, kinh té, thuong mai; chi khi cong dan nhan
thac rd cong chung chinh Ia mot trong cac cong cu, bién phap tu bao vé an toan
nhat khi tham gia hop dong, giao dich, ngudi dan méi tu nguyén dén véi cong
ching, coi ¢éng chang 1a nhu cau khong thé thiéu cua chinh ban than cong dan
cha khéng phai chi do yéu cau quan 1y nha nudc.

Déi voi doi ngil nhitng ngudi 1am cong ching, chi khi y thic rd dugc ban
chat dich vu cong va tinh chat phuc vu caa hoat dong cdng chiing, mai tao ra su
thay doi cin ban vé thai d6 phuc vu, tac phong 1 16i 1am viéc, phat huy tinh tich
cuc, chu dong, tu giac, trach nhiém trong hoat dong. Pong thoi xda bo tam ly y
lai, phu thudc vao su bao cap caa Nha nudc.

Tom lai, khi va chi khi Nha nudc - x& hoi - ddi ngii nhitng ngudi lam cong
ching c6 duoc nhitng nhan thirc dung vé ban chat, vai trd cong chiing mai tao ra
c4c tién dé quan trong dé céng chiing phét trién.

Hai 1a, Hoan thién phap luat cong chimg theo hudng xa hoi hoa, ddng thoi
hoan thién cac quy dinh cta phéap luat lién quan dén cbng ching.

- Hoan thién phap luat cdng ching theo hudng x& hoi hoa
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- Hoan thién thé ché cong chimng theo hudng x& hoi hoa vira 1a giai phap,
vira 12 yéu cau bac thiét hién nay, dap tng yéu cau hoan thién khung phép luat,
bao dam su dong bo cua thé ché kinh té thi truong.

Hién nay, cac linh vuc lién quan dén cong ching (hop dong dan su, hop
d6ng kinh té, hop dong thuong mai) déu di duoc diéu chinh bang luat (Bo luat
Dan sy, Luat Thuong mai...), d& dam bao tinh déng bo, kha thi, cong ching
cling can phai duoc diéu chinh bang luat. Mat khac, ban hanh Luat Hanh nghé
cdng ching chinh 13 dam bao nguyén tic caa Nha nudce phap quyén: Nha nuéc
quan Iy xa hoi bang luat chi khéng phai bang cac van ban dudi luat.

Tuy nhién, hién nay van ban quy pham phép luat chinh diéu chinh linh
vuc ¢éng chitng méi chi ¢ tam nghi dinh cua Chinh phu, vi thé truéc mét can
sém ban hanh Phép lénh cong chimg. Pay 1a qua trinh phap dién hoa dé chuan bj
xay dung, ban hanh Luat Hanh nghé cong chang vai cac ndi dung phi hop Véi
diéu kién kinh té - xa hoi, truyén thdng phép Iy cua dan toc, dong thoi dam bao
tinh tong thich véi phap luat qudc té.

Phép 1énh cbng ching phai dam bao ding dinh hudng cia Pang: "Hoan
thién ché dinh cong chung. Xac dinh rd pham vi cdng chiing va ching thyc; gia
tri phap ly cia van ban céng chung. Xay dung md hinh quan 1y nha nudc vé
cong ching theo huéng Nha nudc chi to chie co quan cong chang thich hop; co
buéc di phu hop dé timg budc x& hoi hda cong viéc nay ddng thoi dam bao cac
tiéu chi vé tinh toan dién, tinh dong b, tinh thdng nhat, tinh kha thi va tinh minh
bach cua ca hé thong phap luat noi chung ciing nhu trong Phép 1énh cong chiing
noi riéng.

Phap lénh cong chiing phai dap tng dugc cac muc tiéu phat trién kinh té - x&
hoi va muc tidu caa chién lugc phét trién khung phéap ludt ¢én nim 2010 va 2020.

Véi muc tiéu xay dung mot hé théng cong chang hiéu qua, da manh dé
dap @ng nhu cau cdng ching cua nhan dan trong nén kinh té thi truong dinh
huéng x& hoi chu nghia va dap ang cac yéu cau hoi nhap quéc té; dap tng cac

y&u cau cua cai cach hanh chinh, cai cach tu phap; tao co s¢ phéap ly cho viéc
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timg budc xa hoi hda cong chung, noi dung caa phap Iénh can dam bao mot s6
y&u cau co ban: Vé pham vi diéu chinh cua Phap Iénh cdng ching: chi quy dinh
cac van dé thudc vé linh vuc cdng chuang véi cac nguyén tic dic thu caa hoat
dong cong ching, con ching thuc 1a hoat dong cua cac co quan hanh chinh cong
quyén, dua trén cac nguyén tic, yéu cau cua hoat dong hanh chinh, khéng nén
quy dinh chung ¢ day.

Pham vi cdng chting can duoc xac dinh trén nguyén tic khoa hoc va phu
hop véi thdng 18 quéc té; d6 1a: bao gdm tat ca cac hop ddng, giao dich. Trong
d6, c6 nhitng loai hop ddng giao dich do nhu cau quan ly chat ché cia Nha nuéc,
Nha nuéc bat budc phai cdng chiing va nhiing loai hop dong, giao dich do cong
dan ty nguyén yéu cau cong chimg. (Khi da xac dinh pham vi cong ching nhu
trén, doi véi viéc chirng thuc ban sao can quan triét tinh than cua Chi thi sb
01/2001/CTTTg ngay 05/3/2001 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc trién khai
thue hién Nghi dinh 75/2000/ND- CP: riéng vé viéc sao y gidy to, Bo Tu phap
phdi hop vai Bo Gido duc va Pao tao, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va
Ban T4 chiic

- Can bo Chinh phu tién hanh ra soat dé huy bo cac quy dinh bat budc
ngudi dan phai nop ban sao gidy td do phong céng ching chang nhan
trong hd so tuyén sinh, tuyén dung, bo nhiém, tuyén lao dong, giai quyét
chinh sach... B6 Gido duc va Pao tao cO trach nhiém hudng dan céc
truong hoc, co s gido duc va dao tao trong ca nudc vé viéc cap ban sao
van bang, ching chi va céc gidy to khac tr sé gbc... Co quan, to chuc
khi tiép nhan gidy to xét thdy cian ban chinh d& déi chiéu thi phai tu
minh di chiéu ban chup vai ban chinh.

Tuy nhién, ndi dung ndy phai duoc thé hién & mot van ban quy pham phap
luat c6 tdm hiéu luc cao hon, véi cac ché tai cy thé. Bong thai chi trong dao tao,
bdi dudng, nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu, trach nhiém cong chic,
pham chéat dao duc, tinh than phuc vu cia céng chic tu phap - ho tich x4,

phuong, cta doi ngii cong chirc cac co quan thudc cac bg, nganh ndi trén. Mat
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khac, phai d¢iy manh cdng tac tuyén truyén, phé bién gido duc phép luat dé cac to
chtrc va c& nhan cdng dan nhan thuc rd vé gia tri phap Iy cua cac ban sao duoc
cap theo trinh tu nay.

Xéc dinh céng chting 1a mot nghé, trong d6 chu thé duy nhat cua hoat
dong cong chang l1a cong chimg vién; quy dinh chat ché vé tiéu chuan cong
ching vién, diéu kién bd nhiém cong ching vién, quy trinh bd nhiém cong
chang vién. Quy dinh vé hinh thic hanh nghé trong giai doan chuyén tiép bao
gom hanh nghé trong t6 chtic cdng chimg tu nhan va hanh nghé trong cac phong
cdng ching nha nudc. Hinh thic to chie hanh nghé trong giai doan chuyén tiép
bao gom: Van phong cong ching tu nhan va phong cong ching nha nuéc voi
c4c chi nhanh cdng ching nha nudce. Quy dinh vé hoat dong hanh nghé cua cong
chang vién, bao gdm: Pham vi hanh nghé cong chtng, luat héa mot sé quy tic
dao duc va ang xur nghé nghiép cong chung; trach nhiém git bi mat théng tin vé
viéc cdng ching, vé khach hang; quyén, nghia vu, trach nhiém cuaa cong chang
vién; quy dinh nghia vu tu van cua cng chimg vién...). (Phap luat can xac dinh
su binh dang vé mat phép ly giita cac van phong coéng chimg tu nhan véi cac
phong céng ching nha nudce; gia tri phap ly cua van ban cdng chung tu nhan vai
van ban cdng chimg nha nudc). T chic ty quan 1a co quan dai dién, bao vé
quyén loi cua céng ching vién duoc thanh 1ap & hai cap: cap qudc gia va cap
tinh vai hinh thac Hoi dong cong chang quéc gia va Hoi déng cong ching tu
quan cap tinh.

Xéc dinh co ché quan Iy céng chiang bao gém: quan 1y nha nuéc va tu
quan, co ché phéi hop gitta quan 1y nha nudc véi tu quan. Pong thoi, quy dinh
cu thé co ché giam sat cua Nha nudc, cua xa hoi déi véi cong chung.

Hoan thién cdc quy dinh cua phap ludt lién quan dén cong chimg dam
bdo théng nhdt, dong bg, minh bach, khd thi

- Tiép tuc hoan thién cdc quy dinh vé chiing ci trong Bé lugt T tung dan
sy Chting ctr 1a mot trong nhitng van dé co ban cua Bo luat T tung dan su.

Tuy nhién, theo quy dinh caa Bo luat T4 tung dan sy hién hanh chua phan biét

68



gia tri ching ¢t cua van ban cong chiing véi cac van ban do cac co quan, t chic
khac cung cap, xac nhan. Bo luat T4 tung dan sy can quy dinh rd rang, cu thé vé
gia tri ching ¢ cua van ban cong chang, phan biét thir bac gita gia tri chang cir
cua van ban cdng chiing voi cac vian ban do cac co quan, t6 chirc khac cung cap,
xac nhan.

- Hoan thién phap ludt vé hop dong

Hop ddng 1a ddi twong cua hoat dong cdng chang. Su phét trién caa cac
hop dong giao dich trong ddi séng dan su chinh 1 tién d& cho sy phat trién cong
chang. Chinh vi thé, song song hoan thién thé ché cong ching, can thiét phai
hoan thién ché dinh vé hop dong.

Hop ddng la cdng cu hitu higu dé thuc hién va thic day céc giao dich dan
su, kinh té, thuwong mai. Hién nay, phap luat hop dong cia Viét Nam dang bi
chia tach thanh cac co ché diéu chinh khac nhau va khdng thong nhat. Céc quy
dinh nay nam rai rac trong rat nhiéu van ban phap luat khac nhau, chong chéo,
loai trir 13n nhau, do do, tao ra nhiéu 15 hong phap Iy khién nguoi ap dung va cac
co quan tai phan gap rat nhiéu khé khan, lang tung trong ap dung. Diéu nay dat
ra yéu cau thong nhat va déng bo hoa cac quy dinh vé hop dong, tao ra co s
phap ly 6n dinh, minh bach va tin cay trong viéc diéu chinh c&c quan hé hop
d6ng, phti hop vai diéu kién kinh té - xa hoi, dong thoi bao dam tinh twong thich
véi phép luat qudc té trong qua trinh hoi nhap.

- Hoan thién phap ludt vé sé hiru

Cong chang 1a hoat dong lién quan dén giai quyét cac méi quan hé so hitu
trong linh vyc gia dinh, thira ké, vay muon, tin dung, kinh doanh trong x& hoi.

Vi vay hoan thién phap luat vé s hitu c6 vai tro dac biét quan trong, 14 co
s phap ly dé nguoi co quyén co thé khai thac, huong loi tir tai san, tham gia
giao luu dan sy, tham gia cac giao dich nham tao 1ap, dich chuyén tai san va cac
quyén dbi vai tai san.

Céac quy dinh vé s¢ hitu, trong d6 cac quy dinh vé hinh thic so hitu, vi

thé, phai 1am sao gop phan khuyén khich nguoi dan tham gia tao lap va dich
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chuyén tai san. D6 ciing 1a yéu cau cua viéc phat trién kinh té thi truong; khuyén
khich nguoi dan 1am giau (tac 1a khuyén khich ngudi dan tao 1ap, khai théc, sir
dung hiéu qua manh".

- Hoan thién phap ludt vé dat dai

Quyén sir dung dat 1a dbi trong quan trong cua cac giao luu dan s, dong
thoi 1a ddi twong chu yéu cua thi trudng bat dong san. Hoan thién phap luat dat
dai gop phan tao diéu kién dé viéc cong ching céc hop dong, giao dich lién quan
dén quyeén st dung dat dugc thuan loi, nhanh chong, dtng phap luat, giam bét
phién ha cho cdng dan va cac t6 chirc, dong thoi, gép phan dam bao sy cong
khai, minh bach cua thi truong bat dong san, tao diéu kién dé Nha nudc quan 1y
thi c6 hiéu qua thi truong nay.

Truéc hét, can day nhanh tién do cap gidy ching nhan quyén st dung dat
cho tat ca cac thtra dat duoc st dung hop phép, khdng c6 tranh chap, hoan chinh
hé théng ban d6 dia chinh, thanh 1ap hé thdng hd so dia chinh chinh quy, tin hoc
hoa hé théng quan 1y dat dai.

Gidy chung nhan quyén sir dung dat chinh 1a co s¢ phap 1y dam bao cac
quyén cua ngudi sir dung dét, 1am dat tro thanh hang hda. Hién nay, giay ching
nhan quyén sir dung dat da duoc cap cho 90% dién tich dat nong nghiép, 50%
dién tich dat rung san xuat, 50% dién tich dat ¢ thuoc khu dan cu ndng thon,
35% dién tich dat & thanh thi. Trong sé gidy chitng nhan da cap, méi chi c6 40%
duoc 1ap hd so dia chinh chinh quy. Viéc chua cap gidy chiang nhan quyén si
dung dat 1a mot han ché dé van hanh thi truong bat dong san lanh manh, vi nguoi
duogc sir dung dat phai ¢ gidy chung nhan sir dung dat méi c6 diéu kién thuc
hién day du cac quyén va nghia vu cua minh.

Tuy nhién, viéc cap gidy chung nhan quyén st dung dat hién con gap
nhiéu khé khan (dac biét 1a dat ¢ do thi) do nguoi sir dung dt thiéu cac can ctr
vé ngudn gbc dat (do ngudi dan chua co thoi quen luu triv cac thdng tin ca nhan,
hé thong luu trir dia chinh chwa dam bao, lai bi pha huy nghiém trong do chién

tranh, thién tai...). Do vay, can c6 cac bién phap thiét thuc, hiéu qua dé cham dut
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tinh trang nay. Ddng thoi, nghién ciu mac thu phu hop véi mac thu nhap trung
binh cua nguoi dan dé nguoi dan co diéu kién thuc hién quyén va nghia vu cua
minh trong viéc dang ky quyén st dung dat (trén thuc té, hién tai, day chwa phai
la ngudn thu chinh ctia ngan sach nha nude ).

Cai cach thu tuc hanh chinh vé ding ky quyén sur dung dat, cip gidy
chang nhan sir dung dét va chuyén quyén st dung dat.

Pay 1a mot giai phap cip bach va quan trong. Hién nay, thi tuc va giay to
hanh chinh trong cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat, chuyén quyén sir dung
dat qua phutc tap va phién ha, doi hoi nguoi dan phai co qué nhiéu thar gidy to,
qua qué nhiéu ctra, nhiéu khau, tbn kém thi gio, tién bac (khong loai trir céc
khoan tiéu cuc phi) va tao tdm ly e ngai cho nguoi dan khi lam cac thu tuc trén.
Can thiét phai quy dinh mét trinh tu, tha tuc don gian, phu hop, cu thé, minh
bach, dong thoi xay Kién toan co quan quéan 1y dat dai theo hudng tinh gian, gon
nhe, hién dai, c6 d6i ngli can bo giodi chuyén moén nghiép vu, c6 ban linh va dao
dac nghé nghiép. Tach dich vu cong ra khoi bo may hanh chinh (dich vu chuyén
dich s& hitu, cap phép xay dung, cip gidy chiang nhan quyén st dung dat...).

Ba |&, Hoan thién co ché quan ly cdng chirng Bé dam bao cdng ching that
su 1a mot nghé, 6 tinh chuyén mén hoa, chuyén nghiép héa cao, mot ndi dung
quan trong la phai xay dung co ché quan Iy cong chimg theo huéng vira dam bao
vai tro quan ly ciia Nha nudc, vira phat huy kha ning ty quan théng qua to chic
quan ly nghé coéng chimg. Phan dinh rd tham quyén quan 1y nha nudc va tham
quyén quan Iy nghé cong chimg; xac dinh rd co ché phdi hop gitta quan ly nha
nudc va quan Iy nghé nghiép dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly.

Bon 14, Tiéu chuan hoa, chuyén nghiép héa doi ngii cong chung vién
Cong chang 1a mot nghé lién quan truc tiép, thuong xuyén, lién tuc dén
quyén va nghia vu dan sy, loi ich hop phap caa cong dan va céc to chirc véi chic
nang chinh 1a cung ung dich vu dam bao an toan phap ly cho cng dan va céc to
chuc trong céc giao dich dan su, kinh té, thuong mai. Dong thoi cdng chimng con

c6 chirc nang hd tro Nha nudc trong quan 1y nha nudce va bo trg tu phap. Chinh
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vi vdy, cdng chieng vién - cha thé duy nhét cua hoat dong cong ching - can dugc
tiéu chuan hda, chuyén nghiép hoa dé dam bao chat lwong va hiéu qua hoat
d6ng, nang cao vai tro, vi thé cong chimg trong doi song xa hoi.

Tuy nhién, do co ché dao tao va chat lugng dao tao co ban ciing nhu dao
tao nghé cong ching thai gian qua con nhiéu bat cap, do d6 thuc chat chat lugng
doi ngii cong ching vién chua that sy dugc chuan héa. Pé chuan héa doi ngti
cdng chuang vién phu hop véi diéu kién Viét Nam va thong 1é qudc té can bam
sat dinh huéng cia Dang vé xay dung d6i ngii can bo tu phap va bd tro tu phéap
trong sach, vitng manh: Tiép tuc d6i méi ndi dung, phuwong phap dao tao cir nhan
luat, dao tao can bo ngudn cua cac chirc danh tu phép, bd trg tu phap; boi dudng
can bo tu phap, bd tro tu phap theo hudng cap nhat céc kién thac mai vé chinh
tri, phap luat, kinh té, xa hoi, c6 ky nang nghé nghiép va kién thic thyc tién, c6
pham chat dao duc trong sach, diing cam dau tranh vi cong 1y, bao vé phap ché
x& hoi chu nghia.

Pap ung yéu cau trén, dé nang cao chat lugng doi ngii cong ching vién
theo hudng chuyén nghiép hoa can xay dung ké hoach, chién luoc dao tao toan
dién, dam bao chét lugng dong bo gitra dao tao co ban, dao tao nghé va dao tao
lai, chd trong dao tao ngudn cong ching vién va dao tao lai ddi véi cong ching
vién. P4i vai cong tac dao tao nghé cong chiing cua Hoc vién Tu phap, can xay
dung chuong trinh, gido trinh chuin va d6i ngii gido vién chuyén nghiép, giau
kinh nghiém thuc tién. Doi méi phuong phap giang day, két hop nhuan nhuyén
gitta giang day ly thuyét va thuc hanh, cha trong rén luyén cac ki nang nghé
nghiép. Can thiét phai xay dung ké hoach dao tao lai (tir 3 ¢én 5 nam mét 1an) va
ké hoach bdi dudng, dao tao tai chd dinh ky mdi nam mot lan (40 gio) ddi voi
cdng chung vién. Xay dung quy tic dao dic nghé nghiép caa cong ching vién
ddng thoi dam bao cac nguyén tic bo nhiém cdng ching vién véi cac diéu kién
bd nhiém, quy trinh bo nhiém chit ché. Quy dinh ché do tap su hanh nghé cong
chung, ap dung ché do thi tuyén cong ching vién, ché do ching chi hanh nghé

d6i véi cong chimg vién. Tang cuong hop tac qudc té vé cong ching, ma rong
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giao luu, tiép xGc gitra cong chang vién Viét Nam véi cong chang vién cac
nuée. Thudng xuyén trao doi, hoc hoi kinh nghiém, dam bao sém nang tam cong
chtng vién Viét Nam ngang tam cong ching vién khu vuc va quéc té.

Nam la, Day manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat vé
cong ching vai cc hinh thire, phuong phap, ndi dung phu hop

Tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat vé cong ching la cau ndi dé
dua phap luat céng chang vao cudc séng, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan 1y nha nudc dong thoi nang cao hiéu qua cong chuang. Cong tac tuyén
truyén phd bién, gido duc phap luat vé cdng chang c6 vai tro to 16n trong viéc
xay dung y thic phép luat trong nhan dan, ting cudng hiéu biét vé cong ching,
khuyén khich hinh thanh théi quen sir dung céng chimg nhu mét cdng cu, bién
phap dé tu bao vé khi tham gia cac giao dich dan su, kinh té, thuong mai: nang
cao dan tri phap ly, y thac phép luat va van hoa phap luat cua moi ca nhan, to
chuc trong xa hoi, gop phan ting cuong trat ty, Ky cuong xa hoi, phong ngira co
hiéu qua céac tranh chap va vi pham phap luat trong giao luu dan sy. Pic biét,
trong qua trinh xa hoi hda céng chang, l1am tét cong tac tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat vé cong chiing con c6 ¥ nghia rat quan trong, gop phan ting
budc khic phuc tm Iy ngd vuc, thiéu tin tuong cua cong dan, cac to chac vao hé
théng cong chimg tu nhan.

Tuy nhién, c6 thé néi day 1a "mat tran" hau nhu bi bo ngo tir trudc téi nay,
tao nén su bat cap trong nhan thuc cua céc tang 16p nhan dan vé cdng ching, gay
nén nhiing bat loi khéng nho va tao nén mot "buc tranh" khdng may sang sua vé
cong chang Viét Nam. Vi vay, dé thyc hién xa hoi hda cong ching ¢ nudc ta
hién nay, mot giai phap quan trong 1a phai ¢ay manh céng tac tac tuyén truyén
phd bién, gido duc phap luat vé cdng chiing trong tat ca cac bo phan nhan dan
dic biét d6i vai cac doanh nghiép, cac nha dau tu dé ting cuong su hiéu biét va
c6 nhan thie ding vé cdng chiing. St dung va phat huy ¢ hiéu qua cac hinh
thic tuy@n truyén phu hop (nhu tuyén truyén miéng, tuyén truyén qua cac

phuong tién thong tin dai chung nhu bao chi, phat thanh, truyén hinh, dic biét Ia
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hé théng truyén thanh co so; tuyén truyén bang chinh hoat dong tu van, céng
ching cua cdng ching vién, phat hanh to roi, to gap...) vai cac ndi dung ngan
gon, thiét thuc, dé hiéu, d& nho. Thong qua d6 moi théng tin vé céng chung dic
biét 1 trinh tu, thi tuc cdng ching, quyén va nghia vu ciia nguoi yéu cau cong
chung va cong chung vién, cac loai phi, 1€ phi, y nghia vai tro cua cong chung
d6i v6i doi sdng x& hoi... dén duoc voi timg ngudi dan, tirng cong ddng dan cu,
ting to chtc trong xa hoi. Cung véi viée ddy manh tuyén truyén, phd bién, giéo
duc phép luat vé cong chiing 1a nang cao chit lugng hoat dong cdng ching, 1am
cho ¢ong chang thuc su gép phan quan trong dam bao quyén tu do kinh doanh,
tu do hop dong, tu do dinh doat cua moi cdng dan (chi khdng phai 1a han ché
c4c quyén do6 thong qua viéc lam dung cac quy dinh "hop ddng phai dugc cong
chung"). Bong thai, cdng ching phai tré thanh chd dwa tin cay cua cdng dan khi
tham gia giao lwu dan su, dé céng dan ngay cang tu nguyén dén yéu cau cong
chang nhiéu hon va tré thanh nhu cau khéng thé thiéu caa chinh ban than céng
dan chix khdng phai do su bat bugc cia phap luat.

3.2.2. Déi véi tinh Ninh Binh

Mot la, can tiép tuc déy manh cha truong xa hdi hdéa hoat dong cong
chung. Tuy nhién, hoat dong cong ching la mot loai hinh dich vy cong, cong
chung vién do Nha nudce bd nhiém dé thuc hién dich vu nay; thyc hién cong viéc
doi hoi tinh chuyén mon va trach nhiém phdp 1y cao. Do vay, viéc xa hoi hoa
hoat dong nay can c6 16 trinh thich hop. Trong khi trinh d6 xa hoi con nhiéu han
ché cong voi tinh phuc tap, thiéu 6n dinh cua hé théng phép luat da khién cho
nhéan thic ciing nhu thyc tién thuc hién hoat dong nay con nhiéu bat cap. Do
vay, khong nén néng voi chuyén doi cac Phong Cong chimg (don vi sy nghiép
cong 1ap thuoc S& Tu phap) thanh Van phong Cong chiing (hoat dong theo Luat
doanh nghiép) nhu mot s6 quan diém hién nay.

Hai 13, Tuyén truyén phd bién siu rong cac kién thirc phap luat déndoi
ngil cong chimg vién va cic to chuc hanh nghé cong chimg trén dia ban tinh

Ninh Binh:
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- Vé cong chitng vién: Dé nang cao chét luong, bao dam sy phat trién bén
vitng cua doi ngil cong ching vién can quy dinh chit ché hon cac diéu kién bd
nhiém cong ching vién. Theo do, xac dinh rd hon dia vi phap 1y cua cong chung
vién; quy dinh rd cong chung vién chiu sy quan Iy cua co quan nha nudc co
tham quyén va to chirc x4 hoi - nghé nghiép cua cong ching vién; nang thoi gian
dao tao nghé cong chimg tir 6 thang 1én 12 thang; bd sung quy dinh ngudi mién
dao tao phai tham gia khéa bdi dudng nghiép vu cong ching trude khi dé nghi
b6 nhiém cong ching. Stra d6i quy dinh vé tap su hanh nghé céng ching theo
huéng khong mién dao tao nghé cong chimg ma chi giam thoi gian tap su dbi
v6i dbi tuong duge mién dao tao nghé cong chung trude diy; bd sung quy dinh
vé kiém tra két qua tap su hanh nghé cong chimg, quy dinh céng ching vién chi
dugc hanh nghé dén 65 tudi; bd sung quy dinh vé kiém tra va to chirc kiém tra
két qua tap sy hanh nghé coéng chimg, bdi dudng thudng xuyén.

- Vé 16 chirc hanh nghé céng chitng: Stra d6i, bd sung cac quy dinh vé Vian
phong cong ching nham céi cach thi tuc hanh chinh, tao thuén loi cho Vian phong
cong chimg trong viéc thay doi loai hinh hoat dong, thiic day phat trién cac Vin
phong cong chiing quy mo 16n, hoat dong chuyén nghiép va hiéu qua. Quy dinh viéc
thanh 1ap t6 chtc hanh nghé cong chig phai phit hop véi Quy hoach tong thé phat
trién t6 chirc hanh nghé cong chimg da duoc Thu tuéng phé duyét; Phong Cong
chimg chi dugc thanh 14p & nhing dia ban chua c6 diéu kién phat trién Van phong
cong chig dé dap tmg yéu cau ciia nguoi dan.

Ba 13, trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quy hoach tong thé phat trién to
chtc hanh nghé cong chimg dén nam 2020, bao dam phat trién cac to chirc hanh
nghé cong chimg rong khap va phan bo hop 1y gan véi dia ban dan cu trén toan
quéc, dap tng day di nhu ciu cong ching cac hop dong, giao dich ctia c4 nhan,
t6 chic trong xa hoi, ting cuong tinh an toan phép 1y cho cic hop dong, giao
dich, khac phyc tinh trang phat trién t6 chirc hanh nghé cong ching khong dong
déu gitra khu vyc d6 thi véi khu vue ndng thon, mién nii, vung sau, vung xa, dia

ban co diéu kién kinh té - x3 hoi kho khan.
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Bén la, d6i méi chuong trinh, ndi dung dao tao nghé coéng chung; ting
cuong cong tac boi dudng chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning hanh nghé, dao dirc
hanh nghé cong ching. Xay dung quy hoach cong chimg vién cin cir theo nhu
cau thuc té cua dia phuong.

Nam la, ting cuong thanh tra, kiém tra, chan chinh nhiing sai pham va
nhimg biéu hién tiéu cyuc trong hoat dong céng ching; huéng dan dinh hudng
cac cong ching vién, to chirc hanh nghé cong chimg thuc hién nghiém chinh cac
quy dinh ctia Luét cong chig va van ban hudng dan thi hanh dé phat trién lanh
manh cac hoat dong cong ching.

Sau la, xay dung dugc co so dir liéu thong tin vé bat dong san, tao nén
tang két ndi, chia sé thong tin giita cac to chtrc hanh nghé cong ching va Vin
phong dang kY quyén sir dung dat dé khic phuc rui ro trong hoat dong hanh nghé

cua cong chung vién.
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Két luan chuong

X& hoi hoa dich vu cong, trong d6 c6 xa hoi hda cong ching 13 yéu cau
cap thiét, ddng thoi 1a mot giai phap quan trong trong qué trinh cai cach to
chuc,hoat dong, hoan thién bé may nha nudc ¢ Viét Nam hién nay.

Véi dé tai "Xa hgi hda cong ching tir thuec tién tink Ninh Binh”, luan van
d3 lam sang to céac luan diém sau:

1. Ban chat cong chang 1a mot hoat dong xa hoi - nghé nghiép mang tinh
dich vy cong, khong mang dic trung quyén lyc nha nudc.

2. Cung tng dich vu cong la mot chirc nang cia Nha nudc, chirc nang
phuc vu. Dich vu cdng cé thé va can phai x4 hoi héa nhim hoan thién bé may
nha nudc theo hudng tinh gian, gon nhe, nang cao hiéu luc, hiéu qua b6 may nha
nuéc,giai phong Nha nude khoi nhitng hoat dong cé thé giao cho khu vuc tu
nhan, dé Nha nudc tap trung vao thuc hién chirc nang quan ly vi m6é moi mat doi
séng xa hoi, dam bao su bén viing va nang cao suc canh tranh cua nén kinh té
trong diéu kién toan cau hoa va hoi nhap quéc té.

3. La hoat dong mang ban chat dich vu cong, khong mang dic trung
quyén luc nha nudc, x& hoi hda cong chimg nha nudc & cac nude ¢ nén kinh té
chuyén dai 1a tat yéu khach quan.

4. Vi nhitng han ché, bt cap caa cong chimg nha nuéc ¢ Viét Nam hién
nay, trudc Cac yeu cau cua kinh té thi truong dinh hudng x& hoi chu nghia, cua
caicach hanh chinh, cai cach tu phéap, xay dung Nha nudc phap quyén va hoi
nhap quéc té, x& hoi hoa cong chung ¢ Viét Nam 14 tat yéu va dang 1a yéu cau
cap bach hién nay. Chu truong xa hoi hda céng chung cia Pang va Nha nudc ta
la hoan toan dung dan, phd hop.

5. Bé thuc hién thanh cong x& hai héa cong chieng ¢ Viét Nam, can dua
trén hé cac quan diém duoc xay dung mot cach khach quan, toan dién, cu thé va
6 céc giai phap dong b, mang tinh chién luoc, phu hop véi diéu kién cu thé ¢

Viét Nam. D6 13 ba quan diém:
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- X& hoi hda cong chiing phai dugc tién hanh trén co sé xac dinh pham vi,
noi dung va bude di phu hop véi diéu kién phéat trién kinh té - x& hoi. hoi nhap
quéc té va khu vuc.

- X& hoi hda cong ching phai dit trong ndi dung téng thé cai cach hanh
chinh, cai cach tu phap, xay dung Nha nuéc phap quyén cua dan, do dan, vi dan.

- Tang cuong su lanh dao cua Bang, quan ly cia Nha nudc, phat huy vai
tro tu quan cua to chie xa hoi nghé nghiép.

Va sau giai phap:

- B6i moi nhan thie vé ban chat, vai tro cong ching.

- Hoan thién phép luat cdng chimg theo huéng xa hoi hoa, ddng thoi hoan
thién cac quy dinh cua phap luat lién quan dén cdng chung.

- Hoan thién co ché quan ly cong ching.

- Tiéu chuan hda, chuyén nghiép hoa ddi ngii cong ching vién.

- Bay manh cong téc tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat vé cong ching.

- X4c dinh 16 trinh pht hop véi diéu kién kinh té - xa hoi Viét Nam
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KET LUAN

Pay manh cai cach to chic va hoat dong caa Nha nude, phat huy dan chu,
tang cudong phap ché 13 mot ndi dung quan trong ciia su nghiép d6i méi toan dién
dat nude & Viét Nam hién nay. Mot trong cac yéu cau quan trong ctia ndi dung
nay 1a xac dinh dang vai trd, chirc ning ctia Nha nude trong diéu kién kinh té thi
truong dinh hudng X& hdi chu nghia, xac dinh vai tro cua Nha nudce trong cung
tmg dich vu ¢6ng nham 1am cho bd may nha nudc tinh gon, hiéu luc, hiéu qua;
dam bao sy phat trién bén vimg va nang cao sirc canh tranh cia nén kinh té trong
diéu kién toan cau hoa va hoi nhap quoc té.

Trudc yéu cau trén, Xa hoi hoa dich vu cong, trong d6 c6 xa hoi héa cong
chtng 13 yéu cau cap thiét, dong thdi 1a mot giai phap quan trong trong qua trinh
cai cach to chuc, hoat dong, hoan thién bo may nha nudc ¢ Viét Nam hién nay.
Cung véi chi truong xa hoi héa cac hoat dong luat su, tu van, giam dinh tu
phép, x& hoi hoa cong ching 1a quan diém, chii truong 16n ciia Pang va Nha
nudc ta trong giai doan hién nay, thé hién dic biét rd nét & Nghi quyét s6 49/NQ-
TW ngay 02/6/2005 ciia B6 Chinh tri vé chién luoc cai cach tu phép dén nim
2020 véi ndi dung:

Hoan thién thé ché cdng chimg. Xé&c dinh rd pham vi cdng ching va
chiing thyc, gia tri phdp ly ctia van ban cong ching. Xay dung mo hinh quan ly
nha nude vé cong chimg theo huéng Nha nudc chi to chirc co quan cong chimg
thich hop; ¢6 budc di phi hop dé timg budce x& hoi hda cong viée nay. Xa hoi
hoa cong ching ndi chung va xa hoi hda cdng chung trén dia ban tinh Ninh Binh
noi riéng 1a mot trong nhing van dé quan trong va cap bach hién nay déthyc hién
chu truong ciia Pang va Nha nudc vé xa hoi hoa cong chimg, kip thoi dap tng
yeu cau cua kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia, cai cach hanh chinh,
cai cach tu phap, xdy dung Nha nudc phap quyén va hoi nhap qudc té, can khan
truong nghién ciru mét cach nghiém tic, khach quan, toan di¢n, c6 hé théng ca
vé co SO 1y luan, co sé thuc tién nham tao co s& khoa hoc tin cay cho toan bg qua

trinh xa hoi hda cong ching & Viét Nam.
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