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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Tư pháp có thể được hiểu dưới nhiều góc độ khác nhau, hoạt động tư 

pháp là hoạt động của các cơ quan nhà nước nhằm duy trì và bảo vệ công lý 

và trật tự pháp luật, góp phần bảo vệ các thành quả của cách mạng, bảo vệ chế 

độ xã hội chủ nghĩa, bảo vệ tính mạng, tài sản, danh dự, nhân phẩm, các 

quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của công dân. Công tác tư pháp có vị 

trí, vai trò quan trọng trong đời sống xã hội, bởi vậy hệ thống các cơ quan tư 

pháp được tổ chức chặt chẽ từ Trung ương đến địa phương để đảm bảo hiệu 

quả cho công tác tư pháp trong đó có phòng Tư pháp. 

Phòng Tư pháp là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân huyện, quận 

(gọi chung là Ủy ban nhân dân cấp huyện) thực hiện chức năng tham mưu, giúp 

Ủy ban nhân dân cấp huyện quản lý nhà nước về công tác xây dựng và thi hành 

pháp luật; theo dõi thi hành pháp luật; kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; 

kiểm soát thủ tục hành chính; phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở nuôi 

con nuôi; hộ tịch; chứng thực; bồi thường nhà nước; trợ giúp pháp lý; quản lý 

công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính và công tác tư pháp khác 

theo quy định của pháp luật [1, tr.13]. 

Trong những năm gần đây, để đáp ứng yêu cầu đổi cải cách tư pháp, tổ 

chức và hoạt động của phòng Tư pháp quận trong đó có phòng Tư pháp trên địa 

bàn Hà Nội đã có những thay đổi để làm tròn chức năng, nhiệm vụ của mình. 

Tuy nhiên, thực trạng tổ chức và hoạt động đó còn chưa đáp ứng được đòi hỏi 

của sự nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước, còn bộc lộ một số hạn chế 

như hiệu quả thực hiện một số mặt công tác thuộc chức năng, nhiệm vụ của 

phòng Tư pháp quận chưa cao, trong tổ chức bộ máy phòng Tư pháp ở quận 

chưa phát huy hết khả năng của cán bộ, công chức làm công tác tư pháp. Bởi 

vậy, việc nghiên cứu tổ chức và hoạt động phòng Tư pháp quận cả về lý luận và 
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thực tiễn trong quá trình hình thành và phát triển của nó là rất cần thiết, giúp cho 

chúng ta thấy được những mặt ưu điểm và những mặt còn hạn chế trong quản lý 

nhà nước.Trên cơ sở đó xác định phương hướng đổi mới tổ chức và hoạt động 

của phòng Tư pháp quận cho phù hợp với yêu cầu của sự nghiệp đổi mới của đất 

nước ta hiện nay.Mặt khác, cho đến nay chưa có đề tài nào nghiên cứu về tổ 

chức và hoạt động của phòng Tư pháp quận với tư cách một vấn đề khoa học. 

Với lý do nêu trên, chúng tôi đã chọn đề tài: "Tổ chức và hoạt động của 

phòng Tư pháp quậntừ thực tiễn thành phố Hà Nội" làm  luận văn thạc s  luật 

học. 

2. Tình hình nghiên cứu đề tài 

Hiện nay, việc nghiên cứu về tổ chức và hoạt động của phòng Tư pháp 

quận đang được coi là vấn đề thu hút được sự quan tâm của nhiều học giả tại 

nhiều diễn đàn. Vấn đề này đã và đang được đề cập tới trong nhiều nguồn thông 

tin khác nhau. Chúng tôi xin dẫn ra một số công trình khoa học của các cá nhân, 

các nhóm tác giả đã được công bố có liên quan đến đề tài luận văn:  

"Công tác tư pháp hộ tịch ở cấp xã những vấn đề lý luận và thực tiễn" của 

tác giả Nguyễn Hữu Đính, năm 2008. Trong nghiên cứu này, tác giả đề cập tới 

những vấn đề lý luận và thực tiễn công tác tư pháp ở cấp hành chính là cấp xã, 

nêu ra những phương hướng để nâng cao hiệu quả công tác tư pháp hộ tịch cấp 

xã;  

"Chính quyền địa phương với việc bảo đảm thi hành Hiến pháp và pháp 

luật", TS.Trương Đắc Linh, Nhà xuất bản chính trị quốc gia, Hà Nội năm 2003. 

Tác giả đề cập tới vai trò của chính quyền địa phương trong bảo đảm thi hành 

Hiến pháp và pháp luật, nêu ra những giải pháp để bảo đảm thi hành Hiến pháp 

và pháp luật trên địa bàn gắn với phát huy vai trò của chính quyền cơ sở. 

"Một số vấn đề về hoàn thiện các cơ sở hiến định của tổ chức bộ máy nhà 

nước ở nước ta hiện nay", TS.Lê Minh Thông, Tạp chí Nhà nước và Pháp luật số 



 

3 

 

4/2000; "Một số vấn đề cần hoàn thiện trong tổ chức và hoạt động của Uỷ ban 

nhân dân các cấp",TS.Bùi Xuân Đức, Tạp chí Nhà nước và Pháp luật số 

10/2000… và một số công trình có liên quan khác. 

Các công trình trên chủ yếu nghiên cứu những vấn đề có liên quan đến tổ 

chức và hoạt động của chính quyền địa phương, trong đó có phòng tư pháp các 

cấp. Cho đến hiện nay, chưa có đề tài nào nghiên cứu một cách toàn diện cả về lý 

luận và thực tiễn dưới góc độ luật học về tổ chức và hoạt động của phòng tư 

pháp Quận theo hướng đổi mới và hoàn thiện, đáp ứng các yêu cầu của cải cách 

bộ máy nhà nước trong tình hình mới. 

3. M c đ ch và nhiệ  v  nghi n cứu 

3.1 Mục đích nghiên cứu 

Đề tài nghiên cứu những vấn lý luận và thực tiễn về tổ chức và hoạt động 

của Phòng Tư pháp quận trên địa bàn Hà Nội, từ đó đánh giá những khó khăn, 

bất cập, xác định những vấn đề cần hoàn thiện về tổ chức và hoạt động của 

Phòng Tư pháp quận nhằm đảm bảo cho cơ quan này có đủ năng lực đáp ứng đòi 

hỏi của tình hình hiện nay 

3.2 Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Phân tích vị trí và tính chất của phòng Tư pháp quận, khái quát quá trình 

hình thành và phát triển của chế định phòng Tư pháp quận.  

- Nghiên cứu phân tích thực trạng tổ chức và hoạt động của phòng Tư 

pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội. Trên cơ sở đó, đánh giá những ưu 

điểm, hạn chế để tìm ra nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế trong tổ chức và 

hoạt động của phòng Tư pháp quận. 

- Đưa ra giải pháp và những kiến nghị về đổi mới tổ chức và hoạt động của 

phòng Tư pháp quận cho phù hợp với công cuộc đổi mới của đất nước. 
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4. Đ i tƣ ng và  h   vi nghi n cứu 

     ối t  ng nghiên cứu 

Đề tài nghiên cứu về tổ chức và hoạt động của Phòng Tư pháp quận trên 

địa bàn thành phố Hà Nội 

     h   vi nghiên cứu 

- Phạm vi về không gian: luận văn tập trung nghiên cứu thực tiễn tổ chức và 

hoạt động của các phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

- Phạm vi về thời gian: các số liệu trong luận văn được sử dụng trong thời 

gian từ năm 2010 đến nay.  

5. Phƣơng  há  luận và  hƣơng  há  nghi n cứu 

     h  ng ph p  u n nghiên cứu 

Luận văn được thực hiện trên cơ sở phương pháp luận duy vật biện chứng 

của chủ nghĩa Mác - Lê nin và tư tưởng Hồ Chí Minh về nhà nước và pháp luật, 

quan điểm, đường lối của Đảng Cộng sản Việt Nam về đường lối đổi mới đất 

nước, tinh thần cải cách tư pháp, chiến lược xây dựng và hoàn thiện bộ máy nhà 

nước. 

     h  ng ph p nghiên cứu 

Luận văn sử dụng các phương pháp nghiên cứu cụ thể:  

- Phương pháp phân tích tài liệu: sử dụng để hệ thống hóa những vấn đề lý 

luận về tổ chức và hoạt động của phòng tư pháp quận; đánh giá thực tiễn tổ chức 

và hoạt động của phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội thông qua 

các báo cáo kết quả công tác tư pháp của các quận trên địa bàn. 

- Phương pháp thống kê, tổng hợp, so sánh số liệu thống kê, sử dụng để 

khảo sát tình hình hoạt động của các phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố 
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Hà Nội làm căn cứ cho việc đưa ra giải pháp đổi mới tổ chức và hoạt động của 

các phòng Tư pháp quận. 

- Phương pháp chuyên gia: sử dụng để tham khảo ý kiến của các cán bộ 

thực tiễn làm công tác tư pháp ở các quận.  

6. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của luận văn 

      ngh       u n:  

Luận văn góp phần phân tích một cách có hệ thống những vấn đề lý luận 

về vị trí, tính chất của phòng Tư pháp quận. 

      ngh   thực tiễn 

Luận văn đưa ra một số kiến nghị về đổi mới tổ chức và hoạt động của 

phòng Tư pháp quận. 

7. Cơ cấu của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, phần kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, luận văn 

được chia làm 3 chương:  

Chương 1: Những vấn đề lý luận và pháp luật về phòng Tư pháp quận 

Chương 2: Thực trạng tổ chức và hoạt động của phòng Tư pháp quận – 

kinh nghiệm từ thành phố Hà Nội 

Chương 3: Phương hướng hoàn thiện tổ chức và hoạt động của phòng Tư 

pháp quận. 
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CHƢƠNG 1 

NHỮNG VẤN ĐỀ LÝ LUẬN V  PHÁP LUẬT VỀ  

PHÒNG TƢ PHÁP QUẬN 

1.1. Khái niệ , đặc điểm, vai trò của phòng Tƣ  há  quận 

       Vị trí, v i trò củ  cấp qu n 

Quận là một đơn vị hành chính theo quy định của Luật tổ chức chính 

quyền địa phương năm 2015. Đây là một loại đơn vị hành chính quan trọng của 

Hà Nội cũng như các thành phố trực thuộc trung ương khác, quận là nơi tổ chức 

cuộc sống của cộng đồng dân cư, là cầu nối của hệ thống chính trị với người dân, 

là nơi tổ chức, bảo đảm việc thi hành Hiến pháp và pháp luật, vận động nhân dân 

thực hiện đường lối chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước. Quận cũng là 

nơi triển khai các biện pháp nhằm tăng cường chính sách đại đoàn kết dân tộc, 

tăng cường dân chủ cơ sở, phát huy quyền làm chủ tập thể của nhân dân, huy 

động các nguồn lực xã hội tạo điều kiện khai thác mọi tiềm năng ở địa phương 

để phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh.  

Hà Nội là thủ đô của nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam, là trung 

tâm đầu não về chính trị, văn hoá và khoa học kĩ thuật, đồng thời là trung tâm 

lớn về giao dịch kinh tế và quốc tế của cả nước. Với vị trí địa lý nằm ở đồng 

bằng Bắc Bộ, phía bắc tiếp giáp với các tỉnh: Thái Nguyên, Vĩnh Phúc; phía nam 

giáp Hà Nam và Hoà Bình; phía đông giáp các tỉnh Bắc Giang, Bắc Ninh và 

Hưng Yên; phía tây giáp tỉnh Hoà Bình và Phú Thọ. Hà Nội có diện tích: 3.323,6 

km², dân s : 6.844,1 nghìn người (2012). Thành phố Hà Nội được chia thành 12 

quận, 1 thị xã, 17 huyện, trong đó 12 quận bao gồm: Hoàn Kiếm, Ba Ðình, Ðống 

Ða, Hai Bà Trưng, Tây Hồ, Thanh Xuân, Cầu Giấy, Long Biên, Hoàng Mai, Hà 

Đông, Nam từ Liêm, Bắc Từ Liêm. 

Có thể khẳng định, trong đời sống đô thị nói chung trong đó có thủ đô Hà 

Nội, cấp quận có vị trí, vai trò rất quan trọng, là địa bàn phát triển kinh tế, văn 
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hóa, xã hội. Cấp quận là một cấp hành chính đặc thù của đô thị bởi nhiều yếu tố 

phối hợp từ mật độ dân cư, sự tập trung và phát triển về kinh tế, văn hoá, xã 

hội,thương mại, du lịch, công nghiệp.  

Về vai trò, vị trí:Quận là trung tâm văn minh, là hạt nhân, là động lực thúc 

đẩy sự phát triển kinh tế - xã hội của thành phố. Đây là nơi tập trung dân cư và 

sản xuất ở mật độ cao. Ở đây mối quan hệ giữa con người với nhau rất chặt chẽ 

và gần gũi bằng một hệ thống các công trình công cộng. Quận ở Hà Nọi chủ yếu 

gồm dân ở các vùng, miền khác nhau về công tác sinh sống và làm việc ở đây. 

Thông tin ở đây rất nhiều, đa dạng trong nhiều lĩnh vực, rất dễ nảy sinh những tư 

tưởng mới, những sản phẩm mới, hình thức và phương thức sinh hoạt mới, hình 

thức tổ chức mới trong cộng đồng dân cư. Các cá thể sống trong cộng đồng dân 

cưở quận cởi mở, biết tiếp thu những cái mới để làm lợi cho mình.  

Về kinh tế: Kinh tế cấp quận mang đặc trưng của kinh tế đô thị là đa 

ngành, phi nông nghiệp, chủ yếu là công nghiệp, thương mại và dịch vụ, có tốc 

độ tăng trưởng kinh tế cao. Đặc trưng của kinh tế ở các quận Hà Nội là sự tập 

trung và phát triển mạnh mẽ của các loại hình dịch vụ, chiếm tỷ trọng cao trong 

đời sống kinh tế đô thị. Mạng lưới thương mại trên địa bàn các quận ở Hà Nội 

được kết cấu chủ yếu từ các hình thức: chợ truyền thống, siêu thị và các cửa 

hàng thương mại vừa và nhỏ đến các trung tâm thương mại cũng như các dịch vụ 

hỗ trợ thương mại cao cấp như: trung tâm hội chợ - triển lãm, trung tâm giới 

thiệu sản phẩm, tổng kho bán buôn, trung tâm logistics, sàn giao dịch hàng hóa 

tập trung, trung tâm đấu giá, nhượng quyền kinh doanh, thương mại điện tử,…. 

Về dân cư: Dân cư ở quận rất đa dạng và phức tạp. Dân cư đông đúc, tập 

trung với mật độ cao, dân cư đô thị có nguồn gốc rất khác nhau tập trung lại, 

những người dân này sẽ mang theo những phong tục tập quán và lối sống khác 

nhau của địa phương nơi họ đã ra đi. Dân cư ở quận phần lớn có trình độ học 

thức và dân trí cao. Vì vậy, đa số người dân có hiểu biết về đường lối, chính sách 

của Đảng, pháp luật của Nhà nước. Thành phần dân cư không thuần nhất, nhu 

cầu cuộc sống đa dạng và phức tạp hơn, dân ngụ cư không chính thức và dân 
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vãng lai cũng chiếm một tỉ lệ đáng kể. Một yếu tố khác, quận là nơi dân cư có 

thu nhập cao, nhiều người đến để tìm kiếm việc làm, người hành khất … Do đó 

quản lý dân cư, hộ tịch, hộ khẩu ở quận khó khăn và phức tạp. 

Về lối sống: Cuộc sống của người dân đô thị sống tại các quận hoàn toàn 

phụ thuộc vào thị trường theo phương thức mua - bán. Những nhu yếu phẩm cần 

cho cuộc sống hàng ngày đều do thị trường cung cấp. Nhịp sống tại đô thị hình 

thành các trung tâm vui chơi giải trí lớn, quy tụ nhiều người tham gia tiềm ẩn các 

nguy cơ về an ninh trật tự. 

Về cơ sở hạ tầng: Cơ sở hạ tầng ở quận khá phức tạp nhất là về giao thông, 

cấp, thoát nước và vệ sinh môi trường. Cơ sở hạ tầng đô thị (nhà ở, các công 

trình thương nghiệp, dịch vụ công cộng, ăn uống, nghỉ dưỡng, y tế, văn hoá, giáo 

dục, đào tạo, nghiên cứu khoa học, thể dục thể  thao, công viên, cây xanh, giao 

thông, điện, nước, thông tin…) là những mạng lưới, hệ thống đồng bộ, xuyên 

suốt địa bàn, không phụ thuộc vào địa giới  hành chính, đòi hỏi phải có sự quản 

lý tập trung, thống nhất cao, không thể phân tán, cắtkhúc. 

Về quản lý: Ở đô thị nói chung, cấp quận nói riêng, nội dung quản lý phức 

tạp, khối lượng công việc quản lý lớn và có nhiều nội dung quản lý Nhà nước về 

nhà, xây dựng, cấp thoát nước; giao thông và vệ sinh đường phố là những vấn đề 

bức xúc, thường xuyên trong quản lý Nhà nước ở đôthị. Hiện nay, các khu đô thị 

ngày càng nhiều cũng dẫn tới những khó khăn trong công tác quản lý của các cơ 

quan Nhà nước trong đó có lĩnh vực tư pháp. 

Từ những đặc trưng trên, có thể nói, cấp quận có vai trò trung gian đắc lực 

trong quản lý hành chính nhà nước ở địa phương hiện nay, với lối sống, trình độ 

nhận thức của người dân trên địa bàn quận cũng như những điều kiện kinh tế xã 

hội của quận làm xuất hiện ngày càng nhiều hoạt động cần tư vấn pháp luật, 

nhiều quan hệ xã hội phát sinh cần hoạt động tư pháp của cơ quan có thẩm quyền 

điều chỉnh. Thực tế cũng cho thấy chính quyền cấp Thành phố (Tỉnh) và cấp 

phường (xã) chưa đủ mạnh để thực thi nhiệm vụ quản lý nhà nước trên địa bàn 

một cách có hiệu lực, hiệu quả. Vì vậy, vai trò của cấp quản lý hành chính trung 
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gian – cấp quận lại trở nên quan trọng trong điều chỉnh mọi quan hệ xã hội 

xuyên suốt từ trung ương đến cơ sở. 

1.1.2. Vị trí vai trò củ  công t c t  ph p cấp qu n 

Luật Tổ chức chính quyền địa phương 2015 quy định Uỷ ban nhân dân 

huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh, thành phố thuộc thành phố trực thuộc 

trung ương (gọi chung là cấp huyện) là cơ quan hành chính nhà nước cấp cơ sở 

trong hệ thống chính quyền 4 cấp của Nhà nước ta: trung ương, tỉnh, huyện, xã. 

Uỷ ban nhân dân cấp huyện có vị trí, vai trò hết sức quan trọng, là nơi trực tiếp 

thực hiện các nhiệm vụ quản lý hành chính nhà nước trên các lĩnh vực chính trị, 

an ninh quốc phòng, kinh tế, văn hoá, xã hội... ở địa phương, bảo đảm cho các 

đường lối, chính sách của Đảng và pháp luật đi vào cuộc sống.  

Đối với chính quyền quận, công tác tư pháp là một bộ phận của công tác 

quản lý nhà nước, phòng Tư pháp quận là nơi triển khai các chủ trương, chính 

sách của Đảng và Nhà nước về công tác tư pháp, bảo đảm sự thống nhất quản lý 

nhà nước về công tác tư pháp từ trung ương đến cơ sở. 

Việc phân cấp quản lý công tác tư pháp của phòng Tư pháp quận được 

giới hạn trong các lĩnh vực: tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân quận thực hiện 

chức năng quản lý nhà nước về: công tác xây dựng và thi hành văn bản quy 

phạm pháp luật; kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; phổ biến, giáo dục 

pháp luật; thi hành án dân sự; chứng thực; hộ tịch; trợ giúp pháp lý; hoà giải ở cơ 

sở và công tác tư pháp khác theo quy định của pháp luật.  

Các hoạt động của phòng Tư pháp quận không chỉ mang tính hành chính - 

tư pháp mà còn mang tính chất xã hội rộng lớn. Việc triển khai thực hiện công 

tác tư pháp luôn đòi hỏi công chức thực thi công tác tư pháp phải biết đề cao vai 

trò của các tổ chức xã hội quần chúng nhân dân trong một số lĩnh vực nhất định, 

liên quan trực tiếp đến đời sống của nhân dân như phổ biến, giáo dục pháp luật, 

hòa giải cơ sở, trợ giúp pháp lý...  

Yêu cầu đổi mới và nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước bằng pháp luật, 

phát huy quyền làm chủ của nhân dân, xây dựng hệ thống pháp luật đồng bộ, 
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thống nhất, khả thi và minh bạch đòi hỏi các cấp, các ngành liên quan phải 

thường xuyên quan tâm nâng cao chất lượng, hiệu quả thực hiện công tác tư 

pháp quận một cách toàn diện từ tổ chức bộ máy, cơ chế hoạt động đến đội ngũ 

cán bộ và các điều kiện, cơ sở vật chất, trang thiết bị, kinh phí đảm bảo cho hoạt 

động... 

Hoạt động của phòng Tư pháp quận được quy định trong các văn bản pháp 

quy như Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNVngày 22/12/2014Bộ Tư 

pháp và Bộ Nội vụ hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ 

chức của Sở Tư pháp thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung 

ương và Phòng Tư pháp thuộc Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố 

thuộc tỉnh. Văn bản quy phạm pháp luật này không chỉ khẳng định vị trí, vai trò, 

chức năng, nhiệm vụ, cơ chế, phương thức hoạt động của phòng Tư pháp quận 

mà còn tạo cơ sở pháp lý quan trọng cho việc củng cố, kiện toàn đội ngũ cán bộ 

này, khắc phục những tồn tại, hạn chế, nâng cao năng lực và hiệu quả hoạt động 

của tư pháp quận, góp phần thúc đẩy kinh tế - xã hội phát triển, giữ vững ổn định 

chính trị, trật tự, an toàn xã hội; thực hiện thắng lợi nhiệm vụ chính trị của thành 

phố và của ngành Tư pháp. 

1.2. Khái quát sự hình thành và phát triển của chế định  hòng Tƣ 

pháp Quận 

Trải qua hơn 70 năm kể từ ngày Bộ Tư pháp ra đời theo Tuyên cáo thành 

lập Chính phủ lâm thời Việt Nam Dân chủ Cộng hòa (ngày 28/8/1945), cùng với 

quá trình xây dựng và phát triển đất nước, Bộ Tư pháp và các cơ quan tư pháp 

địa phương trong đó có Phòng Tư pháp quận đã trải qua nhiều bước phát triển 

quan trọng và ngày càng khẳng định được vị trí, vai trò của mình trong quá trình 

xây dựng và hoàn thiện hệ thống pháp luật, cải cách tư pháp, xây dựng Nhà nước 

pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt Nam. 

       Gi i đo n  9  -1960 

Năm 1945, ngay sau khi Cách mạng tháng Tám thành công, ngày 28/8/1945, 

Chính phủ lâm thời Việt Nam Dân chủ Cộng hoà ra Tuyên cáo thành lập Nội các 
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Thống nhất Quốc gia gồm 12 Bộ, trong đó có Bộ Tư pháp do Ông Vũ Trọng Khánh 

làm Bộ trưởng. Chức năng, nhiệm vụ và tổ chức của Bộ Tư pháp được quy định 

tại Nghị định số 37/CP ngày 1/12/1945 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp theo đó, Bộ 

Tư pháp chịu trách nhiệm soạn thảo và tổ chức thi hành các đạo luât về quyền tự 

do, dân chủ của cá nhân, về dân sự, thương sự, hình sự và thủ tục tố tụng, tổ 

chức và quản trị các toà án, việc truy tố tội phạm, tư pháp công an, thi hành các 

án phạt, quản trị các nhà lao và giáo dục tù nhân, quản lý các viên chức toà án, 

viên chức ngạch tư pháp, luật sư, đại tụng viên, thừa phát lại, hỗ giá viên, phụ 

trách công việc quốc tịch, thực hiện các hiệp định tương trợ tư pháp và uỷ thác tư 

pháp với nước ngoài. 

Ở địa phương, khi bước vào cuộc kháng chiến, theo Thông lệnh số 12 NV-

CT ngày 19/12/1946 về tổ chức tư pháp trong tình thế đặc biệt, Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp đặt ở mỗi khu hoặc liên khu một Giám đốc Sở Tư pháp để trông coi việc tư 

pháp và giúp ý kiến cho Uỷ ban bảo vệ khu, liên khu (Uỷ ban hành chính kháng 

chiến chiến khu, liên khu. Có 7 Sở Tư pháp khu và liên khu (Bắc bộ: 03 Sở, 

Trung bộ: 02 Sở, Nam Trung Bộ: 01 Sở và Nam Bộ: 01 Sở).  

Ở cơ sở, giai đoạn này chưa có phòng Tư pháp quận. Cấp cơ sở có Ban Tư 

pháp xã gồm Ban Thường vụ của Uỷ ban hành chính cấp xã kiêm cả việc tư 

pháp, theo đó có thẩm quyền hoà giải các vụ dân sự, thương sự, vi cảnh…; phạt 

vi cảnh và thi hành những mệnh lệnh của các thẩm phán cấp trên. 

       Gi i đo n  9 0-1981 

Trên cơ sở Hiến pháp 1959, Luật Tổ chức Toà án nhân dân năm 1960 và 

Luật Tổ chức Viện Kiểm sát nhân dân 1960 đã hình thành hệ thống Toà án và 

Viện Kiểm sát nhân dân độc lập với Chính phủ. Cũng từ năm 1960, theo Luật Tổ 

chức Chính phủ, trong thành phần Chính phủ không có Bộ Tư pháp. Các nhiệm 

vụ của Bộ Tư pháp về quản lý tổ chức và hoạt động của các cơ quan điều tra (tư 

pháp công an), truy tố (Viện công tố) và xét xử (toà án), thi hành án được chuyển 

giao cho Bộ Công an, Viện Kiểm sát nhân dân tối cao, Toà án nhân dân tối cao 

và một phần cho chính quyền địa phương. Suốt một thời gian hơn 10 năm sau 
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đó, không còn cơ quan nào giúp Chính phủ quản lý thống nhất và toàn diện các 

công việc về tư pháp trên phạm vi cả nước. 

Tháng 10/1972, xuất từ yêu cầu của việc tăng cường pháp chế xã hội chủ 

nghĩa, nhằm nâng cao hiệu lực quản lý kinh tế, xã hội của Nhà nước, hình thành 

một hệ thống pháp luật đầy đủ, là công cụ của Nhà nước để quản lý nền kinh tế 

quốc dân cũng như mọi hoạt động của Nhà nước. Hội đồng Chính phủ ban hành 

Nghị định số 190-CP quy định nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức bộ máy của Uỷ 

ban Pháp chế thuộc Hội đồng Chính phủ. Nghị định quy định nhiệm vụ của Uỷ 

ban pháp chế trong lĩnh vực xây dựng pháp luật, thi hành pháp luật, xây dựng 

ngành pháp chế, công tác hành chính tư pháp, đào tạo cán bộ pháp lý, nghiên cứu 

khoa học pháp lý và tổng kết công tác pháp chế. 

Hệ thống tổ chức pháp chế ở các ngành, các cấp gồm có: Vụ Pháp chế, 

Phòng Pháp chế hoặc tổ chức pháp chế ở các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan 

trực thuộc Hội đồng Chính phủ; Sở Pháp chế, Ty Pháp chế, Phòng Pháp chế ở 

khu, tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương; Phòng hoặc Tổ pháp chế ở huyện và 

các đơn vị tương đương; Tổ pháp chế hoặc cán bộ pháp chế ở cơ sở (xã, xí 

nghiệp và các đơn vị tương đương). 

    3  Gi i đo n  98  - nay 

1.2.3.1. Giai đoạn 1981 - 1992 

Quốc hội khóa VII kỳ họp thứ nhất đã thông qua Luật Hội đồng Bộ 

trưởng, trong đó Hội đồng Chính phủ được thay thế bằng Hội đồng Bộ trưởng, 

trong đó có Bộ trưởng Bộ Tư pháp. Luật tổ chức Tòa án nhân dân cũng được 

thông qua tại kỳ họp này quy định Bộ Tư pháp có trách nhiệm quản lý các Tòa 

án nhân dân về mặt tổ chức. Để thi hành các văn bản nói trên, Hội đồng Bộ 

trưởng đã ban hành Nghị định số 143-HĐBT ngày 22/11/1981 quy định chức 

năng, nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức của Bộ Tư pháp. Nghị định quy định Bộ 

Tư pháp là cơ quan của Hội đồng Bộ trưởng, có chức năng giúp Hội đồng Bộ 

trưởng thực hiện quản lý thống nhất các công việc về tư pháp trong cả nước, bao 
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gồm: công tác dự thảo pháp luật, quản lý về mặt tổ chức các tòa án địa phương 

và công tác tư pháp khác; công tác tuyên truyền, giáo dục ý thức pháp luật xã hội 

chủ nghĩa trong cán bộ và nhân dân; góp phần đảm bảo thi hành Hiến pháp và 

pháp luật; tăng cường chuyên chính vô sản, thực hiện quyền làm chủ tập thể xã 

hội chủ nghĩa của nhân dân  

Hệ thống tổ chức tư pháp ở địa phương có Sở Tư pháp ở cấp tỉnh, thành 

phố trực thuộc trung ương và cấp tương đương; Ban Tư pháp (sau đó chuyển 

thành Phòng) ở cấp quận, huyện, thị xã và các đơn vị hành chính tương đương, 

Ban Tư pháp ở cấp xã, phường và các đơn vị hành chính tương đương. 

1.2.3.2. Giai đoạn 1993-2003 

Đầu những năm 1990, công cuộc đổi mới nói chung và cải cách bộ máy 

nhà nước nói riêng đã được tiến hành một cách khá tích cực, khẩn trương. Hiến 

pháp 1992 và các luật về tổ chức bộ máy nhà nước được Quốc hội khoá IX thông 

qua vào tháng 10/1992 đã đặt ra những nguyên tắc nền tảng cho cải cách tư 

pháp. Ngày 4/6/1993, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 38/CP về chức năng, 

nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức bộ máy của Bộ Tư pháp. Nghị định gồm 6 điều, 

theo đó, “Bộ Tư pháp là cơ quan của Chính phủ thực hiện chức năng quản lý 

nhà nước thống nhất về công tác tư pháp; xây dựng và tham gia xây dựng pháp 

luật, phổ biến, giáo dục pháp luật; quản lý về mặt tổ chức Toà án nhân dân địa 

phương, Toà án quân sự quân khu và tương đương, Toà án quân sự khu vực; 

đào tạo, bồi dưỡng cán bộ pháp lý và quản lý các công tác tư pháp khác được 

Chính phủ giao”. 

Chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức của cơ quan tư pháp địa 

phương được quy định tại Thông tư số 12/TTLB ngày 26/7/1993. Sở Tư pháp, 

Phòng Tư pháp, Ban Tư pháp là cơ quan chuyên môn của Uỷ ban nhân dân cùng 

cấp và chịu sự chỉ đạo và quản lý về chuyên môn nghiệp vụ của cơ quan tư pháp 

cấp trên.  
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Trong giai đoạn này, cơ quan tư pháp địa phương được củng cố ở cả 3 cấp: 

Sở Tư pháp ở cấp tỉnh, Phòng Tư pháp ở cấp huyện, Ban Tư pháp ở cơ sở xã, 

phường, thị trấn. Tại các Sở Tư pháp đã hình thành các tổ chức trực thuộc như 

Văn phòng, các Phòng chuyên môn nghiệp về xây dựng và phổ biến văn bản quy 

phạm pháp luật, quản lý công tác tư pháp, tổ chức cán bộ. So với Nghị định số 

143/HĐBT và Thông tư số 463/TCCB, Phòng Tư pháp đã được thành lập ở các 

quận, huyện, thị xã, thành phố thuộc tỉnh. 

1.2.3.3. Giai đoạn 2003-2008 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính phủ ngày 25/12/2001 và Nghị quyết số 

02/2002/QH11 quy định danh sách các Bộ, cơ quan ngang Bộ của Chính phủ. 

Ngày 4/6/2003, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 62/2003/NĐ-CP quy định 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Tư pháp thay thế 

Nghị định số 38-CP. Trên cơ sở Nghị định số 62/2003/NĐ-CP và các nghị định 

quy định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của cơ 

quanchuyên môn thuộc Uỷ ban nhân dân các cấp, ngày 5/5/2005, Bộ Tư pháp và 

Bộ Nội vụ ban hành Thông tư liên tịch số 04/2005/TTLT-BTP-BNV hướng dẫn 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Tư pháp, Phòng Tư 

pháp và việc thực hiện nhiệm vụ tư pháp của Uỷ ban nhân dân cấp xã, trong đó có 

quy định về công chức chuyên trách Tư pháp - Hộ tịch. 

Đối với các cơ quan tư pháp địa phương, Thông tư liên tịch số 

04/2005/TTLT-BTP-BNV đã có sự đổi mới cơ bản trong quy định về tổ chức 

các cơ quan tư pháp địa phương. Ở cấp tỉnh, Thông tư liên tịch số 

04/2005/TTLT-BTP-BNV quy định cụ thể về cơ cấu tổ chức gồm có các Phòng 

chuyên môn và các đơn vị sự nghiệp trực thuộc Sở.  

Ở cấp huyện, chế định Phòng Tư pháp quận được hình thành từ Nghị định 

số 143/HĐBT ngày 22/11/1981 (gọi là Ban Tư pháp). Tuy nhiên, trong thực tế từ 

năm 1989, thực hiện chủ trương tinh giản biên chế và giảm đầu mối tổ chức, một 
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số tỉnh đã sáp nhập Phòng Tư pháp cấp huyện vào cơ quan chuyên môn khác của 

Uỷ ban nhân dân hoặc chỉ để 1-2 cán bộ tư pháp làm việc trực tiếp với Chủ tịch 

hoặc Phó Chủ tịch Uỷ ban nhân dân cấp huyện. Tuy nhiên, sau khi Chính phủ 

ban hành Nghị định số 172/2004/NĐ-CP ngày 29/4/2004 quy định về tổ chức 

các cơ quan chuyên môn thuộc Uỷ ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố 

thuộc tỉnh; Bộ Tư pháp và Bộ Nội vụ ban hành Thông tư liên tịch số 

04/2005/TTLT-BTP-BNV, trong đó khẳng định Phòng Tư pháp là cơ quan 

chuyên môn thuộc Uỷ ban nhân dân cấp huyện được tổ chức thống nhất trong 

phạm vi cả nước. Trên cơ sở các văn bản này, Phòng Tư pháp đã được kiện toàn 

và tái thành lập ở tất cả các huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh. 

1.2.3.4. Giai đoạn 2008 đến nay 

Triển khai việc kiện toàn tổ chức bộ máy các Bộ, ngành theo nhiệm kỳ 

Quốc hội – Chính phủ khoá XIII, ngày 22/8/2008, Chính phủ đã ban hành Nghị 

định số 93/2008/NĐ-CP quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ 

chức của Bộ Tư pháp. 

Sau khi Nghị định số 93/2008/NĐ-CP được ban hành, triển khai thực hiện 

Luật Thi hành án dân sự năm 2008, một trong những điểm mới cơ bản trong tổ 

chức của ngành Tư pháp đó là đổi mới cơ bản về cơ chế quản lý hệ thống cơ 

quan thi hành án dân sự địa phương. Theo đó, hệ thống cơ quan thi hành án dân 

sự địa phương đã được tách ra khỏi Sở Tư pháp và Phòng Tư pháp để hình thành 

Cục Thi hành án dân sự ở cấp tỉnh và Chi cục Thi hành án dân sự ở cấp huyện và 

chuyển toàn bộ về Bộ Tư pháp thống nhất quản lý để đáp ứng yêu cầu quản lý 

chuyên ngành, chuyên sâu, bảo đảm hiệu lực, hiệu quả của công tác thi hành án 

dân sự. 

Đối với các cơ quan tư pháp địa phương, căn cứ Nghị định số 

93/2008/NĐ-CP và trên cơ sở kế thừa Thông tư liên tịch số 04/2005/TTLT-BTP-

BNV ngày 28/4/2009, Bộ Tư pháp đã phối hợp với Bộ Nội vụ ban hành Thông 
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tư liên tịch số 01/2009/TTLT-BTP-BNV hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền 

hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Tư pháp thuộc Uỷ ban nhân dân cấp tỉnh, Phòng 

Tư pháp thuộc Uỷ ban nhân dân cấp huyện và việc thực hiện nhiệm vụ tư pháp 

của Uỷ ban nhân dân cấp xã. Theo Thông tư liên tịch số 01/2009/TTLT-BTP-

BNV, tổ chức của Sở Tư pháp tiếp tục được kiện toàn theo hướng chuyên môn 

hoá chuyên sâu theo từng lĩnh vực, gắn với yêu cầu cải cách hành chính, cải cách 

tư pháp. Bên cạnh Phòng công chứng, các đơn vị sự nghiệp khác cũng được quy 

định nằm trong cơ cấu các tổ chức sự nghiệp trực thuộc Sở bao gồm Trung tâm 

Trợ giúp pháp lý và Trung tâm bán đấu giá tài sản. 

Năm 2013, triển khai cơ cấu tổ chức các Bộ theo cơ cấu Quốc hội - Chính 

phủ khóa XIII, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 22/22013/NĐ-CP ngày 

13/3/2013 quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ 

Tư pháp. Theo Nghị định số 22/2013/NĐ-CP, Bộ Tư pháp tiếp tục được giao 

thêm nhiều nhiệm vụ mới về hướng dẫn áp dụng pháp luật, quản lý công tác thi 

hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính, giải quyết tranh chấp quốc tế, kiểm 

soát thủ tục hành chính, theo dõi việc ban hành văn bản quy định chi tiết thi hành 

luật, pháp lệnh…, đồng thời các đơn vị thuộc Bộ cũng có sự chuyển đổi từ mô 

hình Vụ, Cơ quan đại diện sang Cục. Những điểm mới này đánh dấu một bước 

chuyển quan trọng theo hướng quản lý theo chiều sâu, thực chất, gắn liền giữa 

việc xây dựng, hoàn thiện với việc thực thi pháp luật, bảo đảm hiệu lực, hiệu quả 

quản lý nhà nước. 

Đối với các cơ quan tư pháp địa phương, ngày 22/12/2014 Bộ Tư pháp – 

Bộ Nội vụ đã ban hành Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV hướng 

dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Tư pháp thuộc Ủy 

ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và Phòng Tư pháp thuộc Ủy 

ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh. 
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Như vậy, chế định phòng Tư pháp quận được hình thành từ Nghị định số 

143/HĐBT ngày 22/11/1981 và đã có nhiều sự thay đổi qua các giai đoạn để đáp 

ứng yêu cầu nhiệm vụ của từng thời kỳ. Đến nay, vị trí, chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn, tổ chức và biên chế của phòng Tư pháp quận được thực hiện theo quy 

định của Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV ngày 22/12/2014 của 

Bộ Tư pháp – Bộ Nội vụ. 

1.3. Tính chất, cơ cấu, chức năng, các   i liên hệ của phòng Tƣ  há  

quận 

  3     hòng t  ph p qu n  à c  qu n th     u, giúp việc cho Ủy ban 

nhân dân cùng cấp 

Luật tổ chức chính quyền địa phương quy định: Ủy ban nhân dân cấp quận 

thực hiện các nhiệm vụ về tổ chức và bảo đảm việc thi hành Hiến pháp và pháp 

luật….hành chính tư pháp, bổ trợ tư pháp và các nhiệm vụ, quyền hạn khác theo 

quy định của pháp luật [15 ; tr.26-29] 

Đối với chính quyền cấp quận, công tác tư pháp là một bộ phận của công 

tác quản lý nhà nước, đồng thời, là nơi triển khai trên thực tế các chủ trương, 

chính sách của Đảng và Nhà nước về công tác tư pháp, bảo đảm sự thống nhất 

quản lý nhà nước về công tác tư pháp từ trung ương đến cơ sở. Trong đó, 

Phòng tư pháp quận được xác định là cơ quan có chức năng tham mưu, giúp Ủy 

ban nhân dân cấp quận thực hiện chức năng quản lý nhà nước về: Công tác xây 

dựng và thi hành pháp luật, theo dõi thi hành pháp luật, kiểm tra, xử lý văn bản 

quy phạm pháp luật, kiểm soát thủ tục hành chính, phổ biến, giáo dục pháp 

luật; hòa giải ở cơ sở, trợ giúp pháp lý, nuôi con nuôi, hộ tịch, chứng thực, bồi 

thường nhà nước và các công tác tư pháp khác theo quy định của pháp luật; 

quản lý công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính. 

 Khẳng định Phòng Tư pháp quận là cơ quan cơ quan tham mưu, giúp việc 

cho Ủy ban nhân dân cùng cấp nhằm chỉ rõ tính chất và mối quan hệ giữa Phòng 
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tư pháp và Ủy ban nhân dân cùng cấp. Trong đó, Ủy ban nhân dân quận là cơ 

quan lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp mọi hoạt động của Phòng Tư pháp quận, cũng 

như giám sát các hoạt động của Phòng Tư pháp quận. Việc giám sát được thực 

hiện thông qua hoạt động thanh tra, kiểm tra đột xuất hoặc định kỳ theo kế 

hoạch. Bên cạnh đó, Phòng Tư pháp quận chịu trách nhiệm trước Ủy ban nhân 

dân quận và báo cáo công tác với Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân quận. 

Phòng Tư pháp quận là cơ quan tham mưu, giúp việc cho Ủy ban nhân dân 

cùng cấp còn thể hiện ở chỗ, việc bổ nhiệm, điều động, luân chuyển, khen 

thưởng, kỷ luật, miễn nhiệm, cho từ chức, thực hiện chế độ, chính sách đối với 

Trưởng phòng, Phó Trưởng phòng Phòng Tư phápquận do Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân quận quyết định theo quy định của pháp luật. Biên chế công chức của Phòng 

Tư pháp quận do Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận quyết định trong tổng biên chế 

công chức của quận được cấp có thẩm quyền phê duyệt. 

Với vai trò là cơ quan chuyên môn trực thuộc Ủy ban nhân dân cùng cấp, 

Phòng Tư pháp quận được coi như một cơ quan hành chính nhà nước ở địa 

phương. Nói cách khác Phòng Tư pháp quận là cơ quan hành chính nhà nước có 

thẩm quyền chuyên môn. Đây là các cơ quan quản lý theo ngành hay theo chức 

năng, hoạt động trong một ngành hay một lĩnh vực nhất định và là cơ quan giúp 

việc cho cơ quan hành chính nhà nước có thẩm quyền chung. Với tính chất như 

vậy, Phòng Tư pháp quận được tổ chức và hoạt động theo nguyên tắc song trùng 

trực thuộc, đảm bảo kết hợp tốt nhất sự lãnh đạo tập trung theo ngành với quyền 

quản lý tổng thể của địa phương. Phòng Tư pháp quận một mặt phụ thuộc vào cơ 

quan hành chính Nhà nước có thẩm quyền chung là Ủy ban nhân dân cùng cấp, 

mặt khác phụ thuộc vào cơ quan hành chính Nhà nước có thẩm quyền chuyên 

môn cấp trên trực tiếp là Sở Tư pháp Thành Phố và Bộ Tư pháp.  

Như vậy, có thể khẳng định, giữa Phòng Tư pháp quận và Ủy ban nhân dân  

cấp quận có mối quan hệ chặt chẽ với nhau. Trong đó, Phòng Tư pháp quận  được 
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 xác định là cơ quan cơ quan tham mưu, giúp việc cho Ủy ban nhân dân cùng 

cấp. 

1.3.2. Nhiệm vụ, quyền h n của phòng T  ph p qu n 

Phòng Tư pháp quận là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp 

quận; tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp quận thực hiện chức năng quản lý 

nhà nước về: công tác xây dựng và thi hành văn bản quy phạm pháp luật; kiểm 

tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; phổ biến, giáo dục pháp luật; thi hành án 

dân sự; chứng thực; hộ tịch; trợ giúp pháp lý; hoà giải ở cơ sở và công tác tư 

pháp khác theo quy định của pháp luật [1, tr.13]. 

 T i Điều 5, Th ng tƣ Li n tịch23/2014 Hƣớng dẫn chức năng, nhiệm 

v , quyền h n và cơ cấu tổ chức của Sở Tƣ pháp thuộc Ủy ban nhân dân 

tỉnh, thành ph  trực thuộc Trung ƣơng và Phòng Tƣ pháp thuộc Ủ   an 

nh n   n quận, hu ện, thị xã, thành ph  thuộc tỉnh đ  qu  định Phòng Tƣ 

 há  quận thực hiện 26 nhiệ  v   1  t .13-16 , t  ng đ  tậ  t ung và   ột 

   nh   nhiệ  v  ch nh sau : 

 Một là, trình Ủy ban nhân dân cấp quận ban hành quyết định, chỉ thị; quy 

hoạch, kế hoạch dài hạn, 05 năm và hàng năm về lĩnh vực tư pháp; chương trình, 

biện pháp tổ chức thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính, cải cách tư pháp, 

xây dựng, hoàn thiện pháp luật về các lĩnh vực thuộc phạm vi thẩm quyền quyết 

định của Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp quận trong lĩnh vực tư pháp ; 

trình Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp quận dự thảo các văn bản về lĩnh vực tư pháp 

thuộc thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp quận. 

  ai là,  xây dựng văn bản quy phạm pháp luật và kiểm tra văn bản quy 

phạm pháp luật. Đây là một hoạt động mang tính chủ đạo trong các nhiệm vụ và 

chức năng của Phòng Tư pháp quận. Việc xây dụng các văn bản quy phạm pháp 

luật được tiến hành thường xuyên, kịp thời sửa đổi, bổ sung đáp ứng yêu cầu tình 

hình thực tiễn. Việc xây dựng văn bản quy phạm pháp luật được triển khai thực 
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hiện trên một số khía cạnh sau: Phối hợp xây dựng quyết định, chỉ thị thuộc thẩm 

quyền ban hành của Ủy ban nhân dân cấp quận do các cơ quan chuyên môn khác 

thuộc Ủy ban nhân dân cấp quận chủ trì xây dựng; thẩm định dự thảo các văn 

bản quy phạm pháp luật thuộc thẩm quyền ban hành của Hội đồng nhân dân và 

Ủy ban nhân dân cấp quận; góp ý dự thảo văn bản quy phạm pháp luật của Hội 

đồng nhân dân cấp quận theo quy định của pháp luật; tổ chức lấy ý kiến nhân 

dân về các dự án luật, pháp lệnh theo sự chỉ đạo của Ủy ban nhân dân cấp quận 

và hướng dẫn của Sở Tư pháp. 

  Bên cạnh việc xây dựng hệ thống các văn bản quy phạm pháp luật, phòng 

tư pháp còn giúp Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp quận tự kiểm tra 

văn bản do Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp quận ban hành; hướng 

dẫn công chức chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện tự kiểm tra 

văn bản quy phạm pháp luật do Ủy ban nhân dân cấp xã ban hành; thực hiện 

kiểm tra văn bản quy phạm pháp luật của Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân 

dân cấp xã theo quy định của pháp luật; trình Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp quận 

quyết định các biện pháp xử lý văn bản trái pháp luật theo quy định của pháp 

luật. Đồng thời, tổ chức triển khai thực hiện việc rà soát, hệ thống hoá văn bản 

quy phạm pháp luật của Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp quận theo 

quy định của pháp luật; đôn đốc, hướng dẫn, tổng hợp kết quả rà soát, hệ thống 

hóa chung của các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp quận và của 

Ủy ban nhân dân cấp quận. 

 Ba là, tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, kế 

hoạch trong lĩnh vực tư pháp sau khi đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt và 

theo dõi việc thi hành pháp luật. Trong đó tập trung vào cá nhiệm vụ, như : Xây 

dựng và trình Ủy ban nhân dân cấp quận ban hành và tổ chức thực hiện Kế 

hoạch theo dõi tình hình thi hành pháp luật trên địa bàn; hướng dẫn, đôn đốc, 

kiểm tra các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp quận và công chức 
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chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp xã trong việc thực hiện công tác theo 

dõi tình hình thi hành pháp luật tại địa phương; tổng hợp, đề xuất với Ủy ban 

nhân dân cấp quận về việc xử lý kết quả theo dõi tình hình thi hành pháp luật; 

theo dõi tình hình thi hành pháp luật trong lĩnh vực tư pháp  thuộc phạm vi quản 

lý nhà nước của Ủy ban nhân dân cấp quận. Đây là một trong những nhiệm vụ 

hết sức quan trọng góp phần hiện thực hóa các quy định của pháp luật vào thực 

tiễn cuộc sống, nâng cao hiệu lực pháp luật . 

 Bốn là, kiểm soát thủ tục hành chính. "Thủ tục hành chính” được hiểu là 

trình tự, cách thức thực hiện, hồ sơ và yêu cầu, điều kiện do cơ quan nhà nước, 

người có thẩm quyền quy định để giải quyết một công việc cụ thể liên quan đến 

cá nhân, tổ chức. Như vậy “Kiểm soát thủ tục hành chính” là việc xem xét, đánh 

giá, theo dõi nhằm bảo đảm tính khả thi của quy định về thủ tục hành chính, đáp 

ứng yêu cầu công khai, minh bạch trong quá trình tổ chức thực hiện thủ tục hành 

chính. Việc kiểm soát thủ tục hành chính được tiến hành trên một số nội dung 

sau : Tổ chức triển khai thực hiện nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính theo 

chỉ đạo của Ủy ban nhân dân cấp quận, hướng dẫn của cơ quan tư pháp cấp trên 

và theo quy định của pháp luật về kiểm soát thủ tục hành chính; tham mưu giúp 

Ủy ban nhân dân cấp quận chỉ đạo, tổ chức thực hiện rà soát, đánh giá thủ tục 

hành chính thực hiện trên địa bàn quận để kiến nghị, đề xuất việc sửa đổi, bổ 

sung, hủy bỏ, bãi bỏ; hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện niêm yết công 

khai thủ tục hành chính, báo cáo tình hình, kết quả giải quyết thủ tục hành chính 

và tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính của cơ quan 

chuyên môn cấp quận, Ủy ban nhân dân cấp xã.  

 Năm là, triển khai hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật và hòa giải ở cơ 

sở. Đây là một hoạt động mang tính lâu dài được Ủy ban nhân dân các quận đặc 

biệt quan tâm. Thông qua công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật, 

các quy định của pháp luật sẽ trở nên gần gũi, dễ đi vào cuộc sống hơn. Phòng tư 
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pháp có nhiệm vụ xây dựng, trình Ủy ban nhân dân cấp quận ban hành chương 

trình, kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật và tổ chức thực hiện sau khi chương 

trình, kế hoạch được ban hành; theo dõi, hướng dẫn và kiểm tra công tác phổ, 

biến giáo dục pháp luật tại địa phương; đôn đốc, kiểm tra các cơ quan chuyên 

môn trực thuộc Ủy ban nhân dân cấp quận, cơ quan, tổ chức có liên quan và Ủy 

ban nhân dân cấp quận trong việc tổ chức Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội 

chủ nghĩa Việt Nam trên địa bàn; đồng thời, để công tác tuyên truyền, giáo dục 

pháp luật có hiệu quả, Phòng Tư pháp quận cần xây dựng, quản lý đội ngũ báo 

cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật theo quy định của pháp luật; quản 

lý tổ chức bộ máy, vị trí việc làm, biên chế công chức, cơ cấu ngạch công chức, 

thực hiện chế độ tiền lương, chính sách, chế độ đãi ngộ, khen thưởng, kỷ luật, 

đào tạo và bồi dưỡng về chuyên môn nghiệp vụ đối với công chức thuộc phạm vi 

quản lý của Phòng theo quy định của pháp luật.  

  áu là, giúp Ủy ban nhân dân cấp quận thực hiện nhiệm vụ về xây dựng 

xã, phường, thị trấn tiếp cận pháp luật theo quy định trong đó, cần tập trung thẩm 

định dự thảo hương ước, quy ước của thôn, tổ dân phố trước khi trình Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân cấp quận phê duyệt. Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng chuyên môn, 

nghiệp vụ quản lý nhà nước về công tác tư pháp đối với công chức Tư pháp - Hộ 

tịch cấp quận, các tổ chức và cá nhân khác có liên quan theo quy định của pháp 

luật ; hướng dẫn việc xây dựng, quản lý, khai thác tủ sách pháp luật ở cấp xã và 

ở các cơ quan, đơn vị khác trên địa bàn theo quy định của pháp luật và tổ chức 

triển khai thực hiện các quy định của pháp luật về hoà giải ở cơ sở. 

 Bảy là, quản lý công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính. 

Phòng Tư pháp quận có nhiệm vụ giúp Ủy ban nhân dân quận theo dõi, đôn 

đốc, kiểm tra và báo cáo công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành 

chính tại địa phương; chủ động đề xuất với Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, thành 

phố kiến nghị cơ quan có thẩm quyền nghiên cứu, xử lý các quy định xử lý vi 
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phạm hành chính không khả thi, không phù hợp với thực tiễn hoặc chồng chéo, 

mâu thuẫn với nhau; hướng dẫn nghiệp vụ trong việc thực hiện pháp luật về xử 

lý vi phạm hành chính. Đồng thời, Phòng Tư pháp quận giúp Ủy ban nhân dân 

cấp quận thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn về thi hành án dân sự, hành chính theo 

quy định của pháp luật và quy chế phối hợp công tác giữa cơ quan tư pháp và 

cơ quan thi hành án dân sự địa phương do Bộ Tư pháp ban hành. 

 Tám là, thực hiện công tác thông tin, thống kê, báo cáo định kỳ và đột 

xuất về tình hình thực hiện nhiệm vụ được giao theo quy định của Ủy ban nhân 

dân cấp quận và Sở Tư pháp. Ngoài ra, Phòng Tư pháp quận chủ trì, phối hợp 

với các cơ quan liên quan kiểm tra, tham gia thanh tra việc thực hiện pháp luật 

trong các lĩnh vực quản lý đối với tổ chức, cá nhân trên địa bàn; giải quyết khiếu 

nại, tố cáo; phòng, chống tham nhũng, lãng phí trong hoạt động tư pháp trên địa 

bàn theo quy định của pháp luật và phân công của Ủy ban nhân dân cấp quận. 

 Chín là, tổ chức ứng dụng khoa học, công nghệ; xây dựng hệ thống 

thông tin, lưu trữ phục vụ công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực thuộc phạm 

vi quản lý của Phòng ; quản lý và chịu trách nhiệm về tài sản, tài chính của 

Phòng theo quy định của pháp luật và phân công của Ủy ban nhân dân cấp 

quận. 

 Ngoài các nhóm nhiệm vụ nói trên, Phòng Tư pháp quận còn giúp Hội 

đồng nhân dân, Ủy ban nhâ dân quận thực hiện các nhiệm vụ cụ thể, như: Quản 

lý và đăng ký hộ tịch; thực hiện nhiệm vụ quản lý về nuôi con nuôi theo quy 

định của pháp luật; chứng thực, bồi thường nhà nước và thực hiện các nhiệm vụ 

khác do Ủy ban nhân dân cấp quận giao hoặc theo quy định của pháp luật. 

1.3.3. Các mối quan hệ của phòng T  ph p qu n. 

Phòng Tư pháp quận là cơ quan chuyên môn trực thuộc Ủy ban nhân dân 

cùng cấp. Đây là các cơ quan quản lý theo ngành hay theo chức năng, hoạt động 

trong một ngành hay một lĩnh vực nhất định và là cơ quan giúp việc cho cơ quan 
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hành chính nhà nước có thẩm quyền chung. Với tính chất như vậy, Phòng Tư 

pháp quận, quận được tổ chức và hoạt động theo nguyên tắc song trùng trực 

thuộc và có mối quan hệ công tác với nhiều đơn vị khác nhau trong quá trình 

thực hiện nhiệm vụ, chức năng của mình, cụ thể : 

1.3.3.1. Đối với Ủy ban nhân dân quận 

Phòng Tư pháp quận là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp 

quận, thực hiện chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân quận quản lý nhà 

nước về: công tác xây dựng và thi hành pháp luật; theo dõi thi hành pháp luật; 

kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; kiểm soát thủ tục hành chính; phổ 

biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; nuôi con nuôi; hộ tịch; chứng thực; 

bồi thường nhà nước; trợ giúp pháp lý; quản lý công tác thi hành pháp luật về xử 

lý vi phạm hành chính và công tác tư pháp khác theo quy định của pháp luật 

(Điều 4, Hướng dẫn số 23/2014/TTLT-BTP-BNVHƣớng  ẫn chức năng, 

nhiệ  v , qu ền h n và cơ cấu tổ chức của Sở Tƣ pháp thuộc Ủ  ban nhân 

dân tỉnh, thành  h  t ực thuộc Trung ƣơng và Phòng Tƣ pháp thuộc Ủ  

ban nhân dân hu ện, quận, thị xã, thành  h  thuộc tỉnh). 

 Phòng Tư pháp quận chịu sự chỉ đạo, quản lý về tổ chức, vị trí việc làm, 

biên chế công chức, cơ cấu ngạch công chức và công tác của Ủy ban nhân dân 

cấp huyện, đồng thời chịu sự chỉ đạo, kiểm tra, thanh tra, hướng dẫn về chuyên 

môn nghiệp vụ của Sở Tư pháp.Trưởng Phòng Tư pháp có trách nhiệm báo cáo 

định kỳ hàng tháng, quý, 6 tháng, năm và đột xuất về tình hình thực hiện nhiệm 

vụ được giao.  

1.3.3.2. Đối với Sở Tư pháp 

 Sở Tư pháp là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành 

phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi chung là Ủy ban nhân dân cấp tỉnh), 

thực hiện chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp tỉnh quản lý nhà 

nước về: công tác xây dựng và thi hành pháp luật; theo dõi thi hành pháp luật; 
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kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; kiểm soát thủ tục hành chính; pháp 

chế; phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; hộ tịch; quốc tịch; chứng 

thực; nuôi con nuôi; lý lịch tư pháp; bồi thường nhà nước; trợ giúp pháp lý; luật 

sư;  tư vấn pháp luật; công chứng; giám định tư pháp; bán đấu giá tài sản; trọng 

tài thương mại; quản lý công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành 

chính và công tác tư pháp khác theo quy định của pháp luật. 

Hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân 

dân cấp tỉnh, Ủy ban nhân dân cấp quận trong việc thực hiện công tác theo dõi 

tình hình thi hành pháp luật tại địa phương; đề xuất với Ủy ban nhân dân cấp tỉnh 

về việc xử lý kết quả theo dõi tình hình thi hành pháp luật; Hướng dẫn, tập huấn 

về chuyên môn, nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính và cải cách thủ tục hành 

chính; tổ chức thực hiện việc rà soát, đánh giá thủ tục hành chính thuộc phạm vi 

thẩm quyền giải quyết của các cấp chính quyền trên địa bàn theo quy định của 

pháp luật. 

Quan hệ giữa Phòng Tư pháp quận và Sở Tư pháp là quan hệ chuyên môn 

theo ngạch dọc, giữa đơn vị cấp trên và đơn vị cấp dưới. Trong đó, Phòng Tư 

pháp quận chịu sự chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra, thanh tra về chuyên môn, 

nghiệp vụ của Sở Tư pháp. Trưởng Phòng Tư pháp quận có trách nhiệm báo cáo 

định kỳ và đột xuất về tình hình thực hiện nhiệm vụ được giao; báo cáo chuyên 

đề theo yêu cầu của Sở Tư pháp.  

  Về mặt tổ chức, Giám đốc Sở là người đứng đầu Sở Tư pháp, chịu trách 

nhiệm trước Ủy ban nhân dân, Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp tỉnh và trước pháp 

luật về toàn bộ hoạt động của Sở, việc chỉ đạo chuyên môn, nghiệp vụ đối với 

Phòng Tư pháp quận. 

1.3.3.4. Đối với các Phòng, Ban, cơ quan ngang cấp Phòng và các đơn vị 

thuộc Ủy ban nhân dân quận 
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Phòng Tư pháp quận có mối quan hệ phối hợp để thực hiện tốt những 

nhiệm vụ được Ủy ban nhân dân quận giao; Bên cạnh đó, Phòng Tư pháp quận 

có trách nhiệm hướng dẫn thực hiện về chuyên môn, nghiệp vụ chuyên ngành 

cho các Phòng, Ban, cơ quan ngang cấp phòng và các đơn vị thuộc Ủy ban nhân 

dân quận trong các hoạt động có liên quan đến công tác tư pháp.  

1.3.3.5. Đối với Ủy ban nhân dân các phư ng 

Đối với chính quyền cấp phường, công tác tư pháp là một bộ phận của 

công tác quản lý nhà nước, đồng thời, là nơi triển khai trên thực tế các chủ 

trương, chính sách của Đảng và Nhà nước về công tác tư pháp, bảo đảm sự thống 

nhất quản lý nhà nước về công tác tư pháp từ trung ương đến cơ sở. 

Việc phân cấp quản lý công tác tư pháp đối với chính quyền cấp phường 

được giới hạn trong các lĩnh vực: ban hành văn bản, tự kiểm tra văn bản quy 

phạm pháp luật; tổ chức tuyên truyền phổ biến, giáo dục pháp luật; xây dựng tủ 

sách pháp luật để cán bộ, nhân dân nghiên cứu, tìm hiểu pháp luật; theo dõi, 

kiểm tra việc thi hành pháp luật trên địa bàn; chứng thực; quản lý và đăng ký hộ 

tịch; trợ giúp pháp lý; hướng dẫn hoạt động của Tổ hoà giải... Các hoạt động 

quản lý nhà nước về công tác tư pháp cấp phường không chỉ mang tính hành 

chính - tư pháp mà còn mang tính chất xã hội rộng lớn do có sự tham gia trực 

tiếp của nhân dân địa phương trong quá trình thực hiện. Việc triển khai thực hiện 

công tác tư pháp luôn đòi hỏi chính quyền cấp phường mà trực tiếp là công chức 

thực thi công tác tư pháp phải biết đề cao vai trò của các tổ chức xã hội quần 

chúng nhân dân trong một số lĩnh vực nhất định, liên quan trực tiếp đến đời sống 

của nhân dân như phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải cơ sở, xây dựng hương 

ước, quy ước của thôn, làng bản, ấp, khóm...  

Quan hệ giữa Phòng Tư pháp quận và Ủy ban nhân dân cấp xã, phường là 

quan hệ giữa cơ quan chuyên môn cấp trên và cơ quan có thẩm quyền chung cấp 

dưới. Trong đó Phòng Tư pháp quận có mối quan hệ phối hợp chặt chẽ, nhằm 



 

27 

 

giúp Ủy ban nhân dân các phường chỉ đạo thực hiện tốt nhiệm vụ quản lý nhà 

nước về công tác tư pháp ở địa phương. Cụ thể, Phòng Tư pháp quận chỉ đạo, 

hướng dẫn, kiểm tra chuyên môn nghiệp vụ về công tác tư pháp ở cấp phường; 

hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện niêm yết công khai thủ tục hành 

chính, báo cáo tình hình, kết quả giải quyết thủ tục hành chính và tiếp nhận, xử 

lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính của cơ quan chuyên môn cấp 

quận, Ủy ban nhân dân cấpphường; theo dõi, hướng dẫn và kiểm tra công tác 

phổ, biến giáo dục pháp luật tại địa phương; đôn đốc, kiểm tra các cơ quan 

chuyên môn trực thuộc Ủy ban nhân dân cấp quận, cơ quan, tổ chức có liên quan 

và Ủy ban nhân dân cấp phường trong việc tổ chức Ngày Pháp luật nước Cộng 

hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam trên địa bàn; hướng dẫn, kiểm tra về nghiệp vụ 

cho công chức chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp phường trong việc cấp 

bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ ký. 

Bên cạnh các mối quan hệ trên, trong Phòng Tư pháp quận, giữa các bộ 

phận, các vị trí còn có mối quan hệ với nhau trong thực thi nhiệm vụ, nói cách 

khác, đây là sự phối hợp giữa các vị trí công tác trong quá trình thực thi công vụ, 

cụ thể là sự phối hợp thực hiện giữa lãnh đạo và nhân viên thừa hành; sự phối 

hợp thực hiện giữa các nhân viên thừa hành với nhau.  

Trong giải quyết công việc thì lãnh đạo là người trực tiếp nhận và phân 

công nhiệm vụ cho nhân viên thừa hành và lãnh đạo luôn là người ra quyết định 

cuối cùng. Đồng thời lãnh đạo phải có trách nhiệm hướng dẫn về chuyên môn 

nghiệp vụ cho cấp dưới và công bố, tổ chức triển khai những nhiệm vụ mới, 

thông tin mới cho cấp dưới. Giữa Trưởng phòng và phó phòng cũng có sự phân 

công công việc trong đó Trưởng phòng có quyền quyết định cao nhất trong 

phòng. Phó phòng sẽ có quyền quyết định khi được ủy quyền hoặc khi trưởng 

phòn vắng mặt. Có sự phân chia những mảng, những lĩnh vực chuyên môn giữa 

trưởng phòng và phó phòng. Tuy nhiên trên thực tế thì có thể Trưởng phòng sẽ 
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giải quyết cả việc thuộc trách nhiệm của phó phòng khi phó phòng vắng mặt và 

ngược lại như ký chứng thực.  

Đối với nhân viên thừa hành, phải chấp hành mọi công việc được lãnh đạo 

phòng giao, chịu trách nhiệm trước lãnh đạo và phải báo cáo kết quả thực hiện 

trước lãnh đạo. Khi có vấn đề đột xuất xảy ra mà không thuộc quyền hạn thì phải 

xin ý kiến chỉ đạo của cấp trên mà không được tự ý quyết định. Đồng thời, cấp 

dưới cũng có sự phản hồi, đóng góp ý kiến với lãnh đạo để nhiệm vụ hoàn thành 

với kết quả tốt nhất.  

Sự phối hợp thực hiện nhiệm vụ giữa các cá nhân trong phòng cũng có vai 

trò rất quan trọng tới hiệu quả của phòng. Mỗi nhiệm vụ đều cần phải có sự trao 

đổi phối hợp cùng nhau thực hiện. Như khi gặp vấn đề mà cá nhân không đủ 

kiến thức và kinh nghiệm để giải quyết thì cần phải xin ý kiến của những người 

có nhiều kinh nghiệm chuyên sâu trước khi hỏi ý kiến lãnh đạo. Hay khi một 

công việc có một phần liên quan đến trách nhiệm và quyền hạn của cá nhân khác 

thì đều phải có sự trao đổi để hoàn thành công việc. 

Kết luận chƣơng 1. 

Chế định phòng Tư pháp quận được hình thành từNghị định số 143/HĐBT 

ngày 22/11/1981 và đã có nhiều sự thay đổi qua các giai đoạn để đáp ứng yêu 

cầu nhiệm vụ của từng thời kỳ. Đến nay, vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn, 

tổ chức và biên chế của phòng Tư pháp quận được thực hiện theo quy định của 

Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV ngày 22/12/2014 của Bộ Tư 

pháp – Bộ Nội vụ. Phòng Tư pháp quận là cơ quan chấp hành của Ủy ban nhân 

dân cùng cấp, cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương, có mối quan hệ chặt 

chẽ với Ủy ban nhân dân quận, Sở Tư pháp, với các Phòng, Ban, cơ quan ngang 

cấp Phòng và các đơn vị thuộc Ủy ban nhân dân quận và giữa các bộ phận công 

tác trong Phòng Tư pháp quận cũng có mối quan hệ chặt chẽ với nhau. 
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CHƢƠNG 2 

THỰC TRẠNG TỔ CHỨC VÀ HOẠT ĐỘNG CỦA  

PHÒNG TƢ PHÁP QUẬN – THỰC TIỄN TẠI THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

2.1. Thực tr ng tổ chức  hòng Tƣ  há  quận 

Phòng Tư pháp là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp huyện; 

tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp huyện thực hiện chức năng quản lý nhà 

nước về: công tác xây dựng và thi hành văn bản quy phạm pháp luật; kiểm tra, 

xử lý văn bản quy phạm pháp luật; phổ biến, giáo dục pháp luật; thi hành án dân 

sự; chứng thực; hộ tịch; trợ giúp pháp lý; hoà giải ở cơ sở và công tác tư pháp 

khác theo quy định của pháp luật. Phòng Tư pháp có tư cách pháp nhân, con dấu 

và tài khoản riêng; chịu sự chỉ đạo, quản lý về tổ chức, biên chế và công tác của 

Ủy ban nhân dân cấp huyện; đồng thời chịu sự chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra về 

chuyên môn nghiệp vụ của Sở Tư pháp. 

Hiện nay, thành phố Hà Nội có 12 quận: Quận Ba Đình, quận Cầu Giấy, 

quận Đống Đa, quận Hà Đông, quận Hai Bà Trưng, quận Hoàn Kiếm, quận Hoàng 

Mai, quận Long Biên, quận Tây Hồ, quận Thanh Xuân, quận Bắc Từ Liêm, quận 

Nam Từ Liêm. Tương ứng có 12 phòng Tư pháp quận. Về tổ chức của phòng Tư 

pháp quận có thể nghiên cứu trên hai mặt về cơ cấu thành viên của phòng Tư pháp 

quận và các bộ phận chuyên môn của phòng Tư pháp quận. 

       C  cấu thành viên củ  phòng T  ph p qu n 

Hiệu quả hoạt động của một cơ quan, tổ chức đơn vị phụ thuộc rất lớn vào 

những con người làm việc trong cơ quan tổ chức đơn vị đó. Theo quy định của 

Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV ngày 22/12/2014 của Bộ Tư 

pháp – Bộ Nội vụ về tổ chức và biên chế của Phòng tư pháp quận: “Phòng Tư 

pháp có Trưởng phòng; không quá 03 Phó Trưởng phòng và các công chức khác. 

Trưởng phòng chịu trách nhiệm trước Ủy ban nhân dân, Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân cấp huyện và trước pháp luật về việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền 

hạn được giao và toàn bộ hoạt động của Phòng. Các Phó Trưởng phòng là người 
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giúp Trưởng phòng; chịu trách nhiệm trước Trưởng phòng và trước pháp luật về 

nhiệm vụ được phân công. Khi Trưởng phòng vắng mặt, một Phó Trưởng phòng 

được Trưởng phòng ủy nhiệm điều hành các hoạt động của Phòng.  

Việc bổ nhiệm Trưởng phòng, Phó Trưởng phòng do Chủ tịch Ủy ban 

nhân cấp huyện quyết định theo tiêu chuẩn chuyên môn, nghiệp vụ do Ủy ban 

nhân dân cấp tỉnh ban hành và theo quy định của pháp luật. Việc điều động, luân 

chuyển, khen thưởng, kỷ luật, miễn nhiệm, từ chức, thực hiện chế độ, chính sách 

đối với Trưởng phòng, Phó Trưởng phòng do Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp 

huyện quyết định theo quy định của pháp luật. 

Biên chế của Phòng Tư pháp do Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp huyện 

quyết định trong tổng biên chế hành chính của huyện được Ủy ban nhân dân cấp 

tỉnh giao, đảm bảo thực hiện tốt nhiệm vụ”. 

Hiện nay, về tổ chức và biên chế của các phòng Tư pháp quận ở thành phố 

Hà Nội gồm 12 Trưởng phòng, 29 Phó trưởng phòng 55 cán bộ. Cụ thể ở các 

quận:  

Bảng 2.1. S  lƣ ng l nh đ  , cán  ộ các  hòng Tƣ  há  quận ở Hà Nội 

S

TT 
Quận 

T ƣởng 

phòng 

Ph  t ƣởng 

phòng 
Cán  ộ 

1 Ba Đình 01 03 05 

2 Cầu Giấy 01 02 05 

3 Đống Đa 01 03 05 

4 Hà Đông 01 03 06 

5 Hai Bà Trưng 01 03 05 

6 Hoàn Kiếm 01 02 04 

7 Hoàng Mai 01 02 04 

8 Tây Hồ 01 03 05 

9 Long Biên 01 02 04 

10 Thanh Xuân 01 02 05 

11 Bắc Từ Liêm 01 02 03 

12 Nam Từ Liêm 01 02 04 
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Như vậy, ở các quận, cơ cấu tổ chức đảm bảo theo quy định của Thông tư 

liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV ngày 22/12/2014 của Bộ Tư pháp – Bộ 

Nội vụ, đều có 01 trưởng phòng và không quá 03 phó phòng. Về số biên chế cán 

bộ của các quận không đồng đều, điều này phụ thuộc vào khối lượng công việc 

cũng như số lượng biên chế được duyệt trên từng quận cụ thể. 

Về trình độ của cán bộ phòng Tư pháp quận: chất lượng của cán bộ quyết 

định hiệu quả công tác của đơn vị. Hiện nay, trên địa bàn thành phố Hà Nội, chất 

lượng cán bộ phòng tư pháp các quận tương đối cao xét trên các mặt về trình độ 

học vấn, trình độ lý luận chính trị. 

Cơ cấu trình độ học vấn : Trình độ học vấn của cán bộ công chức trong 

phòng Tư pháp quận: 30/96 trình độ thạc s  (31,25%), 58/96 trình độ đại học 

(60,42%); 8/96 trình độ cao đẳng (8,33%), 0/96 trình độ trung cấp (0%). Trong 

đó 84/96 chuyên ngành luật (87,5%). Với trình độ như vậy là tương đối cao và 

đồng đều, có thể đáp ứng yêu cầu giải quyết công việc của phòng. 

K  năng tin học của một số cán bộ tư pháp còn hạn chế, gây khó khăn cho 

việc áp dụng ứng dụng công nghệ thông tin vào giải quyết công việc, đặc biệt là 

trong quản lý hộ tịch và công tác chứng thực. Cụ thể: trình độ A 23/96 (24%), 

trình độ B là 56/96 chiếm 58,3%, trình độ C là 12/96 chiếm 12,5%,….. 

Trình độ ngoại ngữ: trong tổng số 96 cán bộ Tư pháp, 5/96 có bằng Đại 

học về ngoại ngữ, 91/96 có chứng chỉ (A,B,C) để sử dụng trong công việc như 

kiểm tra các bản dịch từ tiếng nước ngoài…hiện nay còn chưa đáp ứng được yêu 

cầu ngày càng cao đặt ra. 

Về cơ cấu trình độ lý luận chính trị : 15/96 có trình độ lý luận cao cấp 

(chiếm 15,6%), 50/96 có trình độ trung cấp (52,1%), sơ cấp, 31/96 chưa được 

đào tạo (chiếm 32,3%). Cơ cấu trên cho thấy cán bộ công chức phòng Tư pháp 

quận trên địa bàn thành phố Hà Nội hiện nay đã được đào tạo lý luận chính trị ở 

một trình độ nhất định, nhưng chưa đáp ứng được yêu cầu của tình hình hiện 
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nay. Vì vậy, so với yêu cầu chung cần phải nâng cao trình độ lý luận chính trị 

cho cán bộ công chức của phòng trong thời gian tới. 

Cơ cấu theo giới tính: 55 nam (chiếm 57,3%), 41 nữ (chiếm 42,7%). Tại 

12 phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội cơ cấu giới tính của cán 

bộ công chức là tương đối cân bằng, đáp ứng được yêu cầu công tác của các 

phòng. 

Cơ cấu theo độ tuổi : Nhìn chung cơ cấu theo độ tuổi của phòng Tư pháp 

tương đối trẻ, số cán bộ công chức trên 50 tuổi là 32/96 người chiếm 33,3 % chủ 

yếu là những người dày dạn kinh nghiệm trong công việc, đảm nhiệm những 

phần việc yêu cầu có thâm niên. Có 64/96 người là cán bộ công chức trong độ 

tuổi 22- 50, trong đó có 30 người là lãnh đạo. 

Cơ cấu theo thâm niên: Số cán bộ công chức có trên 25 năm công tác 

chiếm 33,3 %, có trên 15 năm chiếm 16,7%, từ 5 năm đến 10 năm chiếm 33,3 %. 

Như vậy cơ cấu thâm niên công tác trong nghề khá lệch nhau, lực lượng ít kinh 

nghiệm khá đông, điều này ảnh hưởng phần nào đến sự phân công công tác tại 

phòng. 

Để thực hiện công tác quản lý về mặt Nhà nước đối với Phòng Tư pháp 

quận, Sở tư pháp thành phố Hà Nội thường xuyên chỉ đạo các phòng Tư pháp và 

trực tiếp làm việc với Ủy ban nhân dân các quận chọn cán bộ theo tiêu chuẩn: 

đạo đức, năng lực theo quy trình hướng dẫn của Bộ Tư pháp. 

Thời gian qua, việc tuyển chọn, bố trí cán bộ chuyên trách của Tư pháp 

quận nhìn chung được tiến hành chặt chẽ đúng tiêu chuẩn nghiệp vụ do Sở Tư 

pháp hướng dẫn và được đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ để chuyên môn theo quyết 

định của chủ tịch Uỷ ban nhân dân cấp thành phố 

Về chế độ, chính sách cán bộ tư pháp quận đang được hưởng theo các quy 

định chế độ tiền lương, phụ cấp hiện hành của Nhà nước. Với quy định này đã 

phần nào giải quyết chế độ cho cán bộ tư pháp quận, nhưng nhìn chung vẫn còn 
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thấp so với mức sinh hoạt ở thành phố Hà Nội và tình hình giá cả thị trường hiện 

nay. Thực tế cho thấy chính sách, chế độ chưa đảm bảo được cuộc sống nên có 

đôi lúc cán bộ chưa an tâm công tác, điều đó làm ảnh hưởng phần nào đến công 

tác tư pháp ở quận. Bên cạnh đó, kinh phí, chế độ đãi ngộ chưa được thỏa đáng 

nhất là trong công tác tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật làm ảnh hưởng 

tới hiệu quả công tác. Ngoài ra, cơ sở vật chất phục vụ cho công tác còn thiếu 

thốn như kho lưu trữ chưa đáp ứng yêu cầu công tác, máy tính, máy in thường 

xuyên hỏng hóc…cũng là vấn đề cần quan tâm giải quyết để bảo đảm các mặt 

công tác của phòng. 

Về công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ 

của đội ngũ cán bộ tư pháp  quận. Trên cơ sở trình độ năng lực của cán bộ hàng 

năm các cấp từ Bộ Tư pháp tới Sở Tư pháp Hà Nội có mở những lớp tập huấn, 

bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ cho đội ngũ công chức phòng Tư pháp quận cả 

về nghiệp vụ công tác tư pháp và trình độ lý luận chính trị, ví dụ như: Tập huấn 

k  năng “Kiểm tra, rà soát hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật theo Nghị 

định số 43/2016/NĐ-CP Quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành 

Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật; Hội nghị tập huấn Bộ luật dân sự 

năm 2015 và các văn bản hướng dấn thi hànhHội nghị tập huấn triển khai đề án 

“Củng cố, kiện toàn và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong công tác phổ 

biến giáo dục pháp luật đáp ứng yêu cầu đổi mới của đất nước đến năm 2016” 

trên địa bàn Thành phố;  Hội nghị Tập huấn tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc 

trong việc thực hiện một số quy định của pháp luật về hộ tịch, quốc tịch, chứng 

thực.. Tuy nhiên, thành phần tham dự của những tập huấn này còn hạn chế, chưa 

rộng rãi dẫn tới tình trạng không phải cán bộ nào cũng nắm vững các quy định, 

quy trình. Điều này cũng dẫn tới những hạn chế trong hoạt động của đội ngũ cán 

bộ tư pháp tại Phòng Tư pháp quận, đơn cử như lực lượng làm công tác phổ 

biến, giáo dục pháp luật tuy đông về số lượng, nhưng số người chuyên trách 
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không nhiều, chủ yếu là những người làm kiêm nhiệm. Ngoài sự nhiệt tình, tâm 

huyết thì họ chưa được đào tạo cơ bản, thiếu k  năng tuyên truyền và tổ chức 

công tác tuyên truyền. Không ít báo cáo viên bị lẫn chức năng, nhiệm vụ với 

giảng viên, giáo viên nên khi đi tuyên truyền nặng về lý thuyết, nhẹ về k  năng, 

hiệu quả tuyên truyền không cao. Do đó, cần có hình thức bồi dưỡng nâng cao 

nghiệp vụ toàn diện cả về nhận thức pháp luật và k  năng tuyên truyền, phổ biến 

giáo dục pháp luật cho cán bộ chuyên trách, các báo cáo viên, tuyên truyền viên 

và đội ngũ làm công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật. 

Như vậy, có thể thấy hiện nay về cơ cấu thành viên của phòng Tư pháp 

quận trên địa bàn thành phố Hà Nội có sự không đồng đều, có nơi chất lượng cán 

bộ công chức khá cao đáp ứng được yêu cầu công tác, song có nơi trình độ cán 

bộ công chức còn hạn chế, cần có sự đào tạo, bồi dưỡng. 

2.1.2. Các bộ ph n chuyên môn củ  phòng T  ph p qu n 

Theo quy định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của phòng Tư pháp 

quận, trong cơ cấu phòng Tư pháp quận bao gồm Trưởng phòng, không quá 03 

phó trưởng phòng và các công chức phụ trách các công tác chuyên môn. Về các 

bộ phận chuyên môn của phòng Tư pháp quận cần đảm bảo các bộ phận theo vị 

trí việc làm sau: công tác xây dựng và thi hành pháp luật; công tác kiểm soát thủ 

tục hành chính; công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; công tác hòa giải ở cơ sở 

và trợ giúp pháp lý; công tác hộ tịch, chứng thực; công tác bồi thường nhà nước; 

công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính; công tác tư pháp khác. 

Trong đó:  

Bộ phận hộ tịch: có trách nhiệm tham mưu, giúp lãnh đạo phòng thực hiện 

các công việc về hộ tịch thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân quận; kiểm tra, 

hướng dẫn nghiệp vụ tại phường và đề xuất các hình thức tập huấn nghiệp vụ đối 

với cán bộ; cung cấp đầy đủ sổ sách, biểu mẫu hộ tịch cho các phường và tổng 
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hợp báo cáo số liệu về công tác hộ tịch trên địa bàn quận theo quy định và theo 

yêu cầu của các đơn vị. 

Bộ phận chứng thực: có trách nhiệm tham mưu, giúp lãnh đạo phòng thực 

hiện các công việc về chứng thực thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân quận; 

kiểm tra, hướng dẫn nghiệp vụ tại phường và đề xuất các hình thức tập huấn 

nghiệp vụ đối với cán bộ; cung cấp đầy đủ sổ sách, biểu mẫu chứng thực cho các 

phường và tổng hợp báo cáo số liệu về công tác chứng thực trên địa bàn quận 

theo quy định và theo yêu cầu của các đơn vị. Công việc thường xuyện là tiếp 

nhận các chứng từ của công dân, trực tiếp giải quyết các chứng từ thủ tục và trả 

cho công dân, báo cáo định kỳ về công tác chứng thực 

Bộ phận phổ biến và tuyên truyền pháp luật: có trách nhiệm tham mưu cho 

lãnh đạo phòng để xây dựng và triển khai các văn bản về công tác phổ biến giáo 

dục pháp luật trên địa bàn quận; đề xuất các hình thức, biện pháp để triển khai 

việc tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật trên địa bàn quận đạt kết quả; duy 

trì tốt hoạt động của Hội đồng phối hợp công tác phổ biến giáo dục pháp luật 

quận; có trách nhiệm theo dõi kết quả tuyên truyền phổ biến pháp luật trên địa 

bàn quận; dự thảo văn bản báo cáo Ủy ban nhân dân quận và Sở Tư pháp theo 

quy định. 

Bộ phận hòa giải: tham mưu giúp lãnh đạo phòng triển khai thực hiện có 

hiệu quả công tác hòa giải trên địa bàn quận; chủ động đề xuất các hình thức tập 

huấn các nghiệp vụ về công tác hòa giải; tổng hợp số liệu về tổ chức và kết quả 

hòa giải trên địa bàn quận, dự thảo văn bản báo cáo Ủy ban nhân dân quận và Sở 

Tư pháp theo quy định. 

Bộ phận trợ giúp pháp lý: có trách nhiệm phối hợp triển khai thực hiện 

công tác trợ giúp pháp lý cho người nghèo và các đối tượng chính sách, hướng 

dẫn Ban Tư pháp các phường về tổ chức và hoạt động của các Câu lạc bộ trợ 

giúp pháp lý. 
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Bộ phận hành chính tổng hợp: chịu trách nhiệm về công tác văn thư, lưu 

trữ hồ sơ, quản lý văn phòng phẩm, quản lý tài sản, công tác nội vụ…; tổng hợp 

kết quả công tác tư pháp của các phường 

Với số lượng biên chế ít, hiện nay ở các phòng Tư pháp quận đang tổ chức 

các bộ phận chuyên môn khác nhau: 

 

Bảng 2.2. Các  ộ  hận chu  n   n t i các  hòng Tƣ  há  quận ở Hà Nội 

TT T n quận Bộ 

 hận 

hộ 

tịch 

Bộ 

 hận 

chứng 

thực 

Bộ 

 hận 

 hổ 

 iến 

và 

tuyên 

t u ền 

pháp 

luật 

Bộ 

 hận 

hòa 

giải 

Bộ 

 hận 

t   

giúp 

pháp 

lý 

Bộ 

 hận 

hành 

chính 

tổng 

h   

Bộ 

 hận 

khác 

1 Ba Đình x x x x x 

2 Cầu Giấy x x x x x 

3 Hà Đông x x x x x x 

4 Đống Đa x x x x x 

5 Nam Từ Liêm x x x x 

6 Hai Bà Trưng x x x x x 

7 Hoàn Kiếm x x x x 

8 Hoàng Mai x x x x 

9 Long Biên x x x x 

10 Tây Hồ x x x x x 
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11 Thanh Xuân x x x x x 

12 Bắc Từ Liêm x x x 

Có thể thấy, hiện nay ở các phòng Tư pháp quận, một công chức có thể 

phải đảm nhận nhiều công việc chuyên môn khác nhau, đây là một khó khăn cho 

các cán bộ công chức để đạt được hiệu quả cao khi thực hiện nhiệm vụ, cũng là 

vấn đề cần nghiên cứu tháo gỡ để hoàn thiện về tổ chức của phòng Tư pháp 

quận. 

2.2. Thực tr ng ho t động của  hòng Tƣ  há  quận t i địa  àn Thành 

 h  Hà Nội 

2.2.1. Ho t động  ãnh đ o, điều hành củ  tr ởng phòng T  ph p qu n 

và các thành viên củ   hòng T  ph p qu n 

Trong thời gian qua, hoạt động chỉ đạo, điều hành công tác ở các Phòng 

Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội tiếp tục được đổi mới và có tác 

động tích cực trong việc thực hiện nhiệm vụ của Ngành Tư pháp cũng như chức 

năng, nhiệm vụ mà Ủy ban nhân dân thành phố giao phó. Quán triệt các quy định 

của Bộ trưởng Bộ Tư pháp về việc ban hành Chương trình công tác của ngành 

Tư pháp, lãnh đạo Phòng tư pháp quận đã tập chung chỉ đạo việc xây dựng 

Chương trình công tác Tư pháp theo từng năm nhằm triển khai, thực hiện có hiệu 

quả nhiệm vụ công tác Tư pháp tại địa bàn quận mình quản lý. Chỉ đạo các đơn 

vị trực thuộc căn cứ vào Chương trình công tác chung của Ngành, xây dựng kế 

hoạch thực hiện chi tiết theo từng tháng, từng quý sát với thực tiễn và phân công 

nhiệm vụ cụ thể, nâng cao trách nhiệm cá nhân của từng cán bộ, công chức, viên 

chức trong toàn đơn vị, góp phần thực hiện thắng lợi nhiệm vụ công tác của toàn 

quận.  

Căn cứ vào chương trình công tác của Bộ Tư pháp và Sở Tư pháp thành 

phố Hà Nội, các đồng chí Trưởng phòng Tư pháp các quận đã ký ban hành các 
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văn bản, kế hoạch nhằm cụ thể hoác các chương trình công tác của cấp trên. 

Điển hình như trong năm 2015, phòng Tư pháp quận Thanh Xuân đã tham mưu 

cho Ủy ban nhân dân quận ban hành Kế hoạch số 23/KH-UBND ngày 

29/01/2015 thực hiện Chương trình trọng tâm công tác tư pháp quận Thanh 

Xuân năm 2015. Kế hoạch đã nêu rõ mục đích, yêu cầu cũng như một số công 

tác trọng tâm trong hoạt động của Phòng Tư pháp quận trong năm 2015. 

Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành tại các Phòng Tư pháp quận luôn 

được xác định phải được tiến hành một cách có trọng tâm, trọng điểm, tập trung 

giải quyết các nhiệm vụ theo chương trình, kế hoạch đã đề ra. Hoạt động chỉ 

đạo, điều hành sát với thực tiễn, bám sát yêu cầu nhiệm vụ và chú trọng hướng 

về cơ sở, duy trì và tổ chức tốt các cuộc họp giao ban. Thông qua đó đã kịp thời 

chỉ đạo, hướng dẫn và tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc trong quá trình 

thực hiện nhiệm vụ của các đơn vị. Cụ thể qua công tác điều hành, chỉ đạo, 

Phòng Tư pháp các quận đã giải quyết những khó khăn, vướng mắc từ cấp 

phường thông qua việc ban hành các văn bản hướng dẫn, chỉ đạo đối với Ủy 

ban nhân dân cấp phường cũng như các đơn vị chuyên môn cấp dưới. Điển hình 

như việc Phòng Tư pháp quận Thanh Xuân đã tham mưu cho Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân quận Thanh Xuân ban hành Báo cáo số 616/UBND-HĐBT ngày 

02/8/2014 Đề nghị được tiếp tục bố trí qu  nhà tái định cư tại chung cư X2 Hạ 

Đình; ban hành giá bán nhà 9B 12 tầng Đại Kim - Định Công cho các hộ dân 

phải di chuyển thu hồi đất thực hiện đầu tư xây dựng tuyến đường từ cuối ngõ 

214 đường nguyễn Xiển đến đường vào cụm 3 trường học phường Thanh Xuân 

Nam , quận Thanh Xuân. Việc kịp thời lãnh đạo, chỉ đạo trong hoạt động ban 

hành các văn bản giúp cho các hoạt động của các cơ quan, đơn vị được tiến 

hành một cách chủ động, có hiệu quả, đáp ứng mong mỏi của người dân. 

Các Phòng Tư pháp quận đã thực hiện tốt chế độ thông tin, báo cáo với Sở 

Tư pháp, Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân các quận, duy trì và tiếp tục đề 
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cao kỷ luật trong việc thực hiện chế độ thông tin báo cáo của cơ sở. Thực hiện 

tốt việc xử lý văn bản theo đúng quy định, kịp thời giao nhiệm vụ cho các phòng 

chuyên môn, đơn vị trực thuộc tham mưu, đề xuất biện pháp triển khai, tổ chức 

thực hiện bảo đảm yêu cầu và tiến độ kế hoạch đề ra. Chỉ tình riêng trong 6 

tháng đầu năm 2016, các Phòng Tư pháp các quận trên địa bàn thành phố Hà Nội 

đã xử lý hơn 5000 vụ việc, báo cáo xin ý kiến với Sở Tư pháp và Ủy ban nhân 

dân hơn 2000 vụ việc, nhờ đó hoạt động tư pháp trên địa bàn được đảm bảo. 

Điển hình như Phòng Tư pháp quận Thanh Xuân đã kịp thời báo cáo lãnh đạo 

cấp trên một số vấn đề quan trọng trong công tác triển khai và thi hành luật, như 

Báo cáo số 73/BC-UBND ngày 18/5/2015 báo cáo tổng kết công tác tuyên 

truyền giáo dục pháp luật và thực hiện dân chủ trên địa bàn quận Thanh Xuân; 

Báo cáo số 11/BC-LT ngày 10/9/2015 Kết quả đóng góp ý kiến của cán bộ và 

nhân dân quận Thanh Xuân đối với dự thảo Bộ luật hình sự (sửa đổi)…. 

 Ngoài ra, các đồng chí trong lãnh đạo các Phòng tích cực tham gia các 

đoàn kiểm tra, lãnh đạo, chỉ đạo các đơn vị trong quận cũng như các cơ quan đơn 

vị cấp dưới trên địa bàn quận mình quản lý góp phần thực hiện tốt nhiệm vụ trên 

các lĩnh vực được giao. 

Có thể nói, thời gian qua, hoạt động lãnh đạo, điều hành của trưởng phòng 

Tư pháp quận và các thành viên của Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố 

Hà Nội đã đạt được những kết quả đáng khích lệ, trong đó phải kể đến hoạt động 

ban hành các kế hoạch, văn bản trong lĩnh vực tư pháp cũng như tham mưu cho 

Lãnh đạo cấp quận ban hành các văn bản trên các lĩnh vực quản lý nói chung, 

đồng thời tích cực tham gia giải quyết các vấn đề còn tồn đọng ở địa bàn quận 

quản lý, góp phần nâng cao hiệu lực của pháp luật, đưa pháp luật đến gần với 

người dân. 

Bên cạnh những kết quả đã đạt được, hoạt động lãnh đạo, điều hành của 

trưởng phòng Tư pháp quận và các thành viên của Phòng Tư pháp quận trên địa 
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bàn thành phố Hà Nội cũng còn những hạn chế nhất định, việc ban hành các 

chương trình, kế hoạch công tác ở nhiều quận còn chậm, các văn bản nhiều lúc 

chưa bám sát tình hình thực tiễn, hoạt động thanh tra, kiểm tra nhiều lúc, nhiều 

nơi còn nặng về hình thức… Đây là những rào cản lớn gây ảnh hưởng đến hoạt 

động của các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội, cũng như ảnh 

hưởng đến hoạt động quản lý chung của các cấp chính quyền trên địa bàn thành 

phố. 

2.2.2. Xây dựng, tổ chức thực hiện c c ch  ng trình và kế ho ch công 

t c t  ph p củ  Ủ    n nh n   n qu n 

Công tác tư pháp bao gồm nhiều hoạt động có quan hệ đến các ban, ngành 

và đoàn thể ở địa phương, do vậy, để phối hợp triển khai đồng bộ và toàn diện 

cần dự kiến trước các hoạt động và các đảm bảo các điều kiện thực hiện trong 

phạm vi các chương trình và kế hoạch cụ thể.  

Các chương trình, kế hoạch về công tác tư pháp của Ủy ban nhân dân quận 

có một vị trí quan trọng trong quá trình triển khai công tác tư pháp. Căn cứ vào 

tình hình công tác tư pháp trong địa bàn, các văn bản này có tính chất chỉ đạo và 

định hướng cho các hoạt động tư pháp, đảm bảo phù hợp với thẩm quyền phân 

cấp quản lý, điều kiện kinh tế - xã hội của từng địa bàn, đảm bảo tính tập trung 

thống nhất từ trung ương đến địa phương trong quá trình triển khai thực hiện 

công tác tư pháp.  

Quá trình xây dựng, thực hiện các chương trình và kế hoạch công tác tư 

pháp, các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn Thành phố Hà Nội đã tập trung thực 

hiện một số nội dung sau đây:  

Trình Ủy ban nhân dân cấp quận ban hành quyết định, chỉ thị; quy hoạch, 

kế hoạch dài hạn, 05 năm và hàng năm về lĩnh vực tư pháp; chương trình, biện 

pháp tổ chức thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính, cải cách tư pháp, xây 

dựng, hoàn thiện pháp luật về các lĩnh vực thuộc phạm vi thẩm quyền quyết định 
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của Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp quận trong lĩnh vực tư pháp; trình 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp quận dự thảo các văn bản về lĩnh vực tư pháp thuộc 

thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp quận. Căn cứ vào 

chương trình và kế hoạch công tác tư pháp của cấp trên và điều kiện thực tế ở địa 

phương, ủy ban nhân dân quận ban hành chương trình, kế hoạch công tác tư 

pháp dài hạn và hàng năm. Điển hình như trong năm 2015, phòng Tư pháp quận 

Thanh Xuân đã tham mưu cho Ủy ban nhân dân quận ban hành Kế hoạch số 

23/KH-UBND ngày 29/01/2015 thực hiện Chương trình trọng tâm công tác tư 

pháp quận Thanh Xuân năm 2015. Trong chương trình đã xác định rõ mục đích, 

yêu cầu, nội dung công việc, các biện pháp thực hiện, trong đó phân công trách 

nhiệm cụ thể cho các tổ chức và cá nhân thực hiện; Tổ chức triển khai thực hiện 

các hoạt động được đề ra trong chương trình, kế hoạch và kiểm tra, đôn đốc các 

tổ chức, cá nhân được giao nhiệm vụ thực hiện các chương trình, kế hoạch công 

tác tư pháp trong quá trình tổ chức thực hiện.  

Định kỳ tổ chức giao ban, sơ kết, tổng kết công tác tư pháp, chia sẻ kinh 

nghiệm để tiếp tục nâng cao hiệu quả công tác tư pháp trong thời gian tiếp theo; 

đề nghị cơ quan nhà nước có thẩm quyền khen thưởng các tổ chức, cá nhân có 

thành tích trong công tác tư pháp cơ sở. Trong sáu tháng đầu năm 2016, đã có 

12/12 Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội tiến hành sơ kết hoạt 

động, đề xuất tặng giấy khen cho các cá nhân, tập thể đã có thành tích trong công 

tác tư pháp trên địa bàn. 

Như vậy, các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội giữ một 

vai trò hết sức quan trọng đối với hoạt động xây dựng, tổ chức thực hiện các 

chương trình và kế hoạch công tác tư pháp của Ủy ban nhân dân quận. Phòng Tư 

pháp quận có vai trò là người trực tiếp xây dựng, theo dõi, báo cáo tình hình thực 

hiện các chương trình - kế hoạch công tác tư pháp. Để đảm bảo tính phù hợp, 

đúng đắn của chương trình, kế hoạch công tác tư pháp, việc xây dựng chúng cần 
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phải có sự tham gia góp ý kiến của một số công chức chuyên môn, các tổ chức, 

đoàn thể quần chúng có liên quan trên địa bàn. Ủy ban nhân dân quận, với tư 

cách là chủ thể quản lý nhà nước chịu trách nhiệm về việc ban hành, tổ chức 

thực hiện và kiểm tra tình hình thực hiện các chương trình, kế hoạch công tác tư 

pháp, phải tạo cơ chế làm việc cho công chức tư pháp - hộ tịch trong việc phối 

hợp với các công chức chuyên môn, cơ quan, đoàn thể liên quan trong quá trình 

thực hiện nhiệm vụ. 

2.2.3. Quản    công t c   n hành văn  ản quy ph m pháp lu t ở cấp qu n 

Để thực hiện chức năng quản lý của mình, Uỷ ban nhân dân quận có thẩm 

quyền ban hành các quyết định, chỉ thị theo quy định của pháp luật. Các văn bản 

quy phạm pháp luật này chỉ giới hạn thực hiện trong phạm vi cấp quận. Văn bản 

pháp luật do ủy ban nhân dân cấp quận ban hành phải bảo đảm đúng về thể thức, 

có nội dung phù hợp với Hiến pháp, các văn bản pháp luật của cơ quan nhà nước 

cấp trên, Nghị quyết của Hội đồng nhân dân cùng cấp và bảo đảm tính thống 

nhất, tính đồng bộ và khả thi. Để đạt được những yêu cầu trên, Ủy ban nhân dân 

cần có một cơ quan chuyên môn, giúp việc trong việc tham mưu, quản lý các văn 

bản do chính quyền ban hành. 

Với vai trò là phòng chuyên môn, các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn 

thành phố Hà Nội là cơ quan chấp hành của Ủy ban nhân dân quận có chức năng 

tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp quận thực hiện chức năng quản lý nhà 

nước trên lĩnh vực tư pháp, trong đó đặc biệt là hoạt động giúp Ủy ban nhân dân 

quản lý công tác ban hành văn bản quy phạm pháp luật ở cấp quận. Đây là một 

hoạt động có vai trò hết sức quan trọng, đảm bảo các chủ trương, chính sách, các 

quy định của chính quyền được ban hành kịp thời, nội dung các văn bản bám sát 

yêu cầu của thực tiễn, cuộc sống của nhân dân. Điển hình như trong các năm 

2014 - 2015, Phòng Tư pháp quận Thanh Xuân đã tham mưu cho Ủy ban nhân 

dân quận ban hành các kế hoạch quản lý ban hành văn bản pháp luật trên địa bàn 
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quận, giúp chính quyền cấp quận quản lý các văn bản một cách có hiệu quả, như: 

Tham mưu cho Ủy ban nhân dân quận ban hành Kế hoạch số 200/KH-UBND 

ngày 31/12/2014 của Ủy ban nhân dân quận về triển khai công tác kiểm tra văn 

bản quy phạm pháp luật; Kế hoạch số 201/KH-UBND ngày 31/12/2014 của Ủy 

ban nhân dân quận về thực hiện công tác theo dõi tình hình thi hành pháp luật 

trên địa bàn quận Thanh Xuân năm 2015…. 

Thời gian qua, đề quản lý công tác ban hành văn bản quy phạm pháp luật 

ở cấp quận đạt hiệu quả, các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội 

đã thực hiện các công việc cụ thể sau: 

Thứ nhất, lập kế hoạch soạn thảo, ban hành các quyết định, chỉ thị của ủy 

ban nhân dân quận và tổ chức thực hiện chương trình, kế hoạch đó; Đôn đốc, 

theo dõi, kiểm tra việc thực hiện các văn bản pháp luật của chính quyền cấp quận 

và các chính quyền cấp cơ sở. Chỉ tính từ đầu  năm 2015 đến nay , các Phòng Tư 

pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội đã tham mưu cho Ủy ban nhân dân 

thành phố ban hành hàng ngàn văn bản, trên nhiều lĩnh vực của đời sống xã hội, 

như: Kinh tế, văn hóa, xã hội…. Điển hình như Phòng Tư pháp quận Hà Đông 

đã tham mưu cho Ủy ban nhân dân quận Hà Đông ban hành Kế hoạch 116/KH-

UBND  về Triển khai thi hành Luật Hộ tịch trên địa bàn quận Hà Đông. Các văn 

bản này đều quy định rõ các đối tượng áp dụng và nhiệm vụ của các cá nhân, tổ 

chức có liên quan trong việc thực thi, như Ủy ban nhân dân quận, Ủy ban nhân 

dân các phường, Tư pháp phường, tổ trưởng khu dân cư.. Việc kịp thời triển khai 

và kiểm tra, đôn đốc các các chương trình kế hoạch này góp phần kịp thời đưa 

pháp luật và cuộc sống, nâng cao niềm tin của người dân vào chính quyền cơ sở. 

Thứ hai, tự kiểm tra và rà soát, hệ thống hoá các văn bản quy phạm pháp 

luật do Hội đồng nhân dân và ủy ban nhân dân quận ban hành để phát hiện mâu 

thuẫn, chồng chéo, không bảo đảm tính hợp hiến, hợp pháp, tính đồng bộ, thống 

nhất của các văn bản. Từ đó, đề xuất biện pháp xử lý đối với văn bản trái pháp 
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luật. Thực hiện nhiệm vụ này, ngày 28/01.2016, Phòng Tư pháp quận Long biên 

đã tham mưu cho Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận ban hành Quyết định số 

297/QĐ-BND Quyết định công bố danh mục văn bản quy phạm pháp luật của 

Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân Quận Long Biên hết hiệu lực toàn bộ hoặc 

một phần năm 2015. Phòng tư pháp quận Thanh Xuân đã tham mưu cho Ủy ban 

nhân dân quận ký ban hành Quyết định số 2842/QĐ-UBND về việc công bố 

Danh mục văn bản quy phạm pháp luật do Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân 

thành phố Hà Nội ban hành hết hiệu lực toàn bộ hoặc một phần. Việc kịp thời 

ban hành văn bản này đảm bảo tính thống nhất trong quản lý và thực hiện văn 

bản pháp luật, tránh sự chồng chéo mâu thuẫn trong thực thi pháp luật trên địa 

bàn quận. 

Ngoài ra, với vị trí vai trò, chức năng của mình, các Phòng Tư pháp quận 

trên địa bàn thành phố Hà Nội còn giúp Ủy ban nhân dân trong việc tổ chức lấy 

ý kiến nhân dân về các dự án luật, pháp lệnh và các văn bản pháp luật của cơ 

quan cấp trên theo hướng dẫn của ủy ban nhân dân cấp tỉnh và Sở và Bộ Tư 

pháp; đặc biệt là nhiệm vụ theo dõi, báo cáo tình hình thi hành văn bản quy 

phạm pháp luật trên địa bàn, phát hiện đề xuất; biện pháp giải quyết những khó 

khăn vướng mắc với Sở Tư pháp trong quá trình thi hành văn bản quy phạm 

pháp luật ở địa bàn. 

Để thực hiện tốt nhiệm vụ này, đòi hỏi đội ngũ công chức của Phòng Tư 

pháp quận phải có trình độ chuyên môn nghiệp vụ nhất định về soạn thảo văn 

bản quy phạm pháp luật, khả năng phát hiện vấn đề để đưa ra dự thảo các văn 

bản phù hợp, theo đúng quy định của pháp luật. Bên cạnh đó, các cán bộ Phòng 

Tư Pháp quận phải nắm vững các đường lối, chính sách của Đảng, các quy định 

pháp luật hiện hành của Nhà nước và thẩm quyền của Uỷ ban nhân dân; đồng 

thời phải hiểu rõ tình hình chính trị, kinh tế, văn hoá, xã hội ở cơ sở để tham 

mưu, giúp Uỷ ban nhân dân cấp quận ban hành hoặc đề nghị cơ quan có thẩm 
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quyền ban hành các văn bản kịp thời, có tính khả thi cao và đáp ứng được với 

yêu cầu quản lý nhà nước của ủy ban nhân dân. 

2.2.4. Tổ chức thực hiện ch  ng trình, kế ho ch phổ biến, giáo dục pháp lu t 

Pháp luật của Nhà nước là sự thể chế hoá đường lối, chính sách của Đảng, 

thể hiện nguyện vọng, ý chí của nhân dân và phải được thực hiện thống nhất 

trong cả nước. Để nhân dân hiểu biết, tuân thủ pháp luật và giám sát việc thực 

hiện pháp luật thì phải tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật. Theo quy định 

tại Hiến pháp và các văn bản pháp luật khác thì công tác tuyên truyền, phổ biến, 

giáo dục pháp luật là nhiệm vụ của tất cả các ngành, các cấp, các cơ quan, đơn 

vị, đoàn thể quần chúng, trong đó các cơ quan tư pháp giữ một vai trò quan 

trọng. Để thực hiện nhiệm vụ phổ biến, giáo dục pháp luật có hiệu quả, Phòng  

Tư pháp quận cần tiến hành các nội dung cụ thể sau:  

- Hướng dẫn bộ phận tư pháp cấp phường xây dựng chương trình, kế 

hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật phù hợp với đặc điểm kinh tế - xã hội, yêu 

cầu và điều kiện thực tế của địa phương. 

- Theo dõi, kiểm tra, đôn đốc thực hiện hoặc kiến nghị biện pháp phù hợp 

để tổ chức thực hiện kế hoạch này như điều chỉnh kế hoạch, nội dung, tạo điều 

kiện về kinh phí, lực lượng và các điều kiện cần thiết bảo đảm thực hiện. 

- Sơ kết, tổng kết công tác phổ biến, giáo dục pháp luật ở xã, phường, thị 

trấn; Báo cáo định kỳ hoặc đột xuất về công tác phổ biến, giáo dục pháp luật với 

cơ quan tư pháp cấp trên; đề nghị cơ quan nhà nước có thẩm quyền khen thưởng 

các tổ chức, cá nhân có thành tích và tích cực tham gia công tác phổ biến, giáo 

dục pháp luật. 

 Thời gian quan, Phòng Tư pháp các quận đã tổ chức các hội nghị tập huấn 

về nghiệp vụ công tác hòa giải cơ sở; phối hơp với các đơn vị liên quan tổ chức 

tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật trên nhiều lĩnh vực bước đầu mang lại 
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hiệu quả. Điển hình như Phòng Tư pháp Quận Thanh Xuân đã tham mưu cho Ủy 

ban nhân dân quận ban hành Kế hoạch số 38/KH-UBND ngày 11/02/2015 của 

Ủy ban nhân dân quận về kế hoạch phổ biến giáo dục pháp luật trên địa bàn quận 

Thanh Xuận năm 2015; Phòng Tư pháp Quận Hà Đông đã tham mưu cho Ủy ban 

nhân dân quận phối hợp với Sở Giao thông vận tải thành phố Hà Nội tổ chức Hội 

nghị Tuyên truyền phổ biến giáo d c pháp luật về trật tự an toàn giao thông 

t i các quận, huyện tại đây hội nghị đã nghe các nội dung về nếp sống văn hoá 

giao thông, Luật Giao thông đường bộ, các quy định, quy tắc giao thông đối với 

người tham gia giao thông và giới thiệu một số hình ảnh, kinh nghiệm xây dựng 

văn hoá giao thông ở Nhật Bản… Phòng Tư pháp quận Long Biên qua 3 năm 

triển khai thực hiện Quyết định số 409/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về 

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, đã tiến hành triển khai thường xuyên và có 

nhiều cách làm thiết thực. Trong 3 năm qua, Phòng Tư  pháp các quận đã tham 

mưu cho Ủy ban nhân dân quận tổ chức được 28 hội nghị tuyên truyền với 8.470 

lượt người tham dự; đã cấp phát hơn 59.000 tờ rơi, tờ gấp tuyên truyền, hơn 

6.135 tài liệu. Qua đó, góp phần nâng cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật 

của cán bộ nhân dân trên địa bàn, thực hiện tốt nhiệm vụ chính trị của địa 

phương. 

Phòng Tư pháp các quận còn phối hợp với Hội Luật gia quận tổ chức các 

đợt trợ giúp pháp lý tại các xã, thị trấn trên địa bàn mỗi quận; phổ biến các văn 

bản sắp có hiệu lực, hoặc có những sửa đổi bổ sung mới. Điển hình như việc 

Phòng Tư pháp quận Bắc Từ Liệm đã tham mưu cho Ủy ban nhân dân quận tổ 

chức Hội nghị tuyên truyền Bộ Luật Dân sự, Bộ luật Tố tụng Dân sự và các văn 

bản có liên quan. Thông qua hội nghị giúp cho các đại biểu nắm rõ đầy đủ, toàn 

diện nội dung của hai Bộ luật này để bảo vệ quyền và thực hiện các nghĩa vụ của 

cá nhân, tổ chức, các cơ quan tiến hành tố tụng trong các quan hệ dân sự và thực 

hiện nhiệm vụ theo quy trình tố tụng dân sự.. 
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Ngoài ra, việc tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật cũng được các 

Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội tổ chức thông qua nhiều 

hình thức khác nhau như: treo băng rôn, khẩu hiệu hưởng ứng ngày Pháp luật 

Việt Nam năm 2015; triển khai thực hiện cuộc thi viết “Tìm hiểu Hiến pháp 

nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam” (Chỉ tính riêng cá nhân, tổ chức trên 

địa bàn quận Thanh Xuân đã có 19.760 bài dự thi, trong đó đã chọn được 30 bài 

có chất lượng tốt để dự thi cấp trên); Phối hợp với Đài Truyền thanh quận phát 

các bản tin về Hiến pháp, pháp luật và các nghị quyết, chỉ thị của Trung ương, hệ 

thống truyền thanh các phường tuyên truyền các nội dung Hiến pháp, pháp luật 

và các nghị quyết, chỉ thị cấp trên. Qua đó, nhiều chủ trương, chính sách pháp 

luật đã được chuyển tải một cách sinh động tới người dân, kịp thời giải quyết 

những băn khoăn, vướng mắc và cả những bức xúc của người dân. 

2.2.5. Phối h p với c  qu n thi hành  n   n sự trong công tác thi hành 

án dân sự trên đị   àn theo qu  định của pháp lu t 

Thi hành án là hoạt động cụ thể của các cơ quan, tổ chức và công dân 

theo một trình tự, thủ tục do pháp luật quy định, nhằm đưa những nội dung 

được quyết định (phán quyết) trong các bản án, quyết định của Toà án hoặc các 

quyết định khác theo quy định của pháp luật được thực hiện trong thực tế, bảo 

đảm lợi ích của Nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp của tổ chức và cá nhân. 

Trong công tác thi hành án dân sự, các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn 

thành phố Hà Nội tham gia với tư cách là cơ quan phối hợp với cơ quan thi hành 

án dân sự của quận tổ chức thi hành các bản án, quyết định về dân sự của tòa án 

trên địa bàn, mà không phải là cơ quan có thẩm quyền tổ chức thi hành án. Trách 

nhiệm tổ chức thi hành án dân sự thuộc về cơ quan thi hành án dân sự.  

 Để tiếp tục giúp Ủy ban nhân dân các quận thực hiện tốt công tác quản lý 

nhà nước trong lĩnh vực tư pháp nói chung, lĩnh vực thi hành án dân sự nói riêng, 

các Phòng Tư pháp của các quận trên địa bàn thành phố Hà Nội luôn quán triệt 
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tinh thần Quyết định số 2153/QĐ-BTP ngày 27/8/2013 của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp về Quy chế phối hợp công tác giữa cơ quan Tư pháp và cơ quan Thi hành 

án dân sự địa phương. Quy chế này đã quy định nguyên tắc phối hợp, hình thức 

phối hợp, trách nhiệm phối hợp và nội dung phối hợp giữa Phòng Tư pháp quận, 

huyện với Chi cục Thi hành án dân sự trên 11 lĩnh vực chủ yếu gồm: Thi đua, 

khen thưởng; báo cáo công tác; kiểm tra thi hành án dân sự; xây dựng thể chế, 

chính sách thi hành án dân sự; phổ biến, giáo dục pháp luật liên quan đến thi 

hành án dân sự; trợ giúp pháp lý về thi hành án dân sự; bán đấu giá tài sản thi 

hành án; theo dõi thi hành pháp luật về thi hành án dân sự; trao đổi, cung cấp 

thông tin; giao ban định kỳ; tổng kết và triển khai công tác năm và các nội dung 

khác. Tiếp đó, ngày 02/10/2014 Lãnh đạo thành phố, lãnh đạo Sở Tư pháp, Viện 

Kiểm sát, Tòa án và Giám đốc Công an thành phố đã tiến hành ký kết quy chế 

phối hợp liên ngành trong công tác thi hành án dân sự giữa Cục Thi hành án Dân 

sự - Sở Tư pháp - Công an - Toà án nhân dân - Viện Kiểm sát nhân dân thành 

phố Hà Nội. Đây được coi là cơ sở pháp lý cho hoạt động phối hợp thi hành án 

trên địa bàn đạt hiệu quả. 

Thời gian qua, các Phòng Tư pháp các quận trên địa bàn Thành phố Hà 

Nội đã triển khai tốt công tác phối hợp với các đơn vị thi hành án dân sự của 

thành phố, đảm bảo công tác thi hành án trên địa bàn Thành phố đạt hiệu quả 

cao, tình trạng khiếu kiện, khiếu nại trong thi hành án dân sự đã giảm đáng kể. 

Trong năm 2014, Cục thi hành án dân sự thành phố đã thụ lý 28.153 việc, trong 

đó, có 21.261 việc có điều kiện thi hành,. Trong số việc có điều kiện thi hành, đã 

thi hành xong 13.390 việc, đạt tỷ lệ 63%, đã thi hành được 1.339 tỷ đồng, đạt tỷ 

lệ 22%,. Nhiều đơn vị có tỷ lệ thi hành xong về việc cao, như: Cầu Giấy (81%), 

Hà Đông (78%)... và một số đơn vị có tỷ lệ thi hành án xong về tiền cao như: 

Long Biên và Hà Đông (52%), Ba Đình (55%), Hai Bà Trưng 51%...Đây là 
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những kết quả đáng mừng trong hoạt động phối hợp thi hành án nói riêng vàg 

trong hoạt động tư pháp nói chung của toàn thành phố. 

 Việc phối hợp giữa các Phòng Tư pháp quận và cơ quan Thi hành án dân 

sự trên địa bàn thành phố Hà Nội được thực hiện theo nguyên tắc bình đẳng, 

trách nhiệm. Phòng Tư pháp các quận và cơ quan Thi hành án dân sự phải chủ 

động thường xuyên phối hợp chặt chẽ, kịp thời; khuyến khích trao đổi, phối hợp 

đối với những vấn đề khác có liên quan nhằm thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ 

của mỗi cơ quan theo quy định của pháp luật. Việc phối hợp giữa hai hệ thống cơ 

quan này phải bảo đảm bảo mật thông tin theo quy định của pháp luật. 

2.2.6. Thực hiện việc chứng thực thuộc thẩm quyền của Uỷ ban nhân dân 

Luật Công chứng năm 2006, Nghị định số 79/2007/NĐ-CP ngày 18 tháng 

5 năm 2007 và các văn bản hướng dẫn thi hành đã phân biệt rõ hai loại hoạt động 

công chứng và chứng thực, theo đó công chứng là việc công chứng viên chứng 

nhận tính xác thực, tính hợp pháp của hợp đồng, giao dịch do các tổ chức hành 

nghề công chứng thực hiện; còn Phòng Tư pháp cấp quận  có thẩm quyền chứng 

thực bản sao giấy tờ từ bản chính, chứng thực chữ ký.  

Theo Điều 5 Nghị định số 23/2015/NĐ-CP về cấp bản sao từ sổ gốc, 

chứng thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng, 

giao dịch, Phòng Tư pháp quận có thẩm quyền và trách nhiệm chứng thực bản 

sao từ bản chính các giấy tờ, văn bản do cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của 

Việt Nam; cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của nước ngoài; cơ quan, tổ chức có 

thẩm quyền của Việt Nam liên kết với cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của 

nước ngoài cấp hoặc chứng nhận; chứng thực chữ ký trong các giấy tờ, văn 

bản; chứng thực chữ ký của người dịch trong các giấy tờ, văn bản từ tiếng nước 

ngoài sang tiếng Việt, từ tiếng Việt sang tiếng nước ngoài; chứng thực hợp 

đồng, giao dịch liên quan đến tài sản là động sản; chứng thực văn bản thỏa 

thuận phân chia di sản, văn bản khai nhận di sản mà di sản là động sản. 
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Để tham mưu giúp ủy ban nhân dân quận triển khai thực hiện nhiệm vụ 

trên, Phòng tư pháp các quận trên địa bàn thành phố Hà Nội đã thực hiện việc 

tiếp nhận, thẩm tra hồ sơ chứng thực theo đúng trình tự, thủ tục và điều kiện theo 

quy định của pháp luật, nhằm từng bước chuyển giao các hợp đồng, giao dịch 

cho các tổ chức hành nghề công chứng, thực hiện theo đúng tinh thần của Luật 

Công chứng, góp phần bảo đảm an toàn pháp lý cho các hợp đồng, giao dịch của 

cá nhân, tổ chức. Ngoài ra, Phòng công chứng quận còn có trách nhiệm giúp Uỷ 

ban nhân dân quận thực hiện nghiêm túc chế độ báo cáo, thống kê số liệu về 

chứng thực định kỳ 6 tháng và hàng năm gửi cho Uỷ ban nhân dân Thành phố. 

Trong 6 tháng đầu năm 2016, Phòng tư pháp các quận đã tiến hành tiếp nhận trên 

2.300 lượt hồ sơ, thẩm tra và chứng thực cho hàng ngàn cá nhân, tổ chức trên địa 

bàn, góp phần đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, việc chứng thực được đảm 

bảo công khai, minh bạch nhanh chóng và chính xác 

Bên cạnh đó, Phòng Tư pháp quận đã hướng dẫn, kiểm tra, bồi dưỡng 

nghiệp vụ cho công chức chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân phường về nghiệp 

vụ chứng thực, công chứng nối chung và trong việc cấp bản sao từ sổ gốc, chứng 

thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ  ký… qua đó góp phần nâng cao năng 

lực chuyên môn của đội ngũ cán bộ tư pháp cơ sở, đảm bảo hiệu quả thực thi 

pháp luật trên địa bàn. 

       ột số ho t động kh c củ  phòng T  ph p theo qu  định củ  

 h p  u t 

Bện cạnh những mảng hoạt động chính như đã trình bày, thời gian qua, 

Phòng Tư pháp các quận trên địa bàn Thành phố Hà Nội đã thực hiện có hiệu 

quả rất nhiều các hoạt động khác theo đúng chức năng, nhiệm vụ theo quy định 

của pháp luật 

2.2.7.1.Về quản lý và đăng ký hộ tịch 
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Các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội đã chỉ đạo, hướng 

dẫn, kiểm tra việc tổ chức, thực hiện công tác đăng ký và quản lý hộ tịch trên địa 

bàn; tổ chức bồi dưỡng nghiệp vụ quản lý và đăng ký hộ tịch cho cán bộ Tư pháp 

- Hộ tịch phường; trong thời gian qua, Phòng Tư pháp các quận đã tham mưu 

cho Ủy ban nhân dân quận mở hàng trăm lớp tập huấn về công tác quản lý hộ 

tịch, kịp thời cập nhật các quy định của pháp luật. Trrong năm 2015, Phòng Tư 

pháp quận Thanh Xuân đã thực hiện bổ sing 58 trường hợp hộ tịch; cấp lại bản 

chính khai sinh cho 312 trường hợp; cấp bản sao hộ tịch cho 85 truòng hợp… 

Ngoài ra, Phòng Tư pháp quận đã giúp Ủy ban nhân dân các quận giải 

quyết việc thay đổi, cải chính hộ tịch cho người từ đủ 14 tuổi trở lên và xác định 

lại dân tộc, xác định lại giới tính, bổ sung hộ tịch, điều chỉnh hộ tịch cho mọi 

trường hợp, không phân biệt độ tuổi, cấp bản sao giấy tờ hộ tịch từ sổ hộ tịch 

theo quy định của pháp luật; đồng thời thực hiện quản lý các sổ sách, biểu mẫu 

về hộ tịch; lưu trữ sổ hộ tịch, giấy tờ hộ tịch theo quy định pháp luật. 

2.2.7.2. Về công tác hòa giải ở cơ sở và trợ gi p pháp lý 

Phòng Tư pháp các quận đã tổ chức triển khai thực hiện các quy định của 

pháp luật về hoà giải ở cơ sở đến địa bàn các phường trong địa bàn quận mình 

quản lý theo Quyết định số 4077/QĐ-BTP ngày 31/12/2014 của Bộ trưởng Bộ 

Tư pháp ban hành Chương trình khung bồi dưỡng kiến thức pháp luật, nghiệp vụ 

hòa giải ở cơ sở cho hòa giải viên; tham gia tập huấn về công tác hòa giải cơ sở 

do Sở Tư pháp thành phố Hà Nội tổ chức, đồng thời các Phòng Tư pháp các 

quận đã tham mưu cho Ủy ban nhân dân các quận đã tổ chức 584 hội nghị tập 

huấn Luật hoà giải ở cơ sở cho hoà giải viên của 584 phường, tổ chức bồi dưỡng 

nghiệp vụ hoà giải ở cơ sở theo sự chỉ đạo của Ủy ban nhân dân quận và hướng 

dẫn của cơ quan tư pháp cấp trên; thực hiện nhiệm vụ trợ giúp pháp lý theo quy 

định của pháp luật. Hiện nay, Hà Nội có 5.494 tổ hoà giải với tổng số hòa giải 

viên: 35.055 người  thời là tổ trưởng tổ hòa giải. Thống kê, năm 2015, các tổ hoà 
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giải thành phố Hà Nội đã tiếp nhận 7.972 vụ việc; đã hoà giải thành 6.458 vụ 

việc, đạt tỷ lệ 81%. 

Bên cạnh đó, thời gian qua, Phòng Tư pháp các quận trên địa bàn thành 

phố Hà Nội đã chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan kiểm tra, thanh tra 

việc thi hành pháp luật về hoạt động tư pháp trên địa bàn; giải quyết khiếu nại, tố 

cáo theo đúng tinh thần Quyết định số 02/2015/QĐ-UBND ngày 10/2/2015 quy 

định về việc tiếp công dân và xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, đơn kiến nghị, 

phản ánh trên địa bàn thành phố Hà Nội; Phòng tư pháp các quận đã tiếp 42.671 

lượt công dân khiếu nại, tố cáo; tiếp nhận 31.609 đơn các loại; thụ lý theo thẩm 

quyền 3.436 vụ khiếu nại tố cáo; đã giải quyết 2.944 vụ; đạt tỷ lệ 86%,  đã chủ 

trì tiến hành hàng trăm lượt thanh tra, phát hiện nhiều vụ sai phạm, từ đó tham 

mưu cho Ủy ban nhân dân quận hướng xử lý đảm bảo pháp luật được thực hiện 

công bằng, nghiêm minh. 

2.3. Một    t n t i, h n chế và ngu  n nh n 

  3     ột số t n t i, h n chế 

Thời gian qua, được sự quan tâm chỉ đạo sát sao từ chính quyền Thành 

phố mà trực tiếp là chính quyền cấp quận và Sở Tư pháp thành phố, hoạt động 

của các Phòng tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội đã đạt được những 

kết quả nhất định, đa phần các thủ tục hành chính đã được đảm bảo thực hiện 

công khai minh mạch, tránh rườm rà, gây khó khăn cho người dân. Tuy nhiên, 

bên cạnh những kết quả đã đạt được, trong hoạt động của các Phòng Tư pháp 

còn một số tồn tại, hạn chế sau: 

Thứ nhất, chất lượng hoạt động tham mưu cho Ủy ban nhân dân quận xây 

dựng, ban hành và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật ở một số 

nơi, một số thời điểm còn chưa thực sự cao. Chất lượng tham mưu ban hành và 

tổ chức thực hiệncác văn bản quy phạm pháp luật có mặt còn hạn chế. Các văn 

bản quy phạm pháp luật chưa được rà soát một cách k  lưỡng dẫn đến những 

khó khăn, bất cập trong triển khai thực hiện trong thực tiễn. 
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Thứ hai,hoạt động theo dõi thi hành pháp luật đã đạt được những kết quả 

bước đầu, tuy nhiên vẫn còn hạn chế, tình trạng thụ động trong triển khai thực 

hiện nhiệm vụ; xử lý các tình huống quản lý, đề xuất các giải pháp triển khai chưa 

quyết liệt. Công tác phổ biến giáo dục pháp luật đã có nhiều cố gắng, nhưng việc 

đưa pháp luật đến với đối tượng là người lao động phổ thông trong cộng đồng dân 

cư, công nhân làm việc trong các doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp tư nhân, 

doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài chưa thực hiện thường xuyên. 

Thứ ba,công tác thanh tra có chuyển biến, số lượng cuộc thanh kiểm tra 

có tăng lên nhưng chất lượng thanh tra, kiểm tra, đặc biệt là hậu kiểm còn hạn 

chế, hiệu lực thanh tra còn yếu, chưa ngang tầm yêu cầu nhiệm vụ. Ở một số 

quận, hoạt động thanh tra của Phòng Tư pháp còn mang nặng tính hình thức. 

Thứ tư, việc xử lý, sắp xếp, lưu trữ, tiếp nhận thông tin lý lịch tư pháp hiện 

nay vẫn còn thực hiện theo chủ quan của mỗi địa phương mà chưa có một quy 

trình thống nhất trong toàn quốc, vì vậy gặp nhiều khó khăn trong công tác lưu 

trữ. Thực tế cho thấy việc lưu trữ thông tin đòi hỏi phải có phần mềm thống nhất 

và triển khai đồng bộ từ Trung tâm Lý lịch tư pháp quốc gia đến Sở Tư pháp các 

địa phương, có như vậy mới bảo đảm việc tích hợp và truy xuất, trao đổi thông 

tin dữ liệu được thực hiện thống nhất trên toàn quốc theo quy định của Luật Lý 

lịch tư pháp. 

Thứ năm, công tác cải cách hành chính đã bước đầu đã đạt được những 

thành tựu nhất định, tuy nhiên thủ tục hành chính tư pháp còn rườm rà, một số 

cán bộ của Phòng Tư pháp còn có thái độ chưa đúng mực, tình trạng nhũng 

nhiễu, gây khó khăn cho người dân trong quá trình giải quyết công việc vẫn còn 

xảy ra, tạo tâm lý không tốt cho người dân. 

2.3.2. Nguyên nhân của những h n chế, yếu kém  

Hoạt động của các Phòng Tư pháp quận còn những tồn tại, hạn chế như 

trên xuất phát từ nhiều nguyên nhân khác nhau, trong đó tập trung vào một số 

nguyên nhân chủ quan và nguyên nhân khách quan sau: 

2.3.2.1. Nguy n nhân khách quan 
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Công tác lãnh đạo, chỉ đạo của người đứng đầu các Phòng Tư pháp quận 

bên cạnh những kết quả nhất định nhưng vẫn tồn tại những hạn chế. Việc lãnh 

đạo chỉ đạo ở nhiều nơi còn chậm, việc quyết định ban hành các văn bản đôi lúc 

còn chưa bám sát thực tiễn, mang tính chủ quan…đây là một trong những 

nguyên nhân dẫn đến những hạn chế trong hoạt động của các Phòng Tư pháp 

quận trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

Về công tác cán bộ, thiếu các văn bản quy định cụ thể về tiêu chuẩn cán 

bộ theo chức danh và vị trí công tác; về tiêu chí để đánh giá, nhận xét cán bộ… 

cho nên trong công tác tuyển dụng, nhận xét, đề bạt, bố trí, sử dụng cán bộ còn 

bị chi phối nhiều bởi yếu tố chủ quan, cảm tính, thiếu chuẩn xác. Chưa xây dựng 

được Đề án phát triển nguồn nhân lực trong hệ thống cơ quan Tư pháp quận. 

Cơ sở vật chất, trang thiết bị và điều kiện, phương tiện làm việc ở các 

Phòng Tư pháp quận còn tthiếu, đa phần các thiết bị đã cũ.Việc đầu tư cơ sở vật 

chất, mua sắm phương tiện, thiết bị phục vụ cho hoạt động của các văn phòng 

còn hạn chế; một số Phòng Tư pháp, hệ thống máy tính cũ k , trang thiết bị 

không đồng bộ, thường bị hư hỏng, hoạt động thiếu ổn định đã ảnh hưởng trực 

tiếp đến năng suất, hiệu quả trong quá trình giải quyết công việc của cán bộ văn 

phòng Tư Pháp quận. 

2.3.2.2. Nguy n nhân chủ quan 

Đội ngũ cán bộ làm công tác tư pháp còn thiếu và thường xuyên biến 

động. Hơn nữa, cán bộ Phòng Tư pháp quận đa số còn trẻ, thiếu kinh nghiệm 

công tác thực tiễn. Số cán bộ có trình độ cao, sau đại học còn quá ít. Số cán bộ 

chưa kinh qua đào tạo chiếm tỷ trọng lớn, hơn nữa một số cán bộ còn non về 

chuyên môn, nghiệp vụ; hầu hết cán bộ chưa được đào tạo tin học, ngoại ngữ 

một cách bài bản… 
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Chưa có cơ chế, chính sách, chế độ đãi ngộ thỏa đáng để thu hút nguồn 

nhân lực có chất lượng cao về công tác tư pháp. Cán bộ làm việc ở các Phòng Tư 

pháp luôn phải ở trong tình trạng áp lực công việc lớn, khối lượng công việc 

nhiều, chất lượng công việc phải giải quyết đòi hỏi độ chính xác và khái quát rất 

cao, nhưng chế độ, chính sách đãi ngộ, phương tiện, điều kiện làm việc vẫn 

giống như các bộ phận công tác khác, do đó chưa khuyến khích, thu hút được 

nguồn nhân lực có chất lượng. 

Một số cán bộ, công chức vẫn còn lối tư duy làm việc cũ, tâm lý trong 

hoạt động giải quyết công việc còn có tư tưởng người dân đến “nhờ” mình chứ 

không phải mình có trách nhiệm “phục vụ” nhân dân. Chính vì vậy, thái độ làm 

việc chưa đúng đắn, còn có hiện tượng vòi vĩnh, sách nhiễu người dân. 

 

Kết luận chƣơng 2. 

Hà Nội có 12 phòng Tư pháp quận, hiện nay ở các phòng Tư pháp quận về 

bố trí tổ chức có sự khác nhau, trình độ của cán bộ công chức tại các phòng 

không đồng đều, cơ chế chính sách, việc đào tạo bồi dưỡng đối với cán bộ công 

chức tại các phòng Tư pháp quận còn hạn chế. Trong hoạt động của các phòng 

Tư pháp quận đã đạt được những kết quả nhất định song vẫn còn những tồn tại 

mà nguyên nhân có cả nguyên nhân khách quan, chủ quan cần được khắc phục 

để hoàn thiện tổ chức và hoạt động của phòng Tư pháp quận. 
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Chƣơng 3 

GIẢI PHÁP ĐỔI MỚI TỔ CHỨC V  HOẠT ĐỘNG CỦA PHÒNG TƢ 

PHÁP QUẬN TỪ THỰC TIỄN TH NH PHỐ H  NỘI 

3.1. Đổi mới về tổ chức 

Yếu tố con người là yếu tố quyết định thành công của công tác. Do vậy, 

việc nâng cao năng lực cho cán bộ các phòng Tư pháp quận không chỉ là nhu cầu 

của bản thân các công chức mà còn là đòi hỏi đặt ra của thực tiễn công tác tư 

pháp tại các quận. Xuất phát từ lý do trên, để nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt 

động của phòng Tư pháp quận trước hết cần có sự đổi mới về tổ chức. Để làm 

được điều này, từ thực trạng tổ chức phòng Tư pháp quận ở Hà Nội, phương 

hướng hoàn thiện về tổ chức của phòng Tư pháp quận như sau: 

3      X c định t   u  đổi mới trên c  sở bảo đảm sự ổn định t  ng đối 

về công tác nhân sự  

Đội ngũ cán bộ có vai trò quan trọng trong quá trình triển khai thực hiện 

công tác tư pháp nói chung và công tác tư pháp tại các phòng Tư pháp quận nói 

riêng. Thực tế từ các phòng Tư pháp quận trên địa bàn Hà Nội cho thấy, năng lực 

chuyên môn của một số cán bộ công chức còn chưa cao đã phần nào hạn chế 

chất lượng hoạt động của công chức tư pháp. Hiện tượng luân chuyển cán bộ 

định kỳ đã khiến cho công tác tư pháp ở quận gặp nhiều khó khăn. Về chất 

lượng, tỷ lệ công chức tư pháp được đào tạo luật khá cao, tuy nhiên do còn thiếu 

kinh nghiệm thực tế, kiến thức xã hội, kiến thức quản lý nhà nước và các k  

năng về chuyên môn nghiệp vụ nên hiệu quả hoạt động còn hạn chế. Ngoài ra, 

các kiến thức hỗ trợ khác như ngoại ngữ, tiếng dân tộc hay tin học văn phòng 

chưa cao nên phần nào hạn chế khả năng của họ. Bên cạnh đó, một bộ phận 

không nhỏ các công chức tư pháp chưa có tinh thần chủ động sáng tạo trong 

công việc, chưa ý thức được đầy đủ về vai trò và nhiệm vụ của mình.  

Theo Nghị định 158/2007/NĐ-CP ngày 27/10/2007 của  Chính phủ quy 
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định danh mục các vị trí công tác và thời hạn định kỳ chuyển đổi vị trí công tác 

đối với cán bộ công chức, viên chức, khi có sự chuyển đổi công tác một số cán 

bộ phụ trách rất lúng túng khi tiếp nhận công việc mới, vì vậy, cần có sự ổn định 

tương đối về mặt tổ chức nhân sự, khi định kỳ chuyển đổi vị trí công tác các 

công việc của phòng Tư pháp quận cần tính toán phân công phù hợp với năng 

lực của cán bộ, công chức để đảm bảo đáp ứng được yêu cầu công việc mới và 

không ảnh hưởng tới công tác chung của phòng. 

Về biên chế, căn cứ vào điều kiện kinh tế - xã hội, quy mô và phạm vi 

quản lý theo thẩm quyền, khối lượng công việc của địa phương, phòng Tư pháp 

quận cần chủ động đề xuất biên chế với Chủ tịch ủy ban nhân dân quận quyết 

định. Trong bối cảnh hiện nay, với chủ trương của Đảng, Nhà nước thực hiện 

tinh giản biên chế ở các cơ quan hành chính nhà nước, các phòng Tư pháp quận 

cũng cần tính toán số lượng biên chế để đủ cán bộ đảm bảo thực hiện các nhiệm 

vụ được giao đồng thời tránh việc làm cồng kềnh bộ máy, phải đảm bảo tiêu chí 

tinh giản, gọn nhẹ, lấy chất lượng hiệu quả công tác làm thước đo. Vì vậy, hàng 

năm, việc đánh giá chất lượng cán bộ cần đi vào thực chất, tránh những tư tưởng 

nể nang, từ việc đánh giá đó để có kiến nghị phù hợp về biên chế của phòng Tư  

pháp. 

Để thực hiện được giải pháp trên, phòng Tư pháp các quận cần triển khai 

các biện pháp cụ thể sau: 

Thứ nhất, tiến hành rà soát toàn bộ đội ngũ cán bộ, công chức ở các Tư 

pháp quận, đánh giá năng lực, trình độ chuyên môn nghiệp vụ…cụ thể đối với 

từng cán bộ công chức. Việc đánh giá có thể thông qua các bài kiểm tra, phỏng 

vấn, thực hành quy trình làm việc của cán bộ phòng Tư pháp quận. Thông qua rà 

soát có thể xác định khả năng đáp ứng nhiệm vụ của đội ngũ cán bộ tại các 

phòng Tư pháp quận từ đó có hướng bố trí, đề xuất. 
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Thứ hai, tham mưu cho Ủy ban nhân dân Quận, Sở Tư pháp thành phố Hà 

Nội trong công tác tổ chức, bố trí cán bộ…tại các vị trí công tác đảm bảo sự phù 

hợp về năng lực, trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, sở trường của các cán bộ, 

công chức tại các phòng Tư pháp quận. Việc bố trí phù hợp sẽ giúp cho các cá 

nhân phát huy được hết khả năng của bản thân đáp ứng yêu cầu công việc đặt ra. 

Thứ ba, cần làm tốt công tác quy hoạch bồi dưỡng, cử cán bộ đi học tập, 

bồi dưỡng và công tác quy hoạch lãnh đạo. Đối với công tác quy hoạch học tập 

bồi dưỡng về nghiệp vụ quản lý, năng lực chuyên môn, việc quy hoạch học tập, 

bồi dưỡng phải có lộ trình thích hợp, vừa tạo điều kiện cho cán bộ công chức 

nâng cao trình độ, vừa đảm bảo hiệu quả công việc chuyên môn của phòng 

không bị chậm trễ. Căn cứ vào hiệu quả làm việc, sự phấn đấu của cán bộ công 

chức cần có sự quy hoạch cán bộ lãnh đạo kịp thời, phù hợp tạo động lực cho 

cán bộ công chức cống hiến, có như vậy mới nâng cao chất lượng hiệu quả công 

việc nói chung của đơn vị. 

Thứ tư, đối với việc luân chuyển cán bộ. Quy định về cơ chế luân chuyển 

cán bộ đảm bảo phát huy năng lực của cán bộ có chuyên môn tốt, khi luân 

chuyển cần sắp xếp công việc một cách hợp lý. Đồng thời việc luân chuyển trong 

một số trường hợp để tránh những biểu hiện tiêu cực của cán bộ trong quá trình 

tiếp xúc, làm việc với nhân dân. Do vậy, cần thường xuyên có sự theo dõi, đánh 

giá về phẩm chất đạo đức của cán bộ, phát hiện những dấu hiệu tiêu cực để có sự 

luân chuyển kịp thời, tránh làm ảnh hưởng tới công tác chung của phòng Tư 

pháp. 

3       ổi mới c  cấu tổ chức và bộ     hành chính phòng T  ph p qu n  

Trong cơ cấu quản lý hành chính của phòng Tư phápquận, quá trình vận 

hành cũng có những vướng mắc làm ảnh hưởng tới hiệu quả quản lý hành chính 

của quận. Như việc chưa phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng cá nhân trong 

phòng, vì vậy có lúc có nơi đã xảy ra tình trạng một số cá nhân làm quá chức 
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trách của mình nhưng có việc đùn đẩy, dây dưa, né tránh trách nhiệm như việc 

khó, có tính chất xã hội phức tạp. Cũng chính nguyên nhân này dẫn đến tình 

trạng cơ cấu tổ chức bộ máy và cán bộ hoạt động kém hiệuquả. Để giải quyết 

được vấn đề này cần căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ quản lý hành chính của 

quận và hướng dẫn của các sở, ban, ngành chuyên môn nghiệp vụ của Thành phố 

để xác định lại chức năng nhiệm vụ phòng Tư pháp quận và các chức danh trong 

phòng:  

Về chức năng, nhiệm vụ thống nhất với quy định tại chương II, Thông tư 

liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNV ngày 22/12/2014.Trên cơ sở quy định của 

Thông tư và mẫu quyết định của Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội, các quận 

phải xây dựng quy định về chức năng nhiệm vụ của các phòng Tư pháp phù hợp 

với đặc thù của địa bàn.Về biên chế và tổ chức hoạt động cần có sự xác định cụ 

thể cơ cấu tổ chức của phòng Tư pháp quận như thế nào cho phù hợp với chức 

năng, nhiệm vụ. 

Về phân công nhiệm vụ các chức danh: cần rõ ràng, cụ thể, trong đó đảm 

bảo: 

Trưởng phòng: Chịu trách nhiệm chung mọi hoạt động của phòng trực 

tiếp phụ trách công tác văn bản, quản lý tính pháp lý các văn bản của Uỷ ban 

nhân dân và Chủ tịch Uỷ ban nhân dân trước khi trình ký, tư vấn cho Chủ tịch 

Uỷ ban nhân dân quận, phối hợp với Đội thi hành án và Sở tư pháp trực tiếp chỉ 

đạo công tác thi hành án; chỉ đạo và hướng dẫn công tác tư pháp của khối 

phường. 

Xác định rõ Trưởng phòng là người chịu trách nhiệm chung cho mọi hoạt 

động của đơn vị, tuy nhiên trong phân công công việc cần có sự phân chia rõ 

ràng, Trưởng phòng trực tiếp phụ trách mảng công việc nào, phường nào để nêu 

rõ trách nhiệm của cá nhân trong công tác chuyên môn.  

Phó Trưởng phòng: Phó Trưởng phòng là người giúp Trưởng phòng phụ 
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trách và theo dõi một số mặt công tác; chịu trách nhiệm trước Trưởng phòng và 

trước pháp luật về nhiệm vụ được phân công. Khi Trưởng phòng vắng mặt, một 

Phó Trưởng phòng được Trưởng phòng ủy nhiệm điều hành các hoạt động của 

Phòng. 

Với quy định như vậy, trong khi ở một phòng Tư pháp quận có thể có từ 2 

đến 3 phó Trưởng phòng, cần phân chia rõ trách nhiệm của từng phó Trưởng 

phòng phụ trách trực tiếp các mặt công tác nào, có thể cân đối chia theo các 

mảng công việc có tính chất gần và hỗ trợ cho nhau, phân chia các phường phụ 

trách. Đối với phòng Tư pháp quận có rất nhiều mảng công việc khác nhau như: 

công tác kiểm tra văn bản, tư vấn pháp luật, thi đua khen thưởng, tài chính, hộ 

tịch, lý lịch tư pháp, thống kê tư pháp, công tác chứng thực, công tác tuyên 

truyền pháp luật, công tác hoàgiải, quản lý các tổ chức luật sư hành nghề trên địa 

bàn quận, trợ giúp pháp lý, tổng hợp theo dõi tình hình thi hành án phạt tù cho 

hưởng án treo, cải cách hành chính, công tác ISO, quản lý tủ sách pháp luật…Vì 

vậy, sự phân chia người phụ trách cụ thể sẽ giúp cho quản lý điều hành các mặt 

công tác đạt được hiệu quả cao, người được phân công sẽ chịu trách nhiệm trước 

Trưởng phòng về các vấn đề trong các lĩnh vực và ở các phường được giao. 

Đơn cử như người được giao phụ trách mảng phổ biến, giáo dục pháp luật 

và hòa giải ở cơ sở sẽ trực tiếp theo dõi, đôn đốc và chịu trách nhiệm về các công 

việc như: Xây dựng, trình Ủy ban nhân dân quận ban hành chương trình, kế 

hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật và tổ chức thực hiện sau khi chương trình, kế 

hoạch được ban hành;Theo dõi, hướng dẫn và kiểm tra công tác phổ, biến giáo 

dục pháp luật tại quận; đôn đốc, kiểm tra các cơ quan chuyên môn trực thuộc Ủy 

ban nhân dân quận, cơ quan, tổ chức có liên quan và Ủy ban nhân dân cấp xã 

trong việc tổ chức Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam 

trên địa bàn;Thực hiện nhiệm vụ của cơ quan thường trực Hội đồng phối hợp 

phổ biến, giáo dục pháp luật quận;Xây dựng, quản lý đội ngũ báo cáo viên pháp 
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luật, tuyên truyền viên pháp luật theo quy định của pháp luật;Hướng dẫn việc 

xây dựng, quản lý, khai thác tủ sách pháp luật ở cấp xã và ở các cơ quan, đơn vị 

khác trên địa bàn theo quy định của pháp luật;Tổ chức triển khai thực hiện các 

quy định của pháp luật về hoà giải ở cơ sở. 

Bên cạnh đó, ở một phòng Tư pháp cần phải xác định phó Trưởng phòng 

nào có nhiệm vụ là Thường trực Lãnh đạo phòng để giải quyết, điều hành công 

việc trong trường hợp Trưởng phòng vắng mặt để đảm bảo công việc không bị 

ngưng trệ, chồng chéo, tránh sự né tránh, đùn đẩy trách nhiệm. 

Nhân viên: Như đã phân tích ở trên, trong phòng Tư pháp có rất nhiều các 

bộ phận công việc khác nhau, do vậy, đối với các nhân viên ở các phòng Tư 

pháp cũng cần có sự phân công rõ ràng ai đảm nhiệm công việc, bộ phận nào. 

Việc phân công trên cơ sở năng lực, sở trường của các nhân viên, đảm bảo các 

nhân viên có thể hoàn thành công việc của mình đồng thời trong công việc cũng 

cần hỗ trợ cho nhau để hoàn thành nhiệm vụ chung của đơn vị. Từ thực tiễn của 

phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội có thể phân chia các mảng 

công việc như sau: 

- Nhân viên phụ trách công tác hộ tịch, kế toán, quản lý kho của đơn vị, 

quản lý biểu mẫu hộ tịch và quản lý công sản. 

- Nhân viên phụ trách công tác trợ giúp pháp lý, quản lý các tổ chức luật 

sư hành nghề trên địa bàn quận, công tác văn thư, hỗ trợ công tác kiểm tra văn 

bản, tư vấn pháp luật và quản lý con dấu của cơ quan. 

- Nhân viên phụ trách công tác chứng thực, tuyên truyền, công tác hòa giải 

ở cơ sở. 

- Nhân viên phụ trách công tác kiểm tra văn bản, tư vấn pháp luật, thi đua 

khen thưởng, theo dõi tình hình thi hành án phạt tù cho hưởng án treo, công tác 

cải cách hành chính, tham mưu tổng hợp và công tác ISO của phòng. 

Việc phân chia chỉ mang tính chất tương đối, cần căn cứ vào biên chế nhân 
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viên của phòng để xác định cho phù hợp, hơn nữa giữa các thành viên của phòng 

cần hỗ trợ cho nhau trong công việc. 

Hiện nay, với yêu cầu cải cách tư pháp và cải cách hành chính, bộ phận 

“một cửa” được lập ra ở các quận để giải quyết các thủ tục hành chính thuộc các 

lĩnh vực trong đó có lĩnh vực tư pháp và bổ trợ tư pháp. Bởi vậy, giải quyết công 

việc từ bộ phận “một cửa” tới các bộ phận khác trong phòng Tư pháp cần có sự 

phối hợp chặt chẽ với nhau để đảm bảo thời hạn công việc, tránh gây phiền hà 

cho nhân dân. 

3   3   ổi mới trong thực hiện chế độ chính s ch, c  chế khen th ởng, 

kỷ lu t đối với cán bộ, công chức 

Hiện nay, việc thực hiện các chế độ chính sách đối với cán bộ công chức 

nói chung trong đó có cán bộ công chức tại các phòng Tư pháp quận còn nhiều 

hạn chế, điều này ảnh hưởng tới tâm lý và hiệu suất làm việc của cán bộ công 

chức. Thực tế mức lương của công chức tư pháp quận so với mức sống và thu 

nhập ở đô thị vẫn còn khoảng cách và đây cũng là khó khăn chung trong công 

cuộc cải cách tiền lương trong mọi ngành nghề, lĩnh vực. 

Kinh phí hoạt động cũng là một trong những khó khăn của công chức ở 

phòng Tư pháp quận. Thực tế cho thấy kinh phí công tác hạn hẹp đã phần nào 

hạn chế tính chủ động của công chức phòng Tư pháp quận trong quá trình triển 

khai các hoạt động như tham gia hỗ trợ công tác hòa giải, phổ biến, giáo dục 

pháp luật... Đặc biệt các cuộc đi xuống dân để trực tiếp tư vấn, tìm hiểu nguyện 

vọng của dân đòi hỏi kinh phí hỗ trợ thì thực tế hầu như không được hỗ trợ.Vì 

vậy, tăng cường kinh phí công tác là yếu tố cần được tính đến nhằm nâng cao 

hiệu quả hoạt động của công tác tư pháp tại quận. 

Trước thực tế như vậy, cần thiết phải xây dựng cơ chế phụ cấp hợp lý và 

chế độ khen thưởng xứng đáng nhằm hỗ trợ cho hoạt động của công chức tại 

phòng Tư pháp quận. 
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Bên cạnh chế độ chính sách, việc khen thưởng, kỷ luật cán bộ đúng đắn sẽ 

tạo ra động lực công tác, cống hiến của cán bộ công chức. Vì vậy cần có sự đổi 

mới cơ chế khen thưởng, kỷ luật đối với cán bộ công chức ở các phòng Tư pháp 

quận. Ví dụ những công chức làm việc trong bộ phận tiếp dân, nếu công chức 

luôn tiếp dân đạt hiệu quả thông qua kết quả giải quyết công việc, thông qua sự 

hài lòng của người dân cần có sự động viên khen thưởng kịp thời, để khen 

thưởng cho những công chức làm việc tích cực. Ngược lại, nếu những công chức 

làm việc trong bộ phận tiếp dân mà không có thái độ đúng mực với người dân, 

làm việc một cách không nhiệt tình, chu đáo thì phải có chính sách kỷ luật phù 

hợp. 

Để thực hiện được giải pháp trên, cần thực hiện tốt một số vấn đề sau: 

Thứ nhất,cần tham mưu cho Ủy ban nhân dân, Sở Tư pháp thành phố Hà 

Nội xây dựng chế độ chính sách, hướng bổ sung các nguồn kinh phí cho hoạt 

động của phòng Tư pháp quận. 

Thứ hai, tăng cường mở rộng quan hệ phối hợp với các đơn vị, các nhà tài 

trợ trong tổ chức các hoạt động tuyên truyền, phổ biến pháp luật…Nguồn kinh 

phí xã hội hóa vừa để đảm bảo cho các hoạt động này được diễn ra thành công 

vừa góp phần động viên, cuốn hút các cơ quan, tổ chức, cá nhân tham gia tích 

cực vào công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật. 

Thứ ba, phối hợp với các tổ chức quần chúng (Đoàn thanh niên, Hội phụ 

nữ, Công đoàn) trên các địa bàn, cơ quan doanh nghiệp tham gia trong công tác 

tuyên truyền, phổ biến pháp luật, tư vấn pháp luật và các hoạt động hỗ trợ tư 

pháp khác hòa giải ở cơ sở… 

3.1.4. Xây dựng c  chế khuyến khích quá trình tự học, tự đào t o của 

các công chức nâng cao chất    ng cán bộ công chức 

Trình độ của cán bộ công chức phòng Tư pháp quận trên địa bàn Hà Nội 

tương đối khá, song để đáp ứng được nhu cầu công nghiệp hoá, hiện đại hoá của 
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đất nước, đòi hỏi mỗi cán bộ công chức phải không ngừng phấn đấu, học tập 

nâng cao trình độ của bản thân về học vấn, trình độ tin học, ngoại ngữ, k  năng 

giao tiếp, ứng xử…. 

Thông qua quá trình công chức tự học hoặc thông qua các khoá học đào 

tạo, bồi dưỡng ngắn ngày những kiến thức chuyên môn nghiệp vụ phù hợp với 

công việc họ đang đảm nhiệm hoặc phụ trách có thể nâng cao trình độ của bản 

thân cán bộ công chức và hiệu quả công tác chung của phòng Tư pháp quận. Tại 

sao chúng tôi lại cần phải nhấn mạnh đến việc đào tạo, bồi dưỡng cho những 

công chức những kiến thức phù hợp với chuyên môn, nghiệp vụ của họ.Vì chúng 

ta bồi dưỡng, đào tạo những kiến thức không gắn liền với chuyên môn, nghiệp 

vụ của họ thì không tạo nên động lực của việc công chức đi học. Một lý do nữa 

sẽ lãng phí ngân sách nhà nước nếu đào tạo, bồi dưỡng cho họ những kiến thức 

mà sẽ không giúp ích trong công việc. 

Để thực hiện giải pháp này, cần chú ý một số vấn đề sau: 

Một là, cần quan tâm hơn, tạo cơ chế chính sách phù hợp để khuyến khích 

cán bộ công chức tích cực học tập nâng cao khả năng trình độ của bản thân đáp 

ứng yêu cầu công tác. Phòng Tư pháp quận chủ động xây dựng kế hoạch đào tạo, 

bồi dưỡng, nâng cao nghiệp vụ theo hình thức tập trung hoặc không tập trung về 

quản lý hành chính, lý luận chính trị, chuyên môn nghiệp vụ và kiến thức pháp 

luật. Nội dung đào tạo thiết thực phù hợp với yêu cầu công việc mà công chức tư 

pháp đảm nhiệm. Kế hoạch đào tạo đồng thời phải tính toán đến khả năng hoàn 

thành các nhiệm vụ chuyên môn của đơn vị. Phải quản lý để việc học tập đạt 

hiệu quả đồng thời không ảnh hưởng đến việc thực hiện các nhiệm vụ của 

phòng.Có cơ chế hỗ trợ về học phí, kinh phí đào tạo cho cán bộ, công chức đồng 

thời có chế tài xử lý hợp lý đối với những cán bộ được cử đi học không đạt kết 

quả. 
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Hai là, thường xuyên cử cán bộ tham giacác hội thảo, hội nghị, lớp bồi 

dưỡng, tập huấn chuyên môn, nghiệp vụ cụ thể về công tác tư pháp cho đội ngũ 

người làm công tác tư pháp với các nội dung quan trọng như: k  năng xây dựng, 

góp ý, thẩm định, kiểm tra, rà soát văn bản quy phạm pháp luật, hợp nhất, pháp 

điển văn bản quy phạm pháp luật, xử lý vi phạm hành chính, theo dõi thi hành 

pháp luật, kiểm soát thủ tục hành chính, phổ biến, giáo dục pháp luật ... của Bộ 

Tư pháp, Sở Tư pháp. Đồng thời, thường xuyên tham gia các hội nghị, hội thảo 

triển khai một số Luật mới, quan trọng mới được Quốc hội thông qua, trong đó 

có Luật Hộ tịch, Luật ban hành văn bản quy phạm pháp luật.... Việc tham gia các 

hoạt động đào tạo, bồi dưỡng năng lực trên sẽ giúp cho người làm công tác tư 

pháp, người làm công tác xây dựng pháp luật nâng cao năng lực, trình độ chuyên 

môn nghiệp vụ, giao lưu, học hỏi, trao đổi kinh nghiệm trong việc thực hiện 

nhiệm vụ, quyền hạn của mình, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực 

làm công tác tư pháp ở các quận. 

Ngoài ra, để góp phần đổi mới về tổ chức của phòng Tư pháp quận, cần 

quan tâm hơn tới việc thực hiện chế độ chính sách đối với các cán bộ làm công 

tác tư pháp, trang bị đầy đủ các trang thiết bị, phương tiện vật chất k  thuật phục 

vụ cho công tác chuyên môn. Đây là yếu tố quan trọng trong đẩy nhanh quá trình 

cải cách hành chính trong lĩnh vực tư pháp, đội ngũ cán bộ có trình độ song để 

đạt được hiệu suất công việc cao cần phải trang bị các phương tiện vật chất k  

thuật phục vụ cho công tác ở các phòng Tư pháp. 

Tóm lại, để đổi mới về tổ chức, điều quan trọng nhất là đổi mới về tư duy, 

phân công rõ chức năng nhiệm vụ cho các cá nhân, bộ phận, thực hiện tốt chế độ 

chính sách và nâng cao trình độ của cán bộ làm công tác tư pháp tại các phòng tư 

pháp quận.  
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3.2. Đổi mới về ho t động 

3      ổi  ới trong c  chế  ãnh đ o, ch  đ o, điều hành c c ho t động 

củ   hòng t  ph p qu n 

Khác với hoạt động của hệ thống các cơ quan chính quyền địa phương như 

Ủy ban nhân dân, hình thức hoạt động của các cơ quan này được thực hiện thông 

qua hoạt động của tập thể (thông qua kỳ họp của Hội đồng nhân dân, phiên họp 

của Ủy ban nhân dân) và thông qua chủ tịch, các phó chủ tịch và các thành viên 

của Ủy ban nhân dân. Hình thức hoạt động của các Phòng Tư pháp quận chỉ 

được thực hiện thông qua hoạt động của thủ trưởng, các phó thủ trưởng cơ quan 

và đội ngũ công chức trong thi hành nhiệm vụ công vụ do pháp luật quy định. 

Vai trò, hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành ở các Phòng Tư pháp quận được 

thể hiện ở một số nội dung sau: 

  Một là, l nh đạo, ch  đạo, điều hành thực hiện chức năng nhiệm vụ của tổ 

chức, cơ quan đơn vị. 

 Người đứng đầu Phòng Tư pháp các quận chịu trách nhiệm về toàn bộ hoạt 

động của cơ quan, tổ chức, đơn vị được giao lãnh đạo, quản lý theo khoản 2 Điều 4 

của Luật Cán bộ, công chức số 22/2008/QH 12 ngày 13/11/2008; Điều 6 Chương 2 

của Nghị định số 43/2006/NĐ-CP ngày 25/6/2006 về quy định chế độ trách nhiệm 

đối với người đứng đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị của Nhà nước trong thi hành 

nhiệm vụ, công vụ. Trên cơ sở đó, đối với nhiệm vụ Nhà nước giao, người đứng 

đầu đơn vị được chủ động quyết định các biện pháp thực hiện để đảm bảo chất 

lượng, tiến độ; đối với các hoạt động khác, đơn vị được quyền tự chủ, tự chịu trách 

nhiệm về những công việc cụ thể, như: Tổ chức hoạt động phù hợp với lĩnh vực 

chuyên môn, khả năng của đơn vị và đúng với quy định của pháp luật; phối hợp với 

các cơ quan, đơn vị để hoạt động của Phòng Tư pháp đáp ứng nhu cầu của xã hội 

theo quy định của pháp luật…. 
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 ai là, l nh đạo, ch  đạo, điều hành việc tổ chức, quản lý đội ngũ vi n 

chức, ngư i lao động thuộc quyền. 

Hoạt động này được thể hiện thông qua công tác tuyển dụng, sử dụng, 

đánh giá, đào tạo, bồi dưỡng và thực hiện các chế độ khen thưởng, kỷ luật theo 

quy định hiện hành đối với đội ngũ cán bộ làm việc trong Phòng Tư pháp quận 

do mình quản lý. Việc quản lý đội ngũ này do người đứng đầu các Phòng Tư 

pháp quận quyết định từ việc bố trí các chức danh, các vị trí đến việc phân công, 

phân nhiệm, khen thưởng, kỷ luật không để xảy ra tình trạng tham nhũng, lãng 

phí của công… tại cơ quan đơn vị. 

Có thể thấy hoạt động tuyển dụng, sử dụng và quản lý viên chức của 

người đứng đầu đóng vai trò vô cùng quan trọng nhằm nâng cao hiệu quả trong 

hoạt động của các Phòng Tư pháp. Đặc biệt, trong thời kỳ khoa học và công 

nghệ phát triển như vũ bão hiện nay thì yếu tố quyết định sự thành công hay thất 

bại của một tổ chức là do con người.  

          Ba là, l nh đạo, ch  đạo trong quản lý tài sản công. 

 Hoạt động này được thể hiện ở thẩm quyền được giao quản lý và sử dụng 

hiệu quả các tài sản công, phục vụ cho việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ của 

các Phòng Tư pháp. Khi công tác quản lý, sử dụng tài sản công được giao bị kém 

hiệu quả; sử dụng sai các nguồn tài chính, các tài sản, trang thiết bị, thực hiện 

không đúng chế độ, chính sách và sai các quy định của pháp luật, người đứng 

đầu phải chịu hình thức xử phạt theo quy định. 

Đối với hoạt động của thủ trưởng Phòng Tư pháp quận, hiện nay trong hệ 

thống các văn bản pháp luật của nhà nước quy định thiếu tính cụ thể, không rõ 

ràng, đôi khi khó xác định trách nhiệm (bởi các yếu tố như tập trung dân chủ, tập 

thể ban lãnh đạo. Từ thực tế này, cần tiếp tục thực hiện chế độ thủ trưởng hành 

chính trong hoạt động của Phòng Tư pháp quận, bảo đảm phân cấp mạnh hơn 

cho thủ trưởng các Phòng Tư pháp quận, nhưng phải xác định rõ vai trò trách 
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nhiệm cá nhân của người đứng đầu Phòng Tư pháp quận trong hoạt động quản 

lý, chỉ đạo, điều hành của mình. Quy định rõ thẩm quyền, trách nhiệm của người 

đứng đầu Phòng Tư pháp quận trong hoạt động của mình đối với Hội đồng nhân 

dân, Ủy ban nhân dân, trách nhiệm tổ chức thực hiện các văn bản pháp luật trong 

hoạt động quản lý ngành, lĩnh vực được phân công. Thẩm quyền và trách nhiệm 

trong hoạt động quản lý, sử dụng đội ngũ công chức, viên chức thuộc Phòng Tư 

pháp quận cũng như giải quyết những công việc của công dân, tổ chức thuộc 

phạm vi thẩm quyền giải quyết của mình hoặc của công chức, viên chức do mình 

quản lý.  

Thời gian tới, để hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành các hoạt động của 

Phòng Tư pháp quận đạt hiệu quả, cần làm tốt một số vấn đề sau: 

Thứ nhất, hoàn thiện văn bản pháp lý nhằm trao quyền tự chủ, tự chịu 

trách nhiệm cho ngư i đứng đầu cơ quan, đơn vị nói chung và Phòng Tư pháp 

quận. 

          Trên thực tế, hiện nay có khá nhiều văn bản của Đảng, Nhà nước liên quan 

đến vấn đề này, nhưng vẫn khó đi vào cuộc sống, khó thực thi vì thiếu sự cụ thể và 

rõ ràng trong việc phân công, xác định thẩm quyền, trách nhiệm của người đứng 

đầu, của tập thể và cá nhân trong đơn vị. Đối với các Phòng Tư pháp quận, 

nhiệmk vụ, quyền hạn của trưởng, phó phòng các phòng Tư pháp quận đươc quy 

định tại Điều 6, Thông tư liên tịch số 23/2014/TTLT-BTP-BNVngày 22/12/2014 

hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tỏ chức của Sở Tư pháp 

thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và Phòng Tư pháp 

huyện, quận, thị xã trực thuộc tỉnh. Tuy nhiên, văn bản này mới chỉ quy định 

chung chung mà chưa quy định rõ về trách nhiệm cụ thể, nhiệm vụi quyền hạn 

của người đứng đầu Phòng Tư pháp quận, dẫn đến việc thực thi còn nhiều khó 

khăn, bất cập. 
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 Như vậy, để trao quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm cho những người đứng 

đầu các Phòng Tư pháp các quận, điều cần thiết là hoàn thiện thể chế cho việc 

quy định rõ chế độ trách nhiệm, cần phân định rạch ròi việc nào do tập thể chịu 

trách nhiệm, việc nào do người đứng đầu chịu trách nhiệm. Quy định trách 

nhiệm người đứng đầu là cần thiết, nhưng không phải bất cứ việc gì do cấp dưới 

hay nhân viên gây ra, từ nhỏ đến lớn, đều quy trách nhiệm cho người đứng đầu. 

Cùng với việc quy định trách nhiệm người đứng đầu, phải có quy định về chức 

trách của viên chức ở vị trí nào, chức năng, nhiệm vụ và trách nhiệm ra sao. 

Hoàn thiện được những quy định như vậy thì chúng ta sẽ có công cụ để vận hành 

bộ máy tốt hơn và giải quyết được các mối quan hệ giữa tập thể và cá nhân, quan 

hệ giữa người đứng đầu và cấp dưới cũng như đổi mới công tác lựa chọn nhân sự 

để người đứng đầu thực quyền hơn, nâng cao hiệu quả hoạt động lãnh đạo chỉ 

đạo điều hành từ đó nâng cao hiệu quả hoạt động của các Phòng Tư pháp quận 

trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

Thứ hai, cần xây dựng cơ chế thực hiện kiểm tra, giám sát hoạt động của 

ngư i đứng đầu trong các Phòng Tư pháp quận. 

          Không thể phủ nhận vai trò quan trọng của Nhà nước trong việc kiểm tra, 

giám sát hoạt động của các đơn vị hành chính nói chung và các Phòng Tư pháp 

quận nói riêng. Nhà nước đại diện cho lợi ích xã hội nói chung và là chủ thể 

quản lý chung đối với các hoạt động hành chính.Chính vì vậy, để hoạt động của 

các Phòng Tư pháp quận đạt hiệu quả thì việc có cơ chế giám sát, thanh kiểm tra 

hoạt động của người đứng đầu các Phòng Tư pháp là một việc có ý nghĩa lớn, 

góp phần đưa hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành của những người đứng đầu 

các Phòng Tư pháp được thực hiện có trọng tâm, trọng điểm, bám sát với tình 

hình thực tiễn. Để hoạt động thanh, kiểm tra, giám sát đạt hiệu quả, cần tiến hành 

một cách thường xuyên theo định kỳ hoạt kiểm tra đột xuất, có như vậy, trách 

nhiệm của người đứng đầu mới được phát huy có hiệu quả. 
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 Thứ ba, phân định r  trách nhiệm trong bộ máy l nh đạo các Phòng Tư 

pháp các quận 

Theo quy định tại Điều 6, Thông tư liên tịch số23/2014/TTLT-BTP-BNV 

ngày 22/12/2014 hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tỏ chức 

của Sở Tư pháp thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 

và Phòng Tư pháp huyện, quận, thị xã trực thuộc tỉnh, mỗi Phòng Tư pháp quận 

có 01 trưởng phòng và không quá 03 Phó trưởng phòng. Chính vì vậy, để hoạt 

động của bộ máy lãnh đạo trong Phòng Tư pháp quận hoạt động nhịp nhàng, 

thống nhất thì việc phân công xác định nhiệm vụ, trách nhiệm đối với mỗi phó 

thủ trưởng Phòng Tư pháp quận, cần được quy định cụ thể, bằng văn bản trong 

đơn vị, bảo đảm thứ bậc hành chính và theo một nguyên tắc nhất định. Xác định 

rõ trách nhiệm  giúp  Trưởng phòng thực hiện những lĩnh vực, nhiệm vụ được 

phân công, chế độ báo cáo, cơ chế phối hợp giải quyết công việc giữa Trưởng 

phòng và các Phó trưởng phòng, giữa Lãnh đạo và cán bộ, công chức trong đơn 

vị. 

3        ng c o hiệu quả công t c th     u cho Ủ    n nh n   n 

qu n trong c c    nh vực chu ên  ôn củ  phòng T  ph p qu n 

Phòng Tư pháp quận là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp 

quận thực hiện chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp quận quản lý 

nhà nước về: công tác xây dựng và thi hành pháp luật; theo dõi thi hành pháp 

luật; kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm pháp luật; kiểm soát thủ tục hành chính; 

phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; nuôi con nuôi; hộ tịch; chứng 

thực; bồi thường nhà nước; trợ giúp pháp lý; quản lý công tác thi hành pháp luật 

về xử lý vi phạm hành chính và công tác tư pháp khác theo quy định của pháp 

luật.   

Với vai trò là một cơ quan chuyên môn của Ủy ban nhân dân quận, có thể 

nói, tham mưu là một trong những chức năng chủ yếu của các Phòng Tư pháp 
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quận, trong đó, trước hết là tham mưu cho lãnh đạo chính quyền các vấn đề liên 

quan trong lĩnh vực chuyên môn của mình, đồng thời tham mưu cho chính quyền 

trong hoạt động quả lý nói chung. Hoạt động của các Phòng Tư pháp quận liên 

quan đến việc ban hành, kiểm tra, tổ chức thực hiện các văn bản pháp luật, đây 

là lĩnh vực ảnh hưởng trực tiếp đến quyền lợi và lợi ích của nhân dân, chính vì 

vậy, hoạt động tham mưu cho chính quyền trong các vấn đề này càng trở nên 

quan trọng hơn bao giờ hết. 

Thời gian qua, phần lớn các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố 

Hà Nội đã làm tốt chức năng tham mưu cho chính quyền các quận ban hành các 

văn bản pháp luật, tổ chức tuyên truyền và thực hiện các văn bản đó một cách 

có hiệu quả. Tuy nhiên, bên cạnh đó, hoạt động tham mưu còn bộ lộ một số hạn 

chế hiệu quả các mặt hoạt động của các Phòng Tư pháp quận chưa thực sự cao. 

Vì vậy, nâng cao hiệu quả công tác tham mưu, góp phần nâng cao hiệu quả 

hoạt động của các Phòng Tư pháp quận, thời gian tới, công tác tham mưu của 

các Phòng Tư pháp quận cần tập trung vào một số vấn đề trọng tâm sau: 

Một là, tiếp tục tham mưu cho chính quyền cấp quận ban hành các văn 

bản trên các lĩnh vực quản lý nói chung và các văn bản thuộc chuyên môn của 

Phòng. Các văn bản này cần được ban hành kịp thời, bám sát với tình hình thực 

tiễn và phải phục vụ cho lợi ích của nhân dân. Trong quá trình tham mưu cho 

lãnh đạo chính quyền ban hành văn bản, Phòng Tư pháp quận cần rà soát tránh 

tình trạng chồng chéo, mâu thuẫn về nội dung các văn bản. 

 ai là, tham mưu chính quyền cấp quận xây dựng và ban hành các văn 

bản quy định một cụ thể về cơ chế phối hợp giữa Phòng Tư pháp quận với các 

đơn vị liên quan theo từng mảng, lĩnh vực, từng địa bàn, từng cơ quan…. Trong 

đó, xác định rõ cơ chế phối hợp giữa Phòng Tư pháp quận với lực lượng Công 

an, Tòa án, Viện kiểm sát trong việc thực hiện pháp luật. Phối hợp với các cơ 
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quan, doanh nghiệp, chính quyền cấp Phường trong tuyên truyền, phổ biến pháp 

luật, thực hiện các quy định pháp luật, đưa pháp luật đến gần hơn với người dân 

Ba là, tham mưu Ủy ban nhân dân quận, Sở tư pháp mở các lớp tập huấn 

bồi dưỡng kiến thức về nghiệp vụ tư pháp cho đội ngũ cán bộ, viên chức của 

Phòng, đặc biệt là đối với các cán bộ làm việc trong các mảng, như chứng thực, 

công chứng, quản lý hộ khẩu, hộ tịch…,hay mở các lớp bồi dưỡng về tin học, k  

năng mềm, bồi dưỡng nâng cao kiến thức pháp luật…. cho cán bộ tư pháp nhằm 

nâng cao năng lực quản lý hệ thống mạng điện tử, k  năng giao tiếp, ứng xử với 

dân. 

Có thể nói, tham mưu là một trong những chức năng quan trọng nhất của 

Phòng Tư pháp quận đối với chính quyền cấp quận trong việc quản lý nhà nước 

trên địa bàn quận. Chính vì vậy, việc nâng cao hiệu quả công tác tham mưu có ý 

nghĩa rất lớn góp phần nâng cao hiệu quả trong hoạt động của các Phòng Tư 

pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

3   3   ổi  ới c ch thức, ph  ng ph p  à  việc củ  đội ng  c n  ộ 

phòng T  ph p qu n 

Cách thức hoạt động của Phòng Tư pháp quận phần lớn còn được thực 

hiện thông qua đội ngũ công chức, viên chức nhà nước, đây là lực lượng quan 

trọng quyết định hiệu quả hoạt động của Phòng Tư pháp quận. Vì vậy, đổi mới 

cách thức hoạt động của công chức trong thực thi nhiệm vụ, công vụ và của viên 

chức khi thực hiện công việc, nhiệm vụ trong hoạt động nghề nghiệp của họ là 

một yêu cầu mang tính tất yếu. 

Việc đổi mới cách thức hoạt động phải được thực hiện từ nhận thức đầy 

đủ của mỗi công chức chuyên môn nghiệp vụ, từ nền hành chính  cai trị, 

truyền thống  sang nền hành chính  phục vụ, hiện đại . Ở đó, cần nâng cao 

tinh thần thái độ, văn hóa ứng xử của đội ngũ công chức trong nền hành chính 

phát triển, nhất là hiện nay các cơ quan nhà nước nói chung và Phòng Tư 
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pháp quận thuộc Ủy ban nhân dân nói riêng đang tiếp tục triển khai hệ thống 

quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn ISO trong quản lý hành chính ở một số sở, 

ngành…  

Phương pháp hoạt động của mỗi cơ quan, tổ chức trong bộ máy nhà nước 

luôn phụ thuộc vào chức năng của cơ quan, tổ chức đó. Với chức năng giúp Ủy 

ban nhân dân quận quản lý nhà nước về hoạt động tư pháp, các Phòng Tư pháp 

quận trong thời gian qua đã đổi mới phương thức hoạt động của mình, bảo đảm 

 với tư cách là nền hành chính phục vụ nhân dân, cấu trúc và thứ bậc của nó, 

phương pháp làm việc, cơ chế vận hành phải được tổ chức sao cho thực sự là nền 

hành chính thân dân, gần dân, tạo điều kiện thuận lợi nhất cho nhân dân . Chính vì 

vậy, các Phòng Tư pháp quận cần chuyển từ phương pháp quản lý, hoạt động 

 mệnh lệnh, đơn phương, bắt buộc  mang nặng tính  quyền lực - phục tùng  với 

nhân dân sang các phương pháp mang tính “phối hợp”, “phục vụ” nhân dân.  

Để việc đổi mới cách thức và phương pháp làm việc của đội ngũ cán bộ 

công chức trong các Phòng Tư pháp quận có hiệu quả, cần chú ý đổi mới theo 

hướng sau: 

Thứ nhất, đổi mới về phương thức giải quyết công việc của cán bộ, công 

chức thông qua việc khai thác, ứng dụng công nghệ thông tin, xây dựng mô hình 

"Cơ quanchuy n môn điện tử", kết hợp phương pháp giải quyết liên thông giữa 

các sở, cơquan ngang sở. Nhằm rút ngắn thời gian, giảm chi phí và đơn giản hóa 

thủ tục, tạo mọi điều kiện thuận lợi cho công dân, tổ chức khi tham gia thủ tục 

hành chính. 

Thứ hai, cần chú trọng công tác bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ cho 

đội gnũ cán bộ, công chức Phòng Tư pháp các quận, đảm bảo các cán bộ này 

giải quyết tổt các yêu cầu nghiệp vụ và các tình huống phát sinh trong thực 

tiễn. 
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Thứ ba, cần có sự lựa chọn ngay từ khi tuyển chọn công chức, đảm bảo 

các cán bộ Tư pháp phải là người, có đạo đức có phẩm chất tốt. Đồng thời cần 

chú ý trang bị những k  năng mềm cho cán bộ tư pháp trong quá trình giải 

quyết công việc tại cơ quan, đặc biệt là trong quá trình tiếp xúc với nhân dân. 

Thứ tư, cần có cơ chế phối hợp chặt chẽ với các phòng ban liên quan trong 

quá trình giải quyết các vấn đề nghiệp vụ tư pháp. Kịp thời ban hành văn bản 

liên tịch để phối hợp thực hiện đối với những lĩnh vực liên quan. Bảo đảm phát 

huy dân chủ và thực hiện xã hội hóa những hoạt động của các Phòng Tư pháp 

quận trên địa bàn Thành phố Hà Nội. 

Bên cạnh những thay đổi về cách thức làm việc, để nâng cao hiệu quả hoạt 

động của các Phòng Tư pháp quận, các cấp lãnh đạo chính quyền quận, thành phố 

cần có cơ chế nhằm thu hút những cán bộ có chuyên môn nghiệp vụ giỏi về công 

tác tại các Phòng Tư pháp, đồng thời có những chính sách đãi ngộ nhằm phát huy 

tối đa năng lực của đội ngũ cán bộ làm công tác tư pháp trên địa bàn thành phố. 

3      Ứng  ụng công nghệ thông tin trong ho t động củ  phòng T  ph p 

qu n 

 Kết luận của Ban Chấp hành Trung ương tại Chỉ thị số 58-CT/TW ngày 

17/10/2000 về đẩy mạnh ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin phục vụ sự 

nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đã nhấn mạnh: “Tin học hoá hoạt động của 

các cơ quan nhà nước là bộ phận hữu cơ quan trọng của cải cách nền hành chính 

quốc gia, là nhiệm vụ thường xuyên của các cơ quan nhằm tăng cưng năng lực 

quản lý, nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả”. 

 Công nghệ thông tin ra đời đã và đang được ứng dụng rộng rãi trong mọi 

lĩnh vực của đời sống xã hội, góp phần tích cực vào sự tăng trưởng, chuyển dịch 

cơ cấu kinh tế, làm thay đổi cơ bản cách quản lý, học tập và làm việc của con 

người. Trong cải cách hành chính, công nghệ thông tin góp phần tự động hóa, 

đơn giản hóa các quy trình, thủ tục hành chính, tạo ra phong cách lãnh đạo, 



 

75 

 

phong cách làm việc mới, cải tiến hình thức cung cấp dịch vụ công theo hướng 

trực tuyến. 

Sau 5 năm thực hiện Quyết định số 2889/QĐ-BTP của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp về việc phê duyệt Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động 

của ngành Tư pháp giai đoạn 2011 - 2015 đã góp phần vào cải cách hành chính, 

hiện đại hóa hoạt động của ngành, đồng thời cung cấp thông tin pháp luật, dịch 

vụ hành chính công trực tuyến đến cá nhân, tổ chức. 

Quán triệt tinh thần chỉ đạo của Lãnh đạo Bộ Tư pháp, Sở Tư pháp Thành 

phố Hà Nội nói chung và các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn Thành phố Hà 

Nội đã triển khai việc ứng dụng công nghệ thông tin vào quá trình hoạt động của 

mình và đã đạt được những kết quả đáng khích lệ, đặc biệt là trong hoạt động 

quản lý hồ sơ, văn bản quy phạm pháp luật của Ủy ban nhân dân quận, công tác 

quản lý hộ tịch… Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đã đạt được, việc ứng dụng 

công nghệ thông tin trong hoạt động  của Phòng Tư pháp quận vẫn còn những 

hạn chế nhất định như: việc áp dụng công nghệ thông tin còn thiếu đồng bộ, trình 

độ công nghệ thông tin của đội ngũ cán bộ còn hạn chế. Chính vì vậy, để việc 

ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của Phòng Tư pháp quận đạt hiệu 

quả cao nhất, cần làm tốt một số nội dung sau: 

Một là, hoàn thiện và ứng dụng mô hình cổng thông tin điện tử các Phòng 

Tư pháp quận. Hiện nay, hầu hết các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố 

Hà Nội đều chưa có cổng thông tin điện tử riêng mà chỉ có một phần giới thiệu 

chung trong cổng thông tin điện tử của quận. Điều này dẫn đến việc cập nhật các 

hoạt động của các Phòng Tư pháp gặp rất nhiều khó khăn, đặc biệt là việc tra cứu 

các văn bản pháp luật. Chính vì vậy, các Phòng Tư pháp quận cần xây dựng và 

hoàn thiện mô hình cổng thông tin điện tử của riêng Phòng. Cổng thông tin điện 

tử này sẽ cập nhật các hoạt động chuyên môn của Phòng, các văn bản mới có 

hiệu lực, hệ thống các văn bản cấp quận, thành phố, chỉ đạo, hướng dẫn trong 
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công tác tuyên truyền giáo dục phổ biến pháp luật của từng phường, các chủ 

trương, chính sách mới của Đảng, Nhà nước, của thành phố và quận…Các hoạt 

động tư pháp, văn bản pháp luật thì cổng thông tin điện tử là đầu mối cơ quan tư 

pháp tư vấn, hướng dẫn các văn– tư vấn các thủ tục tư pháp, pháp lý góp phần 

giúp hoạt động của các Phòng Tư pháp quận thực sụ mang lại hiệu quả. 

 ai là, xây dựng quy chế quản lý, duy trì, cập nhật, khai thác và sử dụng 

các hệ thống, phần mềm đang triển khai tại Phòng Tư pháp. Có chính sách 

khuyến khích, động viên kịp thời các cá nhân, tập thể có thành tích xuất sắc 

trong việc ứng dụng công nghệ thông tin giải quyết công việc chuyên môn 

nghiệp vụ, xem việc ứng dụng công nghệ thông tin là một tiêu chí để bình xét 

danh hiệu thi đua, khen thưởng. 

Ba là, Tiếp tục phát huy vai trò của công chức chuyên trách công nghệ 

thông tin trong việc tham mưu, giúp Lãnh đạo Phòng thống nhất quản lý hoạt 

động ứng dụng công nghệ thông tin của Phòng và tổ chức thực hiện việc ứng 

dụng công nghệ thông tin trong mọi hoạt động của Phòng Tu pháp. 

Bốn là, tăng cường sự phối hợp giữa các phòng, đơn vị có liên quan để 

đảm bảo việc triển khai ứng dụng công nghệ thông tin tại mỗi phòng, đơn vị đạt 

hiệu quả cao; thường xuyên tập huấn, hướng dẫn nâng cao hiệu quả sử dụng các 

phần mềm trong hoạt động của cơ quan Phòng Tư pháp. 

Năm là, cử công chức tham gia đầy đủ các lớp bồi dưỡng công nghệ thông 

tin do Bộ Tư pháp, Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở Thông tin và Truyền Thông tổ 

chức. Ưu tiên bố trí kinh phí ngân sách nhà nước hàng năm và các nguồn kinh 

phí khác (nếu có) cho đầu tư ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin cho 

Phòng Tư pháp của các quận trên địa bàn.  
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 ết luận chƣơng 3 

 

Xuất phát từ thực trạng tổ chức và hoạt động của Phòng Tư pháp quận trên 

địa bàn thành phố Hà Nội, trong chương 3 của đề tài, tác giả đã đưa ra một số 

phương hướng nhằm hoàn thiện về tổ chức và hoạt động của Phòng Tư pháp 

quận nói chung và các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn thành phố Hà Nội trong 

thời gian tới. 
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 ẾT LUẬN 

Thời gian qua, dưới sự lãnh đạo của Đảng, công tác cải cách Tư pháp ở 

nước ta đã đạt được những kết quả đáng khích lệ, hệ thống pháp luật ngày càng 

được hoàn thiện, thủ tục hành chính ngày một tinh gọn, tính công bằng, nghiêm 

minh của pháp luật được đảm bảo, góp phần xây dựng Nhà nước ta thành một 

Nhà nước Pháp quyền xã hội chủ nghĩa. 

Tuy nhiên, đó chỉ là những kết quả ban đầu, để hoàn thiện nhiệm vụ đặt ra 

trong công tác cải cách Tư pháp, yêu cầu chúng ta phải tiếp tục thực hiện đồng 

bộ các giải pháp về cải cách bộ máy và hoạt động của các cơ quan Tư pháp các 

cấp nói chung và cải cách về tổ chức bộ máy và hoạt động của các Phòng Tư 

pháp nói riêng như là một yêu cầu cấp thiết nhằm đáp ứng yêu cầu thục tiễn 

trong bối cảnh toàn cầu hóa đang diễn ra mạnh mẽ. Với vị trí là cơ quan chuyên 

môn tham mưu cho Ủy ban nhân dân cùng cấp, các Phòng Tư pháp thuộc Ủy ban 

nhân dân quận, huyện cần được tiếp tục đổi mới về tổ chức và hoạt động cho phù 

với điều kiện, đặc điểm của của địa phương, khắc phục kịp thời những bất cập về 

việc tổ chức mô hình chung của các Phòng Tư pháp như hiện nay. Đây là một 

vấn đề khó khăn, phức tạp, nó đòi hỏi phải có sự kiên trì, bền bỉ với những khảo 

sát, đánh giá khách quan, khoa học phù hợp với lý luận và thực tiễn ở nước ta 

hiện nay.  

 Từ thực tiễn công tác cải cách Tư pháp trên địa bàn Thành phố Hà Nội, đề 

tài "Tổ chức và hoạt động của phòng tư pháp quận từ thực tiễn thành phố Hà 

Nội"  đã trình bày cơ sở lý luận và thực trạng cơ cấu tổ chức và hoạt động của 

các Phòng Tư pháp quận trên địa bàn Thành phố, chỉ ra những tồn tại, hạn chế 

trong hoạt động của các Phòng Tư pháp quận và những nguyên nhân của tồn tại, 

hạn chế đó. Từ đó, mạnh dạn đưa ra một số giải pháp nhằm đổi mới tổ chức bộ 

máy và hoạt động góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của các Phòng Tư pháp 

quận trên địa bàn Thành phố Hà Nội. 
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 Quá trình nghiên cứu, mặc dù bản thân luôn nỗ lực , cố gắng, tuy nhiên do 

đây là một đề tài mới, phạm vi nghiên cứu rộng, quá trình thu thập tài liệu khó 

khăn nên đề tài không tránh khỏi những thiếu sót, hạn chế. Rất mong nhận được 

sự đóng góp ý kiến của các chuyên gia, các nhà khoa học và bạn đọc để đề tài 

được hoàn thiện hơn 
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