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M    U 

1. Tính cấp thiết của đề tài nghiên cứu 

 ọ      nh     T   ng y   ng  ư        ng  h   i n         i 
họ    ên  h  gi i v     iệ             ộng họ      n y  h     y họ      

   h      họ          h  v    ng   nh  h  h nghi     ngư i họ     ng       nh 

huống  h i gi i  uy   v n      T       ng     h     i n        n ng họ  

  u    ng  ộ           ng nh họ  v    i   ư ng họ        h     y    h   
tác (cooperative learning, peer learning/teaching, peer-to-peer learning) 

gi    inh viên    họ  v i nh u   ùng nh u  he   ộ     h  hứ  hiệu  u     n 

h    iệ      nh n   nh “ h ng  h y  ố   y     nên” nhưng  ặ   h   
“họ   h y  h ng   y họ    n”  Đ y     u n  i     i   ọng   nh  h   h      

ngư i họ        h  việ  họ       uố    i     nên hiện  h   h n  The  ngh   

 ộng  n   huy n  h  h v  n ng        h        n ng         việ  nh   
  e   w      uố   uộ    i     ngư i họ   

 iện n y  v i xu hư ng  huy n           i họ     niên  h    ng   n 

 h    hư ng    nh   i họ   h i  h     n   nguyên         n  h     i  h ng h   

v    y họ     h       ư ng   n  h   h  họ         ngư i họ   Ch nh v  v y 
nhi u   ư ng   i họ     iệ         ng             ư ng Sư  h      ng y 

  ng  h    ọng h n việ    i   i  hư ng  h   họ       he   huynh hư ng 

ngư i họ     họ   ư   nhi u h n  nh    u h n  hi  h   ộng họ  h          ng 
nhóm. 

Sinh viên n i  hung v   inh viên  ư  h    S SP  n i  iêng    ng 

quá t  nh  ư   họ        èn  uyện         i họ    u     i n  hứ      n ng     
gi i  uy   v n         h  n ng      ộng   ng          ư  uy  hê  h n… 

nhưng   i  hi u nhi u    n ng      ần  hi    h  việ  họ       Mộ     ng 

những y u  é  g y   n      u     nh họ       he  họ   h    n  h       inh 

viên  h nh     hi u    n ng  ộng     g y    nhi u  h   h n v i việ   T   
Đặ   iệ      ng  ối   nh   i   i  hư ng    nh gi        h   h ng     h  hứ  

  y v  họ     h   h ng     he    nh hư ng hư ng   y họ   h ng  u  h    

 ộng    h         ngư i họ      ng                n   y v  họ   he  h nh 
 hứ  h        T  ng  i u         u   gi       n          ng    nh n 

  nh việ   ần  hi     i  ư ng  h  n ng     việ   he  nh    h  học 

sinh: “    n  p áp  iáo dục p ổ t ôn , p ải p át  uy tín  tíc  cực, tự 

 iác, c ủ độn , sán  tạo củ    c sin ; p ù  ợp với đ c điểm củ  từn  lớp 
  c, môn   c; Bồi d ỡn  p   n  p áp tự   c, k ả năn  làm việc t eo 

n óm; rèn luyện kỹ năn  vận dụn  kiến t ức vào t ực tiễn; tác độn  đến 

tìn  cảm, đem lại niềm vui,  ứn  t ú   c tập c o   c sin ”   hưng  h      
 h   h y  S SP gặ   h  nhi u  h   h n v i  T      h   h n v  nh n  hứ  

 h    n  ặ   h i  ộ v     n ng   ng  òn nhi u h n  h   
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 iện n y    i  iệ       ộ   ố      i        họ   h  y u  h          

n ng h       nh    v n     h  h ứng v i  T    h      ộ   ố        gi     

      n những  h   h n    ng  T     ng  ộ   ố   n họ     inh viên v  
họ   inh  h   h ng  Đ      ộ  v i   ng    nh nghiên  ứu          n  h  

 h n           T      ng  T   nhưng  hư  x     nh  ộ     h     h      

  T     ng  T   i u hiện     h  như  h  n  ?       ộng  T       inh 

viên  ư    iễn       ng nhi u gi i    n  h   nh u  v y      i u hiện   T  
    ng gi i    n        h   nh u  h ng? C      h    iệ    T         iêu 

 h    ư ng  ng nh họ  h y họ      giữ       inh viên  h ng? T      những 

v n       hiện  òn    ng    hư     nghiên  ứu n    h            hi u  
Xu    h      những         ên   h ng   i      họn nghiên  ứu      i  

“Khó khăn tâm lí trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ của sinh viên 

sư phạm”. 
2. Mục đích nghiên cứu và nhiệm vụ nghiên cứu của luận án 

2.1. Mục đích nghiên cứu 

 ghiên  ứu     u n v   h      ng   T     ng  T      S SP   ên 

            xu    iện  h    hắ   h     T     ng họ      nh       
SVSP. 

2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

T ng  u n   nh h nh nghiên  ứu   T     ng  T   he  họ   h    n 
 h       ng v  ng  i nư  . 

 ệ  hống h    ộ   ố v n        u n v    T     ng  T   he  họ  

 h    n  h      S SP  
 h       v    nh gi   h      ng  ứ   ộ   T     ng  T      

S SP       ư ng Đ i họ  Sư  h       ội  Đ SP      Đ i họ  Th     

    ội  Đ TĐ      Đ i họ  Sư  h       ội    Đ SP       v      y u 

 ố  nh hư ng   i   T     ng  T      S SP  
T   hứ   h   nghiệ   ư  h   nhằ         h  hắ   h    h n  h  

  T     ng  T    S SP  

3.  ối tƣợng và phạm vi nghiên cứu của luận án 

3.1.  ối tƣợng nghiên cứu. 

Bi u hiện v   ứ   ộ   T     ng     gi i    n  T   he  họ   h  

  n  h      S SP  

3.2. Phạm vi nghiên cứu 

 .2. .    nội dung nghiên c u 

+ Đ    i nghiên  ứu   T     ng  T      S SP  

+  ội  ung nghiên  ứu       ung v        i u hiện   T     ng 
 T     nh n  hứ    h i  ộ v  h nh vi       i u hiện n y  ư   xe  xé     ng 

    gi i    n  T      S SP  
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+ Xe  xé   ộ   ố y u  ố  h   u n v   h  h  u n     nh hư ng   n 

  T     ng  T      S SP  

 .2.2.    khách thể nghiên c u 
 ghiên  ứu      inh viên v       n  ộ gi ng viên       ư ng Đ i 

họ  Sư  h        g     ư ng Đ SP       ư ng Đ TĐ       ư ng 

Đ SP       

 

4. Phƣơng pháp luận và phƣơng pháp nghiên cứu của luận án 

4.1. Phƣơng pháp luận nghiên cứu 

 u n  n  ư   nghiên  ứu       ên      hư ng  h    i     n  
Phư ng  h    i     n  huyên ng nh   hư ng  h    i     n hệ  hống  

 hư ng  h    i     n h     ộng  

4.2. Các phƣơng pháp nghiên cứu 
 u n  n         ng  ộ   ố  hư ng  h     u  Phư ng  h   nghiên 

 ứu   i  iệu   hư ng  h    huyên gi    hư ng  h    i u      ằng   ng h i  

 hư ng  h     ắ  nghiệ    hư ng  h    h ng v n   u   hư ng  h    u n 

      hư ng  h    h   nghiệ   ư  h     hư ng  h   x      ố  iệu  ằng 
 hống  ê    n họ   

5.  óng góp mới về khoa học của luận án 

5.1.  óng góp về mặt lý luận 
  u n  n    x y   ng  ư    ộ     h  ư ng  ối hệ  hống     u n 

  T     ng  T   he  họ   h    n  h      S SP      h i niệ    n  i u 

hiện v      y u  ố  nh hư ng  Đ y    v n     òn     ư   nghiên  ứu  huyên 
  u v  hệ  hống    iệ            u  nghiên  ứu n y   ng              u n 

 h  việ  nghiên  ứu          i v    T     ng  T   he  họ   h    n  h  

     inh viên       ư ng  ư  h     nư      hiện n y   

5.2.  óng góp về mặt thực tiễn 
     u  nghiên  ứu  h      ng   T     ng  T   he  họ   h    n 

 h      S SP  h   h y    T     ng  T      S SP    ứ      h   h n  

S SP gặ   h   h n nhi u nh      ặ  h nh vi v      h   h n nh      ặ   h i 
 ộ  T  ng   gi i    n  T   h  S SP gặ    T  nhi u nh     gi i    n 

 h nh     nh   họ      v      h   h n nh      ng gi i    n  h    u n   ên 

      

     u  nghiên  ứu      u n  n g    hần            h   họ     ng 
việ  x y   ng  hư ng    nh     hu n   hắ   h     T     ng  T   he  

họ   h    n  h   h  S SP   

6. Ý nghĩa lý luận và thực tiến của luận án 

6.1. Ý nghĩa về mặt lý luận 

  u n  n    hệ  hống h   v  x     nh  ư    ộ   ố v n        u n    

  n v    T     T     ng  T   he  họ   h    n  h      S SP  T  ng    
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 u n  n x y   ng  ư      h i niệ    i      T     ng  T   he  họ   h  

  n  h      S SP   u n  n   ng  h     những  i u hiện       ặ  nh n  hứ   

 h i  ộ  h nh vi       T     ng   ng gi i    n  T   he  họ   h    n  h  
    S SP   

      u  nghiên  ứu      u n  n g    hần       ng     hê      u n 

v  T   nh      ng họ              họ   ư  h     i họ    

6.2.Ý nghĩa về mặt thực tiễn 
  u n  n            h      ng  i u hiện v   ứ   ộ   T     ng 

 T   he  họ   h    n  h      S SP  T  ng        h n    h  ứ   ộ  i u 

hiện     h    T       ặ  nh n  hứ    h i  ộ  h nh vi    ng   ng gi i    n 
 T   he  họ   h    n  h      S SP  C    h   ố v  nh     ư ng   huyên 

ng nh  niên  h    họ       ư    h n    h v       nh     h y     h    iệ   

 u n  n     h      ứ   ộ  nh hư ng      ộ   ố y u  ố  h   u n v   h  h 
 u n   i   T     ng  T   he  họ   h    n  h      S SP  Th   nghiệ      

 ộng  hù h     e    i hiệu  u     h      T ên           ư      ộ   ố  i n 

ngh   h        ư ng Đ SP       h           gi   viên      gi ng viên    

 hứ    h       T   he  họ   h    n  h   h  S SP  gi       e  h n  h  
 ư    ộ   ố   T     ng  T   

  hững      u n      u n  n gi    h      nh   u n          ư ng  ư 

 h         h    ư  h        gi ng viên     iện  h    u n     gi ng   y 
 hù h   h n  hiệu  u  h n       i u  iện  h  S SP h n  h   ư       

KKTL trong HTN.  

      u  nghiên  ứu      u n  n   ng     ộ  g i    h      hư ng 
nghiên  ứu  i    he  như nghiên  ứu   T    ing  T       inh viên giữ 

v i    g nh     ư ng     n ng x y   ng nh   họ           inh viên   ư 

 uy  hê  h n    ng  T    ộng     T       inh viên …  

7. Cấu trúc của luận án 
 g  i  hần     ầu       u n v   i n ngh     nh       i  iệu  h   

 h     h        u n  n g      hư ng  Chư ng    T ng  u n nghiên  ứu 

 h   h n           ng họ      nh    he  họ   h    n  h       inh viên  ư 
 h    Chư ng        u n v   h   h n           ng họ      nh    he  họ  

 h    n  h       inh viên  ư  h    Chư ng    T   hứ  v   hư ng  h   

nghiên  ứu  Chư ng         u  nghiên  ứu  h    iễn v   h   h n        

   ng họ      nh    he  họ   h    n  h       inh viên  ư  h    
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CHƢƠNG 1 

TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU KHÓ KHĂN TÂM LÝ TRONG HỌC TẬP 

NHÓM THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ CỦA SINH VIÊN SƢ PHẠM 

 

1. Nh ng nghiên cứu khó kh n t m lý trong học tập 
Mộ   ố nghiên  ứu   T     ng họ            ẻ e      h       n     

    gi  Bi n   Z zz   A   Pe    x i  Sheldon Horowitz (2005), Murray 

Eve y v  Z e G ni          The          gi  n y    T     ng họ          

  ẻ e  x y           nguyên nh n   u  S   h y   i   i   ư ng h     ộng  gọi 
    huy n   ng h     ộng  h          vui  h i         ùy hứng   ng h     ộng 

họ           hi    huy    inh họ     ng việ    nh hội   i  hứ          ắng 

   ng họ          họ   
C   nghiên  ứu     B       v  C  n hy   9     Bob Smale, Julie 

Fowlie (   9   h  nghiên  ứu       T     ng họ         inh viên  C       

gi  n y  h   ằng  Sinh viên gặ  nhi u  h   h n    ng việ   h  h ứng v i 
  i   ư ng họ        i  h  y u        v n     hư ng  h       h  hứ   v n 

h   họ            ng ng n ngữ  ặ   iệ  v i      inh viên  u họ    ố  v n 

h     h ng  h  h ứng v  hò  nh   v i nh    ng i gi    i   v i ngư i     

  ng  hẳng v i  ộ   ư ng   i  hứ    n   h ng  hi        ư      h họ      
hiệu  u          i họ   

 ghiên  ứu v   h   h n    ng họ      n i  hung   h i      n tác 

 h   họ        nh       999      R n    G       ng     h         nỗi    
h y   T   hư ng  h y   ngư i họ         những  h   h n  hi  i    hu   i 

 hứ    h   h n  hi      họn  hư ng  h   họ       R n    G      h   ằng 

       ngư i họ    u     h   ư   x   v        ng   nh   vùng họ       

Vùn  quá sức  việ  họ  v   v    h ng  h   i         ngư i họ  gặ      
nhi u   T   Vùn  sản  k oái:  iệ  họ  nhi u  h  h  hứ  nhưng     h  

 u n     ư    ngư i họ   h ng gặ    T     ng h     ộng họ . Vùn  ăn 

k ôn  n ồi rồi:  iệ  họ   ẻ nh     h    h   v  u    i  ngư i họ  gặ  
  T     ng việ   h ng nh n  hứ   ư    ầ   u n   ọng   h ng     h i  ộ 

   h       h ng       n ng họ       

C   nghiên  ứu   T     ng họ         iệ       h  y u       ung 
vào v n    họ        họ   inh  ầu       v   inh viên những n    ầu       

C    ẳng  Đ i họ   

Mộ   ố     gi  nghiên  ứu v    T     ng họ           inh viên  

 guyễn Xu n Thứ   Đ   Th    n  ư ng         Đỗ Th    nh Ph   v  
T iệu Th   ư ng         Đặng Th    n                Đỗ   n Đ    v  

 guyễn Th  B  h  iên         C   nghiên  ứu             gi  n y  hẳng 

  nh  
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Sinh viên n   nh   gặ   h  nhi u   T     ng họ        ộ   ố 

nghiên  ứu     u n       n    h     inh viên ứng  h  v i những  h  

 h n n y  nghiên  ứu     Đỗ   n Đ     h   h y    % S SP     h   h n 
   ng họ       he    n  h         ứ   ộ  h   nh u  

C   nghiên  ứu   T     ng họ              gi  Đặng Th    n  h  

      ung  h  y u v        h   h n    ng việ  họ  ng  i ngữ      gi      ố 

gắng       ng     ứ   ộ   ng như  i u hiện  h   h n    ng họ  ng  i ngữ 
     inh viên        ặ  nh n  hứ    h i  ộ v  h nh vi  

The  Đỗ   n Đ    v   guyễn Th  B  h  iên     nhi u nguyên 

nh n  ẫn   n   T     ng họ           inh viên   h  y u        nguyên 
nhân: Sinh viên  hư   ư      ng       n ng họ       he    n  h    inh viên 

hi u  h ng    v   h   h n v     h ứng  h  v i  h   h n    ng họ       he  

  n  h   
Đối v i họ   inh  i u họ      h       n         gi   guyễn  hắ  

 iện   guyễn Th   h     guyễn         M     n T  ng      gọ      

 guyễn Th   ui… C       gi  n y  h  y u nghiên  ứu  ộ   ố  h   h n  hi 

 hu n     h    ẻ v         v  nghiên  ứu   T      họ   inh        
T  n  ộ những nghiên  ứu   ên  ư   nghiên  ứu   những  ối 

 ư ng  h   nh u nhưng     i    hung     i     n   T     ng họ           

 i u hiện nh n  hứ    h i  ộ v  h nh vi h ặ    h i  i u hiện  h i  ộ v  h nh 
vi  C   nghiên  ứu   u x     nh      i u hiện   T  v      ứ   ộ     

 i u hiện   ng như     y u  ố  nh hư ng   n       T       g  i     

nghiên  ứu   T     ng họ      ng  i ngữ  họ        n  i ng việ   h      
nghiên  ứu  òn   i   u  h i  h     T     ng họ      n i  hung      inh 

viên v  họ   inh 

2. Nh ng nghiên cứu về thảo luận nhóm và học tập nhóm 

T ên  h  gi i  nghiên  ứu v   h    u n nh   v  họ      nh    hu h   
    u n         nhi u     hứ  gi       như   iện          uố  gi  v   h   

họ  h nh vi ứng   ng     M   Ủy   n Đ       v   h     i n gi           

M    ùng     u n             họ  gi    huyên gi  gi       như Allport, 
Watson, Sh w v  Me    M y v  D         nh    i   họ  v         họ  như 

John Dewey, Kurt Lewin, Morton Deutsh và Tuckman – chuyên gia nghiên 

 ứu v   ộng     nh    

Cuối  h        v   h          h i      n         gi  Spencer Kagan 
–  huyên gi  nghiên  ứu họ      nh    he  hư ng  i     n   u       David 

và Roger Johnson – h i     gi   ầu  iên nghiên  ứu     ư ng v      h  

 huộ     ng nh   họ       Larry K. Michaelsen –  h   ẻ      hư ng  h   
TB   họ          v   nh     nh       gi  Rachel E. Stein, Corey J. 

Colyer, Jason Manning (2016); Parto S.Khansari, Leanne Coyne (2018). 

http://journals.sagepub.com/author/Stein%2C+Rachel+E
http://journals.sagepub.com/author/Colyer%2C+Corey+J
http://journals.sagepub.com/author/Colyer%2C+Corey+J
http://journals.sagepub.com/author/Manning%2C+Jason
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877129716302052?via%3Dihub#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877129716302052?via%3Dihub#!


 7 

        n      hư ng nghiên  ứu       ung  ư      uy    nh     

việ   T   xe  xé    nh hiệu  u       h    u n  họ       he  nh     họ  

 inh   inh viên   i        he  h nh  hứ  nh   v       nh  h    u n  họ      
nh   như     ộ   hư ng  h   họ         h     v i      hư ng  h   họ  

     h    Phần   n         gi    ên    u  h y  ằng  hi      nh họ           

việ   he  nh      v i    nh n  h  việ   ộng         gi    ng        hiệu 

 u        ộng  họ      hiệu  u  h n     nhi u  Tuy nhiên họ   ng  h   nh n  
 hi họ       he  nh    h       h   h n      ng i   ng xu   hiện     nhi u  

 i u n y   n     v      h      việ   ộng      hư   hắ     hiệu  u   ằng 

    việ     nh n  
 iệ   huy n   i   y họ   he  hư ng   y ngư i họ        ung     

   ng  h i gi n  u         gi    ng nhi u nghiên  ứu v  họ      nh     i 

 iệ      v    y  ư     i     ộ     ng những  hư ng  h   họ         h 
      h   huy  ối        h   ộng     ngư i họ   Một số chuyên gia giáo 

d    u n       n các v n    lý lu n v  HTN có th  k    n   guyễn  gọ  

B    T ần  i u  Đặng Th nh  ưng   guyễn Hữu Châu, Thái Duy Tuyên. 

Một số nghiên cứu th c tiễn v  HTN gần   y   hần l n là các lu n 
án Giáo d c học và Tâm lý bao g m các tác gi : Trần Th  Thu Mai, Trần 

Duy  ưng   guyễn Thành K nh         T ư ng Th  Thu   n         

 guyễn Th  Qu nh Phư ng          guyễn Th  Th y   nh         
Nguyễn Th  Thanh (2013). Các tác gi  này ch  y u nghiên cứu k  n ng 

HTN, quy trình rèn k  n ng  T    uy    nh   y và họ  nh     g  i     òn 

         ng    nh nghiên  ứu ứng   ng  T     ng   y v  họ        n họ  
như ng  i ngữ  h    v          h      inh họ   C   nghiên  ứu này t p trung 

   xu t quy trình d y họ  nh     ư          iện pháp nâng cao hiệu qu  

học t p h p tác và ch  ra một số  h   h n  T   h  bi n: Gi     nh  ộc 

l p, nhi u họ   inh  h ng  h  h   h ng hư ng ứng việc học h p tác, s    l i 
c a họ   inh    xu hư ng   ng  ên  hi  h   gi   T    

T     i     nghiên  ứu v   T    i  iệ      v    ên  h  gi i   h  

y u nghiên  ứu v  những hiệu  u      T    ng   i  h  ngư i họ   nghiên 
 ứu  uy    nh v     n ng  T    uy    nh  T    ên      Ch      ộ  ố    

nghiên  ứu  ư     h n  h      việ   T   

3. Nh ng nghiên cứu khó kh n t m lý trong quá tr nh làm việc nhóm  

học tập nhóm 
T ên  h  gi i   T   ư   nhi u     gi   u n       nhi u   nh v   

 h   nh u như họ      nh         ộng   inh    nh… nhưng những nghiên 

 ứu v  họ      nh    hư   i   u v       i u hiện  h   h n    ng        
  ng như  ứ   ộ v           n     y u  ố  nh hư ng   n   T     ng họ  

    nh     g  i     gi  J hn C M xwe            n      i u hiện  h   h n 

   ặ  nh n  hứ    h i  ộ v     n ng    ng     việ  nh    h          gi  
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 h    h  y u       ung v    ặ   h i  ộ  h nh vi v   ư         gi i  h   

 hắ   h   h nh vi     n ng     việ  nh    

   iệ           nghiên  ứu             n   T     ng     việ  
nh     T       h       n  

“ ghiên  ứu ê       nh        ng  u n       nh nghiệ    ên   nh 

 iện        họ  x  hội”        D ng   99    “S   ố     nh      ng nh   

nh   h nh  hứ       inh viên”      guyễn Đứ  S n     9   “ ghiên  ứu 
những h n  h      h     ộng nh      ng         họ   i ng  nh”      ê 

Ph      i  ư ng     9   “Th      ng nguyên nh n     việ  nh    é  

hiệu  u       inh viên n    hứ nh     ư ng Đ i họ  Đ ng   i”     Ph n 
Th    ng            “   n ng ứng  h  v i  h   h n           ng họ      

 he  họ   h    n  h       inh viên   i họ   ư  h       hu  ”     Ph n Th  

Tâm (2017). 
Mộ  v i những  h     nh v    T     ng  T   nguyên nh n g y    

  T     ng  T           ng    nh   ên  ư       h    hư   h  hiện   nh 

   h     như     ộ   h   h   h         ng     h     ộng  h     ộng nh   

 hi u h         h nh viên     h   gi  v   h     ộng  ùng nh u   inh  hần h   
     h         h nh viên  h ng  ộng          gi   nh u   h ng gi i  uy   

 ư          nh   i    u  huẫn       h nh viên    ng nh    hi u nhiệ    nh  

          hống nh   v     ư ng   ộ   ố  h nh viên n ng      é   nhi u  h nh 
viên  h ng   ng g      i n   h n   ng   ng việ   h ng   ng   u  

C   nguyên nh n  h   u n v   h    inh viên như   h n  hứ   hư  

  ng v   hư   ầy    v  nh     h i  ộ v  h nh vi     việ  nh    hư     h 
      hi u  inh  hần     h nhiệ    h ng h         ư i  i ng   h   ộng     

nguyên nh n      n  ẫn   n     việ  nh    é  hiệu  u   Bên   nh     

 òn     ộ   ố nguyên nh n  h  h  u n như   h    h ng  ư         

nguyên  ắ   hi     việ   he  nh     h ng        h n   ng   ng việ     
  ng  nh     ư ng     việ   he   h ng    h     ặ     i n  

 hư v y  v n      T     ng họ          n ng h           n ng     

việ  nh    ư   nhi u     gi   u n      nghiên  ứu nhưng     v n    n y 
 ư   nghiên  ứu  ộ        hư          i n   nghiên  ứu   T     ng  T  

    S SP     v y v i  u n  n n y   h ng   i       ung nghiên  ứu  ộ   ố 

  T        i u hiện   T     ng  T   he  họ   h    n  h      S SP v  

 h         y u  ố  nh hư ng   n những   T      

 

Tiểu kết chƣơng 1 

 
Qu  việ   h i  u       nghiên  ứu    ng v  ng  i nư        h   h y 

 ằng        nhi u   ng    nh nghiên  ứu v    T     ng họ      v  nghiên 

 ứu v   h    u n nh    HTN   ng như nghiên  ứu       T     ng  u  
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   nh     việ  nh     T   C   nghiên  ứu        ng nư     ng như ng  i 

nư     h  có  ộ   ố        nghiên  ứu v  h n  h    h   h n      T . C   

    gi   h  y u     hi u   h i  h        h   h n  hung     việ   T   
  T     ộ  v i  h     nh  S   ố        ng nh    nh n  hứ  v   h i  ộ v  

 T    hi u h      n ng  T   việ  ứng  h  v i   T     ng  T    iện 

n y          ng    nh nghiên  ứu v    T     ng  T      S SP  Số    

nghiên  ứu   i  iệ               n   T     ng  T   h   hư   h         
 i u hiện   ứ   ộ   T     ng  T    ng như     y u  ố     nh hư ng   n 

  T     ng  T   he  họ   h    n  h .  

 

CHƢƠNG 2 

LÍ LUẬN VỀ KHÓ KHĂN TÂM LÍ TRONG HỌC TẬP NHÓM 

THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ CỦA SINH VIÊN SƢ PHẠM 

2.1. Lí luận về khó kh n t m lí 

2. .  Khái niệm khó khăn 

K ó k ăn là n ững trở ngại nảy sin  tron  quá trìn  con n  ời 

thực hiện một hoạt độn  nào đó  

2.1.2 Khái niệm khó khăn tâm lí 

Khó khăn tâm lý là sự th  u h t  hạn ch  trong nhận thức  thá  độ 

và hành vi làm cá nhân   p nh  u khó khăn  t ở ngại khi thực hiện một hoạt 
độn  nào đó. 

2.2. Học tập nhóm theo học chế tín chỉ của sinh viên sƣ phạm 

2.2. . Học tập nhóm 
  c tập n óm là  ìn  t ức  oạt độn    c tập t eo n óm mà n  ời 

  c có trác  n iệm tự   c tập, c i  s  và  iúp đỡ các t àn  vi n k ác  oàn 

t àn  n iệm vụ   c tập c un  củ  n óm   

2.2.2. Học chế tín chỉ 

2 2 2 1  K ái niệm   c c ế tín c ỉ 

  c c ế tín c ỉ     hư ng  hứ             ng     inh viên  h   ộng 

     họn họ    ng   n họ    u n  h   he        ng  uộ   ư    uy   nh 
  ư    h y   ng  hối  i n  hứ  –     họ   hần   hứng  h  nhằ     h   y v  

 i n   i h  n        n  ộ  hư ng    nh      ộ  ng nh             ư       

v n  ằng  ố  nghiệ    

2.2. . Học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

2 2 3 1  K ái niệm   c tập n óm t eo   c c ế tín c ỉ 

D   v    h i niệ   T    h i niệ  họ   h    n  h    h ng   i  ư  

    h i niệ  họ      nh    he  họ   h    n  h  như   u  
“  c tập n óm t eo   c c ế tín c ỉ là  ìn  t ức  oạt độn    c tập 

t eo n óm mà n  ời   c có trác  n iệm tự   c tập, c i  s  và  iúp đỡ các 
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t àn  vi n k ác  oàn t àn  n iệm vụ   c tập c un  củ  n óm, n  m mục 

đíc  tíc  l y đủ s  tín c ỉ   c tập củ  một   c p  n”. 

2.2.3.2.  uy trìn    c tập n óm t eo   c c ế tín c ỉ 
 D   v   việ   h           nội  ung     u n v   uy    nh  T    ng 

như  u  h      u n          u i  T  v   h ng v n gi ng viên   i     

  ư ng Đ SP     Đ SP      v  Đ TĐ      h ng   i nh n   nh       

 ộng  T          ư ng Sư  h   n y  h  y u  iễn     ư i     i u h nh  
yêu  ầu     gi ng viên      g   gi i    n   ư    h    u n  Gi ng viên  ặ  

câu h i   ư      h      h    u n   inh viên  h nh     nh   v   h n   ng 

    nhiệ  v  họ       gi i    n  h    u n   i nh    gi i    n  h    u n   ên 
     T     i   u  những g  nghiên  ứu v   u n       h ng   i   h   ằng  

HTN theo học ch  tín ch  hiện nay c   S SP  hư ng  ư c t  chức thành 4 

gi i    n học t p:  i i đoạn thành lập và xây dựng nhóm h c tập, giai 
đoạn phân công và nhận nhiệm vụ h c tập,  i i đoạn thảo luận nhóm, giai 

đoạn thảo luận trên lớp. 

Ch ng   i     v     gi i    n  T   ên   ên     x     nh      i u 

hiện   ứ   ộ   T          ặ  nh n  hứ    h i  ộ v  h nh vi    ng   ng 
gi i    n  T      S SP  

2.3. Khó kh n t m lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ của 

sinh viên sƣ phạm 

2.3.1. Khái niệm khó khăn tâm lí trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm 

Qu  nghiên  ứu      h i niệ       n          i   h ng   i  u n 
niệ : K ó k ăn t m l  tron    c tập n óm t eo   c c ế tín c ỉ củ  sin  

vi n s  p ạm là sự  ạn c ế, t iếu  ụt về m t n ận t ức, t ái độ và  àn  vi 

k i sin  vi n t ực  iện trác  n iệm tự   c tập, c i  s  và  iúp đỡ các t àn  

vi n k ác  oàn t àn  n iệm vụ   c tập c un  củ  n óm   ác k ó k ăn đó 
 iểu  iện cụ t ể tron  việc t àn  lập và   y dựn  n óm   c tập; p  n côn  

và n ận n iệm vụ   c tập; t ảo luận n óm và t ảo luận tr n lớp mà sin  

vi n c n p ải n  lực v ợt qu  n  m mục đíc  tíc  l y đủ s  tín c ỉ   c tập 
củ  một   c p  n   

2.3.2. Biểu hiện khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm 

Qua ho    ộng gi ng d y, áp d ng hình thứ   T    ng như  u n 
      i u tra th  và h i ý ki n  huyên gi    h ng   i  u n       n các 

KKTL bi u hiện   khía c nh: Nh n thứ    h i  ộ, hành vi c a SVSP khi 

HTN, chúng tôi t     ung  h i  h      h n  h    hi u h     a các bi u hiện 
này. 

Các KKTL trong HTN c   S SP  ư c xem xét trong bốn gi i    n 

HTN c   S SP  Gi i    n thành l p và xây d ng nhóm học t p; phân công 
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và nh n nhiệm v  học t p; th o lu n nhóm và th o lu n trên l p. T t c  bốn 

gi i    n n y    T     ng  T    u bi u hiện   ba mặt: Nh n thứ    h i  ộ 

và hành;       gi i    n khác nhau thì KKTL bi u hiện   ba mặt này có s  
khác nhau. 

2.4. Một số đặc điểm t m lý của sinh viên có ảnh hƣởng đến khó kh n 

t m lí trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

C    ặ   i               inh viên  ư  h       nh hư ng   n 
  T     ng họ      nh    he  họ   h    n  h    h n  hứ   nh n    h       

 hứ  v   ộng    họ            nh hư ng gi       

2.5. Các yếu tố ảnh hƣởng đến khó kh n t m lý trong học tập nhóm 

theo học chế tín chỉ của sinh viên sƣ phạm 

2.5.1. Các yếu tố khách quan 

Các y u tố khách quan có  nh hư ng   n KKTL trong HTN theo học 
ch  tín ch  c a SVSP bao g    S      hứ  v    nh gi       u   T      

gi ng viên  việ      hứ   T      nh     ư ng   ặ   i       họ     i  iệu  

nội  ung họ       

2.5.2. Các yếu tố chủ quan 
Các y u tố ch  quan có  nh hư ng   n KKTL trong HTN theo học 

ch  tín ch  c a SVSP bao g    Động     T     nh    h   c HTN, k  n ng 

HTN. 

Tiểu kết chƣơng 2 

 

 ghiên  ứu    x     nh     v n        u n      n            h  
việ  nghiên  ứu  h    iễn   u n  n    x y   ng  h i niệ    ng     KKTL 

   ng  T   he  họ   h    n  h      SVSP.  

C     T     ng  T      S SP  i u hiện  u      ặ    h n 

 hứ    h i  ộ v  h nh vi  C    i u hiện   T      ư   xe  xé     ng  ốn 
gi i    n  T      S SP  Gi i    n  h nh     v  x y   ng nh   họ       

 h n   ng v  nh n nhiệ  v  họ        h    u n nh   v   h    u n   ên       

C     T     ng  T      S SP  h u  nh hư ng         y u  ố 
 h  h  u n v   h   u n  B   g    y u  ố  h   u n  Động     T     nh 

   h      T      n ng  T  v      y u  ố  h  h  u n  Gi ng viên  nh   

  ư ng   ặ   i       họ     i  iệu  nội  ung họ       

 

CHƢƠNG 3  

TỔ CHỨC V  PHƢƠNG PH P NGHIÊN CỨU 

 

3.1. Tổ chức nghiên cứu 
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Chúng tôi ti n hành nghiên cứu t   /       n tháng 4/2018, lu n 

án  ư c nghiên cứu    ng   gi i    n ch  y u  Gi i    n nghiên  ứu     u n 

v  nghiên  ứu  h    iễn   

3.2. Phƣơng pháp nghiên cứu 

 .2. . Phương pháp nghiên c u văn bản, tài liệu 

Mục đích:  h i  u   những v n            iên  u n   n   T  

   ng  T      S SP    x y   ng           u n          i  

 .2.2. Phương pháp chuyên gia 

Mục đích:  hằ  x     nh những  i u hiện     h        T     ng 

 T   he  họ   h    n  h      S SP  

 .2. . Phương pháp đi u tra bằng bảng hỏi 

Mục đích: Đ nh gi   h      ng  ứ   ộ  i u hiện       T     ng 

 T   he  họ   h    n  h      S SP  C   y u  ố  h   u n v   h  h  u n 
 nh hư ng   n   T     ng  T      S SP  

 .2.4. Phương pháp quan sát 

Mục đích: Qu n      h  h  u n  h      ng những  i u hiện v  y u 

 ố  nh hư ng   n  i u hiện   T     ng  T   he  họ   h    n  h      
SVSP. 

 .2.5. Phương pháp phỏng vấn sâu 

Mục đích  Thu  h        ung   i       v         h n những  h ng 
 in     hu  ư       h        h       

 .2.6. Phương pháp thực nghiệm 

Mục đích thực nghiệm:  u n  n      ng  h   nghiệ   ư  h   
nhằ  h n  h    T     ng  T   he  họ   h    n  h   h  S SP  C  h  hứ  

 h   nghiệ   B i  ư ng  n ng     nh n  hứ  v  h     ộng  T   h  S SP   

 .2.7. Phương pháp thống kê toán học 

Mục đích  X          ố  iệu  hu  ư      hần  i u      h nh  hứ     
 h   v   h  việ   h n    h      u   hư ng    

3.3. Tiêu chí đánh giá và thang đánh giá 

 . . . Tiêu chí đánh giá 
D   v        h i niệ    ng      i u hiện   T     ng  T      

S SP   u n  n   nh gi   ứ   ộ  i u hiện   T     ng  T      SVSP 

 u    gi i    n họ      nh  . 

 . .2. Thang đánh giá  
3 3 2 1   ác  tín  điểm: 
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Biểu đồ 3-1: Ph n bố điểm số về biểu hiện khó kh n t m lý trong học 

tập nhóm theo học chế tín chỉ của sinh viên sƣ phạm 

T  ng   ng h i    h   nh  i    ư     nh     h  như   u  v i     nội  ung  h  
 i    he   h ng  i        –    ư ng ứng v i          họn     S SP  

Không bao gi      i         hi     i m); th nh tho ng     i      hư ng 

xuyên     i m); r    hư ng xuyên     i m). 
 h ng   ng   nh     i       ng tình một phần     i m); v       n là 

  ng   nh     i       ng   nh     i     h  n    n   ng   nh     i m). 

 h ng   ng     i m); sai nhi u h n   ng     i       ng nhi u h n   i 

    i       ng     i m); r     ng     i m). 
 iệ   h n    i      ứ   ộ  i u hiện          h nh  hần   T  

   ng  T      S SP  ư   x     nh   n  ứ v    i     ung   nh  ộng v   ộ 
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 ệ h  hu n      h n  ố      u   hu  ư   v   ư    hi         ứ   ộ  Mứ  

 ộ     h   h n   ứ   ộ     h   h n   ứ   ộ      h   h n  

3 3 2 2     n  đán   iá  iểu  iện k ó k ăn t m l  tron    c tập n óm củ  
sin  vi n s  p ạm 

 u n  n  h n    i      ứ   ộ  i u hiện   T     ng  T      

S SP       ên ĐTB v   ộ  ệ h  hu n      h n  ố      u   hu  ư           

 h nh  hần  i u hiện v   hi         ứ   ộ       h   h n      h   h n     
 h   hắn  

Bảng 3-1: B ng   ng h    ứ   ộ  i u hiện  h   h n        

Mức độ 

biểu 

hiện KKTL 

 ịnh lƣợng  ịnh tính 

Mức 3- r t 

 h   h n 

   6 ≤ ĐTB ≤ 

4,15 

Các bi u hiện  h   h n           ng học t p nhóm 

c    inh viên  ư ph m bi u hiện qua khía c nh nh n 
thứ    h i  ộ, hành vi   mứ   ộ r    h   h n  T  ng 

quá trình học t p nhóm luôn gặp tr  ng i   h   h n  

có nh n thứ    h i  ộ và hành vi thi u h     hư  

  ng    ng     gi i    n học t   nh     hư   h c 
s  hi u, nh n thứ    ng  ắn v   T    ng như  òn 

th      h ng  u n       hư   h c s  hứng thú, 

 h ng  h  h        i, th o lu n. 
 h   h n          mứ   ộ này gây c n tr  quá trình 

học t p nhóm; các nhiệm v  học t p c a nhóm 

 h ng  ư c hoàn thành một cách hiệu qu .   

Mức 2- có 
 h   h n 

  9 ≤ ĐTB 
<3,56 

Các bi u hiện  h   h n           ng học t p nhóm 
c    inh viên  ư  h m bi u hiện qua khía c nh nh n 

thứ    h i  ộ, hành vi   mứ   ộ  h   h n   S SP    

gặp các tr  ng i   h   h n       i u hiện nh n thức, 
 h i  ộ, hành vi trong c   gi i    n học t p nhóm 

c    inh viên  ư  h    òn  hư    ng  

 h   h n          mứ   ộ này gây  nh hư ng   n 

việc hoàn thành nhiệm v  học t    ư c giao   

Mức 1- ít 

 h   h n 

     ≤ ĐTB < 

2,95 

Các bi u hiện  h   h n           ng học t p nhóm 

c    inh viên  ư  h m th  hiện họ ít gặp các tr  

ng i   h   h n   khía c nh nh n thứ    h i  ộ và 

h nh vi    ng     gi i    n học t p nhóm.  
 h   h n          mứ   ộ này ít khi làm  nh 

hư ng   n quá trình, k t qu  học t p nhóm c a sinh 

viên  ư  h m.   
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Tiểu kết chƣơng 3 
 u n  n  ư       hứ   hặ   h    h  h  u n  ằng nhi u  hư ng 

 h   nhằ   hu  ư   những      u    nh gi   h ng  h    in   y     gi      
   v   ặ    nh   nh    nh  ư ng  T  ng          hư ng  h    ư        ng 

 h  y u      hư ng  h    i u      ằng   ng h i   hư ng  h    h ng v n 

  u v   hư ng  h    hống  ê    n họ    

 

CHƢƠNG 4 

KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU THỰC TIỄN VỀ KHÓ KHĂN TÂM LÝ 

TRONG HỌC TẬP NHÓM THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ  

CỦA SINH VIÊN SƢ PHẠM 

4.1. Thực trạng khó kh n t m lý trong học tập nhóm theo học chế tín 

chỉ của sinh viên sƣ phạm  

4. . . Đánh giá chung khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế 

tín chỉ của sinh viên sư phạm  

Bảng 4.1: Tổng hợp các mặt biểu hiện của khó kh n t m lý trong học 

tập nhóm của sinh viên sƣ phạm . 

 

TT 

 

Các biểu hiện 

 iểm 

trung 

bình 

 ộ 

lệch 

chuẩn 

Xếp 

hạng 

1  h   h n           ng học t p nhóm c a 
 inh viên  ư  h m bi u hiện qua nh n 

thức. 

3.15  0.52 2 

2  h   h n           ng học t p nhóm c a 
 inh viên  ư  h m bi u hiện  u   h i  ộ. 

3.14 0.39 3 

3  h   h n        trong học t p nhóm c a 

 inh viên  ư  h m bi u hiện qua hành vi. 

3.48 0.44 1 

 Chung 3.26 0.30  

 B ng số liệu 4.1 cho th y, KKTL trong HTN c a SVSP   mức có 

 h   h n  ĐTB =    6  Đ C =         i u hiện qua các khía c nh nh n 

thứ    h i  ộ và hành vi. Trong    ặ   i u hiện  h  S SP gặ    T     ng 
 T  nhi u nh      h     nh h nh vi  ĐTB =         i p theo là nh n thức 

v   h i  ộ  ĐTB =      v          hư v y, SVSP ch  y u gặ      ng i, khó 

 h n    ng  T    mặ  h nh vi    ng  T   he  họ   h    n  h     T  

trong HTN   mứ      h   h n   h   h y có những thi u h t, h n ch  nh t 
  nh v  mặt nh n thứ    h i  ộ v  h nh vi   i u này gây ra những  nh 

hư ng nh     nh   n hiệu qu   T     i  hi      u     nh  T    a SVSP 

không hiệu qu  v  mặt ch    ư ng.  
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Bảng 4.2: Tổng hợp các khó kh n t m lý trong học tập nhóm qua 4 giai 

đoạn học tập nhóm của sinh viên sƣ phạm 

  
STT 

 

Các giai đoạn  

 iểm 

trung bình 

 ộ lệch 

chuẩn 

Thứ bậc 

1 Thành l p nhóm học t p  3,43 0,42 1 

2 Nh n nhiệm v  và phân công 
nhiệm v  học t p 

3,21 0,51 3 

3 Th o lu n nhóm 3,28 0,41 2 

4 Th o lu n trên l p  3,11 0,44 4 

 B ng số liệu 4.2 cho th y, KKTL trong HTN c a SVSP bi u hiện   

3 mặt nh n thứ    h i  ộ  h nh vi  u    gi i    n: Thành l p nhóm học t p; 

nh n nhiệm v  và phân công nhiệm v  học t p; th o lu n nhóm; th o lu n 
trên l     u   mứ      h   h n  T  ng     S SP gặp KKTL trong HTN 

nhi u nh t   gi i    n thành l p nhóm học t    ĐTB =           ti p là giai 

   n th o lu n nh    ĐTB =        Đi u này cho th y, SVSP có gặp 
KKTL v  mặt nh n thứ    h i  ộ  h nh vi    ng gi i    n thành l p nhóm, 

th o lu n nhóm nhi u h n gi i    n nh n nhiệm v , phân công nhiệm v  và 

gi i    n th o lu n trên l p.  

4.2. So sánh khó kh n t m lý trong học tập nhóm của sinh viên sƣ 

phạm theo các tiêu chí 

4.2.1. So sánh khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm giữa các trường đại học sư phạm  

Bảng 4.3: Khó kh n t m lý trong học tập nhóm của sinh viên sƣ phạm 

 theo trƣờng 

TT Trƣờng  TB  LC P 

1 Đ i họ  Sư  h m Hà 
Nội 

3,19 0,31 P = 0,001 < 
0,05 

2 Đ i họ  Sư  h m Hà 

Nội 2 

3,27 0,28 

3 Đ i học Th         ội  3,31 0,32 

 

KKTL trong HTN c a c       ư ng   u   mứ   ộ     h   h n  

sinh viên   c       ư ng   u gặp KKTL trong HTN   các khía c nh nh n 
thứ    h i  ộ, hành vi  T  ng      inh viên   ư ng Đ TĐ    gặ   h   h n 

nhi u nh t so v i   ư ng Đ SP      v  Đ SP     ĐTB =         v i 

3,27 và 3,19). Th c tiễn cho th y    ư ng Đ TĐ         ng hình thức học 

ch  tín ch  sau nên các hình thức học t p tích c      ng        hư ng pháp 
 T   ư c ít s  d ng h n    v i h i   ư ng Đ SP     Đ SP         t 

qu  ki     nh   nfe  ni   ng  h   h y S SP   ư ng Đ TĐ    gặp 
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KKTL trong HTN nhi u nh t, ti     n Đ SP      v  Đ SP     

4.2.2. So sánh khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm giữa các năm học 

Bảng 4.4: Khó kh n t m lý trong học tập nhóm của sinh viên sƣ phạm  

theo n m học 

TT N m học  TB  LC P 

1      hứ nh t  3,21 0,32 P < 0,05 

2      hứ hai 3,33 0,29 

3      hứ ba  3,23 0,21 

4      hứ  ư  3,26 0,29 

B ng 4.17 cho th y, KKTL trong HTN c a SVSP   t t c      n   

họ    u   mứ   h   h n  T  ng     S SP n    hứ  ư gặ   h   h n nhi u 
nh t, ti    he     n   h i  n      v  n   nh    S SP n   nh t gặp ít khó 

 h n nh t vì có th  họ m i làm quen v i việc HTN nên c m th y thích thú, 

hào hứng   hư  gặp nhi u tr  ng i. Càng v      n   học sau, KKTL trong 
HTN c a SVSP l i   ng      Đi u này có th     S SP n    ư  n   h i  

n               hi u bi t nh     nh v  ho    ộng HTN, khi tham gia nhi u 

có th  sinh viên s  gặp nhi u  h   h n    t qu  ki     nh   nfe  ni   ng 
khẳng   nh S SP n    ư gặ   h   h n nhi u nh t, ti    he     n   h i  

n      v  n   nh t. 

 hư v y, có s  khác biệt KKTL trong HTN giữ      n   học. 

KKTL trong HTN t  n    hứ    h    n n    hứ nh    ư c x    ư ng ứng 
theo thứ t  t        n th         hứ 4 SVSP gặp nhi u  h   h n nh t, k  

ti      n    hứ h i  n    hứ ba và cuối cùng ít gặ   h   h n nh      n   

thứ nh t.   

4.2. . So sánh khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm theo chuyên ngành  

 K t qu  so sánh KKTL trong HTN c a SVSP theo chuyên ngành 
cho th y không có s  khác biệt (P > 0,05).   t t c      gi i    n HTN,   

các bi u hiện nh n thứ    h i  ộ v  h nh vi    T     ng  T    u không 

có s  khác biệt (P > 0,05).(xem ph  l c 8, b ng      Đi u này cho th y, 

mặc dù SVSP học chuyên ngành khoa học t  nhiên, khoa học xã hội, giáo 
d c mầm non và giáo d c ti u học có nội dung học t    h   nh u nhưng   t 

c    u gặp KKTL trong HTN giống nhau, không có s  khác biệt.  

4.2.4. So sánh khó khăn tâm lý trong học tập nhóm theo học chế tín chỉ 

của sinh viên sư phạm theo học lực  
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Bảng 4.5: Khó kh n t m lý trong học tập nhómcủa sinh viên sƣ phạm 

theo học lực 

TT Học lực   TB  LC P 

1 Xu t sắc, gi i 3,21 0,30 P < 0,05 

2 Khá  3,22 0,37 

3 Trung bình, y u  3,34 0,32 

 B ng 4.19 cho th y có s  khác biệt KKTL trong HTN c a SVSP 

xét theo học l c (p < 0,05). C  ba nhóm học l     u có KKTL trong HTN   
mứ   h   h n  Đi u     h   h y, c  những SVSP xu t sắc, gi i v   h    u 

gặp KKTL trong  T   T  ng     nh     ung   nh v  y u gặp KKTL nhi u 

nh t so v i hai nhóm học l c còn l i  ĐTB =          t qu  quan sát th c 
tiễn   ng  h   h y, những SVSP học l c trung bình, y u  hư ng không tích 

c c học t       ng  T   hư ng hay   l i những thành viên khác. Nhóm 

xu t sắc, gi i v   h     ĐTB gần bằng nhau cho th y hai nhóm này có 

KKTL trong HTN gần như nh u    t qu  ki     nh   nfe   ni   ng  h  
th y, nhóm trung bình, y u có KKTL trong HTN nhi u h n h i nh   học 

l c còn l i.  

4.3. Nh ng yếu tố ảnh hƣởng đến khó kh n t m lý trong học tập nhóm 

của sinh viên sƣ phạm 

4. . . Ảnh hưởng của những yếu tố chủ quan 

 hững y u  ố  h   u n     ối  ư ng  u n  hu n v i   T     ng 
 T      S SP     ng    y u  ố như  ộng     T   ên ng  i     ối  ư ng 

 u n  hu n   hặ  h n     

4. .2. Ảnh hưởng của những yếu tố khách quan 

 hững y u  ố  h  h  u n   ng     ối  ư ng  u n  hu n v i   T  
   ng  T      S SP     ng        y u  ố như nội  ung    i  iệu họ          

    hứ   T      gi ng viên     nh hư ng nhi u nh     n   T     ng 

HTN     S SP  

4. . . Dự báo v  các yếu tố ảnh hưởng đến tính tích cực làm việc của 

người lao động 

Xem xét  nh hư ng c a các y u tố ch  quan cho th y, y u tố  ộng 

    T      nh hư ng nhi u nh     n KKTL trong HTN c a SVSP, ti      
  n y u tố tính tích c c HTN và cuối cùng là k  n ng  T    a SVSP. 

 Be   Động     T  =      6 > Be     nh    h   c HTN = 0,113 và Beta K  

n ng  T  =          hư v y có th  th y, các y u tố ch   u n   u có  nh 
hư ng   n KKTL trong HTN c   S SP nhưng  ộng     T     y u tố vô 

cùng quan trọng, nó  nh hư ng nhi u h n     y u tố khác, vì v y HTN v i 

 ộng    nội t i, vì s    nh hội tri thức, k  n ng     x o ph i  ư c chú ý và 
xóa b   ộng     T   ên ng  i v  l i,   l i nhóm, thầy     C ng   i vì, 

n u SVSP không HTN v i  ộng     ên    ng      h thì việc tích c c HTN 
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hay có những k  n ng  T   ố   h    ng  hư  h  n    n h n ch  các KKTL 

trong quá trình HTN; còn học t p v i  ộng       h   c thì chắc chắn tính 

tích c c, k  n ng học t p c    inh viên   ng    tố  h n   
Xem xét  nh hư ng c a các y u tố khách quan cho th y, y u tố tài 

liệu học t p, nội dung th o lu n có  nh hư ng nhi u nh     n KKTL trong 

HTN c a SVSP; th c tiễn   ng     h   h y SVSP còn thi u r t nhi u giáo 

trình, tài liệu ph c v  cho học t p và khi t  họ       nh hư ng ch    o   
Đ i học thì sách v   nh hư ng   n học t p nhi u h n   n bè, thầy cô là 

 i u dễ hi u. Ti    he    n y u tố gi ng viên   ặ   i m l p học và cuối 

 ùng    nh     ư ng   h     ư ng là y u tố có ít  nh hư ng h n    vì 
SVSP còn xem nhẹ vai trò c   nh     ư ng khi HTN.  

 Xem xét t ng h p  nh hư ng c a các y u tố   n KKTL trong HTN 

c a SVSP cho th y, y u tố  ộng     T      nh hư ng nhi u nh     n 
KKTL trong HTN c a SVSP, ti p theo là y u tố tài liệu học t p, nội dung 

th o lu n; tính tích c    T    ặ   i m l p học và k  n ng HTN có hệ số 

beta bằng nh u   nh     ư ng và cuối cùng là gi ng viên. Tóm l i s  xem 

xét so sánh các mứ   ộ  nh hư ng c a các y u tố là cần thi t, tuy nhiên 
th c tiễn các y u tố n y   u có những  nh hư ng       ộng r t phức t     n 

KKTL trong HTN c a SVSP, do v y cần xe  xé    ng   u t t c  các y u 

tố.  

4.4. Kết quả thực nghiệm sƣ phạm  

D a vào k t qu  kh o sát th c tr ng, l y 40 SVSP     ư ng Đ TĐ 

HN có mứ   ộ KKTL trong HTN   mức r    h   h n      h   h n    tham 
gi    ư c và sau th c nghiệm. 

Bảng 4.6 : Kết quả trƣớc và sau thực nghiệm về mức độ khó kh n t m 

lý trong học tập nhóm của nhóm thực nghiệm  

KKTL trong HTN 

Trƣớc thực 

nghiệm  

Sau thực nghiệm 

 

Mức 

độ ý 

nghĩa 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC P 

KKTL trong HTN bi u hiện   
mặt nh n thức 

3,09 0,47 1,99 0,39 0,000 

KKTL trong HTN bi u hiện   

mặt hành vi 

3,37 0,37 2,12 0,50 0,000 

KKTL chung 3,23 0,34 2,05 0,27 0,000 

KKTL trong HTN biểu hiện ở mặt nhận th c  

Gi i    n xây d ng và thành 

l p nhóm học t p   

2,63 0,79 1,94 0,70 0,000 

Gi i    n phân công và nh n 2,86 0,78 1,88 0,72 0,000 
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nhiệm v  học t p   

Gi i    n th o lu n nhóm   3,66 0,40 1,93 0,50 0,000 

Gi i    n th o lu n nhóm 

trên l p   

3,21 0,61 2,22 0,87 0,000 

KKTL trong HTN biểu hiện ở mặt hành vi   

Gi i    n xây d ng và thành 

l p nhóm học t p  0,94 

3,15 0,72 2,21 0,83 0,000 

Gi i    n phân công và nh n 
nhiệm v  học t p 

3,33 0,46 2,29 0,86 0,000 

Gi i    n th o lu n nhóm  3,88 0,72 2,01 0,85 0,000 

Gi i    n th o lu n nhóm 

trên l p   

3,13 0,40 1,95 0,99 0,000 

K t qu  b ng số liệu 4.6 cho th y, KKTL trong HTN c a SVSP   c  

t t c  các bi u hiện nh n thức, hành vi và trong c    gi i    n  T    u có 

ĐTB gi     u  hi      ộng bằng hình thức t p hu n trong quá trình th c 

nghiệm. C  th   ĐTB   T   hung   c  mặt nh n thứ    h i  ộ   ư c khi 
th c nghiệm là 3,23, thì sau th c nghiệm gi m còn 2,05, cho th y KKTL 

trong HTN sau th c nghiệ      ư c khắc ph    Tuy nhiên   ư c th c 

nghiệm, KKTL trong HTN c a sinh viên   mứ   h   h n   ung   nh   h  
sau th c nghiệm KKTL c a SVSP có gi   nhưng vẫn   mứ   h   h n 

trung bình   t t c  các bi u hiện  Đi u này cho th y     có th  gi m một 

   h   ng    KKTL trong HTN c a SVSP. Nhóm th c nghiệ      ần r t 

nhi u th i gi n    t p hu n, rèn luyện, b i  ư ng nâng cao nh n thứ      
n ng v   nh n diện và khắc ph         T             ng i khi HTN.  

Giữa bi u hiện   mặt nh n thức và hành vi thì KKTL trong HTN bi u 

hiện   mặ  h nh vi  h y   i nhi u h n    v i bi u hiện   nh n thức. (T  
3,09 – 1,99 gi m nhi u h n    v i 3,37 – 2,12). 

Xem xét   KKTL trong HTN bi u hiện   mặt nh n thức trong các giai 

   n  T   h  gi i    n th o lu n nhóm có s   h y   i KKTL nhi u nh t. 
Còn   KKTL trong HTN bi u hiện   mặ  h nh vi    ng     gi i    n HTN 

 h  gi i    n th o lu n nh     ng        h y   i nhi u nh t.   c  hai mặt 

nh n thứ  v  h nh vi    T     ng  T   h y   i ít nh      ng gi i    n 

thành l p nhóm học t p.  
Nhìn chung, k t qu  nghiên cứu c a th c nghiệm cho th y, biện pháp 

     ộng  ư  h m có những hiệu qu  nh     nh nhưng    ph i th c hiện 

trong th i gian dài bằng nhi u hình thức b i  ư ng, t p hu n khác nhau.  
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Tiểu kết chƣơng 4 

     u   i u      h      ng   T     ng  T   he  họ   h    n  h  

    S SP  h   h y:  S SP    KKTL trong HTN    ứ      h   h n   ba 
 ặ   i u hiện nh n  hứ    h i  ộ  h nh vi. S SP gặ    T     ng  T  

nhi u nh      ặ  h nh vi v      h   h n nh      ặ   h i  ộ  Còn     gi i 

   n  T   S SP gặ    T  nhi u nh     gi i    n  h nh     nh   họ  

    v      h   h n nh     gi i    n  h    u n   ên       
So sánh KKTL trong HTN  he       iêu  h   nh     ư ng   huyên 

ng nh  niên  h    họ       h   h y        h    iệ    T     ng  T        

 iêu  h  n y  ng  i      huyên ng nh  h ng        h    iệ  v   hống  ê    
T          y u  ố  h  h  u n   h   u n  ư    h         u     nh 

hư ng   n   T     ng  T   he    n  h      S SP  T  ng        y u  ố 

 ộng     T   y u  ố   i  iệu  nội  ung  h    u n     nh hư ng nhi u nh    
     u   h   nghiệ   h   h y   iện  h   n ng     nh n  hứ      

S SP v  việ  nh n  iện       T     ng  T         gi    hi u   T  

   ng  T      S SP nhưng  hư   h      gi   nhi u  Đi u     h   h y     

 hắ   h   h  n    n   T     ng  T   he  họ   h    n  h      S SP    
 ộ  việ       h   h n   ần  h   hiện    ng  ộ   h i gi n   i v i nhi u 

   h  hứ       ộng  h       u      ố  h n  hiệu  u  h n   

 

KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ 

1. Kết luận 

T  k t qu  nghiên cứu lý lu n và th c tiễn v  KKTL trong HTN theo 
học ch  tín ch  c a SVSP, lu n án rút ra một số k t lu n   u   y  

 . .    mặt lý luận 

KKTL trong HTN theo học ch  tín ch  c a SVSP là t t y u, khách 

quan. Khi xu t hiện nó s  làm gi m hiệu qu  ho    ộng HTN theo học ch  
tín ch  c a SVSP.  

 u n  n     ư      ư    h i niệ    ng     K ó k ăn t m l  tron  

  c tập n óm t eo   c c ế tín c ỉ củ  sin  vi n s  p ạm là sự  ạn c ế, 
t iếu  ụt về m t n ận t ức, t ái độ và  àn  vi k i sin  vi n t ực  iện trác  

n iệm tự   c tập, c i  s  và  iúp đỡ các t àn  vi n k ác  oàn t àn  n iệm 

vụ   c tập c un  củ  n óm   ác k ó k ăn đó  iểu  iện cụ t ể tron  việc 

t àn  lập và   y dựn  n óm   c tập; p  n côn  và n ận n iệm vụ   c tập; 
t ảo luận n óm và t ảo luận tr n lớp mà sin  vi n c n p ải n  lực v ợt 

qu  n  m mục đíc  tíc  l y đủ s  tín c ỉ   c tập củ  một   c p  n   

  T     ng  T      S SP  i u hiện      ặ  nh n  hứ    h i  ộ  
hành vi   ng  h i  h  hiện    ng   gi i    n  T   Th nh     v  x y   ng 

nh   họ       nh n nhiệ  v  v   h n   ng nhiệ  v  họ        h    u n 

nhó    h    u n nh     ên       
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C  nhi u y u  ố  h   u n   h  h  u n  nh hư ng   n   T     ng 

 T   he  họ   h    n  h      S SP  T  ng         y u  ố  h  h  u n     

g    T   hứ  v    nh gi       u   T      gi ng viên      hứ   T      
nh     ư ng   ặ   i       họ     i  iệu  nội  ung họ       C   y u  ố  h  

 u n     g    Động       nh    h     v     n ng  T    

1.2.    mặt thực ti n 

   T     ng  T      S SP    ứ      h   h n  T  ng       T    
 ặ  h nh vi nhi u h n  ặ  nh n  hứ  v   h i  ộ      gi i    n  T    inh 

viên gặ    T  nhi u nh     gi i    n  h nh     nh   họ        

K t qu  nghiên cứu c  th  các bi u hiện KKTL   các mặt nh n 
thứ    h i  ộ và hành vi cho th y, KKTL   c  3 mặ  n y   u   mức có khó 

 h n  

  K t qu   h n    h  ư ng  u n  h   i t: Có s   ư ng  u n 
giữ     ặt nh n thứ    h i  ộ và hành vi. KKTL trong HTN   khía c nh 

nh n thức có mối  ư ng  u n v i KKTL   khía c nh  h i  ộ và hành vi. 

KKTL c a SVSP t t c      gi i    n  T    u có mối  ư ng  u n thu n 

khá chặt ch .  
K t qu       nh   T     ng  T   he    ư ng, chuyên ngành, niên 

khóa, học l c: 

So sánh theo   ư ng  S SP   ư ng Đ TĐ    gặp KKTL trong 
HTN nhi u nh t, ti     n Đ SP      v  Đ SP     T ư ng Đ TĐ    

gặ   h   h n nhi u nh t   mặt nh n thứ  v  h nh vi    ư ng Đ SP      

gặ   h   h n nhi u nh t   mặ   h i  ộ.  
So sánh theo niên khóa, KKTL trong HTN c a SVSP t t c  các 

niên  h     u   mứ      h   h n  S SP n    hứ 2 gặp KKTL trong HTN 

bi u hiện qua hành vi nhi u nh t so v i các niên khóa còn l i. K t qu  so 

sánh KKTL trong HTN c a SVSP theo chuyên ngành cho th y không có s  
khác biệt. C  ba nhóm học l c   u có KKTL trong HTN   mức có khó 

 h n  T  ng     nh     ung   nh v  y u gặp KKTL nhi u nh t so v i hai 

nhóm học l c còn l i. 
Các y u tố  nh hư ng   n KKTL trong HTN c a SVSP: T t c  các 

y u tố ch   u n v   h  h  u n   u có  nh hư ng. T ng y u tố  ộng       nh 

tích c c HTN, y u tố gi ng viên  nh     ư ng   ặ   i m l p học, tài liệu và 

nội dung th o lu n   u có  nh hư ng   n   T     ng  T   T  ng     y u 
tố  ộng     T   ên ng  i    i  iệu học t p, nội dung th o lu n có  nh hư ng 

nhi u nh t.  

Th c nghiệm cho th y, KKTL trong HTN c a SVSP có th  h n ch  
bằng việc t p hu n, nâng cao nh n thức c a SVSP v  nh n diện, khắc ph c 

các KKTL trong HTN. 
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2. Kiến nghị 

2.1  ối với các nhà trƣờng sƣ phạm và các Khoa 

C   nh    ư ng Sư  h    h           h       hứ       u i  ọ  
    họ      v   T   h   inh viên v    ầu n   họ    i  T     ung   h  

  ọng   n việ   hắ   h         T     ng  T      S SP    i u hiện nh n 

 hứ  v  h nh vi  C     h   h   nh gi    T     ng  T       inh viên    n 

 h   v  x y   ng  uy    nh   nh gi  những   T     ng  T       inh 
viên. 

 huy n  h  h gi ng viên v   inh viên họ       gi ng   y  ằng h nh 

 hứ   T   T  ng  u     nh      ng h nh  hứ  họ      n y  yêu  ầu gi ng 
viên  hư ng xuyên  u n              những  inh nghiệ   ần  hi       hắ  

 h         T     ng  T       inh viên  

 h     ng  ư ng  i         h nh     việ  gi ng   y       ng h nh 
 hứ   T      gi ng viên v   inh viên  Bên   nh          h    ần  h  

  ọng  ặ   iệ  việ                i  iệu  h   v  họ      n i  hung   T  n i 

 iêng v          h      yêu  ầu gi ng viên x y   ng  vi     i  iệu  gi      nh 

n u  hi u   

2.2   ối với giảng viên các trƣờng sƣ phạm 

Gi ng viên     nh    ư ng  ư  h    ần  h     hắ   h         T  

   ng  T   h  S SP  ằng    h      hứ   hư ng  ẫn S SP  uy    nh  T   
Trong quá tr nh     hứ   T   h  S SP   ần  i         u     nh S SP    

 hứ  họ  nh     h    u n  yêu  ầu nh     ư ng   hư    v       h nh viên 

 i          n  ố  v  nhắ  nh  nh u  h   hiện việ   T   ộ     h nghiê  
      h ng     việ   iêng  Cùng v i  inh viên x y   ng   hống nh    uy 

   nh  T                gi i    n  X y   ng v   h nh     nh   họ       

 h n   ng v  nh n nhiệ  v  họ        h    u n nh     h    u n nh     ên 

      huy n  h  h   inh viên   y     u n  i    nguyện vọng v       h  
 h n  hi họ      nh    

Ngoài việ      hứ   T   h   inh viên      gi ng viên  ần  h i   nh 

gi   u     nh  T       inh viên  ộ     h  h  h  u n   ần   nh gi   h  h 
 u n         u      việ  nh   v       u      việ         nh n    ng  h i 

 h   inh viên      nh gi   ẫn nh u v    ng   i        ộ       u    nh gi  

 u n   ọng  

 hắ  nh   inh viên  h     u     nh  h nh     nh     h n   ng nhiệ  
v   h       h nh viên   u n  h   ộng gi       nh u    ng  u     nh  T   

Gi    inh viên hi u  ư     ngh       việ     nh  u n   h n  iện  hi 

 h    u n   ỗ      inh viên việ   h nh     nh   họ       x y   ng     
nguyên  ắ   nội  uy     nh   họ        iêu  hu n     h n   ng        

nh     ư ng   hư     
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 êu  ầu     nh   họ            ghi  hé  h     ộng   h n   ng v i 

  ò  nhiệ  v   ộ     h      ng  h       h nh viên           hư ng xuyên 

 h  gi ng viên v   i n  ộ  h    u n  họ       ằng v n   n v   h ng  u     
ghi chép. 

T  ng  u     nh gi ng   y      gi ng viên  h i  h     ung      gi i 

 hiệu      ng ngu n   i  iệu  gi      nh     inh viên    họ   iệu  h    u n  

       i  Cùng v i      hư ng xuyên   nh gi   ứ   ộ     nh    gi         
  ng     gi      nh    i  iệu     h y   i h ặ   ần  hi    h i  iên    n  he  

  i  iệu  

2.3  ối với sinh viên sƣ phạm 
S SP  ần  h      n  ộng     T  v    nh    h      T   Th   gi  

 T  v i  ộng     T   ên    ng     h      T  v i      h   h   ộng     gi    

say mê. 
T  ng  u     nh  T    ần  hu n      i  h    u n  ộ     h    h      

 h ng     i v        h nh viên    ng nh    Cần  u n     v  x     nh    

v i   ò     nh     ư ng   hư      ng như      h nh viên    ng nh     ắ  

 ư     n  h        T        nh  u n         i   hi   ẻ  h ng  in họ      
   ng nh     ùng nh u h       h  n  h nh     nhiệ  v  họ          nh    

 h n  hứ     việ   h n   ng nhiệ  v   h       h nh viên     nh 

phân công mộ     h       nh   h ng  i           hù h   v  n ng     họ  
      h    ọng  i     nh     ngư i  h      gi   việ    h     h n   ng 

nhiệ  v  họ       h       h nh viên  ộ     h   ng   u   h ng   n h   

 ọi     h nhiệ     ng việ   h  nh     ư ng h y         ộ  thành viên nào 
   ng nh    hỗ      gi   nh     ư ng h  n  h nh  ố      h nhiệ   

C   nh   họ       ần         ng h    ghi  hé    i  u     nh họ  

nh     h    u n   h n  hi  nhiệ  v  họ       h       h nh viên  ộ     h 

 hi  i        ng    y          n  ứ           h n h i   nh    ng họ          
nh    h  gi ng viên  
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