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MO DAU

1.Tinh cap thiét ciia dé tai

Hién nay, dt nudc ta dang trén duong phat trién va hoi nhap qudc té ngay
cang sau rong. Nhu cau dao tao ngudn nhan luc dé phat trién kinh té - xa hoi da
dit ra cho nganh gido duc nhiéu kho khan va thir thach. Chinh diéu nay, doi hoi
nganh gido duc phai khong ngimg d6i méi, phat trién nham dap mg cac yéu
cAu cua thoi dai. Trong chién luoc phat trién gido duc, vi¢c chu trong ddi méi
cong tac quan 1y gido duc, nang cao chat luong doi ngii nha gido va doi ngii can
bd quan 1y ludn duoc Pang va Nha nude coi 1a khau trong tim hang dau. Nghi
quyét hoi nghi lan tha IT Ban chap hanh Trung wong Pang khoa VIII da khang
dinh: “Muén tién hanh cong nghiép hoa, hién dai hoa thang loi, phai phat huy
nguén luc con nguoi, yéu td co ban cua viéc phat trién manh va bén ving”,
“Khau then chét dé thuc hién chién luoc phét trién giao duc 1 phai chiam lo
dao tao va tiéu chuan hoa doi ngil gido vién cling nhu can bd quan 1y gido duc
ca vé chinh tri, tu tuong, dao dtrc va chuyén mén nghiép vu” [27].

D061 ngli can bd quéan 1y trong cac nha truong (Hiéu trudng, phd Higu
trudng, cac to trudng chuyén mon) giit vai trd quan trong trong viéc nang cao
chat luong day hoc va gido duc trong nha truong,

Hiéu trudng 1a nguoi ding dau va chiu trach nhiém trudc xa hoi vé viée
quan ly moi hoat dong ctia nha truong, trong d6 quan 1y day hoc dugc coi la
ndi dung chu yéu trong cong tac quan 1y ctia nguoi Hiu truong boi day 1a
hoat dong dac thu trong nha truong va két qua day hoc khéng dinh duoc su
thanh cong ctia nha truong trong cong tac giao duc hoc sinh.

Trong hé théng gido duc quéc dan, bac Tiéu hoc 1a bac hoc ¢6 vi tri
trong yéu, dat nén tang co s& ban dau cho viéc hinh thanh va phat trién nhan
cach toan dién cua con ngudi, dat nén mong vimng chéc cho cac bac hoc tiép
theo. Muc ti€u gido duc tiéu hoc néu rd: “Trang bi cho hoc sinh hé¢ théng tri
thitc co ban ban dau, hinh thanh ¢ hoc sinh nhiing ki ning co ban nén

tang, phét trién hung thl hoc tap & hoc sinh, thyc hién cac muc tiéu gido duc
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toan dién d6i v6i hoc sinh tiéu hoc” [6]. Chinh vi vay, viéc ning cao chét
luong day hoc tiéu hoc khong chi nhiém vu cta nguoi gido vién ma con 1a
nhiém vy trong tdm cua nguoi Hi€u trudng, bdi vi chét luong day hoc trong
nha truong phu thudc trude hét vao hiéu qua cong tac ké hoach hoa, to churc,
chi dao, diéu chinh, diéu khién... hoat dong day hoc cuia nguoil Hi¢u truong.
Pé 1am diéu nay doi hoi nguoi Hibu trudng phai ¢6 k§y ning quan 1y hoat
dong day hoc.

K¥ ning quan 1y day hoc 1a mot k¥ ning can thiét dan dén sy thanh cong
ctia ngudi Hiéu trudng nha trudng pho thong néi chung va nguoi Hiéu trudng
nha trudng tiéu hoc nodi riéng. K§ nang quan 1y day hoc gan véi cac dic diém
tam 1y cia nguoi Hiéu truong trong qua trinh quan 1y hoat dong, gop phan
quyét dinh dén hiéu qua quan 1y day hoc - mot hoat dong dic trung trong nha
truong tiéu hoc. Pong thoi k§ nang quan 1y day hoc ciling 13 mét chi béo, biéu
hién vé hanh vi thich ung tam 1y véi hoat déng quan 1y day hoc cua Hiéu
truong Tiéu hoc.

Nho ¢6 k¥ ning quan 1y day hoc ngudi Hiéu trudng c6 thé quan 1y duoc
hoat dong day cua giao vién va hoat dong hoc tdp cua hoc sinh trong nha
treong nham ning cao chit lvong day hoc dap tng véi yéu cau cua xa hoi dat
ra. Tuy nhién, thuc té hién nay cho thay: mot sé Hiéu truong trudng tiéu hoc
chua thuc sy thuc hién c6 hi¢u qua k§ nang quan ly day hoc, céac thao tac thuc
hién k¥ ning con cham, lung ting. Bén canh do, ¢ nhitng Hiéu truong thiéu
hut vé kién thire, chua duge dao tao boi dudng vé k¥ nang quan 1y day hoc;
kinh nghiém quan 1y con it, chua c6 bién phéap hitu hi€u trong qua trinh quan
ly day hoc. Do d6 chat luong ddo tao cua nha truong dang con han ché.

Qua phong van mot s6 Hiéu trudng truong tiéu hoc dai dién cho ba
ving: déng bang, ven bién va trung du mién ndi cta tinh Thanh Hoéa, ching
tdi duge biét: Phan 16n Hiéu trudng hién nay duoc bd nhiém khi chua duoc

dao tao boi dudng nghiép vu dé trd thanh Hiéu truong do d6 k¥ ning quéan Iy



chua cao, nhat 12 k¥ nang quan 1y day hoc. Diéu nay da lam anh huong khdng
nho dén chat lwong day hoc trong c4c nha truong.

T true dén nay, trong linh vie Tam 1y hoc dd c6 nhiéu nghién ciru vé
k¥ nang hoat dong nhu: k¥ nang hoc tap [34], [85] ,[94], k¥ nang day hoc
[44],[57], [111], k¥ ning tu van tAm 1y [3], k¥ ning tham van [64], k§ ning
giao tiép [2], [83], [104], k¥ ning tmg pho [29], k¥ ning xir 1y tinh hudng
[20].... nhung nghién ctru vé k¥ ning quan 1y day hoc va dic biét 1a k¥ ning
quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc con rat it va méi trong Tam 1y hoc.

Xuat phét tir nhitng 1y do néu trén, viéc nghién ciru dé tai: “Ky nding
qudn Iy day hoc ciia Higu trwong truwong tiéu hoc” 13 viée 1am can thiét.
Nghién ciru gop phan lam sang t6 thuc trang k¥ ning quan 1y day hoc cua
Hi¢u truéng tiéu hoc hién nay, la co s& khoa hoc dé xuét bién phap dao tao
bdi dudng goép phan nang cao k¥ niang quan 1y day hoc va gido duc trong nha
truong tiéu hoc.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru ciia luan an

2.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru 1y ludn va thyuc trang mirc do k¥ nang quan 1y day hoc cua
Hi¢u truéng trudong tiéu hoc. Trén co s& d6 dé xuit va thuc nghiém céc bién
phap tac dong nham nang cao k¥ ning quan 1y day hoc cho Hiéu truong cac
truong tiéu hoc.

2.2. Nhiém vu nghién cvuu

- Tong quan céc cong trinh nghién ctiru vé k¥ nang quan 1y day hoc cua
Hiéu trudng truong tiéu hoc.

- Xay dung co so 1y luan vé k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudong
truong tiéu hoc.

- Phat hién thyc trang k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu truong tiéu hoc va

cac yéu td anh huong dén ky niang quan 1y day hoc cta Hiéu truong tiéu hoc .



- Pé xuit va khang dinh tinh hiéu qua cua cac bién phap Tam Iy — Gido
duc nham nang cao k¥ ning quan 1y day hoc cho Hiéu truéng trudng tiéu hoc.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru ciia luin an

3.1. Poi twong nghién ciru

Miic d9, biéu hién k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu truong truong tiéu hoc.

3.2. Pham vi nghién ciiu

3.2.1. Pham vi ngi dung nghién cuu

- Mttc d0, biéu hién ky nang quan ly day hoc ctia Hi€u trudng tiéu hoc
trong qué trinh quan 1y hoat dong day cua gido vién.

- K§ ning c6 nhiéu dic diém nhung trong luan 4n nghién ctru k§ ning
quan 1y day hoc ctia Hiéu truong thong qua 3 dic diém: Tinh day du, tinh
dung dan va tinh hiéu qua.

3.2.2. Pham vi khdch thé nghién ciru

pé giai quyét nhiém vu dt ra, luan 4n tién hanh nghién ctru trén 2 nhom
khach thé d6 1a Hiéu trudng truong tiéu hoc va cac gido vién tiéu hoc.

- Khéch thé 1a Hiéu trudng truong tiéu hoc:

Nghién ctru thyc trang k¥ ning quan 1y day hoc tién hanh trén 321 Hiéu
trudng tiéu hoc va khach thé thuc nghiém tac dong: 21 Hiu trudng tiéu hoc.

- Khéch thé 1a gido vién: Phong van 20 gido vién tiéu hoc.

3.2.3. Pham vi dia ban nghién ciru

Pé tai nghién ctru trén Hiéu trudng cac truong tiéu hoc trén dja ban 3
ving: ving dong bang, ving ven bién va ving trung du, mién ndi cua tinh
Thanh Hoa.

4. Phuong phap luan va phuong phap nghién ciru cia luin an

4, 1. Phwong phap ludn nghién ciru

Pé thyc hién dé tai luan an ching t6i dya trén co s cua Tam 1y hoc gido
duc va Tam ly hoc quan ly. Ngoai ra, ludn dn con thuc hién dya trén co s&
mdt sb nguyén tic phuong phap luan trong tim 1y hoc sau day:

- Nguyen téc tiép can hoat dong:



Nghién ctru k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng truong tiéu hoc dugce
thuc hién va gan lién véi hoat dong quan 1y day hoc trong nha truong ctia Hiéu
treong. Viée hinh thanh va phat trién nang cao k¥ ning quan 1y day hoc dugc
thuc hién thong qua qué trinh hoat dong quan 1y bang cac hinh thirc quan sat
thye tién, bai tap tinh hudng va san phim cta hoat dong quan 1y day hoc.

- Nguyén tic tiép can hé thong:

Nghién ctru k§ ning quan 1y day hoc ciia Hiéu trudng tiéu hoc 1a mot
chinh thé théng nhat trong d6 bao gdbm nhiéu k¥ ning thanh phan va cac k¥
nang nay co mbi quan hé chit chg, tac dong qua lai 1an nhau. Déng thoi, viéc
nghién ctru k¥ niang quan 1y day hoc dugc tién hanh trong mbi quan hé tac
dong qua lai véi cac yéu td chu quan va khach quan.

- Nguyén tac tiép can lién nganh:

K§ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng trudng tiéu hoc duoc thé hién
la mdt trong k¥ nang cua con nguoi va dugc tiép can ¢ goc do linh hoi hoat
dong (thudc linh vuc dia hat Tam 1y hoc). Déng tho1 ky nang nay dugce thuc
hién trong hoat dong quan ly day hoc (thudc linh vuc Quan 1y gido duc). Do
vy cach tiép can nghién ciru 1a lién nganh: Tam 1y hoc quan 1y va Quan Iy
gido duc.

4.2. Cac phwong phdap nghién cuu

pé giai quyét dugc cac nhiém vu dit ra, dé tai s dung phéi hop cac
phuong phap nghién ctru khoa hoc sau:

4.2.1. Phwong phap nghién ciru ly ludn

4.2.2. Cac phwong phap nghién ciru thuc tién

- Phuong phap diéu tra bang bang hoi

- Phuong phap chuyén gia

- Phuong phap phong van sau

- Phuong phéap nghién ctru truong hop (Case Stydy)

- Phuong phap thuc nghiém tac dong

- Phuong phap giai quyét bai tap tinh hudng



4.3. Phuwong phap toan thong ké

5. Péng gép mai vé khoa hoc ciia luin an

5.1. Vé mdt Iy lugn

- Luén an da hé thong hoa, sang to nhitng van dé 1y luan co ban vé ki
nang quan 1y day hoc cua Hiéu truong trudng tiéu hoc. Tir d6 gbp phan nang
cao nhén thuc cua Hiéu trudng truong tiéu hoc vé k¥ ning quan 1y day hoc
trong qué trinh quan 1y hoat dong day hoc ¢ nha truong.

- Luan an chi ra bon k¥ ning quan 1y day hoc d6 1a: k¥ ning lap ké
hoach day hoc, k¥ nang t6 chirc day hoc, ky nang kiém tra thuc hién ké hoach
day hoc va k¥ niang giai quyét tinh hudng trong quan 1y day hoc.

- Luan 4an dua ra cac yéu to chil quan va khach quan chi phdi k¥ ning
quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng truong tiéu hoc.

5.2. Vé mt thuc tién:

- Luén an phat hién duoc thuc trang k¥ nang quan Iy day hoc cua Hiéu
trudng tiéu hoc cling cac k¥ nang thanh phan cua k¥ nang quan 1y day hoc. Su
khac nhau vé gii tinh, trinh d6, tham nién va ving mién c6 anh huéng dén ki
nang quan ly day hoc cua Hi¢u truéng truong tiéu hoc.

- Luan 4n xac dinh cac yéu t6 anh huong dén k¥ ning quan 1y day hoc
ctia Hiéu trudng trudng tiéu hoc trén dia ban tinh Thanh Hoa.

- Pé ra cac bién phap nang cao k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu truéng
tiéu hoc. Trén co s thuc nghiém tac dong, luan an cho thay bang cach cung cap
tri thirc ddy dt va to chirc rén luyén k¥ ning quan 1y day hoc theo quy trinh khoa
hoc ¢6 thé ning cao k¥ ning ndy & cac Hiéu trudng trudng tiéu hoc.

6. Y nghia 1y luin va thyc tién ciia luin an

6.1. Y nghia Iy lugn

- G6p phan bd sung va lam rd mot s6 van dé 1y luan tdm 1y hoc vé k¥
nang quan ly day hoc: K¥ nang, k¥ nang quan 1y, quan 1y day hoc, k¥ nang

quan 1y day hoc ctia Hiéu truéng tiéu hoc.



6.2. Y nghia thuec tién

- Két qua nghién ctu thyc tién cta luan an cho théy thuc trang mirc do
k¥ ning quan 1y day hoc ciia Hiéu truéng trudng tiéu hoc, trén co s¢ do dua
ra cac bién phap dé nang cao k¥ ning quan 1y day hoc.

- Két qua nghién ctru cua luan an cé thé duogc st dung lam tai li€u tham
khao cho céc 16p dao tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng tiéu hoc.

7. Co cau ciia ludn an

CAu tric cta luan 4n bao gém: M¢ dau, 4 chuong, két luan, kién nghi,

danh muc tai liéu tham khao, danh muc cac cong trinh cong bd va phu luc.



Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VE KY NANG QUAN LY
DAY HQC CUA HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC

Véi muc dich dung 18n mot bire tranh tong thé vé k¥ ning quan 1y day hoc
ciia Hiéu truong tiéu hoc nham ké thira va xac dinh duoc diém méi trong
nghién ciru, luan 4n s& tong quan cac cong trinh nghién ciru ca & thé gidi va ¢
Viét Nam theo 2 hudng sau:

- Cac nghién ctru vé k§ nang quan 1y ciia nha quan 1y.

- Cac cong trinh nghién ctru vé k¥ nang day hoc, k¥ niang quan 1y lanh
dao truong hoc va k§ nang quan 1y day hoc trong nha truong.

1.1. Cac nghién ciru trén thé gioi

1.1.1. Cac cbng trinh nghién civu vé kj ning qudn Iy ciia nha quén Iy

Pé thyc hién tot hoat dong quan ly, doi hoi cac nha quan 1y can phai
hinh thanh dugc cac k¥ ndng quéan 1y khac nhau. Duéi day 1a cac cong trinh
nghién ctru vé k§ ning quan 1y ctia nha quan 1y nhu:

Tiép cdn trong linh viee dao tao nha qudn 1y doanh nghiép, tac gia Harwell
da néu ra 13 k¥ nang can thiét dbi voi nha quan 1y d6 1a: k¥ nang giao tiép, ky
nang nghe, k¥ ning cam két sy that, k§ ning dong cam, k¥ ning thuyét phuc, k¥
nang lanh dao, ky nang tap trung, ky nang phan chia cong viéc, k¥ nang loai bo
trd ngai, k¥ ning giai quyét van dé, ki ning loai bo sy khong chic chén, ki ning
quéan 1y dy an, k¥ nang hanh chinh va tai chinh [129]. Harwell ciing khang dinh
day 1a nhitng k¥ ning dé nha quan 1y thanh cong va duoc thing tién 1én cip quan
1y cao hon.

Ciing dua trén cach tiép can trén, theo nghién ctru cuia cac nha khoa hoc
¢ truong Pai hoc kinh doanh Havard (My) c&c k§ nang quan 1y c6 hiéu qua
d6 1a: k¥ nang mang tinh tong hop; k¥ nang thiét 1ap muc tiéu; k§ niang danh
gia két qua thuc hién cong viéc; k¥ nang phat trién chuyén mén va k¥ ning st

dung thoi gian [dan theo 113].



Tiép cdn theo mire do phat trién ky nang qudn 1y, tac gia F.John Reh da
xay dung kim tu thap k¥ nang quan ly theo 3 mic d§ khac nhau. Muc do 1:
C6 cac k¥ ning co ban - Basic management skill (k§ ning lap ké hoach, t6
chtrc, chi dao, diéu khién); Mirc d6 2: Cac k¥ ning quan 1y nhom -Tean
management skill (gdm cac k§ ning: Pong vién, dao tao va hudéng dan,
khuyén khich su tham gia ctia nhan vién); Mirc d6 3: Céc k¥ ning c4 nhan -
Personal management skill (ky nang quan ly ban than va k¥ nang quan ly thoi
gian...). Viéc xdy dung kim tu thap k¥ ning quan 1y ctia F.John Reh nham mé
ta cac mirc d¢ k¥ nang khac nhau ctia cidc nha quan ly thanh cong trong viéc
trau doi va phat trién sy nghiép ctia ho [125].

Dua trén cdch tiép cdn phdn cdp quadn 1y trong to chirc, tac gia Robert
L.Katz, dua ra ba loai k¥ ning can thiét cho quy trinh quan 1y thanh cong d6
la: K¥ nang khai quat (Conceptual Skills); Ky nang nhan sy (Human or
Interpersonal Managerial Skills); K§ nang chuyén mon/ky thuat (Technical
Skills). Tac gia ciing khang dinh: tit ca cac cip quan Iy tir cap cao, cap trung
va cap thap can phai co day du cac k§ nang noi trén. Tuy nhién muc do doi
hoi timg loai k¥ ning nay s& phu thudc vao timg cap quan 1y [86].

Dua trén cdch tiép cdn theo chirc ndng va cdc cdp quan Iy trong to
chitc, nghién ctu cua tac gia Carter Mc Namara dua ra 5 k¥ nang quéan 1y cot
16i d6 1a: giai quyét van dé va ra quyét dinh, 1ap ké hoach, quan 1y cudc hop,
iy quyén, truyén thong va tu quan 1y. Cac k¥ nang nay gitp cho nha quan Iy
thuc hién t6t viéc quan 1y to chire caa minh [120].

Ngoai cac cach tiép can ké trén vé k¥ ning quan 1y, con phai ké dén
cong trinh nghién clru ctia CAC tac gia nhu: Nghién ctru cia Harold Koontz,
Cyril Odounell va Heinz Weirch (1994) di chi ra ring: Mudn dat két qua
trong hoat dong quan 1y doi hoi nhitng nguoi quan 1y can ¢ nhing k¥ ning
quan 1y khac nhau va tim quan trong twong d6i clia cac k§ nang c6 thé thay

doi & moi cap trong to chirc. Theo cac tac gid nay cac k¥ ndng quan ly trong



phan cép t6 chirc bao gdm: k¥ ning vé k¥ thuat, k§ ning trong quan hé, ky
nang vé mat nhan thtrc va k¥ nang thiét ké [36].

Nghién ctru cuia David A.Whetten va Kim S.Cameron cho ring: K§ ning
quan 1y 13 phuong tién dé cac nha quan 1y thuc hién cong viéc ctia ho. Ddi voi
c4c nha quan 1y ho can duoc trang bi nhitng nhdm k¥ ning co ban nhat nhu:
nhom k¥ ning phat trién ca nhan, nhém k§ ning twong tac véi nguoi khac va
nhom k¥ ning tao dung, 1am viéc nhom. Cac k¥ ning ndy c6 thé dugc van
dung da dang va linh hoat trong bat ki hoan canh, trong cac to chirc va trong
moi truong 1am viée ¢ su thay doi nhanh chong [133].

Cac tac gia K.B.Everard va Grofrey Morris lan Wilson di sau nghién ctru
vao cac k¥ ning quan 1y xung dot trong quan 1y. Theo quan diém ciia cc tac
gia nay 1a c6 thé hoc dugc cac k¥ ning kiém soat ban than, quan 1y sy gian dir
va diéu d6 giup ngin chin nhitng xung dot khong can thiét nhu: khi phé binh
chi trich ngudi khac hay giai quyét truong hop nhiing hoc sinh hung hing
hodic ¢6 tAm trang thich gy anh hudong. Hau nhu bat ky mdi quan hé nao (ké
ca quan hé hon nhén) ciing c6 thé dugc cai thién bang cach van dung kha
nang hiéu biét thau cam...[32].

Tom lai, nghién ciru ciia cic tac gia ¢ trén di chi ra cac k¥ ning can
c6 cua nha quan ly. Mdi tac gia co cach tiép can va quan diém riéng trong
viéc dua ra cac k¥ nang quan ly trong linh vuc hoat dong cua minh. Tuy
nhién, cac tac gia ciing dua ra cac ky nang quan 1y chung cho nha quan ly
nhu: k¥ nang nhan thuc, k¥ niang k¥ thuat, k¥ niang thiét ké. Bén canh do,
nghién clru cua cdc tac gia nudc ngoai tap trung di vao phan tich ky nang
quan 1y voi tu cach 1a mot loai k¥ nang nghé.

1.1.2. Céc cong trinh nghién ciru vé kj niang day hoc, kj ning quén Iy
lanh dao truwong hoc va ky nang qudn ly day hoc trong nha truong.

Trong nha truong hoat dong day hoc giir vai trd chi dao. Chinh vi vay viéc

nghién ctru k¥ ndng day hoc, k¥ nang quan ly lanh dao truong hoc va k¥ nang
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quan 1y day hoc trong nha trudng gop phan quan trong vao viéc nang cao chat
luong dao tao, bdi dudng cic nha quan 1y gido duc dong thoi qua d6 ciing gop
phén nang cao chét lwong quan 1y hoat dong day hoc trong nha trudng.

Céac cong trinh nghién ctru vé k¥ ning day hoc ¢ thé ké dén nhur:
“Hinh thanh cac ning luc su pham” cta tac gia N.V. Cudomin, “Nhiing phdm
chat tdm 1i cua ngudi gido vién” cia Gonobolin [33], “Hinh thanh céc ky
nang, k§ xdo su pham trong diéu kién gido duc dai hoc” cia X.I. Kixegof
[47]...Céc cong trinh nghién ctru ndy da cho thiy sy can thiét phai hinh thanh
va phat trién cac k¥ niang, nang luc cho gido vién va sinh vién su pham.

Trong cubn “Kj ndng qudn Iy trong nha trwong” Jeff Jones tap trung
phan tich cac k¥ ning danh cho nha lanh dao va nha quan 1y nhu: k¥ ning dan
dat va phét trién cac nhom 1am viéc; k§ ning dong vién nhan vién; k¥ ning
quan 1y muc tiéu va thoi gian; k¥ ning cai tién hiéu qua cua cac cudc hop tap
thé; k¥ nang khuyén khich su phat trién cia nhom lam viéc thong qua ty
quyén hiéu qua... Pbi véi cac nha 1anh dao, quan 1y truong hoc mudn cong
viéc quan 1y dién ra thuan loi can thuc hién tot cac k¥ ning nay [126].

Nghién ctru cua cac tac gia Michael Jazzar, Laura Trujillo- jenks, Aura
Trujllo- Jenks vé& “Ky néing quan Ii theo hwéng dan va sy hai long cia gido
vién khoa hoc ¢ cdc truong trung hoc” da cho thay muc d6 hai long cua gido
vién vdi cong viée tang 1én khi nhén thuc ctua ho vé k¥ nang lanh dao theo
huéng dan cta hiéu truéng ting 1én. Cu thé hon, gido vién hai long hon véi
cong viéc cua ho khi lanh dao truong hoc tham gia véi cac hanh vi phu hop
v6i dinh nghia cta truong vé st ménh, quan 1y chuong trinh giang day va
phat trién chuong trinh lién quan dén moi truong hoc tap [dan theo 113].

Nghién ctru cua L. David Weller (2004) trong tac cuén Quality Middle
School Leadership: Eleven Central Skills Areas cua tap trung nghién clru
nhimng k¥ nang lanh dao va quy trinh phét trién k§ nang lanh dao truong trung
hoc co so [123].
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Trong du an “Lua chon hiéu truong truong trung hoc” cua nha trudong
Anh (1983) da d& cap dén cac ki nang t6 chirc va lanh dao quan ly mang tinh
tong hop gan v6i 13 linh vue nhu: ké hoach phat trién cta nha trudng; voi hoc
sinh; chwong trinh hoc; cong tac to chic; quan 1y sy thay d6i; cong tac tiép thi
hoc duong; cong tac quan 1y hanh chinh hoc duong; quan 1y hanh vi hoc sinh;
quan 1y nhan su; truyén thong; tuyén chon va phat trién can b gido duc; nha
truong va cong dong; danh gia. Trong do, cac k¥ ning ctia ngudi Hiéu trudng
gin véi cac linh vuc nay 1a: xay dung ké hoach; trinh bay ¥ kién; quan sat;
truyén thong; dam phén; thuong luong; thuong thuyét; giai quyét van dé;
phong van; ra quyét dinh; ké hoach hoa; danh gia...[32].

Trong bai viét vé: Cdc ky ndng quan 1y ciia Hiéu truong va hiéu qua
qudn Iy & truong cdp 2 cua tap chi Global Jairnal of Management and
business research (2014) da chi ra rang: Hiéu trudng nha truong nén thé hién
1o sy tan tim doi voi cong viéc cua minh, bdi chung 1a ¢t 18i chinh ctia nén
g1do duc. Hi€u trudng nha truong nén hoc cach thuc hién céac loai hinh quan
Iy cho cac tinh huéng khac nhau dé cé thé dat dugc moéi truong lam viée tot
nhat cho gido vién va cac céng nhan vién khéac trong nha truong [127].

Tap chi International Journal of Humanities and Social Science (2015) c6
bai viét vé: Quan diém ciia gido vién vé ky nang quan 1y cia Hiéu trudng nha
triwong. Theo bai viét nhitng k¥ ning quan 1y co ban ma ngudi Hiéu trudng nha
truong can c6 d6 1a k§ nang chuyén mén (Hiéu trudng can ¢ kién thirc chuyén
moén sau va nhimg kién thirc chuyén mon vé cac cong viéc khac lién qua dén
cong viéc ctia minh), k¥ ning quan 1y con ngudi (k¥ niang lam viéc voi ddi
tugng ma minh quan 1y), k¥ niang quan 1y dudng 16i (Hiéu trudong phai nhan
thirc duoc vai trd va vi tri cia minh d6i voi moi trudng xung quanh, nhing
thay d6i c6 thé anh huong dbi véi cong viée quan 1y) [131].

Dua trén quan diém ciia David A.Whetten va Kim S.Cameron vé k¥ ning

quan 1y, quan diém cta Peter Drucker (2011) vé& quan 1y ban than cua nha quan
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Iy, voi tiép can quan 1y gido duc chinh 14 quan Iy con ngudi trong t6 chirc va
cac co sO gido duc, co thé dé xuat hé théng k¥ nang quan 1y con ngudi ctia nha
quan 1y gido duc, bao gém: k¥ ning phat trién ca nhan, k§ ning tuong tac voi
nguoi khac va k¥ nang tao dung nhom va lam viéc nhom [75].

Trong tac pham Nhitng kj ndng qudn 1y ciia diéu phéi gido duc dic biét
trong nha trieong tiéu hoc (Management Skills for SEN Coordinators in the
Primary School) céc tac gia Jennifer Goodwin, Rosta Heron, Sylvia Philips
dwa trén nhiém vu quan 1y ngudn luc nha quan 1y, trong d6 ¢6 gido duc dic
biét, 3 dé cap dén cac k¥ ning quan 1y ndi chung va k¥ ning quan 1y chuong
trinh gido duc dic biét trong nha truong tiéu hoc ndi riéng [dan theo 113].

Nghién ctru cta tac gia Les Bell, Chris Rhodes vé k¥ ning quan 1y trong
nha truong Tiéu hoc dua trén vai tro ciia cac nha quan 1y gido duc, khong phai
Hiéu trudng va tiép can theo chirc ning dé dé xuat 13 k¥ ning quan 1y khac
nhau nhu: Lap ké hoach, to chutc, kiém tra va dong co hoa, két ndi cong
d6ng...[dan theo 113]. Cac k¥ ning ndy duoc xem 1a chién lugc hidu qua dé
quan 1y truong tiéu hoc.

Toém lai, cac cong trinh nghién ctru cua cac tac gid trén mai chi tap trung
vao k¥ ning quan 1y ctia ngudi lanh dao trong linh vuc gido duc. C6 rat it cong
trinh nghién ctru vé k¥ nang quan 1y day hoc ctia ngudi Hiéu truong néi chung va
k¥ nang quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng trudng tiéu hoc noi riéng.

1.2. Cac nghién ctru & Viét Nam

1.2.1. Céc céng trinh nghién ciru vé ky ning qudn Iy ciia nha qudn Iy

Céc tac gia Nguyén Dinh Chinh va Pham Ngoc Uyén (1998), trong cudn
Tam 1y hoc quan 1y da chi ra rang: k§ nang quan 1y ¢ vai tro quyét dinh doi
v6i chét luong va hiéu qua cua viée giai quyét cac nhiém vu ctia hoat dong
giao tiép quan 1y cua chu thé quan 1Iy. K§ ning quan 1y duoc xem nhu mot hé

théng cau triic, bao gdm cac k¥ ning bo phan nhu: biét dinh huéng dung, biét

13



td chtrc chi dao viée thuc hién tét ké hoach va biét kiém tra, danh gia hiéu
chinh mét cach hop 1y cac qua trinh giai quyét cac nhiém vu quan 1y [17].

Tac gia DS Hoang Toan (1999) khi nghién ctru vé k¥ ning quan 1y cua
nguoi lanh dao Xuat phat tr hai nhiém vu cua nguoi 1anh dao trong mot t6
chtrc d3 chia ra céc k¥ nang quan 1y cta nguoi lanh dao bao gdm: k¥ ning tu
duy, k¥ ning t6 chtrc va k¥ ning nghiép vu [93].

Theo tac gia Nguyén Thi My Loc (2015) k¥ nang quan 1y c6 thé dugc phan
thanh: k¥ ning khai quat (tim nhin), k¥ ning chuyén mon, k¥ ning lién nhan
cach. Song c6 thé tong hop thanh 2 loai ki ning: k¥ ning nhan thiic va ky ning
tac nghiép thuc tién [58].

Tac gia Nguyén Quédc Chi dé cap dén viéc quan Iy xung dot trong doi cong
tac dd cho rang: trong s tat ca nhimg k¥ ning doi hoi ¢ nhiing nguoi lanh dao
phai co6 dé quan 1y mot cach hidu qua doi cong tac do 1a: k§ nang quan 1y, k§
ning xtr Iy cac xung dot tat yéu ndy sinh trong doi [13].

Céc cong trinh nghién ciru trén cho thay vai tro ctia ky nang quan 1y dbi véi
viéc ning cao chat luong hoat dong quan 1y. Bén canh do, cac tac gia ciing dua
ra cac k¥ nang can c6 doi v6i nha quan Iy nhu: k§ nang tu duy, k§ ning dinh
hudng, k¥ nang t6 chirc chi dao viéc thuc hién ké hoach, k¥ nang kiém tra...

1.2.2. Cdc cong trinh nghién civu vé kj nang day hoc, kj ning qudn Iy
lanh dao truwong hoc va ky nang qudn ly day hoc trong nha truong.

1.2.2.1. Cdc nghién ciru vé ky nang day hoc:

Cac cong trinh nghién ctru vé k¥ ning day hoc ctia cac tac gia: Tran Hitu
Luyén (2008), Nguyén Hiru Diing (2002), Phan Thanh Long (2004), Tran Anh
Tuén (1998), Nguyén Thi Thanh Nga (2015)...

Tac gia Tran Hitu Luyén (2008) trong cudn co sé Tam Iy hoc day hoc
ngoai ngir da d¢ cap dén k¥ nang 15i noéi trong day hoc ngoai ngit va cho rang
k¥ nang 151 no6i gdm 2 bac: k¥ nang bac 1 hay con goi 1a tri thirc ngdn ngir va

k¥ nang 161 n6i bac 2 hay con goi 1a k§ nang 161 n6i sang tao [62].
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Nghién ctru cua tac gia Phan Thanh Long (2004) vé Cdc bién phdp rén
luyén kj nang day hoc cho sinh vién cao dang sw pham di cho rang: Viéc rén
luyén k¥ nang day hoc cho sinh vién 1a mét b phan quan trong ctia qua trinh
rén luyén nghiép vu su pham. K§ ning day hoc c6 thé chia thanh cac nhom,
roi tir cac nhom lai chia thanh cac k¥ nang cu thé. Tac gia dua ra cac nhom k§
ning day hoc bao gdm: nhém k¥ ning chan doan; nhoém ky nang thiét ké ké
hoach day hoc; nhém k¥ ning t6 chutc thuc hién ké hoach day hoc; nhom k¥
ning giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoat dong; nhém k¥ ning giai quyét
cac van dé va nhom k¥ ning to chirc hinh thirc day hoc khéc [57].

Tac gia Nguyén Thi Thanh Nga (2015) khi nghién ctru su thich iing véi
hoat déng day hoc ciia gido vién tiéu hoc méi vao nghé da nghién ctru k§ nang
day hoc nhu mot mat biéu hién cta su thich ung vaoi hoat dong day hoc, tor do
tac gia két luan: k¥ ning day hoc cua gido vién tiéu hoc méi vao nghé gom: ki
nang chuan bi day hoc, k¥ ning t6 chiic diéu khién hoat dong day hoc, k¥ nang
kiém tra danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh. Mtrc do k¥ nang day hoc cua
gido vién tiéu hoc mai vao nghé khong dong déu nhau, dat & cac muc d6 khac
nhau: cao, trung binh, thdp nhung tip trung chu yéu nhét 1a & mic do trung
binh [68].

Tac gia Dang Thanh Hung trong bai viét: “K7 ndng day hoc va tiéu chi
danh gia” da trinh bay cac van dé: Quan niém vé ki nang day hoc; khai niém
ki nang day hoc; ban chat cua day hoc; cac dac diém cua ki nang day
hoc; nhitng ki nang day hoc co ban; mot s6 tiéu chi chung nhan dién ki nang
day hoc. Theo quan diém cua tac gia, co thé dua vao 5 tiéu chi chung, bao
gom 15 chi s6 thuc hién dé danh gia trinh do phat trién ciia ki nang day hoc
nao d6 ciia ca nhan theo nhiéu goc do [45].

Nhom cic tac gia: Dao Thi Viét Anh, Nguyén Ngoc Ta, Hoang Thi Kim
Huyén trong bai viét: “Thuc trang cong tdc rén luyén ky ning nghé day hoc cho

sinh vién cdc truong dai hoc su pham” cho thiy: Dao tao dat chuan va dap tng
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yéu cau xa hoi d3 va dang la nhiém vu trong tdm ctia cac truong su pham. Mot
mat, cac truong su pham can dam bao sinh vién tot nghi¢p dat chuén vé kién thirc,
ki nang ¢ chuyén nganh ho dugc dao tao. Mat khéc, sinh vién t6t nghi¢p can duoc
phat trién, rén luyén cac ki ning nghé dé dap tmg cac yéu cau thuc té & truong phd
thdng sau nay. Do d6, viéc rén luyén ki ning nghé day dong vai trd quan trong
trong qua trinh ddo tao gido vién & cac trudng su pham. Bai viét nay dong gop
mdt goc nhin vé phuong dién trén tir gbc d6 phat trién ning luc nghé [dan theo
105].

Trong bai viét: “Xay dung rubric danh gid ki ndng day hoc cia sinh vién
sw pham” cla tac gia Duong Tién Sy va Truong Thi Thanh Mai da déanh gia
muc do dat duoc vé ki nang day hoc cua sinh vién nganh Su pham dua trén viéc
nghién ctru, thiét ké cac Rubric huéng din danh gia, tuy danh gid bao gdom cac
tiéu chi thuc hién va mé ta cu thé chi s6 hanh vi. Mdi tiéu chi thuc hién dugc
danh gid theo 5 mic do: Kém biéu hién; Ban dau co ki nang nhung chua hiéu
qud; Chua chuyén nghi¢p; Lam chuan xac; Ty nhién héa. St dung bo Rubric
theo hudng tiép can nay cho phép thu thap nhiing thong tin can thiét dé xac dinh
duoc vi tri ciia ca nhan trén duong phat trién k¥ ning va danh gia chinh xac murc
d6 dat duogc vé ky nang day hoc cua sinh vién tai cac co s& dao tao gido vién
[92].

Nghién ctru ctia tac gia Than Van Quén vé “Hodn thién ky ndng day hoc
cho tro giang o cac truong dai hoc hién nay” da trinh bay thyuc trang, nguyén
nhan s6 luong va chat luong tro giang con thiéu va yéu, nhiéu k¥ ning day
hoc chua thuan thuc hodc phat trién chua dong déu. Trén co s d6 tac gia dé
xudt cac bién phap co ban dé hoan thién k¥ ning day hoc cho trg giang cac
treong dai hoc hién nay [82].

Nhu véy, k¥ nang day hoc 1a mot trong nhitng mang dé tai duoc céc tac

gia quan tdm nghién ctru nhiéu. Cac tac gia di nghién ctru k¥ ning day hoc &
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cac khia canh khac nhau nhu: cdc nhdm ki nang day hoc co ban, tiéu chi danh
gia k¥ nang day hoc,cac bi¢n phap rén luyén ki nang day hoc...
1.2.2.2. Céc cong trinh nghién ciru vé kj nang qudn 1y lanh dao truong
hoc va ky nang quan Iy day hoc trong nha truong.
O Viét Nam céc cac cong trinh nghién ciru vé k¥ nang quan 1y lanh dao

truong hoc va k¥ nang quan 1y day hoc trong nha truong c6 thé ké dén nhu:

CAc tac gia Tran Kiém, Nguyén Xuan Thirc vd Duong Thi Thanh Thanh
(2013) khi nghién ctru vé k¥ ning quan 1y ctia Hiéu trudng nha trudng cho
rang d6 1a cac k¥ nang thuc hién bon chiic ning quan 1y. Ngoai ra con ¢ cac
k¥ nang quan 1y khac nhu: k¥ niang nhan thic (k¥ nang nim bat ndi dung co
ban chu truong cua cp trén; Ky nang giao tiép; k¥ niang du bao; k¥ ning nim
bat thong tin), k¥ ning k¥ thuat (k¥ niang lap ké hoach; k¥ ning t6 chirc thuc
hién; k¥ nang kiém tra, danh gia; k¥ niang s dung cong cu, phuong tién k¥
thuat trong quan 1y) va k¥ ning nhan sy (k§ ning sap xép can bd; k¥ ning
danh gia can bo; k¥ ning khen thuong va ki nang khién trach can bo) [107].

Nghién ctru cia tac gia Nguyén Huy Hoang (2011) vé vai tro va ky néing
quan Iy cia hiéu truong trwong trung hoc co sé da dua ra cac cach tiép can
khac nhau nhu: tiép cin theo quan niém vé cac k¥ ning truyén thong, tiép can
vai tro kép ctia ngudi Hiéu trudng, tiép can theo quan diém quan 1y theo chirc
nang va tir 46 phan chia cac k¥ ning quan 1y theo cc cach tiép can nay [38].

Trong chuong trinh bdi dudng can bd quan 1y trudng hoc - Cuc nha gido
vé bdi dudng can bd quan 1y cac co sd gido duc va hoc vién quan 1y gido duc
ban hanh hanh theo quy dinh s6 382/QB/BGD & DT ngay 20/01/2012 cta Bo
truong BGD & DT di dua ra: 6 chuong trinh bdi dudng cho can bo quan 1y
truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co so, trung hoc phé thong, can by quan
Iy cac phong ban cta trudng Pai hoc, can bo quan 1y truong trung cdp chuyén
nghiép va trung tim gido duc thuong xuyén; 5 méd dun va 19 chuyén dé trong

d6 co 1 noi dung quan trong 1a boi dudng 3 k¥ nang quan 1y nha trudng cho
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can b quan Iy bao gébm: k¥ ning dam phan, k¥ ning ra quyét dinh va k§ ning
lam viéc nhom [5].

Tac gia Duong Hoang Yén (2015) dya trén quan diém cta David A.
Whetten, Kim S. Cameron va Peter Drucker trong cac cong trinh nghién ctru
vé k¥ ning quan 1y con nguoi dd dua ra cac nhom ky niang quan 1y can thiét
ctia ngudi lam cong tac quan 1y gido duc truong phd thong dé 1a: k¥ ning phat
trién ca nhan (k¥ nang tu nhan thirc; k¥ niang quan 1y stress va thoi gian; k¥
nang giai quyét van dé sang tao; k¥ ning phat trién nghé nghiép cho twong
lai), k¥ nang twong tac voi ngudi khac (k¥ nang truyén thong hd tro; k§ nang
tao anh hudng dén ngudi khac; k¥ ning tao dong co lam viéc cho cap dudi;
k¥ ning giai quyét xung dot) va k¥ nang tao dung va 1am viéc nhom (k¥ ning
phat trién sy tin tudng giita cac thanh vién trong nhém; k¥ ning xac dinh va
chuyén tai tim nhin dén cac thanh vién trong nhom; k¥ niang déng cac vai tro
c6 loi trong nhom; k¥ ning cung cip thong tin phan hoi hitu ich cho thanh
vién trong nhém; k¥ niang chan doan vé giai doan phat trién ctia nhom; ky
nang gia tang thanh tich ciia nhoém) [113].

Trong hoi thao khoa hoc “Pao tao can bd quan 1y gido duc trong bdi
canh d6i méi gido duc nhan ky niém 10 nam thanh 1ap khoa Quén Iy Gido duc
truong dai hoc Su pham Ha Noi, tac gia D6 Vin Poat (2015) trén co s& phan
tich hoat dong clia nguoi to trudng chuyén mon va chirc nang nhiém vy ma
nguoi to trudng chuyén mon can thyc hién da dé cap dén nhiing k¥ nang lanh
dao, quan 1y can thiét ctia nguoi to trudng chuyén mon trong d6 dua ra 4
nhom k¥ nang thanh phan cta k¥ niang quan Iy nhu sau: K§ nang 1ap ké hoach
tac nghiép va cac chuong trinh hanh dong; k¥ ning t6 chirc, trién khai thuc
hién ké hoach; k¥ ning giam sat, diéu hanh hoat dong va k¥ ning kiém tra,
danh gia va diéu chinh. Cac k¥ nang nay dugc biéu hién:

- K¥ ning lap ké hoach tac nghiép va cac chuong trinh hanh dong 1a k¥

ning dau tién dé nguoi t6 trudng xay dung ké hoach hanh dong trong nam hoc.
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- K¥ ndng td chtrc, trién khai thuc hién ké hoach: Trén co s& ké hoach da
xay dung, ngudi to truéng can tién hanh cac hoat dong mot cach cu thé thé dé
dat duoc muc tiéu d3 dé ra ban dau.

- K¥ niang giam sat, didu hanh hoat dong: Nguoi t6 truong chuyén mon
can phai theo doi, chi dao viéc thuc hién nhi¢m vu cia cac gido vién trong td
minh dat két qua.

- K§ nang kiém tra, danh gia va diéu chinh: Phéan tich, danh gia chat
luong, hiéu qua giang day va gido duc cua gido vién trong to tir d6 c6 bién
phap diéu chinh kip thoi [30].

Nghién ctru cua tac gia Ping Qudc Bao chi ra ring: ngudi Hiéu trudng
tiéu hoc phai la nha su pham c6 nang luc, dé diéu hanh nha truong trong hoan
canh hién nay ho phai ¢6 nang lyc quan 1y hanh chinh nha nudc, hoat dong xa
hoi, van dong cong d(‘Bng, thuc hién dan chu hoa trudong hoc, phai 1a nguoi co
dau oc ludn d6i méi, nang dong va cach tdn su pham. Nguoi Hiéu trudng tiéu
hoc phai c¢6 k¥ nang ké hoach hoa, ky niang to chirc, ky ning ra quyét dinh
diéu hanh cong vi¢c, k¥ nang thanh tra, kiém tra noi bo, biét phéi hop ca duc
tri va phap tri, ph6i hop ca quyén uy va sy bao dung, phdi hop ménh 1énh, su
thuyét phuc va tu van, 1a nha chién luoc, tir chién luge thue thi bai hoc dén
chién luoc phat trién nha truong, & do co su phéi hop ndi1 luc va ngoai luc,
thuc hién bang duoc cac muc tiéu da dé ra [8].

Nghién ctru clia cac tac gia Nguyén Xuan Thiuc, Duong Thi Thanh
Thanh (2013) vé muc do thich tng voi hoat dong quan 1y day hoc cua Hiéu
truong truong Tiéu hoc da nghién ctru cac k niang quan 1y day hoc nhu mot
thanh t6 cta su thich ing v6i hoat dong quan 1y day hoc. Theo cac tac gia cin
ctr vao chirc niang quan 1y day hoc ciia Hiéu trudng Tiéu hoc thi k¥ ning quan
Iy hoat dong day hoc cta hiéu truong Tiéu hoc bao gdm céc k¥ ning co ban:
k¥ nang lap ké hoach day hoc, k¥ nang td chirc chi dao hoat dong day hoc, k¥

nang kiém tra hoat dong day hoc va k¥ ning xir Iy cac tinh hudng day hoc.
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Két qua nghién ctru vé mirc d6 dat duoc cua cac k¥ ning nay 1a khong dong
nhau [107].

Nhu vay, cac cong trinh nghién ctru cia cac tac gia theo hudng nay moi
chi dé cap dén k¥ ning quan 1y cua ngudi Hiéu trudng trong nha trudong phd
thong noi chung, rat it cong trinh di sdu nghién ctru k¥ nang quan 1y day hoc
ctia Hiéu trudng trudng tiéu hoc.

Tom lai:

Hién nay, trong khoa hoc tim 1y tip trung C4c cong trinh nghién clru
nhiéu vé k¥ nang & cac linh vuc khac nhau nhu: k ning hoc tap, k¥ ning
tham van, k¥ ning giao tiép...Con nghién ctru vé k¥ ning quan 1y ctia nha
lanh dao, quan Iy nha truong dac biét 1a k¥ nang quan ly hoat dong day hoc

trong nha truong ciia Hiéu trudng tiéu hoc it duge quan tdm nghién ctru.

Tiéu két chwong 1

Luan an tong quan cac cong trinh nghién ctru theo hai huéng d6 1a: Céac
nghién ctru vé k¥ ning quan 1y cua nha quan 1y va cac cong trinh nghién ctru
vé k¥ ning day hoc, k¥ nang quan 1y lanh dao truong hoc, k¥ ning quan 1y
day hoc trong nha truong. Tir viéc tong quan cac cong trinh nghién ciru trén
thé gidi va ¢ trong nudce lién quan dén luan 4n cho thay: Véan dé k¥ nang quéan
Iy day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc chua duge nhiéu tic gia quan tim nghién
ctru ca vé mat 1y luan va thyc tién.

Nghién ctru vé k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu truéng tiéu hoc can
duoc tiép can nhu mot nang luc tam 1y trong nhan cach cua ngudi lanh dao,
quan 1y nha truong. Pong thoi 12 k§ nang tdm 1y, cong cu quan 1y hoat dong

trong nha trudng c6 hi¢u qua cua nguoi Hiéu trudng.
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Chwong 2
CO SO LY LUAN VE KY NANG QUAN LY DAY HQC CUA HIEU
TRUONG TRUONG TIEU HQC

2.1. Ky nang

2.1.1 Khai niém ky ning

2.1.1.1. Vé mat thudt ngir

Trong T dién Tam 1y hoc do tac gia Vil Diing ( chu bién) di dinh nghia:
“K¥ nang 13 ning luc van dung c6 két qua nhiig tri thirc vé phuong thirc hanh
dong da duoc chu thé linh hoi dé thuc hién nhitng nhiém vu tuong tng” [24].

Trong tir dién Tam Iy hoc (1983) cua Lién X6 k¥ ning duoc hiéu 1 giai
doan gitta ctua viéc nam viing mot phuong thirc hanh dong mdi- cai dua trén
mot quy tac (tri thirc) nao d6 va trén qua trinh giai quyét mot loat cac nhiém
vu tuong Gng véi tri thirc d6, nhung chwa dat dén mot trinh do ki xao [138].

Theo tir dién Tam 1y hoc cia My do tac gia J.P. Chaplin (1968) dinh
nghia: K§ ning 1a thuc hién mot trat tu cao cho phép chu thé tién hanh hanh
dong mot cach troi chay va ding dan [121].

Trong tir dién tiéng Nga (1968) k¥ ning lai dugc hiéu véi ba y: Mér: Ky
nang la kha nang lam mot cai gi do; Hai: Kha nang nay duwoc hinh thanh boi
tri thirc, kinh nghiém; Ba: Khi ¢ k¥ ning tat ca déu c6 thé lam duoc.

Trong tir dién tiéng Viét (1992) k¥ ning duoc dinh nghia 13 kha ning van
dung nhitng kién thtrc thu nhan dugc trong mét linh vue nao d6 vao thuc té [77].

2.1.1.2 Quan diém ciia cic nha khoa hoc vé ky ning

K¥ ning 1a mot van dé phuc tap trong Tam 1y hoc dwgc nhiéu tac gia
trong va ngoai nudc quan tdm nghién ciru. Qua cac tong hop cac quan diém
c6 thé chia thanh 3 hudng nghién ciru sau:

Huéng thir nhat: Coi k¥ nang 1a mit ky thuat cua thao tac, hanh dong

hay hoat dong nao d6. Pai dién cho quan niém nay la cac tac gia:
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V.A.Kruchexki, A.G.Covaliov, V.V.Tsebuseva, P.A. Rudich, Tran Trong
Thuy, Pao Thi Oanh...

- Theo V.A. Kruchexki: “K¥ ndng la cac phuong thtrc thuc hién hanh
dong- nhitng cai ma con nguoi di nam ving” [52].

- Trong cudn “Tam 1y hoc ca nhan” tac gia A.G.Covaliov cho rang: “K¥
nang 14 phuong thire thuc hién hanh dong phu hop véi muc dich va diéu kién
ctia hanh dong” [4]. Theo ng, dé dat duoc két qua hanh dong can c6 nhiéu yéu
t6 trong d6 quan trong hon ca 1a ning lyc ctia con ngudi.

- Theo tac gid P.A. Rudich: “KN Ia dong tdc ma co s& cua no la sy van
dung thuc té cac kién thire da tiép thu duoc dé dat két qua trong mot hinh thirc
hoat dong cu thé [89].

- Tac gia Tran Trong Thuy cho rang: “K¥ ning 1a mat k¥ thuat ctia hanh
dong, con nguoi naim duoc cach thirc hanh dong — tirc k¥ thuat hanh dong 13
co k¥ nang” [106].

- Theo tac gia Pao Thi Oanh “K¥ nang l1a phuong thirc van dung tri thirc
vao hoat dong thyc hanh di duoc cing c6” [73].

Nhin chung, cac tac gia khi nghién ctru k¥ nang theo hudng nay cho
rang: K¥ ning 14 phuong thirc thuc hién hanh dong, dé thuc hién dugc hanh
dong con ngudi can phai c6 tri thic vé hanh dong dé tic 1a phai hiéu duoc
muc dich hanh dong, cach thuc va diéu kién hanh dong. Tu chd coi k¥ nang la
k¥ thuat cua hanh dong céc tac gia cho rang can phai c¢6 hoc tap va rén luyén
dé nam virng k¥ thuat cia hanh dong.

Huéng thir hai: K§ ning duge xem 1a mot biéu hién ning luc cua con
nguoi. Pai dién cho quan niém nay la cic tic gia nhu: N.D. Lévitov,
K.K.Platonov, X.I.Kixegov, A.V. Petrovxki, Nguyén Quang Uan, Vil Diing,
Ngo Cong Hoan, Nguyén Anh Tuyét, Tran Quéc Thanh. ..

- Theo N.D. Lévitov: “ K¥ nang 1a su thuc hién c6 két qua mdt dong tac

nao dé hay mot hoat dong phirc tap hon bang cach lya chon va ap dung nhiing
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cach thirc ding dén c6 tinh dén nhitng diéu kién nhat dinh”. N.D. Lévitov con
cho ring ngudi c6 k§ ning khong chi nim viing 1y thuyét vé hanh dong ma
con phai biét van dung vao thyc té [55].

- K.K.Platonov, G.G. Goolubep khi nghién ctru k¥ ning da nhan manh:
“K¥ nang la nang luc thuc hién mdt cong viéc co két qua vé1 mot chét luong
can thiét trong diéu kién khac nhau. Véi bat ki mot k§ ning nao ciing bao ham
ca von tri thie va ky xao” [78].

- A.V.Petrovxki cho rang: “K¥ ning 1a sy van dung nhiing tri thuc, k¥
x40 d3 c6 dé lya chon va thuc hién nhitng phuong thirc hanh déng twong tmg
véi muc dich dat ra” [76].

- M.A.Panhilop cho rang: K§ ning 1a kha niang cta con ngudi biét sir
dung mdét cach c6 muc dich va sang tao nhiing kién thuc, ky x4do ciia minh
trong qua trinh hoat dong 1y thuyét cling nhu thue tién. Co sé hinh thanh k§y
nang do la su thong hiéu mdi quan h¢ qua lai gitra muc dich hanh dong, cac
diéu kién va kién thtrc tién hanh hanh dong. K¥ ning xuat phat tir kién thuc,
dwa trén kién thirc, 1a kién thirc trong hanh dong [31].

Céc tac gid theo huong nay khong chi coi k¥ nang 1a mat k¥ thuat cua
hanh dong ma con 1a mot biéu hién ning luc cia con ngudi. Pay 1a qua trinh
con nguoi van dung tri thirc vao mot linh vuc hoat dong thuc tién nham lam
cho hoat dong d6 c6 két qua. Ciing theo hudng nay k¥ ning vira c6 tinh 6n
dinh, tinh mém déo, tinh linh hoat va tinh sang tao.

Huéng thir ba: Kj nang la biéu hién hanh vi, thdi dé ciia ¢ nhan

Pay la huéng nghién ctiru méi vé k¥ niang trong Tam Iy hoc. K§ ning khong
don thuan 14 mit k§ thuat ciia hanh dong hay 13 mat ning luc ciia con ngudi ma ki
ning con duoc hiéu 1a biéu hién hanh vi, thai do cta ca nhan. O huéng nghién ctru
nay phai ké dén cac cong trinh nghién ctru cia cac tac gia nhur:

S.A Morales & W. Sheator nhian manh dén sy anh huong cua thai do,
niém tin ca nhan trong k¥ ning cua ci nhan [128]. Nghién ctru cia tac gia

JN.Richard coi k¥ ning 1a nhitng hanh vi duoc thé hién ra hanh dong bén
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ngoai va chiu su chi phdi cua cach thirc cam nhan va suy nghi cta c4 nhén
[136]. Vi hudng nghién ciru nay cac tac gia xem xét k¥ nang dudi goc do rong
hon khi c6 su lién két giita yéu to kién thirc, kinh nghiém, phuong thtrc hanh dong
v&i cac gid tri thai 4§, dong co hanh dong ctia ca nhan. Tuy nhién, khi coi k¥ nang
1a hanh vi, thai d6 cua ca nhan, cac tac gia chua quan tam nhiéu dén mat ky thuat
ctia nd. Cach hiéu nay vé k¥ ning din dén kho khin trong viéc dao tao va thiét ké
cac cong cu do ludong, danh gia chung trong thuc tién.

Toém lai, c6 nhiéu quan diém khac nhau vé k¥ nang. Cac hudng nghién
ctru trén khong mau thudn nhau ma ndi 1én cac mit khac nhau cua ky ning.
Luan 4n di theo quan diém xét k¥ nang & goc do ky thuat, mic do linh hoi
hanh dong, linh hoi thao tac hanh dong.

Tir viée tim hiéu va ké thira quan diém cia cac tac gia di trude, chiing toi
dua ra dinh nghia vé k¥ nang nhu sau: ’

KJ nang la sy van dung cac thao tac dé thuwc hién coé két qua mot hanh
dong hay hoat dong trong diéu kién thuee tién cu thé.

Khi dé cap dén khai niém k¥ niang can luu ¥ dén cac van dé:

- K¥ nang 1a mit k¥ thuat cta thao tac hay hanh dong nhat dinh ctia con
ngudi, k§ ning thuong gan lién v6i mot hanh dong cu thé hay hoat dong va
dugc thé hién qua két qua cta hanh dong d6. K§ ning khong c6 ddi tuong
riéng ma d6i tugng ctia k§ niang chinh 13 d6i tuong ctia hanh dong. Khong co
ky nang chung chung, triru tugng, tach ro1 hanh dong ctia cé nhan.

- K¥ ning biéu hién & mirc 46 van dung day du hay chwa day du, dung
dan hay chwa dng dan, hiéu qua hay chua hiéu qua céc thao tic hanh dong dé
dat duoc két qua.

- Ky nang hinh thanh, phat trién nhd qua trinh hoc tap, rén luyén va 1a

san pham hoat dong thuc tién ctia con nguoi.
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2.1.1.3. Cdc déic diém cia kj nang:

K¥ nang 1a sy van dung cac thao tac dé thuc hién c6 két qua mot hanh
dong hay hoat dong trong diéu kién thuc tién cu thé. K¥ nang duoc thé hién
qua cac dic diém sau:

+ Tinh dung dan: K§ ning duoc hinh thanh trén co so nhan thic, tri thic,
kinh nghiém va van dung tri thirc kinh nghiém vao thyc hi¢n hanh dong. Tinh
dung dan thé hién nhan thirc ding cac thao tac va van dung dang, phu hop voi
diéu kién cu thé. Hanh dong chinh xac va day du, it mac 15i.

+ Tinh thuan thuc: thé hién & su phu hop, thanh thuc it 16i cua sy van
dung céc thao tac vao thuc hién hanh dong c6 két qua (két hop hop 1y cac
thao tac trong hanh dong)

+ Tinh linh hoat: thé hién ¢ su van dung sang tao, linh hoat ctia k¥ ning
trong cac tinh hudéng va diéu kién khac nhau ma van dat két qua (hanh dong
van nhanh, chinh x4c va phu hop)

+ Tinh déy du: hoan canh khac nhau, yéu cau nhiém vu véi cic muc d6
phuc tap khac nhau nhung cic thao tac cua k¥ nang (su van dung tri thuec,
kinh nghiém vao hanh dong) van day du, linh hoat ddm bao hiéu qua ( dén
giai doan phat trién cao thi méi bé bot mot s thao tac)

+ Tinh hiéu qua: thé hién thao tac trong k¥ ning nhanh, phu hop, it 16i va
c6 hiu qua giup chu thé giai quyét nhiém vu thyc tién ciia minh.

+ Tinh khai quat: thé hién trong qua trinh van dung tri thirc thyc hién
hanh dong céac thao tac dién ra theo mot trat tu khai quat va giam thiéu b6t
dong tac thira, thay thé bang thao tac phu hop [62].

Ngoai cac dac diém trén k¥ nang con cé tinh thanh thao, tinh 6n dinh,
tinh bén viing... Bé danh gia dung, khach quan va thé hién rd k¥ ning quéan Iy
day hoc cua Hiéu truong truong tiéu hoc luan an xéac dinh va gi61 han ¢ 3 dac

diém: Tinh day du, tinh dung dan va tinh hiéu qua dé xdy dung tiéu chi va cac
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mic do danh gia k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudong nha trudng tiéu
hoc hién nay.

2.1.2. C&c giai doan hinh thanh ky nang

K¥ néng cia con ngudi dugc hinh thanh nhanh hay chdm phu thudc vao
rat nhiéu yéu td nhu: su kién tri, qua trinh rén luyén, nang luc tiép nhan cua
chu thé... Khi dé cap dén cac giai doan hinh thanh k¥ ning da c6 rat nhiéu
quan diém khéc nhau nhu:

Céc tac gia X.I.Kixeggov, P.Ia. Gapenrin... da dua ra 5 giai doan hinh
thanh ky nang:

Theo X.I.Kixegov qud trinh hinh thanh ky ndng dugc phan chia lam 5
giai doan sau day:

- Giai doan 1: Ca nhan nhan thuc dugc muc dich, y nghia, cach thiec,
diéu kién tién hanh hanh dong.

- Giai doan 2: Dién dat lai hoic tai hién nhiing hiéu biét vé hoat dong

- Giai doan 3: Quan sat hanh dong mau dé nam duogc trinh tu céc thao tac
ctia hanh dong ciing nhu cach thuc tién hanh hanh dong.

- Giai doan 4: Van dung céc tri thirc hanh dong dé thyc hién hanh dong
mot cach co y thuec.

- Giai doan 5: Van dung mot cach linh hoat, sdng tao trong nhitng tinh
hudng khac nhau cua hoat dong [47].

Cac tac gia V.A. Kruchetxki, F.P.Abbatt, Pham Minh Hac, Tran Quéc
Thanh d3 dua ra quy trinh hinh thanh k¥ ning bao gdm 3 giai doan:

Theo F.P.Abbatt quy trinh rén luyén k¥ ning, k¥ xdo gom 3 giai doan
sau day:

- Giai doan 1: M6 ta vé k¥ niang, k¥ xao. Giang day k¥ niang, k¥ xao 1a gi
va vi sao n6 quan trong va khi nao can dung.

- Giai doan 2: Trinh bay k¥ ning, k xdo dé cho hoc vién xem mot

chuyén vién (thudng 1a gido vién) thao dién k¥ x4o.
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- Giai doan 3: T6 chiic cac budi thyc hanh k¥ ning

Mau 1am nay thuong hop 1y du rang cac giai doan khong thé tach biét
nhau hoan toan [119].

Céc tac gia Nguyén Nhu An, Tran Qubc Thanh da dua ra 3 giai doan hinh
thanh k¥ nang, do la:

- Giai doan nhan thirc dﬁy du vé muc dich, cach thirc thuc hién va diéu kién
hanh dong.

- Giai doan quan st mau va 1am thir theo mau

- Giai doan luyén tip dé tién hanh cac hanh dong theo dung yéu cau diéu kién
dé hanh dong nham dat duge muc dich da dat ra [1] [101].

Nhu vay, mdi tac gia c6 quan diém riéng khi dé cap dén cac giai doan
hinh thanh k¥ niang. Thyc chat cac quan diém d6 khong méau thuin nhau, su
khac nhau ¢ ddy 1a do céc tac gia xuat phat tir cac goc do khac nhau dé xem
Xét, phan chia cac giai doan hinh thanh k¥ nang hodc co tac gia lai gop mot s6
cac giai doan ctia k¥ ning lai. Qua nghién ctru cac quan diém vé giai doan
hinh thanh k¥ ning, ching t6i thong nhat véi quan diém cia cac tic gia
Nguyén Nhu An, Tran Qudc Thanh 14 qua trinh hinh thanh k¥ nang dién ra tir
don gian dén phirc tap, bao gdm: Chu thé phai c6 tri thirc, hiéu biét hanh
dong; quan sat mau hanh dong dé nam duoc trinh tu cac thao tac thuc hién,
sau d6 1am theo mau va cudi cung la chu thé phai van dung linh hoat, sang tao
vao trong cac tinh huéng, hoan canh khac nhau.

Trén co so phan tich trén, luan an dua ra quy trinh hinh thanh k¥ nang
gdm bon giai doan:

- Giai doan 1: Hinh thanh tri thtrc, hiéu biét vé hoat dong (nhan thirc duoc
muc dich, yéu cau cua hoat dong, diéu kién, cach thirc tién hanh hoat dong)

- Giai doan 2: Lam mau c4c hanh dong

- Giai doan 3: Thuc hién theo mau d3 duoc quan sat trong cac tinh huéng

quen thudc.
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- Giai doan 4: Véan dyng k¥ ning trong cac tinh hudng khac nhau cua
hoat dong (thir nghiém va luyén tap k¥ nang).

Duya vao quy trinh hinh thanh k¥ nang nay luan &4n van dung vao thuc
nghiém hinh thanh k§ nang quan 1y day hoc cho Hiéu trudng truong tiéu hoc.

2.2. Ky nang quan ly

2.2.1. Quadn ly

2.2.1.1. Khdi nié¢m qudn ly

Quan 1y 13 dang hoat dong co ban dién ra trong moi t6 chtrc. Xa hoi cang
phat trién thi quan 1y cang c6 vai trd quan trong va su c6 mit ctia quan 1y dién
ra trén hau hét ¢ cac linh vuc hoat dong cua con ngudi. Hién nay, khai ni¢m
quan 1y duoc ding mot cach rong rai va pho bién trong moi linh vuc hoat dong.
Céc nha khoa hoc di dua ra dinh nghia vé quan 1y nhu sau:

Tac gia H.Koontz cho rang: Quan 1y 1a mot hoat dong thiét yéu nham
dam bao sy phdi hop nhitng nd cta ca nhan dé dat duwoc muc dich ctia nhom (
t6 chtrc). Muc tiéu cta quan 1y 13 hinh thanh moét moi trudng trong d6 con
nguoi cod thé dat dugc muc dich cia nhom véi thoi gian, tién bac, vat chét va
su bat man ca nhan it nhat [36].

Theo Pai Bach khoa toan thu Lién X6 (1977), quan 1y 1a chic nang ctua
nhing hé thong c6 to chirc véi ban chat khac nhau (xa hoi, sinh vat, k¥ thuat),
né bao toan cau truc xac dinh cia chang, duy tri ché do hoat dong, thuc hién
nhirng chuong trinh, muc dich hoat dong.

Pa s6 cac tac gia Viét Nam cho rang: Quan Iy 1a sy tac dong c6 muc
dich, c6 ké hoach cua chi thé quan 1y dén dbi twong quan Iy nhim dat duoc
muc dich di dé ra. Tac gia Vi Diing cho rang: “ Quén 1y 13 su tac dong co
dinh hudéng, c6 muc dich, co6 ké hoach va c6 hé théng thong tin cua chu thé

dén khach thé caa n6” [25].
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Theo tac gia Nguyén Ngoc Quang : Quan 1y 13 su tac dong co6 muc dich,
c6 ké hoach cua chil thé quan 1y dén tap thé nhimg ngudi lao dong (ndi chung
1a khach thé quan Iy nham thue hién duoc nhitng muc tiéu da du kién) [81].

Theo tac gia Nguyén Qudc Chi va Nguyén Thi My Loc: “ Quan 1y 1a tac
dong co dinh hudng, c6 cha dich ctia cha thé quan 1y dén khach thé quan ly
trong mat t6 chirc nham lam cho to chtrc van hanh va dat duoc muc dich cua
td chtrc”. Céc tac gian nhan manh dén nhitng tac dong co tinh lién tuc, cé muc
dich cuia chu thé quan 1y dén ddi tuong quan 1y dé dat duge hiéu qua cao nhét
trong to chure [14].

Tac gia Ha ST HO cho rang: Quan 1y 1a mdt qua trinh tac dong co dinh
huéng (c6 chu dich), ¢6 to chirc, lya chon cac tac dong co thé cd, dua trén cac
thong tin vé tinh trang cta ddi twong va méi truong nham gitt cho su van hanh
ctia dbi twong 6n dinh va 1am cho nd phat trién téi muc dich da dinh [40].

Pé cap dén khai niém quan 1y c6 rat nhiéu dinh nghia khac nhau nhung
nhin chung cac tac gia déu khang dinh:

- Quan 1y 1a mot qua trinh dién ra lién tuc, theo mdt trinh tur nhét dinh.

- B0 1a céac tdc dong c6 muc dich, c6 dinh huéng dién ra trong mat diéu
kién nhét dinh dé dat duoc muc tiéu.

- Quan 1y bao gid ciing c6 chu thé va dbi tuong.

Tir cac quan diém vé quan 1y, chung t6i dua ra khai niém quan Iy nhu sau:

Quan 1y la nhitng tac dong cé muc dich, cé ké hoach cia chii thé quan Iy
dén déi twong quan Iy trong mét t6 chirc nham dat dwege muc tiéu quan 1y da
dé ra.

2.2.1.2. Cac chiwrc nang cua quan ly

Churc nang quan ly 1a néi dung, phuong thirc hoat dong co ban ma nho
n6 chu thé quan 1y tac dong dén di twong quan 1y thong qua qué trinh quan 1y

nham thyc hién muc tiéu quan 1y.
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Vao nhimg nim 60 cia thé ky XX, cac tac gia cho rang quan Iy c6 nim
chtrc nang 1a: Lap ké hoach; T6 chirc; Chi huy; Quan 1y nhan su; Kiém tra.

Tt nhitng ndm 80 cua thé ki XX trd lai ddy, da s cac cong trinh nghién
ctru vé khoa hoc quan 1y da dwa ra bbn chirc ning ctia quan 1y bao gém: Lap
ké hoach; Tb chirc; Chi dao va kiém tra. C4c chirc nang nay co lién quan mat
thiét, phu thudc 14n nhau trong qua trinh quan 1y.

Hién nay, trong céc to chirc dang thuc hién viéc quan 1y theo bbn chirc
ning ndy. Day 1a co s& dé xac dinh nhimg nhiém vu quéan 1y, xay dung bo
may quan ly va phan cong nhiém vu cho phu hop.

2.2.2. Ky nang qudn ly

Tac gia Nguyén Dinh Chinh cho rang: K§ ning quan 1y duoc hiéu 1a cha
thé da biét tién hanh cac hoat dong quan 1y ding, trong qua trinh thuc thi cac
hanh dong quan 1y nham tim ra duoc nhimng 151 giai hop 1y va téi vu nhat cho
cac bai toan, cac van dé quan ly dang duoc dit ra trude ho’[16].

Tac gia D6 Hoang Toan cho rang: Ky ning quan 1y hay néi day du 1a k¥
nang quan ly cia nguoi lanh dao, dé 1a nang lyc van dung c6 hi¢u qua céc tri
thirc vé phuong thirc hanh dong trong qua trinh 1anh dao, diéu khién, t6 chirc
hoan thanh nghia vu ctia minh [93].

Theo Hoang Minh Thao: K¥ ndang quan 1y 1a cach thirc hoan thanh hanh
dong quan 1y duoc chi thé linh hoi. Nhu vay, theo tic gia nam viing cach
thire hanh dong thi chi thé quan 1y da c6 k¥ nang quan 1y [103].

Tac gia Nguyén Thi Thiy Dung di dinh nghia vé k¥ ning quan ly: “ 1a
biéu hién cua nang luc quan 1y. Do 1a su thuc hién co két qua cac hanh dong
quan 1y bang cach tién hanh dung dan k¥ thudt caa hanh dong quan 1y, trén co
s& van dung nhiig tri thire va kinh nghiém vé hanh dong quan 1y d6” [20].

Tir nhitng van dé 1y luan vé: k¥ ning, quan 1y, luan 4n xac dinh khai
niém k¥ niang quéan 1y nhu sau: L& su vdn dung cdc thao tac ciia chii thé quan

ly dé thue hién cé két qua mét hanh dong hay hoat déng quan 1y cu thé.
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Trong khai niém nay, k¥ ning quan 1y c6 nhirng dic diém sau:

- K¥ ning quan 1y 13 mit k¥ thuét cua thao tac hay hanh dong nhét dinh
ctia chu thé quan 1y, k¥ ning quan 1y thuong gan lién véi mot hanh dong hay
hoat dong quan 1y cu thé.

- K¥ ning quan 1y dugc hinh thanh va phat trién trén co so van dung cac
tri thirc, hiéu biét vé quan ly. D6 14 hiéu biét vé muc dich ciia quan 1y, nguyén
tdc quan 1y, cach thirc quan 1y, bién phap quan 1y va cac kinh nghiém dé tac
dong dén d6i tuong quan 1y.

- K§ ning quan ly biéu hién 6 mirc d6 van dung day di hay chua day du,
dung din hay chua dung din, hiéu qua hay chwa hiéu qua cac thao tac hanh
d6ng cua chu thé quan 1y dé dat dugc két qua.

- Con duodng hinh thanh k¥ nang quéan 1y chi yéu thong qua qué trinh tu
tu dudng, tu rén luyén ctia chii thé quan 1y trong trong hoat dong nghé nghiép.

- K¥ ning quéan 1y duoc thuc hién boi cac hanh dong quan 1y dé thiét lap
moi quan hé voi dbi twong va giai quyét tot cac modi quan hé gilta con nguoi
vG1 con nguoi trong hoat dong quan 1y.

- Két qua cua k¥ ning quan 1y 1a dat duoc cac muc dich ma chu thé quan
ly dé ra.

- K¥ nang quan 1y dugc danh gia nhu cac k¥ ndng khac thong qua cac
tiéu chi: tinh dung dan, tinh day du va tinh hiéu qua.

2.3. Quan ly day hoc & tiéu hoc

2.3.1. Qudn ly day hoc

2.3.1.1. Day hoc

Khi dé cap dén khai niém day hoc co rat nhiéu quan diém khac nhau
nhung khong méu thuin nhau. C6 thé khai quét 1én thanh 2 quan diém co ban
vé khai niém day hoc:

- Day hoc 1a qua trinh tic dong qua lai gitra ngudi day (giao vién) va

ngudi hoc (hoc sinh) nham truyén thy va linh hoi tri thirc khoa hoc, nhitng k§
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ning va k¥ x4o, hoat dong nhan thtrc va thuc tién, dé trén co s& d6 hinh thanh
thé gi6i quan, phat trién ning luc sang tao va xay dung cac phdm chét nhan
cach nguoi hoc.

+ Tac gia A.N. Petrovski cho rang: “Day hoc 1a qua trinh tac dong qua
lai gitta nguoi day va ngudi hoc ma két qua 1a ngudi hoc hinh thanh dugc
nhiing tri thire, k§ ning, k¥ x4o nhat dinh”. Tac gia di khang dinh sy tac dong
qua lai gitra nguoi day va nguoi hoc [76].

Khi néi vé day hoc Mentrinscaia da viét: “Hai hoat dong cua thay tro 1a
hai mat ciia mot hoat dong”. Nhu vay, hoat dong day hoc 1a hoat dong bao gém
hai hoat dong do 1a hoat dong day cua théy va hoat dong hoc cua hoc sinh.

Tac gia D& Ngoc Pat cho rang: “Day hoc 1a qua trinh cong tac gitta thy
v6i tro nham diéu khién, truyén dat va tu diéu khién, linh hoi tri thitc nhan
loai nham thuc hién muc dich gido duc” [28].

Theo tac gia ha Thé Ngit va bang Vi Hoat: “ Day hcj 1a mdt by phan
clia qua trinh tong thé gido duc nhan cach toan ven- 13 qua trinh tac dong qua
lai gilta gido vién va hoc sinh nhawmf truyén thy va linh hoi tri thirc khoa
hoc, k¥ ning, k¥ xdao hoat déng nhan thtrc va thyc tién dé trén co s¢ d6 hinh
thanh thé gidi quan, phat trién ning luc sang tao va phat trién cac pham chét
nhan cach nguoi hoc theo muc dich gido duc [71].

- Day hoc 1a hoat dong truyén thu, t6 chirc, diéu khién... ctia ngudi gido
vién trong qua trinh hinh thanh tri thire, k¥ nang, k¥ x4o, nhan cach cho nguoi
hoc. Theo quan diém nay cé cac tic gia: Lé Van Hong, Vi Diing, Nguyén
Xuan Thuc, Phan Trong Ngo, Lé Khanh Bang... Cac tic gia ndy nhian manh
dén vai tro ctia nguoi gido vién (nguoi day) trong viéc hinh thanh tri thuc, k¥
nang, k¥ x4o, nhan cach cho nguoi hoc.

Theo tac gia Vii Diing: “Day hoc 1 qua trinh truyén thy dé hinh thanh

mot cach c6 muc dich cac kién thirc, k§ ning, k§ xao cho ngudi hoc” [24].
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Téc gia Nguyén Xuan Thie cho rang: “Day hoc 1 qua trinh tac dong co
muc dich, chuong trinh, ké hoach cua nguoi giao vién nham t6 chie cho hoc
sinh Iinh hoi duoc tri thirc, khai niém khoa hoc ctia nhan loai, hinh thanh nén
tam ly, nhan cach cua hoc sinh” [108].

Céac tac gia khi dua ra khai niém day hoc dua trén céac cach tiép can khac
nhau song déu c6 quan diém chung d6 13: Day hoc 1a sy két hop hitu co giita
hoat dong day (gido vién) va hoat dong hoc (hoc sinh). Hai hoat dong nay co
mdi quan hé chit ch& véi nhau.

- Day c6 thé dién ra & moi luc, moi noi trong cudc séng cua con nguoi
nham truyén dat nhiing kinh nghiém d tich Iy duoc cta thé hé trude cho thé
hé sau. Khi nha truong xuét hién, viéc day dugc thuc hi¢n theo phuong thirc
nha truong hay c6 thé goi 1a day hoc. Hoat dong day do gido vién dam nhan
(ngudi duoc dao tao nghé day hoc) nham giup hoc sinh linh hoi nén vin hoa
x4 hoi, phat trién tam 1y, y thirc va nhan céch.

- Hoc ¢6 nhiéu loai hinh khac nhau nhu: hoc ngﬁu nhién, hoc két hop va
hoc theo phuong thirc nha truong (hay goi 1a hoat dong hoc). Hoc dién ra
trong nha truong dugc goi 1a hoat dong hoc. Hoat dong hoc do hoc sinh thuc
hién nham linh hoi nhitng tri thtre, kinh nghiém lich str x4 hoi, bién n6 thanh
kinh nghiém riéng cia minh, qua d6 thoa man nhu cau nhan thirc, phat trién
tam ly ca nhan.

Trén co so quan diém cta cc tac gia di truéc nghién ctu vé day hoc,
luan 4n dua ra dinh nghia vé day hoc nhu sau: Day hoc la qud trinh tic dong
mot cach cé muc dich, ¢é ké hoach ciia nguoi gido vién nham t6 chirc cho hoc
sinh linh héi dwoe tri thire, ky néing, ky xdo trén co sé dé phdt trién nhdn cdch
hoc sinh.

2.3.1.2. Quan ly day hoc

Hoat dong day hoc la sy két hop chét ché gitra hoat dong day va hoat

dong hoc. Hai hoat dong nay ludn gin lién véi nhau. Hoat dong day hoc 1a
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hoat dong co ban, dac trung cho nha truong. Do do, trong quan ly nha trudng
thi trong tam 1a quan 1y day hoc.

Ban vé quan 1y day hoc ¢ tiéu hoc tac gia Nguyén Phiic Chéau cho rang:
Quan 1y day hoc 14 quan 1y cac thanh t6 muc tiéu, ndi dung — chuong trinh,
phuong phap — hinh thirc, co s& vat chat, danh gia két qua va moi truong day
hoc [11].

Quan 1y day hoc co thé duoc tiép can theo cac goc do khac nhau nhu:
tiép can day hoc theo qua trinh thi quan 1y day hoc gan véi quan 1y qua trinh
day hoc; tiép can day hoc theo goc dd hoat dong thi quan 1y day hoc twong
d6ng véi quan 1y hoat dong day hoc. Ludn an str dung quan 1y day hoc theo
cach tiép can hoat dong.

Theo quan niém cua chung to1: Quan ly day hoc la sy tac dong co muc
dich, cé ké hoach cia chii thé quan ly dén hoat dong day hoc nham dat dwoc
muc tiéu quan ly day hoc da xac dinh.

- Quan 1y day hoc do la cac tac dong c6 muc dich, c6 dinh huéng dién ra
trong mot diéu kién nhat dinh dé dat dugc muc tiéu da dé ra.

- Chu thé quan ly day hoc & 1a Hi¢u trudng, nguoi ding dau va chiu
trach nhiém trude x3 hoi vé moi hoat dong cua nha truong trong do c6 hoat
dong day hoc.

- Pbi twong quan 1y day hoc cua ngudi Hiéu truong tiéu hoc 13 quan 1y
hoat dong day cua gido vién, quan 1y hoat dong hoc cua hoc sinh va quan ly
cac hoat dong hd tro cho day va hoc trong nha truong.

- No1 dung quén 1y day hoc duge thong qua cac chirc nang cua quan ly
nhu: 1ap ké hoach day hoc, t6 chire thuc hién ké hoach day hoc, kiém tra thuc

hién ké hoach day hoc va giai quyét cac tinh hudng trong day hoc.
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2.3.2. Qudn Iy day hoc 6 tiéu hoc

2.3.2.1. Khdi niém quén Iy day hoc é tiéu hoc

Trén co sé dinh nghia vé qudn 1y day hoc ludn dn xdc dinh Quan 1y day
hoc & tiéu hoc la su tdc dong muc dich, co ké hoach cia nguoi Hiéu truong
tiéu hoc dén hoat dong day hoc tiéu hoc nham dat dwoc muc tiéu quan ly day
hoc da xdc dinh & bdc tiéu hoc.

- Quan ly day hoc tiéu hoc d6 1a céc tac dong c6 muc dich, c¢o6 dinh
huéng dién ra trong mot diéu kién nhat dinh dé dat duge muc tiéu da dé ra.

- Chu thé quan 1y day hoc & tiéu hoc 1a Hiéu truong, nguoi dimg dau va
chiu trach nhiém truéc xi hoi vé moi hoat dong trong nha trudng tiéu hoc,
trong do6 c6 hoat dong day hoc (hoat dong chu dao trong nha truong).

- Quan 1y day hoc ctia nguoi Hiéu truong tiéu hoc duoc tién hanh thong
qua quan ly hoat dong day cua gido vién (Quan ly vi¢c phan cong giang day
cua giao vién trong nha trurong; Quan ly viéc thuc hién ndi dung, chuong trinh
giang day ctia gido vién; Quan 1y gio day cta gido vién; Quan 1y viéc doi méi
phuong phéap giang day cua gido vién; Quan 1y sinh hoat ctia to chuyén mon;
Quan 1y cong tac bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii gido vién;
Quan 1y phuong tién va diéu kién hd trg hoat dong giang day cia gido vién)
va quan ly hoat dong hoc cua hoc sinh (Quan ly cac hoat dong trong gio 1én
16p va quan 1y cac hoat dong ngoai gio 1én 16p; quan 1y cong tac kiém tra
danh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh ) trong nha truong nham dat duoc muc
tiéu gido duc tiéu hoc da dé ra.

2.3.2.2. Vai tro ciia qudn Iy day hoc ¢ tiéu hoc

Day hoc 1a mot hoat dong dac thu ¢ nha truong phé thong noi chung
va ¢ nha truong tiéu hoc noéi riéng. Do d6, trong qua trinh quan 1y hoat dong
nha truong, ngudi Hi¢u trudng tiéu hoc cAn nhan thire siu sic tAm quan trong
ctia ctia hoat dong day hoc dé c6 nhitng bién phap quan Iy mdt cach khoa hoc,

sang tao nham nang cao chat lugng day hoc trong nha truong.
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Trong giai doan hién nay, viéc nang cao chit luong day hoc trong céc
nha truong tiéu hoc dang 1a mot van dé duoc x3 hoi quan tam. Chinh vi vay,
viéc quan ly day hoc tiéu hoc gilr vai tro dac bi€t quan trong trong qua trinh
quan 1y nha truong ctia nguoi Hi¢u trudng. Quan ly day hoc doi hoi nguoi
Hiéu truéng phai quan 1y tot hoat dong day cua gido vién va hoat dong hoc
cua hoc sinh. Viéc quan 1y hoat dong day hoc ctuia ngudi Hi€u trudong cod y
nghia quyét dinh dén chat lwong day hoc trong nha trudng.

2.3.2.2. Yéu cau quén Iy day hoc ¢ tiéu hoc

Mot trong nhitng nhiém vu trong tim va co ban nhat ctia nguoi Hiéu
truong Tiéu hoc 13 quan 1y hoat dong day hoc ctia nha truong. Pic biét, trong
giai doan hién nay gido duc tiéu hoc dang thuc hién viéc ddi méi mot cach
cin ban va toan dién thi viéc quan 1y day hoc lai cang trd nén can thiét. Bé
cong tac quan 1y day hoc & tiéu hoc tién hanh c6 hiéu qua doi hoi nguoi Hiéu
treong phai thue hién cac yéu cau sau:

- bam bao thyc hién ding chuong trinh day hoc tiéu hoc, biéu hién:
Pam bao tinh hé théng lién tuc ctia chuong trinh day hoc (dung tién do thuc
hién chuong trinh ting mén nhu: Todn, Tiéng viét, Pao duc, ..); Pam bao
dung ndi dung di qui dinh cua chuong trinh vé yéu cau kién thire, k¥ ning,
thai do dbi voi hoc sinh tiéu hoc.

- Bao dam khong ngimg cai tién va hoan thién cac phuong phép day hoc
nhim nang cao chét luong day hoc & tiéu hoc dap tmg véi yéu cau xa hoi dit ra.

- Pam bao viéc danh gia két qua day hoc & tiéu hoc theo ding quy dinh.

2.4. K¥ niing quan ly day hoc ciia Hiéu truéng Tiéu hoc

2.4.1. Khai niém kj ning quén |y day hoc ciia Hiéu truéng tiéu hoc

Trén co so phan tich & trén vé cac khai niém nhu: ky ning, k¥ ning quan
ly, quan 1y day hoc & tiéu hoc, luan an x4c dinh k¥ niang quan 1y day hoc cta

Hi¢u trudng Ti€u hoc nhu sau:

36



- Ky nang qudn Iy day hoc ciia Hiéu trueéng tiéu hoc la s van dung cdc thao
tac cua nguoi Hi¢u truong tiéu hoc vao viéc thuc hién cé két qua hoat dong lap ké
hoach day hoc, 16 chirc day hoc, kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va giai quyét
cdc tinh huéng quan 1y day hoc trong diéu kién thiee tién nhat dinh.

K§ nang quan 1y day hoc cua Hiéu truong Tiéu hoc biéu hién:

- K¥ nang quan 1y day hoc 1a mot loai k§ nang quan 1y hoat dong, k¥
nang quan Iy con nguoi.

- K¥ nang quan 1y day hoc biéu hién & muc dd van dung déy da hay
chua day du, ding dan hay chwa ding, hiéu qua hay chua hiéu qua cac thao
tac dé dat dugc két qua trong hanh dong.

- K¥ nang quén 1y day hoc ctia ngudi Hi€u truong duoc thue hién thong qua
viée Hiéu truong co cac ki nang: 1ap ké hoach day hoc, t6 chitrc day hoc, kiém tra
thye hién ké hoach day hoc va giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc.

- K§ nang quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc gan lién véi cac dic
diém tam 1y cia nguoi Hiéu trudong trong qué trinh quan 1y gido duc va la
murc do linh hoi cua hoat dong.

- Pé danh gia k¥ ning quan 1y day hoc ctua Hiéu truong Tiéu hoc cin
phai dua vao cac tiéu chi khac nhau, d6 1a: tinh day du; tinh dang dén va tinh
hi¢u qua trong quan 1y day hoc ¢ nha truong.

- K¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudong Tiéu hoc dugc hinh thanh
nho qua trinh nguoi Hi¢u trudong tich cuc, thuong xuyén rén luyén trong hoat
dong thuc tién nghé nghiép ctia ca nhan.

2.4.2. Céc ky nang qudn \y day hoc ciia Hiéu truéng Tiéu hoc

2.4.2.1. Co s6 xdc dinh cdc ky ndang thanh phan cia kj ndng quan Iy day
hoc cua Hiéu truong Tiéu hoc

C6 rat nhiéu cach x4c dinh cac k¥ niang thanh phan cua k§ nang quan 1y

day hoc nhu: theo qua trinh day hoc thi k¥ nang quan 1y day hoc bao gdm céc
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k¥ ning co ban nhu: k¥ ning nhan thitc day hoc (nhan thuc vai trd, tim quan
trong, nhiing hiéu biét vé day hoc, nhan thirc vé céc thao tac thu thuét day
hoc); k¥ nang td chirc day hoc (té) chtc hoat dong day cua gido vién, hoat
dong hoc cua hoc sinh, huy dong cac diéu kién phuc vu day hoc); k¥ nang
danh gia day hoc (danh gia hoat dong day cua giao vién, danh gia hoat dong
hoc ctia hoc sinh).

- Coi quén 1y hoat dong day hoc nhu quan ly mét hoat dong trong doi
song va trong khoa hoc thi quan 1y day hoc bao gdm cac ndi dung va cé céc
k¥ nang quan 1y day hoc twong tng: K§ nang lap ké hoach day hoc; k¥ ning
t6 chitc day hoc (bao gdm cé k¥ ning t6 chirc nhan su va k¥ ning t6 chirc hoat
dong); ky niang kiém tra viéc thyc hién ké hoach day hoc va ky ning giai
quyét cac tinh huéng trong quan 1y day hoc.

V61 cach nhin nhan, xem xét nhu trén sé gitip cho cac nha khoa hoc, nha
quan ly bao quat toan bo hoat dong quan ly day hoc.

Luan 4n tiép can k¥ ning quan 1y day hoc theo cac chic ning cta quan
Iy va can cr vao thuc té giai quyét cac tinh hudng nay sinh trong viéc thuc
hién cac chirc nang cuia quan ly gidao duc thi k¥ nang quan 1y day hoc cua
Hiéu truong tiéu hoc gdm c6 4 bén nhém ki ning sau day:

- K§¥ nang 1ap ké hoach day hoc

- K§ nang to chirc day hoc

- K¥ ning kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc

- K§¥ nang giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc.

2.4.2.2. Biéu hién ky ning quadn Iy day hoc cia Hiéu truong Tiéu hoc

* Ky néng ldp ké hoach day hoc:

Cin cr vao ¥ kién ctia cac nha khoa hoc khi ban dén ndi dung quan 1y
nhu: Carter McNamara, Tran Kiém, Nguyén Xuan Thuic, Nguyén Thi Thanh

Nga cho rang: chirc ning dau tién trong quan 1y 1a 1ap ké hoach hoat dong.
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Nguoi Hiéu truong nha truong mudn quan 1y duge hoat dong day hoc thi can
phai c6 k¥ ning twong tmg d6 1 k¥ nang 1ap ké hoach day hoc.

- K§ ning 1ap ké hoach day hoc la sw vdn dung cdc thao tdc ciia nguoi
Hiéu truong tiéu hoc vao viéc thuc hién cé két qua hoat dong ldap ké hoach day
hoc trong diéu kién thuec tién nhat dinh.

- Nhom k¥ ning 1ap ké hoach day hoc giir vai tro dic biét quan trong
trong hoat dong quan 1y day hoc ciia ngudi Hiéu truong tiéu hoc. Nhom ky
nang nay gitip cho nguoi Hiéu trudng cod thé dua ra nhiing ké hoach hop 1y va
huéng téi toan bo thanh vién trong truong lam theo muc tiéu cua ké hoach da
dinh. V.I Lé Nin da timg néi: “Moi ké hoach déu 14 thudc do, tiéu chuan, dén
pha va 1a cai moc”.

- K§ nang lap ké hoach day hoc cua Hi¢u trudéng Tiéu hoc biéu hién qua
cac ky nang:

+ Biét lya chon cac van ban, chi thi, nghi quyét, cua cép trén vé day hoc:
vao diu mdi ndm hoc trén co s& cac cac van ban, chi thi vé nhiém vu chu yéu
ciia nganh Gido duc doi hoi ngudi Hiéu truong phai biét lya chon cac vin
ban, chi thi, nghi quyét caa B9, tinh, nganh...co lién quan dén hoat dong day
hoc nham thuc hién c6 hiéu qua hoat dong nay.

+ Biét phan tich chi thi, nghi quyét, thong tu ké hoach quan 1y cta cap
trén lién quan dén day hoc dé xay dung ké hoach day hoc: c6 kha ning phan
tich mot cach chinh xéc, chi tiét cac chi thi, thong tu lién quan dén hoat dong
day hoc nham xay dung ké hoach day hoc phu hop.

+ Biét phan tich va danh gia thuc trang hoat dong day hoc dé xay dung
ké hoach day hoc: Can cu vao két qua hoat dong day hoc cua nam hoc trudc
nhirng thuan lo1, kho khan trong qua trinh tién hanh hoat dong day hoc va cac
nhiém vu dit ra cho ndm hoc méi dé xay dung ké hoach day hoc.

+ Biét xac dinh muc tiéu, ndi dung day hoc cta nha trudong dé xay dung

ké hoach: Trudc khi tién hanh xay dung ké hoach day hoc nam hoc, Hiéu
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trudng can dé ra muc tiéu can dat duge trong hoat dong nd1 chung va hoat
dong day hoc noi riéng.

+ Biét xay dung ké hoach day hoc cu thé trong nam hoc ctia nha trudng:
Hiéu truong phai xay dung ké hoach day hoc chi tiét, day du, phu hop véi
diéu kién ctia nha trudng va yéu cau cua nganh gido duc dé ra.

+ Biét xac dinh cac bién phap, cach thire thuc hién ké hoach day hoc:

Trén co sé muc tiéu day hoc dé ra, nguoi Hiéu trudng can phai c6 cach
lam cu thé dé dat duge muc tiéu do.

+ Biét du bao va huy dong cac nguén luc (nhan luc, vat luc, tai luc...) dé
thuc hién ké hoach day hoc: Can cu trén tinh hinh kinh té x4 hoi cua dia
phuong Hiéu trudng cé thé dy bao va huy dong duoc cac ngudn luc x3 hoi,
cac phuong ti¢n vat chit hd trg cho cong tac day hoc.

* Kj ndng t6 chire day hoc

Tai Khoan 5 Diéu 20 Thong tu 41/2010/TT-BGDDT vé Diéu 1¢ Trudng
tiéu hoc do B Gido duc va Pao tao ban hanh da quy dinh nhi¢m vu cua Hi¢u
trudng trong viéc t6 chuc thuc hién ké hoach day hoc. Do d6 doi hoéi nguoi
Hiéu trudng trong qua trinh quan 1y day hoc can phai c6 nhém k§ ning to
chtrc thuc day hoc.

- K¥ ning t6 chtc day hoc la sw vdn dung cdc thao tic ciia nguoi Hiéu
truong tieu hoc vao viéc 16 chire, thuc hién day hoc trong diéu kién thuc tién
nhdt dinh.

- Nhom k¥ nang o chirc day hoc 13 mét trong nhitng nhom k¥ ning co ban
cua nguol Hiéu trudng dé thuc hién viée quan ly day hoc ¢ hiéu qua. Nho co ki
nang ndy ma nguoi Hiéu trudng thuc hién ké hoach day hoc da dé ra thuan loi va
c6 thé diéu chinh cho phu hop véi diéu kién thuc tién.

- K§ ning t6 chirc hoat dong day hoc bao gdm:

+ Biét xac dinh nhiém vu cta tung bd phan trong nha truong (Ban gidm

hiéu, to chuyén moén) trong viéc quan 1y day hoc: Hiéu truéng quan 1y hoat
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dong day hoc cua gido vién thong qua su phan cong coéng viée cu thé cho
Hiéu pho (phu trach chuyén mén) va céac to chuyén mén trong nha truong.

+ Biét xac 1ap cach thirc phdi hop 1am viée ciia Ban giam hiéu, to chuyén
mon, ca nhan trong viéc thuc hién ké hoach day hoc: Mudn thuc hién ké
hoach day hoc dé ra c6 hiéu qua thi nguoi Hiéu trudng can phai phdi hop chat
ché, thuong xuyén va bang nhiéu hinh thirc véi Hiéu pho, to chuyén mén va
v&i CAc gido Vién trong nha truong.

+ Biét dong vién can bd quan ly, gido vién, hoc sinh trong nha trudng
thuc hién ké hoach day hoc: Hiéu truong can st dung cac bién phap dong
vién vé vat chit va tinh than dé khich 1& gido vién va hoc sinh trong nha
truong thuc hién nhiém vu day hoc da dé ra.

+ Biét ra cac quyét dinh day hoc phu hop véi hoan canh va gido vién, hoc
sinh: Hiéu trudng can nim duoc cac dic diém tam ly, hodn canh cua gido vién; tinh
hinh cta hoc sinh trong nha truong; im hiéu cac tinh hubng nay sinh trong thuc
tién hoat dong day hoc dé dwa ra cic quyét dinh cho phu hop.

+ Biét to chirc hoat dong day va hoc trong nha truong hiéu qua: Qua
trinh quan 1y hoat dong day hoc doi hoi nguoi Hiéu truong phai biét t6 chiic,
sap xép, phéi hop, phan cong nhiém vu... sao cho hop Iy nham dat duoc hiéu
qua trong day hoc.

+ Biét phat hi¢n cac sai sot trong qua trinh thyc hién day hoc: Nguoi
Hiéu truong can nhanh chong phat hién ra nhiing han ché, sai sot trong hoat
dong day hoc dé c6 huéng khic phuc kip thoi.

+ Biét diéu chinh cac quyét dinh hoat dong day hoc phu hop diéu kién
day hoc va hoc sinh: Trong qué trinh quan ly hoat dong day hoc cé nhiing
truong hop Hiéu trudng dua ra cac quyét dinh lién quan dén day hoc va hoc
sinh. Tuy nhién sau khi xem xét, can nhic va tinh toan Hiéu truong da diéu
chinh cho phu hop véi diéu kién thuc té ciia nha truong.

+ Biét tong két, danh gia day hoc va phat trién day hoc trong nha truong:
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Hiéu truéng can danh gia qué trinh tién hanh hoat dong day hoc dé c6 phuong
huéng thuc hién trong thoi gian tiép theo.

+ Biét huy dong cac ngudn luc vat chit trong nha trudng phuc vu day hoc:
Viéc tim ra cac ngué)n luc va huy dong mot cach kip thoi cac nguén luc vat chit
phuc vu cho cong tic day hoc 1a nhiém vu rat quan trong dbi véi nguoi Hiéu
truong. Dé lam duogc didu nay doi héi nguoi Hiéu trudng phai linh hoat, khéo 1éo
van dung nhiing tri thirc, kinh nghi¢m trong hoat dong quan ly dé thuc hién c6 hiéu
qua k¥ nang nay.

* Ky nang kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc

Kiém tra, danh gia 1a mot cong viéc khong thé thiéu trong qua trinh tién
hanh hoat dong. Theo cac tic gia Nguyén Xuan Thtc, Duong Thi Thanh
Thanh, Phan Thanh Long, D& Vin Poat dé dat dugc két qua qué trinh quan 1y
hoat dong day hoc thi ngudi Hiéu trudng can phai ¢6 k§ niang kiém tra viéc
thuc hién ké hoach day hoc.

- K¥ nang kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc la sy van dung cdc
thao tac cua nguoi Hiéu truong tiéu hoc vdo kiém tra, danh gid viéc thuc hién ké
hoach day hoc trong diéu kién thuec tién nhat dinh.

- Nhom k¥ ning kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc gitip ngudi
Hi¢u trudng danh gia thuc té viéc thuc hién ké hoach day hoc da dé ra trén co
s d6 c6 sy diéu chinh cho phtl hgp nham nang cao chat lugng day hoc trong
nha truong.

- Nhém k§ nang kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc gém:

+ Biét xac dinh va xay dung cac tiéu chuan danh gia hiéu qua day hoc:
Pé 1am dugc viéc nay doi hoi ngudi Hiéu trudng phai xdy dung cac tiéu chi
lam can ct danh gia viéc thuc hién ké hoach day hoc cua gido vién & cac khi
16p trong nha truong.

+ Biét danh gia mic do dap ung két qua day hoc véi tidu chuan di xay

dung: Banh gia hoat dong day hoc dugc tién hanh béng nhiéu hinh thirc va vao
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cac thoi diém khac nhau trong nam hoc. Hi¢u truéng can danh gia mirc dj dat
dugc cua hoat dong day hoc trong nha trudng so voi céc ti€u chuan da dit ra &
dau nam hoc dé c6 hudng didu chinh cho phu hop.

+ Biét to chirc cac hoat dong kiém tra danh gia day hoc cua gido vién:
Hiéu trudng phai thuong xuyén t6 chic cac hoat dong nhu du gid; trao doi,
nhan xét, rat kinh nghiém gior day cta gido vién,... nham danh gia két qua cac
gid day qua dé co bién phap nang cao chit lugng day hoc trong nha trudng.

+ Biét diéu chinh ké hoach day hoc trong cac trudng hop can thiét: Hiéu
truong can cé su nhanh nhay, linh hoat trong viéc giai quyét cac van dé phat
sinh, ngoai ké hoach day hoc.

+ Biét téng két, rat kinh nghiém trong khi thuc hién ké hoach day hoc:
Kha ning nhin nhan lai nhiing két qua da dat duoc va rat ra nhitng bai hoc
can thiét trong qua trinh thyc hién ké hoach day hoc.

+ Biét sir dung két qua kiém tra danh gia day hoc vao phat trién day hoc
va phat trién nghé nghiép gido vién: Véi nhitng két qua dat duoc trong qua
trinh kiém tra day hoc Hiéu truong phai biét st dung nd dé thuc day, kich
thich su phat trién hoat dong day hoc trong nha truong néi chung va cua gido
Vvién nai riéng.

+ Biét lam cho gido vién c6 c6 cach thirc danh gia c4 nhéin trong viéc
thue hién ké hoach day hoc: Nguoi Hiéu truong phai hudng dan gido vién
trong nha trudong cé kha nang tu danh gid viéc thuc hién hoat dong day hoc
ctia 16p minh phu trach so véi ké hoach day hoc da dé ra.

* Kj ndng gidi quyét cdac tinh huong trong quan 1y day hoc

Céac tac gia nhu: Phan Thé Sung, Tran Thi Bich Liéu, Nguyén Puc
Minh, Nguyén Thi Thity Dung da di vao nghién ctru k¥ ning giai quyét tinh
huéng trong quan 1y gido duc va chi ra sy can thiét cia viéc nghién ctru cac ky

nang nay doi voi sy thanh cong cuia nha quan ly. D61 véi nguoi Hi€u trudng
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trong qua trinh quan 1y hoat déng day hoc can phai c6 k¥ ning giai quyét cac
tinh hudng trong hoat dong nay.

Tinh hudng trong quan 1y: 13 toan bd nhitng sy viéce, hién twong c6 chia
dung mau thudn nay sinh trong hoat dong lanh dao, quan 1y doi hoi tap thé
hay ca nhan nguoi lanh dao phai suy nghi va tim cach giai quyét.

- K¥ ning giai quyét cac tinh hubng trong quan 1y day hoc /d su vin dung
cdc thao tdc cia nguoi Hiéu truong tiéu hoc vdo viée gidi quyét cdc tinh huong
nay sinh trong hoat dong quan ly day hoc.

- K¥ nang giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc 13 k¥ ning
khong thé thiéu gop phan vao sy thanh cong trong cong tac quan 1y cta ngudi
Hiéu truong. K§ nang ndy biéu hién ning luyc quan 1y va mac do thich tng
cua nguoi Hiéu trudng trong hoat dong quan 1y day hoc.

- K§ nang giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc biéu hién:

+ Biét nhan dién tinh huéng day hoc: C6 rat nhiéu tinh huéng nay sinh
trong hoat dong day hoc nhu: tinh hudng dién ra trong viéc 1ap ké hoach day
hoc, tinh huéng trong t6 chtrc viée thuc hién ké hoach day hoc, tinh huéng
trong kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc...cac tinh huéng nay da dang
doi hoi nguoi Hibu trudng phai dwa vao cac biéu hién dé nhan dién mét cach
chinh xac noi dung tinh hudng.

+ Biét phan tich va dua ra cach thirc giai quyét tinh hudng;

Trén co sé nhan dién tinh hudng day hoc, Hiéu trudng can phai phan tich
mot cach siu sic cac dit liéu cua tinh hudng va dua ra cach giai quyét tinh
huéng sao cho hop 1y.

+ Biét lIyra chon phuong an tbi vu giai quyét tinh hudéng quan 1y day hoc:
M&i mot tinh hudng trong quan 1y day hoc s& c6 nhiéu cach giai quyét khac
nhau. Tuy nhién, ngudi Hiéu truéng phai lya chon trong sé d6 mot phuong an
giai quyét t6i vu nham dam bao tinh khach quan, dap img duoc muc tiéu day

hoc da dé ra.
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+ Biét huy dong tri thie giai quyét tinh hudng day hoc: D6 13 kha ning
huy dong nhitng hiéu biét vé cac van dé lién quan dén tinh hudng day hoc dé
dua ra cach giai quyét tinh huéng.

+ Biét t6 chuc hiéu qua viéc giai quyét tinh hudng day hoc: 1a viéc giai
quyét tinh hudng mot cach khéo 160, tdi wu, khong tao ra van dé moi.

+ Biét diéu chinh cach thtc giai quyét phi hop v6i hoan canh cu thé:
Trong mot sé tinh hudng day hoc khi Hiéu truong dua ra cach giai quyét néu
thay khong hop 1y thi can khéo 1éo diéu chinh cho phu hop.

+ Biét danh gia viéc thuc hién giai quyét tinh hudng day hoc: Hiéu
truong phai danh gia phuong an, cach thuc tién hanh giai quyét cac tinh
huéng so v6i muc tiéu da dé ra.

Bon nhém k¥ niang quan 1y day hoc néu trén duoc Hiéu truong Tiéu hoc
thuc hién trong qua trinh hoat dong nghé nghiép cua minh. Muc do thuc hién cac
nhom k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hidu truong trudng Tiéu hoc khac nhau.

2.5. Cac yéu t6 anh huwong dén k¥ ning quan 1y day hoc ciia Hiéu
truéng tiéu hoc

2.5.1. CA4C yéu té chii quan

Bao gdm cac yéu té bén trong thudc vé Hiéu trudng co anh huong 1on
dén k¥ ning quan 1y day hoc. Céc yéu t6 chu quan d3 tao ra nét riéng trong
tam Iy ngudi Hiéu truong khi thue hién hoat dong quan 1y day hoc. Cac yéu td
cht quan bao gdom: Tri thtrc, kinh nghiém cta Hiéu truong vé cong tac day
hoc va quan 1y day hoc; cac yéu to tdm 1y ctia Hiéu trudng; Tinh tich cuc
hanh vi ctia Hiéu trudng trong quan ly day hoc.

2.5.1.1. Tri thite, kinh nghiém cia Hiéu trudng vé cong tac day hoc va
quan ly day hoc

Trong qué trinh tién hanh hoat dong con ngudi can phai nhan thire dugc
vai tro, vi tri cua hoat dong d6. Tt do trang bi cho minh nhiing tri thic can

thiét dé tién hanh hoat dong co6 hiéu qua. Bén canh do, nhirng kinh nghiém c6
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dugc do qua trinh tién hanh hoat dong va sy timg trai trong hoat dong s& gitip
con ngudi tién hanh hoat dong co két qua.

Quan 1y day hoc 1a hoat dong dac thu cua ngudi Hiéu truéong ¢ nha
truong phd thong noéi chung va ¢ nha truong tiéu hoc noi riéng. Khi nguoi
Hiéu trudong 1am tét cong tac quan 1y day hoc s& nang cao chat luong dio tao
va khang dinh duogc uy tin ctia nha truong trude xa hoi.

Tri thirc, kinh nghiém ctia c4 nhan vé cong tac quan 1y day hoc bao gdom:

- Hiéu biét vé hoat dong day hoc trong nha trudng:

Hoat dong day hoc ludn van dong, phat trién khong ngimg trong cic nha
truong va chiu anh hudng cua cac yéu td khac nhau (vi tri dia 1y, su quan tAm
ctia cac bac phy huynh ddi véi két qua hoc tip ctia con céi, yéu cau ctia x4 hoi..).
Chinh vi vy, hoat dong day hoc & mdi nha truong ¢ nhimng sic thai, dic trung
riéng. Nguoi Hiéu truong phai co hiéu biét vé dic diém hoat dong day hoc cua
nha trudng dé c6 cach thic quan 1y hoat dong hicu qua.

- Hiéu biét vé vai tro cua quan 1y day hoc trong viéc nang cao chét luong
day hoc:

Quan 1y hoat dong day - hoc giit vi tri quan trong trong cong tac quan 1y
nha truong va la nhiém vu trong tim trong cong tac quan ly ctia nguoi Hiéu
truong. Chinh vi vy, ngudi Hiéu trudng phai nhan thirc dugc tim quan trong
ctia hoat dong nay dé c6 bién phap quan 1y khoa hoc, sang tao nhim nang cao
chét lwong dao tao cua nha truong.

- Hiéu biét vé ndi dung, cach thirc, phuwong phap quan 1y day hoc trong
nha truong.

La ngudi dimg dau nha trudng vi vdy trong qué trinh quan 1y hoat dong
day hoc doi hoi ngudi Hiéu truong phai co nhitng tri thic, hiéu biét vé noi
dung, cach thic va phuong phap quan 1y day hoc dé chi dao, tién hanh hoat
dong dat két qua.
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- Hiéu biét vé dic diém tam 1y ctia can b gido vién va luora tudi hoc sinh
tiéu hoc.

Mbi con nguoi c6 dic diém riéng vé co thé, gidc quan, ndo bg, hé than
kinh... do d6 tdm 1y cua con ngudi khac nhau. Trong nha truong mdi gido
vién c6 dic diém tam 1y riéng biét, dic diém tam 1y cua gido vién khac véi
tam 1y cua hoc sinh (dac biét lira tudi hoc sinh tiéu hoc cac em c¢6 nhirng dac
diém tam 1y riéng so véi cac lta tudi khac). Dé co bién phap tac dong dén
gido vién va hoc sinh trong viéc thuc hién nhi¢ém vu day hoc cia nha truong
doi hoi Hiéu truong phai hiéu biét vé dic diém tdm 1y cta can bo gido vién va
hoc sinh.

- Hiéu biét vé mdi quan hé tdm 1y cua con ngudi trong quan 1y day hoc
(cAp trén- cdp dudi, gido vién - hoc sinh).

Sy hiéu biét vé mdi quan hé tAm 1y cta con nguoi 1a mot yéu t6 din dén
su thanh cong trong qud trinh quan ly day hoc cta ngudi Hi¢u truong, do 1a
su hiéu biét vé nhu cau, tinh cam, tinh cach...giita cp trén — cap dudi, gido
vién va hoc sinh. Su hiéu biét nay tao ra su déng cam, thau hiéu 13n nhau
trong hoat dong.

- Vén tri thirc, kinh nghiém vé cach thire quan 1y day hoc trong nha trudng.

Pbi véi nguodi Hiéu trudng, tri thire va kinh nghiém vé cach thirc thuc
hién hoat dong quan 1y n6i chung va quan 1y day hoc néi riéng cang nhiéu,
cang phong pht, da dang thi cang dat duoc két qua cao. Nhimng tri thirc va
kinh nghiém vé cach thic quan 1y dugc hinh thanh tir qua trinh hoat dong
thue tién va dac rat kinh nghiém nghé nghiép ctia ngudi Hiéu trudng.

- Kinh nghiém giai quyét cac xung dot trong quan 1y day hoc

Trong nha trudng c6 thé xay ra xung dot giira gido vién véi gido vién,
gido vién vo1 hoc sinh, gitta hoc sinh vdi1 nhau... Nguoi Hi¢u trudéng nha
truong ngoai su linh hoat, c6 kién thirc vé tdm 1y quan 1y can phai tich liy

nhimg kinh nghiém can thiét dé giai quyét cac xung dot mot cach nhanh chéong.

47



Nhu viy, yéu t6 tri thirc va kinh nghiém c6 sy anh huong khong nho dén
su hinh thanh, phat trién k¥ ning quan 1y n6i chung va ky nang quan 1y day
hoc noi riéng cta Hi€u trudng nha truong.

2.5.1.2 Cdc yéu t6 tam Iy ciia ngwoi Hiéu trudng

Trong qué trinh con ngudi tham gia vao hoat dong cac yéu tb tam 1y co
chtrc nang dinh hudng, diéu khién, diéu chinh hanh vi cia con nguoi. Su tham
gia cua cac yéu td tam Iy nhu: Y thtre, thai do, khi chét, tinh céch, nang
lwc...giup con ngudi tién hanh hoat dong mot cach d& dang va co hiéu qua.

Pbi v6i nguoi Hiéu trudng k¥ nang quan 1y day hoc rat quan trong va la
diéu kién co ban dé ning cao chét lugng day hoc trong nha trudng. Dé co ky
nang quan 1y day hoc thanh thyuc doi héi nguoi Hiéu trudng phai co cac yéu td
tam 1y can thiét tham gia vao hoat dong quan 1y. Cac yéu té tAm 1y trong nhan
cach nguoi Hiéu trudng c6 nhiéu nhung trong luin an giéi han mot sd yéu tb
tam ly sau:

- Su sang tao trong hoat dong quan 1y:

Nguoi Hiéu trudong gioi 1a nguoi khong ngimg hoc hoi, sang tao dé tao ra
su thay d6i vé moi mit trong nha trudng. Su sang tao cua ngudi Hiéu trudng
thé hién trong hoat dong chuy@n mdn, trong qué trinh t6 chirc, trong kiém tra
— danh gia cac hoat dong...

- Kha ndng lam chu ban than trong quan 1y:

Kha ning lam chi ban than 14 yéu t6 khong thé thiéu trong su thanh cong
d6i voi mdi con ngudi. Boi voi Hidu trudong yéu to nay lai cang trd nén quan
trong hon boi Hiéu trudng 13 ngudi dung dau nha truong, nhitng cam xic,
tam trang, hanh vi ... cia ho s& anh hudng dén tap thé gido vién, hoc sinh
trong nha truong.

- Kha ning quan hé cua Hiéu trudng trong cac mdi quan hé cong viéc:

Nho ¢6 cac mbi quan h¢ trong qué trinh thyc hién hoat dong quan ly,

nguoi Hidu trudng co thé giai quyét cong viéc nhanh chong, huy dong duogc
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rat nhiéu lyc luong tham gia vao cong tac gido duc cung v6i nha trudong nhu
sy ung ho vé mat vat chit va tinh than cua phu huynh hoc sinh, cta céc td
chirc x3 hoi dé nha truong tién hanh cac hoat dong day hoc dé dang.

- Thai d6 cua Hi€u truong trong cong vige:

Thai d6 1a yéu té tdm 1y bén trong con ngudi rat kho dé nhan biét nhung
n6 lai dugc thé hién béng hanh vi ctia ho. Thai dd tich cuc hay khong tich cuc
trong quan 1y cta Hiéu truong s& anh huong dén két qua hoat dong trong nha
truong. Do d6, nguol Hi€u trudng can phai c6 thai do lam viéc tich cuc,
nghiém tic dé dan dat cac hoat dong cta nha truong dat két qua cao.

-Y thitc trach nhiém trong cong viéc:

Y thire trach nhiém 13 mot dte tinh t6t ma mdi nguoi can phai co trong
cong viée. La ngudi ding dau nha trudng, nguoi Hiéu trudng can phai y thirc
dugc day du chic trach, nhiém vu ctia minh trong qua trinh quan 1y nha
truong. Y thuc trach nhiém trong cong viéc giup ngudi Hiéu trudng lam viec
¢ ké hoach, tan tuy voi cong vi¢e, luon dat loi ich cua tap thé 1én trén loi ich
canhan...

- Su phu hgp cua tinh cach va cong viéc: Tinh cach la mdt thude tam ly
can thiét cua nguoi Hiéu truong, nod duogc biéu hién ra bén ngoai bﬁng hé
thong thai do cua tinh cach va nhiing hanh vi ctr chi ctia ¢4 nhan. Quén 1y nha
truong 14 cong viée ctia Ban Giam hiéu trong d6 vai tro chinh thudc vé nguoi
Hiéu truong. Cong viéc ndy modt hoat dong doi hoi nguodi Hidu trudng can
phai c6 nhimg tinh cach nhu: Can cu, sang tao, ¢6 tinh cam trach nhiém ...dé
thuc hién cong viéc mot cach thuan loi.

- Nang lyc quan 1y: La nguoi dung dau nha trudng, dan dat moi hoat
dong cua nha trudng do do trong cong tac quan 1y ngudi Hiéu truong can phai
cO nhitng nang luc nhét dinh, d6 1a: Nang luc chuyén mon, nang luc lanh dao,
nang luyc xay dung mdi quan hé giira nha trudng véi cac luc luong gido duc

khac ...nhung c6 mot ning lyc khong thé thiéu d6i véi nguoi Hiéu trudng do
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1a ning luc quan Iy. Nho ¢6 ning lyc ndy ma nguoi Hiéu truong lam tdt cong
tac quan ly cac hoat dong cuia nha truong.

- Tri tu¢ cua Hi€u trudng:

Tir dién Tam 1y hoc dinh nghia tri tué 1a “mic do phét trién nhat dinh
hoat dong tu duy cua nhan cach, dam bdo kha nang dat dugc cac tri thirc moi
va sir dung ching c6 hiéu qua trong cac hoat dong sdng, 1 kha ning thuc hién
qua trinh nhan thire va giai quyét van dé c6 hiéu qua”. Tri tué ctua ngudi Hiéu
trwong giup ho vach ra phuong hudéng, ké hoach thyc hién hanh dong, giai
quyét cac van dé ndy sinh trong quan 1y...mot cach dé dang.

- Khi chit ctia Hiéu truong:

Khi chat 13 mot dic diém ndi 1én bd mat tAm Iy cta c& nhan, c6 anh
hudng dén hoat dong nghé nghiép ciia con nguoi. Mdi kiéu khi chat c6 dic
diém riéng, ddi v6i nhitng Hiéu trudng c6 khi chat linh hoat s& thuan loi hon
trong qua trinh quéan 1y day hoc so véi cac kiéu khi chat khac.

Nhu vay, cac yéu to tAm 1y néu trén 1a diéu kién can thiét dé ngudi Hiéu
truong dat dugce nhimg két qua nhat dinh trong hoat dong quan 1y day hoc &
nha truong.

2.5.1.3. Tinh tich cuc hanh vi cua Hiéu truong trong quan ly day hoc

Tinh tich cuc hanh vi ¢6 vai tro quan trong trong qua trinh tham gia vao hoat
dong ctia con nguoi. Tinh tich cyc hanh vi giip con ngudi say mé, hang hai, nhiét
tinh nham nang cao nang sudt, chat luong va hi€u qua hoat dong.

Tinh tich cyc hanh vi cua Hiéu truong trong quan 1y day hoc duogc biéu
hién qua cac ndi dung: Quy thoi gian danh cho cong viée quan 1y nhiéu; tim toi,
ham hoc hoi dé phat trién k§ ning quan 1y cua ban than; tu rén luyén cta ban
than thong qua rat kinh nghiém trong cong tac quan 1y; tich cuc giao tiép véi
dong nghiép dé nang cao trinh do trong cac hoat dong quan 1y chuyén mén; tich
cyc tham gia cac 16p tap huan bdi dudng chuyén mén; tich cuc tham gia cac cau

lac bd quan 1y ctia sé, phong; nhiét tinh, say mé trong cong viéc.
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2.5.2. Cac yéu té khach quan

Bao gdm cac tac dong tir bén ngoai anh hudng dén k¥ ning quan 1y day
hoc cua hiéu truéng, do la: T6 chitc dao tao bodi dudng can by quan 1y cua
Nha nudc, bau khong khi tam 1y cta tap thé su pham va diéu kién vat chat cta
nha truong ddm bao hoat dong day hoc.

2.5.2.1. T6 chire dao tao béi dwdng can bé quan 1y ciia Nha nuée

Hién nay gido duc Viét Nam dang tién hanh d6i méi mot cach cin ban
va toan dién, dac bi¢t 1a nang cao chét lugng day hoc trong cac nha truong.
Pung trude xu thé doi méi do, doi hoi doi ngili can bd quan 1y gido duc & cac
nha trudng phai ¢4 du ning luc dap Gmg nhiém vu trong bdi canh méi, phai c¢6
du kha nang quan 1y cong viéc va quan 1y nhitng nguoi dudi quyén cé hiéu
qua. Vi vay, viéc tién hanh t6 chtc dao tao boi dudng cua Nha nudc ddi véi
Hiéu truong cac truong phd thong dé nang cao KN quan 1y noéi chung va
KNQLDH noi riéng dép tng yéu cau ctia cong tac can bo trong thoi ki day
manh cong nghiép hoda, hién dai hoa dat nude 1a mot viéc 1am rat can thiét.

T6 chirc dao tao bdi dudng ctia Nha nudce dbi v6i doi ngii can bd quan 1y
& Nha trudng bao gdm co cac ndi dung.

- Pinh huéng t6 chirc, dao tao boi dudng d6i ngil can bd quan 1y trudong
tiéu hoc ciia Nha nude.

- Mtic d6 thuong xuyén to chirc ddo tao boi dudng Hiéu trudng trudng
tiéu hoc.

- Céch t6 chirc dao tao, bdi dudng k¥ ning quan 1y day hoc.

- Nén tang tri thirc quan 1y cung cip cho Hiéu truéng cac 16p boi dudng
dé hinh thanh k¥ ning.

- Ty 18 cung cap tri thirc Iy luan va rén luyén thuc hanh trong dao tao bdi dudng

- Céch thuc danh gia hiéu qua viéc rén luyén ky nang quan 1y trong cac
16p dao tao bdi dudng Hiéu trudng tiéu hoc.

Tom lai: Viéc dao tao bdi dudng ning cao trinh do chinh tri, chuyén

mon, nghi€p vu cho doi ngli can by quan 1y cac nha truong tao ra budc
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chuyén co ban trong vi¢c nang cao chat lugng gido duc — dao tao cua cac nha
truong dap tng voi yéu cau cua xa hoi.

2.5.2.2. Bdu khéng khi tam 1y cia tdp thé sw pham

Béau khong khi tim 1y duoc hinh thanh théng qua qua trinh hoat dong
cung nhau gitta cac thanh vién trong tap thé. Bau khong khi tam 1y tich cuc
ctia tap thé co tac dung 1am cho méi quan hé giira cac thanh vién trong tap thé
than thién, thoai mai, vui vé... qua d6 nang cao chat luong cong viéc.

Trong nha truong bau khong khi tdm 1y tich cuc cta tip thé su pham
phan anh mbi quan hé giita Ban giam hiéu vi doi ngii can bo gido vién trong
trudong, 1a dong luc thuc déy Hiéu trudéng, gido vién lam tot nhiém vu cua
minh gép phan nang cao chat luong day hoc trong nha trudong. Bau khong khi
tam 1y cua tip thé su pham bao gém cac ndi dung sau:

- Y thirc, trach nhiém cta tap thé su pham trong cong tac day hoc.

C6 thil twéng Pham Vin Pong da timg néi:" Nghé day hoc 1a mot nghé
cao quy, nghé day hoc 1a mot nghé sang tao, vao bac nhat trong cac nghé sang
tao vi nd sang tao ra nhitng con nguoi sang tao”. Tai hoi nghi lan thir hai Ban
chap hanh trung wong Pang khoa VIII ciing da khang dinh: Poi ngii gido vién
gilr vai tro quyét dinh chat lrong gido duc va duogc xa hoi ton vinh [27]. Do
d6, mdi thiy gido, co gido can nang cao ¥ thirc va trach nhiém cua minh trong
cong tac gido duc hoc sinh.

Y thtc, trach nhiém ctia mdi mdt ngudi gido vién va cua ca tap thé su
pham ctia nha truong ddi voi cong tac gido duc va day hoc cho hoc sinh biéu
hién & sy tan tam, tan tuy voéi nghé, say mé€ vo1 hoat dong nghé nghiép, lam
tot quan diém “tat ca vi hoc sinh than yéu”...Khi tip thé su pham co y thc,
trach nhiém trong cong tac day hoc s& giup ngudi Hiéu trudng dé dang trong
viéc quan 1y va nang cao chit lugng day hoc trong nha trudng.

- Su tin nhiém va uy tin cua tip thé su pham d6i v6i Hiéu trudng trong

cong tac quan ly.
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Mot trong nhitng yéu t6 tao nén thanh cong trong cong tac quan 1y cia
nguoi Hiéu trudng d6 chinh 1a sy tin nhi¢m va uy tin ctia ho ddi voi tap thé su
pham nha truong, ddi voi hoc sinh va phu huynh hoc sinh. Sy tin nhiém va uy
tin cua Hi¢u truong voi tap thé su pham thé hién & sy tin cay, tin tudng, niém
tin...trong cong viéc va trong cudc séng. Ngudi Hiéu trudng cang co tin
nhiém va uy tin cang thuc hién cong viéc quan 1y dé dang va c6 hiéu qua.

- Bau khong khi tam ly thuén lgi cta tap thé su pham:

Bau khong khi tim 1y thuén loi ctia tip thé su pham nha truong co vai trd
rat quan trong. Bau khong khi tdm 1y nay tao ra su gan két v4i nhau gitra cac
thanh vién trong tap thé, lam tang tinh tich cuc cua gido vién trong cac hoat
dong, anh hudng téi chat luong hoat déng day hoc trong nha truong ... Tir d6
hiéu qua 1am viéc cta tap thé su pham nha trudng cao hon. Do d6, dé thanh cong
trong cong tac quan 1y nguoi Hidu trudng can phai xay dung bau khong khi tAm
Iy dé chiu, cdi ma, thoai mai, than thién trong tap thé su pham nha trudong.

- Su dong cam, chia sé, gitp d& 1n nhau cta cac thanh vién trong tap thé
va cua tap thé doi vai Hiéu trudng:

Mot tap thé vimg manh d6 14 cac thanh vién luén ¥ thic duoc trach nhiém,
nghia vu cua minh dbi v6i nhiém vu duoc giao; luén co su déng cam, chia sé,
gitip d& 1an nhau trong cong viée 1an trong cudc séng. Pay ciing 1a co so dé Hiéu
truong dé ra cac nhiém vu day hoc cho tip thé su pham cing nhau phan dau va
thue hién dat hiéu qua. Mit khéc, sy dong cam, chia s&, gitip d& cua tap thé su
pham d6i v6i Hiéu truong sé giup nguoi Hidu trudng vuot qua kho khan, thir
thach dé dan dat cac hoat dong cua nha truong di dén thanh cong.

- Mbi quan hé gitra Hiéu truong va tap thé su pham trong nha truong.

Trong cong tac quan 1y, nguoi Hiéu truong can xdy dung mdi quan hé
than thién voi tap thé su pham trong nha truong. Dy 1a viée can thiét dé tao

ra sy dong 1ong, quan tdm, chia sé...giita Hiéu trudong voi tap thé su pham
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trong cac hoat dong; 13 tién dé& dan dén su thanh cong trong cong tac quan 1y
cua nguoi Hiéu trudng.

- Su chip nhan cua tap thé su pham ddi v6i phong cach 1anh dao cia
Hi¢u trudng

Phong cach lanh dao 1a yéu t6 c¢6 anh hudng truc tiép dén hiéu qua quan
Iy cua ngudi lanh dao, dén tap hop va thu hit nhitng ngudi thira hanh trong
qué trinh thyc hién cac muc ti€u cua td chirc [25]. Chinh vi vy, trong qua
trinh quan ly, ngudi Hi€u trudng phai xac dinh dugc phong cach 1anh dao cua
minh cho phu hop véi su phat trién cia tap thé va phong cach lanh dao ay
phai duoc sy chép nhan cua tap thé su pham.

- Su dong tinh va chip hanh cta cac thanh vién trong tap thé su pham
vo1 su phan cong nhiém vu cua Hiéu truong dbi voi ca nhan:

Khi ngudi Hiéu truong hiéu duge dic diém, tinh cach, trinh do, nang luc
ctia cac thanh vién trong tap thé su pham s& phan cong nhiém vy, giao viéc
cho céc thanh vién dam bao phat huy thé manh cua timg ngudi nhu: viéc phan
cong giao vién boi dudng hoc sinh tham du cac cudc thi; phan cong nhiém vu
cho céc thanh vién trong cac to chtrc chinh quyén, doan thé (cong doan, doan
thanh nién...).

- Su giao tiép cdi mo, vui vé giita tap thé su pham nha trudng véi
Hiéu trudéng

Qua trinh quan 1y hoat dong cua nha trudng no6i chung va hoat dong quan ly
day hoc néi riéng doi hoi Hidu trudng phai thuong xuyén giao tiép véi tip thé su
pham nha truong. Mdi quan hé giao tiép giita gido vién voi Hiéu trudng coi mo,
vui vé, thodi mai sé gitip Hi¢u trudng hiéu duge tim tu, tinh cam, nguyén vong,
nhu ciu cta gido vién trong cudc sdng ciing nhu trong cong viée. Pay 1a co so

dé Hiéu truong dua ra cac bién phap tac dong cho phu hop.
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2.5.2.3. Piéu kién vit chat ciia nha truong dam bao hoat dong day hoc

Pé hinh thanh ky nang quan ly day hoc cua hiu trudng, can c6 sy tham
gia ctia nhiéu yéu t6 khac nhau, trong d6 yéu té diéu kién vat chét cta nha
truong dam bao hoat dong day hoc 1a yéu t6 khong thé thiéu dé nguoi hiéu
truong tién hanh hoat dong quan 1y day hoc dat hiéu qua. Do d6 céc nha
truong can dugc dau tu cac trang bi, co sO& vat chat dﬁy du, hién dai nhu:
phong hoc, thu vién, sach gido khoa...nham nang cao chit lugng day hoc.

- Cong nghé thong tin va kha nang tng dung cong nghé thong tin vao
quan ly day hoc.

- Y thuc st dung cac diéu kién vat chat cta can bd va g140 vién trong
nha trudng.

- Nang luc sir dung co s¢ vat chat trong day hoc cua gido vién va can bo
quan ly.

- Céc diéu kién vat chat dam bao cho day hoc (sach gido khoa, phong
hoc, phuong tién day hoc

- Vin ban phép quy vé st dung co s¢ vat chat trong day hoc va quan 1y
day hoc trong nha truong.

Tom lai, trong qua trinh tién hanh hoat dong quan 1y, cac yéu té diéu
kién vat chat cua nha truong dugc dam bao giup nguoi hi¢u truong thuan loi

hon trong viéc quan 1y chét luong day va hoc.

Tiéu két chwong 2

Qua trinh nghién ctru d3 hé thong héa 1y ludn vé k¥ ning quan 1y day
hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc, gbp phan tao ra co sd 1y luan phong phu cho dé
tai. P& tir 46 khao sat thyc trang ky nang quan 1y day hoc ciia Hiéu truéng

tiéu hoc.
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Tir viéc tim hiéu 1y luan, luan an da xay dung khai niém k¥ nang quan 1y
day hoc cua Hiéu truéng tiéu hoc 1a sy van dung céc thao tac cua nguoi Hi¢u
trudng tiéu hoc vao viéc thuc hién c6 két qua hoat dong lap ké hoach day hoc, t6
chtrc day hoc, kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va giai quyét cac tinh huéng
quan Iy day hoc trong diéu kién thuc tién nhat dinh.

K¥ nang quan 1y day hoc ciia Hiéu truong Tiéu hoc bao gdm c6 4 nhom
k¥ nang:

- K§¥ nang lap ké hoach quan 1y day hoc

- Ky nang td chure thuc hién ké hoach day hoc

- Ky nang kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc

- K§ nang xir 1y cac tinh huéng trong quan 1y day hoc

K¥ nang quéan 1y day hoc cua Hiéu trudng Tiéu hoc chiu sy anh hudéng
bdi cac yéu t6 chii quan (Tinh tich cuc hanh vi ciia Hiéu truéng trong quan 1y
day hoc; tri thirc, kinh nghiém ctua Hi€u truéng vé cong tac day hoc va quan
ly day hoc; cac yéu td tdm 1y cua hiéu truong) va cac yéu td khach quan (T
chtrc dao tao bdi dudng Hiéu trudong cuia Nha nudc; Bau khong khi tim 1y cia

tap thé su pham va diéu kién co s¢ vat chat ciia nha truong).
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Chuong 3
TO CHUC VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. T6 chirc nghién ciru

3.1.1. Vai nét vé dia ban va khach thé nghién ciiu

3.1.1.1 Vai nét vé dia ban

Thanh Hoa 13 mot tinh 16n ctua Béc Trung B9, dung thir 5 vé dién tich va
dimg thtr 3 vé dan sd trong ca nudc. Thanh Hoa ¢6 2 thanh phd truc thudce tinh, 1
thi xa va 24 huyén. Nam hoc 2015 — 2016 trén dia ban tinh Thanh Hoéa c6 722
truong tiéu hoc. Sy phan bo cac trudng tiéu hoc trén dia ban tinh dugc tién hanh
theo ving khac nhau, trong d6 ving dong bang ¢6 291 truong tiéu hoc, ving ven
bién c6 189 truong va ving mién nii, trung du c6 242 truong. Trong nhing nim
qua, cong tac xa hoi hoa gido duc Tiéu hoc nhan duoc sy quan tam Pang, chinh
quyén dia phuong, su dong gop ctia cha me hoc sinh. Chinh vi vdy, co s vt
chit ctia cac nha truong tiéu hoc trong dia ban Tinh Thanh Héa da duoc dau tu
khang trang, day du (hé thong phong hoc, phong chirc ning, cic trang thiét bi
phuc vu day hoc...) nham phuc vu cho cong tac day hoc.

3.1.1.2. Khdch thé nghién ciru

Trong qua trinh nghién ctru, dé khao sat thuc trang k¥ ning quan 1y day
hoc ctua Hiéu truong tiéu hoc ching t61 lya chon khach thé nghién cuu la Hi¢u
trudng tiéu hoc trén dia ban tinh Thanh Hoéa. Sb luong Hiéu truong trén dia
ban Tinh Thanh Héa nam hoc 2015- 2016 1a 722 Hi¢u trudng ( tuong ung voi
s6 truong). Tuy nhién, do diéu kién khach quan va cha quan, chung t6i chi
tién hanh nghién ctru trén 321 Hi¢u trudng tiéu hoc, trong do co: 115 Hi¢u
truéng & dong bang, 110 Hiéu truong & ving ven bién va 96 Hiéu truong o
ving trung du, mién nui.

* Cdch thirc chon méu

Pé chon mau nghién ctru mang tinh dai di€n, luan an st dung cach thirc chon

mau xac xuat. Chon mau nghién ctru c6 phan nhoém thong qua cac budc sau:
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- Bu6c 1: Chia 722 Hiéu trudng cac truong tiéu hoc ctia Tinh ( tong thé)
ra thanh cac nhom theo céc ti€u chi: trinh d¢ dao tao, thdm nién quan ly, gidi
tinh va ving mién (dia ban cong tac).

- Budc 2: M6 hinh héa co cdu ctia mau chon theo co ciu cua téng thé
(theo dung ti 18 theo cac tiéu chi gidi tinh, trinh d6, thim nién va ving mién)
dé co cAu mau chon 1a céc hiéu truéng tiéu hoc duoc lya chon phan anh t8i uu
co cau cla tong thé (722 hiéu truong trong toan dia ban)

- Budc 3: Trong tirng nhém theo céc ti€u chi xac dinh (gidi tinh, tham
nién, trinh d9, ving mién) dung ki thuat 1§y mau ngau nhién hé théng dé lva
chon duoc cac Hiéu trudng tiéu hoc nam trong miu nghién ctru (321 Hiéu
trudng truong tiéu hoc)

- Budc 4: Lua chon 321 Hi€u trudng trong mau nghién ctu va dinh
luong sd luong cac hiéu trudong trudng tiéu hoc theo cac nhom da xac dinh
(gidi tinh, tham nién, trinh do, vung mién).

Bing 3.1: Phan b6 mdu khéch thé nghién ciru

TT C4c tham so S6 lwong %
<5 nam 61 19
1 Thamnién | 5-10 nam 153 47,7
>10 nam 107 33,3
Nam 147 45,8
2 Gigi tinh N 174 54,2
Pai hoc 223 69,4
3 | Trinh 36 Sau dai hoc 98 30,6
Pong bang 115 35,8
4 | Ving mién | Vung ven bién 110 34,3
Vung trung du mién ndi 96 29,9
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* Khdch thé nghién civu:

Trong nha trudng, Hiéu truong 13 nguoi dung dau, chiu trach nhiém to
chuc va quan ly cac mat hoat dong cua nha truong. Pac biét, trong giai doan
d6i méi gido duc hién nay vai tro cua ngudi Hiéu trudng cang trd nén quan
trong trong viéc dan dit nha trudng dat duoc nhimg két qua gido duc di dé ra.
Ngudi hi€u trudng 1a thu truong don vi, chiu trach nhi€ém hoan toan vé moi
mit hoat dong cta nha trudng. Hiéu truong c6 thaim quyén cao nhit vé moi
mit hanh chinh va chuyén mén. Thay mit nha trudng giai quyét cac mdi quan
hé gitta nha trudng, cong dong va cac lyc luong xa hoi...Tai dicu 20 diéu 18
truong Tiéu hoc quy dinh: “Hiéu trudng truong tiéu hoc 12 ngudi chiu trach
nhiém té chtc, quan 1y cac hoat dong va chét luong gido duc cua nha truong.
Hiéu truong do Trudng phong gido duc va dao tao bo nhiém d6i véi truong
tiéu hoc cong lap, cong nhan ddi voi truong tiéu hoc tu thuc theo quy trinh bo
nhiém hodc céng nhan Hiéu trudng cua cdp c6 thim quyén. Ngudi duge bd
nhiém hodc cong nhan lIam Hiéu trudng trudng tiéu hoc phai dat chuan hiéu
trudng trudng tiéu hoc. Nhiém ky ctia Hiéu trudng trudng tiéu hoc 13 5 nim.
Sau 5 nim, Hiéu trudong dugc danh gia va c6 thé duge bo nhiém lai hodc cong
nhan lai” [5].

Phan 16n Hiéu trudng tiéu hoc trén dia ban tinh Thanh Hoa c6 do tudi tir 40
trd 1én, trude khi 1lam Hiéu truéng ho 13 nhitng t6 truong chuyén mén gioi, duoc
d30 tao bai ban vé chuyén mon nghiép vu. Voi sy tin nhiém tip thé su pham nha
truong ho duoc bo nhiém lam Hiéu pho va sau d6 1am Hiéu trudng nha truong.

Trong sb cac Hiéu trudng tiéu hoc c6 nhimg nguoi da dugce bd nhiém 2
nhiém ki. Pay 1a nhitng Hiéu truéng c¢6 nhiéu thanh tich trong qua trinh cong
tac (cac bé’lng khen, giéy khen, ky niém chuong), ho nhan duogc su tin tuéng

cua cap trén, cua gido vién, phu huynh va hoc sinh trong truong.
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Pé hoan thanh tét chire trach, nhiém vu duoc giao nguoi Hiéu trudng
phai khong ngung nang cao trinh do chuyén mon, nghi¢p vu ciia minh. Chinh
vi vay, hang nam Phong va S¢ gido duc dao tao tinh Thanh Hoa thuong xuyén
mo cac 16p dao tao boi dudng cho Hi¢u trudng cac truong tiéu hoc trén dia
ban tinh tham gia. Bén canh do, c6 mét s6 Hiéu truong di hoc sau dai hoc dé
nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu dap tng voi yéu cau cua xa hoi.

3.1.2. Cdc giai doan nghién ciru

Qua trinh nghién ctru luan an ky nang quan 1y day hoc cia Hi¢u truong
tiéu hoc dugc tién hanh trong thoi gian 3 ndm (thang 5/2015 dén thang
5/2018) va dugc tién hanh theo 3 giai doan nghién ctru sau: Nghién ciu 1y
luan, nghién ctru thuc tién va nghién ctru thuc nghiém tac dong.

3.1.2.1. Nghién ciru ly ludn (Giai doan 1)

Giai doan nay duoc tién hanh chu yéu trong thoi gian tir thang 7/2015 - 2/2016

a. Muc dich nghién cuu:

Muc dich cua giai doan nay la xay dung hé théng co s¢ 1y luan cho luan
an tur cac cong trinh nghién clru cua tac gia ¢ trong nudc va nudc ngoai, xay
dung khung 1y luan cta ludn an va dua ra quan diém nghién ctru cua luan an.

b. Noi dung nghién cuu

- Phan tich, tong hop, hé théng hoa, khai quat héa cac cong trinh
nghién ctru ctia cac tac gia trong va ngoai nudc vé k¥ ning quan 1y day hoc
cua Hi€u trudng.

- Xac dinh cac khai niém cong cu va cac khai ni€m co6 lién quan dén luan
an nhu: k¥ nang, k¥ nang quan 1y, k¥ nang quan 1y day hoc ctua Hi¢u truong.

- Xac dinh cac nhom k¥ ning thanh phan cua k¥ ning quan 1y day hoc
cua Hiéu truong tiéu hoc.

- Xac dinh va phan tich cac yéu t6 anh huéng dén k¥ ning quan ly day

hoc cua Hiéu trudng ti€u hoc.
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c. Phirong phdp tién hanh

Trong qua trinh nghién ctru dé xay dung co s& 1y luan cho luan an, chling
toi su dung phuong phap chinh 1a nghién ctru van ban tai liéu. Phuong phap
nay duoc tién hanh theo cac budc: phéan tich, tong hop, hé thong hoa, khai
quat hoa cac cong trinh nghién cua tac gia ¢ trong va ngoai nudc da duogc
dang tai trong cdc tai liéu vé nhitng van dé lién quan dén k¥ ning, k§ ning
quan 1y va k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc.

Mit khac, trong nghién ctru Iy luan ching t6i con xin ¥ kién cta cac
chuyén gia trong linh vuc Tam 1y hoc va Quan 1y gido duc dé lam sang to
thém nhiing van d¢ lién quan dén co so 1y luan cia luan an.

3.1.2.2. Nghién citu thuc tién (Giai doan ?2)

Giai doan nay duoc tién hanh trong thoi gian tir thang 5/2015 — thang
5/2016

a. Muc dich nghién cuu

- Nham phan tich, danh gia 1am rd thuc trang KNQLDH cua Hiéu trudong
tiéu hoc va mirc d6 biéu hién cta cac KN thanh phﬁn.

- Tim hiéu cac yéu t6 anh huong dén KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc.

b. Noi dung nghién curu

Lu4n 4n nghién ctru KNQLDH cua Hiéu trudng gdm cac ndi dung sau:

- Nghién ctru thuc trang KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc va cac ky
nang thanh phan cia KNQLDH (KN lap ké hoach day hoc, KN t6 chirc day
hoc, KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc va KN giai quyét cac tinh
hubng quan 1y day hoc).

- Nghién ctru cac yéu t6 chil quan ( Tinh tich cuc hanh vi trong quan 1y day
hoc; tri thirc, kinh nghiém ctia Hiéu truong vé cong tac day hoc va quéan ly day
hoc; cac yéu t6 tam 1y ctia Hiéu truong) va cac yéu té khach quan ( T6 chirc dao

tao bdi dudng Hiéu trudng ctia Nha nudc, Bau khong khi tim 1y cta tap thé su
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pham va diéu kién co s& vét chat ctia nha trudng) anh hudng dén KNQLDH cua
Hiéu truéng tiéu hoc.
c. Phuwrong phdp tién hanh
Trong giai doan nghién ctru thuc tién luan 4n da sir dung cac phuong phap
nghién ctru sau: Phuong phéap diéu tra bang bang hoi, phuong phap phong van
sau, phuong phap lay ¥ kién chuyén gia, phuong phap nghién ctru chan dung
tam 1y dién hinh va phuong phéap phan tich di liéu.
3.1.2.3. Nghién ciru thwe nghiém tac dong (Giai dogn 3)
Giai doan nay duoc tién hanh trong thoi gian tir thang 7/2016 — thang
9/2016
a. Muc dich nghién curu
Trén co s két qua nghién ctru 1y luan va thuc trang vé k¥ ning quan 1y day
hoc cua Hiéu truéng truong tiéu hoc, luan an dé xuét cac bién phéap nang cao k¥
ning quan 1y day hoc cta Hiéu truong tiéu hoc va tién hanh thuc nghiém bién
phép “Cung cép tri thirc va to chirc rén luyén k¥ ning lap ké hoach theo quy
trinh khoa hoc” nham chimg minh tinh hiéu qua ctia bién phép nay.
b. Noi dung nghién ciru
- Bé xuét bién phap nang cao k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng
truong tiéu hoc.
- Tién hanh thuc nghiém bién phap tac dong “Cung cép tri thirc va to
chure rén luyén k¥ nang 1ap ké hoach day hoc theo quy trinh khoa hoc”.
C. Phurong phdp tién hanh
Trong giai doan thuc nghiém tdc dong, cac phuong phap nghién ciu
duoc st dung: Phuong phép nghién ctru tai li¢u, phuong phap chuyén gia,
phuong phép diéu tra, phuong phap phong van sau va phuong phap phan tich

dir ligu.
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3.2. Phuong phap nghién ciru

Pé thuc hién cac nhiém vu nghién ctru cua luan an, ching t6i str dung
phdi hop cac phuong phap nghién ciru sau day:

3.2.1. Phwong phap nghién cwru tai liéu

a. Muc dich su dung

Nhim xay dyng co so 1y luan cua ludn an, dua ra co s& dé xay dung
phiéu diéu tra va tim hiéu mot sd bién phap nang cao k¥ ning quan 1y day hoc
cho Hiéu truéng tiéu hoc.

b. Cach tién hanh

Tim kiém, thu thap, lya chon céc tai li€u trong va ngoai nudce lién quan
dén k¥ niang quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc. Trén co s d6 phan
tich, tong hop va danh gia khai quat cac nghién ctiru vé van dé nay, xay dung
co 5O 1y luan, thiét ké cong cu nghién ctru va lay tai liéu dé 1y giai, phan tich,
danh gia két qua thu dugc tir thuc tién ciing nhu xay dung cac bién phap nang
cao k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu truong tiéu hoc.

3.2.2. Phwong phap chuyén gia

a. Muc dich su dung

Nhim tranh tha ¥ kién dong gop cta cdc nha chuyén moén cé kinh
nghiém trong linh vuc Tam ly hoc va Quan 1y gido duc va nhiing linh vyc lién
quan dén k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu truéng tiéu hoc.

b. Cach tién hanh

Xin y kién tryc tiép tir cdc chuyén gia vé cac ndi dung sau: lwa chon
quan diém nghién ctru; cac khai niém cong cu cua luan an; thiét ké bang hoi;
cac yéu to anh huong dén k¥ ning quan 1y day hoc va cach thic tién hanh thuc
nghiém tac dong nang cao k¥ nang quan 1y day hoc cta Hiéu truéng tiéu hoc.

3.2.3. Phwong phdp diéu tra bing bing héi

Day la phuong phap chinh dugc st dung trong nghién ctru luédn an.
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a. Muc dich sw dung

Phuong phap ndy tién hanh nham tim hiéu cac van dé vé: k¥ ning quan
1y day hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc; céc thong tin cd nhan cua Hi¢u trudng
(gi6i tinh, tham nién, trinh d0, ving mién...).

b. Cach tién hanh

Phuong phap diéu tra bang bang hoi duoc tién hanh qua cc budc sau:

* BuGc 1: Thiét ké bang hoi

- Thu thap thong tin dé xdy dung bang hoi:

Pé thu thap thong tin nham tim hiéu cac k¥ ning quan 1y day hoc cua
Hiéu truong tiéu hoc, chung toi tién hanh khai thac bang cac ngudn khac nhau
d6 1a: Phan tich tai lidu vé cac k¥ ning quan 1y néi chung va k¥ ning quan ly
day hoc néi riéng; Lay y kién cac chuyén gia vé cac k¥ ning quan 1y trong
day hoc... Nhimng ¥ kién ctia cac chuyén gia tdm 1y trong linh vuc quan 1y day
hoc 1a nhitng dinh hudng, goi ¥ cho viéc xay dung ndi dung bang hoi.

- Xay dung ndi dung bang hoi

Chung t6i xay dung bang hoi cho Hiéu truong tiéu hoc gdm co 4 phan:
(Xem phu luc 1)

Phan 1: Panh gia chung vé KN quan 1y day hoc trong nha trudng tiéu hoc.

Gom 2 cau héi: Cu 1 va cau 2

Cau 1: Panh gia vé tam quan trong cta k¥ ning quan 1y day hoc trong
viéc nang cao chat luong day hoc.

Cau 2: Panh gia k¥ niang quan 1y day hoc cua Hiéu trudng Tiéu hoc

Phan II: Panh gia thyc trang cac k¥ ning thanh phan cia KNQLDH cua
Hiéu truong Tiéu hoc thong qua 4 nhom KN d6 la:

- KN lap ké hoach day hoc

- KN t6 chire day hoc

- KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc

- KN xir 1y tinh huéng trong quan 1y day hoc.
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MG&i k¥ ning thanh phan cia KNQLDH bao goém c6 céc item khac nhau.

Phdn III: Tim hiéu cac yéu t6 (cha quan va khach quan) anh hudng dén
k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc.

- Céc yéu t6 chu quan anh huong dén KNQLDH cua Hiéu truong tiéu
hoc bao gom:

+ Tri thic, kinh nghiém ctia Hiéu trudng vé cong tac day hoc va quan Iy
day hoc.

+ Céc yéu td tam 1y cta ngudi Hiéu trudng

+ Tinh tich cyc d6i voi hoat dong quan 1y ctia Hiéu truong

- Céc yéu t6 chu quan anh huong dén KNQLDH cua Hiéu truong tiéu
hoc bao gém:

+ T6 chuc dao tao bdi dudng can bd quan 1y ctia Nha Nudc

+ Bau khong khi tim 1y cua tap thé su pham

+ Piéu kién vat chat ctia nha trudong dam bao hoat dong day hoc

Phdn IV: Tim hiéu mot s6 thong tin ¢4 nhan vé Hiéu trudng

Do 1a cac thong tin gidi tinh, tudi, chirc vu cong tac, tham nién cong tac,
trinh d6 chuyén mén, ving mién.. .

* Budc 2: Diéu tra thir

Nham xac dinh d¢ tin ciy va do hiéu luc ctua bang hoi dé tién hanh chinh
stra nhitng item khong dat yéu cau. Khach thé khao sat thir 13 93 Hiéu trudng cac
truong tiéu hoc trén dia ban tinh Thanh Héa. Két qua khao sat duoc xtr 1y bang
phan mém IBM SPSS dung trong méi truong Window phién ban 16.0. Chung
t6i st dung 2 k¥ thuat théng ké 1a: phan tich do tin cdy bang cach tinh hé sb
Alpha ctia Cronbach va phan tich nhan t6 dé xac dinh d tin ciy cta céc thang
do trong bang hoi va do hiéu luc vé nodi dung cia timg thang do. Két qua phan
tich nhu sau:

- Hé s6 Cronbach's alpha ctia bang héi vé k¥ niang quan 1y day hoc cila

Hi¢u trudng tiéu hoc la:
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+ K¥ nang 1ap ké hoach day hoc: 0,93

+ K§¥ ning t6 chuc day hoc: 0,88

+ K¥ nang kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc: 0,90

+ K§¥ ning giai quyét cac tinh hudng trong quan ly day hoc: 0,77

Két qua phan tich trén cho thiy viéc sir dung bang hoi ndy dé danh gia co
thé mang lai két qua chinh xac.

* Budc 3: Piéu tra chinh thirc

Chung t6i tién hanh nghién ctru trén 321 Hiéu trudng cac truong tiéu hoc
trén dai ban tinh Thanh Héa. Mdi khach thé tham gia nghién ctru dugc phat 1
phiéu, khach thé tra 101 bang hoi mot cach doc 1ap, theo nhitng suy nghi cia
riéng timg nguoi, khong dugc trao d6i v6i nhau. Trude khi tién hanh diéu tra,
diéu tra vién gi6i thiéu cho khach thé so luoc vé muc dich khao sat, huéng
dan cach lam cac cdu hoi. Nhimg cAu nao khach thé chua hiéu rd, diéu tra
vién c6 thé giai thich gitip ho sang to.

3.2.4. Phwong phdp phong vin siu

a. Muc dich sw dung:

Nham thu thap, bo sung, kiém tra va lam ré hon nhiing thong tin di thu

duoc tir khao sét thuc tién & pham vi diéu tra rong.
b. Noi dung phong vin:

Phong van mot sb Hiéu trudng va gido vién tiéu hoc vé viéce thuc hién
cac nhiém vu, cong viéc trong quan 1y day hoc, cac k¥ niang thanh phan cua
k¥ ning quan 1y day hoc va cac yéu t6 anh hudng dén ky nang quan ly day
hoc ctua Hiéu truong tiéu hoc.

c. Nguyén tic phong vin:

- Nguoi nghién ciru néu 18 muyc dich phong van ddi véi khach thé nghién
ctru dé ho tra 10 trung thuc, khach quan nhim thu thap cac thong tin chinh xéc.

- Tao ra khong khi thoai mai, vui vé dé khach thé nghién ciru tu do trinh

bay nhiing van dé ma ngudi nghién ctru dua ra.
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- Ngudi nghién ctru can phai giit thé chi dong dé diéu chinh cudc phong
van di dung hudng nghién ciru.

- Can phai ghi chép 10i trao d6i giita nha nghién ctru va khach thé nghién
ctru, két hop véi viée sir dung thiét bi ghi 4m nhim thu thap thong tin mot
cach chinh xac.

- Phong vén thong qua cac tiéu chi danh gia nhu: tinh day du, tinh dung
dan va tinh hiéu qua.

3.2.5. Phwong phdp nghién civu chin dung tém 1y dién hinh

a. Muc dich nghién cuu: Nhim minh hoa, khéng dinh cho cac két luan
trong diéu tra thuc trang vé k¥ nang quan 1y day hoc.

b. Khdch thé nghién ciru: 2 Hiéu truong tiéu hoc trong d6: 1 Hiéu trudng
c¢6 k¥ nang quan 1y day hoc ¢ mirc twong dbi cao va 1 Hiéu truong c6 k¥ ning
quan 1y day hoc & muc trung binh.

c. Noi dung nghién curu:

- Chung t6i tim hiéu mot vai thong tin vé khach thé nghién ctru nhu: Ho
tén, nam sinh, trinh d§ dao tao, gidi tinh, dia diém cong tac...

- Nghién ctru thuc trang KNQLDH thong qua phiéu hoi va qua giai cac
bai tap tinh hudng.

- Tim hiéu cac yéu t6 anh huong dén KNQLDH ctia Hiéu trudng tiéu hoc.

3.2.6. Phwong phap nghién thuc nghi¢m

a. Co s¢ dé xudt bién phdp tic déng

Tir két qua nghién ctru 1y luan va thyc tién vé k¥ ning quan 1y day hoc
ctia Hiéu truong trudng tiéu hoc chung toi nhan thay rang:

- V& mit 1y luan: Trong cic chirc ning quan 1y gido duc thi chtrc ning
lap ké hoach gitr vi tri quyét dinh va dinh hudéng cho toan bd hoat dong quan
1y gidao duc. Thong qua lap ké hoach day hoc ma toan bd viéc td chure thue
hién ké hoach day hoc va kiém tra danh giad vi¢c thuc hién ké hoach day hoc

mdi c¢6 dinh hudng, gidm thiéu dugc nhiing ton kém veé kinh te, thot gian va
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cong ste. Vi vay, cung cp tri thirc vé k¥ ning 1ap ké hoach day hoc cho Hiéu
truong 1 nang cao duoc cht luong quan 1y day hoc trong nha trudng.

- Két qua khao sat thuc trang cho thay Hiéu truéng tiéu hoc dang con
yéu vé k¥ ning lap ké hoach day hoc (BTB = 3,01). Trong khi d6, k¥ ning
1ap ké hoach day hoc 1a k¥ ning tién quyét va nhd c¢6 k¥ ning nay ma nguoi
Hi¢u truéong nha trudong co thé dua ra cac muc tiéu va hudng toan bd hoat
dong cua nha truong di theo myc tidu d6. Su thiéu hut k¥ nang nay la do cac
van ban khong huéng dan rd rang viéc xay dung ké hoach day hoc, Hiéu
truong khong khong duge cung cip tri thirc day du vé k¥ ning 1ap ké hoach
day hoc.

- Can ctr vao thyc trang tuong quan giira tri thirc, kinh nghiém cua Hi¢u
truong vé quan 1y day hoc va KN 1ap ké hoach day hoc cho thay: k§ nang lap
ké hoach day hoc c6 twong quan ty 18 thuan voi cac yéu td chi quan ndi
chung va ddc biét 1a véi tri thire, kinh nghiém cua Hi€u trudng noi riéng.

- Mt khac, cin clr vao kha ning du bao vé do bién thién khi thay doi cac
yéu t6 chil quan va khach quan cho thdy: K§ ning quan 1y day hoc cua Hiéu
truong chiu tac dong anh hudng rat 16n cua yéu td cha quan (tri thuc, kinh
nghiém cua Hiéu trudng vé quan 1y day hoc) va khach quan (T6 chire dao tao
bdi dudng Hiéu truong cua Nha nudc). Do d6, trong viéc dé ra bién phap
nang cao KN 1ap ké hoach day hoc ching t6i quan tdm dén bién phap: Cung
cap tri thirc cho Hiéu trudng vé quan 1y day hoc trong thuc nghiém tac dong.

- Ngoai ra, trong qua trinh xay dung ké hoach day hoc ngudi Hiéu
trudng chua cu thé hoa ké hoach tung tudn, tung thang, ké hoach mot s hoat
dong chinh trong tuan, trong thang. Do d6, ngudi Hiéu truong gip khé khin
trong viéc thuc hién quan ly day hoc.

b. Muc dich thuc nghiém

Nham khang dinh tinh hiéu qua ctia bién phap tic dong “Cung cap tri thirc

va td chirc rén luyén k¥ ning 1ap ké hoach theo dung quy trinh khoa hoc”.
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C. Gid thuyét thuwc nghiém
Néu cung cép tri thuc vé k§ ning 1ap ké hoach day hoc day du va to
chtrc rén luyén k¥ ning lap ké hoach theo ding quy trinh khoa hoc thi s& nang
cao dugc ky nang lap ké hoach day hoc cho Hi¢u truong truong tiéu hoc.
d. Noi dung thuc nghiém
Cung cap tri thirc va to chtic rén luyén k¥ ning 1ap ké hoach day hoc
theo quy trinh khoa hoc thong qua hinh thuc tap huan chuyén de.
e. Cach thirc tién hanh
Qua trinh thuc nghiém k¥ nang 1ap ké hoach day hoc chung t6i st dung
hai bién phéap sau:
* Bién phdp cung cdp tri thirc vé ky néing ldp ké hoach day hoc cho Hiéu
truedng truong tiéu hoc
Viéc sir dung bién phap nay nham tac dong vao nhan thuc ciia Hiéu
truong, gitp ho nhan ra va hiéu biét mot cach day du vé ki nang lap ké hoach
day hoc trong qua trinh tién hanh hoat dong quan ly.
* Bién phdp t6 chirc rén luyén kj nang Idp ké hoach day hoc theo quy
trinh khoa hoc
- Buégc 1: Hinh thanh tri thirc, hiéu biét vé k¥ nang lap ké hoach day hoc
cho Hiéu truéng tiéu hoc
- Budce 2: Giang vién 1am mau hanh dong, Hiéu truéng quan sat
- Budc 3: Hi€u trudng thir xay dung ban ké hoach day hoc theo mau
- Bude 4: Hi¢u trudng lap cac ké hoach day hoc khac nhau (Ké hoach
nam hoc, ké hoach thang, ké hoach tuﬁn)
g. T6 chirc thire nghiém:
- Khéch thé thuc nghiém tac dong: 21 Hiéu trudng céc truong tiéu hoc
trén dia ban tinh Thanh Hoa.

- Thoi gian va dia diém tién hanh thuc nghiém:
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Tir thang 7 dén thang 9/2016 tai truong dai hoc Hong Piic (Vao sang thir
7 hang tuan)

h. Ké hoach trién khai thuc nghiém

Pé thuc nghiém k¥ niang lap ké hoach day hoc chiing tdi tién hanh qua
cac budc sau day:

* Buge 1: Chuan bi cho tap huén k¥ nang l1ap ké hoach day hoc

- Gap g0, trao d6i véi cac Hiéu truong tham gia tap huan.

- Gi6i thiéu vé6i dbi tuong veé muc dich, ndi dung, yéu cau tap huén nang cao
k¥ nang 1ap ké hoach day hoc.

- Théng nhat thoi gian, cach thirc va dia diém tién hanh tap huan.

* Budc 2: Xay dung chuong trinh tip huan d6i v6i khach thé thuc nghiém

Xay dung chuong trinh tap huin k¥ ning 1ap ké hoach day hoc véi thoi
luong 45 tiét voi cac ndi dung:

+ Nang cao hiéu biét cua Hiéu trudong vé vai tro ctia k¥ ning lap ké
hoach day hoc

+ Cung cép kién thtrc vé k¥ nang 1ap ké hoach day hoc.

+ Van dung thuc hanh k¥ nang lap ké hoach day hoc

* Budc 3: Tién trinh thuc hién thyc nghiém

Qua trinh thuc nghiém k¥ nang lap ké hoach day hoc duoc tién hanh
trong thoi gian 9 budi ( mdi budi 5 tiét), voi cac ndi dung cu thé nhu sau:

- Budi 1: Giang vién gidi thiéu vé vai tro cua k¥ ning 1ap ké hoach day
hoc, trang bi cho cac Hiéu truong nhiing tri thirc can thiét vé k¥ nang lap ké
hoach va céac budce 1ap ké hoach.

- Budi 2: Hiéu truéng thao ludn ndi dung di duoc cung cap nham cing cb
khic sau dong thoi mé rong thém tri thire bang cach giai cac bai tip ca nhan.

- Budi 3: Giang vién cung cap céc tri thire vé cach thirc 1ap ké hoach dé
cu thé, chi tiét cac hoat dong chinh trong thang, trong nam hoc, dy kién phan

cong nhiém vu, du kién nguén luc phuc vu cho cong tac day hoc.
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- Bubi 4+ 5: Thao luan nhom dé phan tich, danh gia va hinh thanh tri
thtrc vé céch thuc lap ké hoach day hoc.

- Budi 6: Cac nhom trinh bay ndi dung di thao luan, sau d6 giang vién
ket luan lai van de.

- Bubi 7+8: Mdi Hiéu truong tu 1ap mot ké hoach day hoc, ban ké hoach
phai thé hién dﬁy du, cu thé, chi tiét cac hoat dong chinh trong thang, trong
nam hoc, du kién phan cong nhiém vy, du kién nguén luc phuc vu cho cong
tac day hoc.

- Budi 9: Hiéu trudng van dung kién thirc vé k§ ning lap ké hoach day
hoc dé giai cac bai tap tinh hudng lién quan dén 1ap ké hoach day hoc.

* Budc 4: Panh gia va két thic tap huan

k. Ddnh gid két qua thwc nghiém

Nhim danh gia su thay d6i cua k§ ning 1ap ké hoach day hoc sau thoi
gian tip huan chung toi str dung cac phuong thirc sau:

- Thong qua phiéu héi: Sir dung phiéu héi trude va sau thuc nghiém dé
tim hiéu su thay doi k¥ niang 1ap ké hoach day hoc cua Hiéu truong nhom
thuc nghiém vé murc do ky nang lap ké hoach day hoc.

- Théng qua phong van: Ching t6i tién hanh phong van mot sé Hiéu
trudng nhom thuc nghiém dé théy dugc su tién bod trong cac thao tac thuc
hién k¥ nang lap ké hoach day hoc trudc va sau thuc nghi¢m.

- Thong qua giai bai tap tinh hudng: T chirc cho Hiéu truéng nhom thuc
nghiém dong vai xur 1y cac bai tap tinh hudng trong quan 1y day hoc dé thay
dugc murc do thay ddi tich cuc sau thuc nghi¢m trong viéc xur ly cac bai tap.

3.2.7. Phwong phdp gidi quyét bai tgp tinh huong

a. Muc dich nghién civu: Stt dung cac bai tap tinh hudng vé quan 1y day
hoc dé co thém théng tin danh gia vé thuc trang k¥ ning quan 1y day hoc cua

Hi¢u truong tiéu hoc
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b. Céch tién hanh:

Chung t6i thiét ké 12 bai tap tinh hudng cho 4 k¥ ning thanh phan: K¥
nang 1ap ké hoach day hoc, k¥ ning t6 chtrc day hoc, k¥ ning kiém tra thuc
hién ké hoach day hoc va k¥ ning xt 1y tinh hudng trong quan 1y day hoc
(M&i k¥ nang c6 3 tinh hudng). Thong qua két qua giai bai tap tinh hudng
ching t6i danh gia mic d6 biéu hién cac k§ ning thanh phan cua k¥ ning
quan 1y day hoc va danh gia mtrc 46 k¥ ning quan 1y day hoc mét cach day du
va toan dién hon.

3.2.8. Phwong phdp todn thong ké

a. Muc dich sw dung
Nham xtr 1y cac thong tin thu duge tir phuong phap diéu tra bang bang
hoi va kiém tra lai do tin cay cua bang hai.

b. CAc thong s6 va phép thong ké dwgc sir dung trong nghién ciru nay la
phan tich thong ké mé ta va phan tich théng ké suy ludn.

- Phan tich thong ké mé ta st dung cac chi sb sau:

+ Piém trung binh cong (mean): Dung dé tinh diém dat duoc cua timg
ménh d¢, timg biéu hién ctia mdi k¥ ning va toan bo nhém k¥ ning.

+ Do 1éch chuidn (standardizied deviation): Dung dé mé ta sy phan tan
hay tap trung cac cau tra 10i ma khach thé di lua chon.

+ Tan suat va chi s phan traim cac phuong an tra 10i cac cau hoi dong va
cac cau hoi mo.

- Phan tich thong ké suy luan st dung cac phép thong ké sau:

+ Phéan tich so snh: Trong qué trinh nghién ctru thuc trang chung téi chu
yéu dung phép so sanh gia tri trung binh (compare means). Cac gia tri trung
binh duoc coi 1a khac nhau c¢6 ¥ nghia vé mat thong ké khi xac xuét p < 0,05.

+ Phan tich twong quan nhi bién: Trong nghién ctru ndy ching toi str
dung phép phan tich tuong quan nhi bién dé xac dinh méi lién hé giira cac k¥

nang voi nhau. Muc do 1ién két hay dd manh cia moi lién h¢ gitra hai bién so

72



dugc do boi hé sb twong quan r. Trong nghién ctru ndy, dung hé sb tuong
quan Pearson. Hé s6 ndy c6 gia tri tir -1 dén +1 cho biét d6 manh va hudng
ctia mbi lién hé d6. Gia tri + (r >0) cho biét mdi lién hé thuan giira hai bién sd.
Gi4 tri - (r<0) cho biét mdi lién hé nghich gitra hai bién s6. Khi r = 0 thi hai
bién sb do khong co mbi lién hé. Mic do ¥y nghia cua mbi lién hé dua vao hé
s6 xac xudt (p). Néu p <0,05 thi gia trj r c6 ¥ nghia cho phan tich vé méi quan
hé gitra hai bién s6.

+ Phan tich hdi quy tuyén tinh don dé xem xét su tac dong cia bién doc
1ap dén bién phu thudc. Phép phén tich hoi quy cho phép xem xét mdi quan hé
gitra mot bién sd phu thudc vdi moét hay nhiéu bién sb doc 1ap. Ching toi
dung phép hdi quy dé du doan bién sé phu thudc tir nhitng bién s doc 1ap. Do
d6, cac bién s6 doc 1ap con goi 1a nhitng bién sé du doan. Phan tich hoi quy
cho biét khi cac bién doc 1ap (bién s6 dy doan) bién doi thi bién phu thudc
bién d6i nhu thé nao. Cy thé trong nghién ciru ndy, ching toi xem xét moi
quan hé giita cac yéu té chu quan, cac yéu t6 khach quan va cum cac yéu t6
chu quan, khach quan véi KNQLDH, néu cac bién ndy thay d6i thi mac do
KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc sé& thay doi ra sao.

3.3. Tiéu chi va thang do danh gia k§ nang quan ly day hoc cia Hi¢u
trueéng truong tiéu hoc

3.3.1. Tiéu chi danh gia ky nang qudan ly day hoc cia Hiéu truong truong
tiéu hoc

a. Cdc tiéu chi va mirc d cua tiéu chi trong danh gia ky nang quan ly
day hoc

Pé danh gia KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc chung t6i dua vao cac
tiéu chi sau: tinh day du, tinh dung din va tinh hiéu qua trong quéan 1y day hoc
¢ nha truong.

- Tinh dtng ddn: Thé hién & muc d6 nhan thic dang thao tac, hanh dong

it mac 16i, mirc d6 chinh xac, dung cac thao tac k§ niang quan 1y day hoc cta
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Hi¢u truéng tiéu hoc. Tinh ding din cua KNQLDH cua Hi¢u trudng tiéu hoc
dugc danh gid qua 5 mrc do sau:

+ Miic thép: Pa sd céc thao tac sai, chua thuc hién dang cac thao tac k¥
nang quan ly day hoc (ty 1€ % thao tac dung 1-20%).

+ Murc twong ddi thap: it thao tac dung, chinh xac va c6 nhiéu sai sot
trong cac thao tac k¥ ndng quan ly day hoc (ty 1€ 21- 40% thao tac ding).

+ Murc trung binh: O mirc ndy cac thao tac cta k¥ ning ding ¢ mic cin
thiét dé thuc hién hoat dong (ty 1€ 41-60% thao tac dung).

+ Mirc twong ddi cao: Pa sb cac thao tac cta k¥ ning quan 1y day hoc
thuc hién diing, chinh xdc, it sai sot (ty 1€ 61- 80 % thao tac dung).

+ Murc cao: Céc thao tac cua ky nang quan 1y day hoc thuc hién dung,
chinh x&c va khong sai sot (ty 1€ 81-100% thao tac ding).

- Tinh day du: Theé hién ¢ sy day du cac thao tac cia k¥ ning quan 1y day
hoc. Biéu hién cta tinh ddy du duoc danh gid qua 5 muc d6 dudi day:

+ Mrc thap: O mirc ndy céc thao tac ctia k¥ niang quan 1y day hoc khong
day du, gan nhu khong c6 cac thao tac can thiét ciia k§ nang (ty 1& co 1- 20%
thao tac dugc thuc hién).

+ Mtric twong ddi thap: O mirc nay hiéu trudng c6 mot sd it cac thao tc
cua k¥ nang (ty 1€ c6 21- 40% thao tac dugc thuc hién) .

+ Mirc trung binh: Hiéu trudng di c6 duoc cac thao tac thiét yéu nhat
cua k¥ nang quan 1y day hoc (ty 1¢ c6 41- 60 % thao tac dugc thuc hi¢n).

+ Mrc twong ddi cao: Pay 1a mirc ¢6 tinh diy du tuong dbi, Hiéu trudong
d3 thuc hién gan nhu day du cac thao tac cia k¥ ning (ty 18 c6 61- 80% thao
tac duoc thuc hién)

+ Miic cao: Dy 13 mirc cao nhit. Cac thao tac cta k§ nang quan 1y day hoc

dugc Hiéu truong thuc hién dz‘iy dua (ty 1€ c6 81-100% thao tac dugc thuc hién).
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- Tinh hiéu qua: Thé hién & két qua cua hanh dong, giai quyét nhiém vu
dat ra, day 1a su phan anh k¥ ndng dat dugc & mirc d§ nao phu thude vao két
qua cua hanh dong mang lai. Tinh hi¢u qua dugc danh gid qua 5 murc do:

+ Muc thép: O mic nay, Hi¢u truong thuc hién hanh dong dat két qua
thap.

+ Mic twong dbi thip: Hiéu trudng thuc hién hanh dong dat két qua twong
d6i thap.

+ Mtrc trung binh: O mirc nay Hi¢u truong thuc hién hanh dong dat Kkét qua
trung binh.

+ Murc tuong ddi cao: O mirc nay, Hi¢u truong thuc hién hanh dong dat
két qua twong ddi cao.

+ Mtic cao: Pay 13 mirc cao nhat cua tinh hiéu qua. O mirc nay Hiéu
treong thyc hién hanh dong dat két qua twong dbi cao.

b. Cdc mirc dé danh gia KNOLDH ciia Higu truwéng tiéu hoc

Pé danh gia cac KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc chung t6i dua trén
3 tiéu chi: Tinh dung dan; tinh day du va tinh hiéu qua. Cac tiéu chi nay déng
vai tro quan trong dé danh gia KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc. Két hop 3
tiéu chi nay chung t6i dua ra 5 mic d6 cia KNQLDH cua Hiéu trudng ticu
hoc nhu sau:

- Mive dé 1: Ky nang thwe hign ¢ mive dé thip (1% -20% thao tac)

+ Hiéu trudng thyuc hién cac k¥ niang quan 1y day hoc da so 1a sai, khong
chinh xac.

+ C4c thao tac thuc hién k¥ ning quan 1y day hoc gan nhu khong co.

+ Hiéu qua cua k¥ ning quan 1y day hoc ¢ muc thap, nhiém vu quéan ly
day hoc chua dugc gidi quyét: ban ké hoach day hoc nhiéu sai sot; viéc to
chtrc day hoc gip nhiéu khé khin; kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach
day hoc kém hiéu qua va chua giai quyét duoc cac tinh hudng xay ra trong

qué trinh day hoc.
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- Mikc dé 2: Ky néng thwe hign 6 mivc dp twong déi thip (21% - 40%
thao tac)

+ C4c thao tac cua k§ nang QLDH it dung, it chinh xéc, c6 nhiéu sai sot .

+ C6 mdt s6 it cac cac thao tac cua ki ning QLDH .

+ Hiéu qua k¥ ning QLDH ¢ murc tuong dbi thip nhu: ban ké hoach day
hoc chua cu thé, 1o rang; qua trinh td churc day hoc con kho khan; kha nang
kiém tra, danh gia viéc thuc hi¢n ké hoach day hoc con han ché va chua giai
quyét triét dé cac tinh hudng nay sinh trong quan 1y day hoc.

- Mirc dj 3: Ky nang thuc hién ¢ mirc do trung binh (41% - 60% thao tac)

+ Thuc hién dung mot s6 cac thao tac can thiét cia k¥ ning

+ C4c thao tac thé hién day du & muc can thiét.

+ Hiéu qua cta k¥ nang QLDH ¢ mirc trung binh: ban ké hoach day hoc
chua 6 rang; t6 chire thuc hién hoat dong day hoc con gap mot sé khé khin nhat
dinh; kiém tra, danh gia vi¢c thuc hién ké hoach day hoc chua dap tng yéu cau
dt ra va chi giai quyét duoc mot sb cac tinh hudng trong quan 1y day hoc.

- Mirc dp 4: Ky nding thuwe hién 6 mivc dp twong déi cao (61% - 80%
thao tac)

+ Pa sd cac thao tac k¥ nang QLDH Hiéu truéng thuce hién ding, chinh xéc.

+ C4c thao tac k¥ nang QLDH gan nhu day du.

+ Hiéu qua k¥ ning QLDH dat & muc twong d6i cao, nhiém vu quan ly
vé co ban duoc giai quyét: ban ké hoach day hoc di thé hién twong d6i day du
nhiém vu day hoc ctia nha truong; td chirc day hoc tuong dbi co6 hiéu qua;
kiém tra, danh gia thuc hién ké hoach day hoc dap tGng véi yéu cau va giai
quyét dugc cac tinh hudng nay sinh trong quan 1y day hoc.

Mirc d 5: Ky ning thwe hién 6 mirc dé cao(81% - 100% thao tac)

+ Céc thao tac ky nang QLDH cua Hiéu truéng thuc hién dung, chinh
xac, khéng cé sai sot.

+ Céc thao tac cua k¥ ning QLDH day du.
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+ Két qua cua ky nang QLDH phu hop, giai quyét dugc cac nhiém vu dit ra
& muc cao: ban lap ké hoach day hoc t6t; viéc t6 chirc day hoc tién hanh c6 hiéu
qua, vi¢c kiém tra thuc hién ké hoach day hoc tién hanh thuong xuyén lién tuc va
giai quyét dugc cac tinh hudng trong quéan 1y day hoc linh hoat, pht hop.

3.3.2. Thang danh gia

Pé danh gia mirc do, biéu hién k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng
truong tiéu hoc dé tai cha yéu str dung diém trung binh va két hop voi tan suét
dat duoc & moi y tra 10i. Thang do duoc sir dung véi 5 muc do: Thép, tuong
dbi thap, trung binh, twong dbi cao va cao. Cach tinh diém chénh léch ctia mdi
thang do 1a: Ly diém cao nhat cia thang do 1a 5 trir di diém thap nhat 13 1
diém va chia cho 5 muc. Diém chénh léch ciia mdi mac do 1a: (5-1): 5 = 0.80.
Tu do, cac murc do cua thang do duogc tinh nhu sau:

- PTB <1,8 : K§ ning ¢ muc do thap

- 1,8 <PTB < 2,6: K¥ ning ¢ murc d6 twong d6i thap

- 2,6 <BTB < 3,4: Ky ndang & mtc do trung binh

- 3,4 <PTB < 4,2: K§ ning & mic do twong ddi cao

- 4,2 <PTB < 5,0: K¥ nang & muc do cao

Tiéu két chwong 3

Trong chuong 3 ching t61 da trinh bay qué trinh nghién ctiu qua 3 giai
doan: nghién ctru 1y luan, nghién ctru thuc tién va giai doan thyc nghi¢m. bé
lam sang t6 ndi dung nghién ctru ¢ timg giai doan chung t6i di st dung rat
nhiéu phuong phap nghién ctru khac nhau nhu: Phuong phap nghién ctru tai
liéu, phuong phap diéu tra bang bang hoi, phuong phap phong van, phuong
phap nghién ctru trudng hop, phuong phap 1ay ¥ kién chuyén gia, phuong
phap giai bai tap tinh hudng, phuwong phéap thyc nghiém va phuong phap phan
tich so liéu. Cac phuong phap nay bo sung, hd tro 1an nhau giup cho két qua
nghién ctru day du, toan dién va dam bao do tin cdy dé cho cong trinh nghién

ctru c6 gia tri vé mat khoa hoc.
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4.1 Thue trang ky nang quén ly day hoc ciua Hi€u trudéng trudng

tiéu hoc

Chuong 4
KET QUA NGHIEN CUU THUC TIEN VE KY NANG
QUAN LY DAY HQC CUA HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC

Nghién ctru thuc tién k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu trudng truong

tiéu hoc tap trung vao 1am rd cac ndi dung sau:

- Panh gia thuc trang k¥ ning quan 1y day hoc Hiéu trudng tiéu hoc

qua cac k¥ ndng thanh phan va so sanh cac k¥ ning theo cac bién so.

- Phan tich céc yéu t6 chi quan va khach quan tac dong dén k¥ ning

quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc.

- Pua ra cac chan dung tdm 1y dién hinh vé k¥ niang quan 1y day hoc.

- Thuc nghiém tac dong nham xac dinh tinh hiéu qua cta cac bién phap

nang cao k¥ nang quan 1y day hoc cho Hiéu truong tiéu hoc.

4.1.1. Danh gia chung thuc trang ky nang qudn ly day hoc ciua Hiéu

truéng tiéu hoc

Qua tim hiéu thuc trang vé k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng

trudng tiéu hoc, chung toi thu duoc két qua ¢ bang duéi day:

Bing 4.1 Mikc d dinh gia ciia Higu truéng vé kj ning qudn |y day hoc

Mite d9 %

Twong

Trung

Twong

T S ]
T | Cicky ning Thap | 4&i thap | binh | déicao | “2°| T |PLC|TB
1 | KN Iap ké hoach DH 0 294 | 425 | 269 | 1,2 |301]| 054 | 4

2 | KN tb chuc day hoc
iz hién Ké heuch DH 0 22 255 | 589 |134 366 046 | 1
KN kiém tra thuc hién
3 | 1 hoaeh day hoc 25 341 | 159 | 362 |112(316/ 086 | 3
4 | KN xuly tinh huong 0 8,1 456 | 359 |10,3|341| 062 | 2
trong quan 1y day hoc
Chung 0.3 25 536 | 39,6 | 4,0 | 3,30 052

Ch thich: BDTB: gid tri trung binh tinh trén mau 0 <PTB < 5,0; DLC: ¢ léch chudn

78




Bang s6 liéu trén cho thdy mirc d6 danh gia chung vé k¥ ning quan 1y
day hoc cua Hiéu truéng tiéu hoc chi & muc trung binh (PTB= 3,30 va BLC
= 0,52). Piéu nay cho thay Hiéu truéng thuc hién cac thao tac diy du, ding
dén & mirc can thiét dé thuc hién hoat dong quan 1y day hoc, hi¢u qua cia k¥
nang quan ly day hoc trung binh.

Trong 4 nhém k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc co su
phat trién khong dong déu nhau va xép theo thir bac sau:

- KN t6 chire day hoc duoc Hiéu truong T ieu hoc danh gid (6t nhat
(PTB= 3,66) trong s6 4 nhom KN thanh phan béi vi: Pay 1a KN quyét dinh
chat luong day hoc, néu khong t6 chirc tot hoat dong day hoc thi két qua day
hoc ciing s& khong dat két qua tot.

Hiéu truong P.T.N cho biét: “KN t6 chire day hoc gitip t6i biét xac dinh
nhiém vu, cé cach thirc phéi hop lam viéc hi€u qua gitra ban giam hiéu, to
chuy&n mon va véi cac gido vién trong nha trudng trén co sd d6 biét huy dong
moi nguén lyc tham gia vao cong tac day hoc dé dat dugc muc tiéu da dé ra.
Trong qua trinh thuc hién k¥ niang ndy vé co ban ching t6i da thuc hién duoc
dung, day du, chinh x4c cac thao tac vi vay viée to chitc day hoc trong nha
truong twong dbi tot”.

- KN xit Iy tinh huong trong qudn 1y day hoc duoc Hiéu truong Tiéu hoc
xép tht 2 (DTB= 3,41), boi vi: Trong qua trinh quan 1y hoat dong day hoc cua
Hiéu trudng & nha truong Tiéu hoc c6 rat nhiéu tinh huéng nay sinh, cac tinh
hubng nay xuyén sudt qua trinh quan 1y hoat dong day hoc cua nguoi Hiéu
trudng nhu: tinh huéng ndy sinh trong viéc 1ap ké hoach day hoc; céc tinh
huéng trong t6 churc, chi dao viéc thuc hién ké hoach day hoc, tinh huéng
trong kiém tra, danh giad hoat dong day hoc... Viéc xu 1y kip thoi, chinh xdc,
khach quan céc tinh hudng nay sinh trong hoat dong day hoc Ia thanh cong
cua nguoi Hiéu trudng trong hoat dong quan ly. Chinh vi vay, nguoi Hi¢u

trudng phai luon ¢ y thirc rén luyén ky nang nay cho ban than.
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Qua phong van Hiéu truong V.N.L cho biét: “Khi phat hién cé tinh
hubng nay sinh trong day hoc t6i dd phéi hop cing véi Hiéu phod chuyén mon
giai quyét, tranh tinh trang cac tinh huéng nay lam anh hudng dén két qua day
hoc trong nha truong”.

Theo ¥ kién cua ¢6 V.H.G: “Viéc giai quyét cac tinh hudng nay sinh
trong quan ly day hoc doi1 héi nguol Hi¢u trudng phai nhanh nhay, khéo 1éo
va c6 k¥ nang xt 1y thi cac tinh huéng méi duoc giai quyét mot cach triét dé”.

- Xé}) & vi tri thir 3 la KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc
(PTB= 3,16). Két qua nay cho thay cac Hiéu trudng tiéu hoc thuc hién céc
thao tac ciia k¥ ning nay ¢ muc trung binh. Ban ké hoach day hoc nim hoc
sau khi dugc théng qua sé tién hanh trién khai trong nha truong, qua trinh quan
Iy hoat dong day hoc doi hoi nguoi Hiéu trudng phai kiém tra viéc thuc hién ké
hoach day hoc cua gido vién & céc khéi 16p so voi ké hoach ban dau. Tu do,
Hiéu truéng co6 bién phap diéu chinh viéc thuc hién ké hoach cho hop ly. Tuy
nhién, viéc kiém tra thuc hién ké hoach day hoc cua mdt s6 Hiéu trudng con
mang tinh hinh thuec.

- Xép vi tri thdp nhat trong cac KN QLDH ciia Hiéu truéng Tiéu hoc dé 1a:
KN ldp ké hoach day hoc (PTB= 3,01). S6 liéu nay cho thiy: KN lap ké hoach
day hoc cua Hiéu truéng tiéu hoc chua cao dan dén viée xay dung cac bi¢n phap
quéan 1y hoat dong day hoc con mang tinh chung chung, chua cu thé (ngudi thuc
hién, thoi gian, dia diém thyc hién...), viéc xdy dung ngudn kinh phi t6 chtrc
hoat dong day hoc chua 10 rang (chua li¢t ké cu thé céc loai may moc can thiét
phuc vu cho cong tac day hoc cua gido vién va hoc sinh, chura néu dugc kinh phi
khen thudng cho giao vién va hoc sinh cé thanh tich cao trong giang day va hoc
tap,... ).

Tom lai, két qua nghién ctru cho thiy KNQLDH cuia Hiéu trudng tiéu
hoc ¢ mirc d6 trung binh. Su phat trién cac k¥ nang quan 1y day hoc khéng
doéng déu nhau, trong d6 k¥ ning to chuc day hoc thuc hién tét nhéat va k¥

nang 1ap ké hoach day hoc & muc thép nhat.
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4.1.2. Panh gia vé mic dd ki ning quén 1y day hoc theo cac bién sb
Nham danh gia thuc trang vé KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc theo
cac bién sd, chung t6i tién hanh khao sat 321 Hiéu trudng tiéu hoc qua 5 mirc
d6 (Cao, tuong d6i cao, trung binh, twong ddi thap va thap). Két qua thu dugc
thé hién ¢ bang dudi day:
Bing 4.2: Ddanh i vé mirc dé ky ning qudn Y day hoc ciia Higu truéng tiéu

hoc theo cac bién sé

STT Cic bién Tham nién Gidi tinh | Trinh d§ Viing mién

o <5510/ >10 ooy | N | pH |spH| BB | vB | D |Chung

Mire do nam | nim | nam MN

1 |[Cao 0 |[65]28 (34|46 |45 (3196 18] 0 3,6
2 |Tuong ddicao |26,2|28,1|63,6 (29,3483 |37,2|449 (557382219 | 39,3
3 |Trung binh 65,6 | 62,7 | 33,6 | 63,9 | 44,8 |56,1| 48 |339|545| 76 | 54,0
4 |Tuongdoithap | 66 [ 26 | 0 |27 23|22 |31| 0 |55 21| 271
5 |Thap 16| 0| 0o 07| 0 | O [10/09] O 0 0,4

Chu thich: PH: Pai hoc; SPH: Sau dai hoc; PB: Pong bang; VB: Ven bién; TD,
MN: trung du, mién niii

Bang s6 liéu trén cho thdy muc d6 k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng
truong Tiéu hoc theo cac bién s6 phat trién khéng dong déu, thé hién & cac mic
d6 khac nhau. Pa sb cac Hiéu trudng tiéu hoc duoc nghién ctru c6 muc do ky
ning QLDH & muc trung binh, & mic d6 twong dbi cao va cao chiém ty 1¢ it hon,
van con mot sé Hiéu truong c6 k§ nang QLDH & muc trong ddi thap va thip.

- C6 54,0 % Hiéu trucng cé ky niang OLDH & mitc trung binh. Két qua nay
phan anh trong qua trinh thuc hién quan 1y day hoc Hiéu truong da thuc hién mot
sO cac thao tac ctia ki nang dy du va dung dan ¢ mirc can thiét, hiéu qua quan Iy
day hoc cta nhitng Hiéu trudng nay dat mirc trung binh.

Hiéu truéng L.T.V 1a nguoi c6 tham nién lam quéan 1y 2 nam cho biét: “ Thoi
gian 1am quan 1y chwa nhiéu, ban than t6i ty nhn thay k¥ ning quan 1y néi chung
va k¥ ning quan Iy day hoc noi riéng con han ché. Trong thoi gian t6i ban than toi

cung tap thé su pham nha truong phai nd luc, ¢d ging nhiéu hon nita dé nha
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truong dat dugc nhiéu thanh tich cao hon trong moi hoat dong dac biét 1a trong
cong tac day hoc”.

- Nhém Hiéu trieomg cé mike d¢ ky nang OLDH twong déi cao chiém 39,3%
nhu: cac Hiéu truong P.T.N (Thanh phé Thanh Hoéa), N.T.L (Hoang Hoa),
L.V.N (Ha Trung), N.T.B (Thach Thanh), H.V.T (Hau L&c), V.N.S (Quang
Xuong). O nhom nay da sd cac thao tac cia k¥ ning quan 1y day hoc duoc
Hiéu truong thuc hién twong dbi dang, ddy du va hiéu qua cua quan 1y day
hoc & mirc trong dbi cao.

Gido vién N.T.L di nhan xét vé k§ ning quan 1y day hoc cua Hiéu
treong nha trudng nhu sau: “Trong nhitng nim qua, chat lugng day va hoc
trong nha truong chung té1 dugce nang lén mdt cach rod rét, tao ra dugc thuong
hiéu voi xa hoi. Két qua nay 1a nho vao cong lao rat 16n cua c6 Hiéu trudng.
La nguoi nghiém tic, c¢6 trach nhiém trong cong viéc va c6 ky nang quan ly
day hoc tdt nén c6 da dan dit nha truong dat duoc nhiéu thanh tich trong cong
tac day hoc”.

C6 V.T.H néi: “Hiéu qua clia qua trinh quan 1y day hoc phu thudc rat nhiéu
vao cac k¥ nang quan 1y day hoc. Y thic duoc diéu nay nén ban than toi thuong
xuyén tham gia cac 16p dao tao bdi dudng vé ki nang, hoc hoi tir cac dong nghiép
va tu rén luyén k¥ nang cho ban than.”

- Nhém Hiéu truéng truong tiéu hoc c6 mire d9 KNOQLDH cao chiém ti
Ié rat it 3,6%, chang han cac Hiéu truong N. Kh (Sam Son), N.T.L (Thanh
ph6 Thanh Hoéa), LN.L (Bim Son), V.T.K ( Hoang Hoéa). O nhém nay k¥
nang QLDH cua Hiéu trudng co cac dic diém: tat ca cac thao tac cta k¥ ning
QLDH nhu: k¥ ning lap ké hoach day hoc, k¥ nang to chuc day hoc, KN
kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va k§ ning giai quyét tinh hudng trong
quan 1y day hoc déu duoc Hiéu trudng thuc hi¢n dﬁy du, nhanh chong, chic

chin, khong co sai sot va két qua hoat dong quan ly day hoc cao.
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Thﬁy B.N.K cho biét: “Quan 1y hoat dong day hoc la nhiém vu trong tam
trong cong tac quan 1y nha trudng cta nguoi Hiéu truong. Do dé, trong sudt
thoi gian 10 ndm 1am Hiéu trudng t6i ludn ¢b ging tu rén luyén k¥ ning quan
Iy day hoc. Viéc thyc hién dung, chinh xac va day du tat ca cac thao tac cia
ky nang da giup t61 quan 1y hoat dong day hoc dat hi¢u qua”.

- C6 mét s6 Hiéu truéng c6 KNOLDH twong doi thdp (2,71%) va thdp
(0,4%). Mic du ty 18 ndy rat nho nhung nhing Hiéu truong co k¥ ning
QLDH tuong d6i thip va thip gip rat nhiéu kho khin trong cong tac quan 1y
day hoc va két qua hoat dong quéan 1y day hoc khong cao.

Qua trao ddi véi mot sb Hibu trudng vé van dé nay, chung toi nhan thay
rang: Nhimng Hiéu trudng c6 k¥ ning quan 1y day hoc tuong d6i thap va thap 1a
do Hiéu trudng chi méi ¢ duge mot sd it cac thao tac ctia k§ nang, hau hét cac
thao tic nay con sai sot vi vy két qua hoat dong quan 1y day hoc con han ché.

Nhu vay, qua nghién ctru 321 Hiéu trudng tiéu hoc cho thay c6 su khac
nhau trong tu danh gia vé mtrc do k¥ ning QLDH. Hon % Hiéu truong duoc
nghién ctu c6 k¥ ndng QLDH & muc trung binh. Con lai 1a cac Hiu truong
tu danh gia k¥ ning QLDH ¢ murc twong ddi cao, cao, twong ddi thap va thap.
Két qua nay cho thdy cac Hiéu truong dd c6 sy nhin nhan va danh gia mot
cach khach quan vé k¥ ning QLDH cua ban than trong hoat dong quan ly.
Pay 1a co s dé dua ra cac bién phap phat trién k¥ niang quan 1y day hoc cho
Hiéu trudng tiéu hoc.

4.1.3. Thuc trang mirc dp cdac ky ning qudn ly day hoc cua Hiéu
truwéng theo cdc bién sé.

Két qua danh gia chung cta Hiéu truong vé 4 nhém KN thanh phan ¢
muc trung binh. O mdi nhom KN c6 sy khac biét nhau vé: tham nién, gioi
tinh, trinh d¢ va ving mién hay khong ? Dé tra 11 cau hoi ndy chung toi tién
hanh tim hiéu thuc trang cac k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu truéng tiéu

hoc theo cac bién s6. Két qua nghién ctru van dé nay dugc thé hién dudi day:
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a. Muc do KN lap ké hoach day hoc theo cac bién s6:

Mtc d6 biéu hién KN lap ké hoach day hoc theo tham nién, trinh do,

gi61 tinh va vung mién dugc bi€u hién cu thé ¢ bang 4.3

Bing 4.3: Mirc dp kj nang ldp ké hoach day hoc theo cac bién so

Tham nién | Gio6i tinh | Trinh do Ving mién
<5 |5-10|>10 Sau |Pdng| Ven | Trung du
Nt [Nam | PH . N . )
nam | nam |nam PH | bang | bién | mién nii
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |23,4|60,6|16,0(56,4|43,6 |30,6|26,5| 11,4 | 34,5 44,8
KV nang lap ké
3 |20,641,9|37,5/44,1|55,9 |455|35,7 | 41,2 | 43,6 42,7
hoach day hoc
4 112,8|41,9|45,3| 36 | 64 [23,9|33,7| 44,7 |20,9 12,5
5 O | 50 |50 |5 |5 | 0 |41] 26 |09 0
Pi¢m
2,8712,953,18(2,89| 3,11 |2,98|3,08 | 3,30 | 2,92 2,76
Trung binh

+ Theo thdm nién: So v6i nhitng Hi€u truéng c6 tham nién < 5 nadm va 5-

10 ndm thi nhitng HT c6 tham nién >10 ndm c6 KN 1ap ké hoach day hoc tbt

hon (BTB= 3,18). C6 thé 1y giai 1a trong khoang thoi gian dai 1am quén 1y,

nhitng HT nay da tim hiéu, nghién ctru k¥ cac van ban, chi thi cua cap trén

lién quan dén day hoc; ho dugc tham gia nhiéu 16p boi dudng, tap huin

chuyén mon, nghiép vu qua d6 ho thé van dung nhung tri thirc d6 dé thyc hién

cac thao tac lap ké hoach day hoc. Do vay, ké hoach day hoc trong nam hoc

ctia nha trudng dugc xay dung cu thé va chi tiét.

+ Theo gidi tinh: So v6i Hiéu truong nir thi cac Hiéu trudng nam c6 KN

1ap ké hoach t6t hon (BTB= 3,11), béi vi HT nam c¢6 thoi gian danh cho cong

viéc quan ly nhiéu, ho thuong giai quyét van dé nhanh chéng. Do vay, khi

thuc hién KN lap ké hoach day hoc ho thuc hién céac thao tac cling nhanh hon.
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+ Theo trinh do: KN lap ké hoach day hoc & cac HT co trinh d6 sau BPH
cao hon so v&i HT ¢6 trinh ¢6 DH (PTB 3,08 > 2,98). Két qua nay phan anh
dung thuc té 1a trong chuong trinh dao tao sau dai hoc, cac Hi€u truéng duogc
cung cip thém tri thirc & mot s6 chuyén dé 1y luan va thyc tién (nhitng chuyén
dé nay chua c6 & dai hoc) vé lap ké hoach day hoc. Tur d6 ho ndm duoc cac
thao tac lap ké hoach mdt cach chinh xé4c va nhanh choéng.

Hiéu truong L.B.Th cho biét: “Trudc day khi tién hanh 1ap ké hoach day
hoc t61 thuong dua vao kinh nghi¢m ctia ban than. Nhung sau thoi gian hoc
cao hoc chiung t61 dugc trang bi nhitng ky ndng trong quan 1y gido duc noi
chung va trong quan 1y hoat dong day hoc noéi riéng vi viy chang toi da nim
duoc dﬁy du céac thao tac cua lap ké hoach day hoc va van dung c6 hi¢u qua
vao qua trinh quan 1y hoat dong day hoc trong nha truong”

+ Theo viing mién: Cé sy khac biét vé KN 1ap ké hoach day hoc theo
ving mién, cac Hiéu trudng o ving dong bang c6 KN 1ap ké hoach day hoc
cao hon ving ven bién va trung du mién nti (BTB= 3,30). P6i cac bac phu
huynh cé con dang theo hoc tai cac truong tiéu hoc & ving dong bang, ho
quan tdm nhiéu dén két qua hoc tap cua con em, cac bac phu huynh thuong
tim hiéu vé muc tiéu, ké hoach day hoc trong ndm hoc ctia nha trudng.
Picu nay doi hoi nguoi Hiéu truong khi 1ap ké hoach day hoc phai cu thé,
chi tiét nham dat dugc muc tiéu day hoc da dé ra.

b. Mirc do ciia KN t6 chire thuce hién ké hoach day hoc theo cac bién s6:

Nghién ctru vé mirc d6 biéu hién KN t6 chirc thuc hién ké hoach day hoc
cua 321 Hi€u trudng tiéu hoc theo thAm nién, trinh do, gidi tinh va vung mién

duoc biéu hién cu thé & bang sau:
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Bing 4.4: Mirc dj ciia kj ning t6 chire thue hign day hoc theo

CAC bién sb

Cic bién sb|pge| Tha@mnién  |Giéi tinh | Trinh dd Ving mién
0 | <5 |5-10| >10 Sau |Pong | Ven | Trung du
Lo o Nir [Nam| PH . . .
K¥ ning Y0 | pim |nim | nim PH | bang | bién | mién nui
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kyndng | 2 |286(14,3(57,1(286(714|22| 20| 26 | 18| 21
td chure thuc
) 3 24,4 \51,2| 24,4 150,0|50,0(23,8| 29,6 | 26,1 | 25,5 25,0
hién ké hoach
day hoc 4 1185|44,4| 37,0 |146,6|53,4|58,7| 59,2 | 52,2 | 61,8 63,5
5 193]605]|30,2(37,2|62,8(15,2| 9,2 | 19,1 |10,9 9,4
Piém trung
binh 3,50(3,70| 3,71 |3,65(3,68|3,69| 3,60 | 3,69 | 3,64 3,65
in

Két qua nghién ciru bang trén cho thay:

+ Theo tham nién: Nhitng Hiéu truong c6 thim nién > 10 ndm c6 KN to

chtrc thue hién ké hoach day hoc ¢ muc tuwong ddi cao (BTB = 3,71). Piéu

nay hoan toan trang khdp véi két qua nghién ciru KN 1ap ké hoach day hoc,

boi vi khi c6 k¥ nang lap ké hoach day hoc nguoi Hiéu trudng sé& dé dang

thuc hién cac thao tic cua ky nang t6 chirc day hoc. Péi véi nhirng Hiéu

truong c6 tham nién >10 nam thi yéu to thoi gian va kinh nghiém quan 1y tao

nén két qua cao trong k¥ nang quan 1y néi chung va ky ning to chtrc day hoc

noi riéng. Hiéu truéong Tr.T.L cho biét: “Thoi gian 12 nam lam Hiéu trudng

da gitp t6i tich lily dugc nhiéu tri thire va c6 thém kinh nghiém trong t6 chirc

chi dao thuc hién ké hoach day hoc di dé ra”.
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+ Theo gioi tinh: Cac HT nam c6 KN t6 chire thue hién ké hoach day
hoc cao hon ( PTB = 3,68) so voi HT nit (BTB= 3,65). Két qua nay cho thay
cac Hi¢u trudng nam thuc hién céc thao tac td chirc day hoc tuong dbi dﬁy du,
nhanh chéng va chinh xac. Sy phat trién ctia k¥ nang lap ké hoach day hoc da
kéo theo su phat trién ciia k¥ ning to chirc thuc hién ké hoach day hoc & cac
Hi¢u truong nam.

+ Theo trinh do: Cac Hi€u trudng cé trinh d0 dai hoc c6 ky nang t6 chirc
thuc hién day hoc cao hon (PTB = 3,69) so vo6i cac Hiu truong c6 trinh do
sau DH. Diéu nay co thé 1y giai 1a trong qua trinh thue hién hoat dong quan 1y
day hoc nhitng Hi¢u truéng nay da biét thuc hién cac thao tac cua ky nang
nhu: xac dinh nhi€ém vu cho tirng bd phan trong nha truong, biét dua ra cac
quyét dinh phu hop v6i hoan canh cua gido vién va hoc sinh trong nha trudng,
biét phat hién sai sot trong day hoc dé diéu chinh cho phu hop...Ddi véi cac
Hi¢u trudng c6 trinh d6 sau dai hoc lai chua biét van dung mot cach linh hoat,
sang tao nhiing tri thirc dd duoc cung cap trong qua trinh dao tao dé thuc hién
cac thao tac cua k¥ ning do vay k¥ ning to chtrc thuc hién ké hoach day hoc
thap hon so v&i cac Hiéu truong co trinh d6 DH.

+ Theo ving mién: So sanh danh gia gitta cac Hiéu truong & cac ving
mién cho théy: c6 su khac nhau vé mirc do ky nang t6 chirc thuc hién ké
hoach day hoc. Cac Hiéu truéong ¢ ving dong bang co ki ning to chirc thuc
hién ké hoach day hoc ¢ mirc twong dbi cao (PTB = 3,69). Pay ciing 1a diéu
dé hiéu vi khi d3 c6 k¥ niang 1ap ké hoach day hoc nhitng Hiéu trudng nay da
nam dugc cac budc, cac thao tic hinh thanh k¥ ning vi vay k¥ ning to chirc
thuc hién ké hoach day hoc ciing dé dang hinh thanh hon. Mit khac, sy quan
tam cua cac bac phu huynh ddi véi viée hoc tap ctia con em ciing 1a diéu kién
dé Hiéu truédng nang cao k¥ nang td chirc thyc hién ké hoach day hoc cua
minh nham dat dugc muc tiéu day hoc da dé ra.

c. Mttc d6 KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc theo cac bién so:

Qua nghién ctru KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc chung t61

thu duoc két qua sau:
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Bing 4.5: Mirc dj ciia kj ning kiém tra vigc thuc hign ké hoach day hoc theo

CAC bién sb

Tham nién | Giéi tinh | Trinh do Ving mién
<5 [5-101>10 [y o[ ppg [ Sa [Dong] Ven [Trung do
nam | nam | nam DH | bang | bién | mién nui
1 375|625 0 [375]625|22 | 31 0 2,7 5,2
KN kiém tra 2 |248|615|13,8|60,6|39,4 |38,6|23,7| 1,8 |42,7 62,5
thyc hién ké 3 |19,645,1|35,3|41,2| 58,8 |13,9| 20,6 | 26,3 | 10,0 10,4
hoach day hoc | 4 |14,7|37,1(48,3|36,2| 63,8 |34,1|41,2| 53,5 35,5 16,7
5 |83 |41,7|50,0|38,9|61,1|11,2|11,3| 18,4 | 9,1 5,2
Piém
2,80(3,01|359(2,99|3,313,13|3,24| 3,70 | 3,04 2,67
Trung binh
Nhin vao bang 4.4 ta thay:

+ Theo tham nién: KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc ¢ nhiing
Hiéu truéng c6 tham nién >10 nim & muc twong d6i cao (BTB = 3,59). Ciing
gidng nhu k¥ nang lap ké hoach day hoc, k¥ ning t6 chirc thyc hién ké hoach
day hoc thi k¥ nang kiém tra thuc hién ké hoach day hoc ¢ nhitng Hi¢u truéng
c6 tham nién >10 ndm cao hon so v41 Hi¢u truong co6 thdm nién < 5 nam va
tor 5-10 nam. Nghia 1a trong qua trinh thuc hién KN kiém tra thuc hién ké
hoach day hoc cac HT da thuc hién dung, dﬁy du va chéc chan céc thao tac
cua ky nang, tor d6 hi€u qua cua viéc kiém tra thuc hién ké hoach day hoc
cling dugc nang 1én. Yéu t6 tri thirc, kinh nghiém quan 1y 1a co s& dé gidp
nguoi Hiéu trudng thuc hién tbt cac thao tac ciia KN nay.

+ Theo gioi tinh: KN kiém tra to chtrc thuc hién ké hoach day hoc cua
HT nam cao hon so voi nit (BDTB 3,13 >2,99). Piéu nay c6 nghia 1a cac Hiéu
trudng nam da thuc hién cac thao tac cua KN kiém tra thuc hién ké hoach day
hoc day du, chinh x4c va chac chin hon so véi cac Hiéu trudng ni.

+ Theo trinh do: So voi nhitng HT ¢6 trinh d6 PH thi cac HT c6 trinh do
sau DH ¢6 KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc cao hon (BDTB = 3,24). S¢ di
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nhu vy vi trong qua trinh dao tao sau PH ngudi Hiéu trudng duge cung cap tri
thirc vé kiém tra danh gia cac hoat dong trong nha truong ndi chung va hoat
dong day hoc noi riéng qua céc chuyén dé nhu: Thanh tra, gidam sat trong co
quan quan 1y gido duc va nha truong; Quan 1y chat luong gido duc va danh gia
trong gido duc; Tam Iy hoc quan ly l1anh dao...Ttr d6 ho da van dung tri thure vao
qua trinh thuc hién céc thao tac cua ky nang kiém tra thyuc hién ké hoach day hoc
dé ndm duoc hoat dong day hoc trong nha truong c6 ding véi ké hoach di xay
dung hay khong va c6 sy diéu chinh cho pht hop.

+ Theo viing mién: KN kiém tra td chirc thuc hién ké hoach day hoc cua
Hiéu truong ¢ ving dong bang ¢ mirc tuong d6i cao (BTB = 3,70), tirc 13 trong
qué trinh thyc hién hoat dong quan 1y cac Hiéu truong tiéu hoc & dong bang da
thyc hién tuong d6i dung, chinh xé4c, day du céc thao tac ciia KN kiém tra to chiic
thue hién ké hoach day hoc so véi cac Hiéu trudng & ving ven bién va trung du
mién ndi, do d6 két qua KN cao hon.

d. Mirc @6 ky nding gidi quyét cdc tinh hudng trong quan 1y day hoc
theo cdc bién sé:

Két qua nghién ctru KN giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc
theo cac bién sb dugc thé hién & bang dudi day:

Bing 4.6: Mirc dj biéu hién ky ning Qidi quyét cac tinh huéng trong qudn ly

day hoc theo céc bién so

ac bién s6|Mte | Thamnién  |Giéi tinh | Trinh @6 Ving mién
do <5 |5-10| >10 | \.~ Sau |Pong| Ven | Trung du
Ky nang % nam | ndm | nam Nir Nam) DH PH |bang | bién | mién nii

0 0 0 00 0 0 0 0 0

KN giai quyet 30,8(615| 7.7 [50,0(500| 8,1 | 82 | 26 |118| 104
cac tinh huong

trong quan ly

13,0136,5| 50,4 {38,3|61,7|31,8|45,4| 48,2 | 34,5 22,9

1
2
3 |24,7153,4]21,9 (54,145,9|48,0|40,2| 30,7 | 46,4 62,5
4
5

day hoc
3,0 |51,5| 455 30,3|69,7{12,1| 6,2 | 184 | 7,3 4,2
Piém
. 3,12 13,12 | 3,65 |3,313,50(3,41 (3,41 | 3,68 | 3,32 3,20
Trung binh
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Trén co s két qua khao sat vé muc do biéu hién k§ ning giai quyét cac
tinh hudng trong quan 1y day hoc ctia Hiéu truéng trudng Tiéu hoc cho thiy,
c6 su khac biét vé tham nién, gidi tinh, trinh d6 va ving mién, cu thé:

+ Theo tham nién: So véi nhitng HT ¢6 tham nién quan ly < 5 nam va tir
5- 10 nim, KN giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc cua nhimg
Hiéu truéng c6 thim nién quan 1y >10 ndm & mirc twong ddi cao ( PTB =
3,65). Day 1a mot diéu dé hiéu vi trong thoi gian 1am quan 1y > 10 ndm nhing
Hiéu trudng nay di gip va xu 1y nhiéu tinh hubng trong quan 1y day hoc vi
thé ho c6 kinh nghiém trong xir Iy cac tinh hudng.

Gido vién V.T.L cho biét: “Pén thoi diém nay t6i da c6 25 nim di day ,
da chuyén cong tac & 3 truong tiéu hoc khac nhau. Trong khoang thoi gian d6
t61 da lam viéc v6i mot sd6 Hiéu trudng. Toi nhan thiy nhitng Hiéu trudng co
tham nién cong tac lau ndm thudng khéo 1éo, linh hoat trong cach giai quyét
cac tinh huéng quan 1y day hoc”.

+ Theo gidi tinh: Ky nang giai quyét tinh hudng trong quan 1y day hoc
cua Hi¢u truong nam cao hon so voi Hiéu trudng nivr (DTB 3,50 > 3,31).
Nghia 1a trong qua trinh thuc hién hoat dong quan ly day hoc HT nam thuc
hién cac thao tac cua KN giai quyét cac tinh hudng mot cach nhanh chéng,
dut khoat va hiéu qua cua viée giai quyét cac tinh hudng tét hon so véi Hiéu
truong nit, boi vi HT nam thuong cimg ran hon trong cach quan 1y, trong qua
trinh lam viéc ho thién vé 1y tri hon tinh cam.

+ Theo trinh dj: Khong c6 su khac biét vé trinh d ciia KN giai quyét tinh
hudng trong quan 1y day hoc cua nhitng HT co trinh d6 dai hoc va sau PH
(DTB=3,41). Diéu nay co thé Iy giai 1a trong qua trinh quan 1y day hoc cac HT
dwa vao nhiing kinh nghiém ctia ban théan, thuc t cac tinh hudng va dic diém
tam 1y ctia gido vién va hoc sinh trong nha truong dé giai quyét cho hop 1y.

+ Theo viing mién: P6i v6i nhitng Hiéu truong dang 1am cong tac quan
ly & ving dong bang c6 KN giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc
tuong d6i cao (PTB = 3,57). S¢ di c¢6 su khac biét nay 1a do cac tinh hudng
trong quan 1y day hoc ¢ truong tiéu hoc ving dong bang thudong da dang,
phuc tap. Dé giai quyét cac tinh hudng d6 doi hoi nguoi Hiéu truong phai 6
tri thirc, kinh nghiém, linh hoat va khéo léo trong cach giai quyét. Mit khéc,
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viéc gip gd, trao ddi kinh nghiém trong quan 1y giira cac Hiéu truong ¢ ving
ddng bang ciing thun loi hon so véi cac ving mién khac.

Tu két qua nghién ctru trén cho théy, 6 su khac biét theo céc tiéu chi vé
thAm nién, trinh d9, gidi tinh va ving mién trong cac KN thanh phan cua k§
niang QLDH ctia Hiéu truong truong Tiéu hoc.

4.1.4. Ddnh gi& mirc dp biéu hién cac ky ning thanh phén ciia kj nang
qudn Iy day hoc

4.1.4.1. Mirc do biéu hién ciia ky nang lap ké hoach day hoc

K¥ nang lap ké hoach day hoc 1a k¥ ning dau tién can phai c6 trong k¥
nang quan 1y day hoc cua Hi¢u trudng tiéu hoc. K¥ nang lap ké hoach day hoc
gitp Hicu truéng vach ra toan bo ké hoach day hoc ctia nha truong trong ndm
hoc, xdy dung cac bién phap cu thé dé huéng hoat dong cua gido vién va hoc
sinh thuc hién theo nhiam dat duoc cac muc tiéu cua ké hoach da dit ra. Nham
danh gia mirc d6 cua k¥ nang 1ap ké hoach day hoc, chung t6i tién hanh khao
sat cac biéu hién cta k¥ ning ndy & bang sau:

Bing 4.7: Mirc dj biéu hién kj nang lip ké hoach day hoc ciia Higu truéng

tieu hoc

TT Biéu hién DPTB | PLC | TB

Biét lya chon cac van ban, céc chi thi, nghi quyét, cia cap

trén vé day hoc 364 093 |1

Biét phan tich chi thi, nghi quét, thong tu oké hoach quan
2 | ly cua cap trén lién quan dén day hoc dé xay dung ké | 3,41 | 0,91 |3
hoach day hoc

Biét phan tich va danh gia thuc trang hoat dong day hoc

3 dé xay dung ké hoach day hoc 302 1134 14
Biét xac dinh muc tiéu, ndi dung day hoc cta nha truong
4 dé xay dung ké hoach 349 1096 |2
5 Ble‘t xay dung ké hoach day hoc trong nam hoc ctia nha 268 | 122 |5
truong.
6 ?let xac dinh cac bién phap, cach thuc thuc hién ké hoach 252 [110 |6
ay hoc
7 Biét du bdo va huy dong cac nguon luc (nhan lyc, vat luc, 235 | 100 |7

tai luc...) dé thuc hién ké hoach day hoc

Chung 3,01 | 0,54

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: P léch chudn; TB: Thit bic
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Nhin vao bang s liéu trén cho thdy: K§ ning lap ké hoach day hoc cua
Hiéu truong tiéu hoc & muc do trung binh (PTB = 3,01). Két qua nay phan anh
cac thao tac cua k¥ nang duogc thuc hién dﬁy dua, ding ddn & mirc can thiét, két
qua cia k¥ nang & muc trung binh.

Qua phéng van Hiéu truong B X.H noi: “ Mic du nhan thie duge tam quan
trong ctia k¥ ning 1ap ké hoach day hoc nhung khi thuc hién k¥ ning nay chung toi
m&i chi thye hién duoge mot sd céc thao tic cia k¥ nang nhu: Iya chon van ban, chi
thi, nghi quyét ctia cap trén vé day hoc; phan tich chi thi, nghi quyét, thong tu ké
hoach quan ly cua cép trén lién quan dén day hoc dé xay dung ké hoach day hoc;
biét phan tich, danh gi4 thyuc trang hoat dong day hoc dé xay dung ké hoach day
hoc. Tuy nhién, con c6 nhiing thao tac khi thuc hién chua chinh xac, chua linh hoat
dan dén ban ké hoach day hoc cta nha truong chua dugc cu thé hoa nhu: chua xac
dinh dugc cac bién phap, cach thire thuc hién ké hoach day hoc, chua du bao va huy
dong duogc cac nguén luc dé thuc hién ké hoach day hoc.

Viéc xay dung ké hoach thuc hién nhiém vy nim hoc cua nha truong
trong dé co ké hoach day hoc nam hoc phai cin clt vao huéng dan thyc hién
nhiém vu gido duc trong nam hoc do By Gido duc va dao tao dua ra, can ctr
vao cong vin huéng dan thyc hién nhiém vu gido duc tiéu hoc cua S& gido
duc dao tao, cdn ¢t vao ké hoach huong dan thuc hién nhiém vu gido duc tiéu
hoc ctia Phong gido duc, can cur vao diéu kién gido duc va két qua gido duc
ctia nha trudong ¢ ndm hoc trude d6 dé xay dung ké hoach gido duc néi chung
va ké hoach day hoc ctia nha trudong néi riéng trong nim hoc do. Trén co s
cac can cur néu trén Hiéu trudng giao cho cac gido vién 1ap ké hoach day hoc
cua 16p minh phu trach. Sau d6 Hi¢u trudng tu tién hanh 1ap ké hoach day hoc
trong nim hoc cua nha trudng trén co so ban ké hoach day hoc ctia cac khoi
16p. Qua trinh 13p ké hoach day hoc Hi¢u truéng khong dugc cung cép tri
thirc vé lap ké hoach day hoc chu yéu dua vao kinh nghiém cta ban than (déi
v6i nhitng Hiéu truong cd kinh nghiém quan 1y 1au nam), hoc hoi tir dong
nghiép (v61 nhitng Hiu trudng c6 thdm nién quan 1y it hon). Do d6 mtrc do

thuc hién cia KN lap ké hoach day hoc khong cao.
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Gido vién N.T.H cho biét: “Pau nim hoc Hiéu trudng c6 giao cho chung
toi lap ké hoach day hoc cu thé cua 16p minh phu trach, sau qué trinh 1ap ké
hoach chiing toi d3 ndp lai cho Hiéu trudng nha truong dé tong hop. Nhung
khi theo ddi ké hoach chung ctia nha trudng chung t6i thay cac bién phap va
cach thirc thuc hién ké hoach day hoc trong nha truong con dang rat chung
chung, gay khé khan cho viéc thuc hién hoat dong day hoc”

Trong cac biéu hién cua ky nang lap ké hoach day hoc viéc biét lya
chon cdc van ban, cac chi thi, nghi quyét, cua ccfp trén vé day hoc cua Hi¢u
truong & mirc cao nhat ( PTB = 3,64). Piéu nay ching té cac Hiéu trudng tiéu
hoc dd nghién ctru, phan tich va lua chon nhitng van ban lién quan dén day
hoc dé tién hanh viéc 1ap ké hoach day hoc.

Biéu hién thap nhit ctia KN Idp ké hoach day hoc la biét dw bdo va huy
dong cdc nguo”‘n lyc (mhan lyc, vat luc, tai lyc...) dé thuc hién ké hoach day
hoc (DTB = 2,35). S¢ di nhu vay vi: Viéc xay dung ké hoach day hoc nam
hoc thuong duoc tién hanh trude khi cac cudc hop phu huynh dién ra, nguoi
Hiéu truong khong thé du doan dugc kha ning dong gdp vé ngudn nhan luc,
vat luc, tai luc cua ban chi héi phu huynh hoc sinh trong nha truong, céac to
chtrc xa hdi cho cong tac xa hdi hoa gido duc noi chung va cong tac day hoc
no6i riéng. Voi 1y do nhu vdy, Hiéu trudng tiéu hoc khong danh gia cao KN
nay cta ban than. Hiéu truéng L.N.D cho biét: “Vao dau nim hoc ching toi
phai xdy dung ké hoach day hoc nim hoc nhung trong qué trinh xay dung
chiang t61 khong thé du béo va huy dong duogc nguén luc phuc vu cho viéc
thuc hién day hoc vi day la vi¢c lam tu nguyén, tuy tam cua phu huynh hoc
sinh va cac to chirc xa hoi.”

Tom lai, KN lap ké hoach day hoc ctia Hiéu truéng tiéu hoc chi dat & murc
trung binh. Cac biéu hién ciia k¥ nang lap ké hoach day hoc phat trién & cac
mirc do khac nhau: tir muc thip, twong dbi thip, trung binh va tuong ddi cao.
Trong do, biéu hién cao nhit ciia KN la: KN ldp ké hoach day hoc, biéu hién
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biét lva chon cac van ban, cac chi thi, nghi quyét, cua cd}) trén vé day hoc va
biéu hién thap nhat 1a: KN ldp ké hoach day hoc la biét duw bdo va huy dong cdc
nguén lic (nhan luc, vat lyc, tai lyc...) dé thuec hién ké hoach day hoc.

4.1.4.2. Mirc d biéu hién cia ky nang 16 chirc thuc hién ké hoach day
hoc cua Hiéu truong

KN to chic thue hién ké hoach day hoc Ia mot trong nhiing ky nang
thanh phan quan trong trong k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu trudng Tiéu
hoc. K§ ning nay giup Hiéu trudng to chirc, chi dao, diéu khién hoat dong
day hoc di dung muc tiéu ma ké hoach da dé ra. Két qua khao sat cac biéu
hién ctia k¥ niang t6 chuc day hoc ciia Hiéu truong thé hién ¢ bang 4.9:

Bing 4.8: Mikc dj biéu hién ky ning té chirc day hoc ciia Hiéu truéng tiéu hoc

TT Biéu hién DTB | PLC | TB

Biét x4c dinh nhiém vu ctia timg bd phan trong nha trudng (Ban

. giam hiéu, t6 trudng chuyén mon) trong viéc quan Iy DH 3,72 | 107 4

2 Biét xac lap cach thuc lam viéc cua bap giam hiéu, to 367 1103 | 5
chuyén mon, ca nhan trong viéc thuc hién ké hoach day hoc ' '

3 Biét dong vién gido vién, hoc sinh trong nha trudng thuc 363 |1.00 | 6

hién ké hoach DH

Biét ra cac quyét dinh DH phu hop voi hoan canh va gido

vién, hoc sinh 3,82 | 0,85

4 3
5 | Biét td churc hoat dong day hoc ( day va hoc) hi€u qua 3,93 | 0,94 1
6 | Biét phat hién céc sai sot trong qua trinh thuc hién day hoc 3,87 |0,88 2
7 Biét di€u chinh cac quyét dinh hoat dong day hoc phu 9

hop diéu kién day hoc va hoc sinh. 342 1,20

Biét cach thuc tong két, danh gia day hoc va phat trién

8 <o 358 1,04 | 7
day hoc trong nha truong

9 Biét huy dong cac nguon luc vat chat trong nha truong 346 | 105 | 8
phuc vu day hoc
Chung 3,66 | 0,46

Chu thich: DTB: Diém trung binh; PLC: Dé 1éch chudn;, TB: Thir bdc
Véi PTB = 3,66 cho thay k¥ ning to chtic day hoc cta Hiéu truong &
mirc twong ddi cao. Diéu nay c6 nghia 1a cac thao tac cta k§ nang to chuc day
hoc da sb dang, chinh xac, déy du va viée td chire day hoc tuong ddi 6 hiéu
qua. Cac biéu hién cua k¥ nang td chirc thuc hién ké hoach day hoc da dang,
khong déng déu nhau: 3,42 < PTB < 3,93.
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Theo y kién cua Hiéu truong V.N.T, nguoi da c6 kinh nghiém lau nim
lam quan 1y thi: “Pé t6 chuc thuc hién ké hoach day hoc da dé ra Hiéu trudng
can phai xac dinh dugc nhi€ém vu cta ting by phan trong nha trudng; biét
dong vién gido vién, hoc sinh trong nha truong thuc hién ké hoach day hoc;
biét phat hién cac sai sot trong qué trinh thuc hién day hoc; biét diéu chinh
cac quyét dinh day hoc phu hop véi diéu kién day hoc va hoc sinh...Khi
nguoi Hiéu trudng thuc hién dugc twong ddi day du, dung cac thao tic ndy thi
viéc td chire thue hién ké hoach day hoc dat duoc hiéu qua”

Biéu hién Biét t6 chirc hoat dong day hoc (day va hoc) hiéu qua & muc
cao nhat (DTB= 3,93). Piéu nay c6 nghia 1a qua trinh quan 1y day hoc céc
Hiéu trudng tiéu hoc d3 nam duoc cach thirc, quy trinh to chirc hoat dong day
hoc, diéu khién hoat dong day hoc dé dat duoc két qua dé ra. Bén canh do,
nguoi Hiéu trudng con sap xép cac hoat dong trong nha trudng mot cach hop
ly nham tao diéu kién dé hoat dong day hoc dién ra mot cach thuan 1oi.

Giao vién N.T.V.A cha nhiém 16p 5 cho biét: “Két qua to chirc day hoc
trong nha truong trong nhiig nam gan day rat tot. Bé dat dugc thanh tich d6
Thay Hiéu truong nha trudng di dua ra rat nhiéu bién phap nham to chirc hoat
dong day hoc trong nha trudong c6 hi¢u qua”.

Biéu hién: Biét diéu chinh cdc quyét dinh hoat dong day hoc phit hop
diéu kién day hoc va hoc sinh & muc thép nhat (PTB= 3,42). Vi sao Hiéu
truong lai danh gia mirc do biéu hién nay thip nhat trong KN t6 chirc day hoc
? Co thé 1y giai nhu sau: Viéc diéu chinh cac quyét dinh hoat dong day hoc
doi hoi nguoi Hiéu trudng phai phai stra d6i, xem xét lai quyét dinh hoat dong
day hoc. Pé lam viéc nay doi héi nguoi Hi¢u truong phai diing cdm va dam
nhan trach nhiém trude tap thé nha truong vé quyét dinh minh di dua ra. Do
d6, Hiéu truong danh gia biéu hién nay thip nhét ciing 1a diéu dé hiéu. Thay
V.N.T cho biét: “ Khi quyét dinh mot van dé gi do lién quan dén hoat dong
day hoc trong nha trudng chung toi da phai suy nghi rat k. Nhung c6 nhiing
ltic phai thay d6i quyét dinh 1am chiing toi rat ngai”.

95



Noi tom lai, KN to chire day hoc ctua Hiéu truéng tiéu hoc dat & muc
tuong dbi cao. Cac biéu hién ctia KN nay khong déng déu nhau, trong d6 biéu
hién: Biét t6 chirc hoat dong day hoc (day va hoc) hiéu qua & muc cao nhét va
biéu hién: Biét diéu chinh cdc quyét dinh hoat dong day hoc phu hop diéu
kién day hoc va hoc sinh 6 muc thcfp nhat.

4.1.4.3. Danh gia muc do biéu hién cua ky nang kiém tra thuc hién ké
hoach day hoc cua Hiéu truong

Trong qué trinh tién hanh bat ki hoat dong ndo con ngudi ciing can phai
kiém tra, danh gia hoat dong d6 dé c6 sy diéu khién, diéu chinh hoat dong cho
pht hop. KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc 1a mot k§ nang thanh phan
khong thé thiéu dé gitip nguoi Hiéu truong diéu chinh hoat dong day hoc
trong nha trudng cho dung véi ké hoach da dé ra.

Bing 4.9: Mirc dp biéu hién ky néng kiém tra thuc hién ké hoach day hoc ciia

Hiéu truéng tiéu hoc

TT Biéu hi¢n DPTB | PLC | TB

1 B1§t xac dinh va xay dung céac ti€u chuan danh gia hi¢u 338 | 1,08 | 2
qua day hoc

2 Blet; dan,h gia muc do dap tng két qua day hoc vai tiéu 331|106 | 3
chuan danh gia

3 | Biét to chirc ki€m tra danh gia day hoc cua gido vién 356 (101 | 1

4 B}\let d}fu chinh ké hoach day hoc trong cac truong hop 290 | 1,08 | 5
can thiét

5 Biét tong két, rat kinh nghiém trong khi thuc hién ké 330 | 115 | 4
hoach day hoc

6 Bict st dung ket qua kiém tra danh gid day hoc vao phat 288 1108 | 6
trién day hoc va phat trién nghé nghiép gido vién ’ ’

7 Biét lam cho giao vién c6 co6 cach thirc danh gia ca nhan 2831093 | 7
trong viéc thuc hién ké hoach day hoc ’ ’
Chung 3,16 | 0,86

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: B$ léch chudn;, TB: Thir bdc
S6 liéu trén cho théy ky nang kiém tra thyc hién ké hoach day hoc cua
Hiéu truong tiéu hoc & murc trung binh (PTB= 3,16). Nghia 1a Hi¢u truéng da
thuc hién dung va dr:iy du mot s thao tac can thiét cua k¥ nang va két qua

kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach day hoc dat murc trung binh.
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Qua phong van véi mot sd Hiéu truong da cho thiy su han ché cua k§
nang thuc hién ké hoach day hoc 1a do: “kiém tra thuwc hién ké hoach day hoc
doi khi con mang tinh hinh thirc” (Hiéu truong L.T.N.H), “ CO nhitng thoi
diém trong nam hoc Ban giam hiéu bdn nhiéu viéc nén viéc kiém tra thuce hién
ké hoach day hoc chua dwoc thuc hién thuong xuyén”’(Hiéu trudng
M.X.Th)...Céac ¥ kién nay cho thdy c6 mot s Hiéu truong chwa thyuc sy nhan
thitc duoc tam quan trong cua ky nang kiém tra thyc hién ké hoach day hoc,
chua thyc hién tét cac thao tac cua k¥ niang.

Két qua nghién ctru cho thdy mirc d6 biéu hién cia ky nang kiém tra thuc
hién ké hoach day hoc rit da dang va phong phu: DTB tir 2,84 dén 3,56. Cac
Hiéu truong tiéu hoc dénh gia biéu hién: Biét 16 chirc kiém tra danh gid day hoc
clia gido vién cao nhat (BTB = 3,56). Ly do dé Hiéu truong danh gia biéu hién
nay ¢ muc twong dbi cao vi trong qua trinh quan 1y day hoc Hiéu truéng da van
dung nhiing tri thue, kinh nghiém vé hoat dong quan 1y day hoc, xem xét tinh
hinh thuc t& hoat dong day hoc cuia nha truong va dua trén co so ké hoach day
hoc dau nam hoc dé tién hanh kiém tra danh gia hoat dong day hoc cta gido vién
trong nha truong dé c6 su diéu chinh hoat dong cho phu hop.

Biéu hién duoc danh gia thap nhét 1a: Biét lam cho gido vién c6 cé cdch
thire danh gid cd nhdn trong viéc thuc hién ké hoach day hoc (PTB = 2,83).
Pé tim hiéu nguyén nhan cua thyc trang nay chung toi c6 trao d6i voi cac
Hiéu trudng tiéu hoc va duoc biét: Trong cac budi sinh hoat chuyén mon, Ban
giam hiéu c6 yéu cau va huéng dan gido vién danh gia hoat dong day hoc ca
nhan & 16p minh phu trach c6 dung véi ban ké hoach day hoc ddu nim. Tuy
nhién trong thuc té cong viéc cua giao vién tiéu hoc vat v, ban ron nén viéc
gido vién danh gia hoat dong day hoc cua ca nhan hién nay van con mang tinh
hinh thurc, chua thuc su khach quan trong danh gia.

Nhu vay, KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc cua Hiéu
treong & muc trung binh. Biéu hién Biét t6 chitc kiém tra danh gid day hoc
ciia gido vién dugc Hiéu truong danh gia & muc cao nhat va biéu hién Biét
lam cho gido vién c6 c6 cach thire ddnh gid cd nhdn trong viéc thuc hién ké

hoach day hoc danh gia & mirc thap nhat.
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4.1.4.4. Panh gid mike dg biéu hién ky ndng xir Iy cdc tinh huong quan
ly day hoc cua Hiéu truong
Qua danh gia muc d6 k¥ ning xu 1y cac tinh hudéng quan 1y day hoc
chung t6i thu dugc két qua nhu sau:
Bing 4.10: Mikc dé biéu hign kj nang gidi quyét cac tinh huéng qudn Iy day

hoc cua Hiéu truong tiéu hoc

T Biéu hién PTB |PLC [TB
T
1 | Biét nhan dién tinh huong quan ly day hoc 1374 p87 |1
2 | Biét phan tich va dua ra cach thire giai quyét tinh huong | 3,56 0,92 | 4
3 Biét lya chon phuong an t61 vu giai quyét tinh hudng 3.64 084 2
quan ly day hoc
4 | Biét huy dong tri thirc giai quyét tinh huong day hoc 3,61 086 |3
5 | Biét to chirc hiéu qua viéc giai quyeét tlnh hudng day hoc 3,18 1,16 |5
5 Bﬁlet diéu fhmh cach thuc giai quyét phu hop véi hoan 3.08 097 7
canh cu thé ’
7 B,16t danh gia vi¢c thuc hién giai quyét tinh huéong quan 311 [1.02 6
1y day hoc
Chung 3,41 0,62

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: PG léch chuan; TB: Thir bdc

Qua bang s6 liéu trén cho thiy k¥ ning giai quyét cac tinh huéng trong
quan 1y day hoc cta Hiéu truong Tiéu hoc & muc twong ddi cao (PTB = 3,41).
Nghia 1a Hi€u truong thuc hi¢n ding, chinh xéac céc thao tac cua k¥ nang va cac
tinh hudng nay sinh trong hoat dong quan 1y day hoc vé co ban duoc giai quyét.
S& di ¢6 duge két qua nay 1a vi k¥ ning ndy duoc Hiéu truong Tiéu hoc tién hanh
thuong xuyén trong qua trinh quan 1y hoat dong day hoc.

Hiéu truong L.T.H cho biét: “C6 rdt nhiéu tinh huéng nay sinh trong
hoat dong day hoc, dac biét la vao dau nam hoc & cac khoi lop 1,2,3. Cdc tinh
huong nay biéu hién rat da dang doi héi nhitng nguoi lam céng tdc qudn Iy
phdi nhén dién mét cach chinh xdc va cé cach gidi quyét phit hop”.

Céc biéu hién cua k§ ning xur 1y tinh hudng day hoc khéng dong déu
nhau. PTB cua k¥ nang nay lan luot: Xép & vi tri cao nhat 1a: Biét nhdn dién
tinh huong quan Iy day hoc (PTB = 3,79). Tinh hudng nay sinh trong quan 1y
day hoc do 1a cac tinh huéng trong lap ké hoach day hoc, trong td chuc day
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hoc, kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc. Khi c6 cac tinh huéng nay sinh
doi hoi nguoi Hiéu trudng phai nhan dién duoc d6 1a dang tinh hubng nao?
Tir d6 huy dong nhitng tri thirc kinh nghiém can thiét dé tién hanh giai quyét
tinh hudng mot cach hop 1y.

Biéu hién c6 DTB thap nhat 1a: Biét diéu chinh cdch thirc gidi quyét phi
hop véi hoan canh cu thé (PTB = 3,08). Piéu nay cho thay, khi thuc hién céc thao
tc ciia k¥ ning ndy cac Hiéu truong con lang tang, chua thuan thyc. Viée diéu
chinh cach thuc giai quyét phu hop v6i hoan canh cu thé doi hoi nguoi Hiéu
truong phai tu tin vao cach giai quyét ciia minh, ndm viing cach thirc tién hanh
giai quyét sao cho pht hop va c6 trach nhiém trudc cach giai quyét. Do vy, Hiéu
trudng danh gia biéu hién niy ciia ban than trong qua trinh thyc hién k¥ ning giai
quyét tinh hudng quéan 1y day hoc ciing 13 diéu dé hiéu.

Tom lai, KN giai quyét tinh hudng trong quan 1y day hoc duoc danh gia
O muc tuong ddi cao. Mtrc d6 biéu hién cac thao tac cia KN nay dugc danh
gia & muc trung binh va twong ddi cao 1a chu yéu.

Két qua nghién ctru KNQLDH cua 321 Hiéu truong tiéu hoc dugc thé
hién o bicu d6 dudi day:

4.00

3.66

341

3.50

3.00
2.501
2,001
1.507
1.00
0.501

0.00- .
Kyning lapke Kfningtdchie Ky nangkiémtra K§ ning zi ly tinh
hoach day hoc hutng

Biéu dé 1: Mikc dp cdc ky nang quén 1y day hoc ciia hiéu truéng tiéu hoc
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4.1.5. Twong quan giita cdc KN thanh phin ciia KNOLDH
Trong qué trinh nghién ctru véi gia thuyét dat ra 14 ting k§ nang thanh
phan cia KNQLDH cuia Hiéu trudng khong ton tai doc 14p ma chi phdi va anh
huong dén cac KN thanh phan khéac, ching t6i da tién hanh tim hiéu méi
tuong quan giira cac KN thanh phan cia KNQLDH bang viéc phén tich tuong
quan giira cc bién sb. Két qua nghién ctru duoc thé hién ¢ hinh dudi day:

KN t6 chuc day hoc

R=0,382**R=0,647** | R=0,324* R=0,312**

KN 1ap ké hoach day hoc KN kiém tra thyc
ién KHDH
R=0,591** R =0,811**

KN xir 1y cac tinh hubéng quan 1y day hoc
So dé 1: Méi twong quan giiza cac KN thanh phén ciia KNQLDH

So db trén cho thiy cac cip ky nang thanh phan cia KNQLDH c6 mdi
quan hé chat ché véi nhau biéu hién: R=0,312; 0,324; 0,382; 0,591; 0,647 va
0,811. Nghia 1a khi nhém KN nay phat trién thi s& kéo theo su phat trién cta
nhom KN kia va nguoc lai KN nay thap thi diém sé ctua KN kia ciing thap.

KN kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc c6 tuong quan thuan va
chat voi KN xtr 1y tinh hudng quéan 1y day hoc (r= 0,811 véi p <0,01). Nghia
1a khi Hiéu truéng kiém tra thuong xuyén viéc thuc hién ké hoach day hoc
trong nha truong thi s& phat hién ra cac tinh huéng nay sinh trong day hoc tir
do xir Iy mot cach kip thoi. Nguoc lai, néu Hiéu trudng it kiém tra viéc thuc
hién ké hoach day hoc cua giao vién thi kéo theo viéc giai quyét cac tinh
hudng nay sinh trong quéan 1y day hoc ciing khong phat trién.

Trong céc cap KN con lai thi KN t6 chirc day hoc va KN kiém tra thuc
hién ké hoach day hoc c6 méi quan hé it chat ché hon (1=0,312, v&i p < 0,01).
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Diéu ndy c6 nghia 1 trong qua trinh quan 1y day hoc ngudi hiéu truéng méi
chi chu y dén viéc thuc hién hoat dong nay ma chua co su kiém tra sat sao
viéc thue hién ké hoach hoat dong dé co hudéng diéu chinh. Do d6, mdi tuong
quan gitta hai k¥ nang nay con long 1€o.

Tir viéc phan tich mdi twong quan giira cic k¥ ning thanh phan cua ky
ning quan 1y day hoc cua Hiéu truong tiéu hoc cho thiy, cac k§ nang c6 moi
quan hé chat ché voi nhau. Khi KN nay thay ddi s& kéo theo su thay doi cia
cac ky nang khéc.

4.1.6. Thure trang ky néng qudn |y day hoc ciia Hiéu truéng qua gidi quyét
cac bai #ip tinh hudng

Pé khao sat danh gia thuc trang mirc d6 KN quan 1y day hoc cta Hiéu
truong trudng tiéu hoc, bén canh st dung phiéu hoi dé thu thap thong tin,
chang t6i con tién hanh tim hiéu thong qua viéc cac Hiéu trudng giai cac bai
tap tinh hudéng vé k¥ ning quan 1y day hoc. Két qua giai bai tap tinh hudng
ctia Hiéu truong duoc thé hién o bang 4.11

Bing 4.11: Két qud thuc trang KNQLDH ciia Higu truéng qua viée gidi quyét

tinh huong
L £ Keét qua
STT Cac tinh huong PTB | TB
1 | Biét lya chon cac van ban, cac chi thi, nghi quyét, cua cap trén vé day hoc 366 | 1
2 | Biét phan tich chi thi, nghi quyéy, thong tu ké hoach quan 1y cua cip trén lién 342 | 3
quan dén day hoc dé xay dung ké KHDH '
3 Biét phéan tich va danh gia thuc trang hoat dong day hoc dé xay dyng KHDH 303 | 4
4 | Biétx4c dinh muc tiéu, ndi dung day hoc ciia nha truong dé xay dung ké hoach 350 | 2
5 | Biét xdy dung ké hoach day hoc trong nim hoc ctia nha trudng. 269 | 5
6 | Biét xac dinh cac bién phap, cach thic thuc hién ké hoach day hoc 254 | 6
7 | Biét dy bao va huy dong cac nguén luc (nhéan lyc, vat lyc, tai lyc...) dé thuc 237 | 7
hién KHDH ’
I KN lip ké hoach day hoc 303 | 4
1 | Biét xac dinh nhiém vu ctia timg bd phan trong nha truong (BGH, to trudng 374 | 4
chuyén mon) trong viéc quan ly DH ’
2 | Biét xac 1ap cach thirc lam viéc cia BGH, t0 chuyén mon, ca nhan trong viéc 368 | 5
thuc hién KHDH '
3 | Biét ddng vién gido vién, hoc sinh trong nha truong thyc hién ké hoach DH 365 | 6
4 | Biét ra cac quyét dinh DH phu hop v6i hoan canh va gido vién, hoc sinh 381 | 3
5 | Biét to chire hoat dong day hoc ( day va hoc) hiéu qua 394 | 1
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Két qua

STT Cac tinh huong DTB | TB
6 | Biét phat hién cac sai sot trong qua trinh thyc hién day hoc 3,88 | 2
7 | Biét diéu chinh cic quyét dinh hoat dong day hoc phui hop diéu kién day hoc 341 | o

va hoc sinh. '

8 | Biét cach thirc tong két, danh gia day hoc va phat trién day hoc trong nha trudng 359 | 7
9 | Biét huy dong cac nguén luc vat chat trong nha truong phuc vu day hoc 347 | 8
I KN t6 chirc thuc hién ké hoach day hoc 368 | 1
1 | Biét xac dinh va xay duyng cac ti€u chuan danh gia hiéu qua day hoc 3,99 | 2
2 | Biét danh gia mirc 49 dap g két qua day hoc vai ti€u chuan danh gia 332 | 3
3 | Biét to churc kiém tra ddnh gi4 day hoc cuia gido vién 357 | 1
4 | Biét dicu chinh ké hoach day hoc trong cic trudng hop can thiét 289 | 5
5 | Biét tong keét, rit kinh nghiém trong khi thuc hién ké hoach day hoc 331 | 4
6 | Biét str dung két qua kiém tra danh gia DH vao phat trién DH va phat trién 287 | 6

nghé nghiép gido vién '
7 | Biét lam cho gido vién c6 co cach thirc danh gia c4 nhéan trong viéc thuc hién 285 | 7
KHDH '

11 KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc 3,17 | 3
1 | Biét nhan dién tinh huong quan ly DH 3,77 | 1
2 | Biét phan tich va dua ra cach thirc giai quyét tinh hudng 358 | 4
3 | Biét lya chon phuong an tdi uu giai quyét tinh hudng quan 1y day hoc 3,66 | 2
4 | Biét huy dong tri thirc giai quyét tinh huong day hoc 3,63 | 3
5 | Biét t6 chirc hidu qua viéc giai quyét tinh hudng day hoc 321 | 5
6 | Biét diéu chinh cach thirc giai quyét phi hop v6i hoan canh cy thé 31 | 7
7 | Biét danh gia viéc thuc hién giai quyét tinh huéng quan 1y day hoc 314 | 6

v KN xir Iy céc tinh hudng trong quan 1y day hoc 344 | 2

KN quan ly day hoc DPTB
=3,33

Ch thich: PTB: Piém trung binh; PLC: BJ léch chudn; TB: Thir bdc; Piém thap nhét
=1, diém cao nhit = 5, diém cang cao thé hién k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc cang cao;

- Bang s liéu trén cho thy k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu truong
tiéu hoc thé hién qua giai cac bai tap tinh hudng vé quan 1y day hoc dat & murc
trung binh (PTB= 3,33). Nghia la khi giai cic bai tap tinh huéng, Hiéu truong
tiéu hoc da thyc hién twong ddi co ban céc thao tac k¥ ning va két qua thuc
hién quan 1y day hoc (lap ké hoach day hoc, td chuc day hoc, kiém tra thuc
hién ké hoach day hoc, quyét cic tinh hudng trong quan 1y day hoc) dat két
qua & muc trung binh.

Mic du, Hiéu trudng tiéu hoc co kha ning giai quyét cac bai tap tinh
huéng & mirc d6 can thiét, tuy nhién, v6i cac tinh huéng doi hoi tinh sang tao,
linh hoat cao khi xur Iy, ho van gip nhiéu kho khan, ling ting va hiéu qua xu

1y chua cao.
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Chang han, ¢ tinh hubng 2: Pdu nam hoc, dong chi HT truong tiéu hoc
Kim DBéng dd cin cir vao cdc van ban, chi thi, nghi quyét ciia cap trén vé day
hoc, can cir vao diéu kién thuc té ciia nha truong ae xdy dung ké hoach day
hoc cu thé trong ndm hoc. Tuy nhién, sau khi xdy dung xong ké hoach nam
hoc, mét gido vién day gidi, dwgc phdn cong chii nhiém khoi I6p 5 ¢é quyét
dinh ciia Phong GD chuyén céng tac sang truong khdc. Gap trwong hop nay,
dong chi HT nén gidi quyét nhu thé nao?

Tinh huéng nay cho thay c6 dén 111/111 (chiém 67,2 %) Hiéu truong
tiéu hoc t6 ra ling ting, thiéu linh hoat trong xtr 1y tinh hudng. Tim hiéu nguyén
nhan cua thyc trang nay, chiing t61 duoc biét: khi 1ap ké hoach day hoc, cac Hi¢u
truong da biét lua chon céc vin ban, chi thi, nghi quyét, cua cép trén vé day hoc,
biét phan tich chi thi, nghi quyét, thong tu ké hoach quan 1y cta cip trén lién
quan dén day hoc dé xay dung ké hoach day hoc, biét phan tich va danh gia thuc
trang hoat dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc, biét xac dinh muc tiéu,
ndi dung day hoc ctia nha truong dé xay dung ké hoach, biét xac dinh cac bién
phap, cach thirc thuc hién ké hoach day hoc, tuy nhién ho van chua quan tim
dén viéc du bao va huy dong céac ngué)n lyc (nhan luc, vat luc, tai luc...) dé thuc
hién ké hoach day hoc, vi vay khi nha truong c6 su thay ddi vé diéu kién va cac
ngudn luc thyc hién ké hoach thi budc dau ho van ¢ nhimg biéu hién chua linh
hoat trong diéu chinh ké hoach day hoc.

- Khi giai quyét cac bai tap tinh hudng thudc vé cac KN thanh phan caa
k¥ ning quan 1y day hoc, Hiéu trudng tiéu hoc giai quyét tét nhat cac tinh
huéng thudc vé k¥ ning to chic day hoc (PTB =3,68, xép bac 1/4) tiép d6 1a
KN xir 1y céc tinh huéng quan 1y day hoc (BTB= 3,44, xép bac 2/4). Cac bai
tap tinh huéng thudc vé KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va KN lap
ké hoach day hoc Hi¢u truéng giai quyét dat muc do tuong ddi thép (PTB =
3,17 va 3,03).
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Vi du ¢ tinh hudng sb 4: Mot gido vién tré méi ra truong da gidi sai
mot bai toan nén du hoc sinh da lam dung co6 giao buoc cac em lam lai bai
sita theo cé. Sw viéc xdy ra da ldu nhung khong thday cé phan vmg gi tir phia
phu huynh va hoc sinh, nhung ¢6 gido tré van cam thay dy ndy. Mot lan, ¢é
tam sy ndi tran tré cia minh véi Hiéu truéng. Vi Hiéu truéng nay khuyén cé
gido tré coi ddy la “sw cé nghé nghiép” can rit kinh nghiém chir khong nén
béi lai sie viéc sé lam dnh hwéng dén twong lai ciia minh. Pong chi cé dong y
Véi cach xik Iy d6 khéng? Néu khéng dong v, hdy Iy gdi tai sao va dwa ra cdch
xit Iy ciia dong chi.

Khi gip tinh hudng nay, cac Hiéu trudng tiéu hoc dd van dung nhimg
tr1 thirc, kinh nghi€ém quan 1y cua minh vao phan tich, danh gia cach xir 1y cua
vi Hiéu truéng trong tinh hudng trén, chi ra nhiig sai lam trong cach xir Iy
clia gido vién tré ciing nhu nhitng sai 1dm trong chinh 15i khuyén cua vi Hiéu
trudng dbi véi c¢d gido tré trong tinh hudng, trén co sé d6 ho dua ra cach Gng
xu riéng cua ban than.

Pa s6 cac Hiéu trieong déu diea ra cdch xir Iy tinh huéng nhu sau:

- Trude hét, can phan tich cho ¢é gido tré thdy, todan hoc la mét khoa
hoc voi do chinh xdc cao tuyét doi, nén khong thé chcfp nhan dwoc sy sai sot,
néu hién tai, hoc sinh va phu huynh chwa nhin thcfy bai toan co6 chira sai thi
dén lic nao d6 sé nhin thdy ché sai, nhw vdy sé can lam giam uy tin ngueoi
gido vién. Hon thé nita, néu cdc em khéng nhin thdy cdch gidi sai ciia €O
gidao, s€ hoc tdp theo cdi sai cua co va dan theo viéc hinh thanh & cdc em
nhdn thirc va cdc ky ndng sai lam trong cdch gidi bai todn twong tur.

- Gido vién ciing la con nguoi, nhédn vé thdp toan. Do vdy, khéng thé tranh
khéi nhitng sai sét, nhat la doi véi nhing nguoi tré méi vao nghé, diéu quan trong
la phai nhdan ra sy sai sot cua minh truoc phu huynh va hoc sinh dé diéu chinh,

huong toi sy hoan thién ban thdn. Vi vdy, gido vién nén san sang nhdn sai sot
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trudc phu huynh, hoc sinh va diéu chinh lai. Piéu dé khéng nhitng khéng lam
giam ma con lam tang thém sy tin nhiém cua phu huynh va hoc sinh.

- Loi khuyén ciia Hidu truéng trong tinh hudng trén la khéng diing, béi
vi no khong nhitng giup nguoi gido vién tré co co hoi swa sai, loai bo dwoc su
dy ndy trong lwong tdm ma 101 khuyén dé con khéng tudn thii cdc nguyén tdic
giao tiép sw pham, khong ton trong nhdn cach ngueoi hoc va khéng mau mue,
mo pham trudc hoc sinh.

S& di ho dua ra cach xur Iy tinh hudng thanh cong, boi 1& cac Hiéu trudng
tiéu hoc da thuc hién dﬁy du, thanh thao, chic chin céc thao tac sau: Biét xac dinh
nhiém vu cua tirng bo phén, cd nhan trong nha truong trong viée quan ly day hoc;
Biét xac lap cach thirc phdi hop 1am viéc ctia Ban giam hiéu, to chuyén mon, ca
nhan trong viéc thuc hi¢n ké hoach day hoc; Biét dong vién can bd quan ly, giao
vién, hoc sinh trong nha truong thuc hién ké hoach day hoc; Biét ra cac quyét dinh
day hoc phu hop v6i hoan canh va gido vién, hoc sinh; biét phat hién cac sai sot
trong qua trinh thyc hién day hoc; Biét diéu chinh cac quyét dinh hoat dong day
hoc phu hop diéu kién day hoc va hoc sinh...

Diéu nay hoan toan phil hop voi két qua diéu tra thuc trang k¥ nang quan 1y
day hoc cua Hiéu truong tiéu hoc bang phiéu hoi: Két qua xir Iy bai tap tinh huéng
cua Hi¢u truéng tiéu hoc khong chi phu thudc vao su thé hién tinh dﬁy du cac thao
tac quan ly day hoc; su sang tao, linh hoat, thanh thyc cua cac thao tac quan ly day
hoc, tinh hi€u qua trong quan Iy day hoc & nha ma con phy thudc vao tinh chu
dong cua Hiéu trudng tiéu hoc trong quan 1y day hoc. Tinh chu dong trong khi 1ap
ké hoach day hoc, t6 chirc day hoc, kiém tra hoat dong day hoc va xtr 1y cac tinh
hudng quan 1y day hoc cang cao thi Hiéu trudng tiéu hoc xt Iy tinh hudng cang
dat két qua cao, tinh chu dong trong khi 1ap ké hoach day hoc, t6 chue day hoc,
kiém tra hoat dong day hoc va xir Iy cac tinh huéng quan 1y day hoc thap thi higu
qua xu 1y bai tap tinh hudng ciing thap.

Két qua tim hiéu thuc trang k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu truong

tiéu hoc théng qua giai quyét bai tap tinh hudng twong d6i phu hop voi két
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qua diéu tra bang phiéu hoi (DTB= 3,30) Vi vdy, chung t6i c6 thé rut ra két
luan: Két qua gidi quyét bai tdp tinh huong va két qua tw ddnh gia bang phiéu
héi ciia Hiéu triedng tiéu hoc vé ky ndng qudn 1y day hoc la phit hop véi nhau.

Két qua xtr 1y bai tdp tinh hudng ctia Hiéu truong tiéu hoc duoc thé

hién qua biéu do sau:

4

35

3 —

25 —

T T
hham kM 1 fihom KN ¥ tihom KN 2 Ef ndng 4

Bidu do 2: Két qua xir Iy bdi tdp tinh huong

Ghi cht: Nhom 1: Nhom k§ nang 1ap ké hoach quan 1y day hoc.
Nhom 2: Ky néng td chuc thue hién ké hoach day hoc
Nhém 3: K¥ ning kiém tra day hoc.
Nhém 4: K¥ ning xtr Iy cac tinh hudng quan 1y day hoc.
Tém lai, két qua khdo sat thuc trang mirc do KN quan 1y day hoc cua
Hiéu trudng trudng tiéu hoc thong qua viée cac Hiéu trudng giai cic bai tap
tinh hudng vé k¥ nang quan 1y day hoc cho thay, k¥ nang quan 1y day hoc cua
Hi¢u truong tiéu hoc dat & murc trung binh (BTB= 3,33). Diéu nay hoan toan
pht hop véi két qua diéu tra thyuc trang k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu
truéng tiéu hoc bang phiéu hoi (BTB= 3,30). Két qua nay cho phép chung toi
két luan: Két qua giai cdc bai tdp tinh hudng vé ky ning qudn 1y day hoc va
két qua khdo sat bang phiéu héi ciia Hiéu trudng tiéu hoc vé ky nang qudn Iy

day hoc la phu hop voi nhau.
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4.2. Cac yéu to6 anh hwong dén k¥ ning quan 1y day hoc ciia Hiéu
truwéng trueong Tiéu hoc
4.2.1. DPdnh i mikc dp dnh hudéng ciia CaC yéu to chii quan dén kj ning
quén Iy day hoc ciia Hiéu truéng tiéu hoc.
4.2.1.1. Panh gid chung vé mikc dé anh hwedng cia cdc yéu to chii quan
dén kj nang quan 1y day hoc ciia Hiéu trieong tiéu hoc.
Bao gdm nhiing yéu t6 thudc vé dic diém tdm 1y bén trong ciia nguoi
Hiéu truong, co anh huong rit 16n dén k¥ ning quan 1y day hoc, d6 1a: Tri
thie, kinh nghiém cua Hiéu trudng vé cong tac day hoc va quan 1y day hoc;
Cac yéu t tam 1y cua ngudi Hiéu trudng; Tinh tich cuc d6i v6i hoat dong
quan 1y cua nguoi Hi¢u trudng.
Khao sat mac do anh hudng cua cac yéu toé cha quan dén KNQLDH
ctia Hiéu truong, ching toi thu duoc két qua nhu sau:
Bing 4.12: Mirc d§ dnh huéng ciia CAC yéu t6 chii quan thudc vé nguoi higu

truong dén kj nang quén |y day hoc

TT Yéu t6 chii quan ‘ PTB | PLC | TB
1 Tri th}IC va klrnh nghiém cua Hi¢u trudng vé cong tac day 255 1034 | 2
hoc va quan 1y day hoc
2 | Céc yé€u t6 tam ly cia nguoi Hiu trudng 248 1034 | 3
3 Ellr}h tlcl} cuc hanh vi trong quan ly day hoc ctua nguoi 264 | 046 | 1
1€u truong.
Chung 2,56 | 0,30

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: B$ léch chudn;, TB: Thir bac

Qua nghién ctru cho thy cic yéu to chi quan thudc vé nguodi Hiéu
truong anh huong nhiéu dén k¥ ning quan 1y day hoc (BTB = 2,56).

Cac yéu t6 chu quan anh huéng dén k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu
truong khong dong déu nhau va xép theo thi bac. Vi diém sb cao nhat 1 yéu
td: Tinh tich cuc hanh vi trong quan 1y day hoc cua ngudi Hiéu trudng.
(DTB=2,63). S& di yéu t6 nay duoc danh gia 1a c6 anh huong nhiéu nhat dén
k¥ nang QLDH cua Hi€u trudng vi: Tinh tich cuc hanh vi trong quéan 1y day
hoc thé hién su tich cuc hay khong tich cuc trong hoat dong quan ly cua

ngudi Hiéu trudng, chi phdi cac yéu to tam 1y khac trong quan 1y day hoc va
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quan 1y nha trudng, quyét dinh chit luong hoat dong ndi chung va quan ly
day hoc ndi riéng cua Hiu trudng tiéu hoc.

Qua phong van, Hiéu truéng L.N.Q c6 thdm nién cong tac 12 nim cho
biét: “ La nguoi ding dau nha truong t6i ludn y thirc va tich cuc tham gia
hoat dong quan ly dé co thé 1anh dao nha truong dat dugc cac muc ti€u da dat
ra trong ndm hoc”.

Nhu vay, cac yéu t6 chi quan ctia nguoi Hibu trudng co anh hudng
nhiéu dén KNQLDH, mirc 6 anh hudng cta cic yéu td khac nhau, trong d6
yéu td anh huong nhiéu nhat 1a: Tinh tich cyc hanh vi trong quan 1y day hoc
ctia ngudi Hiéu truong va yéu to anh huong thap nhat d6 1a: Cdc yéu 16 tam Iy
cua nguoi Hiéu truong.

Céac yéu t6 chu quan anh huéng dén KNQLDH cua Hiéu truéng Ticu

hoc co6 thé duoc bi€u dién ¢ bi€u do 3 nhu sau:

2.641
2.62+

2.61
2.58+
2.56+
2.541
2.52;

2.51
2.48+
2.461
2.44-

Yéu t6 1 Yéu t6 2 Yéu té 3

Biéu dé 3: Cdc yéu to chii quan dnh hwéng dén KNOLDH ciia Higu truéng
Tiéu hoc

Ghi cha:

- Yéu t6 1: Tri thirc, kinh nghiém ciia Hiéu trirong vé céng tac day hoc va quan 1y
day hoc.

- Yéu t6 2: Cdc yéu t6 tam 1y ciia nguoi Hiéu trudng

- Yéu t6 3: Tinh tich cuc hanh vi ciia Hiéu trieong trong hoat ddng quan 1y

4.2.1.2. Biéu hién mirc do anh huéng ciia cac yéu t6 chi quan dén ky

nang quan 1y day hoc ciia Hiéu trieong tiéu hoc.
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a. Mirc @6 anh huwdng ciia yéu t6 tinh tich cwe hanh vi ciia Hiéu trudng trong
quan ly day hoc.
Pé tim hiéu muc d6 anh hudng cta yéu to Tinh tich cyc hanh vi cia
Hiéu trudng trong hoat dong quan 1y day hoc dén k§ niang QLDH, ching toi
tién hanh khao sat cac Hiéu truong tiéu hoc va két qua thu dugc nhu sau:
Bing 4.13: Mikc dé anh hwéng ciia yéu té tinh tich cwe hanh vi ciia Higu

trwgng trong hoat qudn Iy day hoc dén ky ning qudn 1y day hoc

TT Cic biéu hién PTB |PLC| TB

1 | Danh nhiéu thoi gian cho cong tac quan ly 2,65 |1,81 5
Ty tim toi sach bdo, ham hoc hoi dé phat trién

2 KNQL cuta ca nhan 2,50 | 1,84 6

3 Tu’ ren luygr} k¥ nang QL cua ban than thong qua 2.76 | 055 1
rut kinh nghiém

4 Tich cuc giao ti€p vd1 dong nghi€p dé nang cao 270 | 045 3
trinh d§ trong cac hoat dong QL chuyen mon

5 Tich cuc tham gia cac 10p tdp huan boi dudng 273 | 058 2
chuyén mon

6 | Tham gia cac cau lac by quan ly 2,43 0,59 7

7 [Nhiét tinh, say mé trong hoat dong quan 1y 2,69 |0,62 4
Chung 2,64 |0,46

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: B$ léch chudn;, TB: Thir bac

Mitc do anh hudng cta yéu td tinh tich cuc hanh vi trong quan 1y day
hoc dén k¥ niang quan 1y day hoc cta Hiéu trudng tiéu hoc 1a rit cao (PTB =
2,64). Pay 1a yéu t6 can thiét trong qua trinh tién hanh hoat dong, 1a nhén t6
quyét dinh su thanh céng ciia nguoi Hiéu truong noi riéng va chat lugng dao
tao cuia nha truong noi chung.

Tuy nhién murc d6 4nh hudng cua yéu to tinh tich cyc hanh vi trong quan
Iy day hoc cia Hiéu truong dén k¥ ning quan 1y day hoc khong dong déu
nhau. Biéu hién: Ty rén luyén k¥ ning quan 1y cta ban than thong qua rat
kinh nghiém cé anh huéng nhiéu nhat (BTB= 2,75), béi vi: B¢ hinh thanh KN
quan 1y doi hoi ngudi Hi¢u truong phai luyén tap thuong xuyén, phai tu rat

kinh nghiém sau mdi hoc ki, sau mdi nim hoc dé thay duoc nhiing viéc da
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lam duoc va nhiing vi¢c chua lam dugc trong qua trinh tién hanh hoat dong
quan 1y day hoc. Tir d6, diéu chinh hoat dong quan 1y ctia minh cho phu hop.
Qua phong van Hiéu trudng N.V.B cho biét: “ Sau mdi hoc ki, mdi nam hoc
ban than t61 phai tu rat ra cho minh nhitng bai hoc kinh nghiém trong quan ly
dé co thé thuc hién cong viéc tdt hon trong thoi gian to1”.

Mutrc d6 anh huong it nhat 1a: Tham gia cac ciu lac bo quan Iy (BTB=
2,43). Diéu nay phan anh thyc té 13 hién nay sé lugng cac cau lac bd quan ly
chua nhiéu. Mt khac, viée quan ly cac hoat dong ctia nha truong chiém nhiéu
thoi gian, do do6 cac Hi¢u truong it c6 thoi gian sinh hoat tai cac cau lac bd
quan ly.

Qua phoéng van Hiéu truéng L.T.A duoc biét: “Viéc tham gia céc cau lac
bd quan 1y s& giup ching t6i giao luu, hoc héi kinh nghiém cua cac dong
nghiép. Nhung coéng viéc ¢ truong nhiéu, vé nha lai phai lo viéc gia dinh vi
thé chiing t6i it c6 thoi gian tham gia cac cau lac b quan 1y,

Tom lai, mirc d§ anh hudng cua tinh tich cuc hanh vi trong quan 1y day
hoc cua Hiéu truéng biéu hién rat da dang voi 2,43 <DTB <2,76. Trong d6
biéu hién anh hudéng nhiéu nhat 1a Ti rén luyén kj nang OL ciia ban thén
théng qua rit kinh nghiém va biéu hién anh huong it nhat 1a: Tham gia cac
cau lac bo quan ly

b. Mirc dp anh huéng ciia yéu to tri thirc va kinh nghiém ciia Hiéu
trieong vé cong tac day hoc va quan Iy day hoc.

Trong qua trinh tham gia vao bét ctr hoat dong nao, con nguodi ciing can phai
c6 tri thire hiéu biét ddy du va dung din vé hoat dong d6 thi hoat dong méi dat
duoc két qua. Nhan thic 1a co s& dé con ngudi trang bi cho minh cac tri thirc can
thiét dé tién hanh hoat dong. Bén canh d6 nhitng kinh nghiém con ngudi dac rat
tir chinh qua trinh hoat dong s& gitip con nguoi dat duoc két qua tt hon.
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Qua viéc tim hiéu thue trang vé muc d6 anh huong cua yéu td Tri thire
va kinh nghiém cua Hiéu truong vé cong tic day hoc va quan 1y day hoc
chung t6i thu duogc két qua:

Bing 4.14: Mikc dé dnh hwéng ciia yéu té tri thire va Kinh nghi¢m ciia Higu

trugng vé cong tac day hoc Va qudn Iy day hoc.

TT Céc biéu hién PTB |PLC | TB
1 | Hiéu biét vé hoat dong day hoc trong nha trudong 2,70 0,61 2

Hiéu biét vé vai trd ctia quan 1y day hoc trong viéc 5
2 . 2,48 (0,69

nang cao chat lugng day hoc

Hiéu biét vé ndi dung, cach thic, phuong phap quan 1
3 © P s PP 2,77 0,72

1y day hoc trong nha truong

Hiéu biét vé tam 1y con nguoi, cac moi quan hé tim 1y 4

4 | cta con ngudi trong cong viéc (cap trén, cap dudi, | 2,53 | 0,64

gi&o vién - hoc sinh...)

5 | Hiéu biét vé doi méi gido duc trong day hoc 2,43 | 0,69 6
Von kinh nghiém vé cach thic quan 1y day hoc tron 3
5 gnig q y day h¢ g 263 1072
nha truong

7 | Kinh nghiém giai quyét cac xung dot trong quan 1y 2,33 | 0,67 7

Chung 2,55 (0,34

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: B$ léch chudn;, TB: Thir bac

Bang s6 liéu trén cho thay, yéu t6 Tri thic va kinh nghiém cia Hiéu
trucng vé céng tic day hoc va quan 1y day hoc c6 dnh huwong nhiéu dén
KNQLDH (PTB= 2,55) vi: Tri thtic vé quan 1y day hoc 1a khoi dau cho hanh
dong co két qua, dic biét 1a cho k¥ ning quan 1y day hoc. Bén canh d6, nhiing
kinh nghiém thu dugc trong thuc tién cong tac quan ly s& giup Hiéu trudng cd
thém nhitng biéu biét vé hoat dong quan 1y. Yéu to nay thé hién qua 7 biéu

hién va duoc xép theo thur bac khac nhau:
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- Xép & vi tri thir nhat 1a yéu t6: “Hiéu biét vé ndi dung, cdch thirc,
phwong phdp qudn Iy day hoc trong nha triong” (PTB = 2,77). Dé lam tét
cong tac quan 1y day hoc trong nha truong, trudc hét ngudi Hiéu trudng can
phai hiéu biét mot cach chinh xac va 16 rang vé cac ndi dung can quan 1y trong
hoat dong day hoc, cach thirc tién hanh va cac phuong phap quan 1y day hoc
khac nhau dé dat duoc hiéu qua tbi wu nhit trong hoat dong quan 1y.

Qua qua trinh phong van, Hiéu truong B.V.K c6 tham nién 3 nim lam
cong tac QL cho biét: “ Lam cong tac quan Iy nha trudng ndi chung va quan 1y
day hoc néi riéng doi hoi toi hiéu 1d duoc cic ndi dung can quan 1y, cach thirc
tién hanh va phuong phap quan 1y sao cho ¢6 hiéu qua, nhd d6 ky niang quan
Iy hoat dong day hoc trong nha trudng twong ddi t6t”.

- Xép & vi tri thdp nhét 13: Kinh nghiém giai quyét cdc xung dot trong
quan ly (PTB= 2,33). S¢ di yéu t6 nay dugc danh gia anh hudng it hon ca vi
mdi mdt gido vién trong qua trinh day hoc phai 1a tim guong sang vé moi mit
nhu: 161 n6i, ctr chi, hanh dong, cach giao tiép, tng xt... dé hoc sinh noi theo.
Chinh vi vay trong tap thé su pham it ¢ xung dot xay ra va nguoi Hiéu trudng
it giai quyét cac xung dot nay. Nhitng kinh nghiém giai quyét xung dot cia
Hiéu trudng dugc danh gia it anh hudng nhat phu hop véi dic trung cta nghé
day hoc la phai c¢6 “tinh mé pham”.

Tom lai, yéu t6 Tri thirc va kinh nghiém cua Hiéu trudng vé cong tac
day hoc va quan 1y day hoc anh hudng kha cao dén KNQLDH cua Hiéu
truong tiéu hoc, bai két qua cua hoat dong quan 1y day hoc phu thudc vao tri
thirc ciia nguoi Hiéu trudng khi tién hanh hoat dong quan 1y va nhiing kinh
nghiém ma Hiéu truong thu dugc trong va sau qua trinh quan ly hoat dong

day hoc.
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c. Thuc trang muc do anh hwong cac yéu to tam ly cua nguoi Hiéu

triwecng doi véi ky ning quan Iy day hoc .

Hiéu truong dbi voi ki nang quan 1y day hoc duoc thé hién:

Két qua diéu tra muc d§ anh huong cta cac yéu to tam 1y cua nguoi

Bing 4.15: Mikc dé dnh hwéng ciia yéu té tam |y nguwoi Higu truong dén ky

nang quan Y day hoc ciia Higu trudng tiéu hoc

TT Cic biéu hién PTB | PLC | TB
1 | Su sang tao trong hoat dong QL 260 (0,61 |2
2 | Khé nang lam chu ban than trong quan 1y 2,34 10,69 |8
3 Kha ning quan hé cia Hiéu truong trong cac mdi 237 | 069 7
quan hé cong viéc
4 | Théai d6 cua Hi¢u trudng trong cong viéc 2,56 0,58 |3
5 | Y thuc trach nhiém trong cong viéc 259 (0,57 |2
6 | Su phu hop cua tinh cach va cong viéc 2,41 1059 |6
7 | Nang lyc quan ly cua Hiu trudng 2,/1 10,55 |1
8 | Tri tu€ cta hiéu trudng trong cong viéc 2551 10,69 |4
9 | Khi chat ctia Hiéu truéng 2,50 [ 0,60 |5
Chung 2,48 0,34

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: PG léch chuan; TB: Thir bac

ciia Hiéu trieong dén ky nang OLDH khd cao (PTB=2,51).

Bang s6 liéu trén cho thdy mirc do anh hudng cua cac yéu té Tam ly

Trong nhiing bi€u hi€n cua céac yéu to Tam ly cua Hiéu truong thi biéu

hién Néing lirc quan 1y ciia Hiéu truong dugce danh gia 1a c6 anh hudng nhiéu
nhat ¢én KNQLDH (PTB = 2,71). Qua trinh thuc hién hoat dong quan 1y cua

nguoi Hi€u truong bao gom rat nhiéu mat. P€ cong tac quan 1y nha truong co

két qua ngudi Hiéu truong can phai ¢ nhitng nang luc nhit dinh nhu: Nang

luc chuyén moén, ning lyc lanh dao, ning lyc giao tiép, ning luc quan

sat...nhung dac luc dong vai tro quan trong trong qué trinh thyc hi¢n hoat

dong quan ly ciia Nguoi Hi¢u truong dé 1a nang lyc quan ly. Nang luc quan ly
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s¢ giup Hiéu trudng td chue, chi dao, kiém tra, gidm sat, don ddc. . .cac hoat
d6ng cua nha trudng ndi chung va hoat dong day hoc néi riéng dat két qua.
Thay Tr.V.B cho biét: “ Nang luc quan 1y ctia ngudi Hiéu truong dong
vai tro rat quan trong trong qua trinh quan 1y hoat dong day hoc. Nang luc
quan 1y s& gitp ngudi Hiéu trudng cd cai nhin téng quat, co su to chic, chi
dao hoat dong day hoc mdt cach kip thoi, dua ra cac bi¢n phap quan ly day
hoc phu hop véi diéu kién thuc tién cia nha truong”.
Cac biéu hién khac ciia yéu t6 Tam ly cua Hiéu truong anh hudng dén
KNQLDH cua Higu truong cling dugc biéu hién da dang voi 2,34 <DTB <2,59.
Noi1 tom lai, cac yéu td chu quan nhu: Tri thirc, kinh nghiém cua Hi¢u
truong vé cong tac quan 1y va quan 1y day hoc; Céc yéu t6 tam 1y ciia ngudi
Hiéu truong; Tinh tich cuc ddi v6i hoat déng quan 1y cia ngudi Hiéu trudng
c¢6 anh huong nhiéu dén KNQLDH.
d. Twong quan giita cdc yéu t6 chii quan véi KNOLDH ciia Hiéu trudong
tiéu hoc
Pé thay duogc sy bién thién hay khong bién thién ciia cac yéu td chii quan
v6i KNQLDH cua Hiéu truong chung t6i tién hanh phan tich méi tuong quan

cua cac cap bién so nay, két qua thu dugc nhu sau:

KN lap ké hoach day hoc

R=0,478**
KNt chic DH __ yg, 1§ chig quan  R=0.430** KN kiém tra thyc hi¢n
R= 0,180 R=0,537** ké hoach day hoc

KN xtr Iy tinh huéng QLDH

So dé 4.2: Moi twong quan giita yéu t6 chii quan véi KNQLDH
Ghi chi: v khi p <0,05; r** khi p <0,01; r la hé s6 tirong quan nhi bién Pearson
So db trén thé hién cac cap ki nang QLDH véi cac yéu t6 chu quan co
modi twong quan thuan va chat ché. Khi cac yéu t6 chu quan thay d6i kéo theo

su thay doi twong tng cia cac ky ning thanh phan cia KNQLDH. Su anh
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huéng nay mang tinh tich cuc hodc tiéu cuc, chang han: khi nang cao tinh tich
cuc hanh vi trong quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng s& gop phan nang cao mirc
d6 cac KN thanh phan cua k§ ning QLDH.

Mirc do twong quan giita cac yéu td chu quan véi cac KN thanh phan 13
khac nhau. Murc d twong quan thuén va chit ché nhat 1a méi trong quan giira
yéu t6 chu quan va KN kiém tra thuc hién KH day hoc (r= 0,537; p<0,01).
Céc cdp bién sb con lai 1a twong quan giita yéu t6 chu quan voi KN lap ké
hoach day hoc, KN giai quyét tinh hudng trong quan 1y day hoc va KN tb
chtrc day hoc (r= 0,478; 0,430; 0,180; p <0,01)

Nhu véy, cac yéu t6 chi quan c6 anh huong 16n dén KNQLDH ciia Hiéu
trudng tiéu hoc. Khi hiéu truéng dugc nang cao anh hudng cia cac yéu to chi quan
thi cac KN thanh phan cia KNQLDH ciing dugc phét trién theo va nguoc lai.

4.2.2. Danh gia mirc dp dnh huwdéng ciia cac yéu t6 khach quan dén ky
nang quan Y day hoc ciia Higu trudng tiéu hoc

4.2.2.1. Panh gid chung vé mitc do dnh hwéng cia cdc yéu té khdch
quan dén kj ndng qudn 1y day hoc cia Hiéu truéng tiéu hoc.

Céac yéu to khach quan bao gdm nhiing yéu t6 bén ngoai, khong phu
thudc vao nguoi Hiéu truong nhung lai co tac dong, anh huéng dén ki ning
quan 1y day hoc cua ho, d6 1a: T chiic dao tao boi dudng can bd quéan 1y cia
Nha nudc, bau khong khi tam 1y ctia tap thé su pham va diéu kién vat chat cua
nha truong ddm bao hoat dong day hoc.

Tién hanh diéu tra thuc trang cac yéu to khach quan anh huong dén ki

ning QLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc,chiing t6i thu duoc két qua nhu sau:
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Bing 4.16: Mirc dé anh hwéng ciia Cac yéu té khach quan dén kj ning qudn

\y day hoc ciia Higu trudng tiéu hoc

TT Yéu t6 chii quan PTB | PLC | TB
1 | T6 chuc dao tao boi dudng can bd quan Iy ciia nha nude | 2,58 [ 0,30 | 1
2 | Bau khong khi tdm 1y cua tap thé su pham 2,49 0,27 | 2
Piéu kién vat chit cia nha truong dam bao hoat 3
3 2,46 | 0,38
dong day hoc
Chung 2,51 (0,32

Chu thich: DTB: Piém trung binh; PLC: PG 1éch chudn; TB: Thir bic

Két qua diéu tra thuc trang cho thiy cac yéu t6 khach quan anh huong kha
nhiéu dén k¥ nang quan 1y day hoc cua Hi¢u truéng Tiéu hoc (PTB = 2,51).
Mtc 6 anh hudng cua cac yéu td khach quan dén KNQLDH khong déu nhau
vo1 DTB 2,46 <DTB < 2,58.

- Yéu té ¢6 anh huéng nhiéu dén KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc do
l&: T6 chirc dao tao boi duwéng cdan bo qudn Iy ciia nha meée (BTB =2,58, xép
thir bac 1), yéu td anh huong tha 2 13: Bau khong khi tam 1y ciia tdp thé s
pham (PTB=2,49, TB 2) va yéu t6 it anh huéng nhat dén KNQLDH cua Hiéu
trudng la: Pieu kién vdt chat cua nha truong dam bao hoat dong day hoc
(PTB =2,46, TB 3 ).

Qua trinh tim hiéu va diéu tra thuc trang cho théy, T6 chire dao tao boi
duwong cdn bo quan ly cua nha nuwdc la mot trong nhimg nhiém vu trong tam
ctia d6i méi ning cao chat luong doi ngli quan 1y gido duc tai cac co sé gido
duc va Hiéu truong 13 hat nhan cua qua trinh d6i méi d6. Viéc lam nay cé y
nghia quan trong trong bdi canh hoi nhap, d6i méi va phat trién cua dat nudc
nhim xay dung ddi ngil can bd quan Iy duoc chuin hoa, dam bao ca vé sb
luong 1n chat lwong dap img véi yéu cau cia xa hoi giai doan hién nay.

Hiéu truong P.N. H cho biét: « Viée to chtrc dao tao boi dudng can bo

quan ly cua Nha nudc hang ndm la rat can thi€t. Qua céac 16p dao tao, boi
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dudng chung toi nim bat dugc nhirng nodi dung doi méi vé chuong trinh
day hoc, sach gido khoa; tiép can vdi cac phuong phéap, phuong tién quan
ly hién dai...”

Tom lai, cac yéu td khach quan c6 anh huong nhiéu dén KNQLDH cua
Hiéu trudng tiéu hoc, trong d6 mirc d6 anh hudng cia cac yéu té khach quan
13 khac nhau, yéu t6 c6 anh hudng nhiéu nhat dén KNQLDH la: 76 chirc dao
tao boi duong can bo quan Iy ciia nha nwée va yéu to anh huong it nhat 1a:
Piéu kién vt chat ciia nha truong dam bao hoat dong day hoc.

Céc thé biéu dién cac yéu to khach quan anh huong dén KNQLDH cua

Hi¢u trudng Tiéu hoc ¢ biéu d6 3 nhu sau:

2.58 1
2.56 1
2.54 1
2.52 1

2.5
2.48 1
2.46 -
2.44 -
2.42 1

2.4

Yéu to 1 Yéutd 2 Yéutd 3

Biéu do 4: Cic yéu t6 khdch quan danh huwéng dén KNOLDH ciia Hiéu
truwéng Tiéu hoc
Ghi chu:
- Yéu té 1: Té chirc dao tao boi duwdng cdn bo quan Iy ciia Nha nuée
- Yéu t6 2: Bau khéng khi tam 1y ciia tdp thé su pham

- Yéu 16 3: Piéu kién vt chdt ciia nha truong dam bao hoat dong day hoc
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4.2.2.2. Biéu hién mirc @6 anh huéng cia cdc yéu té khach quan dén ky
ndng quan Iy day hoc cia Hiéu triedng tiéu hoc.

a. Thiee trang mirc dé anh hwéng cia yéu t6 To chire dao tao boi dudng
can bé quan Iy cia nha nwde doi véi ky nang quan 1y day hoc.

Nang cao chat luong d6i ngii can bd quan 1y nha trudng cé ¥ nghia quyét
dinh d6i v&i sy thanh cong trong cong cudc d6i mai gido duc va dao tao hién
nay. Vi vdy, trong nhitg nim qua viéc To chirc, ddo tao bdi dudng can bd
quan 1y 14 van dé dugc quan tdm hang dau cua Nha nudc trong cong tic gido
duc dao tao. Két qua diéu tra mirc d6 anh hudng cua yéu td 76 chire, dao tao,
béi dudng cdn bé qudn 1y ciia nha nirde duge thé hién & bang dudi day:

Bing 4.17: Mikc d anh hwéng ciia yéu té t6 chirc dao tao boi duwing can bp

qudn Iy ciia Nha nudc dén ky ning qudn ly day hoc ciia higu truéng

TT Cac biéu hi¢gn PTB | PLC | TB
Su quan tam dén cong tac dao tao boi dudng doi ngli

1 LA a1, s Y , \ : 2,/11 {053 | 2
can bg quan ly cac truong ti€u hoc cua Nha Nudce

5 lec d(_)qthuong xuyén to chirc dao tao boi dudng 268 1049 | 3
Hi¢u trudng truong Ti€u hoc

3 }(ljjsh thirc dao tao, boi dudng k¥ nang quan 1y day 275 1082 | 1

4 Nén tang tri thie quan ly cung cap cho Hiéu trudng 264 1060 | 5
cac 16p boi dudng dé hinh thanh k¥ nang ’ ’

5 T‘y 1€ cung cap tri E}}uc le ludn va ren luyén thuc 199 074 | &
hanh trong dao tao boi dudng

5 Cai:h thu:i danhv gia hﬁu qua vi¢c to chirc dao tao boi 267 |062 | 4
dudng Hiéu trudong Ti€u hoc.

Chung 2,58 10,30

Ghi chii: Piém thap nhat =1, diém cao nhat =3, diém cang cao thé hién mirc
do anh huong cang cao

Qua diéu tra thyc trang yéu td: T6 chirc dao tao bdi dudng can bd quan
Iy cia nha nudc c6 anh hudng nhiéu nhat dén KNQLDH cua Hiéu truong tiéu
hoc (PTB=2,58). Diéu nay cho thiy cong tac to chirc, dao tao bdi dudng Hiéu
truéong cua nha nudc 1a mot viéc lam can thiét, can duoc tién hanh thuong

xuyén, lién tuc nham nang cao KNQLDH.
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Mirc d6 anh hudng cac biéu hién cua yéu td: T chirc dao tao bdi dudng
can bd quan Iy ctia nha nudc 1a khong dong déu nhau véi 1,99 < DPTB < 2,75.
Trong d6 biéu hién c6 anh huong nhiéu nhit dén KNQLDH cua Hiéu trudng
tiéu hoc d6 1a: Cach thuc dao tao, bdi dudng k¥ ning quan 1y day hoc (BPTB=
2,75) va biéu hién c6 anh huong it nhat 1a: Ty 1& cung cap tri thic 1y luan va
rén luyén thyc hanh trong dao tao bdi dudng (DTB= 1,99).

Theo két qua diéu tra cac biéu hién cua yéu t& 76 chirc dao tao boi
duéng Hidu trudng ciia nha nude thi qua trinh bdi dudng can chi ¥ dén cach
thire dao tao, boi dudng k¥ niang quan 1y day hoc; su quan tdm cua nha nudc
cho van dé nay; muc d6 thuong xuyén cia to chirc, bdi dudng; nén tang tri
thirc cung cap dé hinh thanh k¥ nang; cach thirc danh gia va ty 18 cung cép tri
thire 1y luan va rén luyén thuc hanh trong dao tao bdi dudng.

b. Mikc do anh hwong cia yéu to bdau khéng khi tam 1y ciia tdp thé su
pham dén ky nang qudn 1y day hoc.

Béu khéng khi tim 1y cta tip thé su pham phan anh mbi quan hé giita cac
thanh vién véi nhau trong nha truong. Bau khong khi tim 1y trong tap thé su pham
lanh manh s& tao sy d& chiu, vui vé, thoai mai vé tinh than, tir d6 nang cao hi¢u
qua lao dong cua tap thé su pham. Dbi v6i nguoi Hiéu trudng nha truong bau
khong khi tam Iy lanh manh trong tap thé su pham c6 y nghia v6 cting quan trong,
day 1a yéu td gitp cho ngudi Hiéu truong co thé phat huy nhimg mat manh cta
cac thanh vién trong tap thé, lam cho céc thanh vién cam théy hanh phuc khi duoc
cong hién stc luc va tri tué cho cong tac gido duc ctia nha truong. Mit khac, bau
khong khi tim 1y ctia tip thé su pham t6t dep s& gitp nguoi Hidu trudng dua ra
cac ké hoach, o chtrc, bd tri sip xép cong viée. .. mot cach thuan loi

Két qua nghién ctru thuc trang yéu td bau khong khi tam 1y cua tap thé

su pham dén KNQLDH cua hiéu truong Tiéu hoc duoc thé hién & bang 4.19:
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Bing 4.18: Mikc dé dnh hwéng ciia yéu té bau khong khi tm Iy ciia tdp thé sw

pham dén kj ning quan 1y day hoc ciia hi¢u truéng

TT Cic biéu hi¢n PTB | PLC | TB

1 Y thtic, trach nhiém cua tap thé su pham trong cong tac 251 1076 | 6
day hoc

2 | Su tin nhiém va uy tin cua tap thé su pham vé1 Hi¢u trudng 252 {0,71 | 5

3 | Bau khong khi tdm ly thudn loi cta tap thé su pham 264 (064 | 2

4 Su dong cam, chia sé, giup do lan nhau cta cac thanh vién 247 | 065 | 7
trong tap thé va cua tap thé dbi voi Hidu tru’orng ’ ’

5 MO‘I quan hé giita Hiéu truong va tap thé su pham trong nha 192 |076 | 8
truong

6 S}I cth nhal} cua tap thé su pham doi voi phong cach 1anh dao 268 |051 | 1
cua Hiéu truong
Su dong tinh va chap nhan cua cac thanh vién trong tap thé su

7 | pham véi su phan cong nhiém vu cia Hiéu truong doi voi cac | 2,61 | 0,58 | 3
ca nhan

3 Su qglao tiép co1 mo, vui vé gitra tdp thé su pham véi Hidu 256 | 069 4
truong
Chung 2,49 | 0,27

Chu thich: PTB: Piém trung binh; PLC: PJ léch chuan; TB: Thit bac

Két qua diéu tra cho thay yéu té Bau khéng khi tam 1y ciia tdp thé sw pham
c6 anh huong khé cao dén KNQLDH ctia Hiéu trudng tiéu hoc ( DTB=2,49).

Anh huéng cua yéu t6 Bau khong khi tdm 1y cua tap thé su pham duogc
thé hién 8 biéu hién véi: 1,92 <PTB <2,68. Su biéu hién phong phu, da dang
cia yéu t& Bau khi tdm Iy cia tdp thé sw pham cho thiy yéu t6 nay co anh
hudng nhat dinh dén sy phat trién cua tap thé su pham nha trudong ndi chung
va dén KNQLDH Higu truéng noi riéng. Trong do, biéu hién: Sw chdp nhan
ciia tdp thé sw pham doi véi phong cdch lanh dao ciia Hiéu trudng duge xép
1a c6 anh huong cao nhat (BTB= 2,68), boi phong cach lanh dao cua ngudi
Hi¢u trudng anh hudng dén tinh than, thai do 1am viéc; mbi quan h¢ gifra cac
thanh vién va su gan bo 13n nhau gitra cic thanh vién trong tap thé su pham.
Do d6, trong qua trinh tién hanh hoat dong quan ly, nguoi Hidu trudéng can
phai c6 phong cach lanh dao phu hop va dugc cac thanh vién trong tap thé
chép nhan nham xay dung tap thé viing manh, thuc hi¢n tdt nhiém vu day hoc

trong nha truong.

120




Qua phong van Hiéu truéng Tr.V.L cho biét: “ Trong qua trinh thyc hién
hoat dong quan 1y t6i c6 phong cach lanh dao dan chu. Vi phong cach lanh
dao nay giup t6i duy tri mdi quan hé tét dep voi tap thé su pham nha truong,
phat huy duoc tinh sang tao, tinh than tap thé cua cac thanh vién...Nguoc lai,
cac thanh vién trong tip thé su pham ciing cam thay hai 10ng voi phong cach
lanh dao dan chu nay”.

Tom lai: Yéu td Bdu khéng khi tam Iy ciia tdp thé sw pham cb anh huéng
kha cao dén KNQLDH cua Hiéu trudng, trong d6 duoc xép 1a co anh huong
nhiéu nhat 1a: Sy chdp nhan ciia tdp thé sw pham doi véi phong cdach lanh dao
ciia Hiéu truong va Méi quan hé giita Hiéu trieong va tdp thé s pham trong
nha trwong c6 anh huong it nhat dén KNQLDH cuia Hiéu trudng.

C. Mitc do anh huwdng ciia yéu té diéu kién vit chdt ciia nha truong dam
bdo cho hoat ddng day hoc dén ky ning qudn 1y day hoc cia Hiéu truéng

C6 nhiéu yéu t6 anh huong dén KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc,
trong d6 yéu t6 Diéu kién vit chdt cia nha truong dam bdo hoat dong day
hoc déng vai trd quan trong. Co s& vat chat ctia nha trudng day du, hién dai s&
gitip ngudi Hiéu truong dé dang quan 1y viée day va hoc thong qua hé thong
may moc va cac trang thiét bi. Nguoc lai, néu co s¢ vat chat ciia nha trudng
nghéo nan, lac hau, khong dap ung yéu cau day hoc s& lam cho chat luong
day hoc trong nha truong giam sut, cong tic quan 1y day hoc gip nhiéu kho
khin. Cac yéu t6 diéu kién vat chat cta nha truong bao gdm: Cong nghé
thong tin va kha nang ung dung cong nghé thong tin vao quan 1y day hoc; Y
thire sir dung cac diéu kién vat chat ciia can bo va gido vién trong nha trudng;
Nang lyc st dung co s vét chat trong day hoc; Cac diéu kién vat chat dam
bam cho day hoc: sach gido khoa, phong hoc, phuong tién day hoc...; Kha
nang van dung linh hoat cac phuong ti¢n ky thuat trong quan 1y day hoc.

Qua tim hiéu vé mirc d6 anh hudng cua yéu té diéu kién vat chat ctia nha
truong dam bao cho hoat dong day hoc dén k¥ niang quan 1y day hoc ciia Hiéu
truéng tiéu hoc chiing t6i thu dugc két qua:
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Bing 4.19: Mirc dé anh hwong ciia yéu té diéu kign vit chit ciia nha truong

ddim bdo cho hoat dong day hoc dén kj ning quan Iy day hoc ciia Higu truéng

TT Cic biéu hién PTB | PLC | TB

1 Cong nAghe; jchon‘g tln? Va’kha ndng ung dung cong 224 081 | 5
ngh¢ thong tin vao quan ly day hoc

Y thtc st dung cac dieu kién vat chat cia can bg va

2 4 A \ b
gido vién trong nha truong

2,48 10,69 | 3

3 | Nang luc str dung co s¢ vat chat trong day hoc 241 (0,75 | 4

Céac diéu kién vat chat ddm bam cho day hoc (sach

* | gido khoa, phong hoc, phuong tién day hoc...) 2,51 10,75 | 2
5 Kha} nang van du,ng linh hoat cac phuong tién ky 266 |080 | 1
thuat trong quan ly day hoc
Chung 2,46 10,38

Chu thich: DTB: Piém trung binh; DLC: B¢ léch chudan; TB: Thir bdc

Véi DTB = 2,46 cho thay: yéu t6 diéu kién vat chat ciia nha truong dam
bao cho hoat dong day hoc c6 anh huéng twong ddi nhiéu dén k¥ ning quan
1y day hoc ctua Hiéu trudng.

Mirc d6 anh hudng ctia yéu t6 diéu kién vét chit cia nha trudng dam bao
cho hoat dong day hoc ¢én KNQLDH ctia Hiéu trudng khéng nhu nhau, trong do:

Kha nang van dung linh hoat cac phwong tién ky thudt trong quan ly day
hoc xép & vi tri cao nhat (DTB= 2,66) va Cdc diéu kién vit chdt dam bam cho
day hoc (sdch gido khoa, phong hoc, phwong tién day hoc...) xép & vi tri thap
nhat (DTB= 2,24).

- Kha nang van dung linh hoat cdac phwong tién ky thudt trong quan ly
day hoc c6 anh huong nhiéu nhit dén KNQLDH cua Hi¢u truong tiéu hoc
(PTB= 2,66). Phuong ti¢n k¥ thuat gilt vai tro quan trong trong viéc quan ly
hoat dong day hoc. Tuy nhién, viéc van dung linh hoat cic phuong tién k¥
thuat trong quéan 1y day hoc lai giit vai tro quan trong hon. Péi véi nguoi Hiéu
trudng trong qua trinh quan 1y can phai biét van dung mot cach linh hoat,
sang tao cac phuong tién ky thuat vao cac muc dich, giai doan khac nhau cua
qua trinh quan 1y DH nham phuc vu mét cach c6 hiéu qua cho cong tac quan

1y gido duc va dao tao.
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- It anh huong nhét 1a: Cong nghé thong tin va kha ning tmg dung cong
nghé thong tin vao quan ly day hoc ( DPTB= 2,24). Trong xa hoi hién dai, cong
nghé thong tin phat trién rit manh mé va c6 nhimg anh huong tich cuc dén moi
mit cta cudc song. Nhan thirc duge tAm quan trong ctia cong nghé thong tin va
g dung clia n6 trong cong tac quan 1y va day hoc, cic nha trudng da trién khai
g dung cong nghé thong tin va thu duoc mot sd két qua nhat dinh. Tuy nhién,
thuc té cho théy & mot sd truong Tiéu hoc & vung nong thon, mién nui diéu kién
co s& vat chat con kho khin nén viée dua cong nghé thong tin va kha ning Gng
dung cong nghé thong tin vao quan 1y va day hoc con han ché. Chinh vi vay, ma
yéu t6 ny duoc cac Hiéu truong danh gia 13 it anh huong dén KNQLDH.

Tom lai, yéu td diéu kién vat chat ctia nha truong dam bao cho hoat dong
day hoc anh huong nhiéu dén KNQLDH cua Hiéu truéng, mic do anh hudng
clia cac biéu hién khong dong déu nhau.

Nhu véy, qua viéc tim hiéu cac yéu t6 khach quan: To chirc ddo tao boi dudng
Hiéu truong ciia Nha nude, Bau khong khi tim 1y cta tap thé su pham, Diéu kién
vat chat ciia nha truong da cho thiy mic du 1a nhimg yéu t6 bén ngoai nhung cac
yéu t6 nay c6 anh huong nhiéu ¢én KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc.

d. Moi twong quan giita cdc yéu té khdach quan véi KNOLDH.

Pé thay duoc su bién thién hay khong bién thién cia cac yéu td khach
quan voi KNQLDH cuia Hiéu trudng chung toi tién hanh phan tich mdi tuong
quan cta cac cip bién sb nay, két qua thu dugc nhu sau:

KN lap ké hoach day hoc
‘ R=0,116**

KN t6 chdc DH  R=0,212** Yéu t6 khach quan R=0,120** KN kiém

tra thuc hién ké hoach day hoc
R=0,151**

KN giai quyét tinh huéng trong QLDH
So do 4.3: Moi twong quan giita yéu téo khach quan véi KNQLDH

So d6 trén thé hién mdi twong quan gitta cac cdp KNQLDH véi cac yéu

t6 chu quan c6 mdi tuong quan thuan va chat ché€. Khi cac yéu t6 khach quan
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thay doi kéo theo su thay ddi twong ung cua cic k¥ ning thanh phan cua
KNQLDH. Sy anh hudng nay mang tinh tich cuc hodc tiéu cyc. Chang han,
khi thay d6i viéc t6 chirc dao tao bdi dudng Hiéu trudng cua Nha nude s& gop
phan nang cao KNQLDH ciia Hiéu trudng.

Mirc d6 twong quan giira cac yéu td chu quan véi cac KN thanh phan 1a
khac nhau. Murc d6 twong quan thuén va chit ché nhat 12 mébi trong quan giira
yéu t6 khach quan va KN to chire day hoc (r=0,212; p<0,01). Cac cip bién sb
con lai 1a twong quan gitta yéu t6 khach quan véi KN giai quyét tinh hudng
trong quan 1y day hoc, KN kiém tra thyc hién KH day hoc va KN lap ké
hoach day hoc (r=0,151; 0,120; 0,116; p <0,01).

Nhu véy, cac yéu té khach quan c6 anh huong 16n dén KNQLDH cua
Hiéu trudng tiéu hoc. Khi thay d6i anh huéng cia cac yéu to khach quan thi
cac KN thanh phan ciia KNQLDH ciing dugc phat trién theo va nguoc lai.

4.2.2.3. So sanh mirc do dnh hwéng ciia yéu t6 chii quan va khdach quan
dén ky ning qudn 1y day hoc ciia Hiéu truéng.

Pé thdy duge mirc do anh hudng cuia cac yéu t6 chii quan (Nhén thirc va
tri thirc, kinh nghiém ctia c4 nhan vé cong tac quan 1y day hoc; Cac yéu té tim
ly; Tinh tich cuc cua Hiéu truong) va yéu t6 khach quan (T6 chirc ddo tao bodi
dudng Hiéu trudong ciia Nha nude, Bau khong khi tim 1y cia tap thé su pham,
Piéu kién vat chat cta nha truong ) dén KNQLDH cua Hiéu truéng tiéu hoc
chung t6i d tién hanh so sanh & bang sau:

Bing 4.20. So sanh mikc dp dnh huwéng ciia yéu t6 chii quan va khach quan

dén ky ning quan Iy day hoc ciia higu truong

Mirc do
TT Yéu to Anh hil’O’Ilg it anh hwéng Khong dnh hwéng bTB
nhieu
SL | Piém SL Piém SL | Piém
1 |Chui quan 3 100 0 0 0 0 2,56
2 |Khach quan 3 100 0 0 0 0 2,51
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Nhan xét:

Bang s6 liéu trén cho thy cac yéu t6 chii quan va cac yéu td khach quan
déu anh hudng nhiéu dén KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc (DTB >2,36),
v6i mic DTB cutia yéu td cha quan 14 2,56 va yéu t6 khach quan 13 2,51,

C6 thé biéu dién anh hudng ctia yéu td chii quan va khach quan dén

KNQLDH ctia Hiéu trudng tiéu hoc bang biéu do sau:

2.56
2.551
2.54
2.53
2.52
2.511

2.5
2.49+
2.48

Chu quan Khach quan

Biéu do 4: Mikc dp anh hwéng ciia yéu to chii quan va khdch quan dén
KNOQLDH ciia Hiéu truéng Tiéu hoc

Trong 3 yéu td chu quan thi yéu td: Tinh tich cuc hoat dong cua Hi¢u
truong c6 anh huéng nhiéu nhat dén KNQLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc
(PTB= 2,63), yéu t6 khach quan c¢6 anh huéng nhiéu nhat dén KNQLDH cua
Hiéu trudng tiéu hoc 1a: T6 chite ddo tao boi dudong Hiéu trucng cia nha
nuwoc (DTB=2,58).

Noéi tom lai, viéc nghién ctru cac yéu t6 chu quan va cac yéu té khach

quan anh huong dén KNQLDH c6 vai tro vo cung quan trong trong cong tac
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quan 1y cia ngudi Hiéu trudng. Day ciing chinh 14 co so dé ludn an dua ra cac
bién phap tac dong nham nang cao KNQLDH cuia Hiéu trudng tiéu hoc.

4.3 Cac chin dung tAm 1y dién hinh vé k¥ niing quén 1y day hoc

Qua nghién ctru thyc trang k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu
hoc chung t61 nhan théy: KNQLDH cua Hiéu truéng biéu hién da dang véi
cac mirc d6 khac nhau: Tt muc do thip, twong d6i thip, trung binh cho dén
mirc do twong ddi cao va cao. Trong d6, mirc do tap trung nhat k§ ning quan
Iy day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc 1a: twong ddi cao va trung binh. B minh
hoa, khang dinh cho két qua nghién ctru thyc tién thu dugc tir phwong phap
diéu tra bang bang hoi, phuong phap phong van ching t6i tién hanh nghién
ctru k¥ ning quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc qua 2 chan dung dién
hinh dudi day:

4.3.1. Truong hop 1: Chan dung Hié¢u truéng cO ky nang QLDH twong
doi cao

4.3.1.1. Vai nét vé cd nhan

Co6 Pham Thi Nh sinh ngay 18/02/1974, qué quén Quang Xuong, Thanh
Hoa. Nam 1996 sau khi t6t nghiép c¢6 dugc phan vé cong tac tai trudng tiéu
hoc N.V.T. Sau mot thoi gian cong ¢6 dugc bd nhiém lam t6 truédng chuyén
mon. Trong qaa trinh 1am t6 trudong nhiéu niam lién ¢6 nhan hiéu chién si thi
dua cap co so. Do dat dugc nhiéu thanh tich trong cong tac thang 08/2008 cd
duoc bau lam pho hiéu trudong nha truong, dén 01/07/2014 duge dé bat 1am
Hiéu truong. Hién tai, ngoai viéc dam nhan vi tri Hi€u truéng nha trudng co
con dang di hoc cao hoc nhdm nang cao trinh d6 chuyén mon va nghiép vu
cua ban than.

La mot Hi¢u trudng guong mau, nhiét tinh, ¢6 trach nhiém véi cong vige
c6 Pham Thi Nh nhan duogc sy tin tuéng cua cép trén, su yéu quy cua phu

huynh hoc sinh va hoc sinh. Cho dén nay c6 nhan duoc rat nhiéu giay khen,
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bang khen va ky niém chuong ctia nganh gido duc. Bang s6 liéu dudi day thé
hién k¥ nang QLDH cao cua Hiéu truong Pham Thi Nh.
4.3.1.2 Thuc trang ky ning qudn |y day hoc ciia Hié¢u truong P.T.N
Qua qud trinh nghién citu thuee trang vé ky ning quén ly day hoc ciia Hiéu
trwong P.T.N ching t6i thu dugc két qua nhw sau:

Bdng 4.21: Chan dung tam Iy dién hinh ciia Higu truéng c6 ky ning QLDH

cao

STT Cach danh gia DTB
KN lap ké hoach day hoc 3,27

1 KN t6 chutc thuc hién ké hoach day hoc 3,69

Qua phiéu hoi KN kiém tra thyc hién ké hoach day hoc 3,26

KN xtr Iy tinh hudng trong quan 1y day hoc 3,50

Chung 3,43

KN Iap ké hoach day hoc 3,21

2 | Quagidicacbai | KN to chuc thyc hién ké hoach day hoc 3,70

tap tinh huéng | KN kiém tra thuc hién k& hoach day hoc 3,22

KN xtr Iy tinh hudng trong quan 1y day hoc 3,48

Chung 3,40

Chu thich: PTB: Piém trung binh

* Két qud nghién citu ky ning OLDH ciia Hiéu trwéng Pham Thi Nh
théng qua phiéu héi

S6 liéu bang trén cho thay Hiéu truong Pham Thi Nh ty danh gia k¥
ning QLDH ctia ban than dat két qua twong ddi cao (PTB = 3,43). Két qua tu
danh gia vé k¥ nang QLDH ctia ¢6 Pham Thi Nh 1 phut hop vé6i nhing thanh
tich cua trudng tiéu hoc Nguyén V.T da dat duoc trong thoi gian qua (Nim
hoc 2014-2015 truong N.V.T dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién, nhan c&
thi dua cua Chinh phu; Nam hoc 2015-2016 truong N.V.T dat danh hiéu tap

thé lao dong xuat sac, nhan co don vi xuat sac cua Ban chap hanh trung wong
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Poan va ndm hoc 2016-2017 dat danh hi¢u Tap thé lao dong tién tién va nhan
co thi dua cuia lién doan lao dong Tinh Thanh Hoa).

- Trong cac KN thanh phan cta k§ ning QLDH, c¢6 Pham Thi Nh thuc
hién tt nhat ky nang td chitrc ké hoach day hoc (PTB= 3,69). S6 liéu nay cho
théy trong vai tro 1a nguoi chi dao truc tiép, diéu hanh hoat dong day hoc cua
nha trudng nguoi Hiéu trudng dd ndm duogc cac bude to chirc hoat dong day
hoc, thuc hién cac thao tac ctia k¥ ning t6 chtrc day hoc nho d6 ma két qua
day va hoc cua truong N.V.T dat dugc nhiéu thanh tich trong nhiitng ndm hoc
vira qua.

Khi duogc hoi vé mic d6 thuc hién cac thao tic cia k¥ ndng td chirc thue
hién ké hoach day hoc, ¢6 P.T.N cho biét: «“ Dé dat duoc két qua cao trong to
chire thuc hién ké hoach day hoc ban than to1 luon y thuc dugc viéc phai thuc
hién dtng va day du quy trinh cac budc trong to chic thuc hién ké hoach day
hoc, khong bo sot budc nao”

- Qua trinh quan ly hoat dong day hoc trong nha truong ¢6 Pham Thi Nh
gip nhiéu tinh huéng nhung véi kinh nghiém lam quan 1y 1au nim va véi su
mém déo, linh hoat trong viéc xir 1y tinh hudng vi vay k¥ ning xir 1y tinh
huéng day hoc ciing dat mirc twong ddi cao (DTB= 3,50).

Qua phong van k¥ niang xir 1y tinh hudng trong quan 1y day hoc Hiéu
truong P.T.N da néi: “ Viéc xir 1y cac tinh hudng néi chung va cac tinh hudng
trong quan ly day hoc noi riéng la ngh¢ thuat cua nguoi Hi¢u truong. Khi gap
cac tinh hudng xay ra trong quan 1y day hoc, trudc hét t6i tim hiéu xem tinh
hubng d6 xay ra nhu thé nao ? Tinh hudng d6 c6 lién quan dén ai? Van dé can
giai quyét trong tinh hudng d6 1a gi? Cach thirc giai quyét tinh hudng ? Can
nhic xem viéc dua ra quyét dinh di ding hay chua ? c6 phai xem xét lai hay
khéng... Chinh vi vy ma khi xt 1y cac tinh hudng t6i rat binh tinh va khi giai
quyét tinh hudng xong ban than t6i va nhitng ngudi ¢6 lién quan déu cam thay

thoai mai”. Piéu ndy c6 nghia 1a vé co ban Hiéu truéng P.T.N da thuc hién
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tuong dbi ddy du, ding va c6 hiéu qua cac thao tac cua k¥ ning xir 1y tinh
huéng trong quan 1y day hoc.

* Két qud nghién citu ky ning QLDH ciia Hi¢u truéng Pham Thi Nh
théng qua gidi cdc bai tdp tinh huong

Bén canh viéc str dung phiéu hoi va phiéu quan sat dé tim hiéu k¥ ning
QLDH cua Hi¢u truong Pham Thi Nh chung t61 con nghién ctru thong qua
giai cac bai tap tinh hudng. Két qua nghién ctru k¥ ning QLDH thong qua giai
bai tap tinh hubng dat mirc d6 twong ddi cao (BTB= 3,48). Hiéu truéng Pham
Thi Nh giai quyét tot nhat bai tap tinh hudng ctia KN t6 chirc thyc hién ké
hoach day hoc (PTB= 3,70), thtr hai 13 bai tip tinh hudng ctia KN giai quyét
cac tinh hudng trong quan 1y day hoc (PTB= 3,48), thir ba la bai tip tinh
hubng ciia KN kiém tra thuc hién ké hoach day hoc (BTB= 3,22) va cubi
cung 1 bai tap tinh hudng ctia KN 1ap ké hoach day hoc (PTB= 3,21). Qua
trinh nghién ctru k¥ nang QLDH théng qua giai bai tap tinh hudng hoan toan
phtl hop véi phiéu hoi & trén.

4.3.1.3. Cac yéu t6 dnh huong dén kj ning QLDH ciia Hiéu truéng
Pham Thi Nh

Pé tim hiéu nhitng yéu t6 anh huong dén ky ning QLDH cua Hiéu
truong, chung t6i con tién hanh phong van Hiéu truéng Pham Thi Nh:
Trong qua trinh quan ly day hoc ¢6 c6 gap nhitng kho khan gi ?”” Hi€u trudng
Pham Thi Nh d4 tra 1oi nhu sau: “Trong nhitng nim gan day, truong tiéu hoc
N.V.T 1a mdt trong nhiing trudng tiéu hoc trong tinh dat duoc nhiéu thanh
tich dang ké trong cac hoat dong. Pé ¢6 duoc nhirng thanh tich do6 t61 luén co
su nd luc, cb gfmg cao trong cong viéc. Bén canh d6 t6i luén nhan duogc su
ung hd ctuia doi ngii can b gido vién trong nha truong va quy phu huynh hoc
sinh. Tuy nhién, vi mong mudn nha trudng ludn gii vitng nhimg thanh tich da
dat dugc, tham chi 1a dat két qua cao hon nira dé xung dang voi niém tin cta

phu huynh hoc sinh va xa hdi nén t61 thuong dé ra yéu ciu cao doi voi can bo
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gido vién trong nha truong din dén mot sb gido vién cam thiy ap luc trong
cong viéc. Ban than t6i nhan thdy day cling 1a mot han ché can phai khac phuc
trong cong tac quan 1y dé tao ra sy thoai mai va yén tdm cho can bd gido vién
trong nha truong.

Toém lai, trong qua trinh thuc hi¢n hoat dong quan 1y day hoc, Hi¢u
trweéng Pham Thi Nh da thuc hién k¥ ning quan 1y day hoc & muc tuong ddi
cao. Két qua ctia k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu truéng Pham Thi Nh da
g6p phan nang cao chit lvgng day hoc trong nha truong.

4.3.2. Truwong hop 2: Chan dung tam Iy dién hinh ciia Higu truéng co ky
ndng qudn ly day hoc 6 mirc trung binh.

4.3.2.1 Vai nét vé ca nhén

Thay Nguyén Vin Qu sinh ngay 03/07/1970 tai Vinh Loc, Thanh Hoa.
Thay timg hoc su pham tiéu hoc hé trung cdp. Nam 1990 sau khi t6t nghiép
Thay duoc phan vé day tai truong tiéu hoc V.T. Pén nam 1995 Thay tiép tuc
di hoc Dai hoc su pham tiéu hoc hé vira 1am vira hoc. Nam 1998 théy chuyén
vé cong tac tai truong D.V. Sau 4 nim chuyén cong tac Thay duoc bo nhiém
lam t6 trudong chuyén mon. Pén nam 2008 dwoc bd nhiém lam Phé Hiéu
treong nha trudong. Do dat duoc nhiéu thanh tich trong cong tac nén dén nim
2013 Thay duoc dé bat lam Hiéu truong. La mot Hiéu trudng nhiét tinh, c6
trach nhiém cao, dugc su yéu quy déng nghiép nhung trong qua trinh quan 1y
nha truong do vi tri dia 1y va diéu kién co sé vat chat khong thuan loi di lam
anh huong dén hiu qua cta hoat dong quan 1y. Bang s6 liéu dudi day thé
hién k¥ ning QLDH cua Hiéu truong Nguyén Vin Qu.

4.3.2.2. Thuc trang ky nang QLDH ciia Hiéu truéng Nguyén Vin Qu

Két qua nghién ctru thuc trang k§ ning QLDH cua Hiéu truéng Nguyén

Van Qu duoc thé hién & bang sau:
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Bdng 4.21: Chan dung tam Iy dién hinh ciia Higu truéng cO ky néing qudn 1y

day hoc ¢ mirc trung binh

STT Céch danh giad DTB
KN lap ké hoach DH 2,53

1 KN t6 chtc day hoc 2,71
Qua phiéu hoi KN kiém tra thuc hién ké hoach DH 2,56

KN xtr Iy tinh huéng DH 2,68

Chung 2,62

Tinh thuan thuc 2,54

Tinh hi€u qua 2,68

Chung 2,64

KN lap ké hoach DH 2,58

2 | Qua giai cac bai tap KN t6 chirc day hoc 2,77
tinh hudng KN kiém tra thuc hién ké hoach DH 2,54

KN xtr Iy tinh huong DH 2,65

Chung 2,63

Chu thich: PTB: Piém trung binh
* Két qud nghién civu kj ning OLDH ciia Hiéu truéng Nguyén Vin Qu
théng qua phiéu héi

Két qua nghién ctru ciia bang 4.20 cho thay ky ning QLDH cua Thay
Nguyén Vin Qu dat mic d6 trung binh (PTB=2,62). S6 liéu nay cho thay
trong qué trinh quan 1y day hoc Thay Qu Vé co ban da thuc hién day du cac
thao tac ctia k¥ nang nhung cac thao tdc thuc hién hanh dong chua co6 su
thuan thyuc, dang con sai sot va két qua quan 1y day hoc dat & muc trung binh.

- Mirc do thuc hién cac KN thanh phan cta k§ ning QLDH cua hiéu
trudng Qu biéu hién khac nhau, k¥ nang td churc day hoc thuc hién tdt nhét
(PTB= 2,71). PBiéu nay c6 nghia la Thay di biét xac dinh duoc cac nhiém vu
ctia tirng bo phén trong nha truong dé phan cong cong viée cho hop 1y; ¢o su
dong vién can bg quan 1y, gido vién, hoc sinh trong nha trudong thuc hién ké
hoach day hoc; biét dua ra cac quyét dinh day hoc phu hop véi hoan canh va
g1do0 vién, hoc sinh; biét phat hién ra cac sai sot trong qua trinh thuc hi¢n day

hoc; biét diéu chinh cac quyét dinh hoat dong day hoc phu hop diéu kién day
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hoc va hoc sinh; biét téng két, danh gia day hoc va phat trién day hoc trong
nha truong va cé kha niang huy dong cac ngudn luc vat chét trong nha truong
phuc vu day hoc.

- Tiép theo 1a KN xtr 1y tinh hudng quan 1y day hoc (PTB= 2,68). KN
nay thé hién & viéc Thay Qu di biét nhan dién tinh hudng day hoc; biét phan
tich va dwa ra cach thirc giai quyét tinh hudng; biét lya chon phuong an giai
quyét tinh hudng quan 1y day hoc; biét huy dong tri thirc giai quyét tinh hudng
day hoc; biét t6 chirc hiéu qua viéc giai quyét tinh hudng day hoc; biét diéu
chinh cach thtrc giai quyét phi hop v6i hoan canh cu thé.

- Hai nhém k¥ ning thanh phan con lai & muc twong ddi thap, KN kiém
tra thuc hién ké hoach day hoc (PTB= 2,56) va KN Iap ké hoach day hoc
(PTB= 2,53). Piéu ndy c6 nghia 1a trong qua trinh quan 1y day hoc Thay Qu
chua thuc hién day du cac thao tic cta k¥ ning kiém tra thuc hién ké hoach
day hoc va k¥ nang lap ké hoach, cac thao tac thuc hién cac k¥ nang nay chua
dung. Chinh vi vay két qua cua ki ning QLDH ctia Hiéu truong Nguyén Vin
Qu khong cao.

Hiéu truong Nguyén Vin Qu cho biét thém: “Trong qué trinh quan 1y
day hoc t6i gip nhiéu kho khan trong viéc 1ap ké hoach day hoc va trong kiém
tra thuc hién ké hoach day hoc. S¢ di nhu vay 1a do nhiéu nguyén nhan khac
nhau nhung nguyén nhan cha yéu 1a do chua dugc cung cap day du tri thic vé
viée lap ké hoach day hoc, lung tung trong viéc t6 chuc thuc hién ké hoach
day hoc do d6 dan dén hiéu qua quan 1y hoat déng day hoc chua cao”.

Nhu vay, qua phiéu héi va qua phong van Hiéu truong Nguyén Vin Qu
da théng than thira nhan két qua quan ly hoat dong day hoc ciia minh con han
ché. Pay 1a co s¢ dé dua ra cac bién phap tic dong nham nang cao k¥ ning
quan 1y day hoc cho cac Hiéu truéng truong tiéu hoc nédi chung va Hiéu

trrong Nguyén Vin Qu noi riéng.
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* Két qud nghién ciru kj nang kj ning qudn Iy day hoc ciia Higu
truwéng Nguyén Vin Qu thong qua gidi cdc bai tdp tinh hudng

Pé danh gia mot cach khach quan k¥ ning QLDH cua Hiéu trudng
Nguyén Vin Qu bén canh viéc sir dung phiéu hoi va phong van ching tdi con
nghién ctru théng qua giai cac bai tap tinh hudng. Két qua nghién ctru k¥ ning
QLDH théong qua giai bai tap tinh hudng dat mirc do trung binh (DTB= 2,63).
Nghia 14 khi giai cac bai tap tinh hudng Hiéu truéng da nhan thic dung cac
dang tinh hubng dién ra trong hoat dong quan 1y day hoc, da huy dong tri thirc
vao viéc giai quyét cac tinh hudng.

Trong cac bai tap tinh hudng cta k¥ naing QLDH Tiéu hoc Thay Qu giai
quyét tot cac bai tap tinh hudng ctia KN t6 chirc day hoc (PTB= 2,77), thir hai
la bai tap tinh hudng cua KN xtr 1y tinh hudng quan 1y day hoc (BTB= 2,65),
thir ba 1a bai tap tinh hudng ciia KN kiém tra day hoc (PTB= 2,58) va cudi
cung la bai tap tinh huéng cua KN lap ké hoach day hoc (DTB= 2,54). Két
qua nay cho thdy KNQLDH thong qua giai bai tap tinh hudng hoan toan phu
hop véi két qua diéu tra bang phiéu hoi.

4.3.2.3. Cdc yéu té anh hwong dén kj ndng quan Iy day hoc cia Hiéu
trwong Nguyén Vin Qu.

Nhim tim hiéu cic yéu té anh hudéng dén k§ niang QLDH cua Hiéu
truong Pham Vian Qu, ching t6i tién hanh phong van: “ Khé khan 16n nhét
Thay gip phai trong qua trinh 1am Hiéu truong & trudng tiéu hoc .V 1a gi ?”.
Théy Qu cho biét: “Mic du 1a mot truong tiéu hoc trén dia ban thanh phé
nhung so véi cic trudng tiéu hoc khac truong D.V c¢6 quy mo nho, diéu kién
co s& vat chat nha truong con thiéu thon nhu ban ghé, cac trang thiét bi may
moéce phuc vu day hoc chua dﬁy da... Nha truong chi c6 10 16p hoc voi téng
s6 270 hoc sinh, phén 16n hoc sinh 1a con em nhan dan lao dong, diéu kién
kinh té gia dinh gap nhiéu khé khian, cac bac phu huynh chua thyc sy quan
tam dén viéc hoc tip cia con em. Viéc huy dong cac bac phy huynh tham gia

vao cong tac xa hoi hoa gido duc con han ché. Nguon kinh phi dé t6 chiic cac
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hoat dong trong nha trudng chu yéu 1a ngudn ngan sach cua nha nude. D6i
v6i nhitng gia dinh c6 diéu kién kinh té kha gia ho thudng cho con em di hoc
¢ cac truong khac. Chinh vi vay, vi¢c td chirc hoat dong trong nha trudng noi
chung va hoat dong day hoc noi ri€ng chua dat dugc két qud nhu mong
mudn”. Pay ciing 14 mot trong nhimg nguyén nhan dan két qua hoat dong
quan 1y day hoc khong cao.

Nhdn xét vé 2 chan dung dién hinh:

Qua nghién ciru hai chan dung dién hinh cho thdy, k¥ nidng quan 1y day hoc
ctia Hiéu trudng tiéu hoc c6 anh hudng dén hiéu qua quan 1y hoat dong day va
hoc trong nha trudng. Pbi v6i Hiéu truéng Pham Thi Nh k¥ ning quan 1y day
hoc & murc tuong dbi cao da giap co biét van dung mot cach linh hoat, sang tao
VAo trong qua trinh quan 1y day hoc nho d6 ma chat luong day va hoc trong nha
truong ngay cang duoc nang 1én. Con ddi véi Hiu truong Nguyén Vian Qu ki
ning quan 1y day hoc & murc trung binh dan dén viéc quan 1y hoat dong day hoc
gip kho khan, chat luong day va hoc trong nha truong chua cao. Két qua nghién
ctru ndy 1a co so dé cac Hiéu truong co bién phap rén luyén nang cao ky ning
quan ly day hoc cta ban than trong hoat dong quan ly nha truong.

Nghién ctru cho thay c6 su pht hop cua hai chan dung dién hinh trong ky
ning quan 1y day hoc thong qua két qua danh gia bang phiéu hoi va giai bai tap
tinh hudng.

4.4, Két qua thue nghiém tac dong

Trén co s¢ nghién ctru thuc trang KNQLDH cua Hi¢u truong tiéu hoc
ching t61 nhan théy: KNQLDH cua Hiéu truéng tiéu hoc chi dat & muc
trung binh, trong d6 KN lap ké hoach day hoc & muc thap nhat. Chinh vi
vay chung toi dé ra bién phap: Cung cdp tri thirc cho Hiéu trueong vé lip ké
hoach day hoc va 16 chirc rén luyén viéc ldp ké hoach day hoc thong qua tdp

huan chuyén de.
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Bang bién phap néu trén c6 100% céc ¥ kién déu khang dinh c6 sy tién bo 16
rét trong KNQLDH ctia ban than. Thay L.V.C, cho biét: “Néu nhw dau nam hoc
chiing téi dwoc cung cdp ddy i nhitng cdc vin ban, chi thi chi dao hoat déng day
hoc, huéng dan quy trinh thuc hién thi két qua dat dwoc cia nha truong chdc
chén la tot hon”. CO L.T.ANGI: “Nho dot tdp hudn chuyén dé ma téi c6 thé nam
duoc quy trinh, cac buoc tién hanh lap ké hoach day hoc mot cach cu thé chir
khéng con ling ting va phdi va héi cdc dong nghiép khac”. Su thay d6i k¥ ning
QLDH cua Hiéu truéng truong duoc thé hién & bang 4.22

Bing4.22. Sw thay déi kj ning ldp ké hoach day hoc ciia Higu truong

trudc va sau thuc nghi¢m

TT

Lan do Trudc thue nghiém Sau thwe nghiém

Nhom Nhom PC Nhom TN PL Nhém PC Nhom TN

Cac KN thanh phin

DbTB

B

DbTB

B

DTB

B

DTB

B

DL

Biéet lIwva chon cac van ban, cac
chi thi, nghi quyét, cia cap trén
vé day hoc

3,57

1

3,61

1

- 0,04

3,66

1

4,04

1

-0,38

Biét phan tich chi thi, nghi
quyét, théng tu ké hoach quan 1y
clia cip trén lién quan dén day
hoc dé xay dung ké hoach day
hoc

3,54

3,50

-0,04

3,38

3,85

-0,47

Biét phan tich va danh gia thuc
trang hoat dong day hoc dé xay
dung ké hoach day hoc

2,95

3,00

- 0,05

3,04

3,92

-0,48

Biét xac dinh muc tiéu, ndi dung
day hoc cuia nha truong dé xay
dung ké hoach

3,96

3,99

- 0,03

3,61

3,90

-0,33

Biét xay dung ké hoach day hoc
trong ndm hoc cia nha truong.

2,66

2,71

- 0,05

2,76

3,19

-0,43

Biét xac dinh cac biér} phap,
cach thirc thuc hién ké hoach
day hoc

2,52

2,57

- 0,05

2,61

3,04

-0,43

Biét du bao va huy dong cac
ngudn lyc (nhan luc, vat lyc, tai
lic...) dé thuc hién ké hoach day
hoc

2,33

2,38

- 0,05

2,58

3,03

-0,45

KN Iap ké hoach day hoc

3,01

3,05

- 0,04

3,04

3,48

0,44

Ghi ch: Diém thdp nhdt=1, diém cao nhdt = 5, diém cang cao thé hién KNOLDH ciia
Hiéu triwéng cang cao. Trén bang chi hién thi nhitng gid tri c6 y nghia vé mdt thong ké voi d***
khi P< 0,05

Bang s liéu trén cho thay két qua su thay d6i cia KN 1ap ké hoach day hoc

trude va sau TN nhu sau:
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* Truwoc thuc nghiém:

- Hiéu truong ¢ ca 2 nhom d6i chimg va thuc nghiém déu c¢6 mirc do
KN 14ap ké hoach day hoc twong dwong nhau (DTB nhoém DC= 3,01 va DTB
nhoém TN= 3,05) va déu ¢ murc trung binh, boi vi d6i voi Hiéu truong khi lap
ké hoach day hoc ho khong duoc sy huéng dan mot cach cu thé cac budc phai
lam ma dya trén co sé ké hoach cua S&, cua phong gido duc dua vé ho phai tu
tim hiéu, tién hanh x4y dung ké hoach cho phu hop véi tinh hinh thuc tién cta
nha truong.

Hiéu truong B.T.H cho biét: “ Trong qua trinh tién hanh 1ap ké hoach
day hoc ching t61 dya vao kinh nghiém cua ban than, hoc héi nhitng nguoi di
trude chtr khéng qua cac 16p dao tao bdi dudng vé ki ning quan 1y day hoc,
diéu nay cling din dén viéc 1ap ké hoach day hoc con han ché. Khi thue hién
k¥ nang 1ap ké hoach day hoc ching t61 con sai sot, chua thuc hién dﬁy du cac
thao tac va két qua 13 ban ké hoach day hoc cta nha trudong chua duoc thé
hién r0 rang, con nhiéu thiéu sot”.

- Pong thoi, khi so sanh mtc d6 KN 1ap ké hoach day hoc ctia Hiéu
treong nhom PC va TN trude thuc nghiém, cho thidy: DPTB nhém DC= 3,01
DTB nhém TN=3,05; DL= - 0,04 khong c6 su khac biét c6 ¥ nghia vé mit
thong ké. Piéu nay, cho phép chiing t6i khang dinh: Mirc dé KN lap ké hoach
day hoc cua Hiéu trudng hai nhém thuwc nghiém va doi chimg trude thuc
nghiém la twong dwong voi nhau. Vi vay, sau thuc nghiém tac dong, néu
nhém thuc nghiém cé su thay doi mirc d6 KN lap ké hoach day hoc, diéu nay
chirng t6é bién phap tac dong la phu hop va co tinh hi€u qua.

* Sau thuwce nghiém:

- KN lap ké hoach day hoc cua Hiéu trudng nhom thuc nghiém cé su thay
ddi rat 16n so véi nhom d6i chung: Nhom dbi chung c6 DTB= 3,04; nhom thuc
nghi¢m c6 DTB = 3,48; d6 léch d= 0,44; Su khéc bi¢t nay cd y nghia vé mit
théng ké véi p< 0,05. Nhu vay, sau thuc nghiém, KN lap ké hoach day hoc cua
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Hiéu truong nhom thyc nghiém di thay d6i tir mirc trung binh 1én mirc twong dbi
cao. Piéu nay cho phép ching t6i khang dinh: Bién phdp tic déng da gép phan
nang cao KN 1ap ké hoach day hoc ctia Hiéu trudng.

La mot Hiéu truong c6 kinh nghiém quan 1y 4 niam, ¢c6 V.N.L cho biét:
“Nhimng niam hoc trudc do thiéu tri thirc vé ki nang lap ké hoach day hoc nén khi
thyc hién k¥ ning ndy cac thao tac cua k¥ ning con thiéu, khong chinh xac dan
dén ban ké hoach day hoc chua chi tiét, cu thé. Sau khi duoge tap huén vé ky nang
lap ké hoach day hoc, t61 dugc trang bi nhiing tri thirc can thiét, nim duoc cach
thire thue hién va s€ van dung vao qua trinh quan 1y hoat dong day hoc ctia minh”.

Qua qué trinh tim hiéu viéc lap ké hoach day hoc & dau ndm hoc chiing toi
nhan thay: Hiéu truong di st dung KNQLDH tuwong dbi tot, cac thao tac ciia k¥
ning duoc thuc hién twong déi dy du, chinh xac va ndi dung ban ké hoach day
hoc chi tiét, rd rang.

Bing 2.23: Két qud kiém dinh Paired Samples T - Test ciia nhom doi
chirng, nhom thuwc nghiém trudc va sau thuwce nghiém

TT Cic ky nang thanh phin Hé 56 P(1) Hé s6 P(2)

1 Bletiluavchoin caf van ban, cac chi thi, nghi 0,00 0,00
quyét, cua cap trén vé day hoc '

2 B}et phan tl(fh C’hl :[hl, PghlAunFt’ thong Eu 0,00 0.00
ke hoach quan ly cua cép trén lién quan dén
day hoc d¢€ xay dung ké hoach day hoc
Biét phan tich va danh gia thuc trang hoat

3 dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc 0,00 0,00
Biét xac dinh muc ti€u, ndi dung day hoc

4 cua nha truong dé x4y dung ké hoach 0,02 0,03

5 Biét xay dgng lfe hoach day hoc trong ndm 0,00 0.01
hoc ctia nha truong.
Biét xac dinh cac bién phap, cach thirc thyc

6 hién ké hoach day hoc 0,02 0,02
Biét du bao va huy dong cic nguon luc

7 (nhan lyc, vat luc, tai lic...) dé thuc hién ké 0,03 0,04
hoach day hoc

Ghi chii: P(1): mire y nghia ciia nhém ddi chimg; P(2): mite y nghia nhém thue nghiém

- Su thay d6i nay ciing biéu hién 16 & 7 k§ ning thanh phan cta ky ning
1ap ké hoach day hoc cua Hi¢u truéng nhom TN so véi nhém BC (d= -0,04,-
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0,04;- 0,05 -0,03; -0,05; - 0,05; -0,05 ), biéu hién nhu sau: Biét Iva chon cac van
ban, cac chi thi, nghi quyét, cua cép trén vé day hoc (1&ch -0,04); Biét phan tich
chi thi, nghi quyét, thong tu ké hoach quan 1y cua cp trén lién quan dén day hoc
dé xay dung ké hoach day hoc (1éch -0,04); Biét phan tich va danh gia thuc trang
hoat dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc (léch -0,05); Biét xac dinh
muc ti€u, nd1 dung day hoc cia nha truong dé xay dung ké hoach (Iéch -0,03);
Biét xay dung ké hoach day hoc trong ndm hoc cua nha truong (1€ch -0,05); Biét
xac dinh cac bi¢n phdp, cach thirc thuc hi¢n ké hoach day hoc (1éch -0,05) va
Biét du bao va huy dong cac nguén luc (nhan luc, vat luc, tai luc...) dé thuc hién
ké hoach day hoc (léch -0,05).

Trong d6, k¥ ning c6 sy bién do6i 1o rét nhat 1a: Biét phan tich va déanh
gia thyc trang hoat dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc (D¢ I¢ch = -
0,48). Tai sao Hiéu truéng lai c6 sy thay d6i 1on nhu vy ¢ nhom k§y ning nay?
Két qua phong van sau Hiéu truéng V.T.H cho biét: “Khi tién hanh xay dung
ké hoach day hoc, ching t61 da danh gia lai két qua day hoc cia nam hoc trudce,
tinh hinh thyc té cta nha trudng trong nim hoc méi dé xay dung ké hoach day
hoc cho phu hop”

Nhom c6 su bién doi it nhat 1a Biét lva chon cac van ban, cac chi thi,
nghi quyét, cia cap trén vé day hoc va Biét x4c dinh muc tiéu, ndi dung day
hoc cta nha truong dé xay dung ké hoach (Do léch= -0,38 va - 0,33). C6
nhiéu nguyén nhéan lam cho su bién d6i dién ra it nhat & 2 nhém k¥ ning nay:

+ Céc van ban, cac chi thi , nghi quyét cua cép trén vé day hoc co nhiéu
nhung viéc hudéng dan thue hién chua cu thé.

+ Viéc cdp nhat cac van ban chi thi cia cép trén d6i véi mot s6 Hiéu
trudng ¢ vung sau, vung xa con kho khan.

+ Mot sd Hiéu truong ngai thay ddi nén thuong 13y ké hoach day hoc
ctia nam hoc cii &p dung cho nam hoc mai.

Pay la nhitng nguyén nhan khién cho murc d6 bién d6i KN 1ap ké hoach

138



day hoc ciia nhoém thuc nghiém it so vo1 cadc nhém ki nang khéc.

- Su thay doi mic d6 cua KN 1ap ké hoach day hoc cua sinh vién khong
chi thé hién rd gitta nhom PC va nhom TN, ma con thé hién rd & chinh nhoém
TN trudc va sau TN. Thé hién nhu sau: Biét lva chon cac van ban, cac chi thi,
nghi quyét, cua cép trén vé day hoc (I&ch -0,38); Biét phan tich chi thi, nghi
quyét, thong tu ké hoach quan 1y cua cip trén lién quan dén day hoc dé xay
dung ké hoach day hoc (I¢ch -0,47); Biét phan tich va danh gia thuc trang
hoat dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc (1éch -0,48); Biét x4c dinh
muc tiéu, ndi dung day hoc ctia nha truong dé xay dung ké hoach (léch -0,33);
Biét xay dung ké hoach day hoc trong nam hoc cta nha truong (Iéch -0,43);
Biét x4c dinh cac bién phap, cach thuc thuc hién ké hoach day hoc (Iéch -
0,43) va Biét dy bao va huy dong cac ngudn luc (nhan luc, vat luc, tai luc...)
dé thuc hién ké hoach day hoc (1éch -0,45).

Nhu vay, sau thuc nghiém tac dong, KN lap ké hoach day hoc c¢o su thay
d6i 16n so vai trude thue nghiém va so voi nhém PC, su thay ddi ndy co y nghia
vé mit théng ké véi p< 0,05. Diéu nay cho phép chung t6i khang dinh: Bién
phap tdc déng da lam thay déi ky nang ldp ké hoach day hoc nhém thiee nghiém.

Tiéu két chwong 4
Qua trinh nghién ctru thuc trang KNQLDH va td chire thuc nghiém tac
dong, cho thay:

- KNQLDH cua Hiéu truong tiéu hoc ¢ muc do trung binh, nghia 1a
trong qué trinh thuc hién KNQLDH cac Hiéu trudng méi chi thuc hién dugc
mot s6 thao tac can thiét ciia k¥ ning, hiéu qua cta k§ ning quan 1y day hoc
trung binh.

Trong cac KN thanh phan cia KNQLDH thi muc d6 danh gia cua Hiéu
trudng voi cac KN khac nhau: KN lap ké hoach day hoc & muc trung binh,

KN t6 chtrc thuc hién ké hoach day hoc & muc tuong ddi cao, KN kiém tra
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viéc thyc hién ké hoach day hoc & muc trung binh va KN giai quyét tinh
huéng trong quan 1y day hoc & mirc tuong déi cao.

- KNQLDH ciia Hiéu trudng tiéu hoc chiu anh hudng cua cac yéu t chi
quan va khach quan. Trong do, yéu t6 chii quan c6 anh hudng nhiéu nhat dén ky
nang QLDH cua la Tinh tich cuc hanh vi ciia Hi€u trudng trong quan ly day hoc
va yéu t6 khach quan c6 anh hudng nhiéu nhat dén KNQLDH cua Hiéu truéng
tiéu hoc 13 T6 chirc dao tao bdi dudng can bd quan 1y ciia Nha nude.

- Nghién ctru thuc trang k¥ ning QLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc dugc
thuc hién thong qua diéu tra bang bang hoi, phong van va giai quyét cac bai
tap tinh hudéng da 1am rd thyc trang k¥ ning QLDH cua Hiéu trudng tiéu hoc
trén dia ban tinh Thanh Hoa.

- Sir dung bién phap: Cung cap tri thirc cho Hiéu truong vé 1ap ké hoach
day hoc va t6 chirc rén luyén viéc 1ap ké hoach day hoc theo quy trinh khoa hoc

c6 thé nang cao k¥ niang quéan 1y day hoc ctia Hiéu truéng tiéu hoc.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luin

Tir két qua nghién ctru 1y luan va thuc tién vé ky niang quan 1y day hoc
cua Hiéu truong tiéu hoc, chung t6i rat ra mot s6 két luan co ban sau:

- V& Iy luan: K¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc 13 sy van
dung céc thao tac ctia nguoi Hiéu trudng tiéu hoc vao viéc thuc hién co két qua
hoat dong lap ké hoach day hoc, t6 churc day hoc, kiém tra thuc hién ké hoach
day hoc va giai quyét cac tinh hudng quan 1y day hoc trong diéu kién thyc tién
nhat dinh.

Ky niang quan 1y day hoc cua Hiéu truéng Tiéu hoc bao gém c6 4
nhom k¥ niang: K§ ning 1ap ké hoach quan 1y day hoc, ki ning t6 chuc thuc
hién ké hoach day hoc, k¥ nang kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va k¥
nang giai quyét cac tinh hubng trong quan 1y day hoc.

- Vé thuc tién:

Két qua nghién ctru cho thay k¥ nang quan 1y day hoc cua Hiéu trudng
tiéu hoc & murc do trung binh.

Mitrc do phat trién cac k¥ nang quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc
khong ddng déu nhau, trong d6 phét trién cao nhat 13 k¥ niang to chuc day
hoc, tiép d6 1a k¥ nang giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc, k¥
nang kiém tra thuc hién ké hoach day hoc va cudi cung 13 k¥ ning lap ké
hoach day hoc. C6 sy khac biét nhau vé thAm nién quan 1y, trinh 46, gidi tinh
va viing mién trong k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu trudng tiéu hoc.

K¥ nang quan ly day hoc hoc ctua Hi¢u truong Tiéu hoc chju su anh
hudng bai cac yéu td chil quan (bén trong) va yéu t6 khach quan (bén ngoai).
Trong d6 yéu t6 chi quan 13 tinh tich cuc hanh vi trong quan 1y day hoc va
yéu t6 khach quan t6 chtrc dao tao bdi dudng can bd quan 1y cia Nha nude co

anh huong nhiéu nhat dén k§ niang quan 1y day hoc cia Hiéu trudng tiéu hoc.
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Tt két qua nghién ctru cua cac phuong phap nhu diéu tra bing bang
hoi, phong van sau va nghién ctru chan dung tim 1y dién hinh da cho thay
rd hon thyc trang k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu trudng tiéu hoc va co
su phu hop trong két qua nghién ciru khi tién hanh bang cac phuong phap
khac nhau nay.

Thuc nghiém tac dong da khang dinh tinh hiéu qua cta bién phap: Cung
cép tri thirc cho Hiéu trudng vé lap ké hoach day hoc va td chtrc rén luyén
viée 1ap ké hoach day hoc thong qua tap huan chuyén dé.

Véi nhitg két qua nghién ctu dat duoc, ching t6i co thé khang dinh
réng: luan an da giai quyét duoc cac nhiém vu dat ra.

2. Kién nghi

Trén co s& két qua nghién ctru thyc trang k§ nang quan 1y day hoc cua
Hiéu truong trudng tiéu hoc, ching toi dé xuat nhing kién nghi nhu sau:

2.1. Déi véi Phong gi&o duc va dao tgo

- Can trién khai kip thoi va hudng dan cu thé cac nodi dung lién quan dén
hoat dong day hoc trong nam hoc téi cac trudng tiéu hoc.

- Thuong xuyén tién hanh tdp huén, to chirc dao tao bdi dudng vé ky
nang quan ly noi chung va k¥ nang quan ly day hoc nodi riéng cho cac Hicu
truong, Hiéu phé trudng tiéu hoc.

- Phong gido duc va dao tao can xay dung cac tiéu chi danh gia k¥ ning
quan 1y day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc mot cach cu thé, chi tiét va khach
quan. Pay ciing 1a can ctr dé gitip Hiéu trudng danh gia dang nang luc, kha
nang cua minh trong hoat dong quan 1y day hoc va tr d6 c6 bién phéap ren
luyén nang cao k¥ nang cta ban than.

- Tao diéu kién cho cac Hiéu trudng di tham quan, hoc tap kinh nghiém
quan 1y hoat dong day hoc & cac trudng tiéu hoc trong va ngoai tinh.

- Tang cuong kiém tra, giam séat cong tic quan 1y day hoc trong cac nha

treong nham nang cao chat lugng day hoc.
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2.2. P6i véi Hiéu trudong

- Nhén thirc diing dan vé vai tro va tdm quan trong ctia k¥ ning quan 1y
day hoc trong cong tac quan ly.

- Céac Hiéu truong can xac dinh dang vai tro, vi tri, trdch nhi¢m cua
minh trong trong sy phat trién ctia nha truong. Tir d6 khong nglimg nang cao
pham chét, ning luc cua ban than nhim dap Gmg véi yéu cau cong viée.

- Can tich cyc rén luyén dé nang cao k¥ niang quan 1y néi chung va k¥
ning quan 1y day hoc néi riéng (d6i v6i cac nhom ky nang quan 1y day hoc &
murc tuong ddi cao can phai duy tri va phat trién, cac nhom k¥ nang quan ly
day hoc ¢ murc trung binh can c6 bién phap rén luyén tich cuc)

- Tham gia cac khoa dao tao boi dudng chuyén moén nghiép vu vé ki
ning quan 1y va khong ngimg cai tién hoat dong quan 1y day hoc dé timg
budc nang cao chit lugng quan 1y hoat dong day hoc ctia minh.

- Chu dong, tich cuc trong viéc cap nhat cac kién thirc méi lién quan dén
hoat dong day hoc trong nha truong nham nang cao hiéu qua k¥ niang quan Iy
day hoc.

- Thuong xuyén rit kinh nghiém trong cong tac chi dao, quan 1y hoat
dong day hoc & nha truong.

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc cua gido vién

trong nha truong.
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PHU LUC 1.1: PHIEU TRUNG CAU Y KIEN CHUYEN GIA
(Danh cho cac giang vién, chuyén vién ¢ So gidao duc va cdac chuyén gia
qudn ly)

Dé giup cho viéc nghién ciru nham néng cao kj ndng
hoc ciia Hiéu truéng trong cdc truong tiéu hoc hién nay, quy Thay (cé) vui
long cho biét y kién ciia minh vé mét sé vin dé vé ky ning quan Iy day hoc
cua Hiéu truong.

Xin chén thanh cam on y kién déng gdp ciia quy Thay (c6) !

1. Thay (c6) cho biét nhitng k¥ ning can thiét cua ngudi Hiéu truong tiéu hoc
can phai c¢6 trong qua trinh quan 1y hoat dong day hoc & nha truong ?

2. Trong cac k¥ ning da néu, theo Thay (c6) k¥ ning quan 1y day hoc
nao la quan trong nhat dé nguoi Hi¢u trudng thuc hién thyc hién tdt viéc quan
1y hoat dong day hoc trong nha truong ?

3. Thay (c6) cho biét cac biéu hién cu thé cia timg k¥ ning quan ly day
hoc da néu ?

4. Thay (cd), trong qua trinh quan 1y hoat dong day hoc trong nha truong
hién nay cac Hiéu truong tiéu hoc han ché nhét & k¥ ning nao ? Vi sao ?
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5. Theo Thay (c6) nhitng yéu td chu quan va khach quan ndo anh
huong dén k¥ ning quan 1y day hoc cta Hiéu truong tiéu hoc ?

Xin chén thanh cam on y kién déng gdp quy bau cia quy Thay (cd)
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PHU LUC 1.2: PHIEU TRUNG CAU Y KIEN SO 1
(Danh cho cic Hiéu truéng tiéu hoc )
Dé ginp cho viéc nghién ciru nham gép phin ning cao kj ning qudn
¥ day hoc ciia ngwoi Hiéu trwéng tiéu hoc, xin dong chi vui long cho biét y
kién ciia minh vé cdc vin dé sau day ( Ddanh diu X vao 6 phii hop véi y kién
ciia dong chi)
Xin chdn thanh cim on y kién déng gop ciia dong chi !

Phan I: Panh gia chung vé KN quan ly day hoc trong nha truong tiéu
hoc

Cau 1: Pong chi hiy danh gia vé tAm quan trong cua k¥ ning quan 1y day
hoc trong viéc ning cao chét luong day hoc ?

a. Rat quan trong [ b. Quan trong []

c. Tuong dbi quan trong [J d. It quan trong []

e. Khéng quan trong []

Biéu hién tam quan trong ciia ky ning qudn 1y day hoc:

- Quyét dinh chat lugng hoat dong day hoc ]
- Té chic khoa hoc hoat dong day hoc trong nha truong ]
- Phat trién cac pham chét, k¥ nang day hoc cho gido vién []

Tao ra su thich Gmg tdm 1y cila c4 nhéan trong hoat dong nghé nghiép [

Nang cao chét luong ddo tao ctia nha trudng dap img voi yéu cau ctaxdhdi [

- Nang cao hiéu qua lam viéc []

- D& dang nam bét, danh gia k¥ niang day hoc cua gido vién trong nha truong [
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Cau 2: Pong chi hiy danh gia ky ning quan ly day hoc ciia Hiéu truéng

Tieu hoc

a. Mtrc do cao O]

¢. Mtrc do trung binh [

e. Muc do thap []

Phan II: Panh gia thyuc trang cic k§ ning thanh phan cia KNQLDH

b. Mtc d6 twong ddicao [

d. Murc do tuong d6i thap [

Céau 3: Dudi day la cac biéu hién cua k¥ nang lap ké hoach day hoc cua Hiéu

trudng tiéu hoc, dong chi hay danh gid mirc d6 cac bi€u hi¢n cua ban than ?

Mirc do
STT Cic biéu hién Cao TAI:I’O'I’lg Tr\ung Tuong; dbi Thép
doi cao | binh thap
1 Biét lya chon cac van ban, chi thi, nghi quyét,
clia cdp trén vé day hoc
2 | Biét phan tich chi thi, nghi quyét, théng tu ké
hoach quéan 1y cua cip trén lién quan dén day
hoc dé xay dung ké hoach day hoc
3 | Biét phan tich va danh gia thuc trang hoat
dong day hoc dé xay dung ké hoach day hoc
4 Biét xac dinh myc ti€u, ndi dung day hoc cua
nha truong dé xay dung ké hoach
5 Biét xay dung ké hoach day hoccu thé trong
nam hoc cia nha truong,.
6 | Biét xac dinh cac bién phap, cach thuc thuc
hién ké hoach day hoc
7 Biét du bao va huy dong cac ngudn luc (nhin

luc, vat luc, tai luc...) dé thuc hién ké hoach
day hoc

Cau 4: Dudi diy 1a cac biéu hién cta ky ning to chic day hoc cua Hiéu

trudng ti€u hoc, dong chi hay danh gia mirc do cac bi€u hién cua ban than

Mirc do
STT Cic biéu hién Tuong | Trung | Tuong £
Ca0 | 4&icao | binh | déithap | |PaP
1 Biét xac dinh nhiém vu cua tirng bd phan

trong nha trudng (Ban giam hiéu, t6 chuyén
mon) trong viéc quan ly day hoc

2 | Biét xac lap cach thirc phéi hop lam viéc
cua ban giam hiéu, to chuyén mon, ca nhan
trong vi¢c thuc hién ké hoach day hoc

3 Biét dong vién can bd quan Iy, gido vién,
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hoc sinh trong nha truong thuc hi¢n ké
hoach day hoc

4 Biét ra cac quyét dinh day hoc phu hop voi
hoan canh va gido vién, hoc sinh

5 Biét to chirc hoat dong day va hoc trong
nha truong hiéu qua

6 | Biét phat hién cac sai sot trong qué trinh
thuc hién day hoc

7 | Biét diéu chinh cic quyét dinh hoat dong
day hoc phu hop diéu kién day hoc va hoc
sinh.

8 Biét tong két, danh gia day hoc va phat
trién day hoc trong nha truong

9 | Biét huy dong cac ngudn lyc vat chat trong

nha truong phuc vu day hoc

Cau 5: Dudi day la cac k¥ ning kiém tra day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc,

d6ng chi hdy danh gia mirc do cac ki ning cua ban than ?

Mire do
STT Céc biéu hién Tuong | Trung| Tuong 2
Ca0 | 4&icao| binh | déithap| |1aP
1 Bi¢t xac dinh va xay dung cac ti€éu chuan

danh gid hi¢u qua day hoc

2 | Biét danh gia mtc do dap tmg két qua day
hoc v&i tiéu chuan di xay dung

3 | Biét to chirc cac hoat dong kiém tra danh
gid day hoc cuia gido vién

4 | Biét diéu chinh ké hoach day hoc trong céc
truong hop can thiét

5 | Biét tong két, rt kinh nghiém trong khi
thuc hién ké hoach day hoc

6 | Biét str dung két qua kiém tra danh gia day
hoc vao phat trién day hoc va phat trién
nghé nghiép gido vién

7 | Biét lam cho gido vién co cb cach thuc

danh gia c4 nhan trong vi¢c thyc hién ké
hoach day hoc
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Cau 6: Dudi déy 1a cac ki ning giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day

hoc cua Hi¢u trudng ti€u hoc, dong chi hay danh gid murc dd cac ky nang cua

ban than ?
Mirc do
STT Céc biéu hién Tuong | Trung | Twong |Tha
Cao A- N TN
doi cao binh | doithap | p
1 Biét nhan dién tinh huéng day hoc
2 Biét phan tich va dua ra cach thuc giai
quyét tinh hudng
3 Biét lya chon phuong an t6i uu giai
quyét tinh hudng day hoc
4 | Biét huy dong tri thirc giai quyét tinh
hudng day hoc
5 | Biét to chuc hiéu qua viéc giai quyét
tinh hudng day hoc
6 | Biét diéu chinh cach thuc giai quyét
phil hop véi hoan canh cu thé
7 | Biét danh gi4 viéc thuc hién giai quyét

tinh hudng quén 1y day hoc

Phin III: Cac yéu t6 ( chii quan va khach quan) anh huwéng dén ky ning

quan 1y day hoc ciia Hiéu truéng tiéu hoc.

Cau 7.1: Theo ddng chi yéu t6 Tri thirc, kinh nghiém cta Hiéu truong vé

cong tac day hoc va quan 1y day hoc ctia nguoi hi¢u trudng c6 anh huéng nhu

thé nao dén k¥ nang quan 1y day hoc ?

Muc 6 anh hudng
A LA Anh , o
STT Cac yéu to \ Anh  [Khong anh
hudng huong it |  huon
nhiéu g
1 | Hiéu biét ve hoat dong day hoc trong nha truong

2 | Hiéu biét vé vai tro cua quan 1y day hoc trong
viéc ning cao chat lugng day hoc

3 | Hiéu biét vé ndi dung, cach thuc, phuong phap
quan 1y day hoc trong nha truong

4 | Hiéu biét vé dic diém tam 1y cua can b gido vién
va Itra tudihoc sinh tiéu hoc.

5 | Hiéu biét cac moi quan hé tam 1y ctia con ngudi
trong quan 1y day hoc (cip trén - cap dudi, gido
Vién - hoc sinh..)

6 | Von tri thic, kinh nghiém vé cach thic quan ly
day hoc trong nha truong

7 | Kinh nghiém giai quyét cac xung dot trong quan

ly day hoc
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Cau 7.2: Theo ddng chi cac yéu té tam 1y dudi day cua nguoi Hiéu trudng

TH c6 anh hudéng nhu thé nao dén k¥ nang quan Iy day hoc ?

Mtrc 4§ anh hudng
STT Cic yéu to Anh huong APh Khong
A hudng anh
nhicéu ; \
it huong

1 | Su sang tao trong hoat dong quan 1y

N

Kha nadng lam chu ban than trong quan 1y

3 | Kha nang quan hé cua Hiu trudng trong cac
moi quan hé cong viéc

4 | Thai d¢ cua Hiéu trudng trong cong viéc

5 | Y thic trach trong cong viéc

Su phu hop cuia tinh cach va cong viéc

\‘

Nang lyc quan 1y cua Hi¢u trudng

8 | Tri tug¢ ciia Hi€u trudng trong cong viéc

9 Khi chat cta Hiéu trwdng

Cau 7.3: Theo ddng chi yéu t6 Tinh tich cyc hanh vi trong quan 1y day hoc
ctia Hiéu truong c6 anh hudng nhu thé nao dén ky nang quan 1y day hoc ?

Muc do anh huong
Y Anh ; A
STT Cac yéu to huén Anh Khong anh
e huong it hudng
nhic¢u

1 | Quy thoi gian cho cong viéc quan 1y nhiéu

2 | Tim toi, ham hoc hoi dé phat trién k§ niang
quan 1y cua ca nhan

3 | Ty rén luyén cua ban than thong qua rat
kinh nghiém trong cong tac quan ly

4 | Tich cuc giao tiép v6i dong nghiép dé nang
cao trinh d§ trong cac hoat dong quan ly
chuyén mon

5 | Tich cyc tham gia cac 16p tap hudn boi
dudng chuyén mon

6 | Tich cuc tham gia cac cdu lac bd quan ly cta
sO, phong

7 | Nhiét tinh, say mé trong cong viéc
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Cau 7.4: Theo ddng chi yéu t6 T6 chirc dao tao bdi dudng can bo quan 1y cia

Nha Nudc c6 anh huong nhu thé nao dén k¥ ning quan 1y day hoc cua Hiéu

trudng tiéu hoc ?

Mirc d§ anh huong
z A A Anh A A 5
STT Cac yéu to huong Anh |Khong anh
hidu huong it| hudng
1 | Dinh hudéng t6 chic, dao tao boi dudng doi ngli can

bd quan 1y truong tiéu hoc ciia Nha Nudce

2 | Mirc d6 thudng xuyén to chirc dao tao bdi dudng Hiéu
truong truong Tiéu hoc

3 | Cach thirc dao tao, boi dudng ky ning quan Iy day hoc

4 | Nén tang tri thtc quan 1y cung cap cho Hiéu truong
céc 10p bdi dudng dé hinh thanh k¥ ning

5 | Ty 18 cung cép tri thirc 1y ludn va rén luyén thue hanh
trong dao tao boi dudng

6 | Cach thirc danh gia hi€u qua viéc rén luyén ky nang

quan 1y trong cac 16p dao tao bdi dudng Hiéu trudng

Tiéu hoc.

Cau 7.6: Theo dong chi yéu t6 bau khong khi tAm 1y cta tap thé su pham c6 anh

hudng nhu thé ndo dén k¥ niang quan Iy day hoc ctia Hiéu trudng tiéu hoc ?

Mirc d§ dnh hudng
STT Cac yéu to Anh huong| Anh | Khong anh
nhiéu huéng it|  hudng
1 Y thuc, trach nhiém cua tap thé su pham

trong cong tac day hoc

Sy tin nhiém va uy tin cua tap thé su pham
v6i Hiu trudng

Bau khong khi tim 1y thuan loi ctia tap thé sur
pham

Su dong cam, chia sé, giap d& 1an nhau cua
cac thanh vién trong tap thé va cua tap thé
doi voi Hiéu truong

Moi quan hé giita Hiéu truéng va tap thé su
pham trong nha truong

Su chép nhan cua tap thé su pham ddi véi
phong cach lanh dao ctua Hiéu trudng

Sy dong tinh va chap nhan cta cac thanh
vién trong tap thé su pham vai sy phan cong
nhiém vu cua Hiéu truong doi vdoi cac cé
nhan

Su giao tiép cdi md, vui veé gitra tap thé su
pham véi Hi¢u trudng
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Cau 7.7: Theo dong chi yéu t6 Diéu kién vét chit cta nha trudng dam bao
hoat dong day hoc anh huong nhu thé nao dén KNQLDH cua Hi¢u trudéng

tiéu hoc ?
Mtrc 4§ anh hudng
STT Cac yéu to Anh huong Anh Khong anh
nhic¢u hudng it huong

1 | Cong nghé thong tin va kha nang Ung
dung cong nghé thong tin vao quan ly
day hoc

2 Y thtc st dung céac dicu kién vat chat
cia can by va gido vién trong nha
truong

3 | Ning luc st dung co so vat chat trong
day hoc

4 | Céc diéu kién vat chit dam bam cho day
hoc (sach giao khoa, phong hoc, phuong
tién day hoc...)

5 | Kha nang van dung linh hoat cac
phuong tién k¥ thuat trong quan ly day
hoc

Phan IV: Mt s6 thong tin c4 nhan
Xin dong chi vui 1ong cho biét mét so thong tin ca nhan

- H OO VA oo

- Gi6i tinh: Nam o N o

UG e e e

- Chtrc vu cong tac:  Hiéu trudéng O Pho Hi¢u truong o

- Tham nién tham gia cong tac quan 1y:

Dudi 5 nam: O 5-10 nam O Trén 10 nam o
- Trinh d§ chuyén mon: Pai hoc o Sau dai hoc O
- Viing mién noi cong tac:

Mién dong bang: o Vung ven bién O Trung du va mién nai O
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PHUC LUC 1.3: PHIEU TRUNG CAU Y KIEN SO 2
(Danh cho cac Hiéu truong truong tiéu hoc)

Duéi ddy la mét sé tinh hudng ma quy thiy (cé) cé thé sé gap trong
quén Iy day hoc. Thdy (cé) hdy dwa ra cdch gidgi quyét hop Iy cho nhiing tinh
huéng dé. Nhitng ¥ kién vé cdch gidi quyét cdc tinh huédng ciia cdc thiy (cé) sé
giup ich cho chung toi trong viéc nghién cwu va dwa ra bién phdp nang cao ky
ning quén Iy day hoc cho Higu truéng cdc truomg tiéu hoc. Chiing t6i mong
nhdn dwoc nhitng y kién chin thanh ciia quy thdy (cé)!

1. KN 1ap ké hoach day hoc

Tinh hudng 1: Mot HT trudng tiéu hoc cho rang: “Khi ldp ké hoach day
hoc, chi can lua chon céc van ban, chi thi, nghi quyét, cua cd'p trén vé day hoc va
phadn tich chi thi, nghi quyét, théng tw ké hoach quan Iy cia cdp trén lién quan dén
day hoc de xday dung ké hoach day hoc ma khong can can cir dén thuc tién cia
nha truong”. Anh (chi) quan niém vé van dé nay nhu thé nao?

Ciach giai quyét:

Tinh hudng 2: Pau nam hoc, dong chi HT truong tiéu hoc Kim Pong
d3 cin clr vao cac vin ban, chi thi, nghi quyét cta cip trén vé day hoc, cin ct
vao diéu kién thuc té cua nha truong dé xady dung ké hoach day hoc cu thé

trong nam hoc. Tuy nhién, sau khi xay dung xong ké hoach nam hoc, mot
gido vién day gioi, dugc phan cong cha nhiém khdi 16p 5 c6 quyét dinh cua
Phong GD chuyén cong tac sang truong khac. Gap trudng hop nay, dong chi
HT nén giai quyét nhu thé nao?

Cich giai quyét:
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Tinh hudng 3: Cac t6 truong t6 chuyén moén va GV trudng tiéu hoc thi
trAn Lam Son déu nhan xét réng: Ban ké hoach day hoc cta nha truong rat o
rang, khoa hoc, do vay tir ban ké hoach nay, ho dé dang xay dung ké hoach
ctia ca nhan ho va cta to chuyén mén.

Trong khi d6, cac to truong to chuyén mén va GV truong tiéu hoc Ha
Xuyén lai cho rang rang: Ban ké hoach day hoc cua nha truong rat khai quat,
chung chung, diéu nay gay kho khin cho t6 chuyén mén va ting ca nhan
trong viéc xay dung ké hoach ctia c4 nhan ho va cta té chuyén mon.

Pong chi hiy danh gia hiéu qua viéc xay dung ké hoach day hoc cua
hai hi¢u truong trén.

Ciach giai quyét:

2. KN t6 chirc day hoc

Tinh hudng 1: Mot gido vién tré mdi ra truong da giai sai mot bai toan
nén du hoc sinh da lam ding c6 giao budc cac em lam lai bai stra theo c6. Su
viéc xdy ra da lau nhung khong thay c6 phan mg gi tir phia phu huynh va hoc
sinh, nhung c6 gi4o tré van cam thiy 4y nay. Mot lan, c6 tdm sy ndi trin trd
cua minh v61 Hiéu truéng. Vi Hi€u truong nay khuyén c6 gido tré coi day la
“su ¢ nghé nghiép” can rat kinh nghiém chr khéng nén boéi lai su viée s& lam
anh huong dén tuong lai ctia minh. La Hiéu truéng, dong chi co dong y véi
cach xtr Iy 6 khong? Néu khong dong ¥, hdy 1y gai tai sao va dua ra cach xir
Iy cta dong chi.

Ciach giai quyét:
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Tinh hudng 2: Mot nit GV trong trudng cua ddng chi dang lam cong
tac chil nhiém va giang day cho hoc sinh 16p 5. Nam hoc nay, con gai c6 ay
trang tuyén vao 16p 1 cia truong. Chau gai nay co stc khoe khong tot, vi vay
GV dé nghi Hiéu truong cho minh chuyén xudng day va chu nhiém 16p cia
con gai. Hiéu trudong ngay 1ap tirc dong ¥ vé6i 101 dé nghi cua GV.

La Hiéu truong, dong chi c6 dong y v6i cach xtr 1y d6 khong? Néu khong
ddng v, hay 1y gai tai sao va dua ra cach xtr Iy cia dong chi.

Ciach giai quyét:

Tinh hudng 3: Pong chi Hiéu truong truong tiéu hoc Thing Long xac
dinh va phan cong rd rang nhiém vy cua tirng b phan trong nha truong trong
viéc quan 1y day hoc, ludn st sao dé phat hién cac sai st trong qua trinh thuc
hién day hoc va diéu chinh cho phu hop véi tinh hinh thuc té nha truong, vi
vay cac CBQL va gido vién déu thay thuan loi trong viéc thuc hién hoat dong
day hoc trong nha truong.

Bf’)ng chi hay danh gia hi€u qua viéc td chirc hoat dong day hoc cua
dong chi Hiéu truong truong tiéu hoc Thing Long trén.

Ciach giai quyét:

3. K§ niing kiém tra thwe hién ké hoach day hoc

Tinh hudng 1: Khi kiém tra, danh gia viéc thuc hién hoat dong day hoc
ctia nha truong, dong chi Hiéu truong truong tiéu hoc B khong dua ra cac tiéu

chuén cu thé dé danh gia ma thuong danh gia theo cam htng, theo tdm trang,
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vi vy, cac GV khong biét nhitng tiéu chuin nao minh dat yéu cau, tiéu chuan
nao chua dat, tir d6 c6 su diéu chinh, rat kinh nghiém trong khi thyc hién ké
hoach day hoc.

Poéng chi hiy danh gia viéc thuc hién cong tac kiém tra day hoc dong
chi Hi¢u trudng trong truong hop trén.

Ciach giai quyét:

Tinh hudng 2: Sau khi dy mot tiét thao giang cta ctia mot GV, qua
mot s6 y kién phan anh, HT xé4c dinh dugc tiét d6 da dugc GV “day nhap”
truge, do do tiét day dién ra suén sé, hoat dong cua théy va tro nhip nhang,
hoc sinh tra 10i ding cac cau hoi thay dat ra. Pong chi s& xt 1y truong hop
nay nhu thé nao?

Ciach giai quyét:

Tinh huong 3: Tai truong tiéu hoc Ba DPinh, ngay dau mdi nam hoc,
bén canh viéc xac dinh cac tiéu chi thi dua, nha truong ciling dua ra cac ti€u
chuan danh gia hiéu qua day hoc, thudong xuyén kiém tra dé danh gia mic 4o
dap tng két qua day hoc caa GV véi tiéu chuan d3 xay dung, tir 46 tong két,
rat kinh nghiém, diéu chinh ké hoach day hoc trong cac trudng hop can thiét.
Vi vay cac GV déu biét cach thirc danh gid ca nhan trong viéc thuc hién ké
hoach day hoc va st dung két qua kiém tra danh gia day hoc vao phat trién

day hoc va phat trién nghé nghiép ban than. Pong chi hiy danh gia hiéu qua
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viéc kiém tra hoat dong day hoc cua dé)ng chi Hi¢u trudng truong tiéu hoc Ba
Dinh trén.
Ciach giai quyét:

4. KN giai quyét cac tinh hudng trong quan ly day hoc

Tinh hudng 1: M6t gido vién mdi vé truong nhan viéc. La nguoi ¢ kinh
nghiém quan 1y, Hiéu truong nhanh chéng nhén ra rang: Kha nang chuyén mén
cia GV nay con han ché, tuy nhién anh ta lai ludn to ra phdt 1 gop ciia cua Hiéu
truong va dong nghiép, vi anh ta c¢6 cap trén cao hon dé dwa dam.

La Hiéu truong, déng chi can phai lam gi?

Ciach giai quyét:

Tinh hudng 2: M6t 1an do mét GV trong trudng 6m dot xuat, khong bd
tri dugc GV day thay dong chi lién tién hanh day thay. Sau khi két thuc bai
giang, dong chi hoi cac em: “Thay (cd) day thé cac em co hiéu bai khong?”.
Céac em tra 10i: “Thay (c6) day hay lim a. Co A. day chung em chang hiéu gi
ca. Hay 1a thay (c0) day ludn 16p em di a”. Vao tinh hudng nay dong chi sé xir
Iy nhu thé nao?.

Ciach giai quyét:
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Tinh hudng 3. Puogc cd A- gido vién 16p 5A bao cao truong hop em
hoc sinh N 16p ¢6 thuong xuyén bd hoc choi dién tur, c6 da nhiéu 1an lién lac
v6i gia dinh nhung khéng hiéu qua, dong chi lién moi phu huynh em N dén
truong gip dé trao ddi vi muc dich phdi hop gido duc em N, nhung bb em lai
n6i: “Néu thay c6 khong day duoc no thi dé t6i cho nd chuyén trudng hodc
cho n6 nghi hoc ludn ciing duoc”. Dong chi phai xtr Iy thé nao?

Cich giai quyét:

Xin chén thanh cim on quy thdy
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PHU LUC 1.4A: PHONG VAN SAU
(Danh cho cac Hiéu truéng tiéu hoc)
Nguoi phong van:
Nguoi duoc phong vén:
Thoi gian phong van:
Dja diém phong van:
NOI DUNG PHONG VAN
1. Bé quan 1y tot hoat dong day hoc & trudng tiéu hoc, thiy (cd) can thuc
hién NhMg CONG VIEC G17...cvviiuiieeieeerieeie ettt et e
2. Thay (co) hiy tu danh gia mic do thuc hién hoat dong quan 1y day
hoccuabanthan.............ccoooiiiiiiiii
3. Trong cac ndi dung ctia quan 1y day hoc, thay (c6) thuc hién ddy du nhat
va tot nhat noi dung nA0? Tal SA0? .....viie ittt

................................................................................................

4. Trong céac cong vi¢c sau: Lap ké hoach day hoc; T6 chire day hoc;
Kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc va giai quyét cac tinh huéng trong
quan 1y day hoc, cong viéc nao thay (cd) gap nhiéu kho khin nhat? Nguyén
nhan cua nhitng kho khan nay 1a gi?

5. Trong cbng tac lip ké hoach day hoc, thay (c6) di thuc hién tét

nhitng cong viéc nao sau day? Cong viéc nao chua thuc hién hoac thuc hi¢n
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chua dang, chua diy du? Nguyén nhan cua viéc thyc hién chua t6t? Chua

dung? Chua day da?

STT

Noi dung

Murc 36 thuc hién

Nguyén nhéan

1

Lua chon cac van ban, chi thi,
nghi quyét, cua cap trén vé day
hoc

Phan tich chi thi, nghi quyét,
thong tu ké hoach quan Iy cua cép
trén lién quan dén day hoc dé xay
dung ké hoach day hoc

Phan tich va danh gié thuc trang
hoat dong day hoc dé xay dung ké
hoach day hoc

Xac dinh muc tiéu, noi dung day
hoc cua nha truong dé xay dung
ké hoach

Xay dung ké hoach day hoc cu thé
trong ndm hoc cuia nha truong.

Xac dinh cégc bién phap, cach thuic
thuc hién ké hoach day hoc

Du bao va huy dong cac nguér}
luc (nhan h,}’c, vat lyc, tai lyc...) d¢
thuc hién ké hoach day hoc

6. Trong khi to chirc day hoc, thay (c6) di thuc hién t6t nhimg ndi dung nao

sau day? Cong viéc nao chua thuc hién hodc thuc hi¢n chua diung, chua déy

du? Nguyén nhan cta viéc thuc hién chua t6t? Chua dung? Chua diy du?

STT

Noi dung

Murc do thuc hién

Nguyén nhéan

1

Xéc dinh nhiém vu cua tung bd
phén trong nha truong (Ban gidm
hiéu, t6 chuyén mon) trong viéc
quan 1y day hoc

Xac 1ap cach thic phdi hop lam
viéc cuia ban giam hiéu, td chuyén
mon, ca nhan trong viéc thuc hién
ké hoach day hoc

bong vién can bd quan ly, giao
vién, hoc sinh trong nha trudong
thuc hién ké hoach day hoc
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Ra cac quyét dinh day hoc phu
hop v6i hoan canh va gido vién,
hoc sinh

Tb chirc hoat dong day va hoc
trong nha truong hi¢u qua

Phat hi¢n cac sai sOt trong qua
trinh thyc hién day hoc

Diéu chinh cac quyét dinh hoat
dong day hoc phu hgp diéu kién
day hoc va hoc sinh.

Tong ké:t, danh gia day hoc va
phat trién day hoc trong nha
truong

Huy dong cac ngudn luc vat chit
trong nha truong phuc vu day hoc

7. Khi t6 chire kiém tra thuc hién ké hoach day hoc, thay (c6) da thuc hién tot

nhirng ndi dung nao sau day? Cong viéc nao chua thuc hién hodc thuc hi¢n

chua dtng, chua diy du? Nguyén nhan cia viéc thuc hién chua t6t? chua

dung? chua day da?

STT

Noi dung

Murc @6 thuc hién

Nguyén nhéan

Xac dinh va xdy dyng cac tiéu
chuan danh gia hi¢u qua day hoc

Danh gia mirc do dap tng ket qua
day hoc véi tiéu chuan da xay
dung

T6 chuc cac hoat dong kiém tra
danh gia day hoc cua gido vién

Diéu chinh ké hoach day hoc trong
cac truong hop can thiét

Tong két, rat kinh nghiém trong
khi thyc hién ké hoach day hoc

St dung két qua kiém tra danh gia
day hoq vao Rhét trién day hoc va
phat trien nghé nghiép gido vién

Lam cho gido vién c6 co6 cach thic
danh gia cé nhan trong viéc thuc
hién ké hoach day hoc
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8. Khi giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc, thay (co) da

thuc hién t6t nhiing ndi dung nao sau day? Cong vi¢c nao chua thuc hién hodc

thuc hi¢n chua dung, chua dﬁy du? Nguyén nhan cua viéc thuc hién chua t6t?

chua dang? chua day du?

STT Noi dung Muc do thuc hién Nguyén nhan
1 Nhan dién tinh hudng day hoc | ..o | e
2 Phén tich va dua ra cach thirc giai | ... [
quyettinh hudng | |
3 Lua chon phuong an t0i wu idi | .........ccoevviiiiiiiiiii | eieiiiieeei s
quyet tinh huong day hoc | |
4 Huy dong tri thire giai quyét tinh | e e,
huong day hoc L e
5 T6 chic higu qua vige gidi qUYEt | .......ocovviiviiiiiiiiiiis | e,
tinh huong day hoc | | e
6 Diéu chinh cach thuc giai vquyét ..............................................................
phuhopvéihoancanhcuth® | |
7 Panh gia viéc thuc hién giai quyet | ... | e

tinh hudng quén 1y day hoc

9. Viéc quan 1y day hoc & truong tiéu hoc cua thay (c0) s& dat hiéu qua cao

hon khi ¢6 sy anh hudng tich cuc cia nhitng yéu t6 nao? Ly giai tai sao?

................................................................................................

10. Thay (c6) hiy danh gia mirc do anh huong clia cac yéu tb sau dén hoat

dong quan 1y day hoc & trudng tiéu hoc cta ban than? Yéu t6 ndo anh hudng

nhiéu nhat, yéu td nao anh hudng it nhat? Ly giai tai sao?

STT

Yéu t0 anh hudng

Mtrc d6 anh huong

Nguyén nhéan

1

Tri thtrc, kinh nghiém
cia Hiéu trudng veé
cong tac day hoc va
quan ly day hoc

Céac yeu to tam ly dudi
ddy cua nguoi Hi¢u
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trubng TH c¢6 anh

huong nhu thé nao

Tinh tich cuc hanh wvi
trong quan ly day hoc

T6 chac dao tao boi
dudng cén by quan ly
cua Nha Nudc

Bau khong khi tam Iy cua
tap thé su pham

biéu kién vat chat cua
nha truong dam bdao

hoat AOng day hoc | i | s

11. Pé nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong day hoc & nha truong tiéu hoc,
theo thay (cd), nguoi Hiéu truong can duge hd tro nhimg diéu kién gi vé co so
vat chét, trinh d6 chuyén moén mén, nghiép vu su pham, nghiép vu quan 1y, k¥
thuat?
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PHU LUC 1.4B: PHONG VAN SAU
(Danh cho céc gido vién tiéu hoc)
Nguoi phong van:
Nguoi duoc phong vén:
Thoi gian phong van:
Dja diém phong van:
NOI DUNG PHONG VAN
1. Bé quan Iy tot hoat dong day hoc ¢ trudong tiéu hoc, theo thiy (co)
ngudi Hiéu trudng can thuc hién nhitng cong Viec gi?........covvvvvvevereerrennns
2. Thay (c6) hiy danh gia mirc d6 thuan thuc va hiéu qua cta hoat dong
quan ly day hoc cua Hiu trudng nha truong
3. Trong cac ndi dung cua quan 1y day hoc, theo thdy (c6) ngudi Hiéu
trudng da thuc hién dﬁy da nhdt va tdt nhit noi dung nao? Tai sao?
4. Trong céac cong viéc sau: Lap ké hoach day hoc; T6 chic day hoc;
Kiém tra day hoc va giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc, cong
viéc ndo theo thay (c6) nguoi Hiéu trudong gip nhiéu kho khan nhat? Nguyén
nhan cia nhitng khé khan nay 1a gi?
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5. Trong cong tac Idp ké hoach day hoc, theo thiy (c6) ngudi Hiéu

truong da thyc hi¢n tot nhitng cong viéc nao sau day? Cong viéc nao chua

thuc hién hodc thuc hién chua dung, chua dﬁy du? Nguyén nhan cua viéc thuc

hién chua t6t? Chua dang? Chua day du?

STT

Noi dung

Murc d6 thuc hién

Nguyén nhan

Lya chon cac van ban, chi thi, nghi
quyet, cua cap trén vé day hoc

Phan tich chi thi, nghi quyét, thong
tu ké hoach quan 1y cua cép trén lién
quan dén day hoc dé xay dung ké
hoach day hoc

Phan tich va déqh gia thuc trang hoat
dong day hoc d¢ xay dung ké hoach
day hoc

Xac dinh muc ti@u, ndi dung giay hoc
cua nha truong dé xay dung ké hoach

Xay dung ké hoach day hoc cu thé
trong ndm hoc cua nha truong.

Xac dinh cac bién phap, cach thirc
thuc hién ké hoach day hoc

Du bao va huy dong cac nguén luc
(nhan }uc, vat lwc, tai luc...) dé thuc
hién ké hoach day hoc

6. Trong khi to chtrc day hoc, theo thay (c6) ngudi Hiéu truong da thuc hién

tot nhirng ndi dung nao sau day? Cong viéc nao chua thuc hi€n hodc thuc hién

chua ding, chua diy du? Nguyén nhan cta viéc thuc hién chua t6t? Chua

dung? Chua day da?

STT

Noi dung

Murc do thuc hién

Nguyén nhéan

Xéac dinh nhiém vy cua tung bo
phéan trong nha truong (Ban giam
hiéu, t6 chuyén mon) trong viéc
quan 1y day hoc

Xac 1ap cach thiac phdi hop lam
viéc cua ban giam hiéu, tb chuyén
mon, ca nhan trong viéc thuc hién
ké hoach day hoc

Pong vién can bd quan ly, gido
vién, hoc sinh trong nha truong
thuc hién ké hoach day hoc
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Ra cac quyét dinh day hoc phu
hop voi hoan canh va gido vién,
hoc sinh

T6 chirc hoat dong day va hoc
trong nha truong hi¢u qua

Phat hién cac sai sot trong qua
trinh thuc hién day hoc

Dicu chinh cdc quyét dinh hoat
dong day hoc phu hop di¢u kién
day hoc va hoc sinh.

Tong két, danh gia day hoc va
phat trién day hoc trong nha
truong

Huy dong cac ngudn luc vat chat
trong nha truong phuc vu day hoc

7. Khi t6 chirc kiém tra thuc hién ké hoach day hoc,theo thay (cd) ngudi Hiéu

chua t6t? chwa ding? chua day du?

truong da thyc hién t6t nhitng ndi dung nao sau day? Cong viéc nao chua thuc

hién hodc thuc hién chua dung, chua déy du? Nguyén nhan cua viéc thyc hién

STT

Noi dung

Murc do thuc hién

Nguyén nhéan

Xac dinh va xdy dyng cac tiéu
chuan danh gia hi¢u qua day hoc

Danh gia mire d6 dap ng két qua
day hoc véi ti€u chuan da xay
dung

T6 chuc cac hoat dong kiém tra
danh gia day hoc cua gido vién

Diéu chinh ké hoach day hoc trong
cac truong hop can thiét

Tong két, rat kinh nghiém trong
khi thyc hién ké hoach day hoc

St dung két qua kiém tra dénh gia
day hoc vao phat trién day hoc va
phat trien nghé nghiép gido vién

Lam cho gido vién c6 co6 cach thirc
danh gid c4 nhan trong viéc thuc
hién ké hoach day hoc
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8. Khi giai quyét cac tinh hudng trong quan 1y day hoc, theo thiy (c6) ngudi

Hiéu truong da thuc hién tot nhitng ndi dung ndo sau day? Cong viéc nao

chua thuc hién hoac thuc hién chua dang, chua dﬁy da? Nguyén nhan cta

viéc thyc hién chua t6t? chua dung? chua day da?

STT Noi dung Muc do thuc hién Nguyén nhan
1 Nhan dién tinh huéng day hoc | ..o | e
2 Phén tich va dua ra cach thirc giai | ... [
quyettinh hudng | |
3 Lua chon phuong an t0i wu idi [ ........ccccoeeviiiiiiiiiiiii [ eiieiiiieee e
quyet tinh huong day hoc | |
4 Huy dong tri thire giai quyét tinh | e e,
huong day hoc L e
5 T6 chic higu qua vige gidi qUYEt | .......ocovviiviiiiiiiiiiis | e,
tinh huong day hoc | | e
6 Diéu chinh cach thirc gidi vquyét ..............................................................
phuhopvéihoancanhcuth® | |
7 Panh gia viéc thuc hién giai quyet | ... | e

tinh hudng quén 1y day hoc

9. Theo thay (c6) viéc quan ly day hoc & truong tiéu hoc cua ngudi Hiéu

truong s& dat hiéu qua cao hon khi ¢6 sy anh hudng tich cuc ctia nhimg yéu t6

nao? Ly giai tai sao?

..........................................................................................

................................................................................................

10. Thay (c6) hiy danh gia mirc o anh huong ctia cac yéu tb sau dén hoat

dong quan 1y day hoc & trudng tiéu hoc ctia Hiéu truong? Yéu td nao anh hudng

nhiéu nhat, yéu t nao anh huong it nhat? Ly giai tai sao?

STT

Yéu t6 anh huong

Muc do anh huong

Nguyén nhan

quan ly day hoc

Tri thtc, kinh nghiém | ....
cua Hiéu trudéng vé | ...
cong tac day hoc vaj ..
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Céc yéu t6 tam 1y dudi
day cua ngudi Hi¢u
truésng TH cO6 anh
huong nhu thé nao

Tinh tich cuc hanh vi
trong quan ly day hoc

T6 chic dao tao boi
dudng can by quan ly
cua Nha Nuoc

Béu khong khi tam ly
cua tap thé su pham

Diéu kién vat chat cua
nha truong dam bao
hoat dong day hoc

11. Pé nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong day hoc & nha truong tiéu hoc,
theo thay (co), nguoi Hiéu truong nha truong can duoc hd tro nhing diéu
kién gi vé co s& vat chat, trinh d6 chuyén mén mon, nghiép vu su pham,
nghiép vu quan ly, k¥ thuat?
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PHU LUC 1.5 : PHU LUC MAU XAY DUNG KE HOACH DAY HQC
NAM HQC
SO GIAO DUC VA PAO TAO TH

. o _ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TH NGUYEN VAN TROI

Poc lap - Tuw do - Hanh phic

Thanh Hoa, ngay 20 thang 09 nam 2016

KE HOACH DAY HOC
Nam hoc 2016 — 2017
- Can ctr vao Quyét dinh sé 2650/QD- UBND ngay 18/07/2016 cta Chu
tich UBND Tinh Thanh Hoéa vé viéc ban hanh ké hoach thoi gian nam hoc
2016-2017 ctia Gido duc mam non, gido duc phd théng, va gido duc thuong
Xuyeén.
- Cin clir vao Cong vin s6 418/ PGD& DT ngay 14/09/2016 vé viée
Hudng dan thuc hién nhiém vy ndm hoc 2016-2017 bac Tiéu hoc.
- Can ¢t vao dic diém, tinh hinh ctia nha trrong nam hoc 2016-2017 va
trén co s két qua dat duoc, bai hoc kinh nghiém tir nam 2015-2016.
Truong tiéu hoc Nguyén Vin Trdi xay dung ké hoach day hoc nam hoc
2016— 2017 nhu sau:
PHAN 1: TINH HINH NHA TRUONG
1. Doi ngii can b, giao vién trong nha truong:
Tong s6 CBGV: 50 nguoi
Pat chuan: 100%
Trén chuan: 91,8 %
2. Hoc sinh: 1.416.000
3. Két qud day hoc trong ndm hoc 2015-2016 cia truong tiéu hoc
Nguyén Van Troi:
- Nam hoc 2015 -2016 toan truong c6 52 CBGV ( trong d6 c6 2 GV
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hop dong), 32 16p véi 1328 HS.Hoc sinh trong nha trudng ngoan ngodn, biét
nghe 101 6ng ba, bd me va thﬁy ¢ gido; tich cuc hoc tap va reén luyén theo 5
diéu Bac Ho day.

- Nha truong co nhiéu m6 hinh hoc tap va trai nghiém madi mé duoc
trién khai nhu: M6 hinh gid ngoai tir thién, mé hinh hoc Tiéng Anh véi nguoi
nudc ngoai; mo hinh hoc tap va rén luyén kién thire, k¥ ning. ..

- Nam hoc 2015-2016 toan truong c¢6 1326/1328 hoc sinh hoan thanh
chuong trinh 16p hoc; 1010/1328 hoc sinh duoc khen thuéng cip trudng
(chiém 75%); c6 77 giai hoc sinh cép thanh phd, 24 giai cap Tinh va 6 giai
qudc gia.

4. Nhitng thudn loi kho khan trong nam hoc 2016-2017:

* Thuan lgi: - Phu huynh hoc sinh luén cham lo cho con cai dac biét la
quan tAm dén chét luong day va hoc

- Truong tiéu hoc Nguyén Vin Troi co truyén théng day tt, hoc tét,
truong cod $6 luong hoc sinh dong, dugc cong nhan la truong chuan quéc gia
muc do 1 nam 2010, 12 don vi dat chuan van hoa cép tinh nam 2014.

- Poi ngii CBGV, CNV trong nha trudng doan két, 1am viéc co trach
nhiém, yéu nghé, dap img dugc yéu cau doi méi gido duc.

- Chét lugng day hoc nha trudng ngay cang nang 1én, dugc phy huynh
hoc sinh ghi nhan.

- Co s& vat chat nha truong dang duge dau tu xay dung nham phuc vu
cho cong tac day hoc.

* Kho khan: - Do cong trinh dang xay dung nén nha truong phai danh
ra mot s6 phong hoc 1am phong chiic nang nén cang thiéu phong hoc cta hoc
sinh.

- Bd1 ngi GV chi dam bao 1,2 GV/16p, thiéu 1-2 GV day day van hoa

va mot sO mon dac thu.
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PHAN 2: NHIEM VU, CHI TIEU DAY HQC PHAN PAU PAT
PUQC TRONG NAM HQC
1. Nhiém vu day hoc nam hoc 2016-2017:

- Thuyc hién nghiém tic chuong trinh gido duc va ké hoach day hoc
trong nam hoc.

- Thyc hién tét viéc danh gia hoc sinh theo thong tu 30/BGD&DT.

- Tb chirc day hoc theo chuan kién thirc k¥ ning va dinh hudng phat
trién phém cht, nang luc cho hoc sinh.

- Po6i miri manh mé cong tac quan 1y; dé cao trach nhiém, khuyén
khich su sang tao cua gido vién va CBQL; ddy manh tmg dung cong nghé
thong tin trong day hoc va quan 1y trén phan mém, chuyén ho so tir s6 gidy
sang so dién t.

2. Chi tiéu phcfn déu dat duwoc trong day hoc 2016-2017

- Phan d4u 100% hoc sinh trong d6 tudi dugce dén truong trong d6
99,8% dung do tudi.

- Phén dau 99,9% hoc sinh dat chuan kién thuc k¥ ning; ning luc va
pham chat.

- Hoan thanh chuong trinh tiéu hoc 100%.

- Tham gia day du cac cudc giao luu do nganh va cap to chiic cho hoc
sinh tiéu hoc.

- Phan dau 100% gido vién dat chuan can bo gido vién dat chuan theo
quy dinh cua BGD &DT.

- Phan d4u 60% céan bo gido vién dat danh hiéu gido vién gioi, chién si
thi dua, lao dong tién tién cap thanh pho.

- Phén d4u 2/2 gido vién dat gido vién gioi cap tinh trong d6 phan dau 1
gido vién dat thi khoa ki thi gido vién gioi cap tinh dé dugc chon duy thi gido

vién gioi cap Quoc gia
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PHAN 3: BIEN PHAP THUC HIEN KE HOACH DAY HQC NAM
HOC 2016-2017

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ké hoach day hoc da dé ra.

- Pau tu, mua sim co s& vat chat trang thiét bi phuc vu day hoc

- P6i mbi phuong phap, hinh thic to chirc day hoc

- Pdi méi viée kiém tra danh gia két qua hoc tap ctua hoc sinh theo
ding quy dinh cua Bo Giao duc va dao tao.

- Tb chirc hoi thi gido vién gioi.

- Huy dong sy hd trg caa phu huynh hoc sinh, céc t6 chirc x4 hoi cho

nha truong nham phuc vu cong tac day hoc

HIEU TRUONG
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PHU LUC 1.6: PE CUONG TAP HUAN KY NANG LAP KE HOACH
DAY HOC (DANH CHO NHOM THUC NGHIEM TAC PONG)

* Muc dich: Qua qua trinh tip huan KN 14p ké hoach day hoc gitip Hiéu truong :

- Nang cao hiéu biét vé vai tro cua k¥ nang lap ké hoach day hoc trong
quan ly day hoc.

- Phan tich, danh gia thuc trang hoat dong day hoc trong nha trudong dé
xac dinh muc ti€u, cac bién phap, cach thic thuc hién va dy kién céc nguén
lyc phuc vu cho hoat dong day hoc trong nha truong.

* Noi dung tap huin:

- Giang vién gi6i thiéu vé khai niém, vai tro ciia KN 1ap ké hoach day
hoc.

- Hudng din hoc vién nim dugc cac thao tac cua 1ap ké hoach day hoc
gdm co cac thao tac:

+ Biét phan tich chi thi, nghi quyét, thong tu ké hoach quan 1y cia céap
trén lién quan dén day hoc dé xay dung ké hoach day hoc

+ Biét phan tich va danh gia thuc trang hoat dong day hoc dé xay dung
ké hoach day hoc

+ Biét x4c dinh muc tiéu, ndi dung day hoc cua nha truong dé xay dung
ké hoach.

+ Biét xay dung ké hoach day hoc cu thé trong nam hoc cua nha truong
kién ctia nha truong va yéu cau cua nganh gido duc dé ra.

+ Biét xac dinh cac bién phap, cach thure thuc hién ké hoach day hoc:

+ Biét du bao va huy dong cac nguén luc (nhan luc, vat luc, tai luc...) dé
thuc hién ké hoach day hoc:

- Gi6i thiéu cho hoc vién cach danh gia k¥ ning 1ap ké hoach cua ban

than.
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- Gi6i thiéu cho hoc vién mét ban ké hoach day hoc ndm hoc mau dé hoc
vién tim hiéu.

- Huéng dan hoc vién doc tai liéu vé ké hoach day hoc trong nha truong

- Chia hoc vién ra 1am cac nhom dé thao ludn vé cach xdy dung ban ké
hoach day hoc.

- Mbi hoc vién tu xay dung cho minh ban ké hoach day hoc phu hop véi
diéu kién thyc té cua nha trudng.

- Céc hoc vién trinh bay ban ké hoach day hoc ma minh da xay dung.

- Giang vién dua ra nhan xét, gop y cho ban ké hoach ciia hoc vién.

- Nhan x¢ét, danh gia vé KN 1ap ké hoach cua hoc vién.
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PHU LUC 1.7: KET QUA XU LY SO LIEU
PHU LUC: 1.7.1 PO TIN CAY VA PO GIA TRI TRONG

CAC BANG HOI -
K¥ ning lap ké hoach
Frequency
Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean |Std. Deviation
c3l 321 1.00 5.003.6406 93633
c32 321 1.00 5.00(3.4138 .91008
c33 321 1.00 5.00(3.0281 1.34927
c34 321 1.00 5.003.4969 96875
c35 321 1.00 5.00(3.5781 1.16647
c36 321 1.00 5.00(3.3887 1.20246
c37 321 1.00 7.00(3.2094 1.21765
Valid N (listwise)|321

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items

.904 7

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if [Corrected Item-Total| Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
c3l 20.0538 30.432 124 891
c32 20.2816 30.235 173 .887
c33 20.6741 25.643 .828 877
c34 20.1835 29.636 776 .885
c35 20.1203 29.312 .640 .899
c36 20.3038 28.612 676 .895
c37 20.4842 28.562 671 .896
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- K¥ niing to chirc day hoc

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c4l 321 1.00 33.00]4.0280 1.86978
c42 321 1.00 7.00(3.9128 91439
c43 321 1.00 5.00(3.9097 87031
cd4 321 1.00 5.00(3.8785 .80673
c45 321 1.00 5.00(4.0188 .86356
c46 321 1.00 5.00(3.8339 90107
ca7 321 1.00 5.00(3.6781 1.13625
c48 321 1.00 5.00(3.6918 1.03838
c49 321 1.00 5.00(3.5145 1.05303
Valid N (listwise)|321

Do tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items
.648 9
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if |Corrected Item-Total| Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
c4l 30.3903 20.784 136 729
c42 30.5242 23.303 342 .619
c43 30.5502 23.174 395 .610
c44 30.5502 24.077 321 625
c45 30.3866 23.671 342 .620
c46 30.6022 22.726 435 .602
c47 30.7695 21.141 453 590
c48 30.7546 22.947 331 .620
c49 30.9219 21.221 522 578
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- K¥ ning kiém tra day hoc

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
cbl 321 1.00 5.00(3.3824 1.08062
ch2 321 1.00 5.00(3.3156 1.06692
ch3 321 1.00 5.00(3.5611 1.01337
ch4 321 1.00 5.00(2.9094 1.08042
cb5 321 1.00 5.00(3.3063 1.15830
ch6 321 1.00 5.00(2.8812 1.08204
c57 321 1.00 5.00(2.8344 .93390
Valid N (listwise)|321

D¢ tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items
918 7
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if |Corrected Item-Total| Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
cb1 18.7987 26.723 .818 .898
c52 18.8648 26.553 .848 .895
c53 18.6195 28.501 .694 911
c54 19.2799 28.000 .689 912
cb5 18.8742 26.281 790 901
c56 19.3019 27.410 747 .906
c57 19.3553 29.656 .645 915
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- K¥ ning giai quyét cac tinh hudng trong quan ly day hoc

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c6l 321 1.00 5.00(3.7438 87635
c62 321 1.00 5.00(3.5656 92784
c63 321 1.00 5.00(3.6426 .84537
c64 321 1.00 5.00(3.6156 .86688
c65 321 1.00 5.00(3.1881 1.16920
c66 321 1.00 5.00(3.0846 97244
c67 321 1.00 5.00(3.1156 1.02435
Valid N (listwise)|321

Do tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha[N of Items
172 7
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if [Corrected Item-Total| Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
c6l 20.2114 14.155 .628 718
c62 20.3912 13.460 .696 701
c63 20.3186 14.041 .684 .709
c64 20.3407 16.599 247 787
c65 20.7666 11.933 715 .688
c66 20.8644 14.497 494 743
c67 20.8423 17.178 .099 .823
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- K¥ ning chung (tong hop 4 k¥ ning)

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean |Std. Deviation
Knkiemtrahd 321 1.43 5.00|3.1670 .86741
Knxulitinhhuong |321 2.00 5.00|3.4179 .62543
Knlapkehoach  |321 1.86 4.43|3.0147 54317
Kntochucdayhoc |321 2.22 5.00|3.6667 46738
Knchung 321 1.50 4,50(3.3091 52086
Valid N (listwise)

Do tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items
.885 5
Item-Total Statistics
Cronbach's

Scale Mean if|Scale Variance| Corrected Item- | Alpha if Item

Item Deleted |if Item Deleted | Total Correlation Deleted
Knkiemtrahd 13.4149 3.266 815 .856
knxulitinhhuong 13.1605 4.124 .805 .840
Knlapkehoach 13.5627 4.596 716 .863
Kntochucdayhoc 12.9098 5.418 426 915
Knchung 13.2620 4.200 1.000 .808
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* Cac yéu t6 anh hwong

- Tinh tich cwc cua Hiéu truong

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c731 321 1.00 4.00|2.7085 61911
c732 321 1.00 4.00|2.4890 69071
c733 321 1.00 4.00|2.7788 72305
c734 321 1.00 4.00]2.5361 64753
c735 321 1.00 4.00|2.4313 69591
c736 321 1.00 4.00|2.6355 72533
c737 321 1.00 3.00(2.3364 67468
Valid N (listwise)|321

Do tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha[N of Items

.508 7

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- [ Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c731 15.2038 4.278 451 .385
c732 15.4236 3.721 .608 293
c733 15.1242 4.556 240 AT72
c734 15.3694 5.275 .044 547
c735 15.4777 4.921 135 516
c736 15.2707 5.188 .035 .560
c737 15.5764 4.494 305 444
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- Yéu t6 nhdn thirc va tri thirc, kinh nghiém

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c711 321 1.00 33.00|2.6511 1.81222
c712 321 1.00 33.00|2.5047 1.84242
c713 321 1.00 4.00|2.7664 55192
c714 321 2.00 3.00{2.7072 45577
c715 321 1.00 4.00]2.7321 58352
c716 321 1.00 3.00(2.4330 59374
c717 321 1.00 4.00|2.6978 62171
Valid N (listwise)|321

D¢ tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items

240 7

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c711 15.8411 6.215 101 237
c712 15.9875 6.269 .081 267
c713 15.7259 9.518 173 196
c714 15.7850 10.007 .069 233
c715 15.7601 9.627 123 211
c716 16.0592 9.431 173 192
c717 15.7944 9.270 200 179
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- Cdc yéu té tam Iy ciia ngwoi Higu trweéng

Descriptive Statistics
N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c721 321 1.00 4.00]2.5962 61190
c722 321 1.00 4.00|2.3470 69316
c723 321 1.00 4.00|2.3722 69372
c724 321 1.00 3.00(2.5647 58980
c725 321 1.00 3.00{2.5994 57950
c726 321 1.00 3.00(2.4140 59330
c727 321 1.00 4.00]2.7134 55236
c728 321 1.00 4.00|2.5156 69463
c729 321 1.00 3.00{2.5000 .60302
Valid N (listwise)|321
Do tin cdy
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha|N of Items
676 9
Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- [ Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c721 19.9869 7.881 190 .681
c722 20.2393 6.558 520 .608
c723 20.2131 6.583 510 611
c724 20.0098 7.405 .353 .649
c725 19.9770 7.147 451 .629
c726 20.1541 7.072 463 .626
c727 19.8623 8.461 .038 .705
c728 20.0623 7.124 341 .652
c729 20.0590 7.602 .286 .662
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- Yéu t6 t6 chirc dao tao béi dwing Hidu truéng

Descriptive Statistics

N [Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c741 321 1.00 4.00|2.8249 40452
c742 321 1.00 3.00{2.6175 53252
c743 321 1.00 33.00|2.8018 2.12620
c744 321 1.00 33.00|2.6544 2.15926
c745 321 1.00 4.00|2.5207 .60918
c746 321 1.00 33.00|2.6774 2.15318
Valid N (listwise)|321

Do tin cdy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha|N of Items

.563 6

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c741 13.2719 26.764 156 574
c742 13.4793 25.908 256 557
c743 13.2949 13.033 653 .280
c744 13.4424 12.581 675 259
c745 13.5760 25.597 261 553
c746 13.4194 21.069 .095 .657

- Yéu t6 bau khéng khi tam Iy ciia tdp thé sw pham

Descriptive Statistics

N |Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c761 321 1.00 4.00(2.8519 46884
c762 321 1.00 3.00(2.9096 .30559
c763 321 1.00 3.00(2.6968 47233
c764 321 2.00 3.00(2.6543 47688
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c765 321 1.00 3.00|2.7234 A7175
C766 321 2.00 3.00{2.7120 45409
c767 321 1.00 3.00{2.6915 49655
c768 321 1.00 3.00{2.7219 49481
Valid N (listwise)|321
Do tin cdy
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha[N of Items
.800 8
Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c761 19.1648 4.536 403 795
c762 19.2033 4.417 393 794
c763 19.4066 3.779 557 770
c764 19.4505 3.685 .605 762
C765 19.3901 3.598 .664 752
C766 19.4011 3.976 458 .786
c767 19.4121 3.658 588 .765
c768 19.3791 3.905 447 .789

- Diéu kién vit chat cua nha truong

Descriptive Statistics

N |Minimum|Maximum| Mean [Std. Deviation
c771 321 1.00 3.00(2.7135 48799
c772 321 1.00 3.00(2.6324 53672
c773 321 1.00 3.00(2.7892 43476
c774 321 1.00 3.00(2.7297 48053
c775 321 1.00 3.00(2.4486 .66660
Valid N (listwise)|321

Do tin cdy
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha[N of Items
.826 5
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
c771 10.6000 2.861 .604 .796
c772 10.6811 2.621 .684 172
c773 10.5243 2.881 .696 77
c774 10.5838 2.842 632 .789
c775 10.8649 2.476 561 824
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PHU LUC:1.6.1: TUONG QUAN GIUA CAC KNQLDH

- Cac bang twong quan

Correlations

KNtochucdayhoc | KNlapkehoach
Spearman's rho KNtochucdayhoc Correlation Coefficient 1.000 3827
Sig. (2-tailed) . .000
N 321 320
KNlapkehoach Correlation Coefficient 3827 1.000
Sig. (2-tailed) .000 .
N 320 320

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

KNlapkehoach knxulitinhhuong
Spearman's rho KNIlapkehoach Correlation Coefficient 1.000 5917
Sig. (2-tailed) . .000
N 320 319
knxulitinhhuong Correlation Coefficient 5917 1.000
Sig. (2-tailed) .000 .
N 319 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
[
Correlations
knxulitinhhuong knkiemtrahd
Spearman's rho knxulitinhhuong Correlation Coefficient 1.000 8187
Sig. (2-tailed) . .000
N 320 320
knkiemtrahd Correlation Coefficient 818" 1.000]
Sig. (2-tailed) .000 .
N 320 320]
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
knkiemtrahd KNtochucdayhoc
Spearman's rho Knkiemtra thyc hién  Correlation Coefficient 1.000 .305"]
ké hoach day hoc  gjg (2-tailed) . .000
N 320 320
KNtochucdayhoc Correlation Coefficient 305" 1.000]
Sig. (2-tailed) .000 .
N 320 321

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlations

KNtochucdayhoc | knxulitinhhuong
Spearman's rho KNtochucdayhoc Correlation Coefficient 1.000 3247
Sig. (2-tailed) . .000
N 321 320
knxulitinhhuong Correlation Coefficient 3247 1.000
Sig. (2-tailed) .000 .
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
knkiemtrahd KNlapkehoach
Spearman's rho KN kiemtra thwc ~ Correlation Coefficient 1.000 647"
hién ke hoach DH  gjg (2.tailed) . .000
N 320 319
Knlapkehoach Correlation Coefficient 647" 1.000
Sig. (2-tailed) .000 .
N 319 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
yeutochuquan KNlapkehoach
Spearman's rho yeutochuquan Correlation Coefficient 1.000 478"
Sig. (2-tailed) .000
N 321 320
KNIlapkehoach Correlation Coefficient 478" 1.000
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
yeutochuquan KNtochucdayhoc
Spearman's rho yeutochuquan Correlation Coefficient 1.000 .180"
Sig. (2-tailed) .001
N 321 321
KNtochucdayhoc Correlation Coefficient 180" 1.000]
Sig. (2-tailed) .001
N 321 321

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlations

yeutochuquan knkiemtrahd
Spearman's rho yeutochuguan Correlation Coefficient 1.000 537"
Sig. (2-tailed) .000
N 321 320
knkiemtrahd Correlation Coefficient 537" 1.000
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
yeutochuquan knxulitinhhuong
Spearman's rho yeutochuquan Correlation Coefficient 1.000 430
Sig. (2-tailed) .000
N 321 320,
knxulitinhhuong Correlation Coefficient 430" 1.000
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
- KN lap ké hoach day hoc véi yéu té khach quan
Correlations
yeutokhachquan KNlapkehoach
Spearman's rho yeutokhachquan Correlation Coefficient 1.000 116
Sig. (2-tailed) .039
N 321 320
KNlapkehoach Correlation Coefficient 116 1.000I
Sig. (2-tailed) .039
N 320 320]

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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- KN t6 chitc day hoc véi yéu té khach quan

Correlations

yeutokhachquan | KNtochucdayhoc
Spearman's rho yeutokhachquan Correlation Coefficient 1.000 2127
Sig. (2-tailed) .000]
N 321 321
KNtochucdayhoc Correlation Coefficient 212" 1.000}
Sig. (2-tailed) .000
N 321 321
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
- KN kiém tra day hoc véi yéu td khach quan
Correlations
yeutokhachquan knkiemtrahd
Spearman's rho yeutokhachquan Correlation Coefficient 1.000 .120]
Sig. (2-tailed) .031
N 321 320}
knkiemtrahd Correlation Coefficient 120 1.000I
Sig. (2-tailed) .031
N 320 320]
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
- KN xir Iy tinh hudng véi yéu t6 khach quan
Correlations
yeutokhachquan | knxulitinhhuong
Spearman'’s rho yeutokhachquan Correlation Coefficient 1.000 1517
Sig. (2-tailed) .007
N 321 320}
knxulitinhhuong Correlation Coefficient 1517 1.000I
Sig. (2-tailed) .007
N 320 320]
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Correlations

yeutokhachquan | knxulitinhhuong
Spearman's rho yeutokhachquan Correlation Coefficient 1.000 1517
Sig. (2-tailed) .007
N 321 320)
knxulitinhhuong Correlation Coefficient 1517 1.000I
Sig. (2-tailed) .007
N 320 320}
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
- KN lap ké hoach véi cac yéu t6 khach quan
Variables Entered/Removed”
Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 dkvatchat,
DaotaoboiduongC .|Enter
BQL, kokhitamly?
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: KNlapkehoach
Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square |Adjusted R Square Estimate
1 1738 .030 .021 .53285
a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
ANOVA"®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.745 3 915 3.223 .023°
Residual 88.871 313 .284
Total 91.616 316

a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
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ANOVA"

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.745 3 915 3.223 .023%
Residual 88.871 313 .284
Total 91.616 316
b. Dependent Variable: KNlapkehoach
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 (Constant) 2.123 .366 5.799 .000
DaotaoboiduongCBQL .233 .100 133 2.330 .020 .950 1.053
kokhitamly .169 115 .086] 1.473 142 918 1.090,
dkvatchat -.055 .079 -.039 -.691 490 .964 1.037
a. Dependent Variable: KNlapkehoach
Collinearity Diagnostics®
Variance Proportions
Dimensi DaotaoboiduongC
Model  on Eigenvalue Condition Index (Constant) BQL kokhitamly | dkvatchat
1 1 3.966 1.000 .00 .00 .00 .00
2 .019 14.322 .01 17 .02 .82
3 .010 20.277 .01 .56 .62 .09
4 .005 28.488 .99 .26 .36 .09

a. Dependent Variable: KNlapkehoach

-KN t6 chirc day hoc véi cac yéu té khach quan

Variables Entered/Removed”

Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 dkvatchat,
DaotaoboiduongC .|Enter
BQL, kokhitamly®
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Variables Entered/Removed”

Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 dkvatchat,
DaotaoboiduongC .|Enter
BQL, kokhitamly®

a. All requested variables entered.

b. Dependent Variable: KNtochucdayhoc

Model Summary

Model

R R Square

Adjusted R Square

Std. Error of the

Estimate

1

2142

.046

.037

45981

a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly

ANOVA®

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3.191 3 1.064 5.031 .002°

Residual 66.388 314 211

Total 69.579 317
a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
b. Dependent Variable: Kntochucdayhoc

Coefficients®
Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients | Coefficients Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 2.449 .315 7.768 .000

DaotaoboiduongCBQ .200 .086 132 2.327 .021 .950] 1.053

kokhitamly 73 .098 101 1.760 .079 .920( 1.087

dkvatchat 110 .068 .090 1.602 110 967 1.034

a. Dependent Variable: KNtochucdayhoc
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Collinearity Diagnostics®

Variance Proportions

Dimensi DaotaoboiduongC
Model  on Eigenvalue Condition Index | (Constant) BQL kokhitamly | dkvatchat
1 1 3.966 1.000 .00 .00 .00 .00

2 .019 14.313 .01 A7 .02 .83

3 .010 20.205 .00 .56 .63 .08

4 .005 28.457 .99 .27 .35 .09
a. Dependent Variable: KNtochucdayhoc
-KN kiém tra day hoc vé6i cac yéu té khach quan

Variables Entered/Removed”
Variables

Model Variables Entered Removed Method
1 dkvatchat,

DaotaoboiduongC .|Enter

BQL, kokhitamly?
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: knkiemtrahd

Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square |Adjusted R Square Estimate
1 .163% .027 .017 .85803
a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
ANOVA"®

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6.304 3 2.101 2.854 .037%

Residual 230.438 313 736

Total 236.742 316

a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
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ANOVAP

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6.304 3 2.101 2.854 .037%
Residual 230.438 313 .736
Total 236.742 316
b. Dependent Variable: knkiemtrahd
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) 1.779 .588 3.025 .003
DaotaoboiduongCBQL .352 161 .125] 2.188 .029 .950| 1.052
kokhitamly .258 .183 .082] 1.407 .160 .919| 1.088)
dkvatchat -.069 128 -.030| -.536 .593 966 1.035
a. Dependent Variable: knkiemtrahd
Collinearity Diagnostics®
Variance Proportions
Dimensi Daotaoboiduo
Model on Eigenvalue Condition Index (Constant) ngCBQL kokhitamly dkvatchat
1 1 3.966 1.000 .00 .00 .00 .00,
2 .019 14.336 .01 17 .02 .83
3 .010 20.180 .00 .56 .63 .08]
4 .005 28.412 .99 .27 .35 .09

a. Dependent Variable: knkiemtrahd
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- KN xir Iy tinh hudng day hoc véi cac yéu to6 khach quan

Variables Entered/Removed”

BQL, kokhitamly®

Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 dkvatchat,
DaotaoboiduongC .|Enter

a. All requested variables entered.

b. Dependent Variable: knxulitinhhuong

Model Summary

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 175° .031 021 .61749)

a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL,

kokhitamly
ANOVA®
Model Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
1 Regression 3.786 3 1.262 3.310| .020%
Residual 119.345| 313 .381
Total 123.132 316
a. Predictors: (Constant), dkvatchat, DaotaoboiduongCBQL, kokhitamly
b. Dependent Variable: knxulitinhhuong
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleran
Model B Std. Error Beta t Sig. ce VIF
1 (Constant) 2.153 423 5.085 .000
DaotaoboiduongCBQL .185 116 .091| 1.601 110 950 1.052
kokhitamly .288 132 127] 2.185 .030 .919| 1.088)
dkvatchat .026 .092 .016 .284 T77 .966| 1.035

a. Dependent Variable: knxulitinhhuong
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Collinearity Diagnostics®

Variance Proportions

Dimensi Daotaoboiduo

Model  on Eigenvalue Condition Index (Constant) ngCBQL kokhitamly dkvatchat

1 1 3.966 1.000 .00 .00 .00 .00
2 .019 14.336 .01 A7 .02 .83
3 .010 20.180 .00 .56 .63 .08
4 .005 28.412 .99 .27 .35 .09

a. Dependent Variable: knxulitinhhuong
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