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dong nghiép tai phong Tham van tim 1y cho c4 nhan va gia dinh - IFC va c6

sy dong y chap thuan cia chinh khach thé nghién citu thuc nghiém (than chit).
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1. LY DO CHON PE TAI

Nhitng nim gan day, ciing v6i sy phét trién ctia x4 hdi: kinh t&, vin héa,
khoa hoc k§ thuit,... “trim cdm” tr§ nén rat quen thudc véi moi ngudi, khong
chi & khia canh ki€n thifc phd thong ma ci trén phuong dién khoa hoc, v6i nhiéu
tén goi nhu “cdn bénh cla xa hdi cong nghi€p”, “bénh cua thdi dai k§ thuit
s6”... Tram cdm dudc bi€t dé€n qua nhitng hdu qui clia né d6i véi ngudi bénh,
tiéu bi€u 14 ning sudt lao dong gidm sit, mat hing thd trong moi hoat dong, tim
trang tr§ nén bi quan, chian ndn, kha niing sing tao dudng nhu hodn toan bi€n
mat, thAim chi xuat hién c4 hanh vi ty tf n€u & mitc do ning. Tap chi “The Global
Burden of Disease Study” da du dodn d&€n nim 2020, traim cdm Ia nguyén nhin
hang ddu giy ginh ning vé bénh tit trén toan thé& giGi, xuit hién & bat ky lda
tudi ndo, gy chét ngudi chii yéu va 1am mat kha ning duy tri sy phét trién binh
thudng & cdc nudc dang phat trién [4, tr.37]. O nudc ta, con s6 10% ngudi bi trAim
cdm chi tinh riéng & Thanh phd H6 Chi Minh cho thdy Viét Nam ciing khong
ngoai l€. [40]

Riéng d6i v6i phu nit, nhitng ngudi vira 1a ngudn luc lao dong manh mé
clia nuéc ta, vira 12 ngudi me, ngudi vd trong gia dinh, quian xuyén viéc nha,
chim séc con cdi, n€u bi trAim cdm thi sy tdn thit cang gip nhiéu lan. B3i 18,
ngodi viéc gidm ning suit lao dong, cudc song cd nhan tri tré, chifng trim cdm
con tic dong ning né d&n sy phat tri€n tAm 1y 14n thé chat cia thé hé con cdi (tré
c6 thé bi lo au, hot hodng, cing thing, giao ti€p xa hdi kém... [7]; bi suyén va
cic ching di &ng khac [23, tr.20]. Pic biét, & phu nit song trong gia dinh c6 chong

bao hanh, hiu qué cda trAim cdm con c6 thé trd thinh nguyén nhian din d&€n hanh



vi bao luc cia ngudi chdng. Nhitng ngudi phu nif niy sé cdm thdy minh 13 ti
nhan trong mdt vong tron khong 18i thodt. [39]

Nhu vay, rd rang chitng traim cdm da va dang 4nh hudng nghiém trong dén
cudc sdng c4 nhan clia phu nit néi chung va nhitng phu nit bi chong bao hanh néi
riéng, tao ganh ning cho gia dinh va lam ngung tré sy phat trién cta xi hdi. Do
d6, hi€u 16 vé ching trdim cdm dé€ viéc diéu tri dat hiéu qua cao nhim dua ho trd
vé cudc song binh thudng 1a cip thi€t hon bao gid hét.

Thé& nhung hién nay, nhitng cong trinh khoa hoc c¢é hé thdng vé thuc trang
va nguyén nhin giy trdim cdm & nudc ta khong dugc chd y nhiéu, nghién citu
chitng trim cdm cla phu nif sdng trong gia dinh c6 chdng bao hanh lai cang hi€m
hoi. Mot cdch chung nhat, cdc 1y do din dén trAim cdm dugc dua ra 13 do sy mat
cAn bing cdc chit din truyén than kinh va thin kinh ndi ti€t trong ndo; do sy
canh tranh gay git clia nén kinh t€ thi trudng, sy bung nd thong tin, sy khiing
hodng cdc gia tri, hay dp luc trong viéc thuc hién cdc vai trdo xa hdi... hodc do
chinh hanh vi bao lvc clia ngudi chong... Vi nhitng nhan dinh d6, viéc chita tri
trAm cdm cho phu nif bi bao hanh chi y&u 13 dung thudc nhim tic dong truc ti€p
1én cdc chat héa hoc trong ndo hoic biing su can thiép cla phap luit, hd tr¢ dua
ho d&n nhitng noi tam lanh an toan d€ cit ddt cin nguyén giy bénh. Nhung
nhitng gidi phap nay chi mang tinh nhit thdi, k&t qud khong cao. Diéu tri biing
thudc thudng cé tic dung phu nhu chiing ngdy ngat, ngi nhi€u...; con su can
thiép bing phdp ludt mot cich gidn don ciing chi phin nio gidu di “bé ndi cla
tdng biang chim”, vi bao hanh gia dinh vira 1a vdn dé xa hoi vira 1a chuyén “riéng
tu”” mang tinh c4 nhan. Cudi cling, trim cdm van traim cdm!

Vay, 16i thodt hitu hiéu cho tinh hinh trén 13 gi? D€ c6 thé gidi ddp cau héi
nay, it nhat phdi xdc dinh dugc chiing traim cdm & nhitng ngudi phu nit bi chdng

bao hanh c6 dic trung gi va nguyén nhian cé phai 1a chinh hanh vi bao luc cua



ngudi chdng khong hay nim § mot y&u & khac? Trén co s d6 mdi c6 thé dua ra
nhitng phuong phdp chita tri diing ddn va pha hgp.

Ping trudc mot thyc t€ ddng quan tim nhu trén, nhung cdc cdng trinh
nghién cttu khoa hoc vin con bd ngd nhi€u khodng tréng, chinh vi th€, ngudi
nghién ctu chon dé tai: “Buéc dau nghién cidu chifng traim cam & phu nit
song trong gia dinh cé chong bao hanh tai Thanh phé H6 Chi Minh”. Hy
vong dé tai s& gép phan nhd gitip cdc nha khoa hoc, dic biét 12 nhitng nha tim ly
hoc ¢6 nhan dinh va phuong phdp di€u tri trAim cdm cho nhitng phu nit bi chong
bao hanh mot c4ch thiét thuc hon nhim mang lai hanh phic thuc sy cho ho.

2. MUC PICH NGHIEN CUU

Khdo sdt thyc trang va xdc dinh mot s6 nguyén nhan gay nén ching trim
cdm & phu nif sdng trong gia dinh c6 chdng bao hanh tai Tp. HCM. Trén cd s& do,
thtt nghiém md hinh “tuong tdc giita nhém nha tri liéu vdi thin chi” dé tri licu
tAm 1y cho ching traim cdm.

3. POITUGNG VA KHACH THE NGHIEN CUU
3.1. Péi tugng nghién citu
Chitng traim cdm & phu nif sdng trong gia dinh c¢6 chdng bao hanh.
3.2. Khiach thé nghién cifu
Phu nit sdng trong gia dinh c6 chdng bao hanh tai Tp. HCM.
4. GIA THUYET NGHIEN CUU
4.1. Dya trén sy phan loai mic dd ching trim cdm, da sd phu nit song trong gia
dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM mic chitng trdim cdm & mifc trung binh.
4.2. C6 nhi€u nguyén nhian giy nén chiing trim cdm, nhung nguyén nhin chii
y€u 1a thi€u sy chia sé cdm xiic tiéu cuc, sy ton trong cia nhitng ngudi than

trong gia dinh; sy hing hut vé mit tAm 1y; sy phan &ng tiéu cuc vé hanh vi...



4.3. N&u 4p dung mo hinh tuong tdc giita nhém nha tri liéu véi than chii dé tri

liéu tAm 1y cho ching trdim cdm clia nhitng phu nif séng trong gia dinh ¢
chdng bao hanh tai Tp. HCM s& mang lai két qud kha quan, cu thé 1a gidm
mic d6 tram cidm, ti 1& tdi phat thap.

NHIEM VU NGHIEN CUU

Pé dat dugc muc dich nghién citu va chifng minh cdc gid thuyé&t nghién

cttu néu trén, can phai thyc hién m6t hé thong cac nhiém vu sau:

S.1.

S.2.

5.3.

54.

Tim hiéu mot s6 van dé 1y luan cla d& tai nghién ctu: trAm cam, bao hanh, tri
lidu tam 1y.

Khdo sét thuc trang mic chifng trAim cdm & phu nit song trong gia dinh c6
chdng bao hanh tai Tp. HCM.

Xdc dinh nguyén nhian giy nén chifng trim cdm & phu nit s6ng trong gia
dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

Thir nghiém tri liéu tim 1y cho chitng traim cdm & mot s& phu nit bi trAim cdm
song trong gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM biing mo hinh “tudng tic
gitta nhdm nha trj li€u vdi than chi”.

GIGI HAN VA PHAM VI NGHIEN CUU CUA PE TAI

- Pé tai nghién citu chi tip trung tim hi€u thyc trang ching trAim cdm va
mdt s6 nguyén nhin tAm 1y xa hoi gdy nén chiing trim cdm chit khong
quan tim siu dén cdc nguyén nhian do thudc hay do cdc bénh 1y cd thé
khéc.

- D0&i tugng nghién citu chi gidi han & nhitng phu nit s6ng trong gia dinh
c6 chdng bao hanh tai Tp. HCM. Ngudi chdng bao hanh & diy gidi han
trong nhitng hanh vi bao lvc véi ngudi v 1a cha yé&u.

- Do diéu kién vé thdi gian va phdi theo doi lién tuc nhitng dién ti€n cla

khdch thé thuc nghiém nén viéc tri liéu tdm 1y cho ching trdm cim



bing mo hinh twong tic gifta nhém nha tri liéu v§i than chd chi dirng lai
& mic thit nghiém va ti€n hanh trén 2 khich thé.
- Viéc thit nghiém dugc thuc hién tai Phong tham van tdm 1y cho cé
nhan va gia dinh (goi tit 1a IFC).
7. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
7.1. Co s6é phueng phap luan
- Quan di€m ti€p can ciu tric hé thdng
- Quan di€m lich st — logic
- Quan di€ém thuc tién
7.2. Phuong phap nghién citu cu thé
7.2.1. Phuong phdp nghién citu 1y thuyét
- Tham khdo cdc cOng trinh nghién ctu, sdch, bdo, tap chi chuyén
nganh... va thu thip thong tin trén internet vé cic van dé lién quan:
trAm cdm, bao hanh, tri liéu tAm 1y... Trén cd s d6, hé thdng hda, khai
quit héa cdc khdi niém cong cu cin bin lam cd s3 1y luan cho dé tai.
7.2.2. Phuong phdp nghién citu thyc tién

- Phuong phdp tric nghiém: Dung cdc thang do trdim cdm d€ khdo sit

mic dd trdim cdm va xdc dinh nhitng triéu chitng tiéu bi€u cla ching
trAm cdm & phu nit song trong gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp.
HCM. Pay la mot trong nhitng phuong phap chinh trong dé tii nghién
cttu.

- Phuong phdp diéu tra bing bdng hdi (anket): Diing bing ciu héi dé tim

s R ~ A A A1 R A 2 2 A NN s R A
hi€u ro thém mdt s6 bi€u hién cia chirng traim cam va tim hi€u nguyén
nhin giy nén chifng trim cdm & phu nit sdng trong gia dinh c¢6 chong

bao hanh tai Tp. HCM.



Phuong phdp nghién cttu trudng hop cu thé (case study): Diing phudng

phdp nay d€ 1am ro mot s& bi€u hién va tim hi€u sdu mot s6 nguyén
nhin giy nén ching trim cdm & phu nit sdng trong gia dinh c¢6 chong
bao hanh tai Tp. HCM, 14y mot s& ct liéu nghién citu sdu d€ xay dung

thém cd s& cho viéc thit nghiém.

Phuong phdp thuc nghiém: Pay ciing 1a phuong phdp chi dao con lai
trong dé tai. Phuong phdp nay dudc st dung nhim ki€m ching hiéu
qua ctia mo hinh “tuwong tic gitta nhdm nha tri li€u v46i than chi” trong
tri liéu tAm ly cho chitng trdim cdm clia nhitng phu nit séng trong gia
dinh c6 chdong bao hanh tai Tp. HCM.

Phuong phdp phdng vin: Phdng van khich thé @€ thu thip thém mot s&

s R LN e 2 2 A N A A A A 2
bi€u hién cu thé cla chiing tram cam va nguyén nhan gy nén chiing
tram cam.

Phuong phdp quan sit: Quan sit khach thé trong khi 1am tric nghiém,

trd 151 bang héi va trong qud trinh tri liéu d€ 1am rd thém thong tin vé
chitng traim cdm va hiéu qua clia ti€n trinh tri lidu.

Phuong phdp todn thdng ké: Dung phAn mém SPSS d€ xi 1y, phan tich

moi so liéu thu dudc.

8. PONG GOP MGI CUA PE TAI

G6p phian 1am sdng td cd s& 1y luan va thuc tién vé chitng trim cdm,
x4c dinh dudc nhitng triéu chitng dic trung clia chitng trAim cdm va mot
s6 nguyén nhan tim 1y, tAim 1y-xa hdi gy nén thuc trang nay & nhitng
phu nit s6ng trong gia dinh ¢6 chdng bao hanh tai Tp. HCM.

X4y dung va thtt nghiém khing dinh gid tri cda mo hinh mdi: “tuong

tac gilta nhom nha tri li€u v4i than chd” trong tri liéu tdm 1y cho ching



trAm cdm cda phu nit song trong gia dinh c6 chdng bao hanh tai Tp.

HCM.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN

1.1. TONG QUAN VE LICH SU NGHIEN CUU VAN PE
1.1.1. Mot s6 nghién cifu trén thé gidi.

Tram cdm da dudc phat hién va nghién cttu tir rit s6m trén th€ gidi. Tuy
vay, chi bit dau vao khodng th€ ky 19 nhitng nghién cifu vé trim cdm méi bit
dau nd 16 va di sdu hon vao ban chat clia né, dic biét & hai linh vuc tAm than hoc
va tam ly hoc. Trong linh vuc tdim ly hoc néi chung va tam ly hoc tri liéu, tam ly
hoc 14m sang, tim bénh hoc néi riéng, traim cdm dugc nghién cttu dudi nhi€u géc
dd khac nhau, nhu xa hoi, hanh vi va nhan thic, lién nhan cach... Cic nghién ciu
chi y&u tap trung theo 3 huéng chinh: (1) nghién cifu thuc trang, khdo sit trén
mot luong 16n dan s& d€ c6 so lidu thong ké cu thé vé thuc trang trAm cim; (2)
nghién ctfu x4dc dinh nguyén nhian hoic xay dung md hinh vé co ch& trim cim;
(3) nghién cttu thuc nghiém vé céc liéu phap tAm Iy chita tri trAm cadm.

Vé nghién cdu thyc trang, nam 1992, Smith, A.L. va Weissman, M.M.
da ti€n hanh khdo sit trén dién rong & mot s6 noi trén thé gidi nhu My, Anh,
New Zealand, Beirut, Hin Qudc, Canada, Phdp, Diic, Florence, Puer.Rico, Pai
Loan... Cong cu do la chudn chdn dodn ctia Hiép hdi Tam Than M§, T8 chic sic
khde Thé gidi va Bang Kiém tra Anh. K&t qua cho thdy & Chau Au s& ngudi bi
tram cdm dao dong tr 4.6% dén 7.4%, & My tit 1.5% dén 4.9%, trong dé, ti 1& nit
bi trAm cdm cao gAp d6i so v6i nam. Nhém nha nghién citu cling dua ra mot s6
nguyén nhian vé mit sinh hoc, tim 1y va xa hoi d€ gidi thich ti 1¢& trén, nhu do nit
chiu 4nh hudng ctia sy thay d6i hormon vao chu ky kinh nguyét, thdi gian mang
thai va sinh con, do vi tri xd hdi ctia nit thAp hon nam, co hoi lam viéc, thing tién,

ting luong ciling it hon nam, dic biét ho phai cling lic ganh 2 vai tro: lam me va



lam viéc ngoai xa hoi... [28, tr.43-44]. Thé nhung diy van 12 mdt nghién citu
thudc dang dich t& hoc nén di khong di siu vao ban chit clia tram cam.

Trong cdc nghién ctfu vé nguyén nhan trim cdm, ngudi dau tién phai dé
ciAp d&n 1a nha Tam ly hoc Beck Aaron T., dng ti€p cin tram cdm theo huéng
nhin thitc. Beck, A.T. di thi€t 1ap md hinh nhan thic vé€ nguyén nhin trim cdm
v6i 3 nhan t§ chinh: suy nghi tiéu cuc vé ban than, vé ngudi khic va vé tuong lai;
qud trinh x& 1y thong tin sai 1&ch; hinh 4nh vé bin than bi b6p méo. Trén cd s&
d6, Beck, A.T. diing liéu phap nhan thic tic dong 1am thay ddi nhin thic ciing
nhu chinh stra qué trinh xt 1y thong tin bi sai 1éch d€ dua c4 nhan thodt khdi trAm
cdm. Nhu viy, theo dng, cdi ¢t 18i clia traim cdm chinh 12 nhitng suy nghi, nhian
thifc tiéu cuc. Miic du Beck, A.T. dd bd qua mdt s yé&u td quan trong khic trong
trAm cdm, nhu cdm xic, nhung m6 hinh nhin thic cda 6ng dudc rit nhiéu nha
tam 1y hoc chdp nhan va phat trié€n thém. [28], [31]

Déng gép rat 16n khdc cia Beck, A.T. 1a xdy dung thang do trAim cdm
(vi€t tit 1a BDI) dugc xudt bin du tién vio nim 1961. Pay Ia bdng ciu hdi gbm
nhiéu lya chon do ludng moi phuong dién cta trAm cim: cd thé, nhan thifc, cim
xtic va hanh vi. Sau 2 1an chinh stta, cdi ti€n BDL, nim 1996, BDI-II ra dJi va trg
thanh thang do trAim cdm dugc sit dung phd bi€n nhat trén thé gidi hién nay.

Ciing xudt phat tir yéu t6 nhan thic tiéu cuc, nha tAm 1y hoc Martin
Seligman cho ring trdim cdm 13 k&t qué ctia cdm gidc vd dung, dudc tao ra khi
con ngudi khong dat dén nhitng ky vong da ditra. Sy vd dung ndy dugc chinh cé
nhin 4y nhan thifc nhu mot y&u t& khong thé thay d6i dugc, vudt qud tAm kiém
sodt va do do, s€ tao ra tinh trang thG J, lanh nhat, né tranh. [33, tr.467]

Trén phuong di€n xa hdi, nhdm cac nha nghién ctu Brown, G.W.,
Harris, T. trong nghién cttu “Ngudn gdc xd hoi ciia tram cdm: Mot nghién citu vé
cdc roi loan tdm than & phu niz”, Brown, G.W. va Harris, T. da chi ra nguyén

nhan trim cdm & phu nit chinh 13 nhitng y&u t& gy stress nhu chia tay ngudi yéu,
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bi mat viéc, ngudi thin chét... Tuy nhién, Brown, G.W. va Harris, T. cling nhan
manh khong phdi bat ky bi€n cd tiéu cuc ndo trong cudc song ciing din d&€n traim
cdm & phu nit ma chi nhitng bi€n ¢ vé sy mat mat mang tinh nghiém trong. Hai
nha tim 1y hoc nay cdn cho ring c6 mot mdi lién hé giita 1ong tv ton thdp vdi
yé&u t6 “bi€n ¢d” trong chitng trim cdm, 1ong ty tdn thip 12 y&u td “cd dia” lam
cho traim cdm dé& dang ndy sinh khi c6 tic dong clia bi€n cd tiéu cuc [28, tr.98-
99]. C6 thé thady, Brown, G.W. va Harris, T. ddnh gia kha cao vai trd clia y&u to
x4 hoi trong viéc khdi phdt chiing trdim cdm, cu thé 13 bi€n cd tiéu cuc xdy ra
trong cudc song. C4c bi€n ¢d cang nghiém trong thi nguy co trim cdm cang cao.

Nha tdm ly hoc khic, Lewinsohn, P.M., di dong g6p mot nguyé€n nhin
quan trong din dén trim cdm khi nghién cttu dudi géc @6 hanh vi, d6 13 sy thi€u
hut nhitng k§ ning xa hdi, bao gdm su ti€p xdc mit khi giao ti€p, bi€u 16 cdm
xuc qua nét mit, ci chi, di€u bd, ndi dung ciu chuyén... Tuy nhién, cdc nghién
ctru cia Lewinsohn, P.M. chi tip trung vao tré vi thanh nién va phuong phap chira
tri dugc dé nghi 12 dung liéu phdp hanh vi va liéu phdp nhém than chd nhim hinh
thanh hodc cai thién nhitng k¥ ning xa hoi. [31, tr.210-211]

Pé cap dén traim cadm theo hudng lién nhan cich, Coyne, J.C. cling cic
ddng nghiép clia minh tip trung vao nghién ctu bau khdng khi tim 1y trong moi
trudng chi thé trAim cdm song va tinh chat tuong tdc trong cdc mdi quan hé xi hoi
cta ho. Tl cdc nghién ctfu cia minh, Coyne, J.C. di dén k&t luan chinh thai do,
céch cu xt clia nhitng ngudi xung quanh 13 yé&u t§ duy tri hodc gia ting mitc do
trAm cdm. Trén cd sd nay, cdc nha tAm ly hoc dé nghi dung liéu phap lién nhian
cich d€ chita tri traim cdm. PAy 1a liéu phap nhim vio tim hi€u nhitng xung dot
trong cdc mdi quan hé, sy thay ddi vai trd cda cd nhin trong nhém... d€ giip
ngudi bénh nhan thic va thi€t 1ap lai cdc mdi quan hé xa hoi. [31, tr.211-212]

O linh vyec chita tri trAm cdm, ¢6 rat nhidu nghién ctu thuc nghiém khéc

nhau. C4c nghién cttu chii y&u tap trung vao viéc sit dung cdc liéu phdp nhu:
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nhan thic - hanh vi (con goi l1a CBT), li€u phdp li€n nhan cdch, li¢u phdp nhém
than chi va li€u phdp gia dinh. Trong d6, li€u phdp nhin thirc - hanh vi dugc chi
trong nhiéu nhat. Hollon, S.D. va cdc ddng nghiép clia minh d3 ti€n hanh thuc
nghiém dung li€u phdp hanh vi - nhan thic, thudc va mot s6 liéu phdp tim ly
khdc trong chita tri traim cdm. K&t qué cla nghién cttu chitng minh liéu phdp hanh
vi - nhan thic dat hiéu qui cao nhA't vi thdi gian chita tri ngdn (20 budi trong 12
tuan), ti 1& khdi bénh khd cao (71%) va ti 1& tdi phat thap (30%). Cac liéu phap
khac dugc dung vdéi vai trd liéu phdp hd trg trong chita tri, nhu mot hinh thitc duy
tri tinh trang 6n dinh. [28, tr.145]

Riéng van dé trim cdm & phu nit, rAt nhiéu cong trinh nghién citu dudc
ti€n hanh. Tuy nhién, cdc nha tAm 1y hoc chi trdi rong khach thé nghién citu 1a
nhitng phu nit chung chung. Y&u t& “bi chong bao hanh” dugc xem nhu mot bi€n
s6 déng gép vao su traim cdm cda phu nit.

Thang 2/1995, Trung tdm nghién cttu Manitoba-Canada, trong Du 4n
“Chong bao hanh gia dinh”, dd khdo sit dién rong nhitng ton thuong tim 1y ¢
thé€ c6 trén nhitng d6i tugng bi bao hanh: ngudi gia, tré em va phu nit. Chuin
chdn dodn ngoai chiing trim cdm con bao gdm c3 cédc rdi loan khac nhu lo Au,
chan thuong tAm 1y sau stress. Mic dii nghién cifu nay cho ring trim cdm chi 1a
mot trong nhitng tdn thuong tAm 1y c6 thé c6 cda phu nif khi bi chdng hay ngudi
yéu bao hanh nhung nhitng tdn thuong tim 1y khic dugc dwa ra nhu rdi loan vé
gidc ngl, in udng, mét modi, kiét sifc, gidm hing thd tinh duc, cing thing, cAm
gidc vo dung, cdi toi hay 1ong ty ton gidm sit,... vin 12 nhitng triéu ching kha ro
nét cia traim cadm. Nghién ctu khing dinh trim cidm 13 k&t qua clia bao hanh kéo

dai, va 1ong ty ton thap dugc tdch ra riéng nhu mot hau qua dodc 1ap clia nan bao

hanh. Th& nhung trén thuc t€, @6 13 hat nhin trong sy khdi phdt trdim cdm. Piém

hay ctia nghién ctfu nay 1a ngoai viéc dé nghi phai cé su phdi hgp giita cdc nha
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tAm 1y v6i mang Iu6i hd trg xa hdi nhim ning cao hiéu qua trong chita tri trim
cdm, cOn nhdn manh c4i cdt 16i bén trong chinh 1a gitp nhitng phu nit bi bao hanh
manh mé hon d€ ty ban thin ho c¢6 thé tng xi& lai mot cach thich hop va hiéu qua
v6i ngudi chong clia minh. [32]

Mot nghién cifu khdc clia TS chic sitc khde thé gidi Copenhagen, nim
1997, “Nhitng chién ludc Chau Au dé ddnh bai nan bao hanh phu ni”’, do
E.Reale, V.Sardelli ti€n hanh, cho ring phu nif bi bao hanh c¢é nguy co trdm cdm
cdm cao do su k&t hgp clia bdy y&u t8: (1) ting gdnh ning vé gia dinh, (2) gidm
ho#ic mit khong gian cd nhan, (3) gidm hoic mit cic mdi quan hé bén ngoai, (4)
tha't bai trong k€ hoach c4 nhin, (5) gidm hodc mat 1ong ty ton, (6) phdn xét ti€u
cyc va bi 4p luc manh, (7) ting cAm gidc mét moéi. Hau qua chung 13 thi't vong vé
ban thin, cAm thdy minh vo gid tri, cd ging tim ki€m thém nhiéu cach d€ lam hai
1ong ngudi chong, dong thdi c6 khuynh huéng gidi han nhitng nhu ciu c4 nhan
ctia minh. Céc tdc gia cling dua ra khuyén cdo ring viéc ding thudc va cédc bdc si
tAm than trong chita tri trim cdm véi nhitng phu nif ndy c6 nguy cd lam ting mic
dd tram cdm vi ho khong hi€u dugc cdi ngudn sdu xa clia cdc triéu ching trim
cdm. TrAim cdm § day dugc xem nhu mot phan &ng ty vé trude hanh vi bao luc
clia ngudi khdc. Nghién cifu nhdn manh vao tri liéu tAm 1y trong chifa tri trim
cam cho phu nif cling nhu vach ra cdc muc ti€u chita tri. Tuy nhién, trong nghién
ctfu nay dd khong dé cip t6i nhitng liéu phép tri liéu tAm 1y cu thé, hinh thic
chita tri vAn 1a tri liéu c4 nhan va sau d6 1a tri liéu cip v¢ chong, mot dang cia
liéu phép gia dinh, can su hd trg clia cdc thanh vién khéc. [38]

Nhu vay, cdc nghién ctftu vé trAm cdm trén thé gidi rdt phong phi va
dudng nhu da di vao moi ngéc ngdch clia van dé, tir xy dung 1y thuyét d&n thuc
nghiém, khdo sdt... Nghién cifu vé trim cdm va phu nit bi chong bao hanh
thudng tach biét, c6 ching chi 12 xem bao hanh nhu mot chi s6, mot bi€n ¢d dinh

trong viéc lam ting nguy cd trAm cdm hoidc trdim cdm 12 mot trong s6 nhitng tdn
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thuong tim 1y clia nan bao hanh. Mot nghién cifu riéng tim hi€u vé dic trung
riéng clia trAim cdm ciing nhu liéu phap tdm 1y hitu hiéu dé€ chira tri ching trim
cdm cho phu nif trong gia dinh c¢6 chdong bao hanh 1a chua cé.

1.1.2. Mot so nghién cifu ¢ Viét Nam

3 nudc ta hién nay, trim cdm dugc xem nhu mot hién tuong xa hoi va
cdc phuong tién truyén thong néi d€n rat nhiéu. Du vay, nhitng nghién citu khoa
hoc vé tram cdm trong nudc van con it, tao nén mot sy twong phdn rd nét véi cac
cong trinh nghién cifu trén thé€ giGi. C6 1& chinh diéu nay sé& thoi thiic su quan
tAm nghién cttu nhi€u hon nita cda cdc nha tAm 1y hoc Viét Nam.

Trong bai vi€t don thuin vé mit 1y luan, “Mot s6 y&u to giy traim nhudc
va cdc k¥ ning ngiin nglra”, cdn bd nghién citu ctia Vién Tam 1y hoc Nguyén Thi
Hoa dua ra hai y&u t§ chinh dugc xem 13 nguyén nhin giy trdim nhudc: (1) lugng
thong tin qud 16n va (2) nhip sdng qui khin trudng. Trén co s§ d6, tic gid dé nghi
con ngudi can c6 5 k§ ning d€ c6 thé tu minh phong trdnh tinh trang nay. Mic du
cdc y&éu to trén c6 dnh hudng d&€n dic di€m tu duy, dén cich Gng x& cia con
ngudi trong cdc moi quan hé, 1am gidm hiéu qua cong viéc va chat lugng cdc mdi
quan hé, tao 4p luc 16n trong cudc song cd nhan va tir d6 din dén trim nhuoc,
nhung thuc chit vin chi y&u t& khach quan bén ngoai, dic trung cho sy phat trién
clia xa hodi c6 4nh hudng d&€n traim cdm chit khong phdi cdi bdn chit gy trim
cam. [8]

Quan Trudng Son, cdn bd Bénh vién tAm than TW, dé cip dén van dé
trAm cdm trong bai vi€t “Chan dodn va diéu tri trAim cdm & tré em”. Noi dung 12
sy tdng hop cdc nghién cifu trén th€ gidi vé mit 1y luin ciing nhu cic thuc
nghiém chita tri trim cdm & tré em. Trong d6, tdc gid thdng ké c¢é 5 hudng ti€p

cAn trong chin dodn trim cdm & tré va nhitng liéu phdp tAm 1y chinh d€ chita tri
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trAm cdm cho tré 12 (1) liéu phdp nhan thitc - hanh vi va (2) liéu phdp lién nhan
céch. Bai vi€t di gdi m§ cho cdc nghién cttu thuc tién khic & Viét Nam. [16]

Pé tai t6t nghiép Pai hoc “Ung dung cdch ti€p cin chiét trung trong
di€u tri mdt trudng hdp tram cdm” cda Huynh Thi Hoai Nhu nim 2005 di ti€n
hanh thuc nghiém chita tri traim cdm trén mot tré thi€u nién theo huéng ti€p can
chiét trung trong tri liéu tdm 1y. Tdc gid néu Ién mot s6 nguyén nhin din dén
trdm cdm, cdc phuong phdp chita tri trdim cdm ciing nhu mot s6 cdch ti€p can
trong tri liéu tAm ly hién nay. Tuy nhién, xét vé md hinh ti€n hanh tri liéu, tic gid
chi dé cap d&n hinh thifc tri liéu truyén thdng Ia tri liéu c4 nhan hoic tri liéu gia
dinh, c6 phoi hdp véi cha, me va em trai. [15]

Trong Iinh vuc thyc hanh tri li€u tdm 1y tai Viét Nam, Libby Zinman
Schwartz, mot ti€n s ngudi My, c6 bai viét gidi thiéu vé mot md hinh tri liéu tAm
Iy mdi & Viét Nam “multi-counselor model”, tam dich 1a mé hinh tuong tac giira
nhém nha tri liéu v4i than chd. Bai viét ndy dugc ngudi nghién citu bdo cdo trong
Hodi nghi Tham van tAm 1y qudc t& 1an thit 11 (thang 12 nim 2005), td chic tai
Bangkok, Thdi Lan. Tdc gid dd dé cAp d€n sy hinh thainh mo hinh tuong tic giita
nhém nha tri liéu vdi than chd, né duge ra d5i mot cdch hoan toan ngiu nhién
trong qud trinh tic gia day thyc hanh k§y niang tri li€u tdm 1y cho sinh vién tai Viét
Nam. Th€ nhung, bai bdo cdo nay chi mang tinh chat gidi thi€u chi khong ching
minh ddy 12 m6t mo hinh t'ng dung riéng biét vao viéc chifa tri trim cdm cho phu
nit nhu mdt cach thic hiéu qua. [34]

Nhu vay, nhin chung, cdc nghién cttu trong nuGc chi tip trung vao tim
hi€u trdim cdm & tré em va ng dung nhitng liéu phdp tAm 1y vdi hinh thitc truyén
thong, d6 12 mdt nha tri liéu tAm 1y 1am viéc véi mot thin chi hodc nhém than
chii, hoic v6i cdc thanh vién gia dinh. Mit khic, cdc dé tai chi dirng lai § mic do
chitng minh cho mdt s6 1y thuyé&t di cé tir nén tAm 1y hoc tri liéu trén thé gidi.

Viét Nam 12 mdt nu6c c6 nén vin hda riéng v6i nhitng dic trung riéng, vi vy,
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cdc r6i loan vé& tAm 1y néi chung va trAm cdm néi riéng ciing s& c6 nhitng bi€u
hién ciling nhu nguyén nhan riéng ctia né va do dé, can mot liéu phap, mdt hinh
thitc chira tri riéng biét phit hdp. Pay chinh 12 mdt manh dat con nhiéu bi 4n can
dudc khdm phd nghién ciu.

1.2. CGSO LY LUAN

1.2.1. Nhitng van dé 1§ luin vé ching trim cam

1.2.1.1. Khdi niém tram cam

O nudce ta, tr “trAm cdm” hodc con goi 12 “trAm nhugce”, “trAm udt” dudc
st dung khd phd bién. Trong cudc sdng hang ngay, mot ngudi dugc goi 1a “trim
cdm” hay “tram nhugc” 12 ngudi dang trong tAm trang budn ba, chan nin, khong
thich giao ti€p vdi ai, it n6i... TAm trang nay c6 thé xud't hién sau mot bién co
nao dé nhu mAt di ngudi than, chia tay ngudi yéu, thit bai trong cong viéc... T
di€n Ti€ng Viét dinh nghia: “Trdm udt la buén u udt trong long” [22, tr.1694].
V6i noi ham trdm cdm chi don thudn 13 mot trang thdi cdm xdc budn, G ri... thi
c6 1& hau nhu ai trong cudc ddi minh ciing tirng trdi qua thdi gian bi trdim cdm vi
cudc song 12 nhitng cung bac thing trdim mudén mau muodn vé. Tuy nhién, khi su
trAm cdm nay kéo dai va dnh hudng d&n cdc chitc ning, hoat dong clia con ngudi
thi trd thanh r8i loan trAim cdm, mot thuat ngit khoa hoc dugc nghién citu nhiéu
vé mit 1y thuyét trong tim bénh hoc hoic vé phuong dién chita tri trong tAm 1y
hoc lam sang, tim 1y hoc tri liu.

That ra, thuat ngit traim cdm da xuat hién tir rat lAu d5i, dugc goi 1a
“Melancholia” theo ti€ng Hy Lap c¢6, do Hippocrates dwa ra. Ong md ti
“Melancholia” 13 tinh trang mAt cin biing clia chit mat den trong cd thé, khién
cho tinh than con ngudi trd nén 4 rii, budn ba, “tdi den”. Ngay nay, cdc nudc
phuong TAy dung thuit ngit “depression” d€ néi dé€n sy trim cdm, traim nhugc.

[31, tr.203-204]
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Trong Tir di€n tim 1y hoc cta J. P. Chaplin PhD., “trAim cdm” dudc phan
thanh 2 loai: mdt dugc xem nhu hién tugng tAm 1y c¢6 thé xud't hién & bat ky c4
nhin binh thudng nio, dic trung bdi tinh trang budn ba, it hy vong, cdm xiic
ngheo nan, ludi hoat dong va su chdn ndn vé tuong lai; mot dugc xét theo géc do
tAm bénh hoc, traim cdm 12 tinh trang nghiém trong clia viéc khong phan tng véi
nhitng kich thich bén ngoai cling v§i viéc ty ha thap gid tri bdn than, hoang tudng
vé su khong thda ddang va su v vong. [26, tr.122]

Andrew M. Colman dinh nghia 1 hon: “Tram cdm la mét trang thdi
buodn ba, vé vong va nhiing ¥ nghi bi quan cing véi sy mdt hiing thii hodc mdt sy
théa man, hai long trong nhitng hoat déng trudc day”. Ong nhdn manh thém
trong trudng hgp trim cdm nghiém trong, nghia 13 vugt sang mic bénh 1y, c6 thé
xdy ra “chitng biéng dn va hdu qud la sut cdn, mdt ngu (ddc biét la chiing mat
ngii vao khodng gita hodc cudi cia gidc ngii) hodc chitng ngii nhiéu, suy nhuoc,
cdm gidc vé gid tri hodc téi 16i, mdt khd ndng suy nghi hodc tdp trung, nhiing y
nght tdi dién vé cdi chét hodc tu tit. N6 xudt hién nhu nhiéu triéu chitng ciia roi
loan tdm than”. [27, tr.196]

Theo Hiép hoi TAm thin M, trAim cdm dudc xem 12 mot dang rSi loan
khi sic. Ty thudc vao su xuat hién hay khong clia cdc con hung cdm va hung
cdm nhe ma ngudi ta phan ra lam 2 loai: Rdi loan trim cdm (hay trdim cdm don
cuc) va roi loan ludng cuc. [24, tr.161]

Béc si Nguyén Khic Vién did dung tif trim nhudc thay cho tif traim cdm
va xem né khong chi 13 mot trang thai tim 1y ma con bao gdm c khia canh thé
chit. Ong dinh nghia nhu sau: “Trdm la chim xudng, mdt hao hing, séi ndi; tinh
khi buén bd, chdn chuong, bi quan”, con “nhugc la suy yéu, ué odi, khéng mudn
ctt dong, chdn tay moi mét, mdc du khong co bénh gi ro rét”. [19, tr.1]

Ngoai ra, trong Tir di€n Tam 1y hoc, bac si con dua ra nhitng triéu ching

1Am sang cta tram cadm: “Tram cdm la tam trang lo budn, két hop vdi ikc ché vin
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dong va tam tri. Dé c¢6 cdm tudng toi 16i, bdn than suy sup, khong chita duoc, cé
khi dan dén tu sdt. Trong chitng loan tém hung tram hay xudt hién nhitng con
tram mudn: mdt miii do ddn, vai rut xudng, nét mdt dau kho, it néi, kéu ca la
khéng con cam gidc gi nita, tho o, dau kho vi thdy cudc séng va bdn than khong
con y nghia, thdy minh vé tich su, bdt luc, khong con khd ndng suy nghi vé ngay
mai. Y nghi quanh qudn véi nhitng dé tai dau ém, téi 16i, tai wong, suy sup, cé
cdm tudng bi truy bitc, néu la tin do mot tén gido, nghi rdng dd pham tji vdi dao.
Hoat déng thén thé va tam tri bi ic ché nghiém trong”. [20, tr.294]. Vi cdch dinh
nghia trén, trim cdm dudc xem xét bi€u hién § cdc mit: cdm xiic, nhan thic, cd
th€ va ddi khi & c4 hanh vi (ty t). Tuy nhién, bac si Nguyén Khic Vién dé cip
dé&n khdi niém trAm cdm véi mot loat céc triéu chitng vé tAm 1y va cd thé trong
con hung trim cdm chit khong c6 sy tach biét rd rang.

Tuong tu, bac si Nguyén Minh Tuin ciing xét tram cdm dudi 3 khia
canh nhan thic, cdm xtc va hanh vi, ddng thdi c6 thém mit sinh 1y: “Tram cdm
la mot trang thdi réi loan cdm xiic, c6 nhitng ddc diém sau: Mot nbi budn sinh thé
(dau kho' tém thdan vé bién), tic ché tw duy va hoat dong (chdm chap, mdt ¥ chi),
réi loan gidc ngii va cdc chitc ndang sinh hoc”. [18, tr.78]

Mot s6 tdc gid khdc xem trdim cdm nhu mdt “bénh cdm” thudng gip &
con ngudi, § diy 12 bénh cdm cda tdm 1y vi né dién ra ra't thudng xuyén va hau
nhu ai ciing tirng trdi nghiém cdc nhan t§ clia sy traim cdm véi cung bac day dd
cla né vao mot thdi di€ém nao dé trong cudc d6i minh. [12, tr.651]

Nhin mot cich tdng quét trén phuong dién tAm 1y hoc, Tién si Vii Diing
cho riing trAm cdm 12 “trang thdi xiic cdm xudt hién trén co sé cdm xiic dm tinh,
thay déi dong co, tri tué (gdn vdi nhdn thitc) va su thu dong néi chung ciia hanh
vi”, bao gdbm mot sd bi€u hién vé cdm xiic, nhan thidc va hanh vi nhu: cdm xic
ning né, dau khd va u uit, hiing thd, say mé, nd luc y chi gidm, xuit hién cdm

gidc t0i 16i, bat Ivc, vO vong; tw dianh gid gidm sit; chAm chap, mét mdi [3,
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tr.360]. Nhu vay, tic gid di xem traim cdm 12 mdt trang thdi tAm 1y vé mit xiic
cdm va né 4nh hudng d&€n hanh vi, nhin thifc, xét trdim cdm trong ciu tric toan
ven cua 3 khia canh tdim 1y con ngudi: nhin thiic - hanh dong - tinh cam.

Qua mdt s6 dinh nghia trén, cé thé thdy dii trdim cdm dudc dung dudi
nhi€u tén goi khac nhau nhu trim nhugc, trim muon, trim uit nhung ching déu
c6 chung ndi ham va dugc ti€p can duéi 2 géc do: géc dd tAm 1y hoc va géc do
tam bénh hoc.

- Du6i géc do tim 1y hoc, c6 thé xem trAm cdm 13 mot trang thdi cdm
xtic tiéu cuc, Am tinh kéo dai vd dnh hudng d&€n hau hét cdc mit trong ddi song
tAm 1y cla con ngudi, tinh cAm, nhin thic va hanh dong y chi.

- Dué6i géc @6 tAm bénh hoc, traim cdm dudc goi 1a bénh tAm 1y 4dnh
hudng dén cudc sdng sinh hoat c4 nhian, quan hé xa hdi va cong viéc ciia chi thé.
Khi d6, traim cdm phai dugc quan sit thay bi€u hién & cid mit tim ly 1dn co thé,
gdm 4 khia canh: cdm xtc, nhan thitc, hanh vi va chiic ning sinh 1y co thé.

+ Nhitng biéu hién vé mit cdm xic, tinh cAm: chli th€ c6 nhitng tinh
cdm, cdm xdc khong binh thudng nhu budn khong & nguyén nhin, cdm thiy
trong réng, cdu kinh, mat hitng thi trong nhitng hoat dong yéu thich truéc day,
thi€u dong cd d6i v6i cong viéc va nhitng hoat dong hang ngay (thé thao, vui
choi, hoc tip...) cling nhu trong tudng tac xa hdi, trong hoat dong tinh duc; cim
xtc tro 1. O nhitng trudng hop ning, chii thé s& c6 cidm xiic thit vong, chdn nén.

+ Nhitng bi€u hién vé mit nhan thic: chii thé thudng cé nhitng van dé
nhan thifc tiéu cuc d6i v4i ban than, véi ngudi khic, v6i nhitng sy viéc hién tugng
xdy ra xung quanh va véi tuong lai; ho khong mong muén diu tranh, cho ring
minh vo gid tri, ty chi trich nhitng hanh dong va dic di€m nhin cdch cia ban
than, cho ring minh 13 ngudi khong c6 khd niing quan ly cudc s6ng va gidi quyét
nhitng van dé khé khin clia bdn than. Mit khdc, ngudi bi trdim cdm con gip mot

s6 kh6 khin trong cdc qud trinh nhan thic nhu gidm stc tip trung chd ¥, tri nhg
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ngin han kém, suy nghi tiéu cuc, bi quan, 1ong tu ton gidm, cdm thay tdi 16i va
that bai.

+ Nhitng bi€u hién vé& mit hanh vi: do trdi nghiém nhitng cdm xic tiéu
cuc va c6 nhan thifc sai 1&ch, chii thé cdm tha'y khong thodi mdi khi ti€p xic véi
ngudi khdc nén sé& rit lui khéi xa hoi, thay ddi ci nhitng hanh vi dic trung cda
minh trudc diy (nhu modt ngudi truSc day rat chinh chu thi nay lai khong dn dién,
in mic 16i thoi). Néu § trudng hop ning, ho c6 thé nim 1i sudt ngdy trén giudng
ho#ic c6 hanh vi ty tt. Trong twong tdc xd hoi, ho né tranh vi mit dong cd va hing
thd, cho ring nhitng ngudi xung quanh ghét minh hoic ban thin cdm thiy ghét
ngudi xung quanh, néi chuyén va chuyén dong chidm hoic nhu ciu néi gidm st
mot cich tram trong... Ngudc lai, mot s6 khac lai bay té su kich dong (ctr dong
tay, chan...), khéc nhiéu, than phién vé moi thif xung quanh. Vé mit hanh dong y
chi, khd ning ra quyét dinh cia ho kém di kh4 nhiéu, thi€u quyé&t dodn trong hau
hét cdc van dé.

+ Nhitng bi€u hién vé mit sinh 1y co thé: chii thé mit ngli hoic ngi
nhiéu, hay gidt minh giita d&m nhiéu Iin, in khong ngon miéng, c6 thé in nhiéu
hodc in it, hoat ddng tinh duc giam. 3 mic ning thi sut cAn nhanh chéng, cd thé
cam thdy rat mét mai, kiét stc, khong cé ning lugng, dau nhic khip co thé du
khdm tong quit khong c6 mot bénh thuc thé nao.

Nhu vay, qua nhitng phan tich trén diy, ngudi nghi€n cttu xac dinh thuat
ngit trdim cdm dung trong dé tai nay nhu sau: “chitng trdm cdm la mét dang roi
loan cdm xiic theo khuynh huéng am tinh, “di xuéng”, né lam thay doi nhin
thitc, doi song tinh cam cam xic, hanh vi va ca mdt sinh 1y, tic dé lam gidm
hodc suy yéu khd ndng hoat dong, giao tiép ciia con nguoi.”
1.2.1.2. Phdn loai tram cdm

Hién nay, trén thé€ gii thong nhat sy phan loai trAim cdm theo 3 dang

chinh tiy thudc vao thdi gian kéo dai va dic trung clia cdc triéu chitng trong sudt
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giai doan trAim cdm: trAim cdm chinh don thudn, r&i loan khi sic va trAim cdm
khong ddc hiéu.

- Tram cam chinh don thuin 13 dang trAim cdm ma nhitng bi€u hién
clia n6 kéo dai it nhat 12 2 tuin va c6 4dnh hudng dé&n cdc chifc ning xa hoi hay
chitc ning nghé nghiép.

- R&i loan khi sic (khi sic dugc hi€u 13 sy k&t hgp nhitng sic thai xic
cdm vdi cdc biéu hién trén guong mit) 13 dang trdm cdm v4i nhitng triéu chitng
khong 16 nét nhung kéo dai it nhat 1a tr 2 nim trd 1€n, thinh man tinh. Khi mot
ngudi bi chitng rdi loan khi sic nhung trong khodng thdi gian d6 c6 mot con trim
cdm khdi phat thi dugc goi 1a “trdm cdm do6i”.

- Tram cam khong dic hiéu 12 dang trim cdm vd&i nhitng triéu chitng
bi€u hién hoic day di nhung khdng rd nét; hoic khong day di tAt cd nhung rd nét.

Tuy nhién, trong pham vi nghién ctu clia dé tai, ngudi nghién ctu chi
xét chitng tram cdm nhu mdt dang rdi loan cdm xtc néu né ddp Gng dudc cic
chuin chin dodn trong DSM-IV (hoic cin ci vao két qui diém s6 theo thang
BDI-II hay HDS), khong c6 su phan chia cu thé nhu trén.
1.2.1.3. Nhitng tiéu chudn chdn dodn chitng tram cdm.

Theo Hiép hdi cdc nha Tadm than M§, mot ngudi dudc xem 13 mic
chifng trAim cdm phai dap Gng day dd cdc chudn A, B, C, D, E va F sau day: [24,
tr.161-162-163-167]

A. Chii thé phai c6 it nhit 12 5 trong cdc triéu chitng sau day dugc thé
hién sudt 2 tuan lién ti€p va thé hién sy thay ddi cdc chic ning so véi trude day;
it nhat mot trong cdc triéu chitng phai 1a khi sic traim hoic mat hing thi hay su
hai long (khong bao gdm céc triéu chitng do mdt bénh nodi khoa tdng quit hoic

do cédc 4o gidc va hoang tudng khong phut hgp véi khi sic):
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(1) Khi sic trAim hau nhu sudt cd ngay va gan nhu mdi ngay, do chd
th€ khai bdo (cAm thdy budn hay trong rdng) hoic do ngudi khdc quan sit thiy
dudc (ching han nhu khéc). Riéng ddi vé6i tré em va tré vi thinh nién c6 thé bi€u
16 sy dé buc tic.

(2) Gidm stt rd rét hitng thd hodc sy hai long, thda min trong tat ca
hoic da s6 nhitng hoat dong hau nhu sudt ngay va gan nhu mdi ngay (do chd thé
khai bdo hoic do ngudi khidc quan sdt thi'y dudc).

(3) Gidm can du khong in kiéng hoidc ting cin kh4 nhiéu (thay ddi
hon 5% trong lugng cd thé mot thang), ting hodc gidm sy ngon miéng mdi ngay.
Né&u 1a tré em, c6 thé khong dat d&€n mifc ting trong nhu mong ddi.

(4) M4t ngti hoic ngt nhiéu gan nhu mdi ngay.

(5) Su kich dong hay chim chap tim van dong hiu nhu mdi ngay
(khong chi chii thé cdm thdy mét mdi hoic trd nén chdm chap din ma con dudc
ngudi khdc quan sat thdy dugc).

(6) Kiét stic hoic mit ning lugng gan nhu mdi ngdy.

(7) Cam gidc vd gia tri hoidc toi 16i khong thich hgp hoic qua mitc (c6
thé do hoang tudng) hau nhu sudt c ngay (khong chi 1a tu trdch méc hodc cim
tha'y toi 10i vé tinh trang bénh tinh ctia minh).

(8) Gidm stit kh3 niing suy nghi hoic tAp trung, hoic mit khd ning ra
quyét dinh, thi€u quyé&t dodn gan nhu mdi ngay (do chii thé nhan thdy hoic ngudi
khac quan sét thdy dugc).

(9) T4i dién nhitng suy nghi vé cdi ché&t (khong chi sg chét), tdi dién ¥
nghi ty tf ma khong c6 k& hoach chi tiét, hodc ¢d ging nd lvc ty t, hoic c6 k&
hoach muu toan ty t& chinh xéc.

B. Céc triéu chitng thudc chuin A khong dap wng giai doan hdn hgp

[xem phu luc 1].
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C. Céc triéu ching thudc chuin A gdy cho chu thé su dau khd hoic lam
bi€n d6i, anh hudng t6i cac chifc ning xa hoi, chifc ning nghé nghiép hoic cic
chifc ning quan trong khic clia chi thé.

D. Céc triéu chitng thudc chuidn A khong phdi 1a hau qui tAm 1y truc
ti€p clia mot chdt nio d6 (nhu nghién, thudc) hodc cia tinh trang ndi khoa tdng
quat.

E. Cdc triéu chitng thudc chudn A khong thé gidi thich rd hon véi 1y do
tang téc (ching han nhu sau khi mit mdt ngudi than) va kéo dai hon 2 thing,
hodc dugc dinh 16 bdi sy giam sit rd rét chitc ning quan trong, viéc qua quan tim
t6i sy v gid tri, y nghi tu ti, nhitng triéu ching loan than hoic chim chap tim
van dong khac cia chi thé.

F. Chd thé chua tirng c6 giai doan hung cdm, hdn hgp hay hung cdm nhe
trong tién st bénh.

Trong dé tai ndy, ngudi nghién cifu s& dung tiéu chuin A, B, C, D, E va
F d€ chian dodn trim cdm vé& mit dinh tinh.
1.2.1.4. Co ché tam ly ciia chitng tram cdm

Trong Tam 1y hoc tri li€u hi€én nay c¢6 3 trudng phdi chinh d6 1a Phan
tam hoc, Tam 1y hoc nhidn thdc - hanh vi va Tam ly hoc nhin vdn - hi€n sinh.
MOi trudng phdi 12 mot cach ti€p cin v6i quan di€m khac nhau vé cd ché tim 1y
clia ching trim cdm.

- Phdn tdm hoc: Quan diém cta phan tim hoc cho ring rdi nhiéu tim ly
12 bi€u hién bé ngoii cda nhitng sang chdn bén trong va nhitng xung dot mang
tinh vo thitc, bin ning khong dudc gidi quyét. Nhitng xung dot nay c6 thé dién ra
tif thdi tho Au ma con ngudi di st dung co ché tu vé dé thoat khéi ching va dé
ton tai. Th& nhung, khi co ché tu vé tré nén qud tdi hodc bi lam dung s& din dén
nhitng roi nhiu tAm 1y. Trim cdm ciing tuin theo co ché& nay, né 1a két qua cla

viéc st dung qui mifc co ché ty vé don nén nhitng cdm xtc tiéu cuc nhu gian dit,
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thu dich, khé chiu,... ndy sinh do nhu ciu khdng dugc thda man trong cic mdi
quan hé véi ngudi khéc tir thdi tho 4u d&n ldc trudng thanh. Tuy nhién, vi sy ki€ém
sodt clia cdi siéu toi - nhitng chudn myc clia xa hdi, nhitng diéu cAm ky ctia nén
vin héa..., nén nhitng cdm xiic tiéu cuc nay thay vi phai dugc boc 10 ra véi doi
tugng da gdy ra cdm xic 4y thi lai bi don nén vao vo thifc nhim muc dich duy tri
cdc moi quan hé t6t dep va d€ dugc thira nhan 13 ngudi tudn thi theo quy tic xa
hdi. Bi don nén, nhitng cdm xic tiéu cyc khong mat di ma van tdn tai trong vo
thitc. P&n khi qud tai thi nhitng cdm xtic tiéu cuc d6 chuyén sang d6i tugng khic
12 chinh ban than chii thé Ay, nghia 14 chl thé ty chi trich, cim ghét, gian dit véi
chinh minh va bi€u hién ra bén ngoai bing sy traim cdm. Khi trAim cdm, chii thé
cang it ti€p xic, giao ti€p vdi bén ngoai, cdm xic cang bi don nén thi trim cdm
lai cang ning. Nhu vay, thuc cht, theo Phan tAm hoc, trim cdm ndy sinh do co
ch€& chuyén di cdm xiic tiéu cuc ddi véi ngudi khac vao chinh bin thin minh.

[11], [12], [19], [33]

So dé 1.1: Co ché tam Iy ciia tram cdm theo Phdn tdém hoc

Khach thé > S | Cam xic
<. <& Chll the e A
(con nguci) |° ti€u cuc

(dén nén)

A

Tram cam
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- Tam Iy hoc nhan thitc - hanh vi:

Du6i géc dd hanh vi, mdt hanh vi dudc cling c6 khi c¢é nhitng tdc nhin
kich thich dudc duy tri bén ngoai. TrAim cdm ciing 12 mot dang hanh vi dugc hinh
thanh do nhitng tic nhian bén ngoai. Thoat dau, nhitng hanh vi trong sinh hoat
hang ngay cla chd thé khong nhian dudc nhitng phdn hoi tich cuc, ma nguoc lai
hay bi chi trich, ché bai... din d&n viéc chii thé ciing khong c6 cidm xiic hai long,
khong cdm thiy théa man. Lau din, nhitng hanh vi trén bi dap tit v dong thdi
nhitng cdm xic hai 1ong, thda mén ciing dan dan bi tudc doat va mat hin, chd thé
trd nén tro Iy vé cadm xiic, mot biéu hién quan trong clia chiing tram cdm. Khi chd
thé bit dau c6 bi€u hién cla nhitng triéu chifng cla trim cdm thi ngudi xung
quanh tif chdi ngay cing nhiéu - cling c6 cho hanh vi trAim cdm ting 1én va tir d6,
trAm cdm s& ning hon. Nhu vy, nhitng triéu chifng ctia trdim cdm dugc duy tri
bdi mdi trudng xa hoi, nhitng tdc nhin bén ngoai déng vai trd nhu nhitng cling cd
tiéu cuc. Trong nhitng yé&u td cling cd tiéu cuc, c6 mot y&u td 1a chd thé thi€u
nhirng k¥ nang xa hoi dic thu trong tuong tic v4i cdc cad nhan khic trong xa hoi
nhu nét mit, 4nh mit, nu cudi, c chi... [31, tr.210]

Duéi géc d6 nhan thic, cdc nha tdm 1y hoc cho ring bat ky suy nghi nao
déu tic dong 4nh hudng d&€n hanh vi, cAm xic ciia chinh chi thé d6. Chinh vi
vay, cd ché& ndy sinh clia trAim cdm dudc xem 1a bit ngudn tir cdch suy nghi, nhan
thiic tiéu cuc clia chli thé vé ban than, vé nhitng gi dang dién ra va vé tuong lai.
Trong mdi ngudi déu cé mot hinh dnh vé cdi téi cia minh, c6 thé 1a tich cuc hoic
tiéu cuc va né ton tai nhu mot niém tin vé ban than “Toi 14 ai?”, “Toi 1a ngudi
nhv th€ nd0?”. Hinh 4nh ndy dudc hinh thanh tr thdi thd Au, trong sudt qué trinh
phét trién clia c4 nhan. N€u hinh 4nh nay 13 tiéu cyc, thi trong cudc song, khi gip
mot sy kién, tinh hudng khé khiin nao dé xdy ra, cd nhan c6 khuynh huéng 1y gidi
vin dé theo niém tin 4y, nghia 1a xi 1y thong tin theo chi€éu hudng sai léch cho

phlt hgp v6i niém tin tir trudc clia minh, tir d6 din dén sy bi quan chdn nin, mat
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htng thd, hiéu qua cong viéc gidm... Khi d6, chi thé ti€p tuc quy két ring lam
viéc khong hiéu qua 13 do ban than khong c6 ning luc nén niém tin sai 1&ch ban
ddu cang dudc cling cd... Nhu thé, cdc triéu chitng cla traim cdm xuit hién va
ngay cang ro nét. [12], [31]

C6 thé diic két cd y€u t& hanh vi va nhin thic lién k&t v6i nhau day chi
th€ vao tinh trang trdim cdm sdu hon. Khi d3 & trong tinh trang trim cdm, chd thé
cang xt 1y thong tin tiéu cuc va tu chi trich minh qua d4ng lam thay d6i ty nhan
thitc, niém tin tiéu cuc dugc cling c6 va thay ddi hanh vi, it canh tranh trong tudng
tdc xa hoi, trdi qua sy tir chdi xa hoi nhi€u hon va trAm cdm cang ning hon. Co

ché& nay sé& dugc khdi quét theo s do sau:
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So dé 1.2: Co ché tam Iy ciia tram cam theo Tam Iy hoc nhdn thitc - hanh vi

Hanh vi

A 4

Chu thé

A 4

\ 4

Nhan thic
(mang tinh ti€u cuc)

Ban than

Thé gi6i
xung quanh

Tuong lai

Bié€n co

Kéo Y . R
Khong hai long Cam xuc trd 1y
Hai long
A\ 4
TRAM CAM
| X 1y thong tin Tu chi trich
tiéu cuc ban thin

- Tam Iy hoc nhan vén hién sinh: G mdi con ngudi, nhu cAu 16n nhat 1a

ty thuc hién tiém ning ciia minh, thé hién hét moi khd ning tiém tang ctia ban

than, hién thyc héa nhitng gi minh thuc sy ¢, cd tdt 1an x4u. Trong cudc sdng,

né€u gip phai nhitng trd ngai ngin cin sy hién thuc héa qué trinh nay, ching han

nhu tinh yéu thuong c6 diéu kién clia cha me, s& khi€n chd thé bi rc ch& va sinh

ra tram cam. [11], [12]
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So dé 1.3: Co ché tam Iy ciia tram cam theo Tam Iy hoc nhdn vdn hién sinh

Pugc théa man Phat trién
Nhu cau »  binh thudng
thuc hién
tiém ning »| Uc ch& cam xic,
Khong théa man hanh vi
TRAM CAM

Tém lai, qua ba c4ch ti€p cin trén, ngudi nghién cifu cho ring cdi chung
nhat, cdi bin chit clia cd ch€ tim 1y din dén traim cdm chinh 12 sy don nén nhitng
cdm xuc tiéu cuc, sy lip di lip lai lién tuc va kéo dai clia viéc mat di nhitng cdm
xtc hai long, thda man. Trong d6, bi€u hién cu thé nhat c6 thé thdy chinh 1a
khong boc 16 hay bi€u hién nhitng cdm xic 4m tinh mot cach truc ti€p véi doi
tigng gdy ra nhitng cdm xic 4y. C6 thé biéu dién co ch€ tAm 1y cla trim cidm
bing so do sau:

So do 1.4: Co ché tam Iy ciia tram cdm

Cam xic
» Dudc théa man » tich cuc
Khéch thé [« Chd thé
Khong thda man [—*>| Cam xtc
tiéu cuc
Nhan thic
(don nén)
2 hia 2 Céam xic
Giam hi€u qua Biéu hién - )
hoat dong va | TRAM CAM
iao ti& S :
& P Hanh vi |«
Sinhly [«
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1.2.1.5. Nguyén nhéan gdy nén chiing tram cdm

TrAm cdm khong cé mot nguyén nhan cu thé don 18 nio ma la sy két
hdp clia mot t& hdp nhiéu yé&u td tao nén. Cho dén nay, nguyén nhin cda trim
cam dudc gidi thich theo thuyé&t da y&u t6. Trong do, ngudi nghién s& phan ra
thanh 3 nhdm nguyén nhin chinh sau:

% Nguyén nhdan sinh hoc: Khia canh sinh hoc 12 mot nhin t§ tuong doi
quan trong can phai xét d&€n khi tim hi€u nguyén nhin cla trim cdm, c6 thé dé
cip dé&n y&u t6 di truyén, cdc chi't din truyén than kinh va ndi tiét, ciu tric va
chiic ning cia nio.

- Di truyén dugc xem 12 mdt trong nhitng nguyén nhin clia trim cam.
Nhirng ngudi bi trdim cdm c6 thé do di truyén tir cha me hoic tif nhitng ngudi than
thudc th& hé lién ké phia trén (nhu chd, bac, co, di, ciu) bi trAim cdm. Du vay,
gen quy dinh trdm cdm van chua dugc xdc dinh cu thé. Hon nita, trén thuc t&, c6
nhitng ngudi song trong gia dinh ma ngudi thin bi trim cdm nhung ho chua bao
gid trdi qua giai doan trdim cdm va ngugc lai, c6 nhitng ngudi mic phai ching
trAm cadm nhung trong gia dinh chua c6 ai bi traim cdm. Do d6, chi c6 thé két ludn
yé&u t§ di truyén gép mot phan nhd vio nguyén nhan giy trAim cdm chit khong
quyé&t dinh toan bo. Vai trd clia gen trong tram cdm 13 & chd né 1am gidm mic do
nhay cdm ciia chi thé khi gip cdc van dé cing thing trong cudc song hiang ngay.

- Chat din truyén than kinh va than kinh ndi tiét:

Tram cdm 12 do sy mat cAn bing cla cic chit din truyén than kinh
trong ndo nhu: serotonin, norepinephire (noradrenaline), dopamine. Chiing
chuyén thong diép d€ cic noron giao ti€p va lién két v6i cdc viing chifc ning
khdc trong ndo, dic biét 12 trong diéu khién chifc ning cda viing doi thi, noi trd
ngu cla nhitng bdn ning va cdm xiic clia con ngudi. Néu cdc chit nay gidm s&

A ~ (g . A - . - N 7 2 A ~ . N A
tao nén nhirng bi€n doi vé mait sinh ly va cdm xic, cd nhan sé bi tro 1y vé cdm
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xtic, mat cdm gidc ngon miéng, in it hodc in nhiéu - déu 13 nhitng triéu ching
clia trAm cdm.

Bén canh d6, nhitng bat thudng trong than kinh noi ti&t, cu thé 1a ndng
dd Cortisol phong thich vao mau va cac hormon tidng l€n cling dugc xem nhu mot
trong nhitng nguyén nhan din dén trAim cdm. Vi khi d6, né lam xuAt hién phdn
ing bat thudng v4Si nhitng su kién stress trong cudc song vé mit sinh 1y, nhu ting
sy ciang thang, lo du.

Do ¢6 su tham gia clia cdc chdt din truyén than kinh va than kinh ndi
ti€t, nén cdc nha tAm than hoc di dung thudc d€ chita tri trdim cdm, thuc chit 1a
tdc dong vao cdc chat din truyén than kinh va ndi ti€t t6. Thé nhung trén thuc t€,
co ché& hoat dong clia cdc chat nay rat phifc tap va viéc dung thudc chi gidp gidi
quy&t mot phan nhitng triéu chiing co thé clia trdm cdm chd khong gidi quyét tan
gdc vin dé. Mit khdc, hién nay cdc nha nghién ctu con tranh cdi van dé trim
cdm 1a do cdc chat héa hoc trong ndo mat cin bing hay chinh ching 13 hau qud
clia trAim cadm.

- Chitc ning va cdu tric clia ndo: Traim cdm dudc x4c dinh do mot phan
nguyén nhan nim & ciu tric ca bd nio. 0 nhitng ngudi trAim cdm, viing tran cé
thé tich nhd hon, ciing nhu hoat dong clia viing trdn trdi va viing phai sau ciia vd
niao hoat dong thap hon so véi nhitng ngudi khong trim cdm. Vung trdan 12 ndi
hoach dinh cdc k& hoach hanh dong trong tuong lai cling nhu diéu khién cdc cdm
xtic v ban ning cta con ngudi, khi chiing c6 cudng dd 1am viéc thdp hon sé din
dén sy gidm thi€u cdc chic ning diéu khi€n va 1én k& hoach, tir @6 1am con
ngudi nhin bi quan vé tuong lai cling nhu khé kiém ché dudc nhitng cdm xic cda
minh.

% Nguyén nhan tdm ly: Céc yé&u t6 tam Iy déng vai trd chi chot, quyét
dinh gdy nén chitng trdim cdm. C6 nhi€u y€u t6 tdm 1y khdc nhau, trong d6 phdi

ké dén y€&u 6 suy nghi tiéu cuc, 1ong ty ton thap hoic niém tin sai 1éch vé ban
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than, cdm gidc bi nhan chim trong cong viéc hay nhitng sang chin tAm 1y sau mot
mAit mat ndo do, cdch giao ti€p, ng xt khong ding v4i nhitng cdm xiic tiéu cyc
cla ban than.

- Suy nghi tiéu cuc c6 thé€ 1a mot cdi nhin bi quan vé tuong lai, vé ngudi
khdc. Y&u t6 nhan thiic ndy quy dinh cdch chd thé xi 1y, dién gidi nhitng tinh
hudng, su kién trong cudc sdng theo chiéu huéng 1éch lac. Tir d6, din dén sy riit
lui hoic né trdnh xi hodi. Ching han nhu nhin thdy cip tinh nhan dang tay trong
tay di dao thi quéd trinh xit 1y thong tin dién ra nhu sau: hai ngudi dang that hanh
phtic, nhung hanh phiic nhu vay c6 thé che diy diéu gi d6, liéu ho c6 hanh phiic
mii khong, th€ nao roi ciing cii nhau rdi vdi vang di dén két luin: trong cudc
song doi Ita, hanh phiic 13 diéu khong thé, va minh sé& sdng cd don sudt cudc ddi.

- Niém tin sai 1éch vé& bdn than dugc hinh thanh tir nhitng kinh nghiém
trong cudc sdng. N6 tdn tai nhu nhitng ménh dé dinh nghia vé ban than, nhu “Téi
phdi dwoc chong khen thi t6i méi la nguoi vo dim dang”, “Anh dy chua bao gio
hai long vé nhitng gi t6i lam, diéu dé cé nghia la t6i vo dung”, “Y kién ciia t6i bi
bdc bé, téi ding la nguoi khdng cé nang luc” ... Nhitng niém tin nay cé thé khién
cho chii thé chi chd ¥, chon lya phan 4nh nhitng sy kién, hién tugng nao cling c&
niém tin nay, trong khi d6, bd qua nhitng thong tin khdc khong cling ¢& niém tin
dii 12 tich cyc (mdt 15i khen ¢ thé dude cho chi 1a sy an i hay lich sy giao ti€p),
dé dang nhé lai nhitng 16i 1Am va bd qua nhitng vu di€m clia ban than. N6 bao
mon dan cdi toi cda ho va 1am cho ho tr§ nén y&u dudi.

- Nhitng sang chan tdm ly sau cdi chét clia ngudi than, khi bi mat viéc,
chia tay ngudGi yéu, bi lam dung tinh duc... hay cdm gidc bi chim ngip trong cong
viéc, stress... déu 1am cho con ngudi dau budn, cing thing. Néu khong di manh
mé, khong c6 di nhitng k§ niing xa hoi can thi€t thi con ngudi dé dang roi vao

tinh trang trim uAt.
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- C4ch giao ti€p, ting x& v4i nhitng cdm xtc tiéu cuc duge hinh thanh tir
bé, c6 thé do hoc tap tif ngudi 16n xung quanh, cha me hodc do 4nh hudng cia
nén vin héa. Mot khi cdm xiic tiéu cuc ndy sinh do sy khong théa min trong
quan hé véi ngudi khic gy ra, néu dudc xt 1y khong ding din sé din dén trim
cdm. Ching han nhu né€u mdt ngudi ban 1am diéu gi d6 khi&€n chii thé budn long,
khé chiu, &m tc, nhung vi sg mat tinh ban nén chi thé da khong boc 16 truc tiép
nhitng cdm xic 4y bing 15i n6éi ma ngudc lai, di k& v4i ngudi khac, ghi nhat ky,
hay cdch thudng gip 12 bd di, im ling, hoic t& hon 12 gdy han, di chuyén cdm xiic
sang d6i tugng khdc thi k€t qua 1a nhitng cdm xic tiu cuc 4y van chit chita trong
1ong va lau dan chitng traim cdm s& hinh thanh.

% Nguyén nhéan tam Iy - xd@ hdi: TrAim cdm c6 thé xem nhu mot loai
hanh vi phdn tGng dap trd lai nhitng van dé cing thing trong cudc song. Do do,
khi xét d&€n nguyén nhan tim 1y xa hoi cla traim cdm, cdc moi quan hé ngudi -
ngudi dugc quan tAm hon cd vi d6 chinh 12 cudc sdng thuc clia mdi ngudi.

- M&i quan hé véi cha me:

Cha me c6 tic dong manh mé& dén tré vé moi mit. N&éu & khia canh sinh
hoc cho thdy trAm cdm & cha me c6 thé di truyén cho con cdi thi & khia canh tAm
ly x4 hoi, mot dita tré bi traim cdm khi c6 cha me trdim cdm 13 do y&u t6 moi
trudng tac dong, d6 13 bau khong khi tAm 1y trong gia dinh, 14 quan hé cing thing
gifta tré v4i cha me, gitta cha me véi nhau... Cha me c6 vin dé nhu nghién, bao
hanh, bénh tAm than, cha hoic me mat hoic ly di... déu giy cho dita tré nhitng
hanh vi phdn ¢ng nhu sy rit lui, trén trdnh, thd ¢ va cdm gidc toi 16i.

Mit khéc, tinh chdt mdi quan hé v6i cha me déng vai trd quan trong d6i
vdi nguy co bi trAim cdm & con ngudi. Bat ky mot ki€u quan hé khong thich hop
ndo, ching han nhu cha me ddc doin, khit khe, hoic bd bé con cdi, khong chim
s6c, ddp ng day dd cdc nhu cAu vat chit cin badn cho tré cling nhu cdc nhu cau

tinh than (su yéu thuong, vudt ve), chi trich nhiéu hon 13 khen thudng, thAm chi
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cha me chiéu chudng, bdo vé con cdi qua mic... ciing déu nudi dudng mot dita
tré v6i 1ong tu ton thap. Pi€u nay khién tré thudng xuyén nhin van dé theo huéng
quy két trach nhiém ciing nhu sy yéu kém vé ban than.

Hon nita, gia dinh 13 noi diu tién tré hoc nhitng k§ niing giao ti€p co
ban. Néu mdi quan hé gitta cdc thanh vién trong gia dinh, dic biét 1a cha me vdi
con cdi, dién ra theo chiéu huéng 18ng 180, rdi rac, lanh nhat, it c6 su ti€p xiic,
giao ti€p giita cdc thanh vién thi tré s& khdng hoc dudc nhitng k§ ning xa hodi can
thi€t, khong bi€t cdch thi€t 1ap va duy tri quan hé v6i nhitng ngudi khac.

- Mdi quan hé vo chdng, hay v6i ngudi yéu: Moi quan hé nay dugce hinh
thanh trén nén tdng cla sy ton trong, tin tudng va cdm xic gidi tinh. Mot khi bi
truc tric trong quan hé nay, cu thé 13 ngudi yéu hodc ngudi chong, vg khong ton
trong, xic pham, c6 nhitng hanh vi 1am tn thuong ca thé x4c Idn tinh thin cla
ngudi con lai s& tao nén mot tinh trang vo cuing cing thing c6 thé din dén trim
cdm vi day 12 ngudi quan trong thit hai sau cha me trong cudc ddi mdi ngudi.

- M&i quan hé ngoai xa hdi khdc nhu ban be, thdy cd, dong nghiép,
hang x6m... s& gitip con ngudi hoc dudc cdch cu x{ va giao ti€p thuc sy, va cham
cudc ddi dé trudng thanh. Tuy nhién, n€u mot ngudi cé it ban be, thudng bi thay
co chi trich, khong ¢ su ting ho clia nhitng ngudi xung quanh thi nhitng y&u t&
nay déng vai trd cling cd tiéu cuc cho sy hinh thanh va dong thdi duy tri cdc hanh
vi tiéu cyc nhu rit lui, né tranh, ngai giao ti€p, tu chi trich, tritng phat ban than...

- Nhitng bi€n c6 trong cudc ddi: Cudc song la nhitng thing trim va
khong ai tranh khdi nhitng bié€n c¢d x3y dén trong cudc ddi. NEu xem sy thi€u lng
ho tir bén ngoai ciing nhu gia dinh, thi€u hut nhitng k§ ning xa hdi 13 nhitng y&u
t6 nguy co, thi nhitng bi€n cd x4y ra khi con tho au 12 nhitng tdn thuong tAm 1y c6
th€ din con ngudi dé€n trim cdm ngay 1ap titc. Nhung néu vudt qua dugc thi khi
trudng thanh, mot bién c6 khdc xdy ra nhu mit viéc, thit bai trong hon nhan,

ngudi than yéu ra di, d8 vd trong mdi quan hé v6i ngudi yéu hay ban be, nhitng
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ngudi c6 y nghia quan trong trong cudc ddi ciia minh,... s€ khoi diy nhitng trai
nghiém dau budn trudc day, vét thuong thit hai 1am song lai vét thuong dau tién
trong cudc ddi, va con ngudi phan ng bing nhitng triéu ching clia tram cam.

Nhu vay, c6 thé thdy nhitng y&u t& gia dinh va x4 hoi khong phai 1a
nguyén nhin tryc ti€p gdy nén trdim cdm, ma chi 12 mdt chit xidc tdc gép phan
vao y&u td tAm 1y: nhan thic tiéu cuc va 1ong tu ton thip, cich giao ti€p, ¥ng xi
tiéu cuc khong chiu boc 19 truc ti€p cdm xiic, y&u t& sinh hoc d€ cic y&u td tiém
4n nay boc 16 din d&€n trAim cdm nhu mdt phin tng tu vé cla con ngudi.

1.2.2. Pic diém tam Iy ciia phu nif sdng trong gia dinh cé chdng bao hanh
1.2.2.1. Khdi niém bao luc - bao hanh

Trong cudc s6ng hang ngay, tir “bao hanh” dugc diung d€ chi nhitng
ngudi chong hodc ngudi vd (thudng 13 ngudi chdng) c6 nhitng hanh vi bao luc véi
ngudi khac trong gia dinh.

0] phuong Tay, thut ngit “violence” dugc diing chung d€ néi dén sitc
manh vé tAm 1y hay vatly tic dong 1én vat hay con ngudi, dich sang ti€ng Viét 1a
bao luc, bao hanh. Khi mét ngudi st dung hanh vi mang tinh bao luc v4i nhitng
ngudi trong gia dinh thi dugc goi 1a bao luc trong gia dinh, trong d6, dang luu y la
bao lyc ddi véi phu nif.

Van dé bao luc véi phu nit , trong Tuyén ngdén vé loai trir nan bao luc do
Pai hoi ddng Lién Hiép Qudc thong qua nam 1993, dudc xac dinh 13 “bdt ky hanh
dong bao lyc nao dua trén co sé gidi dan dén, hodc cé khd ndng dan dén nhitng ton
thdt vé than thé, tinh duc hay tam Iy, hay nhitng dau kho ciia phu nit, bao gém cd su
de doa co nhitng hanh dong nhu vay, su cuong biic hay tudc doat mot cdch tiry tién
sut ti do, dit né xdy ra & noi cong cong hay trong cudc séng rieng tu.”. [1, tr.51]

Mot khdi niém md rdong hon cia tdc gid Bui Thu Hing, cho ring bao luc
trong gia dinh khong chi 12 hanh vi bao luc cia chong v6i ngudi vo ma con 13 “sy

de doa bing hanh djong ciia cdc thanh vién trong hé gia dinh (thuong xudt phdt tir
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phia nguoi dan 6ng), de doa dén cudc séng chung ciia nguoi v hodc ciia nguoi
séng chung vdi ho”. [6, tr.27]

Trong khi d6, thuat ngit “bao hanh” dugc hi€u 1a “..ding bao luc trong
cd mot qud trinh dé thiec hién nhitng hanh vi lam cho nguoi khdc bi dau don vé
mdt thé xdc, bi khiing hodng vé mdt tinh than va bi bé tdc ve mdt xa hoi nhim
muc dich khudt phuc, khong ché va kiém sodt nguoi dé” . [13, tr.1]

Trén thuc t€, tir “bao hanh” hodc “bao luc” thudng dugc sit dung khdng
cO su phan bi€t rdo rang. Khi xét trén gbéc do gidi, xa hdi hoc, cdc nha nghi€n ciru
thudng dung tir “bao luc”. Ngudgc lai, trong d5i song va truyén thdng, tir “bao
hanh” dudc diing phd bi€n hon. Tuy nhién, vé noi ham thi hai tif nay khong c6 su
kh4c nhau nhiéu. Trong khuon khd bai vi€t ctia minh, ngudi nghién citu xin thdng
nhat diing tir “bao hanh” dé chi nhitng hanh vi bao lyc gidi han trong gia dinh va
dé chi nhitng ngudi chdng c6 hanh vi bao luc vdi v minh.

Nhu vay, co thé hi€u mot cach ngdn gon bao hanh 1a nhitng hanh vi bao
lyc ddi v6i nhitng ngudi trong gia dinh va ngudi chdng bao hinh 1a ngudi chong
diing bao luc ddi véi ngudi vd hodc véi nhitng ngudi sdng chung trong gia dinh
ctia minh.

Theo nhan dinh va ddnh gid cda nhiéu nha khoa hoc, nan bao hanh gia
dinh dién ra dudi nhiéu hinh thic khic nhau, rat da dang va phic tap. Mot ki€u
phan loai khd dic biét 1a chia bao hanh thanh hai hinh thitc: nhin thdy dugc va
khong nhin thdy dudc. Hinh thifc bao hanh nhin thd'y dugc 13 hinh thifc bao hanh
ma trong dé, nhitng hanh vi bao luc clia ngudi chdng cé thé quan sit thiy dudgc
bdi ngudi vg, bdi nhitng ngudi than trong gia dinh hay nhirng ngudi khac ngoai xa
hoi. Ngugc lai, § hinh thifc bao hanh khdng nhin thay, nhitng hanh vi bao luc clia
ngudi chong khong dudc quan sit thiy truc ti€p bdi ngudi vg, ngudi thin hoic
nhitng ngudi khac, c6 thé vi ddi tugng chiu su bao hanh khong cho ring diy 1a

bao hanh va khong y thitc dugc. Nhu vay, di bao hanh nhin thdy dugc hay khong
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nhin thdy dudc thi déu c6 thé dién ra trén moi khia canh cia d5i s6ng vo chdng,
tir thé xdc, tinh cdm, giao ti€p xa hoi, kinh t& cho dén tinh duc.

Mot cich khdi quit va phd bi€n hon cd, cdc nha nghién citu xa hoi hoc,
tam 1y hoc di tong k&t va thdng nhit dua ra nim hinh thifc bao hanh gia dinh:
bao hanh vé than thé, vé tinh than, vé mit xa hdi, vé tinh duc va vé tai chinh.
DAy ciing 12 nim hinh thifc bao hanh dugc st dung d€ khio st trong dé tai.

- Hinh thifc bao hanh vé than thé: Pay Ia hinh thifc ngudi chong dung
nhitng hanh vi nhu ddm d4, bat tai,... thim chi giy thuong tich trén co thé ngudi
vg hodc con cdi, ngudi than trong gia dinh ctia minh, hoic c6 thé gdm ca viéc han
ché& c4c nhu ciu thi€t y&€u clia con ngudi nhu thife 4n, nudc udéng, gidc ngi. ..

- Hinh thtc bao hanh vé tinh duc: Ngudi chdng cé nhitng hanh vi ép vo
phéi quan hé tinh duc hodc bdt v¢ phdi xem cdc hinh dnh khiéu dim ma khong
dudc sy ddng ¥ clia ngudi vg. Mot vai ngudi phu nif con bi ép phdi quan hé tinh
duc sau khi chdng ddnh dap, ¢ tinh gy dau dén hodc 1am tdn hai trong sudt qua
trinh quan hé sinh 1y ma ngudi phu nit hoan toan khong c6 quyén tir chdi.

- Hinh thifc bao hanh vé tinh than: Ngudi phu nit phdi song trong bau
khong khi bi chong de doa va so sdnh vdi mot ngudi khdc bing 15i 16 mat sit, xic
pham, nhu 12 “ngudi me, ngudi vg tdi!”. Ngoai ra, ngudi chdng con 1am dau hoic
de doa gi€t nhitng ngudi than thuong clia vd hodic con vat nudi trong nha.

- Hinh thitc bao hanh vé mit xa hoi: Ngudi chong cit dit cic quan hé
xa hoi nhu quan hé vGi ngudi than, ban be... cia vg hodc de doa ngudi than va
ban bé clia vd, nhdt vg trong nha, phong tda moi lién lac v4i bén ngoai. ..

- Hinh thic bao hanh vé mit tai chinh: Ngudi chdng hoan toan kiém
so4t vé tai chinh, ngudi phu nit khdng dugc phép tu ki€m viéc 1am, n€u vi pham
s& bi hanh ha. Ngudi chong chi dua mot s tién rat it khong di chi trd cdc nhu cau
thi€t y&u trong gia dinh va sau d6 ngudi phu nit bi chi trich 12 ngudi khong c6 kha

- Al - - P . ~ A . o R 2 N e .
ndng ndi trg hodc chdam soc gia dinh, ludn bi ki€m sodt tai chinh.
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Trong thuc t&€, bao hanh gia dinh 13 sy k&t hop clia nhiéu hinh thic khac
nhau chi khong don thuan 1a mot loai. Khi tAn cong vé mit thé x4c, tinh duc, xa
hdi hay tai chinh ciing s& gy ra su hodng loan tinh than, nhitng vét thuong tim ly
rat kho chita lanh d6i v6i ngudi phu nit.
1.2.2.2. Bdc diém ciia gia dinh cé nguoi chong bao hanh

Khi dé cap dén dic di€ém cha gia dinh c6 ngudi chong bao hanh, ngudi
nghién cttu chi gidi han trong 2 khia canh chinh 12 bau khong khi tAm 1y va chic
ning cta gia dinh.

- BAu khong khi tdm 1y: Trong gia dinh c6 ngudi chong bao hanh, bau
khong khi tAm 1y thudng ning né va cing thing do hanh vi bao luc tao ra su miu
thuin, bat hoa va lo 4u, s¢ hii clia cdc thanh vién trong gia dinh. C4 ngudi bao
hanh va ngudi bi bao hanh déu bi nhitng ton thuong va vudng phai mot s6 van dé
vé tam 1y.

- Chtic ning gia dinh: Ngudi chdng bao hanh trong gia dinh s& din dén
suf x40 tron vé cdc chifc ning cda gia dinh, dic biét 1a chifc ning tdi sdn xuit con
ngudi (§ day hinh thifc bao hanh tinh duc 12 nguyén nhan chi yé&u). Chifc ning
nudi dudng va gido duc con cdi ciing rat khé thuc hién tdt dudc vi dida tré s& bi
dnh hudng rat 16n tir sy bat thudng trong tAm 1y cda cha va me. Ngoai ra, chiic
ning quan trong khéc 13 chifc ning thda min cdc nhu ciu tAm 1y cla c4c thanh
vién trong gia dinh s& hoan toan thit bai bdi 1& trong gia dinh khdng c6 dugc su
hoa thuin, ddm am.
1.2.2.3. Pdc diém tam ly ddc trung co bdn ciia phu nit séng trong gia dinh c6

choéng bao hanh

Ngudi phu nit khi sdng trong gia dinh c6 chong bao hanh s& c6 mot s&
nét tim 1y ndi bat sau:

- V& mit nhin thifc: Nay sinh nhitng suy nghi tiéu cuc va hinh 4dnh

khong ding vé ban than vi phdi chiu su sf nhuc v& mit thé€ xdc hay tinh thin; nghi
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rang minh ddng bi nhu thé, dang bi tritng phat va dan dan, 1ong tu tin s& gidm st
rat nhi€u va xuat hién su lo sd khi nghi vé tuong lai.

- V& miit cAm xdc: Bi don nén, tc ché cdm xtic, vi quan diém xa hoi
“tot khoe x4u che”; tAm trang lo Au s& ludn ton tai cing v6i cdm gidc ti 161 va
c6 trach nhiém véi nhitng gi xdy ra trong gia dinh; ludn luén phai sdng trong tinh
trang phong thd va sg hdi, cing thing vi khong bi€t khi nao chdong s& c6 hanh vi
bao luc véi minh.

- V& mit hanh vi: C6 hai ki€u phdn tng d6i nghich nhau, d6 1a chdng
ddi va chap nhan.

+ Ki€u chdng d6i: Ngudi phu nit chong tra lai nhitng hanh vi bao luc
ctia chdng, bing stic manh tinh than va thé x4c cla chinh minh, bing nhiéu cich
nhu bd nha di, nhd sy can thiép clia chinh quyén va nhitng ngudi than, tranh cii
lai hay quyét dinh s6ng ly than, hodc ly hon... Ki€u nay thudng thd'y & nhitng
ngudi ¢ ki€u nhan cdch hudng ngoai, manh mé va khong bi phu thudc.

+ Ki€u chdp nhan: Ngudi phu nit chdp nhin, xem d6 12 chuyén “binh
thudng” do quan di€m truyén thdng c6 hi con luu truyén: chdong chia vd toi,
hoiic do 1dong tu ton thap, cho ring minh ddng bi nhu vay, 16i do bdn thin minh.
Nhitng ngudi nay thudng cé ki€u nhan cich huéng nodi, hay nhan cich phu thudc.

Cho di chdng d6i hay chip nhin, thi ho vin cdm thdy mét mdi vé co
thé€ va ning sudt 1am viéc s& gidm di nhiéu.

Véi nhitng dic diém tAm 1y nhu trén, c6 thé thiy 1d ring v6i nhitng phu
nit song trong gia dinh c6 chdng bao hanh, nguy cd bi trim cdm rat cao. Piéu nay
x4y ra do ho nhap tim cdch cu xif clia ngudi chong ddi v6i minh. Vi vay, néu bao
hanh kéo dai ma khong c6 bat ky su can thiép ndo thi trim cdm sé& xuat hién nhu
mdt két qua tAt y&u clia viéc ndy sinh nhin thic tiéu cyc, cdm xiic bi don nén...
1.2.3. Triliéu tAm ly cho chiing tram cim

1.2.3.1. Khdi niém chung vé tri liéu tam [y
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Thut ngif tri liéu tAm 1y dudc st dung 1an diu tién vao nim 1872 trong
cudn sach “Anh hudng cta tim Iy d&n cd thé” cta D.Tuke [2, tr.8]. Tir thoi diém
d6 d&€n nay da xuat hién rdt nhi€u nhitng dinh nghia kh4c nhau vé tri liéu tim 1y.

Tur dié€n TAm 1y hoc ctia Nguyén Khic Vién cho ring: “Tri liéu tam Iy
la chdm chita cdc chitng bénh bdng nhiéu phuong phdp khdc nhau, nhdam tdc dong
lén cdc chitng bénh tam ly. Cdc yéu té gom cé: tdac dong lén co thé; chinh ndng,
tikc day va chita nhitng chitc ndng yéu kém nhu van déong, phdt am, viét, van dong;
quan hé giita nguoi thdy thudéc va thdn chii; nhdm gidi téa nhitng vuéng mdc
trong tam tu, khéi phuc sy thich nghi va tinh tw chii cho chii the” [20, tr.297]. Pinh
nghia nay chua boc 10 dudc ban chit clia tri liéu tAm 1y xét dudi géc do tAm 1y
hoc tri liéu.

Trong Tir di€n tAm 1y hoc ctia J. P. Chaplin PhD., “Tri liéu tém Iy la iing
dung k¥ thudt ddc biét dé chita tri nhitng roi loan tinh thdn hodc nhitng van dé
thich nghi trong cudc séng hang ngay”. [26, tr.376]

Theo thdng ké clia Lewis R. Wolberg, M.D c¢6 hon 39 dinh nghia vé tri
liéu tAm 1y trong céc tai liéu lién quan d&n chita bénh tinh than [35, tr.3]. Tuy
vay, chiing c6 di€ém chung 13 déu dé cap d&€n 3 van dé chinh: (1) viéc chita tri cic
vaAn dé vé nhan cdch va tinh cdm bing phuong phdp tAm 1y, (2) mdi quan hé giita
nha tri li€u véi than chd va (3) muc dich cda tri liéu tAim 1y.

% Viéc chita tri cic van dé vé nhan céch, tinh cdm bing phudng phip
tam ly

Piéu diu tién can x4c dinh rd tri liéu tAm 1y chinh 12 sy chita tri chi
khong phdi 1a su gido duc lai, tié€n trinh giip d& hay dua ra 16i huéng din. Nhitng
thuat ngit d6 chi don thudn md td nhitng gi dang dién ra trong qua trinh tri liéu
tam ly. Tri liéu tdm 1y 1a thuat ngit bao trim toan bd nhitng phucong phdp chira tri
tam 1y, tif cdch lwa chon muc dich, k& hoach clia nha tri liéu trong m&i quan hé

tuong tic vdi than chli d€n nhitng phuong thifc tic dong nhim thay d6i hé thong
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gid tri va cd nhitng chi€n thuat tap trung vao qud trinh tim Iy dién ra trong than
chii. R® rang, tri liéu tim Iy gdm mdt loat phuong phéip tdc dong rat phong phd,
phiic tap va dién ra dudi nhiéu hinh thitc da dang, nhu chita tri cho tirng c4 nhan,
cho cip vo chdng, cho ban bé hay tri liéu cho cd nhém than chii cing mot lic
(liéu phdp nhém). Tuy nhién, bin chit cia tit ci nhitng phuong thitc nay duva trén
su thi€t 14p mdi quan hé giao ti€p thich hop clia nha tri liéu vdi than chi, cé thé
1a giao ti€p ngdn ngit hay phi ngdn ngit. Vi viy ma nhitng liéu phdp khidc nhu liéu
phdp thuc thé (liéu phdp s6c dién, thudc, phdu thuit...) va liéu phap “hanh dong
tht nghiém” (liéu phap lao dong, liéu phdp khiéu vii, liéu phdp 4m nhac, tim
kich...) cho du cling gép phan hiéu qui vao viéc chita tri nhung thuc chat khong
phai la nhitng hinh thitc cta tri liéu tdm ly.

DP6i twgng ma tri liéu tim 1y nhiim vao 13 nhitng rdi loan thudc vé tinh
cadm, nhan thitc, hanh vi cda con ngudi. Nhin cdch con ngudi 12 mot t§ hop nhitng
thudc tinh tAm 1y thong nhit v6i nhau va tdc dong 14n nhau. Vi th€, chi cin mot
chifc ning, mot thudc tinh tAm 1y bi rdi loan thi ciing s& din dé&n sy bt 6n cla
toan thé nhan cach d6. Khi tri liéu tAm 1y, dic biét can chd trong vao mit nhan
thifc va ddi song xtic cdm, tinh cdm, bdi 1& diy 1a nhitng y&u t& déng vai trd dinh
huéng va dong co thic ddy trong thuc hién hanh vi. Mit khdc, n6 ciing 12 mot
trong nhitng nhan t& nim trong cd ch€ din d&n cdc rdi loan vé tim 1y.

% MO0i quan hé nha tri liéu va than cha

“Than cht” 12 tir dung dé chi ngudi c6 nhitng r&i loan tim Iy tim dén
nha tri liéu vdi yéu cau dudc gitip dd. Mot s6 quan di€m cho ring khong nén
diing tir “thdn chii” vi n6 d& nhAm 14n vé6i nhitng d6i tugng cla nhitng nganh nghé
khdc khong lién quan dé€n su chita tri nhu nganh luat, kinh doanh,... Tuy nhién
néu ding tir “bénh nhan” d€ khing dinh rd van dé lién quan dén chita tri thi nghe
c6 vé ning né va tao cho ngudi bi r6i loan tim 1y minh 13 ngudi bénh, nhu mot

hanh vi ty “ddn nhidn” va sé& gay khé khin it nhiéu cho viéc chira tri. Hon nita,



40

ngdy nay, ciing v6i sy phdt trién ctia xa hoi, nha tri liéu tAm 1y khong chi don
thuan 1am cong viéc chita tri chuyén sdu ma con c6 thé 1am cdng viéc tham van
tam 1y. Vi vay, theo quan di€ém clia ngudi nghién citu, diing tén goi “thAn chii” sé&
c6 vé hgp 1y hon ca.

Quan hé giita nha tri liéu va than chi 12 mot moi quan hé chuyén
nghiép c6 su cAn nhic ky cang, dugc nha tri liéu 1én k& hoach va duy tri rd't cin
trong bdi né chinh 1a c6t 16i cda ti€n trinh tri liéu. Sy chita tri ¢6 thanh cong hay
khong phu thudc vao sy hgp tdc, tin tudng 1n nhau giita thin chd va nha tri liéu.
Khong gidng nhitng mdi quan hé xd hdi khdc nhu quan hé ban be, quan hé xa
giao, quan hé c4 nhin riéng tu..., moi quan hé trong tri liéu khong don thuan 1a
mot phan trong ban chit xd hdi cla con ngudi, ma 12 mdt nhiém vu cong tic,
dudc biat didu va duy tri trén mitc d6 chuyén nghiép nhim tSi nhitng muc dich tri
li€u chuyén biét.

M&i quan hé nay mang tinh chat chuyén nghiép vi né 12 mot phan trong
k& hoach chira tri. Va do d6, mdi quan hé giita nha tri liéu va than chi khong
dudc phép di qua xa, néi khdc di, nha tri li€u khong dugc ¢c6 quan hé mang tinh
chat riéng tu cd4 nhan vdi than chii. N&u diéu ndy x3y ra s& lam mat di tinh khdch
quan trong qud trinh chita tri va vi pham dao dic nghé nghiép.

% Muc tiéu cua tri liéu tim 1y

Muc tiéu téng quit cin ban trong tri liéu tAm ly 12 loai bd nhitng triéu
chitng hién tai cho than chi cling nhu x6a boé nhirng tré ngai ma than chi phai
chiu dung do nhitng triéu chitng giy ra. Viéc xdc dinh muc ti€u trong tri li€¢u tim
ly bit dau tir nhitng yéu cAu dudc chita tri cia thin chii, thudng 12 loai bd triéu
chitng hién thdi. Tuy nhién, d€ c6 thé xéa bd hay it nhat 1a gidm triéu ching thi
cAn phdi c6 su thay d6i siu sic clia nhiéu yé&u t6 khic nhu théi quen, nhan thic,

mdi trudng song, quan hé xa hoi, hoat dong c4 nhan...



41

Nhu vdy, muc tiéu cla tri liéu tAm 1y 12 mot t6 hgp nhitng muc tiéu
chuyén biét c6 nhiéu mdc dd khic nhau, c6 thé chia thanh cdc nhém nhu sau:

- Thay d6i hay 1am gidm nhitng triéu chiing dang ton tai.

- Lam cham lai nhitng triéu ching hién thdi (d6i v6i nhitng dang 4c tinh
nhu r6i loan phan liét phdt ra dot ngdt va dir doi).

- Biéu chinh xay dung lai nhitng m&i quan hé lién c4 nhan bi rdi nhiéu.

- P4y manh sy ting trudng va phat trién nhan cdch. Pay l1a muc dich
cudi cing ma tri liéu tAm ly huéng dén. Tri liéu tAm Iy khong chi dirng lai & viéc
loai bd nhitng triéu chitng ma con khdi diy nhitng tiém ning vdn cd, nhitng stic
manh ndi tai clia than chl nhim gitp cho sy trudng thinh vé mit nhan céch.

Pay 1a nhitng nhém muc tiéu cin ban tong quidt ma tri liu tim ly
huéng dé&n. Tuy nhién, trong sudt qué trinh tri liéu, d€ dat hiéu qua cao, titng muc
tiéu cu thé s& dugc dit ra trén cd s& “thda hiép”, thong nhat giita nhu ciu dugc
chita tri cia than chli v6i hiéu biét, dinh hudng chuyén mon cda nha tri liéu. Sau
khi dat dugc mdt muc tiéu da dé ra, nha tri liéu va than chd lai cling thng nhat
vé muc tiéu k& ti&p.

Nhu vdy, qua phin tich cdc nét cd ban trong tri liéu tim 1y, c6 thé hiéu
khdi quat tri liéu tAm 1y 12 “Qud trinh diing phwong phdp tam ly dé chita tri cdc
vdn dé roi nhiéu, réi loan vé nhdn thitc, cdm xiic va hanh vi hodc toan bd nhdn
cdch. Nha tri liéu la nguoi cé chuyén mon thiét ldp moi quan hé vdi than chii mot
cdch cé muc dich, thdn trong nham muc tiéu loai bé, thay doi hay tri hoan nhitng
triéu chitng ton tai; lam trung gian cho nhitng mdu hanh vi réi loan va ddy manh
sut hinh thanh va phdt trién nhitng nét nhdan cdch tich cyc”
1.2.3.2. Phdn biét tri liéu tam 1y vdi tham vdn tam Iy

Viéc phan biét tri liéu tAm 1y v&i tham van tAm 1y hién nay c6 thé phan

tich theo 2 nhém quan di€m sau:
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- Mot 1a phan biét rach roi sy khdc biét gitra tri liéu tdm ly v4i cdc hinh
thiic khac nhu tham van tAm ly. Tri liéu tAm 1y dugc xem 12 sy van dung cdc ly
thuy€&t vé nhin cdch dé chira tri, 1am viéc v6i nhitng cd nhan c6 rdi loan ning chi
khodng phdi nhitng ngudi binh thudng, 1am viéc trong bénh vién, can cé su dao tao
ciing nhu nghién cifu chuyén siu vé tim bénh hoc, vé cdc ky thuat tri liéu, thdi
gian tri liéu dai hon va khé khin hon; con tham van tAm 1y thi 1am viéc § trudng
hoc hay cdc phong kham 1am sang, khong doi héi sau ki&n thitc vé tAm bénh hoc,
thdi gian 1am viéc véi than chl ngdn hon va thudng nhiim vao nhitng van dé khé
khiin mang tinh tinh hudng, nhA't thoi.

- Mot cho ring khong c6 sy khdc biét rd rang v€ muc tiéu, k§ thuat, doi
tugng ciing nhu ti€n trinh thay ddi ctia thin chd. Bdi vi ci hai déu c¢6 chung muc
dich 13 tic dong thay d8i than chd theo hudng tich cuc va phat huy t8i da vai trd
chii thé ning dong ctia ho.

Tuy vAy, mic dit ¢6 nhitng di€m giong nhau nhung c6 thé thdy tri liéu
tam 1y di chuyén sdu hon vao cdc van dé tinh cdm, nhan thic, hanh vi hay toan
bd nhan cdch va cin phai phdi hdp nhiéu liéu phdp mot cach c6 hé thong dé
chita tri, phai c6 sy am hi€u vé tim bénh hoc va cic 1y thuyé&t vé nhan ciach. Con
tham van tim 1y do6i khi chi dirng lai & van dé bén ngoai. Mot nha tri liéu tAm ly
c6 thé 13 mot nha tham van tim 1y nhung mot nha tham van tAm 1y d€ tr§ thanh
mot nha tri liéu thi can ¢ nhitng yéu ciu cao hon vé chuyén mon.
1.2.3.3. Muc tiéu trong tri liéu tam Iy cho chitng tram cdm

- Pé4nh gid sy nguy hi€ém clia thin chii véi ban than va ngudi khic.

- Tao mot moi tudng an toan cho thian cha.

- Pdnh gid sy cAn thi€t phdi k&€t hop ding thudc trong tri liéu tAm 1y cho
than cha.

- Cai thién k§ ning gidi quy€t van dé, kha ning tng phé ciing nhu céch

giao ti€p tich cuc cla than chi.
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- Phét trién va khuyé&n khich hé thdng hd trg than chi ¢6 hiéu qua.

- Gidi quy&t nhitng van dé ma't mat, tang ch& (n€u c6) clia thin chi.

- Tang cudng, cai thi€n 10ng ty ton cla than chu.

- Chinh stta nhin thic sai 1éch cua than chu.

- Cai thién viéc dn udng, gidc ngl cta than chi.
1.2.3.4. Mot s6' liéu phdp tém 1y trong tri liéu tdm Iy cho chitng tram cdm

Hién nay c6 rit nhiéu liéu phdp tim ly khdc nhau @ng dung trong tri
liéu tim 1y cho chitng trAim cdm. Tuy nhién, ngudi nghién cttu chi nhan manh vao
3 liéu phdp chinh dugc xem nhu nén tdng trong chita tri cho bat ky cdc rdi loan
tdm ly nao.

- Li€éu phdp nhédn van - hi€n sinh: Li€u phdp nay dudc van dung nhu mdt
nguyén tic chi dao trong ti€n trinh tri liéu tAm 1y, d6 1a su ling nghe va chip
nhan thin chi vo diéu kién, thi€t 14p mdi quan hé binh ding va ton trong 1an
nhau giffa nha tri liéu va than chl. TAt cd déu nhim muc dich ning cao long tu
ton cho than chu.

- Li€u phdp phdn tdm: Li¢u phdp phin tdm dugc ng dung trong tim
hi€u lich st phét trién cta than chd, tir bé d&€n 16n. Liéu phap nay nhim vio cic
mdi quan hé clia thin chd véi ngudi than trong gia dinh, c4c bién c6 di tirng x4y
ra, nhitng don nén vé cdm xiic trong cdc mdi quan hé. Nha tri liéu s& nhin vao d6
dé phan tich xem than chii gip vudng mic & du, tao dicu kién cho than chd boc
16 nhitng cdm xtc tiéu cyc ciia minh. Mic du diy 1a liéu phap c6 di€n va ngay
nay it dudc st dung trén th& gidi, nha tri liéu van c6 thé van dung mot cich hiéu
qua & khia canh tim hi€u vé cdc mdi quan hé cd nhin va 1y gidi cd ché ty vé cia
than chili, nhiim x4dc dinh mau chdt clia rdi loan va dong thdi tranh sy chuyén di
ngugc cam xdc cua nha tri liéu.

- Liéu phdp nhan thifc - hanh vi: Diing liéu phap nhin thic - hanh vi dé

gidi thich cho than chd thdy k&t qud cla cd ché ty vé ma than chd dang st dung,
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nhan ra cd ché ty vé &y khong phit hop va mong mudn c6 sy diéu chinh thay d6i.

Liéu phdp nay con nhiam chinh sta nhitng nhan thic sai 1éch va trén cd s& d6 va

thay ddi mot s6 hanh vi tiéu cuc, hinh thanh nhitng k§ ning mdi, dic biét 1a k¥

niing gidi quyét nhitng cdm xtc ctia ban than.

1.2.4. Ap dung md hinh “tuong tdc giita nhém nha tri liéu véi than cha”
trong tri lié¢u tim 1y cho chitng trAm cam cta phu nif sdng trong gia
dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM

1.2.4.1. Khdi niém vé mé hinh “twong tdc giita nhém nha tri liéu vdi than chii”

M6 hinh “tuong tdc gitta nhom nha tri liéu v46i thdn chad” (con goi la
multi-counselors model) 1a md hinh dung trong tri liéu tdm ly vdi hinh thic cé
nhiéu nha tri liéu cling ngdi 1am viéc v6i mot hay nhiéu than chi d€ tao moi

trudng hd trg thin chd mot cach hiéu qua hon.
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Théan chd Nha tri liéu

Nhirng nha tri li€u khac

aps

Hinh 1.1: M6 hinh “tuong tdc gitta nhém nha tri ligu vdi thdn chi”

trong tri liéu tam ly

M6 hinh tudng tic gitta nhdm nha tri li€u v6i than chu duge ap dung
trong tri liéu tAm 1y theo hudng ti€p can chiét trung. Trong d6, trim cdm dién ra
theo cd ch& don nén nhitng cdm xic tiéu cuc thdi thc 4u d&€n khi trudng thanh, 1au
dian din dé&n su tro Iy vé cdm xiic, nhan thifc sai 1éch vé ban than va khuén miu
giao ti€p né tranh boc 16 cdm xic that cda minh. Do d6, trong qud trinh tri liéu
tam 1y, nha tri liéu s& quan tim dén cdc mdi quan hé lién nhan cich clia thin chd
trong hién tai 1an qud khit, xem trim cdm la k&t qua clia sy tuong tdc clia cdc moi
quan hé d6 véi cac yé&u to tAm Iy clia thain chl nhu 10ng ty ton thap, suy nghi tiéu
cuc, sang chan tim 1y, cdch ng x& khdng ding vdi nhitng cdm xic tiéu cuc...
Nha tri liéu sé& d4nh gid sy khde manh c4i toi clia thin chd, cd ché ty vé nao thin
chii dang st dung va qud trinh phdt tri€n trong gia dinh, trudng thanh cda than

chi nhu thé nio.
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1.2.4.2. Bdn chdt ciia mé hinh tuong tdc giita nhém nha tri liéu véi than chii
trong tri liéu tam ly

Thyc chdt clia mo hinh tuong tdc giita nhém nha tri liéu véi than chi
trong tri liéu tAm 1y nim & chd n6é 12 mot bd mady hay co ché€ phadn hdi tich cuc,
than chd nhip tim sy chdp nhin vo diéu kién, su ton trong, ling nghe va tin
trdng clia cdc nha tri liéu nhim ty xay dung lai hinh 4nh tich cuc vé cdi toi clia
minh. Trén cd s§ d6, tao nén sitc manh dé€ than chi c6 thé tu gidi quyét dugc
nhitng van dé khé khin trong cudc song, tu dua ra dugc nhitng quyét dinh cho
minh va hd trg than chd hinh thanh hé thdng thai dd va hanh vi giao ti€p, ng xit
phu hgp hon.

Piéu can luu y 13 mo hinh nay doi hdi nhitng phan hdi tich cuc tir phia
nhém nha tri liéu phdi 12 nhitng phdn hdi chinh x4c, trung thuc, phdi dya trén
nhitng hi€u bi€t thuc sy vé thin chi trong sudt qud trinh cling tham gia tri liéu
chit khong phdi 12 mot dang k§ xdo giao ti€p don thuidn. N&u khong, s& danh mat
1ong tin noi than chli va mdi quan hé nha tri liéu - than chii bi phd v& hoan toan.
Mit khac, md hinh tri liéu tAm 1y nay xay dung trén cd sd thong hi€u nhau va
giao ti€p truc ti€p, mit ddi mit, chit khdng ngin cich qua tAim guong mdt chiéu
nén sé c6 dudc uu thé vé y&u td phi ngdn ngit va dong thdi cling budc cdc nha tri
liéu phdi lam viéc that nghiém tic d€ dat dugc hiéu qui.
1.2.4.3. Tién trinh tri liéu tdm Iy cho chitng trdm cdm ciia phu ni¥ séng trong gia

dinh ¢é chong bao hanh tai Tp. HCM & IFC bdang mé hinh tuong tdc

gita nhom nha tri liéu vdi thdn chil.

< Quy trinh ti€n hanh

- Trong budi 1am viéc:

M6t nha tri li€u chinh s€ ddm nhin chira tri cho thidn chd, chiu trach

A , A A 7 A A CN . P . N
nhi€ém chinh trong vi€éc chin dodn, 1€n ké hoach di€u tri, xdc dinh muc ti€u trong
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tirng budi 1am viéc va c6 thé yéu cAu nhitng nha tri liéu khidc cuing dit cau hoi,
cho phan hdi ddi v6i than chd. Nha tri liéu chinh 12 ngudi quyét dinh khi ndo than
chii can sy hd trg clia nhitng nha tri liéu kh4c.

Nhitng nha tri liéu khdc ngdi xung quanh va quan sit, c6 thé dit ciu hdi
v4i thin chii d€ 1am ro thém thong tin, dua phdn hdi tich cuc, bay té su thong
cdm va chia sé nhitng cdm xtc, suy nghi, kinh nghiém c6 lién quan dén van dé
ctia than chd nhung khong dugc chi trich, phan xét. C4c nha tri liéu c6 thé néi 1an
lugt theo vong tron. Yéu cau quan trong 13 tit ci cdc nha tri liéu ngdi quan sit
ldc d6 phai tham gia d€ than chd cdm thdy minh thuc su dudc ton trong, thong
cam, ldng nghe, chdp nhin, quan tam.

Than chd c¢6 thé héi nhém nha tri liéu vé nhitng gi dugc nghe va cho
phdn hoi vé nhitng phdn hdi ciia nhém nha tri lidu.

o) day, thi tv cda than chd, nha tri li€u chinh va nhitng nha tri liéu khac
c6 thé rit linh dong trong lic dit cAu héi, ling nghe, phdn hdi chit khong nhat
thi€t phdi theo mot trinh ty nhat dinh.

Ngudi gidm sit c6 thé cit ngang n€u can thi€t bing cich can thiép dit
cAu héi cho nha tri liéu chinh va nhitng nha tri liéu khac d€ 1am rd thong tin hoic
dinh huéng cho budi lam viéc.

- Sau budi 1am viéc:

TAt cd nha tri liéu s& ngdi lai cling nhau d€ quén 1y trudng hgp. Nha tri
liéu chinh s& tém tit vé budi lam viéc, bay td cdm xiic va nhitng khé khin gip
phdi dé gitp tranh chuyén di ngugc trong cic budi sau. Nhitng nha tri liéu quan
sat dong gép nhitng ¥ ki€n vé muc tiéu lam viéc, k&€ hoach chira tri, thim chi c3
k¥ ning lam viéc ctia nha tri liéu chinh. Ngudi gidm st s& giip nhém bing céch

ddt cau hoi.
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% Diéu kién ti€n hanh tri liéu tAm ly bing mo hinh tuong tic giita
nhém nha tri liéu vdi thin cha:

- M6i quan hé giita nha tri liéu va than chi da dudc thiét 1ap trén cd s
tin tudng 1an nhau va than chd cdm thdy sin sang, thodi mai khi lam viéc nhém.

- SO lugng nhom nha tri liéu hd trg khong nén qud dong, tot nhat 1a tr 2
dén 3 nguodi.

- Phong lam viéc nhd tao sy Am 4p va gan giii, thAn mat.

- Biu khong khi phdi tin tudng, an toan, khong chi trich, phan xét.

¢ Muc dich:

- Nang cao 1ong tu ton biing cidch tao mdi trudng an toan, ling nghe, ton
trong va tin tudng 1in nhau.

- Hb trg than chii bing cdch gidp than chd nhin vdn dé cda ho theo
nhiéu c4ch khic nhau va do d6 c6 nhiéu lwa chon d€ gidi quyét.

- HO tr¢ nha tri liéu chinh khi gip khé khiin.
1.2.4.4. Co s0 Iy ludn dp dung co hiéu qud mé hinh tuong tdc giita nhom nha tri

lieu vdi than chii trong tri liéu tdm Iy cho ching tram cdm ciia phyu ni

song trong gia dinh c¢6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

< Nén tdng vin héa Viét Nam.

Gia dinh Viét Nam thudng la gia dinh m& rong v6i nhi€u thanh vién.
Bita com gia dinh 12 thdi di€m rd't quan trong d€ trao ddi, giao ti€p, xAy dung bau
khong khi gia dinh 4m cling. M6 hinh tuong tic giita nhém nha tri liéu v6i than
chii trong tri liéu tAm 1y gin gidng nhu mot gia dinh nhung vdi cdc thanh vién
biét ling nghe, ton trong nhau nén dé dang dugc thAn chd chidp nhian. Tuy nhién,
tinh chuyén nghiép van dudc duy tri, cdc nha tri liéu van giit mdt khodng céch
nhat dinh véi than chd.

% Cd ché tam 1y cda ching trim cidm:
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Co ch€ tim 1y cda ching trdim cdm 12 qud trinh don nén cdm xic tiéu
cuc, khdong ddm bay td cdm xic tiéu cuc cia minh mot cich tryc ti€p, long ty ton
thdp ciing nhu qud trinh nhan thdc va x 1y thong tin bi sai 1éch. M6 hinh tuong
tac gitta nhém nha tri li€u vGi than chi trong tri liéu tAm 1y sé& gitp thadn chi nhin
thdy ring nhan thic clia minh chi 12 mot trong vo sd nhitng cdch nhan thic khdc,
tao dong luc manh d€ xay dung niém tin ding din cho than chl vé& ban than, thé
giGi va tuong lai. T d6, than chii d& dang tw nhan ra vAn dé khé khin cia minh
dé c6 cach gidi quyé&t hap ly.

Ngoai ra, do 12 mdt cd ch& phan hdi tich cuc gitp than chd xay dung lai
hinh anh cdi toi tich cuc, ning cao 10ng ty ton, mo hinh nay gidp than chi nhan
thiic rd hon vé ban than clia minh, cdm thdy dudc khuyé&n khich ning da, tir d6 tu
nhan ra vin dé cta ban than.

Hon nita, nhém cdc nha tri liéu ludn thé hién su ling nghe, ton trong,
chap nhin vo diéu kién..., vé hinh thifc di tao dudc mdi trudng xa hoi thu nhd
nhung ban chat thi rit an toan cho than chd bdc 16 nhitng cdm xic tiéu cuc bi don
nén ctia minh. Chinh diéu nay tdc dong truc ti€p dén cd ché tAm 1y giy trim
cam, do d6, than chii c6 thé thodt ra dugc tinh trang hién thdi ctia minh.

< Mot s dac di€ém tam 1y cia phu nit song trong gia dinh c6 chong bao hanh:

Nhitng ngudi phu nit sdng trong gia dinh ¢6 chdong bao hanh thudng thi€u
su chia sé, quan tAim ding mitc d&€n cAm xic, tinh cAm ctia chinh minh nén md hinh
tuong tdc giita nhém nha tri liéu v6i than chd té ra hiéu qud vi da tao dudgc bau
khong khi 4m cing, hgp tdc ciing nhu sy thiu cdm trong qud trinh tri liéu tAm 1y.
Pay 12 mot trong cic y&u td gép phan nang dd cdi toi bi ton thuong cla than ch,
nudi dudng lai nhitng cdm xiic, kich thich nhitng nhu ciu ma than chii da va dang

chdi bd @€ cd 1am hai 1ong ngudi khic, cu thé 12 ngudi chdng clia minh.
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CHUONG 2
TO CHUC VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Qud trinh nghién cttu dé tai dugc thuc hién theo 3 ndi dung chinh:

- Nghién ctu ly ludn

- Nghién ctu thuc trang

- Nghién ctu thyc nghi€ém
2.1. TO CHUC NGHIEN CUU LY LUAN

Viéc nghién cttu 1y ludn bao gdm cdc ndi dung cd ban sau:

- Téng quan lich st nghién citu van dé.

- Xdc dinh cod s khoa hoc va cdc khdi niém cdng cu trong nghién ciu
thyc trang va nghi€n ctu thyc nghi€m.

- Xdc dinh cdc c¢d sd 1y ludn cho viéc xay dung va lua chon cdac cong cu
nghi€n cttu, md hinh tri li€u tam ly.
2.2. TO CHUC NGHIEN CUU THUC TRANG
2.2.1. Muc dich nghién ciu

Khdo sit thuc trang va xdc dinh nguyén nhin cta ching trim cdm &
phu nit song trong gia dinh ¢6 chdng bao hanh tai Tp. HCM.
2.2.2. Khach thé nghién ciu

Khéich thé nghién ctfu thyc trang bao gdbm 37 phu nit trong d6 tudi
trudng thanh da 14p gia dinh tai Tp. HCM.

Bdng 2.1: Phédn bo khdch thé nghién citu thyc trang.

Po tudi Hoc van Thu nhap (tinh theo triéu)
25-39 | 40-60 | < Cb, bH >=Cb,PH | 0 |<1| 1-2 | 2-3|3-5|>5
17 20 25 12 5 5 13 6 6 2

37 37 37
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Vi khach thé nghién citu 1a nhitng phu nit bi chdng bao hanh nén rat khé
ti€p céan, s6 lugng nhitng phu nit bao hanh dudc bi€t dén chi 13 “phan ndi cda
tdng bing chim” ma thdi. Do d6, ngudi nghién cdtu phdi tim d€n Hoi lién hiép
Phu nit cdc quin, phudng; cac Trung tAm Tuw van tAm ly; Ban hoa gidi khu phd...
dé tim danh sich va chon ngiu nhién cdc khach thé, khong phin biét hinh thic
bao hanh. Miu nghién cifu rat khé khdng ché vé tudi tic, hoc van, thu nhap vi s6
lugng qud it.

2.2.3. Nhiém vu va ndi dung nghién ciiu

2.2.3.1. M0 ti cdc triéu ching trAm cdm tiéu biéu, xdc dinh mdc dd trdim cidm
clia phu nif song trong gia dinh c¢6 chdng bao hanh tai Tp. HCM. Phan
tich cdc triéu ching trAim cam tiéu biéu vad mitc d6 trim cdm & nhitng
ngudi phu nit ndy trén chiéu kich: tudi, trinh dd hoc van va mitc thu
nhap.

2.2.3.2. Tim hi€u mot s nguyén nhan cla chitng trim cdm & phu nif song trong
gia dinh c6 chdng bao hanh tai Tp. HCM biing cdch d6i chi€u so sanh

cdc dic di€m vé gia dinh, m&i quan hé lién nhan cich, cich @ng x...

ctia nhém phu nif bi traim cdm va khong bi trim cam.
2.2.4. Cach thiic té chitc ciac phuong phap nghién cifu

Ngudi nghién cttu sit dung phdi hgp cdc phuong phap nghién citu. Trong
dé, phuong phdp tric nghiém va diéu tra bing bing anket dugc xem la phudng
phdp chi dao, cdc phudng phap con lai 12 cdc phuong phdp bS sung, hd trg.
2.2.4.1. Phuong phdp anket

+* Muc dich:

Tim hi€u tinh hinh bi bao hanh clia nhém khéach thé nghi€n cdu va su
nhan thic, phadn &ng ciia ho vé vAn dé trén; va mot sd yé&u td lich st gia dinh,

moi quan hé xa hoi cda ban than khich thé nghién ciu.
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¢ NOo6i dung [xem thém phu luc 2]:

- Cau 1: Tim hi€u nhitng hanh vi bao Ivc cu thé clia ngudi chdng véi vd.
Phian lam 5 nhém theo 5 hinh thitc bao hanh (than thé, tinh thin, tinh duc, xa hoi,
tai chinh). Mdi loai gdm 5 hanh vi dudc sip x&p khong theo trat tw nhim lam cho
kh4ch thé nghién citu khong nhian ra minh dang dugc héi vé van dé gi, tir d6 ddm
bdo su trung thyc trong cdc ciu trd 15i vi day 1a van dé khd t&€ nhi. Tuy nhién,
trong tirng loai bao hanh mdi hanh vi dugc x€p theo thit ty ting dan vé mitc do
xAm pham, tir nhe d&n vi pham phdp luat

+Nhém 1 (6y: 1,6, 11, 16, 21 va 26): Bao hanh vé than thé.

+Nhém 2 (6 y: 2,7, 12, 17,22 va 27): Bao hanh vé tinh than.

+Nhém 3 (6 y: 3, 8, 13, 18, 23 va 28): Bao hanh vé tinh duc.

+ Nhém 4 (6 y: 4,9, 14, 19, 24 va 29): Bao hanh vé xa hoi.

+Nhém 5 (6 y: 5, 10, 15, 20, 25 va 30): Bao hanh vé tai chinh.

V6i mdi ¥, ngudi trd 151 s& chon 1 trong 5 mitc do tir (0) hoan toan
khong c6, (1) cé chit it, (2) thinh thodng, (3) thuGng xuyén, (4) ludn ludn.

- CAu 2 va cau 3: Tim hi€u nhitng phin ¥ng v& mit tdm 1y va hanh dong
cu thé clia ngudi vg khi bi chdng bao hanh:

+ CAu 2: M6 t3 7 phdn ng tAm 1y cda phu nif khi bi chdng bao hanh,
dugc sip x&p thanh 7 lya chon a, b, ¢, d, e, f, g va thém 1 Iya chon h cho nhitng
phan tng tdm 1y khac.

+ Cau 3: Mo t3 11 hanh dong ciia phu nit khi bi chdng bao hanh, dudc
sip x€p thanh 11 lya chon a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, k vA thém 1 lya chon 1 cho
nhitng hanh ddng khac.

Ngudi trd 15i dugc khoanh tron nhi€u lya chon phit hgp véi minh.

- Cau 4: Tim hiéu vé nhitng ngudi than trong gia dinh da tirng hoic dang
bi tram cdm, chi tinh d&€n nhitng ngudi cling th&€ hé hoic thé hé lién ké k& ti€p

(anh chi em hoic cha me, chii bdc, c6 di...; khong tinh d&€n dng ba). Cau hdi nay
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chi dva vao kha niang nhan thic va ddnh gid cia khach thé mot cich chi quan
chit khong dua ra tiéu chi cu thé. Gdm 7 ngudi than dugc dé cap tdi, sip x&p
thanh 7 Iya chon a, b, ¢, d, e, f, g va thém 1 lya chon h 1a khong c6. Ngudi tra 151
dudc khoanh tron nhiéu lya chon phit hgp v6i minh. Tuy nhién, néu khach thé
chon “h. Khong c6” thi khong dugc phép khoanh tron thé m nhirng Iya chon khéc.

- C4u 5: Tim hi€u vé nhitng bi€n cd di tirng xdy ra ma khdch thé con
nhd nhat, vin con dnh hudng d€n cudc song hién nay. Ngudi nghién citu dua ra 8
loai bi€n c6 dudc sip x&p thanh 8 lwa chon a, b, ¢, d, e, f, g, h va thém 1 lya chon
ila y ki€n khdc. Ngudi trd 18i dude khoanh tron nhiéu lyra chon phlt hgp véi minh.

- Cau 6: Tim hi€u vé cdch cu xif cla cha me hoic ngudi nudi dudng vdi
khach thé tir nhd d&n 16n. Néu cha me mat hoic ly di thi ddy 1a cdch cu x{ cda
ngudi nudi dudng chinh. Gom 5 ki€u cu xtt dugc sip x&p thanh 5 lua chon a, b, c,
d, e. Ngudi trd 13i chi dugc khoanh tron 1 Iya chon mé t3 chinh xdc nhat hodc gan
ding vé cdch cu xif ciia cha me hodc ngudi nudi dudng trong 5 lua chon.

- Cau 7: Tim hi€u vé s6 lugng ban than, gdm 4 mic do dugc sip x&p
thanh 4 lya chon a, b, ¢, d. Ngudi tra 13i chi dugc khoanh tron 1 lya chon phu hgp
nhat véi minh.

- Cau 8: Tim hi€u vé su chia sé cdm xic v6i ban thin. Gdm 4 ki€u cu
x\t dudc sdp x&p thanh 4 Iya chon a, b, ¢, d. Ngudi trd 13i chi dudc khoanh tron 1
lya chon md ta chinh x4dc nhat hodc gan ding vé cdch cu x{t ciia minh trong 4 lya
chon.

- CAu 9: Tim hiéu sy ddnh gid clia nguSi phu nit vé mdi quan hé vo
chdng clia minh, 14y tiéu chi 12 sy chia sé nhitng suy nghi, cdm xic... trong cudc
s6ng, gdm c6 6 mic do dugc sip x€p thanh 6 lya chon a, b, ¢, d, e, f. Ngudi trd 15i
chi dugc khoanh tron 1 lya chon phit hdp nhat véi minh trong 6 Iwa chon.

- Cau 10: Tim hi€u c4ch &ng x& v6i nhitng cdm xdc tiéu cuc. Phan 1am 5

nhom theo céc tiéu chi: tich cuc va tiéu cuc. Trong nhém tich cuc ¢6 2 nhém nhd:
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thé hién gidn ti€p va tryc ti€p; nhém tiéu cuc c6 3 nhém nhd: dén nén, tin cong
va di chuyén. Mdi nhém gdm 3 hanh vi cu thé.

+Nhém 1 (3 y: 1,2 va 3): Ung xit tiéu cyc don nén.

+ Nhém 2 (3 y: 4, 5 va 6): Ung xit tich cuc gidn tiép.

+ Nhé6m 3 (3 9: 7,8 va 9): Ung X1 tich cuc truc tiép.

+Nhém 4 (3 y: 10, 11 va 12): Ung xt¥ tiéu cuc tdn cong.

+Nhém 5 (3 y: 13, 14 va 15): Ung x1 tiéu cuc di chuyén.

V6i mdi ¥, ngudi trd 151 s& chon 1 trong 5 mitc do tir (0) hoan toan
khong c6, (1) cé chdt it, (2) thinh thodng, (3) thuGng xuyén, (4) ludn ludn.

% Yéu cau thuc hién:

- Lién hé truc ti€p vdi nhitng phu nit dugc xem 14 c¢6 diu hiéu bi chong
bao hanh qua Hoi lién hiép Phu nit cic quin, phudng, tai cic Phong tham van
tam 1y.

- Tru6c khi phat bing anket c6 trao d6i vé muc dich, phuong huéng st
dung k€t qua va dic biét huéng dan ti mi cdch thuc hién nhu thé nao. Vi nhitng
cAu hdi ma khach thé khé hi€u thi ngudi nghién citu tryc ti€p gidi thich 16 rang.
2.2.4.2. Phuong phdp trdc nghiém

* Muc dich:

Tim hi€u mitc dd trim cdm cda nhitng phu nif bi chdng bao hanh va x4c
dinh c4c triéu chitng traim cdm dic trung cda ho.

s MO ta céac thang do:

& Thang do tram cdm ciia Beck, A.T [xem thém phu luc 3, miu 1]

Tric nghiém nay do Beck, A.T x4y dung, con dudc goi 1a tit 12 BDI
(Beck Depression Inventory). PAy 13 mdt trong nhitng cong cu phd bi€n nhit dé
do cdc mitc d6 ning, nhe, hay nghiém trong cla trim cdm, né 1a loai thang do ty
d4dnh gid danh cho khédch thé nghién cttu. C6 2 4n ban cla BDI, ban géc BDI

dugc xudt ban 1an dau tién vio nim 1961 va dudc hiéu dinh sau d6 vio nim
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1971 va BDI-II, bdn hiéu dinh cda BDI dugc xuit bdn vao nim 1996. Ngudi
nghién ctu st dung ban BDI-II vi cdc 1y do sau:

- BDI-II dugc hiéu dinh sau cling véi cac d€ muc dude cin cif vao nhitng
tri¢u chung trong DSM-IV chidt ché hon.

- P& muc vé sinh Iy nhu gidc ngli va dn udéng diy di hon vi dugc ti€p
can dudi 2 géc do, ting va giam.

B4n BDI-II gébm 21 ciu hdi nhiéu lya chon vé nhitng triéu chiing cia
trAm cdm c6 thé phan thinh 4 nhém:

- V& mit nhan thitc: gdm cdc cau: 2, 3, 5, 6, 8, 14 va 16 ndi vé su bi
quan, mic cdm that bai, toi 10i hay cdm thay bi tritng phat, tu chi trich bdn than,
cdm thdy vo gid tri, mat tip trung chd y.

- V& mit cdm xiic bao gdm cdc ciu: 1, 4, 7, 11, 12 va 15 néi vé ndi
budn, mit niém vui, tha't vong vé ban than, lo ling bdn chdn, mat hing thi ti€p
xdc v6i ngudi khac, su tic gidn cdu kinh.

- V& miit sinh 1y, trang thdi cd thé: gdm cédc cau: 17, 18, 20 va 21 néi vé
thi€u hitng thd trong tinh duc, trang thai mét moi, kiét sic, thay d6i trong gidc
ngl, in udng.

- V& mit hanh vi: gdm cdc cau 9, 10, 13 va 19 néi vé hanh vi ty ti¥, khéc
16¢, hanh vi ¥ chi (thi€u kha niing quy€t dinh, nghi Iyc)

Nhirng triéu chitng nay phai kéo dai it nhat 12 trong 2 tudn. Mdi cau tra
16i dugc gan cho gia tri tir O - 3, theo mic do ting dan: (0) khdng thay ddi hodc
khong xuit hién, (1) thay ddi it hoic xuat hién it, (2) thay ddi nhiéu hodc xuit

hién nhiéu, (3) thay d6i rit nhiéu hodc xuit hién hau hét thdi gian trong ngay.

Téng di€m tir 0 — 63, tong di€m cang cao thi triéu chitng trim cdm cang

ning, dugc phan bd nhu sau:
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-0—13: Tridm cdm rat it (xem nhu dang khi sic traim thudng thdy &
mdi ngudi, c6 thé danh gid 12 khong trim cdm)

-14-19: Trim cdm nhe

-20—28: Trim cdm vira phdi

-29 —63: Tram cdm ning.

& Thang do tram cdm ciia Halmiton [xem thém phu luc 3, miu 2]

Bén canh d6, ngudi nghién cttu ding thém thang do trim cdm clia
Halmiton d€ hd tr¢ cho thang BDI-II trong qud trinh nghién ctu thi nghiém.
Thang do traim cdm cda Halmiton con goi tit 13 HDS (Halmilton Depression
Scale). Pay Ia loai thang do phdi do chinh nha tAm ly hoc dugc dao tao vé 1am
sang quan sat va danh gid than chu dva trén cac ti€u chi dugc dua ra. Thang HDS
gdm 17 dé& muc md td nhitng triéu chitng cla trAim cdm vé 4 khia canh:

- V& mit nhan thic: gdm cdc cau: 2, 15 va 17 néi vé mic cam toi 154,
nghi bénh, kha niang tu nhan thdc.

- V& mit cdm xtc bao gdm cdc ciu: 1,9, 10 va 11 néi vé ndi budn, khi
sic tram, su bdn chdn, kich dong, lo au.

- V& miit sinh 1y, trang thdi co thé g6m cacciu: 4,5,6,12, 13, 14 va 16
n6éi vé mat ngd, bénh co thé, thi€u hing thi trong tinh duc hoic rdi loan kinh
nguyét, tinh trang sut can.

- V& mit hanh vi: gdm cdc ciu 3, 7 va 8 néi v€ hanh vi ty tif, hoat dong
song hang ngay, hanh vi chdm chap, G rii.

Trong d6 c6 9 dé muc (1,2, 3,7,8,9, 10, 11, 15) dudc cho di€m 5 mic
d6: (0) khong cd, (1) nghi ngd cd, (2) c6 § mic nhe, (3) c6 ¢ mic vira phai va (4)
¢6 & mic ning. Va 8 dé muc con lai (4, 5, 6, 12, 13, 14, 16, 17) dudc cho di€m 3
mifc do: (0) khong c6, (1) nghi ngd c6 va (2) xuat hién 6.

Tdng diém 1a tir 0 — 54, dugc phan bd nhu sau:

-0—6: Khong trim cdm
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-7-17: TriAm cdm nhe

- 18 —24: TrAm cdm vira phai

-25—-54: TrAim cdm ning.

% Yéu cau thuc hién:

& Thang do trdm cdm ciia Beck, A.T

Ngudi nghién cttu phat cho khidch thé thang BDI-II, gidi thich cin k&
cdch 1am va nhdn manh vé thdi gian kéo dai clia cdc triéu chiing phai t&i thi€u 1a
2 tudn gan day. Khich thé ty d4nh gid vé mitc dd nhitng triéu chiing cia minh va
khoanh tron vao con s6 phit hgp v6i minh nhat.

& Thang do tram cdm ciia Halmiton

DPdi véi thang HDS, chinh ngudi nghién ctfu s& quan sit, phdng van, trd
chuyén va ddnh gid 2 khdch thé dudc chon ra d€ 1am nghién cttu thuc nghiém
cho dé tai nhim hd tr¢ thém cho thang BDI-II. Ngudi nghién cifu quan sit cic
bi€u hién qua nét mat, hanh vi va dit nhitng cau hoi khéo 1éo dé xdc dinh dugc
mitc do cdc triéu chitng clia khach thé.
2.2.4.3. Phuong phdp phdng vin

+» Muc dich:

Tim hi€u thém vé cdc mdi quan hé ctia khach thé nghién ctu vdi chdong,
cha me va ban be; cdc Iy do din dén nhitng phdn ¢ng tim ly, cdc hanh vi ¢ng xt
ctia khach thé nghién citu dé phan tich sau thém vé thyc trang va nguyén nhin
gdy ra tram cdm cda ho [xem thém phu luc 4].

< Da&i tugng: Mot s6 phu nit thudc mau nghién citu

% Yeéu ciu thuc hién:

Ti€n hanh phéng vin ngay khi khdch thé vira két thic trd 15i bang
ankét, trong vong khodng 5-7 phit, c6 ghi chép lai.
2.2.4.4. Phuong phdp théng ké todn hoc

+»» Muc dich:
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Thong ké cic mitc bi€u hién clia hianh vi bao luc clia ngudi chdng, tdng
di€m va mifc d6 traim cdm theo di€m chuin cla cic thang do, mitc dd bi€u hién
clia cdc ki€u ting xif v6i cdm xiic tiéu cuc, tan sd cdc lua chon vé nhitng suy nghi,
phdn @ng khi bi chong bao hanh, vé cdc mdi quan hé lién nhin cdch. St dung
kiém nghiém thong ké dé dinh tinh va dinh lugng s6 lidu, kh:fmg dinh d0 tin cay
clia k&€t qud nghién citu

% M0 ta chuong trinh x& 1y va cach thyc hién:

- St dung chuong trinh SPSS 11.5 @€ xi 1y s6 liéu.

- Trong khi x{ 1y s6 liéu & phan nghién cttu thyc trang, ngudi nghién ctiu
st dung cdc thong s6: trung binh (mean), do 1éch tiéu chuén (SD), hé s& tuong
quan Pearson (R), Contigency (C), cdc ki€ém dinh T, F cho gid tri trung binh, Chi-
Square cho ti 1¢ % [xem thém phu luc 5].

2.3. TO CHUC NGHIEN CUU THUC NGHIEM
2.3.1. Muc dich thuc nghiém

Ki€m tra hiéu qui ctia mo hinh tuong tic giita nhém nha tri liéu vdi
than chd trong tri liéu tim 1y cho chiing trim cdm cda phu nit song trong gia dinh
c6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

2.3.2. Khéch thé thuc nghiém

Khéch thé thyc nghiém 13 2 phu nif tinh nguyén dang bi chong bao hanh
(s& goi 1a than chi trong qud trinh thi nghiém tri liéu tim 1y), c6 nhu ciu dugc
gitip d& vé mit tAm ly tai Phong Tham van tim 1y cho cd nhan va gia dinh - IFC.

Bdng 2.2: M6 td chung vé khdch thé nghién citu thic nghiém

Trudng hgp | )
Thong tin cdn ban
Tudi 42 42
Hoc van 12/12 5/12
Nghé nghiép Thg may Thg may
Thu nhap 1-2 triéu Khong c6
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2.3.3. Nhiém vu va ndi dung thu'c nghié m

- Gidi han thyc nghiém: Do khd niing va di€u kién khong cho phép nén
ngudi nghién cttu chi dirng lai & mifc thir nghiém ban diu trén 2 khach thé tinh
nguyén, khong c6 nhém d6i chitng.

- Ti€n hanh thit nghiém mod hinh tuong tdc nhém nha tri liéu vdi than
chli trong tri liéu tAm 1y dé chira tri chitng trAim cdm cho 2 phu nit bi chdng bao
hanh tai phong Tham van tAm Iy cho c4 nhan va gia dinh - IFC.

2.3.4. Céch thiic té chitc nghién ciiu thi'c nghiém
2.3.4.1. Cdc buoc triliéu tam ly

Viéc thi nghiém mo hinh tuong tdc nhém nha tri li€u véi than cha duge
ti€n hanh tai Phong Tham van tim 1y cd nhan va gia dinh IFC. Ban dau, viéc tri
liéu ciing chi ti€n hanh véi cdch thitc 12 mot nha tri liéu lam viéc v6i mot than
chii. Sau khi tao dugc mdi quan hé tin tudng va than chd cdm thdy sin sang, sé&
tri€n khai mo hinh tuong tic nhém nha tri liéu vdi than chd va ding xuyén sudt
cdc muc tiéu cin thi€t (dic biét trong muc tiéu ning cao long tu ton, giao ti€p
tich cuc va chinh stta nhin thic).

- Buéc 1: Chan dodn r6i loan traim cdm dua trén chuidn chin dodn cla
DSM-IV (dinh tinh) va trén 2 thang do BDI-II va HDS (dinh lugng)

- Bugc 2: Lén k& hoach tri liéu tAm 1y:

+ Thiét 1ap cdc muc tiéu tri liéu tAm 1y cAn thiét
+ Lich chita tri: 1 budi/1 tuan, 30 — 45 phit/budi

- Budc 3: Sau khi két thic s& lugng gid bing chuidn chin dodn cla
DSM-IV (dinh tinh) va trén 2 thang do BDI-II va HDS (dinh lugng).

- BuSc 4: Theo doi dén thdi diém hién nay dé ddnh gid kha ning tai
phét, tinh hiéu qud cua viéc tri liéu tAm Iy bing md hinh tuong tc gitta nhém nha

tri liéu vdi than cha.
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2.3.4.2. Cdc phuong phdap va muc tiéu tri liéu tam ly

- Phuong phap nghién cttu trudng hgp: Phan tich 2 trudng hop cu thé.

- Phuong phap tri li€u tdm ly: Van dung mo hinh tuong tdc gita nhom
nha tri liéu vdi than chd, sit dung cdc k§ ning tri liéu va liéu phdp tim 1y cin
thi€'t theo tirng muc tiéu:

< Pianh gid su nguy hi€m cla thdn chd d6i v6i ban than va ngudi

khdc. Tao mdi trudng an toan cho than cha.

+ Noi dung: Xem thin chii ¢6 y nghi hay y dinh tu tif khong, néu cé
thi di c6 k€& hoach ty tif cu thé khdng, tiing tu tif bao gid chua, c6 y dinh gay
thuong tich cho ngudi khac hay khong. Néu c6, di va dang ¢ ging tu t& nhiéu
1an thi yéu cAu nhip vién chiu s gidm sdt ciia nhan vién bénh vién. N&u chicé y
nghi hodc y dinh thi yéu cAu thuc hién mdt bidn cam két v6i nha tham van chinh:
bat cif khi ndo c6 y nghi hay y dinh ty t thi dién thoai bdo cho nha tri liéu biét
va chiu sy ki€m sodt, can thiép clia gia dinh hay tai bénh vién.

+ Phuong phdp: Trao ddi vdi thin chii d€ 1am rd thong tin, thuc hién
ban cam k&t gitta nha tham van va than chi vé van dé tu ti.

< Ddnh gid sy can thi€t diing thudc

+ Noi dung: Héi xem than chli ¢6 mong mudn sy hd trg cia thudc
hay khong, dong thdi danh gid mic do thuc hién nhitng chitc ning hién tai tif in
udng, ngli d€n lam viéc... Néu § mic do ning thi s& dung thudc.

+ Phuong phdp: Béc sitdm than hd trg ddnh gid, khdm va ké toa.

% XAy dung mdi quan hé tin tudng, tao mdi trudng an toan cho than
chi manh dan bay té nhitng cdm xtc tiéu cuc bi don nén clia minh
tlr truSc dén nay.

+ Noi dung: Tim hi€u vé ti€u st gia dinh, khuyén khich, hd trd thin
chi bay td, bdc 10 nhitng cdm xtc cia minh d6i véi cdc quan hé trong qua kha

ciing nhu hién tai, dic biét 1a nhitng cAm xtc nhu sy gidn di¥, ton thuong, ndi dau,
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mAt mat, uit Gc, cim ghét... Thi€t 1ap mdi quan hé tin tudng vdi than chd trén cd
s& ton trong, 1dng nghe, phan hoi tich cuc.

+ Phuong phap: Liéu phdp phan tim, liéu phdp nhin vin. Cu thé 1a
dit nhitng cAu héi 1am rd thong tin vé gia dinh than chi, ling nghe than chd va
c6 nhitng phan hdi tich cuc, bay té sy thong cdm, chdp nhin thian chii vo diéu
kién, khong phé phdn, khong chi trich bt k¥ hanh vi, cdAm xiic nio ciia than ch.

% Xdc dinh nguyén nhan cida tinh trang hién tai

+ Noi dung: Gitip thin chi thid'y dugc mdi lién hé gifta viéc don nén
nhitng cdm xtic gidn dit, tdn thuong... do nhitng ngudi khdc xung quanh thin chd
giy ra v6i tinh trang tiéu cyc hién nay. Pong thdi chitng minh cho thin chii tha'y
st nhap tim cdch cu x& (chi y&u 1a chi trich, phé phdn, la ming, si nhuc) cda
ngudi khdc, dic biét 12 clia nhitng ngudi 16n trong sudt thdi thd Au va hién nay la
ngudi chdng da khi€n than chli xay dyng nén mot hinh dnh sai 1éch vé ban than.

+ Phuong phdp: Liéu phdp phan tim, nhan thitc. Cu thé 1a lién két
cdc su kién, nhitng bi€n c6, cdch tng xi, cdc mdi quan hé clia than chi lai dé€
gidi thich van dé, 1y gidi co ché tu vé than chd dang st dung.

% HOb tr¢ than chd xdc dinh van dé khé khin va ting cudng kh3 ning
ra quyé&t dinh.

+ Noi dung: Gidi thich cho thin chid biét con ngudi khong thé lam
tot nhiéu viéc trong ciing mot lic. Khuyén khich thin chd nhan 14y trach nhiém
va ra quyét dinh cho nhitng viéc lién quan t6i cudc sdng clia minh. Pua ra nhitng
phan hdi tich cuc, 18i dong vién, di theo ciing than chd trong nhitng Iva chon,
quyé&t dinh thay d6i hoan toan mang tinh “budc ngoit” trong cudc song.

+ Phuong phédp: Li€u phdp nhan van, nhan thirc, hanh vi, tuong tac
gitta nhém nha tri liéu vé6i than chii. Cu thé 1a ting nha tri liéu sé& 1an lugt cho
than chd phdn héi tich cuc vé nhitng cdm xic than chd trdi qua, nhitng viéc than

chd da 1am, nhitng quyé&t dinh m&i nhat cla than chi...
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< Ca4i thién kh3 niing ¢ng xi¥, diic biét 1a hinh thanh cdch giao ti€p tich
cuc, hiéu qua va an toan.

+ NOi dung: Gitip thin chd bay td cdm xiic clia ban thin, tAp dién
dat cdm xtic mot cdch an toan, tryc ti€p dic biét 1a nhitng cdm xic tiéu cuc (bit
dau tir viéc vi€t nhat ky, néi qua dién thoai, vi€t thu, sau dé 1a néi tryc ti€p cdm
xtc tiéu cyc). Thi€t 1ap k§ niing biét gidi han va nhitng k§ ning gidi tda cdm xiic
khi cdm thay bi nhan chim véi cong viéc, cdm thdy mét mdi, cing thing nhu hit
thd thu gian, di bd, nghe nhac.

+ Phuong phédp: Liéu phdp hanh vi, tuong tic gitta nhom nha tri liéu
v6i than chd. Cu thé 1a déng vai, nhitng nha tri liéu sé gilt nhitng vai trdo khéc
nhau nhu cha ciia than chii, con cdi, ban b, chong... d€ than chii tip bay té cim
xtic tiéu cyc clia minh; sau d6, sé c6 su phan hoi tir nha tri liéu, dé 1a sy dong
vién, khuyé&n khich, khen ngdi.

¢ Chinh stta nhitng nhan thic, suy nghi sai 1éch.

+ NOi dung: Xdc dinh nhitng suy nghi sai 1éch, ti€u cuc ctua thin
chd. Gidi thich, chitng minh sy chli quan trong suy nghi d6, dién dat lai theo
huéng lam nhe di.

+ Phuong phdp: Li€u phdp nhédn thic, hanh vi, tuong tic gita nhém
nha tri liéu vdi than chd. Cu thé 12 yéu cAu thian chii ghi ra gidy nhitng suy nghi
tiéu cuc, nhitng nha tri liéu sé cung than cht phan tich, ching minh... hoic yéu
cau than chi nhd nhitng ngudi thin quan trong nhan xét vé thin chd va sau do6 sé
cling v6i nha tri liéu nhin nhan, phan tich nhitng nhan xét, y ki€n dé.

% Lén k& hoach chim séc ban than

+ Noi dung: Gidi thich sy lién quan giita co thé khde manh véi tinh
than minh min. Khuyé&n khich than chd cai thién ch&€ d6 in udng, in di chi't hon,
nidu mén dn minh thich, ty thudng cho minh hodc danh thdi gian lam nhitng viéc

ma truGc day minh thich nhung khong dam lam.
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+ Phuong phdp: Li¢u phdp nhan thic, hanh vi, nhan vin, tuong tac
gitta nhém nha tri liéu v6i than chd. Cu thé 13 yéu cau thin chi 1én k&€ hoach cu
thé vé chim séc bdn than, nhu chon nAu mdt mén in minh thich trong tuin, ghi ra
gid'y xem minh thich diéu gi nhit va mdi tuin thuc hién mot di€u. Nhitng nha tri
liéu sé& 1an lugt cho 15i khuyé&n khich, khen nggi vé tirng viéc 1am cla than chd.

% Giai quy&t nhitng mau thuin, don nén trong cic mdi quan hé

+ Noi dung: Khuyén khich thdn chii bay t cdm xic bi don nén tir
truGe téi gid. Xdc 1ap lai vi tri cda minh trong gia dinh, ty xdc dinh va lga chon
nhitng viéc ndo minh lAm va khong Iam trong nha, tir chdi 1am nhitng viéc minh
khdng mudn hoic khong thich, yéu ciu c6 su chia sé viéc nha, bay té dudc nhitng
cdm xtc, suy nghi v6i chdong...

+ Phuong phdp: Li€u phdp nhé@n thic, hanh vi, tuong tic gitta nhém
nha tri liéu vdi than chd. Cu thé 13 cdc nha tri liéu s& cuing hd trg, khuyén khich,
khen ngdi thin chi, thé hién dudc sy thong cdm va ting hd thin chi trong sudt
qua trinh gidi quy€t cdc mau thuln.

% Nang cao long ty ton cho thin chi

+ Noi dung: Nhadn manh vao sic manh tiém 4n cta than chd, chi ra
nhitng vu di€m cda than chd, nhitng gi thin chii dat dugc trong sudt thdi gian qua.

+ Phuong phdp: Li€u phdp nhén thic, hanh vi, tuong tic gitta nhém
nha tri liéu v4i than chd. Cu thé 12 1an lugt mdi nha trj liéu sé cho 1 phan hdi tich
cuc vé ban thin chi, dic biét 12 nhitng gi than chd thé hién trong nhitng budi
tham gia tri li¢u.

% Giai quyét cdc vian dé tang ch& (n€u co)

+ Noi dung: Gidp thin chd bay td dugc cdm xtic don nén tir truge tdi
gid véi ngudi than sip ra di, hodc gitip ho 1am nhitng diéu ma ca hai ciing mong
mudn, tao tAm thé cho thdn chi dén nhin cdi chét clia ngudi thin. Néu ngudi

than da mat thi gidi thich vé cdc giai doan ma than chi phdi trdi qua.
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+ Phuong phdp: Liéu phdp nhan thitc, cung cip nhitng ki€n thic cin
thi€t cho than chi khi chuin bi cho ngudi thin ra di hoic di mat; d6ng vai nhitng
ngudi than trong gia dinh d€ boc 16 cdm xic.

% XAy dung cdc mdi quan hé xa hoi lam modi trudng hd trd tich cuc

+ Noi dung: X4c dinh nhitng ngudi nao cin thi€t va quan trong vdi
than chd, c6 ¥ nghia tich cuc véi than chii. Khuyén khich than chd ciing ¢6 lai cdc
mdi quan hé nay, phdi duy tri quan hé véi mdt ngudi ban than, déng vai trd cha
dong trong giao ti€p, luyén tip nhitng k§ ning giao tiép (nhin thing vio mit,
ngdi thodi mdi, trao d6i chia sé cdm xic, suy nghi, tranh suy dién chd quan...)

+ Phuong phap: Li€u phdp nhén thuc tdc dong vao quan ni€m chua
ding din vé tinh ban, liéu phap hanh vi nhiim thay d6i cdc cich giao ti€p, tng x&
va c6 thé déng vai n€u than chii cdm thiy khé khin khong thé thuc hién dudc

trén thuc t&.
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CHUONG 3
KET QUA NGHIEN CUU

3.1. KET QUA NGHIEN CUU THUC TRANG
3.1.1. Téng quan thyc trang phu nit bi chdng bao hanh tai Tp. HCM.

Bdng 3.1: Thuc trang bi bao hanh ciia khdch thé nghién ciu.

Miic x4y ra nhiéu
f A Thi thudng xuyén
Cau Tém tat ndi dung Mean SD ( N s Ay
hang + lu6n ludn)
f %

Khong quan tdm, gitip d3, chia sé
7 | kh6 khdn trong cong viéc, viéc| 2.24 | 1.34 1 17 | 45.95
nha, nudi day con cdi...

Dung tién, tai sdn clia gia dinh vao
15 | nhitng viéc vo6 ly, khong cho vg | 1.32 | 1.47 2 10 | 27.03
bi€t 15 1§ do.

Gay sy s¢ hidi, hodng loan bing
2 | cdch tao ra nhitng ti€ng dong 16n| 1.22 | 1.16 3 6 | 16.22
hodc bing nhitng hanh vi khdc.

Si v&, mdng nhiéc, chi trich tho 16

17 m@i khi vg pham 13i nhé. .11 | 1.29 4 8 21.62
1 | T4t tai hodc bat tai. 095 | 1.08 5 4 10.81
2 Cudng ép quan hé tinh duc trong 095 | 1.15 6 3 811

khi vg khdng mudn.

O khong hoic chi dn choi, doi tién
5 | tiéu xai, d€ mic vg lo tai chinh, | 0.89 | 1.29 7 5 13.51
kinh t&€ gia dinh.

Ki€m sodt nhitng hanh vi c4 nhan

9 N » 0.89 | 1.33 8 5 13.51
qud muic lam mat ty do.
)3 Ngang nhi€én quan hé vd6i ngudi 062 | 1.16 9 4 1081

phu nit khéc.

B4t vd phu thudc vao kinh t€, phdi

20 |, LT N 0.54 | 1.04 10 2 5.41
J nha lam noi trg.
10 | Kiém sodt chi tiéu clia vo git gao. | 0.51 | 0.90 11 3 8.11
4 | Xem vg nhu vt trang tri. 0.49 | 0.96 12 3 8.11
Cau Tém tit ndi dung Mean SD Thi

N AL ATELN
viuCXay ra mmeu
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(thudng xuyén

hang + ludn ludn)
f %o
jp | D¢ doa lam ton hai dén con el | 0| g7 | 13 | 4 | 1081
vat nudi, ngudi than trong nha.
11 | Quiing, ném db dac vao ngudi. 0.43 | 0.90 14 3 8.11
6 | Pdnh, ddm, d4, ndm téc... 041 | 093 15 3 8.11
19 Chia ré tinh cam gitta vg v4i cac 038 | 0.76 16 | 570

thanh vién trong gia dinh.

22 | Pit nhitng biét danh ha nhuc. 032 | 082 | 17 2 541

Trirng phat bing hinh thiic xé quan

27 |, T . 0.32 | 0.75 18 1 2.70
ao, di béu xau.

3 | Ep xem phim khiéu dam. 0.27 | 0.73 19 2 541

13 Co tinh lam dau trong khi quan hé 024 | 0.64 20 | 570

tinh duc.

14 | Cat dét moi lién lac v4i bén ngoai. [ 0.19 | 0.52 21 0 0.00

banh diap tru6c hay sau khi quan

13 hé tinh duc.

0.16 | 0.60 22 1 2.70

Quan hé tinh duc khong an toan
23 | lam lay bénh truyén nhiém, ¢6 con | 0.16 | 0.60 22 1 2.70
ngodi y mudn.

Pudi ra khéi nha khong cho mang

25 A
theo ti€n bac tu trang.

0.16 | 0.60 22 1 2.70

Pap ngudi vao tudng, trin nudc,

21 b 0.14 | 0.59 25 1 270
bop cO.

26 | Dune hung khi him doa hode gdy | 0 48 | 25 | o | 0.00
thudng tich.

o4 | Nean can thyc hi€n quyén. nghia | - oo | 36 | 57 | o | 0.00
vu cua ngudi me vdi con cdi.

16 Nhot vao trong phong to1 khong 000 | 0.00 78 0 0.00

cho #in udng.

29 | Bit thyc hién hanh vi trdi phdp luat. | 0.00 | 0.00 28 0 0.00

30 | Chi€m doat tai chinh, tai sdn. 0.00 | 0.00 28 0 0.00

Nhin chung, s6 liéu & bing 3.1 cho thdy hiu hét cdc hanh vi bao luc
dudgc khdo sit trong bdng anket déu dién ra, du it hay nhiéu (mean > 0), chi c6 3
hanh vi mang tinh chi't nghiém trong vi pham phdp luat 12 khong bao gid xdy ra,

do
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12: nhot trong phong t6i khong cho dn udng, bit thuc hién hanh vi trdi phdp luat
va chi€m doat tai chinh, tai sdn (c6 mean = 0).

Cin ctf vao diém trung binh mic dd xdy ra cda titng ciu, ¢6 4 hanh vi
bao luc chdng sit dung nhiéu nhat ddi véi vg 1a:

- Khong quan tam, gitp d3, chia sé nhitng khé khin trong cong viéc
hodc viéc nha, nudi day con cdi... (mean =2.24)

- Duing tién, tai sdn clia gia dinh vao nhitng viéc vo 1y, khdng cho vo
bi&t rd 1y do. (mean = 1.32)

- Gay sy s¢ hii, hodng loan biing cdch giy nhitng ti€ng dong 16n (la hét,
dap ph4 @6 dac...) hoic bing nhitng hanh vi khic (chay xe 4u, him doa d6t nha,
ty tlr...) (mean = 1.22)

- Si v4, médng nhi€c, chi trich bing nhitng tr thd 16 nhim nhuc ma, xidc
pham nhan phAm mdi khi vg pham 16i nhé. (mean =1 .11)

Khi ti€n hanh phdng van sdu vé cdc hanh vi trén clia ngudi chdng, ciu
trd 151 nhan dugc cho thdy nan bao hanh dién ra tir nhitng di€u hét sitc nhé nhit.
Ching han nhu: “(5ng khéng quan tam gi dén nha cita, con cdi hoc hanh nhu thé
nao. Nha ma hw cdi gi thi tui toan phdi tu lam hodc kéu tho tdi sia, tham chi thay
béng den ciing phdi nho ngudi ngoai” (theo 15i chi T.X & quan 5) hoic “Nhiéu lic
dm ke ldm, c¢6 chéong ma ciing nhu khong, dng vé tw tdi mitc cé khi minh bénh,
mét, di lam vé ndm ddp mén ma dng cit mé quat viv vix chia thdng vao ché minh
ndm, néi thi ong Ién tiéng lam con bé dang ngii givt minh...” (chi T.H & quan 9).
Diéu nay chitng t6 4 hanh vi trén clia ngudi chong da thuc sy dién ra mic du
di€m trung binh chi 16n hon 1. Dya trén sy phan loai cdc hinh thifc bao hanh, c6
dén 3 hanh vi thudc vé bao hanh tinh than va 1 hanh vi thudc vé bao hanh tai

chinh, cho thdy nan bao hanh tinh thin chi€m uu thé.
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Néu dya vao 10 thit hang du tién, thi loai hanh vi bao lyc ma nhitng
ngudi phu nit nay phai chiu dung dién ra mot cich kha rong. C6 thé nhan thiy d6
12 hanh vi bao luc vé tinh than (hanh vi 2, 7 va 17), hanh vi bao luc vé tai chinh
(hanh vi 5, 15 va 20), hanh vi bao luc vé tinh duc (hanh vi 8 va 28), bao luc vé
than th€ (hanh vi 1) va bao luc vé x4 hdi (hanh vi 9). Pang Iuu y 14 qua phdng
van siu, khi hdi ngudi vo nghi gi vé nhitng hanh vi nay ctia chdng, hiu hét déu
khdng cho riing minh dang bi chong bao hanh, nhv 18i tAim sy cta chi K.H (Thd
btc): “Anh dy rdt t6t, chi c6 mbi khi nhdu vé thi hay ddnh em, nhung khi tinh lai
thi dnh xin 16i va rdt thuong em... Mot tudn dnh chi di nhdu khodng 5-6 lan...” hay
chi T.C (quan 9) thi cho ring: “Chdng em vdn rdt thuong em va khong ddnh ddip
vo con. Em khong nghi la minh bi bao hanh. Chi ¢c6 mdy ndm nay dnh khong kiém
dugc viéc lam nén chdn ndn, tu tdp ban bé di choi va hay cdu gdt chiti mdng em
théi..”. Pay 1a tin hiéu cho thdy nhan thic clia nhitng ngudi phu nit nay vé van
dé bao hanh gia dinh con rat thip, hoic c6 thé d6 13 mot dang cd ché ty vé cia
ban thin ho d€ c6 thé tin tudng va ti€p tuc song.

Mic khdc, khi xét di€m trung binh ciia tirng nhém bao hanh [phu luc 6,
bang 1], bao hanh vé tinh thin c6 thit hang cao nhat (mean = 5.68), k& dén 12 bao
hanh vé tai chinh (mean = 3.43), bao hanh vé tinh duc (mean = 2.41), bao hanh
vé than th€ (mean = 2.05) va bao hanh vé x hoi § thi hang cudi cling (mean =
2.03), cho phép mdt 1an nita khing dinh nan bao hanh tinh thAn va tai chinh,
nhitng loai bao hianh khé nhin thdy mdt cich truc ti€p, dang rit phd bién. Tuy
nhién, @ 1éch chuin clia cic nhém bao hanh nay kha cao (déu > 1.5), di€m trung
binh nhin chung lai khong cao 1dm chitng té nhitng hanh vi bao luc & tirng nhom
khong dién ra dong déu ma rdi rdc dd cdc mic do tr it cho d&€n ludn ludn.

Qua d6, c¢6 thé két luan nhitng phu nit thudéc mau nghién ctu khong phai
chi chiu dyng mot hinh thifc bao hanh duy nhat ma c6 sy dan xen cdia nhiéu hinh

thiic, n6i khac di, ngudi chong thuc hién nhitng hanh vi bao luc d6i v6i vo trén tat
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cd 5 khia canh: tinh thin, tii chinh, tinh duc, thian th€ va xa hoi di mic thudng

xuyén chua cao.

3.1.2. Thyc trang trim cim cia phu nif soéng trong gia dinh c6 chéng bao
hanh tai Tp. HCM.
3.1.2.1. Mitc do trdm cdm ciia phu nit séng trong gia dinh cé chong bao hanh tai
Tp. HCM.
Bdng 3.2:  Miic do tram cdm ciia phu nit song trong gia dinh c6 chéng bao hanh

tai Tp. HCM qua thang BDI-II tinh trén toan mau.

Thang di€m Mt do Tanso f Tilé % Thtt hang
0-13 RAt it (khdng c6) 12 324 1
14-19 | Nhe 5 13.5 4
20 - 28 Vura 9 24.3 3
29-63 | Nang 11 297 2

Ciin cif vao mifc dd phan loai trim cdm ciia Beck dya trén tong diém
thang do, i 1& phu nit thudc dang trim cam rat it 1a 32.4%, chi€m '/; so vé6i toan
mau va ¢6 vi tri cao nhit so vdi cic midc dd con lai. Thém vao d6, tdng diém 21
cAu clia nhitng nguSi phu nif trong nhém niy & mic thip nhat ciing 1a 6 diém.
DPiéu nay chitng t& nhém phu nit nay déu c6 it nhat 1a 2 triéu chifng clia trim
cdm. Tuy nhién, & mic d6 “trdm cdm rat it”, cdc triéu chiing clia trAm cdm chi
thodng qua, c6 thé xem nhu mot dang khi sic traim ma bA' cif ai ciing c6 thé trai
qua trong mot giai doan ndo dé cla cudc ddi. Thuat ngit ti€ng Anh thudng goi la
dang “blue”. Vi th€, c6 thé xem nhu nhém phu nit nay khdng thuc sy traim cim.

S& phu nif trAim cdm & mic ning va vira phai kha cao (tdng 2 mic nay
1&én d&n hon '/, mu). Mitc d6 nhe chi chi€m 13.5%.

Nhu vdy, trong s6 nhitng phu nif song trong gia dinh c¢6 chong bao hanh,
32.4% chi c6 nhitng bi€u hién khi sic trAim, chua hin x&p vao dang trim cdm va

67.5% bi tram cam thuc sy (mic ning, vira phdi va nhe). Do d6, khi tim hi€u
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nguyén nhan giy chiing trim cdm & nhitng phu nit bi bao hanh, ngudi nghién citu
s& phan thanh 2 nhém: traim cdm va khong trAim cdm d€ viéc so sanh, ddi chi€u

dugc thuan 1gi hon.

Biéu dé 3.1: Mikc d¢ tram cdm ciia phu nit séng trong gia dinh cé
chéng bao hanh tai Tp.HCM qua thang BDI-II

29.70 %

32.40%

24.30% 13.50%

O Rat it (khong c6)
O Nhe

O Vira

B Ning




71

3.1.2.2. Ddc trung cia chitng trdm cdm & phu nit séng trong gia dinh cé chong
bao hanh tai Tp. HCM.
Bdng 3.3:  Diém trung binh timg triéu chitng tram cdm ciia phu nit song trong gia

dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM qua thang BDI-II tinh trén toan mdu.

nl?lfc Noi dung tom tat Mean SD I;l;_i }Ll; M?C 40 nzl/ong
1 | Budn ba 1.65 0.75 1 20 | 54.1
17 | Mat hing thi tinh duc 1.54 1.17 2 20 | 54.1
21 | Thay d6i trong in udng 1.51 1.02 3 15 | 40.5
20 | Thay ddi trong gidc ngii 1.49 0.69 4 16 | 43.2
10 | Khéc 16c 1.38 1.11 5 16 | 43.2
18 | Mét mdi hay kiét stic 1.32 0.82 6 16 | 43.2
4 | Mat niém vui 1.22 1.03 7 12 | 324
11 | Lo ling, bon chon 1.05 0.94 8 9 | 243
15 | Sy tirc gidn, cdu kinh 1.03 0.69 9 7 | 189
2 | Bi quan 1.00 0.97 10 11 | 29.7
16 | Kho tip trung chi y 0.97 0.76 11 10 | 27.0
8 | Tu chi trich 0.97 0.80 12 7 | 189
3 | Mic cdm that bai 0.89 0.94 13 10 | 27.0
6 | Mic cam bi tritng phat 0.89 1.20 14 8 | 21.6
7 | Thit vong v€ bén than 0.84 0.87 15 7 | 189
13 | Thi€u qué quyét 0.81 0.81 16 7 | 189
12 | Mat hiing thd v6i ngudi khdc 0.81 0.84 17 6 | 16.2
19 | Mat nghi luc 0.81 0.94 18 9 1243
14 | VO gid tri 0.68 0.85 19 9 1243
9 | Y nghi va hanh vi ty ti 0.59 0.69 20 4 | 10.8
5 | Mic cdm t6i 16i 0.46 0.61 21 2 54

Bing 3.3 cho thiy cdc triéu chitng ctia trdim cdm dudc bi€u hién kha rd
(mean > = 1) theo tht tv sau: budn ba (mean = 1.65), mit hitng thd tinh duc
(mean = 1.54), thay ddi trong 4n udng (mean = 1.51), gidc ngl (mean = 1.49),
khéc 16¢ (mean = 1.38), mét mdi kiét sitc (mean = 1.32), mat niém vui (mean =
1.22), lo ling bdn chdn (mean = 1.05), tifc gidn cdu kinh (mean = 1.03) va bi quan

(mean = 1.00). Riéng nhitng thay d6i vé gidc ngli va dn udng bi€u hién chd yé&u
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theo xu huéng di xuéng, c6 67.6% ngudi cim thdy idn khdong ngon miéng va 73%
ngudi ngu it hon trude [phu luc 6, bang 2].

Trong s6 cdc triéu chiing trén, dang luu y 14 chi ¢6 2 triéu chitng “budn
ba” va “mat hitng thd tinh duc” 12 cling c6 hon 54.1% ngudi bi€u hién & mic do
ning. Cic triéu chiing x&p thit hang 3, 4, 5 va 6 thi c6 hon 40% ngudi bi€u hién &
mic dd ning. Khi xét theo nhém, chi c¢6 1 triéu chiing vé mit nhan thic, 4 triéu
chitng thudc mit cdm xic, 4 triéu chitng vé mit sinh Iy va 1 triéu ching thudc vé
hanh vi. Piéu nay cho thdy chiing trim cdm ctia nhém kh4ch thé nghién citu biéu
hién ndi trdi & mit cAm xic va mit sinh 1y.

Bén canh d6, cin ct vao di€m trung binh cdc nhém triéu chitng trim
cdm [phu luc 6, bdng 3], nhém triéu chitng vé hanh vi x&p vi tri cudi cling (mean
= 3.59), nhém triéu chitng vé mit cdm xic cé diém trung binh cao nhat (mean =
6.59), k&€ dé&n 12 nhém triéu chitng vé mit sinh 1y (mean = 5.86) va nhém triéu
chitng vé nhan thiic (mean = 5.86). Tuy ciing di€m trung binh nhung nhém triéu
chitng vé mit sinh 1y lai c¢6 @6 1&ch tiéu chuin nhd hon, diéu ndy cé nghia 1a
di€m s tip trung quanh di€m trung binh nhiéu hon, ching td triéu chitng vé mit
sinh 1y bi€u hién déng déu va rd nét hon céc triéu ching thudc nhém nhin thic.

Ngoai ra, da s& nhitng ciu trd 15i nhan dugc khi ti€n hanh phdng van
sau vé céc triéu chitng clia trim cdm khd tuong dong nhau, ching han nhu: “T6i
thdy buén ldm, budn cudc song hién tai ciia minh, chuyén chéng con, buén ma
khéng biét ké cho ai nghe, ciing khong biét lam gi, cit it rii. So vdi nhiéu nguoi
minh ciing hon nhiéu thit nhung van thdy cé gi dé khéng on. Trong long cit c6 gi
dé lo lo, c6 lic lai cdu kinh, gdt géng vé cd véi mdy nguodi lam chung...” (chi M. T,
quian Binh Thanh) hay “Téi chdng thiét tha gi chuyén quan hé vo chong, chdn
ldm, thdm chi khéng mudn dn, khong thdy cdi gi ngon miéng hét!... Gidc ngii hd?
Trén troc hoai mdi ngii dwoc, cé khi 11g lén guong nam nhung mdt cit mé tro tro,

10i khodng 1-2g mdi ngii duoc, sdng khodng 5-6g la tinh roi, nhung ngudi ué odi
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ldim, khong mudn ra khéi givong, khéng mudn lam gi hét. Néu khong phdi di lam,
khong phdi chudn bi cho con di hoc thi chdc ndm tdi trua ciing duwgc” (chi K.H &
quan9).

Nhu vay, c6 thé khing dinh dic trung clia chifng trim cdm cia phu nit
bi bao hanh thu6c miu nghién citu 1a céc triéu chitng bi€u hién ré nét, nbi bat &
mdt cdm xuc va sinh 1y; con khia canh nhin thitc va hanh vi, cdc triéu chitng cé

vé mdJ nhat hon.

Biéu dé 3.2: Piém trung binh cdc nhém triéu chitng ciia tram cdm
& phu nit séng trong gia dinh cé chong bao hanh tai
Tp. HCM qua thang BDI-1l
Diém
trung binh

7

Nhan thic Cam xic Hanh vi Sinh 1y

Nhom tri¢u chiing
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3.1.2.3. Biéu hién cdc triéu chitng ciia tram cdm & phu nit séng trong gia dinh cé
chong bao hanh tai Tp. HCM trén titng phuong dién so sanh.

Bdng 3.4a: So sdnh diém trung binh cdc triéu chitng trdm cdm ndi bdt ciia phu nit

song trong gia dinh cé chéng bao hanh tai Tp. HCM theo chiéu kich:

A /\7' N N A /\/
do tudi va trinh do hoc van.

. 2 Kiém Trinh do Ki€m
bo tubi . ~ ‘A
D nghiém hoc van nghiém
muc | Notdung g a0 < | 7T
' w | e | T | P |Cep-jce-| T | P
PH | PH
1 | Budn ba 153] 175] 078] 0382 168] 158 0.13] 0720
2 | Bi quan 1.00] 1.00| 000] 1000 104] 092 0.13] 0723
MA’ ,
4| Vatmat 12| 130] 028] 0599 1.28| 1.08| 029 0.594
niem vuil
10 | Khéce 16¢ 118 | 155 1.03] 0316 136| 142] 002] 0.887
Lol
11| 0 Ans 082 | 125| 194| 0173| 124 067] 3.19] 0083
bon chon
Tuc gidn,
15| 8 124 085| 3.06| 0.089| 1.04| 1.00| 003]| 0871
cau kinh
p7 | Mathing thd 1y o1 300 | asa| 00ar| 172| 107] 1s6] 0asi
tinh duc
Mét mdi
18 not 112 150 | 207] 0160| 140| 1.17| 065 0425
hay kiét sitc
Thay ddi
20 | Thay doi 129 165| 253] 0120 1.56| 133 087 0358
Giic ngu
Thay ddi
21| Ay ot 135| 1.65| 078] 0383| 176| 1.00| 5.03| 0.031
An udng
Téng diém 19.12 | 2430 1.94] 0.173] 2296 | 19.75| 0.63 | 0432
Miit nhin thifc 541| 625| 036 0552 600| 558| 008] 0782
Miit cAm xtic 6.06| 7.05| 069 0411 692] 592| 063 0434
Mt hanh vi 276| 430| 334| 0076 3.60| 3.58| 000 0.986
Mt sinh 1y 488 | 670 436| 0.044| 644| 467| 359 0.067

Chii thich: - Kiém nghiém T dé so sdnh 2 trung binh triéu ching ciia tram cam bién sé” doc lap:
do tudi, trinh dé hoc vdn; P: xdc sudt ¥ nghia..
- Vdi mitc xdc sudt sai ldm a = 0.05, P < 0.05 = c6 su khdc biét ¥ nghia giita cdc
trung binh triéu chitng tram cam.
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K&t qua so sanh di€m trung binh cdc triéu ching dic trung cla ching
trAm cdm & phu nit song trong gia dinh c6 chdng bao hanh theo cic chiéu kich
khac nhau cho thy:

- Khi xét theo dd tudi, nhin chung khong c6 su khic biét y nghia & hau
hét céc triéu chidng, trir triéu chitng “mat hing thd tinh duc”. PAy ciing 1a triéu
chitng ¢6 diém trung binh ding thit 2 trén toan miu. K&t qua thong ké cho thay
nhém d6 tudi trudng thanh tré tudi c6 di€m trung binh & triéu chiing nay thip hon
nhém trung nién (1.12 so vdi 1.90). Tir d6 c6 thé két ludn tudi tdc c6 dnh hudng
dén hitng thd tinh duc. 0 nhitng phu nit thudc miu nghién cttu, tudi cang 16n thi
hing thi tinh duc caing gidm. Bén canh d6, tong di€m clia nhém triéu chitng vé
mit sinh 1y ciing c6 su khdc biét ¥ nghia giita 2 do tudi (4.88 so vdi 6.70). Piéu
nay dé dang nhin thdy 12 do quy lut cda ty nhién, cang 16n tudi thi sitc khde va
nhitng di€u kién sinh 1y s& gidm xudng.

- Tuong ty, khi so sdnh trén chiéu kich trinh dd hoc van, chi duy nhat
triéu chiing vé #n udng 1a c¢6 sy khic biét y nghia. Nhitng phu nif ¢6 trinh do hoc
van dudi Cao ding, Pai hoc thi thay d8i v& dn uéng nhi€u hon nhém phu nit c6
trinh d6 tir Cao ding, Pai hoc trd 1&n (1.76 so véi 1.00). Cé thé gidi thich mot
cdch tuong ddi 1a & trinh dd cao, ho nhin thirc dudc sy lién quan giita van dé in
udng véi stic khde, nén phai cd ging in udéng diéu do d€ giit gin siic khde cia
minh. Tuy nhién, né€u ti€n hanh so sianh trén tdng diém trim cdm ciing nhu tdng
di€m 4 nhém triéu chitng thi khong thdy sy khdc biét y nghia giita 2 nhém phu
nit. Piéu nay ching té céc triéu ching clia traim cdm ciing kha tuong dong & ca 2
nhém c6 trinh dd hoc van tir Cao ddng, Pai hoc tr§ 1én va nhém dudi Cao ding,

bai hoc.
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Bdng 3.4b: So sdnh diém trung binh cdc triéu chitng tram cdm ndi bdt ciia phu nit

song trong gia dinh c¢6 chéong bao hanh tai Tp. HCM theo miftc thu

nhdp
N Muc thu nhap Kiém
De A z A 1A
muc No6i dung (tinh theo tri€u) nghiém
i 0 <1 1-2 2-3 3-5 >5 F P
1 | Budn ba 120] 1.80| 1.54| 150| 1.83| 3.00| 2.15| 0.085
2 | Bi quan 040| 140| 1.00| 050| 1.00| 3.00| 3.43] 0.014
4| Matmat 040| 080 1.46| 0.83| 1.50| 3.00| 3.08| 0.023
niem vui
10 | Khéce 16¢ 1.00| 140] 154] 067] 150| 3.00| 1.66]| 0.174
Lol
11| 721ans 140| 060| 1.08| 083| 1.00| 200| 082] 0543
bon chdon
Titc gidn,
15 -8 0.60| 080| 138| 1.00| 083| 1.00| 137 0.264
cau kinh
MA't hd hu
g7 | VAtng o 0| 240 | 162| 067 200| 3.00| 439| 0004
tinh duc
pg | Metmothay 1 o0 b 60| 13| 133] 083| 250 149 0221
ki€t sdc
20 | Thay doi 160 1.80| 131| 1.67| 133] 150 051 0.767
Giac ngu
p) | Thay doi 200 200| 1.69| 08| 08| 200| 1.92] 0.119
trOng an uong
Téng di€m 15.00 | 25.00 | 24.69 | 16.00 | 18.67 | 41.00 | 2.59 | 0.045
M3t nhan thifc 340 720] 7.08| 383| 433] 1150 211 0.09%
Mit cAm xtic 440 600| 7.62] 517| 633 1200 193] 0.117
Mt hanh vi 200 400 4.08| 250 3.00| 850| 2.62| 0.043
Mt sinh 1y 520 7.80| 592| 450 500] 9.00] 1.60] 0.189

Chii thich: - Kiém nghiém F dé so sdnh trung binh triéu chitng ciia tram cdam bién sé doc lap:
thu nhdp; P: xdc sudt y nghia.
- Véi mitc xdc sudt sai ldm a = 0.05, P < 0.05 = c6 su khdc biét ¥ nghia giita cdc
trung binh tri¢u chitng trdm cam.

Trén chiéu kich mic thu nhip, sy khic biét y nghia dién ra kha phong
pht, & triéu chitng vé nhan thic 13 “bi quan”, vé mit cdm xic 12 “m4t niém vui”
va v& mit sinh Iy 13 “mé't hitng thd tinh duc”. Pic biét 1a nhém c6 thu nhip cao

nhat (trén 5 triéu/thdng) lai c6 di€m s& cao nhat, t6i da & ta't cd cdc triéu chitng
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nay (mean = 3.00), ngugc lai, nhém khong c6 thu nhap di€m sd & cdc triéu ching
nay lai § midc thip nha't so v6i cdc nhdm con lai. Khi so sanh trén tdng di€m trim
cdm va 4 nhém triéu chitng, k&t qua cho thdy chi c¢6 su khdc biét y nghia vé tdng
diém traim cdm va vé triéu chitng § mat hanh vi. Nhém phu nit ¢6 thu nhip cao
nhat ciing 12 nhém c6 di€m trung binh trdim cdm cao nhit (mean = 41.00), § mifc
trAm cdm ning, cdc nhém con lai chi ditng & mic dd nhe hoic trung binh. Piéu
nay cé thé 1y gidi theo hudéng do 4nh hudng tir quan niém khi vat chit ddy di thi
suf doi hdi vé tinh thin cing cao va ho khong cdm thiy thda man trong cudc sdng
hién tai nén trAim cdm dé x4y ra.

3.1.3. Nguyén nhan giy nén chifng trAim cam ¢ phu ni song trong gia dinh

c6 chong bao hanh tai Tp. HCM.
3.1.3.1. Nguyén nhdn vé mdt di truyén
Bdng 3.5:  Nhitng nguoi than bi tram cdm & thé hé lién ké ciia phu ni¢ séng trong

gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

Tém tdit ndi dung Tan s8 Tile Thu

' f % hang
a. Cha 2 5.4 4
b. Me 7 18.9 3
c. Anh hoic em trai cia cha 0 0.0 6
d. Anh hodc em trai cila me 0 0.0 6
e. Chi hodc em gdi cla cha 0 0.0 6
f. Chi hodc em gdi cia me 1 2.7 5
g. Anh chi em cia chi 10 27.0 2
h. Khong c6 19 514 1

S& lieu bang 3.5 cho tha'y s6 khach thé nghién cifu c6 ngudi thin & thé
hé lién ké bi trAm cdm chi€m 49.6%. Trong d6, dang luu ¥ 12 27% (hon Y% miu
nghién cifu) ngudi c6 anh chi em bi trAim cdm va 18.9% c6 me tram cim. Tuy
nhién, nhitng con s6 nay chua thé hién dugc y&u td di truyén dnh hudng dén

chitng trdm cdm hién tai ctia nhém phu nit dudc nghién cttu. C6 thé khing dinh
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diéu nay khi ti€n hanh ki€m nghiém Chi-Square di khong tim thi'y su khic biét y
nghia trong viéc lya chon cdc ndi dung giita nhém phu nif traim cdm va khong
trAm cdm [phu luc 6, bing 9].

Viy, yéu t6 di truyén khong giy trim cdm & nhém phu nif trong miu

nghién cuu.

3.1.3.2. Mot s6' nguyén nhan vé mdt tam 1y - xd@ hoi
a. Bién cd'trong cudc doi.
Bdng 3.6: Nhitng bién cé trong cudc doi ciia phu nit séng trong gia dinh cé

chéng bao hanh tai Tp. HCM.

Toém tdt ndi dung Tanso | Tilg Thu
' f % hang

a. Céi chét clia ngudi than (...) 12 324 2
b. Chia tay ngudi y€u 13 35.1 1
c. Mat viéc 2 5.4 7
d. That bai trong viéc hoc, cdng viéc 4 10.8 6
e. Tai nan, thi€n tai 1 2.7 9
f. Bénh ndng 5 13.5 5
g. Bi lam dung tinh duc 2 5.4 7
h. Cha me cai va nhau 12 324 2
i. Khéc (tv ti¥, thi't bai trong hon nhan, anh em cii
vd bat hoa, ly hon chdng, khdng trdi qua bi€n cd 7 18.9 4
nao (3 nguci))

Trong s& cdc bi€n c6 da xdy ra vin con dnh hudng d&€n nhém khich thé
nghién cttu, c6 3 bi€n cd chi€m ty 1& cao theo thit ty sau: “chia tay ngudi yéu”
(chi€m 35.1%), “céi chét cia ngudi thin” va “cha me cdi va nhau” (cing chi€m
32.4%). Mic du cdc bién cd khdc chi dirng lai & nhitng con s6 khd “khiém t6n”
nhung diéu nay cho thdy hau nhu tit c3 nhitng phu nit nay déu trdi qua mot bi€n
c6 nao d6 trong cudc ddi cia minh.

O day, “bi€n ¢8” bénh ning ¢6 & 1& chon 1a 13.5%, dé chic chin ring

y&u t6 nay khong din dén nhitng triéu chitng trim cdm do dudc nén viéc phdng
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van sau dudc thuc hién. VGi cau hdi nghién ctu sdu: “Hién nay chi ¢é con diéu
tri cho cdn bénh nay khéng? va né cé con lam chi lo ldng, dnh hudng dén cudc
song khong?”, néu ciu tra 15i 12 “khong” thi mdi dugc dua vao nhém khach thé
nghién cttu d€ tinh di€m trong trim cdm (nhiim loai trir c4c triéu ching clia trAim
la do mdt can bénh hién tai).

Trong ki€m nghiém Chi-Square, chi duy nhit bi€n cd “cha me cii va
nhau” c6 su khdc biét va tuong quan y nghia giita nhém traim cdm va khong traim
cam [phu luc 6, bing 9]. Tuy nhién, sy khdc biét nay lai th€ hién 6 & ti 1&
“khong chon” chit khdng phai 1a ti 1€ “chon”.

Vay, c6 thé k&t luan yé&u td bi€n cd dd xdy ra trong cudc song khach thé
nghién cttu khong 1a nguyén nhian quan trong gy ra chifng tram cam.

b. Kiéu quan hé cha me - con cdi.
Bdng 3.7: Cdch cu xit clia cha me hodc nguoi nudi dudng vdi phu nit séng trong

gia dinh c¢6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

Tém tdt ndi dung Tanso | Tile Th

' f % hang
a. B4 bé, khong quan tAm, chim séc day du. 14 37.8 1
b. Chiéu chudng, dé dii 5 13.5 3
c. Quan tdm, bdo boc qua mic 5 13.5 3
d. Nghiém khic va quan tAim ding mic 9 243 2
e. Khit khe, ddc dodn 4 10.8 5

Céc s6 liéu trong bing 3.7 cho thdy phan 16n (hon */3) nhitng phu nit
thudc miu nghién cttu da khong dugc cha me cu xit, nudi day mot cach ding din
(chi 24.3% c6 cha me cu xit mdt cdch nghiém khic va quan tdm ddng mifc).
Trong d6, s& phu nit bi cha me bd bé, khdng quan tdm, chim séc day di chi€m ti
1& cao nhi't (37.8%, hon '/; mAu nghién ctu).

Ti€n hanh phdng vdn sdu hon vé nhitng cdm xtic clia ho khi cha me

khong quan tAm, chim séc ddy du, thi hAu hét dua ra nhitng 1y do d€ gidi thich vé
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cich cu x cda cha me minh, ring vi cha me phdi lo vé kinh t€ nén khong cé
nhiéu thdi gian chim séc con cdi, va ho chdp nhian diéu nay. Nhung thuc chait
bén trong ho vin con mdt sé don nén cdm xiic tiéu cuc. Pay 12 mot dang cd ché
tw vé gidi thich hgp 1y. Vi khi dudc hdi: “Chi ¢c6 mong mudén hay ao wdéc minh
duoc cha me quan tém hon khéng?” thi mot s6 khach thé di khéc va cho biét
minh rdt muén dugc quan tim nhiéu hon nita, thém dudc sy vudt ve, yéu thuong
cta cha me. O nhitng ngudi phu ni nay, su bdc 16 cdm xdc, tinh cdm bing 15i
n6i, hanh vi dién ra mot cdch rat khé khin.

Véi hai noi dung c6 tht hang chon cao nhat, ki€ém nghiém Chi-Square
khong cho k&t quéa c6 y nghia [phu luc 6, bing 9]. Vi vay c6 thé khing dinh c4ch
cu XU cia cha me hodc ngudi nudi dudng khong dnh hudng dén sy trdim cadm cia
nhém phu nit bi chdng bao hanh.

c. Moi quan hé véi ban be.

Bdng 3.8: S0 ban thdn ciia phu nit séng trong gia dinh c¢6 chong bao hanh tai

Tp.HCM.
Tém tdt ndi dung Tanso | Tile Thu
' f % hang
a. Khong c6 ban than nao ca 10 27.0 2
b. C6 1-3 ngudi ban than 17 45.9 1
c. C6 4-7 ngudi ban than 4 10.8 4
d. C6 rd't nhiéu ban va ai ciing thin 6 16.2 3

Vé mdi quan hé ban bé, can nhdn manh 13 c6 dén 45.9% so phu nit bi
chong bao hanh c6 1-3 ngudi ban thin (gin %2 miu nghién citu). Th& nhung, khi
dugc hdi thém: “Nhu thé nao la ban thdn?” thi ho cho ring ban thin 12 “cé thé
gdp nhau néi chuyén thodi mdi, cuvi dia thodi mdi”, con vé su chia sé nhitng

chuyén budn véi ban than thi ho déu nghi: “..khéng nén lam vdy, khong nén

chuyén néi buén ciia minh cho nguoi khdc”. Nhu vay, néu c¢6 ban thin ma khong
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chia sé dugc niém vui ndi budn thi khong thé goi 1a ban than. Ngoii ra, con s6
27% phu nit khdong c6 ngudi ban than ndo cd cling rat ddng quan tdm (hon % mau
nghién citu). Piéu nay tuong thich vdi ti 1& cao phu nit bi trim cdm trong miu

nghién cuu.

Bdng 3.9:  Su chia sé ndi buén vdi ban beé ciia phu nit séng trong gia dinh cé

chong bao hanh tai Tp. HCM.

Tom tdt ndi dun Tanss | Tile Thit
' & f % hang
a. Chia sé hoan toan vdi ban vé nhitng cdm xtic 5 135 4
cia minh va nhitng vin dé dang gip phdi. '
b.A\Chla s€ vii bafl nhifng cam xdc va nhitng van 17 46.0 "
dé quan trong thoi.
c. Khong chia sé, chi cin néi chuyén bang quo
L P A A 8 21.6 2
cho vdi bdt lo lang budn phién.
d. Khdng chia sé hay lam bat cit diéu gi vdi ban. 7 18.9 3

Trong van dé chia sé ndi budn véi ban be, chi ¢6 13.% 1a chia sé hoan
toan véi ban va gan Y2 miu nghién ctu “chia sé v4i ban nhitng cdm xtic va van
dé quan trong” (chi€m 46%, x&p thit hang cao nhit). Nhitng con s& nay kha kha
quan, cho tha'y nhitng ngudi phu nit nay khong don doc trong cudc song clia minh.

Tuy nhién, c6 18.9% phu nit “khdng chia sé hay 1am bat ctt diéu gi véi

2

ban”. Khi xem xét giita 2 nhém trim cdm va khong traim cdm vé ndi dung nay,
mic di ¢6 sy khdc biét y nghia gitta 2 nhém nhung hé s& twong quan Contigency
& mic thap (C = 0.317) [phu luc 6, bidng 9]. Nhu vy, c6 thé két ludn chinh viéc

khong chia sé ndi budn clia minh dd gy nén chitng tram cdm & phu nit c6 chong

bao hanh thudc miu nghién ciu.

d. Moi quan hé vo chong.
Bdng 3.10: Tuong quan giita téng diém tram cdm va cdc nhom triéu chiing tram

cdm vdi cdc hinh thitc bao hanh.
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Nhém trim cdm Téng Nhin

didm thlfI.'C Céam xdc | Hanhvi | Sinhly
Hinh thitc bao hanh
Bao hanh vé thian thé 0.202 0.111 0.112 0.175 0.357*
Bao hanh vé tinh than 0.291 0.262 0.227 0.199 0.323
Bao hanh vé tinh duc 0.236 0.300 0.125 0.042 0.318
Bao hanh vé xa hoi 0.095 0.021 0.089 -0.117 0.357*
Bao hinh vé tii chinh 0.357* 0.321 0.313 0.219 0.374*

Chii thich: (*) Twong quan cé ¥ nghia & mitc miic xdc sudt sai lim o = 0.05

Xét trén toan thé, ta tha'y chi ¢6 4 cip tuong quan c¢é y nghia nhung déu
& muc thap. Trong d6, chl y&u la sy tuong quan gitta nhém triéu chitng vé sinh 1y
vdi hinh thifc bao hanh vé than thé, xd hoi va tii chinh; tong di€m traim cdm c6
su tuong quan y nghia v4i bao hanh vé tai chinh. Nghia 1a khi hinh thifc bao hanh
than thé, x4 hoi va tai chinh dién ra cang thudng xuyén thi nhitng triéu chitng vé
mit sinh Iy cang ning hon, va nhitng hanh vi bao luc vé mit tai chinh clia ngudi
chdng c6 thé 1am ting mic dd trAim cdm & nhitng phu nit thudéc mau nghién cdu.

Tuy nhién, khi ti€n hanh ki€m nghiém sy khdc biét vé mitc dd bao hanh
& tirng hinh thic giita 2 nhém traim cdm va khong trim cdm thi khong c6 su khdc
biét y nghia xay ra [phu luc 6, bang 5].

Bén canh d6, khi xem xét sy tuong quan cia 4 hanh vi bao luc cu thé
x4y ra § mitc do thudng v6i cdc nhém triéu chitng cda trdm cdm, chi ¢6 hanh vi
17 “Si v&, ming nhié&c, chi trich thd 16 mdi khi v¢ pham 16i nhd” 13 cé tuong quan
y nghia véi tdng di€m trim cdm va triéu chitng vé nhan thitc [phu luc 6, bing 4].
DPiéu nay phi hdp vé mit Iy ludn, vi khi ludn bi tri trich, mdng nhi€c, nhitng
ngudi phu nit ndy c6 khuynh hudéng nhap tdm ching va din d€n nhan thic 1éch
lac vé ban than minh.

Ngoai ra, c6 nhitng hanh vi bao lyc du chi it khi xdy ra nhung van cé
anh hudng nhat dinh d&€n nhém triéu chiing v& mit nhin thic (hanh vi 18), vé mit

hanh vi (hanh vi 23) va v& mit sinh Iy (hanh vi 6 va 28). Trong d6, ddng luu ¥ 1a
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hanh vi 25 “Pudi ra khéi nha khong cho mang theo tién bac tu trang” vira dnh
hudng d€n tdng di€m trdm cdm, vira 4nh hudng d€n nhém triéu chitng vé mit
cam xtc va mat sinh 1y [phu luc 6, bang 4].

Tuong ty nhu cdc hinh thifc bao hanh, hé s6 twong quan clia tirng hanh vi
riéng 18 nay véi tdng di€m va cdc nhém triéu ching clia trdm cdm chi c6 y nghia
& mitc thadp. Thém vao d6, khdng c¢é su khdc biét y nghia vé mic dd thudng
xuyén xay ra nhitng hanh vi nay giita nhém trim cdm va khong traim cidm.

Nhu vy, c6 thé két ludn yé&u t& bao hanh chi c6 4nh hudng dén chiing
sy tram cdm, gép phan l1am ting hoic bi€u hién rd rét cdc triéu chitng chit khong

phdi 12 nguyén nhan chinh giy ra traim cdm & nhitng ngudi phu nit nay.

Bdng 3.11: Pdnh gid vé moéi quan hé vg chong hién nay ciia phy nit séng trong

gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM.

e Tansd | Tilé Th
Tom tat ni dung
f % hang
a. R4t hanh phic vi thong hi€u va quan tim chia 0 0.0 5
sé moi vin dé trong cudc song '
b. Cdm thady hanh phic vi c6 sy cdm thong va 4 10.8 4
quan tAm chia sé nhitng vin dé trong cudc song. '
c. Binh thudng vi hi€u va chi quan tim chia sé
I S 6 16.2 3
nhitng luc thit can thi€t ma thoi.
d. Thiy nggp thd, mat tw do vi qud quan tAm yéu
A 0 0.0 5
chi€éu cua nhau.
e. Khong dugc hoa hdp 1im vi khong hiéu hét vé
nhau va hau nhu khdng c6 su quan tAim chia sé 20 54.1 1
vdi nhau trong cudc sdng.
f. R4t bat hanh vi hoan toian khong hiu nhau va
R PR YR 7 18.9 2
khong th€ chia s€ v4i nhau bat ct di€u gi.

Trong quan hé vdi chdong, phan 16n khach thé déu danh gid “khong hoa
hdp 1dm vi khong hi€u va khong c6 sy chia s&” (chi€m 54.1%, & vi tri cao nhat).
Ngoai ra, c6 18.9% cam thdy “rdt bAt hanh trong m&i quan hé v6i chong”. Téng 2

lya chon nay 1én d&€n 73% (gin 3% mau nghién ciu).
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Hon nita, n€u theo cdc chi bdo ddnh gid vé mic do6 hoa thuan hanh phic
gia dinh, thi ti 1& & ndi dung (a), (b) va (d) chi 1a 10.8%. Con s trén néi 1én mdi
quan vg chdng trong gia dinh cdc khach thé nghién citu dang thyc sy c¢6 van dé.

Diéu nay phi hop véi két qua nghién cttu tim hi€u vé thuyc trang hanh vi
bao Ivc clia ngudi chdng. Vi tit ci khdch thé du it hay nhiéu déu bi chong bao
hanh, dic biét vé mit tinh thAn nén ho cdm nhin mdi quan hé vo chdng khong
hanh phtic va hoa hdp 1a diéu duong nhién.

Khi xem xét giita 2 nhém phu nif trdim cdm va khong trim cidm, cling
con s6 18.9% phu nit cdm thdy “rd't bat hanh trong mdi quan hé vg chdong” déu
thudc nhém tram cdm, c6 su khdc biét rd rét véi nhém khong trim cdm [phu luc
6, bang 9]. Vay, c6 thé xem diy 12 mot trong nhitng nguyén nhan giy trim cdm &

nhitng ngudi phu nit nay.

3.1.3.3. Mot s6' nguyén nhdn vé mdt tam ly
a. Nhiing phdn iing khi bi chong bao hanh.

Bdng 3.12: Phdn itng tam 1y ciia phu nit khi bi chong bao hanh.

Toém tdt ndi dung Tanso | Tilg Thu

' f % hang
a. Cdm thdy sg hii. 9 24.3 4
b. Cdm thdy lo au, lo ling. 12 32.4 3
c. CAm thdy mit ty tin vao bdn thin. 7 18.9 5
d. Cdm thdy phu thudc vao chong. 7 18.9 5
e. Cadm thay that vong, hut hing 26 70.3 1
f. CAm thdy c6 16i va xitng ddng bi nhu viy. 1 2.7 7
g. C4dm tha'y bat cong. 15 40.5 2
h. Y kién khic (cdm thdy binh thudng) 1 2.7 7

Khi bi chdng bao hanh, hon %/; phu nit thudc miu nghién ctu cdm thiy
tha't vong, hut hing (chi€m ti 1& cao nhait: 70.3%) va c6 dén 40.5% phu nit cdm
thd'y bat cong. Thém vao d6, chi ¢ 18.9% mat tu tin va phu thudc vao chdng,

2.7% cho 13 minh c6 18i va xing ddng bi ddi xi nhu viy. Qua d6 cé thé thay
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nhitng ngudi phu nit ndy phin ndo vin y thic dudc vi tri, vai trd cda minh trong
gia dinh, trong quan hé vdi chdng. C4di to6i cia ho khong qud y&u dudi d€ phu
thudc hoin toan viao chdng. Pay la di€m dic biét dé c6 thé gidi thich dugc vi sao
& nhitng phu nit bi chong bao hanh, khong phai tit cd déu roi vao tinh trang trim
cdm thuc su. Tuy vay, con s6 32.4% phu nit cdm thdy lo 4u va gian % (24.3%) bi
sg hii 13 rat ddng quan tim.

Ki€m nghiém Chi-Square khong cho thdy su khdc biét y nghia trong
viéc lrra chon cdc ndi dung nay giita nhém traim cdm va khdng trim cdm. Nhu
vay, nhitng phin tng tim 1y cda nhitng phu nit khi bi chdng bao hanh khong lién

quan gi d&€n sy trAim cdm cda ho [phu luc 6, bing 9].

Bdng 3.13: Nhiing phdn iing cu thé ciia phu nit khi bi chong bao hanh.

Tém tdt ndi dung Tanso | Tile Th
' f % hang

a. Im ling, chAp nhin va cam chiu. 17 459 1
b. Tranh lun, tranh cii lai v6i chdng. 16 432 2
c. P4dnh trd, chong trd lai bing moi cich 4 10.8
d. Tam su v4i ban be hay ngudi than... 16 43.2 2
e. Loi kéo sy dong tinh clia con vé phia minh 7 18.9 5
f. Nho su gitip d3 ctia ban be, ngudi thin 4 10.8 8
g. Nho sy can thiép hay hoa giai cia cd quan, | 27 1
chinh quyén dia phuong.
h. Tim sy gitp d& cda trung tAm tv vin tAm ly. 2 54 9
i. B4 nha di m6t thdi gian. 7 18.9 5
j. Quyé€t dinh sdng ly than. 7 18.9 5
k. Quy&t dinh ly hon. 8 21.6 4
1. Y ki&n khéc (ngoai tinh, ty t& khi con 16n) 2 5.4 10

V&i phan 16n tAm 1y tha't vong, hut hing va bt cong nhung viéc 1am cu
thé nhit clia da s6 nhitng ngudi phu nit thudc miu nghién cttu 13 im ling, chip
nhin va cam chiu (chi€m 45.9%, th hang cao nhit). Pdng mirng 1a c¢6 d&én 43.2%

phu nif tranh ludn, tranh cdi lai véi chdng va tim d&€n ban bé dé tAm sy. Nhitng
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cich gidi quyét tich cuc khdc nhu tim sy gitp d5 clia ban bé, ngudi than, trung
tAm tw van tim 1y thi rdt hi€m.
Ngoai ra, mot s khong nhé lai chon gidi phdp 1a ly hon (21.6%), ly
than, bd nha di hay 16i kéo sy dong tinh ctia con v€ phia minh (cliing 18.9%).
Riéng phdn tng “tranh luin, tranh cdi lai véi chong” c6 sy khdc biét y
nghia giita nhém trAm cdm va khong traim cadm (ti 1& chon 13 32% so vdi 66.67%,
ti 1& khong chon 132 68% so véi 33.33%, hé sd tuong quan Contigency C = 0.311)
cho thiy nhitng ai khong chon ndi dung nay thi nguy co trim cdm cao hon [phu
luc 6, bang 9]. Vay, ¢6 thé k&t luan viéc khong “tranh ludn, tranh cai lai v6i
chong” 12 nguyén nhan giy nén tram cam.
b. Cdch ving xii vdi nhiing cam xiic tiéu cuc.
Bdng 3.14: Cdch ing xit vdi nhitng cdm xiic tiéu cuc ciia phu nit song trong gia

dinh c¢6 chéng bao hanh tai Tp. HCM

Mirc dd nhiéu
Ciu Tém tit ndi dung Mean | sp | 1hd | (thudng xuyén+
hang lu6n ludn)
f %
3 | Im ling, khong phdn tng gi. 2.35 1.01 1 16 43.24
g | Tam su voi nguGi khdc (banthan | coo |y (41 10 | 27.03
hodc ngudi than).
1 | Van cudi n6i binh thudng. 1.54 | 1.26 3 9 24.32
9 N?(’)i C?o n%’u’(\ii.dé bAié/t .cAéim X’l’lC 146 | 130] 4 9 4.3
cua minh vao dip thuin ti€n khéc.
Chi trich va phé phdn nguoi dé
11 |vé nhitng gi ho di giy ra v6i| 143 | 132] 5 9 | 2432
minh.
2 | Mim cuGi n6i “Khong c6 gi!”. 1.38 1.26 6 7 18.92
Mitc @6 nhiéu
Cau Tém tit ndi dung Mean | SD };1; };1; (th;ﬁglfl?éﬁm_
f %
4 | Hit thG sau, di bd. 1.14 1.29 7 8 21.62
10 | N6i bong gié véi ngudi d6 ve | 1.14 1.21 8 6 16.22
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nhitng gi xay ra chd khong néi rd
cdm xdc cua minh.

12 | L6n ti€ng, la hét, chlti ngudi do. 1.05 | 1.18 9 6 16.22
9 Ngay lap tifc ndéi tryc ti€p cho 0.86 113! 10 6 16.22

ngudi d6 bi€t cdm xic ciia minh.

15 | La mdng, ddnh con cai. 0.81 1.02 ] 11 3 8.11

Viét thu, dién thoai cho ngudi d6

T e o , NP 0.73 1.02 | 12 3 8.11
bi€t nhifrng cam xuc cua minh.

5 | Ghi cdm xiic d6 vao nhit ky. 0.51 1.02] 13 3 8.11

14 | Gay hin véi ngudi khic. 041 | 080 14 1 2.70

13 | Pap phd db dac. 035 | 063 15 0 0.00

Cin cf vao diém trung binh mdc dd x4y ra cla tiing cach @ng x& vdi
cdm xtdc tiéu cuc, ¢c6 9 hanh vi mad nhém khich thé nghién citu d thuc sy si
dung trong thuc t&€ (vi c6 mean > 1) v6i mitc do theo thit ty sau: 3, 6, 1, 8, 11, 2, 4,
10, va 12. Trong d6, c6 6 hanh vi thudc ki€u Gng xi tiéu cyc: don nén cdm xiic
(cau 3, 1 va 2) va tAn cong ngudi gdy ra cdm xtc tiéu cyc (ciu 11, 10 va 12); con
lai 1a 3 hanh vi thuoc ki€u tng x1t tich cuc: gidn ti€p (cAu 6 va 4) va truc ti€p (cau
8). Tir d6, c6 thé thay ki€u ng xi& chi€m wu thé 13 dén nén cdm xidc va tdn cong
vao doi tugng.

Pang luu ¥ 13 cdch tng xt “Im ling, khong phdn ng gi” ¢6 di€m trung
binh cao nhat (mean = 2.35), ¢c6 gin ¥ miu nghién cttu (chi€m 43.24%) st dung &
mic do nhi€u; va cach ng xit “Van cudi néi binh thudng” x&p thit hang 3 (mean
= 1.54), c6 gin Y% miu nghién cttu (chi€m 24.32%) st dung & mitc do nhiéu déu
thuoc ki€u tng x& don nén cdm xiic. Cdc con s6 nay thé hién ré dic di€ém vin
héa ng x& cda ngudi Viét Nam ta “di hoa vi quy”. Tuy nhién, vé mit Iy thuyét,
ki€u trng x& nay hoan toan khong c6 1di cho stic khde tinh than din dé&n nguy cd
trAm cdm.

Bén canh do6, cach tng x¢ “tam su vdi ngudi khac (ban than hodc ngudi
than)”, “néi cho ngudi d6 bi€t cAm xiic ciia minh vao dip thuin tién khdc” va “hit

thd siu, di bo” thudc ki€u tich cuc gidn ti€p 1an ludt c6 27.03%, 24.32% va
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21.62% ngudi st dung & mic do nhiéu (khodng % maiu nghién ctu). Pay 1a tin
hiéu ddng mirng cho thdy nhitng ngudi phu nif nay phin ndo cé dudc cich gidi
quyét hgp 1y khi bi ngip tran trong nhitng cdm xtic tiéu cuc. Thé nhung c4ch tng
X tich cuc nhit “ngay 1ap téc néi tryc ti€p cho ngudi dé bi€t cdm xitic cia minh”
nam & thd hang 10 (mean = 0.86) va chi ¢6 it 6i 16.22% ngudi thudng xuyén st
diing 13 diéu rat dang budn.

Vi vy, ngudi nghién ctru ti€n hanh phdng van sdu d€ tim hi€u thém
nguyén nhan. Cau héi dugc dit ra 1a: “Tai sao chi lai khong thé néi truc tiép hay
boc 1 sy titc gidn, kho chiu ctia minh ngay liic do?”. Theo 151 chi X.T. (quan 5):
“Nhitng liic nhu vdy gidn qud khong biét néi gi hay lam gi nén t6t nhdt la im Ildng
bé di, moi chuyén tinh sau”, hodc: “Minh la phu nit, ddu thé nao chuyén gi cing
lam om som lén duoc, nin nhin la t6t hon cd, khong théi moi chuyén lai x6i hdng
bdng khong hét!” (chi S. & quan 1), thAm chi c¢6 ngudi trd 16i ring: “Tui khong
quen néi ra cam xiic ciia minh, buon hay gidn, khé chiu thi ho nhin mdt minh la
biét roi, can gi phdi néi, néi ra thdy sén sén.. Vi lai néi ra cing chdng gidi
quyét dugc gi ddu ¢ oi!” (chi N. & quan Binh Thanh). Chinh vi khong thé bay td

LK« )

tryc ti€p cdm xdc clia minh nén ho van ¢t cdm thiy “tic ntc”, “dm vc”, “ndng

né”.

Qua cdc sd liéu thu dugc k&t hdp v6i phdng van sau c6 thé dua ra nhin
dinh: nhitng ngudi phu nif ndy cé théi quen dén nén cdm xic tiéu cuc vao bén
trong ban than. Piéu nay dugc khing dinh 1in nita qua diém trung binh tdng di€m
5 nhém tng xt: ki€u don nén c6 vi tri cao nhit (mean = 5.27), x&p thit 2 1 kiéu
tin cong (mean = 3.62), k& d&n 13 kiéu tich cuc gidn ti€p (mean = 3.32), kiéu tich
cuc tryc ti€p ding thit 4 (mean = 3.05) va cudi cung la ki€u di chuyén (mean = 1.
82) [phu luc 6, bang 7].

Nhu vy, c6 thé két luidn nhitng ngudi phu nit sdng trong gia dinh c6

chdng bao hianh khong c6 théi quen boc 16 cdm xtic clia ban thin mot cich thing
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thin, truc ti€p ma lai quen chiu dung, don nén hoic ngudc lai 12 chi trich va phé

phdn, 16n ti€ng véi nhitng ai gy khé chiu cho minh.

Bdng 3.15: Tuong quan Pearson giita téng diém trdm cdm va cdc nhom triéu

2, A 7,0 z o« N 2,
chiing tram cdam vdi cdc kiéu ting xui.

Nhém trAm cdm Tedm Nhin
) K Cam xdc | Hanhvi | Sinhly
o ) cam thuc
Ki€u ung xu
Ung x don nén 0.19 0.19 0.20 0.14 0.11
Ung xi tich cuc gidn ti€p | -0.11 -0.01 -0.08 -0.07 -0.24
Ung xii tich cuc tryc ti€p [ -0.72%% | -0.63%* | -0.62%% | -0.55%% | -0.71%%
Ung xi¥ tin cong -0.20 -0.25 -0.17 -0.20 -0.05
Ung xt di chuyén 0.14 0.21 0.10 0.09 0.06
1 -0.05 -0.06 -0.02 -0.10 0.00
Ung x& don nén 2 0.14 0.11 0.15 0.21 0.02
3 0.38* 0.41%* 0.35% 0.23 0.26
Ung xit tich cuc 4 -0.17 -0.15 -0.26 -0.03 -0.11
e g i 5 -0.02 0.08 0.12 -0.20 -0.19
glan tiep
6 -0.01 0.07 0.01 0.06 -0.22
Ung xit tich cue 7 -0.48** | -0.37* -0.40* -0.37* -(0.55%%*
N i 8 -0.60%* | -0.48** | -0.53** | -0.45%* | -0.65%**
truc tiép
9 -0.74%* | -0.74*%* | -0.63** | -0.56*%* | -0.60**
10 -0.30 -0.31 -0.28 -0.36* -0.06
Ung xi¥ tin cong 11 -0.25 -0.29 -0.24 -0.26 -0.01
12 0.10 0.05 0.16 0.18 -0.04
13 0.11 0.10 0.14 0.09 0.04
Ung xt di chuyén | 14 0.15 0.24 0.07 0.13 0.05
15 0.07 0.12 0.05 0.00 0.04

Chii thich: (*) Tuwong quan c6 ¥ nghia & mikc miic xdc sudt sai ldim a = 0.05

(**) Tuwong quan cé ¥ nghia & mitc mitc xdc sudt sai laim o = 0.01
S6 liéu & bang 3.15 cho phép riit ra mot s6 nhan dinh:
- Nhém tng xi¥ tich cuc truc ti€p tuong quan y nghia véi tdng di€m trAim
cdm va tit cd 4 nhém triéu chitng clia trdim cdm: nhan thic, cdm xic, hanh vi va
sinh Iy & mic kh4 cao (hé s6 R tir 0.55 dén trén 0.7) nhung ding luu y day la

tuong quan nghich. Nhitng con s& nay chiing té ki€u ng xt tich cyc truc ti€p c6
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anh hudng ré rét dén chitng trdim cdm clia khach thé. Trong d6, hanh vi 7, 8 va 9
c6 tuong quan y nghia véi tong di€ém trim cdm va vdi tdt cd cdc nhém triu
chitng. T4t ci cdc hé sO tuong quan clia 3 hanh vi nay déu 13 hé s6 tuong quan
nghich, § mic tif trung binh dén ddng k€. Chi riéng hanh vi 7 tuong quan & mifc
thdp vdi nhém triéu ching vé nhin thifc, cAm xdc va hanh vi. T d6, c6 thé
khing dinh t6ng di€m trdim cdm cang cao khi khich thé trong miu nghién cifu
cang it thyc hién nhitng hanh vi ng xit tich cuc truc tiép.

- Mot s6 hanh vi thudc kiéu tng xr tiéu cyc c6 tuong quan y nghia véi
cdc nhém triéu chiing trdim cdm ciing nhu tong diém trdim cdm & mitc d thap. Cu
thé 1a:

+ Trong ki€u ng x& don nén, hanh vi s§ 3 tuong quan cé y nghia vdi
tong diém trim cdm, cdc triéu chiing vé nhan thic va cdm xic & mic dd trung
binh. Piéu nay cho thdy cang dén nén cdm xic tiéu cuc cia minh thi tdng diém
trAm cdm cang cao, dic biét 1a 4nh hudng t6i mit nhan thitc va mit cdm xic.

+ Hanh vi 10 thudc ki€u ng x{ tin cdng tuong quan ¥ nghia v6i nhém
triéu chitng v& mit hanh vi. Piéu nay c6 nghia néu khach thé chon cich néi béng
gi6 chit khong truc ti€p vé cdm xiic cda minh cang nhiéu thi triéu ching vé hanh
vi s€ cang ndng.

Nhu vay c6 thé két luan ring tdng di€m trAm cdm va cdc nhém triéu
chitng cla né cang cao, hay néi ciach khdc, mic do trim cdm cang ning khi
khdch thé cang it st dung cdch tng xif tich cuc tric ti€p v6i cdm xic tiéu cuc cla
minh, ma thay vao dé chon cach “im lang khong phan &ng gi” hoidc chi néi “bong
gi6” vé& nhitng cdm xtic 4y.

Tuy nhién, d€ xét rd hon trong 3 yé&u td trén, yéu t6 ndo 13 nguyén nhin
thu'c sy gdy trAm cdm thi can phai tim sy kh4c biét giita nhém khong c6 trim cdm

va nhém c6 tram cdm vdi cdc y&u t6 dnh hudng trén.



91

Bdng 3.16 Kiém nghiém sy khdc biét giita 2 nhém tram cdm va khéng tram cam

A , o N P 7,0 , . A
vé cdc kiéu ng xit vdi cdm xiic tiéu cuc.

Nhém trim cdm Mean Ki€m nghiém
Khong Co T p

C4c hinh thic @ng xit trAim cdm | trim cdm
Do6n nén 4.50 5.64 0.076 0.209
Tich cuc gidn ti€p 342 3.28 1.092 0.875
Tich cuc truc ti€p 6.58 1.36 6.863 0.000
T4n cong 4.42 3.24 5.148 0.313
Di chuyén 1.67 1.52 0.731 0.822
Chii thich: - Kiém nghiém T dé so sdnh 2 trung binh diém giao tiép ciia nhém trdm cdm va

khong tram cdam; P: xdc xudt ¥ nghia.
- Vi mikc xdc sudt sai lim o = 0.05, xdc sudt ¥ nghia P < 0.05 = c6 su khdc biét y
nghia gitta cdc trung binh diém giao tiép.

Béng 3.16 cho thdy chi ¢6 sy khdc biét § nghia & nhém giao ti€p tich
cuc. Nhém khong trim cdm cé di€m so ki€u ng x{ tich cuc tryc ti€p 16n hon hdn
so v&i nhém trim cdm (6.58 so v6i 1.36). Hon nifa, c 3 hanh vi 7, 8 va 9 thudc
ki€u ng x{ nay déu c6 diém trung binh khic biét y nghia giita 2 nhém trim cidm
va khong tram cdm. Nhu vay, c¢é thé k&t luan chinh viéc khong ng x{ tich cuc
tryc ti€p vdi nhitng cdm xic ti€u cuc, khong bdc 10 cdm xidc cila minh mot céch
thing thin 13 nguyén nhin giy nén trim cdm, con yé&u td khic nhu “im ling
khong phdn ng gi”, n6i “béng gi6” chi 1a nhitng y&u t& ¢6 dnh hudng [phu luc 6,
bang 8].

Ngoai ra, duy nhdt mot trong ba hanh vi thudc ki€u ng xit nay 1a “N6i
ngay lap tifc truc ti€p vdi ngudi d6 vé nhitng cdm xic tiéu cuc ho di gdy ra”
[bing 3.15] c¢6 tuong quan vdi tdng diém trdim cdm ciling nhu cdc nhém triéu
chitng & mic ding k€. Do d6, c6 thé két luan day 1a nguyén nhan chinh giy trim
cdm. N&u khong néi dugc mdt cich truc ti€p cdm xiic véi ngudi di gy ra cdm
xtic &y thi dit c6 1am nhitng viéc khdc nhu tAm sy v4i ban be, ghi nhat ky, hit thd,

di bo... ciling chi 1a bién phdp tifc thdi chit khong gidi quyét dugc tin goc van dé.
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3.2. KET QUA NGHIEN CUU THUC NGHIEM

3.2.1. K&t qua nghién citu trude khi thyc nghiém

3.2.1.1. Vé mdt dinh tinh

Bdng 3.17: Chdn dodn thong qua chudn chén dodn DSM-IV trudc khi tri liéu tam ly.

Chuin

Trudng hgp

1

2

A. C6 cac triéu
chitng kéo dai

(1) Cim thdy budn, trong
rong, c6 don, hay khéc cho
bat ky viéc nhd nhit nao.

(2) Giam sit 1o rét hing thu
hodc sy hai long, thda man
trong cong viéc va cudc song.
(3) An khong ngon miéng.

(4) Mat ngd gan nhu mdi ngay.
(5) Cam thd'y mét mdi, ué odi

hau nhu mbi ngay.

(1) Cam thay budn, cd don,

khoc nhiéu.

(2) Giam sit 16 rét hing thu
hodc sy hai long, thda man
trong da s& hoat dong.

(3) Giam su ngon miéng.

(4) Ngu it hon trudc.

(5) Cam thd'y mét mdi, ué odi

hau nhu mbi ngay.

hon 2 thing ’ ;
(6) Kiét sic hodc mat ndng | (6) Ki€t sttc hodc mat ndng
lugng gan nhu mdi ngdy. lugng gan nhu mdi ngdy.
(7) Cam gidac vO gid tri, t6i | (7) Cam gidc vO gid tri, toi
151, tha't bai. 151, tha't bai.
(8) Giam sit kha ning tip | (8) Giam sdt khd nidng tip
trung, khd niing ra quyét dinh, | trung, kh3 ning ra quyét dinh,
thi€u quy€t dodn. thi€u quy€t dodn.
(9) C6 y nghi vé cdi chét.
Chuin TruGng hop
1 2
B. Céc triéu Ping Ping
chitng khong
dap dng giai
doan hdn hgp
C. C4c triéu Dung bing
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chitng gy dau
khd, 4nh hudng
t6i cdc mdi quan
hé xa hoi va
nghé nghiép

D. Khong do bung bung
anh hudng cua

thudc, bénh.

E. Khong phai | Ping Ping

do tang toc.

K&t qui chin dodn dua trén chuin chan dodn cia DSM-IV cho thay 2
khach thé thyc nghiém dap @ng ddy di cdc chuidn A, B, C, D, E va F. Riéng trong
chuidn A, cic khach thé déu bi€u hién 16 khi sic trim, budn mat hing thd va sy
hai 1ong (triéu chitng (1) va (2)). Nhu viy, c6 di co sd dé khing dinh busc dau
khdch thé thyc nghiém bi traim cam.

Bdng 3.18: M6 td lam sang trudc khi tri liéu tdm Iy ¢ 4 khia canh: nhdn thiic,

cdm xiic, hanh vi va sinh Iy ciia khdch thé thic nghiém.

Trudng hgp

Cac khia canh

1

2

Nhin thic

- Tu danh gid ban thian vd
dung, nhu nhudgc, khong cé gid
tri, ngu ngdc, xau xi, tho kéch.

- Cho riang minh bi tritng phat
vi truGc diy cha & dc (quan
niém “Con gai nhg didc cha”)
va cdm thay c6 16i, xau hd véi
nhitng chuyén cha da lam
(nhdu, ddnh me, ham tién).

- Tu danh gid ban thian vd
dung, nhu nhudgc, khong cé gid
tri.

- Cho ring minh khong lam
dudc gi hét, di xe thi s¢ giip tai
nan, giao ti€p v6i ngudi khidc
thi chAm chap, khé hoa dong,
khong tu tin vé mit kinh t€.

Trudng hop

Cac khia canh

2

Nhin thic

- Nghi ring minh 1a ngudi thira
thdi tir khi con rat nhé.
- Thdy minh d4ng bi chdng d6i

Xt té bac vi khong lam theo
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nhitng gi chdéng mong mudn.
Nhép tim nhirng chi trich cla
chdng, cho riing nhitng s& thich
ctia minh 13 v6 vdn, cho ring
minh khong c¢6 kha niang lam
dugc nhitng chuyén 16n, chi cé
th€ budn bdn nhd.

- Khong xac dinh dudc vi tri
cia minh trong nha, trong quan
hé véi con, v6i chdong.

- Khi ngudi khdc khen nggi
minh thi cho ring d6 chi 1a

cach xa giao.

Cam xuc

- Budn ba sudt ngdy, cdm thdy
cudc song rat vo vi, khong c6
hitng thi hay thich thd véi bat
ky diéu gi trong cudc song.

- Cdm thdy chdn ghét ban
than, cdm thdy minh bi bd roi,
bi tir choi.

- Ghét cdc ngay nghi, 1€, t&t vi
vao nhifng ngay nay moi ngudi
déu nhiau nhet, nhit 13 chdng,
cam thidy sg, lo ling, cing
thing mdi khi chdng nhau.

- Ghé sg chuyén quan hé tinh

duc.

- Budn rau, trong ngudi thdy
buc doc va cing thing.

- Cam thdy chdn ghét bdn than
va muon tritng phat minh.

- Cidm thdy minh bi si nhuc,
xtic pham, ton thudng, trong
trdi, thdy minh tro troi, khong
thudc vé ai, khong thudc vé
gia dinh, rat c6 don.

- Ap luc ciang thdng trong quan
hé véi chdng, thdy minh yé&u
dudi, bac nhugc, cidm thay
chin ghét bdn than. Mbi khi

lam gi déu sg sai.

Céac khia canh

Trudng hgp

1

2

Hanh vi

- Khi giao ti€p thudng e de, rut
ré, 4nh mit nhin xudng, hai
chin co co vao nhau, hai tay
thudng 6m tdi hodc cAm vin
vé mot vat gi do, tr thé khong

- Khi giao ti€p thudng nhin
xudng, giong néi kéo dai, ré ra
khong dut khoat.




95

thodi mai va c¢6 vé khép minh.

- Hay khéc, cam xic trude va
sau khi khéc khong thay ddi.

- Ngai d&€n chd ddong ngudi.

- Niim 1y trén giudng mdi budi
sang (10-15phut).

- CAu toan, doi hdi sy tuyét
ddi trong cdng viéc, cdch cu
XU, ti mi.

- Khi khong hai long, khi bi
xtic pham thi la hét, 16n ti€ng
gdy gd (thin chi ty mo ti
minh gidng mot ngudi dién),
doi khi cing thing qu4 lai chui
vao gam giudng, c6 hanh vi ty
hdy, rach tay, lam nham mot
minh, 180 d&o theo chdong khi
chdong cé ban gdi du bi chong
xua dudi, xtc pham.

- CAu toan, doi hdi su tuyét
ddi trong cdng viéc, cdch cu
xlt, trong mua sim, trang tri
nha cta.

Sinh 1y

- MAt ngid, khé ngl, khodng
11-12h dém di nim, dén 2-3h
sdng mGi ngd dudc va 6h sing
day; thudng giut minh ldc 4-5h
sdng suy nghi lung tung.

- An udng thit thudng, khong
ngon miéng, khong mudn in.

- Hoan toan khong quan hé
tinh duc.

- Thay trong ngudi u€ oai, mét
moi, kiét sic.

- Ngt it hon tru6c diy, ngu
dudc 5-6h/ngay.

- An khong thdy ngon miéng
nira.

N A A 92 . P 9 .
- Ngudi rat mé€t moti, ué€ oai.

Qua déanh gid 14m sang vé 4 khia canh: nhan thiic, cdm xic, hanh vi va

sinh 1y, ¢6 thé thi'y rd cdc khach thé thuc nghiém cé biéu hién trim cdm § mic

dd khd ning. C4c triéu chitng 4nh hudng nghiém trong dén sinh hoat hiing ngay

va quan trong la cong viéc bi tri tré, hi€u qua gidm sit ro rét.

Bdng 3.19: Cdc mdi quan hé lién nhdn cdch ciia khdch thé thuc nghiém trudc khi

tri liéu tam ly.

M&i quan hé
lién nhin cach

Truong hgp

1

2

Vi cha

- Khong gin bo, rat lanh nhat
va xa céch.

- RAt mong mudn dudc sy
chim s6c cia cha nhu nhitng
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- Ludn tim ki€m sy yéu thuong
tlr cha, rdt mudn cha quan tAm,
chim s6c nhung khong dugc.

- Cdm thdy rat gian cha nhung
lai cdm thd'y minh c¢6 13i vi con
cdi khong dugc phép gidn cha
me — don nén cdm xic lai.

dida tré khidc, dugc mua dd
dep, dugc di chdi nhung khong
bao gid c6 dugc.

- Cadm gidc ghé s¢ va toi 16
mdi khi bi cha cudng ép quan
hé tinh duc, nghi ring minh
khong ngoan nén bi nhu vay.

Véi me

- Gan giii me, rit yéu thuong
va kinh trong me, xem me la
mdt ngudi manh mé, mot than
tugng vi ddm quyét dinh ly di
chdong v mdt minh nudi con.

- Hai long véi sy quan tdm, lo
1ing, chim s6c clia me doi véi
minh cling nhu céc anh chi em
khiac, nhung trong siu thim
van mong mudn dugc me quan
tdm nhi€u hon nita, khdng chi
bing hanh ddng ma cd bing
15i néi, bing sy vudt ve, au
yém hay bing 4nh mit.

- Than chd va me it ¢4 su chia
sé vé cdm xiic.

(Me mat s6m)

V6i anh chi em

- Khong than thi€t 1dm.

- Gan giii v6i ngudi chi k€ va
em trai 4t vi chi k& ludn la
ngudi hd trg vé tinh thin va vat
chat, em trai Gt khong hit thudc
va nhau nhu cha va cac anh.

- Khong than thi€t 1dm.

- Cho ring d6 1a nhitng ngudi
thuc dung, khong phdi 1a noi
nuong tya vé tinh than ciing
nhu vat chat.

M@&i quan hé

lién nhan cach

Trudng hop

1

2

- Hoan toan xa cdch, gidng nhu
2 ngudi khiach cung & tro
chung mot nha.

- Khi khong vira y diéu gi,

chong than chd hay la ming

- Mdi quan hé vo chdng bit
dau ran ndt t¢ 3 nim nay, tr
khi anh ta c6 ban gdi. TruGc
diy, cudc song vo chdng khi
binh ling, déu déu va khong
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16n ti€ng, dung nhitng tir ngit
xtic pham va ha thdp, 1am tdn
thuong than chd. Mdi 1an nhu
vay than chi cdm thdy bi tdn
thuong rit nhi€u nhung khong
dam phdn @ng.

- Pi 3 1an din con bd nha di
nhung lai quay vé vi s¢ minh
khong di kinh t€ lo cho con,
cdm thdy c6 16i v6i con. Sau
d6, than chu lai trach minh nhu
nhudc va mong chdng cé vo
bé d€ minh c6 thé quyét dinh
ly di ma khong cdm thdy c6 101
véi con va sé dudc chong chu
cAp vé kinh t€.

- Moi viéc 16n nhd trong nha
déu do thian chi tu lo liéu.
Than chii cAm thdy hinh 4nh
chdng minh dang lip lai hinh
anh cua cha minh trudc day.

- Khong mudn cai thién quan
hé vd chong.

- Khong ¢6 quan hé tinh duc;
trudc ddy quan hé vdi chdong
nhu mot sy phuc tung.

cé cam xuc.

- Nghi riing chdng cudi minh vi
thuong hai.

- Moi tht trong nha tir chdm
s6c con cdi tdi quan Iy nha cia
déu do than chd ddm trich.

- Khong quan tim dén cidm
xdc cua than chua, khong cho
tién, thd d, lanh nhat, bd rdi
hoan toan, xem nhu ngudi la,

hay chiti midng than chd 1a ngu

ngdc, kéu than chd “chui
A A A - 2~
xuong ddt séng”... ki€m soat

chi ti€u, tor ngay c6 ban gii
cang ki€m sodt nhiéu hon.

- Thin chli cdm thidy khong
hoa hgp vdi chdong vé bat ct
diéu gi, phu thudc vao chong.

- Xem viéc quan hé vg chong
tif trude tdi gid chi 1a dé thda
mén nhu ciu cta chdng, thin
chd cdm thidy ghé tdm, hinh
anh trudc diy bi lam dung tinh
duc lai 4m 4nh mdi khi quan

hé véi chong.

M@&i quan hé
lién nhan cach

Trudng hop

1

2

Vi con

- Kha nghiém khic, s¢ con khé
gidng minh, mong mudn mang
dé&n cho con moi diéu tot dep
nhit. Con chinh 12 muc dich

song va tinh yéu duy nhit cta

- Khong dugc tdt 1dm, con gii
16n khong hé ton trong me.

- Than chd rat hay can thiép
vao cudc song clia con, bit con

phai lam theo y ctia minh.
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than chud hién thoi.

- Mdi khi con khong dat dugc
diéu gi tot dep hay ding hon
la lam trdi y than chd, thian
chi lai cdAm thdy minh c6 16i
v6i con, ty cho ring minh 1a
ngudi me bat tai, vo dung.

- Mudn thé hién tinh yéu véi
con nhiéu hon 13 minh dudc
nhan tr me nhung lai khong
bi&t cach nhu th€ nao.

- Than cha 4p dit, la ming,
ki€ém sodt dién thoai, in mic,
hoc hanh, ban bé cta con (d€
cdm thady minh c6 chit gi d6 vi
tri trong nha). Tuy nhi€n, day
chi 12 hinh thdc vi thuc chat
viéc hoc cia con, con hoc
trudng nao, ban gi... déu do
cach anh chi bén chdong quyét
dinh vi ho 1a nhitng nguGi chu
cAp tai chinh chd yé€u cho gia
dinh.

Vi ban thian

- C6 2 ngudi ban than, 1a nguoi
chi k&€ thit 4 va chi Ai Nhu.
Pay 1a 2 ngudi c6 thé hd trg
than chd khi can nhung thin
chd lai rat it chia sé truc ti€p
cam xdc cua minh vi nghi nhu
vay 1a lam phién ngudi khic.

- R4t mé&n va ton trong cdc ban
dong nghiép trong nhém lam
viéc § xi nghiép ngay xua
nhung rat it khi gip nhau.

- Khong c6 ban than. Khong
thé chia sé dugc gi hét.

Xét cic mdi quan hé lién nhan cich clia khdch thé thuc nghiém, cé thé

thd'y dudc hau hét cic mdi quan hé déu c6 van dé. C3 hai dang co minh lai, kh3

ning duy tri cic mdi quan hé thip va nguy co dd v 1a rit cao.

3.2.1.2. Vé mdt dinh luong

Bdng 3.20: Chdn dodn théng qua thang BDI-II va HDS trudc khi tri licu tam [y.

Thang do

Trudng hop

BDI-II

Tong diém 42

33
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Miic do Ning Néng
Nhan thic 13 11
Cam xtc 14 9
Hanh vi 5 6
Sinh ly 11 7
Tong diém 28 20
Miic do Ning Néing
HDS Nhan thic 5 4
Cam xtc 9 6
Hanh vi 4 4
Sinh 1y 10 6

Thang BDI-II danh cho khich thé thuyc nghiém ty dinh gid va thang
HDS do chinh ngudi nghién ctfu quan sit va danh gid sau khi di ti€n hanh chin
dodn trAim cdm so bd ban dau cho cliing mot k&t qua: cd 2 khach thé thuc nghiém
déu trong tinh trang trim cdm & mifc d6 ning.

Nhu vay, k&t hgp giita chin dodn dinh tinh 14m sang va dinh lugng cho
phép k&t luan khach thé thuc nghiém bi trim cdm & miic d6 ning, 4nh hudng
nghiém trong dén cudc sdng, cong viéc va cdc mdi quan hé trong gia dinh ciing
nhu ngoai xa hoi.
3.2.1.3. Ddnh gid chung
Bdng 3.21: DPdnh gid chung vé mdt tdm 1y - xd hoi ciia khdch thé thuc nghiém

trudc khi tri liéu tam ly.

Truong hgp

Cac mat

P . | - Ngheonan - Nghéo nan
Cac moi quan hé ) NN X
n . - Phu thudc nhi€u vao chong
lién nhén céch A R N
va gia dinh bén chong.

Céch xit Iy
cadm xuc tiéu cuc

- Giit lai trong ngudi, budn | - Phdn ¢ng tiéu cuc nhu la

hét, chi trich, phé phdn ngudi

mot minh, hi€m khi chia sé
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vGi bdt ky ai, khong hé bay
td truc ti€p cdm xidc cla
minh v&i ngudi gay ra nhitng
cdm xidc dé vi sg 1am ho ton
thuong.

gdy ra nhitng cam xdc d6 cho
minh, thudng khong gilt dugc
binh tinh.

- Ddnh gid rat thdp ban than.

- Ddnh gid rat thdp ban than.

Cai toi - RAt y&u, nhay cdm, d& bi |- Nhay cdm, rit dé bi ton
t6n thuong. thuong.
. R - Don nén cdm xtc - Don nén cdm xtc
Co ché tu vé ) o 1 ,
- Tudng tugng - Giai thich hgp ly
Qua trinh tach roi . . o
- Binh thudng - Qud sém

khoi gia dinh

3.2.2. Thyc hién tri liéu tAm Iy cho chitng tram cdm biing mé hinh tuong tic
giita nhém nha tri lidu v6i than cha theo tirng muc tiéu cu thé

3.2.2.1. Truong hop 1

% Ddnh gid su nguy hiém ciia than chii déi vdi bdn than va nguoi khdc,
tao moi truong an toan cho than chii: Than chli tirng tu t& vao nim 18 tudi va sau
d6 vin c6 y nghi ty t&r. Tuy nhién, hién nay than chii khong hé nghi d&€n chuyén
tw tif nita vi cho ring minh phdi c6 trach nhiém véi con, phdi sdng vi con. Mic du
vay, ddnh gid mitc dd chdn ndn, bi quan clia thin chi, nha tri liéu vin quyé&t dinh
yéu cau than chd ky vao bidn cam két.

< DPdnh gid sy cdn thiét ding thudc: Hién tai thin chd mat ngli ning va
mudn dude diing thudc ngili, nhung véi lidu that thap vi co thé thin chd von yéu.
B4c si tAm thin di ké toa cho than chi ding LAROXYL 25mg vdi liéu ¥4 vién/
1an/ ngay chi duy nhi't vao budi tdi.

% Xay dung mdi quan hé tin tuéng, tao moi truong an toan cho than chii
manh dan bay té nhitng cdm xiic tiéu cuc bi don nén ciia minh tix trudc dén nay:
MBOi khi than chd boc 16 cdm xic, y nghi, mong mudn clia minh thudng bi chong

va moi ngudi xung quanh cho 1a v6 vAn. Pic biét 1a trong suy nghi danh gid vé
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ngudi cha, thin chu cho ring 6ng khong xing ddng véi vai trd 1am cha nén ngudi
chi k€& di chi trich than chd 1a quéd khit khe, khong nén nhu vay. Tir d6, than chd
khdng bi€t minh c6 sai 1am khong khi da gian cha va it chia sé hon. Do dé, nha tri
liéu da khuyén khich, hd trg than chi bay td, boc 10 su gidn dit, tic gidn, 4m dc,
ton thuong... (c6 thé 1a khéc nhidu) trong mdi quan hé giita thin chi véi cha,
chdng va con.

% Xdc dinh nguyén nhdn ciia tinh trang hién tai: Phan tich cho than chi
tha'y mdi lién hé giita viéc don nén nhitng cdm xtc gian dit, tdn thuong. .. vdi cha
va chong da khi€n than chl rat nhay cdm véi sy tir chdi hay chdn ghét ban than.
DPong thdi chitng minh cho than chi thdy thin chi dd nhip tAm cich cu x{ tiéu
cuc clia ngudi 16n, ching han nhu cha khdng nhd trong nha c¢6 dia con nio tén X.
(than chii) khi ban clia than chd héi gip, chong hay danh, phé phdn, ling nhuc...
da khi€n than chi cdm thiy bdn thin minh khong c6 gid tri, cho ring minh ding
12 ngudi vd dung, ngu ngdc nén khdng cé ai quan tim, ton trong.

% Ho trg than chii xdc dinh vén dé khé khdn va tdng cuong khd ndng ra
quyét dinh: Van @& khé khin cda than chd hién nay 13 khong quyét dinh dude c6
nén ly hon vdi chong hay khong va c6 nén hoc mot nghé khic 13 trang diém
chuyén nghiép hay khong. Vi vay, nha tri liéu da khuyé&n khich than chd nhin c6
ging 14y trach nhiém va ra quyét dinh cho nhitng viéc trén. Ching han nhu trong
mdi quan hé v6i chdng, than chd c6 thé & thé chii dong dé nghi ly hon chi khong
cin ddi dén lic chdng c6 vg nhd mdi bd nha di, cling than chl phan tich nhitng
diéu dugc va mat néu than chi quyét dinh ly hon; hay nhu chuyén sang hoc nghé
trang di€m - mot linh vuc ma than chi ra't yéu thich tru6c diy. Pdng thdi, dua ra
nhitng phdn hdi tich cyc, 15i dong vién, di theo cling than chii trong nhitng lya
chon mang tinh quyé&t dinh trong cudc sdng.

% Cdi thién khd ndng itng xit, ddc biét la hinh thanh cdch giao tiép tich

cite, hiéu qud va an toan: Yéu cau than chii buSc diu tap viét nhat ky vi thin chd
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khad cd doc va lai ¢ khuynh huéng lang man, nén viéc nay c6 vé phu hgp véi
than chi. H3i xem than chd chon Iam hai 1ong t4t cd moi ngudi va minh cdm thay
mét mdi hay chon cdch chi lam hai long nhitng ngudi minh yéu thuong va cam
tha'y hanh phiic? Gitip thin chd c6 nhitng k§ ning ban dau dé€ gidi téa cdm xiic
tiéu cyc nhu nhu hit thd thu gidn, di bd, nghe nhac bdn nhac minh yéu thich. Dan
dan khi than chi hoan thanh tot sé& tap cho than chd néi truc ti€p cdm xic cla
minh.

s Chinh stta nhitng nhdn thitc, suy nghi sai léch ciia thdn chii nhu:
“Minh la nguGi ganh chiu hdu qua ctia cha nén dang bi trirng phat”; “minh da sai
khi b nha di”; “minh khong xttng ding dugc hudng thu”; “minh c6 16i vi dd bd
nha di cing vdi con”; “minh bi tritng phat vi 14y chong khong nghe 13i me”;
“minh bi moi ngudi tir chdi ngay khi méi dudc ra ddi vi qud 6m yéu, xu xi”...
Yéu ciu than chd viét ra gidy nhitng suy nghi trén va dién dat lai theo chiéu
hudng nhe di.

< Lén ké hoach chdm séc bdn than: Khuyén khich thAn chi cdi thién
ch& dod dn udng, nAu mdt mon in than chd yéu thich trong mdi bira in, tu thudng
mdi khi hoc dat diém cao hay dugc c6 gido khen ngdi, danh thdi gian 1Am nhitng
viéc ma trudc day khong ddm lam nhu di chdi mdt minh, doc sich.

< Gidi quyét nhitng mdu thudn, don nén trong cdc moéi quan hé: Khuyén
khich than chii bay té cdm xtic bi don nén tir trudc t6i gid véi chdng, con gdi va
cha. TUr d6, xdc 14p lai vi tri cia minh trong gia dinh, ty xdc dinh va lya chon
nhitng viéc ndo mudn va khong mudn lam trong nha mot cach hop 1y (ching han
nhu di chg, ndu com cho con, con chdng tur lo, khdng niu in, don dep khi chong
ri ban vé nhiu...), tif chdi 1am nhitng viéc khong thich, yéu ciu cé su chia sé
viéc nha, mong mudn khong bi chong 1am hodng sg, 1am phién...

% Ndng cao long tw ton cho thdn chii: Nha tri liéu nhAn manh vao stic

manh tiém 4n cda thian chid, phdn hdi tich cuc nhitng wu diém cla thin chd,
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nhitng gi thin chi d3 dat dugc trong sudt thdi gian qua nhu ludn 13 ngudi ding
hen, giit 15i hita ctia minh, mong mudn thay ddi, kién tri, rd't hop tdc, tinh than
hoc hdi va cau ti€n cao... Cho thian chd bi€t minh c6 quyén ndi gidn, bay td cdm
xtic clia minh khi nha tri liéu dén tré, c6 quyén doi hdi nhitng diéu kién t5t hon,
phan hdi thong tin khi can thiét. ..

< Chudn bj cho cdi chét ciia me: Me than chd gid va bénh niing, gitp
than chd chuin bi tim thé& cho sy ra di clia me. Ching han nhu: danh thdi gian
bén me nhiéu hon, yéu cAu than chii tao di€u kién d€ c6 thé 1am nhitng viéc cho
me ma ti trude téi gid khong cé cd hdi, nhu cham séc me, tim sy chia sé nhitng
cdm xtdc v6i me, mong dugc me Au yém vudt ve...; dong thdi s& yéu ciu than
chd suy nghi xem néu me mat thin chd sé 1am gi, nghi minh s& nhu thé nao, nhé
diéu gi & me nhit,...

% Xay dung cdc moéi quan hé xd hoi lam méi truong hé trg tich cuc:
Nhitng mdi quan hé quan trong v6i than chd 1a: con gdi, chi Ai Nhu, cdc anh chi
em va dong nghiép cii § xi nghiép may. Khuyé&n khich than chd cling cd lai cic
mdi quan hé ndy, phii duy tri quan hé thudng xuyén véi chi Ai Nhu, goi dién héi
thim ban bé va chia sé cdm xic mdi tudn, luyén tip nhitng k§ niing giao ti€p:
nhin thing vao mit, ngdi thodi mdi, trao dSi suy nghi, trdnh suy dién chi quan,
chia sé va bdc 16 cdm xtc truc ti€p bing 151 ndi, clt chi, diéu bo,...
3.2.2.2. Truong hop 2

% Ddnh gid su nguy hiém ciia than chii déi vdi bdn than va nguoi khdc,
tao moi truong an toan cho thdn chii: Than chi dang c6 hanh vi ty hiy nén nha
tri liéu yéu cau than chd thyc hién mot bin cam két: bat cit khi nao c6 y nghi hay
y dinh tu t¥ thi dién thoai bdo cho nha tri liéu bi€t va chiu sy kiém soat, can thiép
cua gia dinh, bénh vién.

% Xay dung moi quan hé tin tuéng, tao moi truong an toan cho than chii

manh dan bay té nhitng cdm xiic tiéu cuc bi don nén ciia minh tix trudc dén nay:
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Khuyén khich, hd trg thin chd phii bay td, boc 160 dudc nhitng cAm xic clia minh
ddi véi cha, dic biét 1a nhitng cAm xiic nhu sy gian dif, tdn thuong, dau dén, sg
hii... khi bi cha lam dung tinh duc, d4dnh dip, bd bé; khi bi chong chiti ming, bd
mic... Chi trong dic biét vao cdc mdi quan hé hién tai gifta thin chd véi chong
va v6i con. Yéu ciu than chi nhin lai tinh cdm hién tai danh cho chdng dé xic
dinh dudc muc tiéu can dudc nha tri liéu gitp dd. Pua 15i phdn hdi tich cuc khi
than chi bay t8, dién dat dugc cdm xiic ca minh.

% Xdc dinh nguyén nhdn ciia tinh trang hién tai: Tinh trang hién tai cla
than chii 12 do than chd bi d6i xit bd bé, thi€u sy chim séc, quan tAm va con do
trdi qua mot bi€n ¢ quan trong 1a bi cha lam dung tinh duc, thdn chd rdi vao tinh
trang mat niém tin, tdi 16i ma khong thé chia sé vdi bat ky ai vi day chinh 12
ngudi than clia minh. Phan tich cho thin chi thdy dugc diéu nay. Sau d6 gidp
than chi thdy minh dang diing co ché tu vé d€ giai thich, bién hd cho nhitng hanh

vi clia ngudi khac 1am tdn thuong d&€n minh (cho ring chdng c6 ban gii vi cudc

song vd chdng hién nay qud binh ling, anh ta mudn tim cAm xic mdi chit khong
phdi 12 khong con yéu vg; chdng khong day con vi cdm thdy khdng did guong
mau...).

< HO trg than chii xdc dinh vén dé kho khdn va tdng cuong khd ndng ra
quyét dinh: Khuyén khich than chii ¢6 thé tim cong viéc 6n dinh dé khong phu
thudc vao kinh t€ clia chong va bén nha chdng, chi dong trao ddi thing thin vdi
chong vé quan hé vo chdng hién nay nhim gidi quyét tinh trang ngoai tinh cia
anh ta. HO trg than chi trong viéc hoc cim hoa va y dinh m§ cita hang b4n hoa.

% Cdi thién khd ndng vung xit, ddc biét la hinh thanh cdch giao tiép tich
cute, hiéu qud va an toan: PE gitp than chd gidm bdt nhitng hanh vi la hét, ty
hily, chi trich ngudi khac phdi bit diu bing cach tip cho thin chd cich hit thd thu

giin mdi khi cdm thdy buc tic. Sau d6, c6 thé ting din mitc dd 1én nhu thin chi
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c6 thé nghe nhac, viét ra gidy hodc tu néi v6i ban than. Than chd 13 ngudi kha
cAu toan nén ciing chi trong vao gidp thin chd thdy dugc hau qua clia viéc qué
cAu toan va 4p dit nhitng suy nghi, mong mudn clia minh 1&én ngudi khic, dit biét
12 v&i chdng va con d€ tir d6 than chii ty gidc thay doi.

< Chinh sita nhitng nhan thitc, suy nghi sai léch nhu: “Nghi minh c6 101
nén bi cha lam dung tinh duc”, “minh khong c6 kha ning lam viéc ki€m tién”,
“minh 12 ngudi chadm chap, ich ky”... Pic biét phai khdng dinh cho than chd nhan
thd'y than chd hoan toan khong c6 16i khi bi cha lam dung tinh duc, gidi thich ring
mdt dita tré chua di sdc ty vé, can dudce sy yéu thuong, quan tim, chim séc tir
ngudi 16n, né€u bi ngudi khac 1am tén thuong thi chinh 13 15i clia ngudi d6. Gidi
thich thém néu modt difa tré bi ngudi thin lam dung tinh duc tir nhd thi s& mat
niém tin va nghi ngd moi thi¥. Vi vy, nhitng gi dang dién ra v6i than chii c6 thé
thong cdm va thay ddi dugc.

< Gidi quyét nhitng mdu thudn, don nén trong cdc moéi quan hé: Khuyén
khich va hd trg than chii bay td cdm xiic bi don nén tir truSc téi gid véi chong va
con gai 16n. Trong m&i quan hé véi chdng, xdc dinh mau thuin tir ddu, mong
mudn cai thién hay chdm dit, suy nghi vé viéc ly hon, yéu ciu c6 sy chia sé viéc
nudi day con... Trong mdi quan hé vdi con, c6 yéu cAu con géi 16n cling dén dé
hd tr¢ me, ciing chia sé cAm xiic va thi€t 1ap nhitng thda thuin gitta hai me con.

< Nédng cao long tu ton cho thdn chii: Chi ra nhitng vu di€m cia than
cht, nhitng gi thin cht di dat dugc trong sudt thdi gian qua nhu than cha 1a ngudi
thdng tinh, trung thuc, c6 6¢ thAim my, rat kién tri, hop tic tot... Khuyé&n khich
than cht bay t6 cdm xuc gidn dit cda minh khi nha tri liéu ¢6 nhitng ciu héi, 16i
n6i lam minh t&n thuong. ..

% Xday dung cdc moéi quan hé xd hoi lam méi truong hé trg tich cuc:
Khuy€&n khich than chii cling c6, phai duy tri quan hé véi modt ngudi ban than,

déng vai trd chld ddng trong giao ti€p, luyén tip nhitng k§ niing giao ti€p (nhin
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thdng vao mit, ngdi thodi mdi, trao ddi chia sé cdm xic, suy nghi, trdnh suy dién

chu quan...)

3.2.3. K&t qua nghién citu sau khi thyc nghiém 4p dung mé hinh tuong tac
gilta nhém nha tri liéu véi than chu trong tri liéu tAm 1y cho chiing
tram cam

3.2.3.1. Vé mdt dinh tinh

Trudc hét, dua theo chuidn chin dodn cia DSM-IV, cic triéu chirng
thudc chudn A di gidm mot cich rd rét. C6 thé thiy rd di€u nay qua phan tich
nhitng chuyén bién cu thé trén 4 nhém triéu chiing cin ban clia traim cdm: mit
nhan thiic, cdm xidc, hanh vi va sinh 1y ciling nhu qua nhitng chuyén bién trong

khia canh quan hé€ lién nhéan cach.
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Bdng 3.22: Chuyén bién vé 4 khia canh: nhdn thitc, cdm xiic, hanh vi va sinh Iy

ctia khdch thé thiuc nghiém sau khi tri liéu tam ly.

Céac khia canh

Trudng hgp

1

2

han thic

- Thay bin thian c¢é thé lam
dugc nhi€u viéc: nidu in ngon,
hoc nhanh hi€u, mang dén
ni€ém vui cho moi ngudi. Thay
dugc gid tri cia minh, ¥ nghia
cua minh vdi con va véi me.

- Chip nhin hinh déng bé
ngoai ciia minh.

- Khi c6 chuyén t6i t& xdy ra,
thuong phan tich moi kha niang
c6 thé c6 chir khong quy gin
trach nhiém, tdi 16i vé minh
nhu truGe day.

- Nhan thitc rd cong vi€éc nao
la cda minh, viéc nao la cda
ngudi khac, khong om dom
moi viéc. Xdc 1ap rd quyén va
gi6i han clia minh trong cic
mdi quan hé § gia dinh va
ngoai xa hoi.

- Cdm thdy cudc sdng cé ¥
nghia, nhin thdy tuong lai tuoi
sang hon (vi hién d3 ddi nghé:
tif nghé may sang hoc va lam
nghé trang di€m), mudn hoc
héi thém nhiéu vé nghé mdi.

- Tha'y dugc gid tri ban than.

- Xéac dinh dudc vi tri cia minh
trong gia dinh va tr d6 thiét
lap nhitng quyén han va cé
nhitng gii han trong yéu cau
v&i nguGi khéic.

- Thay twong lai tudi sdng hon
vi hién m§ clra hang bdn hoa
c6 ngudi giip viéc. Thu nhap
on dinh.

- Cam thay tu tin hon.

Cam xuc

- On dinh, vui vé& giao ti€p vdi
moi ngudi, it cdu git, buc boi,
lo ling va bdn chon.

- Yéu thich cong viéc hién tai,
tim thdy niém vui trong nhitng
viéc lam nhd nhidt ma trudc
diy da bd qua: trong ciy canh,
di dao & cong vién, nghe nhac.

- On dinh, vui vé giao ti€p vdi
moi ngudi, it cdu git, buc boi,
lo ling va bdn chon.

- Yéu thich cong viéc hién tai.
- Ham thich hoc tip md rdng
ki&n thic.
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Céc khia canh TruGng hop
1 2
- Vao nhitng dip 1&, Tét, ngay
nghi... n€u chdéng rd ban vé
. nhau thi din con di choi trong
Cdm xuc tim trang thodi mdi, khong
con cam ghét hay sg hai nhitng
ngay nay.
- Pi ra ngoai x4 hoi nhi€u hon, | - Pi ra ngoai nhiéu hon, gip gd
c8i m& hon trong giao tiép. ban bé udng ca phé, nghe
- DAm né1 thezlng v61 anh chi | nhac, hoc tap.
em nhitng suy nghi cdm xic |- C6 khd ning ra quyét dinh
cia minh, dim lam nhitng gi | ddt khoat.
minh thich, biét tir chdi, khong | - Bay té cdm xiic ca minh.
gudng ép minh 1am nhitng diéu | - Khong con khéc nhiéu nhu
khong thich. trudc day.
- Chu dong lién lac hen gip | - Hoc thém thanh nhac, Anh
Hanh vi ban be. van.
- Trang di€m khi ra ngoai.
- Ra quyé€t dinh dé dang hon.
- Cha ddng lam nhirng mén an
ma minh thich, khi mét mdi
hoic cing thing thi & nha hoic
di dao moOt minh, doc sach,
nghe nhac...
- Khéc it hon trudce day.
- Ngd nhiéu hon (7-8h/ngay) | - Ngti nhiéu hon (7-8h/ngay)
khong con giut minh nita dém, | - An udng t6t hon, thidy ngon
nét mit tuoi tin. miéng.
Sinh 1y - An udng tdt hon, thdy ngon | - Nét mit tudi tin.

mi€ng

- Cdm thay khée manh va ¢6
. RN N A

du sinh lyc d€ sdng, lam viéc.

~ A A N A - A 2 » N . N
Chuyén bién 1am sang vé 4 khia canh nhédn thdc, cdm xdc, hanh vi va

sinh 1y cta khdch th€ thuc nghiém khd rd nét, theo chiéu huéng tich cuc. Cic

khdch thé gidm dugc nhitng suy nghi tiéu cyc vé ban than va thé gidi xung quanh,
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c6 su hai long tuong d6i trong cudc sdng va codng viée, quan trong nhat 1 ho da

chap nhan va nhin thdy dudc nhitng gi4 tri, nhitng kh3 ning ctia ban than, c6 thé

thing thin bdc 16 nhitng cdm xiic, suy nghi. PAy chinh la y&u t6 nén ting vitng

chic cho cdc ti€n bd khac va han ch€ khd ning tdi phat sau nay.

Bdng 3.23: Chuyén bién trong cdc mdi quan hé lién nhan cdch ciia khdch thé thuc

nghiém sau khi tri liéu tam ly.

M&i quan hé
li€n nhin cich

Truong hgp

1

2

Véi cha

- Mdi tuan hoic mdi thang gip
cha 1 1an, di bay té suy nghi,
cam xuc truGc diy véGi cha va
thdy nhe nhdm hon.

- Céch cu x& cta cha c6 cai
thién hon nhung vin chua than
thi€n va than chd ciing khong
mudn thay ddi nhiéu hon nita,
hai long v4i nhitng gi dang c6.

- Khong con cdm thiy c6 16i vi
bi cha lam dung tinh duc.

Véime

- Me than cht mat va than cha
khong hdi ti€c vé cich cu xi
cta minh vGi me. Thinh thodng
van nhd nhitng k¥ niém vé me.

Vi anh chi
em

- Thing thin néi ra nhitng cAm
xtic va suy nghi cda minh vé
ho bay lau nay, dic biét la
trong ddm tang me thian chu da
trao d6i vé& nhitng am dc,
khong hai long cia minh vé
cach cu x cdc anh chi em.

- Van giit quan hé tdt véi
ngudi chi k€ thd 4 va ngudi em
trai ut.

- Van nhu trudec day, khong
gin giii than thién hon ciing
khong xa céch.

- Thinh thodng vé thim céc
anh.

- C6 su cai thién kha tot va rat
rd. Khi ngudi chong nhiu vé
khong con la ming hay ddnh
than chu.

- Khong quyét dinh ly di, sdng
ly than.

- Phin cdng cOng viéc trich
nhi€ém rd rang trong gia dinh.
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M&i quan hé
li€n nhin cich

Truong hgp

1

2

- Ngudi chdng da biét gitp dd
viéc nha, quan tdm va chdm
s6¢ khi than chi bénh. Mdi 1an
nhu vdy thin chii cdm thay
minh c6 mot gia dinh that sy
va ¢6 phdn hdi tich cuc vé6i
chong vé diéu nay.

- Than chd di chi dong dé
nghi ly hon nhung vi con nén
vain & chung va cho anh ta thdi
gian thay ddi.

- Than cht duy tri nhitng phan
hdi tich cwc véi chdong khi
chdng c6 thay d6i tot. Thiang
thdn yéu ciu chong khdng 1am
phién, khong dudc 16n ti€ng
v6i minh, ring minh dang diéu
tri tAim 1y va rit can sy gidp do
cla anh ta.

- Ngudi chdng di nhau hay
choi tennis cling vé sém ding
gid, khong cdu git, si va than
chu nira.

Vi con

- B6t khit khe, chia sé nhiéu
hon cdm xic va thé hién tinh
yéu thuong bing ci chi (du
y&ém nhiéu hon), bing 15i dé
con gdi v me gin giii hon.

- Thiét 1ap su tdn trong va mot
s0 thda thuidn gifta hai me con
trong sinh hoat hang ngay, quan
hé ban be, viéc hoc ctia con.

- Giam can thiép vao cudc
song riéng clia con.

- Than chi ciing khong ap dat
suy nghi ciia minh 1&€n con nira,
khong luc sodt phong riéng
cla con.

- Hai me con c6 nhiing thda
thuan vé sinh hoat, viéc hoc va
ban be cia con.

Vi ban thian

- Bi€t chi dong va duy tri t6t
cdc moi quan hé ban be trudc
day ciing nhv thi€t 1ap va tao
co hdi cho minh trong cdc mdi
quan hé mdi.

- Cht d6éng goi dién thoai hdi
thim ban be, ban thin; dén
nha ban chdi hodc hen ra
ngodi n udng...

- Duy tri t6t cdc quan hé ban
be hi€én tai nhu di€n thoai
thim héi, tim sy chuyén budn
vui, dén nha ban choi hoic
hen ra ngoai #n udng...
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Céc mdi quan hé lién nhin cidch cia hai khdch thé di c6 nhitng chuyén
bi€n rd rét, cic mau thuin trude diy dugc gidi quyét theo chiéu huéng tich cuc,
dic biét 1a trong m&i quan hé v6i ngudi chdong. Ngudi chong khdng chi gidm
nhitng hanh vi bao luc vdi vg, thim chi 12 nhitng hanh vi 4y bi€n mat hin, ma
thay vao d6 1a thé hién sy quan tim, chim séc dén ngudi vg. Thé tim 1y trong
gia dinh dugc trd vé vi tri cAn biing ma khong can phai c6 bt ky su can thiép clia
phdp luat. Thanh cong 16n nhit dat dudc 1a nhitng khach thé thuc nghiém da thuc
st manh mé& dé ho vin c6 thé song va d6i dién véi nhitng hanh vi bao luc cda
ngudi chong.
3.2.3.2. Vé mdt dinh luong
Bdng 3.24: Su khdc biét vé mitc dé trdm cdm ciia khdch thé thuc nghiém theo

thang BDI-II va HDS trudc va sau khi tri lieu tam ly

Trudce thuc nghi€ém | Sau thyc nghi€ém Su khac
Truong hop | Thang do - - _
bi€ém | Mucdo | biém | Mdc dd biét
. BDI-II 42 Néing 8 RAt it -34
HDS 28 Ning 2 Khong -26
5 BDI-II 33 Néing 8 RAt it -25
HDS 20 Ning 3 Khong -17

K&t qua thuc nghiém dp dung md hinh twong tdc nhém nha tri liéu véi
than chi trong tri liéu tAm 1y cho chitng trim cdm & nhitng phu nif séng trong gia
dinh c6 chdng bao hanh tai Tp. HCM budc dau thu dudc két qua kha quan. Hai
khach thé chuyén tir mic do trdm cdm ning sang rt it, c6 thé xem nhu khong
con trim cdm nita. Sy chénh léch kha ro cho thdy hiéu qua cda ki€u tri liéu tim

1y theo mo hinh nay.
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3.2.3.3. Ddnh gid chung sw chuyén bién vé mdt tam ly-xda hdi ciia khdch thé thuc
nghiém sau khi tri liéu tam ly.
Bdng 3.25: Ddnh gid chung su chuyén bién vé mdt tam Iy-xa hoi ciia khdch thé

thuc nghiém sau khi tri liéu tam ly.

Truong hgp

Cac mat

1

2

C4c mdi quan hé
li€n nhin cich

- C6 su ¢Gi mG hudng ra
ngoai xa hoi.

- Phat trién va lién két chat
ché hon.

Cach xt 1y
cadm xic tiéu cuc

- Thing thin néi tryc ti€p
cam xuc tiéu cuc, nhitng suy
nghi cia minh.

- C6 su chia sé v4i ban be,
bi€t dung cdc cdch gidn ti€p
khdc nhu thu gidn, di bd...

- Thing thin néi tryc ti€p
cam xuc tiéu cuc, nhitng suy
nghi cia minh.

- C6 su chia sé vGi ban be,
bi€t dung cdc cdch gidn ti€p
khdc nhu tip thé duc, hat ...

- Pdnh gi4 ding vé ban than.

Chap nhan dudc nhitng
khi€m khuyé&t ciia minh dé
khic phuc va hoan thién.

- Pdnh gi4 ding vé niing luc
va nhitng phdm chi't ciia ban
than. Hai 1ong va cd ging
hoan thién ban than.

Caitol - Vin con rit nhay cdm va
dé tdn thuong nhung khong
hé don nén nhitng cdm xitc
nay ma bdc 10 truc tiép.
Co ch€ tu vé - Khong - Giai thich hgp 1y (vira phai)

Cach nhin nhan
van dé xung
quanh

- Khong quy két moi sai trdi
vao ban than. Khi gdp nhitng
kho khin, c6 thé chon lya va
ra quyé&t dinh phit hop vé6i
cdm xuc cua ban thin.

- Nhin thd'y dudc hudng gidi
quyét cac van dé kho khin
trong cudc song, c6 thé chon
lra va ra quyét dinh phit hop
vGi cdm xidc cla ban than.

Nhu vay, sau khi két thic tri liéu tAm 1y biing md hinh twong tic nhém
nha tri liéu v6i than chd, cdc khiach th€ di manh mé hon rit nhiéu, 1ong tu ton
hay c4i t6i da dudc niang cao, x6a bd co ché ty vé hoidc gidm ching xuéng & mitc
hgp 1y va cach xu 1y, tng phé v6i nhitng khé khin trong tuong lai dugc cai thién.
C6 thé néi, ho da di sitc dé duong dau véi nhitng khé khin trong cudc song bing

nhitng phuong thitc lanh manh.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. KET LUAN

1.1.

1.2

Viéc nghién citu chitng trdim cdm dudi géc dd tim ly hién nay 1a rdt can
thi€t, dic biét nghién cfu traim cdm cda phu nif song trong gia dinh c6 chdng
bao hanh lai cing cip bach hon bao gid hét. Bdi cdc sd liéu nghién ctu cu
thé€ cho thdy chiing trim cdm & nhitng phu nit bi bao hinh 13 c6 that va chi
trén mdt nén co s& 1y ludn vitng chic ciing mot thyc trang 16 rang diy di vé
chitng trdim cdm mdi c6 thé c6 phuong phip tic dong diéu tri ding din
mang lai hiéu qua cao.

Trong s6 nhitng phu nit song trong gia dinh c6 chdng bao hanh tai Tp.HCM,
c6 6.7.5% ngudi bi traim cdm thyc sy, tf mic d6 ning dén trung binh, cu thé
la 24.3% & mic trung binh va 29.7% & mdc d6 nidng, con lai 13.5% & muc
nhe. Ngoai ra, ¢6 32.4% ngudi bi€u hién khi sic traim, c6 nguy cd tram cim.

Khdng c6 ai hoan toan khdng c6 mot dau hiéu nio clia tram cam.

Chitng trim cdm clia phu nit s6ng trong gia dinh c¢6 chong bao hanh tai
Tp. HCM c6 dic trung 1a cdc triéu chitng bi€u hién rd nét, tip trung & mit
cam xudc va sinh ly, con § mat nhan thitc va hanh vi ¢6 vé md nhat hon. Céac
triéu chifng ndi bat theo thi ty sau: budn ba, mat hing thd tinh duc, thay ddi
trong in udng, gidc ngd, khéc 16¢c, mét mdi, kiét sitc, mat niém vui, lo ling

bdn chon, tic gian, cdu kinh va bi quan.

C6 su khéc biét y nghia vé mot sd triéu chitng clia trim cdm trén chiéu
kich dd tudi, trinh d6 hoc van va mic thu nhip. Cu thé 1a tudi cang cao thi
ham muén thi duc cing gidm manh; nhitng thay ddi vé dn udng ciing it hon &
nhitng phu nit ¢é trinh d6 hoc van tir Cao ding hoic Pai hoc tr§ 1én; va

nhitng triéu chitng vé nhan thitc (su bi quan), cdm xic (mAat niém vui), sinh
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Iy (ham mudn tinh duc) ¢6 mifc do cing ning & nhitng ngudi cé thu nhip

cang cao.

1.3. C6 nhiéu nguyén nhin giy nén chiing tram cdm clia phu nit sdng trong gia

dinh c6 chdong bao hanh tai Tp. HCM, trong do:

- Nguyén nhin chinh 13 do rat it thé hién, boc 16 truc ti€p nhitng cim xiic
tiéu cyc cta minh bing 151 néi. Ngoai ra con ¢6 mdt s6 nguyén nhan
khdc thudc vé yé&u td tdm 1y xa hoi nhu thi€u sy chia sé cdm xtic v6i
ban bé, cAm thay bat hanh trong quan hé vg chong va khong ddm tranh

luan, tranh cdi lai véi chong mdi khi chong c6 hanh vi bao luc.

- Bén canh d6, mitc do trAim cidm ciing bi 4nh hudng bdi mot sd yéu to
khac nhung khong hin 1a nguyén nhan, d6 14 mic do bao hanh vé xi
hoi, vé tai chinh va vé than thé.

1.4. Mo hinh tuong tic gitta nhém nha tri liéu vdi than chd vé thuc chat chinh 14
cd ch& phan hoi tich cyc nhiim xay dung lai long tu ton va cdi thién cich
giao ti€p cho than chi. Md hinh nay td ra kha hiéu qud trong viéc tri liéu
tam 1y cho chifng traim cdm cda phu nif sdng trong gia dinh c6 chdng bao
hanh tai Tp. HCM thdng qua k&t qué thit nghiém chita tri trén hai khach thé
tv nguyén. K&t qud sau khi tht nghiém mo6 hinh nay khong chi lam gidm
muc trAm cdm tif ning xudng rat it, cic triéu ching traim cdm vé mit dinh
tinh va dinh lugng gidm hin va bi€n mat, ma con gitip moi quan hé lién
nhan cach chuyén bi€n tich cuc ro rét. Cho dén hién nay kha ning tdi phdt
thap chiing t6 ring md hinh nay khong chi gitip phu nit thoat khéi trim cdm
ma con gitip ho manh mé& d€ bio vé quyén 1gi clia minh, gidm nhitng hanh

vi bao luc clia ngudi chdng.
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2. KHUYEN NGHI
2.1. Poi vé6i cac ban lanh dao cdc Phong Tham van tam ly, cdc Bénh vién
Tam than cé lién quan

- Nén két hgp tri liéu tAm 1y trong diéu tri bing thudc d6i v6i chitng
tram cdm trong cdc bénh vién tAm thin. Pic biét cdc phong thuc hanh tAm 1y tai
cdc bénh vién tAm than phdi dugc dua vio hoat ddng thuc su, do nhitng chuyén
vién tAm 1y dudc dao tao bai ban vé chuyén mon phu trach chit khong phii la cic
bac si chuyén khoa tim than. Cdc tric nghiém chi 13 mdt cong cu do hd trg vé
mit dinh lugng trong qud trinh chidn dodn cht khong phdi 1a cong cu chinh dé€ phu
thudc hoan toan vao doé.

- Hu6ng gidi quyét d6i vdi nhitng phu nit bi trdim cdm c6 chdng bao
hanh khong chi c6 mot cach duy nhit 1a ding thudc hoic dwa vio nha tam l4nh,
hay c6 su can thiép thd bao cta phdp luat, van dé 1a gidp ho y thic dugc sic
manh cdia ban thin, nAng cao 1ong tu ton d€ tu gidi quyét van dé clia minh.

2.2. Péi v6i nhitng chuyén vién lam viéc trong Iinh vuec tri liéu tam Iy

- M6 hinh tuong tic giita nhém nha tri liéu vdi thin chii c6 thé van dung
rong rii trong tri liéu tAm ly, khdng chi d€ chita chiing trim cAm ma con cho céc
r6i loan khdc vi ban chdt ciia mo6 hinh nay 12 ning cao 10ng ty ton, tao moi trudng
an toan cho than chd bdc 10 cdm xdc ciia minh, xdy dung hinh dnh cdi t6i tich
cuc- moOt y€u t6 cin ban gitdp than chi thodt khdi moi rdi loan tam 1y.

- T m6 hinh nay, c6 thé phat trién thém nhiéu mo hinh tuong tu trong

tri liéu tAm 1y, nhu “md hinh cip doi nha tri liéu” ciing c6 thé phat huy hiéu qua.
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3. NHAN XET NHONG PIEM HAN CHE TRONG CONG TRINH VA
HUGNG PHAT TRIEN TIEP THEO CHO NHUNG NGHIEN CUU SAU

DPé tai con han ché trong phan nghién cttu thuc nghiém, vi budc dau gip
nhiéu khé khin vé co sé vat chat va kh3 ning nén chi gidi han & viéc thir nghiém
trén 2 khach thé. Ngoai ra, trong tim hi€u vé y&u td di truyén clia trdm cdm, mot
phan rdt nhd trong dé tai, nén c6 mot thang do khdch quan dé€ khich thé c6 thé
ddnh gid chinh x4dc ngudi than trong gia dinh c¢6 traim cdm hay khong, hon 13 chi
cin cif chii quan vao sy nhan thic ctia khdch thé nghién cifu.

Trong cdc nghién cifu sau, c6 thé phat tri€n nghién citu thyc nghiém mo
hinh tuong tdc gifta nhém nha tri liéu v6i than chii trén nhiéu rdi loan khic nhau
dé c6 thé chiing minh mot cach chit ché hon nita vé tinh hiéu qui cda mo hinh

nay trong trong tri liéu tAim ly & di€¢u kién xa hdi va vin héa cla Viét Nam.



PHU LUC 1: MOT SO CHUAN CHAN POAN CAC ROI LOAN THEO DSM-
Y

CHUAN CHAN POAN GIAI POAN HUNG CAM THEO DSM-IV

A. Chi thé c6 mot thdi ky 16 rét véi khi sic phan chan, cdi md hoic cdu kinh
mot cdch bat thudng va dai ding, kéo dai it nhat mot tuan 1& (c6 thé yéu cau
nhap vién n€u can).

B. Trong sudt thdi ky r6i loan khi sic nay, chi thé c6 it nhat 1a 3 trong cic triéu
chitng sau diy (c6 thé 1a 4 triéu chitng néu khi sic chi 1a d& byc tirc) di ton
tai véi mitc 46 dang ké:

(1) Ty danh gid qué cao ban than hodc cdc y tudng tu cao.

(2) Gidm nhu cdu ngi (ching han nhu chi cin ngl 3 tiéng 1a cdm thdy da
dugc nghi ngoi, khde khodn trd lai).

(3) N6i nhiéu hon thudng ngay hoic bi thoi thiic ndi lién tuc.

(4) Tu duy phan tdn hoic cdm thdy cdc y nghi xui't hién don dip trong dau.

(5) Ping tri (hoic dé bi nhitng kich thich khdong quan trong hodc khong lién
quan tf bén ngoai 16i cudn sy chd ¥).

(6) Gia ting hoat dong huéng vé modt muc tiéu (xa hdi, nghé nghiép, hoc tip
hodc tinh duc) hodc kich dong tam van dong.

(7) Dan thin quid midc vao nhitng hoat dong mang lai thich thi nhung c6
nguy cd d€ lai nhitng hiu qua tai hai (ching han nhu tiéu tién khong tinh
todn, quan hé tinh duc bira bii hodc diu tu thuong mai khdng hdp 1y).

C. Cic triéu chitng thudc chuin B khong ddp tng tiéu chuin clia mot giai doan
hdn hop.

D. Céc triéu ching thudc chuin B 1am bi€n d6i 16 rét hoat dong nghé nghiép,

A ~ A Ve A/' A ~ A pd /(; A A A /(; Ve A
hoat dong xa hdi, cic md1 quan hé xa hdi. C6 thé can nhap vién dé€ tranh hau

Phu lyc 1- Chudn chdn dodn Giai doan hung cam va Giai doan hén hop



qua dang ti€c cho chinh bénh nhin hay nhitng ngudi khic hoic khi c6 biéu
hién loan than.
E. Nhitng triéu chitng thudc chudn B khong phdi 1a hdu qua tdm Iy tryc ti€p cla

mot chit ndo d6 (nhu nghién, thudc) hoic cia tinh trang ndi khoa tdng quat.

CHUAN CHAN POAN GIAI POAN HON HGP THEO DSM-IV

A. Chi thé c6 céc triéu chitng ddp tng chuin chin dodn cla cd giai doan hung
cdm lAn giai doan trim cdm (ngoai trir tiéu chudn vé thdi gian) ton tai hau
nhu mdi ngay va kéo dai it nhat 1 tuan.

B. Su r&i loan khi sic nay gy bi€n d6i rd rét trong hoat dong nghé nghiép, hoat
dong xa hoi, cic mdi quan hé v6i moi ngudi cla thi thé (cé thé cin nhip
vién dé tranh hiu qui ddng ti€c cho chinh bénh nhin hay nhitng ngudi khic
hoic khi xuat hién nét loan than).

C. Nhitng triéu chitng thudc chuin A khong phdi 1a hau qué tim 1y truc ti€p cla

mdt chat ndo d6 (nhu nghién, thudc) hodc clia tinh trang ndi khoa té’ng quat.

Phu lyc 1- Chudn chdn dodn Giai doan hung cam va Giai doan hén hop



PHU LUC 2: BANG ANKET NGHIEN CUU THUC TRANG

TRUONG PAI HQC SU PHAM TP. HCM So
PHONG KHOA HQOC CONG NGHE - SAU PAI HOC
BHON
Ngay thu ¥ kién:

PHIEU THAM DO Y KIEN

Kinh thua quy vi,

Cdc méi quan hé vdi cha me, vo ch5ng, con cdi, ban beé co vai tro vo ciung
quan trong trong cudc doi ciia méi nguoi. N6 lam cho chiing ta mudén séng, mudn
dugc lam viéc, dugc thuong yéu; nhung ciing cé thé khién chiing ta ngd quy.
Chinh vi v@y, nghién citu vé vdan dé nay la rdt can thiét nhdam goép phan gitip quy
Vi c6 thé xdy dung nhitng moéi quan hé t6t dep hon nita. Chiing t6i mong quy vi vui

long danh chit thoi gian trd 1oi nhitng cdu héi dudi ddy. Su trd 1oi cdn thdn, ddy

dii va trung thuc cia quy vi la diéu kién quan trong gilip dé tai nghién citu cé gid

tri vé mdt khoa hoc.

(Luu y: = Xin quy vi tr 15i day du cdc cdu héi, khong bd sét cAu nao, vi néu bi
bd trong thi phi€u trd 15i ciia quy vi khdng st dung dudc.

& C4dc thong tin thu dudc chi nhim phuc vu mue dich nghién cifu va

dugc giit bi mat, khong 4nh hudng d€n ddi sdng c4 nhan clia quy vi.)

A. CHI TIET BAN THAN

1. Ho va tén: 2. Tudi:
3. Pia chi lién lac: 4. S6 dién thoai:

5. Trinh d0 hoc van: [ ]Lép1-5 [ JL6p6-9 [ JLSp10-12
[ ]Trung cAp [ ]Caoding [ ]Paihoc [ ]Sau Paihoc
7. Thu nhap hing thang:[ |Khongcé [ |Dué6iltriéu [ |1 > 2 triéu
[]2>3tiéu [ ]3>5tiéu [ |Trén5 tricu

Phu luc 2- Bdng anket



B. NOI DUNG: Gém 10 ciu hdi vé cdc mdi quan hé cda quy vi v6i nhitng ngudi

xung quanh. Sau mdi ciu héi déu c6 huéng din tra 13i cu thé, xin quy vi vui long

doc thdt ky phdn cdu héi va huéng dan truée khi trd 1oi.

1. Chi hay cho biét mic do di€n ra nhitng viéc lam cu thé cia chong chi d6i

véi chi trong cudc song hang ngay?

Huéng dén trd 1oi: Ghi diém sé theo quy wdc bén dudi (mitc do dién ra ting dan

theo s6 thit tw) vao cit “miic do” 1ing véi méi ndi dung.

0-Khong bao gio 1-It khi  2-Thinh thodang 3-Thuiong xuyén  4-Luén ludn

Stt

NHUNG VIEC LAM

MUC

1210)

1

Tat tai hodc bat tai chi.

Gay cho chi su s¢ hdi, hodng loan bing cdch tao nhitng ti€ng dong
16n (nhut la hét, dap phd do dac...) hodc bing nhitng hanh vi khic (nhuw
chay xe du, ham doa dot nha, tu tit...)

Ep chi xem phim khiéu dim.

Xem chi nhu vat trang trf, bit in mic, trang di€m, di giao ti€p cling
anh &y nhu con roi.

D€ mic chi lo tai chinh, kinh t&€ gia dinh, con anh 4y chi § khong hoic
chi dn choi, doi tién tiéu xai.

P4nh, ddm, d4, nim téc... chi

N (N | WD

Khong quan tim, giip dd, chia sé nhitng khé khin vdi chi vé cong
viéc hodc vi€c nha, nudi day con cdi...

Cudng ép quan hé tinh duc, mic du chi khong muén nhung khdng ¢
quyén tir chdi.

Ki€m sodt nhitng hanh vi cd nhin cia chi qua mic 1am mat ty do
(hdn hoc khi chi trang diém, ki€m sodt dn mdc qudn do, ghen tudéng vo
cd khi chi trao doi véi bdt ky nguoi khdc phdi nao, khong cho di
lam...)

10 | Kiém sodt chi tiéu (tién cho, tiéu xai...) cla chi rit git gao.
11 | Quing, ném dd dac vao ngudi chi.

12

R 2 . 2 s A N NEUER R
Pe doa lam ton hai dén con cdi, vt nudi, ngudi than trong nha.

13

Pdanh dap chi tru§c hay sau khi quan hé tinh duc.

14

Co lap chi, cdt dit moi lién lac bén ngoai, khong cho goi dién thoai,
gdp g8, n6i chuyén v6i ngudi than...

15

Diing tién, tai sin clia gia dinh vao nhitng viéc vo 1y, md 4m khong
cho chi bi€t 16 1y do.

16

Nh6t chi trong phong t8i khdng cho dn udng.
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Stt NHUNG VIEC LAM muc

Si v, ming nhi€c, chi trich chi bing nhitng tr tho 16 nhim nhuc ma,

17 0 X1 1 X 12
xtic pham nhin phim moi khi chi pham 161 nho.

18 | C6 tinh 1am chi dau trong khi quan hé tinh dyc.

19 | Chia ré tinh cdm gitta chi v§i cdc thanh vién trong gia dinh.

20 | Bit chi phu thudc vao kinh t€, phdi & nha lam ndi trg.

21 | Pap ngudi chi vao tudng, trin nudc, bop cd.

22 | Bit cho chi nhitng bi€t danh ha nhuc.

23 | Quan hé tinh duc v6i chi khong an toan 1am 1y bénh truyén nhiém,
c6 con ngodi y mudn.

24 | Ngin cn chi thuc hién quyén va nghia vu clia ngudi me vé6i con cii.

25 | Pudi chi ra khdi nha khong cho mang theo tién bac tu trang.

26 | Dung hung khi (dao, vdt nhon, ndng, acid..) ham doa hodc gay
thuong tich cho chi.

27 | Tring phat chi bing nhitng hinh thitc xic pham nhu xé quan 4o, di
béu xau, néi xau v6i ngudi khic.

28 | Ngang nhi€n quan hé v4i ngudi phu nit khac.

29 | Bit chi thyc hién hanh vi trai phdp luit.

30 | Chi€m doat tai chinh, tai sdn cta chi.

2. Thai d9, cAm xtic cta chi d6i v6i nhitng hanh vi trén cia chdng chi?

Hudng din trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, c, d...) trudc cdu trd loi nao diing

vdi quy vi nhdt. Quy vi cé thé khoanh tron mét hodc nhiéu cdu trd 10i.

a. Cam thdy s¢ hai. f. Cam thdy c6 16i va xdng ddng bi
b. Cdm thdy lo 4u, lo ling. chong d6i x nhu vay.

c. Cam thdy mat ty tin vao ban than. g. Cam thdy bat cong.

d. Cam thdy phu thudc vao chong. h. Y ki€n khéc:

e. Cdm thay that vong, hut hing.

3. Chi da lam gi khi chong chi cé nhitng hanh vi nhu trén?

Huéng din trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, ¢, d...) trudc cdu trd 1oi nao diing

Vvéi quy vi nhdt. Quy vi cé thé khoanh tron mét hodc nhiéu cdu trd loi.

a. Im ling, chdp nhan va cam chiu. c. Pdnh trd hodc chong trd lai bing
b. Tranh lun, tranh cii lai v6i chdng. moi cach.
d. Tam sy v6i ban be hay ngudi h. Tim sy gitp d3 cla trung tim tu
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than... van tim ly.
e. Loi kéo sy dong tinh clia con cdi vé i. B nha di mot thdi gian.
phia minh. j. Quyé€t dinh song ly than.
f. Nhd su gitp dG ctia ban be, ngudi than. k. Quyé&t dinh ly hon.
g. Nho su can thi€p hay hoa gidi cla 1. Y ki€n khéc:

co quan, chinh quyén dia phuong.

4. Theo chi biét, trong gia dinh chi, ai da tirng hoic dang bi traAm cam?

Hudng din trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, c, d...) trudc cdu trd loi nao diing

vdi quy vi nhdt. Quy vi cé thé khoanh tron mét hodc nhiéu cdu trd 10i. (Néu quy

vi chon cdu tra loi “h. Khdong c6” thi khéng dugc chon thém cdu khdc.)

a. Ba. e. Chi hodc em gdi cua ba.
b. Me. f. Chi hodc em gdi cia me.
c. Anh hodc em trai ctia ba. g. Anh chi em cida chi

d. Anh hoédc em trai cia me. h. Khong c6

5. Tu thoi au the d&€n nay, nhitng bi€n ¢o 16n nao chi da trai qua nhung vin
con lam cho chi nhé nha't hoic van con thay bi ton thuong?

Hudng dén trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, c, d...) trudc cdu trd loi nao diing

vdi quy vi nhdt. Quy vi cé thé khoanh tron mét hodc nhiéu ciu trd 10i.

a. CdichétcliangudithAn ( ) f. Bénh niing.

b. Chia tay ngudi yéu hoic chdng. g. Bi lam dung tinh duc.
c. MAt viéc. h. Cha me cii va nhau.
d. That bai trong viéc hoc, cong viéc. i. Y ki€n khéc:

e. Tai nan, thién tai.

6. Cha me cu xi v6i chi nhu thé nao?

Hudng ddn trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, ¢, d...) trudc cdu trd 10i nao diing

Vvdi quy vi nhdt. Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mot cdu trd loi.

a. B bé, khong quan tdm, chim séc c. Quan tdm, bdo boc qua miic.
day da. d. Nghiém khic, quan tAm diing mic.
b. Chiéu chudng, dé dai. e. Khit khe, doc dodn.

7. Chi c6 bao nhiéu ban thin?
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Huéng dan trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, ¢, d...) trudc cdu trd 1oi nao diing

Vvdi quy vi nhdt. Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mot cdu trd loi.

a. Khong c¢6 ban thin nao ca. c. C6 4-7 ngudi ban than.
b. C6 1-3 ngudi ban than. d. C6 rat nhiéu ban va ai ciing than.

8. Chi c6 thudng chia sé véi ban thin mdi khi giip khé khiin hay chuyén
budn buc?

Hudng dén trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, c, d...) trudc cdu trd loi nao diing

vdi quy vi nhdt. Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mot cdu trd loi.

a. Chia sé hoan todn v&i ban vé c. Khong chia sé, chi can gip va néi
nhitng cdm xdc ctia minh va nhitng chuyén bang qud cho vdi bét lo
vaAn dé dang gip phai. 1ing budn phién.

b. Chia sé v4i ban nhitng cam xic va d. Khong chia sé hay lam bat ct
nhitng vin dé quan trong thoi. diéu gi v6i ban ca.

9. Quan hé giita chi véi chong chi nhu thé nao?

Hudng dén trd 1oi: Khoanh tron chit cdi (a, b, c, d...) trudc cdu trd loi nao diing

Vvdi quy vi nhdt. Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mot cdu trd loi.

a. R4t hanh phic vi thong hi€u nhau va quan tim chia sé dudc moi vin dé trong
cudc song.

b. Cdm thdy hanh phtic vi ¢6 sy cdm thdong va quan tAm chia sé nhitng van dé
trong cudc song.

c. Binh thudng vi c6 hi€u nhau va chi quan tdm chia sé nhitng ltic that can thiét
ma thoi.

d. Tha'y ngdp thd, mat tu do vi qud quan tAm yé&u chiéu nhau.

e. Khong dudc hoa hop 1dm vi khong hi€u hét vé nhau va hdu nhu khong c6 su
quan tAm chia sé v6i nhau trong cudc song.

f. R4t bt hanh vi hoan toan khong hi€u nhau va khong thé chia sé vdi nhau bat

ctt diéu gi.
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Chi 1am gi méi khi c6 ngudi nao dé (cap trén, dong nghiép, ban be, con
cdi, chdng...) gay cho chi cim xiic tiéu cuc (byc bodi, tic gian, khé chiu,
budn ba...)?

Huédng déin trd loi: Ghi diém sé theo quy udc bén dudi (mitc do dién ra ting dan

theo s6 thit tw) vao cot “mitc do” 1ing véi mdi ndi dung.

0-Khong bao gio' 1-It khi  2-Thinh thoing 3-Thuiong xuyén  4-Luén ludn

MUC

Stt NHUNG VIEC LAM DO

1 | VAn cudi néi binh thudng coi nhu khong c6 chuyén gi xdy ra mic
dii trong 1dng vin con buc bdi, tic gidn, khé chiu hay budn bi...

2 | Mim cudi néi “Khdng cé gi!” mic du trong long vin con buc boi,
tifc gian, khé chiu hay budn ba...

3 | Im ling, khong c¢6 phdn ing gi nhung trong 10ng vin cdm thay buc
bdi, tifc gidn, khé chiu hay budn ba...

4 | Hit thd sau, di bd d€ loai bd bSt sy buc bodi, tiic gidn, khé chiu hay
budn ba... dang dién ra trong 10ng.

5 | Ghi vao nhat ky (hay sd tay, t§ gidy) nhitng cdm xiic buc bdi, tifc
gian, khé chiu hay budn ba... cia minh.

6 | TAm sy v6i mot ngudi khdc (ban thin hodc ngudi thin) vé nhitng
cdm xtc buc boi, tiic gidn, khé chiu hay budn bi....

7 | Vi€t thu, goi dién thoai cho chinh ngudi d6 bi€t nhitng cdm xic clia
minh (Vi du: Téi cam thdy buc boi/gidn/khé chiu/buon ba... khi anh/
chi lam didu dé..)

8 | Im ling chd dip thudn 1¢i méGi néi cho ngudi d6 bi€t minh cAm thay
buc bdi, tic gian, khé chiu hay budn ba... nhu thé nao (Vi du: Toi
cdm thdy buc boi/gidn/khé chiu/buén ba.. khi anh/chi lam diéu
ds..)

9 | Ngay ldp tdc néi truc ti€p cho ngudi d6 bi€t minh dang cdm thay buc
bdi, tifc gian, khé chiu hay budn ba... nhu thé nao (Vi du: Téi cdm
thdy buc boi/ gidn/ khé chiu/ budn ba... khi anh/ chi lam dieu dé...)

10 | N6i bong gi6 véi ngudi d6 vé nhitng gi x4y ra chit khong néi rd minh
cam thiy buc boi, tifc gidn, khé chiu hay budn ba... nhu th€ ndo.

11 | Chi trich va phé phan ngudi d6 vé nhitng gi ho dd giy ra vdi minh.
(Vi du: “Anh/chi sai r6i!”, “Do ngu!”, “Doé toi!”, “Dién khing!” ...)

12 | Lén ti€ng, la hét, chii ngudi do.

13 | Pap pha do dac.

14 | Gy han véi ngudi khic (ban be, dong nghiép, nguoi than).

15 | La ming, ddnh con cdi.
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PHU LUC 3: CAC THANG PO TRAM CAM

TRUONG PATHQC SU PHAM TP. HCM S¢
PHONG KHOA HQC CONG NGHE - SAU PAI HOC
BAON

Ngay thu y kién:

TRAC NGHIEM TAM TRANG, CAM XUC

N A A
Ho va tén: Tudi:
bia chi lién lac: bién thoai:

Bdng cdu héi nay gom 21 dé muc mo td nhitng tém trang, cam xiic khdc nhau. Xin

quy vi hdy doc ky titng cdu trong mdi dé muc va chon ra mot cdu mé td ding

nhdt tinh trang ciia quy vi trong khodng thoi gian it nhdt la 2 tuén vita qua (tinh

tit ngay hom nay). Quy vi hdy khoanh tron vao chit sé diing trudc cau dé. Néu

trong mot dé muc cé vai cdu trd 1oi cé thé ding véi quy vi, xin hdy chon cdu cé

chit s6'lén hon. Chi dugc phép chon 1 cdu trd 1oi & mdi dé muc.

1. NGi budn
0 - T6i khdng cdm thdy budn ba.

1 - Thinh thodng tdi cAm tha'y khd budn ba.

2 - T6i thudng xuyén cidm thiy rit budn ba.

3 - T6i ludn ludn cdm thiy qui budn bi va dau khd d&€n ndi tdi khong thé chiu

dung dugc.
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2. Cai nhin bi quan
0 - T6i khong cdm thay chdn ndn hay thit vong vé tuong lai.
1 - T6i cdm thdy chan ndn, thit vong hon truéc ddy vé tuong lai.

2 - T6i khdng mong chd nhitng diéu tot dep sé& dén véi toi.

3 - To6i cam thdy tuong lai la v vong va n6 chi s& t6i t& hon thoi.
3. Miic cam that bai
0 - T6i khong cadm thay tdi 1a mot ké that bai.

1 - T6i cdm thdy tdi c6 nhi€u thit bai hon mdt ngudi binh thudng.

2 - Nhin lai qud kht, tdi chi thdy tdi 12 ngudi gip qud nhiéu that bai.

3 - T6i cdm thdy toi 1a mot ké that bai hodn toan.

4. Sy mat mat niém vui

0 - Toi vin cdm thiy c6 nhi€éu niém vui nhu tru6c day v6i nhitng thit ma toi

thich.
1 - T6i cdm thdy c6 it niém vui hon truc day v6i nhitng thit ma toi thich.
2 - Toi c6 rat it niém vui v6i nhitng tht ma trude ddy tdi van thich.

3 - Tb6i hoan toan khdng thé c6 bat ky niém vui nio v6i nhitng thi ma trude

day t6i van thich.

5. Mic cam tdi 16i

0 - T6i thuc su khdong cdm thdy minh ¢6 i 10i gi.

1 - Thinh thodng t6i cAm thdy tdi 18i v6i nhiéu diéu ma to6i dd 1am hoidc da du

dinh lam.

2 - T6i thudng xuyén cidm thay tdi 16i.

3 - T6i ludn ludn cdm thay tdi 16i.

6. Mic cam bi trirng phat
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0 - T6i khong cdm thdy toi bi tritng phat.
1 - Toi cdm thdy toi c6 thé bi trirng phat.
2 - Toi nghi riing t6i s€ bi trirng phat.
3 - Toi thdy tdi dang bi tritng phat.
7. Sy tha't vong vé ban than
0 - Toi khong cdm thdy thit vong v€ bin than.
1 - T6i cdm thdy that vong vé ban than.

2 - T6i cdm thdy rit thit vong va bat min vé ban than.

3 - T6i hoan toan thit vong va cim ghét ban than.

8. Su ty chi trich
0 - T6i khong chi trich, phé phdn ban than nhiéu hon trudc day.
1 - Thinh thodng tdi chi trich, phé phdn bin than nhi€u hon trudc day.

2 - Tbi thudng xuyén chi trich, phdn ban than vé ti't ci nhitng 16i 1Am cda tdi.

3 - Tbi ludn ludn chi trich, phé phan ban thin vé moi thi tdi té da va dang xay ra.
9. Y nghi ty t
0 - T6i khong c6 bat ky y nghi tu tif ndo.

1 - T6i ¢ nhitng ¥ nghi tu t& nhung khéng cé y dinh hanh d6ng.

2 - T6i mong mudn dudc tu ti.

3 - Toi sé tu tif néu ¢ co hoi.

10. Su khéc léc
0 - T6i khdng khéc nhiéu hon trude day.
1 - T6i khéc nhiéu hon truSe day.

2 - Tdi khéc cho bat kv viéc nhd nhit nao.

3 - T6i cAm thd'y mudn khéc nhung t6i khong thé khéc.

11. Sy lo ling, bon chdn
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0 - Toi khong thdy lo 1ing, bon chon hon truéc day.
1 - T6i cdm thdy lo ling, bon chdn hon trudc .
2 - Tbdi cdm thdy rat lo ling, bdn chdn d&n ndi khé dé ngdi yén mot chd.
3 - T6i cam thay lo ling, bon chdn rit nhi€u d&n ndi phdi di lai hodc 1am gi
do.
12. Sy mat hitng thi véi ngudi khac

0 - To6i van ¢6 hitng thd ti€p xidc véi ngudi khic nhu trude diy.

1 - Toi it hitng thid ti€p xdc v6i ngudi khdc hon trude.

2 - T6i mat hau hét hitng thd ti€p xiic vdi ngudi khic.

3 - T6i hoan toan mat hé&t hitng thu ti€p xic véi ngudi khéc.

13. Su thi€u qua quyét

0 - Tbdi vin c6 thé ra nhitng quyét dinh tSt nhu trudc day.

1 - Tbi thay khé khiin hon tru6c ddy khi ra quyét dinh.

2 - Tbi gip rat nhiéu khé khin hon trude day khi ra quyét dinh.

3 - T6i hoan toan khong thé ra bat ky quyét dinh nao.

14. Su vo gia tri
0 - T6i vAn cdm thdy minh c6 gid tri.

1 - T6i khdng con xem ban thin ¢6 gid tri va hitu ich nhu trude day.

2 - T6i cAm thdy minh v gi4 tri khi so sdnh v6i ngudi khéc.

3 - Toi cdm thAy minh hoan todn v gid tri.

15. Su tiée gidn, cdu kinh
0 - T6i khdng tic gidn, cau kinh hon truge day.

1 - Thinh thodng, t6i tic gidn, cdu kinh hon truée.

2 - T6i thudng xuyén tdc gidn, cdu kinh hon truée day.

3 - T6i ludn ludn tic gidn, cdu kinh.
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16. Sy’ khé khin trong viéc tap trung cha y
0 - Tdi vAn c6 thé tip trung chid y t6t nhu trude day.

1 - Toi khong thé tap trung chi y tot nhu trudc day.

2 - Toi rat khé giit sy tAp trung chi y trong khodng thdi gian dai vao bat ky
diéu gi.

3 - T6i khong thé tip trung chi y vao bat ky diéu gi.

17. Sy mat hitng tha tinh duc
0 - T6inhan thd'y khong c6 gi thay ddi trong hitng thi tinh duc.

1 - T6i it hing thid tinh duc hon trudc day.

2 - T6i gidm hitng thi tinh duc ri't nhiéu so vdi trudc day.

3 - T6i hoan toan mat hitng thi trong tinh duc.

18. Sy mét moi hay kiét sic
0 - To6i khong thd'y mét mdi, kiét sic hon trude day.

1 - T6i thd'y mét mdi, kiét stic nhiéu hon trudc.

2 - Tbi thdy rit mét mdi, kiét siic dé 1am nhiéu thit ma trudc day tdi van lam.
3 - To6i thd'y hoan toan mét mdi, kiét siic dé 1am nhitng viéc ma trudc day tdi
van lam.
19. Sy mat nghi lyc

0 - T6i vin c¢6 nhiéu nghi lyc nhu trudc day.

1 - T61 c6 it nghi lyc hon trude day.

2 - Tbi con rat it nghi luc, khong dd d€ 1am nhiéu thy.

3 - T6i hoan toan mAt nghi lvc d€ 1am bat ¢t viéc gi.
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20. Sy thay ddi trong gidc ngu.
0 - Tb6i khong c6 bat ky thay d6i nio trong gidc ngi cia toi.
la - T6i ngli nhi€u hon trude diy mot it.
1b - T6i ngt it hon true ddy mot it.
2a - T6i ngl nhi€u hon truéc day rat nhiéu.
2b - T6i ngt it hon trude day rat nhiéu.

3a - Toi ngl hdu nhu cd ngay.

3b - T6i thic gidc vao khodng 1g — 2 g sdng va khong thé ngi trd lai.

21. Sy thay d6i trong dn udng
0 - Tb6i khong c6 bat ky su thay ddi nao trong cAm gidc ngon miéng, thém an.

la -Cam gi4c ngon miéng, thém in clia tdi c6 gidm di phan ndo so véi trudc day.

1b -Cam gidc ngon miéng, thém in clia tdi c6 ting 1én phan nao so véi trudc day.

2a - Cdm gidc ngon miéng, thém #n cla toi gidm rdt nhi€u so véi trude day.

2b - Cdm gidc ngon miéng, thém #n clia toi ting rat nhi€u so vdi trudc day.

3a - T6i hoan toan khong c¢6 cam gidc ngon miéng, thém an.

3b - Toi ludn ludn thad'y ngon miéng, thém in.

TONG PIEM
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TRUGNG PAI HQC SU PHAM TP. HCM

PHONG KHOA HQC CONG NGHE - SAU PAI HOC
BAON

THANG PO TRAM CAM - HAMILTON

Ho va tén: Phai: Tudi:

bia chi lién lac:

Ngay danh gia:

Poc mdi dé muc, hiy viét vao dudng ké mot con s6 mod tia ding nhat tinh

trang hién thdi cia than chu.

1. KHI S/iC TR&M (budn ba, thdt vong, vo vong, vo gid tri)
0 = Khong c6
1 = Bugc phat hién khi hoi than chd
2 = Pudc than chi thuat lai bing 18i mot cdch ty nhién
3 = Pudc phat hién qua yé&u t6 phi ngdn ngit cia than chii, vi du nhu qua
nét mit, c chi, giong néi va khuynh huéng i rii, théu nio
4 = Pudc phat hién qua ngdn ngit néi va cd y€u td phi ngdn ngit clia

than chu trong giao ti€p

Phy luc 3, mdu 2- HDS



2. MAC CAM TOI LOI
0 = Khdéng c6
1 = Ty trdch minh, cdm thdy minh 1am hai ngudi khdc
2 = Xuat hién y nghi c6 tdi hodc bi gim nham bdi nhitng 16i IAm, nhitng
viéc lam sai trdi trong qua kha
3 = Cho riing bénh hién nay 1a mot sy tritng phat; c6 hoang tudng toi 16i

4 = Nghe ti€ng noéi t6 cdo, budc tdi minh, cé khi thA'y minh bi de doa

3.SU TU TU
0 = Khong c6
1 = C4dm thi'y cudc doi khong c6 gi ddng sdng
2 = U6c minh dugc chét hodc c6 bat ky ¥ nghi nao vé cdi chét clia minh
3 =C6 y tudng hay diéu bd tu ti

4 = C6 géng thyc hién hanh dong ty t

4. MAT NGU S6M
0 = Khong khé ngu
1 = Than phién ddi khi khé ngti, c6 thé mat hon 30phiit d€ di vao gidc ngd

2 = Than phién dém nao ciing khé ngt

5. MAT NGU GIUA PEM

0 = Khong c6

1 = Than phién bi thao thic, bon chén sudt dém

2 = Thic day gitra dém - ra khdi gudng (trir trudng hgp di vé sinh)
6. MAT NGU MUON

0 = Khong c6

1 = Thitc ddy vao lic sing s6m nhung ngu lai dugc

2 = Thitc diy nhung khong thé ngii lai dudc
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7. CONG VIEC VA CAC HOAT PONG KHAC
0 = Khong c6 kho khidn
1 = C6 ¥ nghi hodc cAm thdy minh khdng c6 kh3 ning, mét mdi hoic suy
yéu lién quan d€n nhitng hoat dong, cong viéc hodc thu gidn vui choi
2 = MAt hitng thi trong hoat dong, cong viéc hodc vui choi gidi tri -
hodc dudc than chi thuat lai truc ti€p, hodc thé hién gidn tiép qua
su thd d, khdng quyét dodn, do du cdia than chii (ching han nhu thin
chi cdm th&y minh bi thic ép, bit budc phdi lam viéc)
3 = Gidm thdi gian thyc t€ danh cho hoat dong, cong viéc; hiéu suat
cong viéc giam
4 = Ngirng lam viéc vi bénh hién tai
8. SU CHAM CHAP: TAM VAN DONG (suy nghi va 10i néi chdm chép,
khd ndng tdp trung chi y gidm siit, gidm su nang dong)
0 = Ngbn ngit va tu duy binh thudng
1 = Hoi cham khi ti€p xtc, phdng van
2 = Cham rd rét khi ti€p xidc, phdng van
3 = Rat kho khin khi ti€p xtc, phdng van

4 = Hoan toan d5 dan khi ti€p xiic, phdng van

9. KICH PONG
0 = Khong c6
1 = B6n chdn, cua quay
2 = Choi véi ban tay, téc...
3 = Pi qua di lai, khong thé ngdi yén

4 = B6p, viin tay, cin méng tay, bt téc, cin moi

Phy luc 3, mdu 2- HDS
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10.

11.

12.

13.

LO LANG (KHfA CANH TAM LY)

0 = Khong ¢6 kho khin

1 = Cing thing chli quan va dé cdu git

2 = Lo ling vé nhitng van dé nhd nhit

3 = Bi€u hién rd thdi dd lo ling qua khudn mit hoic 16i n6i

4 = Boc 10 sy sd hdi di khong hdi

LO LANG Vﬁ CG THE: Phdr sinh cung liic vdi nhitng lo ldng tam ly
(Khé miéng, ddy hoi, ¢ chua, co thdt da day, tiéu chdy; thd sdu, thé dai;
hoi hop, ddnh trong nguc, dau dau, dé mdt, d6’ mé héi, di tiéu nhiéu lan).
Luu Y can trdnh nham lan nhitng triéu chitng nay vdi cdc triéu chiing do
do tdc dung phu clia thudc.

0 = Khong ¢6

1 = Nghi ngd c6

2 = Nhe

3 = Vira phai

4 = Ning, lam mat kh4 niing hoat dong

NHUNG TRIEU CHUNG VE CO THE (PUONG RUOT)

0 = Khdéng c6

1= Gidm sy thém #n nhung vin in ma khong can ngudi khuyé&n khich,
dong vién; lugng thdc dn binh thudng.

2 = Kho6 dn néu khong c6 ngudi thiic giuc; sy thém dn va lugng thifc dn
an vao giam ro rét

NHUNG TRIEU CHUNG CO THE TONG QUAT

0 = Khong c6

1 = Ning tay chan, lung hoic dau; dau lung, dau ddu, dau co; mat ning
lugng va mét moi

2 = Bi€u hién ro rét bat ky triéu ching nao

Phy luc 3, mdu 2- HDS
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14. NHUNG TRIEU CHUNG VE TINH DUC (mdt hiing thii tinh duc, réi
loan hoat déng tinh duc, roi loan chu ky kinh nguyét)
0 = Khong ¢6
1 = Nhe (hodc nghi ngd c6)

2 = Ning (c6 10 rét)

15. NGHI BENH
0 = Khong c6
1 = Quan tdm dén cd thé
2 = Lo ling vé siic khée
3 = Hay than phién, yéu cau sv gitp dd...
4 = C6 hoang tudng nghi bénh

16. GIAM CAN
0 = Khong c6
1 = C6 thé gidm can do bénh hién tai
2 = Xdac dinh sut cin ro rét (do than chu noi)
3 = Khong xac dinh
17. TU NHAN THUC
0 = Nhan ra minh dang bi trim cdm va c6 bénh
1 = Nhin ra minh b&énh nhung vdi nhitng nguyén nhian nhu thic an dg,
thdi ti€t x4y, 1am viéc nhiéu, virus, can nghi ngoi...)

2 = Tir chdi, cho ring minh khong bi bénh gi c3

TONG PIEM

Phy luc 3, mdu 2- HDS



PHU LUC 4: BANG CAU HOI PHONG VAN SAU

1.  Chi c6 nghi ring minh dang bi chdng bao hanh khdng? Vi sao?

2. Hién tai c6 nhitng chuyén gi Iam chi cdm thdy budn ba?

3. Vé mit stic khde va tinh thin, chi thd'y minh c6 thay ddi gi so vdi trudc day?

Phu luc 4- Bdng cdu hdi phdng van sdu



4,

Chi nghi gi vé cdch cu xi clia cha me d8i v6i minh? C6 cdm thdy hdn gidn
hay odn trach khong? Chi ¢6 mong mudn hay udc ao minh dugc cha me

quan tam hon khong?

Hién nay c6 diéu tri mot cin bénh ndo khong? N6 c6 con lam chi lo ling va

dnh hudng dé€n cudc s6ng hién nay khong?

Vi sao chi lai chon cdch tng x{f v6i nhitng cdm xic tiéu cuc nhu vay? Diéu

gi d4 ngin cdn chi néi tryc ti€p cdm xiic ctia minh véi ngudi d6?

Theo chi, nhu thé nao 13 12 mot ngudi ban than? Chi thudng chia sé v4i ban

than vé nhitng van dé gi?

Phu luc 4- Bdng cdu hdi phdng van sdu



PHU LUC 5: CAC CONG THUC THONG KE DUNG TRONG XU LY SO LIEU

I. SO trung binh cong :

_ fX

2 s R ~ A ~ X . e R ~ - A e ~
X : cdcdiémsd ; f= tin sd cia moi di€m s6 ; ¥ : ky hiéu tong so.

II. Do léch tiéu chuin :

SD_JNZ]‘XZ(Z fX )’

N(N 1)
X : cdc di€m s6; f= tan s6 cia mdi diém sd;
X?: binh phuong tirng diém s6; ¥ : ky hiéu tong so.

III. Hé s tuong quan Pearson:
X 1a bi€n s thi 1; Y 12 bi€n s6 tha 2. Tuong quan gitta X va Y, ky hiéu ry,

theo cong thitc nhu sau :

~ ND XY =D X>Y
" N X ey - T

N: s6 ngudi (hay s cip di€m sd)
XY - tich ctia tirng cip Xi va Yi

>X,XY : tongcida ciccotdi€m X, Y

X2, 3V téng cla cic cot di€m X, Y

Phu luc 5- Cdc céng thiic thong ké ding trong xit Iy s6 liéu



IV. Ki€m nghiém ¥ nghia cic so thong ké :
1. Kiém nghiém T : (T-TEST)

So sdnh 2 s6 trung binh vdi hai mdu déc lap:

xl_ xz

2 2
St S
nl nZ

X,» X, : céc sO trung binh cong ctia mau 1 va 2.
A 1A A R X PN
s1, 82 : @0 léch tiéu chuan ciia mau 1 va 2.

n;, ny: c&clamaiul va 2.

2. Ki€m nghiém F : (ANOVA = simple analysis of variance)
So sdnh nhiéu sé trung binh ciia nhiéu mdu doc lap:

Ky hi€u :

T2

('):W (||)=_Zp;(ix§J (|||)=Zplﬂ—jj

P : s6 miudoclap
n; : sO nguditrong miuj; N1 tdng s6 ngudi trong tat cd j mau.

Xij : diém s6 cta 1 ngudi thit I trong mau j

g 2z o R ~ N X
T : tongcédc diém sd X cia toan mau.

Bang giai tich bién lugng

Source SS df MS F
(Ngudn)
Between Groups (III) — (I) p-1 SSy / dfy, MS, / MS,,
(Giita cdc nhém)
Within Groups (IT) — (III) N-p SS,, / df,,
(Trong moi nhom)
Total D) — () N-1

(Téong)

Phu luc 5- Cdc céng thiic thong ké ding trong xit Iy s6 liéu



3. Kiém nghié¢m Chi-Square :

H¢ 56 Chi-Square ciia bang cé r hang va c¢ cot:

-S5Ot
ik

j=1 k=1
df=(r—1)(c-1)

Ojk : ky hiéu tan s& quan sat (observed frequency) trong 6 jk
Ejk : ky hiéu tan s6 ky vong (expected frequency) trong 6 jk
df : do tu do.

4. Hé so tuong quan nhi phuong :
Tuong quan nhi phuong ding d€ khdo sat mdi lién hé giita hai bién (ki€u

tan s8). Can phdi thuc hién ki€ém nghiém Chi-Square dé thay hai bi€n nay c6 lién

hé y nghia. Sau do thay vao cong thuc:

2
c= |4
N+ y

N = ¢ ctia miu (s6 chi thé tham gia trong nghién ctu).

Phu luc 5- Cdc céng thiic thong ké ding trong xit Iy s6 liéu



PHU LUC 6: MOT SO BANG KET QUA SO LIEU THONG KE

Bdng 1: Diém trung binh phén loai cdc hinh thiic bao hanh tinh trén toan mdu.

Céac loai bao hanh Mean SD Thtt hang
Bao hanh vé tinh than 5.68 3.78 1
Bao hanh vé tai chinh 343 2.48 2
Bao hanh vé tinh duc 2.41 2.78 3
Bao hanh vé than thé 2.05 2.89 4
Bao hanh vé xa hoi 2.03 1.95 5

A A A P . A [N A ~ A
Bdng 2: Tan so vé su thay doi gidc ngu va dn uong cua cua phu nit song trong

gia dinh c6 chéng bao hanh tai Tp. HCM tinh trén toan mau.

’

Triéu ching Tan so Til& %
Khong thay d6i 5 13.5
Thay ddi trong 4n uéng | Gidm 25 67.6
Tang 7 18.9
Khong thay d6i 1 2.7
Thay d6i trong gidc ngi | Gidm 27 73.0
Tang 9 24.3

Bdng 3: Diém trung binh cdc nhom triéu chitng tram cdm ciia phu nit séng trong

gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp. HCM qua thang BDI-II tinh trén toan

mdu.

Nhom tri€u chitng Mean SD Tha hang
Cam xtc 6.59 3.59 1
Sinh ly 5.86 2.76 2
Nhan thic 5.86 4.19 3
Hanh vi 3.59 2.63 4

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Bdng 4: Tuwong quan giita téng diém tram cdm va cdc nhém triéu ching tram

cdm vdi hanh vi bao lyc cu thé trong cdc hinh thitc bao hanh.

Nhém trim cdm Téng Nhin
didm thl/l"C Ciam xdc | Hanhvi | Sinhly
Nhom bao hanh
1 009 | -0.04 0.12 0.00 0.29
6 | 027 0.16 0.17 0.30 0.38*
V thin thé i é 0.10 0.13 | -0.06 0.02 0.26
21 0.23 0.14 0.19 0.29 0.22
26 | 003 0.04 | -0.03 0.09 0.01
2> | 004 0.08 001 | -0.14 0.17
7 | o014 0.06 0.15 0.19 0.11
VE o hin 12 | o015 021 | -0.01 0.14 0.19
17 | 036 | 038 | 024 0.28 0.32
2 | o015 0.10 0.25 0.02 0.11
27 | 020 0.09 0.18 0.20 0.29
3 0.10 0.18 0.05 007 | -0.01
8 0.18 0.17 021 0.08 0.15
o 13 0.07 0.12 | -0.11 0.11 0.16
V€ tnh dyc 18 0.23 033 | 013 0.14 0.14
23 | 013 | 010 | -021 | -034= | 021
28 0.23 0.25 0.16 0.02 0.35*
4 | 007 0.03 007 | -0.15 031
9o | -001 | -0.06 001 | -0.11 0.14
N 14 | 008 013 | -0.02 | -0.06 0.21
Vé xa hoi
19 | 007 | -005 0.15 0.08 0.10
24 | 0.09 0.17 | -0.04 0.09 0.07
29 . . . . .
5 0.28 0.25 0.30 0.19 0.21
10 | 010 0.02 0.12 0.10 0.15
. 15 0.15 0.21 0.04 0.11 0.16
V€ i chinh 20 | 0.00 0.00 002 | -0.10 0.07
25 | 034¢ | 023 037% | 025 0.33*
30

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Bdng 5: Kiém nghiém T so sdanh diém trung binh cdc nhom bao hanh theo 2 nhom

tram cdm va khong tram cdm.

Nhom Mean Ki€m nghiém
Khong Co
4 N ENYg A 2 A 2 T P
Céc yéu to tramcam | trAim cam
Tdng diém bao hanh 12.42 17.12 1.174 0.170
Bao hanh vé than thé 2.08 2.04 1.803 0.967
Bao hanh vé tinh thin 5.08 5.96 3.479 0.517
Bao hanh vé tinh duc 1.25 2.96 1.572 0.080
Bao hanh vé xi hoi 1.42 2.32 2.585 0.191
Bao hanh v€ tii chinh 2.58 3.84 0.263 0.151

Chii thich: - Kiém nghiém T dé so sdnh 2 trung binh diém nhom bao hanh ciia nhém tram cdm
va khéng tram cdm; P: xdc sudt ¥ nghia.
- Vi mikc xdc sudt sai ldm o = 0.05, P < 0.05 = c6 su khdc biét Y nghia.

Bdng 6: Kiém nghiém T so sdnh diém trung binh cdc hanh vi bao luc 6, 17, 18,

23, 28 theo 2 nhém tram cdm va khong tram cdm.

Nhom Mean Ki€m nghiém
Khong Co T p

Céc hanh vi bao luc tram cam | tram cam
6. Pdnh, ddm, d4, nim téc... 0.25 0.48 2.564 0.488
17. Si va, ming nhi€c, chi trich
thd 16 mdi khi vg pham 16i nhd. 0.67 1.32 3731 0.109
1?. fjo tinh lam dau trong khi quan 0.00 0.36 13.543 0.026
hé tinh duc.
23. Quan hé tinh duc khong an
toan lam ldy bénh truyén nhiém, 0.17 0.16 0.004 0.975
c6 con ngodi ¥ muon.
25. budi ra. A\kh01 nha khong cho 0.00 0.24 6.251 0.110
mang theo ti€n bac tu trang.
28. Ngang nhien quan hé voi} ., 072 | 0699 | 0466
ngudi phu nit khéc.

Chii thich: - Kiém nghiém T dé so sdnh 2 trung binh diém nhém bao hanh ciia nhém tram cam
va khéng tram cdm; P: xdc sudt ¥ nghia.
- Véi mitc xdc sudt sai lim a = 0.05, P < 0.05 = c6 su khdc biét ¥ nghia giita cdc
diém trung binh hanh vi bao licc.

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Bdng 7: Diém trung binh cdc kiéu vtng xit voi cdm xiic tiéu cuc ciia phu nit séng

trong gia dinh c6 chong bao hanh tai Tp.HCM tinh trén toan mau.

Ki€u ng xit Mean SD Thit hang
Do6n nén 5.27 2.56 1
Tan cong 3.62 2.84 2
Tich cuc gidn ti€p 3.32 2.42 3
Tich cuc tryc ti€p 3.05 2.99 4
Di chuyén 1.57 1.82 5

Bdng 8: Kiém nghiém T so sdnh diém trung binh cdc hanh vi 3, 7, 8, 9, 10 theo 2

nhom tram cam va khong tram cam.

Nhom Mean Ki€m nghiém
Khong Céo
£ . ~ A 2 A 2 T P
Cac yéu to tram cam | trAm cam
3. Im lang, khong phan ing gi. 2.00 2.52 10.402 0.234

7. Viét thu, dién thoai cho ngudi

. 1. . 15.201 .01
d6 biét nhitng cdm xdc cia minh 30 0.36 520 0.010
8. Noi cho ngu0i do biet cam xic |, 54 0.84 1.050 | 0.000
cua minh vao dip thuin ti€n khéc.
9- Neay ldp wic nol trye t€p cho| ) 55 016 | 9192 | 0.000
ngudi dé bi€t cam xuc cua minh.
10. N61 bong gié v6i ngudi do chit 142 100 0.053 0.332

khong ndi rd cdm xidc ciia minh.

Chii thich: - Kiém nghiém T dé so sdnh 2 trung binh diém hanh vi iing xit ciia nhom trdm cdm
va khéng tram cdm; P: xdc sudt ¥ nghia.
- Vdi mite xdc sudt sai ldm a = 0.05, P < 0.05 = c6 su khdc biét ¥ nghia giita cdc
diém trung binh hanh vi iing xit.

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



rd A . , , A A . A A A 4 A
Bdng 9: Kiém nghiém Chi-Square so sdnh cdc yéu to di truyén, bién co, cdc moi

quan hé lién nhdn cdch giita nhém tram cam va khong tram cdam.

Nhém | Khong C6 2Ki§m nghi¢m
Céac yéu to trdm cdm | trAm cdm | X P C
Di truyén
a. Ba Chon 2 O 14405 | 0.036 | 0326
Khong 10 25
b. Me Chon 2 10,059 | 0.809 | 0.040
Khong 10 20
c. Anh hodc em trai Chon 0 0
cta ba Khong 12 25
d. Anh hodc em trai Chon 0 0
cia me Khong 12 25
e. Chi hodc em gai Chon 0 0
ctia ba Khong 12 25
f. Chi hodc em géi Chon 0 1
o : 0.493 | 0.482 | 0.115
ciia me Khong 12 24
g. Anh chi em Chon 3 7
) 0.037 | 0.847 | 0.032
cda chi Khdng 9 18
Chon 6 13
h. Khé 5 : 0.013 | 0.909 | 0.19
ong €o Khong 6 12
Bién co
a.Cdichet = Chon 4 8 10007 | 0.935 | 0.013
cua nguo1 than Khong 8 11
Chon 3 10
b. Chia t udi yé : 0.800 | 0.371 | 0.146
1Y NN e hong 9 15
c. Mat viéc Chon I L 0298 | 0.585 | 0.089
Khong 11 24
d. That bai trong Chon 1 3
i - A1 . .
viéc hoc, cong viéc Khong 22 3 0.113 10.7371 0.055
Chon 1 0
. Tai , thién tai : 2.141 | 0.143 | 0.234
e. Tai nan, thién tai Khong - Y
Chon 0 5
f. Bénh na : 2775 | 0.096 | 0.264
crnnans Khong 12 20
h 2
¢. Bi lam dung tinh duc Eh‘é‘:lg 13 23| 1015 | 0314 | 0.163

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Nhém | Khong Cé Kiém nghiém
Céic yéu to tram cadm | trAim cdm | o’ p C
) Chon 7 5
h. Cha me cai va nhau 5.437 | 0.020 | 0.358
Khong 5 20
_ Chon 1 6
i. Khac 1.297 | 0.255 | 0.184
Khong 11 19
Cach cu xt cia cha me
3 bé 5 Chon 5 9
2. Bo be, khong ‘ 0.111 | 0.739 | 0.055
chdm s6c day du. Khong 7 16
ié O Chon 2 3
b. Chieu chung, : 0.151 | 0.698 | 0.064
de dai Khong 10 22
A Chon 1 4
¢.Quan@m, : 0.408 | 0.523 | 0.104
bao boc qua muc Khong 11 21
ié {c v Chon 2 7
d. Nehiém khdc va : 0.566 | 0.452 | 0.123
quan tdm ding mic | Khong 10 18
) Chon 2 2
e. Khat khe, doc doan 0.632 | 0.427 | 0.130
Khong 10 23
Quan hé véi chong
3 Chon 0 0
a. Rat hanh phuc
Khong 12 25
) Chon 2 2
b. Cam thay hanh phic 0.632 | 0.427 | 0.130
Khong 10 23
Chon 3 3
c. Binh thudng 1.009 | 0.315 | 0.163
Khong 9 22
4 Th n3 Chon 0 0
. ay ngop ths
Y REeP Khong 12 25
Chon 7 3
e. Khong dudc hoa hop 0.131 | 0.717 | 0.059
Khong 5 12
o Chon 0 7
f. Rat bat hanh 4.144 | 0.042 | 0.317
Khong 12 18

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Nhém | Khong Cé Ki€m nghiém
Céc y&u to trAm cdm | trtAm cdm | %’ P C
So ban than
Chon 2 8
. Kho 5 : 0.967 | 0.326 | 0.160
4. BIONS €0 Khong 10 17
b. C6 1-3 ngudi Chon 6 L o118 ] 0732 | 0.056
Khong 6 14
Chon 1 3
. Cé 4- Gi : A1 . .
c. C6 4-7 ngudi Khong 1 22 0.113 | 0.737 | 0.055
d. C6 rdt nhiéu ban Chon 3 3
' ' 1.009 | 0.315 | 0.163
va ai cling thin Khong 9 22
Quan hé véi ban
a. Chia s& hoan toan  |-=09n L 4 0408 | 0523 | 0.104
Khong 11 21
N Chon 8 9
. Chia sé mdt pha : . . 2
b. Chia s€¢ modt phan Khong 4 16 3.070 | 0.080 | 0.277
c. Khong chia sé, chi Chon 3 5
. 0.120 | 0.729 | 0.057
n6i chuyén bang quo | Khong 9 20
d. Khong chia s¢ hay 1 Chon 0 L4144 | 0042 | 0317
lam bat cut di€u gi Khong 12 18
Phan ¢ng taim ly
. Chon 2 7
. Cam tha hai. : . 452 | 0.12
a. Cam thay sg hai Khong 10 18 0.566 | 0.452 | 0.123
b. Cam thay lo au, Chon 3 9
. ' 0.448 | 0.503 | 0.109
lo lang. Khong 9 16
c. CAm thdy mat Chon 1 6
: 1,297 | 0.255 | 0.184
ty tin vdo bdn thAn. | Khong 11 19 29
d. C\am thA\ay phu thudc Ch(in 2 5 0.059 | 0.809 | 0.040
vao chong. Khoéng 10 20
e. Cdm thay Chon 8 18
. x ' 0.110 | 0.740 | 0.055
that vong, hut hang | Khong 4 7
f. Cam thdy c6 161, Chon 0 1
. : 0.493 | 0.482 | 0.115
dang bi nhu vay. Khoéng 12 24
b Chon 4 11
. Cam thay bat cOng. : 0.383 | 0.536 | 0.101
8- LAM Ty DAt COng- [ hong 8 14
o Chon 0 1
h. Y ki€n kh4 : 0.493 | 0.482 | 0.115
fen xac Khong 12 24

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké



Nhém | Khong C6 2Kiém nghi¢m
Céc y€u to tram cdm | trAm cdm | X P C
Hanbh vi
a.Im ling, chap nhan | Chon 2 12 0131|0717 | 0.059
va cam chiu. Khdng 7 13
b. Tranh luin, tranh Chon 8 8
cdilai v6i chdng. | Khong 4 17 39701 00461 0311
C. Dénll tra, chf)n{; tra | Chon 2 2 0.632 | 0.427 | 0.130
lai bang moi cidch Khdng 10 23
d. Tam sy le bAan be Ch(in 5 11 0.018 | 0.893 | 0.022
hay ngudi than... Khdng 7 14
e. Loi kéo sy dong Chon 4 3
tinh clia con cdi vé : 2406 | 0.121 | 0.247
phia minh Khong 8 22
f. Nhd su can thi€p, Chon 0 4
hoa gidi cia ban - 2.153 | 0.142 | 0.234
be, ngudi than Khong 12 21
g. Nhd su can thi€p Chon 0 1
hay hoa gidi cia cd : 0.493 | 0.482 | 0.115
quan, chinh quyén. | Khong 12 24
h. Nho gitp d3 cia Chon 0 0
trung tAim Tu vdn - 1.015 | 0.314 | 0.163
tam 1y. Khong 12 23
i. B nha di Chon 2 5
mot thdi gian. Khong 10 20 00591 0.809 1 0.040
J- Quy€t dinh Chon : 0 1.297 | 0.255 | 0.184
song ly than. Khdng 11 19
. Chon 1 7
k. ¢t dinh ly ho ; 1.851 | 0.174 | 0.218
Quyetdinhlyhon o 11 18
1. Y ki&n khéc: Ch(zn 0 2 1.015 | 0.314 | 0.163
Khong 12 23

Phu luc 6- Mét s6 bing két qua sé liéu thong ké




PHU LUC 7: LICH SU GIA PINH KHACH THE NGHIEN CUU THUC NGHIEM

1. TRUONG HQP 1:

% Ho va tén than chii: Nguyén Thi Tuyét X, 42 tudi.

% Trinh d6 hoc van: 12/12

% Nghé nghiép: Th¢ may (nhdn hing may tai nha)

« Thu nhip binh quan: 1,5 triéu

% SO nim k€t hon: 18 nim

% Hién cling sdng vdi chdng va 1 con gdi 15 tudi.

¢ Hoan cdnh gia dinh: C6 8 anh chi em (5 trai va 3 gdi), than chu 1a nguGi con
thit 7. Cha me 1i di lic than chi 13 tudi, than chii s6ng vdi me va tit cd cic
anh chi em cho dén khi 14p gia dinh

< Nguyén nhin d&n IFC: Nghi minh bi trim cdm va mudn thodt khdi cudc song
nham chin hién tai.

¢ Thai gian khdi phat: Cach day khoang 4-5 nam, nhung chi nhidn ra minh cé
van dé bat thudng khodng 1 nim trd lai ddy. Bay gid quyét tAm thay doi.

% Nhitng bi€n cd thdi du tho:
- Cha me ly hon lic 13 tudi, thin chii song v6i me.
- Ngay Tét tit cd cdc anh chi em déu dudc Ii xi nhung than chi khong dugc

Ii xi vi khdch d&n nha cho riing thin chd x4u xi, khdng gidng cdc anh chi em trong

nha, khong phdi con clia ban ho. Than chd di trdn 1én gdc khéc mot minh.
- Mot 1an ban d&n nha choi, nhung khi ngudi ban dé hdi cha than chii: “Cho

con gidp X” thi cha than chi khéng nhd dugc minh cé dda con nao tén la X (khi

d6 cha than chd héi lai me than chd: “Nha minh ¢6 dda nao tén X hd ba?”). Thin

chii rat budn va hut hing khi nghe cha hdi me nhu vay.
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- Mot 1an than chi di Biu Long chdi mdt minh, biing xe dap, xu bi hu nén
v€ mudn, thdy cha chd cdc anh di tim rdt mirng vi nghi ring cha rit lo ling cho
minh, nhung khi vé d€n nha nghe me néi ring da phai thué cha di ki€m minh,
than chi hoan toan that vong va nhan thd'y minh khong c6 gi4 tri gi.

- Tuy t& vao nim 18 tudi nhung dugc chi va me phat hi€n cttu kip thai.

- MB®i 1an chitng ki€n cdnh cha dinh me cdm thay rat s¢ hdi, chi mudn cha
bi&n mat khdi cudc ddi nay.

+ Cac thanh vién trong gia dinh:

- Cha: Ong 1a ngudi bio thii va c6 chdp, luon nghi d&n tién, nhau nhet
thuong xuyén va thudng danh me than cha.

- Me: Me than chd quan tAm, lo ling dong déu cho tit cd cdc con clia minh,
thé€ hién tinh yéu bing hanh dong, nhu 1am viéc ki€m tién, khi dau dm thi hdi
han, niu #n, chim séc con céi chit khdng bing 15i, khong c6 su vudt ve, du yém
hay bing 4nh mit, it c6 sy chia sé vé cdm xic, d5i song tinh than (— than chd
cing d6i xit véi con minh nhu vy va ty nhan thdy minh qué kho khan trong doi
song tinh cAm, mudn thé hién tinh yéu vdi con nhiéu hon 12 minh dugc nhan tir
me minh nhung lai khong bi€t cdch nhu thé niao). Me than chi 12 ngudi song
khong thodi mai, nén hay buc doc, kho chiu.

- Chdng: Vi chdng nhu mdt chi ngya hoang, khé thudn phuc, thd thién va
hén nhat. Anh ta 12 ngudi thich nhiu nhet, mdi 1an say xin lai dinh ming vg.
Chéng than chd hay than phién vé tién bac, khong tham gia vao viéc nha, moi
viéc 16n nhdé déu do than chd ty lo liéu. Uu diém duy nhat ctia chong 13 than chii
cho riing anh ta rit thuong con g4i.

- Con: Con géi duy nhit ctia than chd nim nay 15 tudi, kha ham chdi, hoc

Iyc trung binh va theo 15i than chii thi c6 bé rat vd tw nhung trén thuc t€ thi bé 1a
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ngudi khd siu sic va hi€u rdt rd m&i quan hé giita cha va me, ludn cd ging déng

vai trd “cAu ndi” cho cha va me.

- Anh chi em: Cic anh rit giong cha vé tinh cdch, cu x&, quan diém, trif em
trai Gt khong nhau nhet va hiit thudc.

2. TRUGNG HQP 2

% Ho va tén thin chii: Nguyé&n Thi Xuin Y, 42 tudi.

% Trinh d6 hoc van: 5/12

< Nghé nghiép: Thg¢ may

% Thu nhédp binh quin: Khong c6

% SO nim k€t hon: 16 nim

% Hién clng sdng vdi chdng, 2 con gdi (15 tudi va 4 tudi), 2 ba bac chdng (chi
ctia cha chong).

% Hoan cdnh gia dinh: C6 3 anh trai (2 anh rudt, 1 anh 1a con riéng ciia me k&),
khong than thi€t vé6i ai cd, chi ¢6 thé néi chuyén dugc vdi anh thit 2. Than
chli 12 con gdi tit. Me mat lic than chii 4 tudi, thin chi s6ng vdi cha va cic
anh cho dén khi 1ap gia dinh. Cha mat ldc than chd 34 tudi.

% Nguyén nhian dén IFC: Quan hé vd chdng dang xiu di, rit cing thing va
mudn tim hiéu nguyén nhan clia tinh trang trén.

¢ Thdi gian khdi phat: cich diy 1 nim.

% Nhitng bi€n c6 thdi au tho:

- Cha nhdu xin, ddnh dip me, than chd va cdc anh trong nha. C6 1an bi cha
ddnh giy tay, rit hodng sg mdi khi cha xin.

- Bi cha lam dung tinh duc tif Iic 9 tudi cho dé&n 15 tudi. Tir d6 cim thi'y ghé
tdm chuyén quan hé tinh duc, cdm thdy ghé s¢ khi minh phéi lam thod man nhu

A 2
cau cua cha.

Phu luc 7- Lich sit gia dinh khdch thé nghién citu thyc nghiém



- Bi bd bé, khong dugc quan tAm, chim séc day du, kinh t& rat thi€u thon va
khdng dugc thda man nhitng nhu ciu cda tré nhd (thém dudc chdi bip bé, mic 4o
dam, dn ngon...). Pdi khi than chd bi d6i, hang xém thay tdi nghiép kéu vao nha
ho cho @n com.

- Khi nh¢ sinh thi€u thdng, chi ¢6 1,6kg, bi ddng kinh. Cdc anh bdo bd di vi
nhin ghé qua — mic cdm bd rdi tir nhd, cdm tha'y minh khdng gid tri véi ai.

+ Cdac thanh vién trong gia dinh:

- Cha: Cha m4t lic than chi 34 tudi. Ong 13 ngudi hay nhau nhet, gia trudng
va hay ddnh vg con.

- Me: Me mAt lic thian chli 4 tudi, khong nhS 16 vi sao me chét. Than chi
khdng nhé nhiéu vé me, chi bi€t ba 12 ngudi ludn chiu dung nhitng trin don cla
chdng lic say xin, hoic bdng con chay qua nha hang x6m dé lanh nan, bdo vé
con. Nin nhin va chiu dung 13 nhitng gi than chid nhé vé me qua 15i k€ clia cic
anh trai.

- Cdc anh trai: LA nhitng ngudi thue dung, khdng phdi 1 ndi nuong tua vé
tinh than cling nhu vat chat.

- Chodng: Anh ta ciing 12 ngudi c6 ric r6i trong gia dinh va khdng ty tin 1dm
vé ban than cda minh, rd't ling nhing va hién c6 ban gdi, khdong quan tim gi dén
cudc sdng gia dinh, moi chuyén tit chim séc con cdi tdi quin 1y nha clra. Than
chii bi bénh, ty vao bénh vién khim va nim diéu tri mdt minh; 2 v¢ chong cling
di 4n than chi bi vap té bac thém cling khong d5 diy, chi diing d6 nhin, ba chi
quin chay ra dd.

- Con: Con g4i 16n khd nghich ngogm va rit ham chdi, coi thudng thin chd,

thuong cha hon me. Con gdi nhd gan me hon cha.
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PHU LUC 8: NOI DUNG MOT SO BUOI TRI LIEU TAM LY CHO CHUNG
TRAM CAM AP DUNG MO HINH TUGNG TAC GIUA NHOM
NHA TRI LIEU VGI THAN CHU
Muc tiéu: Hé trg thdan chii trong sudt qud trinh ra quyét dinh, huéng didn mot
vai kj ndng giao tiép va chinh sita nhdn thiic sai léch (truong hop 1)
Budi thi 7
NTL:  Tuan vira qua clia chi nhu thé nao?
TC: R4t ban vi bit ddu di hoc trang diém.
NTL: O, vy I chi di di d&€n quyét dinh cudi ciing! Em rit vui! Chi ding 12
mdt ngudi rit manh mé&! Xin chic mirng chi.
NTL 1: Hom nay nhin chi tudi tin hon ri't nhiéu!
NTL:  Chi cdm thdy nhu th€ nao khi cudi cing minh da quyét dinh dugc dit
khodt 12 s& tam ngung viéc nhin hang may tai nha d€ di hoc trang

di€m? Va tui em dang rat mudn dugc chi chia sé xem 16p hoc cda chi

nhu th€ nao?
TC: Khi quyét dinh dugc dit khodt chuyén nay thi chi cdm thd'y nhe nhom

hon ri't nhiéu!

NTL: Em c6 thé cdm nhin dugc sy nhe nhdm va thodi mdi trén guong mit
chi. Thé€ ngoai ra chi con cdm xtc ndo khic nita khong?

TC: Khéa hoc nay kéo dai d&€n 3 thang va phdi hoc rit cuc. Chi phi khéa hoc
cao va tién mua dung cu rat dit. Trong khi d6, di hoc nhu vdy phai nghi
may. Chi thdy rdt lo ling... sd hiinifa...

NTL:  Chi c6 thé néi 1 hon vé nhitng cdm xtic nay khong? Sy s¢ hdi? Chi cim

thay so diéu gi?
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TC:

NTL:

NTL 2:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

S¢ minh sé& that bai! Vi khi di hoc nhu viy 13 nhd c6 sy gitp dd tién bac
clia ngudi chi thit 4. N&u that bai thi... chi thAy minh that y&u dudi!

Khi bt ddu mot sy thay d6i, ngudi ta phdi ddi mit véi cdi mGi ma minh
chura bi€t nhi€u vé né lim. Va nhu vy, cdm xiic lo ling, c6 phan sg sét
la tAt nhién, rdt binh thudng ngay cd & nhitng ngudi manh mé nhat.
Khong biét ¥ kié€n clia nhitng anh chi khéc thi nhu thé ndo?

Em ciing mudn chia sé v6i chi cdm xdc nay. Khi méi vao Pai hoc, 1én
Thanh phd s6ng c¢6 nhiéu thit xa la v6i em. Em rat lo ling 1a khong biét
minh c6 thich nghi dudc khong, c6 hoc t6t dugc khong? Cadm xiic lo
ling, hdi sg sét khi bit ddu mot diéu méi mé 1a rat binh thudng & mdi
ngudi. N6 khong c6 nghia 1a chi y&u dudi!

Thé nhitng cdm xiic nay dnh hudng dén chi nhu th€ nao? C6 lam chi
mat ngl khdng?

Chi di khéc nhiéu hon va thdy khé ngli hon may tuan trudc.

Chi c6 chia sé v4i ai nhitng caAm xdc nay ciia minh khong?

Khong néi cho ai biét hét!

Visao vay chi?

Pay la quyét dinh cda chi, chi dd quyét dinh thi phai chiu trdch nhiém,
khong mudn ngudi khdc nghi minh dang kéu ca!

0, chi 12 mdt neudi rit c6 nguyén tic va trich nhiém trong cudc song
clia minh! D6 1a diéu rat t6t! Nhung cho em hdi rd hon mdt chiit, vi sao
chi lai xem viéc chia sé cam xdc cia minh vSi ban bé, ngudi than lai
nhu 1a mdt sy kéu ca?

Vi... vi... nghi minh néi nhitng chuyén khong vui s& 1am phién ngudi
khéc!

Thé theo chi, nhv th€ nao 1a ngudi ban than?
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TC:

NTL:

NTL 3:

NTL 2:

NTLI:

NTL:

TC:

NTL:

TC:
NTL:
TC:

Ban than 13 d€ chia sé nhitng lic minh vui vé, sung suéng, mang lai
niém vui cho ho.

Ngoai ra, chi ¢6 nghi ring khi da 13 ban than thi minh khong chi chia sé
v6i ban nhitng lic vui vé ma minh con ¢6 quyén tAm sy, chia sé nhitng
ndi budn véi ngudi d6 nita? Va nhu vay khong phdi 12 1am phién ho!
Khong biét nhitng ngudi khac nghi nhu thé ndo?

Em hd? N&u em c6 ngudi ban thin ma em bié€t ban d6 dang gip chuyén
khé khian ma khong cho em biét, chic chin l1a em sé& rdt budn, cAm thay
gi6ng nhu minh khong con dudc ban tin tudng nita.

Khi em chia sé cdm xic v6i ngudi ban thin, em cAm thdy nhe nhdm hon
rat nhiéu, bét di lo ling phan nao va bdn thin ngudi ban d6 cling sé
thd'y minh c6 gid tri hon.

U, da goi 1a ban be thi phii chia sé v6i nhau nhitng lic nhu thé nay!
Khong bi€t chi nghi nhu th& nao khi nghe nhitng di€u ma nhém tui em
vira noi?

U, (cudi) tir trude t6i gid chi khong nghi 12 tim sy nhitng khé khin véi
ngudi khdc 12 1am ho cdm thay c6 gid tri hon! Thyc su, chi... cdm thay
c6 don 1im!

Khi chi ¢6 nhitng cdm xtc tiéu cuc trong 1ong nhu sy lo ling, s¢ hii...
ma khong chia sé vdi ai hét, thi nhitng cdm xiic nay s& don nén trong
10ng chi s& gy nén nhitng phdn tng cdu git, buc doc,... Ngoai ra con
diéu gi ngin cdn chi it ti€p xidc va chia sé v&i ngudi khac?

Chi cdm thay minh kh4 thd kéch, vung vé?

Y chi 12 sao? Chi néi vé& tinh cdch hay hinh ding bén ngoai?

V& hinh d4ng bén ngoai. Ma cdch cu x{ cling nhu vay!
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NTL: C6 mot k§ niing giao ti€p rat quan trong 1a sy ti€p xdc mit khi néi
chuyén vdi nhau. Em d€ y 13 khi n6i chuyén chi hay nhin xudng, tay hay
cAm tii x4ch, c6 khi lai 13 mot quyén sdch hay khin gidy...

NTL 1: Khi néi chuyén ma nhin thing vio mit ngudi d6i dién thi s& tao cho
ngudi doi dién cdm gidc dudc 1dng nghe vao ton trong. Hon nita, khi chi
nhin thing vio mit ngudi d6i dién, ho s& thid'y guong mit xinh x4n clia
chi va s& thd'y mudn dugc néi chuyén, chia sé nhiéu hon, tim hi€u nhiéu
hon...

TC: (Mim cudi mic cd)

NTL 2: Khi chi cudi nhin khuén mit chi rat tugi va that hién!

NTL: A, em mu6n néi thém 1a hém nay moi ngudi & IFC rat vui mirng vi chi
c6 nhitng ti€n bd rat rd rét. Piac biét 13 chi quyét dinh di hoc trang diém.
Tui em chiic mirng chi va ludn ting ho chi trong quyé&t dinh nay.

TC: Cam on!

NTL: Ching ta két thic & ddy! Bai tdp vé nha 1a chi chd dong lién lac véi
mot ngudi ban ndo dé clia minh, c6 thé 12 chi thit 4 clia chi, cling c6 thé
12 chi Ai Nhu, chia s& v& su thay ddi trong cOng viéc ctia chi, nhitng cam
xtic clia chi va van duy tri bai tip cii cla tudn trudc, in udng diu do va
chim séc nhitng chiu hoa cia minh. Chi ¢c6 déng y khong hay cé dé
nghi gi khac?

TC: budgc roi!

Budi thit 8

NTL:  Tuan vira qua cia chi nhu th€ ndo? Viéc hoc clia chi ti€n trién tot chi?

TC: Ti€p thu dudc bai va thyc hanh tot.

NTL:  Khi chi ti€p thu dugc bai va thuc hanh t6t, cAm xiic cda chi nhu thé nao?
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TC:
NTL:

TC:
NTL:
TC:
NTL:
TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

NTL 3:

TC:
NTL 2:

C4m thdy b6t s¢ hon.

Nhu vay 1a chi rat c6 kha ning d6! Chi dd hoc cd4i mdi rat nhanh. Pay
khong phai 1a di€u ai ciing c6 dugc.

Nhung chi vin cOn cdm thay rit 4p lyc, cd don 1im!

Chi c6 thé néi cu thé hon khong?

Giong nhu lac vao mot thé gisi diy nguy hiém.

Nhitng nguy hi€m d6 13 gi?

Khong xdc dinh rd dude. Chi cdm thdy gidng nhu c6 mot viéc gi d6 sip
xay ra qud stc chiu dung cliia minh!

C6 bao gid c6 mot viéc gi d6 ma chi tirng nghi ring né qud sdc chiu
dung cta chi xay ra chua?

C6. Nhung khong hi€u sao lic @6 minh lai vudt qua dudgc!

Chi c6 thé cho mdt vi du cu thé khong?

Vi du nhu mdi khi 6ng xa say xin ddnh va chiti, chi cAm thay that kinh
khing va lo sd, nghi minh khong thé chiu dung cdnh nay thém dugc
nita. Nhung sau d6 van c6 thé ti€p tuc song.

Nhu vay chiing t6 stic manh tiém ting ctia chi rat 16n, rat nhiéu so vdi
nhitng gi chi dung nén vé ban than chi.

Piing vy, trong chi c6 mdt sitc manh tiém 4n rat 16n ma chi khong y
thitc rd vé né. Chi 1a ngudi manh mé chit khong y&u dudi nhu chi nghi.
C6 thé nhin thay diéu d6 qua quyét dinh di hoc trang di€m ciia chi.
(Khéc)

Nghi may va di hoc trang di€m, nghia 13 chi d6i sang mdt nghé khic.
Phai can ddm 1im méi c6 thé 1am dugc nhu vay. Chi di rat cdn ddm va
em rat vui khi ph4t hién ra diéu nay & chi. Chi di chon cdch ddi dién

vdi nhitng khé khin v mong mudn thay d6i né.
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NTL 1:

TC:
NTL:

TC:

NTL:
TC:

NTL:

TC:

NTL:

NTL 1:

NTL 2:

Chi di hoc trang diém di 4 tudn va nghi may. P6 12 mot sy thay ddi 16n
va khong bi€t chdng chi va con gdi chi ¢6 y kién gi vé viéc nay khong?
(Ngéap ngting) Khong c6 gica!

(nhan manh) Khi chi d&€n diy vi mong mudn thay ddi. Su hgp tic giita
chi va tui em 12 rit cAn thi€t va quan trong vi chinh nhitng thdng tin tir
chi s& gitip tui em nhan dinh vin dé ctia chi mot cdch chinh xdc va 1
rang hon.

Uhm, tuin r6i 8ng biét chi di hoc trang di€m, bé Chi néi, 5ng ndi giong
ché bai (nét mat cau khoé chiu).

Chong chi da néi gi vdi chi?

Ong néi: “Gia rdi ma con xdch thiing di hoc trang diém, khong biét mic
¢3 v4i tui nh3?”

C4m xuc clia chi khi d6 nhu thé nao?

C4m thay hoang mang 1im, khong bi€t di hoc nhu vy ding hay sai nita.
Th&y 4m tc nita, cAm tha'y minh bi xtic pham, bi tdn thuong ning!

Chi da rat can ddm khi tr bd cdng viéc dang 1am d€ theo dudi mot nghé
mdi ma minh yéu thich. VGi sy ham thich va manh mé cua chi, em tin
chi s€ thanh cong!

BAt ctf ai khi bi ngudi khdc ché bai va chi trich minh déu cdm thdy 4m
tic, bi xtic pham hay bi tdn thuong 1 rit binh thudng. PAy 13 nhitng cAm
xuc nén co trong trudng hgp nhu vay.

Va diéu nay ciing cho tui em thdy mot ti€n bd & chi. Néu trudc day, khi
chong chi c6 nhitng 15i 1& tuong tu, chi ciing cho ring minh giéng nhu
vy va chi cdm thiy budn. Biy gid chi c¢6 dugc nhitng cdm xidc nay
chitng t3 chi da y thic dugc gid tri clia minh. Chi c6 quyén 1am diéu chi

mong mudn.
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NTL 3:

TC:
NTL 1:

NTL:
TC:

NTL:
TC:
NTL:
TC:

NTL:
TC:
NTL:

TC:
NTL:

Ping vay, khi chi 1am nhitng gi chi mong mudn chi s& cdm tha'y minh ty
tin hon ra't nhiéu!

Tai sao khi lam mot diéu gi chi thich thi déu bi chi trich hét?

D6 1a cdch tng x& clia chong chi tir xwa d€n gid, nhu mot théi quen. Va
n6 khong phdi 16i & chi. Mdi khi 6ng xa chi chi trich chi thi khong c6
nghia 1a chi da lam sai.

Khi chdng chi néi nhu vay chi ¢6 phan tng gi khong?

C6, tra 13i lai! Chi néi: “T6i di hoc trang di€m vi tdi thich. Chuyén nay
khong dnh hudng gi t6i 6ng hét!”

Khi phdn ¢ng lai nhu vay chi cdm thdy nhu th€ nao?

D& hon, b6t Am rc nhung rat sg s€ bi don!

Thé& chdng chi ¢6 ddnh chi khong?

RA't bi't ngd, dng khong ddnh nhu moi 1an. Chi néi: “Bita nay ba ngon!”
16i thoi!

C6 sy thay ddi trong cach cu xit ctia chdng chi?

Khong! Chic 6ng bat ngd khi chi phdn khang lai 1an dau tién!

Chong chi tir xua tdi gid chi nhin thi'y nhitng mit xdu cda chi, va rat hay
16n ti€ng chi trich, ché bai hay la hét. Con phin tng thudng thiy ctia chi
12 im ling chdp nhian. Bay gid khi chi dim phdn @ng lai, chi bit dau cd
ging khing dinh minh, thi ngudc lai chong chi s& rit lui. Gidng nhu mot
cdi can, néu mot dau qud nhe thi s& nghiéng vé dau con lai, vi vay, khi

dau nhe dan dan ning 1én thi s& 14y lai dudc sy can bing.

Sau nay néu c6 tinh hudng tuong tu xay ra, ching han nhu dng xi chi
ché bai chi, hay la midng chi vd c6, chi s& 1am gi dé minh thdy thodi mdi

hon?
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TC:
NTL:
TC:
NTL:

TC:
NTL:
TC:
NTL:

TC:
NTL 1:

TC:
NTL 2:

NTL 3:

Chic... c6 1& chi s& néi lai chit khong im nira.

Né&u néi lai chi c6 s¢ 1an sau 6ng xa chi s& ddnh chi khong?

So... nhung chi cling khdng mudn im ling nita.

C6 mot cach giao ti€p kha an toan d€ chi boc 16 cAm xtc cia minh. Chi
c6 mudn thit khong?

(gt dau)

D6 1a néi tryc ti€p cdm xic v6i ngudi da gay ra cdm xtic d6 cho minh.
Nhu th€ nao?

Vi du nhu chi ri't khé chiu va buc titc khi dng xa chi ché bai chi di hoc
trang di€m. Chi c6 thé néi: “Toi rat khé chiu va buc boi khi ong ndi nhu
vay” hay “Ong néi nhu vdy lam t61 kho chiu qua!” thay vi “Vi€éc nay co
dnh hudng gi d€n dng dau!” Nghia 1a chi phdi dua dudc cdm xic cla
minh ra ngoai cht khong chi trich hay phé phéan lai ngudi ta.

Nhu vay thi ddu c6 dugc 1di ich gi. 6ng ciing khong thay ddi.

Um, muc tiéu & day khong phai 1a d€ ong xa chi thay ddi, ma 12 nhim
vao sifc khde ciia chi, dé chi c6 thé dua dugc nhitng cdm xic tiéu cuc
ctia minh ra bén ngoai, trdnh sy don nén, né s& 1am cho chi thodi m4i
hon.

Nhung théat khé!

C6 thé chi khong cdm thidy quen. N&u chi néi lai bing cich ciing chi
trich v ché bai thi dng xa chi s& cdm thay bi tdn cong va c6 thé phin
tng lai bing nhitng diéu khong hay. Khi chi chi néi truc ti€p cdm xiic
clia minh, khong dung cham dén ai hét s& 1am cho ngudi nghe dé chip
nhan hon.

Mot 1gi th€ clia viéc néi tryc ti€p cdm xic ciia minh 1a ngudi nghe s&

biét dugc 10 rang chi dang nhu th€ nao va tir d6 ho ton trong chi hon.
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TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

Unm, chi sé thi...

Chi c¢6 1am bai tp tuin rdi, chia sé vé€ nhitng thay d8i ciia minh v6i mot
nguoi nao d6?

Khong, ai ciing ban ron hét. Chi c6 goi nhung chi hdi thim ngudi ta chi
khdng néi gi vé minh hét.

Um, c6 1& bai tdp nay khong phit hop 1dm. Thé nhung chi dang c6 nhiéu
nhitng cam xuc trong long ma khdong mot ai chia sé. Chi thi nghi cach
nao khac phu hgp véi chi hon?

Khong biét...

Chi ¢6 bao git viét nhat ky chwa? Chi ¢c6 mudn thit 1am viéc nay khong?
Chua.

Vay thi bai tdp tuan nay l1a chi mua mdt quyén sd, va ghi vao dé nhitng
cdm xiic ma minh da trdi qua, chi nghi nhu thé nao?

U

Chi ¢ ging mua mot quyén sd dep, né sé& kich thich chi c6 hitng thd ghi
cam xic ctia minh vao.

U, chi nhu viy thoi h em?

Hom nay minh két thic & day nha. Chic chi mdt tuan vui.

Muc tiéu: Ndng cao long tu ton cho thdn chu (truong hop 1)

Budi thi 17

NTL:  Tuan vira qua ctia chi nhu th& nao?

TC: R4t t6t. Chi khéc it hon va ngli dugc.
NTL: Em rdt mudn ling nghe cdm xtic clia chi.
TC: Thay thodi mai.

Phu luc 8- Mot s6 budi tri lieu tam 1y
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NTL:

TC:
NTL:
TC:
NTL:
TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:

NTL 1:

TC:

TuAn vira rdi ching ta ¢6 mot bai tip nhd 1a chi tv viét ra nhitng uu
di€m ctia minh hoic chi c¢6 thé nhd nhitng ngudi than cha chi viét. Chi
c6 thuc hién khong?

... €6... nhung chi d€ cho bé Chi va ba chi thi 4 vi€t dum chi.

Nghia la chi d€ bé Chi va chi ctia chi nhan xét vé chi?

U...

Vi sao chi lai khdng tu viét?

Chi... chi khong thdy minh c6 uu di€m nao ci, chi toan la khuyét di€m,
nhitng di€ém x4u...

VAay v6i nhitng gi bé Chi va chi clia chi vi€t vé chi, chi c6 thdy ding
khong?

Khong diing 1dm!

Chi c6 thé cho em bi€t hai ngudi d6 néi chi c6 nhitng vu diém gi?

Chi... chi mic ¢d qud! Ho néi chi thanh that, gidn di, nhay cdm va thing
tinh.

BAy gid chiing ta s& di 1an lugt tirng uu di€m mot nhé chi. Trudc hét 1a
st thanh that, chi c6 thd'y minh 12 ngudi nhu vay khong?

C4i nay thi c6, chi thdy minh rdt thanh that. TU trudc tdi gid chi khong
hé néi doi ai diéu gi hét.

Thanh that con 12 khong gidu di€m di€u gi nita. C6 14an chi di hi€n mdu
va chi dd néi ring khong chi d€ gitip ngudi khdc ma dé€ cho minh bét
budn. Nghia 1a chi khing dinh chi lam diéu t5t con vi Idi ich c4 nhan
clia ban than. It ai ddm thira nhan nhu viy.

Chi tha'y chuyén d6 binh thudng ma!

Phu luc 8- Mot s6 budi tri lieu tam 1y
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NTL:

TC:

NTL:
TC:
NTL:
NTL 1:

NTL 2:

TC:

NTL 3:

TC:

NTL:

TC:

NTL:

TC:
NTL 3:

Nhung tui em lai thdy d6 12 mot diéu rat ddng quy cta chi. Chi khong
chi thanh thit ma con thdng tinh. Vay chiing ta di ti€p nha! Th& con gidn
di thi nhu th& nao?

U, chi khong nghi minh gidn di. Chi thd'y minh tho kéch va vung vé qua!
Khong bi€t cdch dn mic!

Chi mudn n6i d€n vé bé ngoai clia chi?

U...

Khong bi€t y ki€n clia moi ngudi nhu thé nao?

Em thay chi dn mic kh4 gidn di nhung lai phi hdp véi ddng ngudi clia
chi.

Mic du chi di hoc trang di€m nhung chua bao gid em thiy chi trang
di€m cho minh ca. Piéu d6 khing dinh chi khong thich son phin loe
loet. Mot di€m rat hi€m c6 clia phu nit by gid!

Chi... chi lai khdng thdy nhu vay.

C6 mot di€u ndy em mudn chia sé vdi chi. D6 1a khi chi cudi thi nhin
khuon mit chi rat twoi. Va em rat thich nu cudi ndy cla chi!

(Im 1dng...)

Chi nghi nhu th€ nao khi nghe moi ngudi § day néi nhu th&?

That sy 1a... chi khong biét, tir xua tdi gid khong ai néi vdi chi nhitng
diéu nhu vay cd. Chi chi nhan dugc nhitng 13i chi trich. ..

Chinh vi chi ludn bi chi trich nén chi di nhip tAm nhitng diéu d6. Tin
ring minh ciing gidng véi nhitng 15i chi trich d6. Thuc t€ khong phai nhu
vay!

... Cam on em!

Con sy nhay cdm thi sao? Em thiy ddy 12 mot vu di€m 16n clia chi.

Phu luc 8- Mot s6 budi tri lieu tam 1y
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TC:

NTL:

NTL 1:

NTL 2:

TC:
NTL:

TC:
NTL:

TC:
NTL 1:

TC:
NTL:
TC:
NTL:
TC:

Chi nghi nhay cdm khong phai 13 vu di€m ma 13 khuyét diém. N6 lam
chi cdm thay rat d& bi tdn thuong.

Su nhay cdm khong phai ai ciing c6 dugc ddu. Nhay cdm gitp ngudi ta
1am dudc nhiéu thi 14m!

Nhay cam gitp chi cdm nhian dudc cdi dep dé dang hon, nhat 1a chi lai
dang theo hoc trang di€m nita.

N6 ciing gidp chi dé dang thong cdm va chia sé vdi ngudi khic. Nhu
trudc day chi k€ cé 1an thiy mot ba cu di dudng bi ngd ma ddm thanh
nién chi chay ngang qua nhin ma chi da cdm thdy tic gidn va rat thuong
ba, chay lai gitip. Pay 12 mdt di€m manh cda chi day!

(... khéc)

Chi hday cd ging suy nghi xem minh con mot vu di€m nio dé nira
khong?

... chic 1a khong con.

Thuc ra trong sudt qué trinh 1am viéc & day, day 1a budi thi...... ma em
tha'y chua 1dn ndo chi di tr&. C6 thé néi mot vu di€m rat I6n cda chi nira
12 ludn ding hen. Chi c6 thé thém diéu nay vao trong danh sach nhitng
uu di€m ctia minh khong?

That ra di ding gid rat dé ma!

Khodng dau chi, nhu tui em con cé khi tré gid. Va thim chi nhiéu 1an
Thy di dén mudn d6 thoi!

Chic tai Thy ban nhiéu viéc!

Nhitng 1dn em d&n mudn chi cdm thay nhu thé nao?

Binh thudng, chi vin dgi.

Chi khong tha'y khé chiu va buc bdi vi chd ddi sao?

... cling c6 chut chaut...

Phu luc 8- Mot s6 budi tri lieu tam 1y
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NTL:  Sao chi chua bao gid thé hién diéu d6 ra?

TC: Chi khong nghi vay. Tui em gitip chi nhiéu qua!

NTL:  Chi la thin chd cda tui em, tui em yéu cau chi d&€n ding gid néu khong
thi thdi gian lam viéc bi ngin lai. Vay khi em dé&n tré thi chi c6 quyén
yéu cau em phdi dén ding gis. P6 1a quyén 1gi cla chi!

TC: (... 1im lang)

NTL 1: Chi nghi nhu th€ nao khi nghe Thy néi nhu vay?

TC: U, chi lai khong coi trong chuyén d6... N&u tui em néi vay thi sau nay
néu chi buc bdi hay khé chiu chi sé& néi.

NTL:  RAttot. BAy gid cling dd hét gid. Tuan nay vé nha chi c6 thé ghi ra gidy
v€ nhitng gi minh mong dgi & ban than khong? Nghia 12 chi mudn trd
thanh mdt ngudi nhu thé nao. Pugc khdng chi?

TC: Chi sé& co ging!

NTL:  Valdn nay la chi ty ghi chit khdng d€ ngudi khic ghi thay nhé!

TC: U, chi bi€t rdi. Chao tyi em!

Cac NTL: Chao chi.

Phu luc 8- Mot s6 budi tri lieu tam 1y



TRUGNG DAI HOC SU PHAM TP. HCM S6

PHONG KHOA HQC CONG NGHE - SAU BAI HQC
BN ON

Ngay thu y kién:

PHIEU THAM DO Y KIEN

Kinh thua quy vi,

Cédc méi quan hé véi cha me, vg chéng, con cai, ban bé c¢é vai trd vé cung quan trong
trong cuéc doi cla mbi ngudi. N6 lam cho ching ta muén séng, muén duoc lam viée, dugc
thuong yéu; nhung cing cd thé khién chung ta nga quy. Chinh vi vy, nghién ctu vé vdn dé nay
la r4t can thiét nham gdép phan giup quy vi cé thé xay dung nhing mdi quan hé tét dep hon
nia. Chung téi mong quy vi vui Iong danh chut thdi gian tra I6i nhing cau héi dudi ddy. Su tra
I6i cdn than, day du va trung thuc cla quy vi la diéu kién quan trong giup dé tai nghién ciu cé

gia tri vé mat khoa hoc.
(Luu y: = Xin quy vi tra I6i day da cac cau hdi, khdng bd s6t cau nao, vi néu bi bd tréng thi

phi€u tra 13i cha quy vi khéng s dung dugc.
@ Céc théng tin thu dugc chi nham phuc vu muc dich nghién ciu va dudc gii bi

méat, khéng anh hudng dén dgi sdng ca nhan ctia quy vi.)

A. CHI TIET BAN THAN:
1. Ho va tén: 2. Tudi:
3. Dia chilién lac: 4. S6 dién thoai:
5. Trinh dé hoc van: [JL6p1-5 [JLép6-9 []Lép10-12
[]Trung cép []Caoddng []Paihoc [ ] Sau bai hoc
7. Thu nhap hang thang: [ ]Khéng cé [ ]Dudi 1 triéu []1 > 2triéu
[ ]2 > 3 triéu [ ]3> 5 triéu [ ]Trén 5 triéu

B. NOI DUNG: G6m 10 cau hoi vé cac mdi quan hé ctia quy vi véi nhiing ngusi xung quanh.
Sau mbi cau hdi déu c6 hudng dan tra I8i cu thé, xin quy vi vui Iong doc that ky phan cau héi
va hudng dan trudc khi tra Ioi.

1. Chij hay cho biét mic d6 dién ra nhiing viéc lam cu thé cGia chdng chi ddi véi chi
trong cudc séng hang ngay?
Hudng déan trd 1i: Ghi diém s6 theo quy udc bén dudi (mic dé dién ra tang dan theo sé thi tu)

vao cdt “muc dé” tng véi méi néi dung.

0-Khéng bao gio 1-it khi 2-Thinh thoang 3-Thudéng xuyén 4-Luén luén

Stt NHUNG VIEC LAM (

1 | Tat tai hoac bat tai chi.

Gay cho chj sy sg hai, hoang loan bang cach tao nén nhiing tiéng dong 16n (nhu la hét, dap
pha dé dac..) hoac bang nhiing hanh vi khac (nhu chay xe &u, ham doa dét nha, tu ti..)
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| 3| Ep chj xem phim khiéu dam.
MU
Stt NHOUNG VIEC LAM C
00
4 | Xem chi nhu vat trang tri, bat an mac, trang diém, di giao ti€p cung anh &y nhu con
roi.
5 Pé mac chi lo tai chinh, kinh té gia dinh, con anh dy chi & khéng hoac chi an chai,
doi tién tiéu xai.
6 | Panh, ddm, d4, ndm téc.. chi
. Khoéng quan tam, giip d&, chia sé nhiing kho khan véi chi vé cong viéc hoac viéc
nha, nudi day con cai..
8 | Cudng ép quan hé tinh duc, mac du chi khdng muén nhung khdng c6 quyén ti chdi.
Kiém soat nhiing hanh vi ca nhan cla chi qua muc lam mat ty do (hdn hoc khi chj
9 | trang diém, ki€m soat an mdc quan do, ghen tuéng vé ¢ khi chi trao doéi véi bat ky
ngudi khac phai nao, khéng cho di lam..)
10 | Kiém soét chi tiéu (tién cho, tiéu xai..) cGa chi rat gat gao.
11 | Quang, ném dé dac vao ngudi chi.
12 | De doa lam t&n hai dén con cai, vat nubi, ngudi than trong nha.
13 | Banh dap chi trudc hay sau khi quan hé tinh duc.
14 Co lap chi, cat dit moi lién lac bén ngoai, khong cho goi dién thoai, gap g&, noi
chuyén vaGi ngudi than..
15 | Dung tién, tai san cua gia dinh vao nhiing viéc vd ly, md am khdng cho chi biét rd ly do.
16 | Nhot chi trong phong t6i khéng cho &n udng.
17 Siva, mffmg n~hié'c, chi trich ctﬂ b&ng nhiing ti thé 16 nhdm nhuc ma, xtc pham
nhan phadm maoi khi chi pham 16i nhé.
18 | C& tinh lam chi dau trong khi quan hé tinh duc.
19 | Chia ré tinh cdm gilia chi véi cac thanh vién trong gia dinh.
20 | Bat chi phu thudc vao kinh t&, phai & nha lam ndi trg.
21 | Bap ngudi chi vao tudng, trdn nudc, bép c6.
22 | bat cho chi nhiing biét danh ha nhuc.
23 | Quan hé tinh duc v6i chi khdng an toan lam lay bénh truyén nhiém, c6 con ngoai y mudn.
24 | Ngan can chi thuc hién quyén va nghia vu clia ngudi me vai con cai.
25 | Budi chi ra khdi nha khéng cho mang theo tién bac tu trang.
26 | Dung hung khi (dao, vat nhon, nang, acid..) ham doa hodc gay thuong tich cho chi.
27 | Triing phat chi bang nhiing hinh thiic xtic pham nhu xé quan 4o, di béu xau, néi
xau v4i ngudi khac.
28 | Ngang nhién quan hé vdi ngudi phuy nii khac.
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29 | B4t chi thuc hién hanh vi trai phap luat.

30 | Chiém doat tai chinh, tai san cla chi.

2. Thai dd, cam xtc cua chi ddi véi nhiing hanh vi trén cta chéng chi?

Hudng dan trd Ioi: Khoanh tron chi céi (a, b, ¢, d..) trudc cau tra I6i nao dung vdi quy vi nhat.

Quy Vi c6 thé khoanh tron mét hodc nhiéu cau tra Ioi.

a. Cam thay sg hai. f. Cam thdy co 16i va xiing dang bj chong
b. Cam thay lo &u, lo I&ng. déi xt nhu vay.

c. Cam thay mat ty tin vao ban than. g. Cam thay bat cong.

d. Cam thay phu thudc vao chéng. h. Y kién khéac:

e. Cam thay that vong, hut hang.

3. Chj da lam gi khi chéng chi c6 nhiing hanh vi nhu trén?

Hudéng dan trd Ioi: Khoanh tron chi céi (a, b, ¢, d..) trudc cau trd I6i nao dung vdi quy vi nhat.

Quy Vi c6 thé khoanh tron mét hodc nhiéu cau tra Ioi.

a. Im lang, ch@p nhan va cam chiu. h. Tim sy giup d& cla trung tam tu van
b. Tranh luan, tranh cai lai véi chéng. tam ly.

c. Banh trd hoac chdng tra lai bang moi cach. i. B& nha di mot thai gian.

d. Tam su v3i ban bé hay ngudi than.. j. Quyét dinh s6ng ly than.

e. Ldi kéo su dong tinh clia con vé phia minh. k. Quyét dinh ly hon.

f. Nhd sy giip d& cla ban bé, ngudi than. l. Y kién khac:

g. Nhg sy can thiép hay hoa giai cla cao

quan, chinh quyén dia phuong.

4. Theo chi biét, trong gia dinh chi, ai da tiing hosc dang bi tram cam?

Hudng dan trd Ioi: Khoanh tron chi cai (a, b, ¢, d..) trudc cau tra I6i nao dung vdi quy vi nhét.

Quy Vi ¢6 thé khoanh tron mét hodc nhiéu cau trg 15i. (Néu quy vi chon cau tra 16i “h. Khéng

c0” thi khéng duoc chon thém cau khac.)

a. Ba. e. Chi hoac em gai cla ba.
b. Me. f. Chiho&dc em gai cla me.
c. Anh hoac em trai cla ba. g. Anh chij em cla chi

d. Anh hodc em trai cia me. h. Khéng cé

o

TU thdi 4u tho dén nay, nhiing bién cé I16n nao chi da trai qua nhung van con lam cho

chi nhé nhat hodc van con thay bj tén thucng?

Hudng dan trd Ioi: Khoanh tron chi céi (a, b, ¢, d..) trudc cdu tra I6i nao dung vdi quy vi nhét.

Quy Vi ¢6 thé khoanh tron mét hodc nhiéu cau tra Ioi.

a. Cai chét clia ngudi than ( ) f. Bénh nang.
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b. Chia tay ngugi yéu hodc chéng. g. Bilam dung tinh duc.
c. Mat viéc. h. Cha me céi va nhau.
d. That bai trong viéc hoc, cong viéc. i. Y kién khac:

e. Tai nan, thién tai.

6. Cha me cu xU véi chi nhu thé nao?

Hudéng dan trd Ioi: Khoanh tron chi céi (a, b, ¢, d..) trudc cau trd I6i nao dung vdi quy vi nhat.

Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mét cau trg 1di.

a. Bo bé, khéng quan tam, cham séc c. Quan tam, b&do boc qua muc.
day du. d. Nghiém khéc, quan tam dung muc.
b. Chiéu chudng, dé dai. e. Khat khe, doc doan.

7. Chi cé bao nhiéu ban than?

Huéng dan trd Ioi: Khoanh tron chi cdi (a, b, ¢, d..) trudc cau trd I6i nao dung vdi quy vi nhat.

Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mét cau trg 1di.

a. Khong co6 ban than nao ca. c. C6 4-7 ngudi ban than.

b. C6 1-3 ngudi ban than. d. Co rat nhiéu ban va ai cling than.
8. Chj c6 thudng chia sé véi ban than méi khi gap khé khan hay chuyén budn buc?

Hudng dan trd Ioi: Khoanh tron chi cai (a, b, ¢, d..) trudc cau tra I6i nao dung vdi quy vi nhét.

Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mét cau tra loi.

a. Chia sé hoan toan véi ban vé nhiing c. Khéng chia sé, chi can gap va ndi
cam xuc cla minh va nhiing van dé chuyén bang quad cho vai bét lo 1ang
dang gap phai. budn phién.

b. Chia s& vdi ban nhiing cAm xic va d. Khdng chia sé hay lam bat cu diéu gi
nhiing van dé quan trong théi. véi ban ca.

9. Quan hé giiia chi véi chéng chi nhu thé nao?

Huéng dan trd Ioi: Khoanh tron chi cdi (a, b, ¢, d..) trudc cau trd I6i nao dung vdi quy vi nhat.

Quy vi chi dugc phép khoanh tron duy nhat mét cau trg 19i.

a. R4t hanh phuc vi théng hiéu nhau va quan tam chia s& dugc moi van dé trong cudc séng.

b. C&m thay hanh phtc vi c6 sy cdm théng va quan tam chia sé nhitng van dé trong cudc
song.

c. Binh thudng vi cé hiéu nhau va chi quan tam chia sé& nhiing lic that can thiét ma théi.

d. Thay nggp thd, mat ty do vi qua quan tdm yéu chiéu nhau.

e. Khong dugc hoa hgp 1&m vi khong hi€éu hét vé nhau va hau nhu khdng c6 sy quan tdm chia
sé vGi nhau trong cudc song.
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f. R4t bat hanh vi hoan toan khéng hiéu nhau va khong thé chia sé vdi nhau bat cu diéu gi.
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10. Chi lam gi méi khi ¢c6 ngudi nao doé (cap trén, déng nghiép, ban bé, con cai, chéng..)
gay cho chi cam xtic tiéu cuc (buc bdi, tic gian, khé chiu, buén ba..)?

Hudng dan trd Ioi: Ghi diém sé theo quy udc bén dudi (mic dé dién ra tang ddn theo sé thu
tu) vao cét “mic dé” iing vdéi méi ndi dung.

0-Khéng bao gio 1-it khi 2-Thinh thoang 3-Thudng xuyén 4-Luén luén

MUC

Stt NHUNG VIEC LAM .
12[0)

1 | V&n cudi néi binh thudng coi nhu khdng c6é chuyén gi xay ra méc du trong
ldng van con buc bdi, tlc gian, khé chiu hay buén ba..

2 | Mim cudi no6i “Khéng cé gi!” mac du trong long van con buc bdi, tic gian,
khé chiu hay buén ba..

3 | Im I&ang, khéng c6 phan (ng gi nhung trong long van cam thay buc bdi,
ttic gian, khé chiu hay buén ba..

4 | Hit thd sau, di bo dé loai bd bét su buc bdi, tic gian, kho chiu hay budn
ba.. dang dién ra trong long.

5 | Ghi vao nhat ky (hay sé tay, td gidy) nhiing cdm xuc buc boi, tic gian,
khé chiu hay buén ba.. cia minh.

6 | Tam sy vé6i mdt ngudi khac (ban than hoic ngudi than) vé nhiing cam
xuc buc boi, tiéic gian, kho chiu hay buén ba....

7 | Viét thu, goi dién thoai cho chinh ngugi dé biét nhiing cAm xuc clia minh (Vi
du: Téi cam thdy buc bdi/gidn/khd chiu/budn ba.. khi anh/ chi lam diéu dé ..)

8 | Im lang chd dip thuan Igi mdi ndi cho ngudi do bi€t minh cam thay buc
boi, téic gian, khé chiu hay budn ba.. nhu thé nao (Vi du: Téi cdm thdy buc
béi/gian/khd chiu/budn ba .. khi anh/chi lam diéu do ..)

9 | Ngay lap tdc ndi truc ti€p cho ngudi dé bi€t minh dang cam thay buc béi,
tiic gian, kho chiu hay budn ba.. nhu thé nao (Vi du: Téi cdm thdy buc boi/
gidn/ khé chiu/ buén ba.. khi anh/ chi lam diéu dé..)

10 | N6i béng gi6 v6i ngudi do vé nhiing gi xay ra chi khong noi rd minh cdm
thay buc bdi, tlic gian, khé chiu hay budn ba.. nhu thé nao.

11 | Chi trich va phé phan ngudi d6 vé nhiing gi ho da gay ra v6i minh. (Vi du:
“Anh/chi sai réil”, “Dé ngu!”, “Dé téil”, “Dién khung!”..)

12 | Lén ti€ng, la hét, chii ngudi do.

13 | Pap pha dé dac.

14 | Gay han v3i ngudi khac (ban be, déng nghiép, ngudi than).

15 | La m&ng, danh con cai.

Q ©
< ) # Xin chan thanh cdm on su giup

da nhiét tinh cda qui vil
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TRUGNG DAl HOC SU PHAM TP. HCM Sé
PHONG KHOA HOC CONG NGHE - SAU DAI HOC
@3 A OV

Ngay thu y kién:
TRAC NGHIEM TAM TRANG, CAM XUC

2

Ho va tén: Tubi:

Dia chi lién lac: bién thoai:

Béang cdu héi nay gém 21 dé muc mé ta nhiing tam trang, cdm xuc khdc nhau. Xin quy vi hdy

doc ky tung cdu trong méi dé muc va chon ra mét cdu mé ta dung nhét tinh trang cla quy vi

trong khodng thdi gian it nhdt la 2 tuan via qua (tinh tir ngay hém nay). Quy vi hdy khoanh

tron vao chi sé dung trudc cdu doé. Néu trong mét dé muc cé vai cau tra 16i cé thé dung vdi

quy vi, xin hdy chon cédu c6 chir sé I6n hon. Chi dugc phép chon 1 céu trd I6i 6 mbi dé muc.

1. N6i buén
0 - Toi khéng cdm thay budn ba.
1 - Thinh thodng téi cdm thay kha budn ba.

2 - T6i thudng xuyén cadm thay rat buén ba.

3 - To6iludn ludn cAm thdy qua budn ba va dau khd dén nbi toi khéng thé chiu dung dugc.

2. Cai nhin bi quan
0 - Toi khéng cdm thay chan nan hay that vong vé tuang lai.
1 - Toi cdm thdy chan nan, that vong hon trudc day vé tuong lai.
2 - T6i khdng mong chd nhiing diéu t6t dep s& dén vdi toi.

3 - Toi cam thdy tucong lai la vo vong va né chi sé toi té hon thoi.

3. Mac cam that bai
0 - To6i khédng cdm thay tdi la mot ké that bai.
1 - Toi cdm thdy t6i cé nhi€u that bai han mét ngudi binh thudng.
2 - Nhin lai qua khd, toi chi thay i 1a ngusi gap qué nhiéu that bai.

3 - T6i cdm thay toi la mot ké that bai hoan toan.

4. Su mat mat niém vui
0 - T6i vAn cAm thdy cé nhiéu niém vui nhu trudc day véi nhiing thi ma téi thich.
1 - T6i cdm thdy cé it niém vui hon truéc day véi nhiing thi ma toi thich.
2 - Tbicb rat it niém vui v6i nhiing thi ma trudc day toi van thich.
3 - Toi hoan toan khong thé cé bét ky niém vui nao véi nhiing thi ma truc day toi van thich.
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5. Mic cam toi 16i
0 - Téi thuc su khéng cdm thdy minh c¢6 t6i 16i gi.
1 - Thinh thodng t6i cAm th&y t6i 16i vSi nhiéu diéu ma t6i da lam hoic da duy dinh lam.
2 - Téithudng xuyén cam thay toi 16i.
3 - T6iludn ludn cadm thay toi I5i.
6. Mac cam bi triing phat

0-  To6ikhong cam thay toi bi triing phat.
1 - T6i cdm thdy t6i c6 thé bi triing phat.
2 - Tbi nghi rang t6i sé bi triing phat.
3 - Toithay t6i dang bi triing phat.
7. Su that vong vé ban than
0 - Toi khéng cdm thdy that vong vé ban than.
1 - T6i cdm thdy that vong vé ban than.
2 - To6i cam thay rat that vong va bt man vé ban than.

3 - T6i hoan toan that vong va cAm ghét ban than.

8. Su tu chi trich

0 - Toi khéng chi trich, phé phan ban than nhiéu han trudc day.

1 - Thinh thodng tdi chi trich, phé phan ban than nhiéu hon truéc day.

2 - Téi thudng xuyén chi trich, phan ban than vé tat ca nhiing 16i lam cla t6i.

3 - Toiludn ludn chi trich, phé phan ban than vé moi thi téi té da va dang xay ra.
9. Y nghi tuy ti

0 - Toi khdéng cé bat ky y nghi tu ti nao.

1 - T6ico nhiing y nght tu t& nhung khéng cé v dinh hanh dong.

2 - T6i mong muén dugc tuy td.

3 - Toisé tu th néu cbd cg hdi.
10. Su khdc léc

0 - Toi khéng khoc nhiéu han trude day.
1 - To6i khoc nhiéu hon trudc day.
2 - To6i khéc cho bat ky viéc nhd nhat nao.

3 - T6i cdm thdy mudn khéc nhung téi khdng thé khéc.

11. Sy lo lang, bon chén
0 - T6i khong thay lo I&ng, bén chén han truée day.
1 - Toi cadm thdy lo 1dng, bdn chén haon trudc .
2 - T6i cam thay rat lo 1Ang, bén chén dé&n ndi khé dé ngdi yén mot chéd.
3 - To6i cam thay lo 1ang, bon chén rdt nhiéu dén ndi phai di lai hoac lam gi dé.
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12. Sy mat hing thu véi ngudi khac
0 - Téivan c6 hiing thu ti€p xuc véi ngudi khac nhu trugc day.
1 - Toi it hiing thu ti€p xuc v3i ngudi khac hon trudc.
2 - T6i mat hau hét hiing thu ti€p xdc véi ngudi khac.
3 - Toéihoan toan mat hét hiing thu ti€p xdc véi ngudi khac.

13. Su thiéu qua quyét
0 - Téivan c6 thé ra nhiing quyét dinh t6t nhu trudc day.
1 - Tai thdy khé khan hon trudc day khi ra quyét dinh.
2 - Toi gap rat nhiéu khé khan hon truéc day khi ra quyét dinh.

3 - Téihoan toan khéng thé ra bat ky quyét dinh nao.

14. Su vo gia tri
0 - Téivan cam thdy minh c6 gia tri.
1 - T6i khdng con xem ban than cé gia tri va hitu ich nhu trudc day.
2 - T6i cAm thay minh v0 gia tri khi so sanh vdi ngudi khac.

3 - T6i cAm thady minh hoan toan v gia tri.

15. Su tiic gian, cau kinh
0 - Toi khdng tuc gian, cau kinh hon trudc day.
1 - Thinh thoang, t6i tlic gian, cau kinh hon trudc.
2 - To6i thudng xuyén tic gian, cau kinh hon truéc day.
3 - Toiludn ludn tic gian, cau kinh.
16. Su khé khan trong viéc tap trung chu y
0 - T6ivan c6 thé tap trung chu y t8t nhu trugc day.

1 - Toi khdng thé tap trung chd y t6t nhu trudc day.
2 - Toirat kho gili sy tap trung chu y trong khoang thdi gian dai vao bat ky diéu gi.

3 - T6i khong thé tap trung chu y vao bat ky diéu gi.

17. Su mat hung tha tinh duc

0 - T6i nhan thdy khdéng cé gi thay ddi trong hiing thu tinh duc.

1 - T6i it hing thu tinh duc hgn trudc day.
2 - To6i gidm hing tha tinh duc rét nhiéu so véi truéc day.

3 - T6i hoan toan mat hiing thu trong tinh duc.

18. Su mét mai hay kiét stc
0 - T6i khéng thdy mét moi, kiét stic han trudc day.
1 - To6i thdy mét mdi, kiét stic nhiéu hon trudc.

2 - Toi thdy rat mét moi, kiét stic dé [am nhiéu thi ma trudc day to6i van lam.
3 - Toithdy hoan toan mét méi, kiét stic dé lam nhiing viéc ma trudc day t6i van lam.
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19. Sy mat nghi luc
0 - T6i van c6 nhiéu nghi lyc nhu trudc day.
1 - To6i cd it nghi lyc hon trugc day.
2 - T6i con rat it nghi luc, khong di dé 1am nhiéu tha.
3 - Toéi hoan toan mat nghi luc dé l1am bat cu viéc gi.
20. Su thay déi trong gidc ngu.
0 -Toi khong cé bat ky thay d8i nao trong gidc ngl cla toi.
1a -T6i ngl nhiéu hon truéc day mot it.
1b -Toi ngul it hon trudc day mét it.

2a -T6i ngl nhi€u hon trudc day rat nhiéu.
2b -T6i ngu it hon trudc day rat nhiéu.
3a -T6i ngl hdu nhu ca ngay.

3b -Toéi thiic gidc vao khodng 1g — 2 g sang va khdng thé ngd trd lai.

21. Su thay déi trong &n udng
0 -Toi khdng c6 bat ky su thay dSi nao trong cdm giac ngon miéng, thém &n.
1a -Cam gidc ngon miéng, thém an cda téi cd gidm di phan nao so vdi trude day.

1b -Cam giac ngon miéng, thém an cla téi cé tAng I1én phan nao so véi trude day.

2a -Cam giac ngon miéng, thém an cla téi gidm rét nhiéu so véi truéc day.
2b -Cam giac ngon miéng, thém an cla t6i tAng rat nhi€u so vai trudc day.
3a -Toi hoan toan khdng cé cdm giac ngon miéng, thém an.

3b -T6i ludn ludn thdy ngon miéng, thém an.

TONG PIEM
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TRUGNG DAI HOC SU PHAM TP. HCM

PHONG KHOA HOC CONG NGHE - SAU DAI HOC
(T4 {(O)ie S}

THANG DO TRAM CAM - HAMILTON

Ho va tén: Tudi:

Pia chi lién lac: bién thoai:

Ngay danh gia:

DPoc méi dé muc, hay viét vao dudng ké moét con s mé ta ding nhat tinh trang hién thoi

cta than cha.

1. KHi SAC TRAM (buén b4, that vong, vé vong, vé gid tri)
0 = Khdng co
1 = Dudgc phat hién khi héi than chu
2 = Pudc than ch( thuat lai bang I3i mot cach tu nhién
3 = Dudgc phat hién qua yéu t6 phi ngdon ngii cGia than chd, vi du nhu qua nét mat,
¢l chi, giong néi va khuynh huéng @ rii, théu nao
4 = Dudgc phat hién qua ngdn ngii noi va ca yéu té phi ngdn ngii clia than chd trong
giao tiép
2. MAC CAM TOI LOI
0 = Khdéng cé
1 = Ty trach minh, cdm thdy minh lam hai ngudi khac
2 = Xuét hién y nghi c6 tdi hoac bi gam nham bdi nhiing 16i Iam, nhiing viéc lam sai
trai trong qué khu
3 = Cho rang bénh hién nay la mét sy triing phat; c6 hoang tudng toi 16i

4 = Nghe ti€ng noi té cdo, budc tdi minh, cd khi thdy minh bi de doa

3.SYUTYTU
0 = Khdéng cé
1 = Cam thay cudc dGi khéng co gi dang séng
2 = USc minh dugc chét hoic co bat ky y nghi nao vé cai chét cia minh
3 = Co6y tudng hay diéu bo tuy ti
4 = C§& gang thyc hién hanh dong ty ti
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4. MAT NGU SOM
0 = Khong khé ngl
1 = Than phién dbi khi khé ngl, c6 thé mat han 30phut dé di vao gidc ngl

2 = Than phién dém nao ciing kho ngl

5. MAT NGU GIJA PEM
0 = Khdng co
1 = Than phién bi thao thiic, bon chén sudt dém
2 = Thuc day gitta dém - ra khoi gudng (tr trudng hgp di vé sinh)

6. MAT NGU MUON
0 = Khdng co
1 = Thuc day vao ltic sdng s6m nhung ngu lai dugc
2 = Thuc day nhung khoéng thé ngu lai dugc

7. CONG VIEC VA CAC HOAT BPONG KHAC

0 = Khdng c6 kho khan

1 = CO y nghi hoac cdm thdy minh khong c6 kha nang, mét mdi hoac suy yéu lién
quan dén nhiing hoat dong, cong viéc hoac thu gian vui chai

2 = MAt hing thu trong hoat dong, céng viéc hoac vui chai gidi tri - hoac dugc than
chl thuat lai truc ti€p, hodc thé hién gian tiép qua su thd o, khong quyét doan,
do du cla than chd (chdng han nhu than chd cadm thdy minh bi thic ép, bét
budc phailam viéc)

3 = Giam thgi gian thuyc t€ danh cho hoat déng, cong viéc; hiéu suat cong viéc gidm

4 = Ngung lam viéc vi bénh hién tai

8. SU CHAM CHAP: TAM VAN BPONG (suy nghi va I6i néi chdm chdp, khd nang tap
trung chu y giam sut, giam su nang déng)
0 = Ngbn ng{ va tu duy binh thudng
1 = Hoi cham khi ti€p xuc, phdng van
2 = Cham rd rét khi ti€p xdc, phdng van
3 = RAat kho khan khi ti€p xuc, phdng van

4 = Hoan toan d& dan khi ti€p xuc, phong van

9. KICH BONG
0 = Khdéng cé
1 = Bon chén, cua quay
2 = Chai vgi ban tay, téc..
3 = Di qua di lai, khong thé ngbi yén

4 = Bo6p, van tay, cdn mong tay, but téc, cdn moi
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10. LO LANG (KHiA CANH TAM LY)
0 = Khoéng cé khd khan
1 = Cang thang chl quan va dé cau gat
2 = Lo lI&ng vé nhiing v8n dé nhd nhat
3 = Biéu hién rd thai do lo 1dng qua khudn mat hodc I8i néi
4 = BOc 16 sy sg hai du khéng hoi

11. LO LANG VE CO THE: Phét sinh cung ldc véi nhing lo ldng tdm ly (Khé miéng, day
hai, ¢ chua, co thdt da day, tiéu chdy; thd sdu, thé dai; héi hép, danh tréng nguc, dau
ddu, dé mat, d6 mé héi, di tiéu nhiéu I4n). Luu y can trdnh nhdm I4n nhing triéu

chiing nay vdéi cdc triéu chiing do do tac dung phu cla thuée.

0 = Khdng co

1 = Nghingd co
2 = Nhe

3 = Vua phai

4 = Nang, lam mat kha nang hoat déng

12. NHUNG TRIEU CHUNG VE CG THE (PUGNG RUOT)
0 = Khoéng cé
1 = Gidm su thém &n nhung van &n ma khdng can ngudi khuyé&n khich, déng vién;
lugng thuc an binh thudng.
2 = Kho an néu khong cé ngudi thic giuc; su thém &n va lugng thic an &n vao
gidm ro rét
13. NHUNG TRIEU CHUNG CO THE TONG QUAT
0 = Khdng co
1 = Néang tay chan, lung hoac dau; dau lung, dau dau, dau cd; mat nang lugng va
mét moi
2 = Biéu hién rd rét bat ky triéu chiing nao
14. NHUNG TRIEU CHUNG VE TINH DUC (m4t hidng thd tinh duc, réi loan hoat déng
tinh duc, réi loan chu ky kinh nguyét)
0 = Khéng cé
1 = Nhe (hoac nghi ngd c9)
2 = Nang (co ro rét)

15. NGHI BENH
0 = Khoéng cé
1 = Quan tam dén co thé
2 = Lo lang vé suc khde
3 = Hay than phién, yéu cau su giup dg..
4 = Co6 hoang tuéng nghi bénh
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16. GIAM CAN
0 = Khoéng cé
1 = C6 thé gidm can do bénh hién tai
2 = Xac dinh sut can ro rét (do than chl noi)

3 = Khdng xac dinh

17. TY NHAN THUC
0 = Nhan ra minh dang bi tram cam va cé bénh
1 = Nha&n ra minh bénh nhung v3i nhiing nguyén nhan nhu thiic an dd, thdgi tiét xau,
lam viéc nhiéu, virus, can nghi ngoi..)

2 = Tu chi, cho rang minh khong bi bénh gi ca

TONG PIEM
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