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MO PAU
1. Tinh cip thiét ciia dé tai nghién ctru

Hoc tdp nhom (HTN) ngay cang duoc st dung phd bién ¢ bac dai
hoc trén thé gidi va & Viét Nam. Hoat dong hoc tap nay thuc déy hoc tap
tich cuc, hoc tap ty chu va tiang tinh thich nghi ciia nguoi hoc trong cac tinh
hudng phai giai quyét vin dé. HTN 1a cong cu phat trién cac ky ning hoc
sau trong mdt loat cac nganh hoc va méi truong hoc tap; thuc déy su hop
tdc (cooperative learning, peer learning/teaching, peer-to-peer learning)
giup sinh vién ty hoc vdi nhau, cung nhau theo mét cach thire hi€u qua. Van
hoa Viét Nam nhin manh “khong thay d6 may lam nén” nhung mit khac
“hoc thay khong tay hoc ban”. Pay la quan diém coi trong tinh chi thé cua
nguoi hoc, 1am cho viéc hoc tap sudt doi tré nén hién thuc hon. Theo nghia
rong, nod khuyén khich va nang cao sy hop tac, nang luc lam viéc nhém
(team work) sudt cudc doi ciia ngudi hoc.

Hién nay, v6i xu hudng chuyén dao tao dai hoc tir nién ché sang tin
chi, chuong trinh dai hoc phai théa man 3 nguyén 1y la dan chu, dai chang hoa
va day hoc tich cuc: Hudng dén cha thé hoc tap 1a ngudi hoc. Chinh vi vay
nhiéu truong dai hoc & Viét Nam trong d6 c6 cac truong Su pham di ngay
cang cht trong hon viéc déi méi phuong phap hoc tap theo khuynh hudng
ngudi hoc s& hoc duoc nhiéu hon, nhé 1au hon khi cha dong hoc hop tac trong
nhom.

Sinh vién ndi chung va sinh vién su pham (SVSP) noi riéng trong
qua trinh dugc hoc tép, rén luyén ¢ béac dai hoc déu c6 kién thirc, c6 niang luc
giai quyét van dé, co kha ning lao dong sang tao, co tu duy phé phan...
nhung lai thiéu nhiéu ki ning mém can thiét cho viéc hoc tap. Mot trong
nhitng yéu kém giy can tré qué trinh hoc tap theo hoc ché tin chi cta sinh
vién chinh 14 thiéu ki ning cong tac gy ra nhiéu kho khin véi viéc HTN.
Dic biét, trong bdi canh d6i méi chuong trinh gido duc phd théng, cach thirc
day va hoc & phd thong sé& theo dinh huéng hudng day hoc théng qua hoat
dong tich cuc ctia nguoi hoc, trong d6 co dé cap dén day va hoc theo hinh
thirc hop tac. Trong diéu 28 cua Luat gido duc nim 2005 ciing di nhin
manh viéc can thiét bdi dudng kha ning lam viéc theo nhom cho hoc
sinh: “Phuwrong phdp gido duc phé théng, phdi phdt huy tinh tich cuc, tw
gidc, chu dong, sang tao cua hoc sinh; phu hop voi dac diém cua ting 16p
hoc, mén hoc; Boi dwéng phwong phap tw hoc, kha nang lam viéc theo
nhom; rén luyén ky nang van dung kién thirc vao thuc tién; tic dong den
tinh cam, dem lai niem vui, hirng thu hoc tdp cho hoc sinh”. Nhung thyuc té
cho thiy, SVSP gip kha nhiéu kh6 khin véi HTN tir kho khan vé nhan thirc
cho dén mit thai d va ki ning ciing con nhiéu han ché.



Hién nay, tai Viét Nam mot s6 dé tai tim 1i hoc chu yéu khao sat ki
ning hop tic nhom, van dé thich ing voi HTN, chi c6 mot sb it tac gia dé
cap dén nhimg khé khin trong HTN trong mdt s mén hoc ¢ sinh vién va
hoc sinh phd théng. i c6 mot vai cong trinh nghién ctru dé cap dén kho
khin tam ly (KKTL) trong HTN; nhung chua xac dinh mdt cach cu thé cac
KKTL trong HTN biéu hién cu thé nhu thé nao? Hoat dong HTN cua sinh
vién duoc dién ra trong nhiéu giai doan khac nhau, vay cac biéu hién KKTL
0 tung giai doan d6 c6 khac nhau khong? Co sy khac biét KKTL & cac tiéu
chi truong, nganh hoc hay hoc luc giita cac sinh vién khong? Tét ca nhirng
van dé do6 hién con bo ngd, chua c¢6 nghién clru nao khao sat, tim hiéu.

Xuét phat ttr nhirng 1i do trén, ching t6i lya chon nghién ciru dé tai:
“Khé khén tém li trong hoc tip nhém theo hoc ché tin chi ciia sinh vién
sw pham”.

2. Muc dich nghién ctru va nhiém vu nghién ciru ciia luan an
2.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru ly luan va thuc trang KKTL trong HTN cua SVSP trén
co s& d6 dé& xuét bién phap khic phuc KKTL trong hoc tdp nhom cua
SVSP.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Téng quan tinh hinh nghién ciru KKTL trong HTN theo hoc ché tin
chi & trong va ngoai nudc.

Hé théng hoa mot s6 van dé 1y luén vé KKTL trong HTN theo hoc
ché tin chi ctia SVSP.

Khéo sat va danh gid thuc trang mic do6 KKTL trong HTN cua
SVSP cac truong Pai hoc Su pham Ha N¢i (BPHSP HN), Pai hoc Tha d6
Ha No¢i (BHTD HN), DPai hoc Su pham Ha Né6i 2 (PHSP HN 2) va cac yéu
t6 anh huong toi KKTL trong HTN ctia SVSP.

T6 chire thue nghiém su pham nham muc dich khic phuc, han ché
KKTL trong HTN & SVSP.

3. Poi twgng va pham vi nghién ctru ciia luin 4n
3.1. Poi twgng nghién ciru.

Biéu hién va mirc d6 KKTL trong cac giai doan HTN theo hoc ché
tin chi cua SVSP.

3.2. Pham vi nghién ctru
3.2.1. Vé néi dung nghién ciru

+ Pé tai nghién ctru KKTL trong HTN cta SVSP.

+ Noi dung nghién ctru tap trung vao cac biéu hién KKTL trong
HTN la nhén thirc, thai &6 va hanh vi; cac biéu hién nay duoc xem xét trong
cac giai doan HTN cua SVSP.



+ Xem xét mot s6 yéu t6 chii quan va khach quan c6 anh huong dén
KKTL trong HTN cta SVSP.
3.2.2. Vé khdch thé nghién ciru

Nghién ctru 540 sinh vién va 18 can bg giang vién cac truong Dai
hoc Su pham; bao gdm truong PHSP HN, truong DHTD HN, truong
PHSP HN 2.

4. Phwong phap luin va phwong phap nghién ciru ctia luin an
4.1. Phwong phap luin nghién ctru

Luén an dugc nghién ctu dua trén cac phuong phap tiép can:
Phuong phap tlep can chuyén nganh, phuong phap tiép cin hé théng,
phuong phap tiép can hoat dong.

4.2. Cac phwong phap nghién ciru

Lu4n 4n da sir dung mot s6 phuong phap sau: Phuong phap nghién
ctru tai liéu, phuong phap chuyén gia, phwong phap diéu tra bang bang hoi,
phuong phap tric nghiém, phuong phap phéng van sau, phuong phap quan
sat, phuong phap thuc nghiém su pham, phuong phap xu 1y sé liéu bing
thong ké toan hoc.

5. Péng gép méi vé khoa hoc ciia luéin 4n
5.1. Pong gop vé mit 1y luidn

Luan 4n da xdy dung duoc mot cach twong ddi hé théng ly ludn
KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi cua SVSP, tir khai niém dén biéu
hién va cac yéu té anh huong. Day 1a vin dé con it dugce nghién ciru chuyén
sau va hé thong ¢ Viét Nam. Két qua nghién ctru ndy ciing 14 co so 1y luan
cho viéc nghién ctru cac dé tai vé KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi
cua sinh vién cac truong su pham ¢ nudc ta hién nay.

5.2. Dong gop vé mit thue tién

Két qua nghién ctru thue trang KKTL trong HTN theo hoc ché tin
chi cia SVSP cho thdy: KKTL trong HTN ciia SVSP & mirc c¢6 khé khan,
SVSP gip kho khin nhiéu nhit & mat hanh vi va it kho khan nhat & mat thai
do. Trong 4 giai doan HTN thi SVSP gip KKTL nhiéu nhit & giai doan
thanh 1ap nhom hoc tap va it kho khan nhat trong giai doan thao luan trén
16p.

Két qua nghién ciru ctia ludn an gop phan tao co s¢ khoa hoc trong
viéc xdy dung chuong trinh tip hudn, khic phuc KKTL trong HTN theo
hoc ché tin chi cho SVSP.

6. Y nghia Iy luin va thye tién cia ludn 4n
6.1. Y nghia vé mit Iy luin

Luan 4n d3 hé théng hoa va xac dinh duoc mot s6 van dé 1y luan co

ban vé KKTL, KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP. Trong d6
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luén an xay dung duoc 1 khai niém mdi la KKTL trong HTN theo hoc ché
tin chi ctia SVSP. Luan an ciing chi ra nhiing biéu hién & ba mat nhan thic,
thai d9, hanh vi cia KKTL trong timg giai doan HTN theo hoc ché tin chi
ctia SVSP.

Két qua nghién ctru ctia lufin 4n gop phan lam sang to thém 1y ludn
vé TLH nhom trong hoc tap, tdm ly hoc su pham dai hoc.

6.2.Y nghia vé mit thye tién

Luédn an da lam rd thyc trang biéu hién va mic do KKTL trong
HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP. Trong d6 dd phan tich mic do biéu
hién cu thé KKTL ¢ 3 mit nhan thirc, thai d, hanh vi trong timg giai doan
HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP. Céc chi sb vé nhém truong, chuyén
nganh, nién khoa, hoc luc duoc phén tich va so sanh dé thay sy khac biét.
Ludn 4n di chi ra mirc d6 anh hudng ciia mot s yéu 6 chi quan va khach
quan t6i KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi ciia SVSP. Thuc nghiém tac
dong phu hop, dem lai hiéu qua tich cuc. Trén co s¢ d6 dua ra mot s6 kién
nghi cho cac truong DHSP, cac khoa dao tao gido vién, cic giang vién td
chtc, chi dao HTN theo hoc ché tin chi cho SVSP, giip cac em han ché
duoc mot s6 KKTL trong HTN.

Nhitng két luan cta luin an gitip cho cac nha quan ly cac trudng su
pham, cac khoa su pham, céc giang vién c6 bién phap quan ly, giang day
phi hop hon, hiéu qua hon, tao didu kién cho SVSP han ché dwoc cac
KKTL trong HTN.

Két qua nghién ctru cta ludn 4n cling 1a mot goi ¥ cho cac hudng
nghién ctru tiép theo nhu nghién ctru KKTL tring HTN cua sinh vién gii
vai trog nhom trudng; k§ nang xay dung nhém hoc tdp cia sinh vién; tu
duy phé phan trong HTN; dong co HTN cua sinh vién ...

7. Céu triic cia luin 4n

Ngoai phan mé dau, két ludn va kién nghi, danh muc tai liéu tham
khao, phu luc, luan an gdm 4 chuong: Chuong 1: Téng quan nghién ciru
kho khin tam 1y trong hoc tdp nhom theo hoc ché tin chi ciia sinh vién su
pham; Chuong 2: Ly luan vé khé khin tam 1y trong hoc tp nhom theo hoc
ché tin chi ciia sinh vién su pham; Chwong 3: T6 chic va phuong phap
nghién ctru; Chuong 4: Két qua nghién ctru thyc tién vé kho khan tam ly
trong hoc tap nhom theo hoc ché tin chi cia sinh vién su pham.



) X . CHUONG1 ]
TONG QUAN NGHIEN CuUU KHO KHAN TAM LY TRONG HQC TAP
NHOM THEO HQC CHE TIN CHI CUA SINH VIEN SU PHAM

1. Nhirng nghién ctru khé khan tam ly trong hoc tap

Mot s6 nghién ctru KKTL trong hoc tap cua tré em c6 thé ké dén cac
tac gia Bianka Zazzo, A.V Petropxki, Sheldon Horowitz (2005), Murray
Evely va Zoe Ganim (2011). Theo cac tac gia nay, KKTL trong hoc tép cia
tré em xdy ra do cac nguyén nhan sau: Su thay d6i moi trudng hoat dong, goi
1a chuyén dang hoat dong chu dao, tir vui choi, tw do tuy himg sang hoat dong
hoc tap; su khiém khuyét sinh hoc trong viéc linh hoi tri thic; sy lo ling
trong hoc tap, so hoc.

Céac nghién ctru cta Ballard va Clanchy (1985); Bob Smale, Julie
Fowlie (2009) thi nghién ctru cac KKTL trong hoc tép ¢ sinh vién. Céc tac
gia nay cho rang: Sinh vién gdp nhiéu kho khén trong viéc thich tung vdi
mdi truong hoc tip méi cha yéu 1a cac van dé phuong phéap, cach thirc, van
hoa hoc tap, sir dung ngdn ngit dic biét véi cac sinh vién du hoc; sbc vin
hoa; khong thich tng va hoa nhdp voi nhom; ngai giao tiép véi nguoi la;
cang théng véi mot lugng tri thire 16m; khong thiét lap duoc cach hoc tap
hiéu qua ¢ bac dai hoc.

Nghién ctru vé khé khin trong hoc tip ndi chung, phai ké dén tac
pham hoc tap dinh cao (1999) cua Ronald Gross, 6ng da chi ra cac ndi s¢
hay KKTL thuong thiy ¢ ngudi hoc, d6 1a nhitng khé khan khi tiép thu tri
thirc, khé khan khi Iya chon phuong phap hoc tap. Ronald Gross cho rang
tat ca nguoi hoc déu co the dugc xép vao 1 trong 3 nhém vung hoc tap:
Viing qud sirc: viée hoc vat va, khong thé kiém soat, ngudi hoc gip rat
nhiéu KKTL. Viing sang khodi: Viéc hoc nhiéu thach thirc nhung cé thé
quan ly duoc, nguoi hoc khong gép KKTL trong hoat dong hoc. Ving an
khéng ngoi roi: Viéc hoc té nhat, cham chap va ué oai, nguodi hoc gip
KKTL trong viéc khong nhén thire dugc tam quan trong, khong co6 thai do
tich cuc, khong c6 k¥ nang hoc tap.

Céc nghién ctru KKTL trong hoc tap & Viét Nam chu yéu tap trung
Va0 van dé hoc tap ¢ hoc sinh dau 16p 1 va sinh vién nhitng nim dau & bac
Cao déng, Pai hoc.

Mot sb tac gia nghién ctru vé KKTL trong hoc tip cua sinh vién:
Nguyén Xuan Thirc, Pao Thi Lan Huong (2007); D6 Thi Hanh Phiic va
Triéu Thi Huong (2007); Pang Thi Lan (2007) (2015); D6 Vin Poat va
Nguyén Thi Bich Lién (2017). Cac nghién ciru ciia cic tic gia niy khang
dinh:



Sinh vién nim nhat gip kha nhiéu KKTL trong hoc tip, mot sé
nghién ctru dd quan tim dén cach ma sinh vién Gng pho v&i nhitng kho
khin nay, nghién ciru cia S Vian Doat cho thay 100% SVSP ¢ kho khin
trong hoc tap theo tin chi & cac murc d9 khac nhau.

Cac nghién cru KKTL trong hoc tap cua tic gia Dang Thi Lan thi
tap trung chu yeu vao cac kho khan trong viée hoc ngoai ngt, tac gia da b
gang lam sang t6 mutrc d6 ciing nhu biéu hién kho khin trong hoc ngoai ngit
cua sinh vién ¢ cac mat nhan thirc, thai d6 va hanh vi.

Theo P& Vin Poat va Nguyén Thi Bich Lién, c6 nhiéu nguyén
nhan din dén KKTL trong hoc tip cua sinh vién, chii yéu I cac nguyén
nhan: Sinh vién chua dugc trang bi k§ ndng hoc tap theo tin chi, sinh vién
hiéu khong rd vé kho khan va cach timg pho voi kho khin trong hoc tap theo
tin chi.

Dbi v6i hoc sinh tiéu hoc c6 thé ké dén cac tac gia Nguyén Khic
Vién, Nguyen Thi Nhét, Nguyén Ké Hao, Mac Van Trang, Vii Ngoc Ha,
Nguyen Thi Vui... Cic tac gia nay chii yéu nghién ctiru mét s6 khé khin khi
chuén bi cho tré vao 16p 1 va nghién ctru KKTL cua hoc sinh 16p 1.

Toan bo nhing nghién ctu trén duge nghién ctru ¢ nhirng dbi
tuong khac nhau nhung c6 diém chung 14 tiép cAn KKTL trong hoc tdp & ba
biéu hién nhn thirc, thai ¢ va hanh vi hodc & hai biéu hién thai d6 va hanh
vi. Cac nghién ctru déu xédc dinh céc biéu hién KKTL va do muc do cic
biéu hién ciing nhu cac yéu té anh huong dén cac KKTL d6. Ngoai cic
nghién ctru KKTL trong hoc tap ngoai ngit, hoc tdp mon tiéng viét thi cac
nghién ctru con lai déu khai thac KKTL trong hoc tip ndi chung cua sinh
vién va hoc sinh
2. Nhirng nghién ciru vé thao luéin nhom va hoc tip nhém

Trén thé gi61, nghién clru vé thao luan nhom va hoc tap nhom thu hat
su quan tim ctia nhiéu to chuc giao dyc nhu: Vién dao tao quoc gia vé khoa
hoc hanh vi tng dung ciia My, Uy ban Pao tao va phat trién gido duc cua
My; cung sy quan tdm cua cac hoc gia, chuyén gia gido duc nhu Allport,
Watson, Shaw va Mead, May va Doob; cac nha triét hoc va tim Iy hoc nhu
John Dewey, Kurt Lewin, Morton Deutsh va Tuckman — chuyén gia nghién
ctru vé dong luc nhom.

Cuoi thé ky 20 va thé ky 21, phai ké dén cac tac gia Spencer Kagan
— chuyén gia nghién ctru hoc tp nhom theo hudng tiép can ciu trac, David
va Roger Johnson — hai tac gia dau tién nghién ctru ky ludng vé su phu
thudc trong nhom hoc tap, Larry K. Michaelsen — cha dé ctia phuong phap
TBL (hoc tdp dwa vao nhom), nhom tac gia Rachel E. Stein, Corey J.
Colyer, Jason Manning (2016); Parto S.Khansari, Leanne Coyne (2018).


http://journals.sagepub.com/author/Stein%2C+Rachel+E
http://journals.sagepub.com/author/Colyer%2C+Corey+J
http://journals.sagepub.com/author/Colyer%2C+Corey+J
http://journals.sagepub.com/author/Manning%2C+Jason
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877129716302052?via%3Dihub#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877129716302052?via%3Dihub#!

Vé co ban, cac huéng nghién ctru tap trung dua ra quy trinh cia
viéc HTN, xem xét tinh hi€u qua cia thao luan, hoc tap theo nhoém & hoc
sinh, sinh vién; kiém tra theo hinh thirc nhém va so sanh thao luan, hoc tap
nhom nhu 1a mot phuong phap hoc tép tich cuc véi cac phuong phap hoc
tap khac. Phan 16n cac tac gia trén, déu thiy rang khi so sanh hoc tap, lam
vi€c theo nhom so vdi ca nhan thi viéc cong tac bao gio cling tao ra hi€u
suét lao ddng, hoc tap hi€u qua hon rat nhiéu. Tuy nhién ho ciling thira nhan,
khi hoc tap theo nhom thi cac khé khan, tré ngai cling xuét hién rat nhiéu,
diéu nay can tré va c6 thé lam viéc cong tic chua chic di hiéu qua bang
lam viéc ca nhan.

Viéc chuyén dbi day hoc theo hudng ldy ngudi hoc lam trung tim
trong thoi gian qua da lam gia ting nhiéu nghién ctru vé hoc tip nhom tai
Viét Nam vi day duge coi 1a mét trong nhu:ng phuong phap hoc tp tich
cuc, phat huy toi da su «chu dong cua nguoi hoc. Mot so chuyén gla giao
duc quan tdim dén cac van dé ly luan vé HTN c6 thé ké dén: Nguyén Ngoc
Béo, Tran Kiéu, Pang Thanh Hung, Nguyén Hitu Chau, Thai Duy Tuyén.

M6t sé nghién cau thuc tién vé HTN gan day, phan 16n 1a cac luan
&n Gi4o duc hoc va Tam ly bao gdbm céc tac gia: Tran Thi Thu Mai, Tran
Duy Hung, Nguyén Thanh Kinh (2010), Truong Thi Thu Yén (2012),
Nguyen Thi Quynh Phuong (2012), Nguyén Thi Thay Hanh (2012),
Nguy&n Thi Thanh (2013). Céc tac gia nay chu yéu nghién ciu ki ning
HTN, quy trinh rén k¥ nang HTN, quy trinh day va hoc nhém. Ngoai ra con
c6 cac cong trinh nghién ctru tng dung HTN trong day va hoc cdc mon hoc
nhu ngoai ngtt, hoa, vat 1y, lich su, sinh hoc. Cac nghién curu nay tap trung
dé xuat quy trinh day hoc nhom, dua ra cac bién phap nang cao hiéu qua
hoc tap hop tac va chi ra mot s6 kho khian HTN phé bién: Giam tinh doc
lap, nhiéu hoc sinh khéng thich, khéng hudong ung viéc hoc hop tac, su v lai
cua hoc sinh ¢6 xu hudng tang 1én khi tham gia HTN .

Tom lai cac nghién ctru vé HTN tai Viét Nam va trén thé gi6i, chu
yéu nghién ciru Ve nhirng hiéu qua ma HTN mang lai cho nguo1 hoc, nghién
ctru quy trinh vé k¥ nang HTN, quy trinh HTN trén 16p. Chi c6 m s0 it
nghién ctru dua ra han ché cua viéc HTN.

3. Nhirng nghién ctru khé khin tim ly trong qua trinh lam viéc nhém,
hoc tip nhom

Trén thé giéi KKTL duoc nhiéu tac gia quan tAm & nhiéu linh vuc
khac nhau nhu hoc tadp nhom, lao dong, kinh doanh... nhung nhiing nghién
clru vé hoc tdp nhém chua di sau vé cac biéu hién kho khian trong tam li
cling nhu mirc d va dé cap dén cac yéu t6 anh huong dén KKTL trong hoc
tap nhom. Ngoai tac gia John C.Maxwell dé cap dén cac biéu hién khé khin
0 mat nhén thac, thai d§ va k¥ nang trong lam viéc nhom thi cac tac gia
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khac chii yéu tap trung vao mit thai do, hanh vi va dua ra cac giai phap
khic phuc hanh vi, k¥ nang lam viéc nhém.

O Viét Nam, cac nghién ctru c¢6 dé cap dén KKTL trong lam viéc
nhém, HTN, c6 thé ké dén:

“Nghién ctru € kip lanh dao trong quan ly doanh nghiép trén binh
dién tdm 1y hoc x3 hoi” ciia Vil Diing (1993), “Su ¢b két nhom trong nhom
nho chinh thirc cia sinh vién” ctiia Nguyén Dic Son (2009), “Nghién ctru
nhitng han ché cua hoat dong nhom trong cac 16p hoc tiéng anh” cia Lé
Pham Hoai Huong (2009), “Thuc trang nguyén nhén lam viéc nhom kém
hiéu qua cua sinh vién nim thir nhit truong Pai hoc Pdng Nai” cua Phan
Thi Hong Ha (2017), “K¥ ning tmg pho véi kho khin tam 1y trong hoc tap
theo hoc ché tin chi cua sinh vién dai hoc su pham k§ thuat” cia Phan Thi
Tam (2017).

Mot vai nhitng khia canh vé KKTL trong HTN, nguyén nhan giy ra
KKTL trong HTN ma céac cong trinh trén dua ra: Nhom chua thé hién tinh
tich cuc nhu 12 mot chu thé thue sy trong cac hoat dong, hoat dong nhoém
thiéu hut, cac thanh vién it tham gia vao hoat dong cung nhau, tinh than hop
tac thap, cac thanh vién khong cong tac, tro giip nhau; khong giai quyét
duoc cac tranh cii, mau thudn, cac thanh vién trong nhém thiéu nhiét tinh;
it co su théng nhat vé y tudng, mot s6 thanh vién nang luc kém; nhiéu thanh
vién khong dong gop v kién; phan cong cong viéc khong dong déu.

Céc nguyén nhan chi quan vé phia sinh vién nhu: Nhan thic chwa
dtng va chua déy du vé nhém; thai d6 va hanh vi 1am viéc nhom chua tich
cuc (thiéu tinh than trach nhiém, khong hop tac, luoi biéng, thu dong) la
nguyén nhan co ban din dén lam viéc nhom kém hiéu qua. Bén canh do,
con ¢6 mdt s nguyén nhan khach quan nhu: Nhom khéng dua ra cic
nguyén tic khi 1am viéc theo nhém; khong c6 sy phan cong cong viée rd
rang; nhom truong lam viée theo phong cach ap dat y kién.

Nhu vay, van dé KKTL trong hoc tap, ki ndng hop tac, ki ning lam
viéc nhom duoc nhidu tac gia quan tim, nghién ciru nhung cac van dé nay
dugc nghién ciru doc 1ap; chua c6 dé tai nao nghién ctru KKTL trong HTN
ctia SVSP. Vi vay véi ludn an nay, ching t6i tap trung nghién ciru mot s6
KKTL, cac biéu hién KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi ciia SVSP va
chi ra cc yéu té anh huong dén nhitng KKTL d6.

Tiéu két chwong 1

Qua viéc khai quat cac nghién ctru trong va ngoai nude, c6 thé thay
rang c6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru vé KKTL trong hoc tép va nghién
ctru vé thao luan nhom, HTN ciling nhu nghién ciu cac KKTL trong qua
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trinh 1am viéc nhém, HTN. Cac nghién ctu do, trong nudc cling nhu ngoai
nude, chi cd mot sd it cac nghién curu vé han ché, kho khin caa HTN. Cac
tac gia chu yéu tim hiéu, khai thac cic khé khin chung cua viéc HTN,
KKTL & mot vai khia canh: Su ¢b két trong nhom, nhén thire va thai do vé
HTN, thiéu hut k¥ ning HTN, viéc irng ph6 véi KKTL trong HTN. Hién
nay, it c6 cong trinh nghién ciru vé KKTL trong HTN cia SVSP. S§ it
nghién ctru tai Viét Nam dé cap dén KKTL trong HTN thi chua chi 1 cac
biéu hién, muc 6 KKTL trong HTN ciing nhu cac yéu t6 c6 anh hudng dén
KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi.

CHUONG 2
Li LUAN VE KHO KHAN TAM Li TRONG HQC TAP NHOM
THEO HQC CHE TiN CHi CUA SINH VIEN SU PHAM
2.1. Li luan vé khé khiin tim li
2.1.1 Khdi ni¢m kho khdin
Khé khan la nhitng tré ngai nay sinh trong qud trinh con nguoi
thuc hién mot hoat déng nao do.
2.1.2 Khai ni¢m kho khdn tim li
Khé khan tam 1y la sw thiéu hut, han ché trong nhdn thire, thai do
va hanh vi lam ca nhan gap nhiéu khé khan, tré ngai khi thuc hién mot hoat
dong nao do.
2.2. Hoc tip nhém theo hoc ché tin chi ciia sinh vién sw pham
2.2.1. Hoc tdp nhom
Hoc tdp nhom la hinh thirc hoat dong hoc tdp theo nhom ma nguoi
hoc co trach nhiém tu hoc tdp, chia sé va giup do cdc thanh vién khdac hoan
thanh nhiém vu hoc tdp chung cua nhom.
2.2.2. Hoc ché tin chi
2.2.2.1. Khdi niém hoc ché tin chi
Hoc ché tin chi 1a phuong thie dao tao trong d6 sinh vién cha dong
lya chon hoc tirng mén hoc (tudn thu theo cac rang budc dugc quy dinh
trudc) hay timg khi kién thirc — cac hoc phan, chimg chi nhiam tich lity va
tién t6i hoan tat toan bd chuwong trinh ciia mot nganh dao tao dé dugc cip
vin bang tt nghiép.
2.2.3. Hoc tdp nhém theo hoc ché tin chi
2.2.3.1. Khai niém hoc tdp nhom theo hoc ché tin chi
Dua vao khai niém HTN, khai niém hoc ché tin chi, chung t6i dua
ra khai niém hoc tap nhém theo hoc ché tin chi nhu sau:
“Hoc tdp nhom theo hoc ché tin chi 1a hinh thirc hoat dong hoc tap
theo nhom ma nguoi hoc co trach nhiém tu hoc tdp, chia sé va giup do cac



thanh vién khac hoan thanh nhiém vu hoc tdp chung cia nhom, nham muc
dich tich lity du s6 tin chi hoc tdp cua mot hoc phdn
2.2.3.2. Quy trinh hoc tdp nhém theo hoc ché tin chi

Dua vao viéc khao sat cac ndi dung 1y luan Ve quy trinh HTN ciing
nhu qua hd so quan sat cac budi HTN va phong vin giang vién tai cac
truong DPHSP HN, DPHSP HN 2 va BPHTD HN, chiing t6i nhan dinh: Hoat
dong HTN ¢ cac truong Su pham nay chi yéu dién ra dudi su diéu hanh,
yéu ciu cua giang vién; bao gom giai doan trude thao luan: Giang vién dit
CAu hoi, dua ra cha dé thao luan; sinh vién thanh 1ap nhom va phan cong
cac nhiém vu hoc tap; giai doan thao luédn tai nhom; giai doan thao luan trén
16p. Tém lai, qua nhitng gi nghién ctru va quan sat, chung t6i cho rang,
HTN theo hoc ché tin chi hién nay cua SVSP thudng duoc td chac thanh 4
giai doan hoc tap: Giai doan thanh ldp va xay dung nhém hoc tdp, giai
doan phan cbng va nhgn nhiém vu hoc tdp, giai doan thao lugn nhom, giai
doan thao ludn trén lop.

Chung t61 dua vao 4 giai doan HTN bén trén, dé xac dinh cac biéu
hién, mirc d0 KKTL & ca 3 mat nhan thirc, thai d6 va hanh vi trong tirng
giai doan HTN cta SVSP.

2.3. Kho6 khin tam 1y trong hoc tip nhém theo hoc ché tin chi ciia
sinh vién sw pham

2.3.1. Khai niém khé khdn tam li trong hoc tip nhém theo hoc ché tin chi
clia sinh vién sw pham

Qua nghién ctru cc khdi niém co ban cua dé tai, ching t6i quan
niém: Kho khan tam Iy trong hoc tdp nhom theo hoc ché tin chi cia sinh
vién suw pham la sy han ché, thiéu hut vé mdt nhan thire, thai dé va hanh vi
khi sinh vién thuc hién trach nhiém tu hoc tap, chia sé va giup do cdac thanh
vién khac hoan thanh nhiém vu hoc tdp chung cua nhom. Cdc kho khan do
biéu hién cu thé trong viéc thanh ldp va xdy dwng nhém hoc tdp; phin cong
va nhdn nhiém vy hoc tdp; thdao lugn nhom va thao ludn trén I6p ma sinh
vién can phdi né luc vurot qua nham muc dich tich iy du 6 tin chi hoc tdp
cua mot hoc phcin.

2.3.2. Biéu hign khé khin tam ly trong hoc tidp nhém theo hoc ché tin chi
cua sinh vién sw pham

Qua hoat dong glang day, ap dung hinh thirc HTN cling nhu quan
sat, diéu tra thir va hoi y kién chuyén gia; ching t6i quan tim dén céc
KKTL biéu hién ¢ khia canh: Nhan thirc, thai do, hanh vi caa SVSP khi
HTN, ching t6i tap trung khai thac su han ché, thiéu hut cia cac biéu hién
nay.

Cac KKTL trong HTN cta SVSP duogc xem xét trong bon giai doan
HTN cua SVSP: Giai doan thanh 1ap va xay dung nhém hoc tap; phan céng
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va nhan nhiém vu hoc tap; thao luan nhém va thao luan trén 16p. T4t ca bdn
giai doan nay, KKTL trong HTN déu biéu hién & ba mat: Nhan thuac, thai do
va hanh; & cac giai doan khac nhau thi KKTL biéu hién ¢ ba mat nay cé sy
khac nhau.
2.4. Mot s6 dic diém tam 1y cia sinh vién c6 dnh hwéng dén khé khin
tam li trong hoc tdp nhém theo hoc ché tin chi

Céac dic diém tam 1y cta sinh vién su pham c6 anh huong dén
KKTL trong hoc tap nhom theo hoc ché tin chi: Nhan thirc, nhan cach, tu y
thirc va dong co hoc tap, su dinh hudng gia tri.
2.5. C4c yéu to6 anh hwong dén khé khin tadm Iy trong hoc tap nhom
theo hoc ché tin chi ciia sinh vién su pham
2.5.1. Cac yéu té khach quan

Céc yéu t6 khach quan c6 anh huong dén KKTL trong HTN theo hoc
ché tin chi cua SVSP bao gdm: Su t6 chirc va danh gia két qua HTN cua
giang vién; viéc td chire HTN ctia nhom truong; dac diém 16p hoc; tai liéu,
ndi dung hoc tap.
2.5.2. CAc yéu té chii quan

Cac yéu t6 chu quan c6 anh huéng dén KKTL trong HTN theo hoc
ché tin chi cia SVSP bao gém: Dong co HTN, tinh tich cuc HTN, k§ ning
HTN.

Tiéu két chwong 2

Nghién ctru dd xac dinh cac van dé 1y luan co ban lam co so cho
viéc nghién ctru thuc tién. Lun an da xay dung khai niém cong cu: KKTL
trong HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP.

Cac KKTL trong HTN cua SVSP biéu hién qua ba mdt: Nhén
thirc, thai d¢ va hanh vi. C4c biéu hién KKTL d6 dugc xem xét trong bon
giai doan HTN cia SVSP: Giai doan thanh 14p va xay dung nhém hoc tép;
phén cong va nhan nhi€ém vu hoc tip; thdo luan nhom va thio luin trén lop.

Céc KKTL trong HTN cta SVSP chiu anh hudng ciia cic yéu td
khach quan va chu quan. Bao gém, yéu t6 chii quan: Pong co HTN, tinh
tich cuc HTN, k§ niang HTN va céc yéu t6 khach quan: Giang vién, nhém
truong, dac diém 16p hoc; tai liéu, ndi dung hoc tap.

~_ CHUONG3 ,
TO CHUC VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

3.1. T6 chirc nghién ciru
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Chung toi tién hanh nghién cau tir 4/2015 dén thang 4/2018, luan
&n dugc nghién ctu trong 2 giai doan chi yéu: Giai doan nghién ctru 1y luan
va nghién ciru thuc tién.
3.2. Phwong phap nghién ctru
3.2.1. Phwong phap nghién ciru vin bdn, tai liéu

Muc dich: Khai quat nhitng van dé& tdm Iy lién quan dén KKTL
trong HTN cta SVSP dé xay dung co s& 1y luan cua dé tai.
3.2.2. Phwong phdp chuyén gia

Muc dich: Nhaim xéac dinh nhitng biéu hién cu thé cia KKTL trong
HTN theo hoc ché tin chi cua SVSP.
3.2.3. Phwong phdp diéu tra bang bing héi

Muc dich: Panh gia thyc trang mtrc do biéu hién ciia KKTL trong
HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP; Cac yéu té chu quan va khach quan
anh huong dén KKTL trong HTN ciia SVSP.
3.2.4. Phwong phap quan sdt

Muc dich: Quan sat khach quan thuc trang nhitng biéu hién va yéu
t6 anh huong dén biéu hién KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi cua
SVSP.

3.2.5. Phwong phdp phéng vin siu

Muc dich: Thu thap, bd sung, kiém tra va 1am rd hon nhitng thong
tin da thu duoc tir khao sat thuc té.
3.2.6. Phwong phap thuc nghiém

Muc dich thuc nghi¢m: Luan an su dung thuc nghiém su pham
nham han ché KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi cho SVSP. Céch thirc
thuc nghiém: Boi dudng, nang cao nhan thure vé hoat dong HTN cho SVSP.
3.2.7. Phwong phdp théng ké todn hoc

Muc dich: Xt 1y cac s6 liéu thu dugc ¢ phan diéu tra chinh thirc dé
phuc vu cho viéc phan tich két qua chuong 4.
3.3. Tiéu chi danh gia va thang danh gia
3.3.1. Tiéu chi danh gia

Dua vao céac khai niém cong cuy, biéu hién KKTL trong HTN cua
SVSP. Luan an d4nh gia mic do biéu hién KKTL trong HTN cta SVSP
qua 4 giai doan hoc tap nhom.
3.3.2. Thang ddanh gia
3.3.2.1. Cdch tinh diém:
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Biéu d0 3-1: Phan bd diém so vé biéu hién khé khin tam ly trong hoc
tap nhém theo hoc ché tin chi ciia sinh vién sw pham
Trong bang hoi cach tinh diém duoc tinh cu thé nhu sau: voi cic ndi dung cho
diém theo thang diém tir 1 — 5 twong (g v&i cac Iya chon clia SVSP:
Khoéng bao gio (1 diém); it khi (2 diém); thinh thoang (3 diém); thuong
xuyén (4 diém); rat thuong xuyén (5 diém).
Khong d(‘)ng tinh (1 diém); df)ng tinh mot phén (2 diém); vé co ban la
ddng tinh (3 diém); dong tinh (4 dlem) hoan toan dong tinh (5 dlem)
Khéng dung (1 dlem) Sal nhiéu hon dung (2 diém); ding nhiéu hon sai
(3 diém); ding (4 diém); rat dang (5 dlem)
Viéc phan loai cac mic d biéu hién ciia cac thanh phan KKTL
trong HTN ctia SVSP duoc xac dinh cin cir vao diém trung binh cong va do
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léch chuén cua phéan bd két qua thu dugc va dugc chia lam 3 mic do: Mirc

d6 it kho khan, mtic d6 c6 kho khin, mirc @9 rat kho khan,

3.3.2.2. Thang déanh gid biéu hién khé khan tam Iy trong hoc tdp nhém ciia

sinh vién sw pham
Luan an phan loai cac muc do biéu hién KKTL trong HTN cua

SVSP duya trén DTB va d6 1éch chuén cua phéan bd két qua thu duogc cia cac

thanh phan biéu hién va chia 1am 3 mutrc do: rat kho khan, c6 kho khan, it

kho khin.

Bang 3-1: Bang tong hop mirc do biéu hién khé khin tam Iy

Mirc d
bi¢u
hién KKTL

DPinh lugng

Pinh tinh

M 3- rat
kho khan

3,56 <DPTB <
4,15

Céc biéu hién kho khin tam Iy trong hoc tap nhém
cua sinh vién su pham biéu hién qua khia canh nhian
thirc, thai do, hanh vi & muc do rat kho khan. Trong
qua trinh hoc tap nhom ludn gap tré ngai, kho khan;
c6 nhan thuc, thai do va hanh vi thiéu hut, chua
dung trong cac giai doan hoc tap nhém; chua thuc
su hiéu, nhan thie dung dén vé HTN ciing nhu con
thod o, khéng quan tdm, chua thuc sy hang tha,
[khong thich trao ddi, thao luan.

Kho khan tam 1y ¢ mirc d nay gay can tré qué trinh
hoc tap nhom; cac nhiém vu hoc tip cua nhém
[khong dugc hoan thanh mot cach hiéu qua.

Mc 2- co
khé khan

2,95<DTB
<3,56

Cac biéu hién kho khin tam 1y trong hoc tap nhom
Cua sinh vién su pham biéu hién qua khia canh nhan
thae, thai do, hanh vi & mic do kho khian. SVSP cé
gap cac tré ngai, kho khan; cac biéu hién nhan thuc,
thai do, hanh vi trong cac giai doan hoc tap nhom
Cua sinh vién su pham con chua dung.

Kho khin tdm 1y & mirc d6 ndy gy anh huong dén
viéc hoan thanh nhiém vy hoc tap dugc giao

Mc 1- it
kho khan

2,32<DTB <
2,95

Cac biéu hién kho khan tam ly trong hoc tap nhém
Cuia sinh vién su pham thé hién ho it gip céc tro
ngai, kho khian ¢ khia canh nhan thuc, thai do va
hanh vi trong céac giai doan hoc tap nhom.

Kho khan tdm ly ¢ muac do nay it khi lam anh
huong dén qué trinh, két qua hoc tap nhém cua sinh
vién su pham.
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Tiéu két chwong 3
Luan 4n duoc t6 chirc chat ch&, khach quan bang nhiéu phuong
phap nhim thu duoc nhitng két qua danh gia phong phu, tin cdy, c6 gia tri
ca vé mit dinh tinh, dinh luong. Trong d6, cac phuong phap dugc sir dung
chii yéu 1a: phuong phap diéu tra bang bang hoi, phwong phap phong vin
sdu va phuong phap thong ké toan hoc.

CHUONG 4
KET QUA NGHIEN CUU THUC TIEN VE KHO KHAN TAM LY
TRONG HQC TAP NHOM THEO HQC CHE TIN CHi
CUA SINH VIEN SU PHAM

4.1. Thuc trang khé khin tim 1y trong hoc tap nhoém theo hec ché tin
chi ciia sinh vién s pham
4.1.1. Pinh gid chung khé khdn tém 1y trong hoc tap nhém theo hec ché
tin chi cia sinh vién sw pham

Bang 4.1: Téng hop cac mit biéu hién ctia khé khin tim 1y trong hoc

tip nhom cuia sinh vién sw pham.

piém | Do | Xép
TT Céc biéu hién trung | léch | hang
binh | chuin
1 | Kho khan tdm ly trong hoc tdp nhém caa | 3.15 | 0.52 2
sinh vién su pham biéu hién qua nhan
thuc.
2 | Kho khan tam 1y trong hoc tdp nhdm cua | 3.14 | 0.39 3
sinh vién su pham biéu hién qua thai do.
3 | Khoé khan tam 1y trong hoc tap nhém cua | 3.48 | 0.44 1
sinh vién su pham biéu hién qua hanh vi.
Chung 3.26 | 0.30

Bang so liéu 4.1 cho thay, KKTL trong HTN cua SVSP & mirc c6
kho khan (BTB = 3,26; DLC = 0,30), biéu hién qua cac khia canh nhan
thirc, thai do va hanh vi. Trong 3 mit biéu hién thi SVSP gip KKTL trong
HTN nhiéu nhét ¢ khia canh hanh vi (PTB = 3,48); tiép theo Ia nhan thirc
va thai do (DTB = 3,15 va 3,14). Nhu vay, SVSP chu yéu gip trd ngai, kho
khin trong HTN & mat hanh vi trong HTN theo hoc ché tin chi. KKTL
trong HTN & mic c6 kho khan, cho thay c6 nhitng thiéu hut, han ché nhat
dinh v& mat nhan thtc, thai do va hanh vi, didu ndy gay ra nhiing anh
huong nhat dinh dén hiéu qua HTN, doi khi lam qua trinh HTN cua SVSP
khong hiéu qua vé& mat chat lwong.
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Bang 4.2: Téng hop cac khé khin tim Iy trong hoc tip nhém qua 4 giai
doan hgc tip nhém cia sinh vién sw pham

piém Do léch | Thir bac
STT Cic giai doan trung binh | chuin
1 | Thanh lap nhém hoc tap 3,43 0,42 1
2 Nhan nhiém vu va phan céng 3,21 0,51 3
nhiém vu hoc tap
3 | Thao luan nhém 3,28 0,41 2
4 Thao luan trén 16p 3,11 0,44 4

Bang sb liéu 4.2 cho thay, KKTL trong HTN ciia SVSP biéu hién o
3 mat nhan thuec, thai o, hanh vi qua 4 giai doan: Thanh 1ap nhom hoc tap;
nhan nhiém vu va phan cdng nhiém vu hoc tap; thao luan nhém; thao luan
trén I6p déu ¢ mirc c6 kho khian. Trong d6, SVSP gip KKTL trong HTN
nhiéu nhat & giai doan thanh lap nhém hoc tap (DTB = 3,43). Ké tiép 1a giai
doan thao luan nhom (PTB = 3,28). Piéu nay cho thiy, SVSP c6 gip
KKTL vé& mat nhan thtrc, thai do, hanh vi trong giai doan thanh 1ap nhom,
thao luan nhém nhiéu hon giai doan nhan nhiém vy, phan cdng nhiém vu va
giai doan thao luan trén 16p.
4.2. So sanh kho khan tam ly trong hoc tap nhém ctua sinh vién sw
pham theo cac tiéu chi
4.2.1. So sdnh khé khdn tam Iy trong hoc tdp nhém theo hoc ché tin chi
Cita sinh vién sw pham Qiita cdc trwong dai hoc sw pham
Bang 4.3: Khé khin tam ly trong hoc tip nhém cia sinh vién sw pham

theo trudng

TT Truong DTB PLC P

1 bai hoc Su pham Ha 3,19 0,31 P =0,001<
Noi 0,05

2 bai hoc Su pham Ha 3,27 0,28
Noi 2

3 Dai hoc Thu d6 Ha Noi 3,31 0,32

KKTL trong HTN cua ca ba trudng déu ¢ mic do c6 kho khan,
sinh vién & ca ba truong déu gap KKTL trong HTN & cac khia canh nhan
thire, thai dg, hanh vi. Trong d6, sinh vién truong PHTD HN gap kho khan
nhiéu nhat so voi truong DPHSP HN 2 va DPHSP HN (BTB = 3,31 so voi
3,27 va 3,19). Thyc tién cho thay, truong DPHTD HN ap dung hinh thic hoc
ché tin chi sau nén céc hinh thic hoc tap tich cuc trong d6 c¢6 phuong phéap
HTN duoc it sir dung hon so véi hai truong DHSP HN, DHSP HN 2. Két
qua kiém dinh bonferoni ciing cho thiy SVSP truong DPHTD HN gip
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KKTL trong HTN nhiéu nhat, tiép dén PHSP HN 2 va DHSP HN.
4.2.2. So sinh khé khan tam Iy trong hoc tap nhom theo hgc ché tin chi
Ciia sinh vién sw pham giita cdc nim hoc
Bang 4.4: Kho khin tim ly trong hoc tip nhém cua sinh vién sw pham
theo nim hoc

TT Nim hoc DPTB DPLC P
1 Nam thir nhat 3,21 0,32 P <0,05
2 Nam thir hai 3,33 0,29

3 Nam thir ba 3,23 0,21

4 Nam thu tu 3,26 0,29

Bang 4.17 cho thiy, KKTL trong HTN caa SVSP & tit ca cac nim
hoc déu & mirc kho khin. Trong d6, SVSP nam thir tu gip kho khin nhiéu
nhat, tiép theo 14 nim hai, ndm ba va nim nhat. SVSP nam nhat gap it kho
khan nhat vi c6 thé ho méi 1am quen vai viéc HTN nén cam thay thich tha,
hao hing, chwa gap nhiéu tro ngai. Cang vé cac nam hoc sau, KKTL trong
HTN cua SVSP lai cang cao. Diéu nay c6 thé do SVSP nam tu, nim hai,
nim ba da c6 sy hiéu biét nhit dinh vé hoat dong HTN, khi tham gia nhiéu
c6 thé sinh vién s& gap nhidu khé khan. Két qua kiém dinh bonferoni ciing
khing dinh SVSP niam tu gip kho khin nhiéu nhit, tiép theo 1a nim hai,
nim ba va nim nhét.

Nhu vay, c¢d su khac biét KKTL trong HTN gitta cac ndm hoc.
KKTL trong HTN tir ndm thir 4 cho dén nam thtr nhat duoc xép tuong wng
theo thir ty tir cao dén thap. Nam tha 4 SVSP gap nhiéu khé khin nhat, ké
tiép 1a ndm thir hai, ndm thir ba va cudi cung it gap kho khin nhit 1a nim
thr nhét.

4.2.3. So sdanh khé khén tim Iy trong hoc tdp nhom theo hec ché tin chi
cua sinh vién sw pham theo chuyén nganh

Két qua so sanh KKTL trong HTN caa SVSP theo chuyén nganh
cho thiy khéng c6 su khéc biét (P > 0,05). O tat ca cac giai doan HTN, ¢
c4c biéu hién nhan thirc, thai do va hanh vi, KKTL trong HTN déu khéng
6 su khac biét (P > 0,05).(xem phu luc 8, bang 8.5) Piéu nay cho thiy,
mac du SVSP hoc chuyén nganh khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hoi, giao
duc mam non va gi4o duc tiéu hoc c6 noi dung hoc tap khac nhau nhung tat
ca déu gap KKTL trong HTN gidng nhau, khdng c6 su khéc biét.

4.2.4. So sinh kho khan tam Iy trong hoc tap nhom theo hgc ché tin chi
Ciia sinh vién sw pham theo hgc luc
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Bang 4.5: Khé khén tam ly trong hoc tip nhémcia sinh vién sw pham
theo hoc luc

T Hoc luc bTB PLC P
1 | Xuét sic, gioi 3,21 0,30 P < 0,05
2 | Kha 3,22 0,37

3 | Trung binh, yéu 3,34 0,32

Bang 4.19 cho thay c6 su khac biét KKTL trong HTN cua SVSP
xét theo hoc hrc (p < 0,05). Ca ba nhém hoc luc déu c6 KKTL trong HTN &
mirc khé khin. Diéu d6 cho thiy, ca nhitng SVSP xut séc, gioi va kha déu
gap KKTL trong HTN. Trong d6, nhom trung binh va yéu gap KKTL nhiéu
nhat so véi hai nhém hoc luc con lai (BTB = 3,34). Két qua quan sat thuc
tién ciing cho thay, nhitng SVSP hoc luc trung binh, yéu thuong khong tich
cuc hoc tap, trong HTN thuong hay y lai nhirng thanh vién khac. Nhém
Xuit sic, gioi va kha c6 DTB gan bang nhau cho thdy hai nhém nay c6
KKTL trong HTN gan nhu nhau. Két qua kiém dinh bonferroni ciing cho
thdy, nhom trung binh, yéu c¢6 KKTL trong HTN nhiéu hon hai nhém hoc
luc con lai.

4.3. Nhﬁ’ng yéu té anh hwéng dén khé khiin tim 1y trong hoc tap nhém
cua sinh vién sw pham
4.3.1. Anh hwdng ciia nhitng yéu to chii quan

Nhiing yéu t6 chu quan co mdi tuong quan thudn voi KKTL trong
HTN ctia SVSP, trong d6 yéu t6 nhu dong co HTN bén ngoai c6 mbi tuong
quan thuan, chat hon ca.

4.3.2. Anh hwéng ciia nhitng yéu té khdch quan

Nhitng yéu t6 khach quan ciing c6 méi tuong quan thuan véi KKTL
trong HTN cua SVSP, trong do6 céac yéu td nhu noi dung, tai liéu hoc tap; su
t6 chic HTN cua giang vién c¢6 anh huong nhiéu nhit dén KKTL trong
HTN cua SVSP.

4.3.3. Du bdo vé cdc yéu to anh hwong dén tinh tich cwc lam viée ciia
nguwoi lao dong

Xem xét anh huong cua cac yéu té chu quan cho thiy, yéu té dong
co HTN c¢é anh huong nhiéu nhat ¢én KKTL trong HTN cua SVSP, tiép d6
dén yéu t6 tinh tich cuc HTN va cudi cing la ki ning HTN cua SVSP.
(Beta Bong co HTN = 0,3116 > Beta tinh tich cu¢c HTN = 0,113 va Beta Ky
ning HTN = 0.102). Nhu vay c6 thé thiy, cac yéu té cha quan déu c6 anh
huong dén KKTL trong HTN ctia SVSP nhung dong co HTN 1a yéu t6 vo
cling quan trong, n6 anh huang nhiéu hon cac yéu td khac, vi vay HTN véi
dong co noi tai, vi su linh hoi tri thirc, k§ nang, ky xao phai duoc chi y va
x6a bé dong co HTN bén ngoai vu lgi, v lai nhdm, thay co. Ciing béi Vi,
néu SVSP khdng HTN v&i dong co bén trong c6 ich thi viéc tich cuc HTN
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hay ¢6 nhitng ki ning HTN tét thi ciing chua hoan toan han ché cac KKTL
trong qué trinh HTN; con hoc tap véi dong co tich cuc thi chic chin tinh
tich cuc, k§ ning hoc tap cua sinh vién ciing sé& t6t hon.

Xem xét anh huéng cua céc yéu té khach quan cho thay, yéu té tai
liéu hoc tap, ndi dung thao luan c6 anh hudng nhiéu nhat dén KKTL trong
HTN caa SVSP; thuc tién ciing da cho thdy SVSP con thiéu rat nhiéu gido
trinh, tai liéu phuc vu cho hoc tap va khi tu hoc 1a dinh hudng cha dao ¢
Dai hoc thi sach vé anh huong dén hoc tap nhiu hon ban be, théy co la
diéu d& hiéu. Tiép theo dén yéu té giang vién, dédc diém 16p hoc va cudi
cung 1a nhom truéng. Nhom truong 1a yéu té ¢é it anh hudng hon ca vi
SVSP con xem nhe vai tro ctia nhom trudong khi HTN.

Xem xét tong hop anh hudéng cua cac yéu té dén KKTL trong HTN
cua SVSP cho thdy, yéu té dong co HTN c6 anh huéng nhiéu nhat dén
KKTL trong HTN cia SVSP, tiép theo la yéu t6 tai liéu hoc tap, noi dung
thao luan; tinh tich cuc HTN; dac dlem |0’p hoc va ki ning HTN c6 hé sb
beta bing nhau; nhom truéng va cudi cing la giang vién. Tom lai sy xem
Xét so sanh cac mirc d6 anh huéng cua cac yéu td 1a can thiét, tuy nhién
thyc tién cac yéu t nay déu cé nhitng anh hudng, tic dong rat phuc tap dén
KKTL trong HTN cta SVSP, do vy cin xem xét dong déu tat ca cac yéu
to.

4.4. Két qua thiee nghiém sw pham

Dua vao két qua khao sat thuc trang, lay 40 SVSP & truong PHTD
HN c6 mic ¢ KKTL trong HTN & muc rat khé khan, c6 khé khan dé tham
gia trudc va sau thyc nghiém.

Bang 4.6 : Két qua trwéc va sau thec nghiém vé mire dé khé khin tim
ly trong hoc tap nhom caa nhom thwc nghiém

Trwéc thuc | Sau thwc nghiém| Muc
nghiém doy

KKTL trong HTN 2
nghia

DTB DLC | DTB DLC P

KKTL trong HTN biéu hién 6| 3,09 0,47 1,99 0,39 | 0,000
mat nhan thac

KKTL trong HTN biéu hién 6| 3,37 0,37 2,12 0,50 | 0,000
mat hanh vi

KKTL chung 3,23 0,34 2,05 0,27 | 0,000

KKTL trong HTN biéu hi¢n ¢ mgt nhan thic

Giai doan xay dung va thanh 2,63 0,79 1,94 0,70 | 0,000
Iap nhdm hoc tap

Giai doan phan cong va nhan 2,86 0,78 1,88 0,72 0,000
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nhiém vu hoc tap

Giai doan thao luan nhom 3,66 0,40 1,93 0,50 | 0,000
Giai doan thao luan nhom 3,21 0,61 2,22 0,87 | 0,000
trén 16p

KKTL trong HTN biéu hi¢n ¢ mgt hanh vi

Giai doan xay dung va thanh 3,15 0,72 2,21 0,83 | 0,000
lap nhdm hoc tap 0,94

Giai doan phan céng va nhan | 3,33 0,46 2,29 0,86 | 0,000
nhiém vu hoc tap

Giai doan thao luan nhom 3,88 0,72 2,01 0,85 | 0,000
Giai doan thao luan nhom 3,13 0,40 1,95 0,99 | 0,000
trén 16p

Két qua bang sé liéu 4.6 cho thay, KKTL trong HTN cua SVSP ¢ ca
tat ca cac biéu hién nhan thirc, hanh vi va trong ca 4 giai doan HTN déu c6
DTB giam sau khi tac dong bang hinh thic tap huan trong qué trinh thyc
nghiém. Cu thé: DTB KKTL chung & ca mat nhan thirc, thai do trudc khi
thuc nghiém 1a 3,23, thi sau thuc nghiém giam con 2,05, cho thiy KKTL
trong HTN sau thuc nghiém c6 dugc khic phuc. Tuy nhién truéc thuc
nghiém, KKTL trong HTN cua sinh vién ¢ mirc khé khan trung binh, thi
sau thuc nghiém KKTL cua SVSP c6 giam nhung van & mic kho khin
trung binh & tat ca cac biéu hién. Piéu nay cho thiy, dé c6 thé giam mot
cach dang ké KKTL trong HTN caa SVSP. Nhom thuc nghiém s& can rat
nhiéu thoi gian dé tap huan, rén luyén, bdi dudng nang cao nhan thirc, ki
nang vé nhan dién va khic phuc cac KKTL tao ra tr¢ ngai khi HTN.

Giira biéu hién & mat nhan thac va hanh vi thi KKTL trong HTN biéu
hién & mat hanh vi thay d6i nhiéu hon so véi biéu hién & nhan thic. (Tur
3,09 — 1,99 giam nhiéu hon so véi 3,37 — 2,12).

Xem xét & KKTL trong HTN biéu hién & mat nhan thic trong cac giai
doan HTN thi giai doan thao luan nhom c6 sy thay d6i KKTL nhiéu nhat.
Con & KKTL trong HTN biéu hién & mat hanh vi trong cac giai doan HTN
thi giai doan thao luan nhom ciing c6 sy thay ddi nhiéu nhat. O ca hai mat
nhan thirc va hanh vi; KKTL trong HTN thay doi it nhat trong giai doan
thanh 1ap nhédm hoc tap.

Nhin chung, két qua nghién cau cua thuc nghiém cho thay, bién phap
tac dong su pham c6 nhitng hiéu qua nhat dinh nhung s& phai thuc hién
trong thoi gian dai bang nhiéu hinh thac boi dudng, tap huan khéc nhau.
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Tiéu két chwong 4

Két qua diéu tra thyc trang KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi
ctia SVSP cho thiy: SVSP c¢6 KKTL trong HTN & mirc c6 kho khin ¢ ba
mit biéu hién nhan thuc, thai do, hanh vi. SVSP gip KKTL trong HTN
nhiéu nhit & mit hanh vi va it kho khin nhit & mit thai d6. Con ¢ 4 giai
doan HTN, SVSP gip KKTL nhiéu nhit & giai doan thanh Idp nhom hoc
tap va it kho khan nhit & giai doan thao luan trén 16p.

So sanh KKTL trong HTN theo cac tiéu chi: nhém truong, chuyén
nganh, nién khoa, hoc luc cho thiy c6 su khac biét KKTL trong HTN ¢ cac
tiéu chi nay (ngoai trir chuyén nganh khong c6 su khac biét vé thong ké).

Tat ca cac yéu té khach quan, chu quan dugc khao sat déu co anh
huong dén KKTL trong HTN theo tin chi ciia SVSP. Trong dé cac yéu tb
dong co HTN; yéu td tai liéu, ndi dung thao luan c6 anh huong nhiéu nhit.

Két qua thuc nghiém cho thy, bién phap ning cao nhén thirc cua
SVSP vé viéc nhan dién cac KKTL trong HTN ¢6 lam giam thiéu KKTL
trong HTN cta SVSP nhung chuwa thuc su giam nhidu. Diu d6 cho thiy, dé
khic phuc hoan toan KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP 1a
mdt viée lam kho khan, cin thuc hién trong mot thoi gian dai véi nhiéu
cach thirc tac dong thi két qua s& tét hon, hidu qua hon.

KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Tur két qua nghién ctu 1y luan va thyc tién vé KKTL trong HTN theo
hoc ché tin chi caa SVSP, luan an rat ra mot s6 két luan sau day:

1.1. Vé mdt ly lugn

KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi caa SVSP la tit yéu, khach
quan. Khi xuét hién nd s& lam giam hiéu qua hoat dong HTN theo hoc ché
tin chi cia SVSP.

Luén 4n da dua ra dugc khai niém cong cu: Kho khan tam Iy trong
hoc tap nhom theo hoc ché tin chi cua sinh vién su pham la sy han che,
thiéu hut vé mét nhdn thirc, thai dg va hanh vi khi sinh vién thuc hién trach
nhiém ty hoc tdp, chia sé va giup do cac thanh vién khac hoan thanh nhiém
vu hoc tdp chung ciia nhém. Cdc khé khan d@6 biéu hién cu thé trong viéc
thanh ldp va xdy du’ng nhom hoc tap; phan cong va nhan nhiém vy hoc tap;
thao lugn nhém va thao ludn trén lop ma sinh vién can phai né lec vieot
qua nham muc dich tich liy du 6 tin chi hoc tdp cua mot hoc phan.

KKTL trong HTN cua SVSP biéu hién & 3 mat nhan thac, thai do,
hanh vi déng thoi thé hién trong 4 giai doan HTN: Thanh 1ap va xiy dung
nhom hoc tép, nhin nhiém vy va phan cong nhi€ém vu hoc tip, thao ludn
nhom, thao ludn nhom trén 16p.
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C6 nhiéu yéu t6 chii quan, khach quan anh huong dén KKTL trong
HTN theo hoc ché tin chi cia SVSP. Trong do, cac yéu t6 khach quan bao
gdm: T chirc va danh gia két qua HTN cia giang vién; t6 chirc HTN cia
nhom trudng; dac diém 16p hoc; tai liéu, ndi dung hoc tap. Cac yéu t6 chu
quan bao gdm: Pong co, tinh tich cuc va k§ ning HTN.

1.2.  Vé mdt thuc tién

KKTL trong HTN ctia SVSP ¢ muc c6 kho khan. Trong d6, KKTL &
mit hanh vi nhiéu hon mit nhan thic va thai 6. O 4 giai doan HTN, sinh
vién gap KKTL nhiéu nhét ¢ giai doan thanh 1ap nhom hoc tap.

Két qua nghién ctiu cu thé cac biéu hien KKTL ¢ cac mat nhan
thirc, thai do va hanh vi cho thay, KKTL & ca 3 mat nay déu & mic ¢ kho
khan.

Két qua phan tich tuong quan cho biét: C6 su twong quan
giltra 3 mat nhan thuae, thai @6 va hanh vi. KKTL trong HTN ¢ khia canh
nhan thic c6 méi tuong quan véi KKTL ¢ khia canh thai do va hanh vi.
KKTL caa SVSP tit ca cac giai doan HTN déu c6 mdi twong quan thuan
kha chit ché.

Két qua so sanh KKTL trong HTN theo truong, chuyén nganh, nién
khoa, hoc luc:

So sanh theo trueong, SVSP truong PHTD HN gap KKTL trong
HTN nhiéu nhat, tiép dén DHSP HN 2 va DHSP HN. Truong PHTD HN
gap kho khian nhiéu nhat & mat nhan thirc va hanh vi; truong PHSP HN 2
gap kho khan nhiéu nhat & mat thai do.

So sanh theo nién khda, KKTL trong HTN cua SVSP tit ca cac
nién khoa déu & mue c6 khé khan, SVSP niam thir 2 gap KKTL trong HTN
biéu hién qua hanh vi nhiéu nhit so vai cac nién khoa con lai. Két qua so
sanh KKTL trong HTN cua SVSP theo chuyén nganh cho thay khdng c6 su
khac biét. Ca ba nhom hoc luc déu c6 KKTL trong HTN ¢ muc c6 kho
khin. Trong d6, nhom trung binh va yéu gap KKTL nhiéu nhét so véi hai
nhom hoc luc con lai.

Céc yéu t6 anh huong dén KKTL trong HTN cua SVSP: Tat ca cac
yéu té chi quan va khach quan déu c6 anh hudng. Ting yéu té dong co, tinh
tich cuc HTN, yéu t6 giang vién, nhom trudng, dic diém lop hoc, tai liéu va
ndi dung thao luan déu c6 anh huong dén KKTL trong HTN. Trong do, yéu
t6 dong co HTN bén ngoai; tai liéu hoc tap, ndi dung thao luan c6 anh huéng
nhiéu nhat.

Thuc nghiém cho thiy, KKTL trong HTN ciia SVSP ¢6 thé han ché
bang viéc tap huan, nang cao nhan thic ciia SVSP vé nhan dién, khic phuc
cac KKTL trong HTN.
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2. Kién nghi
2.1 Péi véi cac nha truwong sw pham va cac Khoa

Cac nha truong Su pham chi dao cac Khoa td chirc cac budi toa
dam hoc tap v& HTN cho sinh vién vao ddu nim hoc méi. Tép trung, chu
trong dén viéc khic phuc cac KKTL trong HTN ctia SVSP ¢ biéu hién nhan
thirc va hanh vi. C6 ké hoach d4nh gia KKTL trong HTN ctia sinh vién toan
khoa va xay dung quy trinh danh gia nhitng KKTL trong HTN cua sinh
vien.

Khuyén khich giang vién va sinh vién hoc tap, giang day bﬁng hinh
thirc HTN. Trong qua trinh 4p dung hinh thirc hoc tdp ndy, yéu cau giang
vién thudong xuyén quan tdm, duac rat nhitng kinh nghiém can thiét dé khic
phuc cac KKTL trong HTN cua sinh vién.

Khoa ting cudng kiém tra, thanh tra viéc giang day, 4p dung hinh
thirc HTN cia gidng vién va sinh vién. Bén canh do, cic Khoa can chu
trong dac biét viéc ra soat cac tai liéu phuc vu hoc tap néi chung, HTN noi
riéng va c6 cac chi dao yéu cau giang vién xay dung, viét tai liéu, gido trinh
néu thiéu.

2.2 Déi véi giang vién cac treong su pham

Giang vién cac nha truong su pham cén cht ¥ khic phuc cac KKTL
trong HTN cho SVSP bang céch, t chi, hudng | dan SVSP quy trinh HTN.
Trong qué trinh t6 chirc HTN cho SVSP, can kiém so4t qua trinh SVSP td
chirc hop nhém, thao ludn; yéu cau nhom truéng, thu ky va cac thanh vién
kiém tra, d6n doc va nhac nhé nhau thuc hién viéc HTN mot cach nghiém
tac, khong 1am viéc riéng. Cung véi sinh vién xay dung, théng nhat quy
trinh HTN tir tit ca céac giai doan: Xay dung va thanh 1ap nhom hoc tép;
phan cong va nhan nhiém vu hoc tap; thdo ludn nhom; thdo luan nhom trén
16p. Khuyén khich, sinh vién bay té quan diém, nguyén vong va cac kho
khan khi hoc tap nhom.

Ngoai viéc t chitc HTN cho sinh vién, cac giang vién can phai danh
gi4 qua trinh HTN cua sinh vién mét cach khich quan, cin danh gia khach
quan ca két qua 1am viéc nhom va két qua 1am viéc cuia c4 nhan, dong thoi
cho sinh vién ty danh gia 1an nhau va ciing coi d6 1a mot két qua danh gia
quan trong.

Nhic nho sinh vién cht ¥ qua trinh thanh 1ap nhém, phan cong nhiém
vu cho céac thanh vién, ludn chu dong gidm sat nhau trong qua trinh HTN.

Gitp sinh vién hiéu dugc y nghia ciia viéc tranh luan, phan bién khi
thao luén. H tro sinh vién viéc thanh 1ap nhom hoc tap; xiy dung cac
nguyén tic, ndi quy cia nhom hoc tap; tiéu chuan dé phan cong, dé cur
nhom trudng, thu ky.
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Yéu cau cac nhém hoc tap c6 so ghi chép hoat dong; phan cong vai
tro, nhi€ém vy mét cach rd rang cho cac thanh vién, bao cdo thuong xuyén
cho giang vién vé tién d6 thao luan, hoc tip bang vin ban va thong qua sb
ghi chép.

Trong qua trinh giang day, cac giang vién phai chu ¥ cung cip, gioi
thiéu da dang ngudn tai liéu, gido trinh dé sinh vién c6 hoc lidu thao luan,
trao ddi. Cung voi do, thuong xuyén danh gia mirc d6 cap nhat, gia tri st
dung cua gido trinh, tai liéu dé thay méi hoac can thiét phai bién soan them
tai liéu.

2.3 Poi véi sinh vién sw pham

SVSP can chi ¥ dén dong co HTN va tinh tich cuc HTN. Tham gia
HTN véi dong co HTN bén trong, tich cwe HTN véi tam thé chu dong, tu giac,
say mé.

Trong qua trinh HTN, cAn chuin bi bai thao luAn mot cach tich cuc,
khong y lai vao cac thanh vién trong nhom. Can quan tim va xéac dinh rd
vai trd cia nhom trudng, thu ky ciing nhu cac thanh vién trong nhoém. Nim
duoc ban chat cia HTN 1a tranh ludn, trao déi, chia sé thong tin hoc tap
trong nhom, cting nhau hop tac hoan thanh cac nhiém vu hoc tap cua nhom.

Nhan thire rd viéc phan cong nhiém vu cho cac thanh vién; tranh
phan céng mot cach cam tinh, khong kiém tra sy phit hop vé ning luc hoc
tap, chu trong diém manh cua nguoi khac dé giao viée; chii y phan cong
nhiém vu hoc tap cho cac thanh vién mét cach dong déu. Khong don hét
moi trach nhiém, cong viéc cho nhom trudng hay bét ky mét thanh vién nao
trong nhom; hd trg, gitip nhom truong hoan thanh t6t trach nhiém.

Céc nhom hoc tap can co so tong hop, ghi chép lai qué trinh hop
nhom, thao luén, phan chia nhiém vu hoc tip cho cac thanh vién mot cach
chi tiét rd rang. Lay d6 1am can ctr bao cdo, phan hoi tinh trang hoc tap cua
nhom cho gidng vién.
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