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MO DAU
1. Tinh cap thiét caa de tai

Co quan Hai quan dong vai trd quan trong ddi v6i thuong mai ctia mdi mot
qudc gia, c6 nhiém vu thyc thi phap luat, thong quan hang héa nhanh chéng, minh
bach, ddm bdo sy tuan thu phap luat va tao thuan lgi cho céc hoat dong Xuét nhap
khau. Gia nhap WTO, Hai quan Viét Nam ciing nhu nhiéu nganh khéac trong nuéc
phai d6i mat véi rat nhidu kho khan va thach thic trong bdi canh thuong mai qudc
té tang truong ca vé gia tri va khoi luong, ca thwong mai hang héa va dich vu, sy
bung nd cta cong nghé thong tin va sy phat trién gia ting cta nan budn lau, gian lan
thuong mai va tranh that thu ngan sach cho Nha nuéc. Do d6 nganh Hai quan di va
dang tiép tuc cai cach, hién dai hoa theo hudng vira quan 1y chit ché cac hoat dong
xuat nhap khau, thu ding, thu du tién thué cho Nha nudc, vira tao thuan loi cho céac
doanh nghiép trong diéu kién tu do hoa thuong mai. Mat khac, trong nganh Hai
quan van con ton tai cac can b co quan Hai quan tai cic cira khau gy phién ha cho
doanh nghiép trong qua trinh 1am thi tuc hai quan lam cham tré qua trinh thong
quan hang hoa cua doanh nghiép, tang chi phi luu kho, Iuu bai hang hoa cua cac
doanh nghiép tai cac cira khau.

V61 nhitng dac tinh wu viét hon so véi thu tuc hai quan truyén théng nhu don
gian hoa thu tuc, rat ngan dugc thoi gian théng quan, giam chi phi cho doanh
nghiép, han ché tiéu cuc nay sinh tir co quan Hai quan, nhan vién ctia doanh nghiép
lam thu tuc hai quan... thu tuc hai quan dién tr da va dang duoc cong déng doanh
nghié€p dén nhan. Viéc &p dung thu tuc hai quan di¢n tir con phuc vu nhu cau hién
dai hod nganh Hai quan, gilip cong tac quan ly va xi 1y cong viéc cua nganh Hai
quan dugc nhanh chéng, hién dai va hi¢u qua hon; ting budc tién ti phu hop voi
nhirng yéu ciu ctua Hai quan trong khu vuc va trén thé gioi.

Do d6, Thii Thil tuéng Chinh phii ¢a ban hanh quyét dinh s6 149/2005/QD-
TTg ngay 20/6/2005 vé viéc thuc hién thi diém thi tuc hai quan dién tir dé giam
thiéu sy tiép xtic giita doanh nghiép va can bo Hai quan, tao thuan loi cho doanh
nghiép thong quan hang héa nhanh chong, giam chi phi cho doanh nghiép va chi phi
cho Hai quan. BO Tai chinh di ban hanh Quyét dinh 810/QD-BTC kém theo Ké



hoach cai cach, phat trién va hién dai hoa Hai quan Viét Nam giai doan 2004-2006
trong d6 c6 viéc trién khai thi diém thu tuc hai quan dién tir va Quyét dinh sb
52/2007/QD-BTC ngay 22/6/2007 vé viéc ban hanh Quy dinh vé thi diém thi tuc
hai quan dién tir, viée trién khai thi diém thu tuc hai quan dién tir bat dau thuc hién
tai 02 Chi cuc dién tu tai Cuc Hai quan TP. Ho6 Chi Minh va Cuc Hai quan TP. Hai
Phong tir nam 2005 dén nam 2009 nhan thfiy mic du bude dau d3 dat duge nhiing
thanh cong nhat dinh nhung ciing c6 kho khin va vuéng mic, khd mé rong va tao
suc lan toa. Vi vay, Téng cuc Hai quan da chu dong bao cao B0 Tai chinh trinh Thu
tuéng Chinh phi cho phép mé rong thi diém thu tuc hai quan dién tir thong qua viée
ban hanh Quyét dinh 103/2009/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu va Thong tu sd
222/2009/TT-BTC Hudng dan thi diém tha tuc hai quan dién tir trong giai doan tir
nam 2009 dén hét ndm 2012 véi viée trién khai thi diém mé rong cta 13 Cuc Hai
quan tinh, thanh ph6 nhu: Hai Phong, Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Viing Tau, Binh
Duong, Déng Nai, Quang Ninh, Lang Son, ba Nﬁng, Hué, Quang Ngai, Ha Tinh,
Lao Cai.

Qua thoi gian thyc hién thi diém thi tuc hai quan dién tir (hay con goi 14 thong
quan dién tir), budc dau da dat duoc nhimg két qua rat dang khich 18; duoc Pang,
Nha nude, cong dong doanh nghiép va xa hoi hoan nghénh, ting ho. Ngay 23 thang
10 ndm 2012 Chinh phi ban hanh Nghi dinh sé 87/2012/ND-CP Quy dinh chi tiét
mét sb diéu cua Luat Hai quan vé tha tuc hai quan dién tu ddi voi hang hoa Xuét,
nhap khau thuong mai di chinh thirc trién khai thu tuc hai quan dién tir trong toan
qudc v6i Thong tu hudng dan sé 196/2012/TT-BTC ngay 25/11/2012 va Thong tu
stra doi, bo sung sd 22/2014/TT-BTC ngay 28/3/2014 Quy dinh thu tuc hai quan
dién tir d6i v6i hang hoa xuét khau, nhap khau thwong mai, ngay 25/3/2015 Bo Tai
chinh di ban hanh Thong tu sé 38/2015/TT-BTC Quy dinh vé thi tuc hai quan;
kiém tra, gidm sat hai quan; thué xuat khau, thué nhap khau va quan 1y thué déi véi
hang hoa xuat khau, nhap khau; Nghi dinh 08/2015/ND-CP ngay 21/1/2015 Quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Hai quan vé tha tuc hai quan, kiém tra, giam

sat, kiém soat hai quan.



Bén canh do, Hé théng thong quan ty dong VNACCS/VCIS cua Viét Nam
dugc chinh thirc trién khai trong toan nganh Hai quan tir thang 4/2014 sau mot thoi
gian chuan bj va chay thtr nghiém. Sy kién nay da danh dau mot moc quan trong
trong tién trinh cai cach, hién dai héa ctiia nganh Hai quan, chuyén ddi phwong thirc
quan 1y hai quan tir tha cong dua trén gidy to di ton tai trong nhiéu nim sang
phuong thire dién tir, dua phuong thire quan 1y hién dai, tién tién di vao thyc té cudc
song, dap tng yéu cau cai cach thu tuc hanh chinh, ting cudng hoi nhip qudc té, cai
thién moi truong kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh ctia Viét Nam. Tuy
nhién, cong cudc cai cach hién dai hoéa vao trong thu tuc hai quan noi riéng va
nganh Hai quan n6i chung la linh vuc con rit méi tai Viét Nam, vira trai qua giai
doan thuc hién thi diém va dang tirng budc trién khai toan dién; lai doi hoi trinh do
cong nghé thong tin cao nén van con rat nhiéu vudng méc can tiép tuc nghién ctiu
va thao g&. D6 1a 1y do chinh ma tac gia da chon dé tai nghién ctru “Thi tuc hdi
quan dién tw theo phap ludt Viét Nam hién nay”, vd1 muc dich tim ra nhitng giai
phap hitu hiéu, kha thi dé khic phuc nhitng bat cap, nhitng tic dong khong mong
mudn nham hoan thién céac thu tuc hai quan dién tu theo dung ti€u chi moi luc, moi
noi, trén moi phuong tién va dam bao hoat dong 24/7 ma van dam bao tuan thu hé
théng phap luat ciia Viét Nam.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

a. Tinh hinh nghién ciru ngoai nuoc:

Trong tho1 gian qua, cac nudc tién tién (nhu My, Nhat Ban, Han Quéc,
Singapore...) da thyc hién thong quan dién tir. Tuy nhién, do trinh do phat trién
vé kinh té, nang luc quan ly, mé hinh to chic bod may, trinh d§ ctia cong chic
thira hanh...nén c6 nhiéu diém khac biét so voi thuc trang cua Viét Nam. Bén
canh d6, mot s6 nude dang phat trién ciing dang 4p dung thong quan dién tir ting
phan (chi & mot vai khau nghiép vu, mot sé loai hinh hodc mét sé diém thong
quan). Vi du: Trung Qudc, Indonéxia, Malayxia... Chinh vi vay, tac gia tap trung
nghién ctru c6 hé théng nhim tim ra cac giai phap c6 tinh kha thi dé co6 thé ap
dung thong quan dién tir phu hop véi thuc tién Viét Nam. Ngoai ra c6 mot sd

cong trinh lién quan nhu:



-“ B4o cdo cua Chuong trinh Columbus” danh cho Hai quan Viét Nam. Day la
cAm nang phan anh mot s6 van dé Hai quan Viét Nam can phai xem xét theo chuan
muc chung cia WCO. Tai liéu nay 1a mot khuyén nghi quan trong cho nganh Hai
quan trong vi¢c ddi méi tha tuc Hai quan va quy trinh thuc hién hién dai hoé theo
cac chuan muc chung cia qudc té.

) tay hién dai hod Hai quan” do WB bién soan nam 2006 cho cac nudc
thanh vién. Trong “so tay’’ nay ghi nhan nhimg khuyén cdo va cac thanh qua dat
duoc cho cac nudc thanh vién. Tai liéu ndy duoc tac gia Ludn an tham khao st dung
dé phuc vu cho viéc dé ra céc gial phap hién dai hoa Hai quan tao thuédn lgi cho
thuong mai quéc té ciia Viét Nam.

-“Allan Willett, The Economic Theory of Risk and Insurance, Philadelphi,
University of Pensylvania Press”, nam 2005. Tai liéu nay dé cap dén nhiing rii ro
thuong mai noéi chung va 1a co s dé xay dung chuyén dé tham khao ciia nganh Hai
quan phat trién céc 1y thuyét vé rai ro trong thuong mai.

b. Tinh hinh nghién ciru ¢ trong nudc:

bén nay da co nhiéu dé tai nghién ctu khoa hoc, nhiéu dé 4an, ké hoach da
dugc nghién ctru va trién khai ung dung trong linh vuc hoat dong ciia nganh Hai
quan. Pic biét 12 nhitng nim gan day trudc yéu cau doi hoi ciia hoat dong Hai quan
trong diéu kién hoi nhap, phat trién di c6 nhiéu dé tai nghién ctru hudng toi muc
tiéu cai cach, phat trién va hién dai hoa. Mot s cong trinh nghién ciru tiéu biéu nhu:

- Pé tai nghién ctru cdp Hoc vién Tai chinh cia PGS.TS Nguyén Thi Thuong
Huyén, nam 2012 vé “Thu tuc hai quan dién tlr, nhiing van dé 1y luan va thyc tién”;

- Luan vin thac s Luat Kinh té cua tac gia Nguyén Hai Son — Hoc vién khoa
hoc xa hoi — Vién Han 1am khoa hoc x3 hoi Viét Nam, nim 2012 vé “Phap luat vé
khai bao hdi quan theo thi1 tuc hai quan dién tir tir thuc tién tinh Bic Ninh”;

- Luan van thac sy Kinh té cua tac gid Pham Thi Thanh Tam — Pai hoc Ngoai
Thuong, nam 2013 vé “Thuc trang hai quan di¢n tur tai Viét Nam va cac bién phap

nhim hoan thién hai quan dién tir trong thoi gian t6i”;



- Luan vin thac si quan tri kinh doanh cia tac gia Nguyén Ngoc Hai — Truong
bai hoc Ngoai Thuong, nam 2012 vé “Quan tri Rui ro trong thu tuc hai quan dién tir
¢ Viét Nam — Thyc trang va giai phap”.

- Pé 4n khoa hoc “Mét sb van dé 1y luan va thyc tién ap dung chuan muc quéc
té trong xay dung va thyc hién thu tuc hai quan dién tor & Viét Nam” cua Ban Cai
cach hién dai hoa — Téng cuc Hai quan nam 2009;

- V&i goc nhin vé cai cach thu tuc hai quan, Luén an Tién s§ cuia Nguyén Ngoc
Tuac, 2007 “T: ié'p tuc cdi cach, hién dai hoa Hai quan Viét Nam dap ung yéu cau hoi
nhdp kinh té quoc t¢” da dé cap dén nhitng yéu cau cip bach cua viéc phai cai cach
thi tuc hai quan trong tinh hinh méi. Viéc chuyén doi tir phwong thirc quan 1y thi
cong truyén thong sang phuong phap méi 1a mot yéu cau cap thiét. Luan an da dat
mot nén moéng co ban cho nhimg van dé 1y luan vé cai cach hién dai hoa Hai quan.
Luan 4n da di siu nghién ciru d6i m&i nhitng van dé con ton tai cia nganh Hai quan.
3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc tiéu: Nham dua ra cac giai phap hoan thién phap luat vé tha tuc hai quan
dién tir va cac gidi phap nang cao hi¢u qua thuc hi¢n thu hién thu tuc hai quan dién
tr theo phép luat Viét Nam.

Nhiém vu:

- Hé thong héa va 1am rd thém nhitng van dé 1y luan vé thu tuc hai quan dién
tur va thuc hién thu tuc hai quan dién tir theo phép luét.

- Téng két danh gia thuc tién thuc hién tha tuc hai quan dién tir theo phap luat
Hai quan Viét Nam

- Pinh huéng, giai phap nhim dwa ra cac giai phap hoan thién phap luat vé thu
tuc hai quan dién tir va cac giai phap nang cao hi¢u qua thuc hién thu tuc hai quan
dién tir theo phap luat Viét Nam.

4. P6i twong va pham vi nghién ctru

a. Poi twong nghién ciru: Pbi tuong nghién ctru ciia Luan van 13 thu tuc hai quan
dién tir, phap luat vé thu tuc hai quan di¢n tr va thyc hi¢n thu tuc hai quan di¢n tir theo
phap luat .



b. Pham vi nghién ciru: Nghién ctiru nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé tha
tuc hai quan dién tir, cAc quy dinh ctia phap luat vé thyuc hién tha tuc hai quan di¢n tr va
thuc tién thuc hién thi tuc hai quan dién tir theo quy dinh ctia phap luat Hai quan Viét
Nam giai doan 2005-2015.

5. Phuwong phap luan va phuwong phap nghién ctru

Phuong phap luan nghién ctru duoc st dung trong qua trinh thuc hién Luan
van 1a Cha nghia Méc Lénin vé duy vat bién chimg va duy vat lich str.

Phuong phap nghién ctru cu thé gom phuong phap phan tich, tong hop, so
sanh, dién giai, théng ké... trong d6 Chuong 1 sir dung chil yéu phuong phap phan
tich, tong hop nham hé thong hoa va lam rd thém mot s6 van dé 1y luan con ban vé
thu tuc hai quan dién tir va thyc hién tha tuc hai quan dién tir theo phap luat.

Céc phuong phap phan tich, so sanh, dién giai, thong ké... sir dung chu yéu tai
Chuong 2 va Chuong 3 dé danh gia thuc tién thyc hién thi tuc hai quan dién tir theo
phap luat Hai quan Viét Nam tir d6 dinh huéng dé xuét cac giai phap nham nang
cao hiéu qua thyc hién thu tuc hai quan dién tir theo phap luat Viét Nam.

Ngoai ra, Luan vin ké thira cac két qua nghién ctru da co, tiép thu ¥ kién tu
van cta mot s6 chuyén gia, nha quan 1y, ddng nghiép Hai quan trong nudc va nudc
ngoai vé nhirg van dé thuéc pham vi nghién ctru cua luan vin.

6. Y nghia Iy luin va thwe tién ciia luin viin

- Luan van nghién ciru mot cach c6 hé théng nhitng van dé 1y luan va thuc tién
vé qué trinh 4p dung cac chuan myc qudc té trong xdy dung va thuc hién thu tuc hai
quan dién tir & Viét Nam. Trong d6, luan van da trinh bay mot cach tong thé nhiing
van d& c6t 18i cta hai quan dién tir nhu, khai niém, ndi dung thi tuc hai quan dién
tu, cac dac trung co ban cua thu tuc hai quan dién tir. Dac bi¢t ludn van lam rd cac
n6i dung chu yéu ctia phap luat vé thi tuc hai quan dién tr, cdc nhén td tic dong tGi
phap luat vé thi tuc hai quan di¢n tr. Bén canh d6 ludn van khai quat cac kinh
nghiém cia mét s6 nudc trong vi¢c thuc hién tha tuc hai quan dién tir theo phép luat
va rut ra bai hoc cho Viét Nam.

- Phan tich, danh gia thyc trang thyc hién thu tuc hai quan dién tir theo phap

luat Viét Nam hién nay trén hai gbéc do: Viéc ap dung thu tuc hai quan trén co sd ap



dung cac phuong phap quan 1y hai quan hién dai, tuan thu cac chuidn muc cia Hai
quan thé gioi va thuce té ap dung & Viét Nam tir hai phia Hai quan va doanh nghiép. Ca
hai goc do déu duoc xem xét, danh gia qua thyc té tir ndm 2005 dén 2015. Trén co s& do,
luéin van phan tich, danh gia két qua da dat duoc va nhitng ton tai han ché cling nhu tim
ra nguyén nhan ciia nhimg ton tai han ché do.

- Ludn vin d dua ra mot s6 giai phap hoan thién phap luat va co ché bao dam
thuc hién dé nang cao hiéu qua thyc hi¢n thu tuc hai quan dién tr theo phap luat
Vi¢t Nam. Luén van da dong gop nhiing gidi phap hoan thién phap luat thu tuc hai
quan dién tr theo phdp luat Viét Nam, cac hi¢p dinh va diéu udc quéc té ma Viét
Nam di ky két hodc gia nhap trong giai doan hién nay va dinh hudng trong thoi
gian t6i theo cac ndi dung sau: hoan thién co so phéap 1y va quy trinh nghiép vu vé
thu tuc hai quan dién tu; Thyc hién hiéu qua md hinh thong quan di¢n tir theo h¢
théng VNACCS/VCIS; Hoan thién co so ha tang, hé thong cong nghé thong tin;
Hoan chinh viéc chuin hoa chinh sach mat hang, danh muc biéu thué va bo tiéu chi
rii ro; Pam bao nguoén luc va ddy manh sy tham gia cong dong doanh nghiép; Phéi
hop chat ché vaoi cac co quan, Ban nganh 1ién quan va hoan thi¢n Co ché mot ctra
Quéc gia tién tGi thue hién Co ché mot cira ASEAN.

7. Co ciu ciia ludn vin

Ngoai phan mé dau, phan két luan va danh muc tai liéu tham khao, ndi dung
luan van dugc phan bo thanh 3 chuong:

Chuong 1: M6t sb6 van dé 1y luan co ban vé thu tuc hai quan dién ttr va phap
luat vé thi tuc hai quan dién ti.

Chuong 2: Thuc trang thyc hién tha tuc hai quan dién tir theo phap luat Viét
Nam hién nay.

Chuong 3: Giai phap nang cao hi€u qua thyc hi¢n thu tuc hai quan di¢én tir theo

phap luat Viét Nam.



CHUONG 1
MOT SO VAN PE LY LUAN CO BAN VE THU TUC HAI QUAN DIEN
TU VA PHAP LUAT VE THU TUC HAI QUAN PIEN TU

1.1 . Mt s6 véan dé 1y luin co ban vé thi tuc hii quan dién tir
1.1.1. Khai niém thii tuc hdi quan

Theo cong udc Kyoto vé don gian hoa va hai hoa héa thi tuc hai quan thi tha
tuc hai quan dugc hiéu 13 tit ca cac hoat dong tic nghiép ma bén lién quan va Hai
quan phai thuc hi¢n nhdm dam bao tuan tha Luat Hai quan. Con tai Viét Nam, theo
quy dinh tai Khoan 23, Diéu 4 Luat Hai quan sb 54/2014/QH13 ngay 23/06/2014,
thi: “Thu tuc hai quan la cac cong viéc ma nguoi khai hdi quan va co quan Hdi
quan phdi thye hién theo quy dinh ciia Ludt ndy doi véi hang hod, phwong tién vin
tai ’[9,tr.10]. Thu tuc hai quan thyc chat 1a mot trong nhitng thi tuc hanh chinh Nha
nuéc trong linh vuc Hai quan nén nd mang tinh quyén luc Nha nudc, do co quan
quan 1y Nha nude thue hién ma cy thé 12 co quan Hai quan. Thi tuc hai quan c6 mot
s tinh chat co ban nhu: tinh hanh chinh bit bugc, tinh trinh ty, tinh lién tuc, tinh
thdng nhét va tinh qudc té.

Theo quy dinh tai Piéu 12 Luat Hai quan sé 54/2014/QH13 ngay 23/06/2014
vé nhiém vu cua Hai quan: “Hai quan Viét Nam cé nhiém vu thuc hién kiém tra,
gidm sdt hang héa, phwong tién van tai; phong, chong budn ldu, van chuyén trai
phép hang hoa qua bién gidi; to chitc thuee hién phap ludt vé thué déi véi hang hoa
xuat khau, nhap khau; théng ké hang hda xuat khau, nhdp khdu theo quy dinh cua
Ludt nay va quy dinh khac cua phap lugt lién quan....” [9,tr.15], theo d6 thu tuc hai
quan la mét trong nhirng nhiém vu quan trong cia co quan Hai quan trong hoat
d6ng xuit nhap khiu hang héa thuong mai. Noi dung cua thu tuc hai quan chinh 12
nhitng cong viéc ma ngudi khai hai quan va co quan Hai quan cung phai thyc hién
trong qué trinh 1am thu tuc hai quan; ké tir thoi diém khai va nop to khai hai quan
cho dén khi c6 quyét dinh théng quan hang hoéa.

Can cir vao cach thac thuc hién, tha tuc hai quan gom : Thu tuc hai quan
truyén thong va thu tuc hai quan dién to.

Trén co s& khai niém cua tha tuc hai quan néi chung, thi thu tuc hai quan
truyén thdng 1a céc cdng viéc ma ngudi khai hai quan va co quan Hai quan phai



thuc hién theo quy dinh vé phap luat Hai quan d6i voi hang hoa, phuong tién van tai
bang phuong thuc thu cong, truc tiép.
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Hinh 1.1. M6 hinh thi tuc hai quan truyén théng

a. Khi lam thu tuc hai quan, nguoi khai hai quan co trach nhiém: Khai va nop
to khai hai quan; nop hodc xuit trinh chang tir thuoc hd so hai quan; Pua hang hoa,
phuong tién van tai dén dija diém duogc quy dinh dé kiém tra thuc té hang hoa,
phuong tién van tai; Nop thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cua
phap luat vé thué, 1& phi va quy dinh khéc cua phéap luat c6 lién quan.

b. Khi 1am thu tuc hai quan, co quan Hai quan c6 trach nhiém: Tiép nhan va
ding ky ho so hai quan; Kiém tra hd so hai quan va kiém tra thuc té hang hoa,
phuong tién van tai; T6 chic thu thué va cac khoan thu khac theo quy dinh cua phap
luat vé thué, phi, I& phi va quy dinh khéac caa phép luat cé lién quan; Quyét dinh
viéc thdng quan hang hda, giai phdng hang hoa, x4&c nhan phuong tién van tai da
hoan thanh thu tuc hai quan [11,tr5].

1.1.2 Khdi ni¢m va nhiing ddc trung co bdan cua thu tuc hdi quan dién tir
1.1.2.1. Khai niém thu tuc hai quan dién tu
Trén thé gidi, khai niém “tha tuc hai quan dién ti” khong dugc dé cap ma

thuong dé cap t6i khai niém “hé thong tu dong hoa hai quan” (customs automation



system). Day 1a chuong trinh tng dung cong nghé thong tin dé xur 1y cac nghiép vu
hai quan. Hé théng nay gdm nhiéu chuwong trinh tng dung céng nghé thong tin dé
quan 1y hang hoa dua ra, dua vao 1anh thoé Hai quan va cac chuong trinh hd tro cho
cong tac nghi¢p vu hai quan.

Theo Nghi dinh s6 08/2015/ND-CP ngay 21 thang 01 nam 2015 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Hai quan vé tha tuc hai quan, kiém
tra, giam sat, kiém soat hai quan thi “Thui tuc hdi quan dién tir 1a thi tuc hdi quan
trong d6 viéc khai, tiép nhdn, xit 1y thong tin khai hai quan, trao déi cdc théng tin
khéc theo quy dinh cia phdp ludt vé thi tuc hdi quan giita cdc bén c6 lién quan

dwoc thuc hién thong qua Hé thé'ng xw ly dir liéu dién tw hai quan™ [15,tr.59].

Cac co quan lién quan:
Kiém dich, Qudc phong...

DN xuét Khaw S Z .
. ' (r ly va ra thang bao,
dir liéu HQ

Can bd giam sat, Cang vu
Page 1

Hinh 1.2. M6 hinh thii tuc hai quan dién tir (Hai quan khong gidy to)

Hé théng xtr 1y dir liéu dién tr hai quan: La hé théng thong tin do Tong cuc
Hai quan quan ly dé thuc hién thu tuc hai quan dién tir [2,tr3].

Hé thong khai hai quan dién tr: La hé théng thong tin phuc vu cho ngudi khai
hai quan khai va tiép nhan thong tin, két qua phan hdi cua co quan Hai quan trong
qua trinh thyc hién thu tuc hai quan dién tir [2,tr3].

Co quan Hai quan tiép nhan, xur 1y, ra quyét dinh va phan hdi théng tin bang
phuong tién dién tr. Dé c6 thé tiép nhan, xir Iy bang phuong tién dién tr, co quan

Hai quan phai c6 hé théng tiép nhan, xur ly, luu trt dir li€u dién tor ¢4 manh; ty dong
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hoa cac quy trinh nghiép vu; st dung k¥ thudt quan 1y hai quan va hé thdng may
moc hién dai hd tro kiém tra, giam sat, kiém soat hang hoéa dé nang cao muc do tu
dong hoa ctia hé thong. Co quan Hai quan cung cap cac dich vu cong tric tuyén cho
cac doanh nghi¢p.

1.1.2.2. Noi dung cua thu tuc hai quan dién tur

Trén co s& cac quy dinh cta phap luat cua cac nudce, co thé xac dinh thu tuc
hai quan dién tr c6 nhitng ndi dung co ban sau:

a. Viéc khai béo va tiép nhan, xtr Iy va phan hdi thong tin qua phuong tién dién tir

Thong tin khai hai quan duoc khai thong qua phuong tién dién tir toi hé thong
xtr 1y dit liéu dién tir cia co quan Hai quan. Hé thong xir Iy dir liéu dién tir cta co
quan Hai quan tiép nhan, xir Iy va phan hoi thong tin cho ngudi khai hai quan hoic
cac co quan khéc c6 lién quan.

b. Str dung hd so hai quan dién tir: HO so hai quan dién tir bao gom td khai hai
quan dién tir (c6 thé thé hién ¢ dang vin ban gidy) va cac chung tir di kém to khai c6 thé
& dang dién tir hodc van ban gidy.

c. Xu ly thong tin khai hai quan ty dong: Thong tin khai hai quan dugc xur ly
trén hé théng xu 1y dit liéu dién tir trén cac quy tic nghiép vu chuan hoa. Noi dung
xtr 1y gdm: kiém tra tinh hop 18, hop chuan cua thong tin khai dya trén chuan trao
d6i dir liéu hai quan; kiém tra tinh twong thich va hop 1y giita thong tin khai va
thong tin trén cac chimg tir kém theo; kiém tra chinh sich mat hang trén co s& cac
danh muc quan 1y do cac B9, nganh ban hanh; kiém tra, d6i chiéu thong tin khai véi
cac yéu cau cua timg ché do quan 1y hai quan; kiém tra chinh sach thué, viéc phan
loai hang héa va tinh thué trén co sé biéu thué va hé thdng phén loai; phan lung
hang hoéa trén co s ap dung k¥ thuat quan 1y rai ro. Sau d6 can bd Hai quan sé tiép
nhan va xu 1y thong tin vé viéc thu/ndp thué xuét khéu/nheip khau cua doi tuong ndp
thué trén co sé ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro dé danh gia do tuan thi va phan
ludng hang héa dya vao bd tiéu chi quan 1y rii ro va hd so tuan thi doanh nghiép.

Noi dung 4p dung quan 1y rui ro bao gdm cac diém sau: phn tich thong tin
truée khi hang dén dé dinh hudng kiém tra; ing dung bo tiéu chi quan 1y rai ro va
hd so tudn thi cua doanh nghiép trong phan ludng kiém tra phuc vu théng quan
hang hoa; Gmg dung b tiéu chi quan 1y rii ro va hd so tuan thi ctia doanh nghiép

trong xac dinh cac y€u cau kiém tra dac thu doi voi tiing ché do quan 1y hai quan.

11



Vi dy nhu 14y mau, giam dinh, ché d6 quan 1y hang gia cong, quan 1y hang nhap san
xudt, xuat khau; tmg dung bo tiéu chi quan 1y rui ro va hd so tudn thu cia doanh
nghiép trong xéac dinh di tugng kiém tra sau thong quan.

Céan bo Hai quan ra quyét dinh dya trén viéc phén tich thong tin voi su hd trg
ctia hé théng xur 1y dir liéu dién tir. Noi dung cua viée ra quyét dinh thé hién ¢ cac
diém: chip nhan/tir chéi thong tin khai hai quan; huéng din thu tuc hai quan; hinh
thire muc d6 kiém tra; quyét dinh thong quan/giai phong dwa hang hoa vé bao quan;
xéac dinh dbi tuong kiém tra sau thong quan.
1.1.2.3. Nhitng ddac trung co ban cua thu tuc hai quan dién tu

Tir khai niém vé tha tuc hai quan dién tir & phan trén, ta c6 thé thay, tha tuc
hai quan dién tir, xét vé noi dung cling nhu phuong dién nghiép vu hai quan, 1a hoan
toan tring khép véi thi tuc hai quan néi chung, hay thu tuc hai quan truyén thong
noi riéng. Vi vay, thu tuc hai quan dién tir mang hau hét cac dic trung nghiép vu
cua thi tuc hai quan: duoc thuc hién dbi véi tat ca cac loai hinh quan ly hang hoa,
phuong tién van tai, & tt ca cac khau trudc, trong va sau théng quan.

Khac biét 16n nhat caa thu tuc hai quan dién tir so vai tha tuc hai quan truyén
thng chinh 13 phuong thtc thuc hién (thu tuc hai quan truyén thong thuc hién bang
thu cong; thu tuc hai quan dién tir thuc hién bang phuwong thic dién ta) trén co so
ing dung nén tang cong nghé thong tin dé tir thu tuc hai quan truyén thong, véi mot
hé théng cac cong viéc dugc tién hanh thu cong va cac loai chung tir, gidy to phu
tro di kém, tré thanh mot hoat dong nghiép vu duoc tu dong hda cao dua trén cac
thong tin, ching tir dién tir va phi gidy to. Cu thé nhu sau:

Théng tin khai bao: néu tha tuc hai quan truyén thdng yéu cau khai bao thong
tin trén cac mau vian ban ¢ dinh thi tha tuc hai quan dién ti chi yéu cau khai bao
thong tin dudi dang mé hda vao hé thong may tinh.

Ho so hai quan: hd so hai quan truyén thong 1a tap hop cac loai chiing tir, gidy
td nham chiang minh cho nhitng thong tin da khai bao trén to khai hai quan. Con ho
so hai quan dién tir 14 tép dit liéu dién tr bao gdm céc chi tiéu thong tin khai bao va
ching tir hd tro duoc dién tir hoa, guri kém theo cac chi tiéu théng tin néu trén.

Phuong thirc tiép nhan khai bao: trong khi thu tuc hai quan truyén théng yéu
cau nguoi khai hai quan phai truc tiép dén vin phong Hai quan dé nop bo hd so hai
quan, thi tha tuc hai quan dién tr cho phép ngudi khai c6 thé gui céc chi tiéu thong
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tin qua mang internet dén hé théng xir ly dir liéu dién tr cua co quan Hai quan.
Ngoai khai bao qua internet, khi hé théng c6 su ¢, nguoi khai c6 thé khai truc tiép
vao hé théng qua may tinh ctia Hai quan tai cac Chi cuc Hai quan hodc ndp ho so gidy.

Céch thirc xtr ly théng tin: thi tuc hai quan dién tir truc tiép kiém tra, d6i chiéu
mot cach tu dong hoic ban ty dong ddi vai cac chi tiéu théng tin. Con tha tuc hai
quan truyén thdng lai yéu cau co quan Hai quan phai truc tiép doc tirng chtng tir
kém theo to khai hai quan dé so sanh, ddi chiéu, kiém tra tinh chinh xac, théng nhat
cua ndi dung khai béo. Vi vay, xir Iy bo hd so trong thu tuc hai quan dién tir tré nén
nhanh chéng, gian tién hon nhiéu so véi xt Iy bo hd so hai quan thu cong.

Phuong phéap quan Iy rai ro: Vé ban chat, khéng co su khéc biét dang ké; dién
tr khac ¢ chd 4p dung quan 1y rai ro mo rong hon, chi tiét hon: Mé rong 4p dung
cac tiéu chi riii ro trong hd trg phan ludng, 4p dung quan 1y rui ro trong kiém tra gia
tinh thué.

Céch thac phan hdi thdng tin: tha tuc hai quan dién tir phan hdi truc tiép vao
hé théng khai hai quan dién tir thong qua cac thong diép, thong bao (message) dién
tr. Nguoi khai hai quan duoc giao tiép véi co quan Hai quan gian tiép théng qua hé
théng may tinh. Nguoc lai, thu tuc hai quan truyén thdng lai yéu cau su hién dién
cua ca nguoi khai hai quan va co quan Hai quan, tir d6 co quan Hai quan théng béo,
bang miéng hoic bing vin ban, cho nguoi khai hai quan vé két qua xu ly nghiép vu,
cling nhu huéng dan ngudi khai hai quan tiép tuc thuc hién cac budc di tiép theo
caa quy trinh tha tuc hai quan.

Tir nhitng ddc diém cua thu tyc hai quan dién tir so véi thu tuc hai quan truyén
thdng néu trén, cé thé thay thu tuc hai quan dién tir va thi tuc hai quan truyén thong
¢6 tinh doc 1ap twong ddi, song ciing c6 quan hé hiru co véi nhau. Cu thé 1a:

Thir nhdt, thu tuc hai quan dién tr va thu tuc hai quan truyén théng déu dya
trén nhiing nguyén tic co ban nhat, nén tang nhat ctia thu tuc hai quan. D6 1a nhiing
hoat dong nghiép vu nham quan 1y su ra vao hay xuat khau, nhap khau hang héa
trong 1anh thd Hai quan. Cac hoat dong d6 co thé duoc thuc hién bang cic phuong
thire khac nhau nhung déu nham mot muc dich tao thuan loi thuong mai, thu thué, bao
vé qudc gia khoi nhitng nguy co tiém an dén tir cac loai hang héa, phuong tién van tai.

Thit hai, thi tyc hai quan dién tir va thii tuc hai quan truyén théng co thé sir

dung co s¢ dir li€u riéng biét, thu tuc dién tir 1a co s dir li¢u dién tr hoda, con thu
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tuc hai quan truyén thong 13 co s& dit liéu luu trén cac chimg tir, tai liéu gidy, hodc
cling c6 thé str dung co s& dir liéu chung, dién tir hoa.

Thir ba, thu tuc hai quan dién tir, du c6 duge ty dong hoa dén muc nao, thi
cling c6 nhirng khau, nhitng dong tac phai dugc hd tro bang hoat dong cia con
ngudi (vi du nhu khau kiém tra ho so gidy, khau kiém héa thu cong). Boi 18, tha tuc
hai quan dién tir phai phu thudc nhiéu vao ning lyc hoat dong cia ha ting cong
ngh¢ thong tin nén ¢ nhitng khau ma cong nghé thong tin chua dap img hodc xay ra
su ¢d 1am cho thu tuc hai quan dién tir khong thé hoat dong duoc; khi do, thu tuc hai
quan truyén théng chinh 1a moét “curu canh” thuc su hiru hiéu.

Trén thuc té, mac du xu hudng toan cau hién nay la thuc hién thu tuc hai quan
dién tir, nhung khong c6 mot qudc gia ndo tir chdi, pht nhan hay hoan toan loai bo
su ton tai cua thu tuc hai quan thu cong. Boi vi ddi v&i mot sd khau, loai hinh, trén
nhirng dia ban nhét dinh; viéc ap dung thu tuc thu cong s€ tiét kiém nguén luc va
hiéu qua hon rat nhiéu so voi tha tuc dién tir. Vi du nhu thu tuc hai quan dbi voi
hanh 1y cta khach xuat nhap canh, tha tuc hai quan ddi véi hang héa mua ban cia
cu dan bién gidi duong bg, thu tuc hai quan ¢ nhiing dia ban c6 luu lugng hang
XNK thap.

1.2. Phap luit vé thii tuc hai quan dién tir
1.2.1. Khdi niém va nhitng ndi dung co bin ciia phdp lugt vé thii tuc hdi quan
dién tir

Phdp ludt vé thii tuc hdi quan dién tir la hé théng cdc quy pham phdp ludt
diéu chinh cdc quan hé xa hi phdt sinh trong qud trinh thuc hién thii tuc hdi quan
dién tu.

Phép luat vé thu tuc hai quan dién tir quy dinh cac van dé co ban sau:
1.2.1.1. Chii thé tham gia thuc hién thu tuc hai quan dién tu

Chu thé thyc hién gdm: Ngudi khai hai quan va co quan Hai quan, cuy thé:

a. Doi véi nguoi khai hai quan: Puge co quan Hai quan cung cap thong tin
lién quan dén viéc khai hai quan ddi voi hang héa, phuong tién van tai, hudng dan
1am thu tuc hai quan, phd bién phép luat vé hai quan; Yéu ciu co quan Hai quan xac
dinh trudc ma sd, xudt xu, tri gia hai quan ddi v6i hang hoa khi dd cung cip day du,
chinh x4c thong tin cho co quan Hai quan; Xem trudc hang hoa, 1dy miu hang hoa

dudi sy giam sat cua co quan Hai quan trude khi khai hai quan dé bao dam vi¢c
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khai hai quan duoc chinh x4c; Yéu ciu co quan Hai quan kiém tra lai thuc t& hang
hoa di kiém tra, néu khong dong y véi quyét dinh cua co quan Hai quan trong
truong hop hang héa chua duoc thong quan; Khiéu nai, to cao hanh vi trai phap luat
clia co quan Hai quan; Yéu ciu bdi thudng thiét hai do co quan Hai quan gay ra
theo quy dinh ctia phap ludt vé trach nhiém boi thudng ciia Nha nudc; Khai hai
quan va lam thu tuc hai quan theo quy dinh; Cung cép day du, chinh xac thong tin
dé co quan Hai quan thyuc hién xac dinh trudec mi s, xudt xt, tri gia hai quan ddi
vo1 hang hoa; Chiu trach nhiém trude phap luat vé su xac thuc ctia ndi dung da khai
va cac ching tir d3 ndp, xuét trinh; vé sy théng nhat noi dung thong tin giira hd so
luu tai doanh nghi¢p véi hd so luu tai co quan Hai quan; Thyc hién quyét dinh va
yéu ciu cua co quan Hai quan, co quan Hai quan trong viéc lam thu tyc hai quan,
kiém tra, giam sat hai quan ddi v6i hang héa, phuong tién van tai; B6 tri nguoi,
phuong tién thyc hién cac cong viée lién quan dé co quan Hai quan kiém tra thuc té
hang hoa, phuong tién van tai; Nop thué va thuc hién cac nghia vu tai chinh khac
theo quy dinh cta phap luit vé thué, phi, 18 phi va quy dinh khac cua phap luat c6
lién quan[5,tr4].

b. Poi véi co quan Hdi quan: Nghiém chinh chap hanh phép luat, quy trinh
nghi¢p vu hai quan va chiu trach nhi¢m vé viéc thuc hién nhiém vu, quyén han cua
minh; Hudng dan nguoi khai hai quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan khi co yéu
cau; Thyc hién kiém tra, giam sat hai quan; giam sat vi¢c méd, dong, chuyén tai, xép
dd hang hoéa tai dia diém lam thu tuc hai quan va dia diém kiém tra hang hoa xuét
khau, nhap khau; trong truong hop phat hién c¢6 dau hiéu vi pham phép luat vé hai
quan thi yéu cdu chu hang hoa, chu phuong tién van tai, nguoi chi huy, nguoi didu
khién phuong tién vén tai hodc ngudi duge uy quyén thyc hién cac yéu cau dé
kiém tra, kham xét hang héa, phuong tién van tai theo quy dinh cua Luat nay va
phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh; Ly miu hang hoéa véi su c6 mit cia
ngudi khai hai quan dé co quan Hai quan phan tich hodc trung cau giam dinh phuc
vu kiém tra hai quan; Yéu cau ngudi khai hai quan cung cap thong tin, chimg tir
lién quan dén hang hoa dé xac dinh dung ma sd, xuat x, tri gia hai quan cua hang
héa; Yéu cau ngudi chi huy, ngudi didu khién phuong tién van tai di dung tuyén
duong, dung thoi gian, ding dang noi quy dinh; Cac nhiém vu va quyén han khéc

theo quy dinh ctia phap luat [4,tr5].
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1.2.1.2. Nguyén tic thuc hién thii tuc hai quan dién tu

Nguyén tic thyc hién thu tuc hai quan dién tir gdm 5 nguyén tic co ban sau:

Thir nhdt, hang hoa, phuong tién van tai phai dugc lam tha tuc hai quan, chiu
su kiém tra, giam sat hai quan; van chuyén dung tuyén duong, dang thoi gian qua
ctra khau hoic cac dia diém khac theo quy dinh cta phap luat.

Thir hai, kiém tra, giam sat hai quan duoc thyc hién trén co s& 4p dung quan 1y
rii ro nhdm bao dam hiéu qua, hi¢u luc quan 1y Nha nudc vé hai quan va tao thuan
lgi cho hoat dong xuét khau, nhap khau, xuét canh, nhdp canh, qua canh.

Thir ba, hang hoéa dugc thong quan, phuong tién van tai duoc xuat canh, nhap
canh sau khi da hoan thanh thu tuc hai quan.

Thir tw, thu tuc hai quan phai dugc thuc hién cong khai, nhanh chéng, thuan
tién va theo ding quy dinh cta phap luét.

Thir ndm, viée bd tri nhan luc, thoi gian lam viéc phai dap ung yéu cau hoat
dong xuét khau, nhap khau, xuét canh, nhdp canh, qua canh[5,tr3].
1.2.1.3. Nhitng diéu kién thuc hién thi tuc hai quan

a. Piéu kién vé khung phap 1y

Can phai dam bao viéc xdy dung cac van ban quy pham phap luat phi hop véi
cac chuan muc quéc té, cac thong 1¢ quéc té va céc giao dich di¢n tir. Cac van ban
hudng dan thuc hién tha tuc hai quan dién tir phai kip thoi va cac thong bao dén dbi
tuong ap dung dép Gmg vé6i cac ndi dung thuc hién thu tuc hai quan dién tir trong tit ca
céc giai doan bao gom: tir giai doan thi diém dén giai doan trién khai mo rong va ap
dung toan dién cho ca Nganh.

b. Piéu kién vé t6 chirc bd may, ngué)n nhan luc

Téng cuc Hai quan can phai xay dung ké hoach dé trinh B Tai chinh, Chinh pha
vé nhimg thay ddi trong to chirc bd may ciing nhu ngudn luc c6 thé dap tng duogc khi
trién khai thi tuc hai quan dién tir. Trén co s¢ do, cdc Cuc Hai quan tinh, thanh phé
cling can chii dong thanh 1ap bd may chi dao, phan cong can bd, xay dung cac quy ché
phdi hop gitra cac don vi dé thuc hién tha tuc hai quan dién tir.

c. Piéu kién vé co so ha tang

Dura trén nén tang cac phan mém hién c6, sé& tiép tuc nghién ciru img dung mot s6
phan mém riéng c6 dé dam bao phat huy c6 hiéu qua phi hop véi cac ndi dung trién

khai thi diém tha tuc hai quan dién tir. T d6, hoan thién tich hop cac phan mém va
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nang cao hiéu qua dam béo cong tac quan 1y hai quan khi trién khai mé rong thu tuc hai
quan dién t.

d. Piéu kién vé t6 chirc truyén dan dit liéu

Trudce khi trién khai thi tuc hai quan dién tir, cAn phai dam bao tdt viéc nang cap
dung luong cac dudng truyén, may chi cho cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd va Chi
cuc Hai quan truc thudc dé dap Gmg yéu cau khi sd luong doanh nghiép tham gia lam
thi tuc ting. Ngoai ra, cin phai chuan bi cic cong tac vé hd tro thong tin, cong bd
chuan thdng tin tiép nhan khai bao, hudng dan, xtr Iy vudng méc.

e. Pidu kién vé co ché van hanh, phdi hop véi cac Ban, nganh

Pé trién khai thi tuc hai quan dién tir thinh cong doi hoi cac don vi Ban, nganh
lién quan can phai cai cach, img dung cong nghé thong tin mot cach toan dién va phai
cO su phéi hop théng nhat dé tao dién kién thuan loi cho doanh nghiép khi tham gia
hoat dong xuat nhap khau thuong mai. Py 13 diéu kién can thiét 1am tién dé trién khai
co ché mét cira qubc gia, Cong thong tin dién tir qudc gia, dan tién téi hoan thién co
ché mot cira ASEAN.
1.2.1.4. Noi dung, quy trinh thyc hién thu tuc hai quan dién tie

‘ SO DO TONG QUAT QUY TRINH THU TUC HAI QUAN DIEN TU ‘

B1: Tiép nhan, kidm tra, dang kN Ve B2: Kiém tra N / B3: Kiém tra \/ B4: Quan ly, \ IO
phan luéng to khai hd so hai quan thwc té hang héa hoan chinh hé so q we g

hai quan
Tiép
nhan
ban khai
l Ludng Xanh 1>
Kiém tra
Nhap két .
»| qua kiém N Hoan tat
héa hé so
Phéan
N Iu:;g
. Kiém tra
khai hoan
Kié)m tra thanh Quan ly
ho so nghia vu | hang héa
71 thué va "|qua khu v
I—, hoan gidm séat
chinh hé
so Xéac
Thye nhan
hién mét thdng
A sb quan/
Tra théng nghiép Giai
bao tir choi + * — O
a0 I;’ e LD duyét hinh vy ’ %g?]"?
thire mrc d& twong a n%
kiém héa wng hang
LD xem l b:;n
xét, phé q
duyét |} p phan céng ||

\_ A I N N J

Hinh 1.3. So dé quy trinh tong thé thii tuc hdi quan dién tiv

a. Cdc bude ngueoi khai hdi quan thuwe hién thi tuc hdi quan dién tir, gom:
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Budc 1: Tao thong tin khai hai quan dién tir trén may tinh;

Budc 2: Gui thong tin khai hai quan dién tir ¢én co quan Hai quan;

Budc 3: Tiép nhan va xu ly cac thdng tin phan hdi tir co quan Hai quan:

Budc 4: Xir Iy cac phat sinh nhu stra chita to khai, giam dinh, mang hang vé
bao quan, tham van gia tinh thué, giai phong hang, xtr Iy vi pham (néu c6);

Budc 5: Nop thué, 18 phi theo quy dinh.

b. Cdc buéc co quan Hai quan thye hién thi tuc hdi quan dién tir, gom:

Budc 1: Tiép nhan, kiém tra, dang ky, phan ludng to khai

Budc 2: Kiém tra hd so hai quan (d6i v6i ludng vang va ludng do).

Budc 3: Kiém tra thuc té hang hoa.

Budc 4: Kiém tra hoan thanh nghia vu vé thué, phi, 1¢ phi.

Budc 5: Quan 1y, hoan chinh ho so.[14,tr4-6]
1.2.1.5. Xir Iy vi pham vé thi tuc hdi quan va gidi quyét tranh chdp

Vi pham vé thu tuc hai quan 13 hanh vi ¢6 15i do ¢4 nhén, t6 chirc thuc hién, vi
pham quy dinh vé& phép luat Hai quan trong qué trinh lam thu tuc hai quan ma
khong phai 14 tdi pham va theo quy dinh phap luat phai bi xur phat vi pham hanh
chinh.

Xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc Hai qua 1a viéc nguoi c6 tham
quyén thudc co quan Hai quan xir phat 4p dung hinh thirc xir phat, bién phap khic
phuc hau qua d6i v6i ca nhan, t6 chtc thuc hién hanh vi vi pham hanh chinh theo
quy dinh phap luat vé xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc Hai quan.

Céc hanh vi vi pham vé thu tuc hai quan bao gém 11 hanh vi, cu thé: Vi pham
quy dinh vé thoi han lam thu tuc hai quan, ndp ho so thué; Vi pham quy dinh vé
khai hai quan; Vi pham quy dinh vé khai thué; Vi pham quy dinh vé khai hai quan
cua nguoi xuét canh, nhap canh ddi véi ngoai té tién mat béng tién mat, vang; Vi
pham quy dinh vé kiém tra hai quan, thanh tra thué; Vi pham quy dinh vé giam sat
hai quan; Vi pham quy dinh vé kiém soét hai quan; Hanh vi trén thué, gian lan thué;
Hanh vi vi pham vé cac quy dinh chinh sach quan 1y hang hoa xuét khiu, nhap
khau, qua canh, phuong tién vén tai; Vi pham quy dinh vé quan 1y kho ngoai quan,
kho bao thué; Vi pham cua céc td chure tin dung va td chire, ca nhén lién quanl,tr];

Céc hinh thirc xir Iy cac hanh vi vi pham vé thu tuc hai quan bao gdm: Canh

céo; Phat tién; Tudc quyén sir dung gidy phép, ching chi hanh nghé c6 thoi han
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hodc dinh chi hoat dong co6 thoi han; Tich thu tang vat vi pham, phuong tién duoc
su dung dé vi pham; Truc XUuét.

1.2.2. Nhitng yéu té dnh hwéng dén thwe hién thii tuc hdi quan dién tiv theo
phap ludt

1.2.2.1. Hé thong véin ban quy pham phdp ludt

Khi trién khai thi diém thu tyc hai quan dién tr tir ndm 2005 — 2012, Tha
tuéng Chinh pha dd ban hanh quyét dinh c6 thoi han nhu Quyét dinh 149/QD-TTg,
Quyét dinh 103/QD-TTg v6i pham vi trién khai nho va lan toa dan dan dé xac dinh
mirc do anh hudng ciing nhu tinh kha thi ddp tng co so ha ting k¥ thuat va thim do
cong dong doanh nghiép trude khi ap dung chinh thiec.

Pé dam bao co sd phap 1y cho viéc ap dung thu tuc hai quan dién tir chinh
thirc, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 08/2015/ND-CP Quy dinh chi tiét mot sd
diéu ctia Luat Hai quan vé thu tuc hai quan ddi v6i hang hoa xuét khau, nhap khau
thuong mai. Trén co s& do, B6 Tai chinh da ban hanh Thong tu 38/2015/TT-BTC
Quy dinh thu tuc hai quan d6i véi hang hoa xuét khau, nhap khau thuong mai.

Tong cuc Hai quan da ban hanh cac quy trinh cu thé dé trién khai tai cac don
vi Hai quan co s¢. Pham vi thuc hién thu tuc hai quan dién ti lan nay mang tinh vira
c¢6 chiéu rong, vira c6 chiéu sau. Bén canh do, hé thdng cac phong quan 1y rui ro hd
trg cho viéc thong quan nhanh dong thdi dam bao su tuan thu phap luat ciing da
duogc thanh 13p.
1.2.2.2. Quan diém chi dao va céng tdc té chirc bé mdy va nguén nhdn lec

Cép lanh dao tai cac Cuc Hai quan, tinh thanh ph6 noi trién khai tha tuc hai
quan dién tu can phai nhan thirc va chi dao trién khai tha tuc hai quan dién tu la
nhiém vu trong tam cua Nganh, can phai thyc hién tai don vi minh. Tur d6, cac Cuc
Hai quan tinh, thanh phd ciing can chi dong thanh 1ap bd may chi dao, phan cong
can bo, xay dung cac quy ché phdi hop giita cac don vi dé thuc hién thu tuc hai
quan dién tir. Cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd ciing phai chi dong chi dao va to

chtrc thyc hién thu tuc hai quan dién tr theo dung ké hoach duoc phé duyét.
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1.2.2.3. Chadt lwong, trinh do va nhdn thuc cua cac bén tham gia thuc hién thu tuc
hai quan dién tr

a. Pdi v6i co quan Hai quan: Viéc trién khai tha tyc hai quan dién tir doi hoi
luc lugng can bd Hai quan tham gia 1a nhitng nguo1 co6 trinh @ chuyén mon nghiép
vu gioi, biét ngoai ngit va c6 tu duy mang tinh cai cach.

b. Pi véi doanh nghi¢p: Khi tham gia thyc hién thu tuc hai quan di¢n ti,
doanh nghiép can phai chi dong cau tién, nghién ctru cac vin ban quy pham phéap
luat méi, thay ddi tu duy quan 1y va hoat dong kinh doanh tir thti cong sang dién tir
hoéa cao, doi ngii nhan vién c6 trinh do nghiép vu hai quan tdt.
1.2.2.4. Nguon luc tai chinh, co sé ha tang, trang thiét bi

a. V& tai chinh: Nguon kinh phi cho qua trinh thuc hién thi tuc hai quan dién
tir hoan toan do ngan sach Nha nudc cép. Bén canh do, cung voi viéc thuc hién ké
hoach cai cach, hién dai hoa cua nganh; qué trinh thuc hién thi diém con huy dong
thém su hd trg vé tu van cua cac chuyén gia tor Dy an Hién dai hoa hai quan, Dy an
ETV2, Du an JICA.

b. V& co so ha tang, trang thiét bi: Hé thong xir 1y dit liéu dién tir hai quan can
chuan bi phan mém theo vin ban quy pham phap luat va va quy trinh nghiép vu
hudng dan TTHQDT. Khi cac vin ban c6 hiéu luc s& tién hanh trién khai tai céc
don vi; V& hé thong khai hai quan can di chuan bi phién ban 1 phan mém mién phi
theo vin ban quy pham phap luit va va quy trinh nghiép vu huéng dan TTHQDT.
Pong thoi tién hanh lam viée véi cac cong ty ddi tac thong nhat cac van dé k¥ thuat
lién quan dé hoan thién phan mém; V& phan cing dam bao dudng truyén két ndi
giita cac don vj trién khai ca vé dung luong va chit luong. Ngoai ra, phai tién hanh
trang cip bd sung trang thiét bj CNTT cho cac Cuc Hai quan trién khai TTHQDT
nhu may chu, may tram.
1.2.2.5. Céng tdc tuyén truyén va sy tham gia cia cong dong doanh nghiép

Nhan thirc rd thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién tir 1a ndi dung vira méi
vira kho, Hai quan di khong ngimg diy manh hoat dong tuyén truyén va hd tro cac
doanh nghiép vé hai quan dién tu.

Hoat dong tuyén truyén duoc thue hién véi nhiéu hinh thuc: tuyén truyén truc
tiép thong qua cac budi tiép xuc, lam viéc véi cac doanh nghiép, thong qua cac khoa

dao tao cho cac doanh nghiép; tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin dai
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ching nhu Website cia Hai quan, bao Hai quan, cac tap chi, cac chuong trinh cua
Dai truyén hinh Viét Nam, Dai truyén hinh k¥ thuit sb... Théng qua cac phuong
tién nay, nhitng ndi dung vé thyc hién thi diém thu tuc hai quan néi riéng, cai cach
hién dai hoa hai quan ndi chung va cac chinh sach, van ban quy pham phap luat, cac
vin ban huéng dan dugc thuong xuyén gidi thiu, cip nhat téi doanh nghiép va
cdng ching. Viéc tham gia ctia cic doanh nghiép xuat nhap khau 1a rat quan trong
trong vi¢c thuc hién thi diém thu tuc hai quan di¢n tr. Doanh nghi€p tham gia thuc
hién thi diém thu tuc hai quan dién tor dugc hudng su uvu tién vé thu tuc va duoc co
quan Hai quan ho tro kip thoi trong qué trinh khai bao ciing nhu lam thi tuc;

Tao co ché khuyén khich doanh nghiép dau tu ngudn lyc dé chuyén nghiép
hoa luc lugng l1am thu tuc hai quan, phan ddu chp hanh tét phap luat Hai quan dé
dugc huong cac wu tién vé thi tuc hai quan.
1.2.2.6. Suw phoi hop ciia cdc Ban, nganh lién quan

Nganh Hai quan 13 mot trong nhitng don vi di dau trong cong cudc cai cach
hanh chinh. M6t s6 don vi Ban, nganh 1lién quan ciing dang trong qua trinh cai cach
nhung chua cé tinh quyét liét. Vi vay dé trién khai thu tuc hai quan dién ti thanh
cong doi hoi cac don vi Ban, nganh 1ién quan can phai cai cach, ing dung cong nghé
thong tin mot cach toan dién va phai c¢6 su phdi hop thong nhét dé tao dién kién thuan
loi cho doanh nghiép khi tham gia hoat dong xuét nhap khau thuong mai.

1.3. Kinh nghiém thuc hién thii tuc héi quan dién tir theo phap lut clia mét s6 nuéc trén
thé giéi va rut ra bai hoc cho Viét Nam
1.3.1. Kinh nghiém cua Singapore

Trong khu vuc Asean, Singapore 1a qudc gia hang dau tmg dung Cong nghé
thong tin trong viéc quan ly. Singapore c6 mot Chinh phu dién tir rit manh. Vi vy, Hai
quan Singapore c6 diéu kién thuan loi dé ap dung va phat trién thu tuc Hai quan dién tir.

O Singapore, TradeNet 14 hé thong trao doi dir lidu dién tir ciia qubc gia dé xir Iy
va trao doi cac thong tin, ching tir giita cac bén tham gia vao hoat dong thwong mai
bang phuong tién dién tir. Nhitng ngudi tham gia vao TradeNet c6 thé thuc hién viéc
khai bao dién tir va nhan két qua phan hdi tir co quan quan 1y.

Hé thdng TradeNet dugc xay dung tir thang 12 ndm 1986 va dén nim 1989 hé
thong chinh thirc di vao hoat dong.
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Muc dich chinh ctia TradeNet 1 nhim giam gia thanh, giam thoi gian, cho viéc
chun bi, trao ddi, xir 1y cac tai liéu thuong mai; chia sé thong tin thwong mai giira cac
thanh vién trong cong dong thuong mai va cac co quan Chinh pha. Ngoai ra, TradeNet
con cung cap dich vu khai bao Hai quan dién tir, ting toc d6 xir Iy thong tin khai bao va
giai phong hang, han ché viéc xuat trinh gidy to, cho phép Doanh nghiép ndp thué Hai
quan bang phuong tién dién tir (Electronic Funds Transfer), giam b6t viéc trao doi cac
tai liéu thuong mai.

Céc bén tham gia vao hé thong TradeNet gdm c6: Hai quan, cac co quan kiém
soat, Cang vu, San bay, cidc co quan van tai duong bién, cac co quan van tai duong
khong, co quan van tai giao nhan va cac Doanh nghiép.

Céc bén tham gia vao hé thong trao d6i thong tin voi nhau thong qua mét co quan
trung chuyén trung tdm (Central Clearing House - sau nay do cong ty Singapore
Network Services Pte Ltd quan 1y) sir dung 3 chuan thong diép riéng cta Singapore d6
la: SITSM, SITDED, SITDID (theo Bao céo vé thuong mai dién tur tai khu vuc Chau
A Thai Binh Duong).

Hé thong tiép nhan khai bao va xir Iy thu tuc Hai quan cta Singapore 13 mot hé
thong tu dong hoa hoan chinh. To khai dugc giri t6i hé thong ciia co quan Hai quan
trong hodc ngoai Singapore thong qua EDI-Network (VAN) sau d6 sé dugc kiém tra,
tinh thué, tu dong thanh khoan thué va gui lai cho nguoi khai Hai quan. Nguoi khai
Hai quan c6 thé in ban sao ctia gidy phép giai phong hang tai may tinh ctia minh dé di
nhan hang. Dé thuc hién viée tu dong hoa toan phén nhu trén, hé théng cua Hai quan
Singapore phai két ndi voi cac co quan c6 lién quan khac dé trao d6i thong tin nham
kiém tra théng tin khai bao trén t& khai ciia Doanh nghiép.

Pé két ndi voi mang TradeNet, Doanh nghiép can c6 may tinh c4 nhan, mdy in,
modem, dudng dién thoai va phan mém khai béo tai dau cubi. Phan mém nay do cac
cong ty tu nhan xay dung va phai duoc cic co quan do Hai quan quan 1y kiém tra chét
luong méi dugce phép st dung.

Theo thong ké ciia Hai quan Singapore, thoi gian tir khi khai bao dén khi nhan
duoc gidy phép chi khoang 10 phut. Hién c6 khoang 99,93% luu lwong to khai duogc
thuc hién qua hé¢ théng nay, trong d6 khoang 98% céc to khai thuc hién thanh toan dién tir.
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1.3.2. Kinh nghiém ciia Thdi Lan

Thai Lan bt diu thuc hién chién luoc hién dai hoa Hai quan vao nam 1996 b.'?mg
viéc trién khai thyc hién thi diém hé thong trao d6i dir liéu dién tir, ty dong hoa cong
tac quan 1y Hai quan di v6i hoat dong xuat khau, nhap khau tai tit ca cac cang bién va
san bay trén toan quéc.

Pé thuc hién chién luge, Thai Lan da tap trung dau tu phat trién co s& ha tﬁng
Cong nghé thong tin, xay dung hai Trung tAm dir liéu tai vin phong chinh va cang bién
Bangkok Seaport, trang bi hon 2000 tram lam viéc.

Véi muyc tiéu giam t6i da s6 luong hd so gidy va giam thoi gian thong quan, Hai
quan Thai Lan da dua vao ap dung hé thong quan Iy tw dong Hai quan ddi véi hoat
dong xuat khau tai cang bién va san bay. Cac doanh nghiép xuat khau, nhap khau dugc
phép khai béo dién tir, chuyén cac dit liéu c6 cau triic theo chuan EDIFACT dén co
quan Hai quan thay cho bo hd so gidy. Tuy nhién, Doanh nghiép van phai ndp mot sb
gidy to phuc vu cong tac kiém héa nhu mau kiém tra container, cic gidy phép cua cac
bd nganh cd lién quan.

Trong giai doan thi diém, vao thang 09 ndm 2000, Hai quan Thai Lan d chon ra
08 Doanh nghiép c6 qua trinh chap hanh Luat Hai quan t6t, tham gia hé thong tai Hai
quan san bay qudc té Bangkok. Dén thang 10 nim 2000, Hai quan Thai Lan tiép tuc
trién khai hé théng ndy tai Hai quan Cang Laem Chabang Port Customs va Bangkok
Customs. Hién nay, tai Thai Lan c6 khoang 95% sb t& khai xuat khau va 90% sb to
khai nhap khau duoc khai bao thong qua hé thong EDI.

Dé trién khai thuc hién chién lugc tu dong hoa, Hai quan Thai Lan da trién khai
mot loat cac hé théng EDI sau day:

Thanh todn dién tir (e-Payment): giup cac doanh nghiép, t6 chirc hoat dong xuat
nhép khéu c6 thé thuc hién viéc thanh toan cac khoén tién thué cling nhu cac khoan thu
khac theo quy dinh dudi hinh thirc dién tir. Hién nay, da cé 9 ngan hang tham gia vao
hé théng nay.

Luoc khai dién tir doi véi hoat dong xudt khau va nhdp khau hang hoa bcing
duong hang khong (e-Manifest): gitp cac cong ty hang khong giam thoi gian xtr ly
hang hoa xuét khau bang dudng hang khéng dong thoi giam thiéu cac gidy to khong

can thiét khac. Cac cong ty hang khong chi can truyén cac thong tin hang héa dén co
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quan Hai quan qua hé théng EDI. Sau khi hang hoéa dugc chuyén vao may bay, may
tinh s& ty dong in ra hoa don va chuyén dén co quan Hai quan.

Luege khai dién tir doi véi hoat déng xudt khdau hang héa bang dwong bién: cho
phép cac hang vén tai bién truyén cac thong tin hang hoa va cac théng bao vé cac
chuyén hang dén trong vong 48 gio ké tir khi tau dén cang. Ngay sau d6, hé théng EDI
ctia Hai quan sé tiép nhén va ty dong tra 161 dén cac hé thdng cua cic hing vén tai va
lic nay hang c6 thé duge phép do khoi tau, giam thiéu cac loai gidy to khong can thiét.

Luege khai dién tir doi voi hoat déng nhdp khdu hang héa bang dwong bién (e-
Container): gitp ting nhanh qua trinh d& hang va kiém tra hang, giam bt tinh trang
tac nghén tai bii container. Cac cong ty xuit nhap khau c6 thé ndp cac ban sao giai
doan kiém tra cudi cung. Giai doan thir nghi€ém cta du an duoc thyc hién tai cang
Bangkok va Laem Chabang.

Hién nay, Hai quan Thai Lan dang tiép tuc thuc hién mot dy 4n m&i nham chuyén
d6i tir hé thong déng sang hé thong mo, tudn theo cac chuin muc qudc té. Hé thong
nay c6 thé két ndi véi tit ca cac bén co lién quan nhu cong dong doanh nghiép, cac co
quan Chinh phi trong nudc va quéc té bang nhiéu phuong tién khac nhau (Single
Window - mét ctra). Moi dit liéu do cic co quan nay cung cip s& duoc dung chung cho
tit ca cac co quan khéac, khong phai chd doi, mat thoi gian va tén kém chi phi. Vira
qua, hé thdng Single Window d duoc cic qudc gia trong ASEAN nhét tri Iya chon va
trién khai trong toan khu vuc thong qua Hiép dinh khung E-ASEAN.

Trudc mat, trong giai doan thir nghiém, Uy ban qudc gia vé nang cao ning lyc
Thai Lan va cac don vi Hai quan bién gidi dd lwa chon mot diém tiép nhan va xir 1y di
liéu lién quan dén viéc thong quan hang hoa. Diém nay do co quan Hai quan quan Iy va
két hop véi sy kiém soat ciia cac BO nganh c6 lién quan. Cung thoi gian nay, hé thong
dang ky dién tir duoc trién khai dé cung cép tng dung truc tuyén cho cac doanh nghiép
théng qua Internet.

1.3.3. Kinh nghiém cua Malaysia

Muc tiéu cua Hai quan Malaysia 14 phan d4u trd thanh co quan Hai quan hién dai
ngang tam thé gi6i, dam bao cong tac quan 1y Hai quan; thu thué (thué XNK va thué
ndi dia); tao diéu kién thun loi nhat vé thu tuc Hai quan cho cong déng doanh nghiép,
cling c4c co quan khac bao vé kinh té, xa hoi va an ninh qudc gia. Pé thyuc hién cac

muc tiéu nay, Hai quan Malaysia da chon hudng tg dong hda cac thu tuc hai quan
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thong qua viéc ap dung cac ky thuat hién dai nhu Cong ngh¢ thong tin, k¥ thuat quan 1y
rui ro trong chién luge hién dai hoa.

Qué trinh trién khai xdy dung, ing dung cong nghé¢ thong tin dwoc Hai quan
Malaysia thuc hién theo timg giai doan véi quy mé ting dan. Giai doan déu, trién khai
trude tai mot khu vuc véi tat ca loai hinh xuét nhap khéu (riéng nhap khau chi thyc
hién tai mot cang). Sau khi c6 danh gia két qua thi diém méi trién khai rong cho cac
Bang khac (sau 13 nim Hai quan Malaysia méi trién khai duogc trén toan quéc). Ngoai
ra, Hai quan Malaysia dé thyuc hién t6t cong tac tuyén truyén, quan hé cong ching va
chu trong xay dung lyc luong ¢o trinh d§ cao, duoc huén luyén dao tao vé chuyén mon,
nghi¢p vu trong va ngoai nudc.

O Malaysia, luc lugng cong nghé thong tin phuc vu cac du an ciaa Chinh pha do
Chinh phii Malaysia quan 1y. Khi can trién khai du an cho bo nganh nao thi lyc luong
nay s€ dugc str dung cho b nganh do. Diéu nay, s€ tao thudn lgi cho viéc trién khai
thuc hién va tao duoc su théng nhét trong cac co quan Chinh phu, tiét kiém chi phi cho
qudc gia.

Dé tao ra mdt co so ha tang thong tin thong nhat va chuan hoa phuc vu cho chién
lugc Chinh phu dién tir ma trong d6 Hai quan 1a mot thanh phan quan trong, nim 1995,
Chinh phu Malaysia chi dinh cong ty tu nhan Dagang Net Technology Sdn Bhd xay
dung ha téng mang dé thyc hién muc dich nay. Hi¢n nay, tat ca céac giao dich dién tir
gifta co quan hai quan véi cong ddng doanh nghiép, véi cac co quan khac nhu: dai Iy
van tai, co quan giao nhan, ngan hang, cic co quan quan 1y ciia Chinh phi v.v... déu
thong qua mang Dagang Net. Dagang Net s& chiju trach nhiém vé viéc quy dinh chuan
dir liéu khai hai quan dién tr va giai quyét moi viéc néu co tranh chap xdy ra giita
ngudi khai va co quan hai quan ddi véi viée trao ddi théng tin. Viéc khai hai quan ¢
thé duoc thuc hién thong qua ba hinh thure sau:

Thir nhat, st dung phan mém khai hai quan cua Dagang Net hoic ctia bén thit ba
nhung phai dugc sy dong ¥ ctia Dagang Net dé dam béo tinh twong thich.

Thir hai, St dung website ciia Dagang Net.

Thir ba, dbi v6i cac doanh nghiép nho, khong thuong xuyén cé hoat dong xuét
nhap khau thi c6 thé khai trén miu theo quy dinh, sau d6 mang dén Dagang Net dé
nhép dir liéu vao hé théng,
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Céc don vi tham gia khai Hai quan dién tr va co quan Hai quan phai tra phi giao
dich dién tir. Viéc tinh phi duoc dua trén co sé dung lugng ctia mdi giao dich (cu thé 1a
1,2 RM/1KB).

Heé théng thong tin Hai quan Malaysia do céng ty NEC ctia Nhat Ban va cong ty
Edaran Pte Ltd (d6i tac cia NEC Japan) xdy dung, cung cip céc trang thiét bi va bao
hanh. Hé théng ndy gdm c6 hai thanh phan:

Thir nhat, hé théng trao ddi théng tin EDI: dung dé phuc vu cho viée trao doi dix
liéu dién tr v6i cac bén lién quan thong qua trung gian la Dagang Net.

Thir hai, hé thong tac nghiép Hai quan: phuc vu cho cac cong tac nghiép vu HQ
nhu tiép nhan va dang ky to khai, Thong quan dién tir, khai thac thong tin, tra 10i cac
yéu cau truy van thong tin.

Hién nay, & Malaysia 100% 16 hang xuat khau duoc thyc hién bang phuong tién
dién tir va nguoi khai khong can ndp hay xuat trinh ching tir gidy. Tuy nhién, do hé
théng khai van don chua hoan thién va viéc két ndi voi mot sd hé théng cua cac co
quan khac chua thyc hién dugc nén trong viéc lam thu tuc hai quan ddi véi hang nhap
khau, van ton tai song song to khai dién tir va khai giéy.

1.3.4. Kinh nghiém cua Philippin

Tir dau nhimg nam 90, Hai quan Philippin d4 ap dung Cong nghé thong tin trong
cong tac quan 1y Hai quan. Nam 1994, Hai quan Philippin tién hanh khao sat va xay
dung ké hoach Cong nghé thong tin véi muc dich xdy dung va dua vao 4p dung hé
thdng tuy dong hoa quy trinh thu tuc hai quan. Sau khi ké hoach dugc Chinh phu phé
duyét va dam bao ngudn kinh phi (250 triéu USD), Hai quan Philippin bat dau xay
dung hé thong nay.

Hé thong tu dong hoa cua Hai quan Philippine (Automated Customs Operating
System - ACOS) duogc xay dung trén co sé hé thdng ASYCUDA++ duoc phat trién
trong 5 nam tir 1994 dén 1999. Hé thng dugc viét trén ngdn ngir C++/ESQL-C, giao
dién v&i nguoi st dung 18 Windows/ASYCUDA+H, co s¢ dit liéu 1a INFORMIX, cong
nghé trén mang dién rong 1a TCP/IP va EDI-VAN, hé diéu hanh st dung 1a UNIX
SVR4/MS-DOS va hé théng may chu 16n. Hé thong duoc trién khai trén 6 cang 16n la:
Cang Manila (POM), Cang Container quéc t& Manila (MICP), Cang hang khong qudc
té Ninoy Aquino (NAIA), Cang CEBU, Cang MACTAN va BANTANGAS.
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Hé thong dugc ap dung thi diém tai mot cang di voi hang hoa xuat khau. Sau do,
hé thong tiép tuc dugc ap dung di véi hang hoa nhip khiu va mé rong ra cac cang
khéc. Song song v6i trién khai hé théng tur dong hoa, Hai quan Philippin ciing tién hanh
soan thao luat dé dam bao thuc hién, diéu chinh cac quy trinh nghiép vu va dao tao
nguén nhan lyc. Thang 5 nam 2000, Téng théng Philippin d& ky ban hanh Luat
Thuong mai dién ti.

Hé théng tw dong hoa hai quan (ASYCUDA++) 1a mét hé théng tmg dung phu
hop véi cac tiéu chuan qubc té, duoc phat trién boi UNCTAD. N6 duoc thiét ké phu
hop véi giao dich thuong mai qudc té, giao dich giita cac thanh vién ctia T6 chirc Hai
quan thé gidi (WCO) va T chirc thwong mai thé giéi (WTO). Hai quan Philippin da
mua lai phﬁn mém va cir doi ngti k¥ su dao tao dé lam chu va phat trién noi dia hoa cho
phit hop véi yéu cau quan 1y ciia quoc gia.

Heé thong ASYCUDA++ bao gdom 3 thanh phan: hé thong tu dong hoa Hai quan;
hé thong tiéu chuan ho4; hé thong khai bao va trao ddi dir lidu dién tir (EDI).

Hai quan Philippin da thanh 1ap mot Trung tim may tinh dugc trang bi hé thong
may chu 16n chay song song (mot may xur ly, mot may du phong). Cac don vi Hai quan
trong toan qudc dugc ndi vao Trung tim nay thong qua mang WAN. Cac don vi thudc
Hai quan Philippin str dung dudng két ndi truc tiép nay trong quy trinh thi tuc tu dong
hod. Cac ddi tac bén ngoai (nhu cac cang bién, hing tau, cang hang khong, nha nhap
khau va cic nha khai thué) két ndi thong qua InterCommerce 13 nha cung cp dich vu
mang VAN st dung cong ngh¢ EDL.

Hé¢ théng cua Hai quan sau khi tiép nhan bd hd so dién tir s& tu dong kiém tra tinh
hop 1€, kiém tra viéc nop thué qua hé théng két ndi véi ngan hang va néu duogc chép
nhan s& cho s6 diang ky, phan ludng to khai (str dung hé théng phan ludng) va giri
thong diép tra 101 cho ngudi khai hai quan. Sau khi dugc chip nhan, nguoi khai hai
quan in to khai, ky tén va dong dau.

Heé théng tyr dong phan ludng (Selectivity System) s& phan chia cac to khai dién
tir thanh 3 ludng: xanh, vang, do. Dbi véi cac to khai thude ludng vang hodc do, ngudi
khai phai xuét trinh bo hd so cho co quan Hai quan dé kiém tra va tuy thudc vao két
qué kiém tra hd so, can bo Hai quan s& ra quyét dinh hinh thirc, ty 18 kiém tra hang hoa.
C0 hai loai ddi tuong khai dién tr hai quan voi cac mirc 4§ khac nhau:

Déi voi nhitng doanh nghiép nhé thudc khu viee tue nhan.:
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C6 thé thiét 1ap duong két ndi truc tiép hodc thong qua cac Trung tim dich vu
(Service Counter hay con goi 1a cac Trung tdm nhap dit liéu - EEC) dé khai dién tir.
Céc trung tam dich vy thuong duoc b tri tai khu vuc trong hoac gﬁn véi co quan hai
quan va két ndi tryc tiép v6i mang ctia hai quan. Vi ddi trong ndy, sau khi khai dién
tir van phai xuat trinh cho co quan Hai quan b hd so gidy.

Déi véi cac doanh nghiép 16m lam thii tuc théng qua cong ty Inter Commerce.

Hién tai, Cong ty InterCommerce dai dién vé phap 1y cho 28 DN 1én cua
Philippin dé khai hai quan dién tir. Vi ddi turong ndy, trudng hop to khai thude ludng
xanh khong can phai xuat trinh bo ho so gidy.

Khi thyc hién ty dong hoa hai quan, cac khau thu tuc chi con 5 chir ky, hang hoa
& ludng xanh chi mat 4 dén 6 gid, hang hoa ¢ luéng vang va ludng dé mat 48 gio. He
thong khai dién tir ciia Philippin chua thay thé hoan toan thu cong, ngudi khai sau khi
khai dién tir vin con phai xuat trinh bo ho so gidy. Tai Philippin d hinh thanh t6 chtrc
VAN va cho phép mét s6 doanh nghiép 16n dugc phép khai dién tir.

1.3.5. Kinh nghiém ciia Han Quéc

Tai Han Qudc, Hai quan 13 co quan tién phong tmg dung hé théng EDI ra cong
d6ng doanh nghiép. Vao cudi nhimg nam 80, Hai quan Han Quéc da ¢ ké hoach xdy
dung hé thong thong quan tr dong dua trén cong nghé EDL Nam 1994, hé thong thong
quan ty dong hang hoa xuét khau duoce dua vao van hanh. Sau d6, nam 1996, hé théng
thong quan tu dong hang hoa nhap khau ciing duoc van hanh tiép theo. Dén nam 1997,
Hai quan Han Quéc d4 trién khai hé théng EDI phuc vu cho cong tic quan 1y hang hoa
kho ngoai quan va xir 1y cac van dé co lién quan dén cong tac hoan thué.

Hai quan Han Quéc c6 6 Hai quan vung la Seoul, Busan, Incheon, Taegu,
Kwanggju va Kimpo. Hé théng ty dong hoa ciia Hai quan Han quéc duoc van hanh tap
trung tai mot trung tdm xu 1y dit liéu dat tai co quan Hai quan Trung wong Deajoon.
Cac dia diém lam thu tyc Hai quan (Customs House) két néi voi hé thong thong qua
mang dién rong va st dung chuong trinh tai trung tam xu ly dé thuc hién thu tuc Hai
quan dién tir. Hé thong tyr dong hoa cia Hai quan Han qudc két néi v6i co quan truyén
nhan dit liéu (VAN) KT-NET dé trao d6i ching tir dién ttr v6i cac bén lién quan nhu
nguol van tai, giao nhan, ngan hang, chu hang, kho ngoai quan, co quan quan ly nha
nude quan 1y chuyén nganh dé cép gidy phép, canh sat, hai quan cac nude. Hé thong

duoc thiét ké dua trén cong nghé trao ddi dit liéu dién tir EDI (ing dung chuan
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UN/EDIFACT nhung c6 sira d6i lai cho pht hop véi yéu cau dic thu ciia Hai quan
Han quéc).

Hé thong EDI déi véi hang héa xudt khau (CEDIX):

Heé théng duoc két ndi véi cac doanh nghiép, dai 1y khai thué, ngan hang va cac
co quan khac c6 lién quan dén hai quan, cho phép céc co quan nay khai béo hai quan
va nhan két qua xir Iy thong qua hé thong may tinh. Hé thong nay ciing duogc lién két
v6i nhiéu hé thong nhu hé thong théng ké thuong mai, hé thdng van tai kho ngoai
quan, hé thong quan 1y hoan thué v.v... Hién nay, hé théng niy dugc két ndi véi 41
van phong Hai quan vung, 417 don vi khai thué hai quan, 1.782 cong ty thuwong mai va
45 ngén hang.

Hé thong EDI Hai quan déi véi hang héa nhép khdau (CEDIM):

Ciing giong nhu hé thong CEDIX, hé thong CEDIM dugc két ndi v6i nhidu co
quan c6 lién quan dén co quan Hai quan. Hé thong nay bao gdm cac phan hé nhu théng
quan hang nhap khéu, thu thué, chon lua rui ro, co s& dit liéu thong quan va véan tai
kho. Hé thdng cho phép cic nha nhdp khau hoan tat cac thu tuc nhap khau thong qua
mang may tinh va str dung hé thong dang ky trudc dé khai bao trudc hang hoa dén, vi
vay hang hoa c6 thé dugc giai phong ngay lap tirc khi dén cang. Ngoai ra, hé thong
cling cung cap nhitng cong cu cho phép tra ctru, im hiéu cac thong tin lién quan dén
viéc thanh toan thué va dich vu thanh toan thué sau khi hang héa da thong quan. Cac hé
thong cta ngan hang ciing dugc két ndi v6i hé thdng EDI ciia hai quan nham muc dich
theo ddi tinh hinh ndp thué ctia nha nhap khau. Sy tach biét giita thu tuc nhap khau voi
thii tuc thanh toan thué cho phép thong quan nhanh hon va lam giam ganh ning vé tai
chinh cho cac nha nhap khau.

Viéc st dung hai h¢ théng trén da mang lai nhitng 1¢1 ich to 16n nhu thong quan
hang hoa nhanh hon, tiét kiém thoi gian va chi phi. Cu thé: Déi voi hang xuat khau,
thoi gian thoi gian thong quan trung binh khoang 30 gidy cho mdt 16 hang; tiét kiém
duoc trung binh khoang 3,95 gio/16 hang. Tir nam 1994 dén 1997, tiét kiém duoc hon
20,5 triéu gid 1am viéc. Riéng chi phi thong quan, mdi nam tiét kiém khoang 120 triéu
USD. Déi v6i hang nhap khau, thoi gian thoi gian thong quan trung binh khoang 3,5
gio, tiét kiém duoc 5 giovlé hang, tong thoi gian tiét kiém duoc khoang 19,3 triéu gio

1am viéc. (Nguon hdi quan Han Quoc).
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Bén canh d6, viéc ap dung hai hé thong trén ciing dd anh hudng sdu sic dén hé
thong t6 chirc Hai quan Han Qudc. Hai quan Han Qudc dd giam duoc mot ngudn nhan
lyc dang ké sau khi thuc hién. Doi véi hé théng CEDIX, giam duoc 87 nguoi, ddi véi
hé théng CEDIM giam dugc 62 ngudi. Nhimg nhéan vién ndy duoc diéu chuyén sang
nhirng b phan dang thiéu va nhitng bd phan thuc hién cong viéc thu cong.

Ngoai ra, viéc 4p dung hé théng trén ciing di anh huéng 16n dén ning suét diéu
hanh. Theo cac khao sat méi ddy, khoang 77,3% ngudi duoc hoi ¥ kién da bay to su
hai long do tdc d cong viée duge ting 18n, 75,5% v kién tin rang hé théng EDI s& gitp
cdi thién lanh manh hoéa dich vu Hai quan Han Quéc.

Hién nay, tai Han Qudc, 100% hang hoa xuét khau, nhap khau duoc thuc hién
thong qua thu tuc hai quan dién i, trong d6 96% hang xuat khau khong can ndp ho so
gidy, con d6i v6i hang nhap khau ty 1¢ nay 1a 80%.

1.3.6. Kinh nghiém ciuia Nhdt Bdn

NACCS (viét tit cua tir “Nippon Automated Customs Clearance System”) la
hé théng thong quan hang hoa ty dong quéc gia cia Nhat Ban, bao gém 11 Iinh vuc,
trong do6 c6 Hai quan.

Hai quan Nhat Ban tién hanh dé an tin hoc hoa nganh Hai quan bat dau tir nim
1978 véi viéc ap dung Hé thdng tin hoc hai quan tu dong (NACCS), xtr 1y cac van
dé lién quan dén thu tyc thwong mai nham cai thién va day nhanh qua trinh thong
quan hang hoa, két hop nhiéu nghiép vu trong thoi gian ngan, tr dong tinh thué dam
bao thu dung thu du cho ngan sach nha nudc. Hé thong nay dong vai tro then chét
trong viéc tién dén muc tiéu chinh cua nganh Hai quan Nhat Ban la thiét 1ap dich vu
thong quan “mot ctra” cho khach hang.

Cudc cach mang tin hoc hoa trong nganh Hai quan Nhat Ban mang lai loi ich
khong chi d6i v6i nganh hai quan ma con ca ddi vai ca gidi doanh nghiép.

Qua trinh théng quan hang hod dién ra nhanh hon, tiét kiém dang ké thoi gian
va tién bac cho gi6i doanh nghiép, trong khi d6 cong tac quan 1y ciia nganh hai quan
dugc chuyén tir quan 1y va giao dich trén gidy to sang quan 1y va giao dich bang tin
hoc, gitp cong viéc don gian va hiéu qua hon rat nhidu.

Viéc 4p dung tin hoc hoa cia Hai quan Nhat Ban thuc sy nhay vot trong tién
trinh cai cach, hién dai hoa. Hé théng NACCS cua Hai quan Nhat Ban hién nay

dugc coi nhu mo hinh giao dién chuan cho céc co quan hiru trach c6 lién quan khéc
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phat trién hé théng tin hoc cia minh. NACCS gdm hai hé théng: SEA-NACCS va
AIR-NACCS lam thu tuc hai quan duong bién va dudng hang khong. Moéi truong khai
bao qua hé thdng NACCS c6 hai loai:

Thir nhdt 1a moi truong thong thudng: doanh nghiép khai béo trén cac tram dau
cudi (Terminal) do hai quan lép dat tai try s& doanh nghiép (Broker hodc Trader). Cac
tram dau cubi ndy st dung phdn mém chuyén dung két ndi véi NACCS bang cac
duong truyén riéng (Exclusive line). Pay 1a phuong thirc khai bao va két ndi truyén
thong ké tir khi NACCS ra doi cho dén nay.

Thir hai 1a méi trudng Internet: cung véi su phat trién cta Internet, Hai quan Nhat
Ban tiép tuc phét trién phan mém khai bao dua trén cong nghé Internet. Moi truong
truyén thong 1a mang VAN dugc xay dung trén ha ting Extranet ctia Hai quan. Doanh
nghiép co thé truy nhap vao mang Extranet cia Hai quan va tién hanh khai béo trén
mot Wesite thong qua két ndi Internet.

1.3.7. Bai hoc kinh nghiém cho Hdi quan Viét Nam

Véi viéc ap dung thu tuc hai quan dién tr, Hai quan cdc nudc tung budc xay
dung thu tuc hai quan dién tir dua trén quy trinh tu dong hoa. Hé théng tu dong hoa
nay dugc xay dung trong tong thé phat trién Chinh phu dién tu, thiét 1ap mdi quan
hé gitta cac co quan Nha nudc théng qua mot VAN - mang cung cap dich vu gia tri
gia ting, hd trg cac bén trao ddi thong tin theo cac chudn trao doi dir liéu dién tir
EDI (Electrolic Data Interchange) va 1a cong cu phd bién trong tmg dung thuong
mai dién tir tai cac nudc phat trién. Ba mang VAN c6 uy tin TradeNet (Singapore),
KTNet (Han Qudc), DagangNet (Malaysia) déu 14 thanh vién cua Lién minh Chau
A vé thuong mai dién tir (PAA).

Hé thong tu dong hoa cia Singapore dugc xay dung va van hanh theo mé hinh
xtr 1y tép trung gém 2 hé théng chinh 1a hé théng front-end va hé théng back- end.
Hé théng front-end sir dung mang TradeNet, thong qua TradeNet doanh nghiép tién
hanh cac thu tuc hai quan di¢én tr theo phuong thitc mdt ctra véi co quan Hai quan.
Hé théng back- end phuc vu cho cong tic quan 1y, xir 1y nghiép vu hai quan xdy
dung tir nam 1980. TradeNet duoc két ndi véi cac co quan ctia Chinh phu, hé théng
Ngan hang, co quan khai thac cang, cac cong ty van tai, giao nhan, khai thué...

Hé théng cua Han Quéc duoc tu dong van hanh tap trung tai mot trung tdm xu

ly dia diém lam thi tuc hai quan (Customs House) dé két ndi voi hé thong thong
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qua mang dién rong va chay chuong trinh tai trung tam xu 1y dé thuc hién thu tuc
hai quan dién tu. HE théng duoc thiét ké dua trén cong ngh¢ trao ddi dit liéu dién tur
EDI (tmg dung chuan UN/EDIFACT nhung c6 stra d6i lai cho phu hop vé6i yéu cau
dic thu cua Hai quan Han Qudc) va dugc két ndi voi KTNet dé trao d6i chimg tir
dién tir v&i cac bén lién quan nhu nguoi van tai, giao nhin, ngan hang, chu hang,
kho ngoai quan, co quan quan Iy Nha nu6c quan 1y chuyén nganh dé cip gidy phép,
canh sat, Hai quan cac nudc... Ngoai ra ¢é dam bao sy van hanh théng subt trong
truong hop c6 tham hoa (dong dat, khung bd...); Hai quan Han Qudc xdy dung
thém mot trung tdm du phong, phuc hoi hé théng dugc trang bi déy du thiét bj nhu
trung tdm chinh tai Deajeon va van hanh song song véi hé théng chinh. Hién tai Hai
quan Han Qubc sir dung 2 hé théng: KT-Net va Internet. Hé thong thong quan qua
mang Internet dugc Hai quan Han Qudc thyc hién tir ngay 18/10/2005.

Thii tuc Hai quan dién tir & Malaysia du khong phat trién va hoan thién nhu
Singapore va Han Quédc nhung ciing di c6 nhitng budc tién 16n. Malaysia xay dung
co so ha ting CNTT thong nhat va chuan hoa cac van dé lién quan dén trao d6i dix
liéu dién tir trong toan qudc gia phuc vu cho viéc thuc hién chién luoc Chinh phu
dién tr ma trong d6 hai quan dién tir 13 mot thanh phan quan trong. Nam 1995
Chinh phu Malaysia x4y dung ha ting mang DagangNet. Cic co quan déu phai
tham gia (40 co quan) va chia s¢ thong tin theo quy dinh, Hai quan la mot thanh
phan tham gia trong hé théng mang Chinh phu dién tir. Pé dam bao xu 1y thong
nhat, hé thong hé théng thong tin hai quan déu duoc thiét ké phu hop véi hé théng
ciia Chinh pha. Hé thong thong tin hai quan bao gom 2 thanh phan: (1) Hé thong
trao ddi thong tin EDI: Dung dé phuc vu cho vi¢c trao d6i dir liéu dién tir voi cac
bén lién quan thong qua trung gian 1a DagangNet; (2) Hé thong tac nghiép hai quan:
Phuc vu cho céac cong tac nghiép vu cia Hai quan, nhu tiép nhan va dang ky to khai,
thong quan dién tir, khai thac thong tin, tra 15i cic yéu cau truy van thong tin...Céc
bén khi tham gia déu dugc két ndi tryc tuyén véi hé thong ciua Hai quan, ha ting
mang duogc két ndi thong subt tir Trung tam dit liéu cua Tong cuc dén cac Trung
tam dit liéu khu vuc va cac diém thong quan.

Thu tuc hai quan dién tor dem lai nhiéu loi ich, tuy nhién, dé thuc hién mot
phuong thuc quan 1y méi 1a diéu rat phuec tap. Do do, xay dung va thuc hién thu tuc

hai quan dién t&r 1a mot cong viéc can nhiéu nd luc va thoi gian, dac biét khi hé¢
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thdng cac chuan muc quéc té duoc 4p dung rat do so. Theo danh gia cia céc to chire
quéc té phd cap lién quan ciing nhu theo kinh nghiém thyc hién thu tuc hai quan
dién tir tai nhidu qubc gia da duc rat ra nhitng yéu té dam bao 4p dung hiéu qua va
cling chinh 13 nhimg thach thire cha yéu trong 4p dung cac CMQT dé xdy dung,
thue hién thu tuc hai quan dién tir gom:

v' Y chi va su quyét tim vé mit chinh tri cia cac cAp Lanh dao Chinh phu
vé viée xay dung va thuc hién tha tuc hai quan dién tu;

v/ Hé thong phap luat tudn thu hé théng cac CMQT lién quan;

v" Chinh sich quan 1y va sir dung nguén nhan lyc hi¢u qua;

v' Nguén lyc tai chinh ¢ manh dé trién khai;

v/ Ha tang CNTT dong bd trong nganh Hai quan va trong khdi cac co quan
Chinh phu;

v' MBbi lién hé chit ché gitta co quan Hai quan v6i cong dong doanh nghiép
dic biét 1a mdi quan hé gitta Hai quan vé6i cac ddi tac chién luge (bao gdm cac
doanh nghiép va cac nha cung cap dich vu).

KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 cta ludn van da trinh bay nhiing van dé vé 1y luan co ban vé phap
luat cta thu tuc hai quan no61 chung va thu tuc hai quan dién tir néi riéng.

Ngoai ra trong chuwong 1 dé cip dén nhing diéu kién can thiét cua viéc thuc
hién thua tuc hai quan dién tir theo phap luat Viét Nam. Noi dung chuong 1 ciing dé
cap dén nhirng yéu t6 anh huéng chinh dén viéc trién khai thu tuc hai quan dién tir
tai Viét Nam

Khi nghién ctru, xay dung va thyc hién thu tuc hai quan dién tir theo phéap luét
Viét Nam, chlng ta cling can phai ndm bat, hoc héi kinh nghi¢m trién khai cia mot
s6 nudc trén thé gisi va khu vuc, tir d6 dua ra nhitng bai hoc, nhimg danh gia sau
sdc va 10 trinh trién khai thu tuc hai quan dién tir & nudc ta.

Trudc khi nghién ctru dua ra dugc mot sé giai phap hoan thién thu tuc hai
quan dién tir & Viét Nam, tic gia tién hanh nghién ctru va phén tich quy trinh thu tuc
hai quan va thyc trang thu tuc hai quan di¢n tr Viét Nam trong giai doan hién nay.

Noi dung nay duogc dé cip tai chuong 2.
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CHUONG 2
THU'C TRANG THU'C HIEN THU TUC HAI QUAN PIEN TU THEO
PHAP LUAT VIET NAM HIEN NAY

2.1. Su can thiét ciia viéc 4p dung thi tuc hai quan dién tir & Viét Nam
2.1.1. Do y&u cdu thgc hign khéi lwong cong viéc ting lén nhanh chéng

Xuit khau hang hod ting binh quan trong thoi ky 2001-2006 1 22,74%/nam;
nam 2007 kim ngach xuit khau 48,56 ty USD, ting gan 22% so v6i nim 2006. Dén
nam 2014, tong kim ngach xuét khau dat 136,89 ty USD, ting 13,6% so vdi cling
ky nam 2013. Nhap khau hang hoa ting binh quan trong thdi ky 2001-2006 la
21,66%/nam; nam 2007 kim ngach nhap khau 62,68 ty USD, tang gén 40% so voi
nam 2006. Pén nam 2014, tong kim ngach nhap khau s& dat 133,99 ty USD, ting
11,7% so voi cung ky nam 2013.

Kim ngach xuit nhip khiu (ty USD)
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Hinh 2.1. Kim ngach xuit khiu qua cic nim
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

So luong phuong tién van tai Xuét nhap canh nam 2007 1a 398 nghin luot,
tang 26,7% so v&i nam 2006 (xuét canh 195,5 nghin luot; nhap canh 202,5 nghin
luot). Bén ndm 2014, wdc tinh c¢6 khoang 641 nghin luot phuong tién xuit nhap canh,
tang 3,6% so voi nam 2013 ( trong d6 xuét canh 320 nghin luot; nhap canh 321 nghin
luot), ngoai viéc taing nhanh ve sb lugng, da dang vé loai hinh con co6 cac loai hinh

phuong tién van tai da chirc nang khac.
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S6 Iwgng phwong tién vin tii xuiit nhip cinh (nghin hegt)
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Hinh 2.2. S6 hrgt phwong tién xuét nhap cinh qua cac nim
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hai quan)

S6 luong doanh nghiép dugc cap ma sd trén thue té co tham gia hoat dong
xuat nhap khau nim 2007 1a 34 nghin; véi tc do ting truong binh quan 20%. Dén nam
2014, c6 khoang 55,1 nghin doanh nghiép tham gia hoat dong xuat nhap khau, ting 6,9%
so v&i nam 2013.

S6 hwgng doanh nghiép tham gin hont dong xuiit nhiip khiiu (BVT: nghin DN)
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Hinh 2.3. S6 lwong doanh nghiép tham gia hoat dong XNK thwong mai
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

Tong s6 to khai hang hod xuat nhap khau nam 2006 dat 2,3 triéu to khai (trong
d6 xuit khau 1,1 triéu to khai; nhap khau 1,2 triéu to khai). Tong sb to khai xuét
nhap khau nim 2007 1a 2,8 triéu to khai. Pén nim 2014, tong s to khai xudt nhap
khau wdc tinh dat 7,75 triéu to khai (trong d6, to khai xuat khau 1a 3,69 triéu to
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khai, to khai nhap khau 1a 4,06 triéu to khai) ting gan 30% so v&i nim 2013.

Tdng &6 to Khai hing hoa xuit nhip kKhiu (BVT: triéu to khai)
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Hinh 2.4. S6 lweng to khai hang héa xuat nhap khau
(Nguén sé liéu tir Tong cuc Hai quan)
2.1.2. Do yéu cdu qudn |y ciia Nha nwéc va cia céng dong doanh nghiép

Trudc yéu cau phat trién Nha nude, doi hoi nganh Hai quan phai nang cao
nang luc quan 1y dé dam bao thyc hién c6 hiéu qua chinh sach kinh té cua Nha
nuéc, chéng budn lau, gian 1an thuwong mai, ngin chin viéc buén béan, van chuyén
hang cam qua bién gidi, ngin chin cac giao dich thuong mai bat hop phéap, dam bao
ngudn thu cho ngan sach, gop phan bao vé trat ty an toan x& hoi, loi ich nguoi tiéu
diing, an ninh quéc gia, bao vé mai truong.

Hoat dong quan 1y Nha nuéc vé hai quan phai dam bao thuan loi, thong
thoang cho hoat dong XNK, dau tu, du lich, dich vu.... Cu thé thu tuc hai quan phai
don gian, cdng khai, minh bach.

Giam chi phi va thoi gian, nhan lyc: viéc thuc hién thu tuc hai quan dién tu,
doanh nghiép chi can khai thong tin to khai dién tir va chuyén dén co quan Hai
quan; 1am thi tuc hai quan trong thoi rat ngin va ngay ca khi khoang cach giira dia
diém l1am thi tuc hai quan va tru s& doanh nghiép rat xa nhau, giira doanh nghiép
mot nudce v6i Hai quan nudce khac ma khong bi gidi han boi khong gian dia 1y. Diéu
nay cho phép cac bén tiét kiém duoc thoi gian, nhan luc, chi phi va giao dich.

Giam thiéu cac loai chung tur, tai liéu va céc thu tuc khong can thiét;

Béo dam sy binh dang va thuc day sy canh tranh cho cac chi thé lién quan t6i
céc hoat dong xuat khau, nhap khau: Céc chinh sach va phap luat Hai quan dang tai

trén website, dugc ap dung mot cach thdng nhit véi cac d6i tuong tham gia thu tuc
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hai quan dién tir; qua trinh thuc hién cac thu tuc dugc cong khai, minh bach, hiéu
qua; doanh nghiép duoc tiép can mot cach nhanh chong. Do dé cac doanh nghiép
khong bi phan biét dbi xu, duoc chu dong vé thong tin nén s¢ chu dong dugc cac
hoat dong kinh doanh cua minh.

2.1.3. Do yéu cau héi nhip va xu hwéng phat trién ciia Hdi quan quoc té

Trong giai doan hién nay, vé1 xu thé hoi nhap véi nén kinh té thé gidi dac bict 1a
khi gia nhap WTO, Viét Nam can phai thyc hién thuc hién cac yéu cau, cac cam két
v6i cac nude, cac to chie da tham gia, ky két nhu APEC, ASEAN v.v... Nhiing cong
viéc ma nganh Héi quan phai thuc hién la don gidn hoa tha tuc hai quan theo cong uéc
Kyoto sura ddi, thue hién viée xac dinh tri gia hai quan theo Hi¢p dinh tri gia GATT,
thyc hién Cong ude hé thong mo ta hai hoa va ma hoa hang hoa (cong ude HS), thuc
hién cam két lién quan dén bao vé quyén s hiru tri tué d6i voi hang hoa (Hiép dinh
TRIPs), dam bao hé thong phap luat vé hai quan diy du, thong nhat, rd rang va cong
khai, phu hop véi cac cam két quéc té, thuc hién nghiém chinh, binh dfmg cho moi d6i
tuong. Viéc thuc hién thu tuc hai quan dién tr ching to thién chi, nd luc tich cuc cua
Nha nudc Viét Nam trong viéc tham gia thue hién cac muc ti€u cia cac t6 churc nay, vi
loi ich quéc gia va qudc té.

Xu thé phat trién ctiia Hai quan quéc t ngay nay 13 ing dung cong nghé thong tin
vao hoat dong quan Iy mot cach cé hi¢u qua. Viéc iing dung thu tuc hai quan dién tir 1a
con dudng phat trién ctia hau hét cac nudc va 13 yéu cau cua hai quan qudc té trong xu
huéng toan cau hoa.

2.1.4. Sw phdt trién ciia thwong mai quéc té vé cd néi dung lin hinh thirc

Ngay nay, cung voi sy phat trién nhanh chong, da dang ctia thuong mai va dich
vu qudc té, khdi luong cong viée cua Hai quan cac qudc gia ngiy cang gia ting mot
cach dang ké. Ngay cang xuét hién nhiéu loai hinh dich vu va kinh doanh thuong mai
moéi doi hoi cong tac quan 1y, kiém tra, gidm sat ctia co quan Hai quan phai dap tng.
M0t trong nhiing loai hinh d6 1a thuong mai dién tir. Chi trong vai thap nién lai day,
thuong mai dién tir da co tdc do phat trién rat cao va theo du bao né sé tiép tuc théng tri
nén kinh té thé gidi trong sudt thé ky XXI. Chinh vi vy, ap dung thi tuc hai quan dién
tlr vira 1a viéc 1am bat budc, vira 1a xu thé chung cia Hai quan Vi¢t Nam va céac nudc.

Xu hudng tir do hoa, toan ciu hoa thuong mai qudc té, yéu cau co quan Hai quan
cac qué)c gia phai tao moi diéu kién thuén loi cho thuong mai, dich vu hop phap hoat

dong va phat trién. Véi muyc tiéu don gian hoa, hai hoa hoa thi tuc hai quan, giam thiéu
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t6i da chi phi trong qu4 trinh 1am thu tuc, gop phan ning cao kha ning canh tranh, ngay
nay cic qubc gia da khong nging cai tién thi tuc hai quan sao cho vira don gian, vira
pht hop vé6i cac chuan muc cua qudc té, vira dam bao cong tac quan ly. Mot trong
nhiing phuong thirc ma cac nudc trén thé gisi di va dang ap dung d6 13 thue hién tha
tuc hai quan dién tir. Pay 13 phuong thire tién tién, hién dai pht hop voi qua trinh phat
trién chung ciia thé gioi.

2.1.5. Do yéu cau nhi¢m vu mdi ciia nganh Hii quan

Trudce tinh hinh thé gidi c6 nhiéu bién dong vé kinh té, chinh tri, bén canh nhiing
nhiém vu truyén théng, Hai quan cac nude con c6 thém nhiém vy chéng khung bd,
chéng rira tién, chéng dich bénh, bdo ddm an ninh, an toan xa hoi v.v... Trong diéu kién
ngudn nhan lyc ctia Hai quan 14 ¢6 han, ding trudc yéu ciu trén, doi hoi co quan Hai
quan cac qudc gia phai cai cach va hién dai héa hai quan. Mot trong nhiing ndi dung
cot 161 cuia hién dai hoa hai quan la thyc hién thu tuc hai quan dién tir.

Nhu vay, thuc hién thu tuc hai quan dién tir vira 1a yéu cau ndi tai cua cac quéc
gia vira 1a doi hoi ciia tién trinh hoi nhap kinh té quéc té. Chinh phil cac nude déu nhan
thire duge tam quan trong cua viéc thuc hién thu tuc hai quan dién tir, coi thu tuc hai
quan dién tir nhu 12 mdt nd1 dung co ban, thiét yéu cua hai quan hién dai, gop phﬁn truc
tiép, thic ddy hoat dong thuwong mai va kinh té dat nudc phat trién.

Tinh dén thang 11/2013, thi tong bién ché cua nganh Hai quan 1a 10.949, trong d6
bién ché hanh chinh (cong chirc) 1a 10.667 va bién ché ciia cac don vi sy nghiép (vién
chirc) 1a 282. Trong tinh hinh trén , ngu6n nhan lyc ciia nganh Hai quan khong thé tiép
tuc ting mai theo toc do gia tang cong viéc va néu nhu c6 ting cling khong thé quan 1y
duoc mot cach hiéu qua. Chinh vi vay, mot van dé dit ra cho nganh Hai quan 1a phai
xay dung duogc mot hé théng thu tuc hai quan don gian, hai hoa, thong nhat va phu hop
véi chuan muc quéc té. Hé théng tha tuc hai quan dién tir véi cac uu viét cua minh cé
thé gitip Hai quan Viét Nam thyc hién dugc muc tiéu nay.

DPén hét nam 2020, Hai quan Vi¢t nam phén dau bat kip véi trinh d§ cua Hai
quan cic nudc tién tién trong khu vuc ASEAN véi lyc lugng Hai quan chuyén
nghiép, chuyén siu, hé thong théng quan phan 16n 14 tur dong hoa, ap dung k¥ thuat
quan 1y rui ro, trang thiét bi k¥ thuét hién dai.
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2.2. Phap luat vé thii tuc hai quan dién tir & Viét Nam
2.2.1. QUa trinh hinh thanh va phdt trién ciia phdp ludt vé thii tuc hdi quan dién
tir 6 Viét Nam

Thu tuc hai quan dién tr & Viét Nam lan dau tién dugc dé cap tdi tai Piéu 8
Luat Hai quan (dd duoc sira d6i, bo sung ndm 2005) vé hién dai hoa hai quan. Cu
thé 1a: “Nha mede wu tién dau tw, khuyén khich t6 chire, c¢d nhan tham gia phdt trién
céng nghé va phwong tién kjj thudt tién tién dé bao dam dp dung phwong phdp qudn
Iy hai quan hién dai; khuyén khich t6 chitc, cd nhdn c6 hoat déng xudt khédu, nhdp
khau tham gia xdy dung, thuc hién giao dich dién tu va thu tuc hai quan dién tw”.

Trén co s¢ Luat Hai quan, ngay 20/6/2005, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh
Quyét dinh sé 149/2005/QD-TTg ngay 20/6/2005 thi diém thu tuc hai quan dién tir.
Tiép d6, Bo truong Bo Tai chinh c6 quyét dinh s6 50/2005/QD-BTC ngay
19/7/2005 ban hanh Quy trinh thyc hién thi diém tha tuc hai quan dién tir dbi voi
hang hoa xuét khau, nhap khau. Viéc trién khai thuc hién tha tuc hai quan dién tu
duoc thuc hién thanh 3 giai doan:

Giai doan 1 (Nam 2005): T chirc thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién ti
tai Cuc Hai quan TP. H6 Chi Minh va Cuc Hai quan TP. Hai Phong.

Giai doan 2 (tir 01/01/2006 dén 30/08/2006): So két, danh gia két qua thuc
hién thi diém giai doan [; Lya chon thém mot s6 Cuc Hai quan tinh, thanh phé co du
diéu kién dé thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién tir.

Giai doan 3 (tir 09/2006 dén hét nim 2007): Tong két, danh gia, bao cao Thu
tuéng Chinh phu két qua thuc hién thi diém.

Trong giai doan dau trién khai thi diém thu tuc hai quan dién tur, Téng cuc Hai
quan da d& nghi Bo Tai Chinh trinh Thu tuéng Chinh pht cho phép trién khai thi
diém tai 02 Cuc gém Cuc Hai quan TP. HO Chi Minh va Cuc Hai quan TP. Hai
Phong vi ddy 1 hai don vi c¢6 twong d6i day du cac diéu kién, dap tng yéu cau cia
quan 1y Hai quan hién dai. Hai don vi nay c6 s6 lugng hang héa xut nhap khau, s6
doanh nghiép lam thu tuc hai quan 16n nhéat nuéc. Cac hoat dong quan 1y vé hai
quan cua hai don vi ndy mang tinh chit dic trung, kha toan dién. Viéc ap dung
thong quan dién tir trudce tai hai don vi nay s€ tao ra budc dot pha trong cai cach thu
tuc hanh chinh cta nganh Hai quan. Viéc trién khai thi diém tha tuc hai quan dién
tir s& tao diéu kién dé dbi chiéu, so sanh, rat kinh nghi¢m trong thuc hi¢n thu tuc hai

quan dién tir nhdm hoan thién quy trinh thu tuc hai quan dién tir. Ngoai ra, viéc ap
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dung théng quan dién tir thanh cong tai hai don vi ndy s& 1a co sé virng chic dé
danh gia, hoan thi¢n va mé ra kha nang 4p dung trén quy mod rong 16n tai cac dia
phuong khac.

Thoi diém trién khai thyc hién thi diém: Hai Phong (05/09/2005) va TP. Hb
Chi Minh (04/10/2005).

Sau khi két thiic giai doan I, Téng cuc Hai quan da t6 chirc hoi nghi tong két
dé danh gia, rat kinh nghiém va trinh Bo Tai chinh ban hanh Quyét dinh
52/2007/QD-BTC ngay 22/6/2007 quy dinh vé thi diém tha tuc hai quan dién tu;
Téng cuc Hai quan ban hanh quyét dinh s6 1699/QD-TCHQ ngay 25/9/2007 vé viéc
ban hanh Quy trinh tha tuc hai quan dién tir; Quyét dinh 1700/QD-TCHQ ngay
25/9/2007 ctia Tong cuc Hai quan vé viée ban hanh Quy ché ap dung quan 1y rii ro
trong thi diém thu tuc hai quan di¢n tr. Theo do, pham vi ap dung thi diém thu tuc
hai quan dién tir bao gom 11 quy trinh thil tuc, ché d6 quan 1y hai quan, bao gom:

Hang ho4 xuat khau, nhap khau theo hop dong mua ban; Hang héa xuat nhap
khau thuc hién hop dong gia cong v6i thwong nhan nudc ngoai hodc dit gia cong tai
nudc ngoai; Hang hoa xuit nhap khau theo loai hinh nhap nguyén liéu dé san xuét
hang xuét khau; Hang hoa dua vao, dua ra doanh nghiép ché xuét va doanh nghiép
vu tién; Hang hoa dua vao, dua ra kho ngoai quan; Hang hoa xuat khau dé thuc hién
cac dy an dau tu; Hang hoa kinh doanh theo phuong thirc tam nhép tai xuat; Hang
héa xuét khau, nhap khAu tai chd; Hang hoa da xuét khau nhung bi trd lai; Hang hoa
d3 nhap khiu nhung phai xuét tra; Hang hoa xuat khau nhap khau chuyén cira khiu;
Phuong tién van tai dudng bién, dudng hang khong xuit canh, nhap canh, qua canh,
chuyén cang.

Tuy nhién, trén thyc té, dén hét nam 2008 mai tién hanh so két trién khai thi
diém thu tuc hai quan dién tir tai hai Chi cuc Hai quan dién tir thuc Cuc Hai quan
TP. Hai Phong va Cuc Hai quan TP. H5 Chi Minh giai doan 2. Trong cac nam 2008
va 2009, viéc trién khai thuc hién thu tuc hai quan dién tir van dién ra theo Quyét
dinh 52/2007/QD-BTC ctia Bo Tai chinh. Sau hai giai doan trién khai thi diém, tinh
hinh trién khai c6 nhiéu van dé méi phat sinh va dé phu hop véi tinh hinh méi, Thu
tuéng Chinh pht d3 ban hanh Quyét dinh 103/2009/QD-TTg stra ddi, bo sung mot
s6 didu Quyét dinh 149/2005/QD-TTg ngay 20 thang 6 nim 2005 ctua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién tr. Theo d6, dia diém,

thot gian va ndi dung thuc hién thi diém dugc stra do1, bé sung nhu sau:
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Dia diém thuc hién thi diém thu tuc hai quan di¢n tir tai 13 Cuc Hai quan dia
phuong 1a: Hai Phong, TP. Hd Chi Minh, Ha Noi, Pa Ning, Dong Nai, Binh
Duong, Lang Son, Quang Ninh, Ba Ria - Viing Tau, Quang Ngai, Ha Tinh, Lao Cai
va Can Tho. Thoi gian thuc hién thi diém dén hét nam 2011.

Thu tuc hai quan di¢n t&r dugc thuc hién trén co s¢é Luat Hai quan; cac Luat vé
thué, cac Nghi dinh ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh cac Luat vé thué; Luat
Giao dich dién tir va cac van ban quy pham phéap luat huéng dan thi hanh; cac diéu
udc qudc té co lién quan dén Hai quan ma Viét Nam 13 thanh vién.

Tiép d6, dé khic phuc nhiing tdn tai, bat cap trong qua trinh thuc hién thu tuc
hai quan dién tir, nhat 13 dap ng v6i viéce trién khai thi diém ra dién rong; ngay
25/11/2009, Bo Tai chinh d3 ban hanh Théng tu sb 222/2009/TT-BTC huéng din
thi diém thu tuc hai quan dién tir (thay thé cho Quyét dinh s 52/2007/QD-BTC).

Dé tiép tuc phat huy cac uu diém cia tha tuc hai quan dién tir, Chinh phu da
ky ban hanh Nghi dinh 87/2012/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Hai
quan vé thu tyc hai quan dién tir d6i v6i hang héa xuat khau, nhap khau thuong mai
voi muc tiéu dua thu tuc hai quan dién tr tré thanh phuong thire thuc hién thu tuc
hai quan chinh thirc, ton tai va phat trién song song v6i thu tuc hai quan truyén
théng. Do d6, mot s6 ndi dung ctua Thong tu 222 duge xiy dung trén co s& Quyét
dinh 103/2009/QD-TTg ngay 12/8/2009 khong con phu hop véi Nghi dinh méi
(Nghi dinh 87/2012/ND-CP), doi hoi phai duoc stra di, bd sung cho phu hop.

Sau khi ra soat, danh gia Thong tu 222 cho thiy sé luong cac ndi dung can
thiét phai duoc sira doi, bd sung cho phu hop véi Nghi dinh 87/2012/ND-CP 13 khé
16n, bao gém: cac ndi dung can quy dinh mdéi theo dinh hudng cua Nghi dinh, cac
ndi dung thi diém khong thanh cong hodc chua thuc hién trong giai doan thi diém
can loai bo dé dam bao tinh kha thi va hiéu qua ctia Thong tu khi thyc hién chinh
thirc, cac ndi dung can két cdu va chinh 1y lai dé dam bao tinh théng nhét, logic, dé
hiéu va d& ap dung d6i véi mot van ban quy pham phap luat.

Do d6, ngay 23/06/2014 Qudc hoi da chinh thirc thong qua Luat Hai quan s6
54/2014/QH13 véi rat nhiéu ndi dung méi ap dung thuc hién thi tuc hai quan dién
tir so v6i Luat Hai quan nam 2005. Dé hudng dan cac ndi dung cua Luat Hai quan
méi, ngdy 21/01/2015 Chinh pht di ban hanh Nghi dinh sé 08/2015/ND-CP Quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Hai quan vé tha tuc hai quan, kiém tra, giam
sat, kiém soat hai quan, va Bo Tai chinh ban hanh Théong tu 38/2015/TT-BTC ngay
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25/03/2015 Quy dinh thu tuc hai quan; kiém tra, giam sat hai quan; thué xuét khau,
thué nhap khau va quan 1y thué d6i voi hang héa xuét khau, nhap khau.

2.2.2. Nhitng diém méi co bdin ciia phdp ludt vé thii tuc hdi quan dién tiv 6 Viét
Nam hién nay

Bén canh viéc ké thira cac noi dung co6 tinh 6n dinh, kha thi, phat huy hiéu qua
thyc hién thu tuc hai quan dién tr trong giai doan thi diém, so voi Thong tu 222,
Thong tu 38/2015/TT-BTC c¢6 nhiing diém méi co ban nhu sau:

Thir nhdt, pham vi 4p dung ctiia Thong tu moi ké thira toan b cac nodi dung
quy dinh vé pham vi 4p dung tai Thong tu 222, va c6 loai bo 3 thi tuc sau ddy: Thu
tuc hai quan dién tir d6i v6i hang hoa dit gia cong ¢ nude ngoai; Thu tuc hai quan
dién tir dbi véi hang hoa dua vao, dua ra ciia doanh nghiép uu ti€n; Thu tuc hai
quan dién tir d6i voi hang héa dua vao, dua ra kho ngoai quan.

Thit hai, cac khau tiép nhan, kiém tra, ding ky, phan ludng to khai hai quan
dién t& dugc tu dong hoa thong qua He théng xur ly dir li€u dién tr hai quan. Nhu
vay so voi Thong tu 222, thu tuc hai quan dién tir theo du thao thong tu mai s€ duoc
tu dong hoa thém 3 khau 1a kiém tra, ding ky to khai va phan ludng to khai.

Thir ba, quy dinh cu thé vé viéc st dung chir ky s trong thyc hién thu tuc hai
quan dién tir. Khi thuc hién tha tuc hai quan dién tor nguot khai hai quan phai st
dung chir ky sd, va chir ky s6 hop 1¢ phai dugc diang ky v6i co quan Hai quan trude
khi str dung.

Thir tw, quy dinh cuy thé cac dbi tuong dugc truy cap va trao doi thong tin
thong qua Hé thdng xtr 1y dir lidu dién tir hai quan. Ngoai co quan Hai quan va
ngudi khai hai quan duge phép truy cap va trao do6i thong tin thong qua Hé thong xur
ly dir liéu dién tir hai quan, du thiao Thong tur quy dinh theo hudng bd sung thém cac
d6i tugng lién quan dén hang hoéa xuat khau, nhap khau dugc phép trao doi thong
tin voi Hé th6ng v6i1 muc ti€u nang cao muc do tu dong hoa cua HE théng. Cac dbi
tugng bod sung cu thé 1a: T chic cung cap dich vu gid tri gia ting (VAN), cic co
quan quan 1y Nha nuéc c6 lién quan dén cap phép, quan 1y chuyén nganh cho hoat
dong Xuét nhap khau, t6 churc tin dung da ky thoa thuan thu ndp ngan sach Nha
nude, t6 chirc tin dung thuc hién bao lanh sb tién thué phai ndp cho Hai quan, céc to
chtrc kinh doanh dich vu kho bii...Viéc quy dinh cac d6i tuong néu trén duoc phép
trao ddi thong tin voi co quan Hai quan thong qua Hé théng xtr 1y dir liéu dién tu

hai quan gitp cho thu tuc hai quan di¢én tor mang ding nghia ty dong.
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Thir ndm, bii bé quy dinh vé viéc ndp chimg tir dién tr dé co quan Hai quan
kiém tra truéc khi cho phép théng quan (ludng vang dién tir). Thong tu mdi bai bo
quy dinh v& viéc ndp ching tir dién ttr thudc hd so hai quan dé kiém tra truéc khi
cho phép théng quan hang hoa dé dam bao tinh théng nhit vé nguyén tic va két qua
phan ludng gitta thu tuc hai quan thi cong va thu tuc hai quan dién tr véi 3 ludng
co ban: ludng xanh, ludng vang va ludng do.

Thir sdu, quy dinh cho phép co quan Hai quan tu dong huy to khai dbi véi
nhimng to khai d3 hét hiéu luc (qua 15 ngay). Thong tu quy dinh d6i véi nhing to
khai qué thot han hi€u lyc theo quy dinh tai Piéu 18 Luat Hai quan, ma nguoi khai
khong tién hanh thi tuc hay to khai thi co quan Hai quan sé& ty dong huy to khai do
va thong bao cho nguoi khai hai quan. Cac truong hop khac, co quan Hai quan thyc
hién huay to khai hai quan dién tir theo yéu cau cua ngudi khai hai quan.

Thit bdy, bo sung quy dinh vé co s¢ dé xac dinh hang hoa da xuat khau.

Thir tam, thdng quan, giai phong hang: Phan biét cy thé trudng hop thong
quan va truong hop giai phong hang dé c6 co so kiém tra, theo ddi va don doc viéc
hoan thanh thu tuc hai quan cua ngudi khai hai quan.

Thir chin, kiém tra trong giam sat hai quan: co quan Hai quan giam sat chi
thuc hién kiém tra, d6i chiéu noi dung to khai hai quan dién tir in v&i to khai hai
quan di¢n tir trén hé théng xu ly dir liéu dién tr hai quan ddi véi nhirng to khai hai
quan dién tir in chua dugc xdc nhan “Thong quan” hoac “Giai phong hang” hoac
“Pua hang hoa vé bao quan” hodc “Cho phép hang hoa xuit khau, nhap khau
chuyén ctra khau”.

Truong hop to khai hai quan dién tr in da dugc co quan Hai quan noi dang ky
td khai xac nhan “Thong quan” hodc “Giai phong hang” hodc “Pua hang hoa vé
bao quan” hodc “Cho phép hang hoa xuat khau, nhap khau chuyén cira khau” thi co
quan Hai quan gidm sat can ct to khai hai quan dién tir in dé giai quyét thi tuc
khong phai dbi chiéu noi dung to khai hai quan dién tir in voi to khai hai quan dién
tir trén hé théng xur 1y dir liéu dién tir hai quan.

Thir muwoi, quy dinh diéu kién 4p dung thoi han bao cdo dbi v6i doanh nghiép
ché xuit. Nhitng doanh nghiép ché xuit dap tmg mot sé diéu kién nhat dinh vé qua
trinh tuan thu phap luat Hai quan, c6 hé thong cong nghé thong tin dé quan 1y cac
hoat dong dién ra tai doanh nghiép ché xuit, c6 quy ché quan 1y noi bo tét...s& duoc

xem xét cho phép bao cao nhip — xuét — ton hang hoa theo nim dwong lich. Nhitng
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doanh nghiép ché xuat con lai phai bao cdo nhip — xuit — t6n theo tirng quy va theo
tirng nam.

Dé dugc muc tiéu vé thu tuc hai quan dién tir tai Quyét dinh 448/QD-TTg Phé
duyét Chién lugc phat trién nganh Hai quan dén nam 2020, B6 Tai chinh va Tong cuc
Hai quan da tién hanh thuc hién Dy 4n “Xay dung va trién khai hai quan dién tir va
thyc hién Co ché Hai quan mét ctra qudc gia” (VNACCS) do Chinh phit Nhat Ban tai
trg. Noi dung chinh cta Du 4n 13 chuyén giao cong nghé cua hé thong ty dong hoa cia
Hai quan Nhat Ban (NACCS/CIS) va tién hanh chinh sira dé 4p dung tai Viét Nam. Tur
ngay 01/04/2014, Hé thdng VNACCS/VCIS duoc chinh thire trién khai theo dung cam
két chinh tri néu tai Hiép dinh, Cong ham tai trog Dy an ky ngay 22/3/2012 gitta Chinh
pht Viét Nam va Chinh phii Nhat Ban. Dén nay, Hé thing VNACCS/VCIS da duoc
chuyén giao cho Viét Nam van hanh 6n dinh. Viéc trién khai thanh cong hé thong nay
da giup Hai quan Viét Nam 4p dung hiéu qua phuong phap quéan 1y hai quan tién tién
cua Hai quan Nhat Ban phu hop véi diéu kién cu thé cua Viét Nam, cu thé nhu sau:

Vé thong quan: cac chimg tir trong bo hd so hai quan duoc don gian hoa va dugc
tich hop trong mot to khai hai quan duy nhat; Thoi gian thong quan giam; Cong tac
gidm sat quan ly hai quan dugc ddm bdo chit ché.

Vé thu ndp thué: Tao thuan loi cho cong tac thu ndp thué thong quan viéc ap
dung phuong thirc ndp thué hién dai.

Vé quan Iy rti ro: Thong quan viée trién khai hé thong VNACCS/VCIS di gitp
Hai quan Viét Nam tiép can va ap dung phwong phap quan 1y rui ro tién tién.

Viéc trién khai Hé thong VNACCS/VCIS 14 tién dé quan trong dé trién khai hiéu
qua Co ché mot ctra qudc gia va Co ché mot cira Asean va nang cao trinh d6 quan 1y
hai quan cta Hai quan Vi¢t Nam
2.3.Phan tich thwe trang thwe hién thu tuc hai quan dién tir theo phap luat & Viét
Nam hién nay
2.3.1. Mt 56 két qua dat dwoc trong qud trinh trién khai thii tuc hdi quan dién tiv
a. Giai dogn thi diéem TTHOPT theo Quyét dinh 149/2005/0D-TTg

Két qua dat duoc tai Cuc Hai quan TP. H5 Chi Minh va TP. Hai Phong tir
nam 2005 — 2009 nhu sau:

Theo s6 liéu thong ké tir nam 2006 dén nam 2008: di c6 537 doanh nghiép
tham gia thu tuc hai quan dién tir (so v&i 378 doanh nghi€p tham gia trong giai doan

I), da thong quan véi hinh thue dién tir cho 96.601 to khai voi luu lugng trung binh
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niam 2008 dat 116 to khai/ngay (ting 17% so v&i 2007); tong kim ngach xuat nhap
khau dat x4p xi 9,853 ty USD véi s6 thué thu dugc xdp xi 9.287 ty dong, riéng nim
2008 dat xap xi 4.492 ty dong; kim ngach xuat nhap khiu d6i voi hang hoa lam tha
tuc tai Chi cuc Hai quan dién tur tai TP Hai Phong va TP.Hb Chi Minh chiém lan
luot 3,7%, 6,2%, 7,0% (theo cac nam 2006, 9 thang ddu ndm 2007, 9 thang dau nam
2008) trén tong kim ngach xuét nhap khau ddi v6i hang hoa 1am thi tyc tai hai Cuc
Hai quan trén; dic biét ddi voi hang hoa xuét khau theo loai hinh kinh doanh, kim
ngach lam thua tuc tai cac Chi cyc Hai quan dién to chiém 1an luot 8,0%, 16,3%,
17,5% (theo cac nam 2006, 9 thang dau nim 2007 - két thiic giai doan 1, 9 thang
dau nam 2008) trén tong kim ngach xuét khau dbi voi hang héa 1am thu tuc tai hai Cuc
Hai quan thi diém. Riéng vé thu tuc Hai quan dién tir, kim ngach va s6 thué da thu 9
thang dau nam 2008 twong tmg bang 158% va 159% so vdi cuing ky nam 2007.

Ty 1& phan ludng tai Cuc Hai quan TP. Hai Phong: Xanh chiém 67%; Vang
chiém 10%; Do chiém 23%. Tai Cuc Hai quan TP.H6 Chi Minh: Xanh chiém 39%;
Vang chiém 49%:; Po chiém 12%.

Ty 1€ phitn ludng tai Chicuc Hii quan dién Ty 1€ phin "‘("'g “-‘lc‘m“"-“' hiiquan di¢n
tir HAai Phong tr TP. HCM
‘ Ludngxanh l 39% Luci'mg xanh
Luongvang Luong vang
10% m Luongdo m Luongdo
67%
49%

Hinh 2.5. Ty 1¢ phin ludng tai 02 Chi cuc HQDT thi diém nim 2008
Thoi gian thong quan trung binh d6i véi cac 16 hang ludng xanh 1a 5-10 pht,
ludng vang tir 20-30 phit, ludng d6 phu thudc vao thoi gian kiém tra hang héa.
b. Két qua thuwc hién theo Quyét dinh 103/2009/0D-TTg
Két qua thyc hién thu tuc hai quan dién tir (viét tat 1a TTHQDT) dén hét ngay
15/11/2012 dat: S6 Cuc Hai quan trién khai tha tuc hai quan dién ti: 21/34 Cuc
(chiém 61,8%); S6 Chi cuc trién khai thu tuc hai quan dién ti: 102 Chi cuc chiém
89,47% trén s6 lwong Chi cuc Hai quan trién khai TTHQDT; S6 lugng doanh
nghiép thuc hién TTHQDT: 41.952 doanh nghiép, chiém ty 18 88,4% so v&i sb
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doanh nghiép thuc hién tha tuc hai quan trén toan qudc (tinh tir ngay 01/01/2012
dén 01/12/2012); Sb t& khai thyc hién thu tuc hai quan dién tir: 3,86 triéu to khai
(chiém 95,9%) tai cac don vi trién khai TTHQDT ddi véi cac loai hinh quy dinh tai
Thong tu 222/2009/TT-BTC (tinh tir ngay 16/12/2011 dén 15/11/2012);

Kim ngach xuét nhap khau: 250,4 ty USD chiém ty 1€ 95,56% tai cac don vi
trién khai TTHQDT ddi véi cac loai hinh quy dinh tai Thong tu 222/2009/TT-BTC
(tinh tir ngay 16/12/2011 dén 15/11/2012).

100%

920%

80%

70%

60%

50% 02 952 | 86 m Truyén théng
40% 1 TTHQDT
30%

20%

10%

0% T T T T
SO CucHQ S6Chicue  Solwgng DN Solugng TK  Kimngach
HQ (triéu TK) XNK (1y
usD)

Hinh 2.6. Két qua thuc hién TTHQPT tinh dén 15/11/2012
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

c. Két quad thuc hién theo Nghi dinh 87/2012/NP-CP

Tinh dén hét ngay 24/12/2013 viéc trién khai TTHQDT dat duogc két qua:

TTHQDT da duoc trién khai tai 34/34 Cuc Hai quan tinh, thanh phé vo1
148/170 Chi cuc; trong do 23 Cuc Hai quan da trién khai tai 100% Chi cuc truc thudc.

S6 luong doanh nghiép thuc hién TTHQDT: 49,7 nghin doanh nghiép. Udc
tinh ca nam 2013, sd luong doanh nghiép thuc hi¢n TTHQDT la 49,9 nghin doanh
nghiép, ting 16,6% so voi cung ky nam trude va chiém 96% tong sé doanh nghiép
thuc hién tha tuc hai quan; S6 to khai thuc hién TTHQDT: 5,4 tridu to, chiém
93,2% tong so t& khai ctia ca nude. Udc tinh cd nam 2013, ca nuéce 6 5,5 triéu to
khai thuc hién TTHQDT, ting 25,9% so vdi cung ky nam trudc va chiém 92,9% so
v6i tong s6 to khai trén toan quoc; Kim ngach XNK bang TTHQDT: 246,15 ty
USD. Uéec tinh ca ndm 2013, kim ngach XNK béng TTHQDT la 252,8 ty USD,

ting 25% so v6i cung ky ndm trude va chiém 96% tong tri gia XNK.
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Hinh 2.7. Két qua thwe hién TTHQDT nim 2013
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

d. Két qua dat dwoc khi thue hién trién khai hé thong VNACCS/VCIS

Tinh dén ngay 20/12/2014, 100% Cuc Hai quan, 100% Chi cuc Hai quan trong
pham vi toan quéc thuc hién TTHQDT trén hé thong VNACCS/VCIS voi két qua:
Tong s6 doanh nghiép tham gia xuit nhap khau 13 49,88 nghin doanh nghiép; Tong
s6 kim ngach xuat nhap khiu théng quan 1a 182,45 ty USD; Tdng s6 to khai 1a
6,985 tri¢u to khai.
2.3.2. Phan tich tinh hinh thwc hién thi tuc hdi quan dién tir
a. Pham vi trién khai thi tuc hdi quan dién tu

Tir két qua trién néu trén ta c6 mot s6 dénh gid sau:

a.1) Sé lugng Chi cuc va Cuc Hai quan thuc hi¢n TTHQDT

200 170
e 148
90 ,
100 B SO luong Ch
50 T %4qp h m S4 lugng Cu
0 e .

2005 2009 2011 2013 2014
Hinh 2.8. S6 lwong Chi cuc va Cuc tham gia trién khai
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)
So lugng Chi cuc va Cuc thuc hién trién khai tha tuc hai quan dién tu, ta co
thé thay tir ndm 2005 — 2009 téc do trién khai con dé dit. DAy 1a giai doan thi diém

nén chi & trong pham vi nho, khi thiy c6 tinh hiéu qua cao, ciing nhu duoc sy dong
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tinh ctia cong dong doanh nghiép, thi theo chi dao ctia Thu twéng, nganh Hai quan
da trién khai mé rong tir nam 2012 — 2013. Va khi Nghi dinh 87/2012/ND-CP c6
hiéu lyc thi chinh thirc trién khai trén hau hét cac Cuc Hai quan.

a.2) S6 luong t& khai

S0 lwong tor Khai
6,000,000 2481000174 999
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000 g

2,510,153

WSO lwong to

2005 2009 2011 2013 2014

Hinh 2.9. S6 hrong to khai thue hién TTHQPT qua cac thoi ky
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

Vé sb luong to khai: qua céac thoi ki thi s6 luong to khai thyc hién TTHQDT
ngay mot ting, thé hién muc d6 cong viée cling nhu sy chuyén dich tir hai quan
truyén thong sang hai quan dién tir ngdy mot cao hon.

a.3) Thyc hién kiém tra phan ludng to khai

Bing 2.1. Bang so sanh két qua phan ludng to khai qua cic nim

Don vi tinh: nghin to khai

Chitieu | Nam 2012 | Tilé¢ Nam 2013 Tilé | Nam2014 | Til¢

phén ludng

Ludng xanh 3.206 | 63% 3.474 | 60% 3.901 | 56%
Luong vang 1.282 | 25% 1.706 | 30% 2.384 | 34%

Ludng do 581 | 12% 592 | 10% 673 | 10%
Tong s6 TK 5.069 5.772 6.985

a.4) Ti€u chi quan ly rui ro
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Biang 2.2. Thong ké tiéu chi QLRR toan nganh nim 2013-2014

Tiéu chi 2013 2014
Sé tiéu chi 4p dung dbi voi hang hoa XNK 6.781 57.225
Ty Ié luong xanh 60,2% 56%
Ty 1 lung vang 29,6% 34%
Ty I¢ luong do 10,3% 10%
S6 luot cap nhat ho so doanh nghiép 26.723 46.746
S6 lwong ho so rai ro 3.672 1.064

(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hai quan)

Viéc ap dung hé thdng quan 1y rai ro trong coéng tac quan 1y cua Hai quan 1a
mot budce quan trong trong tién trinh cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao ning lyuc
quan 1y cta co quan Hai quan ddi voi doanh nghiép. Pong thoi ciing tac dong dén
tinh chuyén nghiép ciia doanh nghiép trong hoat dong xuat nhap khau. So véi nim
2013, thi so tiéu chi 4p dung da tang 1én dang ké, gap 8.4 lan thé hién muc do cap
nhat thuong xuyén, linh dong vé tiéu chi rui ro, pht hop véi timg thoi diém, ting
don vi, ddm bao trong cong tac quan 1y, giam do rui ro vé dé lot sd vu vi pham. Vé
s6 lugng cap nhat hd so ciia doanh nghiép ciing ting gap 1,7 1an, thé hién tinh chu
dong thu thap thong tin vé doanh nghiép, cac ngudn tin déng tin cay dé c6 thé danh
gia mizc do chap hanh tét ciia doanh nghiép, tir d6 phan loai nhém doanh nghiép
vao dién uu tién, dién tuan thu, dién it chép hanh tdt hodc dién rui ro cao trong hoat
dong Xuét nhap khau. V& sb lugng hd so rii ro nam 2014 lai gidm so vdi 2013, diéu
nay dua ra cong tac quan 1y dugc tot hon, sé luong doanh nghiép nhan thiy viéc
chép hanh tbt phap luat s€ duogc tao thuan loi hon.

a.5) Cong tac chdng buédn 1au, gian 14n thuvong mai

Truéce dién bién phtrc tap cua tinh hinh hoat dong buon lau, gian lan thuong
mai, dé trién khai chi dao ctia Chinh pha, Ban Chi dao 389 qudc gia, Lanh dao Bo
Tai chinh, cac don vi Hai quan da chi dong thu thap thong tin, nim viing dia ban,
xdy dung phuong an, xac 1ap chuyén an d4u tranh hiéu qua. Véi viéc trién khai
dong bo cac chuong trinh quan 1y ciia co quan Hai quan, cong tac diéu tra chong
buodn lau, gian lan thuong mai da dat dugc nhirng két qua dang khich 1€, chu dong
kiém soat duoc tinh hinh, dia ban, mat hang trong diém, sb vu, tri gia hang hoa vi

pham so véi ndm 2013 13 giam dang ké. Nam 2014 d3 bét giir 18.448 sb vu giam
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16,19% so véi ndam 2013, tri gid hang hoa vi pham udc tinh 401 ty dong giam
29,08% so voi nam 2013. Thu ndp ngan sach Nha nudc  134,6 ty dong, khoi td 25

vu, chuyén co quan khac khéi t 59 vu.

b. Mirc @6 tham gia ciia céng dong doanh nghiép

60,000
50,000
40,000
30,000
20,000
10,000

S6 lwong doanh nghiép tham gia TTHQPT

49,700 49,880

‘l‘l 95
m S lugng
doanh nghiép
tham gia
48 TTHQDT

2005 2009 2011 2013 2014

Hinh 2.10. S6 lwong DN tham gia TTHQPT qua cac thoi ky

(Nguon so liéu tir Tong cuc Hai quan)

Tai thoi diém so khai trién khai thi diém nam 2005, méi chi ¢6 48 doanh

nghi¢p thyc hi¢n TTHQDT. DPay cling 1a nhitng doanh nghi€p c6 quy md 16n, céd

khéi lugng hang cao, c6 tinh chdp hanh t6t va dam thay doi phuong thirc quan 1y

theo huéng hién dai ma Hai quan noi trién khai thi diém d3 lya chon. Pén nim

2009, s6 doanh nghiép tham gia di 13 669 ting gan 14 1in so v&i nam 2005. Khi

trién khai thi diém trén dién rong, ciing 1a luc cong ddng doanh nghiép nhéan thay

tinh hiéu qua cao trong hoat dong XNK ciing nhu xu hudng phat trién ciia Hai quan,

tang gap 874 lan so voi nam 2005 va gan 63 lan so voi nam 2009. Va dinh diém la

khi 4p dung chinh thure trién khai thu tuc hai quan dién tir nam 2013, thi cong dong

doanh nghiép dong tinh v&i duong 16i phat trién cia chinh phi néi chung va nganh

Hai quan noi riéng.

c. Thoi gian thong quan

Bang 2.3. Thoi gian trung binh ciia cong chirc di tic nghiép theo tirng ludong

ciia ho so xir Iy ddi voi hang héa nhap khau

Ludng to khai 2009 2013 2014
Lu@ng xanh 5— 10 phat 40 giay 3 giay
Ludng vang 20 — 30 phat 30 phut 14 phat
Luong do Tuy thugc vao 16 | 74 phut 64 phut

hang thuc té

50




(S6 liéu duwoc trich dan tir nguon Ban Cdi cach hién dai héa - Tong cuc Hai quan )

Nam 2013 va 2014, Téng cuc Hai quan chinh thtrc thyc hién nhi€ém vu cong
tac do thoi gian thong quan giai phong hang dé nham muc dich diy manh cai cach
hanh chinh, nhat 14 thu tuc hanh chinh lién quan dén t6 chirc va hoat dong cia
doanh nghiép, sinh hoat ctia nhan dan.

Qua sb liéu thong ké néu trén, ta c6 thé thiy rd thoi gian thong quan trén hé
théng dbi v6i ludng xanh 13 giam rd rét. Nam 2009, thoi gian xir 1y ctia hé théng ddi
v6i ludng xanh 13 tir 5 — 10 phut, thi dén nam 2013 va 2014 thi thoi gian chua dén 1
phut. Piéu nay thé hién mutc d6 hoan thién cua phan mém, ciing nhu ing dung ngay
mét cao va tot hon.

Doi v6i to khai thudc ludng vang va ludng do thi thoi gian cling c6 phan giam
dang ké. Pay 1a nhiing to khai thudc vé chinh sach mat hang c6 lién quan nhiéu dén
cac Ban, nganh lién quan, nén dé giam duoc thoi gian nay, thi mtc do chuan hoa
danh muc cta cac don vi lién quan phai dap tng day du.

d. Sw phoi hop tham gia ciia Ban, nganh lién quan

S0 Bo nganh tham gia phdihop
10 8
8
2 3 S6 B6 nganh
2 1 - tham gia ...
0 T T T 1
2009 2011 2014  Dykién
2015

Hinh 2.11. S6 lwong B§, nganh phoi hop trién khai co ché mdt cira quoc gia
(Nguon sé liéu tir Tong cuc Hdi quan)

Trién khai thu tuc hai quan dién tir 1a nén tang xy dung trién khai hé théng Co
ché mot cira qudc gia. Nam 2013, 1a nam danh dau su trién khai chinh thirc ctia thu tuc
hai quan dién tir. Theo yéu cau ciia Chinh phii, cac B9, nganh lién quan phéi hop véi
B Tai chinh x4y dung cong thong tin hai quan mot ctra qudc gia. Nam 2014, da c6 3
don vi cing tham gia phdi hop 1a B6 Tai chinh — B Giao thong van tai — Bo Cong
thwong. Ngay 12 thang 11 ndm 2014, Téng cuc Hai quan d3 to chirc 1& cong bo trién

khai chinh thirc co ché mot ctra quoc gia tai cang bién quoc t€. Dy kién dén gitra ndm
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2015 s& két ndi cac Bo: Tai chinh, Cong thuong, Giao thong vén tai, Nong nghiép va
phat trién nong thon, Y t&, Tai nguyén va Mbi trudng, Qudc phong va dén 2016 s& mo
rong dén cac Bo, nganh con lai.

2.4. Panh gia thuc trang thure hién thi tuc hai quan dién tir theo phap luat Viét Nam
2.4.1. H¢ théng vin bin quy pham phdp lugt

a) Thuc trang

Dé c6 co s trién khai tha tuc hai quan dién tir, Bo Tai chinh d ban hanh céac
van ban phap ly sau:

Quyét dinh sé 50/2005/QD-BTC, sau d6 duoc thay bing Quyét dinh sb
52/2007/QB-BTC quy dinh vé thi diém tha tuc hai quan dién tu.

Quyét dinh s6 01/2008/QB-BTC ban hanh kém theo Quy ché cong nhan to
chuac cung cap dich vu gia tri gia tang vé giao dich dién tir trong hoat dong hai quan.

Thong tu s6 222/2009/TT-BTC huéng dan thi diém tha tuc hai quan dién tir.

Thong tu 196/2012/TT-BTC quy dinh vé tha tuc hai quan dién tir d6i véi hang
hda xuit khau, nhap khau thuong mai.

Théng tu 22/2014/TT-BTC thong tu thay thé thong tu 196/2012/TT-BTC quy
dinh vé tha tuc hai quan dién tir d6i véi hang hoa xuat khau, nhap khau thuong mai.
Trén co s& d6, Tong cuc Hai quan ban hanh cac vin ban huéng dan nhu:

Quyét dinh sb 1699/QD-TCHQ ngay 25/9/2007 vé viéc ban hanh Quy trinh
thu tuc hai quan dién; Quyét dinh s6 2396/QD-TCHQ ngay 9/12/2009 cua Tong cuc
Hai quan; Quyét dinh 3046/QD-TCHQ ngay 27/12/2012 cua Tong cuc Hai quan;
Quyét dinh 988/QD-TCHQ ngay 28/03/2014 cuia Tong cuc Hai quan vé viéc ban
hang Quy trinh thu tuc hai quan dién tir ddi véi hang hda xuat khau, nhap khau
thuong mai.

Quyét dinh 1700/QD-TCHQ ngay 25/9/2007 vé viéc ban hanh Quy ché é&p
dung quan ly rai ro trong thi diém thi tuc hai quan dién ta; sau d6 dugc thay bang
Quyét dinh 48/2008/QD-BTC cua B Tai chinh.

Bén canh cic vin ban quy pham phéap luit do cic co quan Nha nuée co thim
quyén ban hanh, trong qua trinh trién khai thu tuc hai quan dién tir, Tong cuc Hai
con ban hanh nhiéu vin ban huéng dan cic don vi trong Nganh ciing nhu cac to
churc, cd nhan tham gia thu tuc hai quan di¢n tir thuc hién dugc thuan loi.

b) Han ché
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Mic du trong qu4 trinh trién khai thi diém va trién khai chinh thirc, Chinh pha
cling da quan tam sau sat, ban hanh cac van ban quy pham phap luat mét cach kip
thot1 phu hop véi thuc té. Trén co s& d6, B6 Tai chinh va Téng cuc Hai quan ban
hanh cac vin ban huéng din dam bao tinh phép 1y cao trong qua trinh trién khai.
Tuy nhién, ngoai nhitng mat dugc, con tdn tai mot s6 han ché nhu sau:

M¢t la, viée chuan héa, ma hoa dit liéu chua duoc dé)ng bo théng nhat;

Hai 14, mot s6 vin ban huéng dan chi mang tinh chit chung chung, chua co
tinh chi tiét, cu thé, gay kho khan trong qua trinh trién khai;

Ba 13, cic vin ban ban hanh van con su chong chéo véi nhau chuwa dam bao
viéc don gian hoéa thu tuc.

Bén la, cac chuan muc qubc té vé Cong udc Kyoto va chuan myc cia WCO
chua duogc nghién ctru mot cach cu thé dé ap dung cling nhu noi luat hoéa vao trong
quy dinh phép luat cua Viét Nam.

c) Nguyén nhén

Mot trong nhirng nguyén nhin quan trong d6 1a dat nudc ta dang trong qua
trinh hién dai héa dat nude, hé théng phap 1y chua 6n dinh, van vira thuc hién hién
dai hoa, vira phai dam bao tinh quan ly.

Thtr hai d6 1a ¥ chi cta lanh dao, can phai nam bét va quyét l11ét thuc hién mot
céch triét dé.

Thtr ba, do vi¢c quan 1y cua cidc Ban, B), nganh lién quan con chéng chéo,
chura c6 su tinh gian vé thu tuc ciing nhu sy phdi hop chit giira cac don vi.

Thi tu, hién nay cac don vi nghién ctru vé cac chuan muc quoc té vé Cong
udc Kyoto, chuan muc cia WCO ciing chi dimg ¢ mirc tham gia cho biét, chua ¢
su nghién ctru sau, hoac ap dung nhiéu trong cong cudc cai cach hién dai hda vao
céc thu tuc hanh chinh tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép.

2.4.2. Quan diém chi dgo va céng tdc té chivc

a) Thuc trang

Theo Luat Hai quan thi mé hinh td chtrc cua Hai quan Viét Nam dugc thuc
hién theo nguyén tic tap trung, thong nhit va theo 03 cp 1a: Toéng cuc Hai quan;
Cuc Hai quan tinh, thanh phd; Chi cuc Hai quan cira khau, Do6i kiém soat hai quan

va don vi tuong duong.
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Co ciu t6 chirc tai khdi co quan Tong cuc Hai quan gdm: Lanh dao Tong cuc
va bd may tham muu gitp viéc Téng cuc truong Tong cuc Hai quan v6i 17 don vi
(trong d6 13 don vi hanh chinh va 04 don vi sy nghiép).

Co cu t6 chiic cac co quan Hai quan & dia phuong gém: c6 34 Cuc Hai quan
tinh, thanh phd; 170 Chi cuc Hai quan (gdm 106 Chi cuc Hai quan ctra khau va 64
Chi cuc Hai quan ngoai cira khau); 34 Chi cuc Kiém tra sau thong quan; 36 Doi
Kiém soat hai quan; 12 Doi kiém soat phong, chdng ma tiy, 176 don vi cip phong,
571 bdi (Té) thudc Chi cuc va tuong duong.

Dé trién khai thuc hién Quyét dinh sd 149/2005/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh phu; B6 Tai chinh, Téng cuc Hai quan da quyét dinh lya chon hai Cuc Hai
quan TP. H6 Chi Minh va TP. Hai Phong dé thuc hién thi diém tha tuc hai quan
dién tir (Quyét dinh s6 2221/QD-BTC ngay 06/7/2005) va ra quyét dinh s6 222/QP-
BTC ngay 06/7/2005 thanh 1ap Chi cuc Hai quan di¢n tir thudéc Cuc Hai quan TP.HO
Chi Minh va Chi cuc Hai quan di¢n tur thude Cuc Hai quan TP. Hai Phong.

Giai doan 1 (tir thang 5/2005 dén thang 10/2007): Tong cuc Hai quan di ban
hanh Quyét dinh s6 1170/QD-TCHQ ngay 20/7/2005 vé chirc nang, nhiém wvu,
quyén han va co cau t6 chirc ctia Chi cuc Hai quan dién tir cling nhu mdi quan hé
cong tac gitra Chi cuc Hai quan dién tir voi Cuc Hai quan va cac Chi cuc co lién
quan. Bo Tai chinh ciing thong nhat dé Tong cuc Hai quan quy dinh co cdu t6 chirc
ctia Chi cuc Hai quan dién tir gdm 4 d6i cong tac:

D61 Thong quan c6 nhiém vu thuc hién thong quan hang hoa.

Doi Thu thap, xir Iy thong tin QLRR va kiém soat hai quan, c6 nhiém vuy t6
chtrc thu thap, phén tich thong tin phuc vu cho viée ra quyét dinh kiém tra hai quan
dat hi¢u qua.

Poi Kiém tra sau thong quan c6 nhiém vu thuc hién vi¢c kiém tra sau thong
quan nham d4nh gia mirc d6 tun thii phap luat ctia doanh nghiép va khac phuc, xtr
1y kip thoi nhitng sai sot, vi pham ctia doanh nghiép.

Vién phong Chi cuc ¢6 nhi¢m vu thuc hi¢n cong tac quan hé cong ching nhu
tu van, giai quyét cac vudng méc va phdi hop voi cic co quan hiru quan dé tuyén
truyén, huéng dan thyc hién thu tuc hai quan dién tir.

Giai doan 2 (tir thang 10/2007 dén 31/12/2012): Tong cuc Hai quan da xay
dung va ban hanh quyét dinh sé 1709/QD-TCHQ ngay 25/9/2007 (thay thé Quyét
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dinh s6 1170/QD-TCHQ). Theo d6, co ciu td chirc cua Chi cuc Hai quan dién tir giai
doan 2 duoc t6 chuc lai thanh 4 d6i gff)m: Do1 Nghiép vu thong quan, P41 Quan ly
thué, Poi Thu tuc phuong tién van tai xuét nhap canh, Doi Téng hop.

Giai doan 3 (tir 01/01/2013 dén 31/12/2014): Nghi dinh 87/2012/NP-CP chinh
thirc ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2013 ciing 1a thoi diém thu tuc HQPT chinh thirc
duoc trién khai trén tit ca 34 Cuc Hai quan tinh, thanh phd trén ca nudc, trong d6 c6
21/34 Cuc Hai quan da co6 thoi gian thuc hién thi diém nén viéc di vao van hanh
chinh thirc ¢4 nhiéu thuan loi, tuy nhién s6 Cuc Hai quan con lai chua trién khai s&
gip mot s6 bd ngd nhét dinh. Do dé, ngay 06/11/2012 Toéng cuc Hai quan di ban
hanh Quyét dinh s6 2487/QD-TCHQ thanh 1ap T6 hd trg nghiép vu va Quyét dinh
s6 2511/QP-TCHQ vé viéc thanh 1ap T6 hd tro k¥ thuat dé trién khai thu tuc
HQDT cép Téng cuc v6i nhiém vu: chi dao, huéng dan, hd tro dio tao, trién khai vé
thu tuc HQDT tai cac Cuc Hai quan, ddng thoi xtr 1y kip thoi cac vudng méc phat
sinh trong qua trinh trién khai chinh thuc.

Trong giai doan nay, co quan duoc giao dau mdi chinh giup Tong cuc trudng
chi dao trién khai thu tuc hai quan dién tir tai co quan Téng cuc 1a Ban trién khai du
an VNACCS/VCIS nong cdt 13 cac can bo ctia Ban Cai cach, hién dai hoa Hai quan
va Cuc Cong nghé thong tin & Théng ké hai quan ciung véi su tham gia phéi hop
cua cac don vi Vu, Cuc truc thudc Téng cuc Hai quan.

b) Han ché

Tai mot sb Cuc Hai quan thoi gian dau trién khai con chua quyét liét trong
cong tac chi dao, diéu hanh dan t6i chua dap tng viéce trién khai theo 10 trinh chung.
Chua c6 su chi dao quyét liét d6i voi co quan quan 1y Nha nude chuyén nganh trong
viéc chuan héa danh muc quan 1y hang héa chuyén nganh dan t6i kho thuc hién
trong quan 1y chinh sach mat hang d6i véi TTHQDT. Chua c6 su dong bo trong
trién khai TTHQDT vdi cac chuong trinh hai quan kha nhu: thanh toan dién tir (E-
Payment), Hé thong khai bao luoc khai hai quan dién tor (E-Manifest)...Cong tac
phdi hop giita cac Cuc Hai quan, tinh thanh phd d6i khi con xay ra vueéng méc.

¢) Nguyén nhan

Thii tyc hai quan dién tir 3 mot linh vic mdi nén trong qué trinh trién khai con
gap nhiéu kh6 khan nhét dinh, mot s6 1anh dao cép cao con de¢ chung.

Cong tac 1anh dao, chi dao ciia mot s6 don vi cac cap con thiéu quyét liét.
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2.4.3. Chit lwong déi ngii cdn b

a) Thuc trang

Tinh dén thang 11/2013, tong bién ché nganh Hai quan 13 10.949, trong d6
bién ché cong chirc 1a 10.667 va bién ché vién chuc 13 282. Trinh do dao tao cua
cong chire, vién chirc Hai quan nhu sau: Trén dai hoc: 646 nguoi (chiém 6,2%); Pai
hoc: 8226 nguoi (chiém 79,2%); Cao dang va twong dwong: 788 ngudi (chiém
7,6%); Trung cap va twong dwong: 407 ngudi (chiém 3,9%); So cép va chua dao
tao: 322 (chiém 3,1%);

V& co ban ddi ngii can bo, co quan Hai quan déu dép tng duoc yéu cau nhiém vu
hién tai theo chirc trach dugc giao; dap tmg tiéu chuan chirc danh va ngach hién giir.

Nhu vay, co thé khéng dinh viéc t6 chtrc bd may va nguén nhan lyc phuc vu
cho viéc thuc hi¢én thu tuc hai quan dién t&r da duoc Té)ng cuc Hai quan quan tam,
chu trong chuén bi; gop phén tich cuc vao viéc trién khai c6 hiéu qua thu tuc hai
quan di¢n ttr.

b) Han ché

Bién ché tai mot sb cac Cuc Hai quan tinh, thanh ph6 thuc hién thu tuc hai
quan dién tir con thiéu din dén mot sé kho khan nhét dinh khi vira trién khai tha tuc
hai quan truyén thong va thii tuc hai quan dién tu.

c) Nguyén nhan

Khéi luong cong viée thi ngdy mot ting, nhung s6 luvong bién ché thi gidi han,
trong khi viéc trién khai thu tuc hai quan dién tir doi hoi cong chirc ngoai nam ving
trinh do chuyén mén ra, con phai ndm viing trinh do ngoai ngit va cong nghé thong
tin. Trong khi lugng cdng chltc mai vao thi chua ndm chic nghiép vu, con sb luong
cong chirc ¢o trinh do nghiép vu, nhung mutrc d6 am hiéu vé cong nghé thong tin thi
con han ché. Do d6 khi trién khai, viéc lua chon b tri nguén nhan lyc gap rat nhiéu
kho khan.
2.4.4. Nguén lwc tai chinh, co sé ha ting, trang thiét b

a) Thuc trang

*) Tai chinh

Nguén luc tai chinh déng vai tro tdi quan trong trong trién khai thu tuc hai
quan dién tir n6i riéng va xay dung mé hinh quan 1y hai quan hién dai n6i chung. Dé

c0O thé chu dong ngudn tai chinh va st dung nguon lyc nay mot cach hiéu qua can
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phai c¢6 cac chuong trinh, ké hoach hanh dong cu thé di kém véi dy toan kinh phi
mot cach sat thuec.

Téng cuc Hai quan dd xay dung ké hoach cai cach hién dai hoa nganh Hai
quan theo tung giai doan cu thé; trong d6 xac dinh viéc trién khai thi diém tha tuc
hai quan dién ttr 1a mdt nhiém vu trong tdm; cac chuong trinh hanh dong dugc mo ta chi
tiét kém theo du toan kinh phi mot cach cu thé, dong thoi xac dinh ngudn cung cap tai
chinh cho thuc hién ké hoach 13 tir ngan sach hay tir ngudn vén vay theo dir an.

*) Co sé ha téng, trang thiét bi

DPam bao trang thiét bi mdy moc va ha ting mang cho cac Cuc Hai quan trién
khai TTHQDT dé van hanh Hé thong xtr 1y dir liéu dién tir hai quan trong giai doan
2010-2012, cu thé t6i 30/10/2012 co s& vat chat trang thiét bi cong nghé thong tin
cua nganh dat:

Trang thiét bi may chil, mdy tram, may in trong toan nganh: 1.179 mdy chi;
9.860 may tram/ 10.010 can bd cong chirc; 398 mdy in kho A3; 2.799 may in kho
A4; 410 UPS tir 3K VA tréd 1én; 315 ta rack.

Vé ha téng mang WAN: Truc Béic — Nam 1a 02 duong 1 Gbps, 08 Cuc Hai
quan c6 trung tam dit liéu két ndi Chi cuc voi Cuc qua 03 duong mang ( 02 duong
10Mbps ctia VNPT va EVN, 01 dudng 04Mbps cia VNPT); 12 don vi da trién khai
thii tyc hai quan dién tir két n6i Chi cuc v6i Cuc qua 02 duong mang (01 duong
4Mbps, 01 duong 2Mbps ciia VNPT); 13 Cuc Hai quan con lai két nbi Chi cuc voi
Cuc qua 02 duong mang (01 duong 4Mbps, 01 duong 2Mbps cua VNPT).

V& co s& ha tang: di trang bi may moc cong nghé thong tin cho cac Cuc Hai
quan tinh, thanh phd trién khai thi diém vé co ban dép tGng duoc budc dau quy mo
trién khai tha tuc hai quan dién tir tai cac don vi. Nhit thé hoa hé théng cong nghé
thong tin dé ap dung cho ca TTHQ dién tir va TTHQ truyén thong. Nang cip phan
mém thu tuc hai quan dién tr ddp tmg yéu cau trién khai cac loai hinh. X4y dung va
trién khai phén mém giam sat, ndi mang toi cac diém giam sat dé phuc vu viéc viéc
xé4c nhan to khai dién tir qua cac cira khau giam sat. Nghién ctru 4p dung thyc hién
chit ky s6 trong thi tuc hai quan dién tir.

D3 phdi hop chit ché voi cac Cong ty tin hoc cung cip phan mém dau cubi
cho doanh nghiép trong viéc xac dinh cac yéu cau nghiép vu, cong nghé thong tin
dé dam bao sy thong nhat trong trién khai TTHQDT, trong d6 Cong ty TNHH Phat
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trién cong nghé Thai Son chiém trén 50%, s con lai 1a Cong ty Softech, Cong ty
GOL, cong ty FPT.

b) Han ché

*) Tai chinh

Giai doan thyuc hién trién khai thi tuc hai quan dién ti ding vao thoi ky nén
kinh té dat nuéc gap nhiéu kho khin, do dé viéc chi tiéu, mua sim ciing gy ra it
nhiéu khong thuan loi.

Viéc dau tu con mat can dbi gitra dau tu thiét bi phan ctmg va phan mém.

*) Co sé ha téng, trang thiét bi

Mot sb tOn tai han ché vé co s& ha téng va cong nghé thong tin thé hién:

Murc do tu dong hoa trong thu tuc hai quan dién tir con chua cao do con nhiéu
han ché trong viéc chuan héa thong tin ctia cac B9, nganh va viéc trao d6i thong tin
dién tir gitra cac B9, nganh véi co quan Hai quan trong qud trinh thong quan. Thu
tuc HQDT van tap trung chinh tai khau tiép nhan va xu ly ho so hai quan, chua thuc
hién dugc ddi véi thong tin vé luge khai. Viéc thanh toan thué dién tir dang trong
qua trinh thyc hién, nhung con gip nhiéu han ché va cham.

Déi chiéu véi cac quy dinh trong Théng tu va cac Quy trinh huéng dan thi Hé
thong xir 1y dit liéu dién tir hai quan chua dap tng day du, hoat dong chua on dinh,
van con thiéu cac chirc ning, tién ich hd tro cho can bd cong chirc trong qué trinh
thao tac. Mot sd cac vudng mic phat sinh vé Hé thdng cong nghé thong tin da duoc
phat hién nhung cham duoc xtr 1y, diéu chinh. Hé théng mdy chu, trang thiét bi du
phong con thiéu, chua duogc trang bi ddy di. Cac trang thiét bi may moc du kién cip
cho cac don vi dé thuc hién mo rong thu tuc hai quan dién tir bi cham tién do. Ha
tang mang hoat dong chua 6n dinh, van thudng xuyén phét sinh cac hién tugng dut
mang anh huéng t6i viéc khai bao ciia doanh nghiép. Phan mém dau doanh nghiép
ctia mot s6 cong ty cung cép dich vu cham duoc bd sung, diéu chinh dé dap ung céc
yéu cau nghiép vu ma co quan Hai quan da quy dinh.

M6 hinh CNTT hién tai méi chi trién khai ¢ giai doan 1 nén dap tng dugc mot
phan yéu cau trién khai thu tyc hai quan dién tir. Ngoai ra, hé thong thong tin chua
duogc tich hop vé mit dit liéu va chirc ning nén khong dap tng duoc yéu cau xir ly
tap trung, théng nhat.

Dich vu C-VAN van chua phat huy duoc vai tro cua ddi tac chién luogc hd tro

dac luc cho co quan Hai quan.
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c) Nguyén nhéan

Nguyén nhan chil yéu trong viée cai thién co sé ha tang ciing nhu mirc do dap
mg hé thong coéng nghé thong tin 1a cac thu tuc dau tu, xdy dung phdn mém, mua
sim trang thiét bi may moc con rt rudom ra, phirc tap, kéo dai anh hudng t6i tién do
dap tmg yéu cau so v6i ké hoach dit ra, dic biét 1a thu tuc ky két hop dong dé ning
cap phan mém TTHQPT cham.

Phia ban Nhat Ban méi chi hd tro trién khai & giai doan 1, con giai doan 2
dang trong qua trinh thuong thuyét, trao d6i dé phia ban Nhat Ban c6 thé tiép tuc hd
trg trién khai hé théng VNACCS/VCIS giai doan 2 véi nhiéu tinh ning t6i uu va
tich hop hon.

Co s6 dit liéu ctia nganh Hai quan chwa duoc chudn héa hoan chinh dé c6 thé xu
Iy thong tin va quy trinh nghiép vu théng nhat va tu dong. Van con ton tai nhiéu hé
thong phuc vu cho cac nghiép vu Hai quan khac & co ché doc 1ap nhu: hé thong xir 1y
vi pham, ké toan thué, hé thong riii ro, hé théng quan 1y doanh nghiép uu tién...

Nha cung cép dich vu C-VAN van chua dugc cong nhan chinh thirc nén chua
dau tu ning cao chat luong dich vu ciing nhu hd trg tt cho dich vu ctia Hai quan.
2.4.5. Cong tdc tuyén truyén va sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép

a) Thuc trang

Nhan thic o thuc hién thi diém tha tuc hai quan di¢n tir 1a ndi dung vira moi
vira kho, 1an dau tién thyc hién tai Viét Nam. Vi vdy, nganh Hai quan da khong
ngimg day manh hoat dong tuyén truyén va hd tro, tu van cho cac doanh nghiép vé
hai quan di¢n tur. Hai quan da tich cuc hd trg cho cac doanh nghi¢p tham gia thyuc
hién thu tuc hai quan dién tir trong giai doan thi diém, thé hién qua cac hoat dong
cung cap phan mém khai bao hai quan dién tir mién phi cho cac doanh nghiép tham
gia thi diém; dao tao truc tiép tai try s& doanh nghi¢p cho cac doanh nghi¢p tham
gia thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién tir vé nghiép vu hai quan, k¥ nang khai
bao hé théng dit liéu dién tir; hd tro tu van truc tiép cho doanh nghiép khong tinh
phi; ddo tao thong qua to chirc cac khoa dao tao lién két voi Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam.

Hoat dong tuyén truyén duge thyc hién v&i nhiéu hinh thiec: tuyén truyén truc
tiép thong qua cac budi tiép xtc, 1am viée véi cac doanh nghiép, thong qua cac khoa
dao tao cho cac doanh nghiép; tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin dai

ching nhu Website ciia Hai quan, bao Hai quan, cac tap chi, cac chuong trinh cua
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Dai truyén hinh Viét Nam, Dai truyén hinh k¥ thuit sb... Théng qua cac phuong
tién nay, nhirng ndi dung vé thyuc hién thi diém tha tuc hai quan va cac chinh sach,
vin ban quy pham phap luat, cic vin ban hudng dan dugc thuong xuyén gidi thiéu,
cap nhat t61 doanh nghi¢p va cong chung.

Vi vay, khi tha tuc hai quan dién tir dugc trién khai chinh thuc theo Nghi dinh
87/2012/ND-CP va c6 hi¢u luc tir 01/01/2013, thi co quan Hai quan, nguoi khai hai
quan, doanh nghiép hoat dong xuat nhap khau va cac co quan lién quan khac déu co
su chuén bi chu ddo. Pén nay, 100% cac Chi cuc Hai quan déu trién khai tha tuc hai
quan dién tir v6i s6 lugng doanh nghiép tham gia rat 16n chiém 96% s6 luong doanh
nghi¢p thuc hién Xuét nhap khau.

b) Han ché

Mot sb ton tai trong cong tac tuyén truyén va sy tham gia cia doanh nghiép
thé hién:

Doi ngli can bo cuia doanh nghiép tham gia thu tuc hai quan dién tr chua duoc
nam bat day du vé cac quy dinh vé tha tuc hai quan néi chung va thii tuc hai quan
dién tir noi riéng, nén ciing gip nhicu bd ngd trong giai doan dau trién khai.

Cong tac dao tao cho doanh nghi€p con han ché, trong khi nhu cau dao tao
dugc bdi dudng ciia doanh nghiép lai cao.

Chua c6 mot hé thong tai liéu hudng din chi tiét nghiép vu hai quan sir dung
trén Hé thong cong nghé thong tin va giai phap dao tao tong thé cho cong chuc va
doanh nghiép dan dén viéc thuc hién TTHQDT tai mot s6 dia ban con chua ding
quy dinh.

Hinh thtc tuyén truyén mic du da duoc dé y dén, tuy nhién chua cé kénh
thong tin chinh thirc va toan dién trén mang internet. Dan dén khi doanh nghiép
mudn tim hiéu hay tra ctru trén mang internet con gap kho khan.

c) Nguyén nhan

Cong tac tuyén truyén chua duoc thuc hién diy da dén cac déi tuong tham gia
thu tuc hai quan dién tur ca trong va ngoai Nganh.

Chua c6 co sé phap 1y dé c6 mot don vi ding ra lam dau moi thuc hién viée
tuyén truyén thong tin trén mang internet.

Nhén thirc v& vai tro Gng dung thu tuc hai quan dién tr cta nhiéu doanh

nghi¢p con rat han ché
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Co so ha tang vién thong két ndi véi Hai quan con yéu dé thuc hién giao dich
dién tu.

2.4.6. Sw tham gia phoi hop ciia cdc don vi Ban, B, nganh lién quan

a) Thuc trang

Sy tham gia phdi hop giita cac don vi Ban, nganh lién quan véi co quan Hai
quan 1a rit quan trong viéc cai cach thi tuc hanh chinh, don gian héa thi tuc trong
linh vuc xuét nhap khau thuong mai. Tuy nhién, hién nay mot s6 don vi bat dau
tham gia phdi hop v6i co quan Hai quan trong viéc cai cach hanh chinh thé hién:

Tham gia trién khai thi diém Emanifest v6i su tham gia phdi hop giita - Bo
Giao thong van taii — BO Tai chinh — B6 Cong thuwong theo Quyét dinh sb
19/2011/Qb-TTg ngay 23/3/2011, trién khai tai cac don vi truc thudc Cuc Hai quan
TP. Ho Chi Minh.

Tham gia trién khai mé rong cong thanh toan dién tir giai doan II (e-payment)
gifra cac Ngan hang thuong mai vdi co quan Hai quan.

Tham gia phéi hop trién khai cong thong tin mot cira qudc gia (single
window) & muc do tiép nhan, trao doi thong tin giita B6 Cong thuong, Bo Giao
thong van tai va co quan Hai quan theo Quyét dinh s6 48/2011/QP-TTg (ngay
12/11/2014 da chinh thuc trién khai co ché mét ctra qubc gia). Nam 2015 tiép tuc
két ndi tiép tuc voi BO Tai nguyén, Bo Y té, B6 Nong nghiép, B6 Qubc Phong.

Viéc tham gia cua cac don vi Ban, nganh lién quan trong cac du &4n néu trén da
danh ddu mot budc quan trong véi tién trinh cai cach thu tuc hanh chinh mét cach
toan dién trén dién rong va la tién deé xay dung Co ché mot cira quéc gia voi su
tham gia cua tat ca cac Ban, nganh lién quan.

b) Han ché

Tuy nhién, trong qua trinh tham gia phdi hop ctia cac don vi Ban, nganh lién
quan van con boc 19 nhitng han ché sau:

Céc cong tac trién khai vin chwa dap ung yéu cau thoi gian so véi ké hoach
ban dau.

Thoi diém hién tai, chi ¢6 B Tai chinh, Bd Giao thong van tai, B6 Cong
thuong sén sang vé hé théng cong nghé thong tin va di két ndi v6i Cong thong tin
mot ctra Quéc gia; cac B9, nganh khac van chua trién khai déy dua hé théng cong
ngh¢ thong tin dé thuc hién cac thi tuc hanh chinh.

Mot sb cac cip Bo, nganh chwa c6 tinh tich cyc tham gia phdi hop lién nganh.
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Co s& ha tang tai cac don vi lién quan con yéu kém.

Maic du don vi nao cling c6 ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh, nhung qua
trinh thuc hién con cham tré, gay 1ang phi.

c) Nguyén nhan

Sy nhan thirc cua cac cdp Bo, nganh chua diy du, chwa theo kip v6i yéu cau
hoi nhap qudc té va sy phat trién cua dat nudc.

Cham noi luat hoa cac cam két qudc té vao chinh sach phéap luat thyc thi lién
quan dén hoat dong xuét nhap khau.

Thiéu su cAn xtng gitta co s& phap 1y thuc thi so voi phat trién cong nghé
thong tin.

KET LUAN CHUONG 2

Pé trién khai thii tuc hai quan dién tir mot cach hiéu qua, nganh Hai quan phai
nhin nhan mdt cach khach quan vé thuc trang hién cia Viét Nam nhu thé nao, tir co
so phap 1y, co so ha tang, kha nang ing dung CNTT, dén nhitng cam két qudc té ma
Viét Nam da ky két. Noi dung chuong 2 cho ta cai nhin tong quan vé qua trinh ap
dung thu tuc hai quan dién tr tai Viét Nam qua timg giai doan, timg thoi ky. Mdi
giai doan, thoi ki déu c6 cach nhin nhdn, danh gia, trién khai mot cach k§ cang phu
hop voi thyc trang cua Viét Nam.

Qua mdi giai doan trién khai, nganh Hai quan déu rat ra bai hoc, tir d6 ké thira
nhiing cai tot pht hop véi thuc té va chon loc loai bé nhiing ndi dung khong phu
hop. Tuy nhién, trong qua trinh trién khai thu tuc hai quan dién tir vin con c6 nhiing
han ché, nhitng rdo can ma nganh Hai quan gip phai. Nhiing rio can d6 bao gom:
Thir nhat, 6 12 phan mém trién khai chua dat tién do, van phai vira hiéu chinh vira
trién khai phu hop véi co s¢ phép 1y; co so ha ting con yéu kém; Thit hai, vé co so
phap 1y con chong chéo, chua co tinh ddng bo, nhat quan trong qua trinh ap dung
hién dai héa CNTT vao nghiép vu gitta cdc Co quan, Ban, nganh; Thu ba, vé mirc
d6 hiéu biét vé phap luat va tinh tmg dung CNTT trong cong dong doanh nghiép
con han ché; Thi tr, vé kinh phi trién khai, nguén nhan luc...Cuéi cung 13 y chi

cua Lanh dao.
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CHUONG 3
GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA THU'C HIEN THU TUC
HAI QUAN DPIEN TU THEO PHAP LUAT VIET NAM

3.1. Quan diém va muc tiéu ning cao hiéu qua thue hién thi tuc hi quan dién tir
3.1.1. Quan diém thuc hi¢n

Theo ké hoach phat trién Hai quan Viét Nam dén ndm 2020, Viét Nam phai xay
dung Hai quan Viét Nam hién dai, c6 co ché, chinh sach dﬁy du, minh bach, tha tuc
hai quan don gian, hai hoa dat chuan muc quéc té, trén nén tang img dung cong nghé
thong tin, xur 1y dit li¢u tap trung va ap dung rong rai phuong thirc quan ly rti ro, dat
trinh d6 twong duong véi cic nudc tién tién trong khu vuc Pong Nam A. Xay dung
luc lwong Hai quan dat trinh do chuyén nghiép, chuyén sau c6 trang thiét bi ky thuat
hién dai, hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua gop phﬁn tao thuan lgi cho cac hoat dong
thuong mai hop phap, phét trién du lich, thu hut dau tu nuwéc ngoai, ddm bao an ninh
qudc gia, an toan xa hoi, bao vé loi ich ctia Nha nudc, quyén va nghia vu hop phap
cta to chirc, ca nhan.

Quan diém chu dao trong viéc trién khai thuc hién thu tuc hai quan dién tu
trong thoi gian ti bao gom:

Thir nhdt, thu tuc hai quan dién ttr va cai cach, phat trién hién dai hod hai quan
phai phu hop véi xu thé chung, voi cac chuan muc cia Hai quan thé gidi va khu
vuce, dong thoi phai phu hop véi cai cach nén hanh chinh quéc gia ciing nhu dinh
hudng chung ctia ca nudce.

Thi tuc hai quan dién tir gan két va khép ndi chit ché voi cong tac cai cach,
hién dai hoéa, 1a budc tap duot cho du an hién dai hoa cua Nganh; thé hién & cac
diém sau: it kinh nghiém dé hoan thién khung phap 1y, mé hinh thong quan va mo
hinh t6 chirc; dao tao luc lugng can bd, cong chirc va doanh nghi¢p quen véi
phuong thitc quan 1y mdi, tao thuan lgi cho trién khai du 4n WB; rat kinh nghiém
vé xay dung hé théng cong nghé thong tin, cung cap co sd dit liéu chudn hoa va tin
cdy cho trién khai dy an WB; timg budc dau tu ha ting cong nghé thong tin, co sé

vat chét cho trién khai dy 4n Ngan hang thé gii.
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Thir hai, thu tuc hai quan dién tr c6 su ga“'ln két hai hoa, thic déy tha tuc hai
quan truyén théng phat trién, hudng t6i mot thi tuc hai quan hién dai, théng nhat
trén nén phap 1y chung.

Thit ba, giai doan tdi s& chuyén sang trién khai md rong ca theo chiéu sau (mo
rong vé ddi tugng va loai hinh) va theo chiéu rong (md rong vé dia ban bao gdm mé
rong ra cac Chi cuc trong cac Cuc Hai quan thi diém va sang cac Cuc Hai quan
trong diém khac).

Thir tir, sau khi danh gia tong két qua trinh thi diém thu tuc hai quan dién tir
theo Quyét dinh 149/2005/QD-TTg va Quyét dinh 103/2009/QD-TTg vao cudi nim
2011, nganh Hai quan ap dung chinh thirc tha tyc hai quan dién tir trén toan qudc
bat dau tir nam 2013 theo Nghi dinh 87/2012/ND-CP ngay 23/10/2012.

3.1.2. Muc tiéu thuc hién

Trén co sé quan diém, dinh hudng phét trién thu tuc hai quan dién tir néu trén,
trong nhiing nam td1, viéc trién khai thuc hién thu tuc hai quan di¢n tir phai dat
duoc cac muc tiéu sau:

Cung ¢b cac ndi dung da trién khai va md rong thém, bao gdm: tiép nhan va
xur 1y thong tin khai bao trudc khi hang dén; quan 1y hang hoéa xuat nhap khau cua
doanh nghiép ché xuit, hang héa kinh doanh tam nhap - tai xuit; chuong trinh
thuong nhan uvu tién dac biét.

Tang cuong kha nang xu ly ty dong cua hé théng tai cac khau: tiép nhan va
kiém tra so b thong tin khai thong qua viéc chuin hoa, ma hoéa va cap nhat cac
danh muc quan 1y hang hoa chuyén nganh, cac danh muc hang hoa xuat nhap khau
c6 diéu kién, cac danh muc biéu thué...; tich hop va xu ly tu dong cong tac thanh
khoan cho cac ché d6 quan 1y hai quan dic thu; tich hop va timg budce xt 1y tu dong
cong tac quan 1y thué; tich hop va timg budc xtr 1y tr dong cic nodi dung lién quan
dén tri gia hai quan; tich hop quan 1y rii ro va tiép tuc timg bude xir 1y ty dong ddi
v6i viéc phan luéng hang.

Hoan thién hé théng coéng nghé thong tin dap ung viée trién khai thu tuc hai
quan dién tr toan nganh Hai quan, nhu dau tu hoan thién hé théng mang, an ninh an
toan, co s& dit liéu; nang cap cac trung tim xir 1y dit liéu tap trung toan Nganh (du
kién 3 trung tim tai Mién Bac, Mién Trung, Mién Nam). Pam bao ung dung cong

nghé thong tin dat trinh d§ cao nhat dé nang cao muc do tu dong, dac biét trong
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khau tiép nhan thong tin khai bao ctiia doanh nghiép va xtr Iy hd so dién tir. Pam
béo su wu tién, thuan 1gi hon han cho cac doanh nghi¢p tham gia thu tuc hai quan
dién tr so vo1 thye hién thu tuc hai quan thu cong.

Theo ké hoach cai cach hién dai hoa dén nim 2020 ciia nganh Hai quan, cing
vO1 viéc hoan thién hé théng cong ngh¢ thong tin ap dung thu tuc hai quan dién tu,
nganh Hai quan tiép tuc trién khai thu tuc hai quan dién tir theo cac ndi dung khac
nhu: Trién khai viéc tiép nhan, xt 1y thong tin lugc khai hang hoa dién tir (e-
Manifest); Xt ly dit liéu thong quan dién tir (e-Clearance); Thuc hién thanh toan
thué, 1é phi hai quan bang phuong thic dién tir (e-Payment); Tiép nhan, trao d6i
thong tin gidy phép va C/O dién tir (e-C/O va e-Permit) v6i cac co quan lién quan.

Pén nam 2016, vé co ban cac thu tuc va ché do quan 1y hai quan duoc don
gian, hai hoa, tuan thi cic chuan muc, thong 18 qudc té; thii tuc hai quan cha yéu
duoc thuc hién béng phuong thirc dién tr tai cac dia ban trong diém; ap dung co ché
doanh nghi¢p uu tién dac biét vé thi tuc va an ninh theo cac chuin muc cia WCO,
ap dung quan 1y rai ro mot cach hé théng trong cac khau nghiép vu hai quan; ting
budc ap dung xur 1y dir lidu thong quan tap trung tai cdp Cuc Hai quan tir nim 2012;
thuc hién co ban Co ché mét cira Hai quan quéc gia va tham gia co ché mot ctra
ASEAN; thoi gian giai phong hang trung binh ddi véi hang hoa nhap khau dat muc
tién tién so vdi cac nudce trong khu vuc. Pam bao thyc hién théng nhét tha tuc hai
quan truyén théng va dién tor. Ap dung cac trang thiét bi k¥ thuat hién dai trong
kiém tra, giam sat hai quan.

3.2. Mot s6 giai phap hoan thién phap luit vé thi tuc hai quan dién tir va co
ché dam bao thwc hién

3.2.1. Tiép tuc hoan thi¢n co sé phdp Iy va cdc quy trinh nghiép vu vé thii tuc hdi
quan dién tir

Tiép tuc hoan thién khung phap 1y dé trién khai hiéu qua thi tuc hai quan dién
tir; trong thoi gian t6i can hudng dén xay dung Nghi dinh cia Chinh phu quy dinh
vé thu tuc hai quan chung. Mat khac, dé tha tuc hai quan dién tir dugc ap dung ngay
cang siu rong thi mot trong nhimg didu kién can thiét 1a phai ban hanh hé thong vin
ban huéng din mot cach chi tiét, cu thé, rd rang, tranh chong chéo. Tong cuc Hai
quan can thudng xuyén t6 chirc danh gid, tip hop cic vudng mic lién quan dén

huéng din nghiép vu, dé xuit phuong an giai quyét, nhitng van dé can bd sung,
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chinh stra cho phu hop. Bén canh d6, can ban hanh hé thdng vin ban huéng dan
thuc hién cu thé cho doanh nghi¢p, Cuc va Chi cuc Hai quan trong vi¢c khai bao hai
quan dién tir va cong tac kiém tra sau thong quan; trong hé thong vin ban hudng
dan d6 cling can quy dinh rd quyén han va trach nhiém ctia cac don vi nghiép vu.

X4y dyng va ban hanh cac co ché quan 1y, quy trinh tha tuc day du cho céc
ché d6 quan 1y hai quan cu thé vé: Nhap khiu va xuat khau; Quan 1y kho ngoai
quan, khu ché xuét va cac khu vuc tu do thué quan; Cac ché do tam; Céc thu tuc vé
qua canh, chuyén tai; Cac thi tuc d6i véi hanh khach xuat nhap canh, buu pham,
buu kién, chuyén phat nhanh; Thu tuc va ché d6 quan 1y phuong tién van tai xuét
canh, nhap canh... Bam bao cac ché dd hai quan don gian, hai hoa va tuan thu céc
quy dinh ctiia Cong udc Kyoto sira doi va cac chuan myc khac cia WCO.

Chuyén d6i manh mé phuong thirc thyc hién thi tuc hai quan tir phuong thirc
tht cong sang phuong thic dién tir trén co s¢ ap dung diy du e-Manifest, e-
Clearance, e-Payment, e-Permits, e-C/O; ting budc ap dung moé hinh xur 1y dir liéu
dién tir thong quan tap trung. Cu thé:

(i) e-Manifest: tiép nhan va xur 1y thong tin hang hoa di/hang héa dén/hang hoa
qué canh.

(ii) e-Clearance: tiép nhan va xir 1y thong tin phuc vu théng quan hang héa
xuat khau/nhap khau/qua canh.

(iii) e-Permits: trao d6i va xir 1y thong tin cip phép/chimg tir phuc vu cho viéc
ra quyét dinh cua co quan Hai quan trong théng quan hang héa xuit khau/nhap
khau/qua canh trong khudn kho Co ché mot cira quéc gia.

(iv) e-C/O: trao ddi va xir Iy thong tin xuét x&r hang héa phuc vu hdi nhap khu
vuc va qudc té trong khudn khd cac Hiép dinh thuong mai tu do/uu dii thué quan
da phuong/song phuong trong khuon khd Co ché mét ctra qudc gia.

(V) e-Payment: thanh toan thué/phi/lé phi va cac khoan thu khac ctia co quan
Hai quan dudi hinh thirc thanh toan dién tir thong qua viéc két ndi va trao do6i thong
tin voi hé thong cac Ngin hang thuong mai va cac co quan lién quan khac trong
khuon khd Co ché mét ctra qudc gia.

Théng nhat quy trinh va bo tiéu chi quan 1y rui ro 4p dung cho thi tuc hai quan
dién tir; xay dung hd so rui ro cho tat ca cac loai hinh va ho so tun tha cua doanh

nghiép; td chirc dao tao cho cac can bd cong chuc vé linh vyc quan 1y rui ro.
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Hoan thién hé thdng vin ban quy pham phép luat dé trién khai cong tac quan
ly thué, gia; thu tuc bao 1anh, bao dam; thu tuc thanh toan thué dién tir.

Chuan hoéa, ma héa va xay dung co ché cap nhat cac danh muc biéu thué.
Hoan thién co ché chinh sach khuyén khich cic doanh nghiép tham gia dai 1y lam
thu tuc hai quan, cung cép dich vu C-VAN va cac dich vu ho trg doanh nghiép.

Chi dao phéi hop gitta Chi cuc Hai quan va Chi cuc Kiém tra sau thong quan
cac tinh, thanh phd trong cong tac kiém tra sau thong quan.

3.2.2. Trién khai hidu quia mé hinh thong quan dién tiv theo hé théong
VNACCS/VCIS giai doan 2 tai Viét Nam

Tir ngay 01/4/2014, Hé théng VNACCS/VCIS duoc chinh thirc trién khai theo
dung cam két chinh tri néu tai Hiép dinh, Cong ham tai tro du an ky ngay 22/3/2012
giita Chinh phii Viét Nam va Chinh phu Nhat Ban. Dén nay, viéc trién khai hé
thong da dat duoc nhirng loi ich nhat dinh trong toan nganh Hai quan. Tuy nhién,
viéc trién khai hé théng 1a chua dong bd va day du. Trong nim 2015, Tong cuc Hai
quan di xay dung ké hoach dé co thé trién khai day du Hé thong VNACCS/VCIS,
da dé nghi Chinh phi Nhat Ban ho tro Hai quan Viét Nam thuc hién giai doan 2 ctia
Dy an VNACCS/VCIS dé b6 sung cac chirc niang con thiéu cua hé thong.

Khdi qudt hé thong thong quan dién tr VCIS: Hé thong VCIS 1a hé théng
khai bao dién tir va hd tro tich cuc nguoi st dung thuc hién cac thu tuc phap 1y,
gitip ddy nhanh téc d6 va ting hiéu qua hoat dong ngoai thuong ctia Viét Nam.

Hién dai hoa linh vuc Hdi qua cua Viét Nam thong qua viéc sw dung hé
thong NACCS va CIS dwoc danh gid la hién dai nhdt va méi nhdt ciia thé giéi.

Thong qua viée ap dung hé théng théng quan va ché do thong quan tuong
ddi giéng vo1 Nhat Ban, Viét Nam hudng téi sy hién dai héa cia Hai quan Viét
Nam. Véi viéc dua ra st dung hé théng thong quan dién tir cia Nhat Ban (NACCS
va CIS) va cac ché do hd trg hé thong nady, sy hién dai hoa cua linh vuc Hai quan
Viét nam s€ duoc déy manh, tré thanh co sé ha tﬁng thong tin cua hoat dong ngoai
thuong. Tinh tin cdy, tinh ndng va tinh mé rong ctuia hé théng s€ duoc thuc hién &
mot mirc do cao.

VCIS véi tw cach la mot hé thong khai bdo dién tir ding chung cho cad khu
viwe Nha nuwoce va tw nhan: VCIS la mot hé théng khai bdo dién tir dung chung cho

ca khu vuc Nha nud¢c va tu nhan bang viéc két noi online gitra Hai quan, cac Nganh
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lién quan, cac co quan Chinh phu lién quan, giip cac doanh nghi€p tu nhan khong
phai di td1 co quan Hai quan hay cac co quan Chinh phu, Ngan hang lién quan. Viéc
xtr Iy khai bao bao gdm ca chirc ning tham dinh va chirc ning ndp thué, do d6 cong
doan tur tiép nhén khai bao dén thong bao két qua s€ dugc thyc hién ty dong.

Dam bao tinh chinh xac cua thong tin: VCIS c¢6 muc dich 1a thuc hién dang ky
va luu chinh xac cac thong tin cua nguoi st dung li€n quan thu tuc phép 1y va céc
thu tuc lién quan, va dé thuc hién duoc cac muc dich nay, VCIS s€ thuc hién cac
nghiép vu can thiét. Vi du: trong cac giao dich thuong mai cé nhitng truong hop
thay d6i ndi dung hop dong sau khi hop dong da ky két, viéc xir 1y khai bao s& dua
vao d6 dé thuc hién cac nghiép vu c6 kha ning thay d6i sau khi khai bao, ciing nhu
khai bao sau khi thay d6i, vi du thay d6i thong tin cho phu hop vdi thuc trang cua
giao dich.

Ngoai ra, VCIS con c6 thé sir dung bat cir khi nao 1am ting tinh tin cay, tiét
kiém nhan lyc, giao dich nhanh va thuan tién trong viéc st dung thong tin.

Pham vi xir Iy ciia hé thong: Cac thu tuc hai quan lién quan dén van chuyén
hang hoa qudc té, dbi voi nhap khau thi tir khau nhap cang mdy bay hodc thuyén,
ndp manifest ctia hang hoa, khai bao nhap khau, cho phép nhap khau cho dén giao
dich trong noi dia; dbi véi xuat khau thi tir khau khai bao xuét khau, cho phép xuat
khau dén xuat cang.

Cdc tinh nang nghiép vu phuc vu cho céng tdc qudn Iy hdi quan, bao gdm cic
tinh nang sau: Tiép nhan, kiém tra va xir 1y thong tin vé phuong tién van tai ciing
nhu hang hoa di/hang héa dén (e-Manifest) trén co s ban luge khai dién tir va cac
thong tin ¢6 lién quan; Tiép nhan, kiém tra va x{r 1y thong tin va thong quan hang
hoa xuat khau/nhap khau/quéa canh (e-Declaration) trén co so t& khai va b hd so hai
quan dién tir; Giam sat hang héa di/hang hoa dén (cargo) va phuong tién van tai;
Mot s6 chirc ning hd trg trong viéc quan 1y thué, thu/ndp thué thong quan két ndi
v6i ngan hang (e-Payment); Céac chirc ning hd trg tra ciru thong tin lién quan dén
hoat dong xuét khau/nhip khau/qua canh; Phan ludng kiém tra d6i v6i hang hoa
xuat khdu/nhap khau va quan 1y tuan thu (cong tac kiém soat, diéu tra chéng budn
1au va kiém tra sau théng quan) dua trén su hd tro ctia hé thdng thong tin tinh bao
(CIS); Quén ly thong tin vé cac bén tham gia hé thong (doanh nghiép, dai 1y lam thi

tuc hai quan, dai Iy hing vén tai,...); Quan 1y va giam sat d6i voi hang hoa vao/ra
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kho ngoai quan, kho bao thué, bai container; Dién tir hoa mot sb chirng tur van tai
thwong mai trong hd so Hai quan bao gom: hoa don thuong mai (e-Invoice), ban ké
dong goi hang héa (e-P/L); Hd tro chia sé théng tin cho cac bén lién quan (bao gdm
ca co quan Chinh phu va cong ddng doanh nghiép) dé tan dung thong tin sin c6
trong hé théng; Churc nang thyc hién Co ché mot cira quéc gia két ndi/tich hop véi
cac co quan Chinh phu c6 lién quan dé kiém tra cac loai gidy phép, ching chi,
chtng nhén va cac ching tir ¢6 lién quan khac dugc coi nhu diéu kién dé thong
quan hang hoa xuit khau/nhap khau;

Céc dich vu gia tri gia ting hd trg doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hai quan.

Kién triic hé thong va céng nghé dp dung: V& cac thanh phan cua hé thong: so
bd hé thong c6 thé chia thanh cac thanh phan bao gom: (i) Cac module giao tiép (hé
thong front-end) dugc sir dung dé giao tiép vai cac bén co lién quan nham muc dich
tiép nhén, trao doi thong tin va giao dién st dung hé thdng; (ii) Cac module xir 1y
nghiép vu 1i (hé thdng back-end hodc hé thong core) 13 nhitng hé thong 16i phuc vu
cho viée xtr 1y thong tin va ra quyét dinh, phan niy bao gém ca hé théng thong tin
tinh bao va hé théng cua cac co quan Chinh phi khéc c6 lién quan.

Vé nén tang cong nghé va kién tric tng dung: duogc thiét ké theo kién trac xur
Iy tap trung hudng dich vu (SOA), sir dung coéng nghé mé voi cac phan mém hé
théng phd bién, tao ra kha niang linh hoat trong xu 1y thong tin trén moéi trudng
Internet. Ddi v6i cac hé théng xu 1y nghiép vu 101, ph?m mém hé théng, hé quan tri
co so dit liéu va hé thong may chu.

Phurong thire dau tw xdy dung, trién khai, qudn 1y, vdn hanh: Viét Nam c6 thé
tham khao thuc thi chinh sach cua Nhat Ban. Theo quan diém cta Chinh phu Nhat
Ban, d6i véi nhitng dich vu cong do hé théng cung cip cho doanh nghiép, doanh
nghi¢p s€ khong phai trd phi. Mt méat, Chinh phua Nhat Ban cho rﬁng vi¢c cung cép dich
vu cong 1a trach nhi¢m cua co quan Chinh pht; mat khac, do doanh nghi€p da thyc hién
nghia vy dong gop tai chinh cho ngén sach thong qua cac sic thué nén doanh nghiép s&
khong phai tra thém phi cho dich vu cong.

Kinh nghiém diéu hanh va t6 chirc thuc hién Co ché mét cira quéc gia cua
Nhat Ban

Tham khao kinh nghiém cua Nhat Ban, mot s6 yéu té mang tinh quyét dinh

cho viéc trién khai thanh cong ctia Nhat Ban bao gom:
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Su quyét tAm vé mit chinh tri thé hién qua viéc phdi, két hop chit ché giita cac
co quan Chinh phu véi nhau cling nhu vai trd cia nguoi ding dau Chinh phu trong
viéc dua ra nhiing quyét sach cling nhu tryc tiép chi dao thuc hién;

Sy tham gia cta cong dong doanh nghiép vdi vai trd nhu mot bén tham van
trong qué trinh dua ra quyét sach vé co ché, chinh sach.

Theo d6, Nhat Ban khiang dinh co quan Hai quan dong vai trd ngudi diéu phdi,
lién két cac hoat dong cua cac co quan Chinh phu trong Co ché mot ctra qudc gia
cling nhu 13 ngudi t6 chic cac phién tham van v6i su tham gia cua ca khu vuc cong
va khu vuc tu nhan. Pac biét, khi dua ra cac quyét sach cling nhu chi dao cong tac
phdi hop lién nganh thong qua cac phién hop, phia ban cho biét nguoi dung ra to
chuc 14 Van phong ndi céc (twong duong véi Van phong Chinh phu) va chu tri 1a
Thu tuéng Chinh phu.

3.2.3. Hoan thién co sé ha ting, hé thong cong nghé thong tin va dim bdo kinh
phi cho thwce hién thu tuc hadi quan dién tw

3.2.3.1. Hoan thién va ndng cdp hé thong xi Iy dit liéu thii tuc hdi quan dién tir ciia
co quan Hai quan

Nhu trén da phan tich, hé théng thong tin cua thu tuc hai quan dién tr con mot
s6 16i nhu chua tich hop duoc véi hé théng thong tin quan 1y rui ro; toc do duong
truyén cham, chua 6n dinh... gdy ra rat nhiéu vuéng méc trong qué trinh khai bao
hai quan. Vi vy, can tiép tuc hoan thién va nang cap hé thdng xur Iy dit liéu tha tuc
hai quan dién tr ciia Hai quan dé xur 1y to khai mét cach ty dong voi tdc do cao, tao
diéu kién cho viéc tiép nhan va xtr 1y to khai khi sb luong td khai va doanh nghiép
gia tang.

Ngoai ra, can phai khén truong trién khai hoan thién ha t?mg mang, nang cép,
bod sung mot cach déng bo hé théng thiét bi may moéc, dudng truyén tai cac diém
tiép nhan va lam thi tyc tai Chi cuc Hai quan ctra khau dé co thé xir Iy cong viée
mot cach dé dang, thong subt, nhanh chéng, lién tuc nham thong quan hang hoa cho
doanh nghiép mét cach nhanh nhat.
3.2.3.2. Trién khai dw dn ddm bdo an ninh, an toan mang tinh chat tong thé cho hé
théng ciia Hdi quan ciing nhw cho doanh nghiép

Thyc té da ching minh doanh nghi€p duogc thuan lgi hon rat nhiéu khi thuc

hién thong quan dién tor nhu giam chi phi di lai, luu bai, luu kho, thoi gian ro rang,
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minh bach, tranh giao tiép nhiéu véi co quan Hai quan... song bén canh d6, doanh
nghiép van phan van vé viéc bao mat do thu tuc hai quan dién tir dugc thyc hién dua
trén hé thong cong nghé thong tin (liéu thong tin c6 dén dugc v6i Hai quan khong
hay lai bi mét tich...). Van dé nay doanh nghiép thuc sy lo lang vi trong kinh doanh
nhiéu thong tin néu khong dugc bao mat s& rat nguy hiém, anh hudng téi su séng
con cua doanh nghiép.

Vi vay, viéc dam bao k¥ thuat cho hé thé)ng van hanh lién tuc 24/24 gio trong
ngay 13 rit quan trong, mot truc tric nho trong hé thdng cling ¢ thé giy dinh tré
hoat dong cua Hai quan va gy tré ngai 16n cho hoat dong xuat khau, nhap khau cua
doanh nghiép. Thém vao d6, nguy co pha hoai cua virus 13 rt cao va rat dé xay ra.
Tir nhitng nguyén nhén trén, viéc xdy dung mot giai phap tong thé vé an ninh an
toan cho nganh Hai quan va doanh nghiép 1a rat can thiét. Cac hoat dong dé thuc
hién muc tiéu do la:

bam bao ha téng mang an toan, 6n dinh. Quy hoach lai hé théng mang LAN
trén co so tai thiét ké quy trinh tha tyc.

Pa dang hoa cac hinh thtc, thiét bi truy cdp mang (thiét bi trg gitip thong tin
c& nhan - PDA; thiét bj dinh vi toan cu - GPS...) dé phuc vu cong tac quan 1y Hai quan.

Dau tu trang thiét bi (camera, hoi nghi truyén hinh...) dé khai thac t6i da ning
luc ctia hé théng ha ting mang.

Xay dung chinh sach dam bao an ninh, an toan cho toan bd hé thong thong tin
nganh Hai quan va doanh nghiép.

Hinh thanh t6 chitc VAN ¢6 nang lyc dé dam bao lam khau trung gian két nbi
dir liéu dién tir gitta Hai quan va bén ngoai. Mudn thuc hién diéu nay, cin nghién
ctru va dé xuét co ché van hanh, quyén, nghia vu cta h¢ théng dich vu truyén nhan
dir liéu dién tir (C-VAN) v6i co quan Hai quan dong thoi phdi hop véi cac co quan
lién quan dé trién khai hé thong C-VAN.
3.2.3.3. Tiép tuc hoan thién phan mém dé ndng cao thi tuc hai quan dién tit.

Dé thu hit ngdy cang nhiéu doanh nghiép tham gia vao thuc hién thu tuc hai
quan dién tir, diéu kién khong thé thiéu 1a phai khong ngimg hoan thién phan mém.
Hién nay, cac thong tin & chirc ning canh bao da sir dung dugc tuy nhién van chua

day di va chi tiét. Vi vay, phan mém cho hoat dong nay phai dugc xay dung mot
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cach chi tiét hon. Vi du: chirc ning canh bao t& khai tring van chua duoc ap dung
dan dén tinh trang doanh nghiép loi dung dé gian lan.

Phan mém xuat nhap khau, phan mém theo ddi xir Iy vi pham va tiéu chi vé rii
ro... da dugc tdp hgp nang cao va hién nay da tuong thich dugc véi nhau tuy nhién
tién ich cua no lai chua cao. Vi du: mot doanh nghi€p mac du da tham gia lam thu
tuc hai quan dién tir nhung van phai ddnh may dé nhép to khai khi nhan hang trim
container hang. Chinh tir nhitng chi tiét nhd nay ma nhiéu doanh nghiép di ty dong
khong tham gia khai dién tir nita ma quay vé voi phuong phép truyén théng vi “khai
t& khai dién tr ma van phai lam thu céng”. Vi vy, cdn sém hoan thién va bd sung
da phan mém chuong trinh, cac khau nghiép vu trong hé thong khai dién tir (nhu
sém ban hanh, chuan hoa dudi dang dir liéu thong tin cap nhat vao hé théng danh
muc chinh sach mat hang, cac biéu thué c6 lién quan ...) dé dam bao viéc thuc hién
thu tuc hai quan dién tir dat dugc muc do ty dong x1r ly cao, ding voi yéu cau thue
hién.

V& phia phdn mém cho doanh nghiép, cin ning cAp nham nang cao tinh 6n
dinh va chat luong dich vu hd tro; bo sung cac yéu ciu quan ly dic thu cho mdi
doanh nghiép. Cé nhu vay, viéc quan 1y va phdi hop giita doanh nghiép véi Hai
quan cang dugc chit ch&, nhip nhang. Ngoai ra, khi xdy dung phin mém cho doanh
nghiép ciing can dé y tdi didu kién co sé ha ting may moc cia mdi doanh nghiép.
Do ha téng may moc thiét bi & cac doanh nghiép khéac nhau, véi céc trinh do khac
nhau nén viéc xay dung phan mém can dung hoa cac khac biét nay trén co so vira
hién dai, vira tiét kiém, giam bét chi phi mua may moéc thiét bi mai, tan dung dugc
cac thiét bi cii (ching han nhu xay dung phdn mém tuong thich cho da phan cac loai
may tinh va c¢6 kha nang chay trén nhiéu phan mém trinh duyét).
3.2.3.4. Kinh phi

Nganh Hai quan can bd tri du kinh phi va thyc hién cac thu tuc dau tu dam bao
cho viéc trién khai thu tyc hai quan dién tir dugc dién ra thuan loi; nhat 1a dau tu
xay dung tru sé, trang thiét bi 1am viéc dam bao hién dai tai cac Chi cuc Hai quan.
3.2.4. Hoan chinh vi¢c chuin héa chinh sdch mat hang, danh muc biéu thué va
bé tiéu chi rui ro

Pé tao thuén tién cho cac doanh nghiép khai b4o hai quan dién tu, mét viéc

khong kém quan trong can thyc hién 1 phai hoan thién cic noi dung vé k¥ thuat
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nghi¢p vu hai quan trong d6 phan loai hang hoa 1a mot trong nhiing nghiép vu then
chdt. Hé thdng hai hoa phan loai va mé ta ma hoa hang hoa (HS) cua Tb chirc Hai
quan Thé gigi (WCO) 1a ngén ngit tiéu chudn ap dung cho viéc phan loai hang hoa.

Hé thong nay bao gdm mot nén tang phap 1y nhat quan, mot co ché c6 thé du
bao duoc vé chinh sach dbi vai viée phan loai hang hoa. Khac phuyc tinh trang phan
loai 4p ma khéng thong nhét trong mot Chi cuc, mot Cuc, toan Nganh va cac tranh
chép vé phan loai hang hoa.

Nhu viy, cac hoat dong dé thuc hién duoc muc tiéu chuin hoa cac chinh sach
mat hang, danh muc cac biéu thué va bo tiéu chi rii ro nham tao diéu kién thuc hién
thu tuc hai quan dién tir nhanh chong cho co quan Héi quan va doanh nghiép 1a dam
bdo viéc 4p dung phan loai 4p ma dé dang va thuan lgi, nhu:

Pam bao quy tic phan loai phit hop véi cac chuan muc va cam két quéc té.

Thiét 1ap mot co ché chinh thic cho viée tp hop, ban hanh va phd bién théng
tin vé cac nguyén tac phan loai téi cic doanh nghiép kinh doanh va ciing tao co ché
dé cac doanh nghiép nay phan hoi, nhim ning cao tinh minh bach.

Thiét 1ap co ché phan loai trudc dé co thé thong quan nhanh hon va nham muyc
dich tao thuan lgi cho ap dung thu tuc hai quan dién tr.

X4y dung co ché giai quyét cac vudng mic vé phan loai va 4p ma tir cip Tong
cuc dén céc Chi cuc.

Xay dung va to chtrc thyc hién dé 4n nang cao nang luc kha niang phan tich
phan loai hang hoa xuat nhap khau hd trg cho hoat dong phan loai 4p ma hang hoa
c6 hiéu qua.

Xay dung hé thong phuong phap phan tich chuan cho cac nhém mat hang yéu
cau phan tich phan loai dé bao dam tinh chinh quy, chuyén nghiép cta hoat dong nay.

Pau tu trang thiét bi phuc vu phan tich phan loai tai cac dia diém kiém tra tap
trung, cac ctra khau c6 luu lugng hang hoa xuat nhap khau 16n nham hd trg viéc
thong quan hang hoa dugc nhanh chong, kiém tra kiém soat hoat dong xuat nhap
khau duoc chit ché.

3.2.5. Pam bdo nguon nhén lyc dé ning cao hiéu qud thii tuc hdi quan dién tiv

Chu trong dao tao ning cao cho can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin,
nam dugc kién thirc vé& quan 1y cong nghé thong tin hién dai (nhu quan 1y dy an,

kha nang phén tich, xay dung cac hé théng 16n...) dé dam bao ning lyc van hanh va
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thuc hién thu tuc hai quan dién tir trong thoi gian trudc mat cling lau dai 1a mot
trong nhitng yéu cau cip bach hién nay. Cu thé la:

Tién hanh dao tao déng bd cho can bg, cong chire tryc tiép tai cac Chi cuc Hai
quan dién tr van hanh va dua cac cac thiét bj hién dai vao hoat dong mot cach hié¢u
qua va an toan. Chu trong viéc dao tao trong nudc két hop vai dio tao & nude ngoai
nhim x4y dung mot doi ngili can b, céng chirc c6 cht lwong, di ning luc va trinh
d6, duoc trang bi nhitng k¥ nang phu hop dé dap Gmg véi yéu cau cua cong viée
thyc hién thu tuc hai quan dién tu.

C6 ké hoach tuyén dung can bg; dam bao co du s6 can bo, cong chirc lam viée
tai cac Chi cuc Hai quan di¢n tur voi chét luong va hi¢u qua cao; chu trong b tri, st
dung, lya chon nhitng can b c¢é nang luc, trinh do.

Xay dung ché d6 dai ngd xtmg dang ddi v4i can bo, cong chirc 1am tai cac Chi
cuc Hai quan dién tir. Co ché do khen thuong, dong vién kip thoi; dong thoi ting
cuong ky luat, ky cwong hanh chinh va dam bao liém chinh Hai quan.

3.2.6. Tiép tuc diay manh sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép va xi hji

Tuyén truyén vé muc tiéu, dinh huong, 16 trinh va ké hoach trién khai cac noi
dung cta thi tuc hai quan dién tor dén cong dong doanh nghiép cling nhu moi to
chtrc, ca nhan trong xa hoi; ddc biét 1a cac doi tuong chiu sy chi phéi cua Hai quan.

X4y dung Ké hoach va t6 chuc tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
chiung nhu: Dai truyén hinh Viét Nam, mang website Hai quan, Bdo Hai quan, Dai
truyén hinh K§ thuét s6 VTC va tuyén truyén tai céc dia diém du kién trién khai mé rong
thu tuc hai quan dién tir; nhét 1a cac quy dinh méi vé thu tyc hai quan dién ti.

Thudng xuyén td chirc cac budi ddi thoai, gip g& cac doanh nghiép dé gitp
cong ddéng doanh nghiép nim dugc nhitng chu trwong, chinh sach méi; cling nhu
phan anh kip thoi nhiing khé khan, vuong méc khi thuc hién thu tuc hai quan di¢n
tir; qua do, gitip cho Hai quan c6 chinh sach diéu chinh, khic phuc va giai quyét
nhiing bét cap phat sinh.

T6 chirc cac hom thu gop ¥ kién dé doanh nghiép va nguoi dan gop ¥ xdy
dung hai quan dién tur.

3.2.7. Phoi hop chdt ché vdi cdc co quan Ban, nganh lién quan
Dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua thu tuc hai quan dién tr, thi ngoai su nd

lyc cta nganh Hai quan con phai c6 sy phoi hop chat ché va tao di€u kién cua cac
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B0, nganh va dia phuong. Pay 1a mdt mé hinh méi dap Gmg nhu cau cua doanh
nghiép va nganh Hai quan trong bdi canh hoi nhap kinh té quéc té. Tuy nhién, mot
trong nhitng rao can 16n nhat khi 4p dung mé hinh nay 1a viéc ton tai qua nhiéu
chtng tir lién quan dén quy trinh thii tuc hai quan chua thé thuc hién tryc tuyén,
diéu nay can trd khong nho trong viée nang cao hiéu qua cong tic quan Iy Nha nudc
trong linh vyc Hai quan.

Hai quan la co quan truc thudc Bo Tai chinh nén viéc cai cach hanh chinh
trong ndi bo nganh Hai quan méi chi dap tng phan nhoé trong van dé quan 1y Nha
nude. Chinh phi va Quéc hoi can xdy dung nhiing chuong trinh cai cach riéng
trong linh vuc quan 1y hai quan, dac bi¢t 1a thu tuc hai quan di¢n tr. Pinh ky hang
nam, Chinh phu can tiép tuc nghién cru va giam thiéu nhimng thi tuc hanh chinh
khong can thiét, tién t6i dién tir hoa cac chung tir lién quan dén hoat dong XNK
hang hoa. Cong tac cai cach hanh chinh dong vai tro quan trong trong viéc nang cao
hiéu qua quan 1y Nha nudc vé Hai quan. Viéc cai cach hanh chinh phai duoc dat
trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té thong qua viéc ap dung nhitng chuan muc
quéc té nhu: hoa don dién tir, to khai hai quan dién ttr, chit ky sb... Viéc luat hoa cac
giao dich dién tir ciing s& gop phan khong nho trong viéc hoan thién cong tac quan
Iy Nha nudc vé Hai quan.

Do vay, Tong cuc Hai quan can:

Chua dong phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan trong viéc ma hoa theo danh
muc HS d6i voi danh muc mit hang thudc dién quan ly chuyén nganh; thuc hién
viéc cap phép theo ma sé6 HS dé gilp hé théng xir 1y dugc ty dong, thong quan duoc
nhanh chong, tao thuan lgi cho doanh nghiép.

Ngoai ra, Tong cuc ciing can chu dong lam viéc voi cac Bo, nganh dé budc
dau chuan hda hé thong hd so, ching tir va quy trinh cap phép cua cac Bo, nganh
phuc vu muc tiéu trudc mit 13 ting cuong tinh ty dong caa hé théng va muc tiéu lau
dai 12 trién khai co ché mot cira qudc gia va co ché mot cira ASEAN.

Mt khéac can phéi hop va day nhanh qua trinh trién khai ha tang ky thuat va
phap 1y lién quan dén giao dich dién tir; dién tir hda cac loai hd so, chung tur; trién
khai cé4c dich vu chung thuc dién tir, chit ky dién ti... dé dam bao trién khai thua tuc
hai quan dién t va sau nita 1a dé hién thuc héa Chinh phu dién tir trong twong lai.
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Truéc mat can trién khai dich vu chiing thuc dién tir va chir ky dién tr cho céc
doanh nghiép tham gia thu tuc hai quan dién tur.

Can béo cao véi cap uy Pang, chinh quyén cac dia phuong vé ké hoach trién
khai thu tuc hai quan dién tir dé c6 co ché phéi hop véi cac co quan quan ly Nha
nudc trén dia ban.

Tém lai, dé thuc hién cé hiéu qua vi¢c trién khai tha tuc hai quan dién tu &
nuée ta trong giai doan toi, doi hoi nganh Hai quan phai trién khai nhiéu giai phap
déng bo; tur xay dung co ché, chinh sach, quy trinh nghiép vu dén hoan thién co s&
vat chit, k¥ thuat va dao tao nguén nhan lyc. Bén canh d6, can c6 su quan tam, phéi
hop, giup d& cta cac B9, nganh va chinh quyén cac dia phuong.

3.2.8. Hoan thién Co ché Hii quan mgt civa quéc gia va thuc hién 19 trinh co ché
mot civa ASEAN

Dé thuc hién thu tuc hai quan dién tir, Co ché Hai quan mét cira va xu 1y dir
liu dién tir 1a mot trong bién phap chu yéu cua Viét Nam trong hop tac voi cac
nudc ASEAN khéac. Muc dich cudi ciing ctia giai phap nay 1a viéc thong quan hang
héa co hiéu qua cao thong qua viéc tiéu chuan hoa va don gian héa cac thu tuc hai
quan, nim cac thong tin vé hang hoa trudc thong quan. Co ché Hai quan mot cira sir
dung cac tiéu chuan quéc té lién quan va cac thong 1& vé tao thuan loi thuvong mai
clia cac co quan Lién Hop Quéc va caia WCO 1a mét bién phép tao thudn loi thuong
mai. N6 cho phép céc doanh nghiép hay cac nha vén tai ndp tt ca cac dir liéu can
thiét dé xac dinh kha nang duogc chép nhan cia hang héa theo mdt dang thirc chuan
hoa mot 1an duy nhat 1én cac co quan kiém soét bién gidi tai mot cira duy nhat.

Thue hién Co ché Hai quan mot cira thi yéu cau quan trong nhit 1 sy chinh
xac cua thong tin dugc khai bao va dugc kiém tra boi cac nudce thanh vien ASEAN.
Do co ché thira nhan 1an nhau giira cac nuéc tham gia, nén doi hoi cac nudc thanh
vién phai nd luc khong ngimg trong viéc chuan hoa cong tac phan loai, 4p ma ciia
minh, qua d6 xac dinh trudc mic thué ma chu hang phai nop. Co ché mot cira ¢6
thé duoc ap dung trong mdi truong dién tir v6i su hop tac cua tat ca cac co quan
kiém soat bién giéi khac nhau. Cac co quan tham gia vao quan 1y bién gi6i tich hop
s& x4c dinh luong thong tin can thiét ¢& dam bao hiéu luc viéc quan 1y bién gidi cua

ho theo mot phuong thirc quan 1y hién dai dyua trén k¥ thuat QLRR va trao doi dir
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liéu dién tir. DE hoan thién Co ché mét cira quéc gia, trong thoi gian td1 Viét Nam
can phai:

- Quyét dinh lya chon m6 hinh mot cura 4p dung trén co s¢ danh gia cac uu
diém va nhugc diém cia cic mo hinh da thi diém thyc hién va su phi hop voi cac
diéu kién cta Viét Nam.

- Trén co sé mo hinh duoc lya chon, xay dung cic co ché phdi hop giita cac
Bo/Nganh; cac van dé trao doi thong tin va truyén thong, su hop tac cong nhan két
qua 13n nhau giira phong thi nghiém cac nudc tham gia ky két.

- Thu tuc hai quan dién tir trong d6 c6 viéc phan loai, ap ma trudc hang hoa
XNK 12 mét phan quan trong cia Co ché mot ctra. Hién nay, nganh Hai quan can hoan
thién viéc ap dung thi diém thu tuc hai quan di¢n tir, cOng tac kiém tra viéc phan loai,
ap ma trude v4i hang hoa XNK van con kha nhiéu van dé phat sinh.

- Nganh Hai quan s& 13 co quan dau mdi trong xay dung co ché mot cira
ASEAN va sé& thyc hién co ché trong nganh Hai quan trude, sau d6 két ndi sang cac
Bo/Nganh khac (bai ddi véi viée giai phong va thong quan hang héa thi su can
thiép cua cac Bo/Nganh hitu quan chu yéu 1a dbi véi viée cap phép chuyén nganh).
Sau d6 tién t6i két ndi véi cac nude khu vuc.

- Viéc xay dung Co ché mot ctra rat can sy hd tro ky thuat va kinh nghiém
thue hién tir Hai quan cac nude di trude va cac du an quéc té.

Trong thoi gian tdi, co quan Hai quan phai phdi hop véi cac co quan khac cua
Chinh phu c6 lién quan thuc hién cac giai phap trudéc mat nhu:

- Hoan thién co s& phap 1y cac vin ban huéng dan cta Luat giao dich dién tir
d3 duoc Qudc hoi thong qua thang 11/2005, ¢6 hiéu lyc tir 1/3/2006, 14 tién dé quan
trong dé thuc hién cac giao dich dién tir. Pong thoi thic ddy cai cach thu tuc hanh
chinh ctia Chinh pht, Nha nuée va cac Bo/Nganh ciing nhu sira dbi cac co ché dé
dap ung v6i nhu cau hoi nhap quan trong 1a tham gia Cong wéc Kyoto sira doi vé
don gidn va hai hoa héa thu tuc hai quan.

- X4y dung va trién khai To khai hai quan ASEAN, danh muc biéu thué Hai
hoa ASEAN va mo hinh théng quan hang hoa ASEAN.

- Xay dung co ché trao d6i thong tin giita cac B6/Nganh cta Chinh phua, khuyén

khich céc t6 chirc c4 nhan tham gia va ting hd tién trinh hién dai hoa Hai quan.
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- Co sy vu tién dau tu co sé ha tﬁng, dac biét ha tﬁng CNTT cho co quan Hai
quan va cac ddi tac co lién quan.

- Chuén bi tich hgp Co ché mét ctra quc gia vao Co ché mot cira.

Tuy nhién, trong bdi canh hop tac khu vuc va qudc té khong ngimg mé rong,
thi viéc tiép tuc hoan thién co ché hai nudc mot diém dimg sé 1a xu huéng hop tac
chinh trong viéc chdng budn 14u va gian l4n thuong mai qua bién gi6i. Bé phat huy
hiéu qua viéc thuc hién co ché nay thi cong tac thu thap va xur Iy thong tin dong vai
trd quan trong. Vi luu lwong hang hoa XNK 16n, viée kiém tra thu céng véi ting
16 hang XNK 1a khong kha thi. Do do, cong tac QLRR s€ phai dugc quan tam dung
mirc (c6 thé noi cong tac quan 1y rui ro dong vai tro 1a linh hoén cta nganh Hai
quan). Véi hé théng may soi chiéu container... dang duoc trang bi, thi co ché hai
nudc mot diém ding sé 12 mot trong nhiing giai phap hiru hiéu chéng that thu thué
cho ngan sach Nha nudc ma van dam bao tao thuan loi cho thwong mai qudc té cua
Viét Nam.

KET LUAN CHUONG 3

Trén co so 1y luan co ban cua phap luat vé thu tuc hai quan dién tir néu tai
chuong 1, nhitng danh gia thuc trang va ton tai han ché khi trién khai tha tuc hai
quan di¢n tr cua Viét Nam duogc trinh bay tai chuong 2, ndé1 dung chuong 3 da néu
ra duoc mot sd giai phap cu thé tir 46 dé ra nhitng giai phap nang cao c6 tinh thiét
thuc cho viéc thuc hién thu tuc hai quan di¢én tir theo phap luat Viét Nam trong nam
2015 va nhitng nam tiép theo. Mot sd giai phap d6 1a: Tiép tuc hoan thién co so
phap 1y va cac quy trinh nghiép vu vé thu tuc hai quan dién ti; Tiép tuc trién khai
mo hinh thong quan dién tir theo hé théng VNACCS/VCIS giai doan 2; Hoan thién
co so ha tang, hé théng cong nghé thong tin va dam bao kinh phi cho thyc hién thu
tuc hai quan dién tir; Hoan chinh vi¢c chuin hoa céc chinh sach mat hang, danh muc
biéu thué va b tiéu chi rai ro; Pam bao ngudn lyc dé trién khai; Pdy manh sy tham
gia ciia cong dong doanh nghiép va xa hoi; Phéi hop chit ché voi cac co quan Ban,
nganh lién quan; Hoan thién Co ché Hai quan mot ctra qudc gia va thuc hién 16 trinh
co ché mot ctira ASEAN.

Dé cac giai phap nay thuc sy hiéu qua thi cin ¢ su c¢b ging khong nhimng cia

nganh Hai quan ndi riéng va toan xa hdi cung tham gia.
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KET LUAN

Qua mdt thoi gian dai thuc hién thi diém tha tuc hai quan dién tr theo phap
luat Viét Nam (tir nam 2005 dén nay) da thu dugc nhitng két qua budc dau rat dang
khich 1¢; dd nhan duoc rat nhiéu ¥ kién phan hdi tich cuc tir ca phia Chinh phu, ndi
bd nganh Hai quan va dic biét 1a cong déng doanh nghié¢p va du luin xa hoi. Mac
dd con nhiéu han ché, vuéng méc can thao g& nhung thu tuc hai quan dién tir da
budc dau chuyén dbi tir phwong thirc truyén thong sang phuong thirc quan 1y hai
quan hién dai, tir xir Iy trén gidy to sang xtr 1y trén mdy tinh; dem lai nhiéu loi ich
cho ca doanh nghiép va co quan Hai quan.

Trong pham vi nghién ctru ciia ludn vin ndy, ching ta di ¢ sy hinh dung nhat
dinh vé thuc trang thuc hién tha tuc hai quan dién tir theo phap luat & nudc ta trong
thoi gian vira qua, vé nhitng wu diém, han ché ciing nhu cac giai phap nham day
manh thyc hién thu tuc hai quan dién tir trong giai doan t&i va ngay cang hoan thién
hon. Nhung trén thuc té, dé c6 thé thuc hién duoc cac giai phap néu ra trong khoa
ludn nay mot cach thanh coéng, chung ta can sy quan tdm, hd tro tir rat nhiéu phia:
Nha nudc, Hai quan, doanh nghi¢p va toan xa hoi. Qua Hoi nghi téng két thi diém
th tuc hai quan dién tir theo Quyét dinh 149/2005/QP-TTg va Quyét dinh
103/2009/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu dién ra vao 02 ngay 10/11/2011 va
11/11/2011 tai Dong Nai, nganh Hai quan da rit ra bai hoc kinh nghiém dé dé ra
phuong huong trién khai trong thdi gian téi trinh Thi tuéng Chinh pha phé duyét
bao gém 02 giai doan: tir ndm 2012 dén nim 2014 tiép tuc trién khai tha tuc hai
quan dién tir va tir 01/04/2014 bat dau dua hé théng théng quan dién tr VNACCS
vao trién khai toan Nganh. Qua d6, md ra mot giai doan phat trién méi cho nganh
Hai quan, thé hién sy 4p dung phuong phap quan Iy hai quan hién dai, gop phan dua
Hai quan Vi¢t Nam 14 tré thanh lyc lugng hai quan hién dai, c6 trinh d6 chuyén
nghiép chuyén sau, sinh ngang tim khu vuc va trén thé gidi theo chién lugc cai
cach hién dai hoa hai quan dén nam 2020.

Lu4n vin d3 dua ra dugc mot sb giai phap nang cao hiéu qua thi tuc hai quan
dién tir theo phap luat tai Viét Nam dam bao hanh lang phéap 1y cho viéc két hop
quan 1y rdi ro, tin dung tdi da diéu kién co so vat chit ky thuat cua nganh Hai quan
va voi su tham gia phdi hop chit ché cia cac co quan Ban, nganh lién quan. Néu

cac giai phap dua ra duoc ap dung sé& tan dung cac diém manh sin c6 trong nganh
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Hai quan dé khic phuc cac diém yéu, sir dung cac co hdi dé han ché cac nguy co
dem lai cho Nganh.

Mic du di rat c¢6 gang nhung do thoi gian ¢6 han, kinh nghiém va trinh do ban
than con nhiéu han ché nén chic chin luan van khong tranh khoi nhitng sai sot, tac
gia rat mong nhan dugc nhitng ¥ kién gdp ¥ ctia cac thiy cb va cac ban dong nghiép
dé luan van duoc hoan thién hon.

Xin tran trong cdm on Ban Giam ddc Vién Han 1am khoa hoc xa hoi Viét Nam,
cac giang vién Hoc vién khoa hoc x3 hoi chuyén nganh Luat Kinh té d3 giang day,
tao diéu kién gitip d& toi trong khoa hoc va trong qua trinh thyc hién luan vin nay.

bdac biét, xin dugc bay to long biét on sau sic t¢i PGS.TS Nguyén Thi Thuong
Huyén nguoi da quan tim, hudng dan toi trong sudt qué trinh nghién ctru va hoan
thanh luan van.

Mot lan nira. xin chan thanh cam on, cac ddng nghiép, can bd céng chirc trong
Téng cuc Hai quan di tao moi diéu kién gitp d& t6i hoan thanh lusn vin nay.

Xin chan thanh cam on gia dinh va ban be da luén dong vién, chia sé, giup do
toi trong qua trinh hoc tap va hoan thanh luan van nay.

Tran trong cam on!
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