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LOI CAM POAN

T61 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cta riéng t6i. Céc so liéu,
két qua néu trong luan van la trung thuc, c6 xuat xi ro rang. Nhirng két luan
trong luan van chua timg cong bo trong bat ctr cong trinh nao. To6i xin chiu

trach nhiém vé dé tai nghién ctru cia minh.

TAC GIA LUAN VAN

Bién Khanh Linh



LOI CAM ON

Em xin gui 10i cdm on chéan thanh téi Ban giam déc, Quy thay c¢o khoa
Luat, cung Lanh dao cac khoa, phong tai Hoc vién Khoa hoc Xa hoi, da tan
tinh giang day va tao moi diéu kién thuan loi giup d& em trong sudt thoi gian
hoc tap, nghién ctru tai hoc vién.

Pic biét, em xin kinh gui long biét on dén PGS.TS. Nguyén Minh
Phuong d3 tin tinh huéng din em trong sudt qua trinh thuc hién va hoan thién
luan van.

T6i ciing xin chan thanh cam on Lanh dao S No6i vu Thanh phé H6 Chi
Minh da gitp dd, tao dicu kién dé t6i vuot qua kho khin, hoan thanh tét cong
tac cling nhu nhiém vu hoc tap va nghién ctru.

Do nhiéu diéu kién chu quan, khach quan va kinh nghiém nghién ctru khoa
hoc chua nhiéu nén luan vin khong tranh khoi nhiing thiéu s6t. Rat mong nhan

duoc su gop ¥ ciia Quy thay cd, cac anh, chi hoc vién va cc ban dong nghiép.
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MO DAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Poi ngii can bd, cong chirc & cac co quan chuyén mon thude Uy ban
nhan dan, voi tu cach 1 nhitng cha thé tién hanh cac cong vu cu thé. Pay 1a
hat nhan cta nén coéng vu va cling chinh 13 yéu t6 bao dam cho nén coéng vu
hi¢u luc, hiéu qua. Hoat dong cong vu khéac voi cac loai hoat dong thong
thuong khac 12 duge bao dam bang quyén luyc nha nudc va nham sir dung
quyén luc d6 dé thuc hién cac nhiém vu quan ly cua nha nude. Hoat dong
cong vu la hoat dong co t6 chtrc va tuan thu nhirng quy ché bt budc, theo trat
tw ¢ tinh chat thit bic chit chg, chinh quy va lién tuc. Hoat dong cong vu do
cac can bd, cong chirc thuc hién.Vi vay, xay dung doi ngii can bg, cong chirc
c6 chat lugng 1a mdi quan tim hang dau ctiia Pang va Nha nudc ta, nham dap
g yéu cau ctia s nghiép d6i méi trong giai doan hién nay.

Cong tac tuyén dung 1a budc dau tién dé tuyén chon dugc doi ngii cong
chtic ¢6 chit luong cao. Trong diéu kién cai cach hanh chinh, hudng t6i xay
dung mot nén hanh chinh dan chu, trong sach va tung budc hi¢n dai hoa thi
van dé tuyén dung va xay dung d6i ngii cong chirc cang co ¥ nghia quyét dinh
hon bao gio hét. Pé co duge mot doi ngil cong chirc, vién chirc dap tmg duoc
yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh mai thi vai trd ctia cong tac tuyén dung va
cac co quan lién quan trong cong tac tuyén dung 1 rat quan trong.

Hién nay, ngoai cac co quan ctiia Pang Cong san Viét Nam, cé4c to chuc
chinh tri - xa hoi,... thi tai co quan hanh chinh nha nuéc luc lugng céng chic
tap trung tai co quan ndy rat 16n tir Trung wong dén cap tinh, cp huyén va
cap Xa.

Véi s6 lugng nhu vay, nhung chat lwong cong chirc tai mot sé co quan
lai 1a van dé can duoc quan tm. Mot bo phan cong chirc khong dap tng duoc

yéu cau chuy@n mon nén phan nao anh hudong dén chat lwong hoat dong cua
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cac co quan hanh chinh nha nudc. Hién nay, voi cac co quan hanh chinh nha
nudc Viéc tuyén dung dugc ngudn nhan luc trinh ¢ déi khi gap kho do nhitng
quy dinh caa phap luat, trinh d6 nhitng nguoi 1am cdng tac tuyén dung, ché do
dai ngo ddi vai cong chirc khdng ngang tim véi cac don vi ngoai nha nudc,
nén khong thu hiut dugc nhirng nguoi that sy tai nang.

Thi tuyén cong chirc 1a mot trong hai hinh thtrc tuyén dung coéng chirc
va 1a hinh thirc cha yéu dugc thuc hién trong viéc lyc chon nhitng nguoi c6
pham chat, trinh d6 va ning luc dap tmg yéu cau tuyén dung. Tuy nhién, thi
tuyén cong churc hién nay ciing gip rat nhiéu bat cap.

Thuc hién Két luan s6 21-KL/TW ngay 24 thang 10 nim 2017 cua Bo
Chinh tri va thuc hién Nghi quyét s6 54/2017/QH14 ngay 24 thang 11 nim
2017 cta Qudc hoi vé thi diém co ché, chinh sach dic thu phat trién, Thanh
phé HO Chi Minh dang t6 chuc trién xay dung va khai thuc hi¢n céac co ché
dic thu. Trong d6 co viéc, Hoi dong nhan dan Thanh phd duoc quyén quyét
dinh bo tri ngan sach Thanh phd chi thu nhap binh quan ting thém cho can
b0, cong chtrc, vién churc khu vuc quan 1y nha nudec, t6 chtrc chinh tri, t6 chirc
chinh trj - x3 hoi va don vi sy nghiép cong lap do Thanh phd quan 1y theo
hiéu qua cong viéc ngoai viéc thuc hién chi tra thu nhap tang thém theo quy
dinh ctia phap luat hién hanh vé co ché tu chu tai chinh ddi véi co quan hanh
chinh, don vi su nghiép coéng lap, véi mirc toi da khong qua 1,8 1an muc
luong ngach bac, chuc vu.

Trong bdi canh d6, viéc nghién ctru ddi méi thi tuyén cong chic, gop
phan xay dung d6i ngii can bo cong chirc trong sach, vitng manh, chuyén
nghiép hién dai c6 y nghia rat quan trong. Do d6 dé tai “Thi tuyén cong chirc
hanh chinh tir thuc tién Thanh phé Ho Chi Minh” ¢6 y nghia 1y luin va thuc

ti€n sau sac.



2. Tinh hinh nghién ciéu nhitng vin dé lién quan dén luan vin

D3 c6 kha nhiéu cong trinh khoa hoc nghién ctu cac van dé truc tiép
hoac gian tiép lién quan dén tuyén dung cong chic:

- Bai viét “Nghién cizu ché dg cong chizc Trung Qudc - nhin lgi lich siz,
CAC Vdn dé ton tai va trién Vong nwong lai” (Tap chi DPai hoc Nhan dan Bic
Kinh, ky 5, 2013), tic gia H6 Uy da phan tich vé ché d6 tuyén dung cong chc.

- Cong trinh nghién ctiru khoa hoc “Cdi thién hanh chinh céng trong thé
gisi canh tranh” caa My do Nha xuat ban Chinh tri quéc gia phat hanh va TS
Ngo Bic Manh ciing mot s6 dich gia khéc dich.

- Cuén sach tham khao “Cong churc va vdn dé xay dung déi ngii cdn bé,
cdng chizc hién nay” cua tac gia To Ta Ha, NXB Chinh tri quéc gia, 1998.

- PGS.TS. Pham Héng Thai, (2002) “Céng chic, cong vi” gisi thiéu
cac quan niém khéac nhau vé cong vu, xac dinh cdng vu phai gan voi quyén
lyc nha nudc; quan niém va cac quy dinh phap luat vé cong chic; ¢ nhiing
nhan xét, danh gia khai quat vé phép luat cong vy, cong chic ¢ nudc ta tir
1945 - 2004.

- TS. Thang Vin Phuc, TS. Nguyén Minh Phuong, Nguyén Thu Huyén,
(2004) “Hé théng cdng Vi va xu hurdng cdi cach ciia mét so nurdc trén thé gici”
d3 hé théng hoa ché do tuyén chon, dao tao, danh gia, dé bat, bai nhiém, luan
chuyén, ché do luong bong, phu cap, d6i vai cong chic, sir dung nhan tai, ting
cuong giam sat... clia tam nudc trén thé gidi: Trung Quéc, Thai Lan, Nhat
Ban, Lién bang Nga, Cong hoa Phéap, Cong hoa Lién bang Pirc, Vuong qudc
Anh, My.

- TS. Thang Vin Phuc va TS. Nguyén Minh Phuong, (2005) “Co so Iy
lugn va thyc tién xay dung déi ngii can bg, cdng chizc” phan tich vai tro, dac
diém cua d6i ngii can bd, cdng chic; quan diém cua Dang ta vé xay dung doi

ngil can bo, cong chic; xac dinh cic yéu ciu cua nha nudc phap quyén



XHCN dbi vai viéc hoan thién thé ché quan ly can bg, cong chirc va xay dung
do6i ngti can bg, cong chuc trong sach, vieng manh.

- TS. Nguyén Minh Phuong, dé tai khoa hoc cap Bo, (2006) “Ludn ci
khoa hoc phdan dinh cong chic voi vién chic” da phan tich co s khoa hoc
phan dinh c6ng chtc véi vién chac, dong thoi dé xuat cac kién nghi hoan
thién phép luat vé céng vu theo hudng tach bach gitra cong chtc va vién
chrc.

- TS. Lwong Thanh Cuong, (2011) “M4t s6 vdn dé 1y ludn vé ché dinh
phdp ludt cong vu, cong chirc” dé cap kha day du cac quy dinh ctia phap luat
vé cong vu, cong chirc va dé xuat giai phap hoan thién phap luat diéu chinh
chuyén biét cac nhém cong chirc trong bd may nha nude, to chirc chinh tri, t6
churc chinh tri - xa hoi.

3. Muc dich, nhiém vu cta luan van

3.1. Muc dich

Trén co so hé théng hoa nhitng 1y luan vé thi tuyén cong chirc va danh
gia thuc trang cong tac thi tuyén cong chire tai co quan hanh chinh Thanh phé
H6 Chi Minh, luan vin dé xut cac giai phap hoan thién cong tac thi tuyén
cong churc tai cac co quan hanh chinh & nudce ta hién nay.

3.2 Nhiém vu nghién cuu

Pé thuc hién nhirng muc dich trén, dé tai co nhiém vu sau:

- Hé thdng hoa va phan tich 1am 18 co sd Iy ludn vé thi tuyén cong chirc

- Khao sat danh gia thuc trang cong tac thi tuyén cong tai co quan hanh
chinh Thanh phé H5 Chi Minh

- Pé xuét cac quan diém va giai phap hoan thién cong tac thi tuyén
cong chuec tai cac co quan hanh chinh & nudc ta

4. P6i twong, pham vi nghién cieu caa luin vin

4.1. Poi twong nghién ciru



Dé tai chi yéu nghién ctru cac quy dinh phap luat va viéc té chac thi
tuyén cong chic tai co quan hanh chinh Thanh phé HO Chi Minh giai doan
2014 - 2017

4.2. Phgm vi nghién ciu

- Luan van nghién ctru cac quy dinh caa phép luat vé thi tuyén cong
chuc tai co quan hanh chinh Thanh phé H6 Chi Minh.

- Luan van tap trung khao sat danh gia thuc trang cong tac thi tuyén
cong chuc tai co quan hanh chinh Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2014 -
2017 va dé xuat cac quan diém, giai phap hoan thién cong tac thi tuyén cong
chuc giai doan 2018 - 2025.

5. Phwong phap luan va Phwong phap nghién ctru caa luan vin

- Luan van duoc nghién ciru trén co sd cac quan diém cia Cha nghia
Méc-Lénin, tu twéng H6 Chi Minh va dudng 16i cia Bang, phap luat caa Nha
nuéc ta vé xay dung doi ngii can bd cong chuc trong hé thong chinh tri; cac
quy dinh caa phép luat vé can bd cong chirc va viéc thi tuyén céng chic hanh
chinh. Bong thoi, luan van ké thira cac cong trinh nghién cau, cac két luan
khoa hoc c6 lién quan dén van dé nghién cau.

- Céac phuong phap nghién ciru cu thé chi yéu duoc st dung trong luan
van la: khao sat thyc tién hé théng hoa, théng ké, phan tich, tong hop, so
sanh...

6. Y nghia Iy luan va thuc tién cia luin viin

- Luan van goép phan hé thong hoa cac quy dinh caa phap luat vé cong
chac va thi tuyén cong chiic; xac dinh nhitng nhan t6 tac dong dén viéc thi
tuyén céng chuc; 1am rd ¥ nghia, tim quan trong cta cong tac thi tuyén doi

Vi viéc xay dung doi ngii can b cong chuec.



- Trén co s& nhan dién thuc trang cong tac thi tuyén cong chic, luan
van dé xuat cac giai phap hoan thién cong tac thi tuyén cong chic tir thuc tién
Thanh phd H6 Chi Minh trong nhitg nam tiép theo.

7- Két ciu ciia luin viin

Ngoai phan ma dau va két luan, ndi dung gom 3 chuong nhu sau :

Chuwong 1: Nhitng van dé ly luan va phéap ly vé thi tuyén cong chuc
trong co quan hanh chinh nha nudc.

Chwong 2: Thuyc trang thi tuyén céng chuc tai co quan hanh chinh
Thanh phd H6 Chi Minh.

Chuwong 3: Giai phap d6i méi thi tuyén cong chirc trong co quan hanh

chinh nha nudc.



Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN VA PHAP LY VE THI TUYEN CONG
CHUC TRONG CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC

1.1. Khai quat chung vé thi tuyén céng chirc trong co quan hanh
chinh nha nwéc

1.1.1. Khai ni¢m co quan hanh chinh nha nwoc

B6 mdy nha nuéc 1a mot chinh thé théng nhat, duoc tao thanh boi cac
co quan nha nuéc. Bo may nha nudc Viét nam gom bén hé thong co
quan chinh: co quan 1ap phap, co quan hanh phap, co quan toa an va co quan
kiém sét.

Co quan hanh chinh nha nudc 1a bd phan hgp thanh ctia b may nha
nudc, dugc thanh lap dé thuc hién churc nang quan li hanh chinh nha nude.Do
vy, ngoai nhitng dic diém chung nhu cic hé théng co quan khac, co quan
hanh chinh nha nuéc c6 nhitng dic diém dic thu nhu sau:

- Co quan hanh chinh nha nudc c6 chitc nang quan ly hanh chinh nha
nudc, thuc hién hoat dong chép hanh va diéu hanh trén moi linh vuc cta doi
song xa hoi, trong khi d6 cic co quan nha nudc khac chi tham gia vao hoat
dong quan 1y trong pham vi, linh vuc nhat dinh.

- Co quan hanh chinh nha nudc néi chung 1a co quan chip hanh, diéu
hanh ctia co quan quyén lyc nha nuéc:

- Co quan hanh chinh nha nuéc 1a hé théng cO quan co mbi lién hé chat
va c¢6 doi twong quan 1y rong 16n.

- Co quan hanh chinh nha nudc c6 chiic nang quan ly nha nudc dudi
hai hinh thirc 1a ban hanh cac van ban quy pham va van ban cé biét trén co sé
hién phép, luat, phap 1énh va cac vin ban cua ciac co quan hanh chinh
nha nudce cép trén nham ch?ip hanh, thuc hién cac van ban d6. Mat khac truc
tiép chi dao, diéu hanh, kiém tra...hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha
nuoc dudi quyén va cac don vi co soO truc thudc cuia minh.
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Tom lai, co quan hanh chinh nha nuéc 1a bo phan cAu thanh cua bo may
nha nudc, truc thudc co quan quyén luc nha nudc mot cach truc tiép hoac
gian tiép, trong pham vi thAm quyén ciia minh thuc hién hoat dong chap hanh
- diéu hanh va tham gia chinh yéu vao hoat dong quan 1y nha nudec.

Hién nay, hé thong co quan hanh chinh nha nuéc bao gdm co quan
hanh chinh nha nuéc ¢ Trung wong, trong do:

- Chinh phu bao gém cac B, co quan ngang B va céc to chuc khac do
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu thanh lap;

- Co quan hanh chinh & dia phuong gom: Uy ban nhan déan cac cap va
hé théng co quan c6 thAm quyén chuyén mén & dia phuong.

1.1.2. Khai ni¢m cong chirc trong co quan hanh chinh nha nwéc

* V& khai niém cong chiic

Mot nén hanh chinh s& khong thé van hanh hay di vao hoat dong néu
thiéu mot trong cac yéu td: hé thong thé ché hanh chinh, co cau t6 chirc va co
ché van hanh cta bo may hanh chinh, d6i ngii cong chac hanh chinh, ngudn
lyc tai chinh va co s¢ vat chat ki thuat. Trong d6 c6 thé noi yéu té con nguoi
- d6i ngii cong chuc hanh chinh ludn 1a yéu té quan trong va c6 ¥ nghia quyét
dinh nhat. N6i cach khac, phap luat s& khdng thé dugc thuc thi va ap dung vao
doi séng néu thiéu vang nguon nhan lyc dung ra dé tao dung co ché, céach
thirc va thuc hién né. Pay chinh 1a nhiém vu va vai tro quan trong cta doi ngii
cong chirc. Poi ngii cong chirc 13 nhitng ngudi 6 vi tri trong hé thdng co
quan nha nudc, ¢d chirc ning thyc thi phap luat va thi hanh cong vu nham
phuc vu loi ich chung cho toan x& hoi. Cong chic 13 hat nhan co ban ctia nén
cong vu, 1a cha thé thuc sutién hanh cac cong vu cu thé va ciing chinh 1a yéu
t6 dam bao cho nén cong vu hoat dong, van hanh cé hiéu luc, hiéu qua.

O nuéc ta, khai niém cong chirc da xuét hién tir nhitng nam 50 va dang
ngay cang hoan thién. Ngay 20 thang 5 nam 1950, Cha tich H5 Chi Minh d
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ban hanh Sic Iénh 76/SL vé "Quy ché cong chuc", diy duoc xem 13 vin ban
phap luat dau tién co lién quan truc tiép dén khai niém nay. Quy ché xac dinh
rd nghia vy, quyén loi cua cdng chuc, cing cac thé Ié vé viéc to chic, quan tri
va str dung cac ngach cong chirc trong toan quéc, theo dé "nhiing cong dan
Viét Nam dwoc chinh quyén nhan dan tuyén dé gii mét chirc v thuirong xuyén
trong cdc co quan Chinh phi, ¢ trong hay ¢ ngoai nude, déu l1a cong
chizc"[10]. Nhu vay, theo quy ché ndy, nhitng d6i tugng duoc xac dinh 1a
cdng chirc con qué it, chi bao gdom nhitng ngudi gitt chirc vu trong “co quan
hanh chinh nha nudc” ma khéng bao gom nhiing nguoi lam viéc tai cac co
quan, don vi sy nghiép cua nha nudc hay cac co quan khac nhu Vién kiém séat
nhan dan, Toa an nhan dan.

Pén thoi ky doi méi (sau nam 1986), trudc yéu cau khach quan cai
cach nén hanh chinh va doi hoi phai chuan hoa doi ngii can bo ¢éng chic nha
nudc, khai niém céng chirc dugc sir dung tro lai trong Nghi dinh 169/HDBT
ngay 25 thang 5 nam 1991 cua Chinh phu. Nghi dinh néu rd: “Cong dan Vigét
nam dwoc tuyén dung va bé nhiém gii mét cong vu thwong xuyén trong mgt
cong so Cua nha nuwoc o Trung wong hay dia phwong, ¢ trong nuéc hay ngoai
nude, dia dwot Xép Vao mét ngach, hieong lwong do ngdn sdch nha nwdc cap
goi la cong chuze nha nwoc” [13].Nhu vay, khai niém cong chuc tai Nghi dinh
ndy da duoc xac dinh rd rang va nhiéu tiéu chi hon so vai Sac Iénh 76/SL rat
nhiéu, dic biét Nghi dinh con néu ra ché @6 1am viéc caa cong chic 1a theo
ngach, bac va hudng luong tir Ngan sach nha nudéc.

So vai Nghi dinh 169/HPBT chi dua ra khai niém cdng chuc, Phap
lénh Can b, cong chic nim 1998 ra doi, 1a van ban phap ly cao nhat cua
nudc ta vé can bo, cong chirc, di dua ra khai niém chung vé can bo, cong
chtc. Theo Phap Iénh, nhitng ngudi 1am viéc trong cac co quan, té chie, don

vi ciia Pang, Nha nudc, doan thé dugc goi chung trong mot cum tir 14 “can
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bo, cdng chirc”. Luc nay, pham vi va dbi tuong da duoc thu hep lai hon so véi
trudc nhung van gém ca khu vuc hanh chinh, khu vuc sy nghiép va cac co
quan cia Pang, doan thé. Van dé ai 1a can bo, ai 1a cong chire cling chua xac
dinh dugc. Nhimg ngudi 1am viéc trong cac td chire, don vi con lai nhu doanh
nghiép nha nudc, luc luong vil trang thi do cic van ban phép luat vé lao dong,
vé si quan quan doi nhan dan Viét Nam, vé cong an nhéan dan.... diéu chinh.
Véi quy dinh cta Phép Iénh can bo, cdng chuc, céc tiéu chi: Cong dan Viét
Nam, trong bién ché, huong luong tir Ngan sach nha nudc mai chi 1a nhiing
cin ctr dé xac dinh mot ngudi ¢6 phai 1a "can bo, cong chuc" hay khong. Tuy
nhién, vin d& ai 1a can bo, ai 1a cdng chac van chua duoc giai quyét.Dudi
Phap lénh 1a Nghi dinh s6 95/1998/ND-CP ngay 17/11/1998 vé tuyén dung,
st dung va quan ly cong chic. Nghi dinh di cu thé hoa khai niém cong chirc
“la cong dan Viét Nam, trong bién ché va huéng lwong tir ngan sach nha
nwéc, bao gom nhitng nguoi dwoc tuyén dung, bé nhiém hodc giao gig mét
cong viéc thuong xuyén, dwoc phan loai theo trinh dé dao tao, nganh chuyén
mén, dwroC Xép vao mgt ngach hanh chinh, si nghiép; nhitng nguwoi 1am viéc
trong cac co quan, don vi thugc qudn déi nhan dan va cong an nhan dan ma
khong phdai la si quan, qudn nhdn chuyén nghiép va cdng nhan quoc
phong”[7].

Sau hai lan sira d6i, nam 2003, Phap 1énh Can bo, céng chirc cho khai
niém gop ca can bo, céng chic va chi 1d 8 ddi tuong dugc xac dinh 1a can bo
cong chuc [22]

Luat Can bg, cong chirc dugc Qubc hoi nuéc Cong hoa xa hoi cha
nghia Viét Nam khoa XIlI, ky hop thtr 4 thong qua ngay 13 thang 11 nam
2008. Luat nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2010. Khoan 2

Piéu 4 quy dinh vé cong chic:
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“Cong chirc 1a cong dan Viér Nam, dwoc tuyén dung, bé nhiém vao
ngach, chic vu, chice danh trong co quan cua Dang Cong san Viét Nam, Nha
nuoc, t6 chirc chinh tri - xa hgi & trung wong, cdp tinh, cap huyén; trong co
quan, don vi thugc Quan doi nhan dan ma khéng phdi la si quan, qudn nhan
chuyén nghiép, cong nhan quéc phong; trong co quan, don vi thugc Céng an
nhan dan ma khéng phai la si quan, ha si quan chuyén nghiép va trong bé
may lanh dao, quan ly cia don vi su nghiép cong ldp cua Pang Cong san Viét
Nam, Nha nwéc, té chirc chinh tri - xa héi, trong bién ché va huong lwong tir
ngadn sdach nha nuée; doi véi cong chirc trong bé may lanh dao, quan Iy cua
nghiép cong ldp theo quy dinh cua phap lugt”[19]

Nhu vay, sau nhiéu lan quy dinh vé khai niém can b, cong chirc, Luat
Céan bo cong chic nam 2008 da phan dinh mot cach r6 rang ai la can bg, ai la
cong chirc. Hon nita khéi niém cdng chirc ciing duoc xac dinh cu thé bao gom
cong chuc cac cap: cong chirc trung wong, cong chiic cap tinh va cong chirc
Cap Xa.

Qua viéc phan tich khai niém cbéng chic va co quan hanh chinh nha
nudc, ta rat ra khai niém coéng chirc trong co quan hanh chinh nha nudéc:

Cong chic trong co quan hanh chinh nha nuéc la cdbng dan Viét Nam,
dwoC tuyén dung, bé nhiém vao ngach, chitc vu, chirc danh trong hé thong co
quan qudn Iy nha nuwoc tir Trung wong dén dia phwong bao gom cdc co quan
thugc Chinh phu 1a cac Bg, co quan ngang Bé, Uy ban nhan dan va cdc co
quan chuyén mén thugc UBND cac cap trong bién ché va huéng lhwong tir
ngan sach nha nuoc.

1.1.3. Khai niém thi tuyén céng chuic

Thi tuyén céng chac 1a mot hinh thac tuyén dung céng chic. Trong
khoa hoc phap 1y, “tuyén dung cong chtrc” 1a qué trinh bd sung nhitng ngudi

du tiéu chuan, diéu kién vao trong co quan hanh chinh nha nuéc. Pay 1a mot
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quéa trinh thudng xuyén va can thiét dé xay dung va phat trién doi ngii cong
chtc. “Tuyén dung cdng chic 1a mét hoatr dong dién ra mét cdch thirong
xuyén theo quy dinh cua phap ludt. Theo do, Nha nuoc lya chon mot s nguol
i tieu chudn, nang luc va pham chat vao nhiing vi tri nhdt dinh cia guong
mdy hanh chinh nha meéc. Tuyén dung cdng chizc 1a mét ngi dung quan trong
trong thé ché cong vu, mét qua trinh bao gom tong thé cac hoat déng nham
bé sung nhitng ngueoi di ndng lec cho nhiing vi tri con thiéu trong hé thong
cong vu” [14]

O Viét Nam trude nam 1986, tuyén dung cong chic vao 1am viéc cho
co quan nha nudc ndi riéng va co quan, té chic trong hé thdng chinh tri néi
chung duoc thyc hién thong qua xét tuyén. Can cir dé xét tuyén chu yéu dua
vao Iy lich, qua trinh cong tac ciing nhu két hop giai quyét ché do chinh sach,
hop 1y hoa gia dinh...ma chua c6 nhimng quy dinh x4c dinh c4c tiéu chuan cu
thé, rd rang nén hoat dong tuyén dung con chap va va thiéu khoa hoc.

Xuat phéat tir thuc té trén dong thoi dé dap tng yéu cau doi méi kinh té
Va cai cach hanh chinh nha nuéc, tuyén dung cong chirc duoc chuyén tir hinh
thiac xét tuyén sang thi tuyén, theo d6 Nghi dinh s6 25/1993/NP-CP cua
Chinh pha ban hanh ngay 23 thang 5 nim 1993 quy dinh “Tdt cd cdc co quan
hanh chinh sw nghiép ciia nha nwoc tir nay khi tuyén cong chitc, vién chic
nhat thiét phai thec hién ché dg thi tuyén. Nhitng nguroi khong qua thi tuyén
déu khéng dwoc tuyén dung vao bién ché trong cdc co quan hanh chinh sy
nghiép Cua nha nwoc”. PBac biét tir khi Phap 1énh can b cong chire ra doi nam
1998 thi thi tuyén canh tranh duoc xac dinh 1a phuong thtic chu yéu trong
tuyén dung cong chuac. Luat Can bo cong chic nam 2008 tiép tuc khang dinh
tuyén dung cong chirc dugc thuc hién chi yéu thdng qua thi tuyén dong thoi
bd sung: viéc tuyén dung cong chic phai cin ctr vao yéu cau nhiém vu, vi tri

viéc 1am va chi tiéu bién ché cua co quan st dung céng chic. Viéc thuc hién
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nhat quan phuong thirc thi tuyén canh tranh clng véi qué trinh hoan thién co
s& phép Iy vé tuyén dung cong chtc ¢ Viét Nam trong hon 20 nim qua di thé
hién rd nd luc va quyét thm cua cac co quan nha nuéc nham doi moi tuyén
dung, nang cao chat lugng d6i ngii cong chuc.

Theo d6, dé duoc cong nhan 1a mot céng chac hanh chinh nha nudc,
dugc dang trong bién ché va huéng luong tir ngan sach nha nuéc, ngudi ta
phai vuot qua mot ky thi tuyén céng chicc do cac co quan cd tham quyén
dang ra té chirc. Mot ky thi tuyén cong chirc s& c6 cac mdn thi va cac thi sinh
phai thi tuyén theo phuong thic canh tranh, ngudi c6 diém sé cao hon s& ¢6
nhiéu co hoi trdng tuyén va lam & vi tri tot. Mot ky thi dugc danh gid 1a thanh
cong hay khéng phu thudc vao rat nhiéu yéu té nhu chat luong thi sinh, noi
dung thi tuyén, cach thtc to chtc cudce thi...Hién nay, thi tuyén I hinh thic
phd bién cua hau hét cac qudc gia trén thé giéi, mdi québc gia cd céch thuc to
chuc va tuyén dung riéng nhung muc dich cudi cung la tim ra nhitng con
ngudi da dic, du tai dé phung sy dat nude, cham lo cho nén hanh chinh qudc gia.

Nhu vay, thi tuyén cong chitc trong co quan hanh chinh nha nudc 1a
maot hoat dong dién ra mot cach thudng xuyén theo quy dinh cua phap luat; 1a
viéc lya chon mét sé nguoi du tiéu chuan, nang lyc va pham chat vao nhiing
vi tri nhat dinh cua bé may hanh chinh thong qua cac bai thi do co quan c6
tham quyén tuyén dung cong chuc to chc.

* Phan biét thi tuyén cong chuc vai cac hinh thac tuyén dung khac

Phan biét gitra thi tuyén va xét tuyén cong chirc

Diéu 37 Luat can bo cdng chirc nim 2008 quy dinh hai hinh thic tuyén
dung cdng chuc 1a thi tuyén va xét tuyén. Trong d6 thi tuyén dugc xem nhu
hinh thtc tuyén dung cong chic phd bién hon hét, xét tuyén chi danh cho
nhitng ngudi “cam két tinh nguyén lam viéc tir 05 ndm tré 18n ¢ mién nui,
bién gidi, hai dao, viing sau, ving xa, ving dan téc thiéu so, vimg cé diéu
kign Kinh té - xa héi dac biét khé khan’’[19].

13



Nhu vay, c6 nghia phap luat chi quy dinh hai hinh thtc tuyén dung
cong chuc chinh théng 1a thi tuyén va xét tuyén. Tuy nhién, ¢ su khac nhau
co ban gitra thi tuyén va xét tuyén:

** \/& noi dung:

Néu thi tuyén cdng chirc duoc tién hanh théng qua cac mon thi gém:
kién thtrc chung, nghiép vu chuyén nganh, ngoai ngit, tin hoc thi xét tuyén chi
quy dinh hai noi dung 1a: xét két qua hoc tap cua ngudi dy tuyén; phong van
vé trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu caa ngudi du tuyén[8]. Thi tuyén doi hoi
thi sinh duy thi phai c6 su chuan bi kién thirc ki cang va toan dién ca kién thuc
chung vé quan 1y nha nudc, vé hé théng chinh tri, té chirc bo may cua Pang,
Nha nuéc, céc té chie chinh tri - x& hoi; kién thicc chuyén nganh; ngoai ng,
tin hoc.

Con vai xét tuyén thi sinh dy tuyén chi can nop cho co quan cé tham
quyén xét tuyén bang diém hoc tap, diém tét nghiép va trai qua mot cudc
phong van vé trinh d6 chuyén mon 1a xong. Piéu nay c6 nghia kha ning tring
tuyén ciia cac thi sinh duoc tuyén dung théng qua xét tuyén phu thudc rat Ion
vao két qua hoc tap tai cac co so gido duc: truong dai hoc, cao ding...Diéu
nay rat dé dan dén tinh trang mat cong bang va khach quan giira céac thi sinh,
nha tuyén dung khong chic sé tuyén duoc ngudi cong chic thuc su ¢ ning
luc. Boi 18 két qua hoc tap khong ndi Ién thuc luc caa ngudi du tuyén va ky
nang cong tac cua ho.

** \/& hinh thic

Thi tuyén cong chic duoc tién hanh théng qua cac hinh thic 13 thi ty
luan, trac nghiém hoic phong van con xét tuyén cong chic chi tién hanh dudi
2 hinh thic 13 xét va phong van. Cac hinh thic cua xét tuyén cong chac con
kha don gian va khong dat yéu cau cao cho thi sinh, cac thi sinh s& it bi &p luc
hon so véi thi tuyén cong chirc, co quan tuyén dung tiét kiém duoc thoi gian
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va chi phi t6 chtrc hon. Tuy nhién, hiéu qua mang lai cia xét tuyén khéng cao
bang thi tuyén.

Nhu phan tich néu trén, xét thady hinh thic xét tuyén cong chic con
mang nhiéu 16 héng va néu duoc ap dung s& vap phai rat nhiéu bat lgi cho ca
thi sinh va nha tuyén dung. Chinh vi vay thi tuyén can duoc nha nuéc ta chi
trong va &p dung phé bién hon hét.

Phan biét gitra thi tuyén va trudng hop dic biét trong tuyén dung cong chirc

Ngoai hai hinh thuc tuyén dung céng chic 1a thi tuyén va xét tuyén,
phap luat con c6 quy dinh mét hinh thic tuyén dung dic thu khac dé 1a tiép
nhan céng chac khong qua thi tuyén. Pay khong duoc coi 1a mét hinh thic
tuyén dung cong chicc ma Piéu 19 Nghi dinh 24 [8] va Piéu 10 Thong tu 13
[1] goi day 1a “Trudng hop dic biét trong tuyén dung cong chirc”.

Ciing gidng nhu xét tuyén cong chic, ngudi du tuyén khong phai trai
qua cudc thi tuyén nhu thi tuyén cdng chixc ma chi can c6 du cac diéu kién nhu:

“a) Nguoi tot nghiép thu khoa tai cac co sé dao tao trinh d6 dai hoc ¢
trong nudc;

b) Nguoi tot nghiép dai hoc, sau dai hoc loai gioi, Xuat sac & nudc ngoai;

¢) Nguoi ¢ trinh do dao tao tir dai hoc trd [én, ¢d kinh nghiém cbng tac
trong nganh, linh vuc can tuyén dung tir 05 nam trd 1én, dép Gmg duoc ngay
y&u cau cua vi tri viéc 1am can tuyén dung.” thi c6 thé dugc xem xét tiép nhan
vao co quan hanh chinh nha nuéc khdng qua thi tuyén.

Nguoi du tuyén trong trudong hop nay phai tham gia mot budi kiém tra,
sat hach do Hoi dong kiém tra, st hach to chicc ma Hoi dong nay sé do ngudi
dung dau co quan quan ly cdng chire thanh 1ap. Vi du: Cha tich Uy ban nhan
dan Thanh phé H6 Chi Minh quyét dinh thanh 1ap Hoi dong kiém tra, sat hach
dé xét tuyén nhimg ngudi ¢6 nhu cau duoc tiép nhan vao cac co quan hanh

chinh ma Uy ban nhan dan Thanh ph H6 Chi Minh quan ly.

15



Hoi dong kiém tra, st hach s& tién hanh kiém tra vé cac diéu kién, tiéu
chuan, van bang, chang chi theo yéu cau cua vi tri viéc 1am can tuyén; Sat
hach vé trinh d6 hiéu biét chung va niang luc chuyén mdn, nghiép vu cua
ngudi duge dé nghi tiép nhan. Hinh thic va ndi dung sat hach do Hoi dong
kiém tra, sat hach cin c vao y&u cau cua vi trf viéc 1am can tuyén, béo céo
ngudi dimg dau co quan quan ly cdng chac xem xét, quyét dinh trudc khi to
chuce sat hach.

Phap luat khong quy dinh rd noi dung va hinh thic sat hach cu thé ma
trao quyén nay cho Hoi dong kiém tra, sat hach. Can ctr vao diéu kién thyc té
cua timg dia phuwong va nhu cau cua co quan tuyén dung, Hoi dong c6 thé linh
hoat &p dung cac hinh thirc, ngi dung khac nhau.

1.2. Quy dinh ciia phap luit vé thi tuyén céng chirc trong co' quan
hanh chinh nha nwéc

1.2.1. Cin ci, diéu kién thi tuyén cong chitc trong co quan hanh
chinh nha nwoc

Vé can cir thi tuyén:

Can cu thi tuyén cong chite duoc quy dinh cu thé tai Bidu 35 Luat cén
bo cong chire ndm 2008 va khoan 1 Didu 3 Nghi dinh sé 24/2010/ND-CP:
“Vigc tuyén dung cong chizc phdi cdn cir vao yéu cau nhiém vu, vi tri viéc lam
va chi tiéu bién ché ciia co quan sir dung cong chirc’[8].

Nhu vay theo quy dinh hién nay, viéc tuyén dung cong chtc ndi chung
va thi tuyén cong chirc hanh chinh néi riéng déu phai cin ctr vao 3 yéu td noi
trén. Chi khi nao thoa man 3 yéu té thi co quan sir dung cong chic méi dugc
tién hanh cac thu tuc tuyén dung.

Piéu 3 Nghi dinh 24/2010/ND-CP ciing néu rd trach nhiém xac dinh,
mo ta vi tri viéc 1am, thudc vé co quan st dung cdng chic, co quan sir dung

cdng chire bao cao co quan quan ly cong chiac phé duyét bang mo ta vi tri
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viéc lam dé 1am can ct tuyén dung cong chitrc. Quy dinh nay ciing da thé hién
su d6i méi trong cong tac tuyén dung cdng chuc tir cha yéu dua trén bang cap
theo Phap 1énh can b, cong chuc sang dua trén yéu cau cong viéc va vi tri
viéc lam.

Tuy nhién cach quy dinh nhu trén 1a kha chung chung va dé gay nén
nhiéu cach hiéu, nhiéu céch ap dung khac nhau cho cic co quan, don vi khi
thuc hién tuyén dung cong chirc dic biét 12 yéu té “can ct vi tri viéc 1am”. Dé
khic phuc I8 héng nay Pang va Nha nudc ta d¢a ban hanh kha nhiéu vin ban
quy dinh vé cach xéac dinh va viéc xay dung Dé an vi tri viéc 1am ddi véi cac
co quan tryc tiép s dung cong chic. Nghi dinh sé 36/2013/ND-CP ngay
22/4/2013 vé xéac dinh vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chic quy dinh cu
thé vé nguyén tic, phuong phép, trinh tu, tha tuc xac dinh vi tri viéc lam va
co cau ngach cong chuc; tham quyén quyét dinh, phé duyét, quan Iy vi tri viéc
lam va co cau ngach cong chirc. Trén co sé d6, ngay 25/6/2013, Bo truong Bo
Noi vu di ban hanh Théong tu s6 05/2013/TT-BNV huéng dan thuc hién Nghi
dinh sb 36/2013/ND-CP. Viéc xac dinh vi tri viéc 1am khong dugce quy dinh
cu thé trong Luat hay Nghi dinh ma nhiém vu nay duoc giao tryc tiép cho co
quan str dung cong chuc. Co quan st dung céng chac cd trdch nhiém xay
dung danh muc vi tri viéc 1am, xac dinh noi dung cong viéc va khung nang
luc cho ting vi tri. DAy chinh 1a mot co sé dé co quan sir dung céng chic dang
ky nhu cau va tuyén dung cong chiic hang nam.

Vé diéu kién thi tuyén:

Luét can bd cong chirc nam 2008 quy dinh nguoi co du cac diéu kién sau
day khdng phan biét dan toc, nam nix, thanh phan xa hoi, tin ngudng, ton giéo
duoc ding ky du tuyén cong chuc:

- Co mot quéc tich la quéc tich Viét Nam;

- Du 18 tudi tré 1én;
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- C6 don du tuyén; co 1y lich r0 rang;

- C6 vin bang, ching chi phu hop;

-Co phém chét chinh trj, dao duc tét;

- Pu stre khoé dé thue hién nhiém vu;

- Céc diéu kién khac theo yéu cau cua vi tri du tuyén.

Céc diéu kién 1 kha phi hop va pho bién. Bén canh nhiing quy dinh cii
thi Luat 2008 ciing c6 quy dinh mot s6 diém méi linh hoat va mé rong hon.
Cu thé, vé do tudi néu trudc day do tudi quy dinh duoc phép thi tuyén cong
chirc 1a tir 18 tudi dén 40 tudi, co nghia luat xac dinh mirc tdi thiéu va toi da
vé tudi dugc dy tuyén cong chirc thi dén nay tudi du thi cong chic chi quy
dinh tir 18 tudi tré 1én. P 13 vi phéap luat vé bao hiém xi hoi cua Viét Nam da
quy dinh ca loai hinh bao hiém tu nguyén, nhu thé sé tao diéu kién cho nhirng
nguoi dén d6 tudi nghi huu nhung chua da diéu kién hudng ché do bao hiém
xa hoi. Mat khac day ciing 1a quy dinh mo rong ddi twong du thi cong chic,
tao diéu kién cho nhiéu ngudi hon bao gdm ca nhitng nguoi 16n tudi nhung lai
doi dao vé kinh nghiém cong tac.

Cac diéu kién khac theo yéu cau cua vi tri dy tuyén s& do co quan sir
dung coéng chirc xay dung trén co s& ban mo ta céng viéc gan voi chuyén
nganh dao tao, cc k¥ ning, kinh nghiém theo yéu cau tiéu chuan nghiép vu
ngach cong chirc cua vi tri du tuyén.

Ngoai ra Luat can bd cong chuc ciing quy dinh vé cac trudng hop
khéng duoc ding ky dy tuyén cong chirc:

- Khong cu trt tai Viét Nam,;

- Mét hodc bi han ché nang lyc hanh vi dan suy;

- Pang bi truy ctru trach nhiém hinh sy; dang chap hanh hodc da chap
hanh xong ban 4n, quyét dinh vé hinh su cia Toa 4n ma chwa duoc xda 4n

tich; dang bi ap dung bién phép xur Iy hanh chinh dua vao co s¢ chita bénh, co

18



so giao duc [19].

1.2.2. Nguyén tic thi tuyén cong chirc trong co quan hanh chinh nha nuwéc

Luat Can bo cbng chic nam 2008 quy dinh cac nguyén tic thi tuyén
cong chuc gom:

Bao dam cong khai, minh bach, khach quan va dtng phap luat: Nguyén
tic ndy doi hoi cac thong tin lién quan dén tuyén dung cdng chirc nhu: nhu
cau tuyén dung, vi tri can tuyén, sé luong can tuyén. tieu chuan va diéu kién
du thi, thoi gian, dia diém duy thi...phai duoc cong bd cdng khai va minh
bach, thong nhat. Néu vi mot nguyén nhan khach quan hay chu quan ma mot
trong cac yéu td trén khong duoc cong b, phd bién dén cac ddi twong dy thi
hay chi dugc pho bién dén mot s6 doi tugng cu thé, khong chinh xéac hoac
khong kip thoi; ¢ sai sét trong viéc quy dinh thi tinh cong khai, khach quan,
dung phap luat s& khong duoc bao dam va nguyén tic binh dang ciing vi thé
ma bi xam pham.

Bao dam tinh canh tranh: nguyén tic nay doi hoi viéc thi tuyén cong chic
phai da dang, nghiém tuc, doi hoi kich thich tinh nang dong , sng tao va chu dong
caa cong chuc. Tét ca cac thi sinh dy thi déu c6 quyén, loi ich va co hdi nhu nhau
khi tham gia du thi va két qua chdm thi khach quan 1a diéu kién dé xét viéc tring
tuyén hay khong cua thi sinh.Ai c6 diém s6 cao hon sé& 1a ngudi tring tuyén.

Tuyén chon ding nguoi dap tng yéu cau nhiém vu va vi tri viéc lam: Khi
tuyén dung cdng chirc co quan sir dung cdng chic phai xuat phat tir yéu cau
nhiém vu thuc té cua co quan, don vi minh va nhiig quy dinh cu thé vé vi tri viéc
lam dang can thiét tuyén dung nguoi dé thuc hién. Néu viéc tuyén dung khong
dap tmg dugc dung yéu cau cong viéc sé dan dén tinh trang du thira nhan sy hosc
khong pht hop véi nhu cau, nguoi duoc tuyén dung khong hoan thanh duoc

nhiém vu duoc giao.
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Ul tién tuyén chon ngudi co tai ning, ngudi co cdng voi nude, nguoi
dan toc thiéu sb: Pay 1a nguyén tac mang tinh chat bo sung, thé hién yéu t6
nhan dao va nhan van cua nha nudc ta: voi truyén théng “Ubng nuéc nhé
ngudn”, coi trong ngudi hién tai, tinh than doan két dan toc. Nguyén tic nay
nham tao diéu kién cho nhitng ngudi co tai ning thuc su ¢ thé lam viéc
phung sy dit nuéc, cho nhimg ngudi c6 ¢éng véi nuéc bao gom nhitng ngudi
la thuong bénh binh hay con céi cta ho cé thém co hdi dugce dung trong hang
ngil cong chtrc nha nudc; cho nhitng nguoi dan toc thiéu so xuat phét tir hoan
canh dia 1y va diéu kién hoc tap, sinh séng khéng thuan loi dé ho c6 thé hoa
nhap va ciing thuc hién cdng vu cia dat nudc.

Nhu vay, nha nudc ta dd xac dinh rat rd cac yéu cau cia mot ky thi
tuyén cong chic. Cac nguyén tic trén ciing giéng nhu kim chi nam cho céac co
quan, don vi to chirc tuyén dung cdng chirc va cac co quan truc tiép sir dung
cong chuc sao cho to chixc mot ky thi tuyén dat duoc hiéu qua tét nhat. Vi
mét khi cac nguyén tic thi tuyén bi vi pham va khong duoc thuc hién mot
cach nghiém tuc thi két qua thi tuyén s& khong thé hoan thién va dat dugc
muc tiéu dé ra ctia bat ctr ky thi tuyén cong chirc ndo, do6 1a tim dugc ngudi ¢6
tai, c6 tam thuc hién cong vu.

1.2.3. Tham quyén té cheec thi tuyén cong chitc trong co quan hanh
chinh nha nwoc

Diéu 39 Luat Cén b, céng chirc quy dinh chi tiét va cu thé cac co quan
c6 tham quyén tuyén dung cong chic gom:

“l. Toa 4n nhan dan tbi cao, Vién kiém sat nhan dan toi cao, Kiém toan
Nha nudc thyc hién tuyén dung va phan cép tuyén dung cong chic trong co
quan, t6 chirc, don vi thudc quyén quan 1y.

2. Van phong Qudc hoi, Van phong Chu tich nude thuc hién tuyén

dung cong chirc trong co quan, don vi thudc quyén quan 1y.

20



3. BO, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu tuyén dung va phan
cap tuyén dung cong chic trong co quan, to chirc, don vi thudc quyén quan 1y.

4. Uy ban nhan dan cap tinh tuyén dung va phan cap tuyén dung cong
chtrc trong co quan, t6 chirc, don vi thudc quyén quan 1y.

5. Co quan cua Pang Cong san Viét Nam, t6 chac chinh trj - x4 hoi
tuyén dung va phan cip tuyén dung cong chirc trong co quan, té chirc, don vi
thudc quyén quan 1y’[19].

C6 thé thay, thim quyén tuyén dung duoc trao cho khd nhiéu co quan
theo cac nganh nhu tu phap, hanh phap; gitta co quan hanh chinh trung vong,
dia phuong; va theo ca cac co quan ciia Pang va to chuc chinh trj - x3 héi.
Trong d6 tham quyén t6 chirc thi tuyén cong chirc tai co quan hanh chinh nha
nudc cua cac thanh phd truc thudc Trung wong duoc giao cho Uy ban nhan
dan cép tinh va co thé duoc phan cép cho cac co quan, t6 chirc, don vi thudc
quyén quan 1y.

Vi du: Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh 14 co quan ding ra
chu tri to chirc thi tuyén cong chtc hanh chinh trong toan thanh phd hoic
phan cap cho cac s - ban - nganh, Uy ban nhan dan quén - huyén to chuc thi
tuyén.

1.2.4. Trinh tw, tha tuc thi tuyén cong chirc trong co quan hanh
chinh nha nwoc

* Thong béo tuyén dung va tiép nhdn hé so du tuyén:

Diéu 15 Nghi dinh 24/2010/ND-CP quy dinh viéc ban hanh théng bao
tuyén dung cong chirc duoc trao cho co quan c6 tham quyén tuyén dung cong
chtrc va phai dugc thong bao cong khai trén phuong tién thong tin dai ching,
trang thong tin dién tir cha co quan va niém yét cong khai tai tru s& 1am viéc
vé tiéu chuan, diéu kién, s6 lwong can tuyén, thoi han va dia diém tiép nhan

hd so ctia ngudi dang ky du tuyeén.
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Trén co s& nhu cau vé cdng chtc cia cic co quan truc tiép sir dung
cong chirc hang nam, co quan tuyén dung tién hanh tong hop va ban hanh
théng béo tuyén dung cdng chic trén pham vi quan ly cua minh. Can cir vao
thdng bao va cac thdng tin tai day nhitng c& nhan c6 nhu cau dy tuyén co6 thé
dé dang tim hiéu va chon du thi tai mot vi tri phii hop nhat. Thong thuong khi
co quan c6 thim quyén tuyén dung cong chic ban hanh Théng bao tuyén
dung cong chirc thi dong thoi cac co quan sir dung cbng chic ¢ nhu cau
tuyén dung ciing s& chi dong cin ctt vao Thong bao nay dé ban hanh théng
bao tuyén dung riéng niém yét tai tru s co quan, don vi hay Trang thong tin
dién ta, tao diéu kién cho cac thi sinh c6 thé dén tan noi ma minh cé nhu cau
du tuyén tham khao va tim hiéu.

Thoi han nhan ho so ctia ngudi dang ky du tuyén it nhat 1a 30 ngay, ké
tir ngay théng bao tuyén dung cong khai trén phuong tién thong tin dai ching.

Hién nay, viéc tiép nhan hd so du tuyén da duogc céc tinh, thanh phé
phan cip manh mé& vé cho cac co quan tryc tiép sir dung cong chirc va c6 nhu
cau tuyén dung.Thi sinh dén nop ho so truc tiép tai co quan minh mubn du
tuyén vao lam viéc va sé duogc kiém tra ho so ngay tai ddy. Piéu 2 Thong tu
13/2010/TTBNV cua Chinh phu quy dinh hd so dy thi cdng chiic gdm:Pon
dang ky du thi; Ban so yéu ly lich ty thuat c6 xac nhan cua co quan c6 tham
quyén trong thoi han 30 ngay tinh dén ngay nop ho so du thi; Ban sao giay
khai sinh; Ban chup céc vin bang, ching chi va két qua hoc tap theo yéu cau
cua vi tri du thi; Gidy ching nhan sac khoe do co quan y té ¢4 tham quyén
cap trong thoi han 30 ngay tinh dén ngay nop hd so du thi; Gidy chitng nhan
thudc déi tuong wu tién trong tuyén dung cong chicc (néu c6) duoc co quan cd
tham quyén chang thuc.

Cong chire thi tuyén vao cac co quan hanh chinh nha nudc theo hai hé
thong ngach bac 1a chuyén vién va can su. P6i v6i mdi ngach cong chic khac

nhau thi ho so du tuyén lai ¢6 nhiing yéu cau khac nhau, cu thé:
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- Béi vé6i ngach chuyén vién thi sinh duy thi can cd: bang tét nghiép dai
hoc tro 1€n véi chuyén nganh dao tao phu hop véi nganh, linh vec ma thi sinh
d6 dang ky du thi; C6 ching chi boi dudng nghiép vu quan 1y nha nudc ngach
chuyén vién; C6 chuang chi ngoai ngit vai trinh d6 twong duong bac 2 khung
nang luc ngoai ngir Viét Nam theo quy dinh tai Thong tu sé 01/2014/TT-
BGDDT ngay 24 thang 01 nam 2014 cua B Giao duc va Pao tao ban hanh
khung ning luc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam hoic c6 chang chi tiéng
dan toc ddi véi nhing vi tri viéc 1am yéu cau st dung tiéng dan toc; C6 ching
chi tin hoc véi trinh do dat chuan k§ nang st dung cong nghé thong tin co ban
theo quy dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11 thang 3 nim 2014
cua Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh Chuan ky ning sir dung cong
nghé thdng tin.

- B6i vé6i ngach can sy thi sinh du thi can ¢6: bang tét nghiép trung cap
tré 18n véi chuyén nganh dao tao phd hop véi yéu cau vi tri viéc lam; C6
chung chi ngoai ngir véi trinh do twong duong bac 1 khung nang luc ngoai
ngir Viét Nam theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2014/TT-BGDPT ngay 24
thang 01 nam 2014 cua B6 Giao duc va Pao tao ban hanh khung nang luc
ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam; C6 chang chi tin hoc véi trinh d6 dat
chuan k¥ nang str dung cong nghé thong tin co ban theo quy dinh tai Thong tu
s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11 thang 3 nam 2014 cta Bo Thong tin va
Truyén thong quy dinh Chuan k¥ ning st dung cdng nghé thdng tin [3].

Hién nay, theo quy dinh tai Thong tu 05/2017/TT-BNV ngay 15 thang
8 nam 2017 vé stra d6i, b sung mot s6 diéu cia Thong tu sd 11/2014/TT-
BNV ngay 09 thang 10 nim 2014 va Thong tu s6 13/2010/TT-BNV ngay 30
thang 12 ndm 2010 ctia Bo truéng B Noi vu vé tidu chuan nghiép vu chuyén
moén, bd nhiém ngach va xép luong ddi voi cac ngach cong chicc chuyén
nganh hanh chinh va viéc t6 chirc thi ndng ngach cong chirc, theo do, dbi véi
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ngach can sy thi thi sinh du thi can cd bang tét nghiép cao ding trg 18n véi
chuyén nganh dao tao phi hop véi yéu cau vi tri viéc 1am [6].

Xét thay viéc quy dinh hd so thi tuyén cdng chic hién nay con kha don
gian va tap trung nhiéu vao hé thdng bang cap, ching chi, chua dé cap va yéu
cau dén kinh nghiém hay k¥ ning cua ngudi du thi. Diéu ndy thé hién rd quan
diém cua nha nudc ta vé tidu chuan va diéu kién ciia mdi ngach bac cong chuec,
trude tién dé tro thanh cdng chie nha nuée thi sinh budc phai dap Gng cac yéu
cau vé bang cap tir thap dén cao tly vao ting ngach cong chuc, vi tri viec lam.
Nhiing bang cap nay thé hién kha ning, trinh ¢ chuyén mdn cua thi sinh duy thi
va la co so dé sap xép cac thi sinh dy thi vao timg ngach chic danh chuyén vién
hay can su ciing 14 co so dé xép luong néu thi sinh trang tuyén.

Sau khi hét thoi han nhan ho so, co quan c¢6 tham quyén tuyén dung
tién hanh tong hop, thim dinh hé so du thi va tdng hop danh sach céc thi sinh
du diéu kién du thi va niém yét céng khai tai tru s& 1am viéc.

* T6 chuc thi tuyén:

Khi hét thoi han nhan hé so ctia ngudi ding ky du thi, ngudi dimg dau
co quan c6 tham quyén tuyén dung cong chac quyét dinh thanh 1ap Hoi dong
tuyén dung dé to chuc tuyén dung

Diéu 7 Nghi dinh 24/2010/ND-CP quy dinh thanh phan Hoi dong tuyén
dung cong chirc ¢6 05 hoac 07 thanh vién gom:

“a) Chu tich Hoi dong 1a nguoi dimg dau hoic cap phé cua nguoi ding
dau co quan c6 tham quyén tuyén dung cong chic;

b) Ph6 Chu tich Hoi dong 1a ngudi dung dau bo phan tham muu vé
cong tac to chirc can bo cla co quan c6 tham quyeén tuyén dung cong chirc;

¢) Uy vién kiém thu ky Hoi dong la cong chac thudc bo phan tham
muu vé cdng tac té chirc can bo cua co quan c6 tham quyén tuyén dung cong

chuc;
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d) Céc uy vién khac 1a dai dién mot s6 bo phan chuy@n mén, nghiép vu
cé lién quan.”[8]

Hoi ddng tuyén dung cdng chic 1am viéc theo nguyén tic tap thé, biéu
quyét theo da s6, c6 nhiém vu va quyén han sau day:

b) T6 chirc thu phi dy tuyén va sir dung theo quy dinh;

¢) T6 chuc cham thi;

d) Cham nhat sau 15 ngay ké tir ngay té chac cham thi xong, Hoi dong
tuyén dung phai bao cao ngudi dimg dau co quan c6 tham quyén tuyén dung
cong chirc két qua thi tuyén hoic xét tuyén dé xem xét, quyét dinh cdng nhan
két qua thi tuyén hoac xét tuyén;

d) Giai quyét khiéu nai, to céo trong qua trinh to chic thi tuyén hozc xét
tuyén.

Hoi dong tuyén dung 1a don vi thay mit cho co quan c6 tham quyén to
chuc thi tuyén cong chic tién hanh cac budc caa quy tinh thi tuyén. Bé gidp
viéc cho Hoi dong tuyén dung c6 Ban dé thi, Ban coi thi, Ban phach, Ban
cham thi.Mdi Ban nay dugc quy dinh nhiém vu cu thé va s& xuat hién trong
ting giai doan cua qua trinh thi tuyén [2].

Hoi dong tuyén dung cdng chic to chire thu phi du tuyén va sir dung
theo quy dinh. S tién phi thu duoc cua c4c thi sinh s& dung dé chi cho cé4c noi
dung in 4n dé thi, dja diém thi va thu lao cho cac Ban cua Hoi dong.

Hoi ddng tuyén dung chu tri chi dao khau cham thi. Ban chim thi do Chu
tich Hoi dong 1am Truong ban va gom cac ty vién khac. Pay dugc coi 1a budc
quan trong nhat trong tha tuc thi tuyén cng chirc nén dwoc bao mat gt gao.

Thanh vién cham thi chi can cir vao ndi dung bai thi va dap an, thang
diém da dugc Chu tich Hoi dong thi phé duyét dé cham thi. Chi chdm nhiing
bai thi hop I¢ 1 bai thi 1am trén gidy do Hoi dong thi phat, co du chir ky cua
02 giam thi phong thi. Khong cham nhiing bai lam trén gidy khac véi giay
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ding cho ky thi d6, bai lam trén gidy nhap, bai cd nhiéu chit khac nhau hoic
c6 viét, vé trai voi thuan phong my tuc, bai c6 danh dau, bai viét tir 02 loai
muc tré 18n. Mdi bai thi duoc 02 thanh vién cham thi doc 1ap; néu diém cua
02 thanh vién chdm chénh Iéch nhau tir 10% tré xudng so véi sb diém tdi da
thi lay diém binh quan; néu chénh léch trén 10% so véi diém téi da thi:

- Pbi véi mdn thi bang hinh thac thi viét va thi trac nghiém thi bai thi
d6 duoc chiam lai bai 02 thanh vién cham thi khéac, néu van chénh léch trén
10% so voi diém tdi da thi chuyén 02 két qua 1én Truong ban cham thi dé bao
c4o Chu tich Hoi dong thi xem xét, quyét dinh.

Cac mon thi va hinh thzc thi:

Theo quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh 24/2010/ND-CP maét ky thi tuyén
cong chac s& ¢d 4 mén thi gom: mdn kién thirc chung, mén nghiép vu chuyén
nganh, mén ngoai ngir, mén tin hoc. Theo d6 vdi 4 mon thi sé ¢ cac hinh
thac thi khac nhau, cu thé:

“1. M6n kién thirc chung: thi viét 01 bai vé hé théng chinh tri, t6 chic
bo may cta Pang, Nha nuéc, cac t6 chic chinh tri - x4 hoi; quan Iy hanh
chinh nha nuéc; chu truong, duong 16i, chinh sach cua Pang, phap luat caa
Nha nuéc vé nganh, linh vyc tuyén dung.

2. M6n nghiép vu chuyén nganh: thi viét 01 bai va thi tric nghiém 01
bai vé nghiép vu chuyén nganh theo yéu cau cua vi tri viéc lam.

3. M6n ngoai ngir: thi viét hoic thi van dap 01 bai mot trong nim thtr
tiéng Anh, Nga, Phap, Puc, Trung Qudc hoic ngoai ngir khac theo yéu cau
cua Vi tri viéc 1am do ngudi dung dau co quan co tham quyén tuyén dung
cong chirc quyét dinh.

4. Mdn tin hoc van phong: thi thuc hanh trén may hoac thi trac nghiém
01 bai theo y&u cau cua vi tri viéc 1am do nguoi ding dau co quan co tham

quyén tuyén dung cdng chic quyét dinh.”
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Quy dinh vé céc hinh thuc thi cdng chirc nhu quy dinh hién nay 1a theo
hudng mé va kha linh hoat khi trao quyén lua chon cho cac nha tuyén dung
duoc chon gitt cac hinh thic thi tric nghiém hodc tu luan, thi thuc hanh trén
may hoic thi tric nghiém. Can ct vao tinh hinh chung va diéu kién co s vat
chat, co quan tuyén dung cd thé ap dung cac hinh thirc khéac nhau.

Diéu 9 Nghi dinh 24/2010/ND-CP ciing ¢6 quy dinh vé cac truong hop
dwoc mién thi nhu sau:

“1. Mién thi mdn ngoai ngit trong trirong hop mon nghiép vu chuyén
nganh khéng phdi 1a ngoai ngiz néu cé mét trong cdc diéu kién sau:

a) CO bang tot nghiép dai hoc, sau dai hoc vé ngogi ngi;

b) C6 bang tét nghiép dai hoc, sau dai hoc ¢ nwéc ngodi hodc tot
nghiép dai hoc, sau dai hoc tai co sé ddao tao bang tiéng nwéc ngodi ¢ Viét
Nam.

2. Mién thi mén tin hoc vin phong trong triong hep c6 bang tot nghiép
tir trung cdp chuy@n nganh cong nghé théng tin tro 1én.”.

- Thoi gian cac mén thi trong Ky thi tuyén cong chic [1]

Piéu 7 Thong tu 13 phén chia ra cac loai ¢éng chirc khac nhau sé& c6
thai gian thi khac nhau, cu thé:

“1. Poi vdi trwong hop thi tuyén cong chizc logi D:

a) Mén kién thic chung: thi viét thoi gian 120 phat;

b) Mdn nghiép vu chuyén nganh: thi viét thoi gian 120 phut va thi trdac
nghiém thoi gian 30 phat;

¢) Mén ngogi ngé: thi viét thoi gian 60 phat hodc thi vdn ddp thoi gian
tir 15 dén 30 phit (néu tiéu chudn nghiép vu cia ngach du thi yéu cau phdi co

trinh d¢ ngoai ngir);
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d) M6n tin hoc van phong: thi thuc hanh trén may hogc thi trdc
nghiém, thoi gian 30 phat (néu tiéu chudn nghiép vu ciia ngach du thi yéu cau
phai co trinh dé tin hoc).

2. Poi Vi trong hop thi tuyén cong chizc logi C:

a) Mon kién thic chung: thi viét thoi gian 180 phut;

b) Mén nghiép vu chuyén nganh: thi viét thoi gian 180 phut va thi trdc
nghiém thoi gian 45 phat;

¢) Mén ngogi ngé: thi viét thoi gian 90 phat hodc thi vdn ddp thoi gian
tir 15 deén 30 phat;

d) M6n tin hoc van phong: thi thuc hanh trén may hogc thi trac
nghiém, thoi gian 45 phat.”

Can ctr vao tung ngach cong chirc ma thoi gian dy thi ¢6 sy chénh Iéch
nhung khong nhiéu, diéu nay ciing hop Iy va dé hiéu vi mdi ngach céng chuc
khac nhau co quan tuyén dung yéu cau trinh d6 chuyén mdn, ky ning thuc
hanh khac nhau, doi hoi thi sinh phai c6 su rén luyén, phan b va dau tu cho
viéc thi tuyén mét cach hop Iy.

* Piém thi va cach xac dinh nguoi trang tuyén [8]:

Piéu 10 Nghi dinh 24 quy dinh vé cach tinh diém bai thi cac thi sinh
Vv6i thang diém 100 trong d6 mén kién thic chung tinh hé s6 1, mén nghiép
vu chuyén nganh thi bai viét tinh hé sb 2, bai trac nghiém tinh hé s6 1. Riéng
mon ngoai ngit va tin hoc chi 1a mon thi diéu kién, diém dugc tinh hé s6 1 va
khong tinh vao tong sé diém thi.

Két qua thi tuyén 1a tong sé diém cua céc bai thi mdn kién thuc chung
va mon nghiép vu chuy@n nganh céng véi diém vu tién. Diéu 5 Nghi dinh 24
quy dinh rat nhiéu déi tuong duoc cong diém wu tién. Vi du: Anh hing Luc
lugng vii trang, Anh hung Lao dong, thuong binh, nguoi hudong chinh sach

nhu thuong binh: dugc cong 30 diém; Nguoi dan toc thiéu so, si quan quéan
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d6i, si quan cong an, quan nhan chuyén nghiép, ngudi 1am cong tac co yéu
chuyén nganh, con liét si, con thuong binh, con bénh binh, con cia nguoi
hudng chinh sach nhu thuong binh, con cta nguoi hoat dong cdch mang trudc
tong khoi nghia (tir ngdy 19 thang 8 nim 1945 trd vé trude), con dé cua ngudi
hoat dong khang chién bi nhiém chét doc hoéa hoc, con Anh hiing Luc luong
vii trang, con Anh hung Lao dong: dugc cong 20 diém; Ngudi hoan thanh
nghia vu quan sy, nghia vu phuc vu cé thoi han trong luc luong céng an nhan
dan, d6i vién thanh nién xung phong, doi vién tri thirc tré tinh nguyén tham
gia phat trién ndng thdn, mién nui tir du 24 thang tré 1én da hoan thanh nhiém
vu: duoc cong 10 diém.

Truong hop nguoi dy thi tuyén hodc dy xét tuyén céng chic thudc
nhiéu dién wu tién thi chi dugc cong diém wu tién cao nhat vao két qua thi
tuyén.

Viéc quy dinh cong diém vu tién thé hién sy quan tAm, vu ai cua nha
nude d6i voi nhitng nguoi ¢6 cong véi dat nuéc hay nhing nguoi co diéu
kién hoan canh dia 1y kho khin, day 1a didu dang khich 1&. Tuy nhién, Nghi
dinh 24 quy dinh s6 diém cong con kha I6n, diéu nay phan nao gay anh huéng
dén két qua du thi cua cac thi sinh. Mét s thi sinh c¢6 diém thi cao hon cac thi
sinh khac nhung van khong triing tuyén do céc thi sinh kia duoc cong diém
uu tién va duong nhién tré thanh céng chirc nho chinh sach wu tién nay cua
nha nuéc mac du thuc té trinh d6 chuyén mdn khdng bang cac thi sinh khac.

Piéu 11 Nghi dinh sé 24 quy dinh vé 03 diéu kién dé xac dinh mot
ngudi tring tuyén cong chirc 1a: Co du cac bai thi caa cac mon thi; C6 diém
ciia mdi bai thi dat tir 50 diém tro 18n; CO két qua thi tuyén cao hon 14y theo
tha tu tir cao xudng thap trong pham vi chi tiéu tuyén dung cua ting vi tri

viéc lam.
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Truong hop ¢6 tir 02 ngudi tro 18n ¢ két qua thi tuyén bang nhau & vi
tri can tuyén dung, ngudi c6 diém bai thi viét mén nghiép vu chuyén nganh
cao hon 1a nguoi tring tuyén; néu diém bai thi viét mén nghiép vu chuyén
nganh bang nhau thi nguoi co diém bai thi tric nghiém mén nghiép vu chuyén
nganh cao hon 1a nguoi tring tuyén; néu van khong xac dinh dugc ngudi
trdng tuyén thi ngudi dimg dau co quan c6 tham quyén tuyén dung cong chirc
quyét dinh ngudi tring tuyén.

* Thong béo két qua va nhan viéc [8]:

Piéu 17 Nghi dinh 24 quy dinh co quan c6 tham quyeén tuyén dung co
trach nhiém niém yét cong khai két qua thi tuyén,danh sach du kién nguoi
trdng tuyén tai tru s¢ 1am viéc va trén trang thong tin dién ta; giri théng bao
két qua thi tuyén bang van ban téi ngudi du tuyén theo dia chi ma ngudi du
tuyén da ding ky trong thdi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc bo céo két
qua thi tuyén hoac xét tuyén caa Hoi dong tuyén dung.

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay niém yét cong khai két qua thi tuyén
hoac xét tuyén, ngudi du tuyén cé quyén giri don dé nghi phic khao két qua
thi tuyén hozc xét tuyén. Ngudi ding dau co quan c6 tham quyén tuyén dung
cdng chie ¢6 trach nhiém t6 chie cham phic khao trong thoi han 15 ngay, ké
tir ngay hét thoi han nhan don phuc khéo.

Sau khi thyc hién xong céc tha tuc phic khao, nguoi ding dau co quan
c6 tham quyeén tuyén dung cdng chitc bao cao co quan quan ly céng chtc phé
duyét két qua tuyén dung cong chuc; gui thong bao cong nhan két qua tring
tuyén bang van ban téi nguoi du tuyén theo dia chi ma nguoi du tuyén da
dang ky.

Nguoi tring tuyén duoc chinh thirc cong nhan va nhan viéc sau khi co
quyét dinh tuyén dung cta co quan c6 tham quyén tuyén dung.Day 1a vin ban

c6 gia tri phap ly céng nhan mot ngudi duoc tiép nhan vao mot co quan hanh
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chinh va nguoi duoc tuyén dung vao cong chirc phai dén co quan nhan viéc
trong thai han cham nhat 12 30 ngay, ké tir ngay c6 quyét dinh tuyén dung [8]

Truong hop nguoi dugc tuyén dung vao cdng chire khong dén nhan
viéc sau thoi han quy dinh thi co quan c6 tham quyén tuyén dung cdng chic
ra quyét dinh hay bo quyét dinh tuyén dung.

Nghi dinh sé 24 di quy dinh khé& rd vé cac méc thoi gian dé nguoi
trdng tuyén biét duoc két qua tring tuyén va nhan viéc. Ngoai ra con quy dinh
vé viéc duoc phép gia han thoi gian dén nhan viéc néu co 1y do chinh dang va
c¢6 don xin gia han, thoi gian xin gia han khdng qua 30 ngay, ké tir ngay hét
thoi han nhan viéc quy dinh. Tuy nhién, xét thay qué trinh tuyén dung bat dau
tir khi ra thdng bao tuyén dung dén khi nhan viéc nhu quy dinh hién nay la
kha dai va mat nhiéu thoi gian cho ca co quan c6 tham quyén tuyén dung, co
quan st dung cong chuc va nguoi du thi.

1.2.5. Tdp sw va bé nhiém ngach céng chic trong co quan hanh chinh
nha nwoc

-Diéu 20 Nghi dinh 24 quy dinh: “Ngwoi dwoc tuyén dung vao cong
chic phdi thuee hién ché do tap swe dé 1am quen véi méi trwong cong tac, tap
lam nhéng céng viéc cua vi tri viée lam dwoc tuyén dung” [8], thoi gian tap su
dugc quy dinh cu thé déi vai ting loai ngach céng chuc, cu thé: ddi véi ngach
chuyén vién la 12 thang va ngach cén su la 6 thang.

- Sau khi hoan thanh tap su, néu dat yéu cau caa ngach céng chirc dugc
tuyén dung (c6 van ban nhan xét, danh gia cia ngudi hudng dan tap su va
nguoi dimg dau co quan st dung cdng chire) thi ¢6 van ban dé nghi co quan
quan ly cong chic ra quyét dinh b nhiém ngach va xép lwong cho cong chirc
duogc tuyén dung.

- Truong hop nguoi tap su khdng hoan thanh nhiém vu hoac bi xir ly ky

luat tir khién trach tré 18n trong thoi gian tap su thi nguoi ding dau co quan
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st dung cdng chirc dé nghi co quan quan ly cong chie ra quyét dinh bang van
ban hay bo quyét dinh tuyén dung dbi véi trudng hop nay.

1.3. Cac nhén td tac dong dén thi tuyén cong chirc trong cic co
guan hanh chinh

1.3.1. Nhém nhan té chinh trj - phap ludt

1.3.1.1. Nhan t6 chinh tr;

O phan 16n cac nudc tu ban chi nghia trén thé gidi hién nay, hé théng
chinh tri gdm hai thanh phan co ban 1 nha nudc va cac chinh dang (dang
chinh tri). Khac véi hé théng chinh tri ¢ cac nudc tu ban chu nghia, hé thong
chinh tri & cac nuéc xa hoi chi nghia trude day va hé théng chinh tri ¢ Viét
Nam hién nay, ngoai nha nudc va cac chinh dang con c6 mot sb t6 chic chinh
tri - x4 hoi dic biét khac, dugc thanh lap dé thuc hién cac hoat déng chinh tri
dic biét. Céc to chac chinh tri dac biét ndy ngoai cac hoat dong chinh tri 12
cha yéu con thuc hién cac chirc nang xa hoi khac nhung d6 khong phai chirc
nang chii yéu. Hé thdng chinh tri & nudc ta hién nay bao gom: Pang Cong san
Viét Nam, Nha nudc Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam va cac to chuc
chinh tri - x4 hoi, dic biét 1a Mat tran T6 qudc Viét Nam va 5 doan thé chinh
tri - X4 hoi: Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh, Hoi Lién hiép Phu nit
Viét Nam, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, Hoi Nong dan Viét Nam, Hoi
Cuu chién binh Viét Nam.

Ché @6 chinh tri & Viét Nam la thé ché chinh tri mot dang duy nhat cam
quyén. Mai t6 chuc thanh vién caa hé théng chinh tri déu do Pang Cong san
Viét Nam sang 1ap vira dong vai tro 14 hinh thirc to chac quyén luc caa nhan
dan (Nha nudc), to chac tap hop, doan két quan ching, dai dién cho y chi va
nguyén vong cua quan ching (Mt tran T6 qubc va céc té chuc chinh tri - x&

hoi), vira 1a to chitc ma qua d6 Bang Cong san thuc hién sy lanh dao chinh trj
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d6i vai xa hoi. Toan bo hé thdng chinh tri déu dugc té chirc va hoat dong trén
nén tang tu tuong 1a chi nghia Mac - Lénin va tu tuang H6 Chi Minh.

Hé thdng chinh tri & Viét Nam bao gém nhiéu to chirc c6 tinh chat, vi
tri, vai tro, chirc nang khac nhau nhung c6 quan hé chat chg, gén b6 vai nhau,
tao thanh mot thé théng nhat. Su théng nhét cta cac thanh vién da dang,
phong phu vé té chire, phuong thic hoat dong trong hé théng chinh tri da tao
diéu kién dé phat huy sitc manh téng hop va tao ra sy cong huong sic manh
trong toan bo hé théng.

Nhan t6 chinh tri 1a nhan té quan trong, quyét dinh, anh hudéng dén tat
ca cac yéu td khac trong xa hoi. Chinh tri c6 on dinh thi cac mit trong doi
séng kinh té - x4 hoi moi on dinh va phat trién.

1.3.1.2. Nhan t6 phéap ludt

Sau ba muoi nam tién hanh sy nghiép doi moi, dudi sy lanh dao cua
Pang, cong tac xay dung va hoan thién hé théng phap luat da c6 nhiing tién
bo quan trong, tao khudn khd phép ly ngay cang hoan chinh hon, ning cao
hiéu luc, hiéu qua quan 1y diéu hanh cua Nha nuéc trén moi linh vuc, day
manh phat trién kinh té, gitt viing 6n dinh chinh tri - x& hoi cta dat nuéc.
Trong d6 chinh sach thu hat nhan tai cling dang 1a mdt trong nhirng khau dot
pha trong chinh sach tuyén dung cia Nha nuéc. Nghi dinh s6 108/ND-CP cua
Chinh phu trién khai thuc hién chu truong ctia Pang vé tinh gian bién ché va
co cau lai d6i ngii can bo, cdng chuc, vién chic dang 13 bai toan khé dbi véi
viéc tuyén dung cong chic trong ca nudc. Theo quy dinh, dén nam 2021,
Thanh phé phai tinh gian 10% bién ché duogc giao ndm 2015, tai mdi co quan,
don vi, khi tinh gian 02 bién ché méi dugc tuyén 01 nhan su.

1.3.2. Nhém nhan té kinh té - xa hai

1.3.2.1. Ap lyc tim viéc 1am cua sinh vién tét nghiép dai hoc, cao dang
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Hién nay, toc d6 phat trién kinh té ctia dit nu6e chua dap tng duogc nhu
cau tuyén dung lao dong, nhat 1a ddi vdi lao dong tré co trinh do dai hoc trd
1€n. Cung voi do, nguén nhan lyc dao tao bac dai hoc c¢6 dau hiéu du thira so
v6i nhu cau. Sy gia ting cac truong dai hoc va cac nganh hoc khong theo quy
hoach, cac co s& dao tao chu yéu theo kha ning, chua gin voi nhu cau phat
trién kinh té, nhu ciu cua thi truong, cling nhu vi tri viéc lam trong cac co
quan hanh chinh nha nudc. Mit khac, cong tic dinh hudng nghé nghiép, tu
van, gidi thiéu viéc 1am cho sinh vién con han ché, tim 1y thich bang cp,
thich hoc dai hoc hon hoc nghé con quéa pho bién trong mdi gia dinh va ban
than cac ban tré khi con ¢ bac hoc phd thong dan dén tinh trang thira thay
thiéu tho.

Truong hop sinh vién tt nghiép ra truong phai 1am trai nganh - nhing
cong viéc khong lién quan dén trinh d6, bang cip da khong con 1a chuyén
hiém. S& khong qua khé dé bat gap nhitng hinh anh sinh vién ban tra da via
he, di tiép thi san phém hay lam bao v¢, phuc vu tai cac quan bar, nha hang...
Tham chi, nhiéu ngudi con chap nhan phai di lam coéng nhan trong cac xi
nghiép, nha may véi cong viéc ning né, vat va trong khi dong luong lai qua
eo hep va chat vat. Khi khong xin dugc viéc lam 6n dinh trong khi van phai
bat budc dam bao cho nhu cau cua cudc song thi khong thé c6 con dudng nao
kha thi hon 1a viéc ho chép nhan lam trai nganh.

Tham chi dang budn hon, c6 nhitng ban tot nghiép dai hoc véi tim
bang loai wu nhung do co hoi chua dén hodc nganh nghé minh hoc khong
dugce “hot” vao thoi diém d6 thi van phai chdp nhan tinh trang that nghiép.
Tuy nhién, bén canh nhiéu ban tré y thic duoc rang, du khong lam ding
chuyén nganh dugc dio tao, van ¢ ging tim cong viéc phu hop dé kiém thém

thu nhdp, nudi song ban than thi van c6 khong it ngudi cam thay xau ho khi
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ban than tot nghiép mot truong dai hoc danh tiéng ma phai di lam nhing cong
viéc binh dan.

Do @6, ap luc ddi véi sinh vién méi ra truong phai tim viéc lam dung
véi trinh d6 va nganh nghé dugc dio tao ciia minh dwoc dat ra rat 16n.

1.3.2.2. Quan h¢ gia dinh - Xa hoi cua nguoi Viét Nam

Gia dinh 13 yéu té rat quan trong dbi véi sy phat trién vé moi mit cua
con céi trong d6 c6 ca van dé dinh huéng, lya chon nghé nghiép. Trong gia
dinh, cha me 14 ngudi luén ludn gan gili, hiéu rd con céi va la nhiing nguoi di
trudce co nhiéu kinh nghiém thuc té, co su hiéu biét vé thé gioi, nghé nghiép
trong x4 hoi. Vi vy, con cai co sy anh hudng va tin tuong rat 16n tir cha me
trong viéc lira chon nghé nghiép cho ban than. Hon nita trong diéu kién x3 hoi
hién nay, van dé viéc 1am sau khi ra trudng con phy thudc rat nhiéu vao cac
mdi quan hé va kha ning tai chinh cua gia dinh. Diéu d6 cang khang dinh vai
trd quan trong ctia gia dinh ddi véi viée lya chon nghé nghiép. Tuy nhién, su
can thiép, anh hudng qué 16n tir cha me dén viéc lya chon nghé nghiép cua
con céi s€ co tac dong hai mat: Mat tich cuc, ddi voi nhitng truong hop cha
me hiéu 1d nang luc, htimg thu cta con, hiéu biét 1d vé cac nganh nghé trong
x4 hoi... nén hudng cho con minh lya chon nhimg nghé phu hop. Mit tiéu
cuc la c6 mot by phan khong nhd cac bac phu huynh lai ap dat con cai lua
chon nghé nghiép theo ¥ minh. Vi suy nghi 13 cha me phai ¢ trach nhiém
v&1 con cai tur viée Chon,nghé dén lac ﬁnlxdéclanlrnéﬁhéu.nthkhéng tinh
dén himg tha, nang lyc s truong cua con. Piéu ndy dd dan dén viéc lya chon
sai nghé, hinh thanh tinh céch thu dong, y lai vao cha me. Va day ciing 1a mot
trong s6 cac nguyén nhan anh huong dén viéc dinh huéng vao lam cong chirc

nha nudc.
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Dbi v6i nguoi lao dong 1a nit, gia dinh va chinh ban than ho c6 suy
nghi vé tinh 6n dinh trong cong viéc nén ciing huéng suy nghi va dinh hudng
vao viéc dang ky thi tuyén vao cong chirc Nha nudc.

1.3.2.3. Chinh séch tién lwong va déi ngé doi véi cong chirc

Nha nude di ¢ chién lugc cai cach nén hanh chinh, xac dinh cai cach
ché do tién luwong 12 mdt myc tiéu quan trong trong Chuong trinh cai cach
hanh chinh nha nudc. Viée thuc hién 19 trinh cai cach ché do tién lvong dang
duoc trién khai tuong ddi déng b0, 6 mot sb doi mai vé nodi dung, phuong
phap, cach lam, gop phan khuyén khich, dong vién ddi ngii can bo phan dau,
dong gop stre luc vao su nghiép doi méi, xay dung va bao vé T6 qudc. Trong
nhitng nim qua Chinh phu di nhiéu lan diéu chinh murc luong tdi thiéu, song
chinh sach can bd dén nay van chua theo kip yéu cau xay dung va phat trién
d6i ngil can bo trong thoi ky mai; ché do, chinh sach khong khuyén khich
duoc ngudi tai, nguoi ning dong, sang tao, ngudi 1am viée co chat lugng,
hiéu qua; con binh quan chu nghia, cao bang, thim chi nang d& ngudi yéu
kém, 1am nan long can bJ... chinh sach tién lvong, nha & con lac hau, bat cap.
Cong tac thi dua, khen thuong cham doi mdi, con mang "bénh thanh tich",
khen thuéng tran lan, chua thuc chét, it c6 tac dong (tham chi co6 truong hop
gy phan tac dung); chua thuc sy trd thanh dong luc khuyén khich sy phan
d4u vuon 1én cta doi ngii can bo.

Vi vay, nhin chung, thu nhap cta can bd, cong churc chua dat mure trung
binh ctia xa hoi, chua thuc su tré thanh dong luc lam viéc ctiia can by cong
chtrc va chua gop phan dang ké thyuc hién muc tiéu cai cach nén hanh chinh
nha nudc, tham chi di xuat hién tinh trang ngay cang ting can b, cong chirc
b6 sang lam viéc cho cac thanh phan kinh té khéc.

Do d6, can nhan thirc déy da hon vai tro ctua chinh sach dai ngd can bo,

nhat 1a trong diéu kién phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hdi chu

36



nghia hién nay. Khi thuc hién nguyén tic phan phdi theo lao dong 1a chu yéu,
nguoi lao dong, ké ca mot bo phan cong chirc cling “ra ngoai” 1am an va trong
s6 ho nhiéu nguoi thanh dat. Quan niém lam trong hay ngoai nha nudc khong
con 1a quan trong. Nhiéu gia dinh khong con dinh huéng duy nhit cho con em
minh vao co quan nha nudc.

Khi thi truong lao dong hinh thanh va ngay cang phat trién, ngudi lao
dong co quyén lga chon viéc lam va nguoi st dung lao dong co quyén chon
nguoi lam véi mire thu nhap dugce xac dinh cu thé, thoa thuan, tu nguyén va
minh bach. Nguo1 lao dong muén co viée 1am va noi 1am viée c6 thu nhap cao
khéng con con duong nao khac 1a phai giéi nghé, tich luy dugc nhiéu kinh
nghiém, sin sang cho cic cudc phong van, thir viec. Nguoi st dung lao dong
1a ngudi phai bo tién ra dé thué lao dong nén thuong ho khat khe hon trong
tuyén dung tim nguoi lam viée thyuc chéat va thuong it tiéu cuc trong thi tuyén
hay xét tuyén. Trong khi d6, mot mit, cac co quan nha nudc van chua co su
thay doi dang ké trong chinh sach dai ngd can bd, chua xac dinh dugc nghé
ndo, vi tri lam viéc nao can nguoi tai va ché do dai ngd dac biét dé thuc su thu
hut ho. Hon nita, can bd, cong chire 1am viée trong hé thong chinh tri 12 nhan
t6 quan trong dé phat trién dat nudc, gop phan giir vimg On dinh x3 hoi, bao
vé Dang, bdo vé¢ ché dd. Do do, dé thu hut doi ngill can bd, cong churc trung
thanh v&i céng vu, hét long, hét stc phuc vu nhin dan, c6 k§ ning nghé
nghi¢p va duoc dao tao co ban, Nha nudc phai c6 chinh sach dai ngd thoa
dang, khong chi dé “tai san xuat stc lao dong” cho ban than ma con nudi ca
gia dinh va c6 thé kha gia - tit nhién 1a phai can cr vao hiéu qua cong viéc va
nhiing céng hién cuia ho. Chinh sach dai ngd can bo phai thuc su xéc dinh la
dong co truc tiép, quan trong nhat dé thu hat can bd gi61 vao cong tac tai cac
co quan dang, nha nudc, cac td chire chinh tri - xa hoi. Thuc té, gén 2 van can

bd, cong chirc bé co quan nha nudc dé lam cho cac doanh nghiép, cac td chirc
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ngoai nha nude trong thoi gian gn day 1a mot minh ching khang dinh chinh
sach tién luong bat hop 1y. Hau hét nhilng ngudi bé co quan nha nudc 1a
nhimg nguoi giéi nhung vi thu nhap qua thap so véi kha niang, hiéu qua cong
hién cua ho nén khong phat huy hét kha ning ciia minh trong cong viéc. Nhu
thé, khong chi Nha nudc méat di can bo tét dugc dau tu dao tao, rén luyén
nhiéu nam, ma khi ho b6 viée cting khong c6 cach nao gilr dugc chir chua noi
dén viée yéu cu hoan lai s tién da chi cho dao tao. Trong khi d6, co quan,
doanh nghiép ngoai khu vuc nha nudc khong phai tra tién dao tao. Dong chay
cua luc luong lao dong co trinh do tor co quan nha nudc ra ngoai da & murc
bao dong.

Mit khac, néu c6 chinh sach ddi ngd can bd tuwong ximg s& gop phan
chéng nan tham nhiing - van dé gy nhutc nhéi nhat trong xa hoi hién nay, vi
mot trong nhitng nguyén nhan tham nhiing 13 do thu nhap qua thép, lai khong
cong bang gitta ddi ngil can bo, cong chire trong bo may nha nudce. Hién nay
trong nhiéu trudng hop, sttc hap dan cua nghé cong chic khong phai vi thu
nhap tir luong ma 1a nho cac k& ho cua chinh sach, co ché quan 1y dé sach
nhiéu, nhan héi 16, 1am giau bat chinh.

Pang d3 co chi truong cai cach dong bo hé thdng chinh sach dai ngd
can bo, cong chirc, nhung trudc hét 1a cai cach manh mé& chinh sach tién
luong. Theo d6, chinh sach tién lwong hop 1y phai nham gop phan xay dung
doi ngfi can bg, cong chuc chinh quy, ¢6 co ciu hop ly, hién dai, thuc sy co
tac dung khuyén khich can bd, cong chirc luén nang cao trinh do, nang luc
cong tac va dong co lam viéc diing dan, sang tao.

1.2.3. Nhém nhan té khoa hec, cong nghé

Trong thoi dai phat trién cong nghé nhu hién nay, viéc thi tuyén céng
chtc dudi sy hd trg cua may tinh (co quan tuyén dung chi c6 trach nhiém xay

dung ngan hang dé thi va dap an dé dwa vao may tinh, con viéc ra dé thi,
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cham thi, danh gia két qua thi va quan Iy thoi gian thi déu do may tinh thuc
hién) 1a mot giai phap hitu hiéu nham thuc hién nghiém nguyén tic khach
quan, minh bach, c¢éng bang trong thi tuyén, gop phan han ché nhing tiéu
cuc, nhitng yéu té tinh cam dan xen, ké ca vu loi trong tuyén dung bang
phuong thire thi tuyén truyén thong (thi viét trén gidy, van dap hoic thuc hanh
va két qua cham thi do con ngudi truc tiép thuc hién).

Tuy nhién, vai hinh thtc t6 chie thi va chdm thi trén may tinh co quan
tuyén dung khong danh gia dugc toan dién vé cac ung vién, nhat 1a danh gia
vé kha ning ung X, giao tiép, giai quyét tinh huéng thuc té phat sinh va
khong danh gia duoc tiém ning phat trién cua thi sinh déi véi chicc danh can
tuyén dung.

Do d6, can c6 su két hop gitra to chic thi va cham thi trén may tinh véi
phong van truc tiép dé danh gia toan dién vé ang vién. Bong thoi, xay dung
quy ché quan ly viéc ra dé thi, dap an dé thi va cham thi trén may tinh that
chit chg, c6 ché do bao mat cao nham tranh hién tuwong sir dung cdng nghé
théng tin dé cd hanh vi tiéu cuc hoic dé cac phan tir xau dot nhap hé théng
may tinh lay cip thong tin vé tuyén dung.

Két luan chwong 1

Chuong 1 cua Luan vin da hé thong hda mot s6 van dé ly luan va quy
dinh phép luat lién quan dén thi tuyén dung cong chic néi chung va cdng chic
trong cac co quan hanh chinh Thanh phé Ho Chi Minh noéi riéng; dong thoi
phan tich 1am rd mot s6 nhan t6 c6 tac dong dén viéc thi tuyén cong churc.

Pay 1a co so Iy luan va phap luat quan trong dé tiép tuc khao sat danh
gia thuc trang thi tuyén dung cdng chuc trong cac co quan hanh chinh thanh
phd H6 Chi Minh; tir d6 dé xuét cac giai phap hoan thién cong tac thi tuyén

dung cdng chuc & nudce ta trong nhitng nam dén.
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Chuong 2
THU'C TRANG THI TUYEN CONG CHUC TAI CO QUAN HANH
CHINH NHA NUOC THANH PHO HO CHI MINH

2.1. Pic diém kinh té - xa hdi va thuc trang ddi ngii cong chirc
trong cac co quan hanh chinh thanh phé H6 Chi Minh

2.1.1. Dic diém Kinh té - x& hgi va té chirc bg may hanh chinh nha
nwéc thanh phé Ho Chi Minh

2.1.1.1. Vé kinh té - xa hgi

Thanh phé H6 Chi Minh 14 d6 thi loai dac biét, mot trong nhiing trung
tam 16n vé kinh té, van héa, khoa hoc - cdng nghé caa ving kinh té trong
diém phia Nam. Phia Bic giap tinh Binh Duong, Tay Bac giap tinh Tay Ninh,
Pong va Pong Bac gip tinh Pong Nai, Pong Nam giap tinh Ba Ria - Viing
Tau, Tay va Tay Nam gidp tinh Long An va Tién Giang. Véi tdng dién tich
hon 2.095km?; ¢6 quy md dan sb trén 10 triéu ngudi, néu tinh ca sé vang lai
gan 13 triéu nguoi. Dan toc thiéu sé co 466.128 ngudi (ty 16 4%), gom cac
dan toc Hoa, Khmer, Chim va dan toc khac.Vé tin d6 tén gido cd 751.811
nguoi (ty 1€ 9%). Dia ban chia thanh 24 quan, huyén (19 quan, 5 huyén) va
322 phudng, x4, thi trdn (259 phuong, 58 x& va 5 thi tran).

Giit vai trd quan trong trong nén kinh té Viét Nam, Thanh phé H6 Chi
Minh chiém 21,3% tong san pham (GDP) va 29,38% tong thu ngan sach cua
ca nudc. Nho didu kién tu nhién thuan lgi, Thanh phé H6 Chi Minh tro thanh
mot dau mdi giao thong quan trong cua Viét Nam va Pong Nam A, bao gom
ca duong bo, duong sat, duong thuy va dudng khong.

Nén kinh té caa Thanh phé H6 Chi Minh da dang vé linh vuc, tir khai
thac mo, thay san, ndng nghiép, céng nghiép ché bién, xay dung dén du lich,
tai chinh... Co cau kinh té caa thanh phd, khu vuc nha nuéc chiém 33,3%,

ngoai quéc doanh chiém 44,6%, phan con lai 1a khu vuc ¢6 vén dau tu nudc
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ngoai. Vé cac nganh kinh té, dich vu chiém ty trong cao nhét: 51,1%. Phan
con lai, cdng nghiép va xay dung chiém 47,7%, ndng nghiép, 1am nghiép va
thay san chi chiém 1,2%. Ngoai ra, cac linh vuc gido duc, truyén thdng, thé
thao, giai tri, Thanh phé H5 Chi Minh déu giir vai trd quan trong bac nhat.

Ngdy 24 thang 11 nim 2017, Qubc hoi Viét Nam ra Nghi quyét
54/2017/QH14 vé thi diém co ché, chinh sach dic thd phat trién Thanh phé
Ho Chi Minh trong d6 ting thém quyén han cho chinh quyén thanh phé trong
viéc quan 1y dat dai, quan 1y dau tu, quan ly tai chinh - ngan sach nha nuéc.
Thanh phé H6 Chi Minh s& ¢4 nhiéu quyén han hon trong viéc quyét dinh
chuyén doi muyc dich sir dung dat, phé duyét dau tu cong; co thém nhiing
ngudn thu méi, cé thé duoc gitr lai ngan sach nhiéu hon va duoc huong sb thu
tir ¢6 phan hoa cta cac doanh nghiép nha nudc do Uy ban nhan dan Thanh
phd Hb Chi Minh quan Iy hoic dai dién s& hitu, dugc chi dong vay vén bang
cac hinh thiac khac nhau. Ngoai ra chinh quyén thanh phé cac cap con duoc
cha dong phan quyén cho chinh quyén cap dudi; quyét dinh muc thu nhap
binh quan tang thém cho can by, cong chuc, vién chac, chuyén gia thuoc
Thanh phé quan Iy.

2.1.1.2. Vé t6 chirc bé mdy hanh chinh nha nwéc

Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh 1a co quan hanh chinh nha
nudc nam trong hé thong hanh chinh Cong hoa Xa hoi chu nghia Viét Nam.
Pay 1a co quan chap hanh caa Hoi ddng nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh,
co quan hanh chinh nha nuéc dia phuong & Thanh phé H6 Chi Minh, chiu
trach nhiém trugc Hoi dong nhan dan Thanh phé va co quan nha nudc &
Trung wong. Uy ban nhan dan Thanh ph H6 Chi Minh do Hoi ddng nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh bau ra va dugc Tha tuéng Chinh phu phé duyét, chiu
trach nhiém quan ly vé moi hoat dong chinh tri, an ninh, kinh té va van hoa

trén dia ban thanh phé. Nhiém ky caa Uy ban nhan dan gan lién vai nhiém ky

41


https://vi.wikipedia.org/wiki/Gi%C3%A1o_d%E1%BB%A5c
https://vi.wikipedia.org/wiki/Truy%E1%BB%81n_th%C3%B4ng
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%83_thao
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%83_thao
https://vi.wikipedia.org/wiki/Gi%E1%BA%A3i_tr%C3%AD
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=H%C3%A0nh_ch%C3%ADnh&action=edit&redlink=1
https://vi.wikipedia.org/wiki/C%E1%BB%99ng_h%C3%B2a_X%C3%A3_h%E1%BB%99i_ch%E1%BB%A7_ngh%C4%A9a_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%99i_%C4%91%E1%BB%93ng_Nh%C3%A2n_d%C3%A2n_Th%C3%A0nh_ph%E1%BB%91_H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ch%C3%ADnh_quy%E1%BB%81n_%C4%91%E1%BB%8Ba_ph%C6%B0%C6%A1ng_%E1%BB%9F_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%99i_%C4%91%E1%BB%93ng_Nh%C3%A2n_d%C3%A2n_Th%C3%A0nh_ph%E1%BB%91_H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh
https://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%99i_%C4%91%E1%BB%93ng_Nh%C3%A2n_d%C3%A2n_Th%C3%A0nh_ph%E1%BB%91_H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%A7_t%C6%B0%E1%BB%9Bng_Vi%E1%BB%87t_Nam

cua Hoi ¢dng nhan dan Thanh phé, thay d6i 5 ndm mét 1an. Uy ban nhan dan
Thanh phé hién tai bao gdm 1 Chu tich, 5 Phé Chu tich va 22 ay vién.

Hién nay c6 20 co quan chuyén mén thuoéc Uy ban nhan dan Thanh
phd, 24 quan - huyén, 322 phuong - xa - thi tran; trong d6 c¢6 12 co quan
chuyén mdn thugc Uy ban nhan dan quan - huyén. Uy ban nhan dan cac cap
tai thanh phé thuong xuyén ra soét vi tri, chic niang, nhiém vy, quyén han,
thuc hién ding theo quy dinh tai Luat T6 chic Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan nam 2003 (nay la Luat T6 chic chinh quyén dia phwong nim
2015)[20]; cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan Thanh pho vé co
ban dugc thyc hién theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 13/2008/ND-CP ngay
04 thang 02 nam 2008 cta Chinh phu quy dinh té chic cac co quan chuyén
mon thuoc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong (nay la
Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP)[9]; cic co quan chuyén moén thuoc Uy ban
nhan dan quan - huyén duoc thuc hién dung quy dinh tai Nghi dinh sb
14/2008/NB-CP ngay 04 thang 02 nam 2008 ctia Chinh phu quy dinh t6 chuc
cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x thanh
phd thudc tinh.

2.1.2. Thuc trang cong chac hanh chinh tgi Thanh phé Hé Chi Minh

Tinh dén thang 10 nam 2017, sé luong can bd, cong chirc khdi Nha
nuéc cua Thanh phd 1a 16.877 ngudi, trong do: can bd, cdng chuc tir cap
huyén tré 1én 1a 10.820 ngudi, can bo, cong chic cap xa: 6.057 nguoi. Ti Ié
nit hién chiém trén 68,65%; cd 1,72% la ngudi dan toc thiéu sé. Vé co cau
theo ngach, chtrc danh nghé nghiép: sé lugng dang gitr ngach/chic danh nghé
nghiép twong duwong ngach chuyén vién cao cap va ngach chuyén vién chinh
dat 39,09%; ngach/chirc danh nghé nghiép tuong dwong chuyén vién chiém
trén 52,38%; ngach can su va tuong duong dat 9,78%. Do tudi 31 dén 40 tudi
chiém ti 1& cao nhit trong co ciu do tudi (46,78%); tiép theo la tir 41 dén 50
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tudi (22,8%); s6 lugng trén 50 tudi chua dén 10%, con lai 1a doi ngi tré dudi
30 tudi (14,53%).

Chét lugng cong tac dao tao, chuan hoa doi ngti cong chuc dat dugc
nhimg két qua nhu sau:

- D61 ngli cong chirc dat chuan vé trinh do chuyén moén, nghi¢p vu tu
trung cap trd 1én phu hop voi yéu cau ngach dat ti 16 khoang trén 70%; trén
80% da co trinh d6 ngoai ngit va tin hoc theo dang quy dinh. Tuy nhién sd
luong duoc dio tao dat chuan vé 1y luan chinh tri va quan 1y nha nuéc con
thap. Dac biét 1a ddi voi doi ngii can bo tré, ngudn quy hoach cac chic danh
lanh dao quan 1y cac cap trong bd may hanh chinh chua duoc quan tim boi
dudng dé dat chudn theo chi tiéu dé ra.

- Céan b, cong churc phuong, xa, thi tran:

+ Dbi v6i can bd chii chét: Ti 1 dat trinh do dai hoc tré 1én vé chuyén
mon, nghiép vu va ngoai ngit, tin hoc twong ddi cao (73,57%; 78,14% va
80,94%). Tuy nhién, dé dam bao nang cao chat lugng hoat dong & co s, dic
biét 1a cong tac chi dao, quan 1y va thuc hién cadc nhiém vu kinh té - xa hoi va
phuc vu nhan dan, nang cao dao duc cong vu, can phai quan tam dac biét dén
nang cao ti 1& duoc boi dudng vé 1y luan chinh tri va kién thic quan 1y nha
nuéc (hién chi dat 14,81% trung cip chinh tri va 33,79% dat chuan vé boi
dudng kién thirc quan 1y nha nudc).

+ Pbi v6i cong chirc chuyén mén: Cong chirc cip xa da duoc quan tim
tuyén dung do6i ngil tré tudi, duoc dio tao bai ban va dung chuyén mon, gop
phan nang ti 1¢ dat chuan vé trinh do chuyén mon 1én 94,82%. Tuy nhién,
tuong tu cac doi tuong cong chtrc, vién chuc khong gilt chie vu lanh dao,
quan 1y, ti 1é chua dat chuan vé bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc va dao

tao trinh dg trung cép chinh tri con cao.
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Trong thoi gian qua, ddi ngii can b, cong chire c6 sy thay doi 16n, ting
ca vé sb lugng va chét lugng. Co cu doi ngti dugc tré hoa, ti 1¢ co trinh do
dai hoc, sau dai hoc ngay cang cao; mdt sb truong hop duoc dao tao, boi
dudng & nudc ngoai nén c6 ning luc tham muu chién luoc, ¢ thanh tich
nghién ctru khoa hoc va tam huyét, nhiét tinh, phat huy tinh than chu dong,
sang tao trong cong viéc. Chat luong ddi ngili dugce ning cao ca trén 02 mit:
bang cap, ching chi va k¥ ning cong tic, nang luc thyc thi nhiém vu. Tuy
nhién, viéc danh gia khach quan va toan dién doi ngii can bg, cong churc, vién
chtrc 1a mot thach thire dbi voi Thanh phd, nhat 1 trong diéu kién phat trién
nhanh va bén viing, gitt vimg vai trd dau tau va hoi nhap sau rong cua Thanh
phb HO Chi Minh hién nay. Tinh trang d6i ngii can bd “vira thira, vira thiéu”,
ap luc vé quy mo bd may va hé théng don vi su nghiép cong 1ap ngiy cang
16m; bén canh do6 tinh trang “chay mau chit xam tir khu vue cong” cling la van
dé rat can dugc quan tam kip thoi va c6 bién phap phu hop.

2.2. Thue trang cong tac thi tuyén cong chire tai Thanh phé H6 Chi Minh

2.2.1. Thuc trang vé can cit, diéu kién thi tuyén

* Can ctr thi tuyén: gdm 03 can ctr: Yéu cau nhiém vu; Vi tri viéc lam:
Chi tiéu bién ché

Viéc tuyén dung cong chac phai cin ctr vao yéu cau nhiém vu: nghia 13
khi cé viéc hién tai hoac co cong viéc mai phat sinh ma luc luong cong chuc
hién tai giai quyét kip thoi hoic cac co quan c6 tham quyén quyét dinh b
sung thém chtrc nang, nhiém vu méi duoc tuyén dung cong chic.

Can cu chuc nang, nhiém vu ctia co quan, don vi va trach nhiém, quyén
han cua cong chitc dam nhiém vi tri viéc 1am, co quan st dung cong chirc tién
hanh théng ké va phan tich cong viéc dé phan nhom cong viéc, 1am co so xac

dinh vi tri viéc lam cua co quan minh.
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Xac dinh vi tri viéc 1am khong chi xac dinh khdi luong, $6 luong cong
vi€c phai thyc hién & moét vi tri nhét dinh trong co quan, don vi ma quan trong
hon 1la phai xac dinh duogc dac diém, dic thu, tinh phuc tap cua cong
viéc va trinh do chuyén mén nghiép vu can thiét cta cong chtic dé thuc hién
cong vi¢c do. Do do, day la co s& quan trong dé thuc hién tuyén dung cong
chtrc vao cac co quan, don vi, Nghi dinh s6 24/2010/ND-CPda quy dinh “viéc
tuyén dung cong chirc phai can cur vao yéu cAu nhiém vy, vi tri viéc 1am va
chi tiéu bién ché ctia co quan sir dung cong chirc”[8].

Trong xac dinh vi tri viéc lam, diéu quan trong la cac co quan, don vi
phai xay dung ban mo ta cong vi¢c va khung nang luc cho céc vi tri viéc lam.
Bai 1€, vi tri viéc lam la cong viéc gén voi chie danh, chirc vy, co cdu va
ngach cong chic dé xac dinh bién ché va bd tri cong chirc trong co quan, to
chire, don vi va cu tric cua mdi vi tri viée 1am trong co quan, td chirc, don vi
gém ban mo ta cong viéc va khung ning luc phu hop dé hoan thanh cong
viéc. Do d6, dé xac dinh vi tri viéc 1am trong cic co quan hanh chinh nha
nudc can xay dung dugc ban mé ta cong viée va khung niang luc cho vi tri
viéc lam cua cong chirc.

Tuy nhién, hi¢n nay mdt thuc té dang tdn tai & cac co quan, don vi khi
mo ta cong viéc va xac dinh khung nang luc trong xac dinh vi tri viéc lam la
cac co quan, don vi nay xac dinh khung nang luc cta vi tri viéc lam khong
duva trén cong vi¢c da mo ta, khong dua trén cac nguyén tac khach quan ma
dua trén chinh mo ta cua ngudi dam nhan vi tri viéc lam dé hodc ngudi dang
lam theo ché d6 hop dong cua vi tri d6. Piac biét, khi xac dinh chuyén mén
cua cong chic dam nhan vi tri vi¢c lam cac co quan, don vi cling dya vao
chuyén moén cia nguoi dang dam nhiém cong viéc nay. Piéu d6 di dan dén
trong tuyén dung cong chirc cic co quan, don vi da dua ra yéu cau chuyén

mon cua nguoi dy tuyén cong chirc chua gan véi vi tri viée lam.
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Luat Can bo, cong chirc nam 2008 quy dinh nguoi dy tuyén cong chic
phai c6 “van bang, chimg chi phu hop”[19]. Vin bang, ching chi phu hop
chinh 13 yéu cau vé chuyén mén dao tao ciia nguoi du tuyén dé duoc tuyén
dung vao co quan hanh chinh nha nudc dap ung vi tri viéc lam cia co quan,
don vi. Tuy nhién, mot sé dia phuong, co quan quy dinh vé vin bang cho vi
tri tuyén dung cong chitrc con mang tinh chu quan cia co quan tuyén dung,
tham chi viéc quy dinh van bf?mg nay con tao ra sy “uu tién” cho mat $6 nguoi
du tuyén. Qua khao sat ciia chng toi, trong thong bao tuyén dung cong chirc
ctia nhiéu dja phuong, co quan cung mdt vi tri cong chtrc can tuyén dung lai
c6 nhimg quy dinh vé vin bang khic nhau, ngay ca trong cting mot tinh,
thanh phd truc thudc trung wong thi cac quan, huyén ciing co yéu cau khac
nhau vé chuyén nganh cta vian bang. Vi du: vi tri tuyén dung 14 chuyén vién
phu trach tham muu, tong hop ciia Van phong Uy ban nhan dan quan tai
Thanh phd HO Chi Minh thi c6 quéan yéu cau vin bang la ctr nhan luét, c6
quan lai yéu cAu ctr nhan hanh chinh, ¢ quan lai yéu cau 13 cr nhan quan tri
kinh doanh... Tham chi di timg xay ra truong hop co quan tuyén dung cong
chtrc vi “wu 4i” nguoi dy tuyén da dua ra yéu cau vé chuyén nganh cia van
bang ma “duy nhat” chi mot nguoi dap tmg dugc. Piéu nay ching té rang,
cac co quan, don vi chua dua vao khung nang luc cta vi tri viéc lam dé thue
hién viéc tuyén dung céng chirc. Do d6, cong chic duge tuyén dung co thé
khong phu hgp véi vi tri viée lam cia co quan, don vi, mdac du Nghi
dinh s6 24/2010/ND-CP di quy dinh “viéc tuyén dung cong chic phai cin cir
vao yéu cau nhiém vu, vi tri viéc 1am va chi tiéu bién ché cua co quan su dung
cong chuc”

Do d6, tir ¥ kién ca nhan, thiét nghi, phai co sy thdng nhat vé cac
chuyén nganh cta vin bang gin véi cac vi tri viée lam can tuyén dung. Diéu
nay can dua trén viéc xay dung khung nang luc ciia cong chirc dam nhan vi tri

viéc lam d6 nham tranh sy tuy tién ctua cac dia phuong, co quan trong tuyén
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dung cong chic va dam bao sy théng nhit, cong bang trong tuyén dung.Hon
thé nita, viéc quy dinh théng nhat vé chuyén nganh can tuyén dung nham dam
bao cong chic duge tuyén dung s& ¢6 chuyén mén phu hop véi vi tri viée lam
dugc tuyén dung.

- Chi tiéu bién ché cua céc co quan hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong
theo khoan 5 Diéu 66 Luat Can bo, cong chirc ndm 2008 thi: “Cin cir vao
quyét dinh chi tiéu bién ché dugc Chinh phu giao, Hoi ddng nhan dan cap tinh
quyét dinh bién ché céng chiic trong co quan cua Hoi dong nhan dan, Uy ban
nhan déan, don vi sy nghiép cong lap caa Uy ban nhan dan céc cap”[19]. Theo
d6, c6 noi ban hanh Nghi quyét vé bién ché hanh chinh theo Luat Can bo,
cong chiic nam 2008. Tuy nhién, cach 1am nay gip vuéng mac trong thuc
tién. Thoi diém Hobi dong nhan dan cap tinh ban hanh nghi quyét vé bién ché
cong chuc (vao ky hop thuong Ié giita ndm) thi Chinh pha chua c6 quyét dinh
giao chi tiéu bién ché cho dia phwong nam d6. Do vay, chua c6 can ctr dé Hoi
d6ng nhan dan ban hanh Nghi quyét theo dung quy dinh cua Luat Can bo,
cong chire ndm 2008 va Nghi dinh s6 21/2010/ND-CP ngay 08 thang 3 nim
2010 cua Chinh pha vé quan ly bién ché céng chtrc. Nhung néu Hoi dong
nhan dan khéng quyét dinh giao bién ché hanh chinh vao nam dé thi dau nim
sau Uy ban nhan dan cap tinh khong co6 cin cr xac dinh téng quy luong va
thuc hién chi tra luwong cho cong chirc hanh chinh cua dia phuong. Dé giai
quyét tinh hudng nay, Hoi dong nhan dan cap tinh van ban hanh Nghi quyét
giao chinh thic tong bién ché hanh chinh nim dé bang sé bién ché duoc
Chinh phu giao cho nam trudc va giao Thudng truc Hoi dong nhan dan quyét
dinh sau khi Chinh phu giao bién ché hanh chinh nim do.

* Piéu kién:

Céc diéu kién cua viéc thi tuyén cong chirc néu trén déu kha rd rang va

day du, tuy nhién, ddy 1a mot quy dinh mo khi mo rong pham vi quyén hon
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cho cac co quan sir dung cong churc dugc xac dinh céc diéu kién khac theo
yéu cdu cia vi tri du tuyén nhu quy dinh cudi cing “cac diéu kién khac theo
yéu cau cta vi tri dy tuyén” néu trén [8]. Piéu nay gitp cho cac co quan truc
tiép st dung cong chirc cian clr vao yéu cau nhiém vu cta timg vi tri can tuyén
dé quy dinh thém cac diéu kién, yéu cau ma ngudi du tuyén phai co dé dap
g cong viée du kién tuyén dung. D6 c6 thé 1a cac yéu cau vé kinh nghiém,
gidi tinh hay k¥ nang giao tiép, xur Iy cong viéc...Boi vi mdi co quan, don vi
khac nhau lai c6 dac thu cong tac, dia diém 1am viéc khac nhau nén nguoi du
tuyén vao ting vi tri viéc lam cia timg co quan khéac nhau ciing khong thé
gidng nhau. Viéc quy dinh linh hoat giup cong tac tuyén chon nguoi vao 1am
viéc trong cac co quan hanh chinh ciing duoc linh hoat va mé rong hon. Diéu
1 Thong tu 13 ciling quy dinh vé van dé nay “Riéng cac diéu kién khac theo
y8u cau cua Vi tri du tuyén do co quan sir dung cdng chic xay dung trén co s
ban md ta cong viéc gan vai chuyén nganh dao tao, cac K nang, kinh nghiém
theo yéu cau tiéu chuan nghiép vu ngach cdng chic cua vi tri du tuyén.”

- Van dé vé so yéu ly lich:

Tai Diéu 2 Thong tu 13 quy dinh hd so ding ky du tuyén gém ban so
yéu Iy lich tu thuat c6 x4c nhan cua co quan c6 tham quyén trong thoi han 30
ngay, tinh ti ngay nop ho so du tuyén.Hién nay, tai cac Uy ban nhan dan x4,
phuong, thi tran xac nhan so yéu Iy lich 1a viéc xac nhan chir ky.So yéu ly
lich 1a gidy to chira dung cac thong tin c& nhan cua ngudi khai 1y lich, nhu sy
sinh truang phét trién cta ban than, cac quan hé gia dinh va mot s6 noi dung
vé nhan than cua bd, me, vo, chdng, con, anh, chi, em nén chi ban than nguoi
d6 hiéu rd. Mat khac, Uy ban nhan dan x4, phuong, thi tran khdng thé biét rd
ly lich cua tat ca cac cong dan trén dia ban. Do d9, ai khai thi ngudi d6 chiu
trach nhiém. Tuy nhién, dé xac dinh xem c6 dang ngudi ¢d tén trong 1y lich

khai khong thi can c6 ngudi xac nhan.Vi vay, Uy ban nhan dan x&, phuong,
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thi tran 13 co quan xac nhan ngudi khai Iy lich d6 va khdng chiu trach nhiém
vé noi dung cua so yéu Iy lich ma ngudi khai s& chiu trach nhiém.

Mt khac, qua ban so yéu ly lich khéng thé hién duoc kinh nghiém va
k§ nang lam viéc trong thuc té nén khong danh gia duoc thi sinh ¢ phu hop
Vi vi tri viéc 1am duoc tuyén dung khong.

- Van dé ho khau:

Trong thanh phan hd so dang ky thi tuyén cdng chic yéu cau cac thi
sinh phai ¢4 ho khau Thanh phé H6 Chi Minh[11].Day 1a mot nét dac thu caa
Thanh phd Ho Chi Minh nham uu tién tuyén chon nhan tai cua dia phuong.
Tuy nhién, tir thang 11 ndm 2017 trd di thi van dé ho khau dugc mé rong, thi
sinh dang ky thi tuyén céng chuc tai Thanh phé H6 Chi Minh khéng can phai
c6 ho khau thuong tri tai day. Trong tat ca van ban phap luat quy dinh vé
diéu kién tuyén dung can b, cong chirc, vién chic khong hé co quy dinh nao
bat buoc phai c6 ho khau thuong trd tai dia phuong (cap tinh, thanh pho) noi
tuyén dung. C4 y kién cho rang, viéc dua ra diéu kién vé ho khau thuong tri
ctia mot sé dia phuong 1a dé han ché sé nguoi tir cac tinh khac d6 vé qué
dong, gay kho khin cho viéc quan 1y va ngin chin cac hanh vi khong tot.
Pong thoi, viéc nay ciing 1a dé tao thém viéc lam cho nguoi dia phwong. Tuy
nhién, viéc lam nay khdng chi vi pham vé diéu kién thi tuyén coéng chiic ma
con vi pham diéu 8 Luat Cu tra khi lam dung quy dinh vé ho khau dé han ché
quyén, loi ich hgp phép caa cong dan.

Cai loi khi Thanh phé bo ho khau trong tuyén dung chinh la viéc Thanh
phd da chap hanh dang quy dinh caa phap luat, khéng bi mang tiéng vi pham
phap luat, xé rao. Nhung du bao dugc trong thoi gian téi ti 1€ choi trong thi
tuyén cong chuc s& rat cao, vira roi ¢d vi tri dén 10 ngudi, bay gio sé ting lén
nira.Cong tac to chic thi tuyén s& mat nhiéu thoi gian, phic tap hon; quy mé

t6 chuc ky thi s& khac, cham thi ciing dai hon.
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Tha hai, khi tring tuyén, thi sinh trng tuyén phai thuc hién mot nam
tap su. Ung vién tir moi truong khac dén dy lam viéc phai c6 thoi gian am
hiéu thuc tién Thanh phd H6 Chi Minh, don vi tuyén dung trén cac linh vuc.
Vi mot trong nhitng ning luc cua ngudi cbng chic 1a phai am hiéu dia
phuong noi minh [am viéc, am hiéu tur lich su, con nguoi, van hoa (giao
thong, (ng xir) dén am hiéu ca kinh té - xa hoi cta Thanh phé. Do 1a khau
kho, khé cho ung vién va khd cho ca don vi tuyén dung. Mét nim sau thir
viéc, néu khong dat s& cham dut lao dong, nhu vay tén bao nhiéu cong suc thi
tuyén, dao tao. Tham chi nguoi nay vao lam khong duoc ciing ty nghi.Sau do
lap lai mot vong thi tuyén mai, vao roi lai nghi...Ngoai ra, khi tring tuyén
cong chuc, véi dong luong it 6i khi méi vao 1am thi cac van dé diéu kién di
lai, cu tra. .. s& 1a van dé kho khan.

2.2.2. Thuc trang vé tham quyén té chac thi tuyén

Hién nay, Uy ban nhan dan tinh théng nhat tuyén dung céng chtc hanh
chinh trong toan tinh: cap tinh, cip huyén, cip xa.

Mic du, tai Diéu 9 Nghi dinh sé 112/2011/ND-CP ngay 05/12/2011
cua Chinh pha vé cong chuc x4, phuong, thi trin quy dinh Chua tich Uy ban
nhan dan cap huyén to chirc tuyén dung cong chirc cap xa.

Viéc t6 chic ky thi tuyén céng chirc danh riéng cho ddi twong cong
chtc cap x& hién nay tai Thanh phé HO Chi Minh khong duoc ap dung do chi
tiéu cong chuc cap xa can tuyén dung ¢ mot don vi trong mot nim co sd
luong it, bén canh do, chi phi cling nhur nhan su dé té chitc mot Ky thi tuyén
cdng chtc qué nhiéu. Do do, cac vi tri cdng chtc cap x& déu duoc tuyén dung
tir cong chirc cap huyén qua cac ky thi tuyén céng chic chung caa thanh phd.

- Ky thi tuyén cdng chirc duoc t6 chuc tap trung 1 hoic 2 1an trong nam

cho tat ca c4c vj tri tuyén dung di dugc cac co quan, don vi dang ky nhu cau,
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mac du rat ngan duoc thoi gian ciing nhu linh hoat trong cac khau té chuc ky
thi nhung diéu nay khong chit loc duoc chinh xac.

2.2.3. Thuec trang vé trinh te, thii tuc thi tuyén

T nam 2014 - 2017, Thanh phé H Chi Minh t6 chire 04 dot thi tuyén
cong chirc, ndm 2015 t6 chire 02 dot va nam 2017 khong to chire thi tuyén.

Bdng 2.1: Tinh hinh thi tuyén céng chizc Thanh phé Hé Chi Minh
giai doan 2014 - 2016

Nhu cau tuyén dung Thi
N Thisinh | sinh Thoi gian thi
am A .
Chuyen CAn su du thi | trdng tuyén
Vién tuyén
1309 259
2014 2262 1388 | 23 -26/12/2016
1568
505 114
bot 1 1148 424 01 - 05/6/2015
619
2015
733 109
Pot 2 2120 669 | 22 -25/12/2015
842
482 14
2016 196 1658 422 | 01-04/12/2016

(Nguon: So Néi v Thanh phé Ho Chi Minh)
Thuc hién Luat Can b, cdng chtc, tir nam 2014 - 2016, Thanh phé Ho

Chi Minh d t6 chic 04 ky thi tuyén cong chirc véi 5530 thi sinh tham gia du
thi, trong d0, s6 cdng chirc tring tuyén 1a 2898 nguoi.

Thong qua Bang Tinh hinh thi tuyén cong chiac Thanh phd Ho Chi
Minh giai doan 2014 -2016 cho thay, nhu cau tuyén dung cong chic cia cac
co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban Thanh phd HS Chi Minh 1a kha
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cao: Nam 2014 1a 1568 chi tiéu, nam 2015 1a 1461 chi ti€u va nam 2016 la
842 chi tiéu. Trong d6, nhu cau tuyén dung cong chic ngach chuyén vién 13
tuong d6i 16n gap 5-7 1an (ndm 2014 - nam 2015) dén nam 2016 gap 34 lan
ngach cén su. Tuy nhién, do nhu cau tuyén dung cong chiic caa cac co quan
hanh chinh nha nudc phu thudc vao nhiém vy, vi tri viéc lam va chi tiéu bién
ché nén dén nam 2016 s luong chi tiéu thi tuyén giam con 496 chi tiéu, chi
bang 1/3 nam 2015. Sé luwong thi sinh tham gia thi tuyén nhiéu va cé xu
hudng tang manh. Ti I¢ choi nam 2014 1a 2:3 (chi tiéu/thi sinh), ti 1€ choi nam
2015 14 1:3 (chi tiéu/thi sinh) va dén nam 2016, ti 1 choi 1a 2:7 (chi tiéu/thi
sinh).

2.2.4. Thuc trang vé néi dung, hinh théc thi tuyén

Theo quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh 24/2010/ND-CP maét ky thi tuyén
cong chic s& ¢d 4 mén thi gdm: mdn kién thirc chung, mén nghiép vu chuyén
nganh, mon ngoai nglr, moén tin hoc

Nham dam bao cong khai, minh bach, cong bang va hién dai hoa, tng
dung cdng nghé thdng tin vao tuyén dung cong chic, vién chic, nhimg nam
gan ddy ciac mon thi trac nghiém di duoc thay thé bang cac hinh thic thi
tuyén tryc tiép trén may tinh. Nam 2014, Thanh phé trién khai 4p dung 02
mon diéu kién (trac nghiém) thi diém, dé danh gia, rat kinh nghiém cho céc
mon thi con lai trong cac ky thi tuyén lan sau. Bat dau tir nam 2015, mén
Kién thicc chuy@n nganh (trac nghiém) duoc to chtc thi trén may tinh nhu
moén Ngoai ngit va Tin hoc. Viéc to chuc thi tuyén trén may tinh da gop phan
giam thiéu tiéu cuc, phan loai thi sinh chinh x4c ciing nhu danh gia chét
luong, nang luc s dung céng nghé thdng tin ciia nguoi du tuyén. Pong thoi,
viéc t6 chic thi tuyén gop phan tiét kiém thoi gian, kinh phi va rat ngan thoi
gian cong bd két qua tring tuyén, bude dau nhan dugc phan tng tich cuc tir

du luan.
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Tuy nhién, viéc quy dinh moén thi va hinh thic thi nhu hién nay duong
nhu d4 bi 13i thoi va ko con phu hop véi nhu cau tuyén dung cia cac co quan
hanh chinh. Trong khi cac co quan hanh chinh cé nhu cau tuyén dung nhiéu vi
tri viéc 1am khéac nhau mdi viéc 1am yéu cau nhiing diéu kién va ning luc
khac nhau ¢ cac thi sinh thi mén thi va hinh thtc thi dap khuon duoc lap di
lap lai va &p dung véi tat ca cac thi sinh 1a ko that phd hop. Ap dung thi mén
kién thac chung véi noi dung vé “hé théng chinh tri, t& chirc bo may cua
Pang, Nha nudc, cac té chie chinh tri - X3 hoi; quan 1y hanh chinh nha nuéc;
cha truong, duong 16i, chinh sach cia Pang, phép luat cia Nha nudc veé
nganh, linh vuc tuyén dung” chi mang tinh chat bao quét va thién vé ly luan,
ly thuyét doi hoi thi sinh dy thi kha ning hoc thudc bai nhiéu hon 1a thé hién
nang luc chuyén mén. Thiét nghi, néu mot thi sinh dy thi la sinh vién méi ra
truong ¢6 kha niang hoc thudc bai thi co hoi dat diém cao & mon nay co thé s&
|6n hon nhiing thi sinh khéc rat nhiéu mac di nhitng thi sinh d6 méi thyc su
co trinh do chuyén mon va nang luc cao hon.

Dbi véi moén nghiép vu chuyén nganh, chi quy dinh mot cach khé
chung chung 1a theo yéu cau vi tri viéc 1am.

Trén co s& YBu cau vé chuy@n mdn, nghiép vu cua vi tri viéc 1am chia
ra lam 06 nhoém chuyén nganh nhu sau:

Nhém 1: Khéi Noi chinh gém céc cong viéc lién quan dén linh vuc
Thanh tra, Noi vu, Thi dua - Khen thuéng, Ton gido, Van thu - Luu trit, Tu
phap, Vin phong, Thong k&, Phong va chéng tham nhiing.

Nhom 2: Khi Vin xa gébm céc cdng viéce lién quan dén linh vuc Gido
duc va Pao tao, Y té, Vin hoa, Thé thao, Du lich, Lao dong Thuong binh - X&
hol.

Nhom 3: Khéi D6 thi gdm cac cong viéc lién quan dén linh vuc Giao

thong van tai, Xay dung, Quy hoach - Kién tric, Tai nguyén va Mai truong.
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Nhom 4: Khéi Kinh té gdm cac cdng viéc lién quan dén linh vuc Ké
hoach, Pau tu, Tai chinh, Cong Thuong, Khoa hoc va Cong ngh¢, Thong tin
va Truyén théng, Nong nghiép va phat trién ndng thon.

Nhém 5: Cac cdng viéc lién quan dén chuyén nganh Ké toan.

Nhém 6: Cac cong viéc lién quan dén chuyén nganh Céng nghé thong
tin.

Quy dinh nhu vay vo hinh chung 1am kho cho cic co quan cé tham
quyén tuyén dung cong chic trong viéc ra dé thi cho cac thi sinh, vi mdi co
quan véi nhitng dac thu hoat dong khac nhau s€ cé nhiing vi tri viéc lam khac
nhau. Piéu 8 Thong tu 13 quy dinh: Trong ciing mét Ky thi tuyén, néu cé céac
vi tri viéc 1am yéu cau chuyén mén, nghiép vu khac nhau thi co quan c6 tham
quyén tuyén dung coéng chic té chic xay dung cac dé thi mon nghiép vu
chuyén nganh khac nhau bao dam phu hop véi yéu cau caa vi tri viéc 1am can
tuyén. Trudng hop co quan c6 tham quyén tuyén dung cong chic chua xay
dung dugc ngan hang dé thi mén nghiép vu chuyén nganh thi ngudi ding dau
co quan c6 tham quyén tuyén dung céng chirc giao ngudi ding dau co quan
st dung cong chtc xay dyung cac dé thi mén nghiép vu chuyén nganh[1].

V& noi dung thi tuyén, cach thac ra dé thi, hinh thac thi van chia pho
hop va con mang tinh hinh thirc. Nhiéu co quan st dung ciing mét noi dung
thi tuyén cho nhiing d6i twong khac nhau ma khéng phan loai va xac dinh tiéu
chi riéng cho timg nhom dbi twong. Noi dung thi tuyén chua phu hop va sét
véi Chuyén nganh hep cia vi tri du tuyén. Cac mdn thi bat bugc 1a mon kién
thirc chung, mén nghiép vu chuyén nganh, ngoai ngir va tin hoc van phong.
Viéc t6 chic thi viét va thi tric nghiém déi vai mon nghiép vu chuyén nganh
duoc thyuc hién phi hop d6i véi ting vi tri viéc 1am 1a rat kho khin do cac co
quan chwa c6 mé ta ting Vi tri, c&c y8u cau, tiéu chuan chua duoc xac dinh.

Vi vay, noi dung thi tuyén qué tap trung vao cac van dé ly luan chung, hoic
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qua dé dai, lap lai cac kién thirc ma ngudi du thi d3 duoc hoc trong céc truong
dao tao cua hé thong gido duc quédc dan, khién cho viéc thi tuyén khéng con y
nghia thyc té.

Cach thire ra dé thi, hinh thac thi hién nay kho danh gia dugc thuc chat
nang lyc tmg vién. Cach ra dé thi cha yéu chi trong dén viéc kiém tra tri nhé
ctia ing vién ma chua dit ra cc cau hoi dé danh gia kha ning suy luan, phan
tich, tong hop, nhat 1a chua danh gia duoc cac k§ ning chuyén nganh can c
dbi véi ngach, vi tri du tuyén. Hinh the thi cha yéu 1a thi viét. Nghi dinh s
24/2010/ND-CP di c6 quy dinh vé thi trac nghiém nhung trong thuc té dé c6
dugc hé théng dé thi trac nghiém dam bao danh gia dung nang luc cua cong
chtc van con nhiéu van dé dit ra. Do do, két qua thi tuyén cong chuc thoi
gian qua chua thuc sy phan anh chinh xac kha nang lam viéc trong tuong lai
cta cong chuc. Didu nay ly giai tai sao nhidu trudng hop ngudi c6 K§ ning
lam viéc tét di duoc kiém nghiém qua thoi gian 1am hop dong tai co quan
nhung van khéng trdng tuyén boi ndi dung thi thuong 1a Iy thuyét chung,
khéng cd phan thi dé danh gia nhitng Ky niang chuyén biét cho ting vi tr,
trong khi d6 luong cong chire duoc tuyén kha nang thuc thi cong vu lai thap.

2.2.5. Thuec trang vé viéc tiép nhdn nguwoi tring tuyén, tha tuc tap sw

Piéu 40 Luat Can b, cong chirc nam 2008 quy dinh ngudi dugc tuyén
dung vao cbng chic phai thuc hién ché do6 tap sy theo quy dinh cua Chinh
phu. Cu thé hoa noi dung nay, Piéu 20 Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP quy
dinh nguoi dugc tuyén dung vao cong chirc phai thuc hién ché do tap su dé
lam quen véi méi treong cong tac, tap lam nhirng céng viéc cua vi tri viéc
lam duoc tuyén dung. Theo quy dinh tai diéu nay, d6i twong phai thuc hién
ché d6 tap sy 1a nhitg nguoi duoc tuyén dung vao vj tri cong chuc loai C tic
1a nhitng ngudi duoc bd nhiém vao ngach chuyén vién hoic tuong duong va

cong chuc loai D 14 nhitng ngudi dugc bo nhiém vao ngach can sy hoic tuong
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duong. Ngoai ra, Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP con quy dinh cac truong hop
d3 c6 thoi gian cong tac co dong bao hiém x& hoi bat budc bang hoic 16n hon
thoi gian tap su theo quy dinh cia phap luat thi khéng phai thuc hién ché do
tap su. Dé dugc mién ché do tap su, cac ddi twong nay phai dap umg day du
hai diéu kién sau: Da c6 thoi gian cong tac co dong bao hiém xa hoi bat budc
bang hoic 16n hon thoi gian tap sy theo quy dinh tuwong tng voi ngach cong
chtrc dugc tuyén dung va trong thoi gian cong tac c6 dong bao hiém xa hoi
bat budc, ngudi dugc tuyén dung da 1am nhitng cong viéc theo yéu cau cua
ngach cong chirc duoc tuyén dung. Néu thiéu mot trong cac diéu kién nay,
ngudi tring tuyén van phai thuc hién ché do tap su theo quy dinh.

Nguoi tap sy c6 thé bi huy bo quyét dinh tuyén dung khi roi vao mot
trong hai truong hop sau: Nguoi tap su khong hoan thanh nhiém vu hoac bi
xt ly ky luat tir khién tréch tro 18n trong thoi gian tap su.

Tuy nhién, chua c6 su thong nhat vé thoi gian danh gia céng chic voi
thoi gian tap su. Cac quy dinh vé viéc danh gia cong chic hién hanh duoc ap
dung theo Nghi dinh s§ 56/2015/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2015 cua
Chinh phi1 vé danh gia va phan loai can bo, cong chuc, vién chic, ¢é hiéu luc
tir ngay 01 thang 8 nam 2015. Theo hudng dan tai Nghi dinh nay, viéc danh
gia, phan loai cong chic dugc thuc hién theo ting nam cong tac. Cong chic
khi chuyén cong tac thi co quan, t6 chitc, don vi méi c6 trach nhiém danh gia,
phan loai két hop véi ¥ kién nhan xét cua co quan, t6 chiec, don vi cii (d6i véi
truong hop ¢6 thoi gian cong tac ¢ co quan, to chirc, don vi cii tir 06 thang tro
1&n). Thoi diém danh gia, phan loai cdng chirc duogc tién hanh trong thang 12
hang nim. Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 24 Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP,
mét trong nhiing can ci dé hity bo quyét dinh tuyén dung d6i véi ngudi tap su
d6 1a trudng hop nguoi tap su khong hoan thanh nhiém vu. Co s dé danh gia

cong chuc tap su ¢o hoan thanh nhiém vu hay khong phai can ctr vao hudng
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dan tai Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP. Tuy nhién, gira Nghi dinh so
24/2010/ND-CP va Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP chua c6 sy thong nhat vé
thoi diém danh gia d6i vai cong chic tap sw. Theo Nghi dinh s6 24/2010/ND-
CP, thoi diém danh gia d6i voi cong chac tap su 1a khi hét thoi gian tap su,
tac 12 hét 12 thang d6i véi ngudi duoc tuyén dung vao cdng chuc loai C, 06
thang ddi véi cong chuc loai D, nhu vay thoi diém thuc hién viéc danh gia
cong chic tap su cd thé 1a bat ky thang nao trong nam. Trong khi theo Nghi
dinh s 56/2015/ND-CP, quy dinh thoi gian danh gia cong chuc 14 thang 12
hang nam. Nhu vay, c6 thé thay rang chua c6 su théng nhat vé thoi diém danh
gia dbi vai cong chuc tap su trong hai Nghi dinh néi trén, thiét nghi Nghi dinh
s6 56/2015/ND-CP can bo sung thém quy dinh vé thoi gian danh gia cong
chuc tap sy dé phu hop véi huéng dan cia Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP.

Viéc tap sy ddi véi cdng chie tring tuyén 1 rat can thiét. Trong thoi
gian tap su, ngudi tap sy cong chic duge huéng dan dé nam vimg quy dinh
cua Luat Céan b, cong chic vé quyén, nghia vu cua cong chuc, nhiing viéc
cong chirc khong dugc 1am; nam viing co cau to chuc, chie nang, nhiém vu,
quyén han cua co quan, to chirc, don vi dang cong tac, ndi quy, quy ché lam
Vviéc cua co quan, t6 chiic, don vi va chirc trach, nhiém vu cuaa vi tri viéc 1am
duoc tuyén dung. Bén canh d6, cong chic tap su con duoc trau doi kién thuc
va k§ niang chuyén mén, nghiép vu theo yéu cau cua vi tri viéc lam duoc
tuyén dung. Ngoai ra, ho s& tap giai quyét, thuc hién cac cong viéc cua vi tri
chuyén mon duoc tuyén dung. Noi dung tap su caa cong chitc nham muc dich
gilp cong chirc hiéu 18 cac quy dinh cua phép luat vé quy ché phap ly caa
minh cling nhu co quan noi minh cong tac dong thoi tiép xtc va lam quen voi
viéc giai quyét cac cong viéc lién quan dén vi tri cong tac dé cd thé dap tng
duoc yéu cau cua vi tri cong viée trong twong lai sau khi dugc bod nhiém chinh
thirc vao ngach cong chtrc.
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Két luan chwong 2

Viéc thi tuyén cong chirc Thanh phé H6 Chi Minh dam bao ¢4 16 trinh,
tuan tha cac quy dinh cua Luat Can b, cong chire, Nghi dinh s6 24/2010/ND-
CP ngay 15 thang 3 nim 2010 cta Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, st
dung va quan ly céng chtrc.

Uy ban nhan dan Thanh phé té chirc cac da sb Ky thi dugc thuc hién
nghiém tic, cdng bang. Nhd d6 tuyén chon duoc nhiéu cong chic xing dang,
c6 pham chét dao dirc va chuyén mon dap ¢ng yéu cau lam viéc, tang niém tin
trong nhan dan vé viéc thi tuyén cong chie cling nhu chét luong cong chuc -
nhitg nguoi s€ phuc vu nhan dan.

Khi tuyén dung cong chitc, cc co quan c6 lién quan cong tac thi tuyén
trén dija ban Thanh phd H6 Chi Minh tuan thu theo phap luat, dac biét 1a cac
nguyén tic tuyén dung nhiam dam bao tinh phap li, thdng nhat, chat ché trong
qua trinh thyc hién nhiém vu dugc giao cling nhu gép phan mang lai hiéu qua,
chon dting nguoi, ding nhu cau va tiéu chuan. Pay 1a co s cho viéc hoan thién
d6i ngil cong chizc gop phan vao cdng cudc cai cach hanh chinh thanh céng.

Tuyén dung cbng chac vao lam viéc tai cac so - ban - nganh, quan -
huyén trén dia ban Thanh phé H5 Chi Minh da dam bao chat lugng, du vé sb
luong, ding co cdu, dap tng yéu cau nhiém vu duoc giao.

Thong qua ché do thi tuyén, co quan hanh chinh nha nudc cé thé tuyén
dung nhimg ngudi co6 di pham chat dao dirc, nang luc, trinh do c6 tinh than
trach nhiém co6 kha ning hoan thanh tét cong viéc ciia mot ngudi cong chic,
g6p phan nang cao hiéu qua 1am viéc trong cac co quan hanh chinh nha nuéc,
dong thoi nang cao chat luong ddi ngii can bd, cdng chirc trong cic co quan
hanh chinh nha nuéc.

Tuyén dung c6ng chac thuc hién bang hinh thuc thi tuyén tao co hoi

binh dang cho tat ca nhitng ai mudn duoc 1am viée trong co quan hanh chinh
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nha nuéc, tao dugc niém tin noi ngudi dan ddi vaoi hoat dong ca co quan nha
nuéc. Bén canh do, ciing tao co hdi cho co quan nha nude ¢6 thé thu hat dugc
mot lugng dong dic nhing lao dong tré, tai nang, nang dong va nhiét huyét.

Hinh thie thi tuyén trong cong tac tuyén dung tai cac co quan nha nudc
d3 gop phan xda bo co ché “xin-cho” da ton tai rat 1au trong hoat dong nay,
gop phan thuc hién dan chu, chi truwong cai cach hanh chinh néi chung, cai
cach cong tac to chirc can bo noi riéng cua Pang ta.

Tuyén dung cdng chac thdng qua thi tuyén, nha lanh dao, quan 1y co
thé nam duogc chat luong cua doi ngii cong chuc ngay tir dau, tao diéu kién
cho qué trinh sir dung cling nhu qué trinh dao tao, bdi dudng sau nay. Thi
tuyén ciing han ché tuyén nhiing nguoi khong qua dao tao hay chuyén mon

dugc dao tao khong phi hop véi vi tri viec 1am tng tuyeén.
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Chuong 3
QUAN PIEM VA GIAI PHAP POI MOI THI TUYEN CONG CHU'C
TRONG CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC

3.1. Quan diém ddi méi thi tuyén cong chirc trong co' quan hanh
chinh nha nwéc

3.1.1. Péi méi cong tac thi tuyén cong chic - khau quan treng trong
cong tac tuyén dung cong chire theo hwong lwa chon ding va dii cdc déi
fwong phu hep véi yéu cdu vj tri vigc 1am

Tuyén dung cong chire 14 khau dau tién trong chu trinh quan Iy céng
chuc, ¢6 tinh quyét dinh cho sy phét trién mot co quan, t6 chic, don vi caa
nha nuéc. Trong qua trinh van hanh caa nén cong vu, viéc tuyén dung dugc
nhitng cdng chirc gisi thi nhat dinh nén cong vu sé hoat dong dat két qua cao
hon vi cong chtrc nha nuéc 1a nhan té quyét dinh dén su van hanh caa mot
nén céng vu. Nhu Bac Ho da timg noéi: “Céan bo 1a goc cua moi cong viec”.
Do d6, hoat dong thi tuyén cong chirc dong vai trd quan trong trong cong tac
tuyén dung, quyét dinh phan ndo chat luong doi ngii cong chuc trong nén
hanh chinh nha nuéc.

Luat Can bo, céng chirc ndm 2008 di d6i méi can ban viéc quan ly
cong chiic vé nodi dung tuyén dung cdng chirc, d6 1a viéc tuyén dung cong
chtic phai can ¢ vao yéu cau, nhiém vy, vi tri viéc 1am va chi tiéu bién ché va
théng qua thi tuyén theo nguyén tic cdng khai, minh bach, khach quan va
dung phap luat, dam bao tinh canh tranh. Hinh thic thi, noi dung thi tuyén
cong chac phai phi hop véi nganh, nghé, dam bao lwa chon dugc nhiing
nguoi ¢ pham chat, trinh do va nang luc dap tng yéu cau tuyén dung.

Nhu vay, viéc thi tuyén céng chic noi riéng va tuyén dung cong chic
noi chung trong giai doan hién nay cling nhu trong thoi gian téi phai thuc su

Xuat phat tir nhu cau cdng viéc, Vi viéc tim ngudi thay vi ngudi dé sap xép, bd
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tri viéc. Bé lam duoc diéu nay phai két hop dong bo ciing véi cac giai phap
khac nhu cac co quan nha nudc phai xay dung duoc hé théng danh muc vi tri
viéc 1am va co cau ngach cdng chirc cta co quan, to chirc minh, tir 46 méi c6
co s¢ dé tuyén dung dung ngudi, dung viée, dang s6 luong, dam bao co cu
hop ly.

Cong tac tuyén dung phai ludn dit ¢ trang thai “déng”, c6 su lién théng
nhit dinh gitta ngudn nhan luc khu vuc cong véi ngudn nhan luc khu vue tu.
Do @6, viéc xay dung vi tri viéc lam véi ban mo ta cong viéc cia mdi vi tri
chtc danh véi nhitng nhiém vu hét stc cu thé, chi tiét, day du chic ning,
nhiém vu, khdi lwong cdng viéc, cac tng xu can thiét cho ting vi tri, dé tir d6
mai co co so tuyén dung nguon nhan lyc “ding nguoi” dap tng duoc yéu cau
cua vi tri viéc lam. Tiép tuc nghién ciru quy dinh cho phép cac co quan hanh
chinh duoc ky hop dong lao dong co thoi han téi da nhét dinh d6i véi mot s6
vi tri viéc lam dé tuyén dung duoc cbng chirc dap tng ngay yéu cau cua hoat
dong cong vy, do 1a co so, nén tang dé timg budc ddi méi ché do cong vu,
cdng chirc theo hudng niang dong, linh hoat. Co ché hop dong lao dong co
thoi han nhat dinh s& tao ra kha ning linh hoat hon trong thay d6i nhan su,
d6ng thoi cling budc nhiéu céng chie dang lam viéc phai 1am viéc tich cuc
hon. Qua do6 tao su lién thong, thu hat nhan tai tr khu vuc tu nhan vao khu
vuc cong tét hon.

Pé cong tac tuyén dung mang tinh “dong” va “mé” doi hoi cong tac
quan ly, phat trién nguon nhan luc phai trén co sé cac hoat dong phan tich,
danh gia vé ngudn nhan lyc hién tai ¢é dy bao vé ngudn nhan lyc tuong lai,
cac yéu td tac dong, anh huong dén nén cong vu. Ngoai ra, viéc tuyén dung
méi cong chac can gan véi viéc co cau lai to chic bo may va tinh gian bién
ché cong chic theo muc tiéu doi méi vé chat, thay thé manh nhiing nguoi

khong dap tng duoc yéu cau thuc thi cong vu trong nén hanh chinh hién dai.
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C6 nhu vay méi xay dung dugc nén cdng vu “md”, nghia 13 c6 tuyén dung
vao néu dap tmg dugc yéu cau caa vi tri viéc 1am va vi tri viéc 1am con tréng,
c¢6 co ché chuyén ra (cho thoi viéc, chuyén vi tri cong tac khéc...) néu khdng
con dap tmg duoc y8u cau cong viéc.

3.1.2. Poi méi trong hinh thac thi tuyén

Mot trong nhirng giai phap thuc hién thoi gian vira qua do Bé Noi vu di
dau, ciing da va dang phdi hop ciing mot sb bd, nganh va dia phuong hién nay
nham nang cao chit luong tuyén dung cdng chuc 1a tng dung céng nghé tin
hoc vao thi tuyén cong chic budc dau da thu dugc mot sé két qua kha quan,
dugc du luan danh gia cao. Viéc tng dung cong nghé tin hoc vao tuyén dung
cong chirc khong phai 1a mai ddi véi cac qudc gia cd nén cong vu phat trién
nhung 12 méi ddi voi nudce ta, hinh thie thi nay da dam bao tdi da nguyén tic
canh tranh khach quan, cng bang, minh bach, thuc tai va c6 sy kiém soat 1an
nhau, chéng duogc tiéu cuc trong thi ctr, moi cong dan c6 du diéu kién, tiéu
chuan déu c¢6 co hoi nhu nhau dé dang ky va tham gia qua trinh Iya chon vao
nén cong vu Trung wong va dia phuong va dam bao chat luvong dau vao cua
ngach cong chtc.

Van dé dat ra hién nay la tiép tuc nghién ctru, thi diém bo sung thém
khau phong van sau khi qua cac khau thi trén may tinh, thi viét. Ching ta biét
rang hoat dong cdng vu caa cong chirc bao gdm ca cac ky ning giao tiép, tng
Xt gitra céng chirc voi cdng chic ciing va khéc cdp hanh chinh, gitta cong
chuc véi nhan dan, to chac, doanh nghiép. Do vay, théng qua phong van méi
c6 thé nhan biét, lya chon duoc tng vién c6 pham chat, nang luc, k§ ning
thuc su trong quan hé giao tiép, ung xir caa phi hop nhat cho vi tri viéc 1am
cu thé can tuyén dung va ciing dé phét hién nhitng 15 hong trong k¥ ning giao
tiép, (tng xir dé c6 phuong an bdi dudng tién céng vu.

3.1.3. Poi mdi té chirc by may va nang cao chdt liwong di ngii cdn
bg, cong chic 1am cong tac té chic can bé
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Ra soat, d6i méi, sip xép bo may cac co quan, don vi tham muu vé
cong tac té chuc can bo dam bao tinh gon, hiéu qua, linh hoat, thich @ng voi
nhitng thay ddi cua thuc tién. Quy dinh rd rang, chi tiét chtrc ning, nhiém vu
cua tirng bo phan gan véi trach nhiém caa doi ngii 1anh dao, quan ly; khic
phuc tinh trang tring lap, chong chéo vé chiic nang, nhiém vu.

Bén canh do6, thuc hién phan cap, uy quyén manh hon vé cong tac cén
b6 cho cac co quan, don vi gin voi trach nhiém ca nhan nguoi dimg dau. Bam
bao nguyén tic cic co quan & Cip cao hon tap trung xay dung nhitng chinh
sach 16n, dai han va c6 tinh chién luoc, nhitng co quan, don vi cap co s¢ dugc
phan quyeén truc tiép xir Iy cac ndi dung cong viéc da duge quy dinh chi tiét
hoic c6 tinh chat su vu.

B4 tri nguon luc phi hop dau tu phat trién doi ngii nhan Iyc lam coéng
tac t6 chuc can bo theo hudng didy manh dao tao, boi dudng vé ki ning,
nghiép vu chuy@&n mdn vé t6 chirc, nhan su cho can b, cong chuc, dac biét 1a
nhitng trudng hop dang dugc phan cong, phu trach xay dung co ché, chinh
sach, cac chuong trinh, dé &n, ké hoach dai han vé phat trién doi ngii can bo
va ngudn nhan luc chat luong cao. Nghién ctu xay dung co ché hd tro, dai
ngd twong xung dé thu hat nhan tai tham gia céng hién, tao dot pha trong
cong tac can bo caa Thanh phd va timg co quan, don vi.

3.1.4 Thuc hign chinh sdch nhén tai, d6i mdi vé ché dg, chinh sach
tién lwong va co ché thu hat, phat huy nguén nhan luc chdt lwong cao

Pong hanh cuing viéc ddi mai thi tuyén cong chic, phai tap trung thuc
hién chinh sach nhan tai, c6 ché do, co ché chinh sach gop phan phat hién,
tuyén chon, tién ctr, boi dudng, trong dung va dai ngd ngudi cé tai nang trong
hoat dong cong vu. Nghién cuu xay dung va xac dinh dtng ndi ham cuaa khai
niém nhan tai, tranh hinh thice, danh dong nhan tai véi ngudi c6 bang cap cao

nhung thiéu ky ning nghé nghiép can thiét cua nén céng vu. Nghién ctu
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chién lugc cin co, dai han vé chinh sach nhan tai chir khong phai 1 cac chinh
sach mang tinh nhat thoi. Phai xay dung duoc bo tiéu chi xac dinh nhan tai dé
c¢6 co ché, chinh sach phu hop nuéi dudng va phat trién. Phai xac dinh nhan
tai bao gébm ca nhiing cdng chuac dang hoat dong trong nén cong vu ch
khong phai chi thu hdt tir bén ngoai vao nén cong vu dé cd ché do dai ngod
tuong xung.

Vé chinh sach tién luong qua gan 20 nam hién nay van khong thay doi
Va tré nén qué bat cap dbi vai thuc tién phat trién caa Thanh phd. Mac luong
co s du co thay doi nhiéu lan nhung khong theo kip vai muc séng téi thiéu,
dic biét ¢ cac do thi 16n. Co ché tang luong theo hé sé ngach, bac dinh ky va
quy dinh bd budc vé nang bac luong trudc thoi han khi lap thanh tich xuét sac
(khong duoc nang bac lwong trudc thoi han 02 1an lién tiép va ti Ié duoc nang
lwong khong qua 10% tong sé can bo cia co quan, don vi). Do d6, trén thuc
té chinh sach tién luong khong thé khuyén khich, dong vién can bo, cong
chtee, vién chac nd lyc hét sc vi nhiém vu chung, khong dam bao duy tri on
dinh t6 chirc, bo may va 1a mét trong nhitng nguyén nhan cua tinh trang “chay
mau chat xam trong khu vuc cong”.

Nghién cru, xay dung ban hanh Dé an vé ché do, chinh sach hd trg thu
nhap cho can b, cong chuc, trong bo may hanh nham giai quyét can co tinh
trang bat cap vé chinh sach tién luong hién hanh, gop phan cai thién moi
truong lam viéc, nang cao hiéu qua thuc hién cdng tac quan ly hanh chinh,
khoi goi tinh than cong hién, chi dong, sang tao cua can b, céng chuc.

3.2. Cac giai phap ddi méi thi tuyén cong chirc trong co quan hanh
chinh nha nwéc

3.2.1. Hoan thién thé ché vé thi tuyén cong chiic

3.2.1.1 . Hoan thién phap ludt vé tuyén dung cong chuzc

Thir nhat, hoan thién hé théng cac van ban quy pham phap luat vé can
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bo, cdng chirc noi chung; cac quy dinh phap luat vé thi tuyén ndi riéng.

Tht hai, hoan thién céc thiét ché bao dam cho viéc thuc thi phap luat vé
thi tuyén cdng chirc, bao gom céac t6 chic, cac co quan chuyén nganh vé to
churc can bo dugc thanh 1ap tuong (ng véi hé thdng vin ban phap luat cac vin
ban quy pham phép luat vé can bo, cong chirc néi chung; cac quy dinh phap
luat vé thi tuyén néi riéng dé dam bao cho viéc thuc thi c6 hiéu qua hé thdng
van ban phép luat.

Thir ba, t6 chac thi hanh thuc thi phap luat vé thi tuyén cong chuc la
mot noi dung quan trong trong hoan thién phap luat can bg, cong chuc noi
chung, vé thi tuyén céng chtc noi riéng. Néu cé cac quy dinh vé phép luat thi
tuyén cong chirc day da nhung khong hodc it cha y dén viéc tuyén truyeén,
gido duc phép luat, t6 chic thi hanh phap luat thi cling 1am giam hiéu qua caa
hoan thién phép luat vé thi tuyén céng chuc.

Thir tu, quy trinh thi tuyén cong chic duoc thuc hién thdng qua nhiéu
bude, trong d6 c6 budc tiép nhan, xem xét ho so 1a khau ton nhiéu thoi gian
va phai dam bao k¥, chat ché.

Chét luong cong tac tuyén dung phu thuoc mot phan quan trong la
nhitg ngudi 1am céng tac tuyén dung va nhitng ngudi trong Hoi dong so
tuyén, doi ngii cong chtc 1am cong tac tuyén dung truc tiép tham gia vao qué
trinh tuyén dung va lya chon ra nhitng ang cir vién dap tng cac diéu kién, tiéu
chuan theo quy dinh dé lap danh séch tham gia thi tuyén. Vi vay, can chd
trong va tao diéu kién thuan loi dé nhitng céng chizc dugc giao nhiém vu nay
dugc tham gia cac 16p dao tao, nang cao chuy&n mén, nghiép vu, kién thic
quan 1y nha nudc va nén cong vu. Bac biét 1a nhitng van dé co lién quan dén
viéc trién khai thuc hién cac quy dinh vi tri viéc 1am, quy dinh hinh thic
tuyén dung canh tranh. Vi vay, can bd sung quy dinh cdng chic 1am céng tac

tuyén dung khi tiép nhan ho so phai cd trach nhiém kiém tra, nghién cau ki
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dé lap danh séach trinh Hoi ddng so tuyén. Phai phan loai ho so theo vi trj viéc
lam, cdng viéc, theo két qua xép loai hoc tap, bang cap, loai hinh dao tao, thi
tu wu tién... dam bao cac gidy to dap Gng yéu cau va do tin cay, qua dé tao
diéu kién thuan loi cho Hoi déng so tuyén dé dang, nhanh chéng, nim rd ting
hd so, tir d6 chung ta tiét kiém thoi gian va lua chon dugc nhitng hd so ¢o
chat luong.

Trong quan ly ngudn nhan luc, dong co, thai do cua nguoi tuyén dung
ludn dugc nha tuyén dung quan tam. C6 rat nhiéu Gng ct vién khéc, k¥ ning
kién thirc, k¥ niang t6t nhung thiéu dong co 1am viéc, c6 thai do khong tot s&
bi loai, bai nhitg ngudi d6 kho c6 thé gan bé lau dai véi cong viéc hoac
khong dam bao duoc cong viéc. Co thé ndi, céng tac thi tuyén hién nay, véi 4
mon thi va mot danh gia dong co, thai do cia tng cu vién. O Singapore dong
co du tuyén cta ung cir vién rat dugc dé cao, voi triét ly: Kién thuc va ky
nang rat quan trong, 1a can thiét nhung no6 c6 thé dé dang tich lily. Pong co va
thai d6 méi 1a didu kho thay ddi, khi té chirc ¢6 nhiing tng ct vién c6 thai do
dung, ho c6 co hoi dé thanh cong.

3.2.1.2. Tiép tuc hoan thién quy dinh vé ngi dung va hinh thic thi
tuyén cong chuc

Coi trong nang luc cta ngudi dy tuyén coéng chuc khi to chic danh gia.
Viéc to chuc thi tuyén duoc thuc hién duéi hinh thie thi viét va trac nghiém,
dé danh gia nguoi du tuyén vé kha niang viét, kha ning trinh bay mot van dé
nhat dinh; ting cuong cac cau hoi mang tinh tinh hudng, danh gia niang luc
phai gin véi tiéu chuan caa vi tri cong tac hodc ngach cong chirc. Theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP ngay 15 thang 3 nim 2010 ctia Chinh
phi, cdc mdn thi tuyén céng chac bao gom: mdn kién thac chung, mén
nghiép vu chuyén nganh, mén ngoai ngir va mén tin hoc. Tuy nhién, yéu cau

chinh cua cong viéc tuyén dung la chon dugc nhitng ngudi gidi vé chuyén
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mon, nghiép vu, con ngoai ngit, tin hoc chi 1a diéu kién trong qua trinh 1am
viéc. Do vay, dé tranh tinh trang quyét dinh viéc dd, truot trong ky thi tuyén
cong chic phu thudc cha yéu vao két qua mdn ngoai ngir, tin hoc, nén van
quy dinh mén thi ngoai ngit va mdn thi tin hoc chi 1a mén thi diéu kién trong
ky thi tuyén cong chirc. Chi lay két qua mén thi kién thic chung va mon thi
chuyén nganh (c6 quy dinh hé sb) lam cin c& tuyén chon, trir trudng hop
tuyén dung vao cac vi tri viéc 1am c6 yéu cau trinh d6 chuyén mén Ia ngoai
ngir hoic tin hoc (d6i véi trudng hop ndy, thi ngoai ngit hoac tin hoc xac dinh
la chuyén mén nghiép vu, ngudi du tuyén phai thi mon ngoai ngit khac hoac
tin hoc & trinh d6 cao hon so véi tiéu chuan tin hoc cua vi tri can tuyén).

Vé noi dung thi mdn nghiép vu chuyén nganh: phai thi viét va thi trac
nghiém vé cac noi dung lién quan dén mon kién thac nghiép vu chuyén
nganh, cac ki niang theo yéu cau cia ngach, chirc danh phi hop vaéi vi tri viéc
lam can tuyén, bao dam phi hop véi yéu cau cua co quan sir dung cong chic.
Noi dung thi mdn nghiép vu chuyén nganh gan voi tiing ngach, chac danh
phU hop vai vi tri viéc 1am can tuyén. Do vay, trong ky thi tuyén cong chuc,
cac thi sinh dy thi vao cac vi tri viéc 1am khac nhau s& c6 dé thi khac nhau
cho pht hop, khéng cho thi chung dé nhu trude day. Tién toi cac Bo, Nganh,
dia phuong phai xay dyng ngan hang dé thi tuyén cong chuc va cong khai
trén trang thong tin dién tir dé co thé ra dé mo trong qua trinh thi tuyén cong
chirc”[15].

3.2.2. Bé sung khau phéng vén truc tiép trong thi tuyén

Trong cdng tac tuyén dung cdng chic, van dé dat ra hién nay la nén bo
sung khau phong van vao trong thi tuyén dé lya chon ngudi phi hop nhat vao
co quan. Bai vi hoat dong cong vu cua cong chac khdng chi c6 chuyén moén
ma con bao gdm k§y ning giao tiép, Gtng xur ctia cong chic vai cong chic va

cong chuc véi cap trén, cap dudi va cong chic vai nhan dan véi to chic. Do
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d6, thong qua con duong phong van truc tiép méi c6 thé nhan thiy va lva
chon nhitng ngudi c6 pham chat chinh tri, nang luc, Ky ning that su dé trong
quan hé giao tiép, ang xt phl hop nhat cho vi tri can tuyén. Bén canh do, viéc
két hop phong van vao trong thi tuyén con cho thy co quan tuyén dung chi
trong nang lyc cua Gmg vién hon 1a chu trong dén bang cap. Qua cbng tac
phong vén cac co quan can tuyén thay dugc tinh cach, tu duy, kha ning trong
cong tac cua tmg vién, qua do c6 thé thay duoc ning luc caa (ng vién.

3.2.3. Tiép tuc hoan hodn chinh sach thu hit, ddi ngé nhan tdi, dong
thoi cdi cach chinh sach tién lwong cong chirc

Can xay dung chinh sach thu hut, dii ngd nhan tai gan véi viéc quy
hoach, dao tao, dé bat, b6 nhiém dé khuyén khich, tao dong luc cho nhiing
cong chuec that sy o tai, tich cyc dong gop sic minh vao cong cudc xay dung
nén hanh chinh trong sach, vitng manh.

Khi xay dyng chinh sach thu hat, ddi ngd nhan tai can xac dinh ding
noi ham cua thuét ngi “nhan tai” véi b tiéu chi rd rang, ding din, tranh tinh
trang xem nhan tai ddng nghia v&i nhitng nguodi cd bang cap cao. Chinh sach
phai mang tinh chién lugc, dai han, hudng dén trong tam la xay dung moi
truong 1am viéc thuan loi dé cong chirc thé hién ti da va phat huy hét kha
nang thé manh cua minh; dong thoi, phai bao gom ca nhimng nguoi céng chic
“cd qua trinh” trong nén cong vu, chir khdng phai c6 nhitng ngudi méi “thu
hat”[21].

Co6 thé thay, tién lwong 1a mot bo phan quan trong trong chinh séch
kinh té - x4 hoi, tao dong luc tang truong kinh té va giai quyét cong bang, tién
bo trong xa hdi, nang cao nang luc va hiéu qua quan 1y nha nudc.

Pé khuyén khich nhitng ngudi ¢6 ning luc, chat luong va hiéu qua thi
can thyuc hién tra luong theo hiéu qua cdng viéc chir khdng theo ngach,bac

don thuan. Tién luong can dam bao tai san xuat lao dong. Mudn vay, tién
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lwong toi thiéu phai twong ung véi chi sb gia sinh hoat trong timg giai doan va
phai tinh dén su phd hop cua tirng nganh, nghé ciing nhu dic thu riéng cua
mdi khu vuc. Bong thoi ciing can phai thay d6i co cau tién luong ctia cong
chtic va trong d6 bao gdm phan luong “ctmg” theo thang, bac lwong quy dinh
chung va bang véi muac luong téi thiéu ma timg ngudi dang duoc hudng va
phan luong “mém” theo ning suit, hiéu qua cdng viéc va mirc d6 hoan thanh
nhiém vu, duoc chi tra tir nguon kinh phi ting luong do Chinh phu phan b
cho mdi don vi. Pay ciing chinh 1a gidi phap ting dong luc lam viéc cua moi
nguoi, tranh tinh trang nguoi c6 cdng suat lam viéc hiéu qua lai huong bang
nhitng nguoi lam viéc kém chét lwong ma duge huong luong cao. Véan dé
tang luong cong chuac la mot ndi dung quan trong, chi co sy dot pha trong
chinh sach tién luong dé cong chic ¢ thé song bang luong dua trén sy doi
méi trong danh gia cong chirc méi ¢ thé giai quyét duoc nhitng bat cap trong
xay dung va thuc thi chinh sach trén moi linh vuc, tao sy chuyén bién vé chat
lwong trong cai cach hanh chinh ¢ nudc ta.

3.2.4. Tap trung hoan thanh viéc xdc dinh vi tri viéc lam, xay dung co
cdu, tiéu chudn chec danh cong chiic

Poi ngii cong chic vira co ning luc, pham chat, vira dam bao tinh
chuyén nghiép on dinh, 1au dai va dam bao tinh linh hoat mém déo thich tng
véi sy thay doi vai trd caa Nha nudc quan ly nén kinh té thi truong, can thiét
phai chuyén viéc quan Iy cdng chuc tir hé théng chiic nghiép sang két hop hé
théng chic nghiép vai viéc 1am. Viéc két hop hai hé thong nay thuc hién bang
cach xay dung hé thdng cac vi tri viéc lam trong co quan nha nudc trén co s&
chtrc nang, nhiém vy, yéu cau cdng viéc. C4c vi tri 1anh dao, céc vi tri thira
hanh thyc thi nhiém vu: mdi vi tri ting véi tung chic vy, chac danh va ngach
cdng chirc nhat dinh, co tiéu chuan cu thé vé pham chat, vé ning luc va trinh

d6. Tur d6, chuyén tir quan ly bién ché sang quan Iy sé luong vi tri viéc l1am va
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co cau ngach céng chirc cac co quan nha nuéc. Theo tinh than nay, Luat Cén
bo, cdng chirc ndm 2008 da quy dinh “Tuyén chon dung ngudi dap ung yéu
cau nhiém vu va vi tri viéc 1lam”[19].

Khoan 3 Diéu 7 Luat Cén bo, cong chirc nim 2008 quy dinh vi tri viéc
lam 14 cdng viéc gan véi chicc danh, chic vy, co ciu va ngach cong chic dé
xac dinh bién ché va bé tri cong chuc trong co quan, t6 chirc, don vi. Xac
dinh cu thé vi tri viéc 1am gitp co quan st dung cong chire xac dinh sé lugng,
chat lwong, co cdu cong chire dam bao thyuc hién chire nang, nhiém vu cua co
quan minh, 1a co sé thuc hién tuyén dung cong chirc theo quy dinh tai Diéu 35
Luat can bd, cdng chirc ndm 2008 “Viéc tuyén dung cdng chic phai can cir
vao yéu cau nhiém vu, vi tri viéc 1am va chi tiéu bién ché”[19].

Vi tri viéc 1am 1a bién phap quan ly, sir dung c6 hiéu qua ngudn nhan
lyc. Vi tri viéc 1am gildp nha quan 1y xac dinh tinh chat, quy trinh thyc hién
cong viéc, tir 6 xac dinh sé luong, chat lwong can va du cho viéc thuc hién
nhiém vu cia co quan minh, cic bd phan cin ban cau thanh vi tri viéc 1am
gom t&n goi cua vi tri viéc 1am. Vi tri viéc lam duoc xac dinh thdng qua
phuong phap théng ké va phan tich cong viéc.

Can clr chtrc nang, nhiém vy cua co quan don vi va trach nhiém, quyén
han cuaa céng chirc dam nhan vi tri viéc 1lam, co cau st dung cong chic tién
hanh thdng ké va phan tich cong viéc dé phan nhom cong viéc, 1am co sd Xac
dinh vi tri viéc lam cta co quan minh. Phan tich trén co s& chirc nang nhiém
vu cla co quan, don vi goi chung la phan tich t6 chirc. i véi nhitng nhiém
vu thudng xuyén, cé tinh 6n dinh twong di cao, a4p dung phuong phap phan
tich truyén théng; voi nhitng nhiém vu bé sung, dot xuat, 4p dung phuong
phap phan tich mé. Phan tich trén co sé trach nhiém, quyén han caa cong
chic dam nhiém vi tri viéc 1am, goi 12 phan tich c4 nhan. Két qua cua qua

trinh phan tich néu trén 13 mo ta ban cdng viéc gan véi chuyén nganh dio tao,
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cac k¥ ning, kinh nghiém 1am co s& xac dinh vi tri viéc 1am cua co quan, to
chuc su dung.

3.2.5. Dy manh &p dung cong nghé thong tin trong thi tuyén cong chec

- Ap dung phan mém quan ly cdng tac tuyén dung. Theo do, cac khau
1én danh sach thi sinh, danh sach phong thi, ddnh sé béo danh, sé phéach bai
thi, ghép phach va 1én diém da duoc thuc hién bing may tinh nén da rat ngin
duoc rat nhiéu thoi gian to chac va giam tdi da sai sot khi thuc hién.

- Thuc hién nop hd so truc tuyén:

Hién nay, khi dang ky du tuyén, thi sinh phai dén tru sé co quan tuyén
dung, nop ban photo day du hd so gom:

+ Pon dang ky du tuyen;

+ Ban so yéu ly lich tu thuat, c6 xac nhan caa co quan c6 tham quyén,
trong thoi han 30 ngay, tinh dén ngay nop ho so du tuyén;

+ Ban sao giay khai sinh;

+ Ban chup cac van bang, chung chi va két qua hoc tap theo yéu cau
cua vi tri du tuyén;

+ Giay chiing nhan stc khoé do co quan y té ¢ tham quyén cap, trong
thoi han 30 ngay, tinh dén ngay nop ho so du tuyén;

+ Giay chang nhan thudc d6i tuong wu tién trong tuyén dung cong chirc
(néu co).

Theo quy dinh caa Chinh phu, khi tring tuyén, thi sinh lai phai nop mot
b hd hoan chinh, tat ca ho so phai duoc ching thuc caa co quan co tham quyén.

Viéc nop hd so thuc budc Hoi ddng tuyén dung phai ra soét toan bo ho
so dang ky du tuyén, lap danh sach thi sinh da diéu kién. Vi s6 lugng 16n ho
so, nganh Noi vy phai huy dong nhiéu cong chirc dé thu ho so va 1én danh
sach. S6 luong hd so gidy rat 16n gay lang phi trong khi chi 1/10 hé so nay c6

co hoi tring tuyén. Bé giai quyét van dé nay, Hoi dong tuyén dung nén é&p
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dung nop hd so truc tuyén. Viéc xay dung mot phan mém trén hé théng dé
thuc hién nop hd so truc tuyén 1a hoan toan kha thi.

Thi sinh dang ky du tuyén chi can vao website cua S& Noi vu va dién day
du thdng tin vao form c6 sin, hé théng s& ty dong cap nhat danh sach. Hé théng
s& khdng chap nhan nhitng hd so khong dién du théng tin, nhu vay thi sinh c6
thé dién bd sung ngay, khong can phai quay lai noi nop hd so dé bd sung nhu ddi
vé6i nop hod so thuc. Hét han nop hd so, hé théng s& dua ra danh sach thi sinh da
diéu kién. Khi c6 sb bao danh va dia diém thi, hé thong s& tu cap nhat trén
website hoic giri thong tin dén dia chi email ma thi sinh di dang ky. Nhu vy s&
giam duoc rat nhiéu chi phi dé gui théng béo dur thi dén thi sinh.

Sau khi c6 két qua tring tuyén, bo phan tuyén dung chi can kiém tra ki
ho so gbc cua nhimg ngudi tring tuyén. Truong hop nao khai hd so khong
trung thuc s& bi huy két qua trdng tuyén va co hoi tring tuyén s& danh cho
nguoi ¢ diém cao ké tiép. Nhu vay s luong ho so phai kiém tra va chi phi
cho nop hd so sé& giam di rat nhiéu.

- T6 chuce thi tuyén trén may tinh:

Theo quy dinh hién hanh, thi sinh thi tuyén cong chic phai 1am 5 bai
thi trong d6 c6 3 bai thi trac nghiém vé ngoai ngi, tin hoc va kién thuc
chuyén nganh. Vi s6 luong thi sinh du thi hang nam réat 16n thi s6 luong bai
trac nghiém nhiéu, thoi gian cham kéo dai. Viéc cham s lwong bai thi l6n
mét rat nhiéu thoi gian, chi phi va khéng thé tranh khoi sai sot. Do vay, doi
Vvéi céac bai thi trac nghiém nén té chic thi trén may tinh sé& rat ngan duoc rat
nhiéu thoi gian cham bai. Néu &p dung thi trén may tinh, tong thoi gian thi va
cham thi s& rat xubng con it ngay. Ngay sau khi thi, thi sinh c6 thé biét diém,
dam bao chinh xéac, cong khai, minh bach. Ngoai ra cac thi sinh thi trugt mot
moén s& khong dugc thi tiép cdc mon sau s& giam tai cho cac mén thi viét,
giam chi phi t6 chuc thi va chi phi xa hoi rat nhiéu.
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Thanh phé H6 Chi Minh c6 co so ha ting cdng nghé thong tin hién dai,
mang ludi truyén dir liéu thong sudt dén ting huyén nén vé co so vat chat
khong phai 1a van dé. Do vay, dé thuc hién duoc giai phap nay can cd sy quyét
tam caa bd phan tuyén dung va sy ang ho caa cac cap lanh dao.

3.2.6. Ting cuong cong tac kiém tra, gidm sdt doi véi hogt dong thi tuyén

Can c6 bo phan kiém tra, giam sat hoat dong thi tuyén, tham muu cho
co quan c6 tham quyén tuyén dung xay dung chuong trinh, ké hoach kiém tra,
giam sét hang nam hodc theo dot thi tuyén va vé cac noi dung, hd so, nhiing
van dé lién quan dén cong tac cong chuc, dong thoi ting cudng cong tac
thanh tra, kiém tra dé phong ngira, phat hién va ngin chan kip thoi déi voi
nhitng vi pham phap luat trong hoat dong thi tuyén cong chic. Thong qua két
qua thanh tra, kiém tra nham nang cao y thirc phap luat cho can bo, cong chirc
va cong dan. Thuong xuyén tong két cong tac danh gia, rat kinh nghiém trong
cong tac thi tuyén cong chirc dong thoi bdi dudng nghiép vu, ky nang can
thiét cho ngudi lam cong tac thi tuyén; dua ra bién phap diéu chinh kip thoi
dé nang cao chat lugng cong tac thi tuyén céng chic.

3.2.7. Tang cwong sw lanh dao ciia Pang, sw chi dao ciia cac cap
chinh quyén

Tang cuong sy lanh dao cua Pang d6i vai cong tac thi tuyén thé hién ¢
cac noi dung: d6i mai manh mé va tao budc dot pha trong cong tac can bo;
quy hoach; tuyén dung; dao tao; danh gia; str dung cdng chic; c6 chinh sach
thu hat, dao tao doi ngii can bo co dure, ¢b tai, quan tdm dao tao can b nir,
ddng thoi kién quyét dua ra khoi bo may cong chac kém pham chit, ning luc,
thiéu tinh than truéc Pang, trudc dan.

Chinh quyén phai phan céng can bo 1anh dao lam Chu tich Hoi dong so
tuyén; dong thoi tao diéu kién vé nhan luc, cong nghé dé cong tac thi tuyén

cong chirc duoc thuan loi va dat hiéu qua cao. Tang cuong su chi dao va
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huéng dan vé nghiép vu ciia S& Noi vu d6i véi Uy ban nhan dan théng qua
d6n ddc, nhac nhg, kiém tra va hudng dan cu thé, giai quyét kip thoi nhiing
vudng mAc trong quaé trinh thi tuyén.

3.2.8. Thay déi co ché quan Iy cong chic

Ngoai viéc diéu chinh nhiing van dé lién quan dén tuyén dung cong
chuc thi van dé quan ly, sir dung cdng chire ciing can thay d6i cho phd hop,
néu tuyén dung cong chic tét thi quan ly céng chizc khong tét thi s& 1am cho
cong tac tuyén dung khong dat hiéu qua, tinh hiéu qua trong thyc thi quyén
lyc nha nudc khdng cao. Vé 1au dai, Nha nudc ta nén thong thoang hon trong
viéc quy dinh tra luong cho cong chirc. Hién nay van con tinh trang tra luong
cao bang va ai ¢ tham nién cong tac nhiéu hon thi nhan luong cao hon, trong
khi d6 nhitng ngudi c6 thim nién cong tac chua han lam céng viéc ¢ hiéu
qua hon nhitng cdng chirc c6 thAm nién thap.

Két luan chuong 3

Tuyén dung cong chirc 1a mot khau quan trong co tinh chat quyét dinh
chat luong d6i ngii cong chuc trong thyc thi cong vu. Vi vay, 1am thé nao dé
théng qua thi tuyén dé thu hit nhitng nguoi du ning luc va pham chat vao lam
Viéc trong cic co quan nha nudc ludn 1a mot van dé duge quan tim. Chuong 3
tap trung phan tich mot sé quan diém d6i mai trong thi tuyén cong chic, tir d6
dé xuat mot s giai phap nham nang cao chat lugng trong hoat dong tuyén
dung cdng chuc, gop phan xay dung doi ngii cong chirc dap ung yéu cau cai

cach hanh chinh nha nudéec.
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KET LUAN

Trong cdng cudc doi méi dat nude, qué trinh cai cach nén hanh chinh
Nha nuéc da dit ra nhitng yéu cau 16n vé con ngudi. Con ngudi 1a yéu tb
trung tdm cua cac hoat dong xa hoi. Do d6,trong chién lugc cai cach, chién
luge vé& quan Iy va phat trién ngudn nhan luc 13 van dé dugc quan tdm hang
dau. Dt nude ta dang dimg trudc giai doan phét trién mai véi nhiéu van hoi
va thach thirc. Qué trinh chuyén dai tir nén kinh té ké hoach hoé tap trung bao
cap sang nén kinh té dinh huéng xa hoi chu nghia doi hoi phai xay dung ché
d6 cong vy, cong chirc phi hop khac phuc nhitng nhuoc diém va han ché van
con ton tai cua co ché ci, tiép tuc xay dung mét nén hanh chinh phuc vu nhan
dan. Cong chiic 1a mot van dé quan trong trong hoat dong ctiia moi Nha nudc,
dac biét 1a trong diéu kién quédc té hoa luc luong san xuat. Khi ma céc chinh
sach x& hoi da tuong ddi phu hop véi thuc tién thi didu kién quyét dinh thanh
cong hay that bai 1a do cbng tac céng chic. Ngay nay trong sy nghiép doi
méi, viéc giai quyét tét cong tac can b cong chic van 1a khau then chét,
quyét dinh sy phét trién bén viing caa xa hoi. Thuc trang thi tuyén céng chic
hién nay cho thay con nhiéu diéu bat cap gay anh hudong dén hiéu qua hoat
dong cua cac co quan, to chic, don vi trong qué trinh phuc vu nhan dan. Viéc
thiéu tinh than trach nhiém, yéu kém vé nang luc, chuyén mén, Ky niang hanh
chinh...cua doi ngii cong chuirc 1am cho b may hanh chinh Nha nuéc hoat dong
tri tré, kém hiéu qua, tinh trang quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu nhan dan van
ton tai trong mot bo phan cong chic 1am anh hudng dén 10ng tin cua nhan dan
d6i v6i Pang va Nha nudc. Vi vay trong diéu kién cai cach hanh chinh hién nay,
huéng téi xay dung nén dan chu, trong sach va hién dai hoa thi viéc xay dung
d6i ngil cong chie cang c6 y nghia hon bao gior hét, ma doi hoi chling ta phai cai
cach ché do cong vy, cong chire ma trude hét phai 1am tét ngay tir khau thi tuyén

céng chic nham dap tng yéu cau phét trién cia dat nudc trong giai doan méi./.
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