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DANH MUC CAC BANG BIEU

Biéu 2.1 : Théng ké sé luong tén mién dang duoc duy tri trén hé thng tai



MO PAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Trong xu hudng toan cau héa hién nay, internet, trong d6 tén mién va
trang mang ngay cang dong vai trd quan trong ddi véi sy phat trién cua doanh
nghiép. Tén mién khdng chi 1a mot dia chi dung dé dinh danh trén internet ma
nd con trg thanh mot céng cu dé quang ba cho hoat dong kinh doanh va la
mét tai san c6 gia tri cua doanh nghiép. Trong mdi truong s6 hda ngay nay,
mot tén mién doc dao, d& nhé va gan lién vai nhan hiéu caa doanh nghiép sé
gitip cho nguoi tiéu dung tim dén doanh nghiép mot cach dé dang hon. Xuét
phat tir tinh ning vuot troi cua tén mién 1a céng cu quan trong dé quang ba
hinh anh san pham, dich vu caa doanh nghiép trén internet nén céac doanh
nghiép s& gap nhiéu nguy co tranh chap tén mién véi cac chi thé khac, dac
biét 1a nhan hiéu. Vi cac doanh nghiép & qubc gia dang phat trién nhu & Viét
Nam, noi ma cac quy dinh cia phap luat vé tén mién con chua hoan thién,
viéc tiém can gitra yeu cau cua thyc té véi cac quy dinh phat luat dé giai quyét
tranh chap tén mién 1a mot thach thuac 16n.

Tén mién hién nay van chua phai 1a mot déi tuong dugc bao ho trong
Luat SHTT 2005 hién hanh ma chi dugc xem la mot dia chi dung chi dinh
danh trén mang internet. Tuy nhién, n6 c6 méi quan hé mat thiét véi doi
twong cua quyén SHTT dugc bao ho theo Luat SHTT 2005 la nhan hiéu. Phap
luat Viét Nam dd c6 nhiéu vin ban quy dinh vé tén mién ciing nhu cac bién
phap giai quyét tranh chap tén mién, trong d6 c6 thé ké dén nhu 1a Luat SHTT
2005; Luat Céng Nghé Théng Tin 2006; Nghi dinh 72/2013/ND-CP ngay
15/07/2013 vé quan ly, cung cap, st dung dich vuinternet va théng tin trén
mang; Thong tu 24/ 2015/TT-BTTTT cua B Thong Tin Truyén Thong ngay
18/08/2015 quy dinh vé quan Iy va sir dung tai nguyén internet... Tuy nhién,

nhitng quy dinh phép luat trén chi dap tng dwoc vé mat hinh thirc ma van



chua giai quyét duoc cac van dé phat sinh trong thuc tién. Hién nay, van dé su
dung tén mién CTKLM dbi voi nhan hiéu dang dugce quy dinh rai rac trong
cac van ban khac nhau nhung trong qua trinh ap dung con chua c6 su thong
nhét gitta cac co quan chirc ning trong qua trinh giai quyét.

Khi internet ngay cang phét trién, tinh trang “ chiém dung, dau co ”
tén mién ngay cang phé bién va kho kiém soat. Loi dung chinh sach ding ky
tén mién dé dang va nguyén tic diang ky tén mién 1a “duy nhat”, “dang ky
trude duoc st dung trude” nhiéu cha thé da dang ky tén mién tring hoic
tuong tu Vi cac chi dan thuong mai caa chi thé khac, dac biét 1a nhitng nhén
hiéu ndi tiéng, muc dich truc lgi bat hgp phap. Tinh trang nay khong chi xam
pham nghiém trong toi quyén SHTT ma con can trg sy phat trién caa hoat
dong thuong mai trén internet noi riéng. Mot s6 vu tranh chap tén mién xay ra
trong thoi gian gan diy nhu: ebay.com, anz.com.vn, nxbgd.com.vn,
samsungmobile.vn ...

Cung véi sy gia ting vé s6 luong tén mién duoc ding ky méi, viéc sir
dung tén mién gay canh tranh khdng lanh manh ddi véi nhan hiéu sé xay ra
nhiéu hon nhan thic chung cua doanh nghiép vé sir dung tén mién viéc bao
ho nhan hiéu cua van con han ché. Trong bi canh d6, cac nghién ctru vé van
dé nay gan nhu bo ngo. Xuat phat tir thuc té ndi trén hoc vién da lya chon dé
tai “Str dung tén mién canh tranh khong lanh manh d6i véi nhan hiéu
theo phap luat Viét Nam” 1am d¢ tai luan van thac sy.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Trong thoi gian qua, ¢6 nhiéu cong trinh nghién ctu khoa hoc, bai viét
lién quan dé viéc sir dung tén mién CTKLM dbi véi nhan hiéu nhu:

- Luan vin thac s§: “Hanh vi CTKLM lién quan dén nhan hiéu theo
Luat SHTT nam 2005 cta hoc vién Nguyén Thi Kim Lién, Khoa Luat Pai
hoc Quéc gia Ha Noi, bao vé nam 2013.



- Luén van “Phép luat Viét Nam vé tén mién lién quan dén Nhan hiéu”
cta hoc vién Nguyén Thi Héng Linh, Khoa Luét Dai hoc Quéc gia Ha Nai,
bao vé nam 2014.

- Luan van thac sy “Hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN- mot sb
van dé ly luan va thuc tién” cua hoc vién Bing Thi Hong Tuyén, Pai hoc
Luat Ha Noi, bao vé nam 2003.

- Bai viét “Phap luat canh tranh tai Viét Nam” caa TS Lé Danh Vinh,
Hoang Xuan Bic, ThS Nguyén Ngoc Son, Nha xuat ban ti phap, Ha Noi
2006.

- Bai viét “Xir Iy tén mién vi pham luat SHTT. Thuc tidn phap luat va
dé xuat hoan thién” cta ThS Pham Vian Toan, ding trén trang tin dién tu
http://thanhtra.most.gov.vn ngay 25/4/2013.

- Bai viét “CTKLM vé SHTT trong phap luat Viét Nam” cua hoc vién
Bui Thanh Lam, ding trén tap chi TAND sb 14/2008;

- Bai viét “Chinh sach giai quyét tén mién théng nhat va nhitng van dé
dat ra vaoi doanh nghiép Viét Nam” cua hoc vién Lé Thi Thu Ha va Bao Kim
Anh, ding trén Tap chi nghién ctu lap phéap s6 15/2013;

- Bai viét “So sanh chinh sach giai quyét tranh chap tén mién cua mot
s6 québc gia ASEAN va kinh nghiém cho Viét Nam” cua hoc vién Pham Ngoc
Tam, ding trén Tap chi khoa hoc phap ly s6 2/2012;

- Bai viét “Xac dinh hanh vi CTKLM va hanh vi han ché canh tranh
lién quan dén quyén SHCN theo quy dinh cua phép luat Viét Nam” cua hoc
vién Nguyén Nhu Quynh, dang trén Tap chi Luat hoc s 5/2009;

Cac cong trinh nghién ctu khoa hoc, cac bai viét ndi trén vé co ban da
nghién ciru vé cac hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN néi chung, trong d6
c6 hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN lién quan dén viéc sir dung tén

mién va dua ra quan diém trong viéc hoan thién phép luat lién quan dén tén
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mién ciing nhu cac hanh vi CTKLM lién quan dén tén mién. Tuy nhién, céc
bai viét chua phai 12 cong trinh nghién cau chuyén sau vé viéc st dung tén
mién CTKLM dbi véi nhan hiéu.

Trong khuén khé dé tai, hoc vién ké thira cac cong trinh nghién ctu &
trén nhung c6 tiép can viéc st dung tén mién CTKLM dbi véi nhan hiéu theo
phap luat Viét Nam, tir d6 dé xuit céc giai phap hoan thién phap luat nham
ngin ngtra, giai quyét cac hanh vi s dung t&n mién CTKLM ddi véi nhén
hiéu.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru ctia dé tai 1a xac dinh thyc trang phap luat hién
hanh vé str dung tén mién canh tranh khoéng lanh manh d6i véi nhan hiéu
trong giai doan phat trién céng nghé k¥ thuat sé hién nay nham dua ra giai
phap hoan thién phap luat nham ngan ngira va xu Iy cac hanh vi s dung tén
mién CTKLM dbi vé&i nhan hiéu theo phap luat Viét Nam.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich nghién cau, luan van thyc hién cac nhiém vy
sau:

- Tim hiéu mot s6 van dé Iy luan vé tén mién noi chung va sir dung tén
mién canh tranh khong lanh manh d6i véi nhan hiéu noi riéng trongméi quan
hé gitra tén mién va nhan hiéu;

- Panh gia thuc trang phap luat vé sir dung tén mién, hanh vi sir dung
t&n mién canh tranh khdng lanh manh déi véi nhan hiéu ¢ nudce ta hién nay;

- Pé xuat mot sé giai phap cu thé nham gop phan hoan thién cac quy
dinh caa phép luat nham ngan ngua, giai quyét hanh vi s dung tén mién canh

tranh khéng lanh manh di véi nhan hiéu;



4. Pdi twong va pham vi nghién ctru

4.1. Péi twong nghién ciru

Luan van nghién ctu nhitng van dé Iy luan vé tén mién, nhan hiéu,
nhitng van dé vé sir dung tén mién CTKLM d6i véi nhadn hiéu theo Luat
SHTT niam 2005 dugc sira doi, bd sung nim 2009 va thuc trang phap luat
Viét Nam di véi hanh vi sir dung tén mién gdy CTKLM ddi véi nhan hiéu.

4.2. Phgm vi nghién ciu

Ludn vin tap trung nghién ctu hanh vi st dung tén mién CTKLM ddi
v6i nhan hiéu ma khéng mé rong déi vai viéc st dung tén mién néi chung
cling nhu khdng mé rong nghién ciu toan dién vé quyén SHCN d6i véi nhan
hiéu.

Luan vian nghién ctu vé s dung tén mién cap cao ma qudc gia
(....vn) makhdng mé rong dén cac tén mién qudc té do ICANN quan ly.

5.Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phap lugn

Luan van dugc nghién ctru trén co sé phuong phap luan cua chi nghia
Mé&c - Lénin, tu tuong HO Chi Minh vé SHTT va quan diém caa Dang, Nha
nudc vé SHTT, CTKLM dbi véi nhan hiéu

5.2. Phwong phap nghién cuwu

Trong qué trinh nghién cau dé tai “Sir dung tén mién CTKLM doi
véi nhan hiéu theo phap luat Viét Nam” hoc vién di st dung nhiéu
phuong phap nghién ctru khac nhau, trong d6 dic biét tiéu biéu cac phuong
phap sau:

- Phuong phap phan tich, tong hop duoc st dung khi phan tich cac
van dé vé tén mién noi chung va st dung tén mién CTKLM ddi véi nhan hiéu
noi riéng qua d6 khai quat nhiing ndi dung co ban cua ting van dé dugc
nghién cuiu trong luan van;

- Phuong phap so sanh duoc thuc hién nham tim hiéu quy dinh cua
phap luat Viét Nam vai véi phap luat caa mot s6 nudce trén thé gidi. Qua do,



phan tich nét twong dong ciling nhu dic thd caa phap luat Viét Nam va rit ra
kinh nghiém ap dung;

- Phuong phap théng ké duoc thyc hién trong qué trinh khao sat thuc
tién vé dang ky tén mién ndi chung va st dung tén mién CTKLM ddi voi
nhan hiéu ndi riéng;

6. Y nghia Iy luiin va thuc tién cia dé tai

6.1. Y nghia Iy lugn

Két qua nghién cau Luén van gép phan 1am phong pht thém vé co s
ly luan lién quan dén hanh vi sir dung tén mién CTKLM dbi véi nhan hiéu
theo phép luat Viét Nam.

6.2. Y nghia thuc tién

Thong qua viéc phan tich, danh gia thuc trang quy dinh ctaa phép luat
Viét Nam vé tén mién, cu thé 1a cac quy dinh vé xac lap, sir dung, tranh chap
va giai quyét tranh chap vé su dung tén mién CTKLM dbi véi nhan hiéu, hoc
vién dua ra c4c giai phap nham hoan thién quy dinh phat luat, ngan ngira va
giai quyét thuc tién trong giai doan cach mang cong nghiép 4.0.

7.Co ciu ciia luin vin

Ngoai phan 16i mo dau, két luan, luan van duge co cau thanh 03
chuong véi cac noi dung cu thé nhu sau:

Chuong 1: Ly luan vé sir dung tén mién gay canh tranh khdng lanh
manh ddi véi nhan hiéu.

Chuong 2: Thuc trang phap luat Viét Nam ddi véi hanh vi st dung tén
mién gay canh tranh khong lanh manh di véi nhan hiéu.

Chuong 3: Phuong hudng va giai phap hoan thién phap luat Viét Nam
nham ngan ngtra va giai quyét viéc sir dung tén mién gay canh tranh khong
lanh manh ddi véi nhan hiéu.



Chuong 1
LY LUAN VE SU DUNG TEN MIEN GAY CANH TRANH KHONG
LANH MANH POI VOI NHAN HIEU
1.1.Kh4i niém tén mién, sitr dung tén mién va hanh vi canh tranh
khong lanh manh d6i v6i nhin hiéu

Khai niém, vai tro va viéc sir dung t&n mién

Mbi trang mang déu c6 mot dia chi IP riéng dugc biéu hién bf?mg mot
chudi s6 (vi du, dia chi IP cua trang www.bkns.vn 1a 123.30.174.6). Viéc ghi
nhd céc dia chi IP vén 1a cac day s dai 1a rat kho khin, dong thoi chinh sach
dia chi IP ciing thay ddi theo thoi gian, nén hé théng tén mién (Domain name
system) ra doi. Trong hé thong tén mién, cac dia chi IP duwoc mi hoa dudi
hinh thtrc cac chit viét ma con ngudi c¢6 thé nhd duoc goi 1a tén mién.

Theo dinh nghia RFC 1034, dugc cap nhat bé“mg RFC 1123 thi:

“Tén mién dwoc tao thanh tir cdc nhan khéngréng phéan cach nhau
bang ddu cham (.); nhitng nhan ndy gidi han & cdc chir cdi ASCII tir a dén z
(khéng phdn biét hoa thuong), chit s6 tir 0 dén 9, va dau gach ngang (-),
kém theo nhitng gidi han vé chiéu dai tén va vi tri dau gach ngang. P6 la ddu
gach ngang khéng dwoc xudt hién ¢ dau hodc cudi ciia nhan, va chiéu dai ciia
nhén nén trong khoang tir 1 dén 63 va tong chiéu dai ciia mét tén mién khdng
duoc vuot qua 2557°[9, tr. 8].

Cach dinh nghia nay ctia RFC xuét phat tir muc dich chinh cua tén
mién 13 dé cung cip mot hinh thuc dai dién, hay néi cach khac, dung nhiing
tén dé nhan biét, thay cho nhimng tai nguyén internet ma da sé dugc danh dia
chi bang s6. Cach nhin triru tugng nay cho phép bat ky tai nguyén nao (¢ day
la website) déu co thé duoc di chuyén dén mot dia chi vat Iy khac trong cau
trac lién két dia chi mang, co thé 13 toan cau hodc chi cuc bd trong mot

mang intranet, ma trén thuc té 1a dang lam thay ddi dia chi IP. Viée dich tur
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tén mién sang dia chi IP (va ngugc lai) do hé thong t&n mién trén toan cau
thuc hién.

Vi viéc cho phép st dung dia chi dang chir cai khong trung nhau thay
cho day sd, tén mién cho phép ngudi dung internet d& tim kiém va lién lac vé6i
cac trang website va bat ky dich vu lién lac dwa trén IP nao khac. Tinh uyén
chuyén ctia hé théng tén mién cho phép nhiéu dia chi IP c6 thé dugc gan vao
mot tén mién, hodc nhiéu tén mién déu cung chi dén mot dia chi IP. Piéu nay
c6 nghia 1a mot may chu cé thé co nhiéu vai tro (nhu luu trit nhiéu website
doc 1ap), hodc cung mot vai tro cod thé duoc trai ra trén nhiéu may chua. Mot
dia chi IP c6 thé dugc gan cho vai may chua, nhu trong mang anycast.

Theo WIPO, tén mién (Domain Name) dugc dinh nghia 1a: “Domain
names are the human-friendly forms of Internet addresses, and are
commonly used to find web sites.” [15].c6 thé duoc tam dich 1a: “Tén mién la
tén than thién cia cdc dia chi Internet va thwong dweoC sir dung dé tim céc
website”. Khéi niém nay da chi ra duoc ban chat cua tén mién 1a su dinh
danh cac dia chi internet nhung chua chi ra dugc ban chat caa tén mién ciing
nhu su lién quan cia tén mién noéi chung va cac ddi tuong so hitu tri tué noi
riéng.

Theo BKNS “Tén mién la tén goi co tac dung dé thay thé 1 dia chi
IP dai va khé nho nhw: 123.45.67.89 trén internet thanh m¢gr “Domain
Name” hay “Tén Mién” ¢é dang la abe.com” [14].

Theo Trung tdm internet Viét Nam — VNNIC: tén mién (Domain
Name) la s« nhgn dang vi tri cia mot may tinh trén mgng internet thong qua
tén twong ung Vvoi dia chi IP cua may tinh do[16].Viéc nhan dang nay dugc
thuc hién théng qua hé théng tén mién (Domain Name System — DNS)

Theo quy dinh tai Khoan 4, Diéu 2, Théng tu s6 24/2015/TT-BTTTT
ngay 18/8/2015 cua B Thong tin va truyén thong “Tén Mién duoc sir dung
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dé dinh danh dia chi Internet ciia mdy chi gom cdc ddy ky tw cdch nhau

bang dau cham “.” ” va sir dung tén mién la viéc gan tén mién dé véi dia chi
Internet (dia chi IP) cua mdy chu dang hoat dong phuc vu cdc ung dung
trén mang hodc dé bdo vé thwong hiéu, nhan hiéu, tén dich vu, tén 16 chirc
khéi bi chiém dung[2].

Nhu vay, Thong tu s6 24/2015/TT-BTTTT ciing coi tén mién 1a tén
goi dinh danh céac dia chi internet va chi ra cac tiéu chi ky thuat cua tén
mién. Tuy nhién, dinh nghia nay ciing chi ra duoc van d¢ lién quan giita tén
mién véi cac dbi twong SHTT khac cta doanh nghiép ma cu thé trong
treong hop nay la nhan higu.

Tir cac khai niém trén c6 thé khai quat tén mién nhu sau: tén mién la
tén goi dinh danh dia chi IP dugc dang ky trén internet khdGng mang tinh
trung 1p va né duoc cip phat duy nhit cho mét to chirc, ca nhan.

Dic diém, vai tro ciia tén mién

Thir nhat, tén mién phdi dwoc ding ky

Moi trudng internet 1a mot moi truong ao, rat khé kiém soat nén néu
tén mién khong dugc ding ky bao ho dung trinh tu, thi tuc thi s& rat kho
khin trong qué trinh quan 1y ciing nhu st dung tén mién. Viéc ding ky bao
ho tén mién phai dap Gmg dugc nhitng diéu kién nhét dinh nhu: cung cip
dia chi email lién hé khi dang ky, dién thoai, cac thong tin vé chi thé dang
ky, dia chi ngudi dang ky tén mién...va cam két trong qué tinh sir dung tén
mién. [17]. Tai Viét Nam, moi tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” déu phai
dugc xac 1ap thong qua qua trinh dang ky va bao hd dudi su quan 1y cua
Trung tdm internet Viét Nam (VINIC).

Thit hai, tén mién la duy nhat

Tén mién dugc bao ho theo nguyén tic “dang ky trudc cap phat

trudc” va nguyén tac “dang ky tén mién duy nhat”. Po1 v1 mot s6 doi tugng



thudc quyén SHCN nhu nhén hiéu (trir nhan hiéu ndi tiéng), cac chu thé khac
nhau ¢6 thé duge bao hd cho cac nhian hiéu trung nhau néu san phém gén
nhan hi¢u d6 khong thudc cung mét linh vuc kinh doanh; tuong ty nhu vay,
cac chu thé khac nhau ciing ¢ thé dugce bao hd cho cac tén thuong mai tring
nhau néu cac chi thé d6 khéng cung mét linh vuc va khu vuc kinh doanh.
Tuy nhién, theo nguyén tic trén thi tén mién chi duoc bao ho néu bao dam
tinh “duy nhat” cta tén mién d6. Piéu d6 c6 nghia 14 tén mién khong dugc
phép tring véi tén mién da dugc diang ky trong moi trudng hop. Py chinh 1a
mot dic tinh mang tinh k¥ thuat cia tén mién.

Thit ba, tén mién khong bi gidi han boi pham vi lanh thé quoc gia

Piéu nay ciing xuat phat tir viéc tén mién c6 tinh duy nhét trén
internet toan cau. khi mot t6 chirc, c4 nhan diang ky tén mién thi khong ai co
thé dang ky mot tén mién tring véi tén mién di duoc dang ky. Khi dang ky
tén mién, cha thé dang ky ciing khong phai chimg minh hay dang ky viéc sir
dung tén mién d6 cho linh vuc nao. Diéu nay co nghia, tén mién d6 duoc s
dung trén moi linh viuc ma chi thé dang ky, mién né phi hop véi quy dinh
cua phap luat lién quan.

Internet 1a mot hé théng cac mang dugc lién két boi mot loat cac
cong nghé mang dién tir khong day va quang hoc trong pham vi toan céu.
Internet gitip cho cic doanh nghiép trén thé gidi co thé két nbi véi nhau va
cung cap cac thong tin, dich vu caa doanh nghiép cho cac ddi tac. Do vay,
vo1 tu cach 1a mot bd phan gén lién véi internet, tén mién dugc sir dung
trong pham vi toan cau va khong bi gi¢i han béi pham vi lanh thd.

Thit tu, tn mién la cong cu dé quang ba hinh anh cia doanh nghiép
va thiic day kinh doanh ciia doanh nghiép

Nhu d phan tich ¢ trén, tén mién khong bi gidi han bai pham vi 1anh

thd quéc gia, la mot bd phan grfm lién v6i internet, do do, thong qua mang
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internet, hang triéu doanh nghiép 16n nho c6 thé két ndi voi nhau. Khi doanh
nghiép tham gia internet va két nbi v6i nhau, tén mién déng mot vai tro rat
quan trong, giup cho khach hang biét dén doanh nghiép théng qua thdng qua
tén mién va khach hang hodc dbi tac dé ciing c6 thé trao d6i email voi doanh
nghiép qua tén mién.

Thir ndm, tén mién givp cho khdch hang, nguoi tiéu ding dé dang
lya chon va biét dén hang hoa hay dich vu cua doanh nghiép

C6 nhidu cach dé dat tén mién, tuy nhién, thong thuong, dé cho
khach hang dé nhan dién doanh nghiép, qua d6 dé dang lua chon céc sin
pham hang hoda, dich vu ctia doanh nghiép, cac doanh nghiép thuong lua
chon dit tén mién tring v4i tén nhan hiéu, tén thuong mai hay chi dan dia 1y.
Picu nay c6 mot vai tro quan trong trong viéc thuc diy modi lién hé giira
khach hang, nguoi tiéu dung va doanh nghiép. Khach hang, nguoi tiéu dung
khi d2 biét dén cac san pham, dich vu ctia doanh nghiép thong qua nhan hiéu
hang hoa co thé d& dang tim dén doanh nghiép thong qua viéc st dung
internet va truy cdp vao website cua doanh nghiép thong qua tén mién.
Nguoc lai, khi khach hang, nguoi tiéu dung da quen véi viée truy cap dé tim
hiéu cac san pham, dich vu ctia doanh nghiép thong qua tén mién, doanh
nghiép c6 thé gidi thiéu cho khach hang cac san pham, dich vu méi cua
doanh nghiép dén véi khach hang, ngudi tiéu dung.

Sir dung tén mién

Hién nay, viéc cép phat va st dung tén mién duoc thuc hién theo
nguyén tac “chi thé nao ding ky trudc thi duoc xét cp trude”. Theo nguyén
tac nay, khi mot chii thé xin dang ky tén mién, chi can tén mién nay chua
dugc dang ky, chua cap cho chi thé ndo thi tén mién duoc cip cho chu thé
ding ky. Nhu vay, vé co ban, nguyén tic nay di tao sy thuan loi rat 16n cho

cac chu thé khi dang ky tén mién. Chi can 1a tén mién chua duoc diang ky,
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chua dugc cap cho chu thé nao thi cha thé ding ky duoc cip tén mién do. Tuy
nhién, diéu nay da din toi nhiu bat cap khi chu thé dang ky hang loat tén
mién nhim chiém dung, dau co tén mién nham muc dich truc loi, CTKLM.

Tai Viét Nam, Nha nudc khuyén khich sir dung rong rai tén mién quéc
gia “.vn”. Céc t6 chtrc, ci nhan trong va ngoai nudc déu co quyén dang ky tén
mién “.vn” bat ké ho cu tra trén 1anh thd Viét Nam hay khong. Hién nay, viéc
quan 1y va st dung tén mién theo Phap luat Viét Nam dugc quy dinh tai
Thong tu sb 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 ctia Bo Thong tin Va
Truyén Thong quy dinh vé quan 1y va sir dung tai nguyén internet.

Theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam, tén mién 13 tai nguyén qubc
gia, chinh vi vay, céc t6 chirc, ca nhan chi c6 quyén st dung, khong c6 quyén
so hitu. quyén st dung nay phu thudc vao viée ndp phi va gia han cia cac cha
thé.

Xét vé mat k¥ thuat, str dung tén mién 1a viéc to chirc, ca nhan gén tén
mién d6 véi IP ctia may chil dang hoat dong phuc vu céc tng dung trén mang.
Bén canh do, viéc st dung tén mién con chinh 14 hoat dong dung tén mién do
dé quang ba cho cac san pham, dich vu cia minh.

Cac to chirc, ca nhan khi dugc cap quyén st dung ddi véi tén mién
duoc phép chuyén nhuong viéc sir dung tén mién cho t6 chuc, ca nhan khac;
tra lai tén mién khi khong c6 nhu cau st dung. Ngoai ra, tén mién con co thé
bi tam dung hoac bi thu hoi trong mot $6 truong hop nhat dinh nhu: vi loi ich
quéc gia cong cong; theo yéu cau bang vin ban cua co quan cong an; theo
quyét dinh, ban an da c6 hiéu luc.

Nhan hiéu va hanh vi canh tranh khong lanh manh lién quan dén
nhan hié¢u

Nhan hiéu

Cung véi su phat trién cia doi song xa hoi, sy giao thuong, trao doi
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hang hoéa, cac dau hiéu nay tr¢ thanh mot dAu hiéu quan trong dé phan biét
hang héa cta ngudi ndy voi ngudi khac. Cac ddu hiéu ndy ngay cang c6 vai
trd quan trong trong nén kinh té va dugc quy udc thanh “nhdn hiéu”. Dan
dan, nhan hiéu nay tr¢ thanh mat ddi tuong cé gia tri va cu thé hon 12 mét
tai san vo hinh quan trong cua cac nha san xuét, giGip lam ting stc canh
tranh ctia cac hang héa mang nhan hi¢u.

Piéu 15 Hiép dinh TRIPs quy dinh vé nhan hiéu nhu sau:

“Bat ky mot dédu hiéu hodc t6 hop cdc déu hiéu ndo, ¢é kha nang
phan biét hang hoad hoac dich vu cua mot doanh nghiép voi hang hoda hoac
dich vu cua cac doanh nghiép khac déu cé thé lam nhén hiéu. Céc dau hiéu
do, dac biét la cac tu, ké cd tén riéng, cdc chit cai, chir s6, cdc yéu 16 hinh
hoc va té hop cde Mau sdc ciing nhie t6 hop bat ky cia cdc dau hiéu dé phdi
co kha nang dwoc dang ky lam nhan hiéu”.[7]

Nhu vay, nhan hiéu la tén goi, thuat ngtr, biéu tuong, hinh v& hay mot
su két hop gitta cac yéu t nay, duoc dung dé xac nhan san pham ctia doanh
nghiép ndao va phan biét véi cac san pham canh tranh. Nhin hiéu san pham
c6 tac dung dé gitp khach hang phan biét duoc san pham ctia doanh nghiép
v6i cac san pham cuing loai.

Thuc té hién nay, do su chénh léch vé trinh do phat trién hay muc do
da dang ctia nén kinh té hang héa ma cic nudc ciing ¢ su quy dinh khac nhau
vé nhin hiéu. My 1a qudc gia dau tién céng nhan viéc ding ky nhan hiéu véi
cac ddu hiéu dic biét c6 thé nhan biét bang cc gidc quan nhu thinh giac (dau
hiéu vé am thanh), khiru giac hodc vi gidc (ddu hiéu vé mui vi), vi du, tiéng su
tr gdm cta hang phim MGM hay mui thom ciia hoa méi né ciia nudc hoa
Plumeria dung cho chi may va théu ren vao nam 1990[14, tr. 7]. Tuy nhién,
x¢t theo quy dinh ctua phap luat Viét Nam thi nhan hi¢u duoc bao hg khong

chi théa méan yéu t6 phan biét hang héa, dich vu ciia chu thé ndy véi chu thé
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khac ma con bét budc phai la dAu hiéu nhin théy duogc. Pay co thé xem 1a mot
han ché trong quy dinh vé phép luat s¢ hitu tri tué€ cia Vi¢t Nam. Vi trén thuc
té, s& co rat nhiéu trudng hop cac chu thé mudn ding ky cac dau hiéu dic biét
kia nhu mot dac trung ctia minh nhung theo quy dinh ctua phép luat thi ho
khong thé bao hd dau hiéu d6 cuia minh. Nguyén nhan 1y giai cho su han ché
nay chu yéu xuat phat tir nhimg van dé mang tinh k¥ thuat, dic biét 1a lién
quan dén kha ning luu gilt va truyén tai ciing nhu viéc cong bd nhimg diu
hi¢u dac biét nay 1a nhan hi¢u. Bén canh do6 vai trinh d§ k¥ thuat hién tai cua
nudce ta, viec ddm bao cho kha nang luu gitr cling nhu danh gié tinh phan biét
va xac dinh pham vi bao hd cua nhiing dau hiéu dic biét nay trong truong
hop néu c6 tranh chap xay ra la rat kho khan. C6 18 xuat phat tir nhiing 1y do
trén ma hién tai, Viét Nam van chua cong nhan nhiing dau hiéu dic biét nay
c6 thé bao ho nhur 1a nhan hi¢u.

Tai Viét Nam, Khoan 16, Diéu 4 Luat SHTT niam 2009 dinh nghia vé
nhan hiéu nhu sau: “Nhdn hiéu la ddu hiéu ding dé phdn biét hang hod, dich
vu clia cdc t6 chire, cd nhan khéc nhau” [11].

Nhu vay, khai niém nhan hi¢u trong Luat SHTT da quy dinh mot
cach khai quat vé nhan hiéu, d6 13 xac dinh chtrc ning cua nhan hiéu 1a dé
phan biét hang hoa, dich vu cung loai hoic khac loai cua céc to chirc, ca
nhan khac nhau, dong thoi dua ra giéi han cac dau hiéu c6 thé duoc dang ky
lam nhan hiéu trong khai niém. Theo d6, c6 thé hiéu 1a bat ky du hiéu nao
c6 kha ning phan biét hang héa dich vu cua t6 chic hay ca nhan khac nhau
thi déu c6 thé dang ky 1am nhan hiéu. Viéc quy dinh vé nhan hiéu tai Luét
SHTT d3 dam bao nhimng diém twong dong so véi quy dinh vé nhan hiéu tai
Hiép dinh TRIPs.

Tt dinh nghia vé nhan hiéu duoc quy dinh trong Luat SHTT, c6 thé

thay nhan hiéu bao gém hai dic diém chinh nhu sau:
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(1) Nhan hiéu phai 1a mot dau hiéu hodc t6 hop cac ddu hiéu. Cac diu
hiéu d6 co thé 1a cac tir, ké ca tén riéng, cac chir cai, chir s6, cac yéu td hinh
hoc va to hop cac mau sic ciing nhu t6 hop bat ky cua cac dau hiéu do. Cac
ddu hiéu phai 1a d4u hiéu nhin thay duoc, d& nhan biét, d& ghi nhd. Cac déu
hiéu tao thanh nhéan hiéu c6 thé 13 tir ngix, hinh anh hoic két hop cua cac yéu
t6 nay. Cu thé:

Nhian hiéu c6 thé bao gém tap hop cac chir cai c6 thé ghép lai thanh
tor hodc ngr c6 nghia hoan chinh. Nhan hiéu dugc cong nhan la c6 kha nang
phan biét néu nhirng d4u hiéu 1a chit hodc tu, nglr [am nhan hi€u phai thudc
cac ngdn ngr thong dung, cd kha nang phat am dugc va khong phai 1a tén
goi thong thuong cia chinh hang hoa, dich vu do cling nhu khong mang tinh
mo ta cong dung, thanh phan, tinh chat cia san pham, dich vu mang nhan
hiéu.

Nhén hiéu ciing c¢6 thé 1a nhimg d4u hiéu hinh anh, bao gdm ca hinh
v& hodc anh chup. Trén thyc té, ddu hiéu hinh khéi — 1 hinh anh duoc thé
hién trong khong gian ba chiéu ciing c6 thé ding ky bao ho nhan hiéu. Vi du:
Hang coca-cola di dugc Cuc SHTT chép nhan bao hd cho nhén hiéu I hinh
khéi chai nudc ngot Coca- cola. Dau hiéu két hop duoc st dung 1am nhan
hiéu néu 13 su két hop ca dau hiéu chit va ddu hiéu hinh tao thanh mdt tong
thé doc ddo, dé nhan biét, c6 kha ning phéan biét.

Ngoai cac ddu hiéu kinh dién d6, ngay nay cic qudc gia con bao ho
ca nhan hiéu mau sic, mui vi.....

Nhian hiéu ciing c6 thé 1a su két hop giita cac yéu té trén dé 1am nén
tinh phan biét cho céc hang hdéa, dich vu mang nhan hiéu.

(2)Nhan hiéu duoc dung dé phan biét hang hoa, dich vu cua cac t6
chuc, cd nhan khac nhau. Kha nang phan biét cua nhan hi¢u da tao nén sy

khac biét cia hang hoa, dich vu mang nhén hiéu cia chi thé nay véi hang
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héa, dich vu mang nhén hiéu ctia chu thé khac. Diéu nay da khién cho nhan
hiéu tré thanh tén dinh danh cta céc san pham, dich vu mang nhan hiéu giap
cho nhan hi€u thuc hién dugc chirc nang chinh cua minh la phan biét gitra
chu thé kinh doanh nay va chu thé kinh doanh khac va chi ra ngudn gbc cia
san pham, dich vu. Pic diém nay kha gidng v4i tén mién do tén mién 1a tén
dinh danh mot dia chi IP trén internet. Do d6, cac chu thé kinh doanh thuong
c¢6 xu huéng dong bo  gilta nhin hiéu va tén mién do hai yéu té ndy cung chi
dan cho ngudi tiéu dung vé chi thé kinh doanh d6.

Bén canh cac dic diém co ban trén, mot trong nhimg dic diém cua
nhan hiéu can phai duoc luu y d6 1a nhdn hiéu chi dwoc gidi han bdo hé
trong phagm vi quéc gia/lanh thé va pham vi nhém san pham/dich vu déing ky
cho nhan hiéu.Cuy thé, khi dang ky nhan hiéu, nguoi nop don phai chi ra
minh du dinh xin bao ho nhan hiéu cho cac san pham, dich vu nao. Nguoi
nop don xin bao hd nhan hiéu cho linh vuc nao thi chi dugc so hiru nhan
hiéu trong linh vuc d6 (trir trudng hop nhdn hiéu ndi tiéng). Pong thoi,
nguoi ndp don xin bao hd nhan hiéu cho quéc gia nao thi viéc bao ho chi co
hiéu luc trong pham vi quéc gia d6. Néu muén duoc bao ho trong pham vi
qudc gia, ving 13nh thd khac, ngudi ndp don phai mé rong dang ky sang cac
qudc gia, vung lanh thd dudi hinh thic ndp don riéng 1é hoac ndp don qubc
té theo cac cong udc qudc té vé SHTT hién nay. Piéu nay khac vai tén mién
vi ten mién mang tinh chat toan cau. Khi mot tén mién xuét hién trén hé
théng internet, N6 cé thé lan truyén mot cach nhanh chéng trén toan thé gioi
ma khdng bi bat ctr mot gisi han vé mit dia 1y no.

Moi lién hé giita tén mién va nhan higu

Tén mién khong phai 1a dbi tuong diéu chinh cia Luat SHTT Viét
Nam. Do d¢, viéc dang ky, cip phat tén mién khong duoc quy dinh trong

Luat SHTT. Tuy nhién, giita hai d6i twong nay c6 mdi quan hé mat thiét, qua
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lai v&i nhau. Co thé khai quat vé mdi lién hé gilia tén mién va nhin hiéu nhu
Sau:

Thit nhdt, nhan hiéu c6 thé 1a mét bé phdn cdu thanh cua tén mién

Tén mién dugc ciu tao boi nhiéu thanh phﬁn va cach nhau bsi diu
“” Nhu di phan tich tai phan cdu trac cua tén mién, tén mién co thé bao
gdm céc thanh phan tén mién cip 1, cap 2, cip 3... cAp n nhung it nhit trong
cac cap nay phai c6 mot cap (trir cAp cao nhat) co kha ning phan biét. Va dé
tao ra kha nang phan biét ctua tén mién, dam bao duoc tinh duy nhét cua tén
mién trong moi truong internet, cac doanh nghiép thuong cé xu thé lay nhan
hiéu 1am thanh phan c6 tinh phan biét ctia tén mién, co thé 1iy vi du tén mién
cocacola.com léy nhan hi¢u cocacola lam mot bd phan cau thanh, tén mién
ibm.com léy nhan hi¢u ibm lam mdt bo phan cau thanh...

Viéc léy nhan hiéu lam mot thanh phﬁn clia tén mién co tac dung lam
cho tén mién trd nén dé& nhé, dé nhan biét do ban chit cia nhin hiéu 1a cac
dau hiéu dé nhd, dé nhan biét. Thoi quen cta ngudi dung internet 1a thuong
truy cdp vao website thong qua tén mién twong Gng voi nhin hiéu ctia doanh
nghiép dé tim kiém san phém, dich vu ctia doanh nghiép dé. Do dé, viéc léy
nhan hiéu lam mot thanh cAu tao cta tén mién sé& lam cho kha nang tim kiém
tén mién duoc dé dang hon.

Tuy nhién, mdi quan hé trén thuong dan dén hién tuong cac chu thé
thuong ldy tén mién cua to chirc, ca nhan khac dang ky lam tén mién cia
minh. Tén mién c6 thanh phan 1a nhan hiéu tring hodc twong tu véi nhan
hiéu cta chu thé khac s& 1am cho ngudi truy cip nham 13n rang chu so hitu
tén mién va chu so hitu nhan hiéu 1a mot. Do d6, can phai c¢6 cac bién phap
dé khac phuc cac hé qua nay.

Ther hai, t8n mién 1a cdng cu dé qudang ba nhan hiéu va phat trién
kinh doanh.
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Theo quy dinh cua Luat SHTT Viét Nam thi nhan hiéu Ia dau hiéu
dung dé phan biét hang hoa, dich vu cta cac té chic, ca nhan khéac nhau.
Chtic ning chinh cta nhan hiéu 1a nham dinh danh va dinh vi hang hda/dich
vu cua mét doanh nghiép nay véi hang hda/dich vu caa doanh nghiép khac.
Giira mudn van cac san pham/dich vu cing loai, nhdn hiéu gitp ngudi tiéu
ding nhan ra san pham/dich vu ma minh thay cé uy tin. Va do d6, quang bé
vé san pham/dich vu cua mot doanh nghiép thuc chat chinh 1a quang ba cho
nh&n hiéu caa san pham/dich vu dé.

Hién nay tén mién chua phai 1a mot doi tuong dugc Luat SHTT bao
ho, tuy nhién tén mién lai c6 mdt y nghia rat quan trong dbi véi viéc bao ho
va phat trién nhan hiéu ciia doanh nghiép. O ngoai thyc trang thi mot doanh
nghiép co tén, c6 dia chi thi tén mién chinh 13 thé hién thdm chi con nhiéu
hon cac thong tin nay cho doanh nghiép & trong thé gidi sé.

Ngay nay, voi sy phat trién ciia thuong mai dién tir thi internet la mot
kénh rat quan trong dé cac doanh nghiép gidi thiéu, quang ba san pham dich
vu ciing nhu thuong hiéu ctia minh trén thi trudng. Viée cong ty c6 lay duoc
mot tén mién trung voi nhan hiéu ciia minh hay khdng sé anh hudng rat 16n
dén hoat dong kinh doanh ctia cong ty. Néu cong ty xdy dung nhan hiéu dua
trén mot tén goi nhung lai khong sé hitu tén mién mang tén goi do, dicu do
c¢6 thé dan dén viéc luong nguoi dung s& d6 sang mdt trang clia nguoi chi
tén mién khac. Néu d6 1a mét ddi thu canh tranh thi bat loi s& cang 1on. Viéc
quang ba dé phat trién mot thuong hiéu 16n hién nay lién quan chat ché toi
kha ning dong bo nhan hiéu v6i tén mién. Bat ky mot sy nhdm 14n nio ciing
c6 thé dan dén viéc mat di lugng truy cap va sb luong khach hang tiém ning
vao tay cua ddi thii canh tranh.

Nhién hiéu, tén thuong mai, chi din dia 1y va tén mién 1a cac yéu t6

rat quan trong trong viéc xdy dung va phét trién doanh nghiép. Mot doanh
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nghiép mudn tdn tai duge thi phai c6 cho riéng minh mot tén thuwong mai,
cing v6i d6 1a viéc gan cho cac san pham, dich vu cia minh nhimg nhan
hiéu riéng biét. Pong thoi dé phat trién, quang ba thuong hiéu va xay dung
uy tin trong long khach hang ciing nhu ddi véi cac dbi tac thi viée ding ky va
bao ho tén mién c6 chira tén thuong mai hay nhan hiéu ciia doanh nghiép 1a
mot viée lam hét ste can thiét. Do d6, can phai diang ky tén mién song song
v6i viéc bao hd nhan hi¢u. Viéc xay dung va bdo hd tt cac doi tuong nay sé
gitp cho doanh nghiép khang dinh duoc uy tin cia minh trén thi truong.

Tuy nhién, trong khi tén mién — voi tu cach 13 dja chi dinh danh cua
cac website nén mang tinh duy nhat thi nhan hiéu lai rat da dang do bi gidi
han béi pham vi hang héa/dich vu va pham vi qubc gia. Pay ciing 12 diém
mau chdt khéi ngudn cuia cac vu tranh chap tén mién trén internet. Theo quy
dinh cta T6 chirc SHTT thé gigi (WIPO) thi nhén hiéu dugc bao ho tai quc
gia nay c6 thé khong duoc bao ho & qudc gia khac trir truong hop chi nhin
hiéu c6 thé lua chon cach thic bao vé khu vuc hodc quéc té thong qua Hiép
wéc qubc té. Pong thoi, khi chii s hitu nhan hiéu xin dang ky bao hd nhan
hiéu trong nhém nganh nghé nao thi chi duoc so hitu nhan hiéu trong pham
vi nhom nganh nghé d6. Ban chit ctia bao vé cac ddi twong SHTT ndi chung
va nhin hiéu néi riéng 1 bao hd theo pham vi lanh thd bién gidi cac quoc
gia. Diéu nay khac voi viée bao vé tén mién - 1a dai dién thay thé dia chi IP
dé dinh danh may tinh trén internet toan cau v4i pham vi qubc té va khdng bi
gi6i han bai bat cr linh vyuc hoat dong nao.Véi théng 18 qudc té thi tén mién
s& khong dugc diéu chinh theo cac quy dinh lién quan dén SHTT ma tuan
thii theo quy dinh cia ICANN, nha quan 1y tén mién va nha ding ky tén
mién, hop dong dang ky tén mién va mot s6 quydinh lién quan. Piéu nay da
dan dén sy xung dot phap 1y gitta tén mién va nhan hiéu va dan dén hé qua la

hai d6i tugng nay thay vi hd trg nhau trong hoat dong quang ba cho doanh
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nghiép thi nhiéu khi lai han ché 13n nhau. Do dd, viéc gidi quyét su xung dot
phap 1y gitta viéc bao vé tén mién va bao hd nhan hiéu 1 rt quan trong.

Hanh vi sir dung tén mién canh tranh khong lanh manh lién quan
dén nhan hiéu

Canh tranh 1a diéu kién can dé mot doanh nghiép néi chung c6 thé
tdn tai va phat trién, dic biét, trong nén kinh té thi truong, su canh tranh
ngay cang khoc liét. Hién nay, khai niém canh tranh dang dugc hiéu theo
nhiéu nghia khac nhau. C6 quan diém cho rang “canh tranh la hanh vi cia
cac doanh nghiép déc Idp véi nhau va la déi thii ciia nhau, cung cung vng
hang héa, dich vu lam théa man nhu cau giong nhau véi sw may rii cia moi
bén, qua do co thé 16i kéo dwoc hodc dé mat di mot lwong khach hang
thwong xuyén”[8, tr. 6]. Nhu vy, theo khai niém nay, canh tranh don thuan
chi 12 hanh vi “16i kéo” cua doanh nghiép. Khi dbi thu canh tranh cua doanh
nghiép “16i kéo” duoc mét lugng khach hang ciing dong nghia voi viée
doanh nghiép d6 mat di mot lwong khach hang.

Trén thyc té, hanh vi canh tranh dién ra rat da dang va phong phu, c6
thé hanh vi canh tranh 1a lanh manh, hanh vi han ché canh tranh hodc 1a hanh
vi CTKLM. Hién nay, cling c¢6 nhiéu quan diém khac nhau vé khai niém
canh tranh khong lanh manh. C6 quan diém cho rang “CTKLM la nhitng
hanh vi canh tranh trai voi cdac quy dinh cua phdp ludt, di nguoc lai voi
nguyén tdac cia xd hoi, tdp qudn va truyén thong kinh doanh lanh manh, xdm
pham loi ich cua nha nuoc, cua xa hoi, cua nguoi tiéu dung va nhirng nguoi
kinh doanh khac” va “CTKLM ciing c¢é thé dwoc hiéu trude hét 1a sw gdy
thiét hai cho doanh nghiép va nguwoi tiéu ding...”’[8, tr. 8]. V4i quan diém
nay, co s& dé danh gia hanh vi CTKLM bao gom: cac quy dinh cua phap luat
hién hanh, cic nguyén tic xd hoi, tdp quan va truyén thong kinh doanh.

Nguyén tic xa hoi & day co thé dugc hiéu 1a nhitng quy tic tng xir chung

20



cua xa hoi, dugc xa hdi thira nhan nhung chua dugc nang Ién thanh luat, con
tap quan va truyén théng kinh doanh dugc hiéu 13 nhimg théi quen kinh
doanh dugc hinh thanh tir lau. Nhitng théi quen duogc hinh thanh trong céc
giai doan phat trién kinh té khac nhau ciing khac nhau nén khi danh gia mot
hanh vi 1a hanh vi CTKLM theo quan diém nay cling can cin cr vao ting
tho1 ky khac nhau.

Theo quy dinh tai Khoan 4, Piéu 3 Luat Canh tranh, hanh vi CTKLM
dugc hiéu 1a “hanh vi canh tranh ciia doanh nghiép trong qud trinh kinh
doanh trdi véi cac chuan muc théng thuong vé dao dirc kinh doanh, gdy thiét
hai hodc cé thé gay thiét hai dén loi ich ciia Nha nuede, quyén va loi ich hop
phap cua doanh nghiép khac hodc nguoi tiéu dung”[10]. Nhu vay, Ludt canh
tranh khi dé cap dén hanh vi CTKLM ciing chi ra ban chat cia hanh vi
CTKLM Ia hanh vi canh tranh nhung khong pht hop véi nhiing quy chuan
do x4 hoi dit ra, canh tranh di nguoc lai véi truyén thong kinh doanh thong
thuong va hé qua 1a gay thiét hai hoic c6 thé gay thiét hai dén loi ich cua d6i
thu canh tranh hodc nguoi tiéu dung.

Hanh vi CTKLM dién ra & nhiéu linh vyc khac nhau, SHCN (trong
d6 c6 ddi twong 13 nhén hiéu) ciing khong 13 ngoai 18. Nhiéu chu thé khi canh
tranh v&i cac d6i thu khic da loi dung nhan hiéu cua dbi thu canh tranh dé
loai bo ddi tha hodc ltra dbi nguoi tiéu dung va thu loi bat chinh. Trong linh
vuc SHCN noéi chung, hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN c¢6 thé duoc
hiéu 12 “nhiing hanh vi canh tranh ctia doanh nghiép trong qua trinh san xuét
kinh doanh lién quan dén viéc st dung hodc chuyén giao ciac dbi twong
SHCN, trai v6i cac chuan myc thong thuong vé dao duc kinh doanh, giy
thiét hai hodc c6 thé gay thiét hai dén loi ich cuia Nha nudc, quyén va loi ich
hop phap cua doanh nghiép khac hodc nguoi ti€u dung”[13, tr. 10]

Theo khoan 1 Piéu 10 bis cong udc Paris vé bao ho quyén SHCN:
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“bat ky hanh vi canh tranh nao di nguwoc lai thong [¢é trung thuc, thién chi
trong céng nghiép hodc trong thwong mai déu la hanh vi CTKLM” [4].

Theo Piéu 10 bis cong udc Paris co thé thiy, tiéu chi danh gia quan
trong nhét vé tinh lanh manh hodc khong lanh manh 12 “cac thong 1€ trung
thuc va thién chi trong cong nghiép hoac trong thuong mai”. Pay ro rang la
tiéu chi mo, & mdi qudc gia c6 thé cd nhitng khac biét phu thudc vao diéu
kién kinh té, vin hoa, xa hoi va lich sir ciia quc gia d6. Trong mdi nganh
san xuat, mdi loai hinh kinh doanh, mdi thi trudng san pham, mdi giai doan
phat trién, ciing c6 thé ¢ nhitng thong 1¢ khac nhau c6 thé duoc coi 14 trung
thuc, thién chi, do d6, nha lam luat tir trudc dén nay khong thé quy dinh chi
tiét cac tiéu chi ndy ma chi dit ra cac nguyén tic dé 4p dung cho tirng vu viéc
cu thé. Vi du, tai Bi va Lucxembourg, cac ti€u chi danh gid duoc coi la
‘thong 1¢ thuvong mai trung thyc”, tai Tay Ban Nha va Thuy s¥, ti€u chi danh
gia 1a “nguyén tac ngay tinh”; tai Italia, tiéu chi danh gia 1a “tinh chuyén
nghiép ding dan”. Con tai My, do thiéu dinh nghia trong cac van ban phap
luat, cac toa an da xac dinh tur nguén an 1¢ dinh nghia canh tranh lanh manh
1a “cac nguyén tic giai quyét trung thuc va coéng bang” hoic ‘dao duc thi
truong” [12, tr. 132-133].

Pé hd tro cho viéc van dung cac nguyén tac chung vao thuc tién,
phap luat vé CTKLM thudng dua ra danh sach cac hanh vi thi truong cu thé
thong qua hoat dong thuong mai va qua trinh 4p dung phap luat 1au dai luén
bi coi l1a “khong lanh manh™.

Khoan 3 Diéu 10 bis Cong udc Paris dua ra danh sach khong dy du
bao gdm ba hinh thitc CTKLM dic biét bi cAm va hang loat cac hanh vi khéac
nhu can tr¢ trai phép hoat dong kinh doanh ctia nguoi khéc, chiém doat
thanh qua dau tu, quang céo so sanh...ciing dugc khuyén nghi xem xét dudi

goc do CTKLM. [4]
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Theo Diéu 39 Luit Canh tranh nim 2004 quy dinh cac hanh vi
CTKLM bao gom: “chi dan gdy nham lan;xam pham bi mdt kinh doanh; ép
bugc trong kinh doanh, giém pha doanh nghiép khdc; gdy réi hoat dong kinh
doanh ciia doanh nghiép khéc; qudng cdo nham CTKLM; khuyén mai nham
CTKLM; phdn biét doi xir ciia hiép hdi; ban hang da cdp bat chinh; cdc
hanh vi CTKLM khdc theo tiéu chi xdc dinh tai khoan 4 Diéu 3 Ludt Canh
tranh ’[10].

Duéi goc d6 kinh té, ban chat ctia hanh vi CTKLM & cac hanh vi
chiém doat wu thé canh tranh cia doanh nghiép khac mot cach bat hop phap
hoac 1a hanh vi huy hoai vu thé canh tranh ctia doanh nghiép khac hodc la
hanh vi tao ra uu thé canh tranh gia tao. Biéu hién cua nd bao gém: hanh vi
nhai lai nhan hiéu, bao bi, kiéu déng, khau hi¢u kinh doanh, nhan hiu, tao sy
nham 13n trong khach hang va giy thiét hai truc tiép cho ddi tha canh
tranh...

Pbi voi hanh vi sir dung tén mién CTKLM dbi voi nhan hiéu duoc
hiéu 14 hanh vi st dung tén mién nhiam chiém doat cac wu thé canh tranh cua
doanh nghiép khac mot cach bat hop phap nhd viée sir dung tén mién tring
hoac tuong tu voi nhan hiéu ctia doanh nghiép khac nham truc loi. Viéc st
dung tén mién CTKLM lién quan dén nhan hiéu 1a viéc st dung tén mién c¢6
chtra phan chif tring hodc tuong ty gy nham 1an v6i nhan hiéu. Nhu vay, c6
hai dang hanh vi st dung tén mién CTKLM lién quan dén nhan hiéu 14 sir
dung tén mién trung va hanh vi sir dung tén mién tuong ty v4i phan chir tén
nhan higu ¢¢ CTKLM.

1.2. Xac dinh hanh vi sir dung tén mién giy canh tranh khong lanh
manh d6i v6i nhén hiéu

Pé loi dung danh tiéng, uy tin ctia doanh nghiép khac nham muc dich

hudng loi bat chinh, nhiéu chu so hiru tén mién di thyc hién hanh vi ding
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ky, chiém gitt quyén sir dung hodc str dung tén mién tring hoic twong tu gay
nham 1an véi nhin hiéu da dugc bao ho cua chu thé khac. Viéc ding ky,
chiém gilt quyén str dung tén mién trung hodc tuong tu gy nham lan véi
nhan hiéu ma minh khéng c6 quyén sir dung trén thuc té khong nhitng 1lam
méat co hoi dang ky tén mién ctia chu s& hitu nhin hiéu ma con tao ra su
nham 14n cua khach hang vé chu sé hitu, nguoi st dung hop phap ddi véi
nhan hiéu va 1am anh huong dén danh tiéng, uy tin cta chu s¢ hitu dbi voi
nhan hiéu d6. Vi dy, chu s¢ hitu tén mién trong truong hop niy c6 thé loi
dung kha ning gdy nham lan vé cha s hitu d6i voi nhan hiéu dé dua san
pham cta d6i thu canh tranh, dua cac thong tin sai 1éch 1én website twong
g, budc doanh nghiép — chu sé hitu, nguoi sir dung hop phap ddi voi nhin
hiéu d6 phai mua lai tén mién tring hodc tuong tu gdy nham lan véi tén nhin
hiéu dé bao vé danh tiéng, uy tin ctia doanh nghiép..., hoic truong hop chi
thé c6 thé sir dung tén mién tring hodc twong tu gy nham lan véi tén nhan
hiéu da duoc bao ho dé quang cdo, kinh doanh céc san phém tuong ty voi
cha thé s hitu hay sir dung hop phap d6i v6i nhin hiéu dé cling co thé gay
thiét hai, anh huéng dén uy tin doanh nghiép va anh hudng xau dén su phat
trién cua doanh nghiép. Nhitng hanh vi trén dugc coi 12 hanh vi CTKLM
trong viéc st dung tén mién. Do d6, yéu cau tat yéu phai c6 sy diéu chinh
ctia phap ludt vé canh tranh néi chung va cac quy dinh vé xa ly hanh vi
CTKLM noéi riéng, nham tao méi trudng canh tranh binh dang, gop phan day
nhanh tién trinh hoi nhap kinh t& quéc té cho doanh nghiép, déng thoi, xtr
phat nghiém cac hanh vi CTKLM.

Theo Piéu 130 Luat SHTT dugc sira doi, bo sung nam 2009, hanh vi
sir dung tén mién CTKLM lién quan dén nhan hiéu dugc hiéu 1a hanh vi
“...swr dung tén mién tring hodc twong tw gdy nham lan véi nhan hiéu, tén

thuong mai dwoc bao ho cua nguoi khdac hoac chi dan dia ly ma minh khong
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c6 quyén s dung nham muc dich chiém gii tén mién, loi dung hodc lam
thiét hai dén uy tin, danh tiéng cua nhan hiéu, tén thuong mai, chi dan dia ly
tuong ung”.

Nhu vy, c6 thé thiy, hanh vi st dung tén mién CTKLM déi véi
nhan hiéu duoc thé hién dudi dang 02 hanh vi (i) sir dung tén mién trung voi
nhan hiéu duoc bao ho, (i) st dung tén mién twong tu gdy nham lan véi
nhén hiéu duge bao hd. Muc dich ctia chu thé khi thuc hién cac dang hanh vi
nay dugc thuc hién mot cach cd v nham chiém giflt tén mién, loi dung hoac
lam thiét hai dén uy tin, danh tiéng ctia nhan hiéu twong tmg.

Sir dung tén mién tring véi nhin hiéu dwgc bao hd

Pay 1a hanh vi CTKLM cuia chi thé khi ding ky tén mién tring voi
tén nhan hiéu da duoc bao ho ciia doanh nghiép khac va sir dung tén mién
nay dé truc loi.

Viéc truc loi tén mién thuong thé hién dudi hai xu hudng hoic 14 hién
tugng “dau co tén mién” (domain name spetulation) hodc 1a “chiém dung tén
mién” (domain name cybersquatting). Néu dau co tén mién 1a viéc ding ky
trudc mot sd tén mién “dep” ma du doan hoic ky vong s& chuyén nhuong
duoc, thi chiém dung tén mién 13 viée dang ky co6 chu dich khéng ché mot tén
mién trung voi tén nhan hiéu noi tiéng nham hodc loi dung uy tin nhan hiéu
d6 dé canh tranh hodc giy can tré viéc quang ba nhan hiéu. Khi dé, thuong
lugng, hoa giai 1a mot bién phap dugc wu tién thyc hi¢n. Bén chu sir dung tén
mién mong mudn nhin dugc mot khoan loi ich vat chat con bén cha sé hitu
nhan hi¢u dugc bao hd mong mudn nhan lai duoc tén mién trung voi tén nhén
hi¢u dé khong bi anh hudng dén loi thé kinh doanh, hodc bao vé uy tin cua
doanh nghiép trude hanh vi CTKLM do sir dung tén mién ctia chii thé st hitu
tén mién do.

Tuy nhién, ciing khong dé dé chuing minh chu thé da dang ky vi
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pham diéu nay, vi tén mién can gén vo1 mot dia chi IP, trong khi cac nha dau
tu tén mién thudng chi dang ky tén mién roi dé khong, chd ngiy ban tén
mién. Hoac khi truy cap tén mién chi c6 dong chit bao :”Tén mién dang dugc
rao ban” hodc “Website dang duoc xdy dung” . Dbi v6i hanh vi “chiém dung
tén mién”, hanh vi dugc coi 13 CTKLM khi chu thé ¢6 hanh vi khong ché tén
mién do, loi dung tén mién hodc sir dung tén mién nay dé gay can trd viéc
quang ba nhan hiéu cua chi s¢ hiru nhén hiéu dugc bao ho hoac cd hanh vi
gay &p luc budc chu s¢ hitu nhan hiéu dugc bao ho phai nhan chuyén nhuong
lai.

Viéc chu thé dang Ky tén mién tring véi tén nhan hiéu da dugc bao
ho cua cha thé khac xuat phét tir viec VNNIC thude Bo Thong tin va Truyén
théng cho rang, tén mién 14 tén duoc sir dung dé dinh danh dia chi internet
cia may chu gdm cac ddy ky tu cach nhau bang dau chdm “.” Va viéc cip
tén mién cho chu thé dugc thuc hién theo nguyén tic “chi thé nao dang ky
trudc thi duoc cép tén mién”. Do do, viéc mot tén mién trung voi1 tén nhan
hiéu dugc bao ho 1a khong thé tranh khoi.

Sir dung tén mién twong tw gdy nham lin d6i véi nhan hiéu dwoc
bao hg.

Hién nay, viéc kinh doanh, gigi thiéu cac san pham qua mang internet
d3 va dang pho bién ¢ nhiéu qudc gia trén thé gidi. Tai Viét Nam, viéc kinh
doanh, quang céo cic san pham, hang hda, dich vu qua mang x4 hoi da kha
quen thudc voi cong dong mang. Chinh vi vay, viéc dua ra cac tén mién tuong
tu trén hé théng mang internet dé 16i kéo khach hang di va dang xay ra ngay
mot nhiéu trong thoi gian gan day.

C4c t6 chuc, ca nhan dang Ky sir dung tén mién phai hoan toan chiu
trach nhiém trude phap luit vé muc dich st dung va tinh chinh xéac cua céc

thong tin cung cap cho VNNIC va dam bao viéc dang Ky, sit dung tén mién
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khong xam pham cac quyén, loi ich hop phap cua cac to chirc, ca nhan khéc
o trudc ngay dang ky.

Nhu vay, hanh vi st dung tén mién twong ty gay nham lan véi tén
nhan hiéu duoc bao hd dugce coi 1a hanh vi CTKLM khi théa man cac dau
hiéu sau:

+ Nham 1an vé san pham: chu thé ding ky tén mién twong ty voi tén
nhan hiéu duoc ding Ky bao ho, nhan hiéu ndi tiéng dé gay nham lan cho
khach hang trong viéc lwa chon san pham.

+ Nham 1an vé doanh nghiép: ¢6 san pham mang nhan hiéu dugc bao
ho, nhan hiéu ndi tiéng. Pay 1a hanh vi gay anh huong va thiét hai 16n dén
doanh nghiép d6. Chu thé dang ky tén mién tuong ty v4i nhan hiéu dugc bao
ho, nhan hiéu ndi tiéng nham “danh hra khach hang”, dé 16i kéo khach hang
str dung san pham hodc giao dich v&i doanh nghiép ciia minh.

1.3. Giai quyét viéc sir dung tén mién canh tranh khong lanh manh
ddi v6i nhan hiéu

Phwong thire giai quyét

a) Thwong lwong, hoa giai

Khoan 1 Piéu 76 Luat Cong nghé thng tin quy dinh vé hinh thuc giai
quyét tranh chap vé dang ky, st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” thi
tranh chap vé dang Ky, sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” duoc giai
quyét thong qua “thuong luong, hoa giai”. Sau khi xac dinh dugc hanh vi su
dung tén mién CTKLM ddi voi nhan hiéu, cac bén co thé gip gd dé trao doi
va thuong luong voi nhau dé chuyén nhuong lai hodc thay déi thdng tin tén
mién dé tranh gay nham 1an.

Xuat phét tir ban chat ctia quan hé canh tranh, bién phap thuwong
luong, hoa giai ludn dugce khuyén khich thyc hién va nha nude tao diéu kién

cho cac bén dé co thé “thuong luong” duoc véi nhau. Bién phap thuong
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lugng 6 thé dugc thuc hién mot cach doc 1ap (hai bén chi lién hé va gip go
truc tiép hodc gian tiép boi bén tha ba, khdng thuc hién cac bién phéap khac)
hodc thuc hién song song cung vai cac bién phap hanh chinh hoac khéi kién
ra toa.

Nhu vay, c6 thé thay, dbi voi hanh vi CTKLM trong linh vyuc SHCN
lién quan dén tén mién (trong d6 c6 hanh vi st dung tén mién gdy CTKLM
ddi voi nhan hi€u), bién phap hoa giai luon dugc uu tién ap dung trude khi
thuc hién cac bién phap khac. Piéu ndy ciing xuat phat tir ban chét cua cac
hanh vi CTKLM néi chung va hanh vi st dung tén mién CTKLM ndi riéng 1a
quan h¢ dan sy va theo Khoan 2, Piéu 7, Bo Luat dan sy 2015, “trong quan
hé ddn sw, viéc hoa giai gitta cac bén phu hop voi quy dinh cua phap ludt
dwoc khuyén khich”

b)Gidi quyét theo phwong thirc khdc

Bién phdp hanh chinh

Ngoai bién phap thuong lugng, hoa giai, Nghi dinh 99/2013/ND-CP
ngay 29/8/2013 cua Chinh phu quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc SHCN va Théng tu sé 11/2015/TT-BKHCN ngay 26/6/2015 quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu caa Nghi dinh 99/2013/ND-
CP ngay 29/8/2013 cta Chinh pha con quy dinh, cac chi thé cd thé lya chon
bién phéap hanh chinh @& xtr Iy hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN lién
quan dén tén mién (trong d6 c6 hanh vi st dung tén mién gdy CTKLM ddi
véi nhén hi¢u). Viéc lua chon bién phap hanh chinh khéng nhitng gitp cho
chu thé tiét kiém duoc chi phi ma con giup cho cac tranh chap tén mién gay
canh tranh khong 1anh manh d6i v6i nhan hiéu duoc giai quyét nhanh chong
va triét dé hon. Tuy nhién, d6i vai bién phap nay, yéu cau vé boi thuong thiét
hai s& khong duogc dat ra, do do, cac chu thé quyén ciing can can nhic dé dam

bao quyén loi t6t nhat cho minh khi Iyra chon bién phap giai quyét.
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Trong bién phap hanh chinh, thim quyén xt phat dbi voi hanh vi st
dung tén mién CTKLM d6i véi nhan hiéu dugc thuc hién boi Thanh tra Bo
Khoa hoc va Cong nghé, Thanh tra Bo Thong tin va truyén thong, Quan ly thi
truong, Hai quan hodc Uy ban nhan dan thyc hién (Piéu 15 Nghi dinh
99/2013/ND-CP). Trong trudng hop nhiéu co quan khac nhau ciing c6 thim
quyén xur Iy mot hanh vi vi pham thi chi thé quyén c6 thé lia chon mot trong
cac co quan d6 dé nop don yéu cau (Piéu 23 Thong tu s6 11/2015/TT-
BKHCN ngay 26/6/2015).

Khéi kién tai Toa an

Giai quyét tranh chap bang bién phap khoi kién tai Toa &n theo thu tuc
t6 tung dan sy gidp cac bén giai quyét triét dé cac tranh chap va co thé yéu
cau boi thudng thiét hai. C4c thu tuc to tung dugc thyc hién theo quy dinh vé
t6 tung dan su. Tuy nhién, theo luat SHTT, d6i voi hanh vi CTKLM, viéc giai
quyét tranh chap theo thi tuc giai quyét canh tranh; vay nén truéc khi khoi
kién, nguoi khoi kién phai dam bao dap tg cac diéu kién sau:

Thir nhét, tén mién tranh chip tring hodc twong tu dén muc gy nham
1An v&i nhan hiéu ma ngudi khiéu khai kién 1a ngudi ¢d quyén hoic loi ich
hop phap.

Thir hai, ngudi bi khiéu kién khéng ¢ quyén loi hoic loi ich hop phép
d6i voi tén mién do.

Thir ba, t8n mién Ma nguoi bi khiéu kién da dang ky va dang sir dung
voi muc dich xau.

Khoan 3 Diéu 76 Luat Cong nghé thong tin quy dinh, tranh chip vé
dang ky, sir dung tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” dugc giai quyét thong
qua hinh thirc khai kién tai Toa &n cac bén co quyén yéu cau Toa an nhan dan

c6 tham quyén giai quyét cac tranh chip tén mién trong quan hé dan sy va
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hoat dong thuong mai. Thu tuc giai quyét tranh chap theo phuong thirc nay
dugc thyc hién theo quy dinh ctia phap luat vé T tung dan su, cu thé:

Theo quy dinh cua B Luat td tung dan sy ndm 2004 (Khoan 4 Diéu
25, Diéu 33, Diéu 34), thAim quyén giai quyét cc tranh chip so hitu tri tué cta
Toa an duogc xac dinh nhu sau: (i) néu tranh chap sé hiru tri tué thuan tuy 1a
tranh chdp dan su, thudc thim quyén cta Toa an cdp huyén; (ii) néu tranh
chap s¢ hitu tri tué thuan tuy 1a tranh chdp dan su nhung c6 duong su hodc
d6i tuong so hitu tri tué ¢ nudc ngoai, thudc quyén ciua Toa an cip tinh; (iii)
néu tranh chap so hitu tri tué giita c4 nhan, t6 chirc v4i nhau va déu c6 muc
dich loi nhuan duoc coi la tranh chép thuong mai, kinh doanh va thuoc tham
quyén ctia Toa an cap tinh.

Co sé phap 1y giai quyét viéc sit dung tén mién canh tranh khong
lanh manh d6i véi nhén hi¢u

Hién nay, viéc str dung tén mién CTKLM d4i v&i nhan hiéu, ngoai
quy dinh cta phap luat SHTT con dugc quy dinh bai phap luat vé canh tranh
va phap lut vé cong nghé thong tin.

Phép luat canh tranh diéu chinh cac hanh vi lién quan dén van dé canh
tranh noi chung, trong dé c¢6 cac hanh vi CTKLM trong linh vec SHCN ma
nhan hiéu 1 mot trong nhitng d6i twong ctia SHCN.

biém D, Khoan 1, Piéu 130 Luat SHTT 2005 duoc stra d6i bo sung
nam 2009 quy dinh hanh vi st dung tén mién canh tranh khdng lanh manh déi
vai nhan hiéu nhu sau:

“Ding ky, chiém gii quyén s dung hodgc siz dung tén mién tring
hodc twong tir gay nham lan véi nhan hiéu, tén thuwong mai dwoc bao hé cua
nguroi khac hogc chi dan dia ly ma minh khdng cé quyén si dung nham muc
dich chiém giir t8n mién, loi dung hogc 1am thiét hai dén uy tin, danh tiéng

cua nhan hiéu, tén thwong mai, chi dan dia 1y twong vmg. "[11]
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Dé huéng dan noi dung nay, Nghi dinh sé 99/2013/ND-CP caa Chinh
Pha ngay 29/8/2013 quy dinh vé xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
SHCN va Thong tu sé 11/2015/TT-BKHCN ngay 26/6/2015 cua Bs Khoa
hoc va c6ng nghé da quy dinh tuong ddi cu thé vé hanh vi sir dung tén mién
CTKLM déi véi nhan hiéu.

Trong Luat Cong nghé thong tin khi didu chinh cac vén dé lién quan
dén hoat dong wng dung va phat trién céng nghé théng tin, cac bién phap bao
dam ung dung va phat trién cong nghé thong tin, quyén va nghia vu cia co
quan, to chiic, ca nhan tham gia hoat dong tng dung va phat trién céng nghé
thong tin cling ¢ nhitg quy dinh nhat dinh diéu chinh cac van dé lién quan
dén hanh vi dang ky, chiém giir tén mién trung hoic tuong tu gay nham lan
v6i nhan hiéu. Theo d6 quy dinh vé hanh vi dang ky, chiém gitt quyén st
dung hoac sir dung tén mién tring hoic twong tu gay nham 1an vai nhan hiéu
thuong mai, nhdn hiéu dich vu theo quy dinh cta phap luat cong nghé thong
tin duoc coi 1a mot trong nhitng can ct can thiét dé giai quyét cac tranh chap
dbi véi ten mién qudc gia Viét Nam “.vn” va dé huéng dan noi dung nay,
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ctia Chinh Phu ngay 15 thang 07 ndam 2013 quy
dinh vé quan ly, cung cap, sir dung dich vu internet va thong tin trén mang va
Thong tu s6 24/2015/TT-BTTTT cua Bo Théng tin truyén théng ngay 18
thang 8 nam 2015 di quy dinh mdt cach co ban vé viéc quan ly, st dung tén
mién lam co s giai quyét cac tranh chap tén mién qudc gia “.vn”. Tuy nhién,
vé chi tiét, Thong tu 24/2015/TT-BTTT ngay 18/8/2015 ciing khong quy dinh
mot céch cu thé viéc dang ky tén mién hay s dung tén mién canh tranh

khong lanh manh ddi véi nhan hiéu.
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1.4. Kinh nghiém phap luit cic nwéc doi véi viée sit dung tén mién
canh tranh khong lanh manh déi v6i nhan hi¢u

Hiép dinh TRIPs ky ngay 15/4/1994 quy dinh lién quan dén van dé
CTKLM trong linh vyc SHCN néi chung, trong d6 ¢6 CTKLM d6i v6i nhan
hiéu. Piéu 8 Hiép dinh TRIPs quy dinh vé nguyén tic, vin dé dugc quan tim:
“C6 thé can dén nhitng bién phdp phit hop, mién la khéng trdi véi cde quy
dinh ciia Hiép dinh nay, dé ngdn ngira sw lam dung cdc quyén SHTT boi
nhitng nguwoi ndm quyén hodc ngan chdn cdc hanh vi gdy can tré hoat dong
thurong mai mét cach bat hop Iy ....[7]. Nhu vay, Hiép dinh TRIPs cho phép
cac thanh vién cia WTO ban hanh trong phép luat cia thanh vién do cac bién
phép pht hop, mién 13 khong trai v6i cac quy dinh ciia Hiép dinh nay, dé ngan
ngtra, kiém soat cac hanh vi CTKLM.

Nam 1999, ICANN phdi hop v6i WIPO ban hanh “chinh sach giai
quyét tranh chap thong nhat — UDRP”, lam co s& cho cac qubc gia xdy dung
va hoan thién hé théng phap luat vé bao ho va giai quyét tranh chip tén mién,
trong d6 co giai quyét tranh chap tén mién do CTKLM d6i véi nhan hiéu.

UDRP 1a mot quy trinh giai quyét tranh chap duoc tao ra boi ICANN.
Chinh sach nay duogc 4p dung cho céc tén mién cdp cao nhat va mot vai tén
mién qudc gia cip cao nhat. Giai quyét tranh chap theo UDRP gom c6 5 budc
chinh: (i) nguyén don ndp don khoi kién. (ii)bi don ndp tai li¢u tra 1oi.
(iii)thanh 1ap Hoi dong hanh chinh; (iiii) Hoi dong hanh chinh dwa ra quyét
dinh va théng bao téi cac bén lién quan trong vong 14 ngay ké tir ngay duoc
hanh chinh.

Sw ra doi cua UDRP danh dau sw hinh thanh cia co ché giai
quyét truc tiép cdc tranh chdp tén mién quoc té néi chung trong dé cé tranh

chdp phat sinh tir hanh vi CTKLM trong linh viee SHCN vé tén mién va thic
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day viéc hoan thién cdc quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp tén
mién trén thé giéi.[6, tr. 52]

Mic du, pham vi ap dung ctia UDRP chi 1a cac tranh chap lién quan
tGi tén mién qudc t&. Tuy mhién, nhiéu nwéc dia dwa trén UDRP dé
ban hanh chinh sdch gidi quyét tranh chdp tén mién quéc gia. Diéu ndy cang
cho thdy ré tam quan trong va sikc anh hwéng ciia UDRP d6i véi phdp ludt
ciia nhiéu quéc gia vé tén mién va tranh chdp tén mién. [9, tr. 43-44] Hon
nita, UDRP 12 mot thii tuc hanh chinh bat budc dbi véi cac chii thé dang ky
tén mién qudc té (thdng qua ICANN).

Vé co so phap 1y, UDRP dua trén thoa thuan dang ky tén mién giira
chu thé dang ky va co quan cap phat tén mién, theo d6, chu thé dang ky phai
cam két tham gia vao qua trinh giai quyét cac tranh chap thudc pham vi diéu
chinh cua UDRP.

Vé pham vi ap dung, UDRP chi ap dung véi tranh chip tén mién quéc
té (cac tranh chdp tén mién co dudi 1a cic tén mién cap cao dung chung, bao
gém .com, .net, .org, .info, .biz...)

UDRP chtra dung day d cac ndi dung co ban dé xac dinh va xir ly
hanh vi CTKLM trong linh vuc SHCN lién quan dén tén mién (trong do6 c6
hanh vi st dung tén mién CTKLM d6i v6i nhan hiéu). Do viy, mot sd qudc
gia cling dya trén quy dinh nay dé ban hanh cac diéu khoan lién quan dén viéc
xéc 1ap, bao ho va giai quyét tranh chp tén mién qudc gia ndi chung trong d6
c6 tranh chap do sir dung tén mién CTKLM ddi v6i nhin hiéu.

Cac qubc gia bao gdbm: Acmenia (.AM), Bahamas (.BS), Belize (.BZ),
Congo (.CD), Cyprus (.CY), Laos (.LA), Moldova (.MD), Namibia (.NA),
Panama (.PA), Romania (.RO), Venezuela (.VE)..v.v... chp thuan giai quyét
tranh chap tén mién theo mot chinh sach cé tinh hiéu qua cao va mang tinh

chat quéc té - UDRP. Bang viéc thong qua UDRP va Diéu 1¢ giai quyét tranh
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chap tén mién va uy quyén cho Trung tdm Hoa giai va Trong tai cia WIPO,
cac tranh chip tén mién phat sinh tai cac qudc gia trén s& duoc giai quyét tai
Trung tam Hoa giai va Trong tai cua WIPO.

Mot sb qudc gia lai lua chon cach thirc xir 1y truyén thong 1a thuong
luong hoa giai, trong tai hodc toa an. Ca biét, cac co quan quan 1y cip phat tén
mién cia mot sé nude (nhu Canada va Singapore) s& khong tham gia vao qué
trinh giai quyét tranh chép cling nhu khong tuan theo két qua xir 1y tranh tén
mién ctia motco quan hanh chinh khac. Canada bo nhiém 2 trung tam dé giai
quyét tranh chdp tén mién, viét tit 13 BCICAC va Resolution Canada Inc.
Singapore iy quyén cho Hoi déng hoa giai Singapore Trung tim Trong tai
Singapore dé giai quyét.

Mot s6 quéc gia khac nhu Colombia, Ao, Latvia, Argentia, Anbani...
chua c6 chinh sach giai quyét tranh chép tén mién riéng biét thi ap dung
nguyén tac dang ky tén mién “Ai dang ky trudc, dugc xét cAp phat trudc”.
Khi ¢6 tranh chap tén mién, cac bén phai dua tranh chip ra giai quyét tai toa
an hodc thong qua mot thoa thuan dua tranh chip nay ra giai quyét tai trong
tai. Tuy nhién, toa an va trong tai déu khong c6 quy dinh riéng ap dung dé
giai quyét cac tranh chap lién quan dén tén mién, luat ap dung giai quyét cac
tranh chap 1a cac quy dinh 4p dung cho nhin hiéu (Ao), quy dinh trong cac
Hiép udc, hoac trong cac bd luat dan su hodc bo luat hinh su (Colombia)...
Bén canh d6, viéc khong c6 mot chinh sach giai quyét tén mién ciing nhu mot
co ché giai quyét tranh chap riéng biét 1a mot diéu bat loi rat 16n ddi véi céac
cht so hitu tén mién hop phap, gy ton kém va kéo dai viéc giai quyét tranh
chap. Hé qua cua tinh trang nay tat yéu dan dén viéc cac tranh chap s& khong
duogc giai quyét mot cach hiéu qua, khong dam bao dugc cac quyén va loi ich

hop phép ctia chu sé hitu tén mién.
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Két luan chwong 1
Trong Chuong 1, hoc vién di néu va phan tich cac khai niém vé tén
mién, st dung tén mién va hanh vi canh tranh khéng lanh manh di véi nhan
hiéu, dong thoi xac dinh cac hanh vi st dung tén mién canh tranh khéng lanh
manh ddi véi nhan hiéu.
Trong chuong 1, hoc vién da luan giai co so ly luan xac dinh va co so
phap Iy ap dung déi véi viéc str dung tén mién canh tranh khéng lanh manh;

tham khao kinh nghiém phap luat cac nudc.
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Chuong 2
THUC TRANG PHAP LUAT POI VOI HANH VI SU DUNG TEN
MIEN CANH TRANH KHONG LANH MANH POI VOI NHAN HIEU
2.1. Thue trang phap ludt ddi véi hanh vi sit dung tén mién tring
d6i v6i nhéan hiéu dwoc bio hd

Piém B, Khoan 2 Diéu 19 Théng tu sé 11/2015/TT-BKHCN ngay
26/6/2015 quy dinh vé hanh vi dang ky, chiém giit quyén st dung hoic s
dung tén mién gay CTKLM ddi v&i nhan hiéu nhu sau:

“Sir dung tén mién quaoc gia Viét Nam “.vn” ¢é day ky tw tring hogc
twong tw gay nham ldn véi nhan hiéu dang dwoc bdo hé hodce dwoc sir dung
réng rdi dé quang céo, gidi thiéu san pham, chao hang, ban hang hoa, dich
Vu trung, twong tu hodc co lién quan trén trang thong tin dién tir ma dia chi
t8n mién dé dan téi; gay nham ldn va loi dung hogc 1am thiét hai dén uy tin,
danh tiéng hodc vdt chdt doi véi chai sé hizu nhan hiéu dé, hodc

- Dang ky, chiém giiF quyén siz dung tén mién quéc gia Viét Nam
“wvn” ¢é day ky tw tring véi nhdn hiéu c6 uy tin, danh tiéng tei Viét Nam va
6 can cir chieng minh té chitc, c& nhan chi dang ky, chiém gii quyén si dung
tén mién nham ban lai dé kiém loi hogc can tré chi sé hiru nhan hidu dwoc
bado hg dé ddang ky tén mién ’[1]

Tir quy dinh trén cho thay, hanh vi st dung tén mién tring véi tén
nhan hiéu duoc coi 1a CTKLM khi chi thé d6 ¢6 hanh vi chiém gitr tén mién
hoic hanh vi lgi dung tén mién tring véi nhan hiéu duoc bao ho. Do dé, dé
ching minh mot hanh vi st dung tén mién tring véi nhan hiéu 1a hanh vi
CTKLM can dya trén cac tiéu chi sau:

(1) Vé chu thé: dé chang minh mot cha thé st dung tén mién tring tén

nhan hiéu c6 hanh vi CTKLM, trudc hét, chi s¢ hitu nhdn hiéu phai ching
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minh duoc chu sé hitu tén mién tring véi tén nhan hiéu dé khong cd quyén va
loi ich hop phap ddi véi nhan hiéu da duoc bao hd.
Piém d Piéu 130 Luat SHTT quy dinh “hanh vi dang ky, chiém giir

»

quyén si dung hodc si dung tén mién tring véi nhan hiéu duwoc bao hg...” 1a
hanh vi CTKLM. Nhu vay, khi xac dinh hanh vi CTKLM cua cha s¢ hitu tén
mién tring véi tén nhan hiéu, cha sé hitu nhadn hiéu phai ching minh chu s&
hitu tén mién d6 khong cé quyén va loi ich hop phap ddi véi nhan higu do.
Hién nay, phap luat hién hanh di quy dinh cha thé quyén phai cung cap céc
chung ¢t cy thé sau:( Piém C, Khoan 2, Piéu 19 tai Thong tu 11/2015/TT-
BKHCN ngay 26/6/2015 cua Bo Khoa hoc cdng ngh¢ ):

“- Chui thé quyén da sir dung nhan hiéu, chi dan dia 1y, tén thwong mai mot
cach rong rdi, on dinh, dwoc nguoi tiéu dung tai Viét Nam biét déen uy tin,
danh tiéng cia chii thé quyén sé hitu céng nghiép va hang héa, dich vu mang
nhén hiéu, chi dan dia 1y, tén thwong mai dé (cé thé la cdc théng tin vé quing
cdo, tiép thi, trung bay trién lam,; doanh thu bdan hang; sé lwong san pham
ban ra; hé thong dai 1y phdan phdi, lién doanh, lién két; quy mé dau tw; danh
gia cua cdc co quan nha nudc, phwong tién thong tin dai chung, binh chon
ciia nguoi tiéu dimg va cdc thong tin khdc thé hién uy tin, danh tiéng ciia chi
thé kinh doanh, hang héa, dich vu mang nhén hiéu, chi dan dia 1y, tén thirong
mai do).

- Péi v&i hanh vi sir dung tén mién bi coi la hanh vi canh tranh khong lanh
manh vé s¢ hitu cong nghiép: chii thé yéu cau xit Iy phdi chitng minh bén bj
yéu cau xir Iy da sir dung tén mién trén mang Internet dé qudng cdo, gici thiéu
san pham, chao hang, ban hang héa, dich vu tring, twong tir hodc cé lién
quan, 1am thiét hai dén uy tin, danh tiéng hodc vt chdt doi véi chii sé hitu
nhan hiéu, tén thwong mai hoac chi dan dia ly dang dwoc bdao ho, va bén bi

yéu cau xir Iy tiép tuc sir dung nhan hiéu, tén thwong mai, chi dan dia Iy gdy
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nham lan thong qua tén mién dé mac du da dwoc chii sé hitu nhéin hiéu, tén
thwong mai hodc chi dan dia Iy théng bdo yéu cau cham dirt sir dung.

-Déi véi hanh vi dang ky, chiém giir quyén sik dung tén mién bj coi la hanh vi
canh tranh khéng lanh manh vé sé hitu cong nghiép: chi thé yéu cau xir 1y
phdi chitng minh bén bi yéu cau xir Iy da dang ky nhung khéng sit dung tén
mién c6 chita nhitng ky tw trimg véi nhén hiéu, tén thuwong mai, chi dan dia Iy
da duoc su dung rong rdi va co uy tin, danh tiéng tai Viet Nam,; va co can cir
chitng minh bén bi yéu cau xir Iy chi dang ky, chiém gitt quyén sir dung tén
mién nham bdn lai dé kiem 1oi hodc cdan tré chii sé hitu nhan hiéu, tén thuong
mai, chi dan dia Iy dang dwoc bdo hé dé dang ky tén mién "[1]

Nhu vay, cha thé quyén phai cung cap cac bang chung chiang minh
cha so hiru tén mién tring voi tén nhan hiéu khdng ¢ quyén va loi ich hop
phap ddi véi nhan hiéu da duoc bao ho. Vu viéc cua nhan hiéu “GRAZIA”
lién quan dén tén mién “grazia.com.vn” va “grazia.vn” la mét vi du [21]. Khi
xac dinh hanh vi dang ky, chiém giit, st dung tén mién “grazia.com.vn” va
“grazia.vn” trung vo&i nhan hiéu “GRAZA” 1la hanh vi CTKLM, Amodl
Mondadori Editore SPA d3 cung cap mot loat théng tin dang ky québc té dé
chting minh quyén hop phép ctia minh déi véi nhan hiéu “GRAZA”.

Théng thuong, quyén loi hop phap déi véi cha thé s¢ hitu nhan hiéu
duoc bao hd duoc Xac lap trén co sd dang ky tai co quan nha nudc ¢6 tham
quyén. Tuy nhién, mot sé nhan hiéu ndi tiéng c6 thé dugc xac lap thong qua
quéa trinh sir dung va dap tng duoc nhiing diéu kién nhat dinh. Do do, giay
chting nhan quyén sé hiru khong phai 1a ngudn ching minh duy nhat ching
minh quyén hop phap d6i voi nhan hiéu caa chu thé quyeén.

(2) Vé ddi twong: doi twong hanh vi CTKLM ¢ day hudng t6i 1a nhan

hiéu.
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Diém ¢ Khoan 2 Diéu 19 Thong tu sé 11/2015/TT-BKHCN quy dinh
“chu thé quyén da str dung nhan hiéu mot cach rong rai, o6n dinh, duoc nguoi
tiéu dung tai Viét Nam bién dén uy tin, danh tiéng cua chu thé...”

Nhu vay, nhan hiéu ni tiéng bi triing véi tén mién CTKLM phai thoa
man cac noi dung: sir dung rong réi, 6n dinh, dugc ngudi tieu ding biét dén.
Phap luat hién hanh ciing liét ké mot loat noi dung gidp cha thé quyén cé thé
ching minh noi dung ndy gom “théng tin vé quang céo, tiép thi, trung bay
trién lam, doanh thu bdn hang....” (Piém ¢ Khodn 2 Diéu 19 Théng tw s6
11/2015/TT-BKHCN), Vu viéc tranh chap tén mién ebay.com.vn gitra Cong ty
eBbay Inc cd tru so tai s6 2145 Hamilton Avenue San Jose Hoa Ky (goi tat 1a
eBay - mot Cong ty chuyén kinh doanh vé dich vu dau gia qua mang va
thuong mai dién tir, hién la chu nhén hiéu hang hoa "EBAY" dugc dang ky
bao ho tai Viét Nam) va Cong ty TNHH Moc My c6 dia chi tai Thanh phé H6
Chi Minh - chu thé ding ky, st dung tén mién ebay.com.vn - eBay di hién
dién tai 33 thi truong 16n trén thé gidi 1a mot vi du[20]. Bé chitng minh nhan
hiéu da duoc sir dung mot cach rong rai, eBay di cung cap mot sb thdng tin
vé cong ty nhu: ¢é hon 212 triéu nguoi trong dé ¢6 hon 32.000 nguoi tir Viét
Nam dang ky sw dung dich vu cua eBay va theo di liéu cua Trung tam Dir
liéu Quac té va két qua cude diéu tra vao thang 4/2005 cia Trung tam Census
Hoa Ky, néu eBay la mét quéc gia thi dan sé cia né (nguwoi dang ky sir dung
dich vu) sé ding hang thi 5 trén thé gidi, chi sau dan so cia Trung Qudc, An
Pé, Hoa Ky va In-d@é-né-xi-a, dong thoi van tiép tuc tang thém hang ngay;
Trong 1 giay, tri gia hang héa va dich vu dwoc bubn ban qua trang

mang www.eBay.com la 1.500 dé la My; Méi ngdy, gdn 6 triéu mdt hang

thugc trén 50.000 chung loai hang héa duwoc gioi thiéu trén mgng eBay; Nhan
hiéu "eBay" dwoc dang ky trén toan thé gidi, trong dé tai Viét Nam, nhan hiéu
nay duoc dang ky tr ngay 01/02/2002”
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Theo cac tiéu chi tai Thong tu s6 11/2015/TT-BKHCN vé nhan hiéu
duoc sir dung rong rai va duoc nguoi tiéu ding Vit Nam biét dén:

- Tiéu chi céc thong tin vé quang cdo, tiép thi, trung bay trién 1am
dugc coi 1a mot trong nhitng bang chimg dé ching minh chu thé quyén da su
dung nhan hiéu mot cach rong rai dé nguoi tieu dung Viét Nam biét d¢én hang
hoa, dich vu mang nhan hiéu do. Baoi vi quang cao thu hat sy cha y caa khach
hang bang cac thdng tin nhiam thuyét phuc khéch hang vé cac san pham hang
hoa, dich vu caa cong ty. Thdng qua quang céo, tiép thi, trién 1dm khéach hang
s& biét dén nhan hiéu cua doanh nghiép.

- Tiéu chi vé thong tin vé doanh sé ban hang hoic sé luong san pham
ban ra: cac théng tin vé doanh thu ban hang ciing nhu sé luong san pham ban
ra co thé cho biét dén sé luong khach hang lua chon hang hoa, dich vy cua
doanh nghiép c6 gan nhan hiéu. Do d6, néu mudn biét nhan hiéu dugc st
dung rong réi va nhiéu nguoi biét dén hay khdng, chi can cian cir vao doanh sb
ban hang hoac sé luong hang hoa duoc ban ra mang nhan hiéu cua doanh
nghiép do.

(3) Muyc dich: phap luat vé CTKLM quy dinh dau hiéu dé chiing minh
chu thé sur dung t&n mién tring véi nhan hiéu 1a hanh vi CTKLM chinh 1a chu
s& hitu tén mién c6 muyc dich loi dung hozc chiém gii.

Nhu vay, muc dich cta viéc str dung tén mién tring véi nhan hiéu gay
CTKLM Ia viéc cha sé hiru tén mién loi dung viéc tén mién tring véi tén
nhan hiéu dé quang céo, cung cap cho khach hang nhiing thdng tin khong
dung, gy nham lan véi cac san pham hang hoa, dich vu nhim gay thiét hai
hoac anh huong dén danh tiéng caa don vi s¢ hiru nhan hiéu da dugc bao ho.
Khi chitng minh muc dich loi dung tén mién trong truong hop nay, chu thé
quyén can phai cung cap cac thdng tin vé loai hang hda, dich vu ma minh

kinh doanh ciing voi théng tin quang céo, giéi thiéu vé san pham, chao ban
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hang hoa, dich vu tuong tu hodc o lién quan dén hang héa, dich vu cua minh.
Vu viéc tranh chap tén mién “Chevrolet.vn” véi nhan hiéu “Chevrolet” 1a mot
vi du [19]. Ong Nguyén Manh Tai di loi dung tén mién “Chevrolet.vn” dé
ban hang, quang cao, gisi thiéu cac mau xe mang nhan hiéu “chevrolet” va
cac chi din dé lién két voi website “GM Site” va “Chevrolet Wordwide”.
Trong khi dai dién General Motors Corporation khang dinh, noi dung tai
website khong phai cua tap doan nay va General Motors Corporation ciling
khong c6 bat ky méi lién hé ndo véi 6ng Nguyén Manh Tai. Nhu vay, 6ng
Nguyén Manh Tai da loi dung tén mién gay nham Ian dé thyc hién hanh vi sir
dung tén mién triing véi nhan hiéu CTKLM.

Viéc chiém giit tén mién tring véi nhin hiéu duoc thuc hién thong
qua hanh vi ban lai tén mién hozc hanh vi can tré chu thé quyén st dung tén
mién tuong tmg. Hau hét cac truong hop chiém giir tén mién trén thyc té déu
nham muc dich ban lai tén mién dé kiém 10i, viéc mua ban ngay cang tré nén
cong khai va chuyén nghiép.Vu viéc tranh chip tén mién Cong ty Samsung
Electronics Co., Ltd Han Qudc ( Cong ty Samsung ) nguyén don trong vu
tranh chap tén mién samsungmobile.com.vn 1a mét vi du[23]. Vu viéc tranh
chap bt dau khi Cong ty Samsung c6 ¥ kién cho rang 6ng Duong Hong Minh
dang ky tén mién samsungmobile.com.vn (tir ngay 03/11/2005) da st dung
cum tur “Samsung” lién quan dén nhan hiéu “Samsung” da duoc bao hd tai
Viét Nam ciia Cong ty Samsung. Trong qua trinh giai quyét tranh chap, cong
ty Samsung da chtimg minh bi don ding ky va sir dung tén mién véi y do xau
nhim muc dich truc loi, chiém dung tén mién, xAm pham dén cac quyén va
loi ich hop phap cia Cong ty Samsung. Cu thé: “Tén
mién samsungmobile.com.vn di dugc bi don rao ban voi gia 80 tridu dong

(c6 khuyén mai thém tén mién samsungmobile.vn) trén website muare.com.
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Trong qua trinh hoa giai, bén nguyén don c6 dé nghi bi don chim dut
viéc sir dung céc tén mién nodi trén dé tra lai cho nguyén don va dbi lai Cong
ty Samsung sé& thanh toan mot khoan chi phi pht hop ma bi don di bo ra dé
dang ky, duy tri tén mién trong nhitng ndm qua. Tuy nhién, bén bi don di dua
ra yéu cau chuyén nhugng tén mién ¢ muc 218.204.000 d6ng ma bén nguyén
don cho rang 13 mirc khong thoa dang. Pay dugc coi 1a vi du dé thé hién 15
nhat hanh vi truc loi trong viéc dang ky va str dung tén mién cta bi don.

2.2. Thuc trang phap luit ddi véi hanh vi sir dung tén mién twong
tu gy nham 14n v6i nhéin hiéu dwoce bao hd

Ciing nhu hanh vi st dung tén mién tring véi nhan hiéu, phéap luat

cling diéu chinh céc hanh vi sir dung tén mién tuong tu gay nham lan véi
nhan hiéu gdy CTKLM voi cac quy dinh twong tu. Trong c4c quy dinh dé xéac
dinh hanh vi sir dung tén mién twong tu v4i tén nhan hiéu Ia hanh vi CTKLM,
phap luat cling quy dinh vé hanh vi dang ky, chiém giit quyén st dung hoic
st dyung tén mién tuong tu v4i nhan hiéu gdy CTKLM nhu sau: ( Diém B,
Khoan 2, Biéu 19 tai Théng tu 11/2015/TT-BKHCN ngay 26/6/2015 cua Bo
Khoa hoc cong nghé )
“Str dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” c6 ddy ky t trimg hodc twong tir
gdy nham lan véi nhdn hiéu, tén thwong mai hodc chi dan dia Iy dang dwoc
bdo hé hodc diege sk dung réng rdi dé qudng cdo, gidi thidu san pham, chdo
hang, bdan hang hoa, dich vu trung, twong tu hodac co lién quan trén trang
théng tin dién tir ma dia chi tén mién dé dan téi; gdy nham ldn va loi dung
hodc lam thiét hai dén uy tin, danh tiéng hodc vt chdt doéi véi chii s6 hitu
nhan hiéu, tén thuong mai hodc chi dan dia ly do; hodc

- Dang ky, chiém giit quyén sir dung tén mién quéc gia Viét Nam
“vn” c6 day ky tw tring véi nhén hiéu, tén thwong mai hodc chi dan dia 1y c6

uy tin, danh tiéng tai Viét Nam va co can cwr chung minh té chue, cd nhan chi
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dang ky, chiém gitr quyén sit dung tén mién nham bdn lai dé kiém 1oi hodc
can tro chu so hitu nhan hiéu, tén thuong mai, chi dan dia ly dwoc bao ho do
ddang ky tén mién "[1]

Ciing gidbng nhu trudng hop sir dung tén mién trung véi nhan hiéu,
chu thé phai chitng minh chu so hitu tén mién khong c6 quyén va lgi ich hop
phap ddi voi nhan hiéu, viéc chu thé sir dung nhan hiéu mot cach hop phép.
Truong hop dang ky tén mién “cvtv.vn” twong ty gay nham Ian véi nhan hiéu
“VTV” 1a mot vi du. [5, tr. 38] Khi dang ky tén mién “cvtv.vn” ctia cong ty co
phan Truyén thdng —Truyén hinh Viét Nam c6 chira thanh phan phan biét
“cvtv” tuong tw gdy nham 1an véi nhan hiéu “vtv” caa Pai Truyén hinh Viét
Nam 12 hanh vi CTKLM. Pai Truyén hinh Viét Nam da cung cap thong tin
bao ho theo gidy dang ky nhan hiéu s6 52468 (cap ngay 04/02/2004) dé ching
minh quyén hop phap cua minh.

Nhin chung, phép luat diéu chinh hanh vi sir dung tén mién tring hoac
tuong ty gdy nham 1an CTKLM la kha gidng nhau va déi khi con chua théng
nhat do chua c6 mot quy dinh cu thé, rd rang vé thé nao 1a kha ning “twong tu
gay nham 1an”, do do, rat kho dé ap dung tiéu chi thong nhat dé danh gia kha
nang “twong tu gay nham lan” cho moi trudng hop.

2.3. Thuc trang co ché giai quyét hanh vi sir dung tén mién gy
canh tranh khong lanh manh dbi véi nhén hiéu

Nhitng ndm gan day, viéc sir dung tén mién gay canh tranh khéng lanh
manh c6 xu hudéng gia ting, trong d6 phd bién 1a cac truong hop dang ky tén
mién lién quan dén cac hoat dong kinh doanh dé ban lai cho céc chu thé s
hitu nhan hiéu tring hoic twong ty véi tén mién d6. Diéu nay da gay nén cac
tranh chap tén mién gay canh tranh khéng lanh manh di véi nhan hiéu.

Theo thong ké ciia VNNIC tir nam 2013 dén nay[18], tong sé tén mién

“vn” dugc phat trién méi hang nam khong ngimg tang lén, cu thé nam 2013
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méi chi c6 266.028 t&n mién dang duy tri trén hé théng, nim 2014 13 299.153
tén mién, nam 2015 14 348.514 tén mién, ndm 2016 1a 386.751 tén mién va
nim 2017 13 430.454 tén mién. Nhu vay, tinh tir nim 2013 dén nam 2017, s6
tén mién dugc dang ky va duy tri trén hé thong ting 161,8% (chi tiét tai Biéu
2.1 kém theo).

Biéu 2.1. Thng ké sb luong tén mién dang dugc duy tri trén hé thong

tai VNNIC
500000
400000
300000
mNam
200000 m S lwong tén mién dang ky
100000
0 -
1 2 3 4 5

Nguén: Trung tam internet Viét Nam - VNNIC

Cung Vvoi sy gia tang vé sé lwong tén mién nhu hién nay, s6 vu tranh
chap tén mién gay canh tranh khdng lanh manh, trong d6 c6 tranh chap tén
mién ddi véi nhan hiéu ciing c¢6 dau hiéu gia ting, diéu nay dat ra cho cac nha
quan 1y nha nudc dit ra mot sb co ché giai quyét cac tranh chap lién quan dén
tén mién CTKLM dbi véi nhan hiéu.

Khoan 1, Diéu 16, Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP di quy dinh vé co
ché giai quyét cac tranh chap tén mién (trong d6 c6 cac tranh chap tén mién
gdy CTKLM ddi véi nhdn hiéu) cu thé gom céac co ché: théng qua thuwong
lwong, hoa giai; thdng qua trong tai; khoi tién tai Toa an.[3]

Bién phap thwong lwgng, hoa giai
Ban chat cua quan hé CTKLM ndi chung va quan hé CTKLM do st

dung tén mién tring hoic twong tu gdy nham 13n vai tén nhan hiéu noi riéng
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la quan hé dan su, do do, bién phap thuong lugng, hoa giai luén la bién phap
dugc uvu tién hang dau trong xu Iy céc tranh chap tén mién gay canh tranh
khong lanh manh ddi véi nhan hiéu.

Thong thuong, sau khi phat hién hanh vi sir dung tén mién CTKLM
ddi v6i nhéan hiéu, diéu dau tién cac chu thé lya chon dé giai quyét cac tranh
chép nay la “tu thoa thuan, thuong luong”. Tuy nhién, viéc tu thuong luong,
thoa thuan ctia cac bén li€n quan thuong khé thanh cong. Vu viéc vi¢c tranh
chap lién quan dén tén mién visa.com.vn giita VISA Int c6 tru s& tai 900
Metro Center Boulevard, Foster City, Califonia, 94404 Hoa Ky va Cong ty
Thuong mai Thong tin (Hi-tech), c6 dia chi tai TP.Hb Chi Minh, Viét Nam la
mét vi du hiém hoi cho thanh cong do, 1a mot vi du [24].

Theo Visa Int: VISA Int 1a mdt tap doan 16n hoat dong trong linh vuc
tai chinh va tip doan nay lam chi nhan hiéu va cic tén mién c6 chua thanh
phan “visa” dugc st dung ¢ rat nhiéu nudc trén thé gidi, ngay tai Viét Nam,
nhan hi¢u “visa” dugc bao hd tr nam 1997. Tuy nhién, VISA lai “quén mét”
chua dang ky tén mién “.vn” tai Viét Nam cho dén khi VISA phat hién thay
Cong ty Thuong mai Thong tin (Hi-tech) — mot trong nhiing nha cung cip céc
dich vu mang va tén mién & Viét Nam, da dang ky tén mién visa.com.vn.
Viéc ding ky tén mién visa.com.vn ciia Cong ty Thuong mai Thong tin (Hi-
tech), c6 thanh phan visa tring v&i nhan hiéu ma VISA Int da ding ky bao ho.
Viéc sir dung tén mién visa.com.vn ciia Cong ty Thuong mai Thong tin (Hi-
tech)- c6 thé gdy nham 1an cho nguoi tiéu dung va 1a hanh vi xdm pham
quyén cta chii nhin hiéu va 1a hanh vi CTKLM.

Pon khiéu nai cua VISA Int da dugc dai dién 1a Vin phong Luat su
Pham va Lién Danh giri dén Trung tdm Internet Viét Nam vao dau nam 2004;
Vin phong Luét su Pham va Lién Danh yéu cau hiy bo tén mién visa.com.vn

ciia Cong ty Thuong mai Théng tin (Hi-tech) va cip lai tén mién nay cho
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VISA Int. Sau khi nhan dugc cong van khiéu nai VNNIC da yéu cau cac bén
tién hanh hoa giai theo quy dinh vé quan 1y va sir dung tai nguyén.

Sau nhiéu lan hoa giai, cudi cung viéc tu hoa giai cua hai bén ciing
thanh cong va Cong ty Thuong mai Thong tin (Hi-tech) di dé nghi tra lai tén
mién cho VNNIC, conVISA Int da ding ky tén mién visa.com.vn.

Tuy nhién, trén thuc té, rat nhiéu vu viéc khéng tu thoa thuan duoc,
boi cha thé thyc hién hanh vi st dung tén mién gdy CTKLM dbi véi nhan
hiéu thuong dua ra mot mac gia qua cao trong khi chu s¢ hitu nhén hiéu
tuong tng cho 1a khong hop ly. Do vay, giita hai bén khé c6 tiéng néi chung.
Vi du vé vu viéc cua nhdn hiéu “Samsung” lién quan dén tén mién
“Samsungmobile.com.vn” va tén mién “Samsungmobile.vn” 1a mot dién
hinh[23]. Theo d6, Cong ty Samsung ¢ y kién cho rang 6ng Duong Hong
Minh ding ky ténmién samsungmobile.com.vn di sir dung cum tir “Samsung”
lién quan dén nhan hiéu “Samsung” da dugc bao ho tai Viét Nam cua Cong ty
Samsung. Cong ty Samsung di uy quyén cho Cong ty Qudc té D&N (mot
cong ty tu van luat tai Viét Nam) thuc hién tha tuc thuong luong, hoa giai.
Chu sé hiru nhan hiéu “Samsung” c6 dé nghi chi so hitu cac tén mién ké trén
cham dut t&n mién da dang ky va duy tri trong nhitng nam qua, doi lai, chu s&
httu nhan hiéu “Samsung” sé thanh todn mot khoan phi hop ly. Tuy nhién,
muc chuyén nhugng trén 200 triéu dong theo yéu cau caa chu so hitu tén
mién dua ra di khong dugc chu so hitu nhan hiéu “Samsung” chip nhan véi
ly do l1a mirc gia khong thoa dang . Diéu nay cho thay, mot khi cha sé hitu tén
mién thyuc hién hanh vi dang ky, chiém git quyén st dung tén mién voi muc
dich tu loi thi rat kho dé c6 thé dung hoa quyén loi caa ca hai bén va kha niang
thanh céng cua bién phap “tu théa thuan” ciing thap. Trong nhitng trudong hop
nhu vay, bién phap hoa giai c6 su tham gia cua bén “thir ba” 1a toa an, trong

tai hodc Mot co quan hanh chinh c6 tham quyén 1a mot lya chon hop 1y va
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tuong ddi phd bién néu céc bén khong tu thoa thuan duoc va can dé xuat bién
phap giai quyét phu hop véi quy dinh cua phap luat, khong anh hudng dén
quyén loi ctia bén thir ba va nguoi tiéu ding, x& hoi theo quy dinh tai Nghi
dinh sé 72/2013/ND-CP cua Chinh phu thi co quan c6 thim quyén ra vin ban
thdng bao ghi nhan thoa thuan d6 va khong tién hanh xt phat. Néu hét thoi
han 10 ngay ma cac bén van khong tién hanh thuong luong hoic viéc thuong
luong khong thanh thi nguoi c6 tham quyén s& xu 1y vi pham theo quy dinh
cua phap luat. Theo quan diém cua hoc vién thi khi ndo c6 thém mot bén tha
ba ho tro thi s& gitp cho qua trinh thuong lugng, hoa giai dién ra nhanh chong
va thuan tién hon so véi viéc cac bén tu thoa thuan.

Bi¢n phap hanh chinh

Bién phap hanh chinh dwoc s dung khi cac bén khong tién hanh
thuong lwong, hoa giai hoic tién hanh thuong luong, hoa giai khong thanh.
Do tinh chat dic thi nén viéc xa ly cac hanh vi st dung tén mién gay
CTKLM chu yéu do Thanh tra Bo Khoa hoc va Céng nghé va Thanh tra Bo
Théng tin va truyén théng thuc hién.

Nghién ciru bao céo tong két cac vu viéc xir Iy hanh vi CTKLM trong
linh vuc SHCN cua Thanh tra B Khoa hoc va Cong nghé tir nam 2013 dén
nam 2017 cho thay, ndm 2013 da nhan duoc 46 don yéu cau xir ly xam pham
SHCN (trong d6 ¢6 6 vu lién quan dén tén mién gdy CTKLM dbi véi nhan
hiéu), ndm 2014 nhan dugc 53 vu viée (trong d6 c6 8 vu lién quan dén tén
mién gdy CTKLM dbi v&i nhan hiéu), nim 2015 nhan duoc 68 vu viéc (trong
d6 ¢6 9 vu lién quan dén tén mién gay CTKLM d4i voi nhan hiéu), nam 2016
nhan duoc 72 vu viée (trong d6 c¢6 8 vu lién quan dén tén mién gdy CTKLM
d6i v6i nhan hiéu) va nam 2017 13 10 vu lién quan dén tén mién gdy CTKLM

ddi vai nhan hiéu.
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Uu diém cua viéc giai quyét cac tranh chap tén mién giy canh tranh khong
lanh manh d6i voi nhan hiéu bang bién phap hanh chinh 1a chuyén nghiép,
nhanh gon, ngin chin nhanh chéng ddi v6i hanh vi st dung tén mién CTKLM
ddi v6i nhan hiéu nén thyc té dang duoc cac chu thé quyén lura chon. Mot vi
du cho truong hop nay 14 trudng hop ctia Cong ty C6 phan BKAV dugce Cuc
S6 hitu tri tué cp Gidy chting nhan ding ky nhan hiéu s 118325 ngay
21/1/2009 cho nhan hiéu “BKAV” bao hd cho san pham dich vu thudc nhém
09 va 42. Bén canh do, Cong ty con duoc bao ho tai Hoa Ky, Nhat Ban,
Trung Qudc, TAy Ban Nha, Australia, Pai Loan va Han Quéc. Tuy nhién, sau
d6, 6ng Pd Manh Théang c6 dia chi tai 129 Nguyén Trii (Thanh Xuan — Ha
Noi) di chiém giit tén mién “bkav.vn” tai Trung tdm Internet Viét Nam dé
lién két dén tén mién “simsodep.vn” ¢6 ndi dung gidi thi€u, ban cac loai sim
dién thoai di dong. Trong khi d6, Cong ty c¢6 phan BKAV hién dang str dung
tén mién qudc té 12 bkav.com va tén mién trong nudc 1a bkav.com.vn.

Sau khi thuong lwong, hoa giai khong thanh, Cong ty C6 phan BKAV
c6 don khiéu nai guri Thanh tra By khoa hoc va cong nghé. Can cuw vao tai
liéu va két qua lam viéc, Chanh Thanh tra Bo Khoa hoc va Cong nghé da két
lugn, viéc ong P6 Manh Thing dang ky, chiém giir, sit dung tén mién
“bkav.vn” trung voi nhan hiéu, tén thuwong mai “BKAV” dang dwoc bao ho
tai Viét Nam cho Céng ty c6 phan BKAV la hanh vi canh tranh khéng lanh
manh lién quan dén tén mién theo quy dinh tai diém d khodn 1 Piéu 130 Ludt
So hitu tri tué [25].

Tuy nhién, viéc xir 1y cac tranh chap tén mién gdy CTKLM dbi véi
nhan hiéu bang bién phap hanh chinh ciing gip phai nhitng kho khan, vudng
mic nhat dinh lién quan dén quyét dinh thu hoi tén mién. Khi ban hanh quyét
dinh xtr phat hanh chinh, bién phap khéc phuc hau qua dbi voi hanh vi st
dung tén mién gdy CTKLM ddi v6i nhan hiéu c6 ndi dung yéu cau VNNIC
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tién hanh sira ddi thong tin hodc thu hdi tén mién trong trudng hop cac bén
khong tu nguyén tién hanh sira doi hay tra lai tén mién. Tuy nhién, trén thyc
té, khi co quan Thanh tra Bo Khoa hoc va Coéng nghé chuyén quyét dinh xir
phat vi pham hanh chinh 1én VNNIC thi bi VNNIC tir chdi thuc hién thay d6i
thong tin hodc thu hoi tén mién véi 1y do quy dinh tai Khoan 4, Diéu 16 Nghi
dinh 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 ctia Chinh phu vé quan 1y, cung cép, sir
dung dich vu internet va thong tin trén mang cho théy VNNIC khong c6 nghia
vu chip hanh céc quyét dinh hanh chinh lién quan dén viéc xtr Iy d6i véi hanh
vi nay. Ciing chinh vi VNNIC tir chéi cac quyét dinh thu hoi tén mién cia co
quan Thanh tra B Khoa hoc va cong nghé dua ra nén thay vi ra quyét dinh
budc thu hoi tén mién, co quan Thanh tra B6 Khoa hoc va Céng nghé tao diéu
kién dé cac bén tu hoa giai, thuong lugong dé tén mién thu hoi dua trén sy tu
nguyén cua cac bén la chinh.

Ngoai ra, viéc xur Iy hanh vi st dung tén mién gdy CTKLM dbi voi
nhan hiéu cling gip phai vudng mic trong qua trinh thim tra hay xac minh
chu thé thuc hién hanh vi nay. Trong truong hop chu so hiru tén mién dinh cu
& nudc ngoai hodc chii s¢ hitu tén mién c6 y lan tron thi qua trinh tham tra,
x4c minh s& rat khé thuc hién va hanh vi kho bi xir 1y. Lot dung diéu nay,
nhiéu chi thé ¢d tinh trén tranh qua trinh tham tra, xac minh cta co quan c6
tham quyén dé duy tri hanh vi CTKLM d6i véi nhan hiéu lién quan dén tén
mién minh dang s& hitu. Vu viéc cua nhan hi¢u “YOUTUBE” lién quan dén
tén mién “youtube.com.vn” 1a mot vi dul[5, tr. 54-55]. Do Thanh tra B Khoa
hoc va Céng nghé khong du diéu kién tham tra, xac minh ngudi vi pham 13
cong ty Two Stooches & Trung Qudc nén trong Coéng van sd 26/TTr vé viéc
tra 10i don dé nghi xir Iy hanh vi CTKLM trong viéc dang ky tén mién
“youtube.com.vn”, Thanh tra B§ Khoa hoc va Cong nghé da tra 161 khong thu

ly don dé nghi cua dai dién cha s& hitu nhan hiéu “YOUTUBE”. Nhu vay,
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qua vi du trén cho théy, néu khong xac dinh dugc cha so hitu tén mién thi s&
rat kho dé xtr Iy hanh vi CTKLM ddi v6i nhan hiéu. Thyc té, hau hét tén mién
vi pham déu duoc dang ky bai chu thé nudc ngoai. Quy dinh nay dang vo tinh
tao co hdi cho cac cha thé nudc ngoai thue hién hanh vi vi pham ma khéng bi
xu ly.

Khéi tién tai Toa an

Nhu da phan tich tai phan Iy luan vé cac bién phap khoi kién tai Toa
an trong giai quyét tranh chap lién quan dén tén mién gay CTKLM ddi véi
nhan hiéu c6 trinh ty, thi tuc phuc tap, thoi gian giai quyét co thé kéo dai. Do
do, bién phap nay thuong chi duoc ap dung sau khi cac bén khong tim duoc
tiéng ndi chung trong thoa thuan, hoa giai hoic cac bén khdng thyc hién theo
cac quyét dinh hanh chinh. Truong hop tranh chap tén mién Lafarge.com.vn
va tén nhén hiéu “LAFARGE” 1a mét vi du[22].

Ngay 22/04/2014, Toa an nhan dan thanh phé Pa Nang di cong bd
Ban 4an s6 05/2014/KDTM-ST c6 hiéu luc phéap luat trong vu viée giai quyét
tranh chap tén mién lafarge.com.vn giita nguyén don 1a Cong ty LAFARGE,
co tru so tai 61 Rue Des Belles Feuilles F — 75116 Paris, Cong Hoa Phap va
bi don 1a ba Pham Thi Ngoc Han — Chu thé dang ky tén mién ndi trén.

Cong ty LAFARGE hoat dong trong linh vuc san xuat, phan phoi vat
liéu xay dung va thiét ké, thi cong cong trinh ha tang va dan dung. Cong ty co
thi truong rong 16n trén 64 quéc gia. Nam 2001, Cong ty chinh thirc hoat
dong tai thanh phd HO Chi Minh, Viét Nam. Hién tai, cong ty hoat dong trong
linh vuc san xudt xi ming va tran thach cao tai Viét Nam. Cong ty LAFARGE
cho rang tén mién qubc gia lafage.com.vn do Ba Pham Thi Ngoc Han ding ky
trung 1ap hoan toan véi nhan hi¢u “LAFARGE”, “LAFARGE va hinh”. Mdt

s6 dan chirg dugc dua ra dé khéng dinh nhan dinh trén nhu:
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- Tai bién ban sb 0258451 ngay 27/07/2010 giita Chi cuc quan 1y thi
truong thanh phd Pa Ning va 6ng Pong Sy Phung — dai dién cho Ba Pham
Thi Ngoc Han — thé hién thanh phan phéan biét tén mién “lafarge” trung lap
hoan toan vd&i nhan hiéu “Lafarge”.

- Vién Khoa hoc S¢ hitu tri tué két luan trong ban Giam dinh s6
NH194/10YC/KLGD rang hanh vi st dung ddu hiéu “lafarge.com.vn” trén
website nham quéang cdo cho dich vu tu van, str dung vat liéu xdy dung ma
khong duoc su ddng ¥ cua cong ty Lafarge 1a hanh vi xAm pham quyén d6i
v6i nhan hiéu Lafarge duoc bao ho theo dang ky quéc té s6 406277,

- Website “lafarge.com.vn” link t¢i lafarge.jimdo.com, ca trang chu
1an trang nhanh nhan théy chir “L” truc dién cach diéu in dam, kho chir 16n
trén nén mau xanh nhat, & khoang gitr chir “L” 1 dong chit Lafarge duéi dang
phéng chir mau den hién 1én ndi bat va phia dudi c6 dau hiéu “.com.vn”, cong
ty Lafarge cho rang ddu hiéu ndy hoan toan trung lap véi nhan hiéu “Lafarge
va hinh” da dugc cong ty dang ky bdo hd.

- Ba Pham Thi Ngoc Han khong ¢ bat ky méi lién hé bao véi cong ty
Lafarge cling nhu cac hang hoa/dich vu mang nhan hi¢u “LAFARGE”. Ba
Han khong hoat dong kinh doanh trong linh vyc xi mang va vat li¢u xay
dung.

- Ba Pham Thi Ngoc Han ding ky tén mién lafarge.com.vn nham muc
dich chiém gitr quyén st dung tén mién nham can tr& Cong ty Lafarge dang
ky tén mién va nham ban lai kiém 10i.

- Ngoai ra, website “lafarge.com.vn” dan t&i trang tin dién tir quang
c40, ban hang hoa vat liéu xay dung 1a xAm pham dén uy tin, danh tiéng cta
nhan hi¢u “Lafarge”.

Phién tda xtr vang mit bi don sau khi yéu cau thong béo tim kiém

ngudi vang mat tai noi cu trd va tri¢u tap lan 2 khong cé két qua. Can ct
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nhimng tai liéu tai hd so vu an va nhitng quy dinh cta phéap luat vé viéc giai
quyét tranh chap tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”, Hoi ddng xét xtr cia Toa
an thdy: tai thoi dién khoi kién va thu 1y vu an, nhan hiéu “LAFARGE”,
“LAFARGE va hinh” van dugc bao ho tai Viét Nam; giita cong ty Lafarge va
ba Pham Thi Ngoc Han khong c6 viéc iy quyén hodc nhan dai 1y thuong mai.
Ba Han ciing khong c6 mdi quan hé truc tiép ciing nhu gian tiép t6i nhan hiéu
LAFARGE; ba Han dang ky tén mién Lafarge.com.vn la dé chiém dung tén
mién. Hanh vi 16 rang gy can tré Cong ty Lafarge 1a nguoi c6 quyén va loi
ich hop phat d6i v6i nhan hiéu thuong mai LAFARGE; tén mién
Lafarge.com.vn duoc ba Han sir dung v6i ¥ dd x4u thong qua viéc rao ban tén
mién, 14 hanh vi canh tranh khong lanh manh, xdm pham quyén d6i véi nhan
hi¢éu LAFARGE.

Véi cac 1y 18 trén, qua qua trinh xét xir, Toa an chip nhan yéu cau thu
hoi tén mién lafarge.com.vn cua nguyén don. Ngay 22/04/2014, Toa an nhan
dan thanh phd Pa Néang dd phan quyét va ra Ban an s 05/2014/KDTM-ST
quyét dinh thu hdi tén mién Lafarge.com.vn dé wu tién cho cong ty Lafarge
dang ky sir dung trong thoi han 10 ngay lién tuc ké tir khi ban an c6 hiéu luc
phap luat. Hét thoi han nay, tén mién duoc ding ky tu do. Do khong c6 khang
cao va khang nghi, ngay 13/05/2014, ban an da c6 hiéu luc cia phap luat. Tén
mién lafarge.com.vn dugc thu hdi va wu tién cong ty Lafarge diang ky trong
vong 10 ngay, ké tir ngay 13/05/2014. Dén nay, tén mién Lafarge.com.vn da
duogc cong ty Lafarge dang ky vao ngay 20/05/2014 thong qua nha dang ky
Mit Bio.

Hanh vi tranh chap lién quan dén tén mién gay canh tranh khong lanh
manh d6i v6i nhan hiéu dang dién ra ngdy mot phic tap. Cac cha thé so hitu
nhan hiéu duoc bao ho khi phat hién hanh vi CTKLM lién quan dén tén mién

c6 quyén yéu cau phap luat bao vé, xong dé c6 thé ngan chan hanh vi st dung
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tén mién gy CTKLM ddi vé6i nhan hiéu 1a twong dbi phuc tap, ton nhiéu thoi
gian, cdng stc va tién bac, dac biét 1a viéc 1ay lai tén mién d6 dé sir dung la
cang kho khan hon.

Do d6, thay vi thd o v6i tén mién ctia minh (khong ding ky, khong gia
han...), cac chi thé khi dang ky bao ho nhan hiéu cia minh can quan tam va
cha dong thuc hién ding ky bao vay tén mién, gia han khi tén mién gan hét
thoi han bao ho, ap dung céc bién phap céng nghé nhu cong bd thdng tin vé
quyén sé hitu ddi véi nhan hiéu trén san pham dé chu thé dang ky tén mién
biét duoc tén nhan hiéu d6 da duoc bao ho, tranh dang ky, st dung tén mién
tring hodc twong tw gay nham 13n véi tén mién da duoc bao ho dé... Ngoai
ra, chu s¢ hitu nhan hiéu ciing can thuong xuyén theo dbi viéc dang ky tén
mién trén website cia VNNIC dé c6 bién phap xir ly kip thoi khi ¢6 hanh vi vi
pham.

Két luan chwong 2

Trén co s& 1y luan vé tén mién, nhan hiéu, cac dang hanh vi su dung
tdn mién canh tranh khéng lanh manh ddi v&i nhan hiéu, hoc vién da néu va
phan tich thuc trang phép luat lién quan dén hanh vi sir dyng tén mién
CTKLM ddi véi nhan hiéu tai Viét Nam va cac co ché giai quyét cac tranh
chap trong viéc str dung tén mién CTKLM dbi vai nhan hiéu.

T nhitng van dé thuc tién trong xir ly céc tranh chap lién quan dén
viéc sir dung tén mién CTKLM ddi véi nhan hiéu, hoc vién da nghién ctu
nhitng bat cap trong quy dinh lién quan dén hanh vi CTKLM dbi véi nhan
hiéu, tir 46 dé xuat phuong hudng va giai phap hoan thién phép luat Viét Nam
nham ngin nglra va giai quyét tranh chap sir dung tén mién gdy CTKLM doi

véi nhén hiéu tai Chuong 3.
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Chuong 3
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VIET
NAM NHAM NGAN NGUA VA GIAI QUYET VIEC SU DUNG
TEN MIEN GAY CTKLM POI VOI NHAN HIEU
3.1. Phwong huéng ngin ngira, giai quyét viéc sir dung tén mién
giy canh tranh khéng lanh manh ddi véi nhin hiéu

a) Dé ngan ngira, giai quyét viéc sir dung tén mién gay canh tranh
khong lanh manh dbi véi nhan hiéu, can hoan thién phép luat vé xac dinh va
xt 1y cac hanh vi CTKLM trong linh viee SHCN néi chung, CTKLM ddi voi
nhan hiéu ndi riéng.

Bai 18, cung quy dinh Vé céc tiéu chi dé xac dinh hanh vi CTKLM
trong linh vuc SHCN noi chung, hanh vi CTKLM trong linh vygc SHCN lién
quan dén tén mién ndi riéng, hién dugc quy dinh & nhiéu van ban khac nhau,
mdi van ban phép ly khac nhau lai c6 quy dinh khéac nhau, chua c6 su thong
nhat.

b) Bé giam thiéu va giai quyét dugc cac tranh chip lién quan dén tén
mién gdy CTKLM ddi véi nhan hiéu, dong thoi bao dam cho cac chu thé sir
dung tén mién c6 mot co ché giai quyét nhitng tranh chap nham thuc day phat
trién t&n mién mot cach minh bach va lanh manh, khi giai quyét tranh chap str
dung tén mién CTKLM dbi va&i nhan hiéu can ap dung cac hudng sau:

- Cong nhan UDRP:

Chinh sach thong nhét giai quyét tranh chap tén mién ciia UDRP I
mot quy trinh duoc tao ra béi co quan quan 1y tén mién va s6 hiéu mang
internet (ICANN) dé giai quyét cac tranh chap lién quan dén viéc ding ky tén
mién internet. Chinh sach cia UDRP hién duoc ap dung cho tat ca cac tén
mién cap cao nhét .biz, .com, .info, .name, .net, va .org, va mot vai tén mién

quoc gia cap cao nhat.

54


https://vi.wikipedia.org/wiki/ICANN
https://vi.wikipedia.org/wiki/T%C3%AAn_mi%E1%BB%81n
https://vi.wikipedia.org/wiki/T%C3%AAn_mi%E1%BB%81n
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=.biz&action=edit&redlink=1
https://vi.wikipedia.org/wiki/.com
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=.info&action=edit&redlink=1
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=.name&action=edit&redlink=1
https://vi.wikipedia.org/wiki/.net
https://vi.wikipedia.org/wiki/.org
https://vi.wikipedia.org/wiki/T%C3%AAn_mi%E1%BB%81n_qu%E1%BB%91c_gia_c%E1%BA%A5p_cao_nh%E1%BA%A5t
https://vi.wikipedia.org/wiki/T%C3%AAn_mi%E1%BB%81n_qu%E1%BB%91c_gia_c%E1%BA%A5p_cao_nh%E1%BA%A5t

Khi mot ngudi dang ky chon mot tén mién, chi thé ngoai nhiing viée
lam khéc phai "dai dién va chung thyc" rang viéc dang ky tén mién "s& khong
x4m pham hodc vi pham quyén loi cia bat ky bén thtr ba nao" va déng y tham
gia vao bat ky mot cudc kién tung ndo néu c6 bén thir ba yéu cau.

Trong cach 1am viéc cia UDRP, ban hoi thim s& xem xét nhitng yéu
t6 nhu: liéu tén mién cia ngudi ding ky bi kién co y hét hodc gidng dén mirc
nham 14n mét nhan hiéu ma nguoi thua kién co6 quyén loi hay khong; liéu bi
cao khong c6 quyén hoic loi ich chinh dang dbi véi tén do; va liéu bi cao da
dang ky roi sir dung tén mién sai myc dich hay khong thi nguoi so hitu nhan
hiéu d6i khi sé& rat kho khin dé chimg minh sy dang ky va st dung mot tén
mién tranh chap 1a sai myc dich.

Muc tiéu cia UDRP 13 tao ra mét tién trinh hop 1y dé giai quyét nhimg
tranh chap nhu vdy, khién cho né nhanh hon va d& tén kém hon mét vu kién
hop phép. Tuy nhién, khi mdt bén khong théa man voi quyét dinh ciia UDRP,
ho ¢6 thé dua van dé ra toa.

- Ban hanh chinh séch riéng giai quyét tranh chép:

Viéc ban hanh mot chinh sach giai quyét tranh chap tén mién “.vn”
can dap ung duoc nhitng yéu cau sau:

+ Pam bao rang, tranh chap tén mién co thé giai quyét bang cac hinh
thirc ma phép luat Viét Nam cho phep.

+ Dam bao rang, cac bén trong tranh chap co thé tu do thoa thuan lya
chon hoic 4n dinh phuong thic giai quyét tranh chap bang trong tai vi nhiing
wu diém phl hop véi tranh chap tén mién.

+ Pam bao rang, phan quyét cua trong tai hay hoi doéng giai quyét
dugc co quan quan 1y nha nudc vé tén mién “.vn” thuc thi vi theo phap luat
hién hanh phan quyét cia trong tai thuong mai chi c6 gia tri thi hanh véi cac

bén, khong cé gia tri véi bén thir ba, dac biét 1a co quan nha nudc.
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+ Pam bao rang, chinh sach giai quyét tranh chap tén mién “.vn” c6
thé ap dung ddi vai céc tranh chdp ma cac bén 1a nguoi nudc ngoai (khong cur
tra tai Viét Nam) hoac ¢ nudc ngoai.

+ Pam bao rang, thu tuc hoa giai s& dugc ap dung trong sudt qué trinh
giai quyét tranh chap.

+ Pam bao rang, trong nhitng trudng hop cac bén khong thé thdng
nhat duoc phuong an giai quyét tranh chap thi phai c6 mét cha thé chi dinh
duoc noi giai quyét tranh chap bang phuong thic trong tai hoic mot md hinh
twong ty nhu mé hinh cta Trung Quéc.

+ Pam bao rang, co quan giai quyét tranh chap tén mién internet Viét
Nam khong thé 1a co quan quan 1y Nha nuéc vé tén mién, tranh dugc tinh
khép kin va thiéu khach quan trong qué trinh xu ly.

3.2. Giai phap nhiam nhim hoan thién phap luit Viét Nam vé ngin
ngira, giai quyét viéc sir dung tén mién gy canh tranh khong lanh manh
ddi v6i nhan hiéu

Quy dinh tén mién trong méi quan hé véi nhan hiéu can phdi cu thé
héa trong Ludt S¢ hau tri tug, Ludt Cong nghé thong tin

Hién nay, tén mién chua duoc cong nhan 1a mot d6i tuong dwoc Luat
SHTT bao ho. Tuy nhién, thuc té cho thay, tén mién ¢ méi quan hé mat thiét
trong viéc xay dung va phat trién nhan hiéu cua doanh nghiép. Viéc bao ho
nhan hiéu cua SHTT bao gid ciing phai song song véi viéc bao ho tén mién dé
dam bao mot cach tbt nhat cac quyén va loi ich chinh dang cua doanh nghiép.
Do d6 hoc vién cho riang phap luat SHTT nén dua tén mién vao 1a mot doi
tuong cta SHTT va bao ho né mot cach binh dang, dong bd voi cac déi tuong
khac cia SHTT noi chung va véi nhan hiéu néi riéng. Bén canh @6, Luat
Cong nghé thong tin cling nén dua nhan hiéu 1a mét trong nhitng diéu kién

trong qua trinh xem xét trudc khi cip phat tén mién cho chu thé, cu thé:
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- Viéc cp phét tén mién qudc gia “.vn” van tudn theo nguyén tic
“binh ding, khdng phan biét”, “T6 chiic ca nhan ding ky trudc co quyén su
dung trudc”.

- B6 sung thém quy dinh “Khong trung hodc twong tu gdy nham lan
v6i nhan hiéu dang duoc bao hd hoic nhan hiéu noi tiéng tai Viét Nam”.
Tuong tu gdy nham lan trong trudng hop ndy bao gom ca viéc ding tir viét
khong dau, viét tat, phat Am twong tu, twong tu V& cau tric, dich nghia.

Diéu nay c6 thé dan dén hé qua, cac to chac, ca nhan néu khong cé
quyén va loi ich hop phap d6i véi nhan hiéu dang duoc so hiru bai chu thé
khac s& khong c6 quyén duoc s dung ky tu gdy nham lan véi ddi tuong
SHCN nay trong cau tric tén mién ma minh da ding ky. Chi khi quy dinh nhu
vay, tén mién c6 lién quan dén nhan hiéu mai duoc cap phat ding chi s hiu,
tranh tinh trang vi pham tran lan nhu hién nay.

Doi mdi cdc quy dinh Vé ding ky tén mién phi hep véi Lugt SHTT

Tha nhat, hé thdng co s& dir liéu vé dang ky tén mién “.vn” can phai
duoc lién két véi hé théng co so dir lieu vé SHTT. Pay 1a mot trong nhiing
bién phap dé co quan c6 tham quyén tra cau, gidp cho quyét dinh cap phat
dugc minh bach hon. Va ciing 1a bién phap phong ngua xung dot gitra tén
mién voi quyén SHTT. Bic biét luu v toi ddi twong SHTT 14 nhan hiéu noi
tiéng.

Cac nhan hiéu ndi tiéng 1a ddi twong duoc bao ho khdng théng qua
viéc nop don ding ky nén trong truong hop Trung tam internet thay cé nghi
ngo Ve viéc tén mién xin ding ky trung hodc twong tu v4i nhan hiéu noi tiéng
can c6 y kién tham van cua Cuc SHTT.

Tht hai, quyén st dung t&n mién c¢d duoc chuyén giao, thira ké. C6
nghia rang, khi mot doanh nghiép sép nhap vao mot doanh nghiép khéac hay

chuyén doi thi tn mién ma ho dang st dung phai duoc chuyén giao cho
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doanh nghiép méi d6. Hay mot t8n mién dang duoc st dung bai mot nguoi
ma ngudi d6 mat di thi quyén sir dung tén mién d6 phai duoc wu tién cho
nguoi thira ké. Pay ciing 1a mot trong nhiing chinh sach lam cho tén
mién“.vn” c6 gié tri. Ciing nhu bao vé doanh nghiép khéng bi mat cip mot tai
san la nhan hiéu internet.

Tha ba, thuc hién cong khai va minh bach nguyén tic dang ky trudc
cap trude trén co s& phi hop véi cac quy dinh cua Luat SHTT. Khong nhu
cac dbi tuong SHTT, mot nhan hiéu hay tén thuong mai van c6 thé tring nhau
néu khac linh vuc hoat dong, c6 nghia rang, c6 thé c6 nhiéu tén thuong mai
hay nhan hiéu gidng nhau duoc cip van bang bao ho. Nhung tén mién thi
khéac, khong thé c6 hai tén mién tring nhau. Trong trudng hop nay, déi tugng
nao dang ky trudc thi duong nhién duoc cap truéc. Bén canh do, ho so diang
ky can phai quy rd trach nhiém cuaa chu thé dang ky vé nhitng théng tin da
cung cap cho co quan quan Iy tén mién. Pay 1a can cir dé xir ly trong qué trinh
giai quyét tranh chap.

Tha tu, phai gan trach nhiém cua co quan quan 1y nha nudc vé tén
mién véi viéc cap phat tén mién sao cho viéc cap phat khéng vi pham cac quy
dinh cua phap luat lién quan, tranh truong hop chi vi thu dugc nhiéu phi, 1¢
phi ma co quan nay bo qua cac trudng hop c6 kha ning vi pham. Han ché
tranh chap tén mién tét nhat phai tir co quan cip phét tén mién “.vn” 1a doi
tugng quan 1y hanh chinh. Thyc tién ching minh rang, sé lugng tén mién
duoc cap phat nhiéu hon s lugng tén mién duoc sir dung, day 13 hién tuwong
ctia hanh vi dau co nham truc loi.

Thir nam, khi danh gia tinh duy nhat cia tén mién dac biét 1a tén mién
lién quan dén nhan hiéu, chi nén danh gia phan tén riéng trong cau tric ma

khong nén danh gia phan mé rong. Can c6 quy dinh tén riéng trong cau trdc
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tén mién khong duogc trung hoic twong tu dén mac gay nham 1an véi nhan
hiéu cua c&c chu thé khéc.

Lam rd céc tiéu chi chizng minh hanh vi CTKLM ddi véi hanh vi
ding ky, chiém giir quyén si dung hodc si dung tén mién lién quan dén
nhan hig¢u

Yéu té quan trong dau tién quyét dinh hiéu qua cling nhu tinh kha thi
cua hé thong thuc thi giai quyét cac tranh chap lién quan dén tén mién o Viét
Nam hién nay la viéc chan chinh va cung ¢ cong tac lap phap. Nghi dinh
99/2013/ND-CP ctia Chinh Phu ngay 29 thang 08 nam 2013 quy dinh vé xu
phat vi pham hanh chinh trong linh vuc s& hitu cdng nghiép va Thong Tu sb
11/2015/TT-BKHCN cua Bo Khoa Hoc Cong Nghé ngay 26 thang 06 nam
2015 quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
99/2013/ND-CP da dat duoc mot bude dot pha dang ké trong viéc ghi nhan
cac bién phap ché tai ap dung cho nhitng hanh vi xam pham quyén sé hitu tri
tué va CTKLM do viéc dang ky va st dung tén mién nhu ding ky, chiém gitr
quyén st dung hodc st dung tén mién tring véi hodc ty gay nham lan véi
nhan hiéu, tén thuong mai dugc bao ho cia nguoi khac hoic chi dan dia ly ma
minh khéng c6 quyén st dung nham muc dich chiém gii tén mién, loi dung
hoic 1am thiét hai dén uy tin, danh tiéng caa nhan hiéu, tén thuong mai, chi
dan dia ly twong tng.

Tuy nhién, quy dinh nay chi cé thé phat huy tac dung trén thyc té néu
cac hanh vi cy thé duoc xac dinh mot cach rd rang. Do d6, nén c6 quy dinh
rang tén mién bi coi 1a c6 yéu t6 CTKLM néu c6 chira yéu té trung hoic gay
nham Ian voi tén thuong mai, nhan hiéu, chi dan dia 1y dang dugc bao ho va
duogc chiém gitr voi y d6 xau hoic sir dung dé chao hang, quang cao, ban hang

hoa, cung cap dich vu tring hoic twong tu véi nhan hiéu dugc bao ho. Hanh
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vi Xam pham lién quan dén viéc dang ky, st dung tén mién c6 thé duoc cu thé
hoa thanh cac nhom co ban:

- Hanh vi sir dung tén mién c6 chaa phan chix tring hodc tuong tu gay
nham 13n v&i nhan hiéu, tén thuong mai hodc chi dan dia Iy dang dwoc bao ho
va duoc st dung dé quang céo, gisi thiéu san pham, chao hang, ban hang hoa,
dich vu trung, twong tu hoac c¢6 lién quan trén trang thong tin dién tir ma dia
chi tn mién d6 din t&i gdy nham Ian va 1am thiét hai dén uy tin hoac vat chat
d6i vai chu so hitu nhan hiéu, tén thuong mai hoac chi dan dija 1y do;

- Hanh vi ding ky chiém gir quyén st dung tén mién cé chita phan
chit tring v&i nhan hiéu, tén thuong mai hoic chi dan dia ly ¢6 uy tin, danh
tiéng tai Viét Nam nhung tén mién dé chua dwa vao st dung cho hoat dong cu
thé trong mot thoi gian nhat dinh(hoc vién xin dé xuat trong thoi han 01 nam
ké tir khi t&n mién duoc cap cho chu thé ding ky, bang véi thoi gian nop phi
duy tri. Piéu nay ciing tao diéu kién cho viéc chiang minh hanh vi chiém gii
nham truc loi ctia chu thé duoc 16 rang va ¢ can ctr hon) va ¢ can ctr ching
minh t6 chic, c& nhan chi dang ky, chiém giir quyén st dung tén mién nham
ban lai dé kiém 101 hodc can trg chu sé hiru nhdn hiéu, tén thuwong mai, chi
dan dija 1y duoc bao ho d6 dang ky tén mién;

Viéc ching minh hanh vi chiém dung tén mién trén internet s& duoc
thuc hién dya trén cac tiéu chi:

- Thr nhat, xac dinh sy tring lap hoidc tuong tu dén mac gay nham 1an
giira tén mién cua bi don va nhan hiéu cua nguyén don. Khi xem xét tiéu chi
nay ching ta chi cd thé tap trung vao nhiing phan dic trung va chinh yéu nhat
cua d6i twong SHTT va so sanh véi thanh té twong tng trong tén mién. Ngoai
ra, khi xem xét yéu t6 tuwong tu thi viéc ching minh ciing duoc xac dinh &

murc do truc tiép hon so véi nguyén tic chimg minh twong tu trong phap luat
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vé nhan hiéu. Su nham 13n duogc tinh dén & day phai 12 nham Ian thyc té cha
khéng ton tai & dang nguy co nham lan,

- Thir hai, nguyén don c6 quyén d6i véi cac déi tugng SHTT bi xam
hai. Ty thudc timg d6i twong SHTT khac nhau ma nguyén tic xac 1ap quyén
1a khac nhau. Di véi nhan hiéu, quyén hop phap caa chi so hitu nhan hiéu c6
thé duoc xéc 1ap thdng qua viéc dang ky hoic théng qua qua trinh sir dung
(d6i vai nhan hiéu ndi tiéng). ...

- Thir ba, hanh vi dang ky va sir dung tén mién caa bi don gdy nham
1an va 1am thiét hai dén uy tin hoic thiét hai vat chat doi véi cha so hitu cac
d6i twong SHTT tuong ung.

- Thir tu, hanh vi ding ky va sir dung tén mién cua bi don duoc thuc
hién voi dung y Xau, truc loi. Do Luat Cong nghé thong tin va cac van ban
hudng dan thi hanh chi thira nhan ba tha tuc giai quyét tranh chap tén mién 1a
thuong luong hoa giai, thi tuc trong tai va tha tuc té tung tai Toa 4n nén ddi
véi yéu cau xa ly hanh vi CTKLM dbi voi tén mién c6 lién quan dén nhén
hiéu theo tha tuc hanh chinh can c6 quy dinh nham huéng dan cu thé cac cha
thé lya chon thu tuc trong viéc thuc thi quyén. Céac van ban huéng dan nay
can phai 1am rd duoc cac tinh hudng, diéu kién nao c6 thé ap dung bién phép
hanh chinh trong truong hop nay.

Gidi phap gidi quyét tranh chdp tén mién lién quan dén nhan hiéu

- V& tham quyén giai quyét tranh chap: Do tham quyén giai quyét
tranh chap vé SHTT dang tap trung vao nhiéu co quan khac nhau nén can c6
cac van ban quy dinh rd vé tham quyén giai quyét tranh chap cua ting co
quan va co ché phdi hop giita cic co quan nay dé tranh truong hop mot vu

viéc ¢6 thé bi thu Iy hai 1an hoac s& khong ¢ co quan nao thy ly.
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- Thu hdi quyén st dung tén mién: Pay 1a ché tai duoc 4p dung cho
truong hop dang ky va st dung tén mién vao muc dich khong chinh dang. Va
bén bén bj don duong nhién khong duoc quyén sir dung lai tén mién nay nira.

- Thu hdi va chuyén quyén st dung: trudng hop nay bén nguyén don
phai 14 ngudi ¢d quyén dang ky st dung khi chimg minh dugc véi co quan
giai quyét va cd kién nghi quyén str dung t&n mién do.

- Gilr nguyén hién trang: trong trurong hop nay, co quan quan ly tén
mién khdng thyuc hién bat ctr hanh dong nao dé thay d6i hién trang tén mién,
c6 nghia 13, phan quyét cua co quan giai quyét tranh chap dé nghi gitr nguyén
hién trang vi bén kién khong co du co sd dé nghi thu hdi hay chuyén quyén sir
dung tén mién.

- Hinh thtc khac: Boi thuong thiét hai 1a mot hinh thic ma phap luat
Viét Nam dd quy dinh khi bén nguyén yéu ciu. Va nghia vu chang minh
nhitng thiét hai d6 do bén khoi kién chimg minh trudc co quan c6 tham quyén
giai quyét. Ngoai ra, trong qua trinh giai quyét tranh chap, nham ngan chin
thiét hai cho bén c6 quyén va loi ich chinh dang, co quan nha nudc ¢ tham
quyén co thé ra phan quyét vé viéc ap dung cac bién phap khan cap tam thoi
véi diéu kién bén co yéu cau phai c6 cac bién phap bao dam cho yéu cau do.

Niéng cao néing lwe chuyén moén cho doi ngii tham gia gidi quyét
tranh chdp

Cung vai viéc bd sung, stra doi va hoan thién hé théng quy dinh cua
phap luat lién quan dén tén mién, bo may cac co quan thuc thi phap luat co
lién quan dén tén mién ndi chung va giai quyét tranh chap vé tén mién noi
riéng cling can dugc dau tu hoan thién ding mac. Vé mat ly luan, tén mién la
mot ddi twong kha dic thi. Mac di ban than tén mién khéng phai 1a mot doi
tugng doc 1ap duoc bao ho day du nhu cac ddi twong SHTT khac, nhung viéc

st dung tén mién trén thuc té lai ¢ pham vi anh huéng rat rong 16n, tic dong
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dén nhiéu ddi twong khac nhau. Do vay, khi thiét 1ap va van hanh bo may
quan ly va thuc thi phap luat lién quan dén tén mién, cac co quan chirc ning
can tinh dén kha ning va diéu kién phdi hop, hop tdc mot cach chit ché véi
nhau, tr cac co quan quan ly nha nudc thuc hién chic nang quan ly chung
dén cac co quan quan Iy chuyén nganh. Pic biét, do dic thu vé yéu té ky
thuat cua cac tranh chap tén mién, cho nén trong qua trinh xt ly cac tranh
chap vé tén mién trén thuc té khong thé khdng tham khao dén cac y kién tham
van cua VNNIC, Cuc SHTT... Pay chinh 1a ngudn bé sung quan trong cho
cac co quan tai phan trong qua trinh giai quyét tranh chap. Ngoai ra, dé giam
tai cho hé théng cac co quan thuc thi cling nhu dam bao mét cach hiéu qua
quyén loi chinh dang cta cac chu thé, Nha nudc ciing can c6 co ché khuyén
khich va tao diéu kién dé céc chu thé tranh chap c6 thé tu thoa thuan dé giai
quyét cac tranh chap phat sinh truéc khi dua ching ra truéc co quan c6 tham
quyén.

Do dic tinh k¥ thuét cua tén mién va cac tranh chap tén mién, doi hoi
nhitng ngudi tham gia vao qua trinh giai quyét tranh chap cé kién thic vé tén
mién va phap luat lién quan, dac biét 1a phap luat vé SHTT. Thuc té phan anh
Ia ho chi la cac nha luat gia chir chua phai la cac chuyén gia trong linh vuc
internet. Chinh vi vay, khi chinh sach giai quyét tranh chap duoc ban hanh,
can phai chuan bi san cho d6i ngii nay nhitng kién thtrc lién quan, dic biét 1a
cac tham phan. Néu nhu tranh chap duoc giai quyét theo mé hinh trong tai thi
van dé nay sé tré nén don gian hon, vi khi d6 c6 thé lya chon dugc céc
chuyén gia dap tmg duoc cac yéu cau trén. Cac nha cung cap tén mién, ngoai
nhiém vu quéan 1y qua trinh dang ky va s& hitu cac tén mién “.vn”, ciing khong
thé quéa khat khe trong quy trinh cp phat tén mién cho céac cha thé mudn ding
ky, va cang nhiéu nguoi dang ky thi co quan cdp phat cang hoat dong hiéu

qua, c6 doanh thu cao. Tuy nhién, rd rang 1a cac don vi cap phat tén mién
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“vn” nhu VNNIC can c6 nhiing bién phap quan 1y sat sao hon dé giam thiéu
tinh trang dau co tén mién tai Viét Nam, dan toi nhitng xung dot tranh chap.
Viéc dang ky 6 at cac tén mién “.vn” ¢ thuong hiéu bang tai khoan chia la
mét thuc trang dang lo ngai, can ¢ bién phap ngan chin hiéu qua.

Nang cao nhdn thic cia cong ching ciing nhw cac doanh nghiép
trong viéc bdo hg tén mién

Péi vaéi doanh nghiép, can phai cha dong dang ky bao ho tén mién.
Poéng thoi, phdi hop chat ché voi cac co quan quan Iy nha nudc vé SHCN.
Nguyén tic co ban cua cac quy trinh dang ky tén mién 1a “ai ding ky trudc,
duogc cip trude”. Do d6, ¥ thirc cua cac doanh nghiép vé tén mién song song
bao vé nhan hiéu cia minh tai cac thi truong chinh yéu Ia cuc ky quan trong.
Can nang cao nhan thirc caa doanh nghiép, to chirc trong viéc danh gia vai tro
quan trong caa cac t&n mién gan lién véi nhan hiéu cia minh dé ¢ nhiing
bién phap bao ho phi hgp. Doanh nghiép can xay dung chién lugc dai han dé
dang ky va bao vé tén mién. Sai 1am ma nhiéu doanh nghiép mac phai la thiéu
mot tam nhin dai han nén da “ cham chan” trong viéc dang ky tén mién. Chi
phi dang ky, duy tri tén mién twong ddi nho so véi viéc bo thoi gian, cong
suc, tién bac dé thuong luong mua lai t&n mién thudc chu so hitu khac hoic
viéc tién hanh cac thu tuc phap 1y lién quan dé lay lai tén mién dé bao vé
thuong hiéu. Khi ding ky sé hitu tén mién québc gia, doanh nghiép Viét Nam
can xem xét dang ky ludn cac tén mién qudc té théng dung nhu .net, .info,
.org, .com... nham tranh tranh chap sau nay, day 1a chinh sach “bao viy tén
mién” duoc st dung bai hau hét cac tap doan 16n trén thé giéi nham bao vé
thuong hiéu toan cau cia minh. Do khong hiéu vé cac quy dinh caa phép luat,
mot s6 doanh nghiép da cb tinh dang ky tén mién gay nham lan véi cac nhan
hiéu ndi tiéng va bi chu so hitu kién. Mat khéc, khi ¢ vi tri bén vi pham, céc

doanh nghiép lai 1Gng tlng trong viéc van dung cac quy dinh phap luat dé bao
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vé loi ich cia minh. Do d6, viéc chu dong tim hiéu phap luat vé SHTT, tén
mién va tranh chap tén mién 1a mot yéu cau cap bach dbi voi cac doanh
nghiép. Trong khi tranh chap t&n mién 14 mot loai tranh chap dic thu va co
ché giai quyét tranh chap nay c6 nhiéu nét riéng biét, doanh nghiép sé& gip kho
khan néu khong cé nhiing kién thirc nén tang vé van dé nay.
Két Luan chwong 3

Tir cac quy dinh caa phép luat vé tén mién, sir dung tén mién CTKLM
dbi véi nhan hiéu va thyc tién trong viéc giai quyét cac tranh chap trong viéc
st dung tén mién CTKLM ddi véi nhdn hiéu, hoc vién da dé xuat phuong
huéng giai quyét tranh chap st dung tén mién gdy CTKLM ddi véi nhan hiéu
va cac giai phap nham hoan thién cac quy dinh phép luat Viét Nam vé tén
mién ddi véi nhan hiéu, trong d6 hoc vién dé& xuat can quy dinh tén mién 1a
dbi twong cua Luat SHTT va chiu su diéu chinh caa Luat SHTT, d6i méi cac
quy dinh vé dang ky tén mién phd hop véi Luat SHTT va lam r6 cac tiéu chi
ching minh hanh vi CTKLM ddi véi hanh vi dang ky, chiém giir quyén su
dung hoac st dung t&n mién lién quan dén nhan hiéu. Tur do, dé ra mot sb giai

phapgiai quyét tranh chap tén mién lién quan dén nhan hiéu.
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KET LUAN

Tén mién 1a phuong tién dé doanh nghiép quang bé hinh anh caa minh
trong moi trudng dau tu kinh doanh.

Ngay nay, khoa hoc cdng nghé khéng nging phat trién, dic biét 1a
trong su bung nd caa cudc cach mang 4.0. Tén mién cang co6 vai trd quan
trong dén sy thanh bai cua doanh nghiép. Chinh vi vay, viéc cac doanh nghiép
st dung tén mién nhu thé ndo trong qué trinh kinh doanh hang hoa, dich vu va
hanh lang phap 1y quy dinh dé tao mot moi truong canh tranh lanh manh 1a
mot doi hoi tat yéu. Trong khi nhan hiéu da dugc bao ho rd rang, thi tén mién
van chua duoc rd rang dan dén viéc dang ky, sir dung t&n mién lién quan dén
nhan hiéu van tiém an nhiéu kho khan, vuéng mac dan téi nhiing tranh chép,
nhitng hanh vi sir dung tén mién canh tranh khong lanh manh doi véi nhan
hiéu.

Luan van da di sau nghién ctu nhitng van dé ly luan vé tén mién, hanh
vi str dung t&n mién canh tranh khéng lanh manh d6i voi nhan hiéu va thuc
tién giai quyét cac tranh chap trong viéc st dung tén mién canh tranh khéng
lanh manh d6i véi nhan hiéu. Tir d6 dé ra phuwong huéng va giai phap nham
hoan thién phéap luat vé st dung tén mién va giai quyét cac van dé phat sinh
trong viéc str dung tén mién canh tranh khéng lanh manh d6i véi nhan hiéu;
bao dam thi truong canh tranh lanh manh caa cac cha thé trong thoi dai cong

nghé s hién nay.
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