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thuc. Nhitng két lugn khoa hoc cia lugn vin chira tung duoc cong bé trong bat
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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Tu do ngdn ludn, tr do bao chi 12 van dé mang tinh todn cau. N6 khong chi 1a
quyén con nguoi co ban, ma con 1a nhu cau thiét yéu trong tién trinh ton tai va phat
trién ciia mdi dan toc, nhat 1a trong thoi dai bung nd thong tin nhw hién nay.

Tu do ngdn luan 1a nén tang ma khdng c6 no, nhiéu quyén con ngudi khac ciing
khong thuc hién dugc. N6 1a mot quyén co ban cia con ngudi khdng phan biét vé van
hoa, chinh tri, tdn gido, dan toc hay cac yéu téc khac. Quyén duogc giir quan diém va tu
do ngdn luan 1a co s¢ dé thuc hién day du nhiéu quyén con nguoi khac, vi du dé huong
quyén tu do hdi hop, 1ap hoi, quyén bau cir, tng ct thi quyén tu do ngén luan 1a co s&
dé con nguoi thuc hién day da cac quyén nay.

Ciing nhu cac quyén con ngudi noi chung, quyén tu do ngdn luan, béo chi cé
méi quan hé chat ché véi cac quyén khac, d6 1a quyén bat kha xam pham vé doi tu va
nhan than; quyén tu do tu twdng, tin ngudng, ton gi4o; quyén tham gia quan ly nha
nudc va xa hoi; quyén cua nguoi thiéu sé déu co nodi dung, yéu cau dugc bao dam
quyén giir quan diém riéng va quyén tu do ngén luan. Hon nita, cAc quyén con ngudi
khac lai 14 co sd, tham chi 1a diéu kién quan trong va thiét yéu dé quyén ty do ngén
luan duoc thuc hién, vi du quyén séng; quyén bat kha xam pham vé than thé; quyén tu
do va an ninh ca nhan; quyén tiép can thong tin.

Viét Nam 14 thanh vién caa Cong wdc qudc té vé cac quyén dan sy, chinh tri
nam 1982. Viéc noi luat hoa cac quy dinh cua Cong udc vao hé théng phap luat quéc
gia duoc Viét Nam thyuc hién theo nhitng 16 trinh nhit dinh. Quyén tu do ngén luan l1a
mét trong nhiing quyén quan trong cua con ngudi. Bai vay, quyén nay duoc bao vé
khong chi ¢ cdp d6 dao luat c6 gia tri phéap Iy cao nhat caa qudc gia 1a Hién phap ma
con duoc chi tiét hoa trong cac van ban luat cua Viét Nam. Ngay tir ban Hién phap dau
tién cia nuge Viét Nam dan chii cong hoa nam 1946, quyén ty do ngén luan da dugc
dé cap tai Biéu 10 nhu sau: “Cong dan Viét Nam c6 quyén: Tu do ngén luan, Ty do
Xuat ban, Ty do t6 chirc va hdi hop, Tu do tin ngudng, Tu do cu tra, di lai trong nuéc

va ra nudC Ngoai”.



Tu do ngén ludn theo cach truyén thng duoc thé hién qua bao chi va nhiing
hinh thtrc biéu dat mang tinh chat c4 nhan khac. Tuy nhién, cing vé&i thoi gian, cac
mang xa hoi Xuét hién, tr¢ thanh mot cong cu hiru dung dé moi nguoi thé hién quyén
tu do ngdn luan. Mic du vay, di kém véi tinh hitu dung d6 13 nhitng van dé phap 1y, xi
hoi dit ra vé gi61 han va su kiém soat tu do ngon ludn trén mang xa hdi. Pay 1a mot
van dé khong chi dat ra & Viét Nam ma con & nhiéu nudc trén thé gi61. Hién tai, van
dé nay van con nhiéu khia canh gay tranh cii, cAn dugc nghién ctru dé ra cac giai phap.

O Viét Nam, xay dyng va hoan thién hé théng phéap luat nham muc dich vi con
ngudi, bao dam cac quyén co ban cia con ngudi, trong d6 co quyén ty do ngdn luan,
hién 13 yéu cau cap thiét nham dép ng yéu cau thuc tién va su nghiép xay dung, hoan
thién Nha nudc phap quyén x& hoi chu nghia va thyc thi Hién phap nam 2013. Trong
bbi canh d6, hoc vién quyét dinh chon van dé “Quyén tu do ngdn luan thong qua mang
x4 hoi & Viét Nam hién nay” dé thuc hién luan van thac si chuyén nganh Quyén con
ngudi, véi mong mudn goép phan giai quyét nhitng ton tai, vudng miéc, thuc ddy su bao
dam quyén nay & nudc ta trong thoi gian t4i.

2. Tinh hinh nghién ciu dé tai

Ban vé van dé quyén tu do ngbn luan théng qua mang xa hoi, dén nay da c6
mot s6 cong trinh khoa hoc nghién ciru & nhitng pham vi khac nhau; dugc dé cap trong
nhiéu dé tai, bai viét, mot sd luan &n tién si, luan vin thac si. Tiéu biéu trong d6 1a:
Cubn sach “Hoéi dap vé quyén con nguoi”, xb 2011, Nxb Hong Puc; “Gidi han chinh
ddng doi véi cde quyén con nguoi, quyén cong dan trong phdp ludt quoc té va phdp
ludt Viét Nam”, Khoa luat PH Quéc gia Ha Noi, xb 2015, Nxb Hong Puc; “Khong
gian mang — Twong lai va hanh déng”, Pai tuéng, GS.TS Tran Dai Quang, xb 2015,
Nxb Cong an Nhan dan; “Cdc véin kién quoc té vé quyén con nguoi”, Vién Nghién
ctru Quyén con ngudi, xb 2002, Nxb Chinh tri Qubc gia; Luan an “Hoan thién phdp
ludt vé bao chi & Viét Nam hién nay”, Phi Thi Thanh Tam; “Mang xa hoi va nhitng
van dé dat ra doi véi c¢ong tac quan 1y nha nwée”, ThS. Quyén Thi Quyén; Th.S Vil
Thi Thuy Dung; Tap chi Quan 1y Nha nudc — sb 209 (T6/2013); “Viét Nam véiviéc ndi
ludt héa quy dinh cia phdp ludt quoc té vé quyén tw do ngon ludn”, Chu Thi Thiy
Hang, Tap chi Khoa hoc PHOGHN: Ludt hoc, Tdp 31, S6 3 (2015); “Anh hwéng ciia



truyén thong xa hi dén méi truong bdo chi Viét Nam”, Nguyén Khic Giang, Tap chi
Khoa hoc PHQGHN: Khoa hoc X2 hoi va Nhan van, Tap 31, S6 1 (2015); “Mang xa
héi: Khdi niém, ddc diém, tinh ndng, dp luc va y nghia trong thyc tién va nghién ciru”,
GS.TS Tran Hitu Luyén - Th.S Ding Hoang Ngan,Tap chi Tam 1y hoc sb 7 (184);
“Mot s6 van dé vé quyén con nguoi lién quan toi toi tuyén truyén chéng nha nuede”
Bao céo nghién ctru khoa hoc, khoa Luat bH Quéc gia Ha Noi...

Cac cOng trinh néu trén da cung cap mot luong kién thirc, thong tin kha 16n vé
dé tai luan van. Mic du vay, hau hét cac cong trinh d6 mai tap trung dé cap dén co so
ly luan chung vé ngdn luan, quyén ty do ngdn luin, quyén con nguoi trong thoi dai
bing nd c¢éng nghé thong tin. Vé van dé quyén tu do ngdn luan thong qua mang x& hoi
chua dugc cong trinh nao dé cap day du va rd nét.

Nhu vay, viéc nghién ctru dé tai nay van c6 tinh cap thiét va c6 ¥ nghia ca vé Iy
luan va thuc tién .

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich

Luan van nham 1am rd cac van dé ly luan va thuc trang bao dam quyén tu do
ngdn luan thong qua mang xa hoi & trén thé gidi va ¢ Viét Nam, qua do dé xuat
phuong hudng, giai phap hoan thién phap luat va co ché dé nang cao hiéu qua bao dam
quyén ty do ngdn luan thong qua mang x3d hoi ¢ nudc ta trong thoi gian téi.

3.2. Nhiém vu

Pé thuc hién duge muc dich trén, luan van cd nhirng nhi¢m vu sau:

- Hé thong hoa va 1am r cac van dé 1y luan vé quyén tu do ngdn luan thong qua
mang xa hoi .

- Phan tich khuon kho phap luat hién hanh lién quan dén quyén ty do ngdn luan
thdng qua mang xa hoi ¢ Viét Nam, danh gia vé tinh twong thich vdi cac tiéu chuan
cta ludt nhan quyén quéc té.

- Phan tich dic diém kinh té, chinh tri, vin h6a - x4 hoi, tam Iy tic dong dén thuc
hién quyén tir do ngdn luan thdng qua mang x4 hoi ctia ngudi dan & nude ta hién nay.

- P& xuit phuong hudng, giai phap day manh va hoan thién hanh lang phap Iy

dam bao quyén ty do ngdn luan thong qua mang x4 hoi ¢ nudc ta trong thoi gian téi.



4. Pbi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru ciia dé tai

Déi tuong nghién ciru cia dé tai 13 cac van dé 1y luan, phép 1y va thyc trang bao
dam quyén ty do ngon luan thong qua mang xa hoi ¢ nudc ta hién nay.

4.2. Pham vi nghién civu ciia dé tai

Vé noi dung, dé tai chi tap trung nghién ctru cic van dé 1y ludn, phap 1y va thuc
trang bao dam quyén ty do ngdn luan thong qua mang xa hoi, khong mé rong dén céac
quyén con ngudi khéc.

Vé khong gian, dé tai chi tap trung nghién ctru thyc trang bao dam Quyén tu do
ngon luan thong qua mang xa hoi & Viét Nam, khong mé rong dén cic qudc gia khac.

Vé thoi gian, dé tai chi tap trung nghién ctru cac van dé 1y luan, phap 1y va thuc
trang bao dam quyén tu do ngdn luan thong qua mang x3 hoi & Viét Nam trong thoi
gian tir nam 1997 dén nay.

5. Phuwong phap luin va phwong phap nghién ciru

Luan van van dung cac phuong phap luan duy vat bién chirng, duy vat lich st
ctia chii nghia Méc - Lénin va tu tuong HO Chi Minh va quan diém cia Pang, Nha
nudc ta vé quyén con ngudi, quyén cong dan.

Luan vin két hop st dung cac phuong phap nghién ciru phd bién cua khoa hoc
x4 hoi dé giai quyét cac nhiém vu nghién cuu dat ra. Cu thé:

- Cac phuong phap tong hop, phan tich cac cong trinh nghién ctru hién co va
céc tai liéu khac dé 1am sang to nhiing van dé 1y luan vé quyén tu do ngdn luan thong
qua mang xa hoi (& Chuong I).

- Cac phuong phap tong hop, thong ké, phan tich, so sanh céc tai liéu, bao cdo
chuyén mén cua cac co quan nha nudc, va phuong phip quan sat thyc té dé danh gia
thuc trang bao dam quyén tu do ngdn luan thong qua mang xa hoi & nudc ta hién nay
(6 Chuong II).

- Cac phuong phép tong hop, phan tich, so sanh dé dé xuat cic quan diém, giai
phap nhdm hoan thién phép luit dé ning cao hiéu qua bao dam quyén tir do ngon luin

thong qua mang xa hdi ¢ nudc ta trong thoi gian tdi (6 Chuong I11).



6. Y nghia Iy luin va thue tién ciia luin vin

Luan van 13 cong trinh nghién ciru dau tién vé bao dam quyén tu do ngdn luan
thong qua mang x3 hoi ¢ Viét Nam. Ludn van ciing 1a mét trong sb rét it cong trinh
nghién ctru chuyén sau va toan dién vé thyc trang bao dam quyén ty do ngén ludn noi
chung ¢ nudc ta.

Vi vdy, ludn vin cung cip nhiéu kién thirc, thong tin, luan diém va dé xuit méi
c6 gia tri tham khao véi viée thiic day quyén tu do ngdn luan théng qua mang x3 hoi &
nuoc ta trong thoi gian téi.

Bén canh d6, luan van c6 thé duoc sit dung la nguén tai liéu tham khao cho viéc
giang day, nghién ctru chuyén nganh quyén con nguoi & Hoc vién Khoa hoc xa hoi thudc
Vién Han 1am Khoa hoc Xa hdi Viét Nam va cac co sé dao tao khac cia nudc ta.

7. Co ciu ciia ludn vin

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, Luan vin
gdém 3 chuong nhu sau :

Chuong 1: Co sé 1y luan, phap 1y vé quyén ty do ngén ludn thong qua mang x4
hoi & Viét Nam hién nay

Chuong 2: Thyc trang vé quyén ty do ngdn luan théng qua mang xi hoi & Viét
Nam hién nay

Chuong 3: Quan diém, giai phap dam bao quyén tu do ngdn luin théng qua

mang xa hdi & Viét Nam hién nay.



Chuong 1
CO SO LY LUAN, PHAP LY VE QUYEN TU DO NGON LUAN THONG
QUA MANG XA HOQI O VIET NAM HIEN NAY

1.1 Khai niém, dic diém ciia quyén tu do ngén luin thong qua mang xi hji

1.1.1.Khdi ni¢m, dic diém ciia mang xa hoi

1.1.1.1. Khdi niem mang xd hoi

DPau thé ky XXI, Web 2.0 ra doi da thuc sy mang lai cudc cach mang trong viéc
truy cap va su dung Internet, vi trén co s& d6, mang xa hoi da bung nd va thim nhap
sdu rong vao cudc song cua con ngudi. N6 mang lai cho nguoi sir dung su chu dong
trong viéc tao va dinh hudng ndi dung, gbp phin xay dung nén cic cong dong ao véi
nhiing tinh chét va hoat dong ctia mot “cong dong thuc”. Su phat trién cua cong nghé
thong tin, Internet, sy nd ro cua mang xa hoi da lam cho cudce séng cua con nguoi lién
mach voi “thé gi6i 40”. D6 1a cude cach mang khong chi vé cong nghé ma con ¢ cach
thirc st dung, trong d6 moi ngudi cung tham gia dong gép cho xa hoi 4o tao thanh mot
moi trudng cong ddng, chtr khong chi don thuan “duyét va xem” nhu trude ddy. Mang
x3 hoi da va dang dan trd thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc séng hién dai. N6
mang dén cho con nguoi co hdi dugce két néi mot cach dé dang, dé chia sé so thich,
thoi quen va suy nghi... Mang xi hoi ngay cang phét trién rong khap va ching t6 stic
hit va vai trd cua minh trong moi mat cua doi séng xa hoi nhu: thwong mai, hoc tap,
giai tri.

Mang x3 hoi, hay goi 1a mang xa hoi ao, (tiéng Anh: social network) 1a dich vu
ndi két cac thanh vién cung s¢ thich trén Internet lai vo1 nhau cho nhiéu muc dich,
khong phan biét khong gian va thoi gian. Dich vy mang x3 hoi vé ban chat co nén tang
12 mot trang truc tuyén ma tap trung vao xdy dung va phan anh mang mdi quan hé xa
héi giltta nguoi voi nguoi, dua trén sy tuong déng vé s6 thich, moi truong hodc linh
vuc hoat dong gitra nhitng thanh vién. Mgt mang xa hoi tryc myén bao g6m mot thé
hién ctia mdi ngudi dung (thuong 13 moét ho so (profile)) va cac mdi quan hé x hoi cua

nguoi éy va mot loat dich vu phu thém khac.



Hau hét cac dich vu mang x4 hoi dua trén nén tang web va cung cip cac cong
cu cho nguoi dung tuong tac trén mang Internet, nhu 1a thu dién tir hodc tin nhin. Cac
dich vu cong ddng truc tuyén (online community services), chang han nhu cac dién dan
(forum) doi khi cling dugc coi la cdc mang xa hoi, mac du trong ngir canh rong hon,
dich vu mang xa hoi (social network service) thuong dung dé chi dich vu huéng dén
mdi c4 nhin lam trung tdm, trong khi dich vu cong dong tryc tuyén (online community
services) ldy nhom lam trung tdm (duoc cdu tric theo cac chu dé hodc sd thich cia
nhom chir khong theo cac cd nhan). Céc trang mang xa hdi cho phép ngudi dung chia
sé y tuong, hoat dong su kién va so thich trong mang ludi cua riéng ho. [20, tr.5]

Tiép can tur goc do xa hoi hoc, mang ludi xa hoi duoc hiéu 1a mot tap hop cac
mbi quan hé gitra cac thuc thé xa hoi. Céac thuc thé xa hoi nay khong nhat thiét chi la
C4C C4 nhan ma con 1a cac nhom x3 hoi. Khi mang ludi x4 hoi nay duogc thiét 1ap va
phat trién thong qua phuong tién truyén thong Internet, né dugc hiéu 1a mang xa hoi
40. Nhin tir nhiéu phia, mang xa hoi 1a mét dai dién tiéu biéu ciia Web 2.0 mo phong
cac quan hé xa hoi thuc. Mang xa hoi tao ra mot hé¢ théng trén nén Internet két ndi cac
thanh vién cung so thich voi nhiéu muc dich khac nhau khong phan biét khong gian va
thoi gian qua nhitng tinh ning nhu két ban, chat, email, phim anh, voice chat... nhim
phuc vu nhiing yéu cau cong cong chung va nhiing gia tri xa hoi. [1, tr.19]

Mang x3 hoi truc tuyén dugc hinh thanh trong thap nién cudi cua thé ky 20, bat
dau bang su ra doi ciia Classmates.com (1995); SixDegrees (1997), ké dén 1a su no 1o
cua mot loat cac trang mang khac nhau nhu Friendster (2002); MySpace; Bebo;
Facebook (2004). Tai Vi¢t Nam, cac mang xa hoi dau tién co thé ké dén 1a Yobanbe
(2006), Zing me (2009).

Vé mat phép ly, & Viét Nam, theo Nghi dinh 6 72/2013/ND-CP cua Chinh phu
(c6 hiéu luc tir 01/09/2013), mang xa hdi dugc dinh nghia la: ... hé théng thong tin
cung cdp cho cong dong nguwoi sir dung mang cdc dich vu lwu trit, cung cdp, si dung,
tim kiém, chia sé va trao doi théng tin véi nhau, bao gom dich vu tao trang théng tin
dién tir cd nhan, dién dan (forum), tro chuyén (chat) truc tuyén, chia sé am thanh, hinh

anh va cac hinh thirc dich vu twong ty khdc.



Nhu vay, tor nhitng phan tich trén, trong pham vi luan van nay, mang xa hdi
duoc hiéu 1a mér dich vu két néi cac thanh vién cung so thich trén Internet cho nhiéu
muc dich khdc nhau. Khi cac cd nhan tham gia vao xd hoi ao thi khong con khodng
cdach vé khéng gian dia Iy, giGi tinh, do tudi, thoi gian. Nhitng nguoi sir dung mang xd
hoi duoc goi la cu dan mang.

1.1.1.2. Béc diém cua mang xd hoi

Mang xa hoi trén Internet c6 nhitng dac diém nodi bat do 1a: Tinh lién két cong
dong, tinh tuong tac, kha nang truyén tai va luu trir luong thong tin khong 16.

- Tinh lién két cong dong

bay la dac diém ndi bat cta mang xa hoi 4o, cho phép moé rong pham vi két ndi
giita ngudi véi ngudi trong khong gian da dang. Ngudi st dung ciing c6 thé tré thanh
ban cta nhau théng qua viéc giri lién két moi két ban ma khong can gip g truc tiép.
Viéc gui lién két nay tao ra mot cong ddong mang véi sé luong thanh vién 16n. Nhiing
ngudi chia sé ciing mot mdi quan tdm cling co thé tip hop lai thanh cic nhom trén
mang xa hoi, thuong xuyén giao luu, chia s¢ trén mang thong qua viéc binh luan hay
dan cac dudng lién két trén trang chung ctia nhom.

-Tinh da phuong tién
Hoat dong theo nguyén 1y cia Web 2.0, mang xa hoi c6 rat nhiéu tién ich nho sy két
hop giita cac yéu té chit viét, am thanh, hinh anh, hinh anh dong... Sau khi dang ky
mot tai khoan, ngudi sir dung c6 thé tu do xdy dung mot khong gian riéng cho ban
than minh. Nho cac tién ich va dich vu ma mang x3 hoi cung cap, ngudi diung cé thé
chia sé dudng dan, tép am thanh, hinh 4nh, video... Khong nhiing vy, ho c6 thé tham
gia vao cac trd choi truc tuyén doi hoi co6 nhidu ngudi cung tham gia, giri tin nhén,
chat v6i ban bé, tir d6 tao dung cac mbi quan hé trong xa hoi ao.

-Tinh twong tdc

Thé hién khong chi & chd thong tin dugc truyén di va sau d6 duoc phan hoi tir
phia ngudi nhén, ma con phu thudc vao cach ngudi dung sir dung ing dung cua mang
xa hoi.

-Khd ndng truyén tai va luu trit lwong théng tin khong 16



Tat ca cic mang x3 hoi déu co nhimng tmg dung tuong ty nhau nhu ding trang
thai, dang nhac hodc video clip, viét bai... nhung dugc phan bo dung luong khac nhau.
Céc trang mang xa hoi luu trit thong tin va nhom sap xép chung theo trinh ty thoi gian,
nhd d6, ngudi sit dung cé thé truy cip va tim lai luong thong tin khong 16 da ting
duoc dang tai. [15, tr.21,22]

1.1.2. Quyén tw do ngoén ludn va quyén tw do ngéon ludn trén mang xa hi

1.1.2.1. Khdi niém quyén tir do ngén ludn

Trén thé giéi ngay nay, tu do ngdn luan va tu do bao chi 13 cac yéu td hét sirc
quan trong ddi v4i su 6n dinh, phat trién cua moi quéc gia, déng thoi 12 biéu hién truc
tiép cta quan niém, chinh sach nhan quyén ¢ qudc gia d6. Tuyén ngdn qudc té nhan
quyén; Cong udc qudc té vé cac quyén dan su va chinh tri ciia Lién hop qudc déu
khang dinh cic quyén co ban nay.

Quyén ty do ngdn luan duge cong nhan 1a mot quyén ciia con nguoi. Piéu 19
Cong udc Qubc té vé cac quyén Dan sy va Chinh tri (c6 hiéu luc tir ngay 23/03/1976)
quy dinh: Moi nguwoi ¢é quyén tw do ngén ludn. Quyén nay bao gom tw do tim kiém,
tiép nhdn va truyén dat moi théng tin, y kién, khéng phdan biét linh viee, hinh thire tuyén
truyén bang miéng, bang bdn viét, in, hodc dwdi hinh thirc nghé thudt, thong qua bdt
ky phuong tién thong tin dai chung nao tuy theo sw lya chon cua ho.

Ty do ngon ludn 1a mot trong bon quyén chinh tri co ban Iuén duoc dac biét coi
trong, d6 la: ty do ngdn luan (freedom of speech), tu do biéu dat (freedom of
expression), tu do thong tin (freedom of information) va tu do 1ap hoi va hoi hop hoa
binh (freedom of association and peaceful assembly). Vé ban chat, ty do ngén luin
chinh 13 quyén ctia mdi c4 nhan dugc biéu dat, thé hién va trinh bay nhiing ¥ tuong,
quan diém va chinh kién ctia minh ma khong cé bt cr sy can thi€p, tudc bd hay han
ché mot cach tuy tién va trai luat.

Khai niém tir do ngdn ludn c6 thé dugc tim thiy trong cac van kién chinh tri-phép
1y qudc té tir rat som trong lich sir nhan loai. Bo Luat vé quyén (Bill of Rights) cua
Vuong qudc Anh ngay tir ndim 1680 di quy dinh quyén hién dinh vé tu do ngén lun
va con nguyén gia tri toi ngay nay. Tuyén ngdén Dan quyén va Nhan quyén ctia Phap

nam 1789 ciing khang dinh tr do ngén luan nhu 13 mot quyén cb hiru cua con ngudi.



Diéu 11 cua Tuyén ngdn khang dinh “Trao doi tw do cdc ¥ twéng va quan diém la mot
trong nhitng quyén quy gid nhdt cia con nguoi. Moi ngwoi déu c6 quyén dwege ndi,
viét, in an ti do; dong thoi chiu trach nhiém truée phdp ludt doi véi nhing hanh vi
lam dung quyén ty do ngon ludn”.

Vé mit ndi ham, mot sb nha 1ap phép va hoc gia cho réng, tu do ngdn ludn 1a mat
quyén da dién va da chiéu (a multi-faceted right), von khong chi bao gébm quyén biéu
dat, hay dugc phd bién, chia sé thong tin va ¥ tudng ma con bao gdm ba khia canh dic
trung sau day: 1) Quyén tim kiém thong tin va ¥ tuong; 2) Quyén tiép nhan thong tin
va y tuong; 3) quyén dugc phd bién thong tin va y tuong. Nhu vay, tu do ngon ludn va
quyén ty do ngdn ludn co6 mbi lién hé mat thiét véi cac quyén nhu quyén tu do biéu
dat, ty do thong tin... Thuat ngit tu do biéu dat (freedom of expression) doi khi con
dugc dung dé dé cap dén ca hanh dong tim kiém, tiép nhan, va chia sé thong tin hodc
quan niém, bat ké bang cach st dung phuong tién truyén thong nao.[7, tr.52]

O mot goc do khac, tu do ngdn luan thé hién & su ty do phét biéu ma khéng bi
kiém duyét hoac han ché. Thuét ngil déng nghia véi tu do biéu dat/dién dat hodc tu do
thé hién (freedom of expression) déi khi con dugce dung dé néi dén ca hanh dong tim
kiém, tiép nhan, va chia sé¢ thong tin hoic quan niém, quan diém, bat ké bang cach st
dung phuong tién truyén théng nao.

Tuy nhién, can thiy rang theo luit nhan quyén qudc té, quyén tu do ngdn luin
khong phai 1a quyén tuyét d6i. Quyén nay c6 thé bi han ché, chang han nhu sy han ché
v6i nhirg phat ngdn reo ric su hin thu ("hate speech") hay phan biét ddi xt vé ching
toc, dan toc, gidi, ton gido, tin ngudng... [10] Trong thyc tién cling khong ton tai quyén
tur do ngdn luan tuyét ddi trong cac hé thong lut phap va cac xi hoi trén thé gii. Do
12 boi tu do ngdn ludn c6 thé xung dot véi cac gia tri hay quyén chinh dang khac.

Quyén tu do tu tuong, ngdn ludn, bao chi nam trong nhitng yéu sach co ban cua
nhan dan Viét Nam dugc nha yéu nude Nguyén Ai Qudc gui téi Hoi nghi Véc-xay
nam 1919. Duéi ché do thuc dan Phap, nhan dan ta hoan toan khong co6 quyén con
ngudi va nhitng quyén coéng dan co ban, khong ¢ tr do tu tudng, tw do ngdn luan va
tu do bdo chi. Cach mang thang Tam nam 1945 thanh cong 1ap nén nudc Viét Nam

Dan chu Cong hoa, déng thoi dem lai cac quyén tu do, dan chil co ban cho nhan dan.
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Céac quyén tr do ngén ludn, bao chi - thanh qua cua Cach mang thang Tam di duoc
khang dinh ngay trong Diéu 10, Hién phap dau tién (nim 1946) ctia Nha nudc Viét
Nam, sau do duoc tiép tuc ghi nhan trong Diéu 25, Hién phap nam 1959; biéu 67,
Hién phap 1980. Dic biét, tai Didu 69, Hién phap nim 1992 - Hién phap thoi ky ddi
méi - quy dinh: “Céng din co quyén tu do ngdn luan, tu do bao chi, co quyén dugc
thong tin”. Cac quyén hién dinh d6 duoc thé ché hoa trong nhiéu vin ban quy pham
phap luat Viét Nam.

Theo Piéu 25 Hién phap Viét Nam nam 2013: Céng ddn cé quyén tw do ngén
luan, tw do bao chi, tié'p can thong tin, hoi hop, lap hoi, biéu tinh. Ciing theo Hién
phap Viét Nam ndm 2013, cac han ché ddi véi tu do ngdn luan phai duogc luat phap
quy dinh va chi dugc quy dinh trong trudng hop can thiét vi 1y do quéc phong, an ninh
quéc gia, trat tu, an toan xa hoi, dao duc xa hoi, strc khde cua cong déng.

1.1.2.2. Khdi niém quyén tw do ngén ludn théng qua mang xa hji

Quyén tr do ngdn ludn thong qua mang x3 hoi 13 quyén duoc ty do thé hién ¥
kién, quan diém trén cac mang xa hoi ma khong trai vdi phap luat qudc gia va quoc té.
Pay 13 quyén cua nguoi sit dung mang x3 hoi, duoc thuc hién thong qua viée sir dung
hé théng thong tin cung cp cho cong dong ngudi st dung mang cac dich vu luu trix,
cung cép, su dung, tim kiém, chia sé va trao doi thong tin v&i nhau, bao g@)m dich vu
tao trang thong tin dién tir ca nhan, dién dan (forum), trd chuyén (chat) truc tuyén, chia
sé am thanh, hinh anh va cac hinh thire dich vu twong tu khac ma khdng bi kiém duyét.
Quyén tu do ngdn luan thong qua mang x3 hoi ciing chi bi han ché theo nguyén tic
gay hai, vi du nhu phat ngén c6 tinh chat khiéu dam, hodc nguyén tac xtc pham, su
can thiét vi Iy do qudc phong, an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hoi, dao dirc xa hoi,
strc khoe ctia cong dong.

1.1.3.Pdc diém ciia quyén tw do ngon ludn thong qua mang xi hji

1.1.3.1. Quyén tw do ngén ludn théng qua mang xa hoi rat dé bi lam dung, vi
vdy phdi ddt trong khudn kho phdp ludt

Vi tinh chit mé va lién két rat manh cia no, mang xa hoi 1a noti it c6 va khoé co
su quan ly chat ché cia nha nude. Chinh vi vay, mang xa hdi rat dé bi loi dung dé co

nhirng hanh dong lam dung quyén tu do ngdn luan.
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Tuy nhién, nhu d3 dé cdp, tu do ngdn ludn khong phai 1a quyén tuyét d6i ma
phai pht hop khudn kho phéap luat. Khong c6 nude nao trén thé gidi coi quyén tu do
ngon luan la vo han, hay noi cach khac, quyén tu do ngdn luan trén mang x3a hoi 1a co
gi61 han. Tu do ngdn luan trén mang xa héi chi dugc bdo v¢ khi nhitng chia sé, binh
luan, phat ngon... trén mang xa hdi khong xadm pham loi ich hgp phap, chinh dang cua
quéc gia va cong ddng; hay khong xAm pham nhitng quyén, ty do chinh dang cia
ngudi khac. Diéu 29 Tuyén ngdn thé gidi vé nhan quyén (nim 1948) di khing dinh:
“Méi nguwoi déu c6 nhitng nghia vu déi véi céng dong,... trong khi thu huéng cdc
quyén va ty do cd nhan, phadi chiu nhitng han ché do ludt dinh nham muc dich duy
nhdt la bdo dam viéc thira nhdn va tén trong déi véi cde quyén va tir do ciia nhitng
nguoi khdc va phit hop véi nhitng doi héi chinh dang vé dao dire, trdt tir céng cong va
phuc lgi chung trong mot xa hoi dan chu ™.

Nhu vay, c6 thé khang dinh rang, quyén ty do ngdn luan ciing nhu quyén tu do
ngdn luan trén mang xi hoi dugc cong nhan nhung phai dit trong khuén khd phap
luat, n6 chi dugc bao vé khi khong xam pham loi ich hop phép, chinh dang cua qudc
gia va cong dong; khong xam pham nhitng quyén tu do co ban khac. Diéu nay 13 phu
hop véi cac quy dinh trong Tuyén ngén Qudc té vé nhan quyén.

1.1.3.2. Mang xad hoi co thé bi co quan cung cd'p dich vu kiém duyét ngi dung

Mic du trén mang x3 hoi mdi tai khoan ca nhan déu c6 thé dang tai nhiing gi
minh thich, tuy nhién, trén cdc mang xa hdi 16n rat nhiéu noi dung s€ bi quan tri vién
g& bo theo quy dinh cia timg mang x3 hoi khac nhau. Cuy thé nhu Facebook d3 co
chinh sach chin nhimng ndi dung dugc ding tai, cic hinh anh c6 tinh chat phan cam
hay nhirng dong binh luan anh hudng téi nhan pham va danh du ciia ngudi khac. Con
trudc d6, hai mang xa hoi khac 1a Twitter va Reddit da timg thay d6i quy ché van hanh
dé chan, dong thoi cam chia sé nhitng hinh anh khéa than phan cam duoc cong dong
mang biét toi véi khai niém “revenge porn” (“khiéu dam tra thu”). Nhitng hinh anh
nay sé& lap tic bi x6a ma khong can thong bao, va nguoi dung co thé s& bi khoa tai
khoan tiy vao muc do cua hinh anh nay.

Thang 6/2016, Facebook, YouTube, Twitter va Microsoft - 4 trong sd cac hing

cong nghé 16n nhat nudc My - da cam két danh gia hau hét td cao vé nhirng phat ngdn
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c6 tinh chat han thu bat hop phép trén mang cia ho trong vong 24 gid va g& bo hoic
chan truy cap ndi dung néu cac t6 cao do 1a chinh xac. Piéu khoan st dung dich vu va
huéng dan cong dong cia cac nha cung cip dich vu mang x3 hoi nay néu rd, tit ca
nhirng 161 18, hanh vi kich dong bao luc déu bi cAm. Bd quy tic tng xu cia cac nha
cung cap dich vu nay miéu ta cac ndi dung bat hop phap 1a “tat ca hanh vi cong kich,
kich dong bao luc hoac han thu chéng lai mgt nhém nguoi hay mot thanh vién cua
nhém ngudi duge xac dinh thong qua ching tdc, mau da, ton gido, gbc gac, qudc tich
hay dan toc”. Ngoai ra, nhitng phat ngdén thu dich voi “nhiing ai dang lén tiéng vi tu
do, su khoan dung, chéng phan biét ddi xur trong xa hdi cd1 md va tac dong x4u dén
tinh dan chu trén nén tang truc tuyén” ciing bi cim. [21]

1.1.3.3. Nha nuwoc khong quan ly noi dung dang tai

Mang xi hoi khac v6i bao chi ¢ viéc dang tai thong tin. Tac pham bao chi 1a
san pham c4 nhan sang tao ban dau ciia phong vién, cong tac vién nhung sau khi hoan
thanh s& dugc bién tap cho phu hgp voi chu dé, ton chi muc dich... cua t& bao. Vi thé,
cic toa soan bao khong thé bo qua khau duyét bai. San pham bao chi xuat hién trudc
cong ching ludn c6 ban tay bién tap. Ngudi bién tap 1a nhitng ngudi du tién thay mat
cong ching doc (nghe, xem) tac phdm cua nha bao. Ho chinh stra, cat ngan hodc thém
bé6t, kéo dai... cho 13 ¥, 1d cdu chir. C tic pham phai bién tap nhiéu, c6 tac pham phai
bién tap it tuy thudc vao trinh d§ nguoi viét bai va trinh d6 bién tap vién. Khi ra voi
cong chung, tac pham phai dat d6 hoan hao nhat co thé.

Tuy nhién, véi mang xd hoi, nguoi dung co thé ding bat ctr ndi dung gi minh
thich théng qua tai khoan c4 nhan ma khong c6 bat ctr hoat dong kiém duyét ndo.
Quyén tu do ngdn luan ¢ day 1a gan nhu tuyét d6i. Nha nude khong cé bat cir hinh
thirc quan ly nao véi cac ndi dung trudc khi dang tai. Song, nhu da dé cap, chinh dac
diém nay mang dén nhitng rui ro cao vé su lam dung quyén tu do ngon ludn, nhét 1a
khi nguoi ding tai co nhitng quan diém cuc doan va thiéu nhan thirc phap luat day du.

Ciing vi khong bi kiém soat, khong bi rang budc béi cac quy chuan hoat dong
nhu béo chinh théng, nén thong tin dugc ding tai trén cac mang xa hoi phan 1on 1a

chua dugc kiém ching. Pi€u nay tao ra mot “rii ro dao duc” cho nhitng thanh vién
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mang x3 hoi, khi ho sin sang ding nhimng thong tin chua duoc kiém chimg, hodc sai su
that, dé phuc vu cho muc dich riéng cua minh.

1.2. Noi ham, giéi han ciia quyén tw do ngdn luiin théng qua mang xa hoi
theo luit nhin quyén qudc té

1.2.1. Ni ham ciia quyén tw do ngén ludn théng qua mang xa héi theo ludt
nhén quyén quoc té

Quyén tir do ngdn luan duoc thira nhan nhu 1a mot quyén con ngudi trong Piéu
19 Tuyén ngon toan thé gidi vé quyén con nguoi nam 1948 va dugc thira nhan tai Dicu
19 cta Cong ude qudc té vé cac quyén Déan sy va Chinh tri (ICCPR). Khoan 2 Diéu 19
ICCPR quy dinh nhu sau: “Moi nguoi ¢é quyén ti do ngén ludn. Quyén ndy bao gom
quyén tw do tim kiém, nhdn va truyén dat moi logi tin tirc, y kién, khéng phan biét ranh
gidi, hinh thirc tuyén truyén miéng, hodc bang bdn viét, in, hodc bang hinh thirc nghé
thudt hodc thong qua moi phuwong tién dai chung khac tuy theo sw lwa chon cua ho.”

Theo dinh nghia trén, c6 thé thdy rang tuy do ngdn luan chinh 1a ty do biéu
dat/dién dat hodc ty do thé hién... Quyén tu do ngdn luan chinh 13 quyén tu do biéu
dat. No1 ham cua quyén nay bao gém tu do tim kiém, nhan va truyén dat moi loai tin
tic, ¥ kién, tirc 14 tim tin, tiép tin va phat tin. Quyén nay cho phép c4 nhan/cong dan
duoc tu do tim kiém, nhan va truyén dat moi loai tin tic, y kién dé phuc vu cho nhu
cau ctia minh.

Con ngudi ¢ rat nhiéu hinh thirc dé biéu dat quan diém, tu tuéng hay cam xic
cia minh. Co nhitng biéu dat bang co thé, thong qua khudn mit, mat, chén, tay, ngon
tay. Ciing c6 nhitng biéu dat thong qua giong néi, tiéng ndi, chang han nhu néi
chuyén, trao doi, 1a hét, gao khoc, hat...hoac thong qua ngdn ngir, chir viét, chir in, bdo
chi, sach vo, thong qua hinh v&, tranh v&, anh chup, ky hiéu, chit ky... Trong nhiéu
tinh hubng, su im lang cling 1a mot cach biéu dat.

Néu nhu ngdn ngit (noi, viét) duoc coi la cai vo cua tu duy, thi biéu dat chinh 13
tap hop cac hinh thirc thé hién tu tudng cia con ngudi, trong d6 bao gém, nhung
khong gi6i han ¢ viée str dung cac dang ngon ngir theo quan niém truyén théng.

Trén mang xa héi trong thoi diém hién tai, & d6, mdi ca nhan, déu c6 thé lap

cho minh nhirng tai khoan mang xa hdi ca nhan, thong qua cac trang mang xa hoi nhu
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Facebook, Twister, Blogspot... D6 c6 thé dugc coi 13 mot trang riéng, noi mdi t6 ca
nhén c6 thé chia sé cam xuc caa minh. Ciing tai ddy, mdi ca nhan ty do tim kiém, nhan
va truyén dat moi loai tin tirc, ¥ kién, tirc 1a tim tin, tiép tin va phat tin.

Nhu vay, dua vao cac quy dinh phép luat va dac diém cua mang xa hoi cé thé
két luan ndi ham cua quyén tu do ngdn luan trén mang xa hoi chinh 1a bao gém: Tu do
tim kiém, nhén va truyén dat moi loai tin tic, ¥ kién, biéu dat trang thai, thao luan voi
moi nguoi trén thé gidi qua hinh thirc twong tac, théng qua tai khoan mang xa hoi.

1.2.2. Gidi han ciia quyén tw do ngén lugn thong qua mang xi héi theo ludt
nhdn quyén quoc té

Gidi han quyén 14 quy dinh duoc ghi nhan trong Tuyén ngodn thé gii vé nhan
quyén va mdt sd didu udc qudc té vé quyén con ngudi ma ban chat cia nd 1a cho phép cac
qudc gia thanh vién ap dat mot so diéu kién véi viée thyc hién/thy huong mot sb quyén
con ngudi nhat dinh. Van dé nay duoc ghi nhan trong luat nhan quyén quéc t& va hién
phap cua nhiéu quéc gia dudi nhitng hinh thirc dién dat khac nhau va muic do khac nhau.
Cu thé, Piéu 29 khoan 2 Tuyén ngén thé gidi vé nhan quyén néu rang: “ Khi thuc hién
cac quyén va ty do cua minh, moi nguoi phai chiu nhitng han ché do ludt dinh, nham muc
dich duy nhat la dam bdo sw cong nhdn va tén trong thich ddng doi véi cdc quyén va tw
do ciia nguwoi khdc, ciing nhuw dép iing nhitng yéu cau chinh dang vé dao dirc, trdt tw xd
hoi va phuc loi chung trong mot xa hoi dan chu”.

Ciing tai Tuyén ngon qudc té vé nhan quyén, Piéu 12 quy dinh rd: “Khdng ai
c6 thé bi xam pham mot cach doc doan vao doi tu, gia dinh, nha o, thu tin, hay bi xiic
pham dén danh dy hay thanh danh. Ai ciing c¢é quyén dwoc ludt phap bao vé chong lai
nhitng xdam pham dy”. Bé cu thé hoa diéu nay, tai khoan 3, Diéu 19, Cong udc qudc té
vé cac quyén dan sy va chinh tri nhdn manh: “Viéc thuwc hién nhitng quyén quy dinh tai
khoan 2 diéu nay kem theo nhitng nghia vu va trach nhiém ddc biét. Do do, viéc nay co
thé phdi chiu mot sé han ché nhdt dinh, tuy nhién, nhitng han ché nay phdi dwoc quy
dinh trong phdp ludt va la can thiét dé: a) Tén trong cdc quyén hodc uy tin ciia nguwoi
khac, b) Bdo vé an ninh quo”'c gia hodc trdt tuw cong cong, suc khoé hodc dao dirc cua

xa héi”. [11, tr.29]
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Theo Cong udc vé cac quyén Dan su - Chinh tri, hiu hét cic quyén dan su,
chinh tri nhu quyén tu do di lai, lwya chon noi cu trq, quyén tu do tu tudng, tin ngudng
va ton gido, quyén tuy do ngdn luan, quyén tu do 1ap hoi, quyén hoi hop hoa binh... déu
la cac quyén c6 thé bi han ché, tuy nhién su han ché d6 phai do phap luit quy dinh.
Ngoai cac ly do dé bao vé quyén va tu do cua nguoi khac, trat ty cong cong, dao duc
xa hoi va phuc lgi chung, cac quyén nay con bi han ché boi sy can thiét dé bao vé an
ninh, lo1 ich quéc gia, an toan va trat ty cong cong...

Lién quan tryc tiép dén tu do biéu dat, trong Cong udc qudc té vé cac quyén dan su -
chinh tri, tai Diéu 18, khoan 3 quy dinh cu thé nhitng muc dich ¢6 thé dugc vién dan dé giéi
han quyén nay do la: An toan cong cOng, trat tu cong cong, suc khoe cong déng, dao dtrc
cong dong, quyén va tu do ctia nguoi khac. Diéu 19, khoan 3: Han ché quyén tu do biéu dat
¢6 muc dich gioi han quyén 1a: An ninh quéc gia, trat tw cong cong, stc khoe cong dong,
dao dirc cong dong, quyén va uy tin ciia ngudi khac. [13, tr.72]

B6 sung cho quy dinh trong Diéu 19, Piéu 20 ctia Cong udc con quy dinh mot
han ché can thiét khac véi quyén tu do biéu dat; theo d6, moi hinh thirc tuyén truyén
cho chién tranh, moi chi truong nham gay han thi dan tdc, chung toc hodc ton gido dé
kich dong su phan biét ddi xir vé chung tdc, thu dich hodc bao luc, déu bi phap luat
nghiém cam.

O cép d6 khu vuc, Diéu 10 Cong udc nhan quyén chiu Au ciing ghi nhan mot
danh sach dai cac co s dé han ché tu do ngdn lun, trong d6 bao gdm: cac loi ich an
ninh quéc gia, toan ven lanh thd hay an toan cong cong; ngan ngura r6i loan, toi pham,
bao vé strc khoe hay dao duc; bao vé danh du va quyén cua nguoi khac; ngan ngura tiét
16 théng tin mat, hay duy tri quyén luc va tinh cong bang cia tu phap. i Cong udc
nhan quyén chau Au cé hiéu lyc tir ngdy 3/9/1953 thira nhan quyén ty do ngén luan
trong Piéu 10, theo d6: “1. Tt ca moi ngudi déu co quyén tu do bay t6 ¥ kién. Quyén
nay bao gdm viéc dugc tu do bay t6 y kién va tu do trao ddi cac théng tin ma khdng
can phai nhan dugc bat ky viéc cho phép nao tir phia co quan cong quyén va khong
phan biét bién gidi”. Tuy nhién, theo Toa 4n Nhan quyén chau Au, diéu luat nay khong
c6 nghia ngin cam cac qubc gia thanh vién dua ra cac bién phap kiém soat d6i voi cac

doanh nghiép kinh doanh phat thanh, truyén hinh, dién anh. Thém vao d6, cac qudc gia

16



phai bao dam rang: “Viéc thuc hién cac quyén noi trén, bao gdm ca cac nghia vu va
trach nhiém, hinh thirc, diéu kién, cac han ché hodc cac bién phap trimg phat can phai
dugc ghi rd trong cac vian ban phap luat co can nhic dén viéc can thiét doi véi mot xa
hoi dan chu, vi loi ich dbi véi an ninh quéc gia, toan ven lanh thd, duy tri trat ty cong
cong va ngan ngua to1 pham, bao v¢ strc khde va dao duc, nhan phém hoac danh du
clia con ngudi, ngin ngira viéc phat tan cac thong tin mat hodc dé bao dam quyén luc
va tinh doc 13p cia cac co quan tu phap”.

Trong thuc té, khi néi dén quyén tu do ciia con ngudi, phan 16n cac luat gia
& chau Au déu chiju anh hudng cua hoc thuyét cho ring con nguoi rat dé lam dung
quyén ctia minh dugc hudng, va su lam dung d6 rat dé gay phwong hai cho nguoi
khac (summum jus, summa injuria — c6 nghia 1a tw do qud trém sé tao ra sw bat
cdng). Vi vy, khong thé c6 tu do khong giéi han. Xuit phat tir quan diém dé ma
Lién minh chau Au (gém 28 qudc gia) cho phép cic nudc thanh vién can nhic lgi
ich ctia mdi quéc gia dé dua ra cac quy dinh cu thé, nhim hudng dan céc cong dan
thyc hién quyén tu do ngdn luan. D6 1a quyén ty do ngodn ludn phai nam trong
nguyén tic bao dam “an ninh quéc gia, toan ven lanh thd, duy tri trit tu cong cong
va ngan ngua td1 pham, bao v¢ sttc khoe va dao duc, nhan phém hoac danh du cua
con ngudi, ngin ngira viéc phat tan cac thong tin mat, bao dam quyén luc va tinh
ddc lap cua cac co quan tu phap”. [14, tr.29]

Nhu vay, tir nhitng phan tich trén, c6 thé thdy rang gi6i han ciia quyén tu do
ngodn luan thong qua mang xi hoi theo ludt nhan quyén qudc té cling 1a gidi han cia
quyén ty do ngdn luan trén khong gian mang Internet, noi ngudi ding c6 thé dang tai
bai viét, hinh anh, video... nhung phai tuan tha cic nguyén tic cta luit nhan quyén
qudc té. Cu thé, cac ndi dung ma thanh vién mang xi hoi dang tai khong duoc gy anh
hudéng dén: cac loi ich an ninh quéc gia, toan ven lanh thd hay an toan cong cong;
ngan ngua roi loan, toi pham, bao v¢ strc khoe hay dao duc; bao v¢ danh dy va quyén
clia ngudi khac; ngan ngira tiét 16 thong tin mat, hay duy tri quyén luyc va tinh cong

bang cta tu phap.
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1.3. Khuén kho phap luit hién hanh cia Viét Nam vé quyén tw do ngén
luidn thong qua mang xa hoi

Trong thoi diém bung nd thong tin trén pham vi toan cau, Internet di dan trd
thanh mot phan khéng thé thiéu trong cudc séng cua mdi ngudi. Nhu cau tim kiém
thong tin, giao luu trao ddi va dic biét 1a chia sé dang ngay mot tang cao. O Viét Nam,
Nha nuéc tir 1au dd c6 nhitng chinh sach, bién phap cu thé dé nguoi dan sir dung
Internet cho cac muc dich phat trién KT, VH, XH, hd tro cai cach hanh chinh, nang
cao chat luong cudc séng, bao dam cac quyén co ban cia nhan dan. Nam 2012 To
chtrc Lién minh vién thong qubc té (ITU) xép Viét Nam ding tht ba tai Dong Nam A,
the 8 tai chdu A vé sd ngudi st dung Internet. Con theo sé liéu khao sat cua
WeAreSocial - t6 chitc nghién ciru doc 1ap vé truyén thong xa hoi toan cau - téi thang
12/2012, s6 nguoi st dung Internet ¢ Viét Nam la 30,8 tri¢u, chiém 34% dan sb (muc
trung binh cua thé gidi 1a 33%). Thang 10/2009, dich vu truy cip Internet qua mang
3G c6 mat tai Viét Nam, 1ap tirc gop phén tao nén sy phat trién vuot bac cua Internet
bang thong rong, va sau ba nam (tinh dén thang 7/2012), s6 luong sir dung di dat con
s6 16 triéu (chiém khoang 18% dan sd). Riéng vé6i blog, trén ca nude hién c6 gin 3
triéu nguoi co blog ca nhan. Pa sd blogger sir dung blog 1am noi bay té suy nghi, trao
d6i tam tinh, kién thtrc. Thong qua blog da hinh thanh nhiéu nhém, noi nhitng ngudi
chung so thich, quan diém, 16i séng... c6 thé cung nhau bay t6 quan diém. Internet
cling dugc phu séng mién phi ¢ hau nhu cic co sé cong cong ¢ d6 thi nhu nha hang,
khach san, quan giai khat, nha cho san bay,...cua Viét Nam. [23]

Thuec té trén cho thr?iy ¢ Viét Nam sy phat trién ctia hé théng mang xa hoi khong
chi dé gitip nhan dan théa man nhu ciu vin hda, moé mang va trau doi tri thirc, ma trd
thanh dién dan v&i nhiéu hinh thtc phong phu, sinh dong dé cac to chirc xa hoi, moi
ngudi dan co tiéng noi, dong gop ¥ kién, tham chi phan bién, ddi voi cac chu truong,
chinh sach ctiia Nha nuée, va cua cac cip chinh quyeén..

O nuée ta hién nay, viéc quan ly mang xa hoi nam trong phén quan ly vé
Internet va ndi dung Internet, do vy cac co quan lién quan bao gém: ding dau 1a Bo
Thong tin va Truyén thong, sau do dén cac bd - ban — nganh nhu B Cong an, B Ké

hoach va Pau tu, B Tai chinh, cdc B, nganh lién quan khac va Uy ban nhan dan cac
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tinh, thanh phd truc thudc trung wong. Trach nhiém va vai tro cua cc bo - ban - nganh
dugc quy dinh trong Piéu 5 Nghi dinh 97/2008/ND-CP cta Chinh pha vé quéan 1y,
cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén Internet.

Cung véi viée quan ly Internet va ndi dung Internet, Nha nudc ta cling da ban
hanh nhimg quy dinh phap luat ma cac mang xa hdi tryc tuyén ciing phai tuan thu dé
dam bao an ninh, dao dirc, thwong mai va xi hoi (thong tin, chia sé thong tin, lién két)
trén Internet, cu thé nhu: Piéu 4. Chinh sach quan 1y va phét trién Internet, Diéu 6.
Céc hanh vi bi nghiém cam, Diéu 11. Doanh nghi¢p cung cép dich vu mang xa hoi
tryc tuyén, va Chuong 4 — Quan 1y, cung cip va str dung thong tin dién tir trén Internet
.. trong Nghi dinh 97/2008/ND-CP.

Bén canh d6, con mot sd vin ban phap luat khac ciing co lién quan dén chinh
sach dbi voi mang xa hoi, ma c6 thé ké dén nhu:

- Luat Cong ngh¢ thong tin nam 2006.

- Thong tu s6 14/2010/TT-BTTTT ciia Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Nghi dinh sé 97/2008/ND-CP ngay 28/08/2008 cua Chinh phu
vé quan 1y, cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén Internet ddi véi
hoat dong quan ly trang thong tin dién tir va dich vu mang xa hoi tryc tuyén.

- Nghi dinh 28/2009/ND-CP cua Chinh phu quy dinh xur phat vi pham hanh
chinh trong quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin di¢n tu trén
Internet.

- Thong tu 07/2008/TT-BTTTT cua B Thong tin va Truyén théng hudng dan
mot s6 ndi dung vé hoat dong cung cip thong tin trén trang thong tin dién tir c4 nhan
trong Nghi dinh s 97/2008/NB-CP ngay 28/08/ 2008 cta Chinh phi1 vé quan 1y, cung
cép, st dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén Internet.

Trong cac van ban phap luat néu trén, cong ngh¢ thong tin luén dugc nha nude
khuyén khich 4p dung trong hoat déng cta co quan nha nuéc, ciing nhu Gng dung
trong nhiéu nganh nghé thudc moi linh vuc nhu thuong mai, gido duc - dao tao, y té,
vin hoa — thong tin, khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu, danh bt xa bo... Hop tac
quéc té vé cong nghé thong tin cling duge nha nudc ta coi trong. Chang han nhu &

diéu 65, muc 3 cua Luat cong nghé thong tin ghi 16: “T6 chire, cd nhdn Viét Nam hop
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tic vé cong nghé thong tin véi té chire, c¢d nhdn nude ngodi, t6 chirc quic té theo
nguyén tdc tén trong doc ldp, chii quyén quoc gia, khong can thiép vao cong viéc ndi
bé ciia nhau, binh ddang va ciing c6 loi”. Tuy nhién, theo cac vin ban phap luat néu
trén, néu st dung mang xa hoi dé co nhitng danh gia xac pham vé danh dy, nhan pham
va uy tin nguoi va to chirc khac s& bi coi vi pham phap luat, ma cy thé 1a vi pham quy
dinh vé& quyén doi tu & Diéu 20 Hién phap 2013, trong d6 néu rang: “Moi nguoi cé
quyén bat kha xam pham vé thin thé, dwegc phdp ludt bao ho vé sirc khoé, danh dw va
nhdn pham; khéng bi tra tdn, bao lic, truy bike, nhuc hinh hay bdt ky hinh thire doi xir
nao khdc xam pham théan thé, sitc khée, xiic pham danh dy, nhan pham”. V& quyén doi
tu, Diéu 34 BLDS nam 2015 ciing ¢6 quy dinh: “Danh dir, nhdn phdm, uy tin cia cd
nhén la bat kha xam pham va dwoc phdp ludt bdao vé”. Trudng hop ndy, ngudi sir dung
Facebook c6 thé phai cong khai cai chinh, xin 16i va bdi thuong cho nguoi bi xam
pham theo quy dinh ctia phap luat. Bac biét, nguoi ¢6 hanh vi thé hién buc xuc va
danh gia dich danh ngudi khac trén mang xa hoi ¢ thé phai déi mat v6i “Toi 1am nhuc
ngudi khac” quy dinh tai Piéu 155 BLHS 2015 khi ma nhiing hanh vi néu trén da yéu
td cau thanh toi pham.

Vi mang xa hdi st dung trén khong gian mang Internet nén ngudi dung mang
x3 hoi ¢ Viét Nam ciing phai tuan thii quyén va nghia vu cta ngudi st dung Internet.
Theo Piéu 10 Nghi dinh 72/2013/ND-CP quy dinh nguoi st dung Internet con co
quyén va nghia vu sau day:

1 - Puoc str dung cac dich vu trén Internet trur cac dich vu bi cAm theo quy dinh
cua phap luat.

2 - Tuén thu thoi gian hoat dong cta diém truy nhap Internet cong cong.

3 - Khong dugc kinh doanh lai cac dich vu Internet dudi bét ky hinh thirc nao.

4 - Tuan tha cac quy dinh vé bao dam an toan thong tin, an ninh thong tin va
cac quy dinh khéc c6 lién quan tai Nghi dinh nay.

Tai Piéu 26, Nghi dinh 72/2013/ND-CP quy dinh vé quyén va nghia vu cta
nguoi st dung dich vu mang xa hoi: Nguoi st dung dich vu mang xa hoi co quyén va

nghia vu:

20



1 - Puoc str dung dich vu ciia mang xa hoi trir cac dich vu bi cAm theo quy dinh
cua phap luat.

2 - Pugc bao v¢ bi mat thong tin riéng va thong tin cd nhan theo quy dinh cua
phap luat.

3 - Tuén thu quy ché quan 1y, cung cap va sir dung dich vu mang xa hoi.

4 - Chju trach nhiém vé ndi dung thong tin do minh luu trit, cung cép, truyén
dua trén mang x4 hoi, phat tan thong tin qua dudng lién két truc tiép do minh thiét lap.

Tai Khoan 2, Piéu 12 Luat Céng nghé thong tin 2006 quy dinh cac hanh vi bi
nghiém cam trong linh vyc nay gdm:

- Chéng Nha nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam, pha hoai khdi doan
két toan dan;

- Kich dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam luoc, giy han thu gitra cac
dan toc va nhan dan cac nudc, kich dong dam 0, ddi truy, to1 ac, t¢ nan xa hdi, mé tin
di doan, pha hoai thuan phong m¥ tuc cua dén toc;

- Tiét 16 bi mat nha nude, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, doi ngoai va nhiing
bi mat khac da duoc phép luat quy dinh;

- Xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin cua td chirc, danh du, nhan phém, uy
tin ciia cong dan;

- Quang cdo, tuyén truyén hang hod, dich vu thudéc danh muc cAm d3 duoc
phép luat quy dinh.

Ngoai ra, Quy dinh s6 47-QB/TW ngay 1/11/2011 vé “Nhiing diéu dang vién
khong duoc 1am” cua Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam, da c6 3
didu quy dinh lién quan dén phat ngon ctia can bo, dang vién, d6 1a: “Néi, lam trdi
hoac khong thuc hién Cuong linh chinh tri, Piéu I¢ Dang (Diéu 1); Cung cdp, de 1,
lam mat hodc viét bai, ding nhitng thong tin, tai liéu bi mdt cia Pang va Nha nwde
(Piéu 2); Viét bai, cho dang tdi tin, bai sai sw thit (Diéu 3)...

Cu thé hoa vé nhitng diéu dang vién khong duoc 1am, Ban chap hanh TW Dang
Cong san Viét Nam di ban hanh Quy dinh s6 181-QBD/TW, ngay 30/3/2013 vé “Xir ly
dang vién vi pham ky luat Pang”. Trong vin ban nay, Piéu 9, Chuong II “Vé vi pham

ky luat tuyén truyén, phat ngon”, quy dinh nhu sau: “a) Tuyén truyén, sao chép, tan
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phat, cung cdp théng tin, ... kich déng, chong Dang, Nha nudc dwdi moi hinh thire; b)
Tw ¥ phdt ngén, cung cdp théng tin cho bdo chi va cdc phwong tién truyén théng
khéc”. Piéu 2 d3 ghi rd nhitng trudng hop phai xtr 1y ky luat nang hon, d6 la: “d)
Tang trit, tuyén truyén, ... tan phat thong tin, tai liéu dwéi moi hinh thire dé truyén bd
nhitng quan diém trdi véi dwong 10i cua Pang, phdp ludt cia Nha nuée; @) Tra loi
phdng vin, cho ddng tdi tin, bdi trén cdc phwong tién thong tin dai ching c¢é ndi dung
sai sw thdt, mang tinh kich déng; e) Loi dung viéc phdt ngdn, chdt van, tra 101 chat
van, nhéan danh viéc phan anh, gop y vao du thao cac van kién Pai hoi Pang, dy thao
Hién phdp, phdp ludt, thi ngé, hoi ky dé dwa ra cdc quan diém, théng tin gdy ton hai
uy tin cia DPdng, Nha nude”. D6 déu la nhitng quy dinh nham han ché Pdng vién
Dang Cong san Viét Nam dwa ra nhitng phat ngon, thong tin trén mang xa hoi.

Bén canh do, phép luat Viét Nam ciling quy dinh vé viéc can tré tu do ngdn luan
n6i chung va quyén ty do ngdn luan trén mang xa hoi néi riéng tai BLHS 2015. Cu
thé, tai Diéu 167 quy dinh vé Toi xAm pham quyén tu do ngdn luan, tu do bao chi, tiép
can thong tin, quyén biéu tinh cua cong dan:

1 - Nguoi nao dung vii luc, de doa dung vii lyc hodc thu doan khac can tré cong
dan thuc hién quyén tu do ngdn ludn, ty do bao chi, tiép can thong tin, quyén biéu tinh
cua cong dan, da bi xur 1y ky luat hodc xir phat vi pham hanh chinh vé mot trong cac
hanh vi ndy ma con vi pham, thi bi phat cai tao khong giam giir @én 02 nim hoic phat
t0 tir 03 thang dén 02 nam.

2. Pham t01 thugc mot trong cac truong hop sau day, thi bi phat tu tor 01 nam
dén 05 nam:

a) C6 t6 chuc;

b) Loi dung chuc vy, quyén han;

¢) Gay anh hudng x4u dén an ninh, trat tyu, an toan xa hoi.

3. Nguoi pham t61 con cé thé bj cAm dam nhiém chtrc vy tir 01 ndm dén 05 nam.

Ngoai ra, ty do ngodn ludn trén mang xa hoi ciing bi diéu chinh bai Piéu 88,
Diéu 117 BLHS 2015. Theo quy dinh thi toi 1am, tang trix, phét tdn hoic tuyén truyén
thdng tin tai liéu vat phim nham chong nha nudéc CHXHCN Viét Nam thé hién qua

nhirng hanh vi sau day:
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- Lam, tang trix, phat tan hodc tuyén truyén thong tin, tai liéu, vat pham c6 noi
dung xuyén tac, phi bang chinh quyén nhan dan, nhu 1a: hanh vi xuyén tac, da kich céc
chu truong, chinh séch cua Pang va Nha nuéc trong cac linh vue quéan 1y kinh té, quan
ly x& hoi, quan 1y can b, ndi xdu cong cudc xay dung chu nghia xa hoi, n6i xau 1anh
tu, can bo, cdng chirc Nha nudc... nguoi pham toi c¢d thé loi dung nhimng hién tuong
tiéu cuc, khoét sau nhitng khé khin truée mit, thdi phong nhirng khuyét diém trong
quan 1y kinh té, quan 1y xa hoi, 1am cho ngudi khac khdng tin vao ché do, vao su 14nh
dao cia Pang, su quan 1y diéu hanh cia bo may Nha nude, giam sit y chi trong lao
dong xay dung va bao vé T qudc.

- Lam, tang trix, phat tan hodc tuyén truyén thong tin, tai liéu, vat pham c6 noi
dung bia dat, gdy hoang mang trong nhan dan, gay chién tranh tdm ly 1a hanhvi xuat
(viét, in, v&, chup anh...), cat gidu, luu hanh, st dung nhitng luan diéu chién tranh tdm
ly cua dich dé tuy@n truyén, kich dong, xuyén tac,... danh vao tdm Iy cta nhan dan, tao
ra su so hii, tu tudng cau an hodc bia dit, tung tin that thiét gdy hoang mang, nghi ngo
trong nhan dan.

Theo Diéu 88 BLHS 2015 (T6i tuy@n truyén chéng Nha nuéc Cong hod xa hoi chit
nghia Viét Nam) thi ngudi ndo c6 mét trong nhitng hanh vi sau day nham chéng Nha
nude Cong hod x& hoi chi nghia Viét Nam, thi bi phat tU tir ba nim dén muoi hai ndm:

- Tuyén truyén xuyén tac, phi bang chinh quyén nhan dan;

- Tuyén truyén nhitng luan diéu chién tranh tdm ly, phao tin bia dit gdy hoang
mang trong nhan déan;

- Lam ra, tang tri, luu hanh cac tai liéu, van hoa pham c6 nodi dung chéng Nha
nudc Cong hoa x@ hoi chu nghia Viét Nam. Pham t0i trong truong hop dac biét
nghiém trong thi bi phat tU tr muoi ndam dén hai muoi nam.

1.4. Khuén khé phap luét cia mét s6 qudc gia vé quyén tw do ngdn luin
thong qua mang xa hoi

1.4.1. Khuén khé phdp ludt ciia Cong hoda Phdp vé quyén tw do ngén ludn
thong qua mang xa hoi

Tu do ngon luan duoc bao vé ngay trong Tuyén ngdn nhin quyén va dan quyén

cua Phap. Mac du vay, phap luat cia nudc Phap cling dua ra cac gioi han, cac ché tai
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nghiém khic trimg tri ngudi ndo lam dung quyén ty do ngdn ludn lam anh huéng t6i
quyén, loi ich hop phap ctia ngudi khac. Nhitng quy dinh ndy duoc néu tai Bo luat 1881
vé quyén tu do bao chi va BLDS Napoleong. Cac quy dinh ¢6 lién quan bao gdm: Bao vé
nhan pham con ngudi, chdng lai viéc vu khdng, boi nho (Diéu 29 Luat 1881), bao vé,
chéng lai viéc xam pham doi tr (Piéu 9 BLDS), chéng phan biét chung toc, ton gido
(Diéu 32 Luét 1881), kich dong bao lic, gay han thu (Diéu 24 Luat 1881).

biéu 29 Luat 1881 quy dinh: “Tdt ca nhitng nhan dinh hoac quy két cho mét sw
kién gady thiét hai dén danh du hodc nhén phcfm ctia cd nhdn hodc t6 chire ¢6 lién quan
dén sw kién dé déu bi coi la hanh ddng vu khéng”. Piéu luat nay dua ra dinh nghia vé
bdi nho 1a: “Tdt cd nhitng phat ngén co tinh chdt ling nhuc, sir dung thudt ngir miét
thi hodc chwa dwoc kiém chirng”. Nhu vay, pham vi 4p dung cia Diéu 29 rét rong,
khong chi dé bao vé uy tin, danh du cho mdt ca nhan, ma cho cé cac co quan, td chirc.
Céc 4n 1 tir trude toi nay dua ra hang loat co quan, t6 chiic can phai dugce bao vé
truée hanh vi vu khéng, d6 1a: cac co quan nha nude (4n 18 Toa pha an hinh sy ngay
26/4/1952), Quéc hoi, Truong dai hoc, Hoi dong nhan dan (4n 1& Toa pha 4n hinh sy
ngay 23/5/1955), bénh vién céng (an 1¢ Toa dan sy ngay 30/9/1998; toa hinh su ngay
3/7/1996), co quan canh sat (an 1¢ Toa an hinh sy ngay 3/12/2002).

Vé cac vi pham trén mang xa hoi, viéc bay to quan diém trén Internet & Phap
cling chiu sy diéu chinh cua Luat 1881 va BLDS. Mot s6 4n 1é ctia toa an Phéap di dua
ra nhitng vu viéc lam dung Internet dé vu khéng, bdi nho.

1.4.2. Khuén kho phdp luit ciia Hoa Ky vé quyén tw do ngon ludn théng qua
mang xa hi

O Hoa Ky khong c6 dao luat nao riéng vé tu do bao chi, tu do ngdn luan. Tuy
nhién, cac tu do nay dugc coi la quyén hién dinh, duoc néu rd trong Hién phép, co
hi¢u lyc 4p dung truc tiép. Cu thé, Tu chinh an th& nhat cia Hién phap Hoa Ky néu ro:
“Quéc hoi khong dwoc ban hanh dao ludt nao nham thiét ldp ton giao hoac ngan cam
tw do tin nguwdng, hodc han ché tw do ngén ludn hay bdo chi hodc quyén cia dén
chiing dwoe hdi hop va kién nghi Chinh phii sira chita nhitng diéu gdy bdt binh”.

Nhu vay c6 thé thay diéu khoan nay da thira nhan quyén tu do ngdn luan va béo

chi thong qua viéc ngan chan Nha nudc ra cac dao ludt 1am han ché quyén nay. Doi
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v6i cac nha lap qudc Hoa Ky, ddy 1a mot trong nhitng “quyén ty nhién” cua con ngudi,
khong ai di tu cach ban phat, Hién phap chi ngan chin viéc xAm pham quyén ty nhién
ay ma thoi. Co thé thay Tu chinh 4n thi nhat dugc ban hanh dé “rin de” chinh quyén.

Mic du vy, nim 1798, do lo ngai cac tu tudng cia cach mang Phap c6 thé lan
qua Pai Tay Duong, Qudc hoi Hoa Ky di thong qua Pao luat vé Phan loan, trong d6
quy dinh: “Viéc viét, in, phdt biéu hay phé bién... moi van bdn sai sw thie, c¢6 tinh
chat xiic pham hay dc ¥ chong chinh quyén déu la pham ti”. Thyc chat muc dich cua
Dao luat Phan loan 1a dé ngan chan viéc tuyén truyén xuyén tac, kich dong chéng dbi
chinh quyén.

Ké tir khi mang x3 hoi xuét hién, van dé quyén tu do ngdn luan trén mang xa
ho1 duoc mac nhién chép nhan & Hoa Ky nhu 1a mdt hinh thuc cua quyén tu do ngon
luan néi chung. Piéu d6 c6 nghia 1a cic co ché bao vé, ciing nhu cic van dé vé gidi
han va xur 1y cac vi pham quyén tu do ngdn luan trén mang xa hoi & Hoa Ky ciing
dugc ap dung nhu v6i quyén tu do ngén luan ndi chung. Trong thuc té, da c6 mot s6
an 1€ cua toa 4&n Hoa Ky dua ra vé nhirng vu viéc lam dung tu do ngoén ludn trén mang
xa hoi dé vu khong, boi nho nguoi khac.

1.4.3. Khuén kho phdp lugt ciia Trung Quéc vé quyén tw do ngon luin thong
qua mang xa hi

Chinh sach cta chinh pht Trung Quéc dbi véi mang Internet néi chung va mang
x3 hoi ndi riéng 1a kiém soat rat chit ché vé thong tin, ciing nhu su phat trién cac trang
mang va dich vu trong nudc va ngan can sy tham nhdp cia cac trang mang nudc ngoai.

Trung Qudc da ban hanh 3 van ban phap luat vé sir dung Internet: (1) Quy ché
tam thoi vé viéc quan 1y théng tin mang mdy tinh két néi quoc té, trong d6 quy dinh
“Khong mdt don vi hoac cé nhan nao dugc phép tu tao ra nhiing két ndi qu6c té truc
tiép. Tat ca nhitng két ndi truc tiép v6i Internet phai thong qua 4 nha cung cip mang
chinh cta Trung Quéc 1a: ChinaNet, GBNet, CERNET va CTSNET”. (2) Phdp lénh vé
Bdo vé an ninh ciia cdc hé thong théng tin mdy tinh, trong d6 quy dinh viéc “giam sat,
kiém tra va huéng dan cong tac bao vé an ninh” va “diéu tra va truy t6 cc truong hop
pham phap”. (3) Phdp lénh quy dinh vé théng tin déc hai trén Internet, trong d6 dinh
nghia “thong tin doc hai” va chi ra 5 loai hoat dong c6 hai lién quan dén viéc sur dung

Internet.
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Chinh phu Trung Qudc xéc dinh viéc quan 1y Internet voi ba cdp do, trong d6 &
cAp do mot 1a quan 1y cac mang chu va cic nha cung cap dich vu mang. V& van dé nay,
mot trong nhitng ké hoach quan trong 13 “Dy 4n Trudng thanh lira”, duoc B6 Cong an
Trung Quédc khdi xudng vao nim 1998 va dua vao st dung tir thang 11/ 2003. Hé
théng nay hoat dong dwa trén mot s6 nguyén tic co ban nhu khoa dia chi IP, loc va dan
dén mot tén mién méi, loc URL, loc g61 tin va xac lap lai két nbi. He théng nay khién
cho khéng chi mang x3 hoi ma rit nhiéu cong ty vé Internet ndi tiéng thé gi¢i & My va
phuong Tay that bai khi xdm nhap thi trudng rong 16n nay do chinh sach kiém duyét
thong tin trén Internet git gao cua chinh phu Trung Qudc. Nhitng ngudi dung Internet
thong thudng ¢ Trung Qudc hién tai bi chin khong cho truy cp vao nhiéu trang web
va dich vu web nudc ngoai.

Vé mang xi hoi, Facebook c6 ngén ngir tiéng Trung Québc vao nim 2007 nhung
dén khoang thang 7/2009 ciing bi chin truy cap tir Trung Qubc. Tuy ngudi ding Internet
& Trung Qudc khong str dung dugce nhiéu mang x3 hoi noi tiéng ctia nudc ngoai nhung
ngudi Trung Qudc van duoc dép g cac nhu ciu trén mang Internet bang cac dich vu
tuong ty do chinh Trung Qudc tao nén. Chang han, twong tu dich vu tim kiém Google thi
c¢6 Baidu, chia sé video thi c6 Youku thay cho Youtube, mang blog siéu ngan Sina Weibo
thay cho Twitter, mang xa hoi QQ, Renren, va Kaixin,.. co thé thay cho Facebook,...
Tham chi nhiéu trang mang Trung Quéc c6 cac dich vu tich hop tién 1g1 va than thudc vaoi
ngudi Trung Qudc hon 14 cac trang mang clia nude ngoai.

Diém han ché 16n nhéat v6i nguoi Trung Qudc trong viée sir dung mang xa hoi
hién nay c6 1& 1a & tinh két ndi v6i phan thé gidi khong ding ngén ngir Trung Hoa.
Khong ¢6 cac mang xa hoi 16n két ndi nhiu ngudi ¢ nhiéu qubc gia trén thé gisi nhu
Facebook, Twitter hay Google Plus c6 thé truy cap duoc tir Trung Qudc, con cac trang
mang x3 hoi 16n cta Trung Qudc nhu QQ, Renren, Kaixin thi khong ¢ giao dién tiéng
Anh - ngdn ngit duge xem 1a ngdn ngir qubc té. Vi cac mang xa hoi co tinh toan cau,
ngudi dung c6 thé gitt lién lac véi nhitng ngudi ban & nude khac , néi thi tiéng khac,
ching han nhu nhitng nguoi ban gip g& trong qua trinh du hoc, cong tac... ; con cac
cong ty c6 tinh toan ciu c6 nhu cau sir dung mang xa hoi dé cham soc va giit két ndi
v6i khach hang ctia minh...Diéu nady mang x3 hoi cua Trung Qudc hién nay kho c6 thé

dap tng duoc.
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Gidng nhu ¢ cac qubc gia khac, cac vin dé vé gi6i han va xu 1y cac vi pham
quyén tu do ngdn lun trén mang xa hoi ¢ Trung Qudc co ban ciing duoc 4p dung nhu
v6i quyén ty do ngodn ludn noi chung. Tuy nhién, do nhitng dic diém néu trén, su han
ché véi tu do ngdn luan trén mang xa hoi ¢ Trung Quéc cling khét khe hon so véi &
nhiéu nude khac.

Két luin chwong 1

Quyén tr do ngdn ludn thong qua mang x3 hoi 13 quyén duoc ty do thé hién ¥
kién, quan diém trén cac mang xa hoi ma khong trai v6i phap luat quéc gia va quéc té.
bay la quyén cua nguoi st dung mang xa hodi, dugc thuc hién thong qua viéc st dung
hé théng thong tin cung cp cho cong dong ngudi str dung mang cac dich vu luu tri,
cung cap, sir dung, tim kiém, chia sé va trao d6i thong tin voi nhau, bao gom dich vu
tao trang thong tin dién tir ca nhan, dién dan (forum), tro chuyén (chat) truc tuyén, chia
s¢ am thanh, hinh anh va céc hinh thuc dich vu tuong ty khac ma khong bi kiém duyét.
Quyén tu do ngdn luan thong qua mang xa hoi ciing chi bi han ché theo nguyén tic
gay hai, vi du nhu phat ngon c6 tinh chit khiéu dam, hodc nguyén tdc xtc pham, su
can thiét vi ly do quéc phong, an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa hoi, dao duc xa hoi,
sttc khoe ciia cong dong.

Quyén ty do ngdn luan thong qua mang xi hoi co nhitng dic diém: Rat dé bj
lam dung, vi vay phai dat trong khudn khd phap luat; Mang xa hdi co thé bi co quan
cung cap dich vu kiém duyét ndi dung; Nha nudc khong quan 1y ndi dung dang tai.
Ciing chinh vi nhitng dic diém d6 nén thong tin duoc diang tai trén cac mang xa hoi
phan 16n 1a chua dugc kiém ching. Piéu nay tao ra mot “riii ro dao dirc” cho nhiing
thanh vién mang xa hoi, khi ho sin sang ding nhimng thong tin chua dugc kiém chung,
hodc sai sy that, dé phuc vu cho muc dich riéng cua minh.

Tuyén ngdn qudc té vé nhan quyén quy dinh: “ Khi thuc hién cdc quyén va tir
do cua minh, moi ngwoi phdi chiu nhitng han ché do ludt dinh, nham muc dich duy
nhdt la dam bdo sw cong nhdn va tén trong thich ddng doi véi cdc quyén va tw do ciia
nguoi khdc, ciing nhuw ddp vmg nhitng yéu cau chinh dang vé dao dire, trdt tw xd hi va
phiic loi chung trong mét xa hoi dan chu” va “Khong ai co thé bi xam pham mot cach
doc doan vao doi tw, gia dinh, nha o, thu tin, hay bi xuc pham dén danh dw hay thanh

danh. Ai ciing ¢é quyén dwoc ludt phdp bdo vé chong lai nhitng xam pham dy”.

27



O nuéc ta hién nay, viéc quan 1y mang xd hoi nim trong phan quan ly vé
Internet va ndi dung Internet, do vy cac co quan lién quan bao gom: ding dau 1a Bo
Thong tin va Truyén thong, sau do dén cac b - ban - nganh nhu B¢ Cong an, B§ Ké
hoach va Pau tu, Bo Tai chinh, cac B9, nganh lién quan khac va Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phd truc thudc trung wong. Trach nhiém va vai tro cia cac bd - ban - nganh
dugce quy dinh trong Pidu 5 Nghi dinh 97/2008/ND-CP cta Chinh pha vé quéan 1y,
cung cép, str dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén Internet.

O Viét Nam, cung véi viéc quan ly Internet va ndi dung Internet, Nha nudce ta
cling d4 ban hanh nhitng quy dinh phép luat ma cac mang xa hoi truc tuyén ciing phai
tuan thu dé dam bao an ninh, dao dirc, thuong mai va xa hoi (thong tin, chia sé thong
tin, lién két) trén Internet, cu thé nhu: Piéu 4. Chinh sach quan 1y va phat trién
Internet, Piéu 6. Cac hanh vi bi nghiém cdm, Piéu 11. Doanh nghiép cung cip dich vu
mang xa hoi truc tuyén, va Chuong 4 — Quan 1y, cung cép va st dung thong tin dién tir
trén Internet .. trong Nghi dinh 97/2008/ND-CP. Bén canh do, con mot sb6 van ban
phap luat khac cling c6 lién quan dén chinh sach ddi v6i mang xa hoi, ma cé thé ké
dén nhu: Luat Cong nghé thong tin ndm 2006; Thong tu s6 14/2010/TT-BTTTT cia
B6 TTTT quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Nghi dinh s 97/2008/NB-CP ngay
28/08/2008 ctia Chinh phu vé quan 1y, cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin
dién tir trén Internet d6i v6i hoat dong quan 1y trang thong tin dién tir va dich vu mang
xa hoi tryc tuyén; Nghi dinh 28/2009/ND-CP ciia Chinh phii quy dinh xr phat vi pham
hanh chinh trong quan 1y, cung cap, sir dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén
Internet; Thong tu 07/2008/TT-BTTTT hudng dan mot sb noi dung vé hoat dong cung
cAp thong tin trén trang thong tin dién tir c4 nhan trong Nghi dinh s6 97/2008/ND-CP
ctia Chinh phu vé quan 1y, cung cip, str dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén

Internet. ..
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Chuong 2
THU'C TRANG BAO PAM QUYEN TU DO NGON LUAN
THONG QUA MANG XA HOI O VIET NAM HIEN NAY

2.1. Céc yéu t tac dong dén viéc bao dam quyén tw do ngdn luan thong
qua mang xa hgi & Viét Nam

2.1.1. Tam ly con ngwoi

Khong gian mang khong thé hinh thanh néu thiéu su tuong tic clia con nguoi
v6i vai tro 14 chu thé sang tao va chi thé thong tin. Trén khong gian mang, con nguoi
thyc hién cac hanh vi mang ban chat xa hoi, nhu trao doi, giao tiép, hoc tap, lao dong,
sang tao, tiéu dung. .. P4y 1a nhitng hanh vi ¢ y thirc, phuc vu nhu cau cudc séng ciing
nhu sy phat trién cta xa hoi loai ngudi, 13 két qua cua sy twong tac gitra con ngudi véi
phan mém va cac dich vu trén khong gian mang thong qua céc thiét bj cong nghé va ha
tang mang két ndi. Néu khong c6 su twong tic ciia con ngudi s& khong cé thong tin
trao doi va khong gian mang s& khong ton tai. Khong gian mang hinh thanh, phat trién
va ton tai hoan toan do ¥ mudn ctia con ngudi va vi con ngudi [17, tr.65]. Vi thé, tim
Iy con ngudi tac dong rat 16n dén quyén tu do ngdn ludn trén mang x3 hoi.

Ton trong chinh séch, phap luat hay cac quy tac khac cua con ngudi la yéu td
quyét dinh dén sy phat trién caa mot xa hoi. Viéc thiéu y thic cta nguoi st dung s&
tao ra va thuc day cac yéu té tiéu cuc ma ta hay goi d6 la mit trai Internet. Hon nira,
tam ly con nguoi trong khi sir dung mang xa hdi thuong dao dong trudc cac su Viéc,
ludng thdng tin ciia mot sé ngudi dung, va trong mot sd truong hop giy ra khong it
nhitng tiéu cuc cho x& hoi.

Viét Nam c6 trén 30 triéu nguoi sir dung Facebook hang ngay, d6 1a chua ké sd
ngudi st dung cic mang xa hoi khac. Vi ban chat that tha, chat phac, coi mo cua
nguoi Viét, ho khdng ngan ngai chia s¢ thong tin ngay mot nhiéu hon trén cac mang x4
hoi. Néu khdng tuan tha quy dinh phap luat dan dén trao doi, luu trit hoic cong khai
cac thong tin, tai liéu bi mat nha nudc, bi mat ndi b hay vo tinh tham gia vao viéc tao
ra, luu hanh, truyén ba cac théng tin xau, bia dat, xuyén tac sai su that s& rat nguy hai

dén dat nuac.
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Do d6, viéc trang bi cho con ngudi kién thtc, ki niang vé céng nghé 1a can thiét,
song quan trong hon 1a xay dung y thac va van héa tng xu trong thoi dai két ndi cho
ngudi dan. Con ngudi trong thoi dai két ndi truge hét phai 1a nhitng con ngudi ¢ vin
hoa, ¢ tri thuc, ton trong cac chuan muc dao duc va quy pham phap luét, biét chon loc
khi dua thong tin, co k§ niang ang xt trong thé gigi khéng con khoang céch va y thic
rd vé nhirng tac dong dbi vai xa hoi tir viéc 1am caa minh.

2.1.2. Tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi

Internet ngay cang phat trién, cac qudc gia dugc huang loi tir sy phat trién cong
nghé va sang tao cua cac tap doan cong nghé. Biéu ndy mang lai su chia sé thdng tin
nhanh hon, két ndi va twong tac manh mé hon, bao mat hon, thAm nhap sau hon va giai
quyét tot hon céc van dé cia moi mat doi séng ciing nhu nhu cau con ngudi. Céc dich
vu mang xa hoi nhu Facebook, Youtube, blog, thu dién tir ngay cang duoc st dung
nhiéu hon, dic biét 1a mang x3 hoi dwa moi chuyén bién cua doi séng thuc, x& hoi thuc
déu duoc phan anh I&n x& hoi o tac dong sau sic vao doi séng con ngudi trong thé ky
“van hoa thoi @” hay “van hda Internet”.

Khi céc dich vu Internet phat trién, dic biét 1a su xuat hién cic mang xa hoi va
céc thiét bi di dong thong minh, con nguoi tac dong da chiéu hon, phan 4nh sinh dong
hon, tirc thoi hon moi mat cua doi séng, bién khdng gian mang thanh noi thyc hién céc
hanh vi mang ban chat x4 hoi ciia minh nhu giao tiép, lao dong, sang tao, hoc tap, san
Xuat, vui chot, giai tri...

Ning luc c¢6ng nghé duoc hién rd & ning luyc sang tao va phat trién ¢ng dung
cdng nghé caa mot qudc gia dua trén trinh ¢ phat trién cua cong nghé mang. Ning
lwc cdng nghé phat trién dong bo s& gilp qudc gia tu chu, khai thac tét sic manh cua
cdng nghé, gia tang cac loi ich cho ngudi dung. Bén canh d6, ngudn thong tin 1a yéu t6
nén tang quyét dinh chat luong cua sy phat trién Internet caa mot dat nudc.

Facebook da thu hat hon 1,4 ty nguoi si dung va tré thanh mot trong nhiing
mang x& hoi pho bién nhat toan cau. Riéng tai Viét Nam, tinh dén cudi thang 8/2011,
s6 luong nguoi s dung Facebook da 1én dén hon 20 triéu ngudi, dung thir 54 trong
t6ng s6 213 nude co ngudi sir dung Facebook. Stc hap dan cua Facebook mot phan

dén tir chire nang chia sé thdng tin c& nhan va tim hiéu vé ngudoi khac, trong d6 c6 tinh
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cach. Tuy nhién, mot sé han ché trong quan ly noi dung théng tin trén mang ciing dua
dén nhiing tac dong xau d6i vai doi séng x& hoi nudc ta, nhat 1a vé van hoa, chinh tri,
tu tudng, dao duc, 16i séng. RS nhat 12 sy thiéu kiém soat, dinh huéng trong viéc dua
thong tin trén mang xa hoi hay dua thong tin chay theo thi hiéu giat gan, cau khéch caa
mot s6 bao dién tu, trang thong tin dién tir. Do do, khdng tranh khoi viéc ching ta,
nhitng nguoi dung trén mang xa hdi cé nhirng IUc ngap trong thong tin nhung khoé han
vé kién thuc.

Vin hoéa tinh than 1a sic manh mém cia mdi quéc gia, phat trién van hoa tao
ngudn lyc tinh than 13 diéu vé clng quan trong trong qué trinh xay dung va phat trién
dat nuge. Do d6, dam bao quyén tu do ngén luan, tu do trao ddi, thao luan cac van dé
van hoa, xa hoi ciia mdi ca nhan trong khudn kho phap luat 1a diéu dugc Pang va Nha
nudC quan tam.

Ngoai ra, su phu thudc vao ha tang va dich vu cng nghé nudc ngoai, thiéu hut
nguon nhan lyc cdng nghé théng tin chat luc cao khién cho tin tic dé dang kiém soat
c4c tai khoan c& nhan va thuc hién nhiéu hanh vi xau gay nguy hai cho ngudi dung.

2.1.3. Hé thang phap ludt

Cong udc qudc té vé cac quyén Dan sy - Chinh tri (1966) da ghi nhan quyén tu
do ngdn luan 1a mot quyén con ngudi quan trong. Viét Nam Ia thanh vién caa Cong
wdc nay tir nam 1982. Viéc noi luat hoa cac quy dinh cia Cong udc vao hé thong phap
luat qudc gia dugc Viét Nam thyc hién theo nhiing 16 trinh nhat dinh. Qua trinh d6 thé
hién doi hoi noi tai vé phat trién ty do caa con nguoi Viét Nam va thé hién cam két cua
nudc ta khi tham gia cac diéu udc qudc té vé quyén con nguoi.

Tu do ngdn luan 1a mét quyén con ngudi co ban duoc ghi nhan va bao vé trong
luat nhan quyén qudc té va phap luat Viét Nam. Ly luan vé tu do ngén luan va quyén
tu do ngdn luan chi rd vai trd, tim quan trong cua quyén ty do ngdn luan ddi voi viéc
thuc hién quyén con ngudi ndi chung va cac quyén chinh tri - dan sy néi riéng. Tu do
ngdn luan 1a nén tang ma khong cé no6, nhiéu quyén con ngudi khac ciing khong thuc
hién dugc. N6 1a mot quyén co ban caa con nguoi khdng phan biét vé van hoéa, chinh
tri, ton gido, dan toc hay cac yéu té khac. Quyén duoc giir quan diém va tu do ngbn

luan 1a co s& dé thuc hién day du nhiéu quyén con ngudi khéc, vi du dé huong quyén
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tu do hoi hop, 1ap hoi, quyén bau cir, tng cir thi quyén ty do ngdn luan 1a co s& dé con
nguoi thuc hién dy da cac quyén nay. Chinh vi vay, mot nha 1ap phap va hoc gia hang
dau cua Hoa Ky 1a Melvin Urofsky d3 khang dinh: “Néu c6 mét quyén cé gia tri hon
tat ca cac quyén khac trong mét xa hgi dan cha, thi dé chinh la quyén tw do ngén
lugn”.[7, tr.52]

La thanh vién cua Cong udc qudc té vé cac quyén dan sy, chinh tri, viéc noi
luat cac quy dinh ciia Cong udc vao hé théng phap luat quéc gia duoc Viét Nam thuc
hién theo nhiing 19 trinh nhat dinh. Quyén tu do ngdn luan 1a mot trong nhitng quyén
quan trong cta con ngudi. Boi vay, quyén nay duoc bao vé khéng chi ¢ cip do dao
luat co gié tri phép ly cao nhit cua qudc gia la Hién phap ma con dugc chi tiét hoa
trong cac van ban luat cua Viét Nam. Quyén tu do ngdn luan duoc cu thé hda trong
Diéu 4 Luat Bao chi (ban hanh nam 1989, duoc stra doi bd sung nim 1999) cua nudc
Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam. Ngay trong Loi noi dau d& néu rd Luat Bao chi
ra doi dé bao dam quyén tu do béo chi, quyén tu do ngdn luan trén bao chi cua cong
dan, phu hop véi loi ich caa chii nghia x& hoi va ciia nhan dan. Bong thoi, “Nha nuéc
tao diéu kién thudn loi dé cong dan thuc hién quyén ti do bao chi, quyén tw do ngon
ludn trén bdo chi va dé bdo chi phat huy ding vai tré cua minh. B&o chi, nha bao hogt
dong trong khuén khé phap ludgt va dwge Nha nuéc bao hg; khdng mét té chic, ca
nhdn ndo dwoc han ché, cdn tré bao chi, nha bao hoat déng. Khong ai dwoc lam dung
quyén tw do béo chi, quyén tw do ngdn ludn trén bdo chi @é xam pham lgi ich cia Nha
nuéc, tap thé va cong dan. Bao chi khdng bi kiem duyét truée khi in, phat séng”. Bay
la nhitng quy dinh cu thé nhat, thé hién sy t6n trong, thira nhan cac quyén con nguoi
co ban caa cong dan, trong d6 c6 quyén tu do ngdn luan.

Trong thuc té, Pang va Nha nudc Viét Nam ludn ton trong va bao dam céc
quyén con nguoi, trong d6 co quyén tu do bao chi, tu do ngdn luan cua cong dan.
Ciing nhu nhiéu qudc gia khac, dé git gin ky cuong, dam bao su 6n dinh, Nha nuéc
Viét Nam khong cho phép lgi dung quyén tu do ngén luan dé tuyén truyén, kich dong
lat d6 chinh quyén, pha hoai khéi dai doan két toan dan toc.

Trong qué trinh xay dung Nha nuéc phap quyén XHCN, moi hoat dong cua x&

hoi duoc quan 1y va didu chinh theo luat phap. O Viét Nam, moi ngudi déu binh ding
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truéc phap luat, néu vi pham phap luat déu bi xir phat theo quy dinh; phap luat phai
duoc thuong ton, khong ai ding ngoai phép luat, ding trén phap luat. Thuc té ¢ Viét
Nam, khéng c6 phong vién hay nha bdo nao bi bo tu ma chi cé nguoi vi pham phép
luat bi xur Iy theo quy dinh cuaa phap luat.

Hé thong phép luat, hay chinh x4c hon 1a chu truong, chinh séch, phap luat vé
ing dung va phat trién CNTT, vé diéu chinh c&c quan hé xa hoi phat sinh ¢ lién quan
quan dén quyén tu do ngdn luan cd vai trd v cung can thiét. Néu chu truong, chinh
sach, phap luat dé ra kip thoi, dung hudng thi quéc gia s& nam bat duoc su phét trién
cling nhu mo rong ¢ng dung va khai thac sec manh caa CNTT, Internet phuc vy déc
luc cho nhu cau phét trién KT - XH, an ninh, quéc phong. Nguoc lai s& sa vao chu
quan, duy y chi, kim hdm sy phéat trién va tng dung céng nghé, khdng tan dung duoc
sic manh cua sé hoa hoic bi dong, tao k& ho trong luat phap va quan ly dan dén mat
kiém soat, thiét hai vé kinh té, van hoa, xa hoi. Tai Viét Nam, Pang va Nha nudc ta da
kip thoi dé ra nhiéu chu truong, chinh sach, phap luat mé duong thuc diy CNTT phat
trién manh mé, dua VN bt kip nhanh véi céc dich vu 3G, mang x3 hoi...

2.2. Cac van dé vé quyén tu do ngdn luin thong qua mang xa hdi & Viét Nam

2.2.1. Thanh twu vé quyén tw do ngén lugn théng qua mang xa héi  Viét Nam

Céc thanh tyu rd nét trong viéc dam bao quyén tu do ngdn luan ¢ Viét Nam thé
hién qua cac con sé théng k& vé Internet. Theo thong ké cua “wearesocial.net”, tinh
dén thang 11/2015 trén thé gii da c6 hon 3,3 ty nguoi sir dung Internet, trong do,
Chau A dang noi c6 sé nguoi st dung Internet nhiéu nhét, va Viét Nam ding tht 6
trong top 10 nudc vé sd luong dan sb str dung Internet v6i 45,5 triéu ngudi theo thong
ké dén thang 6/2015.

Vé s6 luong gid st dung Internet, tinh téi thang 1/2015, nguoi Viét Nam dang
dung thir 4 trén thé gidi vé thoi gian sir dung Internet v6i 5,2 gio mdi ngdy, chi sau
Philippines ding dau 1a 6 gio, tiép d6 1a Théi lan véi 5,5 gio, va Brazin la 5,4
gio/ngay.

Hon nita, nguoi Viét Nam st dung Internet ciing dimg thtr 9 vé s thoi gian

trung binh danh cho mang xa hoi 1a 3,1 gio mdi ngay; dimg thir 22 trén thé gidi tinh
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theo dan sé vé s6 ngudi st dung mang xa hoi 1a 31%, trong d6 Facebook 1a mang xa
ho6i dugce str dung thong dung nhat.[24]

Néu tinh tir nim 2010 dén nay, Viét Nam lién tyc dimg trong nhém 20 qudc gia
c6 sb nguoi st dung Internet 16n nhat thé gii. Theo sb liéu duoc cdng bd hdi nim
2015 cta To chirc théng ké s6 liéu Internet qudc té (Internetworldstats), tinh dén thang
6/2015, Viét Nam c6 45,5 triéu nguoi dung Internet, chiém 48% dan sb, dung thir 6 &
chau A vé sé nguoi str dung Internet, chi sau Trung Qubc (674 triéu ngudi), An Do
(354 triéu nguoi), Nhat Ban (114,9 triéu nguoi), Indonesia (73 tri€u nguoi),
Philippines (47,1 triéu nguoi). Va néu so véi sé ngudi sir dung Internet & Viét Nam
trude nam 2000 (chi & mirc khoang 200.000 nguoi), sau hon 15 nam, sé nguoi st dung
Internet & Viét Nam da ting hon 200 lan.[25]

Vé s lugng mang xa hoi, Viét Nam hién dugc Xép trong nhOm nhitng nudc
dung dau thé gii vé mirc do ting truong sd ngudi st dung. Theo théng ké cia Trung
tam Internet Viét Nam (VNNIC) hién tai, ca nudc ¢6 hon 400 mang xa hoi dugc phép
hoat dong, trong d6, mang xa hoi duoc nhiéu nguoi sir dung nhat 1a Facebook. Pay 1a
mot kénh chia sé thong tin véi nhiéu tién ich duoc nhiéu nguoi & Viét Nam ua chudng
va thu hat hau hét gidi tré tham gia.

Théng k& méi nhét cua Facebook cho thay, Viét Nam hién c6 30 triéu nguoi
dung mang xa hoi nay (trong d6 c6 27 triéu nguoi dung hoat dong trén di dong). Tinh
riéng mdi ngay ciing c6 dén 20 triéu nguoi dung. Con s6 trén cao hon 13% so véi muc
str dung mang x3 hoi trung binh mdi ngdy trén toan cau. [26] Ciing theo thdng ké nay,
tinh dén thang 1/2015, lwvong ngudi ding Facebook mdi ngay da tang 43% so voi cling
ki ndm ngoai. V& d6 tudi nguoi dung, c6 dén 3/4 nguoi Viét dung Facebook tir 18 - 34
tudi, trong d0, cac ba me st dung Facebook véi tan suat cao v6i xu hudng chia sé moc
thoi gian trong cudc doi, khoanh khic thudng nhat. Thong ké nay cho hay, ngudi Viét
hién danh khoang 2,5 tiéng mdi ngay trén Facebook, gap doi thoi gian danh dé xem
tivi.[27]

Khoéng chi Facebook, ngudi dan Viét Nam c0 rat nhiéu kénh khac nhau dé tiép
can thong tin. Nhitng nim gan day, truyén thong dién tir & Viét Nam phét trién manh

chua ting thay voi hang tram td béo va tap chi dién tir ra doi, hang nghin trang théng
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tin dién tr tong hop duoc cap phép, nhiéu mang xa hoi duge dang ky hoat dong cling
mét sé luong 16n blog c& nhan. Tham chi, chinh pha Viét Nam va nhiéu co quan nha
nuéc dang sir dung mang xa hoi dé truyén tai théng tin tdi dong dao nguoi dan.

Chinh vi vi thé, theo két qua khao sét tai mot budi hoi thao “Béo chi va mang
xa hoi” do Hoi nha bao Viét Nam t6 chirc cho thay, mang xa hoi dang dan try thanh
mot ngudn tin cua bao chi. Cu thé, 72% sb nha bao duoc hoi cho ring mang x3 hoi
rit quan trong vai c¢bng viéc hang ngay cua ho; 56% nha bao néi ring ho khong thé
dam nhan cdng viéc cta ho néu thiéu mang xi hoi; va 68% nha bao tin rang bao chi
khong thé hoat dong néu thiéu mang x4 hoi.[28]

Mic di c4c ngudn tin duoc 1y tir mang x3 hoi khi ding tai trén cac bao da day
lén cac cudc tranh luan 16n trong x4 hoi, nhung nhiéu nha bao cho ring, mang xi hoi
d3 va dang 1a mot ngudn tin tdt cho bao chi hién nay. Vi du gan nhat vé tinh thyc tién
va tac dong cua dén doi song duoc thé hién rat rd trong vu tinh An Giang ky luat
nguoi ché Chu tich tinh trén Facebook, hay xa hon, 1a vu viéc chat cay xanh ¢ thu do
Ha Noi,... Piéu d6 cho thay, y kién ca nhan trén mang d4 tro thanh “van dé 16n” khi
dugc bao chi dang tai, duoc x4 hoi quan tim va qua do, c6 thé tac dong dén viéc thay
d6i chinh séch, quyét dinh cta co quan lanh dao, quan 1y.

Pé dat duoc nhitng thanh tuu d6, dau tién phai ké dén 1a do sy quan tdm cua
Pang va Nha nudc trong viée xay dung phét trién cong nghé thong tin. Chinh diéu nay
d3 tao dung nén mot nén tang co ban dé mang xa hdi xam nhap va phat trién manh mé
tai Viét Nam nhu hién nay.

Viéc xac dinh 1a mot trong nhitng dong lyc quan trong dé thic day phat trién
kinh té, viéc phat trién Internet tai Viét Nam dang 12 méi quan tdm chung ctia Nha
nudc va ca cong dong. Vi thé, tir thang 9/2010, Thu tudng Chinh phu da phé duyét dé
an “Pua Viét Nam sém trd thanh nudc manh vé cong nghé thong tin va truyén thong”.

Véi chinh séch céi mé voi Internet va su phét trién cia mang xa hoi ¢ Viét
Nam la mét thuc té sinh dong va dﬁy suc thuyét phuc ddi voi viec tiép can Internet va
mang xa hoi cua nguoi dan. Tét ca nhitng diéu d6 cho thay dam bao tu do béo chi va
tu do Internet ludn 14 quan diém nhat quén cua Pang va Nha nudc Viét Nam. Viét

Nam khong cAm mang xi hoi ma chi han ché nhitng mit trdi do mang xa hoi gay ra,
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tac dong tiéu cuc dén thuin phong my tuc, dao dic, 161 séng ciia ngudi dan ciing nhu
nhitng thanh twu phat trién kinh té - x& hoi, tinh hinh an ninh - chinh tri cta dat nudc.

Ngoai ra, nhu da néu & cac phén trén, viéc phap luat thira nhan viéc dam bao
quyén tu do ngdn ludn, tu do béo chi va thdng tin cia ngudi dan ciing chinh 1a tién dé
cho viéc bao dam quyén tu do ngdn luan thong qua mang xa hoi & Viét Nam hién nay.
Chinh vi phap luat dam bao quyén tu do ngdn luan, trong cac nim qua, hoat déng cia
cac phuong tién thong tin dai ching ngay cang coi mo, so6i dong, dac biét 1a trén mang
x& hoi. Cac phién hop ciia Qubc hoi, Hoi ddong nhan dan, nhat 1a cac budi chat van
duogc truyén tai qua mang xa hoi ngdy cang nhiéu. Nhiéu chuong trinh d6i thoai, tranh
luan, tra 1oi, thim do y Kién ... v6i ndi dung phong phu, da dang vé moi van dé da
dugc dang tai rong rdi trén Internet.

2.2.2. Han ché, bit cdp vé quyén tw do ngén ludn théng qua mang xa hji &
Viét Nam

Trong nhitng nim gan day, su ra doi cia bao dién tir, Website ca nhan (blog) va
dac biét 1a mang xa hoi Facebook da tao ra mot di€én mao mai cho khong gian truyén
thong da chiéu ¢ Viét Nam.

Thong tin da chiéu tao diéu kién thuan loi dé moi nguoi ¢ nhirng khu vyc dia ly
khéc nhau c6 thé hiéu biét, chia sé thong tin véi nhau. Sy phat trién cua thong tin da
chiéu, dic biét 1a truyén thong truc tuyén cling tao diéu kién dé mo rong qua trinh
dan chu trong xa hoi. Tuy nhién, truyén thong da chiéu ciing dit ra cac thach thirc
can giai quyét. D6 1a 13 ranh gidi rit mong manh tir tinh da chiéu cua truyén thong
dén sy nhiéu loan thong tin. Viéc “moi cu dan mang” déu co thé tham gia vao qua
trinh sang tao, lam thay d6i va chuyén tai cac thong diép khién cho ngudi nhan khoé
phan biét va xir Iy chinh xac dugc nhirng van dé cia thuc tién. Vi vay, truyén thong
da chiéu dat ra nhitng thach thic ddi v6i phap luat trong viéc kiém soat thong tin,
han ché nhiing tiéu cuc trong truyén thong.

Viéc quan 1y blog (nhat ky dién tir c4 nhan - bao chi cong dan) dang 1a mot van
dé ton tai nhidu han ché, bat cap o0 nudc ta. Tuy chi méi xuét hién ¢ Viét Nam tir nim
2005 nhung dén nay blog d thuc sy bung né. Hién chua c6 théng ké chinh thic vé s6

lrong blog & Viét Nam nhung c6 thé khing dinh ring con s niay khéng hé nho.
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“Thanh phan dan s6” cta blog Viét Nam hét strc da dang, ndi dung thong tin rat phong
pht, nhiéu chiéu, trong d6 ngoai nhing thong tin tot c6 khong it nhimg thong tin
khong tét cho x3 hoi. Trong khi d6, ngoai Nghi dinh 72/2013 ngay 15/7/2013 vé quan
1y, cung cip, st dung dich vu Internet, dén nay Chinh phtt méi chi c6 Théng tu
09/2014/TT-BTTTT ngay 19/8/2014 quy dinh chi tiét vé hoat dong quan 1y, cung cép,
sit dung thong tin trén trang thong tin dién tr va mang xd hoi diéu chinh van dé
nay.[19]

Nghi dinh 72/2013 dinh nghia “trang thong tin dién tir tong hop” 13 “trang théng
tin dién tir ciia co' quan, té chirc, doanh nghiép cung cdp théng tin tong hop trén co s
trich dan nguyén vin, chinh xdc nguén tin chinh thirc va ghi ré tén tac gia hodc tén co
quan ctia nguon tin chinh thirc, thoi gian dd dang, phdt théng tin dé”, cOn “trang
théng tin dién tir cd nhadn la trang théng tin dién tir do cd nhan thiét Idp hodc thiét lgp
théng qua viéc sir dung dich vu mang xd héi dé cung cdp, trao doi théng tin ciia chinh
cd nhdn @6, khéong dai dién cho té chirc hodc cd nhdn khdc va khéng cung cdp thong
tin tong hop . Pidu nay da vap phai nhimng ¥ kién phan ddi ca trong va ngoai nudc. Vi
du, ngudi phat ngon cua Uy ban Bao vé cac Nha bao (CPJ) goi Nghi dinh nay 1 “nd
luc méi nhat cua Viét Nam dé ... ngin chin tit ca cac hinh thirc phé binh trén mang”.
T6 chitc Phong vién khong Bién gidi (RSF) tuyén bd “Chang gi kém hon la cuée tin
cong khdc nghiét nhat déi véi quyén tw do théng tin tir ... nam 2011”. Pai sit quan
Hoa Ky thi bay t6 “quan ngai siu sic”, con to Washington Post cho 13 “mét day vuc
méi” cua kiém duyét Internet, va cho rang Chinh phu Viét Nam dang tim cich phan
loai “céc trang thong tin dién ti”.

Tra 10i nhiing chi trich néu trén, ba Nguyén Thanh Huyén, Truéng phong Thong
tin truc tuyén ctia Bo Thong tin va Truyén thong cho rang: “Chiing téi khéng bao gic
cam moi ngwoi chia sé théng tin hodc lién két tin tirc tir cdc trang web. N6 dd hoan
toan bi hiéu lam™; “Ddy la mot Nghi dinh binh thuong, no khong di nguoc lai voi bat
ky cam két nhan quyén nao”.

Tuy nhién, theo mdt sb6 nha phan tich, sy khac biét chu yéu gitra “trang thong tin
dién tir tong hop” va “cac trang c4 nhan” thé hién ¢ nghia vu cia trang tong hop, néu

ding ky tai Viét Nam thi phai cung cip dir liéu vé nguoi st dung theo yéu cau cia
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Chinh phu. Chinh phu Viét Nam mudn cac cong ty cung cap dich vu Internet phai dinh
vi it nhat 12 mot may chi tai Viét Nam va cung cip dir liéu vé nguoi str dung theo yéu
ciu ctia nha chirc trach. Cac nha cung cip qubc té 16n nhu Google, Yahoo, Facebook
va eBay (hop thanh Lién minh Internet chau A) thi khong hop tac véi quy dinh nay, vi
cho rang n6 “sé bop nghet sy doi moi” do thong tin vé ngudi ding cé thé bi Chinh pha
kiém soat. Ho ciing cho rang khéng can c6 mot may chu nhu vy ¢ Viét Nam khi ma
hon 30 triéu nguoi Viét dang st dung Internet c6 thé truy cdp cic may chi & nudc
ngoai chi don gian bang cach diéu chinh céc thiét 1ap DSL trén may tinh cta ho. [16]
Lién quan tryc tiép dén mang xa hoi, Nghi dinh sb 55/2001/NP — CP ngay
23/8/2001 cua Chinh phu vé quan 1y, cung cip va sit dung dich vu Internet dua ra céac
quy dinh diéu chinh viéc quan 1y, cung cap va sir dung dich vu Internet tai Viét Nam
nhung chwa dé& cap toi dich vu mang xa hoi. Nghi dinh s 97/2008/ND — CP ngay
28/8/2008 vé quan ly, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin dién tir trén
Internet 1an dau tién da dua mang xa hdi vao pham vi diéu chinh, bé“mg viéc giai thich
tai Diéu 3: “Dich vu mang xa hoi truc tuyén la dich vu cung cdp cho cong dé‘ng rong
rdi nguoi sir dung khd nang twong tac, chia sé, luu trit va trao doi théng tin véi nhau
trén méi trwong Internet, bao gom dich vu tao blog, dién dan (forum), tro chuyén tric
tuyén (chat) va cdc hinh thire twong ti khac”. Diéu d6 c6 nghia 1a theo Nghi dinh nay,
dich vu mang xa hoi truc tuyén Vo1 tu cach 1a mot trang thong tin dién tur trén Internet
chiu sy quan ly chuyén nganh cua cac co quan nha nudc. Theo do, cac bg, nganh lién
quan phdi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong trinh Chinh pha ban hanh hoidc ban
hanh theo thim quyén va huéng dan thyc hién cac quy dinh; trién khai thuc hién quan
Iy d6i vé6i viée cung cap va str dung cac dich vu tmg dung chuyén nganh trén Internet
thudc linh vuc quan ly nha nudc cia minh. UBND céc tinh, thanh phé truc thudc trung
wong trong pham vi quyén han va trach nhiém ciia minh thyc hién quan 1y nha nudc vé
Internet tai dia phuong phu hop vi cac quy dinh.
Nhin lai cac ndi dung trong Nghi dinh s6 97/2008/ND — CP, c6 thé thay vin
ban nay chi quy dinh céc chi tiét vé& viéc quan 1y, cung cap, sir dung dich vu Internet va
thong tin dién tir trén Internet tai Viét Nam. O thoi diém ra doi Nghi dinh nay, cac

trang mang x4 hoi ndi tiéng nhu Facebook, Twitter... chua thuc sy phd bién trén toan
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thé gi6i, vi vay, viéc quy dinh cac hinh thirc twong tu khac trong phan giai thich thuat
ngir chi 13 giai phap tam thoi va thuc chat van 1a nhimg k& hd ma Nha nudc kho kiém
soat duoc.

Bén canh d6, Nghi dinh néu trén chi danh duy nhat Diéu 22 dé quy dinh vé
dang ky cung cap dich vu mang xa hoi truc tuyén, va ciing chi dimg lai & tinh hinh
thire tha tuc ma chua dua ra duoc cac diéu kién, rang budc cu thé d6i véi ca nguoi
cung cip va nguoi st dung dich vu ndy. Viéc quy dinh nhiéu co quan c6 trach nhiém
quan 1y d6i vai cac dich vu trén Internet (trong d6 bao gdm ca mang x4 hoi), nhung lai
thiéu mdi quan hé rang budc gitra cac co quan nay dé c6 duoc sy phdi hop can thiét va
kip thoi nén da dan dén hanh vi vi pham phép luat nghiém trong. Do vay, nhiing noi
dung trong cong tac quan ly nha nudc s€ tap trung vao quan 1y thong tin trén mang xa
hoi noi riéng va Internet no1 chung. Tuy nhién, khi noi t61 ni dung quan 1y thong tin,
s& c6 nhiing “xung dot” nhat dinh ddi v4i van dé bao dam quyén ty do thong tin, tu do
ngodn luan cua cong dan, vi viy cac co quan quan 1y nha nude c6 thim quyén sé phai
can nhéc k¥ trude khi dua ra quyét dinh quan 1y. [18, tr.90]

Nhan thirc dugc sy phat trién manh mé& cta noi dung thong tin trén Internet voi
nhirng dic thu rat phtc tap vé cong nghé k¥ thuét toan cau, trong nhitng nim gan day,
B6 Thong tin va Truyén thong di phdi hop ciing cic bo, nganh lién quan ting cudng
cong tac quan 1y nha nude ddi véi thong tin trén Internet, dic biét 1a cac thong tin trén
cac trang mang xa hoi. Tuy nhién, trén thyc té Internet dang thé hién ngay cang rd nét
dac trung cua mot xa hoi 4o, phan anh ngay cang toan dién cac hoat dong cua doi séng
that & mtrc do tu do hon cho mdi cé thé, phtic tap hon cho cong tac quan ly. Mic du
vay, bén canh su vao cudc quyét li¢t cua BO Thong tin va Truyén thong cung véi Bo
Cong an, nhan thuce vé trach nhiém va su phéi hop cua cac bg, nganh khac con nhiéu
han ché.

Internet 14 linh vuc dac thu c6 sy phat trién nhanh, manh, ga“'m lién véi su phat
trién ciia thé gidi. Vi vdy, hé thong cac van ban quy pham phap luat quan 1y linh vuc nay
cling doi hoi phai duoc bd sung, diéu chinh thudng xuyén cho phi hop véi sy phét trién
va yéu cau quan 1y. Pén nay hé thng vin ban diéu chinh cac hoat dong lién quan dén

viéc cung cp, sir dung thong tin trén Internet di dugc bd sung, hoan thién dang ké. Tuy
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nhién hé théng cac vin ban vé quan 1y ndi dung théng tin dién tir trén Internet van con
chua dong b, thiéu cac quy dinh cu thé dé phan dinh 6 rang, chinh xac cac hanh vi vi
pham phap luat. Viéc xay dung quy dinh, chinh sach chua theo kip su phat trién.

Van dé kho khin trong viéc ap dung chinh sach phap luit 1a do tinh chit khong
bién gidi cua Internet. Mot hanh vi trén Internet c6 thé vi pham phép luat ciia mot
nuée, nhung lai 1a duge phép & mot qudc gia khac, vi vy viée xir Iy vi pham, yéu cau
gd bo thong tin sai trai trén moi trudng mang cling bi gi6i han, chi c¢6 tac dung nhat
dinh khi ngudi vi pham, hanh vi vi pham xay ra & quéc gia do.

Hién nay, viéc xac dinh va xur 1y cong khai ndi dung sai pham van do Bo Thong
tin va Truyén thong chu tri, chu yéu duva vao cdc quy dinh dinh tinh, chua cu thé vé
hanh vi sai pham, cia vin ban quy pham phap luat hién hanh; chua c¢é sy phdi hop
chit ché giita cac bd, nganh co lién quan. Vi vay, viéc dua ra quyét dinh cia co quan
chtic nang hay bi cho 1a ¢6 tinh ap dat chi quan, khong khach quan. Nhiéu trudng hop
bi lg1 dung kich dong, gay khoé khén cho vi¢e tao su déng thuan cua du luan xa hoi; tao
ra 4p lyc 16n cho co quan chitc ning, nhat 13 doi v6i nhimg thong tin nhay cam vé
chinh tri, d6i ngoai... ma du luin qubc té dang quan tam.

Trong nhiéu truong hop, cac don vi thuc thi con khé khan khi quyét dinh hinh
thire xir 1y, nhiéu truong hop khong dam cong khai bién phap xtr 1y do c6 yéu té nhay
cam, nén chua dé cao tinh rin de. Cong tac thanh tra, kiém tra va xur 1y sai pham tuy da
dugc tang cuong nhung nang luc by may thanh tra, kiém tra, xtr 1y vi pham con han
ché, rat thiéu vé s6 lugng thanh tra chuyén nganh; ning luc k¥ thuat xir 1y, ngan chan
thong tin sai pham tir cAc may chu dit tai nudc ngoai con nhiéu bat cap. Ché tai xir ly
chua di manh, chua dat dugc hi¢u qua ran de can thiét.

Trén thuc té, ngudn phat tan thong tin sai pham chu yéu 1a tir cac may chii nudc
ngoai nham tranh sy diéu chinh ciia phap luat Viét Nam, khong diéu chinh bang cac
bién phdp hanh chinh dugc; trong khi cac bién phap ngan chan ky thuat mai chi tap
trung d6i v6i nhitng thong tin sai pham vé an ninh chinh tri, con di v6i nhiing sai
pham thong tin khac chua c6 diéu kién quan tim ding mirc. [4]

Vé van dé trén, ngay 24/11/2012, phat biéu tai Hoi nghi Trién khai nhiém vu
nam 2013 ctia Bo Thong tin va Truyén thong, dng T6 Vin Pong, Giam dbc S& Thong
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tin va Truyén thong Ha Noi cho biét, trong vai trd co quan quan 1y nha nuéc,
S¢ rat ling tung trong viéc quan 1y blog va mang xa hoi. B4i vi, cac ddi tugng vi pham
thudng rat am hiéu luat phap va loi dung cac k& ho cua luat dé “lach”, trong khi mot sb
quy dinh thuong khong rd rang “nhu thé nao 1 vi pham thuan phong my¥ tuc” hay “thé
nao 1a chéng pha Pang va Nha nudc”. Do d6, du S¢ rat quyét liét trong khi 1am viéc,
xtr Iy d6i twong vi pham nhung qua trinh thuc hién con gip nhiéu kho khin va khong
dé giai quyét.[8]

Khong thé phu nhan réng, truyén thong xa hoi c¢6 hai mat, vira tich cuc, vira ti€u
cuc. Trong khi strc lan téa cua thong tin trén mang xa hoi cuc ky rong 16n, thi d§ xac
tin ctia thong tin lai khong cao, tham chi mang mau sic chii quan va cam tinh. Céac c4
nhan trén mang Facebook c6 xu hudng dua tin hodc binh ludn chi quan, theo cach
nhin c4 nhan cua minh, vi vy hiém khi c6 thé coi la mot bai bao hoan chinh. Tham
chi, c6 nhiéu nguoi loi dung dac tinh nay dé cb tinh dua tin sai 1&ch, thién kién, vu loi
hodc boi nho céc ca nhan, to chirc.

Can théy réng, v6i sy xuat hién cua cac mang xa hoi, chua bao gio doc gia lai
c¢6 strc manh to 16n dén vay trong viéc gidm sat va phan héi nhimg théng tin c6 dugc
tir bao chi. Néu nhu bao chi truyén théng duoc coi 13 “quyén lyc thir tu”, va c¢6 chuc
nang giam sat, kiém tra hoat dong cia nha nudc va to chirc, doanh nghiép, thi véi sy
xuét hién ctia minh, mang xa hoi lai dong vai trd “quyén luc thir nim” trong viéc giam
sat hoat dong ciia cac co quan truyén thong.[5, Tr.16] Van dé 1a quyén lyc thir nim
néu khong duoc kiém soat cling s€ dan t6i tinh trang bi lam dung dé vi pham cac
quyén, loi ich hop phap ctia cac c4 nhén, to chirc.

Trong thoi gian qua, Viét Nam da ching kién nhiéu truong hop loi dung quyén
tu do ngdn luan va dua ra nhimng bai viét, binh luan sai trdi. Pon cir nhu truong hop
sau khi mot s6 to bao dua tin viéc nit dién vién Hong Anh wng cir dai biéu qudc hoi
khéa 13 (nhiém ky 2011 - 2016), dugc dé nghi ung ctr tr Hoi lién hi¢p cac Ho1 Van
hoc Ngh¢ thuat TP HCM. Sau thong tin nay, doanh nhan Luong Hoang Anh da bay to
thai do khong thién cam trén Facebook voi ndi dung: “6 nim lién chéo kéo ling loan
v6i chdng nguoi khac, 1am ngudi ta tan cira nat nha, me gda con cdi, nay hién nguyén

hinh...”.[29] V& vu viéc nay, tra 161 Bao dién tt VTC News, Luat su Ngo Ngoc Trai,
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Cong ty Luat hop danh Hong Bach va Cong su cho rang: “Ré rang Luwong Hodng Anh
¥ thire dwoc rang thong tin minh dwa 1én Facebook sé dwgc rat nhiéu nguoi biét dén,
giong nhw dang néi truéc mét dam déng. Hoang Anh ciing biét la dién vién Hong Anh
dang ung cw dai biéu Qudc hoi, moi thong tin suw kién vé dién vién Ho”‘ng Anh déu diroc
céng chiing theo doi va lan truyén. Cudi cung viéc Hoang Anh dwa tin xdu chdc chdn
danh hwéng xdu téi viéc g cir dai biéu Quéc hdi cia dién vién Hong Anh. Téi thdy
rdang 6 ddu hiéu cho thday Hodang Anh dd loi dung quyén tw do dan chii (quyén tir do
ngén ludn) ciia minh dé xam pham téi quyén loi hop phdp cia dién vién Hong
Anh”.[30]

Mot vu viée khac 1a ngay 1/12/2015, TAND thanh phé Hai Phong da dua
Nguyén Ptc Hao (sinh 1994, & 13/32/263 Lach Tray, Pang Giang, Ngd Quyén) va
Hoang Anh Thu (sinh 1992, & 98 Tran Huy Liéu, Quan Trit, Kién An) ra xét xtr vé toi
“Dua va su dung trai phép thong tin trén mang Internet”. Hdo va Thu sau do da phai
nhan mdi ngudi muc 4n 6 thang ti vi hanh vi dang cac bai viét v6i ndi dung théng bao
cac diém c6 CSGT, CSTT dang lam nhiém vu cling nhu nhiéu bai viét khac c6 noi
dung, hinh anh trdi phap ludt cung nhiing 101 1€ binh ludn bo6i nho luc luong
CSGT.[31]

MGt trong nhitng han ché nira vé quyén tu do ngon luédn trén mang xa hoi ¢ Viét
Nam chinh 14 viéc mang xi hoi dang ngay cang gop phan 1am “la cai” hoa béo chi. L4
cai hoa ¢ day co thé hiéu 1a viéc céc td bao loi dung viéc dua céac tin tirc giat gan (hay
con duoc cac nha bio, phong vién goi 1a nhimg bai “cudp, giét, hiép”), dua tin vé
ngudi noi tiéng trong gidi giai tri hay thé thao, dé thu hut s chii y cua doc gia, tir d6
dan dén hanh vi tiéu dung (mua bao hoic truy cap dé doc bai bao).

L4 cai héa c6 xu huéng 1am 1an 1on ranh giéi giita thong tin va gidi tri, qua do
lam giam di chét lugng nhiing cudc thao luan cua cong ching (public discourse) vé
nhirng dé tai quan trong .[3, tr.16]

Du xu huéng 14 cai héa bao chi bat dau tir viéc san pham bao chi duoc thi
truong hoa, c6 thé nhan thiy rang mang xa hoi gop phan khong nho vao viée gia tang
tdc do “14 cai hoa” ¢ trong mdi truong bao chi - truyén théng Viét Nam. Ly do cbt yéu

nam & co ché lan truyén. Nén tang cong nghé giip cho viéc chia sé¢ duong link va
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thong tin giita cac ca nhan trd nén d& dang hon trude rat nhiéu. Mot thong tin thi vi co
kha ning tré nén “viral” (lan truyén nhanh), duoc truyén tai théng qua mang xa hoi
nhu mot thir virus: ting 1én theo cip sd nhan khi lan tir network clia ca nhan nay sang
céa nhan khac.

Lay mot vi du dién hinh 1a trang tin 24h.com.vn. Trang tin ndy c6 dén gan 1,5
tri¢u likes trén mang xa hoi Facebook, diéu do dff)ng nghia véi viéc bét ctr bai bao nao
dugc ding tai 1én fanpage cua trang tin nay thi déu co thé duoc tiép can boi gan 1,5
triéu nguoi. Vé miat 1y thuyét, con s6 ngudi doc bai bao c6 thé ting 1én gap boi khi chi
cAn mot phan trong sb 1,5 triéu ngudi d6 share duong link trong network cua minh.
Diéu d6 thuc day cac toa soan tim kiém nhitng thong tin “tht vi”: du hap dan dé doc
gia quan tam, d& hiéu dé tiép can voi phan dong doc gia, va da phan 1a gdy tranh cai dé
doc gia tich cuc tham gia chia sé, thao luan vé dé tai qua do ting lugng truy cap.
Luong truy cdp cao dong nghia v6i doanh thu quang cdo cao hon cho céac t& bao.
Trong khi d6, nhi€ém vu quan trong nhét ctia bao chi nude ta la “phé bién nhirng dudng
16, chu truong cua Pang va nha nuéc dén nhan dan”, va 1a “dién dan cta nhan dan,
phan anh mot cach trung thyc tim tu, nguyén vong, mong mudn cta nhin dan véi
Pang va nha nudc™.[9, tr.21] Xu hudng 14 cai hoa khién cho béo chi xa rdi nhiing tiéu
chi trén, va mot trong nhimg nhan t6 quan trong 1am day nhanh xu huéng d6 chinh la
su bung nd cua mang xa hdi.

Ngoai ra, chinh vi mang x4 hoi dang phat trién qua nhanh ma chwa c6 phap luat
diéu chinh day du nén din dén mot s6 co quan di “tir ¥ ban hanh cac quy dinh lién
quan dén van dé nay. Cu thé, ngay 2/11/2015, Phong Gido duc -Pao tao thanh phd
Chau DPéc tinh An Giang c6 cong van sd 1192, do truéng phong Nguyén Thi Hong
Loan kY, giri hiéu trudong cic truong tryc thudc & Chau DPdc. Theo van ban nay, sau
khi nhan dugc cong van 3018 ngay 30/10/2015 cia UBND TP Chau Déc va cong vin
574 ngay 16/10 ctia S& Thong tin - Truyén thong vé viée str dung mang x3 hoi va cung
cap thong tin trén mang xa hoi, ba Loan dé nghi hiéu trudng cic truong tryc thudc
trién khai dén tt ca can bo, gido vién, nhan vién va hoc sinh trong toan don vi tinh
than ctia hai cong van trén. Theo d6, khi tham gia mang x3 hoi nghiém cim céc ca

nhan binh luan, thich (like), chia sé (share), ding ndi dung cac van dé lién quan dén
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ché @6 chinh sach, chinh tri, tén gido, phan dong, chéng pha chinh quyén, lam anh
huong uy tin ca nhan nguoi khic. T6 chirc kiém tra, gidm sat can bd, cong chirc, vién
chtrc khong dugc st dung gio hanh chinh 1én mang xa hoi phuc vy nhu cau giai tri ca
nhan.[32]. Vin ban nay dd gy ra nhitng ¥ kién trai chiéu va tranh luan gay gét trong
du luan, vi vay chiéu 24/11/2015, Phong GD-DT TP Chau Pdc (An Giang) d3 phai thu
hdi lai van ban d6.[33]

Vé vu viéc trén, mot chuyén gia cho ring ndi dung cua van ban nay khong on vi
“quy dinh nhu vay 13 nhan thitc vé quyén tu do ngoén luan ciia ngudi khac chua day
du”. Nhitng quy dinh trong vin ban di vi pham quyén ty do ngén luin, quyén tu do vé
thong tin 14 nhitng quyén dugc Hién phap va phap luat Viét Nam bao ho. Viéc binh
luan, chia sé hay thich trén mang xa hoi 1a quyén tu do ctia mdi cong dan. Cong dan co
quyén ban ludn, phé binh mdt hién tugng xa hoi, mdt sy kién nao do, mién la khong c6
yéu t6 kich dong chinh tri. [34]

S Thong tin va Truyén thong tinh An Giang xtr phat ba Lé Thi Thuy Trang - to
truong mon Ngtr van, truong THPT Long Xuyén, TP Long Xuyén - va 6ng Huynh
Nguyén Huy Phuc (nhan vién Dién luc An Giang) mdi ngudi 5 triéu dong do trude do,
ba Trang dang lai bai bao noi vé viéc Thanh tra Chinh phui dé nghi kiém diém Chu tich
UBND tinh An Giang 1én Facebook ctia minh roi binh luén tiéu cuc. Sau d6 nhiéu
ngudi, trong d6 c6 dng Phiic, vao binh ludn té y ddng thuan véi ba Trang. Con vo éng
Phiic duoc cho 13 st dung tai khoan Facebook cua chong dé duoc nhiéu nguoi quan
tam.[35]. Trudc van d& trén, rat nhidu y kién cho ring co quan chtc ning tinh An
Giang da vi pham “quyén tu do ngon ludn”. Mot chuyén gia nhan manh, viéc xir phat
nay la ‘mot tién 1& hét st nguy hiém”: “Ngudi dan chi ché "kénh kiéu" ma bi phat 5
triéu/ngudi, roi ky luat dang, thuyén chuyén cong tac thi that oan uong. Néu vy, chic
ca méy chuc tri¢u nguoi dan Viét Nam sir dung tai khoan mang xa hdi s€ bi phat hét,
chi trir mot s6 nguoi”. Trong khi d6, chuyén gia nay phan tich: “Hién phap va phap
luat quy dinh nguoi dan c6 quyén tu do ngdn ludn, ty do bao chi, c6 quyén giam sat,
danh gia nang luc, pham chat, phong cach cta ngudi duge dan bau, dan ctr nén khong
thé cho réng ho dénh gia 6ng chu tich nay ‘kénh ki¢u’ 1a xtic pham danh dy, nhan

pham... cia 6ng ay”. Con Pai biéu Qubc hoi Duong Trung Qudc thi khing dinh, viéc
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xtr phat hanh vi trén 1a khong chip nhan dugce: “Xir [y thi phdi theo ludt. Néu t6i nhé
khéng lam thi binh ludgn d6 khéng c6 gi vu khong ca ma chi la binh ludn mang tinh
chdt cam nhdn théi. Ho cé thé khen ong dep hay ché éng xdu thi dé la quyén nguwoi
ddn chir. Tai sao lai gdn chuyén dé vao Iy do “sdp Pai héi Ddang” dé xir Iy. Lé ra can
thdy chinh cdi d6 la thubc thir. Néu so déng khong tan thanh véi nhitng binh ludn dy
thi d6 la ving hé cho lanh dao. Khéng nén ding quyén luc trdan dp khéng ding ludt”;
“Khi chiing ta dang kéu goi viéc gan dan, nghe dian ma éng chi tich lai hanh xir nhuw
thé thi khong duorc. Muén két ludn cé xiic pham danh dy, nhdn phcfm cua mot nguoi
thi phdi lam ré nguoi nay con cé danh dw, nhan pham, uy tin hay khéng. "[36]

Bén canh d6 1a tinh trang nhiu loan thong tin do mang x3 hoi. O moi qudc gia,
thuc té déu cho thay, viéc xuat hién ngay cang nhiéu cac kénh truyén thong xa hoi s&
dan ti rii ro ngay cang 16n trong viéc nhifu loan thong tin. Pay 1a diéu di dién ra &
nudc ta trong may nim vira qua nhung cic co quan nha nuéc van chua co giai phap
hiéu qua dé khic phuc.

Mot trong nhitng giai phap voi thuc trang trén 1a cac co quan, to chiic phai c¢6
nhing kénh truyén thong chinh théng, cung cap thém mot ngudn tin dé nguoi doc c6
thé ty minh kiém chuing thong tin va c6 cai nhin toan di¢n hon vé moi van dé x3 hoi.
Tuy nhién, cac kénh thong tin nidy muén trd thanh ngudn thong tin tin cdy, duge nhan
dan doc va chia sé, thi phai tuan thii mot nguyén tic thir hai cua truyén thong hién dai,
d6 1a tinh “minh bach”. Sy minh bach & day duoc hiéu 1a su sdn sang chia sé cac thong
tin can thiét dé nguoi doc co thé tiép can dﬁy du nhit vé vin dé duoc néu ra. Moi su
bung bit thong tin, hodc cau tha, danh gia sai vé nhu cu ctia nhan dan ma khong cung
cap day du thong tin, déu c6 thé dan dén nhiing cai nhin sai 1éch, du 1a v6 tinh hay hitu
y. [37] O nudc ta hién nay, cac kénh thong tin chinh thong to ra ngdy cang “Iép vé” cac
kénh khong chinh thong. Trong khi c6 nhiing blog ca nhan khong ¢ nguén kinh phi nao
nhung thu hut ca triéu nguoi theo doi, thi rat nhidu co quan bao chi chinh thng, ké ca
trung wong va dia phuong, dugc nhan nhiing khoan kinh phi thuong xuyén rat 16n tir
ngan sach, song san pham bao chi hau nhu khong thu hut dwoc su chu ¥ ciia nguoi dan.
C6 nhitng to bao 16n in hang trim ngan ban nhung ban khong dugc, chi yéu dé cung

cap (phat khong) nhung ciing rat it ngudi doc (dugc goi 1a “bao goi x61”). Didu nay la
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do cach lam viéc quan liéu, su tri tré trong cong tac to chirc, tinh trang thiéu doan két va
ca nan tham nhiing trong hé thdng co quan béo chi chinh théng,

2.3 Mgt s6 van dé dit ra trong viéc thwe hién quyén tw do ngdn luén thong
qua mang xa hgi & Viét Nam hién nay

2.3.1. Ludt héa vé mang xi héi ¢ Viét Nam

DPang va Nha nudc Viét Nam ludn ton trong va bao dam cac quyén con ngudi,
trong d6 co quyén tu do bao chi, ty do ngdn luan cua cong dan. Ciing nhu nhiéu qudc
gia khac, dé giit gin ky cuong, dam bao sy 6n dinh, Nha nuéc Viét Nam khong cho
phép loi dung quyén tu do ngdn luan dé tuyén truyén, kich dong 1at d6 chinh quyén,
pha hoai khdi dai doan két toan dan toc. Trong qua trinh xay dung Nha nudc phap
quyén XHCN, moi hoat dong cua xa hoi dugc quan 1y va diéu chinh theo luat phap. O
Viét Nam, moi ngudi déu binh ding trude phap luat, néu vi pham phép ludt déu bi xir
phat theo quy dinh; phédp luét phai dugc thugng ton, khong ai dirng ngoai phap luat,
dung trén phap luat. Chinh vi thé, quyén tu do ngdn luan trén mang xa hoi mic du
duoc bao dam nhung van bi han ché. Tuy nhién, van dé dit ra cho Viét Nam trong boi
canh toan cau héa ciing nhu sy phat trién manh mé cua truyén théng xa hoi, trong do
mang xa hoi 1a mot thanh vién do 1a chua luat héa dugc quyén tu do ngon luén trén
mang x4 hoi. Ngay 5/4/2016, Qudc hoi chinh thirc thong qua Luat bao chi sira doi.
Theo d6, mang xa hoi khong duoc luat hoa trong Luat bao chi.[38]

Ly giai vé van dé nay, ong Luu DPinh Phuc, Phé Cuc trudng phu trach Cuc Bao
chi (Bo Thong tin va Truyén thong) cho ring: Mang xa hoi hién c6 hai dang. Thtr nhét
la cac mang xa hdi ¢ trong nudc, dugc van hanh boi cac nha cung cép dich vu mang xa
hoi & trong nudce, duge quan 1y bot Nghi dinh 72, Nghi dinh 174 va ching ta co ban
quéan 1y duge. Thir hai 1a cdc mang x3 hdi & nude ngoai, van hanh bdi cac nha cung cép
dich vu bén ngoai lanh thé Viét Nam, c6 chu thé cung cép dich vu mang ¢ nudc ngoai
nhu Facebook, thong tin mang tinh chat toan cau, twong tac nhiéu ngudi. Viéc quan 1y
thong tin ndy rat kho, lién quan dén viéc tiép can thong tin clia ngudi dan noi chung.

Ngoai ra, mang xa hdi vira c6 thong tin mang tinh chét bao chi, vira co nhiéu
thong tin khac. Vi vy, dé quan 1y linh virc ma cha thé cung cap dich vu vira ¢ trong

nudc, vira & nudc ngoai doi hoi phai cé luat chuyén nganh vé thong tin mang dé diéu
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chinh cu thé hon. D6 14 1y do ban soan thao va cc co quan lién quan khong dua mang
x4 hoi vao Luat Bao chi.[39]
Cha nhiém Uy ban Vin héa, Gido duc, Thanh thiéu nién va Nhi dong Qudc
Ho6i Pao Trong Thi ciing cho ring: Mang xd hoi hoat dong trong moéi truong 4o,
thuong khong c6 nguoi chiu trach nhiém. Do d6, du thao luét bo sung mot sb quy dinh
phu hop voi dic diém cua trang thong tin dién tir tong hop, con mang xa hoi van dé
cac van ban phap luat khac didu chinh (Nghi dinh 72 va 174 nam 2013).[40] Con
nguyén Bo truong B Thong tin va Truyén thong Nguyén Bic Son thi ¢6 ¥ kién cho
rang: Trong thé gidi phang, truyén thong xi hoi trén Internet ngay cang phat trién,
nhung dugc quan 1y bing cac vin ban quy pham phap luat khac chir khong quan 1y
bang Luat bao chi. Chung ta dut khoat khong tu nhan hoa bao chi, khong dé bao chi
nip bong tu nhan, vi vay, néu Luat bdo chi diéu chinh ca trang mang xa hoi, trang
thong tin dién tir (do tu nhan va doanh nghiép thuc hién) thi vé hinh trung ching ta
thira nhan trang thong tin dién tu, truyén thong xa hoi 1a bao chi tirc 1a thira nhan co
bao chi tu nhan.[41]
Phan bac lai cac quan diém trén, Chu tich Hoi déng Dan tdc cua Quéc hoi, 6ng
Ksor Phuéc néu y kién: Xu huéng chung bay gio 1a to chirc, ca nhan, doanh nghiép
tim kiém, doc, nghe, xem thong tin trén Internet ngay cang nhiéu, vi thé néu khong
dua trang thong tin dién tr va mang xa hoi vao Luat bdo chi thi khong thé nao quan ly
n6i. Khong lut hoa trang mang xa hoi va trang thong tin dién tir 1a khong phu hop, boi
trén thuc t& bao chi chinh théng sau khi ding tin bai, ngudi dan tha hd comment va
déu duoc dang tai hét. Cling c6 binh luan rat hay, nhung rat nhiéu binh luan phan cam,
ac y, tham chi trai voi thuan phong my tuc, kich dong, chia ré. Van dé nay can phai
siét chat thi khong c6 1y do gi lai khong quan 1y ddi v6i trang mang xa hoi, trang thong
tin dién tir, boi suy cho cing phan comment ctia bao chi chinh thong ciing 1a mot dang
trang mang x3 hoi. Chia sé quan diém cta 6ng Ksor Phuéc, nguyén Chu tich Qudc hoi
Nguyén Sinh Hung ciing cho rang: “Khéng thé sir dung Nghi dinh dé han ché quyén
tiép cdn théng tin ciia nguoi dan trén trang thong tin dién tir va mang xd hoi. Chi cdn
mét chiéc smartphone, ngueoi din cé thé cdp nhdt tin tirc bat cit liic ndo, bat cir & ddu

ma lai chi quan 1y bang Nghi dinh thi khong dwoc. Nén nghién ciru dwa mot diéu
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khoan quan ly trang thong tin dién tir va mang xa hoi vao Ludt bao chi va giao Chinh
phii quy dinh chi tiét”. [42]

Nhitng tranh luan néu trén cho thiy van dé quan 1y mang xa hoi hién van chua
¢ ¥ kién thdng nhat va mot sb khia canh hién van con bo ngé. Diéu nay dit ra yéu
cau can tiép tuc nghién ciru hoan thién cac quy dinh vé quan 1y hoat dong ciia thong tin
trén mang noéi chung va mang xa hoi néi riéng dé cé thé tao ra hanh lang phap 1y day
da, phu hop vé van dé quan trong nay.

2.3.2. Ngiin chén cdc luong théng tin xiu, gdy anh huéng dén trit tw xa hoi

Nhiéu ngudi cho rang mang x3 hoi 1a 40 nén c¢6 quyén duoc tu do ngdn luan,
tham chi bia dat, sai su that, vu khéng, xuc pham lam anh hudng té1 tinh than cua céc
c4 nhan, to chtc va gdy hoang mang du ludn. Mot vi du d6 1a ngay 19/3/2016, mot tai
khoan Facebook dua tin con cta chu tai khoan bi mdt nhom nguoi la mét tiép can ¢o
dau hiéu dinh bat coc. Thong tin trén nhanh chéong nhan duoc hang ngan luot chia sé
va binh luan, nhiéu nguoi té ra hoang mang, tham chi 1a lo s¢ trudc tinh trang tré em
bi bat coc ngang nhién gitta Thu d6. Ngay khi nhan duoc thong tin, co quan cong an
da nhanh chong vao cudc diéu tra, xac minh sy viéc, ghi nhan thong tin tr cac nhan
chtng thi déu khang dinh khong hé c6 mét vu tuwong tu nio nhu trong tai khoan
Facebook dua tin.

Trudce do, cling tai Ha NoO1, mot tai khoan Facebook khac cling dang tai thong
tin vé& vu bt coc tré em xay ra tai khu vuc phd Hué. Tinh hudng trong cau chuyén nay
1a 6ng dit tay chau di cho thi ¢6 2 thanh nién di xe may ap sat, d6i tuong ngdi sau dinh
6m chau bé di, thoi gian xay ra vu viéc vao khoang 17h chiéu. Cau chuyén ndy ciing
nhan duoc hang nghin binh ludn va chia sé ciia cong dong mang, hau hét moi nguoi
déu bay to su lo lang, bat an. Tuy nhién, két qua diéu tra cta lyc lugng cong an cho
thay, trong khoang thoi gian trén, khu vuc phd Hué va dia ban 1an can khong xdy ra
bat ctr tinh hudng nao nhu tai khoan Facebook ding tai.

Sau cac su vi¢e trén, Co quan Cong an Ha Noi canh bdo ai dang thong tin 1€n
mang x3 hoi v6i nhitng ndi dung khong dung sy that, mang tinh chat that thiét, gy
hoang mang trong du luan, anh hudng dén tinh hinh ANTT trén dia ban thanh ph s&
bi xir ly nghiém theo quy dinh tai cac Piéu 63, 64 Nghi dinh 174/CP (ngay
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13/11/2013) ciia Chinh phul vé& “Quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin va tan sé vo tuyén dién”.[43]

Ngay 9/5, Cong an tinh Thai Binh da triéu tap Bui Durc Hai (sinh nam 1994, tra
tai thon Pao Pong, xa An L&, huyén Quynh Phy, tinh Thai Binh) 1a nguoi dua tin
khong dung su that vé hién tuong ca chét & bii bién Cdn Vanh, huyén Tién Hai.
Tai co quan Cong an, Bui Dirc Hai d3 khai nhdn, thoi gian gan ddy, khi truy cap théng
tin trén trén mang Internet thiy nhiéu bai viét dang tai, phan 4nh mét sé dia phuong
xudt hién hién tuong ca bién chét hang loat khong rd nguyén nhan, Nhan thay nhiing
thong tin trén thu hit dugc dong ddo sy quan tdm cua du luan nén Hai da ndy ra y dinh
dua tin bai c6 ndi dung tuwong tu & bién Con Vanh. Hai da copy bén hinh anh vé ca,
sita chét & bai bién trén mang va hinh anh nguoi phu nit ngdi trén bii bién, phia trudc
c6 mot con ca chét. Hai d3 dung may tinh bang nhan hiéu Samsung soan thao ndi dung
phan anh tinh trang c4, sira, ngao chét hang loat dat vao bai bién Con Vanh sau d6
ghép bon anh va mot bai viét co tit “Hién tuong c4, stra, ngao chét bat thuong kéo dai
nhiéu ngay qua di lan rong trén bii bién Con Vanh trong khi co quan chitc ning vin
chua tim ra nguyén nhan”. Trua 7/5, Hai da ding ndi dung bai viét cing hinh anh trén
1én mang x4 hoi va trang web thaibinhplus.vn. Noi dung ding tin bai c4, ngao, sira chét
hang loat & bién Con Vanh do Bui Purc Hai ding tai hoan toan bia dit; hanh vi dang tai
bai viét khong ding su that ciia Hai d3 gdy hoang mang trong du ludn nhan dan.

Ngoai cac hién tuong trén, nhiéu d6i tugng di sir dung quyén tu do ngdn ludn
trén mang xa hoi dé dua nhitng thong tin that thiét, gdy anh huéng nghiém trong.
Khong chi nguoi ndi tiéng nhu Pam Vinh Hung ma ca nhiing ca si tré ciing bi dinh
vao “bdy chét” nay cua cu dan mang. Son Tung MT-P mot sang ng ddy di roi vao
trang thai “trén troi roi xuéng” khi tan mat doc thong tin minh.. .chét do tai nan. Tham
chi di kém tin con c6 anh minh hoa nhu that, ca si dang nam trén girong, mat miii bot
bat. P c6 rit nhiéu nghé si cing chung “canh ngd” voi Pam Vinh Hung va Son Tung
MT-P nhu danh hai Chi Trung, ca si Phan Dinh Tung, MC Diém Quynh. Tat ca déu la
nan nhan cua tro dua 4c y mang tén “dot ngot qua doi” nay. Ngoai ra, cling da ting co
nhitng thong tin sai sy that, a&c y dugc mang xa hdi truyén tin nhu: Ngoc Trinh mic

bénh dudng tinh duc, Lai Van Sam bi sida, Hoang Lan bi HIV sau khi dong phim,
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Xuan Mai bi tai bién mach mau ndo... Cac nghé si sau dé ciing c6 nhitng phan héi lai
dé tran an du lun, ciing nhu canh cdo nhitng tay mang vé tro ciu view dé quang céo
nhu vdy 1a vi pham phéap luat. Nhung im ang mot thoi gian roi dau lai vao day va
khong it ngudi dd bic xtc va lao dao v6i nhitng kiéu tin don that thiét nhu thé. Cong
chiung, nguo1 hAim mo cling hoang mang khong kém.

Theo két qua xac minh cua cic co quan chirc ning thi nhitng ké tung tin don
that thiét trén mang xa hoi phén 16n déu co dong co, muc dich x4u, chu yéu la: Tha
nhat 1a cau “like” di kém véi nhitng duong dan dé nguoi xem truy cip vao cic trang
web khac nhiam thu loi bét chinh, Lira dao hodc dé thu hut sy ch ¥ nhim quang céo,
ban hang. Thir hai 1a nhim muc dich boi nho, néi xau, tra thu, ha uy tin ngudi
khac.Thtr ba 1a vi muc dich canh tranh khong lanh manh va triét ha dbi thu.

Nhitng su viéc tuong ty nhu trén dang dién ra ngdy mot nhiéu trén méi trudng
mang xa hdi. Do 1a van dé dit ra trong viéc thuc hién quyén tw do ngon ludn & Viét
Nam. Viéc tung tin that thiét, khong dang su that 1a hanh vi rat dang bi xa hoi Ién an,
bdi nd gy ra hé qua kho luong cho xa hoi, nhit 1a trong giai doan bung nd thong tin
nhu hién nay. Hanh vi ndy rat cin co quan chtrc ning c6 ché tai manh dé xur ly
nghiém. Néu hanh vi tung tin that thiét, gy hau qua nghiém trong, c6 thé xir Iy bang
phap luat hinh su, nhdm rin de, canh tinh, gido duc nang cao nhan thuec, kién thuc
phap luat cho cong dong.[44]

2.3.3. Cdc thong tin trén mang chong phd Pang, Nha nwéc

Tai Viét Nam hién nay, xuét hién trén Internet nhiéu luéng thong tin xau do céc
thé lyc thu dich, to chic phan dong luu vong ngudi Viét phat tan nham xuyén tac, boi
nho Pang, Nha nudc, ha thap uy tin ca nhan cic dong chi ldnh dao cép cao, giy rdi
loan xa hoi. Cac ddi tugng nay thué may chii & nudc ngoai xay dung hang trim trang
web, blog, moc ndi vai mot s ddi tugng chéng phé, can bd bat man hodc nghi huu
trong nudc co suy nghi trai chidu dé thu thap thong tin va chuyén héa thanh nhimg
thong tin bia dit, gay nhifu loan cho ngudi doc. Noi 1én 13 nhimng trang web, blog,
mang xa hoi cua cac to chirc phan dong, td chirc x3 hoi dan sy, cac trung tdm pha hoai
tu twong chong pha ta quyét liét nhu Viét Tan, Vi Dan, Lién doan lao dong ngudi Viét,

dai phat thanh RFA, BBC... Bén canh d6 con c6 cac web an danh, gia mao nhu
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danlambao, hosomat, quanlambao, chandungquyenluc,... dang tao ra cac ludng thong
tin x4u cho ngudi dung Internet Viét Nam.

Viéc tuyén truyén, xuyén tac chéng pha Pang, Nha nudc tap trung vao mot sd
véan dé chinh nhu sau:

- Thong qua cac trang mang xa hoi va blog tung ra nhitng thong tin va quan
diém nham pht nhan Cha nghia Mac-Lénin, tu twéng H6 Chi Minh, con duong di 1én
CNXH cua Viét Nam; xuyén tac dudng 16i, chinh sach ciia Pang, Nha nudc; gy mau
thuan noi bo, kéu goi thay d6i ché @6 chinh tri, kéu goi biéu tinh gay ap luc ddi véi
béang, Nha nudc; am muu x6a bd vai tro lanh dao ctia Pang, phi chinh tri héa quan
doi...

- Tan phat trén mang Internet nhiing tin, bai, tai liéu c6 ndi dung sai trai, thu dich
va khuyén khich nhidu nguoi 1én mang “trao d6i”, “thu nhan” thong tin; ding céc trang
mang x3 hoi va blog lam “ndng” cac van dé trong nudc dé tuyén truyén kéu goi tir bo
chu nghia Mac - Lénin, tir bo con duong di 1én CNXH & nudc ta, gy chia r€ ndi bo.

- Loi dung hanh dong vi pham chu quyén trén bién Pong cta Trung Qudc dé
day manh tuyén truyén bdi nho, chia r& Pang, Nha nudc véi nhan dan. Kéu goi biéu
tinh, tuyén truyén xuyén tac duong 16i ddi ngoai va chi trwong, giai phap cua Dang,
Nha nudc trong viée giai quyét tinh hinh ciang thang trén Bién Pong .

2% €6 2% «e

- Loi dung van dé “dan chu”, “nhan quyén”, “t6n giao” dé giy stc ép vé chinh
tri va kinh té, gan van dé “dan chu”, “nhan quyén” véi cac diéu kién vé hop tac kinh
té; tim cach tac dong, kéu goi cac nude, cac to chirc qudc té gia ting stc ép véi Viét
Nam...nhdm gdy chu y cua du luén, tao ap luc véi Pang, Nha nudce ta; nhao nén, lan
truyén nhitng thong tin that thiét gdy tdm 1y bi quan, hoai nghi vao su ldnh dao coa
Dang, su diéu hanh, quan ly cua Nha nudc trong can bg, dang vién va nhan dan, thuc
day qua trinh “tu dién bién”, “ty chuyén héa” trong ndi bd; lam suy giam niém tin cua
nhan dan vdi Bang, gay chia r¢€, méat doan két ndi bo, thuc hién muu d6 x6a bo vai tro
lanh dao cua DPang, x6a bd ché d6 xa hoi chu nghia ¢ Viét Nam, tung budc hudng lai
Viét Nam theo ché do da nguyén chinh tri, da dang ddi 1ap.

- Triét dé loi dung nhiing so ho, thiéu sot trong quan 1y kinh té, xa hoi, nhirng

van dé “nong”, “blrc xuc” trong xa hdi dé xuyén tac, bop méo, lay hién tuong quy
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thanh ban chat nhdm céng kich sy 1anh dao ctia Pang, su quan 1y cua Nha nudc, gieo
ric tim 1y hoang mang, nghi ngd trong can bg, dang vién va nhan dan.

- St dung chiéu bai doi ty do 1ap hoi dé ddy manh tuyén truyén tap hop luc
lwong, thanh 14p cac hoi, nhém bat hop phap (nhu: “Vin doan doc 1ap Viét Nam”,
“Ho1 Nha bao doc 1ap Viét Nam™...) dudi vo boc cac td chic “xa hoi dan su”, “dién
dan dan chi”; lién két thuc hién cac hoat dong “d4u tranh cho nhan quyén”; nham tap
hop, thu hut thanh vién tham gia dé gia ting hoat dong chdng pha Pang, Nha nudc ta.

- Kich dong van nghé si doi “ty do sang tac”, “ty do cong bd” cac tic pham vin
hoc, phan ddi sy 1anh dao cua Dang, quan ly ciia Nha nudc ta trén linh vuc van hoa,
van ngh¢; kich dong, dat hang viét bai dua 1én céc mang xa hoi, blog c4 nhan dé tuyén
truyén kich dong chong pha dat nude.

- Loi dung nhimg han ché, yéu kém trong quan ly, dinh hudéng thong tin, tic
nghiép & mot sd co quan bao chi dé xay ra tinh trang mot s bai viét phan anh vé cac vu
viéc phuc tap, nhay cam sai su that, thiéu khach quan; ca biét mot s6 t& bo ¢o nhiing bai
viét “giat tit” cau khach; tan suét, sb luong bai viét vé cAc mat trai, tiéu cuc xa hoi qua
nhiéu, nhit 13 trén mot sb bao dién tir, dé tuyén truyén xuyén tac, chéng pha ta. [2]

Trong khi d6 ¢ nudc ta hién nay, vin dé quan 1y, kiém duyét Internet con nhiéu
bét cp ca vé chinh sach va ki thuat. Viét Nam chwa c6 bién phap triét dé trong viéc
sang loc, ngan chan cac lu6ng thong tin x4u do cac thé luc thu dich, td chirc phan dong
luu vong ngudi Viét tuyén truyén, dic biét vao cac thoi diém dién ra cac su kién chinh

tri quan trong cua dat nude nhu Pai hoi bang, Quéc khanh 2/9.

Két luin Chwrong 2
Viét Nam c6 cac thanh tyu c6 thé thay duoc vé viéc dam bao quyén tu do ngdn
luan trén mang xa hoi d6 12 sé nguoi st dung Internet, mang xa hoi rat cao va dang
tang theo tig ngay, tuy nhién, ching ta ciing dang phai d6i mit voi nhitng han ché vé
viéc dam bao quyén tu do ngdn luan ciing nhu viéc ngin chin cic thong tin trén mang
xa hd1 anh huong dén an ninh quéc gia, trat ty xa hgi. Bén canh do6, tinh trang nhiéu
loan thong tin, khi cong d6ng mang van ding tai cac thong tin thiéu kiém chimg hoac

dung cho muc dich c4 nhan dang dién ra ngdy mét nhiéu thi viéc xur 1y cac thong tin
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sai 1éch trén dang ngay cang trd thanh bai toan nan giai. Cac van dé ma Viét Nam dang
méc phai trong viéc dam bao quyén tu do ngon luan trén mang xa hoi la: Luat hoa vé
mang xa hoi1 & Viét Nam; Ngan chan céc luéng thong tin XAu, gay anh hudéng dén trat
tu x4 hoi; Cac thong tin trén mang chdng pha Pang, Nha nudc. Trong khi d6 & nuéce ta
hién nay, van dé quan 1y, kiém duyét Internet con nhiéu bat cap ca vé chinh sach va ki
thuat. Viét Nam chua c6 bién phép triét dé trong viéc sang loc, ngan chan cac lué)ng
thong tin x4u do cac thé lyc thu dich, t6 chirc phan dong luu vong ngudi Viét tuyén
truyén, didc biét vao cac thoi diém dién ra cac su kién chinh tri quan trong cua dat nude

nhu Pai hoi Pang,Quéc khanh 2/9.
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Chwong 3
QUAN DPIEM, GIAI PHAP PAM BAO QUYEN TU DO NGON LUAN
THONG QUA MANG XA HOI O VIET NAM HIEN NAY

3.1. Quan diém

Thuc t& ghi nhan, trong hé thong phéap luat Viét Nam, quyén tu do ngén luan 13
mot trong nhitng quyén quan trong cta con ngudi. Boi vdy, quyén ndy dugc bao vé
khong chi & cap do dao luat c6 gia tri phap 1y cao nhét ciia qudc gia 1a Hién phap ma
con duoc chi tiét hoa trong cic vin ban ludt cua Viét Nam. Cac ban Hién phap tir trude
dén nay déu quy dinh 10 trach nhiém cta Nha nudc trong viéc phai tao diéu kién vat
chat can thiét dé cong dan thuc hién cac quyén con ngudi co ban, trong d6 cd quyén tu
do ngon luan. P6i v&i mdi ¢4 nhan, khong ai dugc loi dung cac quyén tu do dan chu
dé xam pham loi ich ciia Nha nudc va ciia Nhan dan.

Bén canh cac quy dinh vé quyén ty do ngdn ludn, phap luat Viét Nam ciing quy
dinh r& cac hanh vi bi nghiém cAm nham dam bao quyén va loi ich ciia Nha nudc ciing
nhu ctua Cong dan. Diéu d6 phu hop véi cac quy dinh ctia phap luat qudc té, cu thé 1a
Cong udc qudc té vé& cac quyén Dan sy - Chinh tri nim 1966. Viéc ghi nhan quyén tu
do ngon ludn cta cong dan trong phap luat nude ta, mot mat thé hién doi hoi noi tai vé
phat trién tu do cua con nguoi Viét Nam; mat khéc, thé hién sy thuc thi cam két cua
nudc ta khi gia nhap céc cong ude quoc té vé quyén con nguoi.

Theo d6, quyén tu do ngdn ludn 12 quyén ciia con ngudi, 13 gia tri mang tinh
pho quét dugc thira nhan chung va rong rai. Trong y nghia tich cuc ctia no, ca nhan khi
bay to ¥ kién cta minh 13 mong mudn duoc ngudi khac, duoc xa hoi biét dén dé cung
ban luan, giai quyét cac van dé xa hoi dit ra. Quyén duoc thong tin 13 co s¢ dé thuc
hién quyén lam chu, trong d6 quyén dugc thong tin vé hoat dong ctia Nha nudc ciing
dong gop mét phan rat quan trong. Diéu nay di duoc thé ché hoa mot phan bang
nhitng qui dinh vé viée cong khai, minh bach hoat dong cia by may nha nudc trong
Luat bao chi, Luat thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, Luat phong chéng tham nhiing,
trong cac nghi dinh ban hanh qui ché dan chu & co so, qui ché cong khai tai chinh

cong...
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Nhu vay, quyén tr do ngén luin ndi chung va quyén tu do ngén luan thong qua
mang xa hoi noi riéng 1a mot quyén con nguoi, dugc phap luit bao vé. Mac du Nha
nude da tao cac didu kién dé moi nguoi dan c6 thé duoc thy huong quyén trén. Tuy
nhién, can nhin nhén thuc té, tai Viét Nam, quyén tu do ngdn ludn thong qua mang xa
hoi phan nao d6 bi lam dung, gdy anh huéng nghiém trong dén loi ich qudc gia, trat tu
xa hoi.

Riéng vé& mang x3 hoi, phap luat Viét Nam ciing quy dinh ngudi st dung mang
xa hoi c6 ving thong tin riéng cho minh va khong dugc sir dung thong tin chinh thong
tir co quan nha nude. Viée Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP vé viéc
quan 1y, cung cip, str dung dich vu Internet va thong tin trén mang c6 hiéu luc thi hanh
tu ngay 1/9/2013. Theo d6, nhitng tai khoan dugc l1ap thong qua cac mang xa hoi chi
dugc dang thong tin ciia c4 nhan. Ngudi d6 khong dugc dan thong tin tong hop, tirc 1a
khong dugc trich dan thong tin tir cic co quan bdo chi hay céc trang web clia co quan
nha nudc.[45]

Tuy nhién, can nhin nhan khach quan, khung phép 1y diéu chinh cac hanh vi
lam dung quyén ty do ngdn lun trén mang xa hoi chwa nhiéu, vi thé nén nhiing phat
ngdn trén mang xa hoi nhiéu lac bi hinh su hoa, gay ra nhiéu vu bit bé, bo tu nhirng
ngudi bat déng chinh kién hoic ¢6 nhiing quan diém khac véi chinh quyén.

Trong khi do, Internet 1a linh vyc dac thu c6 sy phat trién nhanh, manh, ge“'ln lién
v6i su phat trién ctia thé gigi. Quan 1y nha nudc vé thong tin trén Internet 1a hét stic
can thiét, vi loi ich chung cua cong déng, cua xa hoi dan sy va cua cong dan. Mac du
vdy, cac bién phap k¥ thuat ngan chin nhimg noi dung gy anh huong dén an ninh
qudc gia, trat ty x3 hoi van dang con 1a bat cip. Vi thé, sy quan 1y nay da khong duoc
dat trong nhimg gidi han dii dé vira “quan” vira khuyén khich phat trién ma dang
vuéng phai su quan 1y kim kep khong “quan” dugc thi “cAm” nhu 1au nay chung ta
van vudng phai. C6 thé ké dén 1a nhimng 1an cac nha cung cép dich vu Internet da dung
tuong ltra chan hoan toan cac trang mang xa hoi trong cac sy kién, sy viéc quan trong
nhu Pai hoi Pang, vu cé chét hang loat tai ving bién 4 tinh mién Trung. Viéc lam nay
mic du di ngin ngudi sir dung Internet tiép can dugc v6i nhitng thong tin xuyén tac,

phan dong nhung lai mac dinh cam nguoi dan dugc st dung mang xa hoi mot cach
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cong khai, minh bach, dung ddn, anh hudng nghiém trong dén viéc thu huéng quyén
tu do ngon ludn ctia nguoi dan.

Ngoai ra, thong qua nhiing su vi€c phat tan nhitng thong tin gdy hoang mang du
luan, cling nhu cc binh ludn mang ning hiéu tng “ddm déng” c6 thé nhan thiy rat
nhiéu tang 16p, dic biét 1a gidi tré, han ché vé van héa, nhan thirc dang dugc boc 16 o
nét. R4t nhiéu nguoi dang hiéu 1am ring mang xi hoi cung cdp cho con ngudi cai
quyén phan xét bat ky ai ma khong phai chiu trach nhiém. C6 thé nhén thay trén nhiéu
dién dan ¢ cac trang mang xa hoi, mot s6 ngudi c6 thé tha hd cong kich, boi nho bat ky
ai ma khong can chiu trach nhiém. Nap bén dudi 1 nickname hoic 1 tai khoan 40 mién
phi ndo dé, ho tré nén khé an toan. Mang xa hoi gidng nhu mot xa hoi o v6 chinh phu
va khong c6 hinh phat du stic ring de, ciing 1am 1 bi kho4 tai khoan

Hua theo dam dong c6 tac hai vd cung lén, no thé hién sy mét lap truong,
khong co chinh kién va mat kiém soat hanh vi. Nhiéu truong hop, khi hua theo dam
d6ng ma cu dan mang quén di rang su phan bién phai dya vao bang ching, c6 lap luin
1d rang, c6 chinh kién va co y thitrc vé trach nhiém khi dua ra quan diém cta minh.
Trong khi d6, hiéu tng ddm dong nay co thé phat trién giébng nhu mot con séng than
c6 strc huy duyét ca mot doanh nghiép. Gan day chung ta ciing da ching kién trao luu
tay chay doanh nghiép c6 ban san phim c6 rudi bén trong, hoic tiy chay cac nhin
hang ma 1 ca si 1am Pai st thuong hidu. mang xa hoi c6 mot quyén ning két ndi ting
c4 nhan don 1¢ thanh 1 cong dong c6 sttc manh du 16n dé danh bai bat ky doanh nghiép
hoac ca nhan nao.

Ciing tir hiéu ung dam déng xuat hién nhiéu ddi twong van dugce cu dan mang
goi 1 “anh hung ban phim”. Cac ddi trong nay thuong st dung quyén tu do ngdn luan
trén mang xa hoi ctia minh dé chi trich boi bac, chi trich, phé phan, da kich, 4c y phu
nhan nguoi khac, thich bia dit dé lam x4ao tron xa hoi. C6 thé nhan thiy day 1a nhém
d6i tuong chua co su truong thanh vé suy nghi, hanh dong; chua taoaj cach nhin vao
gbc do tich cuc cua van dé; bao thu véi quan diém c4 nhan va trai nghiém ca nhan cia
minh; thich hua theo ddm dong, ho dé phan ung tiéu cuc thai qua hodc to ra thuong
cam qué 16. Hua theo dam déng c6 tac hai vo cing 16n, nd thé hién sy mat 1ap truong,

khoéng c6 chinh kién va mat kiém soat hanh vi. Dé trd thanh “anh hung ban phim”,

56



nhiéu nguoi quén di sy phan bién dya vao bang ching, c6 lap lun rd rang, co chinh
kién va co y thirc vé trach nhiém khi dwa ra quan diém caa minh.

Qua d6, c6 thé thay trong thoi budi phat trién nhanh vé Internet va mang xa hoi,
viéc tuyén truyén, gido duc con ngudi, dic biét 1a gidi tré & Viét Nam dang ton tai
nhiéu bét cap, chua di sau, di sat vao viéc gido duc tu tudng, 16i song trong timg cap
hoc. Diéu nay khéng chi anh hudng dén an ninh qudc gia, trat ty xa hoi ma con phan
nao d6 thé hién dau hiéu dang bao dong vé mit bang vin héa ctia ngudi dan Viét Nam.

3.2 Cac nhom giai phap dam bio quyén tw do ngén luin thong qua mang
xa hoi & Viét Nam hién nay

3.2.1. Hoan thién khuén khé phdp lugt

Theo Nghi dinh 97/2008/ND — CP, mang xa hoi truc myén voi tu cach 1a mot trang thon

tin dién tr trén Internet chiu s quan 1y chuyén nganh ciia cac co quan nha nude gom:

- B0 Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém trong viéc thyc hién quan ly
nha nudc vé Internet, bao gdm: xay dung co ché, chinh sach,chién lugc va quy
hoach phat trién Internet; trinh Chinh phii ban hanh hodc ban hanh theo tham
quyén va hudng dan thyc hién ca van ban quy pham phap luit vé cip phép va
cung cép dich vu; két ndi; tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat; chat lugng; gia cudc;
tai nguyén Internet; an toan thong tin; cdp phép bao dién tir, xuat ban trén
Internet va cac quy dinh quan Iy théng tin dién tir trén Internet; chi tri, phdi hop
v6i cac bd, nganh lién quan va UBND cac tinh, thanh phé tryc thudc trung
wong quan 1y va thyc thi phap luit déi voi hoat dong cung cip va sir dung dich
vu Internet; thiét 1ap, cung cép va su dung thong tin di¢n tr trén Internet, bao
gdm cip phép, ding ky, bao céo, thdng ké, thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham,
giai quyét khiéu nai, to cdo theo thim quyén; tham gia cac hoat dong hop tac
qudc té vé Internet.

- B0 Cong an chiu trach nhiém trong viéc bdo dam an ninh thong tin trong linh
vu Internet bao gom: trinh Chinh pha ban hanh hodc ban hanh theo tham quyén
va hudng dan thuc hién cac vin ban quy pham phap luat vé& an ninh thong tin
trong hoat dong Internet; chu tri, ph6i hop véi Bo Thong tin va Truyén thong,

cac by, nganh lién quan, voi chinh quyén dia phuong va cac doanh nghiép vién
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thong, Internet t6 chirc thyc hién cac bién phap k§y thuat, nghiép vu dam bao an
ninh qudc gia va phong, chong toi pham d6i v6i hoat dong Internet; kiém tra,
thanh tra va xtr 1y cac hanh vi vi pham quy dinh phap luit vé dam bao an ninh
thong tin trong linh vuc Internet theo thAm quyén; tham gia hoat dong hop tac
qudc té trong viéc dam bao an ninh thong tin trén linh vuc Internet.

- B0 K& hoach va Pau tu, Bo Tai chinh phdi hop voi B6 Thong tin va Truyén
thong xay dung co ché, chinh sach vé dau tu, tai chinh dé thiic diy trong viéc sir
dung Internet trong cac co quan cua Pang, Nha nudc, truong hoc, bénh vién,
céc co s nghién ctru va dua Internet dén nong thon, ving sdu, ving xa, bién
gi61, hai ddo. Bo Tai chinh trinh Chinh phu ban hanh hodc ban hanh theo tham
quyén va huéng dan viéc thuc hién quy dinh vé phi, 1& phi lién quan dén
Internet.

- B0 Noi vu thuc hién quan ly nha nude vé mit ma dan sy d6i véi cac thong tin
can duoc bao mat trong cac hoat dong thuong mai, dan sy trén Internet.

Mic du di c6 sy “phan cong” cu thé cho cac co quan, ban nganh nhung ciing can
phai thira nhan sy phat trién cta Internet 1a xu thé tit yéu, khong thé cudng lai thi vé
nguyén tic phai xac dinh “séng chung” v&i né, vi thé, quan diém xuyén sudt va nhat
quan phai 1a: Quan 1y phai theo kip su phat trién. Dé thuc hién duoc diéu nay khong hé
don gian, boi 18, Internet 13 cong nghé moi, phat trién voi toe do chong mat, 13 méi
trurong mé mang tinh toan cau, hudng t6i ty do cho cong dong ma khong bi gii han
vé dia 1y, 1anh thd. Va néu thira nhan Internet dang thé hién ngay cang rd nét dic trung
cua mdt xa hoi 4o, phan anh ngay cang toan dién cac hoat dong cua doi séng that, thi
rd rang chi Bo Thong tin va Truyén thong cung véi Bo Cong an 1a khong thé quan 1y
c6 hi¢u qua duogc. Boi I&, dé quan ly xa hdéi thyc hién nay, chung ta dang c6 tdi 22 B9,
co quan ngang Bo va hé thong chinh quyén hanh chinh 4 cip, v6i hang triéu cong
chtre, vién chirc. D dén luc ching ta phai nhan thirc ddy du rang, dé quan 1y Internet
(tic 1a quan ly xa hoi 40) mot cach hiru hi¢u, theo hudng tich cuec, can co su chung tay
tham gia vao cudc cua nhiéu BO, nganh, nhiéu t6 chic xa hoi theo ding chuc nang,

nhi¢m vu da dugc phap luat quy dinh. Thoi gian qua, bén canh sy vao cudc quyét liét
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Bo Thong tin va Truyén thong cung véi B6 Cong an, rd rang nhan thirc vé trach nhiém
va su phéi hop cua cac B, nganh khac con nhiéu han ché.

Vi vay, hé théng cac van ban quy pham phép ludt quan 1y linh vuc nay ciing doi
hoi phai duoc bd sung, diéu chinh thuong xuyén cho phi hop voi su phat trién va yéu
ciu quan 1y. Pén nay, mic du hé théng vin ban diéu chinh cac hoat dong lién quan dén
viéc cung cp, sir dung thong tin trén Internet d3 duoc ban hanh, dugc bd sung, diéu
chinh kha nhiéu, nhung trén thuc té van con boc 10 nhirng bat cap, chua déng bd, chua
theo kip su phat trién va thiéu cac quy dinh cu thé dé phan dinh rd rang, chinh xac cac
hanh vi vi pham phap lut. V& nguyén tic, doanh nghiép va ngudi dan duoc 1am tit ca
nhimg diéu phéap luat khong cdm. Van dé kho khin trong viéc xay dung va ap dung
chinh sach phap luat 14 do tinh chat md va khong bién gidi ctia Internet. Bé ban hanh
dugc “nhitng diéu cAm” trong quan 1y Internet di 13 kho khian, phtic tap, nhung dé thuc
hién dugc “nhiing diéu cam” d6 lai cang kho khan boi phan, khong chi vi tinh chét caa
cong nghé ma con vi nhitng van dé mang tinh chinh tri.

Mot hanh vi trén Internet ¢6 thé vi pham phép luat cia nude nay, nhung lai 1a
dugc phép & mot qudc gia khac, vi vay viée xir 1y vi pham, yéu cau g& bo thong tin sai
trai trén moi truong mang cling bi gi6i han, chi c¢6 tic dung nhat dinh khi ngudi vi
pham, hanh vi vi pham xdy ra & qudc gia do.

DPé dam bao quyén ty do ngdn luan cua cong dan duoc thue hién cling nhu tiép
can thong tin trén Internet va ngin chan, xtr Iy nghiém, kip thoi cac thong tin x4u can
thue thi mot ché do trach nhiém phép 1y nghiém minh va kip thoi, trén nguyén tic, cac
thong tin duoc dwa ra phai dam bao tén trong sy that khach quan, dong thoi nhiing
thong tin d6 khong duwoc xam pham dén loi ich chinh dang cta nguoi khac khong xam
pham dén an ninh quéc gia, trat tu cong cong, suc khde cong d@)ng, dao duc xa hoi.

Nha nuéc can xir Iy manh cac hanh vi vi pham phép luat vé thong tin trén mang
Internet. Trach nhiém phéap 1y 13 mot bién phap can thiét va co tac dung trong diu
tranh phong, chéng viéc thuc hién thai qua quyén tu do ngén luan. Quyén tu do ngdn
luan s& duoc thuc hién tdt hon trong mot xa hdi lanh manh. Vi vay, mot moi truong tot
cho viéc thuc hién quyén tu do ngdn luan va tién hanh quan 1y nha nudc ddi voi cac

thong tin trén mang trong giai quyét cac vin dé kinh té, xd hoi can phai duogc tao lap
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va hoan thién. Pay la nhiém vu lau dai va can thiét dé quyén tu do ngon luan thuc su
duoc dam bao thyc hién trong thuc tién.

Khi xay dyng va hoan thién phap luat nhim dam bao tot hon quyén tu do ngdn
luan, va dic biét 13 quyén tr do ngdn luin thong qua mang xd hoi chung ta can phai
xem xét nham ndi luat hoa tét hon Cong udc qudc té vé cac quyén dan sy - chinh tri
cling nhu nhim lam chi tiét hon cac diéu khoan vé quyén con ngudi duge quy dinh
trong Hién phap 2013.

Vé khung phép 1y, hién nay, hoat dong clia mang xa hoi dang duoc diéu chinh
boi Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 ctia Chinh phu vé quan 1y, cung cp,
sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang va ché tai xir Iy vi pham hanh chinh
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13/11/2013 ctia Chinh phu vé
quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vire buu chinh, vién thong, cong nghé
thong tin va tan s6 vo tuyén dién. Nhu vay, co s phap 1y vé quyén va nghia vu trong
viéc cung cap thong tin, tiép can thong tin, str dung va phat tan thong tin & Viét Nam
chua nhiéu.

Khi chua ra do1, Du thao Luat Tiép can thong tin dugc hi vong sé dua mang xa
hoi vao pham vi diéu chinh ciia minh bing viéc uy dinh nhitng ddi twong c6 trach
nhiém trong viéc cung cap thong tin, tiép can, sir dung va phat tan thong tin nhu co
quan nha nudc, t6 chirc, ca nhan cung cip dich vu va cong dan,... di kém 13 nhitng quy
dinh cu thé vé quyén va nghia vu; xdy dung co ché minh bach, cong khai va binh dang
cho cac c4 nhan, t6 chirc, co quan cung cap va st dung thong tin Internet, mang xa hoi;
ché tai nghiém minh, kip thoi dé xir Iy nhitng hanh vi vi pham phap luat vé thong tin
trén Internet va mang xa hoi. Luat Tiép cin thong tin s& 13 co s¢ phap 1y quan trong dé
thuc hién quyén ty do ngdn luan cia nhan dan. Trong tdam cua dao luat s& giai quyét
hai hoa méi quan hé gitta quan 1y thong tin néi chung va quyén tu do ngén luan cua
cong dan, trong d6, vi tri cua quyén tu do ngoén luan cua cong dan phai duoc dit 1én
hang dau.

Sang ngay 6/4/2015, Quéc hoi thong qua Luat Tiép can thong tin gdm 5 chuong
37 diéu, co hiéu lyc ké tir ngay 01/7/2018. Tuy nhién, Luat Tiép can thong tin lai

khong “nhdc dén” mang xa hoi. Trong khi do, can thira nhan céc trang mang xa hoi da
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soan ngdi cia truyén hinh truyén théng nhu tivi va tré thanh cong cu tiép cin théng tin
chinh cua gi6i tré. Pay 13 két qua khao sat méi duoc Vién nghién ciru bao chi ctia hing
tin Reuters cong bd.

Khao sat nay dugc thyc hién véi 50.000 thanh nién & 26 qubc gia. 28% sd
ngudi duoc hoi coi mang xa hoi 1a ngudn thong tin chinh, trong khi chi c6 24% thanh
nién cp nhét tin tirc qua tivi. Ciing theo nghién ciru nay, mang xa hoi 1a cong cu tiép
can thong tin cta 51% sb nguoi st dung Internet. Piéu d6 cling c¢6 nghia 14 trang mang
x& hoi 16n nhat thé gidi hién nay - Facebook dang trd nén quyén luc nhét trong thé gisi
tin torc. Ngay cang nhiéu nguoi st dung mang xa hoi dé cap nhat tin tuc khién cho viéc
kiém tién tir nganh kinh doanh bao chi trd nén khé khian hon. Tuy nhién, didu d6
khong c6 nghia 1 truyén hinh truyén thong mat hét "anh hao quang". Kha ning san
xut nhitng ciu chuyén c6 stc ning duge coi 1 nhan t6 then chdt gitip cac phuong tién
truyén thong truyén thong thu hit doc gia truc tuyén. [46]

Bén canh d6, Quyén tiép can thong tin phai bao gom ba yéu td hop thanh (ba
quyén cau thanh) d6 13 quyén tiép nhan thong tin, quyén tim kiém thong tin va quyén
phd bién, chia sé thong tin. Nguyén tic ndy ham y rang pham vi diéu chinh cua lut
can tiém can voi nhirng ti€u chuin quéc té o lién quan, ma cu thé 1a vé6i noi dung diéu
19(2) Cong udc qudc té vé cac quyén dan sy, chinh tri ma Viét Nam 1a mot thanh vién.
Cach tiép can nhu vay tao thuan 1gi cho nha nudc trén nhiéu khia canh, trong d6 bao
g@)m khia canh bao dam sy tuan tha cac nghia vu va cam két quéc té. Trén thuc té, hé
théng phap luat hién hanh ctia Viét Nam d3 c6 nhitng quy dinh dé cap dén ca ba quyén
ké trén, hay néi cach khac, di tiép can theo hudng phi hop véi cac tidu chuan qubc té
vé van dé nay. [6, tr.13]

Trong mdi trudng mang xi hoi hién nay, nguoi ding c6 thé dé dang tiép nhan
thong tin, quyén tim kiém thong tin va quyén pho bién, chia sé thong tin. D6 chinh 1a
loi thé 1o rang cuia mang xa hoi. Vi vay viéc dua mang xa hoi bod sung vao Luat Tiép
can thong tin 1a viéc can thiét.

Khong chi ¢6 Du thao Luat tiép can thong tin, Du thao luat bao chi cling dua
mang xa hdi vao pham vi diéu chinh. Theo d6, Dy thao luét quy dinh nguoi su dung

mang xa hdi tai Viét Nam khi dang thong tin co6 tinh chét béo chi trén mang xa hdi do
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t6 chuc, doanh nghiép, c4 nhan nudc ngodi cung cp phai tuan thu cac quy dinh cia
luat nay va cac quy dinh khac ctia phap luat c¢6 lién quan cua Viét Nam. Tuy nhién,
cudi cung Luat Bao chi 2016 da khong diéu chinh mang x4 hoi. Uy ban Thudng vu
Quéc hoi cho rang, trang thong tin dién tir tong hop cd ngudi xuat ban, bién tip, chiu
trach nhiém va phai co giéy phép. Mang xa hdi lai hoat dong trong mdi truong o,
thuong khong c6 ngudi chiu trach nhiém. Do d6, du thao luat bd sung mot s6 quy dinh
pht hop véi dic diém cua trang thong tin dién tir tong hop, con mang xa hoi van dé
cac van ban phap luat khac diéu chinh (nghi dinh 72 va 174 nam 2013).[47]

Vi thé, trude yéu cau doi hoi phai co bo luat dua mang xa hoi vao “tdm ngam”,
Bo Thong tin va Truyén thong trong thoi gian t6i sé to chirc danh gia, tong két viéc thi
hanh Nghi dinh 72/2013/NB-CP. Trén co s& d6, B sé kién nghi véi Chinh phu, Qudc
ho1 tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé quan 1y hoat dong cua thong tin trén mang noi
chung va mang xa hoi ndi riéng va xem xét co thé dua vao chuong trinh xay dung
thanh Luat ngay trong nhiém ky XIV ciia Qudc hoi, dé co thé tao ra hang lang phéap ly
day du, pht hop.[48]

Ngoai ra, mang x hoi tao ra mot hé thong trén nén tang Internet cho phép
nguoi dung giao luu va chia sé thong tin mdt cach hi€éu qua khong phan biét khong
gian va thoi gian. Nhitng tinh nang nhu chat, email, voice chat, phim anh, blog, file...
cho phép cu dan mang chia s¢é mot cach nhanh chong thong tin. Chinh vi nhitng dac
tinh si€u viét d6, mang xa hdi dong vai tro quan trong trong xa hoi thong tin va tro
thanh mot quyén luc d6i véi xa hoi.

Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong Truong Minh Tuin Khang dinh:
“Chiting ta khong thé biét vai chuc nim nita, cong nghé thong tin s& phat trién t6i murc
d6 nao nhung chic chan trong twong lai nhitng céng cu nhu mang xa hoi sé chiém linh
uu thé thong tin. Quy hoach bao chi Toan qudc dén nam 2025 xéac dinh bao dién tir va
mang xd hdi dong vai tro cha dao, d6 1a tam nhin chién luoc.” [50]

3.2.2. Tang cwong cdc bi¢n phadp ky thudt

Vé cong ngh¢, ky thuat, cé thé théy ky thuat két ndi cua Internet tao ra mot
khong gian mang khong co6 bién giéi. Cong nghé giam sat hién nay chwa thé ngin chin

hoan toan, va truy nguyén ngudn gdc cac thong tin doc hai néu khong c6 su phdi hop
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da qudc gia vi nguoi dung, ddi twong phat tan thong tin (user) co thé truy cap dén
nhiing trang thong tin minh mudn bang cach str dung may chu (server) & qubc gia khac
hoic str dung cong nghé mang riéng 4o (VNP) ciing nhu cac phan mém vuot tudng lira
nhu Tor, Ultrasurf... V& mit cong nghé, nhiéu qubc gia dua ra nhiéu bién phap k§
thuat méi dé ngan chan cac luéng thong tin doc hai. Bac biét, Trung Quéc da dau tu
nhiéu triéu USD dé xay dung hé théng tuong lira nhim kiém soat chit ch& cac trang
web, trang mang x4 hoi trudc nhiing ludng thong tin x4u lién quan dén Pang Cong san
va gi6i lanh dao. Mat khac, Trung Qudc ting cuong viéc vo hiéu hoa cic phan mém
chéng kiém duyét, vuot tuong ltra. My xdy dung cac hé thong nghe 1én, phan tich,
giam sat cac thong tin trao doi bang cac thiét bi ky thuat s6 théng qua mang Internet
trén toan thé gidi. [3]

Dé c6 thé lam duoc nhu vy, co quan quan 1y nha nude c6 thim quyén & nude
ta can két hop véi cac co quan, don vi an ninh mang, vdi cac nha cung cap dich vu xay
dung cac pham mém (firewalls) dé loc/chin hoic gy kho khian trong viée truy cip céac
ndi dung phan van hoéa, doi truy, nhitng ndéi dung mang tinh chéng pha, nhimng thong
tin nhay cam. Giai phap nay thuong tao tdm ly chdn ndn cho nguoi dung Internet.

Ngoai ra, Viét Nam can phat trién cac don vi an ninh thong tin céng nghé cao
c6 trinh d6 chuyén mon cao vé mang may tinh, vé Internet; duogc trang bi may moc,
thiét bi cong nghé thong tin hién dai c6 kha nang giam sat, phat hién nhiing tai khoan
mang xa hoi co s6 luong truy cap 16n, nhitng tai khoan co6 su tang dot bién s luong
truy cap; c6 kha nang truy tim thong tin, xac dinh dia chi cung cép thong tin, xac dinh
giai phdp bao mat thong tin cua céc tai khoan c6 ndi dung sai trai, phan dong.

Bé)ng hanh véi d6, Viét Nam can tuyén dung, dao tao do1 ngli chuyén gia gidi
vé cong nghé thong tin, c6 kha nang thyc hién cac bién phap nghiép vu ky thuat dic
biét, nhu tin cong, xam nhdp céc tai khoan mang xa hoi c6 ndi dung sai trai, phan
dong. Nhimg bién phap tin cong k¥ thuat nay khong chin dudng truyén hodc giam
bang thong truy cap vao cac tai khoan mang xa hdi c6 ndi fung sai trai, phan dong
nhung tao ra bang k¥ thuat mot luong truy cép 4o rat 16n lam cho ngudi dung Internet

khong thé truy cap vao cic trang c4 nhan nay.
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3.2.3. Ting cwong cdc bi¢n phdp gido duc, tuyén truyén

Do tinh m¢ cua cong nghé, tinh hai mat cua thong tin trén Internet va do
nhu cau tit yéu st dung dich vu va ndi dung thong tin trén Internet, cic giai phai
phap quan 1y phai huéng téi viéc phat huy nhimg mit tich cuc, dong thoi han
ché nhitng tdc dong ti€u cuc cua Internet; cac bién phap cAm doan cuc doan
bang hanh chinh va ky thuat chi mang lai hiéu qua han ché. Vi vay, chinh sach
quan 1y mang x4 hoi phai 1a sy két hop déng b nhiéu nhom giai phap, bao gdm ca giai
phap hanh chinh, giai phap k¥ thuat va giai phap tuyén truyén gido duc, trong d6 tuyén
truyén gido duc nang cao nhan thirc cta ngudi st dung Internet 13 giai
phap thuong xuyén, lién tuc, lau dai va déng vai trd chu dao dé ngudi dung
Internet timg budc thich ing mot cach tich cuc véi mdi truong mang, biét sang
loc thong tin xau, tiép nhan thong tin hiru ich. [1]

Vé cac bién phap mang tinh tu tudng, gido duc, cac co quan, doan thé (nhu
Ban Tuyén gido, Ban Déan véan, Doan Thanh nién...), cac chuyén gia truyén thong bang
cac bién phap gido duc, thuyét phuc hoic cac bién phap tu tudong khac dé dinh hudng
gitip ngudi str dung Internet, mang xa hoi (nhét 13 giéi tré) c6 dugc su chon loc, danh
gia thong tin mot cach dung dén, tir d6 tim cach st dung phu hop.

Pay 1a giai phap c6 y nghia then chét va 1au dai, nhdm nang cao dan tri mot
céch toan dién, dé mdi nguoi dan trd thanh b loc thong tin, tré thanh nguoi phan bac
thong tin xdu mot cach hiéu qua cho chinh minh va cong doéng. Giai phap nay mang
tinh tuyén truyén va gido duc, doi hoi phai xdy dung mot dé an thong tin riéng, phu
hop véi ddc diém tim sinh 1y, doi séng, trinh d§ nhan thirc va diéu kién thuc tién cua
Viét Nam. Dic biét tranh kiéu Iy luAn mang tinh gido diéu, xa roi thuc tién cudc sdng.

Ngoai ra, can. huy dong sirc manh ciia ca hé thong chinh trj tir trung wong dén
dia phwong, phdi hop trach nhiém giita cic co quan chic ning véi cac to chie, doan
thé, gitta gia dinh va nha trudng, giita ¥ thic ca nhan véi cic phong trio mang tinh
cong dong hudng tdi mot van hoa Internet lanh manh, dong gop ngay cang tich cuc va
hiéu qua vao su phat trién ctia toan x4 hoi.

Pé lam duoc nhu vay, can dinh hudéng va to chic thong tin tuyén truyén phu

hop véi ltra tudi, trinh do nhan thirc, nghé nghiép. Nhiing nodi dung thong tin tuyén
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truyén can c6 tinh dinh hudéng dbi twong voi phuong thire truyén tai thong tin phi hop.
St dung ddng thoi thong tin tuyén truyén trén bao chi va thong tin cd dong. Pic biét
phat huy vai tro thong tin ¢6 dong ddi v6i dong bao dan toc, ngudi dan & ving sau,
vung xa, noi trinh do dan tri con han ché.

Theo Bo truong Bo Thong tin va Truyén Thong — Truong Minh Tuan: Y thirc
ngudi st dung mang x3 hoi va thiét bi truc tuyén ciia chung ta con thap. Dy la van dé
dao dirc xa hoi nén kéu goi cong ddng chung tay xay dung bd quy tic dao dirc nhiing
nguoi st dung mang xa hoi. Thiét bi cong nghé ngay cang thong minh thi nguoi sir
dung phai vin minh dé tranh xu hudng lam dung gdy anh huong dén xa hoi.[79] Vi
thé, cac cong dan mang, ciing nhau xdy dung van héa mang va cac chuan myc dao duc
ciia cong dan mang 1a rat can thiét. V& van dé nay, tra 10i Bao Nhan dan, Tién sy
Nguyén Si Diing - Pho Chu nhiém Vin phong Quédc hoi) cho rang: Tai sao ching ta
san sang ném d4 khong thuong tiéc mot hoa hau ngu chua dung cach, thi lai tho o voi
cac hanh vi tung clip ddi truy hodc cac thong tin bia dit, vu khdng trén mang dé béu
xau nguoi khac?! Ngoai ra, can trong va can trong hon nita nén 1a cach hanh xir cia
cac cong dan mang. Loi nodi gié bay, nhung da tung bat cir thir gi 1én mang thi “gid
khong bay”. “Trim nim bia d4 thi mon, ngan nim bia “mang” van con tro tro”. V&
phia cac nha mang, canh bao vé cac chuan muc dao dirc ma nha mang doi hoi 1a can
thiét. Ngoai ra, loai bo céc tranh anh doi truy, cac clip sex cling 1a vi¢c nén lam. Vi¢c
nay c6 thé lam phat sinh chi phi, nhung bu lai sy an toan lai thu hat nhiéu khach hang
hon. [49]

Do dbi tuong sir dung mang xa hoi nhiéu nhét 1a gidi tré, nén can nghién ctru dé
xdy dung nhitng sin choi lanh manh cho gidi tré dé vira két hop duoc nhitng thé manh
clia moi trudng Internet va mang xa hoi. Pay chinh 1a méi trudng 1y twong dé gido duc
y thitc cho nguodi st dung Internet, dac biét 1a thé hé tré, hoc sinh, sinh vién ¢6 ¥ thic
tu bao vé minh va trd thanh bo loc thong tin, huéng dan nhitng ngudi chung quanh
nhén biét, sang loc cac thong tin XAu, thong tin doc hai va ban than ho ty y thuc vé
trach nhiém cua cong dan d6i véi Nha nude, xi hoi trude khi dua ra bat ¢t phat ngdn

hodc phat tan cac loai thong tin, tai li€u nao trén mang xa hoi, Internet.
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DPam bao quyén tu do ngdn luan cta coéng dan duge thuc hién ciing nhu tiép can
thdng tin trén Internet va ngan chan, xir 1y nghiém, kip thoi cac théng tin x4u, can xac
dinh rd bén canh viéc dé cao trach nhiém chinh tri va dao dirc cua nguoi dan, can thuc
thi mot ché do trach nhiém phép 1y nghiém minh va kip thoi, trén nguyén tic, cac
thong tin dugc dua ra phai ddm bao ton trong su that khach quan, déng thot nhitng
thong tin d6 khoéng dwgc xam pham dén loi ich chinh dang ctia ngudi khac khong xam
pham dén an ninh quéc gia, trat ty cong cong, stc khde cong déng, dao duc xa hoi.
Bén canh d6, Nha nudc can xir Iy manh cac hanh vi vi pham phép luat vé thong tin
trén mang Internet. Trach nhiém phéap 1y 14 mot bién phap can thiét va c6 tac dung
trong du tranh phong, chéng viéc thuc hién thai qua quyén ty do ngdn luan. Chinh
diéu nay s& tré thanh cach gido duc vé tu tuong cta nguoi dan hiéu qua nhat.

Ngoai can ¢6 bién phap dau tranh Iy luan tryc dién. Noi cach khac, ddy 1a cach
dung 1y luan dé phan tuyén truyén trén cc thong tin sai trai, phan dong trén mang xa
hoi, két hop véi mat tran truyén thong chinh théng v6i cac bai viét mang tinh 1y ludn
va thyc tién cao dé dau tranh truc tiép v6i cac 1y luan phan dong.

Day 1a giai phap truc tiép, quan trong, tac dong truc tiép dén cac ting 1op tri
thirc, c6 trinh d0 xa hdi, nhin nhan 1y luan & goéc dg hoc thuat, goc do thuc tién dé xem
x¢ét tinh xac thuc cua 1y luan. Pac biét chi y doi ngii cac tri thic bao g@)m cac nha khoa
hoc, cac nha bdo, cac van ngh¢ sy, hoc sinh, sinh vién.

Dé thuc hién dugc bién phap ddu tranh 1y luan truc dién can nhiéu yéu t6, do la:
X4y dung va phd bién dinh ky cac bo tai liéu vé cac quan diém va Iy luan chinh thong
dé 1am co s¢ ly luan giup cac nhém chuyén gia va cac lyc luong truyén thong dau
tranh tryc dién phan bac cac thong tin sai trai, phan dong; Hinh thanh ddi ngli chuyén
gia d4u tranh 1y luén theo nhom, theo chuyén dé, theo linh vuc, do Ban Tuyén gido
Trung wong chi dao tryc tiép; Pua bai viét phan béc truc tiép vao phan “binh luan” cua
thong tin sai trai, phan dong; M& cac chuyén trang, chuyén muc trén ho théng truyén
thong chinh théng dé phan béc cac thong tin sai trdi, phan dong; dac biét nhan manh
vai tro cua bao dién tu; Su lén tiéng mot cach hop 1y cia cac td chtrc chinh trj - x3 hoi

—nghé nghi¢p, cua luc lugng kiéu bao yéu nudc.
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Két luan Chwong 3

Thuc té ghi nhan, trong hé thong phéap luat Viét Nam, quyén tu do ngdn ludn 1a
mot trong nhitng quyén quan trong ctia con ngudi. Bén canh cac quy dinh vé quyén ty
do ngén luan, phap luat Viét Nam ciing quy dinh rd cic hanh vi bi nghiém cAm nhim
dam bao quyén va loi ich ctia Nha nuéc ciing nhu cua céng dan. Tuy nhién, can nhin
nhan khach quan, khung phap 1y diéu chinh cac hanh vi lam dung quyén ty do ngén
luan trén mang x4 hoi chua nhiéu, vi thé nén nhitng phat ngdn trén mang xa hoi nhiéu
lac bi hinh sy hoa, gdy ra nhiéu vu bat bg, bo tii nhitng nguoi bat dong chinh kién hodc
c6 nhitng quan diém khac véi nha cAm quyén. Ngoai ra, cach quan 1y véi sy thiéu
chuyén sau vé mit k¥ thuat da khién Viét Nam 1am vao tinh trang khong “quan” duoc
thi “cAm”. Ngoai ra, rat nhiéu ting 16p, dic biét 1a gidi tré do thiéu su dinh huéng, giao
duc, tuyén truyén dang 13 tac nhan din dén viéc lam dung quyén tu do ngdn luan trén
mang xa hoi dé gay anh hudng dén an ninh quéc gia, trat tu xa hdi va dac biét la xuc
pham dén danh du, nhan pham nguoi khac. Pé dam bao quyén tu do ngdn luan trén
mang xa hoi, nhom giai phap ma Viét Nam can huéng dén 1a Hoan thién khuon kho
phap luat, Tang cuong cac bi¢n phap ky thuat va Tang cudng cac bién phap giao duc,
tuyén truyén. Cac giai phap nay can phai dugc thyc hién dong b, c6 su phdi hop giira

cac co quan ban nganh dé mang lai tinh hi€u qua cao nhat.
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KET LUAN

C6 thé khang dinh rang gidi han cua quyén ty do ngén ludn thong qua mang x3
hoi 1a mot trong nhitng quyén con ngudi co ban, dugc phap luit bao vé. Tuy nhién,
ngudi ding c6 thé ding tai bai viét, hinh anh, video... nhung phai tun thu cac nguyén
tic cua ludt nhan quyén qudc té. Cu thé, cac ndi dung ma thanh vién mang xa hoi ding
tai khong dugc gy anh huong dén: cac loi ich an ninh qudc gia, toan ven lanh tho hay
an toan cong cdng; ngan ngura roi loan, toi pham, bao vé strc khoe hay dao duc; bao vé
danh dy va quyén cua nguoi khac; ngin ngira tiét 16 thong tin mat, hay duy tri quyén
luc va tinh cong bang cia tu phap.

Thuec té trén cho théy ¢ Viét Nam su phat trién ctia hé théng mang xa hoi khong
chi dé gitp nhan dan thoa man nhu ciu vin héa, mo mang va trau doi tri thirc, ma trd
thanh dién dan véi nhiéu hinh thirc phong pht, sinh dong dé cac to chirc xa hoi, moi
nguoi dan co tiéng noi, dong gop y kién, thAm chi phan bién, ddi véi cac chu truong,
chinh sach caa Nha nuéc, va cia céc cap chinh quyén..

Viéc quan Iy mang x4 hoi nidm trong phan quan 1y vé Internet va ndi dung
Internet, do vy céc co quan lién quan bao gdm: dimg dau 1a B Théng tin va Truyén
thong, sau do dén cac bo - ban - nganh nhu Bo Cong an, B9 K& hoach va Pau tu, B
Tai chinh, cac B9, nganh lién quan khac va Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc
thudc trung wong. Trach nhiém va vai tro cia cac bg - ban - nganh dugc quy dinh
trong Piéu 5 Nghi dinh 97/2008/ND-CP ctia Chinh phi vé& quan 1y, cung cap, sir dung
dich vu Internet va thong tin dién tur trén Internet.

Cung v6i viéc quan ly Internet va ndi dung Internet, Nha nudce ta cting da ban
hanh nhimg quy dinh phap luat ma cac mang xi hdi tryc tuyén ciing phai tuan thu dé
dam bdo an ninh, dao duc, thwong mai va xa hoi (thong tin, chia sé thong tin, lién két)
trén Internet.

Két qua nghién ciru luan vin cho thiy Viét Nam dang gip phai nhitng han ché
trong viéc bao dam quyén tu do ngodn luin thong qua mang xi hoi. C6 nhitng han ché
do nguyén nhan con ngudi nhu viée dang tai cac ndi dung xau, ciing c¢6 nhimg han ché

dén tir hé théng phap luat khi chua thuc sy cap nhat dugc sy phat trién chéng mat cua
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thoi dai truyén thong s, thoi dai cua mang x3 hoi, khi nguoi ding déu c6 thé dé dang
tiép can va lam dung quyén ty do ngdn luan trén mang xa hoi. Ludn vin dua ra nhitng
giai phap cu thé, nham goép phan hoan thién hon viéc dam bao quyén tu do ngdn luan
thong qua mang xa hoi & Viét Nam hién nay do la:

- Hoan thién khuon kho phap ludt: Cac co quan, ban nganh can phai thira nhan
su phat trién cta Internet 1a xu thé tit yéu, khong thé cudng lai thi vé nguyén tic phai
xac dinh “sébng chung” véi no, vi thé, quan diém xuyén sudt va nhat quan phai 1a:
Quan 1y phai theo kip su phét trién. Vi vay, hé théng cac vin ban quy pham phap luat
quan 1y linh vuc nay ciing doi hoi phai duoc bd sung, didu chinh thudng xuyén cho
pht hop véi su phat trién va yéu cau quan 1y.

- Tang cuong cac bién phap ky thuat: Pé c6 thé lam dugc nhu vy, Viét Nam
can phat trién cac don vi an ninh thong tin cong nghé cao c6 trinh d6 chuyén mén cao
vé mang may tinh, vé Internet. Pong hanh vé&i d6, Viét Nam can tuyén dung, dao tao
d6i ngii chuyén gia gioi vé cong nghé thong tin, c6 kha ning thuc hién cac bién phap
nghiép vu ky thuat dac biét, nhu tan cong, xam nhap cac tai khoan mang xa hdi c6 noi
dung sai trdi, phan dong.

- Tang cuong cac bién phap gido duc, tuyén truyén: Trong d6 tuyén truyén gido
duc nang cao nhan thac cua nguoi st dung Internet 1a gidi
phap thuong xuyén, lién tuc, lau dai va dong vai trd chu dao dé ngudi ding
Internet ting budc thich ing mot cach tich cuc véi mdi truong mang, biét sang
loc thong tin x4u, tiép nhan thong tin hiru ich. DAy 1a giai phap c6 ¥ nghia then chdt va
lau dai, nham nang cao dan tri mét cach toan dién, dé mdi nguodi dan tr¢ thanh b loc
thong tin, tré' thanh ngudi phan bac thong tin xiu mot cach hiéu qua cho chinh minh va

cong dong.
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