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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

Dit dai 13 tai san v6 cing quy gia cua mdi quéc gia, dan toc, cia mdi con nguoi.
Dt dai c6 mot vai trd quan trong trong doi séng xa hoi, thé hién qua cau ndi cia W.Petty
(1622 - 1678) ma Mac da vién dan trong B6 Tu ban ndi tiéng ctia minh: “Lao déng la cha,
dat la me sinh ra moi ciia cdi vt chat cia xd héi "1 O nude ta, nha stt hoc Phan Huy Chu
(1782 - 1840) ciing dd nhan manh “ciia bdu ciia mét nude khéng gi bang dat dai, Nhin
dan va cia cdi déu do dé ma sinh ra™>.

O Viét Nam, dat dai thudc s& hitu toan dan do Nha nuéc dai dién chi sé hitu. Sau
thoi ky d6i méi, phap ludt dd manh dan trao quyén va ngay cang mé rong quyén cho ngudi
st dung d4t nham bao dam tung thira dat duoc khai thac, st dung hi¢u qua. Nha nudc da
giam dan hoat dong can thiép siu vao quyén str dung dat cta cha thé dugc trao quyén, dé
chuyén sang viéc hoach dinh chinh sach dat dai va ting cudng quan 1y nha nuéc vé dat dai
nham bao dam dat dai dugc bao vé, quan 1y, sir dung theo dung dinh huéng ma Nha nudc
mong mudn. Sy d6i mai theo huéng di nay di phat huy hiéu qua to 16n trén thuc tién, dat
dai dugc khoi phuc gia tri that cia no, tao nguén luc to 1én dé dat nudce phat trién.

C6 thé nodi, khi chuyén tir nén kinh té ké hoach, tip trung bao cap sang kinh té thi
truong dinh huéng xa hoi chi nghia, dat nudc ngay cang hoi nhap sau véi kinh té thé gisi
nén phap luat vé dat dai ciing phai thuong xuyén thay d6i cho phu hop. Phéap luat vé dat
dai va hé thong phép luat lién quan ngay cang hoan thién nham diéu chinh kip thoi va higu
qua cac quan hé phat sinh trong linh vuc nay. Mot khi phap luat - cong cu quan 1y cdt 16i
thay d6i thi hoat dong quan 1y ciing ¢ sy thay d6i nham bao dam tinh twong thich. Tuy
nhién, trong thyc tién, phap luat vé dat dai van con nhiing bat cap, han ché nhét dinh. Cu
thé, hoat dong quan ly nha nudc vé dit dai con boc 10 nhiéu yéu kém, tu duy can thi¢p sau
vao quyén dugc trao cho ngudi sir dung dat cua cac chi thé quan 1y nha nude van con ton
tai. Tinh trang thiéu cong khai, minh bach trong quan 1y, st dung, phan phéi dét dai, su
lam quyén cua can bd, cong chirc dugc trao quyén, tham nhiing, lang phi... van con xay ra.
Tir d6, tinh trang khiéu nai vé dit dai dién ra thudong xuyén, lién tuc, tham chi gay git,
phtrc tap. Trong buic tranh chung vé khiéu nai, t6 cdo hanh chinh & nudc ta thi sd vu viée
khiéu nai, t6 cdo lién quan dén dat dai chiém mét ty 1é 16n (twong duong 70%) va dién bién
phtrc tap, nhét 1a sd vu viée khiéu nai, khiéu kién dong nguoi lién quan dén dat dai, nha ¢,
bdi thudng, giai phong mit bang va tai dinh cu. Trong khi 6, mic du d c6 nhiéu nd luc
nhung hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh lién quan dén linh vuc niy ciia co quan
nha nude, ca nhan c6 thim quyén chua dat duoc két qua nhu mong mudn®.

Khi tham gia vao hoat dong khiéu nai vé dit dai, nguoi st dung dat da su dung
quyén khiéu nai - quyén chinh trj, phap 1y co ban cua cong dan dugc Hién phap, phap luat
ghi nhan va bao dam thyc hién. Khi thyc hién quyén khiéu nai vé dat dai, ngudi sir dung

1C. Mac (1979), Tur ban, Quyén I, tap 2, Nxb. Su that, Ha Noi, tr. 82.

2 Phan Huy Chu (1992), Lich triéu hién chwong loai chi (tap 1), Nxb. Khoa hoc xa hoi, Ha Noi, tr. 213.

¥ Uy ban Thuong vu Qude hdi (2012), Bao céo sé 263/BC-UBTVQHI13 ngay 5/11/2012 cua Uy ban Thudong vu Quéc
hoi vé két qua gidm sat viéc thue hién chinh sach phdp ludt trong gidi quyét khiéu nai, t6 cdo cia céng ddan doi voi
cdc quyét dinh hanh chinh vé dat dai, Ha Néi.
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dat yéu cau cac co quan, tO chirc, ca nhan c6 thAm quyén bao vé cac quyén va loi ich hop
phép ctia minh khi ¢6 co s& cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua cac
chu thé trong qua trinh thyc thi quyén quan 1y nha nudc vé dat dai vi pham phap luat, xAm
pham dén quyén va lgi ich hop phap cia minh. Pdng thoi, day 1a mot hinh thirc truc tiép
tham gia vao hoat dong giam sat, quan 1y nha nuéc, phat huy quyén lam chu Nhan dén.

V& phia co quan nha nuéc, khi tham gia vao hoat dong giai quyét khiéu nai 1a tu
xem xét lai nhitng quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh mét cach thau dao, dé diéu
chinh, khoi phuc quyén va loi ich hop ctia nguoi st dung dat néu quyét dinh va hanh vi d6
13 sai, vi pham phép luat. Nguoc lai, néu khang dinh quyét dinh, hanh vi d6 ding phap luat
thi co quan nha nudc c6 thém co hoi dé giai thich cho ngudi sir dung dat nghiém chinh
chap hanh phap luat, biao dam hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nuéc vé dat dai vi muc tiéu
phat trién chung. Vi vy, hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai
13 hai mat khong thé tach roi cua doi séng xa hoi, bao dam quyén ciia nguoi sir dung dat,
bao dam dan chu, bao dam tinh thuong ton phap luat, tao su cong bang xa hoi, ting cuong
nang luc, hi€u qua hoat dong cua by may nha nudc, bao ddm an ninh chinh tri, trat ty an
toan xa hoi.

Véi ¥ nghia va tam quan trong d6, tic gia nhan thay viéc khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai hién nay c6 nhiing bt cap, han ché nhat dinh can phai nghién ciu
chuyén sdu nhim dua ra nhitng luan giai vé mat khoa hoc, phap 1y ciing nhu thuc tién va
dé xuat giai phap hoan thién. Vi vay, tac gia chon dé tai “Khiéu nai va gidi quyét khiéu
nai vé dit dai” 3¢ 1am Ludn 4n tién si Luat hoc ctia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ciru ciia dé tai

Trén co s& nghién cuu 1y luan, tac gid khao sat thuc trang phép luat, ddi chiéu thuc
tién hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai ciia Viét Nam, tir d6
chi ra nhiing bat cap, han ché cia phap luat cling nhu thyc hién phap luat vé khiéu nai va
giai quyét khiéu nai vé dat dai & nude ta. Pong thoi, tac gia dé xuit nhitng giai phap cu thé
nham giam thiéu s6 vu viéc khiéu nai lién quan dén dét dai, ting cuong hiéu qua giai quyét
khiéu nai hanh chinh vé dat dai.

2.2. Nhiém vu nghién civu ciia dé tai

- Pé bao dam dé tai da chon dat két qua kha quan, tac gia s& tip trung vao cic nhiém
vu nghién ctru chinh sau:

+ Lam ro quyén khiéu nai, khai niém, dic diém, ban chat va cac loai khiéu nai vé dat
dai; xac dinh vi tri, gia tri cia phuong thirc khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong co ché
bao vé quyén cua ngudi str dung dat & nudc ta; tha tuc khiéu nai, quyén va nghia vu cta
cac bén tham gia hoat dong khiéu nai vé dit dai; 1am rd khai niém, dic diém, ban chit cua
giai quyét khiéu nai vé dat dai; co ché giai quyét khiéu nai vé dat dai; mbi quan hé phoi
hop trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dét dai ciing nhu thanh tra, kiém tra va giam
sat d6i véi cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai.

+ Phan tich, danh gia hé thong phéap luat lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu
nai vé dat dai cling nhu thyc tién thi hanh phap luat. Tir d6, xac dinh nhiing nguyén nhan
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cht yéu lam phat sinh khiéu nai; chi ra nhitng bat cép, han ché cua phap luat tir d6 kién
nghi hoan thién phap luat, nang cao chit luvong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

+ Khao sat thuc té tinh hinh khiéu nai hanh chinh vé dat dai va hoat dong giai quyét
khiéu nai hanh chinh vé dat dai ctia co quan hanh chinh nha nuéc tai Thanh phd Hb Chi
Minh va mot s6 tinh, thanh khac, lam so s& chirng minh cho nhiing luan giai vé mit Iy
luan, phap ly néu trén.

+ Khao sat, ddi chiéu phap luat vé khiéu nai hanh chinh va giai quyét khiéu nai hanh
chinh vé dat dai gifra Viét Nam v&1 mot s6 nude trong khu vuc va trén thé gid1. Qua do, hé
théng hoa, nhan dinh va dé xut nhitng d6i mai vé 1y luan, phap 1y ciing nhu giai phap cu
thé nham giam thiéu khiéu nai, ting cudng hiéu qua giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat
dai, bao dam quyén va loi ich hop phéap cua ca nhan, t chic.

3. Pham vi va d6i twong nghién ciru

3.1. Pham vi nghién ciru

Khiéu nai va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dét dai c6 thé duoc nghién ciru tir
nhiéu goc do véi cac muc d6 khac nhau. Tuy nhién, Ludn an chi tdp trung nghién ctu
pham vi khiéu nai cia nguoi str dung dat, nguoi co quyén va nghia vu lién quan dén sir
dung dat di voi quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh cta co quan, t6 chirc, ca
nhan c6 tham quyén lién quan dén qua trinh thyc thi cong vu trong hoat dong quan 1y nha
nuéc vé dat dai ma ngudi sir dung dat cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 13 vi pham
phap luat, xdm hai dén quyén va loi ich hop phap cia minh. Luan an khong nghién ciru
khiéu nai cta can bd, cong chuc, vién chic d6i véi quyét dinh ky luat cta thu trudong co
quan nha nudc trong linh vyc dat dai; dong thoi khong nghién ctru van dé giai quyét tranh
chap dét dai theo quy dinh cua Luat Dat dai ndm 2013.

3.2. Poi twong nghién ciru

Luan an tap trung nghién cuu vé hoat dong khiéu nai hanh chinh cua to chuec, ca
nhan trong linh vuc dat dai va hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai cua co
quan, t6 chirc, ca nhan c6 thim quyén.

4.Y nghia khoa hoc ciia luin an

- Luan 4n s& dua ra cach hiéu thong nhat vé quyén khiéu nai trong linh vuc dat dai;
khai niém, ddc diém, ban chét cta khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai; 1am 1o vai
tro, vi tri va gia tri ciia phwong thirc khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai trong tong
thé co ché bao vé quyén cua ngudi sir dung dat theo quy dinh phap ludt hién hanh; dua ra
nhan thirc ding cac yéu tb tac dong, cac nguyén nhan cdt 18i 1am phat sinh khiéu nai vé dat
dai va nhitng han ché mang tinh ban chat trong phuong thirc giai quyét khiéu nai néi riéng
va co ché bao vé quyén ctia ngudi sir dung dat nodi chung.

- Pua ra nhitng nhan dinh, ddnh gid xac thuc vé thuc trang phap luat va thuc hién
phap luat vé dat dai, vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai néi riéng va co ché bao vé quyén
clia nguoi st dung dat noi chung; néu 1én nhimg wu diém, bat cap, han ché ctia hé thong
phap luat va thuc hién phap luat, 1am rd nguyén nhan mang tinh ban chat cta cac vu diém,
han ché do.
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- Pua ra nhiing két luan vé mit khoa hoc, 1am co s& cho nhitng dé xuit hoan thién
phap luat va ning cao hiéu qua giai quyét khiéu nai noi riéng va bao vé quyén cia ngudi sir
dung dét néi chung trong diéu kién Viét Nam hién nay.

Pé tai 1a cong trinh khoa hoc dau tién nghién ctru mot cach cd hé¢ théng, dua ra co
s0 1y luan hoan chinh vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dit dai ¢ Viét Nam trong diéu
kién dat dai thudc sé hitu toan dan van hanh trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghia.

Nhirng kién nghi, dé xuat trong luan 4n c6 gia tri tham khao dé cic co quan chirc
ning, ngudi c6 thim quyén st dung trong qué trinh hoach dinh chinh sach, hoan thién
phap luat khiéu nai, phap luat dat dai va cac quy dinh phap luét lién quan nhim bao vé hiéu
qua quyén cia nguoi sir dung dat; dong thoi ting cudng hiéu luc, hiéu qua cong tac quan
Iy nha nuéc va xay dyng, thuc thi ddng bo cac giai phap nham giam thiéu khiéu nai vé dat
dai.

Luén an c6 thé 1am tai liéu tham khao va g dung thuc tién cho can bd, cong chirc
trong viéc thyc hién nhiém vu giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dit dai cling nhu hoat
dong quan 1y dat dai o cac dia phuong. Luan an s& 1 tai liéu bo ich cho nhitng ngudi 1am
cong tac thuc té cho ddi ngii can bd cong chirc, tham phan.

5. B6 cuc clia Luén 4n

Ngoai Phan md dau, Danh muc cong trinh lién quan dén Luan 4n di duoc cong b,
Danh muc tai liéu tham khao, Phan noi dung ctia Ludn an bao gém cac chuong sau day:

Chuong 1: Téng quan cac van dé nghién ctru

Chuong 2: Tong luan vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai & Viét Nam

Chuong 3: Thuc trang khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai ¢ Viét Nam

Chuong 4: Phuong hudng, giai phap hoan thién phap luat va nang cao hi€u qua giai
quyét khiéu nai vé dat dai
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CHUONG 1
TONG QUAN CAC VAN PE NGHIEN CUU

1.1. Téng quan tinh hinh nghién ciru lién quan dé tai Luin 4n

1.1.1. Tinh hinh nghién ciru tai Viét Nam

1.1.1.1. Nghién citu ciia cdc nha khoa hoc trong nuée lién quan dén khiéu nai va
gidi quyét khiéu nai vé dat dai

(1) Nghién ciru nhitng vin dé chung vé phdp ludt khiéu nai

Pau tién phai ké dén Gido trinh Ludt hanh chinh Viét Nam cua tac gia Nguyén Ciru
Viét, Nha xuat ban Chinh tri qudc gia - Su that, Ha Noi ndm 2013. Gido trinh xuét ban 1an
dau tién nam 1992 va dugc tac gia lién tuc cap nhat, bo sung hoan chinh trong 1an xuat ban
nam 2013. Trong gido trinh nay, bén canh viéc gidi thiéu, phan tich qua trinh phat trién,
hoan thién ctia phap luat khiéu nai & nudc ta, tac gia con tap trung 1am rd va phan biét cac
khai niém vé quyén yéu cau, kién nghi va quyén khiéu nai.

Quyén sach Phdn dinh tham quyén gidi quyét khiéu nai hanh chinh va tham quyén
xét xir hanh chinh ¢ Viét Nam cua tac gia Nguyén Manh Hung, Nha xuét ban Chinh tri
quéc gia - Su that, Ha Noi nam 2015. Tac gia cho rang khiéu kién hanh chinh can duoc
hiéu 1a thuat ngir phan anh déc tinh chung cua “khiéu nai hanh chinh” va “khéi kién vu én
hanh chinh”. Trong quyén sach, tic gia cling di dua ra khai niém tham quyén giai quyét
khiéu nai hanh chinh; phan tich uu diém, han ché ciia phwong thtrc gii quyét khiéu nai
hanh chinh; dua ra cac quan niém vé phan dinh tham quyén giai quyét khiéu nai hanh
chinh va khoi kién vy an hanh chinh va cic cin ctr phan dinh thim quyén d6. Dic biét véi
nhan dinh, diém khac nhau cdt 16i giita 2 phuong thire giai quyét khiéu nai hanh chinh va
khoi kién vu an hanh chinh 13 viéc xem xét lai tinh hop 1y cta quyét dinh hanh chinh? va
chi c¢6 giai quyét khiéu nai theo thii tuc hanh chinh méi c¢6 thé xem xét tinh hop 1y cua
quyét dinh hanh chinh. Pay 1a mot luan diém can duogc tiép tuc phat trién, luan giai, phan
tich, chirng minh trong dé tai Luan 4n nay.

Luan an tién si Bdo ddm phdp 1y thwc hién quyén khiéu nai ciia céng dan ¢ nwéc ta
hién nay (2013) va quyén sach Co ché phdp Iy bdo dam thuc hién quyén khiéu nai hanh
chinh cia c¢éng dan (2015) cia tac gia Nguyén Tuan Khanh. Cac tic phdm nay dua ra
phuong hudng va hé théng giai phap déng bo nham khic phuc nhiing han ché, bat cap
trong bao dam phap 1y thuc hién quyén khiéu nai ctia cong dan, dap (mg yéu cau xay dung
nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

Bén canh céc cong trinh nghién ciru kha toan dién vé phap luat va thyc trang thuc
thi phap luat khiéu nai hanh chinh, nhiéu bai viét nghién ctru chuyén sau mot s6 khia canh
nhat dinh ctia phap luat khiéu nai hanh chinh ciing 13 tu liéu quy gia dé tac gia tham khao,
hoan thanh luin 4n cua minh. C6 thé ké tén nhitng bai viét dang chu ¥ nhu: Bai viét Dé
khiéu nai xitng tam mot quyén hién dinh cta tac gia Cao Vi Minh, Tap chi Nha nuéc va
phép luat, s6 10, nam 2012 da phat hi¢n nhiing diém han ché trong ndi tai Luat Khiéu nai
nam 2011 va mot s6 quy dinh ciia Luat khiéu nai chua théng nhat véi cic van ban phap
luat khac. Bai viét Gap g0, doi thoai truc tié}) VOi nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai -

* Trong d6, tic gia phat hién rang pham vi déi tuong khiéu nai hanh chinh va viéc phén cp thdm quyén giai quyét
khiéu nai hanh chinh dugc quy dinh trong nhiéu vin ban quy pham phap luat khic nhau vé6i nhitng noi dung, cach
thirc va quan diém lap phap khong thdng nhét.
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Hoat déng c6 y nghia bdo vé quyén khiéu nai ciia cong ddn cia tac gia Bui Thi Dao, Tap
chi Luat hoc, s6 7, nam 2009. Tac gia khang dinh gip g&, d6i thoai truc tiép voi nguoi
khiéu nai, c6 muc dich 1am rd ndi dung khiéu nai, yéu ciu ctia nguoi khiéu nai va hudng
giai quyét. Tuy nhién, tic gia cho rang, quy dinh ndy c6 nhitng han ché nhat dinh va dé
xuit can quy dinh bét budc dbi véi cong tac tiép xuc, dbi thoai trong hoat dong giai quyét
khiéu nai hanh chinh. Bai viét Hanh vi hanh chinh ciia co quan hanh chinh nha e - mot
6 vdn dé Iy ludn va thuc tién phdp ludt ciia GS.TS Pham Hong Thai trén Tap chi Luat hoc
s6 2, nam 2015 d luan giai va dua ra cach hiéu vé khai niém hanh vi hanh chinh va chi ra
mot s6 dic diém, vai tro cta hanh vi hanh chinh. Tac gia phat hién, cc van ban luat & Viét
Nam hién nay khong dua ra dinh nghia thong nhat vé hanh vi hanh chinh. Bai viét Ndng
Cao Vai tro cia co quan thanh tra trong bdo dam thuwce hién quyén khiéu nai hanh chinh cua
Nguyén Tuan Khanh, Tap chi Nha nudc va phap luat s6 9, nam 2012 cho rang can ting
tham quyén cho co quan thanh tra, stta d6i quy dinh bo nhiém chanh thanh tra; can quy
dinh bao dam két luan thanh tra phai dugc thu truéng co quan quan 1y nha nuéc, giai quyét
theo hudng dugc néu trong két luan. Bai viét Tang cuong hoat déng gidm st gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo ciia céng dan véi viéc xdy dung mé hinh Uy ban ddn nguyén ciia Quéc
hoi hién nay cua TS. Truong Thi HSng Ha, Tap chi Nghién ctru 1ap phap s6 1, nam 2010
danh gia thyuc trang hoat dong gidm sat giai quyét khiéu nai, td cao ciia Qudc hoi, chi ra
nhing bat cap, han ché dong thoi dé xuat xay dung mé hinh Uy ban dan nguyén ciia Qudc
hoi nhu mot thiét ché giam sat giai quyét khiéu nai, t6 cdo cia Qubc hdi vira mang tinh
thudng xuyén, vira mang tinh chuyén mén. Bai viét Tir thuc tién gidm sdt gidi quyét khiéu
nai - kién nghi hoan thién phdp ludt gidm sat cta tac gia Vo Phan Lé Nguyén, Tap chi
Khoa hoc phép 1y s6 5, nam 2015 di sdu phan tich thuc trang phap luat vé giam sat néi
chung va giam sat giai quyét khiéu nai noi riéng & nudc ta, chi ra nhitng uu diém, han ché
clia timg mo hinh giam sat va dé xuat cic giai phap hoan thién phéap luat vé giam sat nham
bao dam phat huy hiéu qua gidm sat giai quyét khiéu nai hanh chinh trén thuc té. Bai viét
Bat cdp trong cdc quy dinh vé tham quyén gidi quyét khiéu nai doi véi quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh cia Chii tich Uy ban nhdn dan cdc cdp, Giam doc va cdp twong
dwong, B trudng theo Ludt Khiéu nai nam 2011 cua tac gia Lé Viét Son va V3 T4n Dao,
Tap chi Nha nudc va phap luat s6 2 (2017) da phan tich va chi ra mot sd ton tai, bat cap
trong cac quy dinh ciia Luat khiéu nai ndm 2011 vé thim quyén giai quyét khiéu nai ddi
v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cia Chu tich Uy ban nhan dan cac cap,
Giam ddc va cap tuong duong, Bo trudng.

(2) Nhitng nghién ciru lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai

Dau tién co thé ké dén Dé tai khoa hoc Phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp ddt dai
ctiia Truong Dai hoc Luat thanh phd H6 Chi Minh do TS. Luu Québc Thai lam cha nhiém
Dé tai va Bai viét Ban vé tham quyén, thi tuc gidi quyét tranh chdp dat dai tai co' quan
hanh chinh ciing cua chinh tac gia Luu Qudc Théi, Tap chi Khoa hoc phéap 1y s6 5, nim
2015. Céac cong trinh trén da dua ra khai ni¢m, dac diém, ban chit cua tranh chép dat dai,
phan loai cac dang tranh chap pho bién va cho rang: néu mot xung dot lién quan dén dat
dai c6 sy xuat hién ciia co quan hanh chinh nha nuéc ma co quan nay thuc thi phap luat dat
dai theo chirc ning ctia minh c6 anh huéng dén quyén st dung dat cia mot, mot sé chi thé
stt dung dit nhit dinh nhu trudng hop thu hoi dat thi xung d6t nay khong phai 13 tranh
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chap dat dai. Dé tai c6 gia tri tham khdo va c6 nhiéu van dé goi mé dé nghién ctru lién
quan dén mdi quan hé twong hd gitra tranh chap va khiéu nai vé dat dai.

Dé tai khoa hoc cap Bo “Thu hoi dat va gidi quyét khiéu nai vé thu hoi dat ¢ Viét
Nam hién nay - Nhitng vin dé Iy ludn va thiee tién” ctia Thanh tra Chinh phii nim 2016, do
TS. Pinh Vin Minh 1am chi nhiém. Dé& tai da phan tich, luan giai 1am rd nhiéu van dé ly
luan quan trong nhu khai niém thu héi dit, khai niém bdi thuong thu hdi dat, khai niém hd
trg thu hdi dat, khai niém giai phong mit bang; co s chinh tri va co s& phap 1y cua thu hoi
dat; ban chat va nguyén tic cta viéc thu hoi dat va boi thuong trong thu hoi dat. Dé tai
cling phan tich thuc trang thu hdi dat va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat va dé xuat mot
sO giai phap nham giam thiéu khiéu nai va nang cao hiéu qua cong tac giai quyét khiéu nai
vé thu hoi dit. Nhimng gia tri ma Dé tai mang lai néu trén 13 nhimg co so 1y luan va thuc
tién ma tac gia can tiép thu, bd sung hoan thién cho Luén 4n ciia minh & khia canh khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat, boi thudng, hd trg va tai dinh cu - mot trong
nhing nodi dung quan trong, chiém mét dung luong 16n trong Luén 4n.

Pé tai doc lap cép nha nu6c Khiéu nai, t6 cdo hanh chinh - co sé ly lugn, thuc trang
va gidi phdp ctua Thanh Tra Chinh phu (2011) do Tién si Lé Tién Hao - Pho Toéng Thanh
tra Chinh pha 1am Chu nhiém d¢ tai. Bén canh viéc phan tich, 1am rd nhiéu van dé 1y luan
lién quan dén khiéu nai n6i chung, Dé tai da danh mot phan nodi dung phan tich danh gia
tinh hinh, néi dung chu yéu cuia khiéu nai vé dat dai va xac dinh mét sd nguyén nhan dan
dén tinh trang khiéu nai vé dat dai. Pay 1 nhitng ndi dung quan trong va bo ich tir goc do
thuc tién ma Dé tai mang lai. Trong dé tai, nhom tac gia cling cho réng, trén thuc té viéc
khiéu nai d6i v&i vin ban phap quy di xay ra va chua c6 co ché giai quyét ma biéu hién cu
thé ciia hién tuong nay 1a nhitng doan khiéu nai dong ngudi dé nghi Nha nudc xem xét lai
mét sd chu truong, chinh sach vé dat dai nhu gia boi thuong, chinh sach hd tro, tai dinh cu;
viéc quy dinh khong tra lai dat do nha nudc quan 1y hodc bo tri sir dung qua cac thoi ky;
doi lai dét truge day da dua vao tap doan san xuat, nong, 1am trudng... Nhu vay, mic du
chua ¢ phan tich vé co s¢ va quan diém cu thé vé viéc xac dinh quyét dinh quy pham la
d6i tuong khiéu nai nhung Dé tai cling dd goi mé cho viéc nghién ciru bd sung quy dinh
d6i voi van ban quy pham phap luat trong Luén 4n ma tac gia dang thyc hién.

Quyén sach Tai liéu dao tao, boi dwdng nghiép vu thanh tra - phan 3, chuyén dé
md, cdp nhdt cia Truong Can bo thanh tra thudc Thanh tra Chinh phii, Nha xuét ban Tai
chinh, Ha N@i, nam 2012 c6 3 chuyén dé lién quan tryc tiép dén khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai. Cudn sach da luan giai kha thuyét phuc nhitng van dé dat ra trong giai
quyét “khiéu kién” vé dat dai: i. vdn dé thir nhat, can phan biét rd khai niém khiéu nai, t6
cao va tranh che“ip dat dai. Téc gid phat hién, trén thyc té, su nham 1an gilra hai van dé giai
quyét “tranh chap dat dai” va “khiéu nai dat dai” - kha phd bién. C6 rat nhiéu vu viéc tranh
chap dét dai, duoc nguoi giai quyét cho 1a “khiéu nai” nhung sau d6 ngudi ta thém vao
cum tir “doi dat” hay “tranh chap dat dai” dé thanh “nira tiy nira ta” ma chua c6 mot van
ban phap luat nao cua nha nudc ta quy dinh nhu cum tu “khiéu nai dat dai”, “khiéu nai
tranh chap dat dai”, “khiéu nai doi dat cii”, “khiéu nai doi dat tap doan™...; ii. vdn dé thir
hai 1a viéc doi lai dét cii va xir 1y giai quyét: tac gia cho rang, dang khiéu kién doi lai dét cii
vé co ban khong phai 1a khiéu nai hanh chinh, ciing khong phai 1a tranh chép dét dai.
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Quyén sach Hoan thién co ché diéu chinh phdp ludt dat dai ¢ Viét Nam cia tac gia
Nguyén Canh Quy, Nha xuat ban Tu Phap, nim 2010 da di sau nghién ctru nhiing van dé
Iy luan va thuc tién cta co ché diéu chinh phap luat dat dai va khang dinh khi co ché diéu
chinh phap luat dat dai duoc stra d6i, bd sung, hoan thién thi cac vy tranh chéap, khiéu nai,
khiéu kién vé dat dai dd c6 phan giam di, quan hé dat dai dang di vao thé 6n dinh.

Quyén sach Ly thuyét xung ddt xd héi va qudn 1y, gidi téa xung ddt xd héi ¢ Viét
Nam do GS.TSKH Phan Xuén Son (chi bién), Nha xuét ban 1y luén chinh tri 4n hanh nim
2014. Trén co s nghién cuu ly thuyét xung dot xa hdi, tac gia luan giai viéc van dung ly
thuyét xung dot xa hoi vao viée quan 1y, giai toa xung dot dat dai & Viét Nam. Quyén sach
14 mot dinh huéng tét vé khung 1y thuyét dé van dung luan giai cac van dé nghién ctru va
dé xuit kha thi ctia Luén an.

Quyén sach Xung dét xa héi vé ddt dai 6 néng thén thoi ky doi méi (Truong hop Ha
Tay cii), cia Phan Tan, Nha xuét ban Céng an nhan dan, nim 2008 da nhan manh van dé
xung dot giita ngudi dan vai chinh quyén trong quan 1y, giai quyét quan hé dat dai 1a loai
xung dot xay ra c6 tinh phé bién, & tit ca cac dia phuong va dé lai mot hau qua nang né
nhu x3 hoi mat doan két, 1ong tin ciia Nhan dan véi Pang, chinh quyén bi x6i mon nghiém
trong, an ninh nong thon mat 6n dinh, san xuat bi dinh tré...

Bai viét Can b6 quy dinh Nha nwée thu hoi dat vi muc dich phdt trién kinh té nham
gidm thiéu khiéu ngi cia tac gia Vo Phan Lé Nguyén trén Tap chi Khoa hoc phép 1y sé dic
san 01, nam 2013 da phan tich nhiing bét cap trong cac quy dinh phap luat lién quan dén
thu hoi dat vi muc dich phat trién kinh té.

Bai viét Gidi quyét tranh chdp trong thu héi dat néng nghiép cua tac gia Pham Duy
Nghia trén Tap chi Nghién ctru 1ap phap s 14, thang 7/2014: i. Bai viét str dung céc tu liéu
dé chimg minh rang tir ndm 2001 dén nam 2010, trén 01 triéu ha dat nong nghiép duoc
chuyén dbi thanh dat cong nghiép, du lich, dd 1am anh huong dén sinh ké cua it nhat 10
triéu nong dan. Trong khi d6, quy dinh ctia phap luat vé thu hoi dat con nhiéu bat cap, han
ché. Vi vay, tranh chip dat dai xay ra lién tuc, khong hé giam, anh huéng tiéu cuc. Tuy
Hién phap nim 2013 va Luat Dat dai ndm 2013 d3 nhén biét va khic phuc bang nhitng quy
dinh chit ché hon trong quy trinh thu hdi dat nhung gia dén bu van chua dugc thay doi.

Ngoai nhirng cong trinh nghién ctru lién quan tryc tiép dén co so 1y luan, phéap Iy va
thuc tién vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai, con c6 nhitng nghién ctru vé phap
luat dét dai lién quan gian tiép dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai:

Quyén sach Ché dg phdp 1y vé so hitu va quyén tai san doi véi dat dai cia tac gia
Pham Vin V3, do Nha xuat ban Lao dong, nam 2012. Quyén sach da danh gia téng quan
vé ché do phap 1y vé so hitu dit dai va quyén tai san ddi v6i dat dai; chi ra nhitng dic trung
ctia viée thuc hién ché do sé hitu toan dan ddi vai dat dai ¢ Viét Nam hién nay; phan tich
thuc trang phap luat vé thyc hién thuc hién ché d6 so hitu toan dan ddi voi dat dai o Viét
Nam hién nay ciing nhu phat hién nhiing ton tai han ché ciia n6 va dé xuat cac giai phap
d6i méi ché d so hiru toan dan ddi véi dat dai & Vit Nam hién nay. Pang luu y, tac gia
cho rang Viét Nam van chua c6 phuong thire thyuc hién quyén so hitu quyén s hitu dat dai
phtt hop véi thuc tién, yéu t tai san va yéu té quyén luc trong mdi quan hé gitra nha nudc
v6i ngudi sit dung dat van con chua duge phan dinh rd rang.
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Quyén sach Phdp ludt vé quan 1y va sir dung dat dai ¢ Viét Nam do PGS.TS Phan
Trung Hién chii bién, Nha xuat ban Pai hoc Can Tho xuit ban nim 2016. Quyén sach véi
su dong gop khoa hoc ciia nhiéu nha khoa hoc ¢6 uy tin, da phan tich va kién giai nhiéu noi
dung quan trong trong quan 1y va sir dung dat dai ¢ Viét Nam & cac goc do khac nhau.
Quyén sach Quan Iy ddt dai & Viét Nam (1945 - 2010) do tac gia Nguyén DPinh Bdng lam
chi bién, Nha xuét ban Chinh trj qué)c gia - Sy that, Ha Noi, nam 2012 cho r::ing: xét trén
phuong dién hoan thién va phu hop vé6i thuc tién, quan 1y dat dai & nude ta hién nay dang
dtng truéc nhidu mau thudn méi. Nhitng mau thudn ndy da am i phat trién nhiéu nim nay,
gan ddy da boc phat thanh nhiing tranh chéap, khiéu nai, khiéu kién dat dai kéo dai. Dé giai
quyét van dé dat dai thi hién tai, cac qudc gia phai ké thira va xir Iy cac van dé qua khuw,
van dé lich str dé lai ddng thoi cling phai tinh dén cac muc tiéu trong twong lai.

Quyén sach Péi mdi quan hé sé hivu dat dai - 1y lugn va thye tién do PGS.TS Tran
Quéc Toan chu bién, Nha xuat ban Chinh tri qudc gia an hanh nim 2013. Noi dung quyén
sach khai quat thuc trang quan hé so hitu dat dai & Viét Nam truée khi ban hanh Luat Dat
dai nam 1993 va nhimg van dé chu yéu vé quan hé sé hitu dat dai duoc dit ra sau Nghi
quyét 10 ngay 4/5/1988 ctia B6 Chinh tri vé d6i méi quan 1y kinh té nong nghiép.

Bai viét Vai suy nghi xung quanh ndi dung cdc quy dinh cia phdp ludt dat dai 2013
vé gid ddt ciia Nguyén Quang Tuyén, Tap chi Nha nudc va phap luat sé 08, nam 2014 cho
rang: i. quy dinh vé nguyén tdic va phwong phdp dinh gid ddt con nhiéu bat cap, khong
tuong minh, dan dén nhiéu cach hiéu khac nhau, tao k& hd cho co quan c6 thim quyén tuy
tién trong vi¢c xac dinh gia dt va tiém an nguy co tham nhiing, ti€u cuc, khiéu nai; ii. quy
dinh vé khung gid dat chua khoa hoc, thiéu can ct; iii. quy dinh vé bang gid dat va gid dat
cu thé, tac gia cho rang phap luat trao thim quyén quyét dinh gia dat cho Uy ban nhan dan
cip tinh (khoan 3 Piéu 114) khong giai quyét triét dé cac vudng méc, bt cip xung quanh
thu hoi dat. Boi 18 quy dinh mot co quan vira ¢6 tham quyén thu hoi dat, giao dét, cho thué
dat, vira c6 tham quyén quyét dinh gia dat s& chira dung nguy co tham nhiing va khiéu kién
rt cao. Qua phan tich, tic gia dé xuat nhiéu giai phap dé tiép tuc hoan thién quy dinh phap
luat vé gia dét theo hudng khoa hoc, minh bach, hi¢u qua, bao dam quyén, loi ich hop
phap, chinh dang cua nguoi sir dung dat, tranh tinh trang khiéu nai, khiéu kién lién quan
dén gia dat.

1.1.1.2. Nghién ciru cia t6 chirc, cd nhdn mede ngodi lién quan dén khiéu nai va
gidi quyét khiéu nai vé dat dai ¢ Viét Nam

Quyén sach Tranh chdp thu héi dat ¢ Péng Nam A: Phan tich, so sanh va khuyén
nghi véi Viét Nam clia céc tac gia John Gillespie, Fu Hualing va Pham Duy Nghia xuat ban
thang 5 nim 2014 (B4o cao UNDP Viét Nam). Quyén sach di nghién ctru khé sau vé giai
quyét khiéu nai dit dai & Viét Nam va cho réng Viét Nam can xay dung mot chién luoc
toan dién, rong khap dé giai quyét cac buc xuc, khiéu nai cua nguoi dan vé dat dai. Trong
d6, can chil trong cac noi dung: i. bao dam cac quyén tai san ctia ngudi sir dung dat; ii. tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh ctia chinh quyén dia phuong; iii. bio dam sy tham gia
tich cuc clia nguoi bi thu hoi dat trong viée chia sé cac loi ich chuyén do6i dat; iv. mo rong
co ché hoa giai trong ca giai doan quy hoach va thu hdi dét; v. xay dung cac hudng din tai
dinh cu & cap qudc gia; vi. xdy dung truyén théng c6 trach nhiém; vii. cin phai c6 hé thong
tdoa hanh chinh thyc su van hanh; viii. sira d6i chinh sach lién quan dén thu ngan sach va
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thué tai san. Pay l1a nhiing noi dung goi md ma tac gia sé tiép thu va tiép tuc nghién ciru
sau hon trong dé tai cia Luan 4n nham dua ra nhiing dé xuat mang tinh kha thi phyc vu
cho muc dich xuyén sudt 12 giam thiéu khiéu nai vé dat dai va ning cao hiéu qua giai quyét
khiéu nai vé dat dai.

Quyén sach Compulsory Land Acquisition and Voluntary Land Conversion in
Vietnam: The Conceptual Approach; Land Valuation and Grievance Redress Mechanisms
(Co ché nha nudc thu hoi dat va chuyén dich dat dai ty nguyén ¢ Viét Nam: Phuong phap
tiép can, dinh gia dat va giai quyét khiéu nai cia dan) do The World Bank (Ngan hang Thé
gidi) xudt ban nam 2011. Quyén sach da dua ra 3 ban bao cdo vé 3 chu dé:

Bdo cdo 1: & xuat hoan thién chinh sach nha nudc thu hoi dat va co ché chuyén
dich dét dai ty nguyén & Viét Nam. Qua khao sat, phan tich, Bao cdo dd dua ra 3 khuyén
nghi dé stra @61 Luat Dat dai nam 2003.

Bdo cdo 2: nghién ctru co ché xac dinh gid dat phuc vu boi thuong, hd tro va tai
dinh cu tai Viét Nam, tor d6, nhém nghién ctru cho rﬁng, phap luat Viét Nam bén canh
nhirng tién bo, trong co ché nay van con nhirng han ché, bat cap. Tinh trang chu quan,
thiéu cong bang, cong khai, minh bach trong xac dinh gia dat van dién ra va d6 1a mot
trong nhitng nguyén nhan dan dén viéc khiéu nai gay git, phirc tap nhu hién nay.

Bdo cdo 3: nghién ctru hoan thién co ché giai quyét khiéu nai vé boi thudng, hd tro,
tai dinh cu khi nha nudc thu hoi dat tai Viét Nam. Pang luu y, nhom tac gia di sau phan
tich kinh nghiém & cac nudc vé giai quyét khiéu nai cia nhitng nguoi bi thiét hai trong
trién khai dy 4n dau tu khi cac khiéu nai ndy chua ¢ mic cac khiéu nai hanh chinh, c6 thé
coi ddy 12 mot co ché giai quyét nhimg buic xtc (Grievance Redress Mechanisms - GRM)
cua nguoi bi thiét hai do du an gay ra.

Nghién ciru cia Ngan hang thé giéi néu trén da phat hién va chi ra diém bét cap,
han ché trong hé trong hé théng phap luat vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai hanh chinh
vé dat dai & Viét Nam ciing nhu dua ra cac dé xudt gop phan hoan thién phap luat va trién
khai thyc hién phap luat vé quan 1y va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai & Viét
Nam. Nhing 1y giai va dé xuat nay, c6 nhiéu van dé da dugc xem xét sira ddi, bo sung
trong phéap luat vé khiéu nai va phap luat dat dai hién hanh; déng thoi goi ra nhidu van dé
van dé ma tac gia can tiép tuc nghién ctru trong dé tai Ludn an ctia minh.

Quyén sach Nhdn dién va giam thiéu cdc rii ro dan dén tham nhiing trong quadn 1y
ddt dai ¢ Viét Nam cia Soren Davidsen - Jim H.Anderson, Nha xudt ban Chinh tri quc
gia, Ha No6i, 2011. Quyén sach dugc thyc hién gitta su phéi hop gitta Pai sit quan Pan
Mach, Ngan hang thé gi¢i va Dai st quan Thuy Dién. Trong nghién ciru nay, nhom tac gia
phat hién nhitng yéu t5 riii ro gdy tham nhiing ¢ timg chudi quy trinh va dua ra nhiing
Khuyén nghi, trong d6, c6 vn dé giai quyét khiéu nai.

Quyén sach Cdc thé ché hién dai (Béo céo phat trién Viét Nam 2010 - Béo céo
chung cua cac nhom tai trg tai Ho1 nghi tu van cac nha tai trg cho Viét Nam, Ha Noi, ngay
3 - 4 thang 12/2009) d4 chi ra nhirng nguy co, thach thirc ma van dé 16n nhét 14 nhiing bat
cap trong chinh sach, phap luat dat dai, sy thiéu cong khai minh bach va quan tri yéu kém
ctia chinh quyén din dén tinh trang khiéu nai ctia nguoi dan lién quan dén dat dai chiém sb
lwong nhiéu va dién bién phuc tap.
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Quyén sach Sita doi Ludt ddt dai dé thiic ddy phdt trién bén ving ¢ Viét Nam (Ban
tom tat cac khuyén nghi chinh sach wu tién rat ra tir cic nghién ciru cia Ngan hang thé gisi
- thang 9/2012). Nhom tac gia dua vao cac nghién ctru vé phéap luat dat dai cua Viét Nam
da dé xuét khuyén nghi chinh sach wu tién sira d6i bo sung phép luat dat dai v6i 13 khuyén
nghi gdm 4 nhom van dé wu tién chinh nhu: i. cai cach can thiét dbi véi dat nong nghiép
cua nong dan va nang cao hi¢u qua cua viéc st dung dat; ii. tao ra co ché thu hdi dat mot
cach minh bach va cong bang, dong thoi tao ra co ché giai quyét khiéu nai hiéu qua & cip
du 4n dau tu s& gop phan giam bét khiéu nai; iii. tao ra co hoi khang dinh lai va ting quyén
sir dung dat cho cac nhom nguoi dé bi tén thuong nhu phy nit, ngudi nghéo va cong dong
dan toc thiéu sb; iv. cai cach nham ting cudng tinh hiéu qua va trach nhiém giai trinh trong
hé théng quan tri dit dai.

Bdo cdo khdo sdt tinh hinh céng khai théng tin trong qudn Iy dat dai do Trung tam
nghién ctru chinh sach va phat trién (DEPOCEN) nghién ctru theo yéu cau cta Ngan hang
thé gidi (WB) va Bo phat trién Qubc té Vuong Qudc Anh (DFID), dugc phat hanh thang
11/2010: trén co sé tién hanh khao sat thuc trang, nhom tac gia da chi ra mot s6 han ché,
ton tai ctia viéc cong khai minh bach vé dat dai din dén dén hiéu qua quan 1y kém, chi phi
giao dich 16n, giy can trd cho ting trudng kinh té ciia Viét Nam va dan dén tinh trang
khiéu nai vé dat dai.

1.1.2. Tinh hinh nghién ciru vé khiéu nai va gidi quyét khiéu nai vé dit dai ciia
nwdc ngoai

Hién nay, van dé khiéu nai néi chung, khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai
n6i riéng duoc cac to chirc, i nhan, cic nha nghién ctru nudc ngoai quan tim nghién ctru.
Tac gia xin néu mot sd cong trinh tiéu biéu lién quan dén luan an nhu sau:

Cubn sach Droit administratif (Ludt hanh chinh) cia tac gia Jean - Michel De
Forges, Nxb. Presses Universitaires de France - PUF nam 2002: khi nghién ctru vé méi
quan hé gifta nha nudc va cong dan, tac gia cho rang, cong dan (ngudi bi quan 1y) bao gid
cling c6 thé giri don khiéu nai phi té tung (recours gralieux) dén chinh nha chirc trach di ra
quyét dinh dé yéu cau stra ddi, bai bo hodc thu hdi mot van ban hanh chinh khong nhiing
chi vi nhitng 1y do vé tinh hop phap ma ca 1y do vé tinh hop 1y. Ngoai ra, cong din ciing c6
thé str dung quyén khiéu nai 1én cdp trén, tic 1a giri don 1én cdp trén theo cip bic (néu co)
clia ngudi di ra quyét dinh dé yéu cau sira doi, bai bo hoic hity bo cac quyét dinh cp dudi
d3 ban hanh. Bén canh con dudng khiéu nai phi t6 tung, ngudi bi quan 1y c6 thé khiéu nai
(khiéu kién) trudc toa an. Dong thoi, tic gia ciing phan tich, chi rd thé manh cta timg co
ché giai quyét néu trén. Trong quyén sach nay, co nhiéu ndi dung phan tich kha sau lién
quan dén khiéu nai hanh chinh nhu: tac gia dua ra khai niém vé quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh; phan biét quyét dinh hanh chinh mang tinh phap quy va cé biét; phan
tich ¥ nghia, tAim quan trong cua viéc thong dat quyét dinh hanh chinh ca biét dén ngudi bi
quan ly; su can thiét cua viéc tiép can céc tai li¢u hanh chinh ctia ngudi bi quan ly...

Béo cao nghién ctru Administrative Grievancs: A develepmental study (Khiéu kién
hanh chinh: Nghién citu phdt trién) cta céc tac gia Micheal Adler (Truong nghién ciru vé
chinh tri - xa hdi thudc Pai hoc téng hop Edinburgh); Christopher Farrell, Steven Finch,
Jane Lewis (Trung tim khoa hoc xd hoi qudc gia); Sue Morris (Trudng Pai hoc tong hop
Robert Gordon) va Dan Philo (Trung tdm khoa hoc xi héi quéc gia vuong quéc Anh),
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dugc cong bd vao thang 1 nam 2006. Béo cdo nghién ctiru da dé cap truc tiép dén cac van
dé khiéu nai hanh chinh, ban chét khiéu nai hanh chinh, két qua giai quyét khiéu nai hanh
chinh & nudc Anh. Pong thoi, bao cdo ndy ciing néu ra nhidu van dé mang tinh goi mé cho
cac nghién ctu tiép theo vé cac van dé 1y ludn va thuc tién ctia phap luat vé khiéu nai va
giai quyét khiéu nai ¢ Viét Nam.

Lién quan dén tham quyén thu hoi dat thi c¢6 cdc tai liéu nhw sau: Tai liéu
Indigenous Peoples Rights Act of 1997 khiang dinh: tai Phillippines, trong truong hop chi
so hiru tai san hodc dat dai bi thu hdi dé phuc vu cho cac du 4n dau tu théng qua viéc
chuyén giao quyén sir dung dat dai hay tai san ma khong cé sy dong thuan ctia chi s¢ hiru
dat/ tai san, thi chu sé hiru ¢ tai san bi chuyén giao co6 quyén duoc bdi thudng twong
duong trong khoang thoi gian khong qua 15 ngay ké tir ngdy tai san bi chuyén giao. Tuy
nhién, theo bai viét thi phap luat lai khong quy dinh cu thé co ché giai quyét birc xic cua
nguoi dan dugc thuc hién thong qua trinh tu cac budc nhu thé nao.

Tai Canada, theo tai liéu First Nations Land Management Act of 1999 thi chi co
Chinh phti méi duge quyén thu hdi dat dé phuc vu cho loi ich cong. Sau khi cé théng bao
vé viéc thu hoi dét, néu nguoi dan khong dong ¥ véi quyét dinh thu héi, thi trong vong 60
ngay, nguoi dan cd quyén trinh bay van dé v6i nha danh gia trung lap. Tuy nhién, co ché
giai quyét tranh chip dat dai giira nguoi dan va cac nha dau tu thuong ton rat nhidu nam dé
mau thun gifta cac bén duoc giai quyét 6n thoa.

Theo cudn sach Property formation in the Nordic countries, Nxb. LIWG nam 2010
thi Piéu 73 Hién phap 1953 ctua Pan Mach quy dinh: “Bdt ky khiéu nai nao vé tinh hop
phdp cia viée thu hoi dat ciing nhw khodn boi thuong sé dwoc trinh bay trude Toa...”.
Theo d6, cac tham phan giai quyét theo phap luat va tinh than phap luat ma khong chiu anh
huong boi bat ky bo nao cua Chinh phu. Bai viét khing dinh, dé ting cudng thém tinh doc
lap trong tham quyén giai quyét ciia cac tham phén, hé thong tda an thudc linh vuc hanh
chinh da duoc tach ra khoi B6 Tu phap va dugc thay thé bang Toa Hanh chinh. Khong chi
dimg & d6, cac tham phan dugc Hoi dong Chi dao phap 1y bd nhiém va tinh doc 1ap cia
mdi ca nhan tham phan dugc Hién phap bao vé cao do. Do do, cac tham phan giai quyét vu
viéc rat linh hoat, dap ing tinh cong minh, khach quan.

Tac gia Grievance Mechanisms trong bai viét Rationale Laos and case from other
countries 2014 trén Tap chi Law Review 2001 thi tai Thuy Si, co quan ¢6 tham quyén giai
quyét khiéu nai vé tranh chap dat dai 1a Toa Mdi truong va Dat dai — mot bo phan hé thong
tu phap doc 1ap véi cac co quan hanh phap ciia Chinh phu. Uu diém cua hé thong nay 1a
tinh chuyén nghiép va chuyén moén hoa cao. Toa Mai truong va Dat dai s& co thim quyén
tuong duong v6i Toa Dan sy trong nhirng trudng hop cip thiét lién quan dén dit dai.

Lién quan dén tham quyén gidi quyét khiéu nai vé dat dai thi ¢é cdc bai viét nhu:

Bai viét Land administration in Vietnam cua tac gia Allen trong Working Paper
No.4, Canberra, Australia da thira nhan Ngan hang Thé giéi - WB va Cong ty Tai chinh
qudc té - IFC tap trung nghién ciru vé cc co ché hop 1y giai quyét cac khiéu nai ctia ngudi
bi thiét hai do cac dy an dau tu lién quan dén dat dai gay ra.

Cubn sach Dispute resolution around the word cioa dong tac gia Baker and
McKenzie, Nha xuit ban Springer xuat ban nim 2010 cho rang thim quyén giai quyét
khiéu nai hanh chinh ctia Viét Nam 1a co quan hanh chinh. Nguoc lai, thim quyén giai
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quyét khiéu nai hanh chinh ciia Hoa Ky, Anh, Uc, Canada, Singapore 1a co quan tai phan
hanh chinh, sau d6 chuyén Ién toa 4n hanh chinh giai quyét trong trudng hop birc xtic van
chua duogc giai quyét - nghia 13 cac nudc phat trién thudng c6 xu hudng wu tién phuong
thirc hoa giai khi giai quyét khiéu nai, buc xtc.

Bai viét Dispute resolution in Federal Court cua tic gia Kim Dayton trén Tap chi
Iowa Law Review. 889, 912. thi khang dinh: “co quan tai phdn hanh chinh cia My thudc
bé mdy hanh phdp nén hoan todn déc ldp véi hé thong cdc co quan hanh chinh. Con co
quan tai phan hanh chinh cia Uc thi dwoc cau thanh béi mét héi dong; trong hdi dong nay
sé gom chii tich héi dong va cdc iy vién héi dong”. S¢ di viéc thanh 1ap va duy tri co quan
tai phan hanh chinh dugc cac nudc phat trién wa chudng 1a béi vi ty nd ¢ nhitng vu diém
nhu: chuyén mén hoéa cao, thu tuc linh hoat, bao dam sy cong bing, cong minh, khach
quan va cudi cuing 12 mang lai hiéu qua kinh té.

Tuy nhién, ddi v6i mot sé nudc dang phat trién nhu Viét Nam thi viéc giai quyét
khiéu nai vé dét dai c6 thé giao cho mot Hoi dong trong tai dé giai quyét khiéu nai hanh
chinh. H61 déng trong tai dugc hinh thanh dudi dang hoi d@)ng doc 1ap véi co quan hanh
chinh bi khiéu nai. Nguyén tic hoat dong: bo phiéu kin va giai quyét theo da sb v6i 2/3 s6
luong thanh vién dong thuan. Bai viét Experiences of Sweden’s Land Courts cta tac gia
Bjallas, trong Tap chi Journal of Court Innovation 2010 di dé xuat kinh nghiém nhu trén.

Mot sb tai liéu nhu: New model for Land-use dispute resolution, Florida growth
management conflict resolution consortium trén Tap chi Progress Reports 1991 thi cho
rang mot s6 bang tiéu biéu & My da sir dung Alternative Dispute Resolution trong viéc giai
quyét tranh chap dat dai (ADR - co ché Giai quyét Tranh chép thay thé),

Cu thé, theo bai viét New model for Land-use dispute resolution cia Howard
Nirken and Tracy Watson trong State Bar of Texas Environment Law, vol.30 thi & My,
nhimg niam gan diy, ADR (bién phap Giai quyét Tranh chap thay thé) da dugc dua vao
thuc thi va mang lai nhiéu thay ddi tich cuc déng ké cho bd mat phéap luat cua cic bang.
Pon ct, tir nam 1993, bang Florida da thong qua rat nhiéu dao luat khuyén khich sir dung
ADR nhu mét phuong phéap giai quyét thay thé cho Luat Thi tuc hanh chinh ctia bang nay.
Cu thé 12 ADR duoc sir dung trong Luat Quyén tai san nam 1995 (1995 Property Rights
Act) va Luat Giai quyét tranh chap vé Moi truong va Dat dai nam 1995 (1995 Florida
Land-use and Environmental Dispute Resolution Act).

1.1.3. Pdnh gid tong quan tinh hinh nghién ciru

Qua tiép can cac nghién ciru lién quan dén dé tai “khiéu nai va giai quyét khiéu nai
vé dat dai”, tic gia nhan thay:

(1) Tinh hinh nghién ctru & Viét Nam: cac cong trinh chu yéu tip trung nghién ciru
chuyén biét vé phap luat khiéu nai va phap luat dat dai, lam rd nhitng van dé con mau
thuan, han ché trong ndi tai tung nganh luat; luan gidi nhirng nguyén nhan dan dén khiéu
nai va han ché, bat cap trong qua trinh giai quyét khiéu nai néi chung va khiéu nai vé dat
dai noi riéng. Cu thé:

- B3 ¢6 nhiéu cong trinh nghién ctru vé phap luat khiéu nai, chi ra nhiing tién bo,
hoan thién ciing nhu nhitng bét cdp, han ché va nguyén nhan nhimg bt cap han ché. Cac
cong trinh cling dong thoi dé xuat nhidu giai phap hoan thién phap luat khiéu nai. Trong
d6, giai doan trudc Luat Khiéu nai ndm 2011, cac nghién ctu tip trung phan tich nhimg
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han ché trong co ché khiéu nai va giai quyét khiéu nai ca vé mit 1y luan, phap 1y cling nhu
thuc tién va dé xuét hudng hoan thién. Khi Luat Khiéu nai nam 2011 ¢6 hiéu luc, bén canh
chi ra nhiing wu diém, tién bo da dugc tiép thu, cap nhat trong Luat nay, cac cong trinh
nghién ctru di tap trung phan tich nhitng diém han ché, mau thuin, chong chéo trong noi
tai Luat Khiéu nai nam 2011 va dé xuét huong tiép tuc hoan thi¢n phép luat vé khiéu nai
trong diéu kién nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia & nuée ta phu hop véi tinh hinh
thuc té cua dat nude va qué trinh ho1 nhap.

- P6i v6i nghién ctiru vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai dat dai: hau hét cac cong
trinh chil yéu tap trung nghién ciru vé chinh sach, phap luat dat dai, chi ra nhitng mau
thuan, han ché trong ndi tai nganh luat dét dai 1a nguyén nhan din dén khiéu nai trén linh
vuc nay va dé xudt hoan thién phap luat dat dai dé kéo giam khiéu nai. C6 rat it cong trinh
nghién ctru tryc tiép vé co so 1y luan, phap 1y va thyc trang khiéu nai va giai quyét khiéu
nai dat dai hién nay. Cac nghién ctru nay ciing chi ding lai & nhiing khia canh nhat dinh
ctia phap luat khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dét dai, trong d6 chu yéu nghién ciru giai
doan Luat Dat dai nam 2003 c6 hiéu luc, chi ra nhirng mau thuan, ch6ng chéo, bat cap
trong noi tai timg nganh luat va gitta phap luat dat dai v6i phap luat khiéu nai va phap luat
khac lién quan dén hoat dong khiéu nai, giai quyét khiéu nai vé dat dai.

- Van d¢ kiém tra, giam sat, quan Iy nha nudc vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai
n6i chung va khiéu nai vé dat dai néi riéng da dugc quan tdm nghién ctru. Nhiéu cong trinh
nghién ciru da khang dinh vai tro, tim quan trong cua kiém tra, giam sat, quan 1y nha nudc
vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai nhu mot diéu kién tién quyét nham bao dam thyc hién
quyén khiéu nai trén thuc tién. Mot sb cong trinh nghién ctru chi ra nhitng bat cap, han ché
ctia quy dinh phap luat hién hanh vé kiém tra, giam sat, quan Iy nha nudc vé khiéu nai va
giai quyét khiéu nai. Pay 14 nhiing cong trinh nghién ciru ¢ gia tri ma tac gia c6 thé tham
khao va hoan thién luan 4n ctia minh, nhét 1a phﬁn kién nghi hoan thién phap luat va dé
Xudt cac giai phdp nang cao chét luong, hidu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.

(2) P6i vé6i tinh hinh nghién ctiru vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai o
nudc ngoai: c6 thé nhan xét rang cac tranh chap lién quan dén dat dai ton tai & bat ky qubc
gia nao trén thé gii. Vi cach nhin nhan dé thi khiéu nai va giai quyét khiéu nai lién quan
dén dat dai lubn phat sinh. Tuy nhién, viéc giai quyét khiéu nai vé dit dai ca hau hét cac
qudc gia trén thé gidi thong qua Toa an nhu & cic nudc Bic Au, Hoa Ky, Anh, Uc,
Canada, Singapore, Thuy Si. Rat it cic qudc gia quy dinh thim quyén giai quyét khiéu nai
lién quan dén dat dai thudc vé cac co quan hanh chinh nhu & nuéc ta.

Nhu vy, cho dén nay van chua c6 mot cong trinh khoa hoc nao nghién ciru, danh
gia mot cach hé thong va toan dién van dé& khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong linh vuc
dat dai. Dé tai “Khiéu nai va gidi quyét khiéu nai vé ddit dai” 13 cong trinh dau tién nghién
mot cach c6 hé théng, toan dién vé van dé nay, trong d6 ndi dung can tiép tuc nghién ciru,
1am 3 1a: khai niém, dic diém, ban chét ctia khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai;
phan loai khiéu nai vé dat dai; phan biét khiéu nai voi kién nghi, tranh chap, t6 cio, khai
kién vu an hanh chinh vé dat dai va mbi quan h¢ bién chiing gitra chung; lam rd cac van dé
vé trinh tu, tha tuc, thAm quyén giai quyét khiéu nai dat dai; xac dinh cac yéu t6 tac dong
dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai; mdi quan hé giira phap luat dat dai voi
phap lut khiéu nai va cac quy dinh phap luat lién quan khac; 1am rd vé& mit 1y ludn, phap
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1y ciling nhu thyc tién cong tac kiém tra, giam sat, quan 1y nha nudc trong khiéu nai va giai
quyét khiéu nai vé dat dai; dé xuét dinh huéng hoan thién quy dinh phap luat vé khiéu nai
va giai quyét khiéu nai dat dai

1.2. Co s& 1y thuyét va phwong phap nghién ciru

1.2.1. Co s6 ly thuyét

Dé tai Luan an dugc nghién ctru dya trén cac co s Iy thuyét sau:

Mot la, dua vao cac tu tudong, hoc thuyét v& mdi quan hé giira nha nuée va cong
dan dé xem xét, luan giai méi quan hé giita Nha nude va nguoi st dung dat trong viéc
khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Tu tudng vé mdi quan hé giita nha nude va cong dan dugc nghién clru nhiéu & cac
nudc dan chu trén thé gidi. Nhiu tac pham kiét xuat dit nén tang 1y ludn co ban vé mdi
quan hé giita nha nudc va cong dan nhu Tinh than phap luat cia Montesquieu, Ban vé
khé udc xa hoi cta Jean Jacques Rousseau. Theo d6, mdi quan hé phap 1y dugc thé hién &
cac quyén, nghia vu, trach nhiém qua lai giita nha nudc va cong dan.

O Viét Nam tu tudong vé mdi quan hé giira nha nudc va cong dan dua trén nén tang
1y luan chi nghia Méc - Lé nin, tu teéng H6 Chi Minh vé Nha nuéc va phap luat va duoc
thé ché hoa thanh cic nguyén tic Hién dinh. Ho Chi Minh cho ring “Nudc ta la mot
nwée dan chii...Bao nhiéu quyén han déu cia dan ...quyén hanh va quyén luc déu 6 noi
dan. Piéu 1 Hién phap nam 1946 cia nudc ta ghi nhan “Tdt cd quyén hanh trong nudce
la ciia toan thé nhan dan Viét Nam, khéng phéan biét giong noi, trai gdi, giau nghéo, giai
cdp, tén gido”. Piéu 2 Hién phap nam 2013 tiép tuc khang dinh “Nha nudc Cong hoa xd
héi chii nghia Viét Nam la nha nwée phdp quyén xa hoi chii nghia ciia Nhan dén, do
Nhdn dan va vi Nhan dan”, “Nuoc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam do Nhan dan
lam chii; tt ca quyén luc Nha nuéc thude vé Nhdn dan...”. Tt viéc khang dinh ban chét
ctia Nha nude, Hién phap nam 2013 da xac dinh hé thong cac nguyén tic co tinh chat nén
tang moi quan hé giita Nha nudc va cong dan, ma biéu hién cu thé 1a cam két cua Nha
nudc: “Nha nuée bio dam va phat huy quyén lam chii cia Nhén dan; céng nhin, tén
trong, bdo vé va bdo dam quyén con nguwoi, quyén céng dan; thwc hién muc tiéu dén
giau, nwoc manh, dan chu, cong bc%ng, van minh, moi nguoi co cugc séng am no, tu do,
hanh phiic, ¢é diéu kién phat trién toan dién” (Diéu 3).

Khiéu nai 12 mot quyén chinh tri - phap 1y ¢6 ¥ nghia quan trong ctia cong dan
dugc ghi nhan tai Diéu 30 Hién phap nam 2013. Viéc hién dinh quyén khiéu nai va trach
nhiém nha nudc trong viéc ton trong, bao dam quyén khiéu nai 1a co so phap 1y quan
trong ctia mbi quan hé giira nha nude va cong dan.

Khi nghién ctru vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai, mbi
quan hé giita ngudi sir dung dat voi Nha nudce 1a biéu hién cu thé cua mdi quan hé phap
ly gitra cong dan va nha nuée trong thuc hién quyén khiéu nai va trach nhiém giai quyét
khiéu nai. Theo d6, nguoi st dung dat c6 quyén khiéu nai dé yéu cau cac co quan Nha
nudc c6 tham quyén xem xét lai cac quyét dinh, hanh vi ma ho cho rang n6 vi pham phap
luat, xdm pham dén quyén va loi ich hop phap ctia minh. Trén co s& d6, Nha nuéc c6
trach nhiém tiép nhan va giai quyét “t6t” tat ca cac yéu cau hop phéap, chinh dang cua
nguoi str dung dat. Nhu vy, vé mit Iy thuyét, mdi quan hé phap 1y giita nha nudc va

® Hd Chi Minh (2000), Todn tdp, tap 5, Nxb. chinh tri quc gia, tr. 698.
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ngudi sir dung dét trong quan hé khiéu nai vé dat dai 1a mdi quan hé binh dang giira cac
chu thé trong thuc hién quyén, nghia vu twong tng trén co s quy dinh cta phap luat.

Bam sat co so 1y thuyét co ban nay, trong nghién ctru ctia minh, tac gia nghién ctru
ky ludng cac khia canh 1y luan, phép 1y, thuc tién vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé
dat dai ¢ nudc ta. Trén co s& d6, phat hién nhitng diém manh ciing nhu nhitng bat cap,
han ché cua no, ddng thoi dé& xuit hudng hoan thién phéap luat; ning cao hiéu qua, chét
lwong giai quyét khiéu nai.

Hai la, dya vao 1y thuyét vé xung dot xa hoi, quan 1y va giai quyét xung dot xa
hoi, tac gia xem xét van dé xung dot xa hoi gitta Nha nude va ngudi st dung dit trong
quan hé so hitu, quan 1y, sir dung dat dai va viéc quan 1y, giai quyét xung dot nay thong
qua hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Ly thuyét vé xung dot xa hoi da dugc quan tdm nghién ciru tir kha som trén thé
gidi. Cac nghién ctru da chi ra cadc nguyén nhan xung dot xa hoi, phan loai cac xung dot
xa hoi... Trén co s d6 da xac dinh khung kho 1y thuyét cho giai quyét va giai téoa xung
dot xa hoi. Xung dot xa hoi la sy mau thuan, doi lap, bat dé‘ng, xung khdc vé loi ich, ¥
kién, quan diém...dan dén sw dau tranh véi cac hinh thire, quy mé va mirc dé khdc nhau
twr phia trong cdc quan hé nao d6®. Van dé van dung 1y thuyét xung dot xa hoi vao viée
quan 1y va giai quyét xung dot xa hoi & Viét Nam 14 rat can thiét. Sy cap thiét nay cang
duoc thé hién manh mé trong van dé xung dot dat dai va quan 1y, giai quyét xung dot dat
dai ¢ nudce ta hién nay.

Trong khudn khd Dé tai nghién ctru cia minh, tic gia tiép can Iy thuyét vé xung
d6t xa hoi, quan 1y va giai quyét xung dot xa hoi lam khung 1y thuyét dé xem xét, luan
giai van dé xung dot gitta Nha nudc va ngudi sir dung dit trong quan hé s hiru, quan 1y,
st dung dat dai. Viéc quan ly, giai quyét xung dot ndy duwoc thuc hién thong qua hoat
dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai. Trén co s& do, tac gia cling dua ra cac
dé xuét, kién nghi cho Luén an.

Ba la, dya vao 1y thuyét vé s hiru dat dai va 1y thuyét vé tai san, quyén tai san dé
xem xét ban chit cac tac dong tir phia Nha nudc c6 kha ning xdm hai dén quyén cua
nguoi st dung dat dudi goc do tai san, quyén tai san, tac gia danh gia sy phu hop, hiéu
qua cta phuong thirc khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai theo thu tuc hanh chinh
& nude ta hién nay. Tir d6, tic gia dé xuat hudng hoan thién phap luat khiéu nai hién
hanh va mo rong viée lya chon cac phuong thirc bao vé quyén clia ngudi st dung dat.

Trén co so ly luan Méac - Lé nin, tu tuong Ho Chi Minh, tir Hién phap nam 1980
dén Hién phap nam 2013, Viét Nam nhét quén ghi nhan va thyc hi¢n ché d6 s hitu toan
dan d6i v6i dat dai. Quan diém vé ché d6 so hitu toan dan ddi voi dat dai va ché do phap
Iy vé sé hitu toan dan ddi v6i dat dai dd co nhirng thay doi dang ké nhim bao dam sy
tuong thich v&i diéu kién thuc tién cta dat nude. Theo quan diém va ché do phap 1y hién
hanh, dat dai vin thudc quyén so hitu cia toan thé Nhan dan, Nha nudc giit quyén dai
dién chi so hitu va trao quyén str dung cho ngudi sir dung dat. Dat dai dugce cong nhan 1a
hang hoa, dugc giao dich trén thi truong, nguodi st dung dat duge thuc hién céc quyén
chuyén nhuong, ting cho...

® Phan Xuan Son chu bién (2014), Ly thuyét xung dét xd hi va quan Iy, gidi téa dét xd héi ¢ Viét Nam, Nxb. Ly
luan chinh tri, tr.46
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Xét vé ca mit 1y luan 1an thuc tién, dAt dai 1a tai san cua nguoi st dung dat khi ho
duoc nha nude giao, cho thué hodc cong nhan quyén sir dung dét theo quy dinh cua phap
luat. Nhu vdy, néu xem xét quyén sir dung dat 13 tai san cta ngudi sir dung dit trén co s
cac Iy thuyét vé quyén sé hiru, tai san va quyén tai san da xac dinh thi quan hé phap luat
dat dai gitra nha nuéce va ngudi sit dung dat can phai giai quyét dudi goc d6 phap luat dan
su. Diéu nay c6 nghia, khi Nha nuéc thuc hién quyén ning dai dién cha sé hiru hay quan
1y nha nuéc vé dit dai tic dong 1én quyén tai san cia ngudi st dung dit thi quan hé d6
can xem xét dudi goc do quan hé dan sy giita cac chil thé c6 quyén va nghia vu tuong
g v&i nhau. Trong quan hé 4y, tat cdc cac chu thé déu binh ding va dugc phap luat bao
vé quyén tai san nhu mot quyén bat kha xam pham.

Vi viy, khi xem xét viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dit dai, tic gia bam
sat vao co s& 1y luan vé ché do s hiru toan dan d6i voi dat dai ciia Pang, Nha nudc va
cac 1y thuyét, quan niém vé tai san, quyén tai san dé xem xét, 1y giai su tic dong cla cac
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan nha nudc, ngudi c6 tham quyén
trong co quan nha nudc 18n quyén ctia ngudi sit dung dat & ca khia canh quyén tai san.
Tur d6, tac gia danh gia sy phu hop, hiéu qua cua phuong thic khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai & nude ta hién nay. Trén co sé phan tich, tac gia dé xuét hoan thién
phép luat vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dét dai cling nhu phuong huéng, giai
phép nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Bén la, dya vao cac 1y thuyét lién quan dén kiém tra, gidm sat, quan 1y nha nudc
dé xem xét hoat dong kiém tra, gidm sat, quan 1y nha nudc trong khiéu nai va giai quyét
khiéu nai trong linh vuc dat dai nhu 12 mot diéu kién bao dam quyén khiéu nai cta nguoi
st dung dat va trach nhiém, hiéu qua giai quyét khiéu nai ctia Nha nuéc.

Nam la, dya vao cac quan diém ctia Pang, Nha nude vé yéu cau xdy dyng, hoan
thién hé théng phéap luat Viét Nam va vé xdy dung nha nudc phap quyén xi hoi chii nghia
1am co s¢ dé xuét xay dung va hoan thién phap luat lién quan dé khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai & Viét Nam trong thoi gian toi.

1.2.2. Phwong phap ludn va phwong phdap nghién ciru

Co s& phuong phap luan: Bé dat duoc nhitng muc dich dé ra, trong qua trinh nghién
cuu tac gid su dung phuong phép luan duy véat bién ching, duy vat lich st cia chu nghia
Mac - Lénin két hop véi tu twong H6 Chi Minh vé Nha nudc va phap luat.

Trén co s& phuong phap luan néu trén, tac gia st dung cac phuong phép nghién ctru
Sau:

- Phuong phép phan tich duoc sir dung xuyén sudt trong cac d&é muc cua luan an.
Phuong phép nay chii yéu duoc sir dung dé phan tich cac quan diém, luan cir khoa hoc, cac
quy dinh cua phap luat lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dit dai dé lam rd
quan diém cuia tac gia trong Luan an. Bén canh d6, tic gia cling st dung phuong phap nay
dé phan tich cac truong hop khiéu nai va giai quyét khiéu nai cu thé dé 1am rd thém céc
van dé can chitng minh trong Luan 4n.

- Phuong phép thong ké, tong hop ciing dugc sir dung ¢ nhiéu tiéu muc cua Luan
an, trong d6 tap trung & Chuong 2 va Chuong 3 nham théng ké, tong hop cac s liéu can
thiét lién quan dén noi dung Luan an nhu sé lwong van ban ap dung cho viéc khiéu nai va
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giai quyét khiéu nai; sé luong vu viéc khiéu nai, két qua giai quyét khiéu nai, cac truong
hop Vi pham phap luat khiéu nai...

- Phuong phap so sanh, ddi chiéu duogc sir dung dé 1am 16 cac quan diém khoa hoc;
lam rd d6 vénh giita quy dinh phap luat va thyc tién thyc thi phap luat lién quan dén khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai. Phuong phap nay ciing dugc su dung dé ddi chiéu
v6i quy dinh cia phap luit mot sb nude twong dong trong giai quyét tranh chap, khiéu nai
vé dat dai.

- Phuong phap chimg minh dwgc st dung ¢ hau hét cac chuong, myc cua Luan 4n
nham chiing minh cho nhitng van dé ma tac gia dwa ra & ca phuong dién 1y luan, phap 1y
va thuc tién.

- Phuong phép diéu tra, khao sat: phuong phap diéu tra xi hoi hoc duoc sir dung
thong qua phiéu diéu tra va tuong tac truc tiép véi cac nha quan 1y, nha khoa hoc, can bd
cong chirc 1am cong tac chuyén mon lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat
dai; dong thoi, tac gia cling sir dung phuwong phap khao sat thong qua hoat dong quan sat
tryc tiép nhu tham gia truc tiép cing cac nganh chirc ning lién quan trong giai quyét cac
vu viéc khiéu nai hanh chinh, giai quyét vu an hanh chinh vé dét dai tai Toa an, tham gia
cac cac hoi nghi, hoi thao, hoi dam lién quan dén linh vyc dat dai va khiéu nai vé dat dai,
dé thu vé nhitng két qua khach quan, chinh xac nham ching minh cho cac van dé ma Luan
an dat ra.

1.3. Cau héi nghién ciru va gia thuyét nghién ciu

1.3.1. Cédu hoi nghién ciru

Thir nhat, khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai & Viét Nam c6 ban chat nhu
thé ndo va co nhimng dic diém gi? Nhirng yéu t6 ndo tac dong dén khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dit dai? Phuong thirc thuc hién quyén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dit
dai theo quy dinh phap luat hién hanh c6 vai tro nhu thé nao trong viéc bao vé quyén cia
nguoi st dung dat trong diéu kién dat dai thudc so hitu toan dan va nén kinh té thi truong
dinh hudng xa hdi chu nghia & nudc ta hién nay?

Thir hai, thuc trang khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong linh vuc dit dai ¢ Viét
Nam hién nay nhu thé ndo, dau 13 nhitng nguyén nhan caa han ché?

Thir ba, nhitng phuong hudng, giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua
giai quyét khiéu nai vé dat dai & Viét Nam trong giai doan hién nay 1a gi?

1.3.2. Gid thuyét nghién ciru

Dé tra 10i ciling nhu giai quyét cac van dé dugc dit ra trong cau hoi nghién ctru,
Luén 4n dé ra va tién hanh chimg minh céc gia thuyét nghién ctru véi tu cach 1a cac cau tra
161 so bd vao cac cau hdi nghién clru sau day:

Thir nhat, ban chat ciia khiéu nai vé dat dai 13 viéc nguoi str dung dat thuc hién
quyén bao vé quyén tai san va cic quyen, loi ich khac cta ho trong mdi quan véi Nha
nude. Ban chat ciia gidi quyét khiéu nai vé dat dai 1a viéc thyc hién trach nhiém Nha nuéc
d6i v6i viée bao vé quyén tai san va cac quyén, loi ich hop phap cua nguoi sir dung dat.
Tuy nhién, phuong thirc giai quyét khiéu nai theo quy dinh phép lut hién hanh chua phan
anh dung ban chat ctia né nén chua phat huy dugc kha ning bao vé cac quyén, loi ich, ma
ot 161 13 quyén tai san cua ngudi sit dung dét trén thue té. Cac van dé vé quyén tai san va
bao vé quyén tai san cia ngudi str dung dat trude sy xam hai tiéu cuc tir phia co quan,
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ngudi ¢6 thim quyén trong co quan nha nudc chi méi duoc dat trong mdi quan hé tranh
chép hanh chinh (khiéu nai hanh chinh va khéi kién vu 4n hanh chinh tai Toa 4n), ma chua
dugc nghién ctru dy du, dit nd vao dung vi tri tranh chip dan su vé quyén tai san.

Thit hai, thuc trang phap luat va thuc hién phap luat vé khiéu nai va giai quyét khiéu
nai trong linh vuc dét dai & Viét Nam hién nay con co nhiéu han ché, chua bao vé mot cach
hiéu qua quyén tai san va cac quyeén, loi ich khac ctia ngudi sir dung dat trong moi quan hé
tranh chip gitra ho v6i Nha nuéc; trong khi d6, ngoai phwong thirc khiéu nai va giai quyét
khiéu nai hanh chinh, phwong thirc giai quyét tranh chap hanh chinh duy nhét con lai theo
quy dinh phap luat hién hanh 1a khot kién vu an hanh chinh tai Toa 4n theo thu tuc td tung
hanh chinh van chua khic phuc dugc nhitng han ché cb hitu cia nd nén con rat mo nhat,
chua mang lai hi¢u qua thuc su. Do vay, tinh trang khiéu nai vé dat dai van con dién ra phé
bién, kéo dai, phuc tap, tao ap luc ning né cho nén hanh chinh qudc gia, gy nén tinh trang
phtrc tap vé an ninh chinh trj - trat ty xa hoi, c6 kha nang lam giam sut niém tin cia nguoi
dan d6i voi Pang, Nha nudc va anh huong tiéu cuc dén phat trién kinh té dat nude.

Viéc cac co quan nha nude c6 thAm quyén st dung quyén luc Nha nudc dé thuc
hién quyén s& hitu dit dai hién nay da tao nén sy nhap nhéng, 14n 16n, thiéu minh bach
trong quan h¢ tai san gitra nguoi st dung dat va Nha nude. Thém vao do, tinh trang cuc bg
dia phuong, lam dung quyén luc cong, loi ich nhom, sy yéu kém, sai pham trong quéan 1y
nha nuéc vé dat dai... di va dang tic dong tiéu cuc dén quyén tai san, cac quyén, loi ich
khac cta chu thé stir dung dat, tir 46 gay ra su buc xtic, khiéu nai vé dat dai.

Bén canh nguyén nhan do thé ché, chinh sach, phap luat vé dat dai va phap luat vé
khiéu nai, thi sy han ché, yéu kém trong hoat dong quan Iy nha nuée vé dat dai ctia bd may
hanh chinh nha nudc va nhitng hé qua mang tinh lich sir do qua trinh quan 1y dat dai dé lai
cling 12 nguyén nhan gop phan lam cho burc tranh khiéu nai vé dat dai & Viét Nam hién nay
rdi rim va phirc tap.

Thir ba, d& bao vé c6 hiéu qua quyén ctia nguoi sir dung dat trong diéu kién dat dai
thudc s& hitu toan dan van hanh trong nén kinh té thi truong ¢ nudc ta, can tao ra sy thay
ddi vé nhan thuc; tiép tuc tap trung hoan thi¢n phap luat theo hudng khéc phuc nhiing han
ché cuia hé théng phap luat hién hanh, nhat 13 phap luat dat dai, phap lut khiéu nai, phap
luat to tung hanh chinh; nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét cac tranh chap hanh
chinh gitra Nha nudc voi nguoi sit dung dat; nghién ctru mo rong kha nang lua chon
phuong thirc bao vé quyén cta nguoi st dung dat theo huéng linh dong, da dang, hiéu qua;
xay dung, trién khai dong bo cac giai phap nang cao niang lyc, hi¢u qua thuc hién phép luat
ctia bd may nha nude trén thyc tién.

1.4. Nhirng déng gop méi ciia Luin an

- Lu4n 4n c6 huéng tiép can moi va da dang cac 1y thuyét vé xa hoi cong dan, vé
giai quyét xung dot, 1y thuyét vé tai san va quyén sé hiru, 1y thuyét vé kiém tra, giam
sat... dé nghién ciru, Iy giai cdc van dé dat ra trong Luan an.

- Luan 4n da lam sang td vé mat 1y luén khai niém khoa hoc, dac diém cua khiéu nai
va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

- Luan an gép phan lam gidu thém co s¢ 1y luan vé khiéu nai va giai quyét khiéu
nai vé dat dai qua viéc tap trung 1am rd rang va sdu sic hon ban chat, ranh gidi cling nhu
mbi quan hé dan xen giita khiéu nai, t§ cdo, tranh chdp hanh chinh, phan anh va kién
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nghi. Day ciing 1a co s& 1y luan tién dé dé xac dinh pham vi, ranh gidi, tham quyén va
tham quyén giai quyét mot cach chinh xac va hiéu qua cac khiéu nai, to céo, tranh chap,
kién nghi, phan anh vé dat dai ciia cong dan. Va ciing 12 mot trong cac cin ct dé nhan
dién mot cach thau ddo hon thuc trang phap luat hién hanh chua thé hién mot cach minh
bach va r0 rang gitra cac ranh gidi nay.

- Lun 4n cling d3 phén tich, danh gia cac yéu td chi phdi, anh huong dén khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé dit dai mot cach bao quat duoc ca yéu t6 chi quan va
khach quan; ca tac dong ciia nhitng diéu kién trong nudc va cac yéu té hoi nhap qudc té.
Pay 1a cac tac dong, anh hudng chu yéu 1am nay sinh cac khiéu nai va tic dong dén cach
thire giai quyét cac khiéu nai vé dét dai trén thyc té.

- Luén 4an di phan tich va chi ra rang co ché giai quyét khiéu nai vé dit dai 1a hé
thong cac yéu td hop thanh, tic dong 1dn nhau theo mdt cach thirc da dinh sin trong qua
trinh tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai vé dat dai nham bao dam quyén khiéu nai cia
nguoi st dung dat. Cac yéu t6 hop thanh trong co ché niy bao gom: i. cac chu thé c6 tham
quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai; ii. to chirc, bd may giai quyét khiéu nai vé dét dai;
iii. thu tuc giai quyét khiéu nai vé dat dai; iv.thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat
dai d c6 hiéu luc phap luat; v. thanh tra, kiém tra va giam sat d6i voi hoat dong giai quyét
khiéu nai vé dat dai.

- Luan an cung cip cho nguoi doc birc tranh tong thé vé khiéu nai va giai quyét
khiéu nai dat dai tai Viét Nam & ca khia canh phap luat thuc dinh va thyuc tién phat sinh
trén co s& phan tich, danh gid va chi rd nhiing tdn tai bat cap cua phap luat hién hanh
thong qua cac nhém van dé trong tam nhu: vé chu thé, ddi tuong, thu tuc khiéu nai; vé
phuong thirc, thim quyén, thi tuc giai quyét khiéu nai; vé t6 chirc bd mdy; vé thanh tra,
kiém tra, giam sat giai quyét vé dat dai. Pong thoi, Luan an ciing dd phan 4nh mot cach
sinh dong thuc trang di khiéu nai cia nguoi st dung dat ciing nhu cong tac tiép nhan va
giai quyét don, thu khiéu nai trén thuc té tai cac co quan nha nudc c6 tham quyén va
phén tich, luan giai mot cach xac dang va c6 co s vé nhitng bat cap, vudng mic trong
cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai hién nay.

- Luén 4n cling d3 phan tich va 1am rd khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a
hoat dong phtic tap, doi hoi sy tham gia phdi hop cta ca hé thong chinh tri. Tuy nhién,
hoat dong phéi hop trong cong tac nay van con ton dong nhitng han ché nhat dinh, dan dén
viéc nhiéu vu viéc giai quyét khiéu nai thiéu khach quan, mat dan chi, lam phat sinh tinh
trang khiéu nai kéo dai, vuot cép phuc tap.

- Luan 4n dua ra phuong huéng va dé xuét nhiéu giai phap dong bé nham hoan
thién phap luat va nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dat dai & Viét Nam trong
thoi gian t6i. Nhirng dé xuét xac dang, c6 can ct phap Iy va co sé thuc tién ctia Ludn an
s& cung cdp cho cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha quan ly nhiing ctr liéu ¢ gia tri
trong viéc hoan thién phéap luat khiéu nai, phap luat dat dai va cac quy dinh phap luat lién
quan nham bao vé hiéu qua quyén ciia ngudi sir dung dat; ciing nhu xay dung, thyc thi
ddng bo cac giai phap nhim giam thiéu khiéu nai vé dat dai va ting cudng hiéu luc, hiéu
qua cong tac quan Iy nha nude vé dit dai & nudc ta.
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CHUONG 2
TONG LUAN VE KHIEU NAI VA
GIAI QUYET KHIEU NAI VE PAT PAI O VIET NAM

2.1. Tong luan vé khiéu nai

2.1.1. Khdi niém, dic diém, vai tro khiéu nai vé dit dai

2.1.1.1. Khéi niém khiéu nai vé dat dai

Ngay nay, trén thé gidi, khiéu nai 1a quyén co ban cta con ngudi, dugc ghi nhan va
cam két thuc hién. Piéu 8 ban Tuyén ngdn toan thé gidi vé nhan quyén nim 1948 khang
dinh: “Moi nguwoi déu cé quyén khiéu nai cé hiéu qua t6i cic co quan phdp 1y quoc gia c6
tham quyén, chéng lai nhitng hanh vi vi pham cdc quyén can ban ma Hién phdp va phdp
ludt dd thira nhan”’. O Viét Nam, quyén khiéu nai ciing duoc ghi nhan tir kha sém trong
céc triéu dai phong kién thong qua viéc xac lap quy trinh giai quyét khiéu nai dé nguoi dan
c6 thé sir dung quyén khiéu nai ctia minh®. Tuy nhién, quyén khiéu nai chinh thirc tr& thanh
mot quyén chinh tri - phap 1y co ban cua cong dan ké tir khi dugc ghi nhan tai Diéu 29
Hién phap nim 1959. Quyén khiéu nai tiép tuc duoc khang dinh, m¢ rong va hoan thién
qua cac ban Hién phap. Diéu 30 Hién phap nim 2013 ghi nhan:

“1. Moi nguoi cé quyén khiéu nai, té cdo véi co quan, té chirc, cd nhan cé tham
quyén vé nhitng viéc lam trdi phdp ludt ciia co quan, t6 chire, cd nhan;

2. Co quan, t6 chirc, cd nhdn cé tham quyén phdi tiép nhdn, gidi quyét khiéu nai, to
cdo. Nguoi bi thiét hai co quyén dwoc boi thuong vé vat chat, tinh than va phuc hoi danh
du theo quy dinh cua phap luat;

3. Nghiém cam viéc tra thi nguoi khiéu nai, t6 cdo hodc loi dung quyén khiéu nai,
16 cdo, dé vu khéng, vu cdo, lam hai nguoi khac”.

O nuéc ta, quyén lyc nha nude 1a théng nhat va co sy phan cong, phdi hop, kiém
soat giita cac co quan thyc hién quyén 1ap phéap, hanh phap va tu phap (Piéu 2 Hién phéap
nam 2013). Quyén hanh phap cé chirc ning chap hanh quyén lap phap, 1a cau ndi giita
quyén 1ap phap voi Nhan dan bang cach dua luat vao cudc séng. Quan 1y nha nude (hoat
dong chap hanh - diéu hanh, hoat dong hanh chinh nha nudc) 1a hoat dong thuc hién quyén
hanh phéap nén hoat dong quan 1y nha nudc sé& truc tiép dua luit vao cudc séng. Trong qua
trinh thyc hién chirc ning quan 1y nha nuéc vé dat dai, co quan hanh chinh, ngudi c6 thim
quyén trong co quan hanh chinh c¢6 thé ban hanh cac quyét dinh hanh chinh hozc thyc hién
céc hanh vi hanh chinh nhét dinh. Cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh nay tac
dong truc tiép dén quyén va loi ich cta ngudi dan. Dé bao vé quyén va loi ich hop phap
clia minh trudc cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trai phép luat, nguoi dan c6
quyén khiéu nai hanh chinh.

Nhu vdy, trong hoat dong quan 1y nha nudc, khiéu nai 1a viéc ¢4 nhan, to chirc theo
thu tuc do phép luat khiéu nai quy dinh, dé nghi co quan, td chirc, c4 nhan c6 thAm quyén
xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ciia co quan hanh chinh, ctia nguoi

" Lé Dién (1998), “Tuyén ngén toan thé gidi vé& nhan quyén”, Tap chi Xuwa va nay, tr. 19.
8 Ngb Si Lién (2004), Bai Viét St ky toan thw, Tap 1, Nxb. Vin hoa - Thong tin, Ha Noi, tr. 401.
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¢6 thim quyén trong co quan hanh chinh khi ¢ cin ¢t cho rang quyét dinh hodc hanh vi
d6 1a trai phap lut, xdm pham dén quyén, loi ich hop phap ciia minh®,

Quyén khiéu nai hanh chinh duogc xem 1a mot cong cu phép 1y quan trong ma Nha
nude xac 1ap nham bao dam thyc hlen quyén khiéu nai cta déi twong quan 1y trong quan ly
nha nuée. Cong dan st dung quyén khiéu nai hanh chinh khong chi dé bao vé cac quyén
co ban khic ctia minh ma con st dung né nhu mot trong nhitng bién phap dé thyc hién
quyén 1am chu cua minh. Do d6, quyén khiéu nai hanh chinh vé ban chat 1a mét loai
“quyén kép™: i. d6 la quyén dé bdo vé quyén, véi y nghia d6, né la bdao dam phdp Iy cho
moi quyén va tu do ca nhan; ii. no la quyén dé thue hién su kiém tra, giam sat hoat dong
ciia nha nuée™® ma cu thé & day la hoat dong cua co quan hanh chinh va can b0, cong
chtrc, ngudi c6 tham quyén trong co quan hanh chinh.

Dat dai c6 mot vai tro dic biét quan trong trong doi séng x4 hoi, 1a tai san 16m, thiét
than d6i v6i mdi con ngudi. Nha nudc ta ma cu thé 1a cac co quan nha nudc thuc hién
dong thoi hai vai tro: mét la, cha thé quyén luc cong thuc hién chitc ning quan 1y nha nudc
d6i v6i dat dai; hai la, vai tro dai dién chu so hitu, thay mit toan thé Nhan dan thuc hién
cac quyén chu so hiru dat dai. Thong qua cong cu phap luat va phuong phap hanh chinh,
Nha nude thyc hién giao quyén va ngay cang md rong quyén cho ngudi sir dung dit. Cuing
v6i viée giao quyén va mé rong quyén, Nha nudce ludn chu trong ting cuong bao vé quyén
clia nguoi sir dung dat thong qua viéc ghi nhan va bao dam quyén khiéu nai, t6 céo, khoi
kién cac vi pham phap luat vé dat dai**

Theo quy dinh cua phap luat hién hanh, quyén st dung dugc trao cho td chuec, ca
nhan, ho gia dinh, cong ddng dan du diéu kién theo quy dinh (goi chung 13 nguwoi sir dung
ddf). Trong qua trinh thyc hién quyén ning dugc phap ludt trao, co quan hanh chinh, nguoi
c6 thAm quyén trong co quan hanh chinh nha nuéc c6 thé ban hanh cac quyét dinh hanh
chinh hodc thyc hién cac hanh vi hanh chinh dé giai quyét nhitng cong viéc cu thé. Cac
quyét dinh, hanh vi d6 tac dong truc tiép dén quyén va loi ich ctia nguoi sir dung dat. Trén
co so d6, ngudi sir dung dét s& thue hién quyén khiéu nai vé dat dai.

Khiéu nai vé dat dai 1a mot dang cu thé cua quyén khiéu nai - mot quyén chinh tri1 -
phap 1y cua con nguoi dugc Hién phap va phap luat thtra nhan, bao v¢. Mac du hinh thirc
thé hién & mdi giai doan 1a khac nhau, nhung trong lich st phat trién phap luat dat dai cta
Viét Nam, quyén khiéu nai vé dat dai luén dugc ghi nhan va bao dam thyc hién.

Hién nay, Diéu 166 Luat Dat dai nam 2013 tiép tuc ghi nhan nguoi s dung dét co
quyén khiéu nai nhitng hanh vi vi pham quyén sir dung dat ciia minh va nhiing hanh vi
khéc vi pham phap luat vé dat dai. Bén canh d6, Diéu 204 Luat Dat dai nam 2013 cling quy
dinh 6 phuong thirc, thu tuc thuc hién quyén khiéu nai. So voi Luat Dat dai nam 2003,
Luat Pat dai nim 2013 quy dinh thém chu thé c6 quyén khiéu nai 13 ngudi co quyén va
nghia vu lién quan dén st dung dat.

Véi tu duy d6, quyén khiéu nai vé dat dai 14 nhu cau va kha nang ctia ngudi sir dung
dat, ngudi c6 quyén va nghia vy lién quan dén st dung dat dugc Nha nudc thira nhan va
bao hd nham yéu cau co quan hanh chinh c¢6 tham quyén xem xét lai cac quyét dinh hanh

9 Nguy&n Manh Hung (2012), Thudt ngit phdp Iy, Nxb. Chinh tri qubc gia, Ha Noi, tr. 232.
10 Nguyén Ctru Viét (2013), Gido trinh Ludt hanh chinh Viét Nam, Nxb. Chinh trj quéc gia, Ha Noi, tr. 671.
" Pidu 166 Luat Dat dai ndm 2013.
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chinh dugc ban hanh hodc hanh vi hanh chinh duoc thyc hi¢n trong qua trinh thyc thi cong
vu trong linh vyc dat dai khi ho cho rang quyét dinh, hanh vi d6 14 trai phap lut, xam
pham dén quyén va loi ich hop phap ctia minh. Khi sir dung quyén khiéu nai vé dat dai, cac
chu thé luon hudng dén muc tiéu 14 bao vé quyén tai san va cac quyén, loi ich hop phap
trén mot hodc nhiéu thira ddt ma minh dang quan 1y, st dung.

Tir day, c6 thé hiéu: khiéu nai vé dat dai la viéc nguoi sir dung dat, nguoi cé quyén
loi va nghia vu lién quan dén sir dung dat theo thi tuc hanh chinh do phap ludt khiéu nai
quy dinh, dé nghi chii thé c6 tham quyén gidi quyét khiéu nai xem xét lai quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh trong quan 1y dat dai khi ¢ can civ cho rang quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh dé la trdi phdp ludt, xdm pham dén quyén va loi ich hop phdp
cuia minh.

2.1.1.2. Bdc diém khiéu nai ve ddat dai

Khiéu nai vé dat dai c6 cac dic diém cta khiéu nai hanh chinh néi chung, déng thoi
cling c6 cac dac diém riéng. Do vay, cac dac diém cua khiéu nai hanh chinh vé dat dai thé
hién trong hai mat sau day:

Thir nhat, cdc dac diém chung cua khiéu nai hanh chinh thé hién cu thé trong khiéu
nai hanh chinh vé dat dai:

(1) Chui thé khiéu nai vé dat dai 1a nguoi cho rang minh bi xdm pham vé quyén sir
dung dat hodc cac quyén, loi ich khac tir cic quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh do
co quan hodc ngudi ¢6 tham quyén trong co quan hanh chinh ban hanh hoic thuc hién nén
khiéu nai. Pay 1 chu thé mang tinh chat dic thi boi ho phai 1a ngudi c6 quyén sir dung dat
hodc ngudi ¢ quyén loi, nghia vu lién quan dén sir dung dat tir mot hay nhiéu thira dat
dang quan ly, st dung, chiu su tac dong truc tiép tu quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh.

(2) Poi twong ciia khiéu nai vé dat dai 1a quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh
chinh cta co quan hanh chinh, ngudi ¢ thim quyén trong co quan hanh chinh.

Khi xac dinh quyén ciia ngudi st dung dat, Piéu 166 Luat Pat dai naim 2013 cho
phép ngudi st dung dat dugc khiéu nai, td céo, khoi kién hitng hanh vi vi pham quyén sur
dung dat cia minh va nhitng hanh vi khac vi pham phép luat dat dai (khoan 7). Piéu 204
Luat Pat dai naim 2013 xac dinh cu thé hon, theo d6, quyén khiéu nai vé dat dai 1a nguoi
sir dung dat, ngwoi c6 quyén loi va nghia vu lién quan cé quyén khiéu nai quyét dinh hanh
chinh hodc hanh vi hanh chinh vé quan Iy dat dai. Nhu vay, ngay trong Luat Dat dai nam
2013 da xac dinh rd dbi twong khiéu nai vé dat dai chi 1a quyét dinh hanh chinh hodc hanh
vi hanh chinh vé quan 1y dét dai chr khong phai moi vi pham phép luat vé dat dai.

Quyét dinh hanh chinh: néu tiép can dudi goc do 1y luin, quyét dinh hanh chinh
duogc chia thanh ba loai 1a: quyét dinh chi dao, quy pham va ca biét*2. Tuy nhién, quyét
dinh hanh chinh 14 d6i tvong cta khiéu nai chi duoc gi6i han 1a cac quyét dinh ca biét nhu
dinh nghia tai khoan 2 Diéu 8 Luat Khiéu nai ndm 2011. Nhu vay, quyét dinh hanh chinh
trong linh viee dat dai la quyét dinh thé hién dudi dang van ban do co quan qudn Iy nha
nuede vé ddt dai hodc nguwoi cé tham quyén trong co quan qudn 1y nha nwée vé dat dai ban
hanh dé quyét dinh mét van dé cu thé trong hoat déng quan 1y nha nwée vé dat dai dweoe
ap dung mot lan d6i véi mét hodc mét sé doi twong cu thé.

2 Nguyén Ciru Viét (2013), sdd, tr. 425.
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Khic phuc han ché cua Luat it dai nam 2003 vé xac dinh cu thé cac quyét dinh
hanh chinh trong linh vuc dét dai bi khiéu nai'® vira 1am anh huéng dén quyén khiéu nai
ctia ngudi sir dung dat, vira gay kho khin cho co quan tiép nhan, giai quyét khiéu nai, Luat
Pit dai nam 2013 khong x4c dinh cu thé cac quyét dinh hanh chinh vé dét dai bi khiéu nai
ma viéc xac dinh quyét dinh hanh chinh vé dat dai bi khiéu nai can ¢t vao dau hiéu duoc
quy dinh tai Diéu 8 Luat Khiéu nai ndm 2011. Tuy nhién, qua quan sat phap luat thie dinh
va thuc tién hoat dong khiéu nai cling nhu giai quyét khiéu nai vé& dét dai, c6 thé nhan dién
céc quyét dinh hanh chinh thuong bi khiéu nai nhu: i. quyét dinh giao dét, cho thué dat, thu
hdi dat, cho phép chuyén muc dich st dung dat; ii. bdi thuong, hd tro, tai dinh cu; iii.
cudng ché thu hoi dét; iv. cip hodc thu hoéi gidy ching nhan quyén sir dung dat; v. gia han
thoi han sir dung dat; vi. trung dung dét; vii. xir phat vi pham hanh chinh trong linh vyc dat
dai; vii. quyét dinh giai quyét tranh chap ciing c6 thé 1a d6i twong cua khiéu nai vé dat
dai... Pay la nhiig quyét dinh tac dong truc tiép dén quyén sir dung dat va khi su tac dong
d6 anh hudng tidu cuc quyén tai san, cic quyén va loi ich khac ciia nguoi st dung dat s&
gy bat binh, din dén khiéu nai, nhat 1a cac quyét dinh vé thu hoi dat, cudng ché thu hdi
dat va boi thuong, hd tro, tai dinh cu nhu phan tich & muyc 2.1.3.2 Chuong 2 va muc 3.1.1
Chuong 3 dudi day.

Hanh vi hanh chinh: la hanh vi ciia co quan hanh chinh, ciia ngwoi c6 tham quyén
trong co quan hanh chinh thuc hién hodc khong thuc hién mot nhiém vu, cong vu theo quy
dinh ciia phdp ludt™. Dinh nghia vé hanh vi hanh chinh theo phéap lut hién hanh chua cu
thé, o rang. Coy kién cho ré‘mg hanh vi hanh chinh 1a mét dang ctia hanh vi cong vy, do co
quan hanh chinh va nhitng nguoi duoc trao quyén thuc hién, nhan danh quyén luc nha
nude dé thuc hién chire nang, nhiém vy ctia minh theo quy dinh cta phap 1ué1t15. Y kién
khac cho rang, hanh vi hanh chinh 14 nhiing hanh dong cu thé do co quan nha nudc, ngudi
c6 tham quyén trong co quan d6 hodc nhirng t6 chirc, c4 nhan duge trao quyén tién hanh
nhim thyc hién nhiém vy, quyén han ciia minh dd dwoc phép luat quy dinh’®. Cac ¥ kién
trén c6 nhitng hop 1y nhét dinh, song con chung chung, chua chi ra dugc ban chét ctia hanh
vi hanh chinh va dau hiéu dé nguoi khiéu nai nhan dién va thuc hién quyén cua minh. Tac
gia cho rang, hanh vi hanh chinh la xit sw dwoc thé hién bang hanh déng hay khéng hanh
dong ciia co quan, t6 chirc hodc cd nhdn cé tham quyén theo quy dinh ciia phdp ludt cé
lién quan dén quyén, loi ich hop phdp ciia mét hodc mdt sé cd nhdn, t6 chirc cu thé trong
qud trinh tién hanh hoat déng quan Iy nha nuwéc'’. Quan diém nay di chuyén tai dugc y
dinh cta nha lam luat khi dinh nghia hanh vi hanh chinh tai Luat Khiéu nai nam 2011 1a
khong chi cho phép cong dan khiéu nai cac hanh vi vi pham phap luat ma con chuyén
trong tdm vao viéc cho phép khiéu nai hanh vi thiéu trach nhiém (khong thuc hién nhiém
vu, cong vu) cta co quan hanh chinh, ciia ngudi c¢6 thim quyén trong co quan hanh

3 Khoan 1 Piéu 162, Nghi dinh 181/2004/ND-CP ngay 29/01/2004 cua chinh phu vé thi hanh Luat D4t dai nam 2003
1 Khoan 9 Diéu 2 Luat Khiéu nai nam 2011.

® Trn Van Son (2005), “Hoan thién Luat Khiéu nai, t6 cdo trong diéu kién hoi nhap quéc €, T, ap chi Nghién curu ldp
phdp, s6 7.

1% pham Hdng Thai (2015), Hanh vi hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudc - mot sé van dé 1y ludn va thyc tién
phép luat, Tap chi Ludt hoc, s6 2.

Y Nguyén Manh Hung (2015), Phdn dinh tham quyén gidi quyét khiéu nai hanh chinh va tham quyén xét xir hanh
chinh ¢ Viét Nam, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi, tr. 192.
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chinh®®. Didu nay phu hop voi nguyén tic “sw im ling ciia co quan hanh chinh nha nude
diege coi la mot quyét dinh tir choi ngam va cong dan c¢é quyén khiéu ngi” ma nhiéu nudc
trén thé gii dang ap dl.mg19

Nhu vay, co thé hiéu, hanh vi hanh chinh trong linh vuc dat dai la xir sy dwoc thé
hién bang hanh déng hay khong hanh dong cia co quan, t6 chire, cd nhdn cé tham quyén
trong thuc hién nhiém vu, céng vu theo quy dinh ciia phdp ludt dat dai cé lién quan dén
quyén va loi ich hop phép ciia mét hodc mot sé t6 chire, cd nhan, hé gia dinh, cong dong
dan cw cu thé trong qud trinh tién hanh hoat déng quan 1y nha nwée vé dat dai.

Tir khai niém nay, c6 thé nhan thdy hanh vi hanh chinh - ddi tugng cua khiéu nai
hanh chinh vé dat dai c6 nhitng dic diém:

(i) hanh vi hanh chinh truéc hét 13 hanh vi ciia cac co quan, to chirc, ca nhan c6
tham quyén quéan 1y nha nudc vé dat dai hodc duoc trao quyén han, nhiém vu tién hanh cac
hoat dong mang tinh quan 1y nha nuéc?;

(i) hanh vi hanh chinh dugc thé hién bang hanh dong hodc khong hanh dong khi
thyc hién nhiém vy, cong vu trong qua trinh tién hanh cac hoat dong quan 1y dat dai;

(iii) hanh vi hanh chinh tic dong truc tiép dén quyén va loi ich hop phép ctia mot
hodc mot s6 td chire, ca nhan, ho gia dinh hodc cong déng dan cu cu thé;

(iv) hanh vi hanh chinh dugc thuc hién trén co s quy dinh cta phap luat va chi la
nhirng hanh vi dugc thuc hién trong qua trinh tién hanh hoat dong quan 1y nha nudc vé dat
dai hodc phuc vu quan 1y nha nudc vé dat dai dé thuc hién nhiém vu, quyén han cua co
quan, t6 chtrc nha nude, ciia can bo, cong chirc do phép lut quy dinh.

Hanh vi hanh chinh trong linh vuc dét dai 1a ddi tuong cua khiéu nai rat da dang,
phat sinh trén dién rong tir trung wong dén co sd. Thoi diém phat sinh, chim dit hanh vi
hanh chinh ciing kho x4c dinh, thim quyén giai quyét con chdng chéo?’. Trong khi do, cac
van ban phap luat Viét Nam hién nay khong dua ra dinh nghia théng nhat vé hanh vi hanh
chinh?. Vi vy, trén thuc té, c4 nhan, t6 chuc rét it khi khiéu nai hanh vi hanh chinh vé dat
dai. Hon nita hau nhu nguoi khiéu nai rat khé dat dugc muc dich bao vé hodc khoi phuc
quyén, loi thiét than khi khiéu nai ddi twong nay. D6 1a 1y do vi sao Ngan hang thé gidi
(World Bank) nhan dinh: “phdp Iudt Viét Nam cho phép khiéu nai @i véi hanh vi hanh
chinh cua co quan hanh chinh hodac cong chirc lam viéc trong bo mdy hanh chinh, nhung
lai chwa co quy dinh cu thé vé hanh vi hanh chinh. Nhw vay, kho co thé khiéu nai vé hanh
vi hanh chinh. Trén thuc té & Viét Nam hau nhw chwa c¢6 don khiéu nai vé hanh vi hanh
chinh”®. Hé qua 1a thay vi khiéu nai hanh vi hanh chinh, ngudi st dung dét thuong lya
chon cac hinh thirc mang tinh tiéu cuc khac nhu dung cac mdi quan hé, héi 16... dé dat

18 Khac voi dinh nghia tai Diéu 2 Luét Khiéu nai, t§ cdo nim 1998 (stra ddi, bd sung nam 2004, 2005), dinh nghia
hanh vi hanh chinh tai Diéu 2 Luat Khiéu nai ndm 2011 xé&c dinh 10 “khong thuc hién nhiém vu, cong vu theo quy dinh
ciia phdp ludf” 14 hanh vi hanh chinh c6 thé bi khiéu nai.

¥ Hoang Ngoc Giao (2009), Co ché gidi quyét khiéu nai - Thiee trang va gidi phdp, Nxb. Cong an nhan dan, tr. 67.

% Pon ctr, don vi cong 1ap nhu Vin phong ding ky dat dai vira thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéce (dang ky bién
dong dat dai, co so dit liéu, giai quyét thi tuc hanh chinh) vira thuc hién dich vu coéng trong linh vuc dét dai.

21 Vi dy, hanh vi hanh chinh ciia Giam déc Chi nhanh Vin phong ding ky dit dai thudc thim quyén giai quyét cua
Giam dbc Van phong dang ky cap tinh hay Giam ddc S¢ Tai nguyén va Moi truong? Hién nay, co so phap 1y dé tra 1oi
cau hoi nay khong don gian.

22 Pham Hong Thai (2015), rldd.

2 Ngan hang thé g10r1 (World Bank) (201 1), Co ché Nha nuéce thu hoi dat va chuyén dich dat dai tw nguyén ¢ Viét
Nam: phwong phap tiép cdn, dinh gid ddt va gidi quyét khiéu nai cia dan, Ha Noi, tr. 181.
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duoc muc dich, hoac thuc hién quyén td cao dé thoa man su “phan no” ctia minh. Chinh
yéu t6 ndy dan dén tinh trang don thu khiéu nai, td cao cta cong déan trong linh vuc dat dai
thudng pha tron cac ndi dung vira mang tinh chat khiéu nai vira mang tinh chat té cao.

(3) Viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai dwoc thiee hién theo thi tuc
hanh chinh.

Thong qua dinh nghia vé thi tuc hanh chinh®, c6 thé hiéu, thu tuc hanh chinh vé
khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong quan 1y dit dai 14 toan bo trinh
tu va cach thtc thuc hién quyén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai do phap luat
khiéu nai quy dinh. Pay khong chi 1a phuong thirc bao dam thuc hién quyén khiéu nai cta
nguoi sir dung dat ma qua do, cac co quan hanh chinh tryc tiép xem xét tinh hop phap, hop
1y cta cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh da dugc ban hanh hoac thuc hién.

Thit hai, cac dac diém riéng cua khiéu nai hanh chinh vé dat dai.

(1) Khiéu nai vé ddt dai chiém sé luong I6n, tinh chdt phitc tap.

Theo théng ké, trong tong sd don khiéu nai, té cdo hang nim cac co quan hanh
chinh nha nudc nhan duoc, c6 70% la don khiéu nai lién quan dén dit dai. Khiéu nai dong
ngudi, kéo dai, phirc tap ngay cang nhiéu, nhat 1a khiéu nai vé bdi thudng, hd tro, tai dinh
cw khi Nha nuée thu hoi dat dé thuc hién cac dy an>.

Pic diém nay xuat phat tir vai tro, vi tri ddc biét ciia dat dai trong doi song xa hoi.
D4t dai khong chi 1 tu lidu san xuat “ddc biét” ma con 1a nén tang ciia moi sy song cua
con ngudi. Do vay, hoat dong quan 1y dét dai ciia co quan nha nudc c6 tham quyén du tot
hay x4u ciing anh hudng dén quyén va loi ich thiét than cua nguoi st dung dat. Do do,
khiéu nai xay ra trén linh vuc nay 1 tit yéu, nhat 1a & nude ta trong diéu kién dat dai dang
phat huy gia tri ngdy cang cao trong nén kinh té thi truong.

(2) Khiéu nai vé dat dai thu hit sw quan tdm ciia déng ddo cdc giai tang trong xd
héi va cé nhiéu chii thé tham gia vao qud tinh khiéu nai, gidi quyét khiéu nai.

Chiém khoang 70% trong téng s6 vu khiéu nai nén khiéu nai vé dat dai 1a van dé
“néng”, dugce phan anh rong rai thong qua cac dién dan, nghi trudng, bao chi va thu hut sy
quan tdm cta déng dao giai tAng xd hoi. Phap ludt quy dinh nguoi c6 thaim quyén giai
quyét khiéu nai vé dat dai 12 co quan hanh chinh, ngudi ¢6 thAm quyén trong co quan hanh
chinh. Tuy nhién, trén thyc té, khi phat sinh khiéu nai, c6 rit nhidu chu thé tham gia vao
qua trinh giai quyét khiéu nai, tir co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap phuc vu
cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai dén Mt tran T6 qudc va cac to chuc thanh vién.
Tham chi, ca nha dau tu cta du 4n ciing khong thé “ngoai cudc”. Pon cir nhu, khi Chu tich
Uy ban nhan dan cip huyén giai quyét mot vu viéc giai quyét khiéu nai vé boi thuong, hd
trg, tai dinh cu phai c6 sy tham gia ctia nhidu co quan nhu: Thanh tra, Phong Tai nguyén
va Moi truong, T6 chirc phat trién quy dat (c6 noi 13 Ban Boi thudng giai phong mit

M 2 ? A A A ~ At A A A 5 g A , 27
bang®®), Uy ban nhan dan cip xd, Hoi nong nhan déan, chu du tu dw an’.

* Tir dién luat hoc (2006) Vién Khoa hoc phap 1y (Bo tu phap) dinh nghia: “thii tuc hanh chinh la cach thirc va trinh
tw thiee hién tham quyén quan Iy nha mede cia cde chii thé quan 1y hanh chinh nha nwde va cach thire tham gia vao
cong viéc quan Iy hanh chinh nha nwée cia cdc co quan, t6 chire, cd nhdan nham thie hién cdc quyén va nghia vu ciia
minh trong quan Iy hanh chinh nha nudc theo quy dinh cia phap ludt”, tr. 728.

% Uy ban Thuong vu Qudc hoi (2012), #dd, tr. 8, 9, 10.

% Vi dy: Thanh phé HO Chi Minh hién nay chua thanh 1ap Té chirc phat trién quy dit mot cip, ma cac quén, huyén
van duy tri hoat dong ctia Ban bdi thudng lam cong tac thu hdi dét, boi thuong, hd trg va tai dinh cu.
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(3) NGi dung khiéu nai vé dat dai thwong dan xen, lan 1én véi ndi dung té cdo, tranh
chdp va phan danh, kién nghi.

Théng ké cho thay, ty 1& don thu khiéu nai lién quan dén dat dai c6 ndi dung 13n 16n
gitra khiéu nai va td céo, tranh chip va ca phan anh, kién nghi ngay cang nhiéu. Hién nay,
6 trén 30% sb vu viée dong nguoi 1a vira khiéu nai, vira td cdo. Thuc té, con sd nay lén
hon nhiéu®®,

Tinh trang nay xudt phat tir ca nguyén nhan khich quan 1in chii quan. Vé nguyén
nhan khach quan, v&i quy dinh ciia phép luat hién hanh, cac khai niém vé khiéu nai, t cdo,
tranh chép, kién nghi, phan anh chua dugc dinh nghia 1o rang va cé thé chuyén hoa cho
nhau. Do do, vd1 mot nguoi khiéu nai khong chuyén s¢€ rat khé nhén dién dé dé dat y dinh
clia minh mot cach rd rang voi co quan nha nude, ngudi co thim quyén. Nghia 13, ngudi
khiéu nai khong biét lwa chon cach giai quyét cac yéu cau ciia minh theo thi tuc ndo: khiéu
nai, t6 co, tranh chap hay phan anh, kién nghi? Cho nén, trong don thuong ghi nhiéu noi
dung cung mdt luc.

Vé nguyén nhan chii quan, ngudi khiéu nai hodc nhan thiy viéc giai quyét khiéu nai
thiéu khach quan, khong bao vé quyén, lgi ich hgp phép cua minh hodc vu viéc da duogc
giai quyét hét thAm quyén ma phap luat quy dinh nhung nguoi khiéu nai khong mudn khai
kién tai tda an (vi cac ly do khac nhau nhu phai chiu an phi, can ctt phap 1y khong viing
chac, bi chi phdi bai quan niém “vé phiic ddo tung dinh”...), ho thuong lya chon viéc ghi
thém noi1 dung td cdo vao don. Sau do, noi dung don (vtra co khiéu nai, vira c6 tb cédo) s€
dugc glri dén nhiéu noi nham duy tri sy “hy vong” cling nhu théa man sy “phin nd” cia
minh khi cho riang quyén va loi ich hop phap bi xdm hai boi quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh.

(4) Khiéu nai vé dat dai chwa phan dnh ding bdn chdt tranh chdp quyén tai sdan
gifta nguwoi sir dung dat va Nha nude.

Khi thuc hién hanh vi khiéu nai vé dét dai, muc dich ctia ngudi khiéu nai 1a bao vé
quyén tai san, cac quyén va loi ich lién quan khac. Xem xét & goc d6 bao vé quyén tai san
thi theo quy dinh phap ludt hién hanh, viéc khiéu nai khong phan anh dung ban chét tranh
chap quyén tai san giita ngudi sir dung dat va Nha nudc. Quyén tai san theo thong 18 phai
duoc bao vé nhu quyén so hiru, mot quyén bat kha xam pham cta con nguoi. Khi ¢o su
tranh chap hay xdm pham quyén tai san, co ché bao vé quyén tai san phai dugc thyc hién
theo thu tuc tranh chap dan su va phai dugc phan quyét boi toa 4n. V& nguyén tic, cac bén
cha thé tham gia quan hé tranh chip phai binh dang truéc phap luat. Tuy nhién, do dic
trung cua thé ché dat dai Viét Nam, viéc giao, nhan, thu hoi quyén st dung dat (quyén tai
san) gitta Nha nudc va ngudi st dung dat duoc thuc hién bang tha tuc hanh chinh trén co
s quyén luc cong, nén khi xay ra tranh chap gitta Nha nudc va ngudi st dung dit thi
nguoi str dung dét tién hanh khiéu nai theo thii tuc hanh chinh hodc khai kién vu an hanh
chinh tai toa an theo quy dinh phép luat to tung hanh chinh. Tuy nhién, ca hai cach giai
quyét nay déu chua thyc su on thoa.

27V Phan Lé Nguyén (2010), Khiéu nai hanh chinh va gidgi quyét khiéu nai hanh chinh vé béi thiwong, hé tro va tdi
dinh cw khi Nha nueée thu hoi ddt, Luan van thac si Truong Dai hoc Luat TP.H6 Chi Minh, TP. Ho Chi Minh, tr. 14.
%8 Uy ban Thuong vu Qudc hoi (2012), ldd, tr. 10.
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Phuong thirc giai quyét khiéu nai hanh chinh theo kiéu “bd truong - quan toa” hién
nay chua tao ra sy binh dang trude phap luat gitta Nha nudc va ngudi sit dung dat. Qua
trinh giai quyét khiéu nai mang tinh khép kin, thiéu minh bach, tinh trang bao che van con
xay ra. Nguoc lai phuong thirc giai quyét vu an hanh chinh tai tda 4n c6 thé cong khai,
minh bach hon nhung lai it duoc chon lya bdi viéc xét xur cua toa an con dua nhiéu vao cac
chtng ctr phap 1y do co quan quan 1y dat dai cung cip ma “xem nhe” cac ching cr cia
ngudi khai kién®.

2.1.1.3. Vai tro cua khiéu nai vé dat dai

Khiéu nai hanh chinh vé dat dai c6 vai tro rat quan trong, 1a mot by phan khong thé
thiéu trong quan 1y nha nudc vé dat dai, dugc thé hién qua cac khia canh sau:

Thir nhat, khiéu nai vé dat dai 1a phuong tién phap 1y c6 hiéu qua ma ngudi st dung
dat stir dung dé yéu cau co quan, ngudi c6 thim quyén bao vé quyén tai san, cac quyén va
loi ich hop phap ctia minh, ngin chin su lam quyén, vi pham phép luét tir phia Nha nuéc.

Thit hai, khiéu nai hanh chinh vé dat dai 1a mot hinh thirc dan chu, qua d6 nguoi sir
dung dat tham gia vao hoat dong quan 1y nha nudc. Pon khiéu nai 13 kénh théng tin quan
trong vé vi pham phap luat dat dai, nhitng sai sot trong hoat dong ctia Nha nude. Tir nhitng
thong tin ndy, cic co quan chirc ning cé co so kiém tra, xtr Iy vi pham mot cach hiéu qua.

Thir ba, khiéu nai vé dat dai 1a co s& quan trong cho vi¢c hoach dinh chinh sach va
hoan thi¢n phap luat vé dat dai. Néu bo qua khia canh ti€u cuc cua khiéu nai do mot s6 ddi
tuong loi dung viéc khiéu nai vé dat dai dé truc loi thi viéc khiéu nai cua nguoi st dung dat
1a “kénh thong tin nguoc” quan trong dé Nha nudc diéu chinh chinh sach, phéap luat vé dat
dai. Ttr d6, gop phan nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nudc vé dat dai.

2.1.2. Moi quan hé giita khiéu nai vé dit dai véi cdc phwong thirc bdo vé quyén
ciia ngwoi st dung dit ¢ Viét Nam

Khiéu nai vé dit dai cung vé6i khoi kién vu an hanh chinh vé dét dai 1a hai phuong
thirc chinh cta phap luat Viét Nam trong giai quyét tranh chap giira nguoi st dung dat va
Nha nudce. Moi phuong thirc ¢6 nhitng mit manh, mit han ché nhit dinh. Tuy c6 su khac
nhau co ban vé quy trinh tiép nhan, giai quyét nhung nhin chung d6 1a phuong tién phép ly
chinh thtrc va hiéu qua nhat dé ngudi sir dung dat bao vé quyén va loi ich hop phap cia
minh. Trong thuc tién phap luat Viét Nam, khiéu nai dang 13 phuong thirc duoc nguoi sir
dung dét vu tién lya chon® béi nd phu hop véi tu duy phép 1y ciia ngudi Viét Nam va co
nhimg uvu diém vuot troi>! so voi khéi kién vu an tai Toa an. Quan trong hon la khi st
dung phuong thirc khiéu nai, ngudi st dung dat s& co loi thé “rong dudng” bao vé quyén,
loi ich hop phéap cta minh theo kiéu “lot san xudng nia” - nghia 1a néu viéc khiéu nai
khong thanh cong thi ho c6 quyén tiép tuc khoi kién vu an. Trong khi d6, mot khi da chon
con duong toa 4an, ngudi sit dung dat khong con co hoi quay tré lai khiéu nai.

% vién Kiém sat nhan dan ti cao tai TP. H5 Chi Minh (2017), Thuec trang chat lwong xét xir én hanh chinh thong qua
cde vu dn hanh chinh bi hity, sira, tr.80, 81 (Tai liéu Hoi nghi Thyc trang, giai phap ting cudng giai quyét, ning cao
chat lugng xét xir 4n hanh chinh, ngay 29/12/2017 ctia Toa an nhan dan thanh phd HO Chi Minh).

* Theo théng k€, téng s6 vu kién hanh chinh thu 1y tai toa an trong nam 2011 chi bé“mg 0,25% sb don khiéu nai gui
dén cac co quan hanh chinh (Ngudn: UNDP Vietnam (2014), Tranh chdp thu hoi dat & BDéng A: Phan tich so sanh va
khuyén nghi voi Viét Nam, trang 74; Bo Tu phéap, 4/11/2011, Thuc trang giai quyét khiéu kién hanh chinh hién nay,
http://moj.gov.vn/ct/tintuc/Pages/thong-tinkhac.aspx?ItemID=4594).

31 Nguyén Manh Hung (2015), sdd, tr. 47.
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Bén canh hai phuong thirc trén, phap luat Viét Nam con thiét 1ap nhiéu phuong thirc
khac dé bao vé quyén cua cong dan ndi chung va quyén cta ngudi sit dung dat ndi riéng
nhu: giai quyét cac tranh chép dét dai trong nd1 bd Nhan dan; kién nghi, phan 4nh nhu mat
phuong thirc vira bao vé quyén, loi ich hop phap ctia minh; t6 cao nhitng vi pham phép luat
trong quan 1y, khai thac, st dung dat dai.

Céc phuong thirc bao vé quyén cia ngudi sir dung dat néu trén, tuy duogc tiép nhan,
giai quyét theo thu tuc khac nhau nhung giita chung c6 mdi quan hé twong hd voi nhau.
Lam rd cac khai niém va mdi quan hé giita cac phuong thic bao vé quyén ciia ngudi st
dung dat néu trén 1 can thiét nham bao dam viéc ap dung phap luat thong nhat. Cuy thé:

2.1.2.1. M6i quan hé giita khiéu nai hanh chinh va khéi kién vu dn hanh chinh vé
dat dai

Hién nay, cac khai niém “khiéu nai”, “khiéu kién” van con thiéu nhat quan. Tac gia
thong nhat v6i quan diém cho rang, dé bao dam sy nhat quan vé phuong dién ngit nghia thi
“khiéu kién hanh chinh” can duoc hiéu 1a thuat ngit phan anh nhimg dic tinh chung cia
“khiéu nai hanh chinh” va “khoi kién vu 4n hanh chinh”. Trong do, khoi kién vy an hanh
chinh 13 yéu ciu Toa 4n giai quyét vu 4n hanh chinh dé bao vé quyén va loi ich ciia minh®,
Giira khiéu nai hanh chinh vé dat dai va khoi kién vu an hanh chinh lién quan dén dt dai
c6 su giéng nhau vé chu thé, d6i twong. Bén canh do, gitta ching c6 mdi quan hé phu
thudc voi nhau nhung dong thoi ciing doc 1ap vai nhau. Cu theé, i. vé tham quyén, khiéu nai
hanh chinh vé dat dai thudc tham quyén giai quyét ctia co quan hanh chinh, nguoi c6 tham
quyén trong co quan hanh chinh theo thu tyc hanh chinh do phap luat khiéu nai quy dinh,
con khoi kién vy an hanh chinh vé dat dai thudc tham quyén giai quyét ciia Toa an theo
quy dinh cta phap lut t6 tung hanh chinh; ii. giai quyét khiéu nai vé dat dai 13 phuong
thirc “tw xem xét lai” nén thuong linh dong, mém déo hon phuong thirc giai quyét vu an
hanh chinh vé dét dai, bdi cin ctt dé co quan hanh chinh, ngudi c6 tham quyén trong co
quan hanh chinh giai quyét khiéu nai, ngoai tinh hop phap con c6 thé xem xét tinh hop 1y
cua quyét dinh hanh chinh, tinh hinh thuc t& noi X4y ra vu viéc va thyc tién dit ra tir yéu
cau quan 1y nha nudc vé dat dai. Trong khi d6, cin ctr dé Tda an xét xir vu 4n hanh chinh
chi tuan thii cac quy dinh cua phap luat - tic chi xem xét vé tinh hop phap cua quyét dinh
hanh chinh; iii. viéc giai quyét khiéu nai vé dat dai theo thi tuc hanh chinh, con xét xir vu
an hanh chinh vé dét dai theo thi tuc t6 tung. Thu tuc xét xir vu 4n hanh chinh vé dat dai
dugc quy dinh chit ché hon so véi thu tuc khi giai quyét khiéu nai hanh chinh trong linh
vuc ndy; iv. viée to chirc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai va noi dung cé lién quan
clia cic co quan hanh chinh nha nuéc thudc trach nhiém ciia nguoi gii quyét khiéu nai,
ngudi bi khiéu nai, thu truéong co quan hanh chinh cip trén. Trong khi d6, viéc thi hanh
ban an hanh chinh, ngoai trach nhiém cta nhiing cha thé néu trén, nhitng ndi dung quyét
dinh vé tai san, quyén tai san va boi thuong thiét hai trong ban an hanh chinh dugc thi hanh
theo quy dinh cta phap luét thi hanh an**,

Bén canh d6, xét vé ban chat thi khiu nai hanh chinh va khéi kién vu 4n hanh chinh
c6 moi quan hé voi nhau, thé hién & cac phuong dién: i. cha thé khiéu nai va khéi kién déu

%2 Nguy&n Manh Hung (2015), sdd, tr. 7, 14.
% Bo Tu phép - Vién Khoa hoc phép 1y (2013), Tir dién Ludt hoc, Nxb.Tir dién Bach khoa va Nxb.Tu phap, tr. 427.
% Tran Van Son (2007), sdd, tr. 43.
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1a nguoi sir dung dat, nguoi ¢6 quyén va nghia vu lién quan dén sir dung dat. Trén thuc té
nguodi khiéu nai hoan toan cé thé trd thanh nguoi khoi kién va ngugc lai; ii. doi tuong
khiéu nai va khoi kién déu 1a quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh cua co quan,
cén bd cong chirc thudc co quan hanh chinh nha nudc - nghia 1a n6 xuat phét tir hoat dong
quan 1y nha nuée. Do dé, trong qua trinh giai quyét déu phai cin ctr vao quy dinh cta phap
luat dat dai. Néu co quan hanh chinh giai quyét hiéu qua cac vu khiéu nai hanh chinh thi s6
vu khéi kién hanh chinh s& giam va nguoc lai; iii. trong qué trinh giai quyét vu 4n, tda an
rat can sy phdi hop chit ché tir phia co quan quan Iy nha nudc vé dat dai va co quan thy Iy
giai quyét khiéu nai trude khi Toa an xét xir vu an hanh chinh; iv. phan quyét ciia Toa an
néu c6 lién quan dén viéc ding, sai ciia quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu
kién thi phia co quan hanh chinh phai thi hanh theo phan quyét cua Toa 4n.

2.1.2.2. M6i quan hé giita khiéu nai hanh chinh va tranh chap vé dat dai

Khiéu nai hanh chinh va tranh chap dat dai 1a hai tha tuc phap 1y khac nhau nhung
c6 mbi quan hé gan bé mat thiét v4i nhau.

Tranh chap dat dai 1a tranh chdp vé& quyén va nghia vu ctia nguoi sir dung dat gitra
hai hodc nhiéu bén trong quan hé dit dai*. Khai niém tranh chdp dit dai theo quy dinh
phap luat hién hanh 14 qua rong va khong rd vé ddi tuong tranh chép, do d6 dan dén nhiéu
cach hiéu khac nhau®. Dé phan biét tranh chip dit dai v6i khiéu nai hanh chinh vé dét dai
cling nhu x4c dinh méi quan hé twong hd cua chung, tic gia cho rang can hiéu khai niém
tranh chip dat dai theo diing ban chat ciia n6 1a tranh chap quyén sir dung dat giita cac bén
lién quan. Theo do, tic gia théng nhit quan diém cho rang, tranh chdp dat dai 13 sy bat
ddng, mau thudn gitta cac chu thé trong quan hé dat dai xoay quanh viéc xac dinh ai 1a
ngudi c6 quyén sir dung dat hop phap d6i véi thira dat nhat dinh®’.

Luat Dét dai naim 2013 van tiép tuc giao cho co quan hanh chinh giai quyét tranh
chap dat dai theo thi tuc hanh chinh ddi véi cac truong hop khong co gidy chimg nhan va
cac loai giéy to nhat dinh. Tranh chép dét dai theo thu tuc hanh chinh duoc chia lam hai
cap giai quyét, thAm quyén giai quyét tiy thudc vao loai chi thé cu thé. Thu tuc giai quyét
tranh chdp dwoc thuc hién theo quy dinh phép luat c6 lién quan®. Khac véi Luat Dit dai
nam 2003, Luat Dat dai nim 2013 cho phép ngudi sir dung dat c6 quyén lya chon khoi
kién vu 4n ra Toa an ngay ca khi khong c6 gidy chirng nhan hodc cac gidy to khac theo quy
dinh. Piéu ndy c6 nghia thAm quyén giai quyét tranh chap dét dai ctia co quan hanh chinh
theo Luat Dat dai nam 2013 bi thu hep lai, mé rong tham quyén xét xtr ctia Toa an ddi véi
tranh chap dat dai. Pay 1a huéng di phu hop véi diéu kién Viét Nam hién nay va xu thé
chung ciia thé gidi.

Tir quy dinh phap luat cho thay giita khiéu nai hanh chinh va tranh chép dat dai co
nhing diém khéac nhau co ban:

% Khoan 24 Diéu 3 Luat Dt dai nim 2013.

% Truong dai hoc Luat TP. HS Chi Minh (2013), Luu Qudc Thai (chii bién), Gido trinh Ludt Pt dai, Nxb. Hong
Puc, Ha Noi, tr. 376.

% Luu Qudc Thai (2015), Phdp ludt vé gidai quyét tranh chap ddt dai, Bao cio tong két dé tai khoa hoc va cong nghé
Trudng Dai hoc Luat thanh phd HO Chi Minh, TP. H5 Chi Minh, tr. 9.

% Piéu 89, 90 Nghi dinh sb 43/2014/NDCP ngay 15/5/2014; Quyét dinh s6 1839/QD-BTNMT ngay 28/7/2014 ciia Bo
Tai nguyén va Moi truong vé cong b thi tuc hanh chinh trén linh vuc dét dai.
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(i) Chii thé cta quan hé tranh chap dét dai 14 nhitng nguoi str dung dat theo quy dinh
ctia phap luat dat dai. Ho tham gia vao quan hé tranh chap dat dai dé khang dinh tu cach
“ngudi st dung dat” cta minh. Nhu vdy, tranh chip dat dai chi 1a mau thun, xung dot
quyén, loi ich trén thira dét giita nhitng ngudi str dung dat ma khong c6 su tham gia cua
mot bén chu thé dai dién cho quyén luc nha nudc.

(i) Dbi twong cua tranh chap dat dai v6i khiéu nai vé dat dai 13 khac nhau. Néu nhu
d6i trong cua khiéu nai dat dai 1 quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua co quan
nha nudc, ca nhan c6 tham quyén thi d6i tugng cua tranh chap dat dai 1a quyén sir dung
dat. Pidu d6 c6 nghia gilta nhitng nguoi sit dung dat (duogc cip gidy chimg nhan hoic
chua) yéu ciu co quan, ca nhan c6 thim quyén “phan dinh” quyén st dung dat ciia mot
hodc nhiéu thira dit cu thé thudc vé ai.

(iii) Giira tranh chap dat dai va khiéu nai hanh chinh vé dat dai khac nhau vé muc
dich, ban chat. Néu nhu muc dich cua khiéu nai hanh chinh vé dat dai 12 yéu cau co quan
nha nudc bao vé quyén vén cd cua nguoi sit dung dat, loai trir nhitng quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh bat hop phép, bat hop 1y gdy bat loi cho minh thi myc dich cta
tranh chap dat dai 13 giai quyét mau thudn, xung dot vé quyén sir dung dat va khang dinh
quyén sir dung dét thudc vé ai.

(iv) Thu tuc giai quyét khiéu nai vé dat dai duoc diéu chinh boi phap luat khiéu nai,
phap luat dat dai. Trong khi do, thu tuc giai quyét tranh chip do phap luat dat dai quy dinh
va co su khac biét ro rét.

(v) Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 203 Luat Dit dai nam 2013 thi duong sy lya
chon giai quyét tranh chép tai co quan hanh chinh néu khong dong ¥ véi quyét dinh giai
quyét tranh chip thi c6 thé “khiéu nai” 1én cdp trén. Ban chit cta viéc “khiéu nai” 1én cip
trén 1a giai quyét tranh chap 1an hai. Khi xem xét, giai quyét khiéu nai ddi véi két qua giai
quyét tranh chip (giai quyét tranh chap 1an hai) thi co quan cap trén co quyén sira quyét
dinh giai quyét tranh chip cua cap dudi. Trong khi d6 theo quy dinh phap luat khiéu nai,
khi xem xét, giai quyét khiéu nai 1an hai, thi cap trén khong dugc stra quyét dinh ciia cap
dudi ma chi cong nhan, khong cong nhan, hoac cong nhan mot phﬁn.

Tuy nhién, tranh chdp dat dai va khiéu nai hanh chinh vé dat dai 1 hai hién tugng
kha gin giii v6i nhau, boi ca hai déu 1a cac xung d6t vé& quyén va loi ich lién quan dén
quyén sir dung dat. Tranh chap dat dai va khiéu nai dat dai déu 12 ndi dung cta quan 1y nha
nuéc vé dat dai, déu huéng dén muc dich bao vé quyén, loi ich hop phap ciia ngudi sir
dung dat. Theo quy dinh phap luat Viét Nam, nguoi sir dung dat c6 thé lya chon phuong
thirc thyc hién quyén trong giai quyét tranh chéap, khiéu nai hanh chinh vé dat dai bang ca
con duodng hanh chinh 1an td tung. Do d6, xét & ca goc do 1y luan 1an thuc tién, khi giai
quyét tot tranh chép s& giam thiéu khiéu nai va nguoc lai.

2.1.2.3. Méi quan hé giita khiéu nai va té cdo hanh chinh vé dat dai

T c4o 1a viéc cong dan theo thu tuc do Luat Té cdo nam 2011 quy dinh bao cho co
quan, t6 chirc, c4 nhan c6 thim quyén biét vé hanh vi vi pham phép luat ctia bat c co
quan, t6 chirc, ca nhan nao gdy thiét hai hodc de doa gay thiét hai lgi ich cia Nha nudc,
quyén, loi ich hop phép cta cong dan, co quan, to chirc. Nhu vay, khach thé cua t cao 1a
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moi hanh vi vi pham phép ludt cia moi co quan, t6 chirc, c4 nhan lién quan dén cong viéc
cta nha nuéc, loai trir toi pham™.

Trong Luén an, tac gia khong xem xét tat ca céc loai td céo theo pham vi diéu chinh
ctia Luat T6 cao nam 2011 ma chi xem xét cac to cdo lién quan dén dat dai thudc tham
quyén giai quyét ciia cac co quan hanh chinh. Theo d6, t6 céo lién quan dén dét dai thuodc
thAm quyén giai quyét ctia co quan hanh chinh 13 viéc cong dan bao cho co quan, ngudi co
thAm quyén trong co quan hanh chinh biét vé hanh vi vi pham phép luat trong linh vuc dat
dai (ma khong phai 1a td1 pham) cta co quan, can by, cong chirc, vién chirc thudc hé théng
co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p thu¢c co quan hanh chinh hodc hanh vi ctia nhitng
nguoi khac xay ra trén linh vuc dat dai thudc chirc nang quan 1y clia co quan hanh chinh,
d3 gy thiét hai hodc de doa gay thiét hai dén loi ich cia Nha nuéce, quyén loi hop phap cua
cong dén, co quan, t6 chic®.

Nhu vay, khiéu nai hanh chinh va t§ cdo hanh chinh vé dat dai c6 su khac nhau co
ban 1a: i. cha thé khiéu nai 1a cong dan, co quan, t6 chtrc thuc hién quyén khiéu nai41 con
ngudi t cdo chi 13 cong dan* - ngudi khong co quyén, loi ich lién quan truc tiép dén hanh
vi vi pham phép luat vé dat dai duoc thuc hién quyén td cao; ii. muc dich cua khiéu nai 1a
dé bao vé quyén va loi ich truc tiép cua nguoi khiéu nai trén thira dit ma minh quan 1y, st
dung con muc dich cua ngudi t6 cao 1a nham bao vé loi ich ctia Nha nudc, tap thé va cong
dan noi chung; iii. d6i twong cua khiéu nai 1a quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
trong linh vuc dat dai ma nguoi s dung dat cho rang quyét dinh, hanh vi d6 1a trai phap
luat, xAm hai dén quyén va loi ich hop phép ctia minh. Trong khi d6, d6i twong cua t6 cdo
13 hanh vi vi pham phap luat vé dat dai ctia bat ky co quan, t6 chirc, ca nhin nao giy thiét
hai hodc de doa gay thiét hai dén 1oi ich cua Nha nudc, quyén va lo1 ich hop phap cta cong
dan, co quan, to chirc; iv. Vé trach nhiém phap 1y: nguoi khiéu nai khong phai chiu trach
nhiém khi khiéu nai khong c6 cin cir, con ngudi t6 cao thi phai chiu trach nhiém phép 1y
khi ¢ tinh t6 cdo sai su that; v. vé thAm quyén giai quyét: nguoi dimg dau co quan, to chirc
c6 thim quyén giai quyét khiéu nai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta
minh va cta can bd, cong chirc do minh quan 1y truc tiép. Néu khong dong v s& do cip trén
tryc tiép clia nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau (néu nhu ngudi khiéu nai chon khiéu nai
hanh chinh) hodc do Toa 4n giai quyét (néu ngudi khiéu nai chon con duong khéi kién).
Trong khi d6, tham quyén giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phép luat ctia can b, cong
chuc trong viéc thuc hi¢n nhiém vy, cong vu lién quan dén linh vuc dét dai thude vé nguoi
b6 nhiém, quan 1y tryc tiép can bd, cong chire do*,

Trén thuc té, khiéu nai, to céo co quan hé mat thiét véi nhau. Trudce hét, trong qua
trinh co quan c6 thAm quyén giai quyét khiéu nai, nhiéu truong hop tir khiéu nai chuyén
thanh t cdo, ngudi khiéu nai ¢6 thé tré thanh nguoi to céo, nguoi giai quyét khiéu nai co
thé trg thanh nguoi bi td c4o. Vi du, Chu tich Uy ban nhan dan cép huyén bac don khiéu
nai vé dat dai ctia nguoi khiéu nai va nguoi khiéu nai cho rang, trong qua trinh giai quyét
khiéu nai va quan ly dat dai, Chu tich huyén vi pham phap luat nén lam don t6 cdo. Trong

% Nguyén Ciru Viét (2013), sdd, tr. 675.

0 Trdn Vin Son (2007), sdd, tr. 31.

* Khoan 2 Piéu 2 Luét Khiéu nai nam 2011.

2 Khoén 4 Diéu 2 Luat T cdo nam 2011.

* Xem thém tr Diéu 12 dén Diéu 17 Luét TS cdo nam 2011.
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truong hop nay, ngudi khiéu nai da trd thanh nguoi té cao, nguoi giai quyét khiéu nai trd
thanh nguoi bi td cdo. Tu day, quan h¢ khiéu nai da tr¢ thanh quan hé td cho. Nhiing
truong hop nay dién ra nhiéu trén thuc té cang 1am cho birc tranh khiéu nai, t6 céo vé dat
dai dién bién phirc tap. Do d6, lam tdt cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a mot bién
phap hitu hiéu dé giam thiéu t6 cdo vé dat dai. Pong thoi néu 1am tdt cong tac giai quyét td
c4o, két luan khach quan, xtr 1y nghiém can b, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi vi pham
trong linh vuc dat dai, s& giam tinh trang sai sot, vi pham phap luat dan dén khiéu nai vé
dat dai.

2.1.2.4. Méi quan hé giita khiéu nai hanh chinh véi kién nghi, phdn dnh lién quan
dén dat dai

Kién nghi 1a mo6t quyén hién dinh cua coéng dan dugce ghi nhan trong Diéu 28 Hién
phap nam 2013. Ngoai ra, Luat Pat dai nam 2013 va Luat Khiéu nai nim 2011 ciing gian
tiép thira nhan quyén “phan anh” ctia cong dan.

Khoan 2 Diéu 2 Luat Tiép cong dan nam 2013 quy dinh: “Kién nghi, phdn dnh la
viéc cong dan cung cdp thong tin, trinh bay y kién, nguyén vong, dé xudt gidi phdp véi co
quan, t6 chire, don vi, cd nhdn cé tham quyén vé nhitng vin dé lién quan dén viéc thuc
hién chi triong, dwong 10i, chinh sdch, phdp ludt, céng tac qudn 1y trong cdc linh viee doi
Séng xa hoi thugc trach nhiém cua co quan, 16 chire, don vi, cd nhan dé”.

Trén co s& Hién phap nam 2013, phap luat dat dai va phap luat khiéu nai di quy
dinh cu thé viéc tiép nhan va giai quyét kién nghi, phan anh ciia cong déan trong linh vuc
quan 1y dat dai. Diéu 199 Luat Dat dai nim 2013 quy dinh, cong dan c¢6 quyén ty minh
hoic théng qua cac t6 chirc dai dién thuc hién quyén giam sat, phan anh céc sai pham trong
quan 1y va sir dung dat dai. Cong dan truc tiép thuc hién quyén giam sat thong qua hinh
thirc phan anh, giri don kién nghi dén cac cac co quan, nguoi c6 tham quyén giai quyét, gui
don kién nghi dén cac t6 chirc dai dién dugc phap luat cong nhan dé té chire nay thuc hién
viéc giam sat. Piéu 59 Luat Khiéu nai nim 2011 ciing quy dinh tru sé tiép cong dan cia
Pang, Nha nudc duge t6 chiic ¢ trung wong va dia phuong dé tiép cong dan dén khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan anh theo quy dinh cta co quan, t6 chirc c6 thim quyén.

Thong tu sé 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 vé xtr Iy don khiéu nai, td céo,
phan anh ctia Tong Thanh tra Chinh phu di cu thé héa quy trinh xtr 1y don khiéu nai, don
t6 cdo, don kién nghi, phan anh. Theo d6, Piéu 6 Thong tu ndy da phan don kién nghi,
phan anh thanh mot loai don riéng, dong thoi quy dinh cach thic xir Iy don. Tuy chua
dugc phap luat quy dinh cu thé, chit ché cach thirc thyc hién quyén kién nghi, phan anh,
nhung trén thuc té, cac don kién nghi, phan anh cua cong dan van dugc xem la don dan
nguyén, déu duoc co quan nha nude c6 thim quyén tiép nhan, xem xét, giai quyét.

Trong linh vuc dit dai, ngudi str dung dit, ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan
dén str dung dat thuong xuyén sir dung quyén kién nghi, phan anh nhu mot phuong thic
vira bao vé quyén, loi ich hop phap ctia minh, vira tham gia quan 1y nha nudc. Thuc tién
cho thay, don thu loai nay rat da dang, néu khong c6 trinh d6 chuyén mén va sy am hiéu
phap luat s& kho phan biét va dé xy ra tinh trang phan loai don sai ddn dén ap dung phap
luat khong chinh xac. Do d6, can nhan dién nhiing diém giéng va khac nhau gitra khiéu nai
va kién nghi, phan 4nh trong linh vuc dit dai. Cu thé:
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Dbi voi khiéu nai, mbi quan hé duge thiét 1ap giita mot bén khiéu nai va mot bén bi
khiéu nai. Muc dich cudi cung cua khiéu nai 1a mong mudn Nha nudc, nguoi co tham
quyén thu hdi hodc chinh stra quyét dinh hanh chinh, thyc hién hodc khong thuc hién hanh
vi hanh chinh nhét dinh. Trong khi d6, don kién nghi, phan 4anh thé hién méi quan hé giira
ngudi str dung dat d6i v6i co quan Nha nude, ngudi c6 thim quyén khong nhit thiét phai
dua vao quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. N6 mang tinh chit “6n hoa” hon va
muc dich huéng dén c6 thé 1a bao vé quyen, loi ich ciia ngudi c6 don kién nghi, phan anh,
hodc ¢6 thé 1a bao vé quyén, lgi ich ctia c4 nhan, t6 chuc, cong df)ng dan cu.

Néu khiéu nai duge quy dinh chat ché vé thu tuc khiéu nai, gidi quyét khiéu nai theo
Luat Khiéu nai ndam 2011 va cac vin ban huéng dan thi hanh, thi viéc xir Iy don kién nghi,
phan anh duoc quy dinh chung chung, khéng chit ch& nhu khiéu nai. Hién nay, chi méi c6
Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP quy dinh vé tiép nhan don kién nghi, phan anh. Tuy nhién,
Thong tu ndy ciing chua quy dinh cu thé vé quy trinh tiép nhén, giai quyét cling nhu thoi
han giai quyét loai don thu kién nghi, phan anh cho co quan nha nudc c6 thim quyén. Trén
thuc té, xuét hién tinh trang mot sb can bo, cong chirc ¢d tinh hudng dan hoic phan loai
don sai 1éch, dé dua loai don khiéu nai tr¢ thanh don kién nghi, phan anh nhim tranh stc
ép giai quyét khiéu nai theo quy trinh nghiém ngit ma phap luat khiéu nai quy dinh.

Tuy khiéu nai va kién ghi, phan anh, c6 nhitng diém khac biét nhung ching c6 moi
quan hé véi nhau. Néu xét & phuong thirc thyc hién quyén thi c6 thé xem viéc kién nghi,
phan 4nh vé dat dai va giai quyét né nhu mot tha tuc tién khiéu nai. Khi guri don kién nghi,
phan 4nh, ngudi sir dung dat di sir dung quyén cong dan & goc do dung hoa va mong mudn
cac co quan nha nudc giai quyét mot cach linh dong, nhanh chong, hiéu qua hon. Nhu vay,
néu giai quyét tot don kién nghi, phan anh cta nguoi st dung dat thi s& giam thiéu tinh
trang khiéu nai lién quan dén linh vyc nay.

2.1.3. Cdc yéu té cdu thanh ciia quan hé khiéu nai vé dit dai

Quan hé khiéu nai vé dat dai 1a quan hé giita co quan hanh chinh véi ngudi sir dung
dat, ngudi co quyén va nghia vu lién quan dén sir dung dat nham giai quyét tranh chip vé
quyén tai san va cac quyeén, loi ich lién quan khac. La mot dang cu thé ciia quan hé phap
luat hanh chinh néi chung, nén quan hé khiéu nai vé dat dai ciing duoc cu thanh bai ba bo
phan: chii thé, khach thé va ndi dung.

2.1.3.1. Chii thé ca quan hé khiéu nai vé dat dai

Theo quy dinh ctia phap luat khiéu nai noi chung, cac chii thé tham gia vao quan hé
khiéu nai bao g@)m: nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu nai va
ngudi co6 quyén, nghia vu lién quan. Cu thé, trong quan hé khiéu nai vé dét dai, chu thé
tham gia bao gé)m: nguoi khiéu nai 13 tO chirc, c4 nhan, ho gia dinh, cong déng dan cu;
nguwoi bi khiéu nai 1 co quan hanh chinh, ngudi ¢6 tham quyén trong co quan hanh chinh
nha nudc va t chirc, ca nhan c6 thim quyén khac theo quy dinh phap luat; nguwoi gidi
quyét khiéu nai 1a nguoi ¢6 tham quyén trong co quan hanh chinh va cac co quan, to chiic
khac theo quy dinh phap luat; ngwoi c6 quyén, nghia vu lién quan 13 t6 chic, ca nhan cé
quyén va nghia vu lién quan.

a. Té chire, cd nhan, ho gia dinh, cong déng dan cu

Nguoi khiéu nai 1a mot bén chu thé quan trong quyét dinh hinh thanh quan hé phap
luat khiéu nai. Nguoi khiéu nai theo quy dinh phap luat hién hanh 13 céng dan, co quan, t6
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chtre*, Tuy nhién, néu xem xét cy thé khoan 1 Piéu 2 Luat Khiéu nai nam 2011 thi khai
niém ngudi khiéu nai & day kha mo hd va con c6 nhiéu quan diém khic nhau. Cé quan
diém cho rang, ngudi khiéu nai phai 1a ngudi ¢6 quyén khiéu nai. Quan diém khac cho
rang, ngudi khiéu nai c6 thé 1a ngudi c6 quyén khiéu nai hodc c6 thé 1a nguoi dai dién,
ngudi duge Gy quyén theo quy dinh phap luat®™. Quan diém tht hai nay gan véi thuc tién
giai quyét khiéu nai hién nay hon. Tuy nhién, cach hiéu nay ciing khong giai quyét triét dé
van dé ai 1a ngudi thue sy tham gia vao quan hé khiéu nai hanh chinh véi tu cach 1a ngudi
khiéu nai? Theo dinh nghia khiéu nai va nguoi khiéu nai, c¢6 thé hiéu, chi c6 nhirng nguoi
trye tiép bi ap dung boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh méi 1a nguoi ¢6 quyén
khiéu nai va méi 1a ngudi khiéu nai nhu mot chu thé chinh thirc tham gia quan hé khiéu
nai. Nguoi khong bi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tac dong truc tiép nhung
quyén va loi ich hop phép ctia ho bi anh hudng truc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh ciia nha nuéc thi khong 1& c6 duoc khiéu nai va c6 phai 1a nguoi khiéu nai
hay khong? Viéc xac dinh chinh xac nguoi khiéu nai trong ting vu viéc khiéu nai hanh
chinh 14 mot bao dam phép 1y quan trong ddi v6i quyén khiéu nai cia cong dan. Do dé, tac
gia cho rang, ngudi khiéu nai 13 ca nhén, co quan, to chic c6 quyén va loi ich hop phap bi
anh huong truc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat can
bd cong chirc nén ty minh hodc thong qua nguoi dai dién hop phap thuc hién quyén khiéu
nai trén thuc té. Quan niém vé nguoi khiéu nai nhu vay s€ khai quat déy du tinh chat cua
nguoi khiéu nai - mot chu thé tham gia vao quan hé khiéu nai hanh chinh.

Tiép can theo hudng nay, cé thé nhan dién nguoi khiéu nai trong quan hé khiéu nai
vé dat dai nhu sau:

Khoan 1 Diéu 204 Luat Pat dai nim 2013 quy dinh “ngwoi sir dung dat, nguoi c6
quyén va nghia vu lién quan dén sir dung dat c6 quyén khiéu nai quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh vé quan Iy dat dai”. Tt quy dinh ndy c6 thé xac dinh nguoi khiéu nai
trong quan hé khiéu nai vé dat dai 1a nguoi str dung dat hodc ngudi cd quyén va nghia vu
lién quan dén sir dung dat. Ho 1a chu thé bi xdm pham quyén str dung dat hodc cac quyén,
loi ich khac tir phia co quan hanh chinh, ngudi c¢6 thAm quyén trong cic co quan nha nudc.
Nguoi str dung dat, theo quy dinh ctia phap luat dat dai gdm bay nhom cu thé: i. to chirc
trong nudc; ii. ho gia dinh, c4 nhan trong nudc; iii. cong ddng dan cu; iv. co sd ton gido; V.
t6 chlrc nudc ngoai co chirc ning ngoai giao; vi. nguoi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai
theo quy dinh cua phap luat vé qudc tich; vii. doanh nghiép c6 vén dau tw nude ngoai. Nhu
vay, co thé khai quat, nguoi khiéu nai - mot chu thé quan trong trong quan hé khiéu nai vé
dat dai theo phap luat hién hanh bao gdm: 6 chitc, cd nhdn, hé gia dinh, cong dong dan
cw. So v6i phap luat khiéu nai thi ngudi khiéu nai trong quan hé khiéu nai vé dat dai co
thém hai “nhan vat” méi 13 ho gia dinh va cong ddng dan cu. Hai “nhan vat” nay rat dic
trung, boi ho gia dinh, cong dong dan cu déu 13 mot tip hop nguoi, co diém twong dong
v6i két cdu mot t chire la tdp hop nguoi dwoc t6 chire lai, hoat ddng vi nhitng quyén lgi
chung, nham muc dich chung® nhung lai khong diy du tinh chit cia mot td chirc theo quy

# Khoan 1 Piéu 2 Luét Khiéu nai nim 2011.

** Nguyén Thi Thay (2007), “Ngudi khiéu nai va ngudi bi khiéu nai trong khiéu nai hanh chinh”, Tap chi Nghién ciru
Idp phap, b 3.

*® Vién ngon ngir hoc (1994), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Khoa hoc xa héi - Trung tm tir dién hoc, tr. 973.
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dinh ctia phap luat khiéu nai*’. Hon nira, trong trudng hop nay ciing khé xac nhan ho 1a ca
nhan, boi ca nhdn la nguoi riéng lé, phdn biét voi tdp thé hodc xd hoi*®, Tuy nhién, hién
nay, viéc giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé dét dai dbi v6i ho gia dinh, cong dong dan
cu duge thyce hién gidng nhu ddi véi ca nhan. Nhu vdy, “ngu ¥ clia cdc co quan thi hanh
phap lut di “dong nhat” ho gia dinh, cong dong dan cu voi ca nhan. Tham chi, Nghi dinh
s6 102/2014/ND-CP vé xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dit dai cling quy dinh
ho gia dinh, cong ddng dan cu c6 hanh vi vi pham s& bi xir Iy nhu ddi v6i ca nhan®.

Viéc xac dinh tu cach cua ho gia dinh, cong déng dan cu c6 ¥ nghia quyét dinh d6i
v6i tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau khi ho tham gia vao quan hé khiéu nai vé dat
dai. Mot van dé dat ra 13, hién nay, phap luat chua quy dinh hodc huéng dan cho cac chu
thé nay phuong thirc tham gia vao quan hé khiéu nai (cu thé 1a chua quy dinh cach thirc cir
dai dién tham gia vao quan hé khiéu nai). Thong thuong, néu ho gia dinh tham gia khiéu
nai thi chu ho tham gia hay cir thanh vién trong ho tham gia. P6i v6i cong dong déan cu thi
con kha ling ting trong cach thirc ctir nguoi dai dién.

Ttr nhitg phan tich trén, c¢6 thé hiéu, nguwoi khiéu nai trong quan hé khiéu nai dat
dai 1 té chire, cd nhdn, hé gia dinh, céng dong dan cw (sau diy goi chung 13 nguoi sir
dung dat) cé quyén va loi ich hop phdp bi anh hwéng truc tiép béi quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh tir phia co quan hanh chinh hodc nguwoi cé tham quyén theo quy dinh
phdp ludt nén tir minh hodc théng qua ngwoi dai dién hop phdp thwc hién quyén khiéu nai
trén thuc té.

Trong quan hé dat dai, dia vi phap 1y ctia nguoi stir dung dat va co quan hanh chinh
13 bt binh ddng. Ngudi sir dung dét vira 1 d6i twong quan 1y clia co quan hanh chinh, vira
1a nguoi duge co quan hanh chinh chuyén giao quyén sir dung dét tir cha s hiru toan dan
ma Nha nude 14 ngudi dai dién. Trong mbi quan hé bat binh ddng nay, c6 thé ton tai sy bat
dong vé ¥ kién. Va khiéu nai chinh 1a hanh vi phan ung chu dong ctia ngudi khiéu nai
trudc sy bat dong nay. Nguoi khiéu nai & day khong chi 1 ngudi st dung dat bi tac dong
tryc tiép boi cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, ma con bao gdm ca nhiing
ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan dén str dung dit bi anh hudng truc tiép boi quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. Vi du, ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan dén st
dung dat bi anh huong truc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh nhu ngudi
thué dat dang san xuat ma manh dat d6 bi thu hoi.

Khi tham gia vao quan hé¢ khiéu nai vé dét dai, myc dich ciia ngudi khiéu nai 1a bao
vé quyén quyén tai san, cac quyén va loi ich lién quan khac, chéng lai sy lam quyén, Vi
pham tir phia Nha nudc. Néu xem xét & goc do khiéu nai dé bao vé quyén tai san thi theo
quy dinh phap luat hién nay, nguoi khiéu nai kho dat duge muc dich boi: quyén tal san
theo thong 18 phai duoc bao vé nhu quyén sé hitu, mot quyén bat kha xAm pham cua con
ngudi. Khi co su tranh chdp hay xdm pham quyén tai san, co ché bao vé quyén tai san phai
dugc bao vé bang Toa 4n theo thi tuc to tung. Trong khi do, viéc khiéu nai va giai quyét
khiéu nai theo phuong thirc “bo trudng - quan téa” véi thu tuc hanh chinh khép kin di tao

' Pidu 2, Diéu 3 Luat Khiéu nai nam 2011.

* Vién ngon ngit hoc (1994), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Khoa hoc xa hdi - Trung tam tu dién hoc, tr. 97.

* Cao Vil Minh (2017), “Kién nghi hoan thién cac quy dinh vé xur phat vi pham hanh chinh trong linh vyc dét dai”,
Tap chi Nha nueée va phdp ludt, sb 4.
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ra sy bat binh ding giita nguoi giai quyét khiéu nai va ngudi khiéu nai. Tai Viét Nam,
khong c6 kha ning giai quyét tranh chip quyén tai san & thi truong so cdp™ gitra Nha nudc
va ngudi sit dung dat bang thu tuc t6 tung dan su. Chinh vi co ché bao vé quyén cta nguoi
st dung dat chua phu hop, dan dén viée giai quyét khiéu nai khong dap tng nhu cau chinh
dang ctia nguoi str dung dat.

b. Co quan hanh chinh nha nwéc, nguoi ¢é tham quyén trong Co quan hanh chinh
nha nuoc

O nudc ta, dat dai thudc so hiru toan dan. Dat dai “dén tay” nguoi st dung phai
thong qua hoat dong giao dét, cho thué dat hodc cong nhan quyén st dung dét tir ngudi dai
dién chu sé hiru toan dan 1a Nha nudc, ma chu yéu 1a cac co quan quan 1y nha nudc vé dat
dai. Trong hé thdng cac co quan quan 1y nha nudc vé dat dai, Chinh phu 1 co quan thong
nhat quan 1y vé dat dai trén pham vi ca nude, chil yéu tip trung vao vai tro diéu tiét vi mo
va phan cong manh tham quyén quan 1y dat dai cu thé cho Uy ban nhan dan cip tinh va
cap huyén. Do d6, Chinh phii hau nhu khong ban hanh céc quyét dinh hanh chinh cé biét
trong quan 1y dat dai tic dong truc tiép dén quyén va loi ich ctia ngudi sir dung dat.

Uy ban nhan dan cic cdp 1a co quan thyc hién quan 1y nha nuéc vé dat dai ¢ dia
phuong. Theo quy dinh phép luat, trir mdt sb truong hop dac biétSl, gén nhu toan by hoat
dong giao dat, cho thué dat, cap gidy chirng nhan quyén st dung dat, cho phép chuyén muc
dich sir dung dat, thu hoi dat... ¢ duoc phan cip cho Uy ban nhan dan cap tinh va cip
huyén. Uy ban nhan déan céc cép 1a nhitng co quan chi yéu ban hanh cac quyét dinh hanh
chinh hodc thuc hién nhitng hanh vi hanh chinh tic dong truc tiép dén nguoi sir dung dat,
ngudi cd quyén, nghia vu lién quan dén sir dung dat. Do d6, hau hét cac khiéu nai vé dat
dai déu xudt phat tir quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh cta Uy ban nhan dan
cac cAp va ngudi c6 thim quyén quan 1y dat dai thudc Uy ban nhan din céc cip. Ngoai ra,
hé théng Vin phong ding ky dat dai ciing dd dugc phap luat trao cho mot sb quyén nang
quan 1y nha nude™ va cac hoat dong dich vu vé dat dai. Do do, cac quyét dinh, hanh vi cia
hé théng nay ciing 1a d6i tuong khiéu nai.

Khi tham gia vao quan hé khiéu nai vé dét dai, co quan hanh chinh nha nudc, ngudi
¢6 tham quyén c6 hai tu cach: ngudi bi khiéu nai va nguoi giai quyét khiéu nai.

Thir nhat, co quan hanh chinh nha nuée, ngueoi c¢6 tham quyén véi tw cach nguoi bi
khiéu nai

Khi xem xét quan hé khiéu nai vé dat dai gitra Nha nudc va nguoi sir dung dat, ciing
can xét xét trén ca hai khia canh: co quan hanh chinh, nguoi c6 thAm quyén véi tu cach 1a
dai dién chil s¢ hitu va co quan hanh chinh, nguoi c6 thim quyén véi tu cach 1a cha thé
quyén luc cong thuc hién chirc ning quan 1y nha nude vé dét dai, ban hanh cac quyét dinh
hanh chinh hodc thuc hién c4c hanh vi hanh chinh bi khiéu nai.

(i) Xem xét & khia canh co quan hanh chinh, ngudi cé tham quyén véi tw cdch la dai
dién chii sé hitu: Khi thuc hién quyén niang dai dién chu sé hitu, cac co quan hanh chinh,
ngudi ¢6 thim quyén st dung cong cu hanh chinh mang tinh ménh 1énh hanh chinh don

%0 Lwu Quéc Thai (2016), sdd, tr. 86, 87.

5 Cu thé nhu viéc giao dét trong khu cdng nghé cao, khu kinh té; giao dét, cho thué dét hang khong, san bay dan dung
theo Diédu 150, 151, 156 Luat Dat dai ndm 2013.

52 Khoan 2, khoan 24 Piéu 2 Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP caa Chinh phi, ngay 6/01/2017 sira ddi, bd sung mot s6
quy dinh chi tiét thi hanh Luat dét dai.
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phuong dé chuyén giao dit dai tir quyén sé hitu toan dan cho ca nhan, t6 chiic sit dung;
kiém tra viéc thuc hién cac quyén cta ngudi st dung dat va thyc thi viéc thu hoi dat theo
quy dinh cta phap luat. Trong trudng hop nay rat kho phan dinh va tach bach yéu t tai san
va yéu tb quyén lyuc trong quan hé dat dai. Su 14n 16n giita quyén sé hitu va quyén quan 1y
dan dén tinh trang cic co quan hanh chinh, c4 nhan duoc giao quyén lam quyén trong sir
dung cbng cy hanh chinh dé thyc hién quyén dai dién chu sé hiru, xAm pham dén quyén va
loi ich chinh dang cua nguoi st dung dat, ma cu thé ¢ day 13 quyén tai san - mot quyén
tiém can véi quyén so hiru. Pay chinh 13 nguyén nhan co ban lam cho ngudi st dung dat
phai sir dung quyén khiéu nai nham bao vé quyén tai san va cic quyén, loi ich hop phap
khac ctia minh trén thira dt da duoc Nha nude trao quyén sir dung.

(ii) Xem xét ¢ khia canh co quan hanh chinh, nguoi c6 tham quyén véi tw cach la
chii thé quyén lwc cong thiee hién chirc ndng quan 1y vé dat dai: cac quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh mang tinh don phuong, ménh 1€nh trong thuc hién chirc ndng quan ly
clia co quan hanh chinh, ngudi ¢6 tham quyén sé& tac dong truc tiép dén quyén va loi ich
hop phap ctia nguoi st dung dat. Khi nguoi sir dung dat cho rang quyét dinh, hanh vi d6 1a
trai phap ludt, xdm pham dén quyén va loi ich ctia minh s& khiéu nai. Nhu vay, néu xem
xét thuan tay o khia canh quan 1y nha nudc vé dat dai, thi quan hé khiéu nai vé dét dai
chinh 14 quan hé trong giai quyét tranh chap bang thul tuc hanh chinh theo quy dinh cia
phap luat khiéu nai.

Do quan hé khiéu nai vé dat dai 1a quan hé phai sinh ciia quan hé dat dai gitta Nha
nudc va ngudi str dung dat, nén du xét & goc do nao thi trong qua trinh thyc hién quyén
ctia chu s& hitu va quyén cua cha thé quyén luc cong, co quan hanh chinh, ngudi c¢6 tham
quyén ludn str dung cong cu hanh chinh 13 cac quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh
chinh dé 4p dat cac ménh l1énh ddi v6i nguoi sir dung dat. Khi cac quyét dinh, hanh vi nay
bi khiéu nai s& xuat hién quan hé khiéu nai vé dat dai ma mot bén chil thé tham gia 1a co
quan hanh chinh, ngudi c6 thim quyén trong co quan hanh chinh véi tu cach 1a nguoi bi
khiéu nai. Mdi quan hé gitta chii thé khiéu nai va chii thé bi khiéu nai ndy mang tinh bat
binh dang. Xét & khia canh quyén st dung dat 1a quyén tai san thi quan hé khiéu nai hanh
chinh hién nay ciing khong thé hién dung ban chét tranh chap quyén tai san. Do do, trong
nhiéu truong hop, du quyén su dung dat d3 dugc trao va dugce coi 1a quyén tai san, duoc
bao vé nhu quyén s hiru, nhung ban chit ctia né chi 1a quyén ma Nha nudc trao cho nguoi
sir dung dat. Khi can Nha nudc cé thé dung tu cach chi s¢ hitu 1y lai thong qua hoat dong
thu hoi, an dinh gia dat thu hoi, 4p dit nhimg ménh 1énh hanh chinh. Néu ngudi sir dung
dat cho rang quyén sir dung dat hop phép ctia minh bi xAm pham béi quyét dinh hanh
chinh thi ho khong thé str dung quyén khoi kién theo thu tuc dan su ma phai khiéu nai hanh
chinh dén cac co quan thuc hién hanh vi xdm hai gidng nhu khiéu nai hanh chinh thong
thuong. Trong khi do, quyét dinh thu hdi dat vé ban chét 1a quyét dinh duoc ban hanh véi
tu cach 1a dai dién chu so hitu (dat cia Nha nude thi Nha nude méi duge thu hoi), yéu td
ménh 1énh hanh chinh chi 14 c4i “vé boc” bén ngoai véi y nghia 1a cong cu thuc hién quyén
s& hitu. RS rang hién nay chung ta con thiéu mot co ché tai phan hop 1y dé bao vé quyén va
loi ich ctia ngudi st dung dat theo dung ban chit cua quan hé tai san®.

> Pham Van V& (2012), Ché do phap 1y vé sé hitu va quyén tdi san doi véi ddt dai, Nxb. Lao dong, tr. 217.
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Qua phan tich trén, c6 thé thiy, da sb truong hop, ban chit cua khiéu nai vé dat

dai & nude ta hién nay 14 tranh chip vé quyén tai san giita nguoi str dung dat va Nha nudc.
Trong khi d6, phuong thirc giai quyét tranh chap hanh chinh hién hanh khong phan anh
dung ban ctia nd nén chua phat huy duoc kha ning bao vé quyén tai san ctia ngudi sir dung
dat trén thue té. Nguyén nhan siu xa 1a do su bat hop 1y trong quy dinh phép ludt va thuc
tién thuc hién ché do s& hitu toan dan dbi véi dat dai. Theo ching t61, “toan dan” 1a mot
chu thé triru twong, khong thé tham gia quan hé phap luat dat dai cu thé, ma phai thong qua
“ngudi dai dién” 1a Nha nuée, cu thé hon 13 co quan, ca nhan c¢6 thAm quyén trong co quan
Nha nuée theo quy dinh phap luat. Didu bat hop 1y 1a qua trinh thyc hién quyén sé hiru
nay, chu thé dai dién khong str dung kénh luu thong dan sy ma quyén s& hiru lai duoc thuc
hién théng qua hoat ddng quan 1y mang tinh quyén luc Nha nudc™.

Thit hai, co' quan hanh chinh nha nuwde, nguoi cé tham quyén voi tw cach la chii thé
c6 tham quyén gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Co quan, to chirc, ca nhan c6 thAm quyén quan ly dat dai theo quy dinh cta phap
luat dat dai, bao gdm: i. co quan quan 1y nha nudc vé dat dai c6 thAm quyén chung va ca
nhan trong co quan do; ii. co quan quan Iy nha nude vé dat dai ¢ tham quyén chuyén moén
va ¢4 nhan trong co quan d6. Theo quy dinh cua phap luat khiéu nai thi thim quyén giai
quyét khiéu nai 1an dau thudc vé nhitng nguoi c¢6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh bi khiéu nai hay thu truéng truc tiép ciia ngudi co6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh bi khiéu nai. Tham quyén giai quyét khiéu nai l1an hai thudc vé thu truéng co
quan cép trén truc tiép cua ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau. Ngoai 1¢, 1a quy dinh B
truong co quyén giai quyét khiéu nai 1an hai dbi v6i quyét dinh giai quyét 1an déu cua Cha
tich Gy ban nhén dan cép tinh®.

Nhu vay, can ctr vao quy dinh ctua phép luat khiéu nai, thi cht thé c6 thAm quyén giai
quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai bao gém: i. nguoi dimg dau co quan quan 1y nha
nuéc vé dat dai c6 tham quyén chung ma cy thé 1a Chu tich Uy ban nhan dan cac cap; ii.
ngudi dimg dau co quan quan 1y nha nudc vé dat dai ¢ tham quyén chuyén mén gom: Bo
truong BO Tai nguyén va Mai truong, Giam déc S Tai nguyén va Moi trudng, Trudng
Phong Tai nguyén va Moi tru(‘rng56. Theo quy dinh phap luét, ddy 1a cac chu thé c6 thim
quyén ban hanh hodc thuc hién hau hét cac cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
(la dbi tuong cua khiéu nai vé dat dai) nham phuc vu cho hoat dong cua chu thé dai dién
cha sé hiru dat dai va quyén luc cong trong cong tac quan Iy nha nudc vé dat dai. Va ho
dugc phap luat quy dinh c6 thAm quyén giai quyét khiéu nai 1an dau doi v6i quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia minh hay cua cén bg, cong chitc minh do minh quén ly
tryc tiép bi khiéu nai; giai quyét khiéu nai 1an hai ddi voi quyét dinh giai quyét khiéu nai
lan ddu ma thu truéng co quan cap dudi di giai quyét nhung con khiéu nai. Ngoai ra, Bo
truong BO Tai nguyén va Moi trudng con cd quyén giai quyét khiéu nai lan hai ddi véi
quyét dinh giai quyét 1an ddu ma Chu tich ty ban nhan dan céap tinh di giai quyét nhung
con khiéu nai.

> Pham Vin V5 va nhom nghién ctru (2013), Béo céo Dé tai khoa hoc “Co s6' Iy ludn va thuee tién hoan thién co ché
giao dcft, cho thué d‘cft, thu héi dat - qua kinh nghiém cua cdc tinh d‘&ng bcing Nam Bo”, tr. 22.

%% Khoan 3 Diéu 23 Luat khiéu nai nam 2011.

% Pidu 24 Luat Dat dai nam 2013, Diéu 4 Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 diéu cua Luat Dt dai.
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Bén canh d6, ngudi dung dau sy nghiép cong lap trong linh vyc dat dai ¢ thim
quyén giai quyét khiéu nai lan ddu d6i voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ciia
minh, cta cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong do minh truc tiép quan 1y. Nguoi ding
dau don vi sy nghiép cong 1ap cap trén truc tiép giai quyét khiéu nai 1an hai d6i v6i quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma nguoi ding dau don vi su nghiép cong lap cip
duéi truc tiép dd giai quyét ma con khiéu nai (Khoan 2, 3 Diéu 3 Nghi dinh 75/ND-CP). Vi
du, nhim cu thé héa khoan 2 Piéu 24 Luat Pat dai nam 2013, Piéu 5 Nghi dinh )
43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cua Chinh phu quy dinh td chirc thuc hién dich vu trong
linh vuc dat dai 1a Vian phong dang ky dat dai va T6 chire phét trién quy dat cling tham gia
tryc tiép vao quan hé phap luat khiéu nai vé dat dai voi ca hai tu cach 13 nguoi bi khiéu nai
va ngudi giai quyét khiéu nai®’.

c. Cdc chii thé khéc

Cé nhan, co quan, t0 chtic lién quan dugc xem giong nhu bén thir ba trong quan hé
khiéu nai vé dat dai, bao gdm ngudi co quyén va nghia vy lién quan va ca nhan, co quan,
t6 chirc ¢6 lién quan. Theo Luat Khiéu nai nam 2011, nguoi ¢ quyén, nghia vu lién quan
1a ca nhéan, co quan, t6 chirc ma khong phai 1a ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai nhung
viée giai quyét khiéu nai ¢6 lién quan dén quyén va nghia vu cia ho®. Trong khiéu nai vé
dat dai, ho ¢ thé 1a ca nhan, co quan, to chitc tham gia truc tiép hoat dong giai quyét khiéu
nai nhu Mat tran T quéc, Hoi ndng dan tham gia tiép xtuc, doi thoai trong cac vu viéc giai
quyét khiéu nai; hodc cac co quan, to chirc, ca nhan dang luu giit, quan 1y thong tin, tai liéu
lién quan dén noi dung khiéu nai vé dat dai®.

2.1.3.2. Khdch thé cia quan hé khiéu nai ve dat dai

Khach thé ctia quan hé quan hé phap luat hanh chinh 13 c4i ma do n6é quan hé phap
ludt hanh chinh phat sinh®. Do vay, khach thé cua quan hé khiéu nai vé& dét dai 1a cai ma
do n6 quan hé khiéu nai vé dat dai phat sinh, 13 cai ma ngudoi khiéu nai hudng téi nham dat
dugc khi tham gia vao quan hé khiéu nai. Noi cach khac, d6 1a nguyén ¢, 1y do 1am phat
sinh quan hé khiéu nai vé dat dai. C6 thé khai quat, khdch thé ciia quan hé khiéu nai hanh
chinh ddt dai la viéc bdo vé quyén ciia ngwoi st dung ddt, tranh sw xdm hai boi cdc quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh hanh chinh ciia co quan hanh chinh, ngwoi c6 tham quyén
ban hanh hodac thuc hién trong qua trinh thuc hién quyén cua dai dién chu so hitu ciing
nhu thyee thi quan 1y nha miede vé ddt dai.

Theo quy dinh phap luat dat dai, cic quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
xam hai dén quyén, loi ich ciia nguoi st dung dat ¢ hai khia canh: xdm hai quyén tai san
ciia ngueoi sie dung ddt va xam hai cdc quyén chii thé khdc ciia nguwoi siv dung dat.

a. Cdc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh xdm hai dén quyén tai san ciia
nguoi sir dung dat

% Piéu 5 Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Luat Dét dai; Diéu
2 Nghi dinh s 01/2017/ND-CP ngay 6/01/2017 stra ddi, bd sung mot s6 quy dinh chi tiét thi hanh Luat dat dai.

%8 Nguyén Ciru Viét (2013), sdd, tr. 686.

% Vi dy, vai trd ciia co quan giai quyét thu tuc hanh chinh, ngén hang trong viéc ngan chin thay déi hién trang thira
dét, giao dich quyén st dung dét, thé chip quyén st dung dat... lién quan dén thira dit dang giai quyét khiéu nai.

% Nguyén Ciru Viét (2013), sdd, tr. 120.
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Pay 1a cac quyét dinh, hanh vi bi phan tng dir déi nhat tir phia ngudi st dung dat,
boi nd tac dong truc tiép dén quyén, loi ich kinh té, dén sinh ké, tam 1y va cac quyén loi
hop phap khéc ctia nguoi sir dung dat.

Hién phap nam 1992 va Luat Dat dai nim 1993 ra doi da lam thay doi hoan toan
quan hé dit dai gitta Nha nudc va ngudi st dung dat, boi da quy dinh hai noi dung co y
nghia quyét dinh 1a: Nha nuéc da thira nhan dat dai ¢ gia va nguoi sir dung dat duoc giao
dich quyén sir dung dat nhu mot loai hang hoa trén thi truong®,

Hién nay, quyén st dung d4t duoc nha nude giao, cho thu€, cong nhan hoac thu hoi
thong qua cac thu tuc hanh chinh. Cac thu tuc nay rat phtrc tap, ma biéu hién cu thé cua n6
la viéc ban hanh cac quyét dinh hanh chinh hodc thuc hién cac hanh vi hanh chinh cu thé.
Ban chét cta quan hé giita Nha nuéc va ngudi sit dung dat 1a quan hé tai san nhung no lai
dugc thuc hién bﬁng thu tuc hanh chinh. Do quan hé gitta Nha nudc va ngudi st dung dat
khong phan anh diing ban chat quan hé tai san nén cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ¢6 kha ning xam hai quyén tai san cta nguoi st dung dat & ca ba khia canh: xdm
pham quyén dwoc trao quyén sic dung dat, xam hai quyén giao dich tai san va xdm hai
quyén duwoc théa thudgn boi thuong, hé tro tdi dinh cu ding véi gid tri tdi san quyén sie
dung dat ma ngueoi sie dung ddt bi thu hoi.

O khia canh xam hai quyén dwoc trao quyén sir dung ddt ciia nguoi dang sir dung
ddt: dé c6 duoc quyén st dung dat hop phap, nguoi st dung dat co thé phai bé ra mot
khoan tién va phai thyc hién mot s6 thu tuc theo quy dinh. Co quan hanh chinh, nguoi co
thAm quyén cin cr vao cac quy dinh ctia phap luat va theo tha tuc phap ludt quy dinh ma
ban hanh cac quyét dinh hanh chinh hodc thuc hién cac hanh vi hanh chinh nham trao
quyén str dung dat cho ngudi sir dung du diéu kién. Két qua cudi cung cua hoat dong trao
quyén 13 ngudi sir dung dat dugc cap gidy chimg nhin quyén st dung dat, quyén sé hitu tai
san gan lién voi dat (sau ddy goi chung la Gidy chitng nhdn). Gidy ching nhan 13 mot
chtng thu phéap 1y dé Nha nudc xac nhan quyén ctia ngudi sir dung dat trén thira dat ma ho
dang hodc mong mudn quan 1y, sir dung. Tuy quy dinh cta phap luat ngay cang chit chg,
minh bach nhung trén thuc té quy dinh céc thu tyc hanh chinh vé dit dai van con phtc tap,
ruom 13, thiéu minh bachsz, tdn tai nhiéu “k& ho” dé co quan, ca nhan cé tham quyén cd
tinh hodc vo ¥ ban hanh cic quyét dinh hanh chinh hodc thuc hién cic hanh vi hanh chinh
xam hai quyén tai san ctia ngudi st dung dat®.

O khia canh xam hai quyén giao dich tai san quyén sit dung dat ciia nguwoi sir dung
ddt: khi quyén sir dung dat théa man hai dau hiéu 1a duoc tri gia bang tién va co thé dua
vao luu thong dan su thi né tro thanh quyén tai san. V& nguyén tic, giao dich vé quyén sir
dung dét & thi truong thir cp phai duoc xac 14p trén co sd ty do y chi cua cac bén theo
thoa thuan va Nha nuéc khong nén can thiép theo hudng han ché sy thoa thuan 6. Tuy

%1 Luu Quéc Thai (2016), tldd, tr. 33.

%2 Pon ctr, Didu 101 Luat Dét dai nim 2013 va Diéu 20, 21 Nghi dinh sé 43/2014/ND-CP cho thdy Nha nuéc con qua
“ryt r&” trong viéc trao quyén sir dung dat cho nguoi sir dung dat.

%3 Nam 2013, Ngan hang thé gii di phdi hop véi Téng cuc quan ly dét dai thyc hién Chuong trinh dénh gia vé& quan
ly dit dai & nudc ta theo bo tiéu chi ciia Ngan hang thé giéi LGAF. Theo do, viéc ding ky 1an dau khong phat sinh
thém nhirng khoan phi khong chinh thirc dang ké chi dugc xép loai C (loai yéu) trong khung thii tuc cong nhan quyén
str dung dat (Ngudn: Phan Trung Hién (2016), tldd, bang 3, tr. 46).

% Pham Vian V& (2012), tldd, tr. 215.
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nhién, thuc té hién nay, giao dich dan su ddi voi tai san quyén st dung dat van thé hién su
can thiép sdu cta co quan hanh chinh, c4 nhan c6 thaim quyén d6i vdi cac giao dich déan su
vé tai san quyén sir dung dat. Tir d6, co quan hanh chinh, nguoi c6 thim quyén ban hanh
cac quyét dinh hanh chinh hodc thuc hién cac hanh vi hanh chinh c6 thé can thi¢p, xam
pham dén quyén giao dich tai san quyén tai san quyén sir dung dat hop phap cua nguoi sir
dung d4t, dan dén tinh trang khiéu nai.

O khia canh xdm pham quyén dwoc théa thudn boi thuong, ho tro, tdi dinh cu diing
Vi gid tri tai san quyén sie dung dat ma nguwoi sir dung dat bi thu héi: tuy Luat Dat dai
nam 2013 ¢6 nhidu quy dinh tién bo trong viéc thu hoi dat nhung vé co ban, phap luat dat
dai van chua thyuc su xem quyén st dung dét 13 tai san cta nguoi st dung dat ma biéu hién
cua no la khi léy lai quyén su dung dat, Nha nude thuc hién thu hdi theo ménh 1énh hanh
chinh don phuong chir khong phai 1a thoa thuan nhu mdt loai tai san trong giao dich dan
su. Piéu dang néi 1a phia Nha nudc van “giir tron” quyén dinh gia dat va ap dat gia dat do
minh quyét dinh 1én gia tri quyén sir dung dét cta nguoi sir dung dat véi mot don gia ludbn
thip hon so véi gia thi truong. Trong trudng hop thu hoi dat, néu nguoi str dung dat khong
ddng ¥ v6i quyét dinh ciia Uy ban nhan dan, ho phai khiéu nai dén chinh co quan ra quyét
dinh thu hoi. Nhu vay, Uy ban nhan dan viura la nguoi dai dién chu sé hitu trong mbi quan
hé tai san voi nguoi sir dung dat, vira 1a ngudi ¢ hanh vi xdAm pham quyén loi hop phap
clia nguoi st dung dat va dong thoi ciing 13 co quan tai phan. RS rang 1a chung ta dang
thiéu mot co ché tai phan hop 1y dé bao vé quyén cta nguoi s dung dat theo ding ban
chét quan hé tai san.

b. Cdc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh xdm hai dén quyén chii thé khdc
ciia ngueoi sir dung ddt

Bén canh viéc bao dam cho nguoi sir dung dat thuc hién cac quyén mang tinh chat
quyén tai san nhu quyén giao dich dat dai, quyén duogc boi thuong, hd trg, tai dinh cu khi
nha nudc thu hoi... thi nguoi st dung dat duoc Nha nudc bao dam thyc hién cde quyén chii
thé khdc, bao gdm cac quyén cu thé quy dinh trong phap luat dt dai® va cac quyén khac
khong bi phap luat cdm thuc hién. Nhu vy, ngoai khiéu nai d6i v6i cac quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh xdm hai dén quyén tai san thi nguoi sitr dung dat con co quyén
khiéu nai dbi voi tit ca cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan hanh
chinh nha nudc, ciia nguoi ¢d tham quyén khi cho rang quyét dinh, hanh vi d6 xdm pham
dén quyén chu thé khac va cac loi ich hop phap ciia minh. Cic quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh xAm pham dén quyén chii thé khac cia nguoi s dung dat co thé 1a: vi
pham cac quy dinh lién quan dén cap gidy chimg nhan quyén str dung dat nhu tir chdi cap
gidy chimg nhan quyén sir dung dat, cAp gidy ching nhan quyén st dung dat khong ding
vi tri, sai léch kich thudc, khong ding thim quyén, khong dung ddi twong, khong phu hop
vo1 quy hoach, ké hoach st dung dat, quy hoach doé thi; hoac vi pham cac quy dinh lién
quan dén thu tuc hanh chinh khi nguoi sir dung dat thuc hién viéc chuyén muc dich st
dung dat, gop thira, tach thira dat, dang ky bién dong dét dai...

2.1.3.3. Ngi dung ciia quan hé khiéu nai vé dat dai

% Chwong V tir Diéu 166 dén 194 Luat Dat dai nim 2013.
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Noi dung ctia quan hé khiéu nai vé dat dai 1a tong thé cac quyén va nghia vu tuong
ng giita cac chu thé tham gia quan hé khiéu nai, trong d6 trong tAm mot bén cha thé 1a
ngudi sir dung dat thuc hién quyén khiéu nai va mot bén 1a Nha nudc thyc hién nhiém vu
giai quyét khiéu nai vé dat dai.

a. Quyén va nghia vu ciia nguoi khiéu nai

Nguoi khiéu nai trong linh vuc dat dai 13 ca nhan, co quan, to chtrc, ho gia dinh va
cong dé)ng dan cu. Khi tham gia vao quan h¢ khiéu nai, nguoi khiéu nai duoc thuc hién
nhiing quyén va nghia vu quy dinh cua Luat Khiéu nai nim 2011. Theo d6, quyén cua
ngudi khiéu nai 12 nhitng diéu ma phap luat khiéu nai cong nhan va bao dam thuc hién ddi
v6i chi thé khiéu nai, dé theo d6 ho dugc hudng, duge lam, duoc doi héi trong qua trinh
tham gia quan hé khiéu nai ma khong ai ngan can, han ché®.

Quyén cta nguoi khiéu nai duge ghi nhan cu thé vé mat phap 1y tai khoan 1 Diéu 12
Luat Khiéu nai nam 2011. Luat Khiéu nai nam 2011 da b sung nhiéu quy dinh méi cé
tinh dot pha vé quyén cua ngudi khiéu nai. Trong d6, dang chu ¥:

(i) Quy dinh nguoi khiéu nai duoc nho lut su tu van vé phap luat hodc ty quyén
cho luat su khiéu nai dé bao vé quyén, loi ich hop phap cta minh. Quy dinh nay da gitp
cho nguoi khiéu nai trong linh vuc dat dai tiép can cac quy dinh phtic tap ciia phap luat dat
dai nhim bao vé quyén va lgi ich hop phap ciia minh®’;

(ii) Quy dinh vé viéc trg giup phap 1y (diém b, khoan 1 DPiéu 12) cho ddi tuwong
thudc dién duogc trg giip khong chi phu hop véi Luat Trg giap phdp Iy nam 2006 ma con
phtt hop voi xu thé cua thé gidi ngdy cang ting cudng bao vé quyén, loi ich hop phap cua
“nhom yéu thé” trong x4 hoi nhu nguoi nghéo va cac ddi tegng dé b ton thuong;

(iii) Quy dinh quyén cua nguoi khiéu nai trong viéce tiép cin cac ngudn thong tin, tai
lidu can thiét dé 1am can cr cho viéc khiéu nai ctia minh (diém d, khoan 1 Piéu 12). Quy
dinh nay c6 tac dung rat 16n doi voi khiéu nai vé dat dai, nhat 13 khiéu nai boi thudng hd
tro va tai dinh cu, boi nd gitp cho ngudi khiéu nai biét duge can cu phap 1y, cin ct thyc
tién lién quan dén dat dai ma nguoi giai quyét khiéu nai thu thap, ap dung dé giai quyét.
Day ciing 1a nhimg chimg ctr quy gia trudéc Toa an néu ngudi khiéu nai khong thoa man
v6i két qua giai quyét ctia co quan hanh chinh tiép tuc khoi kién tai Toa theo thu tuc t6
tungeg. Pong thoi, quy dinh nay giup nang cao tinh trach nhiém cta nguoi giai quyét khiéu
nai trong viéc cung cép hd so, tai liéu cho nguoi khiéu nai va co tac dung “canh bao”
nguoi giai quyét khiéu nai phai than trong hon trong viéc ap dung phap luat.

Néu nhu truée day, viéc ngudi dan khiéu nai dén co quan nha nuéc dé nghi cung
cap ho so tai liéu gap kho khin do viéc cung cdp hay khong 1a “quyén” cta co quan, t6
chtrc thi nay véi quy dinh nay, viéc cung cip tai liéu khong con 13 “quyén” nita ma la
“nghia vy” phai cung cap trong thoi han nhat dinh cta ¢4 nhan, co quan to chirc lién quan.
Quy dinh nay c6 mot y nghia dic biét v6i viec khiéu nai vé dat dai. Qua cac thoi ky, phap

% B Tu phap - Vién Khoa hoc phap 1y (2013), tldd, tr. 648.

%7 Luat Khiéu nai, t5 cdo nam 1998 khong cho phép ty quyén cho luat su, dong thoi dwa ra nhiéu rang bugce 1am han
ché kha nang tac nghiép ctia lut su trong qué trinh tham gia khiéu nai.

% Theo khao sat thuc té cua tac gia, v6i co ché giai quyét khiéu nai theo kiéu “bd truéng - quan toa” hién nay nguoi
dan chua thyc sy tin tuong vao két qua giai quyét. Tuy nhién, ho van chon phuong thirc khiéu nai. Trong nhiéu trudng
hop, muc dich khiéu nai 1a dé thu thap tai liéu lam bang chimg truéc Toa an - thir ma nguyén don (ngudi sir dung dét)
bat loi nhét so véi bi don (co quan nha nuéc).
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luat dat dai thay doi va co cach giai quyét khac nhau dbi v6i nhitng trudng hop tuong tur
nhau va hd so luu trit cha yéu 1a ndim & co quan Nha nuéc. Khi Nha nude tién hanh boi
thuong khong thoa dang thi cin clr khiéu nai rat “mong manh” va nguoi str dung dat
thuong nhan phén thua thiét néu khong c6 céc tai li¢u, ching ctr c6 1o1 cho nguoi st dung
d4t*°. Nhu vay, diéu khoan trén khong nhirng da tao diéu kién thuan loi cho nguoi khiéu
nai tiép can nhirng tai li€u, chirng ctr lién quan dén viéc khiéu nai dé 1am co s& cho khiéu
nai ciia minh ma con x6a bd duge co ché “xin - cho” trong viéc dé nghi céc co quan, to
chirc cung cap thong tin, tai liéu c6 lién quan. Diéu dang tiéc 1a quy dinh loai trir cac thong
tin thudc bi mat nha nudc trong viée cung cip cho nguoi khiéu nai 1a mot quy dinh chua
13, can phai dugc 1am sang t6 hon, nhat 1a viéc ban hanh danh muc cu thé cac tai liéu thudc
bi mat nha nudc nham loai trir truong hop ngudi tiép nhan giai quyét khiéu nai loi dung
quy dinh nay tir chdi giai quyét khiéu nai ciia nguoi sir dung dat;

(v) Quy dinh vé quyén cua ngudi khiéu nai dugce yéu cau ngudi giai quyét khiéu nai
ap dung bién phap khan cdp dé ngin chian hau qua cé thé xdy ra do viéc thi hanh quyét
dinh hanh chinh bi khiéu nai c6 y nghia dic biét trong viéc giai quyét khiéu nai vé dat dai,
tao diéu kién thuén loi cho nguoi khiéu nai bao vé trudec mot buéde quyén va loi ich hop
phép ctuia minh.

Bén canh sir dung cac quyén duogc trao, ngudi khiéu nai cling duoc phap luat 4n
dinh phai thuc hién mot s6 nghia vu tai khoan 2 Diéu 12 Luat Khiéu nai 2011. Diéu nay cé
nghia 14 trong quan hé khiéu nai, nguoi khiéu nai phdi lam mét cong viéc, thue hién mot
hanh vi hogc khong dwoc lam mot cong viéc, mot hanh vi, vi lgi ich cua mot hodac nhiéu
chii thé khac'™. Cac nghia vu ma nguoi khiéu nai bude phai 1am theo hodc khong duge lam
ma phap lut quy dinh nhim muc dich bao dam ngudi khiéu nai di ding quy dao quyén ma
luat cho phép, tranh tinh trang khiéu nai tran lan, vuot cap.

Tuy nhién, quy dinh nghia vu cta nguoi khiéu nai theo phéap luat hién hanh van con
boc 16 nhitng han ché nhat dinh. Pon ctr nhu quy dinh tai diém a, khoan 2 Diéu 12 Luat
Khiéu nai nam 2011 “ngwoi khiéu nai ¢é nghia vu khiéu nai dén ding nguoi c¢é tham
quyén gidi quyét”. Néu xét & chiéu nguoc lai thi quy dinh ndy duong nhu dang day phan
khé vé cho ngudi khiéu nai, boi phap luat hién hanh chwa quy dinh rd rang vé co quan,
ngudi ¢6 thim quyén tiép nhan, giai quyét khiéu nai lién quan dén dat dai. Ngoai ra, quy
dinh ngudi khiéu nai c¢6 nghia vu “trinh bay trung thuc sw viée, dwa ra chiing cir vé tinh
diing dan, hop Iy cia viéc khiéu nai; cung cdp thong tin, tai liéu lién quan cho ngwoi khiéu
nai” cling rat dé bi nguoi giai quyét khiéu nai loi dung gay kho dé cho nguoi khiéu nai
trong qua trinh khiéu nai.

Theo Diéu 16 Luat Khiéu nai nam 2011 thi ludt su, trg gitp vién phap 1y 1a ngudi
bao vé cho quyén loi ctia nguoi khiéu nai, c6 quyén tham gia vao qua trinh giai quyét

% Vi du, @ dwoc xem xét bodi thuong 5 1an han mirc dt & ddi voi trudng hop nguoi dan di co nha & trude ngay
18/12/1980, thi phai théa cac diéu kién theo quy dinh tai Diéu 103 Luat Dét dai nam 2013 (Diéu 82 Luat Dat dai nim
2003). Trong d6, co cac didu kién co ban 14 phai xem xét thira dat d6 c6 duoc ding ky trong s6 b dia chinh (5a, 5b),
duoc thé hién trén tai liéu dia chinh theo Chi thi 299 khong, va phai dugc xac nhan cta dia phuong... Cac loai tai liéu
nay, cling nhu thAm quyén x4c nhan hoan toan 18 thudc vao co quan nha nuéde. Do d6, néu co quan, ngudi c6 thim
quyén cb tinh khong dua ra, khong xem xét cac tai liéu nay, ciing nhu khong chiu xac nhan thi co hoi “thang” cia
nguoi khiéu nai 14 rit mong manh.

"B Tu phap -Vién Khoa hoc phap 1y (2013), tldd, tr. 560.
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khiéu nai, thuc hién cac quyén va nghia vu cua ngudi khiéu nai khi dugc oy quyén, xéac
minh, thu thap chimg cr ¢o lién quan dén nodi dung khiéu nai va cung cip chimg cir cho
ngudi giai quyét khiéu nai, dugc nghién ciru hd so vu viée, ghi chép, sao chup nhiing tai
lidu can thiét. Co thé néi, quy dinh nay 1a mot budc dot pha moi, quan trong, cé ¥ nghia
16n trong viéc bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi sir dung dét vi:

(i) Trude day, Luat Khiéu nai, t6 cio nim 1998 khong c6 diéu luat riéng diéu chinh
vé quyén va nghia vu cua luat su. Theo d6, quyén va nghia vu ca luit su nam “lan khuat”
trong quyén va nghia vu cua nguoi khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu nai, khong thé hién
vai tro quan trong cua luat su, trg gitip vién phap 1y.

(ii) Luat Khiéu nai nam 2011 b6 sung chirc danh “tro gitp vién phap 1y” ¢ mo rong
kha ning cho nguoi khiéu nai vé dat dai trong viée lya chon ngudi dé nhd hodc tu van. Tuy
nhién, theo khoan 1 Diéu 12 Luat Khiéu nai nim 2011 thi chi mot sb ddi tuong madi co thé
nho tro gitip vién phap 1y. Hién nay, cling chua cé van ban duéi luat quy dinh cu thé vé
van dé nay. C6 18, “ngu ¥ ctia nha lam luat 1a huéng téi nhom d6i tuong yéu thé trong xa
hoi nhu nguoi gia, tré em, phu nit don than, nguoi ¢6 hoan canh kho khan, dan tdc thiéu
$6... v&i muc dich nhan dao, hd tro, tu van va tro gitp phép 1y cho ho.

b. Quyén va nghia vy ciia ngueoi bi khiéu nai

Can ct Diéu 2 Luat Khiéu nai ndm 2011 va quy dinh cta phép luat dat dai hién
hanh thi nguoi bi khiéu nai khong chi 14 co quan hanh chinh hodc ngudi c6 thim quyén
trong co quan hanh chinh ma con bao gdm ca co quan, ngudi ¢6 tham quyén khac duoc
thuc hién mot s6 nhiém vu trong quan ly dét dai va cac dich vu cong lién quan dén dat dai.
Cu thé, nguoi bi khiéu nai 1a Uy ban nhan dan cac cép; Chu tich uy ban nhan dan cép Xa,
thu truéng co quan Tai nguyén va Mai trudng thudc Uy ban nhin dan cdp huyén, tha
trudng co quan thudéc S& Tai nguyén va Moi truong, thu trudng co quan thuoc Bo Tai
nguyén va Mai truong, cua ngudi co trach nhi€ém hoac cong chirc do nhitng ngudi nay truc
tiép quan ly; Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén, Giam ddc S& Tai nguyén va Mai
truong va cip tuong dwong; Chil tich iy ban nhan dan cip tinh, B trudng Bo Tai nguyén
va Mbi truong va cac co quan tuong duong chirc danh lanh dao nay’™; Giam déc Vin
phong diang ky dat dai, Thi trudng To chirc phat trién quy dét, ngudi co trach nhiém hodc
vién chtrc do nhitng ngudi nay truc tiép quan 1y. Ngoai ra, theo Diéu 3 Luat Khiéu nai nim
2011 thi nguoi bi khiéu nai con c6 thé 1a co quan hoic nguoi ¢ thim quyén trong moi co
quan nha nudc chir khong phai chi l1a co quan hanh chinh.

Trén co s& ké thira cac quy dinh hop 1y cta Luat Khiéu nai, t6 cdo nam 1998, Luat
Khiéu nai ndm 2011 quy dinh cu thé hon quyén va nghia vu cua ngudi bi khiéu nai. Luat
Khiéu nai nam 2011 quy dinh bod sung cac quyén cua nguoi bi khiéu nai 1a: duoc biét, doc,
sao chup, sao chép va xem cac tai liéu, ching cir do ngudi giai quyét thu thap dé giai quyét
khiéu nai; yéu cdu c4 nhan, co quan, to chtrc c6 lién quan dang luu giir, quan 1y thong tin,
tai liéu lién quan dén ndi dung khiéu nai cung cap thong tin, tai liu d6 cho minh dé giao
cho nguoi giai quyét khiéu nai; dong thoi phai chap hanh nghiém chinh quyét dinh giai
quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap luat; boi thudng hodc bodi hoan thiét hai, khiac phuc hau
qua do quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tri phap luat cia minh gay ra. Quy dinh

" Pidu 17 dén Diéu 23 Luat Khiéu nai ndm 2011, Diéu 5 Luat DAt dai nam 2013.
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nay c6 y nghia quan trong trong viéc khoi phuc lai quyén, lgi ich hop phap da bi xdm hai
ctia ngudi khiéu nai.

Tuy nhién, quy dinh ngudi bi khiéu nai 1a co quan hanh chinh, ngudi ¢6 thim quyén
trong co quan hanh chinh c6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai chua
thue su 16 rang, con gy nhiéu tranh cii. Hién nay, c¢6 nhiéu cach hiéu vé ngudi bi khiéu
nai: i. d6 1a ngudi c6 thim quyén ban hanh quyét dinh hanh chinh hodc thyc hién hanh vi
hanh chinh theo quy dinh phéap luat; ii. d6 12 nguoi c6 thAm quyén trén thuc té ban hanh
quyét dinh hanh chinh, thyc hién hanh vi hanh chinh; iii. d6 12 ngudi truc tiép ky ban hanh
quyét dinh hanh chinh hoac thuc hién hanh vi hanh chinh.

Vi du, quyét dinh thu hoi dat dbi véi ho gia dinh, ca nhan, cong déng dan cu cia Uy
ban nhan dan cip huyén do Phé chu tich Uy ban nhan dan huyén ky thay Chu tich Uy ban
nhan dan huyén bi khiéu nai thi nguoi bi khiéu nai trong vu viéc nay la ai? Theo cach hiéu
thir nhat thi ngudi bi khiéu nai trong truong hop nay 1a Uy ban nhan dan huyén vi tham
quyén thu hoi dat thudc vé Uy ban nhan dan cép huyén. Theo cach hiéu thir hai thi ngudi
bj khiéu nai 1a Chu tich Uy ban nhan dan huyén vi d6 13 nguoi c6 thim quyén trén thuc té
ban hanh quyét dinh thu hdi dat. Cach hiéu thir ba thi nguoi bi khiéu nai 1a Pho Chu tich
Uy ban nhan dan huyén vi dy 13 nguoi truc tiép ky ban hanh quyét dinh thu hoi dat. Theo
tac gia, phap luat can quy dinh cu thé ngudi bi khiéu nai 12 nguoi da ky quyét dinh hanh
chinh hodc thyc hién hanh vi hanh chinh dé nguoi d6 biét rd ban chat vu viéc gii trinh
hodc can than hon trong hoat dong cong vu ctia minh.

C. Quyén va nghia vu ciia nguoi gidi quyét khiéu nai

Quyén va nghia vu ciia nguoi gidi quyét khiéu nai lan dau: phap luat khiéu nai hién
hanh quy dinh, nguoi giai quyét khiéu nai lan dau khi nhan dugc khiéu nai dbi voi quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong linh vyc dat dai khong thudc cac truong hop
khong thu 1y giai quyét tai Piéu 11 cua Luat Khiéu nai nim 2011 thi c6 quyén yéu cau
ngudi khiéu nai, co quan, to chitc, cd nhan c6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu, ching
clr; ¢6 quyén quyét dinh ap dung, hity bo bién phap khan cip theo quy dinh tai Piéu 35
Luat Khiéu nai nim 2011. Nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau c6 nghia vy tiép nhan khiéu
nai va thong bao bang vin ban cho ngudi khiéu nai, co quan, t6 chirc, ca nhin c6 thim
quyén chuyén khiéu nai dén va co quan thanh tra nha nudc cung cép vé viéc thu 1y giai
quyét khiéu nai ddi voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai. Ngoai ra,
Luat Khiéu nai nam 2011 ciing quy dinh, ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau giai quyét boi
thuong, bdi hoan thiét hai do quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh gay ra theo quy
dinh ctia phap luat vé bdi thuong trach nhiém nha nuée'?.

Quyén va nghia vu ciia nguoi gidi quyét khiéu nai lan hai: nguoi giai quyét khiéu
nai 1an hai ciing c6 cic quyén han tuong tu nhu ngudi giai quyét khiéu nai 1an du nhu yéu
cu nguoi khiéu nai, co quan, td chtre, ca nhan co lién quan cung cép thong tin, tai ligu,
chung ctr; quyét dinh ap dung, hily bé cac bién phap khan cap... Dong thoi, ngudi giai
quyét khiéu nai 1an hai duoc phép luat cho phép tri€u tap co quan, t6 chure, ca nhan c6 lién
quan tham gia dbi thoai; trung cau giam dinh; tham khao y kién cua Hoi déng tu van khi
xét thy can thiét dé phuc vu cho viéc giai quyét khiéu nai mot cach chinh xac, khach quan
nhat. Bén canh quyén, ngudi giai quyét khiéu nai 1an hai c6 cac nghia vu duoc quy dinh tai

2 Pidu 14 Luat Khiéu nai nam 2011.



47
khoan 2, Piéu 15 cua Luat Khiéu nai nam 2011, trong d6 nhdn manh ngudi giai quyét
khiéu nai 1an hai c6 nghia vu phai céng bd quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai.

d. Quyén va nghia vu ciia cdc chii thé khdc

Nhu da phén tich trén, ca nhan, co quan, t6 chic lién quan duge xem gidng nhu bén
th ba trong quan hé khiéu nai vé dat dai, bao gdm ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan
va c4 nhan, co quan, to chirc c6 lién quan ma khong phai 13 nguoi khiéu nai, ngudi bi
khiéu nai nhung viéc giai quyét khiéu nai c6 lién quan dén quyén va nghia vu cta ho.
Trong khiéu nai vé dat dai, chu thé nay 1a khac da dang va tuy timg vu viéc cu thé ma xéc
dinh quyén va nghia vu ctia ho khi tham gia vao quan hé khiéu nai.

2.2. Giai quyét khiéu nai vé dat dai

2.2.1. Khdi niém, dic diém, vai tro gidgi quyét khiéu nai vé dit dai

2.2.1.1. Khdi niém gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Mo hinh giai quyét khiéu nai & nudc ta duge thiét két trén co s& quan niém tao co
hoi tu phé binh cho nhiing co quan, c4 nhan bi khiéu nai. Noi cach khac, mo hinh giai
quyét khiéu nai tao diéu kién cho co quan hanh chinh nha nuéc, ngudi c6 thaim quyén tu
xem xét lai cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma minh da ban hanh hoac thuc
hién dé giai quyét n6 mot cach linh hoat, hi¢u qua, bao vé quyén, lgi ich hop phéap cua
nguodi dan theo tinh than Nha nudc ciia Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan. Mic du
con nhitng han ché nhat dinh nhung mé hinh giai quyét khiéu nai theo tha tuc hanh chinh
da va dang dugc Viét Nam uu tién lya chon &p dung, bdi n6 phu hop véi tu duy phap ly va
diéu kién cua Viét Nam hién nay.

Nhu di trinh bay, & nudc ta hién nay c6 hai phwong thirc giai quyét tranh chap hanh
chinh: i. giai quyét tranh chap hanh chinh bang thi tuc hanh chinh thong qua khiéu nai va
giai quyét khiéu nai, ii. giai quyét tranh chap hanh chinh bang tha tuc tu phap thong qua
viéc khoi kién vu an hanh chinh. Trong mdi twong quan giita hai phuong thirc giai quyét
tranh chip thi tranh chip hanh chinh dwoc giai quyét da phan’, chu yéu™ theo thi tyuc
hanh chinh thong qua thi tuc khiéu nai. Piéu nay ciing 1a d& hiéu bai mot khi di chon giai
quyét tranh chip hanh chinh bang con dudng Toa an, c4 nhan, to chirc khong con co hoi
quay tré lai khiéu nai. Nguoc lai, néu da chon con duong khiéu nai thi du & cép nao thi ca
nhan, t6 chirc ciing ludn ¢ kha nang khoi kién tai Toa an.

Véi tu duy d6, cac nha lap phap Viét Nam thiét ké mo hinh giai quyét khiéu nai
theo hai cip giai quyét: khiéu nai 1an dau do chinh nguoi c6 quyét dinh hanh chinh hoic
thil truéng clia ngudi ¢6 hanh vi hanh chinh giai quyét. Khiéu nai lan hai do cap trén truc
tiép ciia nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau giai quyét. Giai quyét khiéu nai vé dat dai la
mot dang cu thé cua hoat dong giai quyét khiéu nai noi chung va la biéu hién cu thé theo
mo hinh giai quyét khiéu nai ¢ Viét Nam.

Phép luat hién hanh chua c6 khai niém cu thé dbi voi giai quyét khiéu nai vé dat dai.
Tuy nhién, trén co s6 1y luan va quy dinh cia phap luat khiéu nai n6i chung”, c6 thé dua ra
khai niém giai quyét khiéu nai vé dat dai. Theo d6, “Qidi quyét khiéu nai vé dat dai la viéc

¥ Nguyén Ciru Viét (2013), Gido trinh ludt Hanh chinh Viét Nam, Nxb. Chinh tri qubc gia, tr. 118.

" Nguyén Canh Hop chii bién (2017), Gido trinh Ludt Hanh chinh Viét Nam, Nxb. Hong Brc, tr. 86.

> Khoan 6 Diéu 2 Luat Khiéu nai ndm 2001 quy dinh “nguoi gidi quyét khiéu nai la co quan, té chike, cd nhdn cé
tham quyén giai quyét khiéu nai”; Khoan 11 Diéu 2 Luat Khiéu nai nim 2001 quy dinh “gidi quyét khiéu nai la viéc
thu Iy, xdc minh, két ludn va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai”.
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co quan hanh chinh, ngwoi c¢é tham quyén theo quy dinh cia phdp ludt thu 1y, xdc minh,
két lugn va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai theo thii tuc do phdp ludt quy dinh cdc khiéu
nai doi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé ddt dai cia co quan hanh chinh,
nguoi c6 tham quyén trong co quan hanh chinh trong qud trinh thuc hién quan 1y nha
nude ve dat dai khi nguoi sir dung dat ¢é can cir cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh d6 la trdi phdp ludt, xdm pham dén quyén va loi ich hop phép ciia minh”.
2.2.1.2. Ddc diém ciia gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Bén chét ciia giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai 1a giai quyét sy bat dong
trong mdi quan hé giita Nha nudc v6i ngudi st dung dat phét sinh trong moi quan hé phap
luat dat dai. Do d6, n6 c6 cac dic diém sau:

Thir nhat, gidi quyét khiéu nai vé dat dai la mot trong nhitng néi dung quan 1y nha
nude vé dat dai, dwoc thwe hién boi nguoi cé tham quyén trong co quan qudn 1y nha nwée
vé dat dai hodc cung ieng dich vu lién quan dén ddt dai.

Giai quyét khiéu nai trong quan 1y sir dung dat dai 1a mot trong 15 ndi dung chinh
ctia quan 1y nha nude vé dit dai duoc quy dinh trong Luat Pat dai nim 2013"°. Giai quyét
khiéu nai vé dat dai 13 hoat dong cua co quan hanh chinh, td chure, ca nhan duoc trao quyén
quan 1y nha nuéc va cung tng cac dich vu lién quan dén dat dai. Cu thé, ngudi giai quyét
khiéu nai hanh chinh vé dat dai 1a Chu tich Uy ban nhan dan cac cﬁp, B truong bo Tai
nguyén va Moi truong, Giam déc So Tai nguyén va Moi trudng, Truong phong Tai
nguyén va Mai truong, Thu truéng co quan, don vi c6 tham quyén khac (nhu Giam déc
Vin phong dang ky dat dai).

Thit hai, gidi quyét khiéu nai vé dat dai la mot qud trinh phirc tap trong viéc dp
dung phap ludt.

Piy 1a mot dic trung ndi bat cua giai quyét khiéu nai vé dat dai so v6i giai quyét
khiéu nai trong céc linh vuc khac. Ciing nhu giai quyét khiéu nai noi chung, giai quyét
khiéu nai vé dat dai bat du tir viéc tiép nhan ndi dung khiéu nai thong qua don khiéu nai
(néu khiéu truc tiép ciing phai thé hién bang hinh thirc don). Sau khi tiép nhan, phan loai
don thi phan quan trong nhat 1a kiém tra lai tinh hop phap va hop 1y cta quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh vé dat dai bang nhiéu bién phap nghiép vu. Tuy nhién, thyc tién
giai quyét khiéu nai vé dit dai cho thiy, dé ban hanh mot quyét dinh giai quyét, co quan c6
tham quyén phai tién hanh tham tra, xic minh nguén gbc, qua trinh quan 1y, sir dung dat,
hién trang dat dai va xdc minh cac gidy t& vé quyén sir dung dat. Tat ca noi dung nay déu
phai xem xét k¥ ludng trong qua trinh quan 1y, sir dung dat qua céc thoi ky lich sir cu thé.
Do d6, giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a mot qua trinh phtrc tap trong viéc ap dung phap
luat, hao ton nhiéu thoi gian”.

Thir ba, gidi quyét khiéu nai vé dat dai la qud trinh xem xét dong bé giia hai yéu té
cot 16i la phdp Iy va ky thudt.

Trong bat ky mdt vu viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai nao, xem xét khia canh
phap luat (tinh hop phép) 12 mau chdt, quyét dinh. Tuy nhién, dbi vé6i giai quyét khiéu nai
vé dat dai thi yéu t6 k¥ thuat phai luén song hanh véi yéu té phap ly. K¥ thuat & ddy bao

’® Khoan 14 Diéu 22 Luat Dat dai nam 2013.
" Xem Phy luc 9 v& truong hop giai quyét khiéu nai cia 6ng Nguyén Van Téng va 14 c4 nhan khiéu nai & tinh Ba Ria
- Viing Tau
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g6m ban dd quy hoach str dung dat, ké hoach str dung dat, ban d6 quy hoach xay dung ty 1é
1/500; 1/2000, ban d6 dia chinh, ranh mdc thira dét... dd duoc co quan c6 tham quyén phé
duyét. Pay co thé 13 nhitng vin ban quy pham phép luat vé mat k¥ thuét’® dugc ap dung dé
xem xét tinh hop phap, hop 1y khi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé quan 1y
d4t dai bi khiéu nai.

Bén canh nhirng bit cip vé cong tac 14p ban d6 quy hoach, ké hoach st dung dat,
quy hoach xay dung néu trén, thi viéc xay dung hé thdng ban dd dia chinh cua nuéc ta qua
nhiéu thoi ky van co nhirng sai s6, mau thuan, chénh léch gifra ho so va thue dja. Hién nay,
ban d6 dia chinh s 1a loai ban do hién dai, c6 hé toa d¢, x4c dinh dugc vi tri chinh x4c.
Tuy nhién, van con nhiéu dia phuong chua thuc hién xong loai ban ban dd na‘ly79. H¢ qua la
cac co quan cd thAm quyén phai cip gidy chirng nhén theo sy khai bao ctia ngudi dan hodc
cap theo céac loai ban d6 cii c6 d6 chinh xac thap. Picu nay ciing gdy kho khin cho cong
tac giai quyét khiéu nai.

Thir tw, gidi quyét khiéu nai vé dat dai la hoat ddng bi tac déng, chi phoi béi rat
nhiéu yéu 16 nhw chinh tri, kinh 1, lich su, truyén théng, nhan thire xa hoi...

Giai quyét khiéu nai vé& dét dai chiu sy lanh dao truc tiép va toan dién cua Pang
Cong san Vi¢t Nam va chiu su chi phéi boi ban chit cia Nha nudce ta 1a nha nuée coa
Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan. Mic du thuc hién ché d6 sé hitu toan dan vé dat
dai, nhung Nha nudc trao quyén cho ngudi st dung dat nhu mot quyén so hitu trén thuc
t6%°. Do d6, khi gia trj dit ting cao, nhit 14 trong didu kién kinh té thi truong, thi khiéu nai
vé dit dai phat sinh nhiéu va gay git hon. Giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai mang
tinh chat dac thu boi dat dai luén co tinh lich sir va viéc quan 1y, st dung dat cling mang
tinh lich str sau sic va nod chiu tac dong chi phdi béi rat nhidu yéu tb nhu chinh tri, kinh té,
lich str, truyén théng, nhan thirc xa hoi.

Thit néim, trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai, mdi quan hé giira nguoi
giai quyét khiéu nai va nguoi khiéu nai mang tinh bat binh dang va thuong 14 gay gat, phtic
tap, boi két qua giai quyét s& quyét dinh dén gid tri loi ich cao ctia ngudi khiéu nai va tinh
chiu trach nhiém cta nguoi bi khiéu nai - c6 thé dong thoi 1a ngudi giai quyét khiéu nai.

Thir sdu, moi quan hé phdi hop trong qud trinh gidi quyét khiéu nai la réng khdp,
da chiéu va nhiéu tang nac. Dé giai quyét mot vu viée khiéu nai vé dat dai co thé co rit
nhiéu co quan, t6 chirc tham gia. Cu thé 1a cap uy véi vai tro lanh dao tryc tiép, toan dién
hoat dong giai quyét khiéu nai. Ngoai ra, con c6 su phdi hop cua cac co quan hitu quan
trong qua trinh tham dinh, xac minh ngudn gdc dat dai, nha & va cac yéu to phap 1y lién
quan nhu cap gidy phép xay dung, xir 1y vi pham hanh chinh...

2.2.1.3. Vai tro cia gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Giai quyét khiéu nai vé dat dai co vai trd dic biét quan trong trong doi séng xa hoi -
chinh tri phap 1y hién nay & nudc ta, thé hién & cac mit:

"8 Truong Pai hoc Luat TP. H6 Chi Minh, Luu Quéc Thai chu bién (2013), tldd, tr. 43.

® Theo Bao c4o 193/BC-TNMT (2012) ciia Chinh phu vé& Téng két tinh hinh thi hanh Ludt Pt dai 2003 va dinh
hieong siea doi Ludt Pat dai, tinh dén thoi diém 2012, ca nude di do dac 14p ban d6 dia chinh dat 74,9% tong dién tich
tu nhién. Viéc xay dung co s dit liéu dia chinh trién khai con chdm va phan tan, thiéu ddng bo, chua dwoc két ndi
gitra cac cép va cac co quan co lién quan nén chua duoc cap nhat dﬁy du, thuong xuyén, hiéu qua st dung chua cao,
chua dap ing dugc yéu cau quan 1y dat dai va thi truong bat dong san.

8 Luu Qudc Thai (2016), Nhitng van dé phdp Iy vé thi trieong quyén sir dung ddt ¢ Viét Nam, Nxb. Hong Brc, tr. 38.
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Thir nhdt, giai quyét khiéu nai vé dat dai thuyc chat 1a giai quyét xung dot giita Nha
nudc véi ngudi st dung dat vé quyén tai san va cac quyén, loi ich lién quan dén sir dung
dat. Theo quy dinh phap luat, moi khiéu nai phéi dugc co quan nha nudc tiép nhan va giai
quyét mot cach thau tinh, dat 1y. Viéc giai quyét nhanh chéng, dung phap luat cac khiéu
nai ciia céng dan, ma cy thé 1a cua ngudi sir dung dét s& cung cb niém tin cua ngudi st
dung dét ndi riéng va cia Nhan din néi chung d6i voi Pang va Nha nude.

Thir hai, giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a hoat dong bao dam trén thuc t& quyén tai
san va quyén, loi ich hop phap khac ctia ngudi sir dung dat. Pong thoi, day 1a mot hoat
dong tuyén truyén, gido duc, thuyét phuc c6 hiéu qua cac chinh sach, phap luat dat dai dén
nguoi st dung dat va nhitng ngudi ¢6 quyén, nghia vu lién quan.

Thir ba, giai quyét khiéu nai vira 1a hoat déng cu thé cua quan 1y nha nudc d6i véi
dat dai, vira dong vai trd quan trong phuc vu nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nuéc
vé dat dai.

Giai quyét khiéu nai vé dat dai c6 vai trd quan trong trong viéc bao dam ky cuong,
ky luat trong quan 1y nha nudc vé dat dai. Viéc chip hanh phap luat dat dai 1a bat budc doi
v&i moi ca nhan, td chirc. Do d6, hoat dong giai quyét khiéu nai cling doi hoi co quan nha
nude, ngudi ¢ tham quyén nghiém chinh chdp hanh phép luat khiéu nai va cac quy dinh
phap luat lién quan khac. Mit khéc, thong qua hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai, co
quan nha nudc cé thim quyén cé diéu kién tiép nhan thong tin phan hoi tir nguoi sir dung
dat va thuc trang phap luat dé tir d6 c6 cac giai phap hoan thién phap luat dét dai.

Thir tr, cling nhu khiéu nai vé dat dai, giai quyét khiéu nai vé dat dai 13 mot kénh
kiém tra, giam sat viéc thi hanh ludt dat dai tir trong ndi bd co quan nha nudc va giam sat
ctia Nhan déan tir bén ngoai, bao dam cho phap luat dat dai duoc tuan thu mot cach diy du
va nghiém minh®",

Thir nam, giai quyét khiéu nai vé dat dai gop phan quan trong trong tién trinh hoi
nhap quéc té ctia nudc ta. Thuc té cho théy, dudi stc ép cua hoi nhap quéc té, d3 co su tac
dong nhat dinh ddi v6i Nha nudc trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai. Nguoc
lai, khi Nha nudc lam tot cong tac giai quyét khiéu nai vé dit dai s& dong gop tich cuc vao
qua trinh hoi nhap qudc té. Ngoai ra, khi giai quyét tot cac khiéu nai, tranh chip vé dét dai,
bao vé quyén, loi ich hop phap ctia nguoi st dung dit ciing chinh 13 tao dugc hanh lang
phap 1y an toan, méi truong dau tu tét dé thu hat dau tu, phat trién dat nude.

2.2.2. Co ché gidi quyét khiéu nai vé dit dai ¢ Viét Nam

Thuat ngit “co ché” dugc st dung rong rii trong linh vyc quan 1y tir khoang cudi
nhitng nam 1970 khi chung ta bat dau cha y nghién ciru vé quan 1y va cai tién quan 1y kinh
té. Hién nay, co ché duoc hiéu 13 hoat dong khi c6 con nguoi tham gia van hanh. Cho nén
n6 khong chi bao gdm nhitng quy dinh vé cach thirc van hanh, ma con bao gém ca con
ngudi hoat dong theo cach thirc di dinh sin trong co ché d6™

Theo Tur dién tiéng Viét thi “co ché la cich thite ma theo d6 mét qud trinh dwoc

9583

thwe hién”®. Theo T6 chic Thuong mai thé gii thi “co ché la mét qud trinh, mot hé

81 V5 Phan Lé Nguyén (2015), “Tir thyc tién giam sat giai quyét khiéu nai hanh chinh: kién nghi hoan thién phép luat
vé giam sat”, Tap chi Khoa hoc phap 1y, s6 5.

82 Phan Trung Hién (2015), Co ché tao quy ddt sach dé thu hit ddu tw - kinh nghiém tai thanh phé Can Tho, Nxb.
Chinh tri qubc gia, tr. 19.

83 Vién ngon ngit hoc (1994), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Khoa hoc xa hdi - Trung tm tir dién hoc, tr. 207.



51

théng, 1a tong thé cdc yéu to tao nén sw hoat déng ciia sw vat, hién tu’(mg”84. O goc do khai
quat nhat “co ché cé thé dwoc hiéu nhw la mot hé théng cdc thé ché va thiét ché dwoc ldp
ra dé phuc vu cho sy van hanh cua mot hoat dong, mot qua trinh nao do, khi co ché duwoc
van hanh thi muc tiéu cua hoat dong do dat dwoc ma khong phdai phu thuoc vao su tuy tién
ciia bat ky ai”®. Tur dinh nghia cia Tir dién Tiéng Viét, dén cac quan diém khoa hoc hién
hanh, c6 thé hiéu “co ché gidi quyét khiéu nai vé dat dai la hé thong cdc yéu té hop thanh,
téc ddng lan nhau theo mét cdch thire da dinh san trong qud trinh tiép nhdn va gidi quyét
cdc khiéu nai vé dat dai nham bao dam quyén khiéu nai ciia ngwoi sir dung dat”.

Tir khai niém nay, c6 thé nhan dién cac yéu t6 hop thanh, twong tac 13n nhau trong
co ché giai quyét khiéu nai vé dat dai bao gdm: cac chu thé co tham quyén giai quyét khiéu
nai vé dat dai; to chirc, bd may giai quyét khiéu nai vé dat dai; tha tuc giai quyét khiéu nai
vé dat dai; thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai di c6 hiéu luc phap luat;
thanh tra, kiém tra va giam sat doi v6i hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

2.2.2.1. Cdc chii thé cé tham quyén gidai quyét khiéu nai vé dat dai

Tir khai niém giai quyét khiéu nai cho thdy, chu thé c6 tham quyén giai quyét khiéu
nai vé dat dai 1a cic co quan hanh chinh nha nudc, nguoi c6 tham quyén theo quy dinh
phap luat. Cin ctr vao tham quyén giai quyét khiéu nai c6 thé thiy, chu thé c6 thim quyén
giai quyét khiéu nai theo mo hinh tham quyén truc tiép va tham quyén gian tiép. Theo do,
chu thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai truc tiép 1a thu truéng cic co quan quéan 1y nha
nudc co6 tham quyén chung va thil truéng co quan quan 1y nha nudc ¢ thim quyén riéng
(Diéu 17 dén 23). Pay 1a nhitng chu thé c6 thAm quyén phap 1y giai quyét khiéu nai va truc
tiép ky hodc ty quyén ky cac quyét dinh giai quyét khiéu nai ciing nhu chju trach nhiém
phap 1y vé cic quyét dinh da ban hanh theo quy dinh phéap luat. Bén canh do, chu thé c6
thAm quyén gian tiép trong giai quyét khiéu nai 1a Thu tudéng Chinh pht va co quan thanh
tra cac cap (Picu 24 dén 26). Pay la nhitng chi thé tuy khong truc tiép ky cac quyét dinh
giai quyét khiéu nai nhung c6 thim quyén tac dong hodc tham gia tryuc tiép vao cac budc,
clia qué trinh giai quyét khiéu nai.

Vé chii thé cé tham quyén gidi quyét khiéu nai truec tiép:

Nhu da phan tich tai muc 2.1.3.1 ciia Churong ndy, thi chii thé ¢6 thim quyén giai
quyét khiéu nai trong linh vuc dit dai bao gom:

(1) Nguoi dung dau co quan quan 1y nha nude vé dat dai c6 tham quyén chung ma
cu thé 1a Chu tich Uy ban nhéan dén cac cap.

Theo Luat Khiéu nai nam 2011, chu thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai bao gid
cling thudc vé c4 nhan chir khong thudc vé co quan, to chuc®. Trong khi d6, & linh vuc dat
dai, c6 rat nhiéu quyét dinh hanh chinh do tap thé Uy ban nhan dan cac cip ban hanh. Cu
thé, theo Diéu 66 Luat D4t dai nim 2013, tham quyén thu hoi dat thudc vé tap thé Uy ban
nhan dan cip tinh va cip huyén. Theo d6, quyét dinh thu hdi dat cua tap thé Uy ban nhan

8 Word Trade Organization WTO (2008), Cdc muede phdt trién véi co ché gidi quyét tranh chdp ciia Té chire thirong
mai thé giGi, Nxb. Lao dong xa hoi, tr. 26.

8 T6 Van Hoa, Nguyén Hai Ninh (2017), Uy quyén ldp phdp nhitng vin dé Iy ludn va thuc tién, Nxb. Chinh tri qudc
gia, tr. 214.

8 Cao Vii Minh (2012), “Dé khiéu nai xtrng tim 1a mot quyén hién dinh”, Tap chi Nha nude va phap ludt, s 10.
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dan cip tinh va cép huyén co thé trd thanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai®’. Tuy nhién,
d6i chiéu quy dinh phap luat hién hanh, c6 thé tra 16i chic chin viéc giai quyét khiéu nai
d6i voi quyét dinh hanh chinh cua tap thé Uy ban nhan dan cic cip khong thé thudc vé
chinh tap thé Uy ban nhan dan. Vay, thaim quyén nay thudc vé chu thé nao?. Trén thyc té
hién nay, viéc khiéu nai ddi v6i quyét dinh hanh chinh cua tap thé Uy ban nhin dan do Chu
tich Uy ban nhan din giai quyét. Nhu vy, néu xét vé mit Iy luan thi c4 nhan Chu tich Uy
ban nhan dan khong “du stc” giai quyét khiéu nai ddi véi quyét dinh do tap thé Uy ban
nhan dan ban hanh bi khiéu nai. Xét vé thuc tién, Chu tich Uy ban nhan dan giai quyét
khiéu nai quyét dinh cta tap thé co quan van con nhiéu vudng méc do ling ting vé thim
quyén. Mit khéac, hé qua cta viéc “bo ngo” tham quyén giai quyét khiéu nai dbi v6i quyét
dinh hanh chinh cta tip thé Uy ban nhdn dan cac cip c6 thé tao k& hé dé can bd cong chirc
1am cong tac tiép cong dan tir chdi tiép nhan giai quyét don thu khiéu nai ciia nguoi sir
dung dat.

(2) Nguoi ding dau co quan quan 1y nha nudc vé dat dai co thim quyén chuyén
mon gém: Bo truong B Tai nguyén va Mbi truong, Giam déc S¢ Tai nguyén va Moi
truong, Trudng Phong Tai nguyén va Méi truong. Ngoai ra, thu truong cac don vi thuc
hién dich vu trong linh vyc dit dai nhu Vin ph(‘)ng dang ky dat dai va T6 churc phat trién
quy dat ciing 1a cac chu thé c6 tham quyen giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Vé chii thé cé tham quyén gidn tiép trong giai quyét khiéu nai vé dat dai

(1) Thi tuéng Chinh pha: Theo Luat Khiéu nai nim 2011 va Luat D4t dai nim
2013, Thi tuéng Chinh phu khéng phai 1a mot chi thé ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai.
Tuy nhién, phap luat vin dé cao vai trd ctia Thi tudng Chinh phu trong hoat dong diéu
phdi, chi dao, 1anh dao va xir Iy vi pham trong cong tac giai quyét khiéu nai (Piéu 26, Muc
1 “Tham quyén giai quyét khiéu nai”, Chuong 3 Luat Khiéu nai 201 ). Nhu vay, mac du
Thu twéng Chinh phu khéng co tham quyén truc tiép giai quyét khiéu nhung co tham
quyén gian tiép, tic dong dén két qua giai quyét khiéu nai, nhat 1a dbi véi cac vu viée
khiéu nai vé dat dai phirc tap, kéo dai va quan diém giai quyét chua thong nhat giita cac co
quan chirc niang c¢6 thdm quyén®®

(2) Tong Thanh tra Chinh phi va Chanh thanh tra cac cap: Theo quy dinh phap
luat, dbi v6i cac khiéu nai hanh chinh vé dat dai thi Tong Thanh tra Chinh phii va Chanh
thanh tra céc cap ciing 1 chu thé khong c6 tham quyén giai khiéu nai vé dat dai ma chi c6
tham quyén gian tiép trong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Luat Thanh tra niam 2010 quy dinh, co quan Thanh tra c¢6 chirc ning giai quyét
khiéu nai (Piéu 5, 15, 18, 21, 24, 26). Tuy nhién khi quy dinh quyén han cu thé, Luat
Thanh tra nim 2010 lai khong giao thAm quyén giai quyét cho c4 nhan Téng Thanh tra
Nha nudce, Chanh Thanh tra cac cép. Trong khi do, theo quy dinh cua Luat Khiéu nai nam
2011 thi tham quyén giai quyét khiéu nai chi thudc vé ca nhan chir khong thude vé t6 chic.
Hon nita, Diéu 24 Luat Khiéu nai niam 2011 chi quy dinh thim quyén ctia Téng thanh tra
Chinh pht “kiém tra, don doc, kién nghi” ngudi c6 thim quyén xem xét giai quyét khiéu

8 Khoan 8 Diéu 2 Luat Khiéu nai nam 2011 quy dinh: “quyét dinh hanh chinh la van ban do co quan hénh chinh
nha nwéc hodc nguoi c6 tham quyén trong co quan hanh chinh nha miede ban hanh dé quyét dinh vé mot vin dé cu
thé trong hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc dwoc dap dung mot lan doi véi mot hodc mot $6 doi tuwong cu thé”.

88 Xem phan tich tai Phu luc 9.
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nai vé dat dai chir khong co quyén truc tiép giai quyét khiéu nai. Quy dinh nay v6 hinh
trung lai mau thudn véi khoan 2 DPiéu 7 va Diéu 23 Luat Khiéu nai nim 2011. Theo khoéan
2 Piéu 7 Luat Khiéu nai nam 2011 thi Tong Thanh tra Chinh pha 1a Thu truéng co quan
ngang Bo va 1& ra s& co tham quyén giai quyét khiéu nai dugc quy dinh tai Diéu 23 Luat
Khiéu nai nim 2011. Nhu Vay, Diéu 24 Luat Khiéu nai ndm 2011 d3 “tuée di” thdm quyén
giai quyét khiéu nai cua Tong Thanh tra Chinh phu. Theo tac gia, quy dinh vé thim quyén
giai quyét khiéu nai cua thu truéng cac co quan Thanh tra khéng nhitng mau thudn, chong
chéo ma con 1a mot budce thut Iii so v6i Luat Khiéu nai, t6 cao nim 1998 (sira doi, bo sung
nam 2004, 2005)89 boi trong thuc tién, luc lugng Thanh tra n6i chung va Téng thanh tra
Chinh phu néi riéng van 1a nhimg chu thé rat quan trong trong hoat dong tham tra, xac
minh, tham gia giai quyét khiéu nai, nhat 1 cac vu viéc khiéu nai kéo dai, phirc tap trong
linh vyc dat dai*®. Do d6, cn phai diéu chinh, bd sung ca phéap luat vé thanh tra va phap
luat vé giai quyét khiéu nai thong nhét theo huéng trao tham quyén giai quyét khiéu nai
cho lyc luong Thanh tra.

Theo Diéu 17 Luat Khiéu nai ndm 2011, Chanh Thanh tra cac cp ciing chi gitip thii
truéng co quan quan 1y Nha mede cing cdp tién hanh kiém tra, xdc minh, két ludn, kién
nghi viéc gidi quyét khiéu nai thuéc tham quyén cia thi trudng co quan quan Iy Nha niede
cung cdp khi dwoe giao. Quy dinh nay cho thay, dbi voi cac vu viéc khiéu nai cu thé ma
Thu trudng co quan quan 1y cing cép giao, chu thé ndy di tryc tiép tham gia vao khau
quan trong nhat trong trinh tu giai quyét khiéu nai 1a khau tham tra, xac minh va két luan
vu viéc khiéu nai. Xét vé mit Iy thuyét, néu viéc tham tra, xdc minh ding quy trinh, bao
dam khach quan, ding phap luat thi két luan ctia chu thé nay chinh 13 ndi dung, két qua cua
quyét dinh giai quyét khiéu nai. Tuy nhién, “khi dwoc giao” 13 mot quy dinh tiy nghi nén
¢ dia phuong giao cho co quan Thanh tra, c6 dia phuong lai giao cho cac chu thé khac
nhu co quan Tai nguyén mdi truong, Phat trién quy dat... tham muu giai quyét khiéu nai.
Véi quy dinh tiy nghi nay, kho c6 thé néi, co quan Thanh tra & dia phuong c6 thé phat huy
hét vai tro ctia minh trong cac cong viéc lién quan dén giai quyét khiéu nai vé dat dai.

2.2.2.2. Té chirc, b may gidi quyét khiéu nai vé ddt dai

T6 chirc, bd may giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a hé thdng co quan c6 thim quyén
giai quyét va tham muu giai quyét khiéu nai vé dit dai. Theo do, to chirc, bd may giai
quyét khiéu nai vé dat dai dugc thiét ké nhu sau (xem so d6 tai phy luc 10):

O Trung uong, Thu tuéng Chinh phil ¢6 tham quyén lanh dao, chi dao cong tac giai
quyét khiéu nai vé dat dai. Thanh tra Chinh phu 1 co qua giup viéc chu yéu cho Thu tuéng
Chinh phu trong cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai. Co ciu t6 chirc, bd may va hoat
dong cua Thanh tra Chinh phu theo quy dinh phéap luat thanh tra. Ngoai ra, giap cho Thu
tudng trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dit dai con c6 Van phong Chinh phu, Bo Tai
nguyén va Moi truong va cac Bg, nganh lién quan.

B truong Bo Tai nguyén va Moi trudng c6 tham quyén giai quyét khiéu nai vé dat
dai 1an dau va lan hai. Giap viéc cho Bo truéng 1a Vin phong Bo, Thanh tra Bo va cac co

% Pidu 26 Luat Khiéu nai, t6 c4o nam 1998 (sira d6i, bd sung nam 2004, 2005) quy dinh thdm quyén giai quyét khiéu
nai ciia Tong thanh tra nha nudc.

% Thanh tra Chinh phii, Bio céo cong tac tlep dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo giai doan 2012 - 2015 va nhiém vy, giai
phap trong thoi gian toi tai H01 nghi tryc tuyén toan qubc vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cio ngay
7/10/2016 (theo Cong dién s6 771/CD-VPCP ngay 4/10/2016 cua Vin phong Chinh phu).
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quan chuyén mén lién quan. Trong d6, Thanh tra B 1 co quan tryc tiép tham muu B
trudng giai quyét khiéu nai vé dat dai lan dau va 1an hai thudc tham quyén cta Bo trudng
B0 Tai nguyén va moi truong. Thanh tra dugc to chirc va hoat dong theo phap luat thanh
tra; thuc hién nhiém vu dudi su chi dao truc tiép cua B9 truong (va cac Thir trudng) va
huéng dan chuyén mon nghiép vu ciia Thanh tra Chinh phu.

O dia phuong, Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh c6 thim quyén giai quyét khiéu
nai lan du va 1an hai. B6 may gitp viéc cho Chu tich Uy ban nhan dan cip tinh bao gém:
i. Co quan Thanh tra tinh voi co cdu to chirc va hoat dong theo quy dinh cta phép luat
Thanh tra, bao gdm Vian phong va cac phong chirc niang chuyén moén. Thanh tra 13 co quan
dugc quy dinh cu thé trong phap luat ¢6 thim quyén tham muu Cha tich Uy ban nhan dan
cung cép giai quyét khiéu nai, ma cu thé 1a thuc hién viéc tham tra, xdc minh, két luan,
kién nghi giai quyét khiéu nai vé dit dai khi duoc giao. Thanh tra tinh chiu sy chi dao truc
tiép cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh va su chi dao, hudng dan chuyén mén ciia Thanh
tra Chinh phu; ii. S& Tai nguyén va Moi truong mac du khong dugc quy dinh chinh thirc
trong phap luat khiéu nai vé thim quyén tham muu giai quyét khiéu nai vé dat dai nhung
v6i nhiém vu chuyén mon chuyén sau trong coéng tac quan 1y nha nudc vé dat dai, S& nay
1a co quan giup viéc dic luc cho Chu tich Uy ban nhdn dan cip tinh trong giai quyét khiéu
nai vé dat dai. Thanh tra S¢ 13 co quan tham muu, gitip viéc cho Giam doc S¢ trong cong
tac tham muu, dé xuat Chu tich Uy ban nhan déan cép tinh trong giai quyét khiéu nai vé dat
dai; iii. Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cap tinh, véi co cau to chirc
gdm cac phong chuyén mén 14 co quan gitp viée truc tiép cho Chu tich Uy ban nhan dan
tinh trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai, trong do, tap trung vao cac nhiém vy
trong tdim nhu theo ddi, don déc Thanh tra tinh va cic co quan chuyén mén trong viéc
tham muu Chu tich Uy ban nhan dén tinh giai quyét khiéu nai; tham dinh, trinh Chu tich
Uy ban nhan dan tinh cac bao cdo két luan, kién nghi giai quyét khiéu nai ciia co quan
chuyén nganh; sap xép, to chirc cac cudc hop, dbi thoai... ctia Chu tich Uy ban nhan dan
tinh trong qua trinh giai quyét khiéu nai; iv. ngoai ra, cac s&, nganh chuyén mén lién quan,
Hoi ddng Boi thudng cip tinh... ciing 13 cac co quan gitip viéc cho Chu tich Uy ban nhan
dan cép tinh trong qua trinh giai quyét khiéu nai vé dét dai tiy theo vu viéc cu thé ma Cha
tich Uy ban nhan dan cip tinh yéu cau.

Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén c6 thim quyén giai quyét khiéu nai 1an dau va
lan hai. B6 may gitp viéc cho Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén bao gom: i. co quan
Thanh tra huyén c6 nhiém vu giap Chu tich ij ban nhan dan huyén tham tra, xac minh,
két luan, kién nghi giai quyét khiéu nai vé dat dai khi dugc giao; ii. phong Tai nguyén va
Moi trudng 1 co quan chuyén mon quan 1y dat dai c6 vai trd giap Chu tich Uy ban nhan
dan huyén trong cong tac giai quyét khiéu nai vé& dét dai, c6 thé 1a thim tra, xac minh, két
luan, kién nghi Chu tich giai quyét khiéu nai vé dat dai, cling co thé tham gia, phéi hop voi
Thanh tra huyén trong qua trinh giai quyét khiéu nai tiy theo vu viéc cu thé do Chu tich
giao; iii. ngoai ra, gitip viéc cho Chu tich Uy ban nhan dan huyén trong giai quyét khiéu
nai con c6 Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan, co quan lam nhiém vy bbdi
thudng giai phong mit bang, cic co quan chuyén mén khéc.

Chu tich Uy ban nhan din cdp x3 c6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau déi
v6i cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh do minh ctia minh, ctia nguoi c6 trach
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nhiém do minh quén 1y bi khiéu nai. Gitp viéc cho Chu tich Uy ban nhan dan x4 trong giai
quyét khiéu nai vé dat dai la cong chirc dia chinh, cong chirc tu phép, cong chirc van phong
- théng ké va cac bo phan lién quan.

Giam ddc SO Tai nguyén va Mbi truong cd thim quyén giai quyét khiéu nai 1an dau
va lan hai. B6 may gitp viéc cho Giam ddc s& bao gdm: i. Thanh tra S¢ duoc t6 chirc, hoat
dong theo phép luat Thanh tra, chiu su chi dao truc tiép ciia Giam dbc S& va su chi dao,
huéng dan chuyén mon cua Thanh tra Bo Tai nguyén — Mo6i truong va Thanh tra tinh. Day
la co quan chiu trach nhiém chinh trong viéc tham tra, xac minh, két luan, kién nghi Gidm
dbc So giai quyét khiéu nai vé dat theo tham quyén; ii. Van phong Dang ky dat dai, Phong
Boi Thudng, Trung tdm phét trién qui dat, Trung tam do dac ban dd, Vin Phong Sé va céc
co quan chuyén mén khac thudc s& 1a nhitng co quan tham muu, gitp viée cho Giam déc
S& trong qua trinh giai quyét khiéu nai tiiy theo vu viéc cu thé va nhiém vu duoc giao.

Ngoai ra, truong Phong Tai nguyén - Mdi trudng cap huyén, Tha trudng cic co
quan tryc thudc S Tai nguyén va Mai trudng ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai lan dau
d6i voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia minh, cta can bo, cong chirc do
minh tryc tiép quan 1y. Gitp viéc cho Thu trudng cic co quan niy 13 can bo cong chirc va
cac bd phan chuyén mon tryc thudc duge Thu trudng don vi phan cong.

T6 chirc, bo may giai quyét khiéu nai vé dat dai co ¥ nghia to 16n, anh hudng truc
tiép dén hiéu qua hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai. Phap luat hién hanh di c6 su
diéu chinh dbi voi chitc nang, nhiém vy, trach nhiém cua ting bd phén, ting phong ban
chuyén mon, timg don vi, ca nhan. “Su phan cong lao dong” trong to chirc, b mdy gidi
quyét khiéu nai vé dat dai nhin chung di cb gang thoa man yéu cau sao cho mdi bd phan,
mdi phong ban chuyén mén c6 mot khdi lwong “cong viée nha nude” hop 1y twong xing
v6i vi tri va kha ning cua chi thé d6, sao cho khéng c6 cong viée quan trong dang ké nao
bi bo sot va khong co cong viée nao bi giao chdng chéo, trung 1ip®*. Tuy nhién, trén thuc
tién to chirc, bd may giai quyét khiéu nai van con nhitng han ché bat cap nhat dinh trong
thuc hién nhiém vu cia timg co quan, don vi ma nguyén nhan chii yéu 1 do sy phan dinh
thAm quyén giai quyét khiéu nai chua hop 1y (nhu phén tich & Chuong 3 duéi day). Pon cir
nhu mdi quan hé giita Thanh tra tinh va Thanh tra S& Tai nguyén va Méi truong. Vé mat Iy
thuyét thi mot vu viée khiéu nai dat dai xay ra trén dia ban thudc tham quyén cua minh thi
Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao cho co quan Thanh tra tinh tham muu giai quyét. Tuy
nhién do sy tlly nghi ctia phap luat nén Chu tich tinh c6 thé giao cho S& Tai nguyén va Moi
truong tinh gitip minh xac minh vy viéc va trong trudng hop nay thuc chat co quan tham
muu giai quyét 1a Thanh tra S& Tai nguyén va Moéi truong. Nhu vy, néu xay ra su khac
nhau trong quan diém giai quyét gitra Thanh tra tinh va Thanh tra S& Tai nguyén va Moi
treong thi Chu tich Uy ban nhan dan tinh phai quyét dinh ra sao? RS rang, trong truong
hop nay, c6 su chong 1an trong chirc ning, nhiém vu giira cac co quan tham muu giai quyét
khiéu nai.

Trong t6 chiic, bd may giai quyét khiéu nai vé dat dai thi con ngudi dong vai trd rat
quan trong bai con ngudi ludn 14 nhan t6 quyét dinh anh hudng dén su thanh cong hay that
bai ctia moi van dé. Theo Chu tich Ho Chi Minh thi “con ngwoi la vén quy, 1a yéu té quyét
dinh thcfng loi cua cdach mang, la nguwoi sang tao ra lich sw, cac gia tri van hoa, tinh

1 Nguyén Ciru Viét (2005), “Cai cach hanh chinh: vé khai niém tham quyén”, Tap chi Nghién ciru ldp phdp, s6 8.
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than>*. Do d6, muon giai quyét khi€u nai vé dat dai dat hiéu qua thi can c6 doi ngli can

bd, cong chirc am hiéu phap luat, c6 kién thirc chuyén mén sau va cé dao duc tot. Pong
thoi, Nha nuée can co nhirng chinh sach cu thé nham cham lo doi séng cua ddi ngii can bJ,
cong chirc 1am cong tac giai quyét, tham muu giai quyét khiéu nai. C6 thuc hién tot nhitng
van dé vé chinh sach thi méi tao duge ngué)n dong lyc cho cac chu thé thuc hién cong tac
va han ché nhitng tiéu cuc xay ra.

2.2.2.3. Thii tuc gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Trong co ché giai quyét khiéu nai, bén canh quy dinh vé thAm quyén, phéap luét con
quy dinh kha chat ché thi tuc giai quyét khiéu nai.

Hiéu mot cach chung nhat “thi tuc” 13 “nhitng viéc cu thé phai lam theo mét trdt tir
quy dinh dé tién hanh mot cong viéc cé tinh chat chinh thire”®®. Dudi goc do phap 1y, tha
tuc 1a cach thirc, trinh tu thyc hi€én mot hoat dong nhét dinh94. Véi tu duy do, co thé hiéu
“thii tuc gidi quyét khiéu nai la trinh tw va cdch thitkc ma cdce co quan, té chire, cd nhéan cé
tham quyén gidi quyét khiéu nai”®.

Dudi goc d6 phap luat thuc dinh, thu tuc giai quyét khiéu nai vé dat dai duoc thuc
hién theo trinh tu va cach thirc do Luat khiéu nai ndm 2011 quy dinh v&i thiét ké 2 cap
thAm quyén giai quyét: trinh tw gidi quyét khiéu nai lan dau va trinh ti gidi quyét khiéu nai
lan hai. Thong qua muc II va muc III ciia Chuong III “Giai quyét khiéu nai” cta Luat
khiéu nai ndm 2011, c6 thé thay, ¢ hai cdp giai quyét khiéu nai, tuy co sy khac biét nhat
dinh tham quyén, cach thtc tién hanh nhung ca hai déu thuc hién theo trinh tu cac budc:
Thu Iy giai quyét; tham tra, xdc minh; két ludn va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Mot vu viée giai quyét khiéu nai chwa thé két thuc & khau ra quyét dinh giai quyét
khiéu nai ma n6 duogc két thuc ¢ khau cudi cung 13 hoan thanh viée thi hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat. Co nhu vay thi moi quyét dinh giai quyét khiéu
nai méi duogc thuc hién trén thuc té va muc dich cua viéc giai quyét khiéu nai méi dat duoc
nhu mong mudn cta nha quan ly. Do d6, xét ca vé khia canh 1y luan, phap 1y va thyc tién
thi viéc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat 1a ché dinh bat
budc cia phap luat khiéu nai. Tuy nhién, v6i thiét ké quy dinh “thi hanh quyét dinh gidi
quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phdp luat” tai mot muc ri€ng (muc 4) trong Luat Khiéu nai
nam 2011, cho théy, nha lam ludt da xac dinh day la mdt thu tuc tach biét véi thu tuc giai
quyét khiéu nai va thi tuc nay chi duoc thuc hién khi quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6
hiéu lyc phap luat theo quy dinh ctia phap luat. Do dé, tac gia cho rang, giai quyét khiéu
nai phai thuc hién theo trinh tu cac budc: Thu Iy gidi quyét; tham tra, xdc minh; két ludn
va ra quyét dinh gidi quyét khiéu nai.

Qua phan tich trén, c6 thé hiéu “thii tuc gidi quyét khiéu nai vé dat dai la nhitng viéc
lam cu thé ma cdc chii thé c6 tham quyén gidi quyét khiéu nai phdi thwc hién theo mét
trinh tw do phdp ludt khiéu nai quy dinh dé gidi quyét cdc khiéu nai cia nguoi sir dung
dat’. Xét vé ban chat “nhitng viéc lam cu thé ma cdc chii thé c6 tham quyén gidi quyét

% Nguyén Manh Tudng (2006), Ho Chi Minh - Tinh cich mét con nguwoi, Nxb. Pa Nang, tr. 148.

% Vién Ngén ngit hoc (2010), 1ldd, tr. 927.

% Vién Khoa hoc phap 1y - Bo Tu phap (2006), Tur dién Luat hoc, #/dd, tr.729

% Pham Hong Thai - Dinh Van Mau (2009), Ludt hanh chinh Viét Nam, Nxb. Giao thong van ti, tr. 403.
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khiéu nai phai thwc hién theo mét trinh tw” 1 cac hoat dong phap 1y cia chii thé c¢6 tham
quyén giai quyét khiéu nai dugc thuc hién ndi tiép nhau theo mot thir tw thoi gian.

* Thy Iy giai quyét: thuc chat ddy 13 budc tiép nhan, phan loai va x4c nhan vu viéc
khiéu nai ctia nguoi sir dung dat co duogc thy 1y giai quyét hay khong. Pay chinh 13 budc
khéi xudng vu viéc ma hanh vi gui don khiéu nai 12 can ct khéi xuong vu vi¢e va lam Xuét
hién quan hé thu tuc%. Trong budc thir nhét nay, nhiém vu trong tdm cua co quan co tham
quyén giai quyét khiéu nai 13 xem xét dé tra 1i chinh thirc cho ngudi khiéu nai 1a vu viée
c6 du diéu kién thu 1y giai quyét hay khong. Két qua cudi cing dugc thé hién bang hinh
thirc van ban thong bao gtri dén nguoi khiéu nai xac dinh vu viéc dugc giai quyét hay
khong theo luat dinh.

Budc tiép nhan thy 1y gin chit v6i nhiém vu tiép cong dan cua chu thé giai quyét
khiéu nai. Vé mit 1y thuyét, cong tac tiép cong dan phai dugc tién hanh thuong xuyén, lién
tuc nham bao dam, ngoai viéc giri don, moi trudng hop nguoi khiéu nai truc tiép dén tru so
co quan dé trinh bay vy viéc khiéu nai ciia minh phai dugc co quan nha nudc tiép nhan, xir
Iy dtng quy dinh. V& mit phap 1y, tiép cong dan 1a mot hoat dong dugc phéap luat khiéu nai
quy dinh kha chit ché. Theo d0, tiép cong dan 1a viéc co quan, to chirc, don vi, ca nhan
quy dinh tai Luat Tiép cong dan nam 2013 dén tiép dé ling nghe, tiép nhan khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan anh cia cong dan; giai thich, hudng dan cho cong dan vé viéc thuc
hién khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh theo dung quy dinh cta phap luat. Ngoai cac
diéu khoan vé tiép cong dan trong Luat Khiéu nai nam 2011, Luat Tiép cong dan nim
2013 va Nghi dinh s 64/2014/ND-CP cua Chinh phil quy dinh kha cu thé trach nhiém tiép
cong dan, quyén va nghia vu ctia ngudi dén khiéu nai t6 cdo, kién nghi, phan anh.

* Tham tra, xdc minh: day 1a bude trong tim, quyét dinh chét luong két qua giai
quyét khiéu nai vé dat dai. N6 duoc xem nhu mét gial doan diéu tra theo thu tuc hanh
chinh nham thu thap day du ching ctr, danh gia khach quan, toan dién sy viéc dé giai quyét
mdt cach ding ddn®. Ciing nhu tiép nhan thy 1y, giai doan nay chu thé c6 thAm quyén giai
quyét khiéu nai (truc tiép va gian tiép) thuc hién nhiing hoat dong can thiét dé bao dam két
qua xac minh chinh xéc, khach quan trong mot thoi gian ludt dinh nhu: nghién ctru don,
xem xét cac dé xuit cua nguoi khiéu nai, 1ap ké hoach xac minh vu viéc, lam viéc véi cac
c4 nhan, t6 chirc lién quan yéu cau cung cap thong tin, ho so dia chinh, ho so k§y thuat, xac
minh nguén géc, qua trinh st dung dat, t6 chirc xac minh thuc dia...

Dbi voi hoat dong tham tra, xdc minh dé giai quyét khiéu nai vé dat dai thi déi thoai
1a mot ndi dung hoat dong phap 1y quan trong ma hinh thirc biéu hién ciia n6 1a co quan c6
thAm quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai t6 chirc cudc hop ddi thoai giita cac bén lién
quan dé 1am rd cac chimg cr phuc vu cho két luan va ra quyét dinh giai quyét. Két qua cua
hinh thirc hoat dong nay 1a bién ban ghi nhan ndi dung d6i thoai - mot thanh phan quan
trong trong hd so giai quyét khiéu nai.

* Két lugn va ra quyét dinh gidi quyét khiéu nai: 13 mot giai doan cuc ky quan
trong. No quyét dinh yéu cau cua nguoi khiéu nai duoc cong nhan toan by, cong nhan tung
phan hay bi bac bo hoan toan. Quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai chinh 1a két qua
ap dung phap luat, thé hién y chi ciia chu thé c6 thadm quyén giai quyét khiéu nai dbi véi vu

% Pham Hong Thai - Binh Van Mau (2009), #/dd, tr. 410.
% Pham Hong Thai - Binh Vin Mau (2009), t/dd, tr. 411.
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viéc trén co s¢ két qua tham tra, xac minh theo quy dinh phap luat. Duéi goc do phap 1y,
hinh thirc cua quyét dinh gidi quyét khiéu nai phai thé hién day du noi dung giai quyét
khiéu nai theo quy dinh tai Piéu 31 va 40 Luat Khiéu nai ndam 2011 nhu: ngay thang, ndm
ra quyét dinh; tén dia chi cua nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai; noi dung khiéu nai; két
qua xac minh noi dung khiéu nai; két qua déi thoai; cin cir phap luat dé giai quyét khiéu
nai; két luan noi dung giai quyét khiéu nai; viéc bdi thuong thiét hai cho nguoi bi khiéu nai
(néu cd); quyén khiéu nai tiép theo, quyén khoi kién vu 4n tai Toa an...

2.2.2.4. Thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai vé ddt dai da c6 hiéu lwc phdp ludt

Phép luat khiéu nai cho phép nguoi khiéu nai c6 quyén khiéu nai 1an hai hodc khoi
kién ra Toa an néu khong dong ¥ vai két qua giai quyét khiéu nai ctia co quan hanh chinh
c6 thAm quyén. Do d6, hoat dong thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai chi xay ra dbi
v6i quyét dinh giai quyét da co hiéu lyc phap luat. Bé thuc hién hoat dong nay, cac chi thé
c6 tham quyén giai quyét khiéu nai va cac chu thé c6 tham quyén lién quan theo quy dinh
phap luat c6 thé ap dung cac bién phap theo tham quyén hodc yéu ciu cac co quan lién
quan khéc thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai, don dc, theo di, chi dao thuc hién
cac quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap luat. Pbi véi viéc thuc hién quyét
dinh giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai thi trach nhiém va thuc thi trach nhiém cua
thi trudng co quan nha nudc c¢d quyét dinh, hanh vi bi khiéu nai 13 rat quan trong. Theo
d6, cin ctr vao quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai da c6 hiéu luc phap luat, chi thé
nay phai ban hanh vin ban dé thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai khi quyét dinh giai
quyét khiéu nai sira d6i, bd sung, hily bé mot phan hay toan bo quyét dinh hanh chinh (vi
du ban hanh quyét dinh bdi thuong bd sung dit & ma quyét dinh giai quyét khiéu nai da
cong nhan hodc cham dit hanh vi hanh chinh bi khiéu nai khi quyét dinh giai quyét khiéu
nai két luan hanh vi hanh chinh 1a trai phap luat); hoac chdm dut hanh vi hanh chinh bi
khiéu nai khi quyét dinh giai quyét khiéu nai két luan hanh vi hanh chinh 14 trai phap luat
(vi du chdm dit hanh vi tir chdi cAp Gidy chimg nhan cho nguoi dan, dong thoi chi dao
thuc hién cip gidy chimg nhéan theo két qua giai quyét khiéu nai); chu tri, phéi hop véi co
quan hitu quan t6 chirc thuc hién cac bién phap nham khéi phuc quyén, loi ich hop phap
ctia nguoi khiéu nai va nguoi c6 lién quan d bi xam hai.

2.2.2.5. Thanh tra, kiém tra, gidm sat déi véi hoat dong gidi quyét khiéu nai vé ddt
dai

Thit nhat, thanh tra, kiém tra ciia cdc co quan quan 1y nha niede vé gidi quyét khiéu
nai

Dué6i goc d6 thuat ngit, “thanh tra” duoc hiéu 1a hoat dong “diéu tra, xem xét dé
lam ro suw viéc "% Nhu vay, thanh tra Ia truc tiép xem xét 1am rd céc tinh tiét cta vu viéc
dé di dén két luan ding hay sai, déng thoi 1am 16 tinh chat, mac do, nguyén nhan va hau
qua ctia vu viée. Tir ddy, co thé hiéu, thanh tra gidi quyét khiéu nai vé dat dai la hoat déng
xem xét, danh gid, két luan chinh thirc vé trdach nhiém cua thu truong, co quan, 16 chirc,
don vi trong viéc tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai vé dat dai nham phong ngira, xir 1y
cdc vi pham phdp ludt, bao vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguwoi sie dung ddt, bdo vé ky
cwong phdp ludt ciia nha mede, gép phdn néng cao hiéu lwc hiéu qua cong tac qudn 1y nha
nude vé gidi quyét khiéu nai.

% Nguyén Nhu Y chu bién (1998), Pai tir dién Tiéng Viét, Nxb. Vin hoa - Thong tin, tr. 1529.
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Chu thé tién hanh hoat dong thanh tra 1a co quan thanh tra cac cap. Hoat dong thanh
tra dugc tién hanh theo mot thi tuc chit ch& do phap luat thanh tra quy dinh. Muc dich cua
hoat dong thanh tra la nidm bét duoc tinh hinh nhiém vu thuc hién cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai noi chung va vé dat dai néi riéng, phat hién nhiing thiéu sot yéu kém,
sai sot, so hd trong cong tac giai quyét khiu nai, tir d6 yéu cau cac di tuong bi thanh tra
khic phuc, stra chita nhim thuc hién t6t hon cong tac giai quyét khiéu nai vé dit dai cua
cong dan. Tuy nhién, nhuoc diém 16n nhat cia hoat dong nay 1a di hoa vi quy, bao che
nhau va két qua thuong mang tinh ran de, nhic nho hon 13 quy két trach nhiém®.

“Kiém tra” hiéu theo nghia chung nhat “la xem xét tinh hinh thuc té dé danh gid,

710 Xem xét kiém tra dudi goc do 1a mot hoat dong quan 1y nha nuéc vé giai

nhan xet
quyét khiéu nai, c6 thé hiéu kiém tra la qud trinh theo déi, xem xét, danh gid, xir Iy, chi dao
khdc phuc nhitng so hé, yéu kém dwoc phat hién trong hoat dong gidi quyét khiéu nai vé
dat dai, nham bdo dam viéc gidi quyét khiéu nai dwoc thie hién diing phdp ludt, kip thoi
va hiéu qua.

So v6i thanh tra, chu thé c6 tham quyén kiém tra da dang hon. Ngoai co quan thanh
tra duoc trao chirc ning gitp thi trudng co quan cing cép 13 theo ddi, kiém tra, don ddc
cac co quan thudc thaim quyén truc tiép quan 1y thi cha thé cta kiém tra con c6 thé 1a cac
co quan c6 thim quyén chung (Uy ban nhan déan cap trén tién hanh kiém tra d6i voi Uy ban
nhan dan cap dudi trong trong hoat dong tiép cong dan) hodc cic co quan co tham quyén
chuyén mon (Thanh tra S¢ Tai nguyén va mdi trudng kiém tra hoat dong tiép nhan, xtr 1y
don thu khiéu nai vé dat dai d6i voi cac Chi nhdnh Vian phong diang ky dat dai quan,
huyén). Hinh thtc va phuong phéap kiém tra ciing rat phong phu, da dang nhu kiém tra
thong qua co quan hanh chinh c6 thim quyén chung, kiém tra theo chtrc ning cia co quan
c6 thAm quyén chuyén mén va kiém tra trong ndi bd co quan ddi véi cac don vi, to chirc
trye thude hodc dbi voi can bd cong chirc thude quyén (Uy ban nhan dan cap huyén tién
hanh kiém tra cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai cia Phong Tai nguyén
va moi truong).

Noi dung cia hoat dong kiém tra vé giai quyét khiéu nai dat dai 1a xem xét, danh gia
thuc té viée thue hién cac chi thi, ménh 1énh, quyét dinh, hudng dan cua cép trén da ban
hanh trén linh vyuc giai quyét khiéu nai vé déat dai. Muc dich chu yéu cta hoat dong kiém
tra 1a phat hién nhitng bat cip, han ché, sai sot, yéu kém trong hoat dong giai quyét khiéu
nai vé dat dai dé ngan chan, phong ngira vi pham, xir 1y, chan chinh kip thoi cac vi pham.
Do d6, dé bao dam viéc giai quyét khiéu nai vé dat dai ding phap luat, kip thoi, hidu qua
thi hoat dong kiém tra phai dugc tién hanh thuong xuyén, lién tuc trong moi qua trinh thuc
hién, c6 thé dinh ky hay dot xuat.

Phap luat khiéu nai hién hanh khong quy dinh cu thé quy trinh hoat dong kiém tra
ma quy dinh chung cho cc co quan thanh tra gitp thu trudng co quan hanh chinh cung cp
theo ddi, kiém tra, don ddc viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai va thi hanh quyét dinh
giai quyét khiéu nai d3 co6 hiéu luc phép luat. Trén thuc té, hoat dong theo doi, kiém tra,
d6n doc cac chi thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai theo trach nhiém, quyén

% V5 Phan Lé Nguyén (2015), “Tir thyc tién giam sat giai quyét khiéu nai hanh chinh: kién nghi hoan thién phép luat
vé giam sat”, Tap chi Khoa hoac phdp 1y s6 1, tr. 11.
100 vign Ngon ngit hoc (2010), 1ldd, tr. 504.



60

han, nghia vu dugc phép luat quy dinh 1a mdt hoat c6 tinh chét thuong xuyén, lién tuc, ké
ca nhitng hoat dong c6 tinh chat quan 1y don gian dién ra hang ngdy nhu céng vin nhic
nhd thoi han giai quyét khiéu nai... nham bao dam hoat dong giai quyét khiéu nai dién ra
dung trinh ti phép luat. O day ciing cin nodi thém rang, bén canh hoat dong kiém tra cua co
quan hanh chinh nha nudc, hoat dong kiém tra ciia Pang ddi voi dang vién, t6 chirc co s&
dang trong thuc hién trach nhiém giai quyét khiéu nai vé dit dai voi nhitng ché tai nghiém
ngat vé mit chinh trj va ky luat bang cling dem lai hiéu qua rit cao trén thuc té d6i véi
hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Thit hai, gidm st hoat dong gidi quyét khiéu nai

Giam sat giai quyét khiéu nai hanh chinh 1 xem xét hoat dong cta cac chii thé c6
thAm quyén giai quyét khiéu nai hanh chinh déi véi toan bd hoat dong giai quyét khiéu nai
hanh chinh mot cach chua dong, thudng xuyén, lién tuc va tdc dong thong qua céc bién phap
tich cuc nham huong hoat dong giai quyét khiéu nai dat muc dich, hiéu qua duoc xac dinh
tir trude, bao dam cho Hién phap va phap luat duoc tudn thi nghiém chinh'®.

Tiép can tir khia canh ban chit cua giam sat véi vai tro 12 mot cong cu kiém soét
quyén luc, tic gia cho rang c6 hai loai giam sat co ban, d6 1a: giam sat trong ndi tai bd may
nha nudc va giam sat xa hoi.

(i) Giam sat trong noi tai b6 mdy nha nuoc: day la hoat dong giam sat mang tinh
quyén lyc nha nudc, bao gom: giam sat ctia cic co quan quyén luc nha nudc (Qudc hoi,
Hoi dong nhan dan) d6i v6i cac co quan hanh chinh nha nudc trong hoat dong giai quyét
khiéu nai hanh chinh; gidm sat ctia co quan hanh chinh cap trén d6i v6i co quan hanh chinh
cap dudi trong hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh thong qua hoat dong thanh tra,
kiém tra, chi dao, diéu hanh, don déc, nhic nhé...

Theo Hién phap nim 2013, Qudc hdi co quyén giam sat tdi cao ddi voi toan bo hoat
dong cua Nha nudc. Tat nhién bao gdm ca giam st tdi cao d6i véi viée thuc hién phap luat
vé khiéu nai hanh chinh noi chung va gidm sat cong tac giai quyét khiéu nai hanh chinh vé
dat dai noi riéng. O dia phuong, Hoi dong nhan dan cac cap thuc hién quyén giam sat dbi
v6i Uy ban nhan dan trong cong tac giai quyét khiéu nai hanh chinh cua cong dan. Pong
tho1, mot trong nhitng nhiém vu quan trong ctia Pai biéu Hoi déng nhan dan dugc quy dinh
mang tinh Hién dinh 13 “xem xét, don déc viéc gidi quyét khiéu nai, to cdo 102

Hoat dong giam sat cuia Qudc hoi, Hoi dong nhan dan cac cAp mang tinh quyén luc
cao, tac dong manh dén d6i tugng giam sat, da dem lai két qua nhat dinh trong nang cao
chat luong, hidu qua giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dét dai.

(ii) Vé giam sat xd hoi ciia Mat trdn Té quoc doi voi hoat ddng gidi quyét khiéu nai

Giam sat xa hoi d6i voi giai quyét khiu nai hanh chinh duoc hiéu 13 hinh thirc giam
sat ctia cac chu thé ngoai nha nudc, bao gé)m Mit tran T quéc Viét Nam, cac doan thé
nhan dan, to chirc xi hoi, hoi nghé nghiép, bao chi va Nhan dan d6i véi cac chu thé co
thAm quyén giai quyét khiéu nai hanh chinh. Quyén giam sat xa hoi ciia Mt tran T qubc
chinh thirc dwgc ghi nhan trong Hién phap nam 2013'% va thé ché hoa trong cac vin ban

101 V3 Phan Lé Nguyén (2015), “Ttr thyc tién giam sat giai quyét khiéu nai hanh chinh: kién nghi hoan thién phap luat
vé giam sat”, Tap chi khoa hoc phdp 1y, s6 5.

192 Hiéu 15 Hién phap nim 2013.

103 Biéu 9 Hién phap nam 2013.
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phap luat. Trong d6, Piéu 66 Luat Khiéu nai ndm 2011 ghi nhan viéc giam sat Mat tran TH
qudc, cac to chirc thanh vién d6i véi cong tac giai quyét khiéu nai hanh chinh cta cong
dan.

V& mit 1y luan, giam sat xd hoi cing v6i giam sat trong ndi tai co quan nha nudc va
giam sat cua Pang tao thanh mot hé thdng giam sat chit chg, bao dam cho hoat dong giai
quyét khiéu nai hanh chinh dat duogc hiéu qua dé ra. Khac véi giam sat trong ndi tai co
quan nha nudc, giam sat xa hoi khéng mang tinh quyén lyc nha nude va duoc thuc hién
theo co ché “theo ddi, phat hién va kién nghi” cac co quan nha nudc c6 tham quyén xem
xét giai quyét ma khong cd co ché truc tiép ap dung ché tai dinh chi, bii bo... Tuy vay,
theo dénh gia ctia nhidu chuyén gia phap 1y thi giam sat xa hoi 1a mot bo sung, hoan thién
d6i voi giam sat mang tinh chit nha nudc'™. Pay ciing s& 1a mot yéu td quan trong bd
khuyét va khac phuc su han ché trong co ché giai quyét khiéu nai hanh chinh theo kiéu “bo
trudng - quan tda” & nudc ta hién nay. Boi 18, giam sat caa Mat tran T6 quédc 1a khach
quan, mang strc manh cong dong va quyén luc xa hoi'®.

2.2.3. Mt 56 tiéu chi ddnh gid higu qua gidi quyét khiéu nai vé dit dai

Nhu da phan tich & muc 2.2 ctia Luén an, giai quyét khiéu nai vé dat dai c6 mot
vai trd quan trong trong doi séng chinh tri - xa hoi ¢ nudce ta. Hi€u qua mang lai tir hoat
dong giai quyét khiéu nai vé dat dai chinh 1a thudc do cho nhiing cam két cia Nha nuéc
trong viéc bao dam quyén con ngudi, cic quyén va loi ich hop phap ciia ngudi sir dung
dat. Do d6, danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dét dai 1a viéc 1am can thiét nham
xac dinh mtrc 4o hi€u qua cua hoat dong nay, tir d6 lam co s& dua ra nhitng giai phap
nang cao chit luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Cau hoi dit ra 13 “hiéu qua gidi quyét khiéu nai la gi? Nhitng tiéu chi nao dé
danh gid hiéu qua gidi quyét khiéu nai?”. Nhitng cau hoi nay rat quan trong nhung lai
chua duogc tra 101 cu thé bang cac quy dinh phap luat hay bang cac cong trinh khoa hoc
nghién ctru chuyén sau. Pay la mot van dé can duoc tiép tuc nghién ctru sau, bai ban, cé
hé thong hon trong thoi gian t&i. Trong khudn kho dé tai nghién ciru ciia minh, tic gia
manh dan dua ra mot sb tiéu chi danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai nhu sau:

Theo Theo Tir dién tiéng Viét thi “hiéu qud la két qua nhw yéu cau cua viéc lam
mang laz'”loe. Theo d6, két qua duoc hiéu: i. 1a cai dat duoc, thu dugc trong moQt cong viéc
hodc mét qué trinh tién trién cta sy vat. Vi du hiéu qua kinh té; ii. 1a cai do mot hay
nhiéu hién tuong khac gay ra, tao ra, trong quan h¢ véi hién tugng éy. Quan h¢ gitra
nguyén nhan va két qua’®. O mdi nganh, mdi linh vuc khac nhau véi cach tiép can khac
s& c6 quan diém vé hidu qua va céc tiéu chi danh gia hiéu qua khac nhau. Pon cir nhu
“hiéu quad cia phdp ludt la két qud cu thé cua sw tdc dong phdp ludt dén cic quan hé xa
héi so véi muc tiéu, yéu cau ddt ra khi ban hanh phdp ludt”*®. Hidu qua cua phap luat c6
thé dugc danh gia theo ting cip do khac nhau: hidu qua ctua quy pham phap luat, ctia ché

1% Nguyén Tho Anh (2012), Thuee hién chirc ndng gidm sdt va phdn bién xd héi ciia Mdt trdn Té quoc Viét Nam hién
nay, Nxb. Chinh trj quc gia - Su that, tr. 58.

195V Phan Lé Nguyén (2015), #dd, tr. 11, 12, 13.

106 vien ngon nglt hoc (1994), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Khoa hoc x3 hdi - Trung tam tir dién hoc, tr. 424.

97 vien ngon nglt hoc (1994), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Khoa hoc x3 hdi - Trung tam tir dién hoc, tr. 469.

198 B3 Tu phap -Vién Khoa hoc phap 1y (2013), Tir dién Ludt hoc, Nxb. Tir dién Bach khoa va Nxb.Tu phap, tr. 472.
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109 A , .2
. Nhu vay, cac quan diém,

dinh phap luat, ciia nganh luat, ctia toan bo hé théng phap luat
tiéu chi khic nhau s& dua dén két qua danh gia khac nhau tiy theo cach tiép can va muc
dich danh gia ctia chu thé thyc hién.

Nhu di phan tich, giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a mot hoat dong quan 1y nha
nudc mang tinh dic trung cua co quan nha nude c6 thAm quyén nhdm giai quyét tranh
chép, xung dot phat sinh trén thuc té gitra Nha nudc va ngudi s dung dat trong quan hé
dat dai. Két qua giai quyét khiéu nai cua ting don vi, dia phuong ciing nhu pham vi ca
nuéc sé tac dong dén nhidu miat cua doi séng xa hoi. Do d6, viéc danh gia hidu qua giai
quyét khiéu nai can tiép can theo huéng & pham vi rong, bao ham ca yéu té dau vao, dau
ra cua don thu khiéu nai; hiéu qua cua hoat dong tiép cong dan, tiép nhan, phan loai don
thu khiéu nai; chat luong giai quyét khiéu nai; hiéu lyc thi hanh quyét dinh giai quyét
khiéu nai vé dat dai da c6 hiéu luc phap luat; miac do tdc dong cua hoat dong giai quyét
khiéu nai vé dat dai dén cac mat doi song xa hoi ¢ nude ta thong qua su chuyén bién tich
cuc hay tiéu cuc.

Véi cach tiép can nay, co thé hiéu: “hiéu qud gidi quyét khiéu nai vé ddt dai la két
qua dat dwoc trén thuwc té do hoat déng gidi quyét khiéu nai vé dat dai mang lai, phit hop
v6i muc dich ma nha qudn 1y mong mudn va hiéu nang tdac déng tich ciee dén cdc mat doi
So”'ng chinh tri - xa héi cua dat nuée”.

O goc d6 quan tri nha nudc, Ngan hanh thé gidi (World Bank) da dua ra sau tiéu
chi danh gia nhu: i. tiéng noi va trach nhiém giai trinh; ii. 6n dinh chinh tri va kha ning
bao luc; iii. hiéu nang Chinh phu; iv. chat lugng quan 1y; v. thi hanh phéap luat; vi. kiém
soat tham nhiing. Tuong ty, Uy ban kinh té va xa hoi d6i v6i chau A va Thai Binh Duong
ctia Lién hop quéc (UNESCAP) dua ra tAm tiéu chi dé danh gia quan tri nha nude nhu: i.
quan ly theo cac quy dinh ctia phap luat; ii. bao dam tinh minh bach; iii. thich Gng linh
hoat d6i voi sy thay doi; iv. bao dam dinh huéng va dong thuan; v. binh dang va cong
bang; vi. hiéu luc va hiéu qua; vii. trach nhiém bao cdo giai trinh; viii. bao dam sy tham
gia ctia cac chu thé trong xa hoi'°. O nudc ta, cong tac xay dung mot sd tiéu chi phuc vu
cho hoat dong quan 1y nha nudc bude dau di dugce quan tam thong qua viée xay dung céac
tiéu chi danh gia hiéu qua quan 1y nha nuéc nhu: Chi sé ning lyc canh tranh cép tinh
(PCI) danh gia vé chat luong, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cép tinh; Chi sé quan
tri va hanh chinh cong cip tinh (PAPI). Quyét dinh s6 1383/QD-BNV ngay 28/12/2012
ciia Bo truong Bo Noi vu phé duyét Bé an xay dung phuong phap do luong sy hai long
cua nguoi dan, td chire ddi voi su phuc vu ctua co quan hanh chinh nha nudc ciing dua ra
bdn tiéu chi danh gia hiéu qua nhu: i. kha ning tiép can dich vy; ii. tha tuc hanh chinh;
iii. sy phuc vu cta can b cong chirc; iv. két qua giai quyét cong viéc cua co quan hanh
chinh nha nuéc. Pay ciing 1a nhitng co s& 1y luin va phap 1y can duoc tiép cin dé lam co
s& dua ra cac tiéu chi danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Tur d6, tac gia cho rang “tiéu chi danh gid hiéu qua gidi quyét khiéu nai la tinh
chat, ddu hiéu lam can cir dé nhén biét, xé}) logi muc do hiéu qua dat duoc cua hoat

199 Tran Thi Thu Phuong (2012), “Hiéu qua ctia vin ban quy pham phap luat”, Tap chi Ddn chii va phdp ludt, s6 11.
110 Ng6 Thanh Can - Nguyén Thi Thanh (2017), “Tiéu chi danh gi4 hoat dong cic co quan chuyén mén thugc Uy
ban nhéan dan cép tinh”, Tap chi T6 chirc nha nuée, s6 03.
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dong gidi quyét khiéu nai vé dat dai”. Pé danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat
dai, can dua vao céc tiéu chi co ban sau day:

Thik nhat, dwa vao hiéu qua céng tdc tiép cong dan, tiép nhdn, phan logi don thi.

C6 thé noi, viée tiép cong dan, tiép nhan don thu khiéu nai phan loai trude khi dua
vao giai quyét chinh thirc 13 mot khau rat quan trong trong toan bo hoat dong quan 1y
Nha nudce vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai. Lam t6t cong tac ndy, bén canh
viéc bao dam moi khiéu nai cua nguoi s dung dat duoc tiép nhan, huéng dan dﬁy du,
hiéu qua thi day ciing chinh 12 mot budc sang loc chinh thire ddu vao cia luong don thu.

Sd luong don thu dau vao dugc tiép nhan, phan loai chinh xac s€ phan anh chan
that nhit birc tranh toan canh vé khiéu nai dat dai. Bén canh do, day cling la co so dé
nhén dién chét luong cua cac quyét dinh giai quyét khiéu nai thong qua sé lugng don tiép
tuc khiéu nai 1an hai hodc sb don khai kién trong téng s6 don khiéu nai duoc tiép nhéan,
thu 1y. Do d6, dé danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai, nhat thiét phai xem xét tiéu chi
hiéu qua cuia cong tac tiép cong dan, tiép nhan, phan loai don thu khiéu nai véi cac noi
dung co ban nhu: viéc xay dung, trién khai cac van ban quy dinh vé tiép cong dan, tiép
nhan don thu; viée bd tri tru so tiép cong dan va céc diéu kién vé co s vat chat phuc vu
cho hoat dong tiép cong dan; chat lwong cua d6i ngii cong chirc 1am cong tac tiép cong
dan; trach nhiém tiép cong dan cta ngudi dung dau, cia ting cong chic trong co quan. ..

Thir hai, dwa vao sé lwong vu viéc khiéu nai vé dat dai da dwoc co quan nha nuwoc
c6 tham quyén gidi quyét. Pay 1a mot tiéu chi mang tinh dinh lugng dé nhan dién nhét
trong cac tiéu chi danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dit dai. Tiéu chi nay thé hién
& ty 18 vu viéc khiéu nai vé dat dai d3 duoc co quan nha nude c6 thaim quyén giai quyét
trong tong s6 don tiép nhan va thu Iy ¢ ting co quan, don vi, dja phuong va pham vi ca
nude. O dau, ty 18 don thu dugc giai quyét dat ty 1é cao thi dong nghia v6i hiéu qua giai
quyét khiéu nai tt. Ngoai ra, day ciing 1a mot tiéu chi xac dinh mrc diém thi dua ddi voi
cong tac giai quyét khiéu nai duoc xay dung trong nganh thanh tra & cac dia phuong™*.

Thit ba, dira vao chat lwong ciia cdc quyét dinh gidi quyét khiéu nai vé dat dai.

Bén canh tiéu chi vé sb lugng vu viée khiéu nai vé dat dai d3 duoc co quan nha
nudc giai quyét thi chat luong cia cac quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a mot
tiéu chi quan trong va khong thé thiéu trong viéc danh gia hiéu qua giai quyét khiéu nai
vé dat dai. Trén thuc té, phai nhan thuc réng, cho du s6 lugng vu viéc giai quyét dat ty 1€
cao nhung viéc giai quyét khiéu nai qua loa, dai khai, khong lam dén tan cung su viéc, tir
d6, ban hanh cic quyét dinh gidi quyét khiéu nai cia co quan, nguoi c¢6 thim quyén
khong bao dam tinh khach quan, khong phu thyc tién, thiéu tinh kha thi, thiéu sy thuyét
phuc va dong thuan tir cac chu thé lién quan, nhét 12 nguoi khiéu nai thi viéc giai quyét
khiéu nai ciing khong thé xem 1a dat hiéu qua. Két qua cta qua trinh giai quyét khiéu nai
1a viéc ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai thé hién ¥ chi cta cha thé c¢6 tham quyén
trong giai quyét mot vu viéc tranh chap hanh chinh vé dat dai cu thé. Chat luong cua
ting quyét dinh giai quyét khiéu nai cu thé s& quyét dinh chét luong cia cac quyét dinh

11 K& hoach sé 34/KH-TTTP ngay 16/10/2017 cta Thanh tra thanh ph Ho Chi Minh vé kiém tra cong tac thi dua,
khen thuéng va két qua thuc hién céc tiéu chi, ké hoach thanh tra ndm 2017; Quyét dinh s 27/2018/QD-UBND ngay
14/6/2018 ciia Uy ban nhan déan tinh Nghé An ban hanh quy dinh vé dénh gia, xép loai d6i voi cong tac thanh tra; tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan an, tranh chép dat dai va phong, chéng tham nhiing trén dia ban
tinh Ngh¢ An
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giai quyét khiéu nai da ban hanh ¢ ting dia phuong, don vi va ca nuéc. Véi tu duy do thi
ty 1& cac quyét dinh giai quyét khiéu nai dat chat lugng cang nhiéu thi hiéu qua giai quyét
khiéu nai vé dét dai cang cao.

Tiép can theo hudng danh gia chit luong cua quyét dinh giai quyét khiéu nai dé
nhén dién hiéu qua giai quyét khiéu nai, tac gia cho rang, chat lvong cua quyét dinh giai
quyét khiéu nai vé& dét dai 1 cai tao nén gid tri cua hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat
dai dugc thé hién & tinh tuan tha phap luat va sy déng thuén cta cac chu thé tir két qua
hoat dong giai quyét khiéu nai. N6i cach khac, dé danh gia chat lugng thyuc su cia cac
quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai phai xem xét & ca hai khia canh tinh hop phap
va tinh hop 1y cua cac quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai. Tat nhién, tinh hop
phép ludn 13 yéu té cbt 161 va nén tang nhung s& rat thiéu s6t néu khong tinh dén tinh hop
1y boi mot didu don gian trong cude sdng, cai hop 1y bao gid ciing chién thing''?. Trén
thuc té, khong phai quyét dinh giai quyét khiéu nai nao hop phap déu tao duoc sy dong
thuan ma chinh yéu to hop 1y trong quyét dinh giai quyét khiéu nai s& giai quyét duoc
khoang tréng nay. Su hai hoa gitta tinh hop phap va tinh hop 1y 13 rdt quan trong va can
thiét vi khong c6 gi 1am phién 1ong nguoi dan hon tinh canh: hanh dong hop 1y thi khong
hop phap, ma hop phap thi khong hop 1y,

Nhu d3 trinh bay, khi mot quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai chi trong ca
hai khia canh vé tinh hop phap va tinh hop 1y thi quyét dinh d6 sé& trd nén hoan hao va tao
nén gia tri, hiéu qua thuc su cho hoat dong giai quyét khiéu nai. Nguoc lai, khi ban hanh
céc quyét dinh giai quyét khiéu nai khong hop phéap hodc khong hop 1y thi sé khong giai
quyét dut diém viéc khiéu nai ngay tir co s6, tir d6 din dén tinh trang khiéu nai tiép theo.
Nhu vdy, tinh hiéu qua trong giai quyét khiéu nai khong dat dugc. Dé danh gia tinh hop
phap ciia quyét dinh giai quyét khiéu nai cin xem xét viéc tuan thu quy dinh phap luat
trong qua trinh giai quyét khiéu nai & cac ndi dung cu thé nhu: thim quyén, trinh tu, thu
tuc, thoi han, thoi hiéu... Trong khi d6, dé danh gia tinh hop 1y cia quyét dinh giai quyét
khiéu nai can xem xét cac yéu td nhu: tinh kha thi cua quyét dinh giai quyét khiéu nai, su
ddng thuan ctua ngudi khiéu nai, strc thuyét phuc ctua quyét dinh giai quyét khiéu nai va
kha niang chap hanh cia cic chi thé lién quan, nhat 1a ngudi bi khiéu nai va nguoi khiéu
nai...

Thir tur, dya vao sw tdc dong cia gidi quyét khiéu nai trong linh vue dat dai ddi voi
cong tac quan 1y nha nwée vé dat dai. Thong qua hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat
dai, co quan nha nudc c6 thim quyén cé diéu kién phat hién nhitng vi pham phép luat
trong quan 1y va sir dung dat dai tir d6 c6 bién phap xur 1y, chan chinh nhiing sai pham,
bao dam ky cuong, ky luat va hiéu qua quan Iy nha nude vé dat dai. Mat khac, thong qua
hoat dong nay, cac chu thé c6 thim quyén c6 diéu kién tiép nhan nhiing thong tin phan
hdi vé nhitng han ché trong quan 1y dat dai tir thuc tién, ciing nhu nhan dién nhing bat
cap ctia phap luat dat dai dé co nhirng giai phap hoan thién phap luat, chan chinh va nang

12 Nguyén Si Diing (2011), Nhitng nghich Iy cia thoi gian, Nxb. Thoi dai, tr. 267.
3 Nguyén Canh Hop - Cao Vii Minh (2011), “Tinh hgp phap va tinh hop 1y trong quyét dinh quan 1y nha nudc”, Tap
chi Nghién ciru ldp phdp, s6 11.
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cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai. Khi d6 giai quyét khiéu nai vé dat dai
duoc xem la ¢6 hi€u qua.

Thir nam, dwa vao sw tdc dong ciia gidi quyét khiéu nai dén cdc mdt doi séng xa
héi. Ban chat cua giai quyét khiéu nai 1a viéc thyc hién trach nhiém cta nha nudc d6i véi
viéc bao vé quyén tai san, cac quyén loi ich hop phap ciia nguoi st dung dat, cua nha
nude va cc cha thé lién quan, duy tri va bao v¢ trat ty xa hoi, on dinh va phat trién dat
nude. Do dé, két qua ma giai quyét khiéu nai khong nhitng c6 tac dong truc tiép dén
ngudi khiéu nai ma con tac dong rat 16n dén moi mat doi sdng xa hoi. Két qua giai quyét
khiéu nai vé dat dai tot s& bao vé quyén, loi ich hop phap cta nguoi sir dung dit, bao vé
trat tu x4 hoi, 6n dinh va phat trién dat nude. Nguoc lai, néu két qua giai quyét khiéu nai
khéng t6t s& 1am cho tinh trang khiéu nai dién ra nhiéu, phirc tap, gy mét trat ty an toan
xa hoi, anh hudng tiéu cuc dén su on dinh va phat trién chung cua dat nuée. Vi vay, dé
danh gia hiéu qua cia giai quyét khiéu nai, can dua vao su tac dong tich cuc hay tiéu cuc
ctia n6 dén cac mat doi séng cua xa hodi nhu:

i. vé mat kinh té: nha nudc sé gidm chi phi vé nguén luc nhan sy, tai chinh cho nén
hanh chinh qudc gia phuc vu cho hoat dong giai quyét khiéu nai; tao diéu kién khai thac
va st dung hiéu qua ngudn lyc dat dai. Vé phia nguoi khiéu nai, két qua giai quyét khiéu
nai tot s& gitip cho ho bao vé duoc quyén, loi ich hop phap ctia minh, dong thoi tao dicu
kién cho ho 6n dinh cudc song, phat trién kinh té gia dinh, gép phan chung cho sy phat
trién kinh té cua dat nuéc;

ii. vé mdt chinh tri - xd héi: tao duoc su déng thuan, tin tuéng vao tinh thugng ton
ctia phap luat, cing c6 niém tin cta nhan dan ddi voi sy 1anh dao ciia Pang, su quéan 1y
ctia nha nude, tao su doan két trong cc tang 16p nhan dan. Pay chinh 14 sitc manh cua
dan toc va suc manh nay s¢ dua dén su phat trién va thinh vuong cua mot dat nude;

iii. vé an ninh chinh tri - trdt tw an todn xd hoi: két qua giai quyét khiéu nai tao
duoc sy dong thuan ctia nguoi dan s& trach tinh trang khiéu nai kéo dai, phirc tap vé an
ninh trat tu, tranh duoc sy 1gi dung cua cac thé luc thu dich vao tim ly khiéu nai ctia
nguoi dan dé thuc hién cac Am muu chong pha Nha nudc.

Nguoc lai, néu trong va sau khi giai quyét khiéu nai ma ngudi dan khiéu nai tiép
khiéu, tham chi khiéu nai kéo dai, phuc tap, gay gat s& gy nén ap luc chi phi, nhan luc
cho nén hanh chinh qudc gia phuc vu cho hoat dong giai quyét khiéu nai, gay bat 6n x4
hoi, anh huong dén sy phat trién chung cua dat nudc thi hoat dong giai quyét khiéu nai
khong thé xem 14 dat dugc hidu qua .

2.3. Cac yéu to tac dong dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dit dai

2.3.1. Hinh thirc va phwong thirc thwe hién quyén sé hivu toan dan doi voi dit dai

Ché d6 s6 hiru toan dan ddi véi dat dai ¢ Viét Nam chinh thire duge xac 1ap cung
v6i su ra doi ctia Hién phap nim 1980 va tiép tuc dugc khing dinh trong cac ban Hién
phap nim 1992 (stra d6i, bo sung nam 2001), Hién phap nim 2013. Tir Luat Dat dai nam
1987 dén Luat Dat dai nam 1993, 2003 va hién nay 1a Luat Dat dai nim 2013 déu ghi nhan
ché d¢ s& hiru toan dan di voi dét dai.

Khai niém sé hiru toan dan d6i v6i dat dai hién nay van con nhiéu quan diém khac
nhau xoay quanh van dé ai 1a chi s& hitu thuc sy ddi véi dat dai ¢ Viét Nam. Xét vé ca ly
luan 1an thyc tién thi toan thé Nhan dan Viét Nam khong thé tham gia thuc hién cac quyén
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cua chu s¢ hitu theo quy dinh cta phap luat dan sy. Nhu vay, tra 161 cho cau hoi ai la chu
s& hiru dat dai thuc sy theo phap luat Viét Nam chi c6 thé 1a Nha nuéc. Béi phap luat dat
dai quy dinh Nha nudce dai dién chu s¢ hiru va Bo luat Dan sy nam 2015 chinh thirc cong
nhan Nha nude thue hién quyén cia chi s¢ hitu ddi v6i dat dai**. Tuy nhién, ciing c6 quan
diém cho réng, & Viét Nam ton tai mot hinh thice “sé hitu kép” ddi v4i dat dai. Theo do,
quyén so hitu cua toan dan vé dat dai do Nha nuée dai dién con quyén st dung dat thi
thudc vé s& hiru cua ngudi st dung dat'™®. Didu nay duoc 1y giai béi dat dai thudce so hitu
toan dan, Nha nudc thay mdt toan dan thuc hién cac quyén cua chu s& hitu. Pén luot minh,
Nha nuéc chuyén giao ting thira dat cu thé cho ngudi sir dung dét, dong thoi trao cho ho
cac quyén ning tuong duong véi quyén ctia mot chi so hiru trén thyc té. Nha nudc chi can
thiép vao nhitng khia canh nhat dinh cua quyén sé¢ hitu dit dai nhu kiém soat quyén sir
dung dat, thuc thi quyén dinh doat dat dai khi can thiét, bio dam loi ich chung ma khong
tude doat hay gianh quyén cia cac chu thé s dung dat™®.

Dudi goc do phap 1y thi “s¢ hitu toan dan” la mdt khai niém ménh mong, triru
tugng. Khai niém nay chi ¢ ¥ nghia chinh tri thuan tiy ma khong c6 ndi dung phap 1y, boi
don gian khong thé c6 chu thé “toan dan” ddi véi cac dbi twong so hiru cy thé'’. Ban chét
ctia ché do s& hiru dat dai ¢ Viét Nam 1a Nha nude thuc hién céac quyén nang cua chu s¢
hitu thong qua cac co quan nha nudc cu thé. Do do, vé cdi nguodn thi ché d6 sé hiru toan
dan vé dat dai khong phai 1a nguyén nhan phat sinh khiéu nai vé dat dai. Khiéu nai phat
sinh trén thuc té co nguén géc tir viée trién khai thuc hién quyén nang dai di¢n chu sé hitu
va thyc thi quyén quan 1y dét dai ctia cac co quan nha nude. N6i cach khac, ché do so hiru
toan dan vé dat dai khong phai 1a yéu t6 anh hudng dén khiéu nai vé dat dai ma chinh viéc
thue hién quyén nang dai dién cha so hiru d tic dong manh mé dén khiéu nai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai.

O Viét Nam, qua trinh thyc hién quyén so hitu di véi dat dai khong phai thong qua
con dudng dan sy ma dugc thuc hién thong qua co ché dai dién véi nhiing tang cap,
phuong thtrc thuc hién da dang, dan xen cac yéu to chinh tri, quyén luc cong cong va tai
san™'®, Nhu vy, Nha nudc van gitt qua nhidu quyén ma khi thuc hién né s& xdm pham dén
quyén tai san, cic quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dit, dan dén tinh trang
khiéu nai, khiéu kién kéo dai. Su tac dong nay s€ manh mé& hon néu co quan nha nudc,
nguoi c6 thim quyén nhan thirc khong dung ban chit ché do so hiru toan dan d6i véi dat
dai, lam dung quyén lyc nha nuwéc xam hai quyén sir dung dat ctia nguoi dan. Cé thé nhan
dién céc khia canh tdc dong manh me nhét trong qua trinh thuc hién quyén dai dién chu so
hiru dbi véi dat dai ctia co quan nha nudc dbi voi quyén ciia ngudi sir dung dat nhu:

(i) Khia canh trao quyén sir dung ddt cho nguoi sir dung dat: viée trao quyén nay
thue chit 1a chuyén dich thira dat cu thé tir phia Nha nuée cho ngudi sir dung dat théng qua
cac hinh thuc giao dét, cho thué dat hodc cong nhan quyén sir dung dat. Ban chit cua

" pidu 197, 198 B luat dan sy nam 2015.

Y5 Lyu Quéc Thai (2016), Nhitng vin dé phdp Iy vé thi truong quyén sik dung dat Viét Nam, Nxb. Hong P, tr. 37.
18 Nguyén Minh Tuin (2013), “Ché d¢ s& hiru toan dan vé dat dai - Mot vin d& can kién quyét thyc hién”, Tap chi
Cong sadn, $69.

7 Cao Vii Minh (2013), “Bao vé quyén con ngudi trong cac quyét dinh hanh chinh v& bdi thuong, hd tro, tai dinh cu
khi nha nudc thu hdi dat”, Tap chi Ludt hoc, s6 1.

18 pham Vian V5 (2012), tldd, tr. 109.
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chuyén giao nay 1a quan hé dan su nhung né lai bi cac thu tyc hanh chinh nhiéu khé khong
ché, chinh vi thé, nhiéu truong hop, can bo cong chirc lam quyén, nhiing nhiéu di xam
pham dén quyén, loi ich chinh dang ciia ngudi str dung dat.

(i) Khia canh quyét dinh muc dich sir dung dat: theo quy dinh phap luat, nhiéu
treong hop, ngudi str dung dat mudn chuyén dbi muc dich st dung dat phai duge su cho
phép cuia co quan nha nude. Dé duge chip thuan cho phép chuyén muc dich sir dung dat tir
phia co quan Nha nudc, bit budc thira dat d6 phai nim trong khu vuc phu hop voi quy
hoach, ké hoach sir dung dét, quy hoach d6 thi va cac diéu kién lién quan khac do cac dia
phuong tu dat ra*™®... Hién nay, quyén quy hoach, ké hoach st dung dat, quy hoach d6 thi
do Nha nudc ma cy thé 1a co quan hanh chinh nha nudc doc quyén nim giit. Trong thuc
tién, do nhiéu yéu t6 chi phdi nhu mong mudn néng voi, loi ich cuc bo, thiéu von dau tu,
thiéu kiém tra giam sét... trong qua trinh lap, phé duyét quy hoach nén xuét hién tinh trang

, N A 120
“quy hoach treo”, “dyu &n treo” ngay cang nhicu

. Cac “quy hoach treo”, “dyu an treo” nay
khong thé thuc hién trén thuc té nhung chinh no6 lai 1a “rao can” cho vi¢c quan ly, khai thac
ctia nguoi str dung dat.

(iii) Thu hoi dat la mot van dé tac dong manh mé nhat dén khiéu nai vé ddat dai: Vi
quan diém dat dai do dai dién chu so hitu trao thi dai dién chi so hitu ¢6 quyén lay lai. Dé
“lay lai” dat, Nha nudc tién hanh thu hdi dat. Tuy nhién, diéu dang noi 1a gia boi thuong do
Nha nudc doc quyén quyét dinh. Gia boi thudng nay thong thudng thap hon so véi gid tri
thuc cua dat va thap hon rat nhiéu so voi gia thi truong. Do d6, viéc thu hoi dat va boi
thuong, hd tro, tai dinh cu ciing ludn vap phai sy phan Gng quyét liét cua ngudi st dung
dat qua hoat dong khiéu nai.

(iv) Cdc vdn dé khdc khi thiee hién quyén dai dién chii so hitu dat dai nhie: quy dinh
han murc dat trén thuc tién ngin can kha 16n quyén nhan chuyén nhuong va khai thac sir
dung dAt véi dién tich 1on dé phuc vu cho nhu cau san xuat, kinh doanh cua nguoi st dung
dat. Bén canh do, thoi han sir dung dat mic du da dugce ndi gidn nhung van con han ché
quyén ctia nguoi st dung. Quy dinh nay 1am cho ngudi sir dung dat chua thé manh dan dau
tu vao dat, d6 1a chua ké cac hé luy khac nhu viéc lam quyén, quyét dinh thu hdi dat hét
thot han stir dung sai quy dinh ma vu viéc xay ra ¢ Tién Lang (Hai Phong) 1a mét vi du.

Nhu vay, quy dinh vé phuong thirc thuc hién ché do s hitu toan dan vé dét dai theo
phap luat hién hanh chua phan anh dang ban chét ctia quan hé sé hiru, quan hé dan sy dan
Xen véi quan hé hanh chinh mang tinh quyén lyc, phuc ting dan dén tinh doc quyén va lam
dung quyén trong qué trinh thyc thi cong vu. Bat cap nay da va dang xam hai dén quyén tai
san va cac quyén, loi ich khac ctia ngudi str dung dat, tac dong tiéu cuc dén tinh hinh khiéu
nai vé dit dai hién nay.

2.3.2. Nén kinh té thi trwong theo dinh hwong xa hoi chii nghia

O Viét Nam, sau Pai hoi Pang toan qudc 1an tht VI (1986), nén kinh té hang hoa da
duoc thira nhan. Pén Hién phap nam 1992, Viét Nam khéng dinh thuc hién nén kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi cha nghia, véi ndi dung cét 18i 1a van hanh nén kinh té tuan thu

19 Quy dinh vé diéu kién ha tang giao thong dé xem xét cho chuyén muc dich dit ¢ tai khoan 2 Didu 3 Quyét dinh sb

33/2014/QD-UBND ngay 15/10/2014 vé dién tich tdi thiéu dugc tach thira ciia Uy ban nhan dan Tp. H6 Chi Minh.
20 Binh Son, Trung Hiéu (2016), Thanh phé Ho Chi Minh xéa tdn géc quy hoach “treo”, https://thanhnien.vn/kinh-
doanh/tphcm-xoa-tan-goc-quy-hoach-treo-720335.html, truy cap ngay ngay 6/7/2017.


https://thanhnien.vn/kinh-doanh/tphcm-xoa-tan-goc-quy-hoach-treo-720335.html
https://thanhnien.vn/kinh-doanh/tphcm-xoa-tan-goc-quy-hoach-treo-720335.html
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cac quy ludt cua thi trudng, co sy diéu tiét hop 1y tir phia Nha nudc, 1dy kinh té Nha nuéc
va kinh té tap thé 1am nén tang.

Pit dai, ma cu thé la quyén st dung dat duoc cong nhan la mot loai hang hoa dac
biét trong nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chi nghia & Viét Nam™!. Thira nhan
d4t dai nhu mot loai hang hoa dic biét 1a mot giai phap dé dua déat dai vao quan hé thi
treong, khi ma s& hiru toan dan 13 hinh thire so hitu duy nhat & nuée ta. Néu nhu trong nén
kinh té tap trung quan liéu bao cép trudc day, Nha nude quyét dinh va chi phdi toan bo dat
dai theo ké hoach clmg nhéc, thiéu linh hoat, kém hiéu qua thi khi chuyén sang nén kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi cht nghia, gia tri that cta dat dai dugc thira nhan va phat huy
gia tri. Piéu nay cling dé hiéu boi khi tham gia vao co ché thi truong, dat dai s& dugc sir
dung day du va c6 hiéu qua hon, “séng dong” hon. Dét dai tir diéu kién sinh ton chuyén
sang dicu kién sinh loi (c6 loi nhuan) va ban chat tu cach cia dat dai ciing thay doi, tir tu
liéu san xuat ciia mot nén kinh té tu nhién (tw cung tu cip) chuyén sang tu lidu san xuat
ctia mot nén kinh té hang hoa, tic la gia tri déat dai tré thanh mot chi sé co ban tac dong
122 Thj trudng bt dong san no6i chung va thi truong
quyén str dung dat néi riéng ciing d3 va dang phat trién manh, tudn tha theo cac quy luat
cta kinh té thi truong. Thi trudng quyét dinh gia tri cua dat dai. Thi truong ciing tac dong,
anh hudng sau sac dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai & cac phuong dién:

dén tinh hiéu qua cua st dung dat

Thir nhdt, tac déng doi véi nguwoi khiéu nai: trong nén kinh té truong, nguoi st dung
dat 1a nguoi nhan thic rd nhat gia tri thira dat ma minh dang quan 1y, st dung. Khi c6 su
tac dong tir phia chu thé khac, nhat 13 tir phia Nha nuéc gy bat loi cho minh, nguoi st
dung dét s& thuc hién quyén khiéu nai dé bao vé quyén va loi ich ctia minh trén thta dat.
C6 thé noi chinh co ché kinh té thi truong 13 yéu t6 tac dong manh mé& dén sd luong khiéu
nai nhiéu va tinh chét khiéu nai vé dit dai nhiéu va phtrc tap nhu hién nay. Trén thuc tién,
khiéu nai vé dat dai xay ra nhiéu nhat & cac ndi dung: thu hoi dat, bdi thuong, hd tro, tai
dinh cu; giao dét, cho thué dat, cho phép chuyén muyc dich sir dung dat; cap, thu hoi gidy
chirng nhan quyén su dung dat; thoi han sir dung dat; thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién
quan dén dat dai'®... Ngoai ra, mat trai cua kinh té thi truong 1a cac van dé nhu tim ly
chay theo dong tién, tuyét dbi hoa loi ich vat chat, lgi dung khiéu nai dé truc loi... di lam
cho mot bd phan nguoi dan bat chép dang sai, gui don thu khiéu nai tran lan, kéo dai, vuot
cap. Piéu nay 1am cho tinh hinh khiéu nai vé dat dai cang thém phirc tap.

Thit hai, kinh té thi truong tic déng dén co quan hanh chinh va nguoi c¢é tham
quyén. Co thé noi, hién nay thé ché quan 1y dat dai & nude ta chua theo kip su bién dong,
da dang cta kinh té thi truong. Do d6, nhiéu hoat dong quan ly dat dai di bi co ché thi
truong tac dong ti€u cuc nhu: van dé 1gi ich nhém tac dong dén chinh séach, phap luat dat
dai ciling nhu giai quyét cac thu tuc lién quan dén dat dai; mot bo phan can bd, cong chuc
quan liéu, tham nhiing, ¢ tinh giai quyét ho so, tha tuc dat dai sai quy dinh dé truc loi, gy

121 Nghi quyét 1an thir 7 Ban chdp hanh Trung wong khoa 9 di khing dinh: “quyén sir dung ddt la loai hiang héa dic
biét”. Trich tir Pang Cong san Viét Nam (2004), Van kién Hpi nghi lan thir 7, Ban chap hanh Trung uong khoa IX,
Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi, tr. 61.

122 Tran Quéc Toan (2013), Péi mdi quan hé dat dai - Ly ludn va thiee tién, Nxb. Chinh tri qubc gia, tr. 102.

123 Bo Tai nguyén va Méi truong (2012), Bao céo sé 123/BC-BTNMT ngay 15/10/2012 vé thyc hién chinh sach, phap
lut trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan ddi voi quyét dinh hanh chinh vé dat dai.
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bure xuc, khiéu nai. Trong khi d6, nudc ta chua c6 mot co ché giai quyét khiéu nai hop 1y
va hi€u qua.

Nhitng tac dong tiéu cuc trén day cua kinh té thi truong dbi voi khiéu nai va giai
quyét khiéu nai vé dat dai xuat phat tir nhiéu nguyén nhan, nhung trong dé6 nguyén nhan
c6t 161 1a thé ché quan 1y dat dai ¢ nude ta hién nay con nhiéu diém chua twong thich véi
thé ché kinh té thi truong. Cu thé, Nha nudc van doc quyén xac dinh gia dit dé boi thuong
khi nha nuée thu hdi dat. Trong khi d6, gia ma Nha nude xac dinh ludn thip hon so véi gia
dét trén thi truong. Bén canh do, giao dich dat dai & ca thi truong so cép va thuo cép co su
can thiép qua 16n ciia Nha nuéc. Thi tuc hanh chinh nhiéu khé gy can tré su phét trién
cta thi truong quyén st dung dat. Nha nudc chua thoat han tu duy quan 1y theo kiéu bao
cip, con lam dung cong cy hanh chinh can thiép vao thi trudng quyén st dung dat (ca thi
truong so cap va thi truong thtr cip). Ciing chinh diéu nay lam cho quan hé dat dai trong
nhiéu truong hop bi méo mo, sai léch, tac dong tiéu cuc dén quyén va loi ich hop phap cua
nguoi st dung dat, dan dén tinh trang khiéu nai.

2.3.3. Lich sik, truyén thong quan hé dit dai ¢ Viét Nam

Lich sir dét dai ¢6 tic dong anh huéng 16n dén nhan thirc, thai d6 va hanh vi cta con
ngudi trong quan hé dat dai, nhat 1a mdi quan hé giira nguoi st dung dat va nha nude. Bao
gid cling vay, su tac dong cua yéu td lich sir, truyén thong van hoéa vao cac chu thé cia
quan hé dat dai tot thi s& giam thiéu khiéu nai vé dat dai va nguoc lai.

Xét & goc do lich su thi d4t dai chinh 1a nguén géc, muc tiéu va y chi dé ca dan toc
Viét Nam dung 1én dAu tranh gianh ddc 1ap, bdo v¢ toan ven lanh thd, bao vé tung tat dat
clia qué huong; va xét & goc do ca thé thi d6 chinh 1a d4u tranh dé bao vé manh vudn, goc
rudng, 1 noi nudi sdng va chira dyng nhitng gia tri tinh than thiéng liéng ciia mdi con
ngudi. Trong lich sir dan tdc, dat dai gin voi qua trinh khai hoang, 1ap ap, mo rong va bao
vé bo cdi. Dat dai vira bao ham gia tri vat chat, vira bao ham gia tri phi vat chat. Trai qua
cac giai doan lich stir khac nhau, dat dai duoc quy dinh ché d6 s& hitu khac nhau; quan hé
giita nguoi str dung dat v4i nha nudc va cac chi thé khac tiiy thudc vao quy dinh ciia phap
luat. Nhung bao gid ciing vay, quan hé giita cac chu thé tham gia quan hé dat dai xdu di
hozc mau thuln thi tranh chip, khiéu nai vé dat dai ting cao.

Lich str dat dai Viét Nam trai qua nhiéu giai doan vdi1 ndi dung khac nhau dya vao
diéu kién kinh té - xa hoi cu thé. Subt thoi ky quéan chil, cac tridu dai Viét Nam déu ban
hanh luét 18 t6n trong va bao vé tu dién, tu thd, khong ai duoc xam pham dét tu. Néu c6
x4m pham dat tu thi nha nuéc chiéu theo gia tri boi thuong cho s¢ hitu chu. Ngudi ta 6
quyén mua di, ban lai, cam c6, tang nhuong hodc dé lai cho con chau®®. Vao thoi ky thuc
dan cai tri (1858 - 1945), hau hét rudng dat bi giai cap dia chu trong nudc cung bon thuc
dan chiém doat, ngudi dan nédi chung va ngudi néng dan ndi riéng trd nén “tring tay”.

A

Nguoi néng dan du tranh doi lai dat dai ma ho goi 1a “tc dit cua to tién”. Dy 1a thoi

diém quan trong nhic nhé ngudi dan vé s hiru dit dai va nguy co bi tude doat dat dai'®.

124 Nguyén Pinh Diu (1992), Ché do cong dién, cong thé trong lich sir khai hoang, lap dp 0 Nam ky luc tinh, HOi st
hoc Viét Nam, Ha Noi, tr. 192.
125 Phan Tén (2008), Xung dot xa héi vé dat dai & néng thén Viét Nam thoi ky déi méi (triwong hop tinh Ha Tay cii),
Nxb. Cong an nhan dan, tr. 41.
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Trong sudt thoi ky khang chién chdng Phap, Pang va Nha nuéc ta da khéo 1éo
duong cao ngon cd “ngudi cay c¢o ruong” thu hut dong ddo Nhan dan tham gia vao cudc
dau tranh gianh doc 1ap cho dan toc. Pat dai trong sudt giai doan ndy dén nhitng nim cia
thap nién 50 it nhiéu da duoc phan chia cho nhiing gia dinh nong dan. Picu 1 Luat Cai
cach rudng dat ban hanh theo Sic 1énh sé 19/SL ngay 19/12/1953 cta Chu tich nuée ghi
nhan: “Nguoi duwoce chia rung ddt c6 quyén sé hitu ruéng dat dé. Chinh quyén cap gidy
chig nhdn quyén sé hitu dy, xéa bé moi khé wéc cii. Ngwoi dwoc chia ¢é quyén chia gia
tai, cam ban, cho rugng dat duwoc chia”.

Trong giai doan ca nudc tap trung moi ngudn lyc cho chién truong mién Nam, dat
dai dugc dua vao hop tac xa. Mic du khong con so hiru manh dat ma Nha nude dem lai
cho minh nhung trong giai doan ndy, ngudi ndng dan van hing hai san xuét trén manh
rudng chung véi wéc mo chy bong la tao moi ngudn lyc dé bo doi an no, danh thang, giai
phong hoan toan mién Nam, thong nhat dat nude. Sau khi dat nude thdng nhat, Hién phap
nim 1980 duoc ban hanh da ghi nhan chinh thirc dat dai thudc sé hitu toan dan. Nhu vay,
quan hé rudng dat dugc ting cuong vé phia Hop tac xa, Nha nudc, con ngudi nong dan trd
thanh ngudi 1am cht mot cach hinh thirc ddi voi dat dai va né 1a mot trong nhiéu nguyén
nhan dan dén sy khung hodng trong san xuét nong nghiép*?.

Pai hoi 1an thi VI ciia Pang da quyét dinh chuyén tir nén kinh té ké hoach tap trung
sang kinh té thi trudng. Tir d6 dén nay, Nha nudc van nhat quan khang dinh dat dai thudc
so hitu toan dan do Nha nudc dai dién chi s hitu va théng nhat quan 1y nhung dat dai da
duoc “céi troi”. Luat Dat dai nam 1993 khéng dinh dat dai c6 gia va dugc chuyén nhuong
nhu mot loai hang hoa didc biét trén thi truong. Tir Luat Dat dai nim 1993 dén Luat Dét dai
nam 2003 va hién nay la Luat Dat dai nim 2013, dat dai tré thanh tai san clia nguoi su
dung dat. Tuy Nha nudc khong cong nhan tu hiru dat dai nhung nguoi sir dung dat gan nhu
d3 c6 ddy du quyén so hitu trén thuc té. Pay 1a dong luc to 16n dé nguoi st dung dat quan
1y, khai thac hiéu qua thira dat cia minh.

Dudi goc nhin lich su, co thé nhan dién tac dong cua lich su dat dai Viét Nam d6i
v6i khiéu nai va giai quyét khiéu nai ¢ cac khia canh nhu:

Thir nhdt, lich st dat dai Viét Nam d3 tac dong dén nhan thtc, thai do va hanh vi
ctia ngudi sir dung dat. Theo d6, ngudi sir dung dat luén nhan thire manh dat 13 tai san cta
minh. Ho khong muén va khong dé bat ky ai xam pham. Néu c6 xam hai xay ra, ké ca tir
phia Nha nudc, ho s& phan tng quyét liét nham bao vé quyén va loi ich ctia minh.

Lich sir dat dai Viét Nam cho thdy, du & ché do nao trong cac thoi ky doc 1ap, Nha
nudc cling trao quyén va bao vé quyén va loi ich hop phéap cho chu thé that su cua dat dai.
Tu duy d6 di “an sau” vao nép nghi ciia ngudi Viét Nam. D6 chinh 1a dong luc dé nguoi
dan quan ly, st dung dat dai hiéu qua. Bén canh do6, no cling chinh n6 1a nguyén nhan dan
dén khiéu nai, khiéu kién khi tai san ctia ho bi xAm hai. Chinh sach, phap luat dat dai Viét
Nam thay d6i thuong xuyén qua cac thoi ky, tir sé hitu tw nhan thanh s hitu nha nuéc, tap
thé, dwa vao hop tac x4... Sau khi mo hinh hop tac x4 tan ra, dat dai dugc tra vé cho cha
nhan thyc sy cia n6 1a nguoi st dung dat, cong véi tam ly uét e khi dat dai cua gia dinh,
dong toc bi ldy phan chia cho nguoi khac din dén tinh trang nguoi dan khiéu nai. Ngoai ra,
lich sir dat dai ciing dé lai nhitng hau qua nghiém trong do trinh d6 quan Iy dat dai kém, dat

126 phan Tén (2008), tldd, tr. 42.
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dai khong duogc xac 1ap hd so, xac 1ap ranh mdc diy du nén dan dén tinh trang khiéu nai
cua nguoi dan.

Thir hai, lich sit chinh sach phap luat vé quan ly dét dai cling tic dong manh mé
dén nhan thuc, thai dd va hanh vi cia can bo, cong chuc hoach dinh va thyc thi phap luat
vé dat dai, trong d6 c6 hoat dong quan 1y va giai quyét khiéu nai vé& dét dai. Do lich st dé
lai nén tu duy quan Iy theo kiéu bao cip van con ton tai ning né trong mot bo phan can bo,
cong chtrc. Ho chwa phéan dinh 13 rang giita quyén ning dai dién chu sé hitu v6i quyén
nang quan Iy nha nudc vé dat dai. Trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai, van co
nhiéu can bo, cong chuc duy tri “thai qua” ménh Iénh hanh chinh, xem minh la trong tam,
chua quan tim dén tim tu, nguyén vong ciing nhu cac khiéu nai ctia nguoi str dung dat.

2.3.4. Mirc dp hoan thién cua phap ludt

Viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai d6i véi dat dai dugc thuc hién chi yéu theo
quy dinh cta phép luat khiéu nai va phap luat dat dai. Do d0, su hoan thién cua hai hé
thong phap luat nay 1a yéu to tac dong, anh huéng manh mé dén khiéu nai va giai quyét
khiéu nai d6i v6i dat dai. Hé thong phap ludt dat dai hoan thién, c6 kha ning di vao cudc
song, phi hop véi diéu kién kinh té - xa hoi s& giam thiéu tinh trang khiéu nai trong linh
vuc dat dai. Nguoc lai, sy khong hoan thién cua phép luat dét dai s& lam gia tang tinh trang
khiéu nai trong linh vuc dat dai.

Thuec tién cho thdy, ca phap luat dat dai, phap luat khiéu nai & nuéc ta dan hoan
thién va da co6 nhiing budc tién bo vuot bac (nhu han ché, kiém soat viéc thu hoi dat; cho
phép ngudi st dung dat khoi kién ra Toa an bat ky lac nao ma khong phai thong qua tha
tuc tién t6 tung). Tuy nhién, danh gia mot cach tong thé thi phap luat dat dai va phap luat
khiéu nai hién nay van con nhiéu han ché, bit cap, din dén viéc nhan thirc phap luat va ap
dung phap luédt con khéac nhau, thdm chi sai 1éch. Nhitng han ché cua phap luat cung voi
tinh trang lam quyén, tham nhiing, khéng cong bang, thiéu céng khai, minh bach trong
hoat dong quan 1y nha nudc vé dat dai da gay thiét hai quyén va loi ich cia ngudi sir dung
dat, dan dén tinh trang khiéu nai dién ra pho bién, véi tinh chat gay gat. Van dé nay sé
duogc tac giad phan tich, chung minh & Chuong 3, Chuong 4 ctia Luan an.

2.2.5. Cdc chii thé lanh dao, tham gia, phoi hop gidi quyét khiéu nai vé dit dai

Thir nhdt, Pang cong san Viét Nam

Diéu 4 Hién phap nam 2013 xéac dinh “Pang cong san Viét Nam 1a lyc luong linh
dao Nha nudc va xa hoi”. V6i ghi nhan Hién phap nam 2013, Pang cong san Viét Nam ma
cu thé 13 cac t6 chie co s¢ Pang 1a chu thé 1anh dao giai quyét khiéu nai noi chung va giai
quyét khiéu nai vé dat dai noi riéng. Thyc tién dd minh ching, sy linh dao ctia Pang déng
vai tro quan trong, 1 yéu t6 tac dong manh mé& d6i voi khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé
dat dai & nudc ta, thong qua cac hoat dong chinh nhu: i. ban hanh cac chu trwong, chinh
sach, chi thi, nghi quyét, cac van ban lién quan dé 1anh dao, chi dao va td chtrc thyc hién
cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai; ii. to chuc kiém tra, giam sat cip Uy dang, dang
vién trong cong tac giai quyét khiéu nai va “ché tai” bang cac hinh thuc ky luat Dang doi
véi cac truong hop vi pham; iii. thong qua cong tac can b9, lya chon, gidi thiéu nhiing
dang vién c6 trinh dg, nang lyc, tdm huyét bd tri vao cac vi tri can thiét nham thyuc hién co
hiéu qua cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai.
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Pon cir nhu, dé ting cudng vai tro lanh dao cua Pang dbi véi cong tac giai quyét
khiéu nai, trong nhitng nim gan day, Bo chinh tri, Ban bi thu di c6 nhiéu vian ban linh dao
va dinh hudéng rat cu thé vé trach nhiém cuia Dang, vai tro ciia Nha nudc va cac doan thé
trong tiép dan, giai quyét khiéu nai. Gan ddy nhat, Ban chip hanh Trung wong dang da ban
hanh Chi thi 35-CT/TW ngay 26/5/2014 vé ting cuong su linh dao ciia Pang dbi v6i cong
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td cdo. Chi thi ndy, bén canh danh gia két qua
hoat dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao trong vong hon 10 nim thyc hién Chi
thi s6 09-CT/TW, da nhan manh: “cdp iy, t6 chirc dang, chinh quyén, Mdt trin T6 quéc va
cdc t6 chirc nhéan dan cé trach nhiém linh dao, chi dao va thuc hién cong tac tié}) cong
dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, phdi xdc dinh déay la nhiém vu chinh tri trong tam,
thuong xuyén”.

Vai tro cua t6 chirc Pang co s duoc ting cuong s& phat huy hiéu qué cao trong giai
quyét khiéu nai vé dat dai, boi Dang bo, chi by co so 1a hat nhan 1anh dao cua hé théng
chinh tri. C6 thé noi, & dau cap uy Pang, trudc hét 1a dong chi Bi thu cap uy lanh dao sau
sat thi & d6 cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo c6 hiéu qua, tinh hinh x4 hoi én dinh*?’.

Bén canh nhiing tac dong tich cuc, trén thuc tién van con mot sb cép Uy, nguoi ding
dau cép uy chua nhan thac va thyc hién ding vai tro, trdch nhi¢m cua minh trong 1anh dao,
chi dao cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai; mot sé noi, cap ty, ngudi dung dau cip ay
c¢6 biéu hién “lan san”, bao bién, lam thay chinh quyén trong giai quyét khiéu nai vé dat
dai, tac dong tiéu cuc dén chat luong, hidu qua cong tac giai quyét khiéu nai trén thyc tién.

Thir hai, Mat tran T 6 quéc, cdc doan thé

La lyc lugng nong cot trong viéc xay dung khdi dai doan két dan toc, Mit tran T6
qudc va cac to chirc thanh vién 1a cha thé tac dong manh trong hoat dong khiéu nai va giai
quyét khiéu nai vé dat dai. Boi chu thé ndy vira truc tiép, vira gian tiép tham gia vao hoat
dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai thong qua cac hoat dong cu thé nhu: tiép
nhan don, hudng dan khiéu nai, tham gia gip g&, di thoai, tuyén truyén, thuyét phuc
nguoi khiéu nai chdp hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai da co hiéu luc phéap luat .v.v.
Véi vai tro 1a nguoi dai dién cho Nhan dan, Mat tran TH quéc, cic doan thé Nhan dan la
mot “nhan vat” rit quan trong khi tham gia cing co quan quan 1y Nha nuéc giai quyét
khiéu nai vé dat dai - mot mat bao vé quyén va loi ich hop phap cua nguoi khiéu nai néu
khiéu nai d6 1a dung; mat khac, néu khiéu nai chua diing do nguoi khiéu nai chua am hiéu
phap luat hay c6 chép theo y chi chu quan, thi nguoi dai dién Mt tran T qubc, cac doan
thé Nhan dan s& 1a nguoi giai thich, thuyét phuc dé ngudi khiéu nai chap hanh phéap luat.
Tuy nhién, trén thuc tién, nhiéu truong hop Mt tran T quéc va cac to chuc thanh vién
chua thuc sy phat huy vai tro cia minh khi tham gia vao hoat dong giai quyét khiéu nai vé
dat dai, lam anh huong dén chét luong, hiéu qua cong tic giai quyét khiéu nai'?®

Thit ba, cdc co quan, té chire, cd nhdn khdc tiry theo chitc ning, nhiém vu cu thé do
chu thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai yéu cau s& tham gia hoat dong giai quyét khiéu
nai véi tu cach 1a mot chu thé tham gia phdi hop. Cac chu thé nay co thé tham gia tryc tiép
vao hoat dong giai quyét khiéu nai voi tu cach 1a nguoi co quyén lgi, nghia vy lién quan;

127 Ban chip hanh Trung wong, Chi thi 09-CT/TW ngay 6/3/2002 v& mét s6 van d& cdp bach cén thyc hién trong viée
giai quyét khiéu nai, t6 cao hién nay.
128 V5 Phan Lé Nguy@n (2015), ldd, tr. 13.
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hoic tham gia phdi hop véi tu cac 1a cac co quan, to chirc, ca nhan cung cap thong tin dang
lwu gilt, quan 1y, cc tai liéu lién quan toi ndi dung khiéu nai vé dat dai nhu ho so dia
chinh, hd so cip gidy ching nhan, ban vé... nhung hoat dong ctia ho ciing 1a yéu t& quan
trong tac dong dén qua trinh khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai & Viét Nam.

2.2.6. Xu thé héi nhap quoc té

Qua trinh hdi nhap kinh t& qudc té dd kéo theo nhirng chuyén doi dang ké tir phia
Nha nuée. Trong d6, ndi bat 1a Nha nude chuyén ddi tir vai tro doc quyén quyét dinh sang
vai tro phdi hop, can bang, tao diéu kién hinh thanh “san choi” va “luat choi”. O khia canh
khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai, mac du qua trinh hoi nhap kinh t& quéc té tac
dong khong manh va sau nhu cac linh vyc khac nhung co thé khéng dinh, dudi su tac dong
ctia nd, Nha nuéc dang chuyén d6i theo huéng mo rong dan chu.

Thir nhat, su tac dong cua hoi nhép kinh té dén su thay d6i chinh sach, phap luat vé
dat dai & nudc ta, da tao diéu kién hinh thanh thi truong bat dong san nodi chung va thi
truong quyén st dung dat néi riéng. Thi truong nay tham gia va chiu sy tac dong cia co
ché thi truong. Dét dai thoat khoi “ban tay bao bién tuyét ddi” cua Nha nuéc, duoc trao
quyén cho tirng chu sir dung nén linh hoat, uyén chuyén hon va phat huy duoc hiéu qua sir
dung. Tuy nhién, chinh gi tri dt ting cao va thi trudng bt dong san bién dong phic tap,
cong v6i nhitng bét cap cua phap luat vé dat dai va sy yéu kém trong quan 1y nha nuéc da
dan dén tinh trang khiéu nai vé dat dai ngay cang nhiéu va dién bién ngay cang phuc tap.

Thit hai, qua trinh hoi nhap da tic dong dén nhan thic ciia Pang va Nha nudc vé
mo rong va bdo dam thyc thi dan chu, trong do tiép tuc ghi nhan, mé rong va bao dam thuc
hién quyén khiéu nai vé& dat dai ctia cong dan trén thuc té.

Xem x€t qua trinh hinh thanh va hoan thién phép luat vé khiéu nai, c6 thé théy
quyén khiéu nai cta cong dén, to chirc, timg budce duoc mé rong va bao dam thyc hién trén
thyuc t8'%°. Trong d6, thuc hién quyén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai luén duogc
Pang va Nha nudc dic biét quan tdm, ma biéu hién 13 chinh sach, phap luat giai quyét
khiéu nai n6i chung va khiéu nai vé dat dai ngdy cang hoan thién, tao diéu kién cho to
chirc, c4 nhan bao vé quyén va lgi ich hop phap cua minh*®,

Thit ba, sw phdt trién cia cong nghé théng tin, trinh dd nhdn thirc dwge ndng cao,
khodng cdch gitta Nha nuwde va nguoi khiéu nai dan dwoe xich lai gan hon. Diéu ndy tao
diéu kién cho Nha nudc di dan dén cong khai, minh bach thong tin. Tir d6, ngudi khiéu nai
vé dat dai c6 thé tiép can thong tin l[am co s¢ thuc hién quyén khiéu nai ctia minh.

2.2.7. Nhdn thirc phap ludt

Mot trong nhitng nguyén nhan din dén khiéu nai nhiéu va giai quyét khiéu nai kém
hiéu qua 1a ¥ thitc chip hanh phép luit cling nhu sy hiéu biét vé& phap luit cia ca nguoi
khiéu nai va nguoi giai quyét khiéu nai. V& phia ngudi khiéu nai, han ché vé nhan thirc

129 Higp dinh Thuong mai Viét Nam - Hoa Ky c6 trén 130 cam két vé& quyén khiéu nai va giai quyét khiéu nai. Trong
c4c hiép dinh thwong mai cia WTO thi ¢6 12 trén tong sb 21 hiép dinh quy dinh vé quyén khiéu nai va giai quyét
khiéu nai (theo tai liéu cua Dy 4n Star - Viét Nam ndm 2005). Duéi stc ép nay, Nha nudc da stra déi phap luat khiéu
nai 2 lan trong 2 ndm lién tuc (2004, 2005) va ban hanh Luat Khiéu nai ndm 2011 véi nhiéu quy dinh mdi, mang tinh
wu viét, ma rd nét nhit 1a bo thu tuc tién 6 tung, bao dam quyén lya chon phwong thirc bao vé quyén, loi ich hop phép
cua nguoi dan.

130 Nghi quyét s6 39/2012/QH13 ngay 23/11/2012 ciia Qudc hoi tiép tuc nang cao hiéu luc, hidu qua thyc hién chinh
sach phép lut trong giai quyét khiéu nai, t6 céo ctia cong dan dbi voi cac quyét dinh hanh chinh vé dt dai.
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phép luat dan dén khiéu nai sailgl, nhiéu vy viéc, co quan c6 tham quyén da giai quyét hét
thAim quyén, dung phap luat nhung nguoi khiéu nai van tiép tuc khiéu nai kéo dai, vuot
cip, tham chi vi pham phap luat vé bao dam trat tu an toan xa hoi tran lan. V@& phia nguoi
giai quyét khiéu nai, han ché vé nhéan thtrc phap luat ciing v6i tu duy ménh 1énh, quan liéu,
thiéu trach nhiém, 1am cho hoat dong giai quyét khiéu nai co nhiéu sai sét, khong giai
quyét tan tinh, thdu ddo cac khiéu nai, khong bao vé duoc quyén, loi ich chinh dang cua
ngudi sir dung dit, 1am mat niém tin, tao nén tinh trang khiéu nai kéo dai, phirc tap.

B! Theo théng ké, ty 18 khiéu nai sai trong giai doan 2012 — 2016 chiém 70,5%, ting 52,2% so v&i giai doan 2008 -
2011 (ngudn: Thanh tra Chinh phu (2016), Béo cdo sb 3537/BC - TTCP ngay 30/12/2016 cta Thanh tra Chinh phu
bao cao Tong két 4 nam thi hanh Luat Khiéu nai, Lut Té cao, Ha Noi).
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KET LUAN CHUONG 2

Qua nghién ctru tong luan vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai, tac gia di
dén mot sb két luan sau day:

Thir nhdt, khiéu nai vé dat dai

(1) Khiéu nai vé ddt dai la viéc nguoi sir dung dat, nguoi c6 quyén loi va nghia vu
lién quan dén sir dung dat theo thii tuc hanh chinh do phdp ludt khiéu nai quy dinh, dé nghi
chii thé ¢é tham quyén gidi quyét khiéu nai xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh trong quan 1y dat dai khi c6 can cie cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh d6 la trdi phdp ludt, xdém pham dén quyén va loi ich hop phdp ciia minh;

(2) Khiéu nai vé& dét dai c6 nhitng dic diém chung nhu: i. chu thé khiéu nai vé dét
dai 13 nguoi st dung dat va ngudi c¢6 quyén, nghia vu lién quan dén st dung dat; ii. doi
tuong cua khiéu nai vé dat dai 1a quyét dinh hanh chinh hoac hanh vi hanh chinh cua cac
ch thé c6 thim quyén theo quy dinh cta phap luat dét dai; iii. khiéu nai vé dat dai duoc
thyc hién theo thu tuc hanh chinh. Ngoai dac diém néu trén, khiéu nai vé dat dai c6 nhitng
ddc diém riéng nhie: i. kKhiéu nai vé dat dai chiém s6 lugng nhiéu, tinh chat phuc tap; ii.
khiéu nai vé dat dai thu hut sy quan tdm cia dong dao cac giai tang trong xa hoi va co
nhiéu chu thé tham gia vao qua tinh khiéu nai, giai quyét khiéu nai; iii. ndi dung khiéu nai
vé dat dai thuong dan xen, 13n 16n véi ndi dung t6 cao, tranh chap va phan anh, kién nghi;
iv. khiéu nai vé dit dai chua phan anh dung ban chat tranh chdp quyén tai san giita nguoi
st dung dat va Nha nudc;

(3) Khiéu nai vé dét dai co vai tro: i. 13 phuong tién phap 1y c6 hiéu qua dé bao vé
quyén quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dat, ngin chin sy lam quyén, vi pham
phap luat; ii. 12 mot hinh thtrc dan chu, qua d6 nguoi sir dung dat tham gia vao hoat dong
quan ly nha nudc; iii. 1a co sé quan trong cho viéc hoach dinh chinh sach va xay dung,
hoan thién phép luat vé dat dai;

(4) Hién nay, khiéu nai hanh chinh vé dat dai van dang phat huy gia tri va hiéu qua
trén thuc té, duge ngudi sir dung dat wu tién lwa chon nhu 1 phuong tién phéap 1y hiru hiéu
nhat dé bao vé quyén, loi ich hop phap ctia minh trudc su xam hai tir phia Nha nuéc.
Khiéu nai vé dat dai v6i cac phuong thirc bao vé quyén cia ngudi sit dung dat khac theo
quy dinh phap luat hién hanh tuy c6 sy khac nhau nhung giira ching c6 méi quan hé tuong
hd. Tuy nhién, thyc té cho thay, quy dinh ciia phap luat chua rd rang ciing nhu thuc tién ap
dung phap luat con co su nham lan, thiéu théng nhét, do d6 1am rd khai niém, moi quan h¢
giita chiing nham bao dam viéc 4p dung phap lut thdng nhét, tranh sy nham 14n va dat két
qua t6i wu ciia muc dich chung 1a bao vé quyén, loi ich hop phép, chinh dang cua tb chirc,
ca nhan, Nha nudc;

(5) Cac yéu t6 cau thanh quan hé khiéu nai vé dat dai bao gdm: chu thé, khach thé
va noi dung. i. vé chi thé, nguoi sir dung dat va Nha nude trong quan hé khiéu nai vé dat
dai 1a bat binh dang. Khi tham gia vao quan hé¢ khiéu nai nay, ngudi khiéu nai kho dat
duge muyc dich bao vé quyén, loi ich hop phap ctia minh, nhat 1a quyén tai san, boi su
khong phu hop cta co ché giai quyét khiéu nai hién hanh; ii. vé khdch thé, trong nhiéu
truong hop, quan hé gitra Nha nudc va nguoi sit dung dt khong phan anh dang ban chit
quan hé tai san nén cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tir phia Nha nuéc c6
kha ning xam hai quyén tai san ctia ngudi st dung dat. Trong khi d6, van dé bao vé quyén
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tai san clia ngudi st dung dat chi méi duoce dat trong mbi quan hé tranh chap hanh chinh
(khiéu nai hanh chinh va khai kién vu an hanh chinh tai Toa 4n) 13 chwa phu hop, 1am cho
hiéu qua giai quyét xung dot vé dat dai gitta Nha nude va ngudi sir dung dat dat khong cao;
iii. Néi dung ciia quan hé khiéu nai vé dit dai 1a tong thé cac quyén va nghia vu trong Gng
gifta cac chu thé tham gia quan hé khiéu nai. Quy dinh phap lut hién hanh vé van dé nay
mic du di ¢ nhitng tién bo nhat dinh nhung van con ton tai nhiéu han ché cin nghién ctu,
sira d6i, bd sung cho phu hop.

Thir hai, giai quyét khiéu nai vé dat dai

(1) Gidi quyét khiéu nai vé dat dai la viéc co quan hanh chinh, nguoi cé tham quyén
theo quy dinh ciia phdp ludt thu Iy, xdc minh, két ludn va ra quyét dinh gidi quyét khiéu nai
theo thii tuc do phdp ludt quy dinh cdc khiéu nai doi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh vé dat dai ciia co quan hanh chinh, nguoi c6 tham quyén trong co quan hanh
chinh trong qud trinh thwe hién qudn Iy nha nudce vé dat dai khi nguwoi sit dung dat c6 can
cit cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh dé la trdi phdp ludt, xam pham dén
quyén va loi ich hop phdp ciia minkh;

(2) Giai quyét khiéu nai vé dat dai c6 nhiing dic diém co ban: i. 1a mot trong nhing
ndi dung quan 1y nha nudc vé dat dai; ii. 1a mot qua trinh phic tap trong viéc ap dung phap
luat, kho khan, mat nhiéu thoi gian; iii. 1a qua trinh xem xét dong bo gitra hai yéu t6 cdt 16
1a phap 1y va k¥ thuat; iv. 1a hoat dong bi tac dong, chi phdi boi rat nhiéu yéu té nhu chinh
tri, kinh té, lich su, truyén théng, nhan thuc xa hdi; v. trong hoat dong giai quyét khiéu nai
vé dat dai, mdi quan hé giita nguoi giai quyét khiéu nai va ngudi khiéu nai mang tinh bat
binh ding va thuong 1a gay git, phirc tap; vi. mdi quan hé phdi hop trong qua trinh giai
quyét khiéu nai 12 rong khap, da chiéu va nhiéu tang nac;

(3) Giai quyét khiéu nai vé dat dai co vai tro: i. giai quyét t6t cac khiéu nai vé dat
dai s& cang cb niém tin, mdi quan hé mau thit gitta ngudi st dung dat noéi riéng va cua
Nhan din néi chung d6i véi Pang va Nha nude; ii. 1a hoat dong bao dam trén thuc tién
quyén tai san va quyén, loi ich hop phap khac cua nguoi st dung dat; iii. dong vai trd quan
trong phuc vu nang cao hi€u luc, hi€u qua quan ly nha nudc vé dat dai; iv. 12 mot kénh
kiém tra, giam sat viéc thi hanh luat phap dat dai tir trong ndi bd co quan nha nudc va giam
sat ctia Nhan dan tir bén ngoai, bao dam cho phap luat dat dai dugc tudn thit mot cach day
du va nghiém minh; v. gép phan quan trong trong tién trinh hi nhap qudc té cua nudc ta;

(4) Co ché gidai quyét khiéu nai vé dat dai la hé théng cdc yéu té hop thanh, tic
dong lan nhau theo mot cdch thire da dinh sdn trong qud trinh tiép nhdn va gidi quyét cdc
khiéu nai vé ddt dai nham bdo dam quyén khiéu nai ciia nguoi sir dung ddat. Cac yéu td hop
thanh trong co ché nay bao gém: i. cac chu thé co thAm quyén giai quyét khiéu nai vé dat
dai; ii. to chirc, bd may giai quyét khiéu nai vé dat dai; iii. tha tuc giai quyét khiéu nai vé
dat dai; iv. thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai di co hiéu lyc phap luat; v.
thanh tra, kiém tra va gidm sat d6i v6i hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Thir ba, hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai & Viét Nam bi anh huong, tac
dong bai nhiéu yéu t, nghién ctru di tap trung 1am rd anh hudng cua cic yéu to nay dén
khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai, dé tir d6 dé& xuit nhiing giai phap hiru hiéu
nhim bao dam quyén khiéu nai ciing nhu bao dam hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.
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CHUONG 3
THUC TRANG KHIEU NAI
VA GIAI QUYET KHIEU NAI VE PAT PAI O VIET NAM

3.1. Thue trang khiéu nai vé dat dai

3.1.1. Tinh hinh va nguyén nhén khiéu nai vé dit dai 6 Vi¢t Nam hién nay

3.1.1.1. Tinh hinh khiéu nai trong linh vuc dat dai

Theo théng ké cta Chinh phu, tir nim 2003 dén nim 2011, cac co quan hanh chinh
nha nudc cac cép da tiép nhan va xu 1y 1.219.625 don thu, khiéu nai, td céo, trong d6 don
thu khiéu nai, td céo va tranh chap dat dai chiém khoang 70%. Khiéu nai, t6 céo vé dat dai
cO xu huong tang 1én trong giai doan 2008 - 2011 (tang tr 187.037 vu viéc ndm 2008 Ién
236.466 vu viéc nam 2011). Riéng tai Bo Tai nguyén va Moi truong, trong giai doan 2003
- 2011 da tiép nhéan dugc 59.751 luot don cia 29.671 vu viéc khiéu nai, to cao vé dat dai,
trong d6 khiéu nai hanh chinh trong quan 1y dat dai 1a 17.711 vu viéc (chiém 58,59%),
khiéu nai quyét dinh hanh chinh trong giai quyét tranh chap dat dai 5.966 vu viéc (chiém
20,11%), 4.639 vu viéc doi lai dat cii (chiém 15,63%) va 1.355 vu viéc t6 cao (chiém
4,57%)*2.

Tt ndm 2012 dén 2016, sau hon 4 nam thuc hién Luat Khiéu nai ndm 2011 va hon
2 nam thuc hién Luat Dat dai nam 2013, cac co quan hanh chinh da tiép 1.503.607 luot
ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh. Mic du, s6 vu viée giam 6,3% so voi giai
doan truéc nhung khiéu nai, t6 cio dong ngudi ting manh, tinh chét gay gat, phuc tap xut
hién & nhiéu dia phuong. Theo théng ké, giai doan nay co dén 18.316 luot doan khiéu nai
dong ngudi, ting 33% so voi giai doan trude lién ké. Trong 4o, sé doan déng ngudi tai tru
sO tiép cong dan Trung uong Pang va Nha nudc ¢ Ha Noi va Thanh phd Ho Chi Minh
tang 35,7%. S6 doan dong nguodi cac bd, nganh da tiép nhan tang 62,4%; & cac dia phuong
s6 doan dong ngudi ting 30,1%*%. Nam 2017, cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap
tiép nhan 415.383 luot cong dan khiéu nai (tang 14% so vé1 2016) voi 310.633 vu viée
(ting 66% so v&i 2016); ¢6 5.624 doan dong ngudi (ting 15% so véi 2016)3,

Riéng théng ké ciia Bo Tai nguyén va Moi truong, tir nam 2012 dén thang 6 nam
2016, Bo nay da tiép 1.884 luot cong dan dén khiéu nai, to cdo, voi tong s6 11.814 luot
nguoi, trong d6 c6 387 lugt doan dong ngudi. Pong thoi da tiép nhan, xu 1y 17.630 luot
don, trong d6 ¢6 7.227/17.630 vu viée du diéu kién xir 1y (c6 10.403 luot don tring, chiém
59% s6 don). Trong 7.227 vu viéc du diéu kién xur 1y, ¢6 5.022 vu viéc khiéu nai hanh
chinh vé dat dai (chiém 69,5%), 951 vu viéc tranh chip dit dai (chiém 13.2%), 531 vu viéc
doi lai dat cii (chiém 7,3%). Két qua xu ly 7.227 vu vi¢c du diéu kién cho théy, c05.911 vu
viéc thudc thdm quyén giai quyét cia cac dja phuong (chiém 81,2%), chi c6 271 vu viée

132 Chinh phu (2012), Bdo cdo sé6 304/BC-CP ngay 26/10/2012 Bdo cdo vzec thuc hién chinh sach, phap ludt trong
gidi quyét khiéu nai, 16 cdo ciia cong ddn doi voi cac quyét dinh hanh chinh vé dat dai, Ha Noi, tr. 6.

133 Thanh tra Chinh phi (2016), Bio céo cong tac tiép dén, giai quyet khiéu nai, t6 cao giai doan 2012 - 2015 va nhi¢m
vu, gidi phap trong thoi gian tdi tai H01 nghi truc tuyén toan quéc vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiu nai, t6
céo ngay 7/10/2016 (theo Cong dién sb 771/CD-VPCP ngay 4/10/2016 ciia Van phong Chinh phu).

134 Thanh tra Chinh phu (2018), Bdo cdo sé 152/BC-TTCP ngay 29/01/2018, Béo cdo Tong két cong tac nam 2017 va
phuong hudng nhiém vu nam 2018 cua nganh Thanh tra, tr. 3.
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thudc thAm quyén giai quyét cua Bo Tai nguyén va Méi truong (3,8%)'*°. Nam 2017, Bo
nay da tiép 413 lugt cong dan dén khiéu nai, t6 céo, véi téng s6 976 luot nguoi, trong do
c6 38 luot doan dong ngudi. Pong thoi, tiép nhan tong sb 3.284 luot don, thu (giam 9,6%
s6 luot don va 5,6% vu viée so véi nim 2016), cac don thudc linh vuc dat dai chiém
95,3% (3094/3248 don). Trong téng sé don tiép nhan, c6 1400 don trung, khong du diéu
kién xir Iy (chiém 44%); c6 1818 don du diéu kién thu 1y, trong d6 c6 dén 1602 don
thudc tham quyén cac dia phuong xir 1y (chiém 88,6%)"°.

Nhu vay, qua hon 5 nam thyc hién Luit Khiéu nai nam 2011 va hon 3 nam thuc
hién Luat DAt dai nim 2013 cho thiy: tuy tinh hinh khiéu nai vé dit dai c6 xu hudng
giam™’ nhung van chiém ty 18 16n'®, ddc biét tinh hinh khiéu kién dong ngudi tiém 4n
nhiéu dién bién phuc tap, khé ludng, c6 doan 1én téi vai trim ngudi voi thai do buc xic,

3% Pang chi y, cac doan khiéu nai dong ngudi

gay git, nhiéu lan tap trung 1én trung wong
c6 su lién két véi nhau, to chie chit ché va duoc su ung hg luvong thyc, tién cia mot sb to
chtrc tu phat, tham chi con bt gitt can bo, chién si dang thi hanh céng vu (nhu vu viéc tai
x4 Pong Tam, huyén My Puc, Ha Noi).

Thuc trang khiéu nai noi chung va khiéu nai vé dat dai noi riéng da duoc Bo Chinh
tri nhan dinh: “tinh hinh khiéu nai, t6 cdo néi chung va khiéu nai, to cdo lién quan dén
tham nhiing, hoat déng tw phdp, tén gido con dién bién phirc tap. Nhiéu vu viéc khiéu nai,
t6 cdo vé dat dai, tranh chdp tai san chwa dwoc gidi quyét dirt diem, dé kéo dai, gdy birc
xiic, tiém an nguy co phdt sinh “diém nong” vé an ninh trdt tw. Mot sé vu viée da duoc co
quan c6 tham quyén gidi quyét ding chinh sdach, phdp ludt nhung khéng dwoce chdp hanh
nghiém tuc. Tinh hinh trén tac dong tiéu cuc dén phat trién kinh té - xa héi, tao c& dé cac
thé lyc thir dich, phan tir xdu loi dung chong phd, lam gidm niém tin ciia nhdn ddan doi voi
Dang, Nha nuée

Qua phan tich don thu khiéu nai trong linh vuc dat dai cho thdy cac ndi dung khiéu
nai vé dat dai tap trung chu yéu:

Thir nhdt, khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong qudn 1y, sit

35 B Tai nguyén va Moi truong (2016), Bdo cdo sé 82/BC-BTNMT ngay 03/10/2016 ciia B¢ Tai nguyén va Mai
triecng vé cong tac giai quyét khiéu nai, 16 cdo trong linh viee quan Iy, sir dung ddt dai, Ha Noi.

1388 Tai nguyén va Moéi truong (2018), Bdo cdo sé 02/BC-BTNMT ngay 17/01/2018 ciia B¢ Tai nguyén va Moi
trueong vé két qua cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong linh viee tdi nguy6en va méi truong
nam 2017; trién khai ké hoach thanh tra, kiém tra nam 2018 cia B¢ Tai nguyén va mai truong, tr. 6, 7.

37 Théng ké tai B6 Tai nguyén va Moéi truong, tir nim 2005 dén nim 2007 mdi ndm nhan trung binh khoang 10.000
luot don veé dat dai; tr ndm 2008 - 2011 mdi ndm nhén trung binh khoang 6.000 lugt don; tr 2012 dén 2016 mdi ndam
nhén trung binh khoang 4.000 lugt don (Ngudn: Bo Tai nguyén va Moi trudng (2015), Bdo cdo ciia B¢ Tai nguyén va
Moi trwong ngay 30 thang 12 nam 2015 tong két cong tac thanh tra, kiém tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chong tham nhiing nam 2015 va phiong hiedng nhiém vu nam 2016, Ha Noi).

138 Khiéu nai, t& cao vé dit dai van chiém xap xi tir 60% dén 70% sb vu viéc khiéu nai, t6 cdo. Trong do, tai Bo Tai
nguyén va Méi truong hon 95% don nhan dugc 1a khiéu nai, t6 cdo trén linh vuc dét dai (Nguén: B Tai nguyén va
MBoi truomg (2015), Bdo cdo ciia Bé Tai nguyén va Méi truong ngdy 30 thang 12 nam 2015 tong két cong tac thanh
tra, kiém tra, gidi quyét khiéu nqi, t6 cdo va phong, chong tham nhiing nam 2015 va phwong hwéng nhiém vu nam
2016, Ha Noi).

139 Théng ké cho thdy sb lugng doan déng ngudi dugc cac bd, nganh Trung wong tiép ting 62% so véi giai doan 2008
-2011; Ban tiép cong dan Trung wong ting 32,7% (Thanh tra Chinh phii (2016), Béo céo s6 3537/BC - TTCP, tldd).
140 Chi thi 35-CTTW ngiy 26/5/2014, tong két 10 nam thyc hién Chi thi 09-CT/TW ngay 6/3/2002 ctia Ban Bi thu va
5 nam thyc hién Thong bao 30 - TB/TW ngay 10/01/2008 cta By Chinh trj vé ting cudng sy lanh dao cua Dang dbi
v6i cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo.
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dung dat dai

S ligu thong ké cho thiy sé vu viéc khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh trong quan 1y, sir dung dit dai chiém x4p xi 70%'* tdng sé don khiéu nai vé dat dai,
bao gdm céc ndi dung chu yéu sau:

Mot la, khiéu nai vé thu hdi dit, bdi thuong, hd trg va tai dinh cu

Khiéu nai vé thu hoi dat, bdi thudng, hd trg va tai dinh cu chiém 30% dén 40% tong
s6 don thu khiéu nai vé dat dai, véi tinh chat gay gat, phirc tapm. Noi dung khiéu nai tap
trung chi yéu 1a khiéu nai vé gia boi thuong; khiéu nai vé hd tro on dinh cudc sdng, phat
trién san xuat, dao tao nghé, tim viéc lam cho ngudi cé d4t bi thu hdi; khiéu nai yéu cau
xac dinh loai dit ¢ theo thuc té dé duoc nhan boi thudng theo gia dat &; khiéu nai hanh vi
hanh chinh cta can bd, cong chure, vién chirc trong thuc hi¢én nhiém vu vé boi thuong, hd
tro, tai dinh cu...

Qua thuec tién cho théy, ngoai nhirng dac diém chung cua khiéu nai vé dat dai, khiéu
nai vé thu hoi dat, boi thuong, hd tro va tai dinh cu ¢6 nhitng dic trung riéng nhu: i. khiéu
nai vé thu hoi dét, boi thuong, hd trg va tai dinh cu xay ra v6i s luong 16n, tinh chit gay
gat, phtrc tap. Thu hoi dat dong nghia v6i viéc cham diat quyén sit dung ciia ngudi sir dung
dat trén thira dat ma ho gan bo ca vé tinh than 1an ngudn loi vat chat nudi sdng ho (nhu nha
&, noi tho tu, dat san xuét). Do d6, khi ho khong nhan duogc su bu dép tuong xung cho
phan dét bi thu hoi thi s& khiéu nai dén cung, gay gat. Trong khi d6, co quan nha nudc rat
kho giai quyét dut diém cac vu viéc khiéu nai mot cach thau tinh, dat Iy do chinh sach,
phap luat vé dat dai ciia nudc ta con nhiéu han ché, nhat 1a quy dinh vé gid ma Nha nudc
bdi thudng cho ngudi cé dat bi thu hdi van ludn thdp hon nhiéu so voi gia thi trudng. Theo
khao sat thuc té cua tac gia, cd dén 70% nguoi duoc hoi cho rang nguyén nhan khiéu nai 1a
do gia boi thuong qué thip (xem phu luc sé 8); ii. chu thé khiéu nai vé thu hdi dat, boi
thuong, hd trg, tai dinh cu thuong ¢ dic diém giéng nhau nén khi thyc hién viéc khiéu nai
riéng 1¢ ma khong duoc giai quyét thoa dang thi ho s& lién két lai v6i nhau, tiép tuc khiéu
nai dong ngudi, vuot cap, gy ap luc dé co quan Nha nude ¢ thim quyén thay doi chinh
sach boi thuong, hd tro va tai dinh cu theo hudéng cé loi cho minh*; iii. quan h¢ gitta
nguoi khiéu nai va nguoi bi khiéu nai vé thu hdi dat, bdi thuong, hd tro va tai dinh cu 1a
quan hé bat binh dang, khong phan anh diing ban chat quan hé tai san nén muc dich bao vé
quyén va loi ich cta ngudi khiéu nai kho dat dugc. Do vay, khiéu nai trong linh vuc nay
ludn chiém sb lwong 16n, phirc tap, kéo dai. Vu viéc khiéu nai ctia nguoi dan trong du an
Khu d6 thi méi Tha Thiém, thuéc Quén 2, thanh phd HO6 Chi Minh 1a mot dién hinh. Viéc
khiéu nai ctia ngudi dan & ddy dién ra tir ndim 2006, dén nay con hon 100 ho dan khiéu nai
tir Thanh phd dén Trung wong trong nhidu nam lién. No6i dung lién quan viéc xac dinh ranh
quy hoach; thu hdi dat va boi thuong, hd tro, tai dinh cu, cudng ché. Tir nam 2009 dén
2017, dia chinh quyén phuong nay va cac Bo, Nganh Trung wong da c6 12 cudc tiép xic
giai quyét nhung vu viéc khong thé giai quyét dit diém boi chua cé sy dong thuin cua

Y1 Nam 2012: 71,08%; nam 2013: 71,06%; ndm 2014: 68,21%; nam 2015: 67,66%; 6 thang 2016: 68,82%

12 Nam 2013: 34,93%; nam 2014: 33,40%; nam 2015: 36,08%; nim 2016: 34,35%; 2017: 33,59% (Béo c4o 101/BC-
BTNMT ngay 21/9/2017 ciia Bo Tai nguyén va Moi truong vé danh gia tac dong ciia Luat Dét dai 2013 dén tinh hinh
khiéu nai, t6 cao vé dit dai, tr. 1).

3V Phan Lé Nguyén (2010), #dd, tr. 13, 14.
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ngudi dan, khi ma co quan c¢6 tham quyén chua di dén cung sy viéc. Pén nay, két luan cua
Thanh tra Chinh phu cho thay, trong qua trinh trién khai dy 4n, cac co quan nha nuéc con
nhiéu sai sot vé& xac dinh ranh quy hoach khong dung dan dén thu hoi dat ngoai pham vi du
4n, viéc thuc hién chinh sach bdi thuong, hd tro, tai dinh cu con nhiéu sai sot, chua bao
dam quyén, loi ich cua nguoi sir dung dét thudc pham vi du 4n dan dén tinh trang khiéu nai
phire tap, kéo dai (xem chi tiét tai phu luc s6 9).

Hai la, khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé cp Gidy chung
nhan quyén st dung dat, quyén so hiru nha & va tai san gan lién voi dat

Cép gidy ching nhan cho nguoi st dung dat 1a két qua cudi cung cua hoat dong
chuyén giao quyén str dung dét tir dai dién chu so hiru cho nguoi st dung dat theo quy dinh
phép luat. Gidy chirng nhén 13 mét chimg thu phép 1y quan trong dé nha nuéc xac nhan
quyén ciia ngudi sit dung dat trén thira dat ma ho dang hodc mong muén quan 1y, sir dung.
Tuy quy dinh cua phép ludt vé cip Gidy ching nhan quyén st dung dat ngay cang tién bo,
chat ché nhung trén thyuc té quy dinh vé diéu kién dé duoc cép Giéy chirng nhéan con kha
khét khe, cac tha tuc hanh chinh vé dat dai van con qué phtrc tap, rudom ra, dan dén su
nhirng nhidu. Két qua théng ké cho thiy loai khiéu nai nay c6 xu hudng gia ting. Cu thé,
nam 2013 s6 don khiéu nai vé cap Giay ching nhan chiém 15,69%; nam 2014 c¢6 16,06%;
nim 2015 chiém 15,73%; niam 2016 chiém 24,22% va nam 2017 chiém 24,0%*. Khiéu
nai vé cap Gidy chirng nhan quyén st dung dat c6 thé nhan dién qua cac dang sau:

(1) Khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cia co quan nha nudc,
nguoi cé tham quyén vé cap Gidy chimg nhdn tir hoat déng giao dat, cho thué dat.

Két qua cua hoat dong giao dét, cho thué dat 1a cac cha thé st dung dat duoc Nha
nuéc cap Gidy chimg nhan quyén str dung dat theo quy dinh phap luat (trir viéc cho thué
quy dat cong ich ciia xd). Tham quyén giao dat, cho thué dat va cp Gidy chiing nhan
quyén str dung dét tir hoat dong giao dat, cho thué dat chu yéu duoc trao cho Uy ban nhan
dan cac cap. Khiéu nai vé giao dat, cho thué dat chiém khoang 10% trong cac khiéu nai vé
dat dai (xem phu luc 8), chu yéu phat sinh & cac dia phuong va do Chu tich Uy ban nhan
dan cac cip hodc nguoi ding dau cic co quan chirc ning giai quyét.

(2) Khiéu nai viéc cap Gidy chimg nhdn lan dau cho cd nhén, hé gia dinh va cong
dong ddan cw la dang khiéu nai xdy ra phé bién trong linh vuc dat dai.

Trong nhiéu nam lién, mic du c6 sy quyét tim chinh tri rit 16n cia Nha nudc, cong
tac ndy van con nhiéu bét cdp, chdm chap, giy birc xuc, khiéu nai trong nhan dan'®.
Nguyén nhan dugc xac dinh 1a do lich sir quan 1y dét dai c6 nhiéu chuyén d6i phuc tap,
thiéu su 1o rang trong ngué)n géc su dung dét, ho so dia chinh, co s& dit liéu chua duge dﬁy
da, khoa hoc. Ngoai ra, sy chdm chap nay la do Nha nudc con qué e dé trong viéc trao

%Bao cao 101/BC-BTNMT ngay 21/9/2017 ciia Bo Tai nguyén va Mai trudng vé danh gia tac dong cua Luat Dat dai

2013 dén tinh hinh khiéu nai, t6 céo vé dat dai, tr. 2).

15 Nguyén Thr truong Bo Tai nguyén va Méi truong Ding Hing V3 cho rang: “Chii truong ciia Nha nudc vé cong
nhan quyen st dung ddt ciia nguoi sir dung ddt da rat ré rang, bao gom ca nhng trieong hop st dung ddt khong co
glay 1o vé quyen s dung ddt. Chinh phu da quyét tam hoan thanh viéc cap gzay chirng nhan quyén sir dung ddt vao
nam 2008, roi lii dén nam 2009; Quéc Hoi di ban hanh Nghz quyét cho lui den nam 2010 va Nghz quyet tiép theo ciia
Quéc hoi cho lii han dén nam 2013. Pén nay, c6 thé néi mng viée cdp gidy da dat tién do tot nhung van chuwa hoan
thanh co ban theo Nghi quyét ciia Quéc héi” (Phan Trung Hién (2016), tldd, Chuong 2, tr. 40).
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quyén sir dung dat cho ngudi sir dung, ma biéu hién ctia n6 chinh 1 sy rang budc khat khe
ctia quy dinh phap luat ddi v6i diéu kién cong nhin quyén st dung dat.

(3) Khiéu nai cdp Gidy chirng nhdn truong hop khi nguoi da dwoc cap Gidy chimg
nhan lan dau thuc hién cdc quyén ctia minh hodc thira dat da thay doi hién trang dén dén
khdc biét so véi Gidy chimg nhdn lan dau, Gidy chitng nhén bi hw hong, bi mdt... phdi cap
doi, cdp lai.

Luat Dét dai ndm 2013 quy dinh kha méi d6i véi viée cap Gidy ching nhan khi thyuc
hién cac quyén ctia nguoi da dugc cap Gidy ching nhan: “déi véi cdc trieong hop da dwoc
cap Gidy chitng nhdn, Gidy chitng nhdn quyén sé hitu nha 6, Gidy chimg nhdn quyén sé
hitu céng trinh xdy dung ma thye hién cdc quyén cia nguoi sir dung dat, chii sé hitu tai
san gdn lién véi dat hodc cdp doi, cap lai Gidy chimg nhdn, Gidy chitng nhdn quyén sé
hitu nha ¢, Gidy ching nhdn quyén sé hivu céng trinh xdy dung thi do co quan tai nguyén
va moi truong thuc hién theo quy dinh cua Chinh phu”. Co quan tai nguyén va moi truong
c6 thAm quyén cip Gidy chirmg nhan theo quy dinh phap luat hién hanh bao gém S& Tai
nguyén va moi truong, Van phong Ping ky dat dai®.

Quy dinh méi nay xuat phat trén co sé tu duy chuyén giao cac hoat dong mang tinh
dich vu cho co quan thuc hién dich vu cong. Tuy nhién, nha lam luat duong nhu da khong
luong hét nhitng van dé phét sinh trén thyc té. Qua hon hai nam trién khai Luat Dat dai
nam 2013, thi day 1a mot trong nhimg van dé& vuéng mic nhiéu nhat, bsi sy phan dinh
thim quyén khong rd rang gitta S& Tai nguyén va méi truong véi Uy ban nhan dan cap
huyén, giita S& tai nguyén va Moi trudng véi Vin phong Ding ky dat dai. Nhan dinh cua
Bo Tai nguyén va Moi truong vé viée thuc hién mé hinh Vin phong ding ky dét dai cho
rang: “viéc cdp doi, cap lai Gidy chirng nhdn quyén sir dung ddat doi véi mét sé tinh ¢é dia
ban réng, giao théng khéng thudn loi dién ra chdm do viéc chuyén ho so tir cdp huyén lén
cdp tinh gdp khé khan; chiea c6 co ché phéi hop giita Vin phong ding ky dat dai véi co
quan quan Iy Nha nuwée cdp huyén trong viéc cap Gidy chirng nhdn quyén sir dung ddt nén
& mét s6 dia phwong tinh trang ho so chira dwoe xem xét, gidi quyét con nhiéu”**'.

Khao sat thyc tién tai thanh phé HO Chi Minh, cho thiy trong quy 3 nim 2015 s
luong hd so cap gidy ching nhan cho nguoi dan tré hen 1én dén 60% ma nguyén nhan chi
yéu ctia né 1a do nhitng bat cap da duoc nhin dinh trén ddy, din dén tinh trang nguoi dan
bure xtc, khiéu nai'*.

(4) Khiéu nai viéc cdap Gidy chitng nhdn cho ngwoi mua nha tai cdc dw én phdt trién
nha ¢ la mét trong nhitng ndi dung khiéu nai méi phat sinh thoi gian gan day nhung ré lén
VGi 56 lwong ngay cang nhiéu va tinh chdt gay gat, phire tap, khé gidai quyét dirt diém.

Trong xu thé phat trién chung cta dat nude, Nha nudce tao diéu kién phat trién cac
dy 4n nha & dé phuc vu cho nhu cau thiét yéu “an cu, lac nghi¢p” ctia nguoi dan. Tuy
nhién, bén canh nhitng mat tich cuc, cadc du an phat trién nha & cling ton tai nhitng han ché,

148 Bidu 5 Nghi dinh s 43/2014/ND-CP; khoan 2 va khoan 24 Didu 2 Nghi dinh s§ 01/2017/ND-CP ngay 6/01/2017
stra 461, bo sung mot s6 quy dinh chi tiét thi hanh Lujt dat dai.

Y7 B Tai nguyen va Moi truong (2017), Bdo cdo s6 05/BC-TNMT ngay 23/01/2017 cua B¢ tai nguyen va Méi truong
bdo cdo tong két cong tac thanh tra, kiém tra, gidgi quyét khiéu nai, té cdo, céng tic phong, chong tham nhiing ndam
2016 va phwong huong nhiém vu nam 2017, tr. 12.

48 S& Tai nguyén va Moi truong TP.HCM (2016), Bdo cdo 8502/BC-STNMT-PPK ngay 18/8/2016 ciia S¢ Tai
nguyén va Moi truong TP.HCM Vvé cdc bdt cdp trong cong tac dang ky, cdp gicfy chirng nhdn doi véi nha, ddt.
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trong d6 tinh trang ngudi mua nha da thyc hién ddy du cac nghia vu tai chinh nhung khong
dugc cap Gidy chimg nhan, da gay anh huong nghiém trong dén quyén va loi ich hop phap
clia ngudi dan, gay birc xtc dan dén tinh trang khiéu nai xay ra ngdy cang nhiéu, thim chi
c¢6 nhidu trudng hop khiéu nai dong nguoi'®®. Qua khao sat thuc t& va bao céo cua cac
nganh chtc ning, hién nay c6 rat nhiéu du an c6 nhidu vudng miéc, khong thé cap Gidy
chtng nhan cho nguoi mua dat trong cac du an™.

Céc ndi dung vuéng méic co ban nhu: i. Gidy ching nhan chung cho ca du 4n da
dugc co quan chirc ning cip cho chu dau tu du 4n, nhung ch dau tu dd dem thé chip ngan
hang, trong khi d6 trong thi tuc cap Gidy chirng nhan cho ngudi mua nha trong dy an thi
day 1a mot loai gidy t& bit budc trong thanh phan hd so™?; ii. quyén st dung dat, quyén s
hitu tai san cua chu dau tu du an bi co quan thi hanh an ngan chan dé bao dam thi hanh 4n
thi cic co quan c6 tham quyén khong thé cap Gidy ching nhan cho ngudi mua nha trong
dw an™?; iii. nha, dit trong dy 4n di ban, ban giao cho ngudi mua nhung chwa bao dam cac
diéu kién dé duoc cap gidy nhu két ndi ha ting, bao dam cac diéu kién thiét yéu (dién
nude, thu gom rac, xtr 1y nude thai..); iv. du 4n c6 vi pham vé xdy dung nhung chua dugc
xtr 1y. Nhitng vudng mic trén xuat phat tir hai nguyén nhan chu yéu 1a quy dinh cta phap
luat chua chit ché, tao ké hé dé cac nha dau tu truc loi, khong thuc hién déy du cac nghia
vu theo quy dinh ctia phap luat; va sy yéu kém trong cong tac quan 1y nha nudc.

(5) Khiéu nai vé viéc cap Gidy chitng nhdn déi véi truong hop tach, hop thira ddt.

Luat it dai naim 2013 giao Uy ban nhan dan cép tinh quy dinh dién tich téi thiéu
cho phép tach thira ddi voi dat & cho phu hop véi diéu kién cu thé cua dia phuong, tranh
tinh trang dau co va nguy co manh man dat. P6i voi van dé nay, hién nay viéc trién khai
thuc hién c6 mot s6 vudng mic vé mat Iy luan ciing nhu thyc tién, dan dén btrc xtc, khiéu
nai trong nhan dan: i. Luat Dat dai naim 2013 khéng quy dinh ty quyén cho Uy ban nhan
dan cép tinh quy dinh dién tich tdi thiéu tach thira dat ndng nghiép va cac loai dat khac. Su
thiéu vang quy pham diéu chinh nay 1am cho mdi dia phuong hiéu va giai quyét loai ho so
ndy theo cach khac nhau, dan dén hién tuong khiéu nai, t6 céo trong nhan dan. Tuy Nghi
dinh s6 01/2017/ND-CP di b6 sung thim quyén quyét dinh dién tich tach thira ddi voi cac
loai dit khac ngoai dat & cho cip tinh nhung hién nay mot s tinh, thanh van chua xdy
dung va ban hanh quy dinh dé thuc hién (vi du Binh Pinh); ii. d6i véi quy dinh tach thira
dat & cia Uy ban nhan déan cap tinh nhiéu dia phuong chwa phu hop, thiéu ro rang dan dén
tinh trang hiéu sai va lam khong dtng, dan dén tinh trang khiéu nai; iii. thAm quyén cho

9 Dy 4n nha & ciia Cong ty Thai Son (Bd Qudc phong), huyén Nha B¢ trién khai tir nam 2001, Cong ty di ban nén
cho cu dan nhung dén nay chu dau tu van chua hoan thanh thu tuc dé cap gidy cho ngudi mua nén dit. Do d6, ngudi
mua nén dat khong xay dung dugc nha, khong thuc hién duoc céac quyén lién quan nén lién tuc khiéu nai dong nguoi.
1%0'S¢ Tai nguyén va Méi truong TP.HCM (2014), Bdo cdo s6 9525/TNMT-PPK ngay 20/12/2014 cia S6 Tai nguyén
va Moi truong TP.HCM. Hién nay tai TPHCM c6 22 du an vudng mic, v6i hang triéu Giéy ching nhéan chua duoc
cép cho nguoi dan.

B pidm d, khoan 4 Diéu 49; khoan 4 Diéu 72 Nghi dinh 43/2014/ND-CP va khoan 2 Diéu 18 Théng tu sb
23/2014/TT-BTNMT ngay 19/5/2014 ctia Bo Tai nguyén va mdi truong.

52 Bidu 10 Nghi dinh s6 58/2009/NB-CP ngay 13/7/2009 va khoan 5 Diéu 93 Luét Nha o.
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phép tach thira khong ro rang, 1an 16n giita Uy ban nhan dan cip huyén véi So Tai nguyén
va Mbi truong cip tinh™,

Ba la, c4c khiéu nai khac

(1) Khiéu nai lién quan dén quy hoach, ké hoach sir dung ddt; quy hoach dé thi, quy
hoach xdy dung nong thon

Quy hoach sir dung dat, ké hoach st dung dat 14 hoat dong diéu phdi dat dai ¢ tAm
vi md. Quy hoach, ké hoach sir dung dét cing v6i quy hoach d6 thi, quy hoach nong thon
13 nhitng vin ban phap quy vé mat k¥ thuat, dé co quan nha nuéc ap dung, giai quyét cac
tha tuc hanh chinh vé dat dai. Chinh vi vay, khi thuc hién quy hoach, ké hoach sir dung
dat, quy hoach d6 thi, quy hoach nong thon cau tha, xa roi thuc té, thiéu stc sdng khong
nhiing s& gay lang phi dat dai ma con dan dén tinh trang quy hoach “treo”, giy anh huéng
dén quyén va loi ich thiét than cta nguoi st dung dat. Bén canh d6, do thiéu nhimng quy
dinh cu thé va nghiém khic xir 1y hanh vi vi pham phép luat vé quy hoach, ké hoach st
dung dat, trén thyc té di c6 nhitng truong hop can bd nha nude loi dung quy hoach sir
dung dat dé 1am loi cho ban than, bat chép loi ich cua xa h©i154. Do do, tinh trang khiéu
nai, to céo viéc quy hoach treo, viéc can bd cong chic cin ctr quy hoach tir chdi giai quyét
cac quyén, loi ich hop phap ciia nguoi sir dung dét trén thira dat xay ra thudng xuyén.

(2) Khiéu nai vé chuyén muc dich sir dung dat.

Chuyén muc dich str dung dat 1a viéc nguoi str dung dét thay d6i muyc dich st dung
dat theo nhu cau, phi hop v6i quy dinh cua phap luat'™®. Cé hai nhém chuyén muyc dich
theo quy dinh cta phap luat d6 1a chuyén muc dich phai xin phép co quan nha nuéc va
chuyén muc dich khong phai xin phép co quan nha nudc. Uy ban nhan dan cap tinh c6
tham quyén cho phép chuyén muc dich ddi véi to chirc trong nude, Uy ban nhan dan cip
huyén cho phép chuyén muc dich d6i véi ho gia dinh, ca nhan. Noi dung khiéu nai lién
quan dén chuyén muyc dich str dung dat tap trung chu yéu 1a hd so xin chuyén muc dich
khong dugc xem xét giai quyét do chua phu hop v6i quy hoach, ké hoach sir dung dét; so
dd, vi tri chuyén muc dich sai 1éch; khong dap ung cac diéu kién vé ha téng, k¥ thuat. ..

Bén canh d6, c6 nhiéu truong hop khiéu nai d6i véi viée chong 14n ranh, cip dat sai
vi tri, cap gidy ching nhan khong dung chi st dung... ma nguyén nhéan chu yéu 1a do su
yéu kém trong cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai, yéu kém vé ning lyc ctia can bo lam
cong tac quan 1y dat dai qua cac thoi ky.

(3) Khiéu nai viéc thu hoi ddt do vi pham, thu héi Gidy chimg nhdn

Nhim bao vé quyén, loi ich hop phap cia ngudi st dung dit, phap luat dat dai
khong cho phép thu hdi Gidy ching nhan bén thir 3 di chuyén nhuong ngay tinh hoic

153 Néu xét theo nguyén tic cAp gidy ching nhan tai khoan 3 Didu 105 Luat DAt dai ndm 2013 thi trudong hop cp gidy
chimg nhan sau tich thira 14 trudng hop cép lai gidy ching nhén trén co sé tach tir mot thira 16n ra nhiéu thira nhé (co
su bién dong, khong phai cap lan dau) thi thudc thim quyén ciia S¢ Tai nguyén va Méi truong. Tuy nhién, xét mat
thuc té va vé khia canh quan 1y nha nuéce vé dit dai, quy hoach, ké hoach sir dung dét va quan 1y dat dai phuc vu phat
trién dia phuwong thi viéc cho phép tach thira dat phai thudc vé thim quyén Uy ban nhan dan cdp huyén. Van dé nay
trén thyc tién tai Tp.HCM c6 sy ling ting, mot s6 huyén nhu Can Gio, Binh Chanh khong tiép nhén, giai quyét hd so
loai nay. Trong khi 6, Vin phong dang ky dét dai thudc S& Tai nguyén va Moi truong TPHCM ciing khong tiép nhan
giai quyét, dan dén tinh trang khiéu nai.

54 S4u Nghé, Nin dwong né nha Chii tich tinh? https://www.tienphong.vn/phap-luat/nan-duong-ne-nha-chu-tich-tinh-
505423.tpo, truy cap ngay 22/12/2017).

5 Truong Pai hoc Luat TP.HCM (2015), Gido trinh Ludt dat dai, Nxb. Hong Dirc - Hoi Luat gia Viét Nam, tr. 158.


https://www.tienphong.vn/phap-luat/nan-duong-ne-nha-chu-tich-tinh-505423.tpo
https://www.tienphong.vn/phap-luat/nan-duong-ne-nha-chu-tich-tinh-505423.tpo
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ngudi duoc cap Gidy ching nhan da chuyén muc dich va di duogc giai quyét dung quy dinh
(khoan 5 Diéu 87 Nghi dinh 143). Tuy nhién, bén canh d6, phap luat van cho phép thu hoi
dat dbi voi cac truong hop vi pham phap luat dit dai hodc thu hdi Gidy chirng nhan ddi véi
cac truong hop nhu thu hdi dé diéu chinh, thu hdi do cép sai thdm quyén, sai di tuong
(Diéu 64, biéu 106 Luat Dat dai nim 2013). Do d6, viéc thu hodi dat va Gidy chirmg nhan
van phat sinh va day cling 1a mot trong nhitng loai khiéu nai vé kha phd bién trén thuc té
khi nguoi dan cho rang viéc thu hdi d6 cia co quan c6 tham quyén 13 vi pham phép luat,
xam hai dén quyén, loi ich hop phép cua ngudi sit dung dat. Pon cir nhu truong hop khiéu
nai ctia 6ng Poan Vin Vuon ¢ huyén Tién Lang, Hai phong vé viéc thu hoi dat cua ong do
hét thoi han giao dit. Pay 1a trudong hop co quan nha nudce van dung khéng dung quy dinh
phap luét vé thu hoi dat, din dén khiéu nai™® nhung viéc giai quyét khiéu nai chua thau
tinh, dat 1y, dan dén viéc ngudi dan buc xtc, choéng tra ngudi thi hanh cong vu, gy thiét
hai vé nguoi, tai san va tao nén mot lang song bat binh trong du luan xa hoi (xem phu luc
s6 9).

Thit hai, khiéu nai quyét dinh gidi quyét tranh chap dat dai

Nhu da trinh bay, duong su ¢6 quyén lya chon giai quyét tranh chap dat dai tai co
quan hanh chinh theo quy dinh ciia phap luat dat dai. Néu khong dong ¥ véi quyét dinh
giai quyét tranh chip thi c6 thé “khiéu nai” 1én cap trén. Pay chinh 1a loai khiéu nai quyét
dinh giai quyét tranh chap vé dat dai.

S6 liéu théng ké cho théy, giai doan thuc hién Luat Pt dai nam 2003 (2003 -
2011), s6 lwong vu viéc khiéu nai hanh chinh trong giai quyét tranh chap déat dai chiém
20,11%"’, giai doan 2012 - 2016 chiém khoang 13,2%"®. Ban chit cua viéc “khiéu nai”
1én cap trén nay la giai quyét tranh chap 1an hai. Thuc té hién nay, nguoi dan thudng chon
Ira giai quyét tranh chép tai Uy ban nhan dan cap c6 tham quyén do ¢ nhiing thuan loi
nhat dinh nhu: khong ton tién an phi, dugc giai quyét theo thi tuc don gian hon. Tuy
nhién, viéc giai quyét khiéu nai theo phuong thirc “bo trudng - quan toa” ciing phat sinh
nhiéu bat cap nhu da trinh bay. Vi dy, vu viéc khiéu nai kéo dai cua ba Huynh Minh Hig¢p,
tra tai t6 1, 4p Cay Thong Ngoai, xd Ctra Duong, huyén Pha Qudc dbi véi Quyét dinh sb
2448/QD-UBND ngay 12/12/2005 ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kién Giang giai
quyét bac don khiéu nai ctia ba Hiép lién quan dén tranh chap quyén sir dung dat khoang
10.000m? tai khu phé 1, thi trin Dwong Péng, huyén Phu Quéc 1a khong ding quy dinh.
Day 1a mot vu viée dién hinh vé tranh chap dat dai trong ndi bd nhan dan duogc giai quyét
bang thu tuc hanh chinh va cac quyét dinh giai quyét chwa thuyét phuc va hiéu quéa ngay tir
co s& dd gy nén tinh trang khiéu nai kéo dai. Theo téc gia, dbi voi nhimng trudng hop tranh
chap quyén sir dung dat trong ndi bd nhan dan nén chuyén giao Toa an giai quyét theo thu
tuc dan su s€ hop ly va hiéu qua hon.

1% Theo Bao c4o sb 27/BC-BTNMT ngay 1/3/2012cua Bo Tai nguyén va Mai trudng, cac quyét dinh thu hdi dét cua
chinh quyén dia phuong d6i véi 6ng Vuon vi 1y do hét thoi han 1 khong dung quy dinh ciia Luat Dat dai nam 2003 va
Nghi dinh s6 81/2004/ND-CP cua Chinh pht.

37 Chinh phu (2012), Bdo cdo 304/BC-CP ngay 26/10/2012 ciia Chinh phii Vé thiee hién chinh sach phap ludt trong
gidi quyét khiéu nai, té cdo ciia cong dan doi véi quyét dinh hanh chinh vé dat dai, tr. 6.

158 Bo Tai nguyén va Mbi truong (2016), Bdo cdo s6 82/BC-BTNMT ngay 03/10/2016 ciia Bé Tai nguyén va Moi
truong vé cong tdc gidi quyét khiéu nai, t6 cdo trong linh viee quan Iy, sir dung dat dai, tr. 4.
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Thir ba, xit Iy don, thw doi lai dat cii

Tuy khoan 5 Piéu 26 Luat Dat dai nam 2013 quy dinh 16 rang “Nhd nuwéc khong
thira nhén viéc doi lai dat da dwoc giao theo quy dinh cua Nha nwdc cho nguoi khac su
dung trong qua trinh thyc hién chinh sach dat dai ciia Nha nude Viét Nam déan chi cong
hoa, Chinh phit Cdch mang lam thoi Cong hoa mién Nam Viét Nam va Nha nuée Cong
hoa xd héi chii nghia Viét Nam” nhung trén thuc té, loai vu viéc doi lai dat cii dién ra phd
bién, thudng xuyén, voi tinh chat gay git, phirc tap.

Theo Béo céo ctia B Tai nguyén va Moi truong, giai doan thuc hién Luat Dat dai
nam 2003, c6 4.639 vu viéc doi lai dét cii viéc, chiém 15,63%". Tir nim 2012 dén nim
2016 tuy s6 luong vu viéc doi lai dit cii giam dan qua cac nim (chiém tir 5 dén 10%)
nhung nhidu vu viéc kha phuc tap, gin day xay ra cac vu viéc lién quan dén ton giao™®.

Xét & ca goc do 1y luan 1an phap 1y thi dang yéu cau tra lai dat cii nay khong phai 1a
khiéu nai hanh chinh vé dat dai ciing khong phai 1a tranh chap dat dai. Néu cho rang loai
hinh nay 13 khiéu nai hanh chinh thi chung ta khong tim thiy d6i twong khiéu nai 1a “quyét
dinh hanh chinh”. Bén canh d6, néu &p dit theo huéng khiéu nai vé hanh vi hanh chinh
(Nha nudc tryc tiép ding quyén ning quan 1y nha nuéc cia minh dé s dung dét ciia ho
hodc dé phan chia dat ma truéc ddy nguon gbc ho sir dung) thi cling khong con thoi hiéu
khiéu nai nita. Néu cho day 1a tranh chip dat dai thi ciing chua chinh xac boi hau hét
nhing nguoi doi lai dat cii chi doi co quan nha nudc chir khong thé doi mot c4 nhan cy thé
nao (do dat dé6 duoc nha nudc giao hop phap cho ca nhan, t6 chic khac st dung).

Trong thuc tién, loai viéc nay duoc dién dat theo nhiéu cum tir khidc nhau ma chua
dugc phap luat quy dinh cu thé ciing nhu chua duge cac nha khoa hoc phap 1y dua ra mot

khai niém hop 1y. Cé quan diém cho rang: doi lai dit cii 13 “tranh chép dét dai”*®*. Mot sb

quan diém khéc cho rang day la khiéu nai dét dai'® hodc day la khiéu kién vé& dit dai'®,
Trong cac vin ban, bio céo ctia co quan nha nudc tham chi con nham 1an gitra khiéu nai va
tranh chépm. Nhu vay, gitra 1y luan va thuc tién c6 sy chua twong thich vé cach tiép can,
quan diém ciing nhu phuong thire giai quyét d6i voi loai viéc nay.

3.1.1.2. Nguyén nhdn khiéu nai vé dat dai

Thir nhdt, do nhitng han ché, bdt cdp trong chinh sach, phdp ludt dat dai va thuc thi
chinh sdch, phap ludt vé dat dai

Mot la, nhitng han ché, bat cap trong chinh sach, phap luat dat dai dan dén khiéu
nai, biu hién cu thé nhu:

159 Chinh phu (2012), Bdo cdo s6 304/BC-CP ngay 26/10/2012 ciia Chinh phii Vé thiee hién chinh sach phdp ludt trong
gidi quyét khiéu nai, té cdo ciia cong dan doi véi quyét dinh hanh chinh vé dat dai, tr. 6.

180 Nam 2012: 10,09%; ndm 2013: 8,31%; nam 2014: 6,96%; nim 2015: 4,95%; 6 thang ddu nim 2016: 5,07%.

181 1 wru Quéc Thai (2015), Trudong Pai hoc Luat thanh phé HS Chi Minh, Béo céo tdng két dé tai khoa hoc va cong
nghé cép trudng “Phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp ddt dai”, tr. 12.

182 Trdn Van Son (2007), sdd, tr. 198.

183 Thanh tra Chinh phu - Trudng can b Thanh tra (2012), tldd, tr. 226.

164 €6 co s khing dinh ring, viéc nhim 1an giita 2 vin d& “tranh chdp” va “khiéu nai” nay trong qua trinh giai quyét
tai cac dia phuong 1a kha ph bién. C6 rat nhiéu vu viéc tranh chap dét dai dugc nguoi giai quyét cho 1a “khiéu nai”
nhung sau d6 ngudi ta thém vao tr “doi ddt” hay “tranh chdp dit dai” dé thanh cum tr “nira tdy, nira ta” ma chua
¢6 mdt van ban phap luat nio cta nha nuéc quy dinh nhu cac cum tir “khiéu nai doi dat”, “khiéu nai tranh chap dat
dai”, “khiéu nai doi ddt cii”, “khiéu nai doi dat tdp doan” (Thanh tra Chinh phu -Trudng can b Thanh tra (2012),
tldd, tr. 224).
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Ché d6 so hiru toan dan ddi v6i dat dai theo phap luat Viét Nam 1a nhat quan, khong
tranh cdi. N6 thé hién ban chat cia Nha nuée ta 1a nha nuée cia Nhan dan, do Nhan dan va
vi Nhan din. Tuy nhién, phuong thirc t6 chirc thuc hién ché do sé hitu toan dan dbi véi dat
dai con nhap nhang, thiéu rd rang, minh bach 1a nguyén nhan chinh lam phat sinh khiéu nai
vé dat dai. Cu thé, phap luat chua lam r6 co ché thuc hién quyén dinh doat cua Nha nudc
v6i vai tro dai dién chu so hitu va chua giai quyét hai hoa loi ich gitra Nha nudc, nha dau
tu va nguoi st dung dat.

Phép luat dat dai voi khdi lugng vin ban do sg, nhiéu ting néc, thiéu on dinh va con
nhiéu méau thudn, bt cdp di 1am cho viéc 4p dung phéap luat kho khin, d& sai sot. Diéu
dang no6i hon 13 “diém yéu” nay khong chi 1am cho viéc ap dung phap luat thiéu nhat quan,
ma con 1a k& ho dé can bo, cong chuc loi dung truc loi.

Chinh sach, phap luat vé thu hoi dat, boi thuong, hd trg va tai dinh cu mac du da
duoc diéu chinh, khic phuc dugc tinh trang thu hdi dit tran lan so vai trude day nhung van
con han ché nhu: nha nuéc thuc hién thu hdi theo ménh 1€nh hanh chinh don phuong chu
khong phai 1a thoa thuan nhu mdt loai tai san trong giao dich dan sy; co ché x4c dinh gia
dat dé boi thuong 1a nguyén nhan chu yéu dan dén khiéu nai. Theo két qua khao sat tai 10
tinh thanh thudc khu vuc dong bang Nam bo thi ¢6 42,5% cho rang nguyén nhan khiéu nai
1a do ché d6 bdi thuong, hd trg khong hop 1y

Hé théng quy pham phép luat dat dai hién nay chua du stc kiém soat thi truong, do
d6, bat dong san noi chung va thi trudng quyén st dung dat néi riéng con boc 16 nhimg yéu
kém, khong 6n dinh, phat trién thiéu lanh lanh, giao dich “ngdm” kha phd bién'®. Tinh
trang day gia dét ting o, sét dat thudng xuyén dién ra, khong chi lam lgi cho cac nha dau
tu chup giat, thiéu bai ban ma con gy buc xtc, khiéu nai trong Nhan dan. Ngoai ra, do
chua c6 quy dinh cu thé dé giai quyét cac trudng hop doi lai dét cil, nén van dé xur 1y doi
v6i cac truong hop co don, thu doi lai dat cii khong thé giai quyét dut diém. Pay ciing 1a
mot trong nhitng nguyén nhan phat sinh khiéu nai.

Hai la, sy yéu kém trong cong tac to chirc thi hanh phéap luat dat dai

Cong tac quy hoach, ké hoach st dung dat mac du duoc quy dinh chat ché hon
nhung van con han ché, bt cap, thiéu tinh thuc tién, thiéu nguén von thuc hién, gay ra tinh
trang quy hoach “treo”. Bén canh do, cong tac xay dung, quan ly hé thong dit liéu dat dai,
ho so dia chinh con han ché. Viéc cap gidy ching nhan cho nguoi sir dung dat cham, con
sai sot trén thuc té. Ngoai ra, cong tac thanh tra, kiém tra, xir 1y vi pham thyc hién chua
nhiéu, chua nghiém. Nhiéu dia phuong chua kip thoi ban hanh cac vin ban quy pham phap
luat dé cu thé hoéa quy dinh cta phap luat dat dai theo thdm quyén. Nhan thirc ctia ngudi
dan vé phap lut dat dai con han ché trong khi cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat
chua thyuc sy hiéu qua.

165 Pham Vian V& (2013), Bao céo Dé tai khoa hoc “Co ¢ Iy Iudn va thiee tién hoan thién co ché giao ddt, cho thué
ddt, thu hoi ddt - qua kinh nghiém ciia cac tinh dong bang Nam B3 ”, Bang 27.
186 Bao c4o s6 304/BC-CP ngay 26/10/2012, ldd, tr. 9.
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Chinh su bat cap, yéu kém trong cong tic quan ly dat dai cung véi mot bd phan
khong nho cén bg, cong chirc ¢6 hanh vi vu lgi trong quéan 1y, sir dung dat, nhiing nhiéu,
thiéu cong tAm 1a nguyén nhén tryc tiép lam phat sinh tranh chép, khiéu nai vé dat dai*®’.

Thir hai, do sw bat cdp, han ché ciia phap luat khiéu nai va thuc hién phap luat
khiéu nai trén thuc té

Mot Ia, han ché co ban nhét cua phap luat khiéu nai hién hanh 1a phuong thirc khiéu
nai va giai quyét khiéu nai khong phan anh dung ban mdi quan hé tai san giita nguoi sir
dung dat véi Nha nudc. Viée giai quyét khiéu nai theo kiéu “bo trudng - quan tda” khong
bao dam nguyén tic binh ding trong giai quyét tranh chip, nén nhiéu truong hop khong
giai quyét thdu tinh, dat 1y cac khiéu nai cua ngudi dan. Trong khi d6, phuong thire giai
quyét tranh chdp hanh chinh duy nhit con lai theo quy dinh phap luit hién hanh 1a khéi
kién vu 4n hanh chinh tai Toa 4n van chua khéc phuc dugc nhitng han ché ¢ hitu nén con
rit mo nhat, chua mang lai hi¢u qua thuc su.

Hai la, han ché, yéu kém tir thuc tién thi hanh phap luat khiéu nai. Day ciing la
nguyén nhan chu yéu din dén tinh trang khiéu nai, ma biéu hién cu thé cta né l1a: i. xuat
phat tir su thiéu 6n dinh, bat cap cua phap luat dat dai dan dén tinh trang mot vu viéc khiéu
nai lai c6 nhiéu quan diém giai quyét khac nhau. Két qua giai quyét khong dong nhét qua
mdi 1an, mdi cap giai quyét theo kiéu “sdng diing, chiéu sai, sang mai lai diing” nén nhiéu
vu viéc khiéu nai kéo dai hang chyc, thAm chi vai chuc nim van khong dut diém™®; ii.
nhiéu dia phuong chwa quan tim 1am t6t cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy don thu
khiéu nai trén linh vuc dat dai; iii. viéc giai quyét don, thu khiéu nai con mang ning tinh
ménh 1énh hanh chinh, nguoi giai quyét khiéu nai c6 xu huéng bao vé minh hodc cp duéi
cua minh ma chua dat minh vao vai trong tai dé xem xét lai cac quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh mét cach cong tam, khach quan; iv. viéc t6 chirc thuc hién cac quyét
dinh giai quyét khiéu nai da co6 hiéu lyc phap luat cham, kéo dai, nhiéu dia phuong khong
kip thoi stra doi, bo sung quyét dinh giai quyét chua ding, tham chi c¢b tinh khong chip
hanh, khong trién khai thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat;
v. luc lwong giai quyét khiéu nai cht yéu 13 kiém nhiém, chua dap Gmg yéu cau chuyén sau
cla giai quyét khiéu nai vé dat dai, nhit 1a & cdp huyén, noi phat sinh hau hét khiéu nai vé
dat dai; vi. cong tac kiém tra, giam sat, xtr 1y trach nhiém trong hoat dong tiép cong dan,
tiép nhan, giai quyét don thu khiéu nai ctia nguoi dan con han ché.

Thir ba, do nhdn thicc va y thicc phap ludt ciua nguoi dan va can bg cong chirc con
han ché

Kinh té thi trudong va hdi nhap kinh té 1a yéu td tac dong manh mé dén sb lugng
khiéu nai ciing nhu tinh chat khiéu nai vé dat dai nhiéu va phuc tap nhu hién nay. Thé ché
quan ly dat dai & nuée ta chua theo kip su bién dong, da dang cua kinh té thi truong. Do
d6, nhiéu hoat dong quan ly dét dai da bi co ché thi truong tac dong ti€u cuc dén nhan thirc

187 Thanh tra Chinh phu (2011), Bdo cdo téng thudt Pé tai déc ldp cap Nha mede: khiéu nai, 16 cdo hanh chinh - co s
Iy udn, thue trang va giai phdp (Lé Tién Hao chi bién), tr. 77.

1%8 Pon cir nhu vy viée ctia ba Tran Thi Y, Quan Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh giai quyét khiéu nai hon 32
nim van nam trong vong luan quan, do quan diém, cach thirc gidi quyét, ap dung phap luat theo kiéu tién, hau bat
nhét, gay buc xtic khiéu nai cho ngudi dan (Pai Chon, Bao Phap luat Viét Nam, http://baophapluat.vn/nhip-cau/vu-
mot-gia-dinh-chinh-sach-bi-mat-dat-o-tp-hcm-giai-quyet-kieu-tien-hau-bat-nhat-364060.html. Truy cép 3/11/2017).


http://baophapluat.vn/nhip-cau/vu-mot-gia-dinh-chinh-sach-bi-mat-dat-o-tp-hcm-giai-quyet-kieu-tien-hau-bat-nhat-364060.html
http://baophapluat.vn/nhip-cau/vu-mot-gia-dinh-chinh-sach-bi-mat-dat-o-tp-hcm-giai-quyet-kieu-tien-hau-bat-nhat-364060.html
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va y thirc chap hanh phap ludt ctia ngudi sir dung dat va can bd cong chirc dan dén tinh
trang khiéu nai vé dét dai kéo dai, phtc tap. Ngoai ra, mit trai cta kinh té thi truong nhu
tam 1y chay theo déng tién, tuyét ddi hoa loi ich vat chat, loi dung khiéu nai dé truc 19i...
d3 1am cho mot bo phan ngudi dan bat chp dung sai, gii don thu khiéu nai tran lan, kéo
dai, vuot cip. Diéu nay lam cho tinh hinh khiéu nai vé dét dai cang thém phuc tap*®.

3.1.2. Quy dinh phdp ludt vé khiéu ngi va thuwe tién Khiéu nai vé dit dai ¢ Viét
Nam

Panh gia két qua 4 nam trién khai thuc hién phap luat khiéu nai cho thiy, Luat
Khiéu nai nim 2011 dd b6 sung nhiéu quy dinh méi, tién bo, khic phuc dugc nhimng bt
cap, han ché cua quy dinh tru6e d6, dap tmg co ban yéu cau cai cach hanh chinh va hoi
nhap qudc t8'"°. Tuy nhién, qua thuc tién 4p dung phap luét trong hoat dong khiéu nai, giai
quyét khiéu nai néi chung va trong linh vuc dat dai néi riéng van con nhiéu bat cap.

3.1.2.1. Vé chui thé khiéu ngi

Véi quy dinh tai khoan 2 Piéu 204 cta Luat Dat dai ndm 2013 thi viéc khiéu nai va
giai quyét khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé dat dai khong con ap
dung song song hai hé thong phéap luat nita ma tat ca cac truong hop khiéu nai vé dat dai
déu phai dugc thuc hién theo quy dinh phap luat khiéu nai. Nghia la viéc xac dinh chu thé
khiéu nai vé dat dai ciing nhu quyén, nghia vu ciia cac chu thé trong quan hé khiéu nai cin
ctr vao quy dinh dinh phép luat khiéu nai hién hanh.

Khoan 1 va khoan 2 Piéu 2 Luat Khiéu nai naim 2011 quy dinh chi thé khiéu nai 1a
cong dan, co quan, td chic hodc can bo, cong chuc. Khoan 4 Piéu 2 Luat Khiéu nai nam
2011 giai thich & hon “co quan, té chirc ¢é quyén khiéu nai la co quan nha nwée, t6 chirc
chinh tri, t6 chirc chinh tri xa héi, t6 chire xd hoi, t6 chirc xa héi nghé nghiép, don vi kinh
té, don vi vii trang nhdn dan”. Khoan 1 Piéu 204 Luat Pat dai 2013 quy dinh “nguwoi sir
dung dat, nguoi c¢6 quyén va nghia vu lién quan dén sir dung ddt c6 quyén khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé quan Iy dat dai”. Nhu vay, c6 thé xac dinh, chu
thé khiéu nai vé dat dai 13 nguoi st dung dét, ngudi c6 quyén loi va nghia vu lién quan dén
st dung dat, bao gdm 16 chitc, cd nhdn, hé gia dinh, cong dong dan cu.

Theo quy dinh cta phéap luat khiéu nai, dé tré thanh chu thé khiéu nai vé dét dai,
nguoi khiéu nai phai hoi du cac diéu kién: i. 13 cong dan Viét Nam hodc 1a ho gia dinh,
cong dong dan cu, co quan nha nudc, to chic chinh tri, t6 chtrc chinh tri xa hoi, to chirc xa
hoi, to chirc xa hoi nghé nghiép, don vi kinh té, don vi vil trang nhan dan cé quyén sir dung
dat hodc c6 quyén va nghia vu lién quan dén st dung dét; ii. c6 ning lyc hanh vi dan su
theo quy dinh ctia phéap ludt; iii. c6 quyén va lgi ich hop phap bi xdAm pham boi quyét dinh
hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudc, ciia nguoi c6 thim
quyén trong co quan hanh chinh nha nuéc. Tuy nhién, quy dinh vé chu thé khiéu nai con
ton tai mot sd han ché, vuong méc nhu:

189 B4o cao sb 77/BC-BTN-MT ngay 14/8/2017 cta BO Tai nguyén va Mbi trudng vé cong tac giai quyét khiéu nai, t6
caonam 2017, tr. 8.
70 Thanh tra Chinh phu (2016), Béo c4o sb 3537/BC - TTCP, #dd, tr. 10.
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Thit nhat, quy dinh ciia phép ludt khiéu nai hién hanh vé chii thé khiéu nai con mau
thuan, do d6 da han ché quyén khiéu nai cia mot sé chii thé sir dung dat trén thuc té.

Néu hiéu chinh xé4c theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 2 Luat Khiéu nai
nam 2011 thi chi thé khiéu nai chi 1a cong dan Viét Nam, con nhitng ddi twong khac nhu
ngudi nudc ngoai, ngudi khong c6 qubc tich sdng trén lanh thé Viét Nam khong duoc
quyén khiéu nai. Trong khi d6, tai khoan 1 Diéu 3 lai quy dinh “khiéu nai ciia co quan, té
chure, cd nhan nudc ngoai tai Viét Nam va viéc giai quyét khiéu nai dwoc dp dung tai Luat
nay, triv truong hop diéu wéc quoc té ma nuwée Cong hoa xa hdi chii nghia Viét Nam la
thanh vién ¢é quy dinh khdc”, nghia 13 ca nhan nudc ngoai van co quyén khiéu nai va
thude ddi tuong diéu chinh cta Luat Khiéu nai nam 2011.

Hon nita, Ludt Dat dai nam 2013 cho phép ngudi str dung dat, ngudi co quyén loi
va nghia vu lién quan dén st dung dat c6 quyén khiéu nai quyét dinh hanh chinh hodc hanh
vi hanh chinh v& quan 1y dit dai'™. Trong khi do, theo phéap luat dat dai thi ngudi sir dung
dat rat da dang, bao ham ca t6 chirc nudc ngoai va ngudi ¢ quyén loi va nghia vu lién
quan dén str dung dat ké ca trong va ngoai nudc. Nhu vay, cac to chuc sir dung dat tai Viét
Nam ngoai pham vi quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 Luat Khiéu nai ndam 2011 c6 thé trd thanh
chu thé khiéu nai khong?

Mot cau héi khac dit ra 1a nguoil nude ngoai dugc mua nha tai Viét Nam theo quy
dinh ctia Luat Nha ¢ nim 2014 tuy khong c6 quyén sir dung dét theo quy dinh phap luat
nhung ho 13 ngudi lién quan dén str dung dat. Néu c6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh nao anh hudéng dén quyén, loi ich hop phéap cta ho trén thira dat ma ho dang c6 nha
thi ho ¢6 duoc khiéu nai khong? Pay 1a van dé khong nhitng vudng vé 1y luan, phap 1y ma
ca trong viéc tiép nhan, giai quyét d6i v6i cac khiéu nai dd phat sinh trén thyc tién. Trong
Xu thé md ctra hoi nhap, véi quy dinh cho phép nguoi nude ngoai mua nha tai Viét Nam
(ma nha ludn ludn phai ¢ trén mot thira dat nhét dinh) thi vé nguyén tic ho phai duoc thuc
hién quyén khiéu nai dé bao vé quyén va loi ich hop phap ciia minh. Véi ¥ nghia d6, khoan
1 Piéu 3 Luat Khiéu nai nim 2011 cho phép ngudi nude ngoai c6 quyén khiéu nai theo
quy dinh cta Luat Khiéu nai nam 2011. Tuy nhién, quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 2
Luat Khiéu nai ndm 2011 lai loai trir chu thé khiéu nai 13 c4 nhin nguoi nudc ngoai. Do
d6, phap luat khiéu nai can diéu chinh nhitng diéu khoan trén theo huéng vira bao vé
quyén va loi ich hop phap cua tit ca cac chi thé tham gia quan hé phap luat dat dai vira
phu hop véi xu thé chung ctia hoi nhap kinh té quoc té.

Thit hai, quy dinh phédp ludt hién hanh vé chii thé khiéu nai chwa ré rang, gdy nén
sw ling ting trong thwc tién trong viéc xdc dinh tw cdch chi thé khiéu nai doi véi truong
hop ngueoi sir dung ddt khéng bi dp dung truc tiép cdc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh tir phia co quan, ngwoi cé tham quyén trong co quan Nha nuéc.

Tir dinh nghia khiéu nai va ngudi khiéu nai tai khoan 1, 2 Diéu 2 Luat Khiéu nai
nam 2011, c6 thé hiéu, chi c6 nhitng ngudi truc tiép bi ap dung boi quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh méi 13 nguoi c6 quyén khiéu nai. Nguoi khong bi quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh tac dong truc tiép nhung quyén va loi ich hgp phép ciia ho bi
anh huéng truc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thi khong 1& c6 dugc

Y1 S0 v6i Luat Dat dai nam 2003, Luét D4t dai nim 2013 quy dinh thém chu thé ¢6 quyén khiéu nai 1a ngudi c6 quyén
va nghia vu lién quan.
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khiéu nai hay khong? Pon cir, nguoi thué dat dang san xuat ma manh dat d6 bi thu hoi.
Tuy ho khong bi 4p dung truc tiép boi quyét dinh, hanh vi hanh chinh nhung quyén, loi ich
hop phép cuia ho bi anh hudng truc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. Vé
Iy thuyét, duong nhién ho dugc thuc hién quyén khiéu nai va 1a chu thé khiéu nai hanh
chinh vé dat dai. Tuy nhién, trén thuc té, do quy dinh thiéu rd rang nay, nhiéu trudong hop
da bi loi co quan Nha nudc, nguoi co tham quyén loi dung dé tir chdi tiép nhan giai quyét
khiéu nai ctia ngudi sir dung dat. Do d6, theo tac gia, phap luat can c¢6 quy dinh huéng dan
cu thé viéc xac dinh tu cach chu thé khiéu nai dbi véi truong hop néu trén.

Thir ba, quy dinh vé quyén, nghia vu cia nguoi khiéu nai con nhiéu diém chwa ro
rang, kho thuc hién dwoc trén thuc tien

Mot la, quy dinh vé dai dién thuc hién khiéu nai con thiéu sot, dan dén viéc thuc
hién ling tang, thiéu nhat quan. Cu thé, truong hop nguoi khiéu nai 12 nguoi chua thanh
nién, nguoi mét nang lyc hanh vi dan su thi nguoi dai dién theo phap luét cua ho thyc hién
viéc khiéu nai. Tuy nhién, duong nhu nha lam luat van chua luong trudc dugce nhitng van
dé phat sinh trong thuc tién. Pon ctr truong hop ngudi chua thanh nién, ngudi mat ning
luc hanh vi dan sy ma khong c6 cha me, nguoi giam ho thi chua thé xac dinh dugc ai 1a
nguoi dai diénm. Ngoai ra, vi¢c xac dinh ai la ngudi dai dién cho co quan, t6 chirc thuc
hién khiéu nai chua duoc quy dinh 1. Do do, trong qua trinh t6 chuc thuc hién con khong
théng nhat, din dén tinh trang mdi dia phuong lai co cach thuc hién khac nhau’’,

Nhén dy ciing noi thém rang, phap luat khiéu nai chua quy dinh viéc thira ké quyén
khiéu nai, cling nhu chua quy dinh dai di¢n khiéu nai ddi véi céc truong hop co quan, to
chtrc bi gidi thé, sé4p nhap nhung thyuc hién viéc khiéu nai. Hon nita, quy dinh dai dién thuc
hién quyén khiéu nai theo quy dinh phéap luat hién hanh da bo sot ddi tugng duoc nhd
nguoi dai dién 1a nguoi kho khan trong nhan thire, [am chu hanh vi cia minh. Sy thiéu sot
nay vo hinh trung da han ché quyén khiéu nai ctia nguoi str dung dat.

Hai la, van d& uy quyén khiéu nai quy dinh chua rd, di gy kho khin trong viée
thuc hién quyén khiéu nai cia nguoi sir dung dét va viée xtr Iy ciia co quan nha nude'™.

Dbi chiéu véi diém a, khoan 1 Diéu 12 Luat Khiéu nai nim 2011 ¢ thé thiy nhiéu
truong hop Uy quyén cho ngudi khac nhung trong gidy ty quyén khong ghi 13 Iy do ay
quyén, khong thong nhat vé co quan xac nhan viéc iy quyén, chua c¢6 quy dinh cy thé vé
“Iy do khdch quan khdc” hodc “ngueoi khdc ¢é ndng lwc hanh vi dan sw” dé thyc hién uy
quyén, chua c6 quy dinh vé viéc iy quyén trong trudng hop khiéu nai déng ngudi.

Ba la, quy dinh ngudi khiéu nai phai khiéu nai dén dang ngudi co thim quyén giai
quyét dang day cai kho vé phia nguoi khiéu nai.

Piém a, khoan 2 Piéu 12 va Piéu 49 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh nguoi
khiéu nai phai khiéu nai dén ding nguoi c6 thAm quyén giai quyét. Dicu khoan nay 1a can
thiét nham tranh tinh trang khiéu nai tran lan, vuot cap. Tuy nhién, quy dinh nay dang day

2 Truong hop nay, khoan 1 Biéu 1 Nghi dinh sé 136/2006/ND-CP ngay 14/11/2006 quy dinh chi tiét va huéng din
thi hanh Luét khiéu nai, t6 cao lai giai quyét n thoa hon khi quy dinh néu khong c6 ngudi dai dién thi Mat tran T
quéc Viét Nam x4, phuong, thi trdn noi nguoi nguoi khiéu nai cu tra ctr nguoi dai dién dé thyc hién khiéu nai.

173 Thanh tra Chinh phii (2016), Bao céo sé 3537/BC-TTCP, rldd, tr. 12.

1% Thanh tra Chinh phu (2016), Béo céo sb 3537/BC-TTCP, tldd, tr. 12.
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phén khé vé cho nguoi khiéu nai, boi nguoi khiéu nai véi kién thirc phéap luat han hep s€
rat kho khian trong viéc xac dinh ding nguoi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai.

Pon cir, khoan 1 Piéu 7 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh “khi co can cir cho
rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh la trdi phdp ludt, xam pham truc tiép dén
quyén, loi ich hop phdp ciia minh thi nguoi khiéu nai lan dau dén nguoi da ra quyét dinh
hanh chinh hodac co quan cé nguoi co hanh vi hanh chinh hodc khoi kién vu dn hanh chinh
ra Toa dn theo quy dinh Ludt T6 tung hanh chinh”. Tuy nhién, khi phan dinh thAm quyén
cu thé thi Luat Khiéu nai ndm 2011 (tr Diéu 17 dén Diéu 26) lai giao cho nguoi dimg dau
co quan, to chirc giai quyét khiéu nai. Vé6i quy dinh khong rd rang nay, ngudi khiéu nai c6
thé gtri don long vong, khong ding ngudi c6 tham quyén giai quyét va c6 thé bi mat quyén
khiéu nai khi thoi hiéu da hét.

Hon nita, phap luat Viét Nam thuong xuyén thay doi, dan dén mot thuc té 1a c6 su
mau thuin, chong chéo trong nhiém vu, quyén han cta cac co quan nha nude. Bat cip nay
lam cho viéc xac dinh thAm quyén ciia co quan ndo tiép nhan, giai quyét khiéu nai 1a hét
sttc kho khan. Cy thé, theo Luat Dat dai ndm 2003 thi viéc cip gidy chimg nhan quyén st
dung dét ciing nhu giai quyét cac thu tuc hanh chinh lién quan dbi véi ca nhan, ho gia dinh,
cong dong dan cu thudc tham quyén ciia Uy ban nhan dan cap huyén. Luat Dat dai nim
2013 quy dinh, ngoai thim quyén cép gidy ching nhan 1an dau cho ca nhan, ho gia dinh,
cong ddng dan cu thudce thadm quyén Uy ban nhan dan cap huyén thi nhitng trudng hop da
dugc cap gidy ching nhan ma thyc hién cac quyén cia ngudi st dung dit phai cip gidy
chtng nhan hodc cip d6i, cdp lai gidy chimg nhan (néi chung 1a co bién dong tir gidy
chtng nhén d3 cap) do co quan tai nguyén méi truong thuc hién theo quy dinh cta Chinh
phu'”™. Biéu 37 Nghi dinh sb 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 huéng dan, ddi véi cac dia
phuong da thanh 1ap Vian phong ding ky dit dai'’® thi nhimng truong hop di dugc cip gidy
chting nhan ma thuc hién cic quyén cta ngudi sir dung dat phai cAp méi gidy chirng nhan
hodc cip doi, cap lai gidy chimg nhan do S¢ Tai nguyén méi trudng thuc hién. Sau do,
Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP ngay 6/01/2017 lai quy dinh hé théng Vin phong dang ky
dat dai duoc thuc hién mot s nhiém vu quan ly nha nudc vé dat dai va cho phép Van
phong dang ky dat dai hodc Chi nhanh Vin phong dang ky dat dai duoc chimg nhin quyén
so hitu nha & va tai san gin lién voi dat vao gidy chimg di cip theo quyét dinh cua Uy ban
nhan dan cép tinh. Pong thoi Nghi dinh s6 01/2017/NB-CP cho phép S& Tai nguyén - Moi
truong Uy quyén cho Vin phong diang ky cap gidy chimg nhan dbi véi cac truong hop
thugc tham quyén cta SO Tai nguyén - Moi trudng quy dinh tai khoan 1 Piéu 37 Nghi
dinh sb 43/ND-CP (cip gidy chimg nhan ddi voi cac truong hop co bién dong tir gidy
chtng nhan di cip nhu chuyén nhuong) va st dung con diu cua S¢ Tai nguyén - Moi
truong dé dong vao gidy ching nhan'’’. Thdm quyén cdp gidy chung nhin nhu di néu

78 Khoan 3 Diéu 105 Luét Dat dai ndm 2003.

7% Theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 5 Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP thi Vin phong Ding ky dit phai duoc thanh lap
hoic t6 chirc lai trude ngay 31/12/2015.

Y7 Khoan 2 va khoan 24, Biéu 2 Nghi dinh 01/2017/NDCP ngay 6 thang 01 ndm 2017 stra ddi, bd sung mot s6 quy
dinh chi tiét thi hanh Luat dét dai.
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khong chi chdng chéo, phirc tap’™® ma con lam cho nguoi dan khiéu nai rdi rim trong nhan
dién nguoi giai quyét khiéu nai.

Nhu vy, quy dinh nguoi khiéu nai phai khiéu nai dén dung ngudi c6 thim quyén
giai quyét da gay kho khin cho nguoi khiéu nai néi chung va nguoi khiéu nai trong linh
vuc dit dai noi riéng. Day ciling 13 nguyén nhan 1am phat sinh khiéu nai tran lan, vuot cap.

Bén la, quy dinh nghia vu dua ra ching ct vé tinh dung dan, hop 1y cua viéc khiéu
nai; cung cap thong tin, tai liéu lién quan cho ngudi khiéu nai chua hop 1y, giy kho khan
cho nguoi khiéu nai trén thuc té.

Tuy khong c6 diéu khoan rd rang bit budc nguoi khiéu nai ¢6 nghia vy chimg minh
nhung vé6i quy dinh viée khiéu nai dugc thuc hién khi nguoi khiéu nai “cé can cit cho rang
quyét dinh, hanh vi d6 la trdi phdp ludt” tai khoan 1 Pidu 2 va quy dinh nguoi khiéu nai
¢6 nghia vu “duwa ra chig cit vé tinh ding dan, hop 1y ciia viéc khiéu nai; cung cdp théng
tin, tai liéu lién quan dén khiéu nai” va “chiu trach nhiém viéc cung ccfp thong tin, tai liéu
d6” tai diém b khoan 2 Piéu 12 Luat Khiéu nai ndm 2011, nha lam luat ¢ ham y nghia vu
chimg minh viéc khiéu nai van phai thudc vé ngudi khiéu nai'’. Py 1a nhiing quy dinh
chua hop 1y, gy kho khin cho nguoi khiéu nai va dé bi loi dung dé 4p dat nghia vu ching
minh cho nguoi khiéu nai.

Nhu da trinh bay, hé thong phap luat dat dai thay ddi lién tuc, khbi luong vin ban
phap ludt d6 so. Trong khi d6, tinh chat cia nén hanh chinh Viét Nam 1a khép kin, nguoi
dan rat kho tiép can thong tin, tai liéu lam bang chimg cho yéu cau cia minh. Hon nita, kha
nang hiéu biét phap luat ctia ngudi khiéu nai ciing con nhiéu han ché. Do d6, van dé dit ra
la phai nghién ciru, stra doi quy dinh nay theo huéng xac dinh trich nhiém va nghia vu
chting minh phai thudc vé co quan hanh chinh nha nudc, ngudi c¢6 thim quyén cé quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai. Viéc dua ra chirng cu, cung cép thong
tin, tai lidu lién quan dén khiéu nai cta nguoi khiéu lai 1a quyén ciia ho dé co quan giai
quyét khiéu nai c6 thém thong tin, ching ctr nhanh chéng, chinh xac.

Nam la, quy dinh vé quyén va nghia vu cta ludt su, tro gitip vién phap 1y con nhiéu
diém chua rd, thiéu chit chg, anh huong dén hiéu qua hoat dong cua chu thé nay khi tham
gia quan hé phép luat khiéu nai. Pon ctr, Luat Khiéu nai nam 2011 khéng quy dinh vé tha
tuc iy quyén khiéu nai nén trén thuc té, luat su, tro giup vién phap 1y van con bi can tro
trong thuc hién quyén khiéu nai di dugc uy quyén'®. Bbi voi nhitng nguoi thuoe dbi
tugng trg gitip phap 1y theo quy dinh cia phap luat thi dugc trg gitp vién phéap 1y tu van
hodc iy quyén cho tro giup vién phap 1y khiéu nai dé bao vé quyén, loi ich hop phap cua
minh nhung Luat Khiéu nai ndm 2011 ciing chua c6 hudng dan cu thé vé quyén va nghia
vu clia trg gitp vién phap 1y, pham vi dugc ty quyén, trach nhiém ctia co quan, to chirc c6

18 Theo Béo cdo sb 8502/BC-STNMT-PBK ngdy 18/8/2016 cua S¢ Tai nguyén va Moi truong TP.HCM: trong 3
thang dau sau khi hop nhit Vian phong ding ky dat dai (quy 111/2015), s6 hd so tré hen 1én dén 60%.

19 Hoang Ngoc Giao chi bién (2009), Co ché gidi quyét khiéu nai - thic trang va gidi phdp, Nxb. Céng an nhan dén,
tr. 73 - 77.

180 Trén thue té, nhiéu truong hop chinh quyén xa tir chdi chtng thyc chit ky ty quyén cho Luat su do thiéu quy dinh
cu thé, v6i lap luan, “Trong viéc iy quyén cho nguoi khéc di khiéu nai, treée ddy ludt cho phép phwong chitng chir ky
nhung nay Ludt Khiéu nai chi néi la nguoi khiéu nai c6 quyén cir dai dién, phwong khong biét cé dwoc chirng nita
khéng” (Kim Phung, Chitng chit ky: van roi, http://plo.vn/thoi-su/chinh-tri/chung-chu-ky-van-roi-483803.html).
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tham quyén khi c6 yéu cau cua luat su, tro gitp vién phap 1y nhu vé cung cip tai liéu, sao
chup tai lieu®...

Thet tw, quy dinh vé nhiéu nguoi khiéu nai vé mot ndi dung chwa ré rang, gdy ling
tiing hodc tity nghi khi dp dung vdo thyec tién.

C6 thé néi, quy dinh cho phép nhiéu nguwoi khiéu nai vé mét ndi dung (khoan 4 Didu
8 Luat Khiéu nai nam 2011) da g& duogc nut thit trong hoat dong giai quyét khiéu nai dong
ngudi trong linh vuc dat dai'®. Tham chi, Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai nim 2011 di danh han
Chuong 3 (tir Diéu 5 d¢én Diéu 11) quy dinh chi tiét van d& nay. Theo d6, viéc nhiéu ngudi
khiéu nai cung mdt ndi dung cé hai diém mau chdt: mér la nguoi dai dién, hai la phai co
don bang van ban'®*,

Theo quy dinh, ngudi dai dién phai 1a mot trong nhiing ngudi khiéu nai, co gidy to
chtrng minh va phai c6 vin ban ctr lam dai dién véi ndi dung cu thé. S6 luong nguoi dai
dién phu thudc vao sé luong nguoi khiéu nai. Cu thé, trudng hop c6 tir 5 ngudi dén 10
ngudi khiéu nai thi ctr tir 1 dén 2 ngudi dai dién, truong hop tir 10 ngudi khiéu nai tré 1én
thi c¢6 thé cir thém ngudi dai dién nhung khong qua 5 ngudi'®. Theo ching t6i, phap luat
quy dinh s6 ngudi dai dién nhu trén 13 twong ddi hop 1y, bao dam duoc tinh dai dién ma
khong phan tan trong qua trinh giai quyét. Tuy nhién, & diy con mot s6 van dé can phai
dugc 1am rd: i. truong hop khiéu nai tir 2 dén 4 nguoi c6 duoc xem 1a nhidu nguoi hay
khong va truong hop nay c6 duoc cur nguoi dai dién khong hay? Tu duy logic cho phép ta
két luan rang tir hai ngudi trd 18n di 13 nhiéu nguoi nhung phap luat lai khong quy dinh vé
van dé nay:; ii. hon nita phap luat ciing khong quy dinh thu tuc cir ngudi dai dién (bang
hinh thirc ching thuc hay cong ching). Viéc “bo ngd” cac quy dinh nay da gay ling ting
hodc tiy nghi (theo huéng c6 loi cho ngudi giai quyét khiéu nai) khi ap dung quy dinh nay
vao thuc tién.

3.1.2.2. Vé doi twong khiéu nai

Péi tuong cua khiéu nai vé dat dai 1a quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh
chinh cta co quan hanh chinh, ngudi c6 thim quyén trong co quan quan Iy nha nuéc vé dat
dai. D6i tuong cua khiéu nai 12 vin dé cbt 16i nhat cua phap luat khiéu nai va giai quyét
khiéu nai noi chung va vé dat dai noi riéng. Do do, viéc xac dinh chinh xac doi tuong
khiéu nai khong chi mang ¥ nghia quyét dinh trong viéc bao dam thyc hién quyén khiéu
nai cia cong din ma con 1a co s& phéap 1y quan trong dé co quan, ca nhan c6 thim quyén
xem x¢ét, tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai.

81 Bon cir nhu tai TPHCM, quyén duoc biét, doc, sao chup, sao chép tai li¢u, chiing ctr 1a mét trong nhiing quyén
chua duoc thuc hién trén thuc té boi chua ¢6 co ché xac dinh viéc “sao chup, sao chép”, cu thé 1a chua xéc dinh duoc
céc van dé nhu: trang thiét bi phuc vu sao chup, sao chép; kinh phi do ai tra; nguén tai liéu nao dugc sao chup, sao
chép; chu thé c6 thim quyén quyét dinh lugng tai lidu, s6 1an sao chup, sao chép... (xem Uy ban nhan dan thanh phd
Hb Chi Minh (2016), Tai liéu Héi nghi Tong két 4 nam thi hanh Ludt Khiéu nai, Ludt Té cdo trén dia ban thanh phé
H6 Chi Minh, tr.12; Thanh tra Chinh phu (2016), Bao cdo sé 3537/BC-TTCP, tldd, tr. 12).

182 v/ Phan Lé Nguyén (2010), #dd, tr. 71, 72.

183 V& don, néu khiéu nai bang don phai c6 chit ky cua timg ngudi khiéu nai trong don, truong hop dén khiéu nai tryc
tiép khong thiy hudng dan cu thé c6 phai timg ngudi ky vao don khong? Tuy nhién, theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8
Luét Khiéu nai nim 2011 thi c¢6 18 phai ky tén timg ngudi vao don. Hon nita, nguoi khiéu nai phai ky it nhét 2 van ban
1a don va van ban cir dai dién.

184 Bidu 5, 6 Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai nam 2011.
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Quy dinh vé ddi tuong cua khiéu nai theo quy dinh ctia phap luat hién hanh qua
nhiéu 1an diéu chinh, b6 sung da dat dugc su tién bo nhat dinh, nhung van ton tai nhiéu vin
dé can phai xem xét, 1am rd ca vé mit 1y luan, phap 1y va thuc tién.

Thir nhat, doi véi quyét dinh hanh chinh vé dat dai bi khiéu nai

Qua thuc tién thyc thi phap lut cho thiy, quy dinh cta phép lut khiéu nai vé& quyét
dinh hanh chinh la doi twong ciia khiéu nai con mot sd diém can lam rd sau day:

Mot la, dinh nghia vé quyét dinh hanh chinh chua xac dinh rd ban chat cta quyét
dinh hanh chinh bi khiéu nai, rat d& tao ra su hiéu nhim gitra hinh thirc quyét dinh véi noi
dung quyét dinh.

Trong thuc tién quan 1y nha nudc néi chung va dat dai néi riéng co rat nhidu van
ban tuy khong thé hién duéi hinh thirc quyét dinh (nhu théng bao, cong vin) nhung chia
dung ndi dung cua quyét dinh, tic dong truc tiép dén quyén, loi ich hop phap cia nguoi
dan nhung khong dugc phap luat huéng dan co6 duoc xem 1a dbi twong khiéu nai hay
khong. Tir d6, viéc hiéu va van dung vin mang tinh tiy nghi theo hudng c6 lgi cho chii thé
quén ly.

Vi dy, Thong bao s6 804/TB-VPUB ngay 14/11/2007 ciia Van phong Uy ban nhan
dan Tp.HCM truyén dat ¥ kién cta Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Lé Hoang Quan,
v6i ndi dung khong cho phép ngudi dan thuc hién cac quyén ddi voi dat dai tai xa Hiép
Phudc, huyén Nha Be, Tp.HCM. Thong bao niy vé ban chat 1a mot quyét dinh hanh chinh
vi n6i dung cta nd chira dung nhitng quy dinh 1am anh huong dén quyén, loi ich hop phap
ctia ngudi str dung dat. Tuy nhién, vé mat phap 1y né chwa dugc xac dinh 18 c¢6 phai la dbi
tugng bi khiéu nai hay khong. Trén thuc té, cac co quan nha nudc ciing khong tiép nhan,
giai quyét khiéu nai vi cho ring no chi 13 Thong béo truyén dat y kién ma khong phai 1a
quyét dinh hanh chinh - d6i tuong cua khiéu nai.

Céan n6i thém rang, ciing dinh nghia vé quyét dinh hanh chinh, tai khoan 1 Piéu 1
Nghi quyét s6 02/2011/NQ-HPTP ngay 29/7/2011 ctia Hoi déng tham phan Tda 4n nhan
dan tdi cao giai thich cu thé hon. Theo d6, quyét dinh hanh chinh bi khoi kién bao gom ca
van ban duoc thé hién duéi hinh thirc quyét dinh hodc dudi hinh thirc khac nhu cong van,
thong béo, két luan (ngoai trir nhitng vin ban yéu cau ca nhan, t6 chirc cung cap tai liéu, hd
so lién quan vu an...). Khoan 2 Diéu 3 Luat T6 tung hanh chinh nam 2015 ciing xac dinh
& “quyét dinh hanh chinh bi kién la quyét dinh quy dinh tai khodn 1 Diéu ndy185 ma quyét
dinh d6 lam phat sinh, thay doi, han ché, cham ditt quyén, loi ich cia co quan, t6 chirc, cd
nhén hodc ¢6 néi dung lam phat sinh nghia vu, anh hwéng dén quyén, loi ich hop phdp cia
co quan, 16 chirc, cd nhan”. Nhitng quy dinh cu thé nay da tao diéu kién thuan loi cho ca
ngudi khai kién vy an hanh chinh 1an co quan c6 tham quyén giai quyét vu an co co so 1d
rang dé thuc hién quyén khai kién cling nhu thu 1y, giai quyét vu an hanh chinh. Déang tiéc,
cho dén nay, cac co quan Nha nudc chua co6 hudng dan cu thé hodc sira d6i, bd sung quy
dinh vé quyét dinh hanh chinh trong quy dinh ctia phap luat khiéu nai.

185 Khoan 1 Diéu 3 Luat T4 tung hanh chinh ndm 2015 quy dinh: “Quyét dinh hanh chinh la van ban do co quan nha
Nuée, co quan, té chire dwgc giao thwe hién qudn 1y hanh chinh nha nuwée ban hanh hodc nguoi co tham quyén trong
co quan, 16 chirc d6 ban hanh vé van dé cu thé trong hoat dong qudn ly hanh chinh dwoc ap dung mot lan déi véi mét
hodc mot 56 dbi trong cu thé”.
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Xét vé mit 1y luan ciing nhu phap 1y thi quyét dinh hanh chinh 1a dbi twong cia
khiéu nai va khéi kién vu 4n hanh chinh 13 nhu nhau, song quy dinh ctia phap luat vé vén
dé nay qua modi lan sitra ddi ciing nhu hién hanh déu khong gidng nhau. Diéu nay di gay
lang ting trén thyc tién 4p dung. Do d6, tic gia cho rang, phap lut khiéu nai can bo sung,
diéu chinh quy dinh vé& quyét dinh hanh chinh 13 dbi twong cua khiéu nai theo hudng rd
rang, minh bach va théng nhat giita phap luat khiéu nai va phap luat t6 tung hanh chinh.

Hai la, trong linh vuc dat dai, khong cho phép khiéu nai d6i véi quyét dinh quy
pham phép luét 12 han ché quyén co ban ctia cong dan.

Quyét dinh hanh chinh 1a ddi twong ciia khiéu nai chi dugc gidi han 1a cac quyét
dinh c4 biét. Theo quy dinh phap luat, ngudi sir dung dit chi c6 quyén khiéu nai déi véi
quyét dinh hanh chinh mang tinh c4 biét ma khéng c6 quyén khiéu nai vin ban quy pham
phap luat ciia co quan nha nudc. Trén thuc té, khong it van ban cta co quan quan 1y nha
nude vé dat dai miac du dugc ban hanh dudi dang vian ban quy pham phap luat lai dung
cham tryc tiép dén quyén va loi ich ciia ngudi dan nhung theo quy dinh ctia phép luét hién
hanh ho lai khong duogc khiéu nai. Vi du, quyét dinh phé duyét quy hoach xay dung, quy
hoach, ké hoach str dung dat, quyét dinh phé duyét bang gia dat... Pong thoi, ciing khong
it truong hop cac co quan Nha nudc ¢ dia phuong ban hanh van ban quy pham phap luat
vé dat dai trai voi Hién phap va vin ban cia co quan Nha nudce ¢ trung wong, gy thiét hai
dén quyén va loi ich cua cong dan'®. Piéu dang noi 1a nhitng quyét dinh nay lai 1a cin cir
dé ban hanh cic quyét dinh hanh chinh ca biét bi khiéu nai. Hé qua tit yéu tir viéc ban
hanh cac quyét dinh quy pham bat hop phap, bat hop 1y lam cin cr dé ban hanh cac quyét
dinh cé biét trong linh vuc dét dai tac dong dén quyén, lgi ich hop phép cua nguodi s dung
dat. Piéu nay di giy nén tinh trang buc xuc, khiéu nai va tinh trang khiéu nai cang phtic
tap, cang thing hon khi “phan thua” ludn thudc vé& ngudi sit dung dat'™®’. Cach lam nay
cling dé hiéu bdi co quan Nha nudc da ap dung “ding” quyét dinh quy pham phap luat,
trong khi ban than “phan gbc” 1a quyét dinh quy pham phap luat nay chwa hop phéap hoic
thiéu tinh hop 1y lai khong duoc giai quyét bang con dudong khiéu nai hodc khoi kién. Theo
tac gia, phuwong thirc xtr Iy vin ban quy pham phap ludt hién hanh 13 thiéu kha ning bao
quat, mang tinh khép kin trong ndi by co quan nha nudc, khong bao dam tinh kha thi, kip
thoi trong giai quyét bure xtic, khiéu nai ciia ngudi dan. Do d6, phap luat khiéu nai can diéu
chinh, bo sung ddi twong khiéu nai ddi véi cac vin ban quy pham phap luat.

Ba la, quy dinh ctia phap luat hién hanh d6i véi quyét dinh hanh chinh trong ndi bo
co quan chua ré ndi ham. Trén thuc té, nhiéu quyét dinh tic dong truc tiép dén quyén, loi
ich hop phép cua ngudi sir dung dat nhung lai khéng duoc khiéu nai vi quyét dinh nay
dugc xem 1a quyét dinh hanh chinh trong ndi bd co quan.

Khoan 1 Piéu 11 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh “quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh trong noi bo co quan Nha nuoc dé chi dao t6 chirc thwe hién nhiém vu, cong
vu; quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong chi dao, diéu hanh ciia co quan hanh

18 Trong quy 3 ndm 2016, Cuc Kiém tra Vin ban quy pham phéap luat (B Tu phéap) di phat hién 30 van ban trai phap
luat lién quan dén nodi dung thim quyén (http://www.nhandan.com.vn/phapluat/thoi-su-phap-luat/item/30994802-bo-
tu-phap-phat-hien-30-van-ban-trai-phap-luat.html).

187 Theo khao st c4 nhan ciia tac gia tai huyén Nha Beé, Tp.HCM thi ¢6 gin 100% vu viéc khiéu nai vé& gia bdi thudng
bi bac don.
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chinh cdp trén doi véi cap dwdi” khong thudc d6i twong khiéu nai. Nghia 14 ngudi sir dung
dat khong c6 quyén khiéu nai ddi quyét dinh hanh chinh trong noi bd co quan Nha nuéc dé
chi dao td chire thuc hién nhiém vy, cong vu trén linh vuc dat dai va quyét dinh hanh chinh
trong chi dao, diéu hanh cua co quan hanh chinh cép trén dbi véi cap duéi trong linh vuc
dat dai. Trong thuc tién, quy dinh nay van con nhiéu van dé can ban luan:

(i) Quy dinh quyét dinh hanh chinh trong ndi bd co quan nha nudc di khong co sy
théng nhét giita phap luat khiéu nai v&i phap luat t6 tung hanh chinh. Néu Luat Khiéu nai
nam 2011 dua ra khai niém quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong noi bo co
quan, thi Lut T tung hanh chinh nim 2015 lai dua ra khai niém quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh mang tinh ndi bg cia co quan, té chirc. Su “vénh” nhau nay di giy
nhiéu ling ting trong viéc xac dinh ddi twong khiéu nai va tiép nhan giai quyét.

(ii) Nhitng quyét dinh hanh chinh thé hién dudi dang vin ban hudng dan (cong vin,
két luan, théng béo...) khong phai trong ndi bd ma ngoai “co quan nha nudce” thi c6 duoc
khiéu nai hay khong? Quy dinh quyét dinh hanh chinh trong ndi bd co quan cta phap luat
khiéu nai chua rd rang, tao ra sy tiy nghi trong viéc tiép nhan hay tir chdi quyén khiéu nai
clia nguoi dan, day kho vé phia nguoi khiéu nai, lam han ché, tham chi tudc quyén khiéu
nai ctia cong dan. Trd lai voi vi du Thong bao s6 804/TB-VPUB ngay 14/11/2007 ciia Vian
phong Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh truyén dat y kién caa Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phd Lé Hoang Quan. Tir Thong bao nay, Uy ban nhan din huyén Nha Bé
khong cho phép chuyén muyc dich, tach thira dbi voi dét tai xa Hiép Phudc, dan dén gan 10
nam han ché quyén cua nguoi su dung dat ma van chua duoc thdo g0. Mot vi du khac,
Cong vian sd 142 ngay 7/1/2016 cia SO Tai nguyén va Mbi truong Thanh Phé Hd Chi
Minh hudng dan cic quan, huyén chi cho tach thira dat dé & ma khong cho tach thira dé
kinh doanh. Trong khi d6, phap luat khong c6 diéu khoan nao cAm kinh doanh dat dai va
bao hd quyén nay ngay trong Hién phap nam 2013 (Piéu 33, Piéu 54 Hién phap 2013)

Ttr phan tich trén cho thiy, phap luit cAn phai quy dinh rd ndi ham cac loai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong n6i bo co quan. Trong do, xac dinh ro chi c¢6 céc
quyét dinh, hanh vi phuc vu cho hoat dong chi dao, diéu hanh cta cép trén ddi voi cép dudi
hay trong ndi bd co quan ma khong tac dong truc tiép dén quyén va loi ich cia cac chu thé
khac thi mgi khong phai 1a ddi twong khiéu nai. Nguoc lai, bat ky quyét dinh nao tac dong
dén quyén, loi ich cta cong dan noi chung va cta ngudi sir dung dat néi riéng déu thude
d6i tugng khiéu nai. Boi vi cai cbt 16i co y nghia can gidi thich 1a ddi twong chiu sy tac
dong cua quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh d6 truc thudc chu thé cé quyét dinh,
hanh vi d6 chur khong phai quyét dinh, hanh vi d6 dugc thyc hién trong tru sé co quan, td
chte hay ngoai pham vi co quan, t6 chirc'®.

Bon la, van d¢ khiéu nai dbi véi cac quyét dinh hanh chinh bét hop 1.

Phap lut hién hanh x4c dinh ddi twong bi khiéu nai chi 1a cac quyét dinh hanh
chinh “bat hgp phap” nhung chua xac dinh cac quyét dinh hanh chinh “bat hop 1y 1a doi
tuong khiéu nai. Khic phuc diém han ché ndy, trong thuc tién hoat dong giai quyét khiéu
nai, cac co quan Nha nuéc, ngudi c6 thim quyén thudng linh dong xem xét ca tinh “hop
phap” va “hop 1y ctia quyét dinh bi khiéu nai. Néi cach khac, thAm quyén giai quyét khiéu

188 Nguyén Ctru Viét (2013), ldd, tr. 726.
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nai hanh chinh cé kha ning giai quyét nhanh chong, toan dién tranh chap hanh chinh & ca
phuong dién tinh hop phap va tinh hop 1y ciia viéc thuc thi quyén hanh phéplgg. Chinh vi
vay, day 12 mot vu diém ctia phuong thirc giai quyét khiéu nai theo thu tuc hanh chinh so
voi thu tuc khéi kién vu an hanh chinh. Pay cling 1a mot trong nhiitng nguyén nhan lam cho
nguoi dan hau hét lya chon con duong khiéu nai theo thu tuc hanh chinh™®.

Theo tac gia, viéc khong quy dinh phai xem xét tinh hop 1y trong giai quyét khiéu
nai s& “phdt 16” mot kénh thong tin phan hdi quan trong dé nha nude tiép nhan, phat hién
nhing khiém khuyét vé chinh sach, phap luat nham kip thoi diéu chinh, bo sung. Vi vay,
rit cAn mot vin ban phap luat huéng dan xt 1y ddi voi truong hop quyét dinh hanh chinh
hop phap nhung rd rang bat hop 1y, tac dong tiéu cuc dén quyén va loi ich hop phap cua
ngudi sir dung dit.

Thir hai, hanh vi hanh chinh vé dat dai bi khiéu nai

Hanh vi hanh chinh trong linh vuc dat dai 1a ddi twong cta khiéu nai rat da dang.
Trong khi d0, céc vian ban phap luat hién hanh khong dwa ra dinh nghia thong nhat vé hanh
vi hanh chinh. Vi vdy, trong thuc té, ca nhan, to chuc rét it khi khiéu nai hanh vi hanh
chinh vé dat dai. Hon nita hau nhu nguoi khiéu nai rat kho dat dugc muc dich bao vé hoic
khoi phuc quyén, loi thiét than khi khiéu nai doi tugng nay. Do d6, theo tac gia, can nghién
ctru, 1am rd hon cac ddu hiéu nhan dién hanh vi hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho
ngudi khiéu nai thuc hién quyén khiéu nai cling nhu co quan c6 thim quyén trong tiép
nhan, giai quyét khiéu nai.

3.1.2.3. Vé thii tuc khiéu nai

Theo Piéu 7 Luat Khiéu nai nam 2011, khi nhan thiy quyén, loi ich hop phap cua
minh bi xdAm pham béi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan nha nuéc,
nguoi co tham quyén, ngudi sit dung dat co quyén lua chon mdt trong hai trinh tu giai
quyét: khiéu nai 1an dau dén ngudi da ra quyét dinh hanh chinh hodc thuc hién hanh vi
hanh chinh hodc khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an. Khi lga chon con duong khiéu nai
hanh chinh ma ngudi st dung dat khong dong v véi két qua giai quyét 1an dau hodc qua
thoi han quy dinh ma khiéu nai khong duoc giai quyét thi nguoi khiéu nai c6 quyén lua
chon hoic khiéu nai 1an hai dén tha truong truc tiép cliia ngudi giai quyét khiéu nai lan dau
hoac khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an theo quy dinh cua Luéat T tung hanh chinh.
Tuy nhién, co6 hai truong hop cé biét, do la:

Déi voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta Chu tich Uy ban nhan dan
cap tinh thi ngudi st dung dat khiéu nai 1an dau dén Chu tich Uy ban nhan dan cip tinh
hodc khai kién vu an hanh chinh tai Toa an. Trudng hop ngudi sir dung dat khong dong ¥
v6i két qua giai quyét 1an dau hoic qua thoi han quy dinh ma khiéu nai khong dugc giai
quyét thi co quyén khiéu nai 1an hai dén Bo truong quan 1y nganh, linh vuc hodc khéi kién
vu an hanh chinh ra Toa an.

189 Nguyén Manh Hing (2015), Phdn dinh tham quyén gidi quyét khiéu nai hanh chinh va tham quyén xét xir hanh
chinh o Viét Nam, Nxb Chinh tri quéc gia, tr. 47.

190 Theo khao sat thue té cua tac gia, c6 60% nguoi dugc hoi tra 101 s€ chon phuong thirc khiéu nai hanh chinh dé bao
vé quyén, loi ich hop phap ciia minh; trong khi d6 c6 25% tra 1i s& chon khoi kién vu an hanh chinh ra Toa an (xem
phu luc 8)
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Dbi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta B9 truong, Thu trudng co
quan ngang bo, thu truéng co quan thudoc Chinh phu (goi chung l1a B trudng), nguoi st
dung dét chi duoc khiéu nai mét lan dén nguoi ra quyét dinh hoac c¢6 hanh vi hanh chinh
hoic khoi kién ra Toa an. Néu khong dong v véi két qua giai quyét 1an dau, chi duoc khai
kién ra Toa an ma khong c6 co quan c6 tham quyén giai quyét khiéu nai lan hai.

Viéc bé quy dinh tién td tung, cho phép nguoi khiéu nai noi chung va ngudi sir
dung no6i rieng khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an theo thu tuc tb tung hanh chinh bat
cu giai doan nao la mdt tién bo 16n cua phap luat khiéu nai hién hanh. Tuy nhién, voi tha
tuc khiéu nai theo quy dinh hién hanh van con nhiéu diém nghén, han ché quyén cta ngudi
khiéu nai cling nhu gay kho khin cho hoat dong giai quyét khiéu nai trén thyc tién.

Thir nhdt, Quy dinh vé hinh thirc khiéu nai

Viéc khiéu nai cta nguoi khiéu nai néi chung va nguoi st dung dit néi riéng dugc
thuc hién theo hai hinh thic, gui don khiéu nai hodc truc tiép trinh bay khiéu nai véi co
quan, nguoi c6 thim quyén. Trong trudng hop khiéu nai bang don thi nguoi khiéu nai phai
lam don bang vin ban va giri dén co quan c6 thim quyén giai quyét trong thoi hiéu, thoi
han phép luat quy dinh. Néu xem xét khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong téng thé quan
diém cai cach thu tuc hanh chinh thi quy dinh ndy van con ctng nhic, chua thyc sy “mo
16i” cho viéc don gian hoa, minh bach hoéa thu tuc khiéu nai. Thuc tién hién nay, viéc su
dung duong day nong dé phan anh va co quan chitc ning tiép nhan, xac minh thong tin,
giai quyét duoc xem nhu 1a mot phuong thic giai quyét khiéu nai linh hoat. Phuong thirc
nay di khang dinh hiéu qua va duoc nguoi dan don nhan, hoan nghénh. Do d6, thay vi dé
mdi dia phuong lam mot kiéu nhu hién nay, phap luat nén quy dinh md rong hinh thirc
thuc hién viéc khiéu nai qua don, thu dién tir nham tao thuan loi hon cho ngudi khiéu nai.

Mbét van dé khong thé khong nhic dén 1a Luat Khiéu nai ndam 2011 va cac van ban
huéng din thi hanh chua c6 quy dinh thdng nhét vé hinh thirc mu don khiéu nai. Bat cap
nay lam cho nguoi khiéu nai rat kho khin trong viéc thé hién céc thong tin can thiét trong
don khiéu nai. Hon nita, Piéu 8 Luat Khiéu nai nam 2011 c6 quy dinh vé noi dung khi
khiéu nai bang don nhung lai chua c6 quy dinh don do céng dan ky tén truc tiép. Do vay,
thoi gian qua xudt hién tinh trang don, thu dugc sao chép, pho to giri di nhiéu co quan, to

91 Pay ciing 1a nhitng vin dé can dwoc xem xét, huéng din cy thé vé phuong dién

chirc
phéap 1y.

Thit hai, quy dinh vé thoi hiéu khiéu nai

DPé mot khiéu nai duogc tiép nhan giai quyét thi khiéu nai d6 phai bao dam thoi hidu
khiéu nai theo quy dinh. Thoi hiéu 13 khoang thoi gian ma mdt quyén do phap luat quy
dinh c¢6 hiéu lyc thi hanh'®%. Véi tu duy d6 thi thoi hiéu khiéu nai 13 thoi han ma chu thé
duoc quyén khiéu nai, néu hét thdi han do thi chi thé mat quyén khiéu nai.

Diéu 9 va Diéu 33 Luét Khiéu nai nim 2011 quy dinh thoi hiéu khiéu nai 1an dau 1a
90 ngay ké tir ngay nhan dugc hoic biét duoc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
vé dat dai (trir trd ngai khach quan) va thoi hiéu khiéu nai 1an hai 13 30 ngay (hodc 45 ngay
d6i voi ving sau, ving xa di lai kho khan) ké tir ngay hét thoi han giai quyét khiéu nai lan
dau hodc ké tir ngdy nhan dugc quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau. Viéc quy dinh thoi

191 Thanh tra Chinh phii (2016), Bao céo sé 3537/BC-TTCP, 1ldd, tr. 13.
192 Bo Tu phap - Vién Khoa hoc phap 1y (2013), tldd, tr. 723.
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hiéu thong nhat khi 4p dung luat khiéu nai trong giai quyét khiéu nai vé dat dai da khic
phuc duoc tinh trang “hdn loan”, “bat cap” trong quy dinh thoi hiéu khiéu nai theo Luat
DAt dai nim 2003%, Tuy nhién, quy dinh thoi hiéu khiéu nai néu trén van con han ché
quyén cua nguoi khiéu nai, thé hién cu thé nhu sau:

Theo Diéu 116 Luat T tung hanh chinh ndm 2015 thi thoi hiéu khai kién 14 1 nam
ké tir ngdy nhan hoic biét dugc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. Nhu vay, o
rang cung quy dinh vé thoi hiéu nhung néu ngudi dan lua chon co ché giai quyét khiéu nai
thi thoi hiéu khiéu nai ngén hon rat nhiéu so vé6i thoi hidu khoi kién. Day 13 mot diém chua
hop 1y vi phap luat dd “mé” cho ngudi dan lwa chon phuong thic bao vé quyén ctia minh
nhung lai “wu ai” thot hiéu cho viée khoi kién ra Toa, trong khi d6 han ché thoi hiéu khiéu
nai theo thu tuc hanh chinh. Diém bét hop 1y ndy din dén hé luy 1a rat nhiéu truong hop
ngudi khiéu nai, ma cy thé 1a nguoi st dung dat méat quyén khiéu nai do hét thoi hiéu,
ngudi dan chi con “ciru canh” duy nhat 14 khéi kién vu 4n hanh chinh. Diéu nay lam qua
tai cho cong tac xét xur cua Toa an.

Nhu d3 trinh bay, ngoai sy “mu md” cua dinh nghia vé hanh vi hanh chinh 1am
nguoi sir dung dat kho nhan biét né dé khiéu nai, thi hau nhu chua c¢6 quy dinh chung vé
viéc cong khai quyét dinh hanh chinh ca biét 1a d6i twong cta khiéu nai, ma néu cé ciing

194 . X
9.Dod0,van

chi 1a rai rac trong tirng linh vuc khac nhau va con mang tinh chung chung
dé “nhdn dwoc” hoic “biét dwoc” quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh néi
chung, trong linh vuc dit dai néi riéng nhu quy dinh tai Diéu 9 va Piéu 33 Luat Khiéu nai
nam 2011 13 hét sitc kho khan doi voi nguoi khiéu nai. Tir d6, nguy co mat quyén khiéu
nai ciing c6 thé xuét phat tir dy.

Thir ba, quy dinh vé cdc truong hop khéng dweoe khiéu nai

Piéu 11 Luat Khiéu nai ndm 2011 liét ké 9 trudng hop khiéu nai khong dugc thu 1y,
giai quyét. Pong thoi Luat Khiéu nai nim 2011 con quy dinh can bo tiép cong dan co
quyén tir chdi tiép trong trudng hop ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh vé vu
viéc d3 dugc kiém tra xem xét va da cd quyét dinh hodc két luan giai quyét ctia co quan c6
thAm quyén theo quy dinh cta phap luat va di duoc tra 101 day du (khoan 3 Diéu 62 Luit
Khiéu nai nam 2011). Phan tich Piéu 11 Luat Khiéu nai ndm 2011, c6 thé nhan thdy mot
s6 van dé nhu sau:

Mot la, quy dinh khiéu nai khong duoc thu 1y giai quyét khi “nguwoi khiéu nai khéng
c6 néng lwc hanh vi ddn s day dii ma khong c6 ngwoi dai dién hop phap” (khoan 3 Diéu
11 Luat Khiéu nai nam 2011) chua thue sy hop 1y, boi khoan 2 Diéu 2 Luat Khiéu nai nim
2011 dd dua ra dinh nghia “nguwoi khiéu nai la cong dan, co quan, té chirc hodc cdn bo
céng chire thuc hién quyén khiéu nai”. Tuy dinh nghia nay khong phan biét chu thé cua
quyén khiéu nai va chu thé thuc hién quyén khiéu nai nhung theo tinh than cua quy dinh
nay, co thé hiéu nguoi khiéu nai chinh 14 ¢4 nhan, co quan, td chire ¢o quyén, lgi ich hop
phap lién quan truc tiép dén quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai. Néi

1% Theo quy dinh tai diém c, khoan 2 Diéu 138 Luat D4t dai nim 2003 thoi hiéu khiéu nai vé bdi thuong, tai dinh cu
1a 30 ngay. Nguoc lai, Nghi dinh sb 84/2007/ND-CP (Diéu 63) quy dinh 90 ngay. Ciing vé vn dé& nay Nghi dinh s6
64 quy dinh 30 ngay (Xem V& Phan Lé Nguyén (2010), #/dd, tr. 19).

194 Vi dy, Didu 72 Luat Xt 1y vi pham hanh chinh ndm 2012 v& cong bd cong khai trén cac phuong tién truyén thong
dai ching viéc xir phat d6i véi c nhén, to chirc vi pham hanh chinh. (Nguyén Canh Hop (chu bién), Binh ludn khoa
hoc Ludt xir 1y vi pham hanh chinh nam 2012, tap 2, Nxb. Dai hoc quéc gia thanh phd HS Chi Minh, tr. 417).
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cach khac, nguoi khiéu nai hanh chinh 13 chu thé cta quyén khiéu nai hanh chinh, chi thé
thuc hién quyén khiéu nai hanh chinh c6 thé 1a nguoi khiéu nai hanh chinh hodc nguoi dai
dién hop phap cta nguoi khiéu nai hanh chinh.

Theo tu duy nay, c6 miy van dé dit ra: i. truong hop nguoi khiéu nai hanh chinh 1a
co quan, td chirc thi khong can phai c6 ning luc hanh vi dan sy day du vi co quan, t6 chic
thuc hién quyén va nghia vu cia minh théng qua ngudi dai dién hop phép nhung Luat
Khiéu nai nim 2011 lai khong quy dinh vé van dé nay; ii. theo quy dinh tai khoan 3 Diéu
11 Luat Khiéu nai ndm 2011, c¢6 thé hiéu viéc c6 nguoi dai dién hop phap 1a diéu kién dé
thue hién quyén khiéu nai hanh chinh cta nguoi khong c6 ning lyc hanh vi dan su day da.
Viy trong truong hop nguoi khong ¢ ning lyc hanh vi dan sy ddy du ty minh thuc hién
quyén khiéu nai hanh chinh va ho c6 ngudi dai dién hop phap thi nguoi co thim quyén
budc phai thy 1y khiéu nai hanh chinh, vi truong hop nay khong duge quy dinh tai Diéu 11
néu trén. Do d6, quy dinh tai khoan 3 Piéu 11 da khong théng nhat véi quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu 2 Luat Khiéu nai nam 2011 13 “Truwong hop nguwoi khiéu nai la ngwoi chwa
thanh nién, nguoi mat nang lyc hanh vi dan sy thi nguoi dai dién cua ho thuc hién viéc
khiéu ngi”lgs.

Hai /a, khoan 4 Piéu 11 Khiéu nai nim 2011 quy dinh “nguwoi dai dién khéng hop
phdp khiéu nai thi khéng tiép nhdn gidi quyét” nhung luat lai khong quy dinh thé nao 1a
nguoi dai dién hop phap. Tuong tu khoan 6 Piéu 11 Luat Khiéu nai nam 2011 quy dinh
khong tiép nhan giai quyét khiéu nai ddi voi truong hop thoi hiéu, thoi han khiéu nai da
hét ma khong c6 1y do chinh ding nhung luat cling khong quy dinh thé nao 13 1y do chinh
dang. Piéu nay da gay kho khan trong viéc thuc hién quyén khiéu nai cta ngudi st dung
dat va tao diu kién cho ngudi giai quyét khiéu nai thiéu trach nhiém né tranh tiép nhan,
giai quyét khiéu nai ctia nguoi str dung dat.

Ba /4, quy dinh tai khoan 8 Diéu 11 Khiéu nai nim 2011 cho phép trong thoi gian
30 ngay ké tir ngay rat don khiéu nai theo Piéu 10 ma khong khiéu nai thi xem nhu mat
quyén khiéu nai hay noi cach khac 1a khiéu nai d6 khong khong duoc thy 1y giai quyét.
Thiét nghi quy dinh nay khong can thiét boi quy dinh nay v6 hinh trung tao diéu kién cho
ngudi khiéu nai tiy tién rit don ciing nhu tiép tuc khiéu nai, gy kho khin va 1am gia ting
ap luc giai quyét khiéu nai hanh chinh cho nén hanh chinh quéc gia.

C6 thé noi, quy dinh céac truong hop khoéng duoc thu 1y giai quyét 1a can thiét nham
xac dinh diém dung cua khiéu nai, tranh tinh trang loi dung khiéu nai dé truc loi ca nhan.
Tuy nhién, phap luat hién hanh quy dinh van dé ndy con mang ning tinh liét k&, chua day
du, nhiéu nodi dung thiéu 16 rang. Diéu nay da han ché viéc thuc hién quyén khiéu nai cta
ngudi dan, ma cu thé & day 1a ngudi s dung dat va nhitng ngudi co quyén, nghia vu lién
quan dén sir dung dit.

Qua phan tich trén cho thay, Luat Khiéu nai nim 2011 khong quy dinh tip trung cac
diéu kién dé mot vy viéc khiéu nai dugc xem xét, gidi quyét ma quy dinh rai rac trong cac
diéu khoan khac nhau. Theo d6, dé mot vu viéc khiéu nai duoc chép nhan xem xét giai
quyét can phai ddp ung nhiing diéu kién sau: i. phai khiéu nai dén ding ngudi c6 tham
quyén giai quyét; ii. cung cap tai liéu, chimg ct lién quan cho nguoi giai quyét khiéu nai;

1% Nguyén Manh Hung, Ban vé cac truong hop khiéu nai khong duge thy 1y theo quy dinh ctia Luat Khiéu nai (ngudn:
thanhtravietnam.vn, ngay 5/11/2013).
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iii. viéc khiéu nai phai dugc thuc hién bang don, c6 ky tén hodc diém chi; iv. phai bao dam
thoi hiéu khiéu nai theo quy dinh phap luat; v. phai khong thudc mot trong cc trudng hop

196 . , <A * A Ao A A r
27", Quy dinh cac diéu kién dé ti€ép nhan, xem xé&t

quy dinh tai Diéu 11 va khoan 3 Diéu 6
giai quyét khiéu nai trong Luat Khiéu nai nam 2011 1a can thiét nham han ché tinh trang
khiéu nai tran lan. Tuy nhién, voi quy dinh vé cc diéu kién nhu trén cho thiy, Nha nudc
van “gianh” loi thé vé phia can b, cong chirc thuc hién nhiém vu va day cai kho vé phia
ngudi khiéu nai. Do do, can tiép tuc nghién ctru, bd sung diéu chinh phép luat theo hudng
1am 16 cac khai niém, mo rong ddi twong va diéu kién tiép nhan xem xét, giai quyét cac
khiéu nai tao diéu kién thuan loi nhat cho nguoi sir dung dat noéi riéng va nguoi khiéu nai
n6i chung thyc hién quyén bao vé quyén ciia minh trén thuyc té.

Thir tw, quy dinh khiéu nai lan hai, ngwoi khiéu nai phdi giri kém theo quyét dinh
gidi quyét khiéu nai lan dau gay ling ting, khé khan cho ca nguoi khiéu nai va ngueoi gidi
quyét khiéu nai

Picu 33 Luat Khiéu nai nam 2011 quy dinh: “truong hop khiéu nai lan hai thi
nguoi khiéu nai phdi givi kém theo quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan daw”. Nhung ciing
ngay trong Piéu 33 ndy cho phép nguoi khiéu nai dugc khiéu nai 1an hai néu khiéu nai lan
dau khong dugc giai quyét. Néu roi vao truong hop nay thi nguoi khiéu nai khong thé tim
dugc quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau dé nop theo hd so dé nghi giai quyét khiéu nai
lan hai. R rang quy dinh chua hop 1y nay dang day phan kho vé nguoi khiéu nai va ciing
13 manh dit mau md cho nguoi ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai 1an hai tir dun ddy, né
tranh trach nhiém, tham chichdi tiép nhan, thu 1y giai quyét khiéu nai ctia nguoi dan.

Thir nam, quy dinh vé rut don khiéu nai con cimg nhdc, chwa ddp ting yéu cau linh
hoat trong thye tién khiéu nai va gidi quyét khiéu nai

Theo quy dinh ctia phap luat khiéu nai hién hanh, hinh thirc duy nhat duoc 4p dung
trong trudng hop rat khiéu nai 1a “viéc rit khiéu nai phdi thuc hién bang don cé chit ky
hodic diém chi ciia ngwoi khiéu ngi” (Piéu 10 Luat Khiéu nai 2011). Quy dinh nay kha
ciig nhéc va chua dap ung yéu cau linh hoat trong thyc tién khiéu nai va giai quyét khiéu
nai. Thuc tién cho thdy, trong qua trinh giai quyét khiéu nai vé dat dai, nhat 1 khiéu nai vé
gia boi thuong, cac chu thé giai quyét khiéu nai tiép xuc, van dong, thuyét phuc nguoi
khiéu nai hiéu, d@)ng tinh v&i cha truong, chinh sach, phap luat cia Nha nude va ho thé
hién y chi tu nguyén rut don khiéu nai. Tuy nhién, phap luat lai yéu cau ho phai lam don,
diém chi 1a rat cang nhic, rat dé tac dong dén dién bién tim 1y khong dong thuan cua
ngudi khiéu nai. Do d6, phap nén c6 quy dinh linh dong hon ddi véi trudng hop nay.

3.2. Thue trang gidi quyét khiéu nai vé dat dai

3.2.1. Két qua gidi quyét khiéu ngi vé dit dai; nhitng viwedng mdc, ton tai va
nguyén nhdn

3.2.1.1. Két qua gidi quyét khiéu nai

Theo s6 liéu thong ké, tir naim 2003 dén nam 2011, cdc co quan hanh chinh da giai
quyét 624.512/ 723.938 vu khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén, dat ty 1¢ 86,26%. Thong
qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo da kién nghi thu hdi cho Nha nuéc 4.817,8 ha dat, tra lai
cho cong dan gan 1.850 ty dong; khoi phuc quyén loi cho 6.921 cong dén; kién nghi xt 1y

% pidu 7, 8,9, 11, diém a, b khoan 2 Diéu 12, khoan 3 Piu 62 Luat Khiéu nai nam 2011.
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hanh chinh 6.650 nguoi; chuyén co quan diéu tra 380 vu véi 665 ddi twong. Trong do,
tir ndm 2008 - 2011, ty 1& giai quyét dat tir 86,7% dén 89,6% trén tong sd don khiéu nai, t6
céo thudc thdm quyén giai quyét ctia cac co quan hanh chinh®’.

Giai doan tir 2012 dén 2016, cac co quan hanh chinh d3 giai quyét 170.450 /200.129
vu viéc khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén, dat 85,2%. Trong d6, di giai quyét 143.207/
169.512 vu viéc khiéu nai, dat 84,5%. Qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, di thu hoi vé cho
Nha nude 379,9 ty dong, 274 ha dat; khoi phuc quyén loi cho 11.018 cong dan, véi sb tién
512 ty dong va 418,6 ha dat; kién nghi xir Iy hanh chinh 2.072 ngudi; chuyén co quan diéu
tra 197 vu viéc, voi 138 ngudil%.

Vé giai quyét cac vu viéc khiéu nai, td cao dong ngudi, mic du cac nganh chic
ning da tap trung quyét dut diém 3.356/ 3.829 vu viéc dong ngudi (dat ty 18 87,6%) nhung
dén nay van con mot s6 vu viéc chua giai quyét dut diém hodc phat sinh m&it®. Thuc hién
¥ kién chi dao ctia Thu twéng Chinh phu vé ra soat, giai quyét dit diém cac vu viée khiéu
nai td cdo ton tai, phtrc tap, kéo dai, dén ngay 15/8/2016, cac co quan chic nang lién quan
da ra soat, xem xét duogc 522/ 528 vu, dat 98,86% va van tiép tuc ra soat 6 vu viéc. Qua
cong tac ra soat, cho thiy c6 392 vy viéc du diéu kién ban hanh thong bdo chdm dut
(67,4%). Pong thoi cac co quan c6 tham quyén di ban hanh 209 thong bao cham dit, dat
35,9%°%. Qua xem xét, giai quyét, cac dia phuong dd c6 phuong an giai quyét quyén loi
va hd trg cho nguoi dan 6,6 ty déng, 1,4 ha dat san xuét va 4.434 m? dat *°.

3.2.1.2. Nhitng vieéng mdc, ton tqi trong thuc tién gidi quyét khiéu nai

Bén canh nhitng két qua dat dugc, nhin chung cong tac giai quyét khiéu nai vé dat
dai van con ton tai nhirng bat cap, han ché. Cu thé:

Thir nhdt, nhiéu dia phuong, don vi chua to chirc tot viée tiép cong dan, xtr 1y kém
hiéu qua cac birc xtic, khiéu nai ciia ngudi st dung dat ngay tir co so. Thyuc trang nay lam
cho nguoi dan kho khin trong thuc hién quyén bao vé quyén ciia minh, dan dén tinh trang
khiéu nai kéo dai, vuot cip, phtic tap ma viée giai quyét khiéu nai ctia ngudi dan trong du
an khu d6 thi méi Tha Thiém, thanh phd HO Chi Minh 1a mot dién hinh. Trong 4 nim
(2011 - 2015), toan nganh Thanh tra da tién hanh 8950 cudc thanh tra, kiém tra trach
nhiém thuc hién phéap lut vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo tai 14.441 co quan,
td chirc, don vi da phat hién gﬁn 3000 don vi c6 sai pham; kién nghi xur 1y trén 4.300 ca
nhén, t6 chirc c6 lién quan®®.

Thir hai, ty 1& giai quyét don, thu khiéu nai, té cdo chua cao, tién do giai quyét
cham. Chit luong, hiéu qua con han ché, nhiéu vu viéc giai quyét chua dang phap lut.

Giai doan 2012 - 2016, ty 1¢ giai quyét khiéu nai, t& cdo dat (85,2%), thip hon so

197 Chinh phu (2012), Bdo cdo s6 304/BC-CP ngay 26/10/2012 vé thiee hién chinh sach, phdp ludt trong gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo ciia cong dan doi voi cac quyét dinh hanh chinh vé dat dai.

1% Thanh tra Chinh phu (2016), Béo céo s6 3537/BC-TTCP, 1ldd, tr. 7.

199 Thanh tra Chinh phu (2010), Bdo cdo s6 2333/BC-TTCP ngay 09/8/2010 ciia Thanh tra Chinh phii vé tong két cong
tac gidi quyét khiéu nqi, té cdo dong nguoi.

2% Trong d6 c6 174 vu viée giai quyét dung phap lut, khong phat sinh tinh tiét méi; 14 vu viée da xem xét, giai quyét
lai quyén lgi cho nguoi dan; 01 vu viée da giai quyét chinh sach xa hoi khac cho ngudi dan; 07 vu viéc nguoi dan ty
rut don va 13 vu viéc cong dan khaoi kién ra Toa an.

201 Thanh tra Chinh phu (ngay 7/10/2016), Béo céo cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t§ cdo giai doan 2012
- 2015 va nhiém vu, giai phap trong thoi gian toi.

202 Thanh tra Chinh phu (ngay 7/10/2016), tldd, tr. 7.
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v6i giai doan 2008 - 2011 (88%). Mot sé dia phuong ty 18 giai quyét khiéu nai rat thap nhu
Hoa Binh dat 64,3%, Ninh Thuan dat 62,8%, Kién Giang dat 66,6%, Tay Ninh dat
41,5%°%. Mot sd vu viée khiéu nai da co v kién ctua Bo Tai nguyén va Moi truong, Thanh
tra Chinh phu va chi dao giai quyét ciia Thu tudéng Chinh pha nhung van chua giai quyét
duge dit diém do dja phuong chdm giai quyét hodc ¢ ¥ kién khac (khong thdng nhit quan
diém xir Iy v6i cac bd, nganh trung wong)?*.

Viéc tuan thu cac quy dinh vé thi tuc, thim quyén giai quyét khiéu nai vé dét dai
van con nhiéu bat cap han ché, biéu hién nhu: i. ca nguoi khiéu nai 1dn nguoi giai quyét
khiéu nai chua tuan thu céac quy dinh vé thoi hiéu khiéu naizos; ii. viéc thuc hién quy dinh
thong bao bang vin ban viéc thu 1y hay khong thu 1y dé nguoi khiéu nai biét chwa dung,
chua ddy du; iii. nhiéu dia phuong giai quyét khiéu nai bang coéng vin, thong bao ma
khong ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai theo diing quy dinh; iv. viéc thuc hién quy
dinh vé tham quyén giai quyét khiéu nai con han ché, ngoai viéc cong dan khong nhan thirc
dung khong giri don dén dung ngudi thim quyén thi trén thyc té ¢6 nhiéu co quan, don vi
mic di ngudi dan di giri don dung thim quyén giai quyét ciia minh van né tranh, dun day
trach nhiém; v. chat luong, hiéu qua giai quyét thap, nhiéu vu viéc giai quyét giai quyét
qua loa, dai khai, chua thuyét phuc duoc ngudi khiéu nai...

Thit ba, cong tac kiém tra, theo ddi, don doc thuc hién quyét dinh giai quyét tranh
chép, khiéu nai dat dai di c6 hiéu luc phap luat tai mot s6 dia phuong chua thuc su tt, van
con tinh trang céng din giri don trinh bay quyét dinh giai quyét khiéu nai di c6 hiéu luc
phap luat nhung dia phuong chua thi hanh®®.

3.2.1.3. Nguyén nhdn ton tai, han ché

Thir nhat, chinh sach, phap luat vé dat dai tuy da dat duoc sy tién bo nhat dinh
nhung nhin chung van con bat cap, vudng mac 1am han ché hiéu qua giai quyét khiéu nai
vé dat dai. Nhat 13, chinh sach bdi thuong, hd tro, tai dinh cu chua phu hop, khéng nhét
quan din dén tinh trang, bén canh phat sinh khiéu nai méi, nhiéu truong hop trude day da
boi thuong nay lai tiép tuc khiéu nai doi ap dung chinh sach méi ¢o6 lgi hon, lam cho co
quan Nha nudc lung ting.

Thir hai, phap luat vé khiéu nai con mau thuén, han ché, nhiéu truong hop gay lung
tang trong thuc tién giai quyét.

Thir ba, cong tac lanh dao, chi dao va t6 chtrc thuc hién nhiém vu giai quyét khiéu
nai clia co quan c6 tham quyén, nhét 1a ciia chinh quyén dia phuong céc cap thiéu hi¢u qua.
Tham chi ¢6 nhiéu dia phuong thiéu quan tdm, khong uu tién thyc hién nhiém vu quan
trong nay. Mot s6 dia phuong, don vi duya vao 1y do hét thoi hiéu khiéu nai khong xem xét,
giai quyét hodc cho ring di giai quyét hét thAm quyén nén khong giai quyét nita. Co ché

203 Thanh tra Chinh phii (ngay 7/10/2016), #ldd, tr.13.

204 Bo Tai nguyén va Moi truong, Béo cdo sb 82/BC-BTNMT, ldd.

2% Trong thyc tién, rat nhiéu vu viéc qua mot thoi gian dai ké tir ngay c6 quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh
chinh, ngudi khiéu nai méi thuc hién quyén khiéu nai (dién hinh 1a viéc doi lai dat cii, doi bdi thuong ddi v6i dat nha
nudc da thu hoi trude ddy). Theo quy dinh thi nhitng truong hop nay khong du diéu kién dé thy 1y giai quyét nhung
trén thyue tién do cong dan khiéu nai nhiéu lén, tham chi khiéu nai déong nguoi, tao suc ép; mot $6 trudong hop cf'lp trén
chi dao ra soat, xem xét lai nén cip dudi khong thé né tranh phai tiép nhan, xem xét, giai quyét. Do do, quy dinh vé
thoi hiéu khiéu nai chua duogc tuan thi mot cach nghiém tac trén thuc té.

206 B3 Tai nguyén va Moi truong, Béo cdo sb 82/BC-BTNMT, #dd, tr. 7.
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gidi quyét tranh chap hanh chinh theo thii tuc t6 tung tai Toa 4n chua phat huy hiéu qua
nén nguoi dan van lua chon con duong khiéu nai hanh chinh lam cho cac co quan hanh
chinh qua tai.

Thir tw, cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai 13 mot cong viée kho khin, phirc tap
doi hoi can bd duge phan cong phai o trinh do, ning luc, kinh nghiém, tim huyét nhung
thuc t& & nhiéu dia phuong con thiéu can bo hodc bd tri can bd chua du trinh do, nang luc,
kinh nghiém cho cong tac nay, nhat 1a & cAp huyén - noi xuit phat hau hét cac khiéu nai
hanh chinh vé& dit dai®®’. Té chirc, bd may ciing nhu ché d6 dii ngd cho luc luong lam
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo chwa phu hop.

Thir nam, nhitng tdn tai c6 tinh lich stt nhu viée cho thué, cho muon, cAm cd dit
trong ndi bd Nhan dan van con phd bién. Viée dua dat vao cac tap doan san xuit, nong,
1am trudng nhung khong c6 hodc khong luu gilt duoc cac tai lidu, s6 sach, cac chimg cir
lién quan dé 1am co so giai quyét. Hon nfira, cac loai vu viéc mang tinh lich sir nay chua c6
quy trinh xr 1y cu thé nén gay ra su lung ting, thiéu thong nhat trong cach giai quyét.

Thir sdu, nhan thitc cta ngudi dan vé chinh sach phap luat dat dai, phap luat vé
khiéu nai va cac quy dinh phap luat lién quan khac nhin chung con han ché, trong khi viéc
tuyén truyén, pho bién, gido duc phap lut ctia cac co quan c6 trach nhiém chua t6t, mang
tinh hinh thirc, hiéu qua dem lai chua cao.

3.2.2. Thuec trang phdp ludt va thwe tién gidi quyét khiéu nai vé dit dai

3.2.2.1. Vé phuong thirc gidi quyét khiéu nai

Diém han ché 16n nhat ciia phuong thirc giai quyét khiéu nai hién nay d6i véi khiéu
nai lan dau 1a ngudi bi khiéu nai trong da sé truong hop lai 1a nguoi giai quyét khiéu nai.
Khiéu nai 1an hai do cép trén tryc tiép cta nguoi giai quyét lan dau ciing chua bao dam
tinh khach quan. Co ché “bo truong - quan toa” nhu vay khong tranh khoi thuc té nhiéu
truong hop giai quyét con né tranh, né nang, hoic bao che 1an nhau trong ndi bd cac co
quan Nha nuéec.

3.2.2.2. Quy dinh vé tham quyén va phdn dinh tham quyén gidi quyét khiéu nai con
thiéu hop 1y, chwa phdt huy hiéu qua céng tac gidi quyét khiéu nai trén thyc té

So v&i Luat Khiéu nai, t cdo nam 1998 va Luat Dat dai nam 2003, quy dinh vé thi
tuc khiéu nai trong Luat Khiéu nai nam 2011 va Luat Dat dai nam 2013 ¢6 nhirng diém
moi mang tinh dot pha, khic phuc co ban nhiing han ché quyén ctia ngudi khiéu nai. Tuy
nhién, quy dinh thAm quyén giai quyét khiéu nai van chua that hop ly. Cu thé:

Thir nhdt, vé tham quyén gidi quyét khiéu nai

V& mit Iy ludn, thAm quyén bao gdm cac quyén va nghia vu chung va quyén han cu
thé mang tinh phap 1y. Di v6i ngudi giai quyét khiéu nai 13 chii thé c¢6 thAm quyén thi
quyén ciing 12 nghia vu, vi c6 quyén 1a co nghia vy phai thuc hién quyén®®. Do d6, co thé
hiéu: tham quyén gidi quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai la pham vi thwc hién quyén va
nghia vu ciia chii thé c6 tham quyén theo quy dinh phdp ludt, dé gidi quyét cdc tranh chdp
hanh chinh vé ddt dai gitka nguoi sit dung dat va Nha mede theo thii tuc hanh chinh.

27 B Tai nguyén va Mdi truong, Béo cdo sb 82/BC-BTNMT, ldd, tr. 8.
298 Nguyén Ctru Viét (2013), rldd, tr. 687.



105

Tur cach hiéu néu trén, d6i chiéu v6i phap luat khiéu nai hién hanh c6 thé thay, tham
quyén giai quyét khiéu nai 1an dau va 1an hai duoc quy dinh tai Diéu 14, Piéu 15, Muc 2
ctia Chuong II v6i tén goi “Quyén, nghia vu ciia nguoi khiéu nai, nguoi gidi quyét khiéu
nai va cia ludt sw, tro givip vién phdp 1y”. Trong khi d6, Muc 1 ctiia Chuong 3 lai gén cho
tén goi “Tham quyén gidi quyét khiéu nai” nhung thuc chit 13 phan dinh thAm quyén giai
quyét khiéu nai (tr Piéu 17 d&én Piéu 26). Do d9, theo tac gia, Luat Khiéu nai nim 2011
can xac dinh lai thuat ngir thAm quyén va phan dinh tham quyén giai quyét khiéu nai phu
hop hon vé mit khoa hoc phép 1y.

Thir hai, phdn dinh tham quyén gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Dbi v6i khiéu nai vé dit dai, Diéu 204 Luat Dat dai nim 2013 quy dinh “trinh tu, thi
tuc gidi quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai dwoc thiee hién theo quy dinh ciia phdp ludt
khiéu nai”. Nhu da phan tich, cin ctr vao quy dinh phap luat hién hanh thi viéc phan dinh
tham quyén giai quyét khiéu nai trong linh vuc dét dai dugc thé hién nhu sau:

- Chu tich Uy ban nhan dan cac cap giai quyét khiéu nai 1an dau d6i véi quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong linh vyc dét dai ciia minh, cla nguoi co trach nhiém
do minh quan 1y truc tiép.

- Thu trudng cac co quan quan 1y dit dai va cac co quan, don vi lién quan khac®®
giai quyét khiéu nai 1an dau ddi voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong linh
vuc dat dai ciia minh hodc ctia can bd cong chirc do minh quan 1y truc tiép.

- B6 truong Bo Tai nguyén va Mai truong giai quyét 1an dau déi véi khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta minh hodc ctia nguoi minh truc tiép quan 1y.

Tham quyén giai quyét khiéu nai lan hai vé dat dai thuoc Bo truong Bo Tai nguyén
va Moi trudng; Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh, cip huyén; Thi trudng cac co quan,
don vi ¢6 don vi tryc thudc ma thi trudng cac co quan don vi nay da giai quyét khiéu nai
lan dau nhung quyét dinh giai quyét d6 khong duoc nguoi khiéu nai dong ¥, tiép tuc khiéu
nai 1én cap trén.

Viéc phan dinh tham quyén giai quyét khiéu nai nhu trén da dat ra mot sé van dé
can xem xét dudi day:

Mot la, phap luat khiéu nai chi quy dinh ca nhdn c6 thim quyén giai quyét khiéu
nai. Trong khi d6, vé mat phap 1y va trén thyc t& hau hét cac quyét dinh hanh chinh trong
linh vyc dat dai do tap thé ban hanh cé gia tri phap 1y cao nhung phap luat chua quy dinh
thAm quyén giai quyét.

Khoan 6 Diéu 2 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh, ngudi giai quyét khiéu nai 1a co
quan, to chirc, c4 nhan c6 thAm quyén giai quyét khiéu nai. Tuy nhién, khi phan dinh tham
quyén giai quyét khiéu nai, Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh chi c6 c4 nhan c6 tham
quyén giai quyét khiéu nai**’. Nhu vay, ngay trong cac diéu khoan ctia Luat Khiéu nai nim
2011, quy dinh vé phan dinh thim quyén di thiéu thong nhét, gay kho khan cho ca nguoi
khiéu nai 14n nguoi giai quyét khiéu nai. Su kho khin nay cang dugc nhan 1én doi véi viée
khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai.

29 pidu 24 Luat Dét dai nam 2013, Didu 4, 5, 6 Chuong II Nghi dinh s 43/2014/ND-CP va khoan 2 Diéu 2 Nghi
dinh s 01/2017/ND-CP.
20 pidu 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 Luat Khiéu nai nam 2011.
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Nhu da trinh bay, hdu hét quyét dinh hanh chinh trong linh vyc dat dai do Uy ban
nhan dan cac cAp ban hanh nhung phap luat khiéu nai vé dat dai lai khong dit ra trudong
hop Chi tich Uy ban nhan dan c6 thAm quyén giai quyét khiéu nai dbi v6i quyét dinh hanh
chinh cua tap thé Uy ban nhan dan cung cap. Nhu vdy, c6 hai kha ning xdy ra: i. khd ndng
thir nhdt 12 nha 1am luét chua dy liéu duoc tinh hudng Chu tich Uy ban nhan dan giai quyét
khiéu nai d6i véi quyét dinh hanh chinh cta tip thé Uy ban nhan dan cing cip. Néu kha
nang nay xay ra thi ddng nghia v6i viéc phap luat da “bo ngd” thim quyén giai quyét khiéu
nai d6i v6i quyét dinh hanh chinh cta tap thé Uy ban nhan déan cac cip; ii. khd ndng thir
hai 14 nha 1am luat di dong nhat ddi twong khiéu nai 1a quyét dinh hanh chinh cua tap thé
Uy ban nhan din véi quyét dinh hanh chinh cta ca nhan Chu tich Uy ban nhan dan. Tuy
nhién, kha ning thtr hai nay it khi xay ra boi theo Luat T6 chtrc chinh quyén dia phuong
nam 2015 thi thim quyén ban hanh quyét dinh hanh chinh cua tap thé Uy ban nhan déan va
ctia ca nhan Chu tich Uy ban nhan dan 13 hoan toan khac nhau®.,

Nhu véy, du xay ra kha nang thir nhat hay kha nang tht hai déu ¢6 sy mau thuin veé
mit hoc thuat, phap 1y va s& gay ling ting trong thuc tién giai quyét khiéu nai vé dat dai.
Nguy hiém hon, su bat cdp ndy sé& tao k& hd dé can bd cong chirc 1am cong tac tiép cong
dan tir chdi tiép nhan giai quyét don thu khiéu nai ctia nguoi str dung dat.

Hai la, quy dinh Bo truéong Bo Tai nguyén va Moi trudng giai quyét khiéu nai lan
hai d6i v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh 13
chua phu hop, gay kho khan trong thuc tién giai quyét khiéu nai.

Khoan 1 Piéu 7 Luat Khiéu nai nam 2011 quy dinh: “trwong hop ngwoi khiéu nai
khéng dong y véi quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan dau hodc qud thoi han quy dinh ma
khiéu nai khéng dwoc gidi quyét thi cé quyén khiéu nai lan hai lén thii truéng cdp trén
triee tiép ciia nguwoi c6 tham quyén gidi quyét khiéu nai lan dau”. Khoan 3 Diéu 23 Luat
Khiéu nai nam 2011 lai quy dinh Bo trudng c6 tham quyén “gidi quyét khiéu nai lan hai
doi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cia Chii tich Uy ban nhén dén cdp tinh
c6 ndi dung thudc tham quyén quan 1y nha nuée ciia bg, nganh da gidi quyét lan dau
nhung con khiéu nai hodc khiéu nai lan dau da hét thoi han nhung chwa dwoc gidi quyét”.
Nhu vay, trong linh vuc dat dai, BO trudng B Tai nguyén va Moi truong co quyén giai
quyét khiéu nai 1an hai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta Chu tich Uy
ban nhan dan cap tinh da giai quyét 1an ddu nhung con khiéu nai hodc khiéu nai lan dau da
hét thoi han nhung chua duge giai quyét. Tuy nhién, quy dinh nay tao ra sy xung dot phap
luat, gay khé khin cho viée giai quyét khiéu nai va khong dap tung dugc su ky vong cia
ngudi khiéu nai.

V& mit phap 1y, xung dot xdy ra ngay trong ndi tai ctia phap ludt khiéu nai va gitra
phap luat khiéu nai v6i phap luat chung vé to chirc, hoat dong cua cac co quan Nha nudc.
Theo phép luat thi Chinh phu 1a co quan hanh chinh nha nuéc cao nhat**?, Uy ban nhan
dan cép tinh 14 co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong, chiu trach nhiém truée co quan

11 Khoan 5 Didu 22 Luét T chtc chinh quyén dia phuong nam 2015 quy dinh: “Chui tich Uy ban nhdn dén cap tinh
dinh chi viéc thi hanh hodc bdi bé van ban trdi phép ludt ciia Uy ban nhén dén, Chii tich Uy ban nhén din cap
huyén”.

222 pjéu 1 Luét T chirc Chinh pha nam 2015.



107

hanh chinh nha nudc cép trén?*®. Chu tich Uy ban nhan dén cip tinh 1 nguoi ding ddu Uy
ban nhan dan cép tinh®* chiu trich nhiém trudc co quan hanh chinh cip trén 1a Chinh
phu®®. Theo Luét Té chirc Chinh pht ndm 2015 thi Thua tuéng Chinh phu c¢6 quyén didu
dong, dinh chi cong tac, cach chic Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh. Trong khi d6, Bo
truong BO Tai nguyén va Moi trudng hoan toan khéng cé nhitng quyén han nay. Nhu vay,
xét vé thir bac hanh chinh thi Thii tudng Chinh pht mdi 14 tha trudng cip trén truc tiép cua
Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh chir khong phai 1a Bo truéng B Tai nguyén va Mbi
truong. Do d6, Piéu 23 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh Bo truong (Bo Tai nguyén va
Moi trudng) “gidi quyét khiéu nai lan hai doi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ciia Chii tich Uy ban nhdn dan cdp tinh da gidi quyét lan dau nhung con khiéu nai
hodic khiéu nai lan dau da hét thoi han nhung chua dwoc gidi quyét” 1a khong phu hop véi
nguyén tic “tham quyén gidi quyét khiéu nai lan hai thuéc vé thii trwéng cdp trén truc
tiép ciia nguoi c¢é tham quyén gidi quyét khiéu nai lan dau” duge néu tai khoan 1 Diéu 7
Luat Khiéu nai ndm 2011.

Theo khoan 8 DPiéu 28 Luat T6 chirc Chinh phu nam 2015, néu phat hién vin ban
ciia Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh trai voi Hién phap, luat va van ban cta co quan
Nha nudc cap trén thi Thu tuéng Chinh phil ¢6 quyén dinh chi viéc thi hanh hodc bii bo
van ban d6. P6i v6i Bo truong Bo Tai nguyén va Moi truong, néu phat hién van ban cia
Chu tich Uy ban nhéan déan cap tinh trai v6i cac van ban vé nganh, linh vuc dugc phan cong
thi chi ¢c6 quyén dé nghi Chu tich Uy ban nhan dén cép tinh dinh chi viéc thi hanh hodc bi
b6 nhirng vin ban d6. Néu Chu tich Uy ban nhé4n dan cép tinh khong chap hanh thi bao co
Thu tuéng Chinh phi quyét dinh®°. Vi thAm quyén giai quyét khiéu nai 1an hai, néu phat
hién ndi dung giai quyét 1an dau ciia Chu tich Uy ban nhan déan cap tinh chua pht hop hoic
chua ding quy dinh phap lut thi Bo truong Bo Tai nguyén va Mbi trudng cd quyén yéu
cau Chii tich Uy ban nhan dan cap tinh stra doi, hay bé mot phan hay toan bo quyét dinh
hanh chinh, chdm dut hanh vi hanh chinh bi khiéu nai®*’. Cau hoi dit ra néu “Bg trudng
Bé Tai nguyén va M6i truong da yéu cau nhung Chii tich Uy ban nhdn dan cdp tinh khong
swka doi, hiiy bo quyét dinh hanh chinh” thi giai quyét thé nao? Trong truong hop nay, Bo
truong BO Tai nguyén va Mbi trudng chi ¢6 quyén bao cdo Thu twéng Chinh phii quyét
dinh chtr khéng c6 quyén ap dung ché tai d6i v6i Cha tich Uy ban nhéan dan cép tinh.
Chinh tir bat cap ndy ma trong thyc tién 4p dung phép luat, nhiéu quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an hai cta Bo truong Bo Tai nguyén va Moi truong khong duge Chu tich Uy
ban nhan dan cép tinh thi hanh. Biéu hién cua viéc “khong tuan thu” nay 1a cac dia phuong
¢6 tinh tri hodn thuc hién quyét dinh giai quyét cuia Bo truong hodc gui van ban c6 y kién
khac vé6i két qua giai quyét cua Bo truong dé Thu tudng chi dao xem xét lai, nhu cac
truong hop khiéu nai cia 6ng Pham Ngoc Diing ¢ Ba Ria - Viing Tau, ong Lé Thanh Son &

213 piéu 8 Lu4t T6 chirc chinh quyén dia phuong ndm 2015.

244 Piéu 22 Luat Té chie Chinh quyén dia phuong nim 2015.

25 Piéu 121 Luat T4 chirc Chinh quyén dia phuong nam 2015.

216 Khoan 2, Biéu 36 Luét T6 chirc Chinh phu ndm 2015.

21"Hiém h, khoan 2 Diéu 40 Luat Khiéu nai nim 2011 quy dinh nhitng ndi dung bét budc phai c6 trong quyét dinh giai
quyét khiéu nai 1an hai 1a: két luan noi dung khiéu nai la diing, ding mot phan hay sai toan bd. Truong hop khiéu nai
la ding hodc ding mot phan thi yéu cau Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh sira d6i, hity bo mot phan hay toan b
quyét dinh hanh chinh, chdm dt hanh vi hanh chinh bi khiéu nai.



108

218 Nhu phan tich vu

viéc ong Nguyén Vian Téng tai Phu luc 9, cho thdy, 6ng nay khiéu nai yéu cau tinh Ba Ria

thanh phd Can Tho, 6ng Nguyén Vin Tong ¢ Ba Ria - Viing Tau .v.v.

— Viing Tau boi thudng dién tich hon dit 54ha cho éng va 14 ho dan. Viée giai quyét khiéu
nai cia Chu tich Uy ban nhan dan cAp huyén, tinh da khong giai quyét dut diém khiéu nai
tir dja phuong, do dé cic co quan c6 thaim quyén ¢ Trung wong di vao cudc véi cac xac
minh, két luan rd rang 13 cac ho dan nay du diéu kién nhan bdi thudng theo quy dinh phap
luat va dé xuét cu thé, dugc Thu twéng Chinh phi dong ¥, yéu cau tinh Ba Ria — Viing Tau
chap hanh, trién khai thyc hién viéc boi thudng cho ngudi dan. Tuy nhién, Tinh nay da
khong ddng thuan, nhiéu 1an giri vin ban khong dong ¥, dé nghi xem xét lai ciing nhu dé
nghi tam hoan viéc thyc hién. Do d6, hon 10 nam, vu viéc giai quyét khiéu nai van chua
duogc giai quyét dit diém, gy birc xtic, khiéu nai kéo dai phuc tap, trong khi d6, phap luat
chua c6 co ché giai quyét d6i v6i trudng hop nay do ca Thu tuéng Chinh pha, Thanh tra
Chinh pha khong thé ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc ma chi yéu cau
tinh nay giai quyét cac két luan bang vin ban thong thuong theo kiéu ménh vira 13 1énh
hanh chinh, vira thuyét phuc.

Ba la, theo Luat Khiéu nai ndm 2011, Thil tuéng Chinh pht khong phai 1a mét chu
thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai. Viéc khong quy dinh tham quyén giai quyét khiéu
nai trong linh vuc dét dai cho Thu tuéng Chinh phil da phan nao han ché quyén khiéu nai
clia nguoi st dung dét va 1a nguyén nhan chinh cta nhitng han ché trong phan cap tham
quyén giai quyét khiéu nai 1an hai®*®. Déi véi cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ctia Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh da giai quyét lan dau ma nguoi khiéu nai
khong ddng y hodc qua thoi han ma khong duge thu 1y giai quyét phai khiéu nai 1én Bo
truong Bo Tai nguyén va Mdi truong nhu phén tich trén vira khong bao dam nguyén tic
thir bac hanh chinh, vira khong bao dam hiéu qua giai quyét khiéu nai. Xét vé goc do phap
1y, Thu tuéng Chinh phi méi 13 thu truong cap trén truc tiép cua Chu tich Uy ban nhan
dan cip tinh. Do @6, Thu tuéng Chinh phu s& khong bi vudng tdm 1y e ngai va s& quyét
doan hon trong viéc giai quyét khiéu nai lan hai. Chinh vi thé, cic quyét dinh giai quyét
khiéu nai cta Thu tudng Chinh phu c6 hi€u lyc thi hanh cao, bdo dam cong béng, bao vé
quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dat. Pang tiéc, Luat Khiéu nai ndm 2011 da
khong quy dinh quyén giai quyét khiéu nai cho Thu tuéng Chinh phi.

Bon la, quy dinh vé trach nhiém tham muu giai quyét khiéu nai trong quy dinh phap
ludt hién hanh chua 10 rang, chua phat huy dugc vai tro cua co quan thanh tra trong hoat
dong quan trong nay.

Nhu di phan tich, & Trung uong, Tong Thanh tra Chinh phu khong c6 thim quyén
giai quyét khiéu nai ma chi gitip Chinh phu theo ddi, kiém tra, d6n déc cac co quan chirc
nang trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, thi hanh cac quyét dinh giai quyét
khiéu nai c¢6 hiéu Iyc phap luat. Theo tac gia, quy dinh nhu vay vira “twdc di” tham quyén
giai quyét khiéu nai ciia Tong Thanh tra Chinh phii (nhu mot Bo truwéng), vira khong phu
hop v6i thuc tién hién nay, khi ma Tong Thanh tra Chinh pha gan nhu dang 1a nguoi truc

218 Bp Tai nguyén va Moi truong, Bao céo sb 82/BC-BTNMT, rldd, tr. 7.
29 Nguy&n Manh Hung (2015), #ldd, tr. 121, 122.
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tiép giai quyét khiéu nai, nhat 1a cac khiéu nai phuc tap, ton dong, kéo dai’®. § dia
phuong, mic du phap luat xac dinh Chanh Thanh tra cac cap gitip thu truéng co quan quan
1y Nha nudc cung cp tién hanh kiém tra, xdc minh, két ludn, kién nghi viéc giai quyét
khiéu nai thudc thAm quyén cta thi truéng co quan quan 1y nha nude cing cip nhung han
ché 16n nhét 1 sy thiéu nhat quan boi day 1a quy dinh tuy nghi chir khong bt budce trong
giao viéc. Quy dinh nay trén thyuc té da khong phat huy hét thé manh cta do6i ngii 1am cong
tac thanh tra c6 k¥ niang, nghiép vu chuyén mén cao. Do d6, theo tac gia, phap luat khiéu
nai nén quy dinh nhat quan thim quyén co quan Thanh tra trong giai quyét khiéu nai dat
dai nhdm tranh tinh trang cam tinh trong giao viéc, dong thoi ting cuong trach nhiém,
quyén han cta co quan chuyén trach cong tac giai khiéu nai hanh chinh trong linh vuc nay.

Nam la, ¢6 sy mau thuin trong thim quyén giai quyét khiéu nai vé quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh cua don vi su nghiép cong lap thuc hién dich vu cong trong linh
vuc dat dai.

Theo quy dinh ctia Luat D4t dai nam 2013 thi ngoai co quan hanh chinh thyc hién
chtrc nang quan 1y nha nude vé dat dai con co cac don vi su nghiép cong 1ap thuc hién dich
vu cong trong linh virc dét dai nhu Vian phong dang ky dat dai®®, Trung tim phat trién quy
dat*?. bidu dang noi 13 cac don vi sy nghiép cong lap nay c6 tham quyén giai quyét cac
thu tuc hanh chinh vé dat dai ma quyét dinh, hanh vi ctia ho c6 thé xam pham dén quyén,
loi ich hop phéap cia ngudi sir dung dat’, Cu thé, theo khoan 4 Piéu 2 Nghi dinh sb
01/2017/ND-CP ngay 6/1/2017 cta Chinh phu thi “Vin phong ding ky dat dai dwoc thuc
hién mét s6 nhiém vu trong qudn Iy nha nude vé dat dai”. Pong thoi, nghi dinh nay ciing
cho phép Uy ban nhan dan cip tinh cin ct vao diéu kién thyc té dé quy dinh viéc cho phép
S¢ Tai nguyén va Mbi truong dugce y quyén cho Vin phong ding ky dat dai cap Gidy
chimg nhan quyén st dung dat, quyén s& hitu nha & va tai san gin lién voi dat**. Van dé
c6 tinh phap 1y dat ra 1a “nguwoi sir dung dat c6 quyén khiéu nai cic quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh cia cac don vi sw nghiép céng ldp nay khéng’™? Khoan 2 Piéu 3 Luat
Khiéu nai ndm 2011 quy dinh: “Khiéu nai va gidi quyét khiéu nai doi véi quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh trong don vi sw nghiép cong ldp, doanh nghiép nha nuoc dwoc
ap dung theo quy dinh cua Ludt nay.

Chinh phii quy dinh chi tiét khodn nay” .

Tuy nhién, theo khoan 8, 9 Diéu 2 Luat Khiéu nai nam 2011 thi d6i tuong cua
quyén khiéu nai 1a cic quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh do “co quan hanh

220 Pon ctr nhw, trong nam 2017, Thanh tra Chinh phu da truc tiép xem xét 105 don khiéu nai; giai quyét 87 vu viéc do
Thu tuéng Chinh phu giao va truc tiép phdi hop véi cac dia phuong xir Iy nhidu vu viéc khiéu nai phtic tap nhu vu
viéc cua Hop tac xa Thanh Mai, quin Hoang Mai, Ha Noi, vu viéc cua 6ng Lé Bao Khanh, Lao Cai... (Bdo cdo
152/BC-TTCP ngay 29/1/2018 ciia Thanh tra Chinh phii vé Tong két cong tac nam 2017 va phwong hiedng, nhiém vu
nam 2018 cua nganh Thanh tra, tr. 4 va 16)

221 Théng tur lién tich s6 15/2015/TTLT-BTNMT-BNV-BTC ngay 04/04/2015 cua Bo Tai nguyén va Mbi trudng - Bo
No6i vu - Bo Tai chinh quy dinh vé chuc nang, nhiém vy, quyén han, co cAu t6 chic va co ché hoat dong cua Van
phong ding ky dét dai truc thude S& Tai nguyén va Moi trudng do ban hanh.

222 Thong tur lién tich s6 16/2015/TTLT-BTNMT-BNV-BTC ngay 04/04/2015 ciia Bo Tai nguyén va Moi truong - Bo
Noi vu - B Tai chinh quy dinh vé chuc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu t chirc va co ché hoat dong cua Trung
tam phat trién quy dat truc thude S& Tai nguyén va Mai trudng.

22 Piéu 5 Nghi dinh sé 43/2014/ND-CP; khoan 2 va khoan 24 Diéu 2 Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP ngay 6/01/2017
sira d6i, bo sung mot s6 quy dinh chi tiét thi hanh Luat dét dai.

224 Khoan 4 va khoan 23 Diéu 2 Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP ngay 6/1/2017 cua Chinh phu.
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chinh” hodc “nguwoi ¢é tham quyén trong co quan hanh chinh” ban hanh hoic thuc hién dé
quyét dinh vé mot van dé cu thé trong hoat dong quan 1y nha nuéc. Trong khi d6, Vin
phong ding ky dit dai, Trung tAm phat trién quy dat 1a nhitng don vi sy nghiép cong lap
chtr khong phai 1a mét co quan hanh chinh. Nhu vay, ndi dung néu tai khoan 2 Piéu 3 Luat
Khiéu nai nam 2011 d3 c6 sy md rong hon so voi khoan 8§, 9 Piéu 2 Luat Khiéu nai nim
2011. Tham chi, gifta nhitng quy dinh nay cling c6 sy mau thuan véi nhau. C6 1& vi Iy do
“kh6 n6i” nady ma Luat Khiéu nai nam 2011 “4y quyén” cho “Chinh phii quy dinh chi tiét
khoan nay”.

Do sy mau thuan nay nén hang loat hé luy phat sinh nhu truong hop ngudi sir dung
dat cho rang Giam dbc Van phong ding ky dat dai co quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh khong dung quy dinh nén khiéu nai thi chu thé nao s& giai quyét khiéu nai lan dau va
chu thé nao s& giai quyét khiéu nai 1an hai?

Nhitng cau héi nay, rét cudc di duoc tra 10i trong Nghi dinh sé 75/2012/ND-CP
ngay 3/10/2012 quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Khiéu nai. Theo d6, Piéu 3 Nghi
dinh s6 75/2012/ND-CP quy dinh: “Nguwoi ditng dau don vi sw nghiép cong ldp, nguoi dai
dién theo phdp ludt ciia doanh nghiép nha nwée cé tham quyén gidi quyét khiéu nai lan
dau doi voéi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua minh, cua cong chirc, vién
chike, ngueoi lao dong do minh quan 1y truc tiép.

Nguoi dirng dau don vi s nghiép cong ldp cdp trén triec tiép cé tham quyén gidi
quyét khiéu nai lan hai doi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma nguwoi dirng
dau don vi sw nghiép cong ldp da gidi quyét theo quy dinh tai Khodn 2 Diéu nay ma con
khiéu nai; doi véi don vi sw nghiép céng ldp khéng cé don vi sw nghiép céng ldp cdp trén
truec tiép thi nguoi ding dau co quan nha nude qudn Iy don vi sw nghiép céng ldp dé c6
tham quyén gidi quyét khiéu nai lan hai”.

Theo Théng tu sb 15/2015/TTLT-BTNMT-BNV-BTC thi Vin phong dang ky dat
dai 1a don vi su nghiép cong lap truc thudc S& Tai nguyén va Méi truong. Do d6, néu
nguoi str dung dat khiéu nai thi phai khiéu nai dén Giam ddc Vian phong dang ky dat dai.
Giam ddc Van phong dang ky dat dai sé can cir vao Diéu 3 Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP
dé giai quyét khiéu nai 1an dau. Véi logic d6 thi nguoi co tham quyén giai quyét khiéu nai
1an hai 12 Giam d6c So Tai nguyén va Moi truong.

Tuy nhién, quy dinh vé tham quyén giai quyét khiéu nai nhu trong Nghi dinh s6
75/2012/ND-CP 1a khong pht hop v6i Luat Khiéu nai niam 2011. Cu thé, theo Diéu 20
Luat Khiéu nai nim 2011 thi Giam déc S¢ Tai nguyén va Méi truong giai quyét khiéu nai
lan dau d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia minh, cia can bd, céng
chire do minh quan 1y tryc tiép. Theo quy dinh thi Giam ddc S¢ Tai nguyén va Mai truong
1a ngudi bd nhiém Giam dbc Vin phong dang ky dit dai. Giam dc Vian phong dang ky dat
dai 1a cong chirc thudc quyén quan 1y truc tiép cua Gidm ddc SO Tai nguyén va Mai
truong®®. Do d6, néu nguoi sir dung dat khidu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ctia Giam dbc Vin phong ding ky dat dai thi ngudi c6 thim quyén giai quyét khiéu
nai lan dau 1a Giam doc So Tai nguyén va Mai trudng. Tuong ty, thim quyén giai quyét

225 Khoan 4 Piéu 11 Nghi dinh s 06/2010/ND-CP ngay 25/01/2010 quy dinh nhitng ngudi 1a cong chic.
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khiéu nai 1an hai s& thudc vé Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh theo Diéu 21 Luat Khiéu
nai nam 201 12%,

Theo chung t6i, tinh trang nghi dinh “vuot” luat 1a diéu khéng thé khuyén khich.
Phai nhan thuc duoc réng Luat Khiéu nai nam 2011 1a dao luat hoan thién nhét, o rang
nhét, c6 hiéu lyc phap 1y cao nhit diéu chinh vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai cho tit ca

9
A ¢6

cac linh vyc, trong do c6 linh vuc dét dai. Do d6, Luat Khiéu nai nam 2011 khong thé “tur

b6 chirc ning diéu chinh cac quan hé xa hoi ma “nhudng quyén” cho cic vin ban dudi

luat. Néu bat ky mdt van ban phép luat nao ciling dat ra mot “16i di riéng” va chi xem Luét

Khiéu nai ndm 2011 déng vai trd “du bi” thi hé thong phap luat s& phat sinh mau thuin,

chdng chéo va trong nhiéu truong hop Luat Khiéu nai ndm 2011 da bi “vo hiéu hoa”.
3.2.2.3. Vé té chirc, b6 may gidi quyét khiéu nai

Nhu d4 phan tich tai muc 2.2.2.2 Chirong 2, t6 chirc, bd may giai quyét khiéu nai vé
dat dai dugc xay dung trén co sé tham quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai dugc phap
luat khiéu nai va phéap luat dat dai quy dinh, bao gém: céc co quan thudc Chinh phu gitp
viéc cho Thu tuéng Chinh phu trong chi dao giai quyét khiéu nai; Thanh tra Chinh phu va
Thanh tra céc cap; cic co quan chuyén mon thuoc Uy ban nhan dan cac cip gitp Chu tich
Uy ban nhéan dan cung cap thyc hién nhiém vu giai quyét khiéu nai theo tham quyén; cac
co quan chuyén mon thudéc Bo Tai nguyén va Moi truong, S¢ Tai nguyén va Mai truong
gitip BO trudng, Giam doc So giai quyét khiéu nai vé dat dai theo tham quyén; can bo cong
chic va cac bd phan chuyén mén tryc thudc gitip Chu tich Uy ban nhan dan cdp xa, Tha
truong don vi giai quyét khiéu nai theo tham quyen.

Xét vé tong thé, bén canh nhiing wu diém, co cau té chirc, bd may giai quyét khiéu
nai cua ta hién chua thuc sy hop 1y trong viéc giai quyét khiéu nai caa déan.

Truéc hét, hé théng co quan hanh chinh giai quyét khiéu nai hanh chinh khéng doc
lap vé&i hé théng co quan hanh chinh thuc thi nhiém vu hanh phap 13 mot nhwoc diém Ion
dan dén cac quyét dinh giai quyét khiéu nai d& thiéu khach quan, khong tuan tha phap luat.
Vén dé nay xuat phat tir quan diém tao co hdi ty phé binh cho nhiing co quan, can bo bi
khiéu nai. Thuc té, quy dinh mang tinh Iy thuyét, khong dap tng duoc thuc tidn cudc sdng
vi hau nhu it trudng hop nguoi da ban hanh quyét dinh lai thira nhan sai. Tuy da c6 nhiéu
dé xuat sira doi co ché giai quyét khiéu nai va cach to chizc bo may giai quyét khiéu nai
(nhu thanh 1ap co quan tai phan) nhung dén nay van chua c6 diéu kién thyc hién ¢ Viét
Nam.

Thet hai, phap luat khiéu nai hién hanh quy dinh tham quyén giai quyét khiéu nai vé
dat dai thudc vé ca nhan thu trudng cac co quan quan 1y nha nudc hodc c6 tinh chit quan
1y nha nuéc, do do, to chic, bo may giup thu truéng tiép nhan va giai quyét khiéu nai 1a
cac bd phan giup viéc cho thi trudng co quan do, c6 thé 1a co quan Thanh tra, co quan Tai
nguyén méi truong, co quan co tham quyén chuyén mén lién quan .v.v. tiy theo sy phan
cong cua thi truong. Tir dic diém nay, din dén tinh trang to chirc, bo may giai quyét khiéu
nai khong duoc to chic théng nhat, tinh chuyén mén héa khong cao, quan diém ap dung
phap luat trong tham muu giai quyét tirng vu viéc khiéu nai thiéu dong nhat, sai sot, anh

228 Cao Vii Minh (2018), “Hoan thién cic quy dinh phép ludt vé thdm quyén giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat
dai”, Tap chi Nghién citu khoa hoc va Phat trién kinh té, s6 01.
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huong dén chat luong va hiéu qua giai quyét khiéu nai va 1a nguyén nhan cac khiéu nai
khong duoc giai quyét dat diém tir co so, kéo dai, vuot cap.

Ciing c6 thé nhan dién mot bat cap khac tac dong dén su bat hop 1y trong to chic,
bo may giai quyét khiéu nai 1a quan hé giita thu trudong co quan hanh chinh c6 tham quyén
giai quyét khiéu nai va co quan Thanh tra. Diém bat hop 1y & day la Thanh tra hoat dong
chuyén trach, mang tinh chuyén nghiép cao nhung chi c6 vai tro “giap” thu truéng co quan
hanh chinh nha nudc trong giai quyét khiéu nai. Trong khi d6, thil truéng co quan hanh
chinh nha nudc c6 thim quyén ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai lai khong phai 1a
cha thé tryc tiép trong qua trinh kiém tra, x4c minh va két luan vu viec?'. Su bét cap nay
qua nhiéu thoi ky cta phap luat khiéu nai®® ching ta van chua giai quyét dugc, do quan
diém lap phap thiéu dit khoat: mot mit nha 14p phap mudn dé cao trach nhiém cua tha
truong co quan hanh chinh, dong thoi lai mudn nang cao vai tro, tinh chuyén nghiép cua
cac co quan Thanh tra nha nudéc.

Thit ba, theo danh gia chung, hién nay, luc lugng lam cong tac giai quyét khiéu nai
vé dat dai vira thiéu, vira yéu, nhat 1a & cap huyén nhiéu can bo, cong chic giai quyét khiéu
nai vé dat dai nang luc chuyén mon, kinh nghiém con han ché. Piéu nay gay ra tinh trang
mau thudn, can tré nhau gitta yéu cau bao dam tinh nhanh chéng, kip thoi va tinh chinh
x4c cua mot vu viéc giai quyét khiéu nai vé dat dai. Chat luong giai quyét khiéu nai hanh
chinh khong cao, c6 thé vi nhiéu Iy do nhung chi yéu 1a do trinh do nghiép vu kém, thiéu
tinh than trach nhiém hogc anh hudng vin héa hanh chinh dya trén “mdi than tinh” hogc
“phi boi tron”?%.

3.2.2.3. Vé thii tuc gidi quyét khiéu nai

Nhu da phan tich, thi tuc gidi quyét khiéu nai vé dat dai 13 nhiing viéc 1am cu thé
ma cac chu thé co tham quyén gidi quyét khiéu nai phai thuc hién theo mot trinh tu do
phap luat khiéu nai quy dinh dé giai quyét cac khiéu nai ctua nguoi st dung dat. Tha tuc
nay gdm cac budc co ban 1a: i. thu 1y giai quyét; ii. xdc minh nodi dung khiéu nai; iii. két
ludn va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai. Mac du Luat Khiéu nai nam 2011 di c6 nhiéu
nd luc trong quy dinh thi tuc giai quyét khiéu nai theo hudng don gian, tao diéu kién thuan
loi cho nguoi dan®* nhung trong thyc tién thi hanh, quy dinh nay van con nhiéu bit cap.

Thir nhat, Vé thu Iy gidi quyét khiéu nai

Thuc chét cua bude nay la viéc tiép nhan, phan loai va xac nhan b%lng thong bao
(hinh thirc thé hién bang vin ban) cho nguoi khiéu nai va nhitng nguoi lién quan theo luat
dinh viéc thu 1y hay khong thu 1y giai quyét ho so. Tuy nhién, quy dinh trong vong 10 ngay
phai thong bao bang vin ban cho nguoi khiéu nai biét khiéu nai duoc thu Iy hay khong
dugc thy 1y dbi véi truong hop khiéu nai vé dat dai 1a qua ngan boi cac vu viée giai quyét

22T Hoang Ngoc Giao (2009), #ldd, tr. 97.

228 Theo Phap 1énh quy dinh viéc xét va giai quyét cac khiéu t6, t6 céo ciia cong dan nim 1981, Thanh tra 1a co quan
“oifip” thi truéng co quan hanh chinh trong giai quyét khiéu nai; Phap 1énh Khiéu nai, t& cdo cua cong dan nim 1991,
Thanh tra c6 thaim quyén giai quyét tryc tiép nhu mot cp “phuc thim”; Luat Khiéu nai t6 cio nam 1998, Thanh tra
dugc ty quyén giai quyét khiéu nai mot sé truong hop cu thé. Mo hinh nay khong thanh cong nén phép luat lai dat co
quan thanh tra tro lai vao vi tri “gitip” thii truéng co quan hanh chinh trong Luat sira doi, bé sung nim 2004, 2005;
phép luat khiéu nai hién hanh van duy tri vi tri “giup” thi truéng va giai quyét khiéu nai theo tham quyén.

22 Pang Hing V&, Bdi tra 161 phong vin chuyén gia Dé tai Khiéu nai va gidi quyét khiéu nai vé dat dai ciia NCS. V5
Phan Lé Nguyén, tr. 3.

0 Nguyén Ctru Viét (2013), tldd, tr. 682.
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khiéu nai vé dt dai rat phuc tap, lién quan dén su diéu chinh cta nhiéu vin ban phap luat
chuyén nganh khac va ngay trong luat dat dai ciing phai 4p dung vin ban nhiéu thoi ky.
Viéc quy dinh thoi gian ngdn nhu vay, bén canh mit tich cuc thuong xdy ra hai hé luy: mdt
la ngudi dugc giao nhiém vu giai quyét hd so néu chua tim duge cac yéu té du diéu kién
thu 1y s& tra hd so nhim bao dam tuan thu thoi gian luat dinh va hai ld ngudi duge giao
nhiém vu nay vi pham thoi gian quy dinh.

Thit hai, Vé thoi han gidi quyét khiéu nai

Theo Piéu 7 Luat Khiéu nai nam 2011, ngudi khiéu nai cé quyén khiéu nai lan hai
néu khong ddng ¥ véi quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau hodc qua thoi han ma ngudi
giai quyét khiéu nai 1an dau khong giai quyét. Tuong tw, ngudi khiéu nai c6 thé khoi kién
ra Toa 4n néu khong dong v v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai hodc qua thoi han
ma ngudi giai quyét khiéu nai l1an hai khong giai quyét. Piéu nay c6 nghia, thoi han giai
quyét khiéu nai quy dinh tai Piéu 28 va Piéu 37 Luat Khiéu nai nim 2011 s& 1am co s dé
ngudi khiéu nai thyc hién quyén khiéu nai 1an hai hodc thuc hién quyén khoi kién ra Toa.
Trén thuc té c¢6 nhiéu tinh hudng xay ra con gy lang tang nhu: i. nguoi giai quyét khiéu
nai khong ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai ma giai quyét bang vian ban hanh chinh
nhu cong van thi thoi han giai quyét khiéu nai dugc tinh tir thoi diém nao dé 1am co sé cho
cong dan thuc hién quyén khiéu nai, khoi kién tiép theo ctua minh. D6 13 thoi diém nhéan
dugc van ban giai quyét khiéu nai hay phai chd dén hét thoi han giai quyét khiéu nai quy
dinh tai Diéu 28, Piéu 37?; ii. trong truong hop qué thoi han 10 ngay ma ngudi co tham
quyén giai quyét khiéu nai “im ling”, khong thong bao co thy 1y hay khong thi ngudi khiéu
nai c6 quyén khiéu nai 1an tiép theo hodc khoi kién ra toa hay khong?

Ngoai ra, viéc an dinh thoi han giai quyét khiéu nai vé dat dai theo Piéu 28 va 37
Luat Khiéu nai nim 2011 1a mét 4p luc khong nho ddi voi ngudi giai quyét khiéu nai, boi
nhu nhan dinh cta Thanh tra Chinh phu, trong thuec té nhiéu vu viéc lién quan dén nhiéu
nganh, nhiéu cdp, phdi mdt nhiéu thoi gian xdc minh, do vdy viéc gidi quyét khiéu nai phdi
kéo dai thoi gian hon so véi quy dinh®®*. Nhu vy, viéc quy dinh thoi gian giai quyét khiéu
nai trong linh vuc dat dai 1a qua ngénzsz, nhat 1a ddi véi cac vu viée phtrc tap, ho so nguén
gbc dat khong rd rang, cac dit liéu dia chinh khéng con hodc khong twong thich, phai ap
dung nhiéu loai vin ban phap luat khac nhau dé giai quyét... Piéu nay dan dén thuc trang
cha thé c6 thAm quyén phai Iya chon mot trong hai cach 1a: giai quyét cau tha nham bao
dam tuan thu thoi han, hodc bat chap thoi han dé dap (mg nhu cau giai quyét khiéu nai mot
cach chinh xac, diing dan.

Thir ba, vé xdc minh néi dung vu viéc

Khiéu nai vé dat dai von di rat phtrc tap. Do do, hoat dong xac minh, két luan noi
dung khiéu nai 1a nham lam 1 va khang dinh tinh dung, sai trong noi dung khiéu nai va két
qua xac minh s& quyét dinh dén chat luong giai quyét khiéu nai. Tuy Luat Khiéu nai nam
2011 da l1am 13 va bd sung nhiéu quy dinh méi vé xac minh noi dung khiéu nai (Diéu 29)
nhung cac quy dinh vé nghiép vu xac minh ndi dung khiéu nai chua duogc cu thé hoa bang

21 Thanh tra Chinh phi (2016), Bao céo sé 3537/BC-TTCP, 1ldd, tr. 16.
232 Khao sat thuc té cho thdy, c6 65% ngudi duge hoi cho ring, thoi gian giai quyét khiéu nai theo quy dinh hién nay
la khong hop ly, qua ngén (xem Phu lyc 8).
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28 Do do, trong thue té viéc

xac minh ndi dung khi€u nai van con xay ra tinh trang qua loa, dai khai.

quy dinh phép luat ma méi dung lai & mirc do kinh nghiém

Ddi thoai dugc xem nhu mdt hoat dong cu thé trong quy trinh xac minh, tham dinh
chtng cr dé giai quyét khiéu nai. Phap luat khiéu nai hién hanh quy dinh bét budc t6 churc
d6i thoai khi giai quyét khiéu nai 14n hai. Nguoi giai quyét khiéu nai bat budc trong linh
vuc dat dai chu yéu 1a do Chu tich Uy ban nhéan dan cép tinh va Bo truéng Bo Tai nguyén
va Moi trudng thuc hién nhung thiee té, khi nguoi gidi quyét khiéu nai lan hai la Chii tich
Uy ban nhan dan cdp tinh, Bo truong thi viéc truc tié'p doi thoai la rat khé khan va it dwoc

2% Trong céc trudng hop nay, Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh, Bo truéng

thuc hién
thudng Gy quyén cho cip pho hodc co quan tham muu giai quyét khiéu nai thuc hién viée
d6i thoai. Tuy nhién, phap luat vé khiéu nai hién hanh khong c6 quy dinh ty quyén dbi
thoai giai quyét khiéu nai. Sy khong tuan thu quy dinh phép luat ciing ¢6 nguyén nhan hop
Iy vi Chu tich Uy ban nhan dén cap tinh hoic Bo truong Bo trudong Bo Tai nguyén va Mbi
truong ngoai nhiém vu giai quyét khiéu nai thi ho con thuc hién nhiém vu chi dao - diéu
hanh moi mat cong tac ¢ dia phuong, don vi do minh quan 1ly. Tuy nhién, du thé nao di
nita, viéc “khong tuan thu phap luat” ciing it nhicu lam cho tinh tdi cao va sy uy nghiém
cua phap luét bi giam sut.

Thit tw, Vé dinh chi viéc gidi quyét khiéu nai

Diéu 10 Luat Khiéu nai nam 2011 chi quy dinh duy nhat truong hop dinh chi viéc
giai quyét khiéu nai khi ngudi khiéu nai c¢6 don rit khiéu nai. Trong khi d6, ddnh gia thyuc
té 4 nam thyc hién Luat Khiéu nai nim 2011 cho thay con phat sinh nhiéu truong hop
khach quan khac phai tam dinh chi hodc dinh chi giai quyét khiéu nai nhu: nguoi khiéu nai
13 c4 nhan di chét ma quyén va nghia vu cta ho khong duogc hodc chua dugc thira ké; co
quan, to chtrc da giai thé ma khong c6 hodc chua cd co quan, to chirc khac thira ké quyén
va nghia vu tham gia khiéu nai; nguoi khiéu nai da duoc triéu tap nhiéu 1an ma van Véng
mit khong c6 1y do chinh déng... Nhu vay, phap luat chua dy liéu hét cac tinh hudng phai
dinh chi giai quyét khiéu nai phat sinh trong thuc tién dan dén tinh trang mdi dia phuong
giai quyét mot cac khac nhau.

3.2.2.4. Thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai da cé hiéu lyc phdp ludt

Qua thuec tién thyc thi phap luat cho théy, bén canh nhirng diém mdi, tich cuc, viée
thi hanh cic quyét dinh da co6 hiéu luc phéap luat vin con nhitng han ché co ban:

Thir nhdt, quy dinh viéc thi hanh céc quyét dinh da c6 hi€u luc phap luat tai muc 4
Luat Khiéu nai nam 2011 (Diéu 44, 45, 46) va Chuong IV ctia Nghi dinh 75/2012/ND-CP
(tir Bidu 12 dén 20) con chung chung ma chua c6 diéu khoan cu thé vé van dé t6 churc thi
hanh quyét dinh, thu tuc thuc hién, co ché phdi hop... Pidu nay di tao nén su khong thong
nhat, “trim hoa dua nd”, 1am cho hiéu qua, hiéu luc cong tac giai quyét khiéu nai chua cao.
Bén canh do, trén thuc té, mot khi ngudi dan tiép tuc khiéu nai 1én Trung wong va duoc
xem xét giai quyét thi quyét dinh giai quyét khiéu nai duong nhién ciing khong thé t6 chirc
thi hanh. Chinh vi vay, viéc giai quyét khiéu nai khong c6 diém dimg, giam hiéu lyc phap

23 Thanh tra Chinh pht - Trudng can bé Thanh tra, Tai liéu dao tao, boi dwedng nghiép vu thanh tra vién (phan 3,
chuyén dé Gidi quyét khiéu nai, té cdo vé dat dai), tr. 18.
2% Thanh tra Chinh phu (2016), Béo céo sb 3537/BC-TTCP, tldd, tr. 13.
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luat ctia quyét dinh giai quyét khiéu nai, hiéu lyc quan 1y nha nudc va tao tién dé xau cho
viéc khong chip hanh tdt cac bién phap quan 1y nha nude®,

Thir hai, phap luat vin con thiéu sot co ban khi chua dit ra vin dé thoi han phai
thue hién ddi v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai di c6 hiéu luc phap luat. Sy thiéu ving
quy dinh nay khong nhitng tao ra su chdy y trong viéc thuc hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai da co hiéu luc phap luat ma con lam cho thu tuc giai quyét khiéu nai tré nén vo
nghia. Thuc tién di chung minh, do sy khong rd rang nay nén tinh trang né tranh hoic
cham thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap luat trong linh vuc dat
dai dién ra pho bién.

3.2.2.5. Vé tiép cong ddn va thanh tra, kiém tra, gidm sdt hoat dong gidi quyét khiéu
nai vé dat dai

Thir nhat, vé tiép c¢éng ddn

Bén canh nhitng mat tich cuc, tién bo, cong tac tiép cong dan van con boc 1o nhirng
han ché nhét dinh. O khia canh phap 1y, phap luat hién hanh chua quy dinh cy thé viéc tiép
cong dan ctia Bo truong Bo Tai nguyén va Moi trudng, Chu tich Uy ban nhan déan cap tinh.
Quy dinh ché d6 dai ngd cho can bd, cong chirc khi tham gia tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao chua hop 1y. Cac quy dinh vé ché tai d6i vai cac vi pham trong hoat dong
tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh ciia ngudi dan
trong Luat Khiéu nai nim 2011 con chung chung va chua duoc hudng dan cy thé. O khia
canh thuc tién cho thdy, vin con tinh trang ngudi dimg dau co quan hanh chinh cac cip
chua thuc sy quan tdm trién khai va td chirc thuc hién phap luat Ve tiép cong dan madt cach
day du va hiéu qua; nhidu dia phuong chua thuc hién ding quy dinh phéap luat vé dinh ky
tiép cong dan, iy quyén cho cap phé hodc giao cic nganh, co quan chuyén mon tiép thay
con kha pho bién; trong khi thuc trang doi ngil can bd lam cong tac tiép cong dan con thiéu
vé sb luong, yéu vé chuyén moén®®.

Thit hai, vé thanh tra, kiém tra, gidm sat gidi quyét khiéu nai

Mot la, thanh tra, kiém tra hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai

Trén thuc té viéc giai quyét khiéu nai vé dit dai mic du di dat dugc nhitng két qua
kha quan nhung van con nhiéu han ché® N guyén nhan cha yéu cta tinh trang trén 1a do
céc cap, cac nganh chua nhan thire dy dii va chua 1am hét trach nhiém cta minh trong giai
quyét khiéu nai vé dat dai. Trong khi do, cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém d6i véi
co quan hanh chinh nha nudc trong viéc thuc hién phap luat khiéu nai thuc hién chua
nhiéu, chua tap trung trong tam, trong diém. Do do, tang cuong hoat dong thanh tra, kiém
tra nham phat hién va chin chinh kip thoi nhitng yéu kém, sai pham, khuyét diém cia co

2% Uy ban nhén dén thanh phé HS Chi Minh (2016), Tai liéu Hoi nghi Tong két 4 nam thi hanh Ludt Khiéu nai, Ludt
T6 cdo trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh, tr. 16, 17.

26 Bao cdo Téng két cong tac tiép cong dan, giadi quyét khiéu nai, td cdo giai doan 2012 - 2015 tai Hoi nghi truc tuyén
cua Chinh phu ngay 7/10/2016, tr.12.

27 Két qua thanh tra trach nhiém thii truong trong thuc hién phép ludt vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
nam 2017 cho thay, vi pham, khuyét diém chu yéu 1a cac dia phuong chua thyc hién nghiém tic quy dinh tiép cong
dan dinh ky, viéc theo dai két qua giai quyét khiéu nai chua cap nhat day du. Viéc giai quyét khiéu nai cham, sai st
vé quy trinh thu tuc, thoi han, thoi higu, chét lugng giai quyét khiéu nai han ché; viéc kiém tra, d6n déc thuc hién cac
quyét dinh giai quyét khiéu nai chua duoc quan tim; cong tac luu trit tai liéu thiéu khoa hoc... (Béo cdo s 152/BC -
TTCP ngay 29/01/2018 ctia Thanh tra Chinh phu, tldd, tr. 2 va tr. 16)
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quan hanh chinh nha nuéc trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai vé dat dai la
yéu cau cip thiét trong giai doan hién nay.

Hai la, giam sat giai quyét khiéu nai vé dat dai

Nhu d3 trinh bay, c6 hai loai giam sat giai quyét khiéu nai vé dat dai, d6 la: giam sat
trong ndi tai bdo may nha nudc va giam sat xa hoi. Méi mo hinh giam sat c6 nhitng mat
manh va con nhirng mat han ché nhat dinh khi trién khai trén thuc tién.

(i) Xét vé ca goc do ly thuyét va thuc tidn, hoat dong giam sat cua Qudc hoi, Hoi
d6ng nhan dan cac cdp mang tinh quyén lyc cao, tac dong manh dén dbi tuong giam sat, da
dem lai két qua nhat dinh trong ning cao chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai hanh
chinh. Pon cir nhu Poan giam sat ciia Uy ban Thuong vu Qudc hodi vé “viée thuc hién
chinh sdach, phdp ludt trong gidi quyét khiéu nai, t6 cdo ciia céng dan doi véi cac quyét
dinh hanh chinh vé dat dai” tir nim 2003 dén nam 2011. Két qua giam sat khong nhiing
chi ra nhitng han ché, yéu kém trong hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh dat dai, ma
con danh gia sau sic nhitng han ché, mau thuin, chong chéo ciia ca chinh sach phéap luat
khiéu nai va phap luat dat dai®®®. Tuy nhién, dang tiéc 13 nhirg doan giam sat quy mé va
chuyén sau nhu trén it dugc thuc hién trén thuc té. Nhiéu kién nghi sau giam sat con mang
tinh chung chung, chua giai quyét duoc doi hoi thuc tién dit ra.

Pénh gia vé hoat dong giam sat ctia co quan quyén luc nha nude van con nhiing han
ché nhét dinh nhu: cdc quy dinh phép luat lién quan dén giam sat gidi quyét khiéu nai hanh
chinh chua hoan thién. Biéu hién cu thé 1a hién nay, & Trung vong, phap luat chua giao
cho mot co quan nao cua Quéc hoé1i chiu trach nhi¢m chinh vi¢c gidm sat don thu khiéu nai,
td céo cua cong dan mot cach chuyén trach, doc 1ap, cé hi¢u quézsg. Déng thoi, do thiéu co
quan chiu trach nhiém, nén viéc gidm sat hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh khong
tap trung, chua chuyén nghiép, gia tri cac kién nghi c6 duoc tir két qua hoat dong giam sat
khoéng cao. Viéc giam sat ciia Qudc hoi hién duge quy dinh trong nhiéu vin ban khac nhau
nhung lai khong duoc quy dinh trong Luat Khiéu nai nim 2011 - mot dao luat quan trong
nhat lién quan dén viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai. Thyc tién hién nay viéc giam sat
giai quyét khiéu nai, td cdo ctia Qudc hoi méi chi dimg lai & viéc chuyén don thu dén cac
co quan c6 thaim quyén giai quyét va két qua phan hoi nhan dugc ciing rét it (khoang 20
dén 30%) va Ban Dan nguyén ciing khong thong bao voi ngudi khiéu nai vé viée cac khiéu
nai cia ho dwoc giai quyét nhu thé nao*®.

O dia phuong, Luat To chirc chinh quyén dia phuong nim 2015 quy dinh kh4 chi
tiét vé hoat dong giam sat cua Hoi dé)ng nhan dan, Thuong truc HO1 déng nhan dan, cac
ban cua Hoi ddng nhan dan va Dai biéu Hoi déng nhan. Tuy nhién, quyén han cua co quan
dan cu ¢ dia phuong trong hoat dong gidm sat cling chi dung lai & mic duoc “xem xét”,
“xét thay”, cao nhat 1a “bo phiéu tin nhiém” d6i véi ngudi giit chirc vu do Hoi dong nhan
dan bau. Hon nita, Luat nay ciing chua quy dinh rang budc thoi gian tdi thiéu thuc hién

238 Bg Tai nguyén va Mai truong, Béo céo sb 82/BC-BTNMT, ¢ldd.

239 Mic du tir ndm 2003, Qudc hoi da thanh 1ap Ban dan nguyén gitp Uy ban Thuong vu Qudc hoi giam sat viée thi
hanh phap luat khiéu nai, t§ c4o va tdng hop bao céo cong tac dan nguyén. Tuy nhién, Ban Dan nguyén chi la co quan
tham muu, gitup cho Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé cong tac dan nguyén, khong co vai tro giam sat doc 1ap.

20 Trwong Thi Hong Ha (2010), “Tang cudng hoat dong giam sat giai quyét khiéu nai ciia cong dan véi viée xay dung
md hinh Uy ban dan nguyén Qudc hoi hién nay”, Tap chi Nghién ciru ldp phdp, s6 1.
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nhiém vu giam sat d6i v6i dai biéu kiém nhiém, nén nhiéu dai biéu chua chi dong tham
gia giam sat. Thém vao do, nhitng rang budc “té nhi” trong “quan hé té chic” va co ché
hoat dong gidm sat chua thuc sy o rang, lam cho mot s6 dai biéu, nhat 1a dai biéu kiém
nhiém thiéu tu tin, dan dén tinh trang gidam sat theo kiéu “di hoa vi quy”. D6 1a nguyén
nhan 1am cho hiéu qua giam st n6i chung va hiéu qua giam sat giai quyét khiéu nai, t6 cdo
noi riéng ciia Hoi dong nhan dan chua cao.

Mot van dé can dé cdp nira 13, phap luat hién hanh van chua c6 bién phap hiru hiéu
nao dé yéu cau c6 hiéu qua ddi véi nguoi ¢ trach nhiém giai trinh viéc khong thyc hién
cac kién nghi tir phia co quan giam sat. Diéu nay dan dén viéc giam sat cong tac giai quyét
khiéu nai duoc tién hanh rat nhiéu, nhung trén thuc té, sau khi c6 két qua giam sat, it c6 co
quan, t6 chirc nao bi xir 1y,

(i) Vé giam sat xa hoi cia Mit tran TO qudc d6i voi hoat dong giai quyét khiéu nai:
V& mat 1y ludn, giam sat x3 hoi cung v6i giam sat trong ndi tai co quan nha nude va giam
sat ciia Pang tao thanh mot hé thdng giam sat chat ch&, bao dam cho hoat dong giai quyét
khiéu nai hanh chinh dat dugc hiéu quéa dé ra. Tuy nhién, vé thuc tién, bén canh nhirng két
qua dat duoc (con kha khiém ton), thi giam sat cia Mt tran To qubc con rat nhiéu han ché,

242 Ngoai ra, hoat dong giam sat ciia Mat tran To

tham chi c6 khi con mang tinh hinh thtrc
qudc va cac to chirc thanh vién ciing chi mdi dung lai ¢ viéc tiép nhan don thu va chuyén
don thu, theo ddi, d6n ddc, kién nghi giai quyét... Tat ca hoat dong d6, ké ca kién nghi
cling chua duoc cac chi thé co thim quyén giai quyét khiéu nai hanh chinh tiép thu, phan
hdi ding mic®?. Vi vay, hiéu luc phap 1y va hiéu qua giam sat khong dat dugc yéu cau,
mong mudn ma phép luat dé ra.

Nhitng han ché trén xuét phat tir cic nguyén nhan nhu: phap luat chua trao day du
va cy thé quyén giam sat cho Mt tran T6 qudc va cac to chirc thanh vién, chua c6 co ché
phap 1y bao dam cho viéc giam sat thuc su c6 hiéu qua. Pon ctr, Luat Khiéu nai nam 2011
danh han mot diéu luat ghi nhan quyén giam sat cua Mat tran va cac doan thé nhung cling
chi ding lai & muc chung nhét 1a giao “trach nhiém (khong phai quyén) giam sat”, “dong
vién nhan dan”, “tiép cong dan”, “nghién ctru”, “hudng dan”, “theo ddi”, cao nhat la “kién
nghi”... ma khong c6 quy dinh rang budc trach nhiém, ché tai dbi v6i cac chu thé giai
quyét khiéu nai hanh chinh khi cac chu thé nay “quén” hodc “cau tha”, sai pham trong giai
quyét khiéu nai.

Tir nhitng phan tich trén, theo tac gia, d¢ hoat dong giam sat thuc sy mang lai hiéu
qua, can thuc nhiéu giai phap dong b dé phat huy hiéu qua ctia ca md giam sat trong noi
tai bd may nha nudc, gidm sat xa hdi va gidm sat cia Pang. Trong do, dac biét chu trong
xay dung hoan thién khung phép 1y cho hoat dong gidm sat.

3.2.2.6. Thuc trang cong tac phoi hop trong gidi quyét khiéu nai vé dat dai

Khiéu nai vé dét dai 13 loai khiéu nai phirc tap lién quan dén nhiéu co quan, to chic.
Vi véy, giai quyét khiéu nai vé dat dai doi hoi su phdi hop chit ché cua cac co quan lién
quan trong toan bo hé thong chinh tri, nhat 1a hé thong chinh tri ¢ co sé dé bao dam viéc

1 V3 Phan Lé Nguy@n (2015), #ldd, tr. 11.

242 Hoang Ngoc Giao (chii bién), Cor ché gidi quyét khiéu nai thie trang va gidi phdp, Nxb. Céng an nhéan dén, tr. 135.
23 Nguyén Tho Anh (2012), Thuee hién chirc ndng gidm st va phdn bién xd héi ciia Mdt trdn Té quéc Viét Nam hién
nay, Nxb. Chinh trj qudc gia, tr. 152.
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giai quyét khiéu nai dat chat lwong va hiéu qua. Thuc chit ciia mdi quan hé phdi hop trong
giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a: i. phdi hop trong ndi tai v6i cac co quan quan 1y nha
nude, cac co quan chuyén mon hodc cac co quan cung cp dich vu dit dai cia Nha nude
trong sudt qué trinh giai quyét khiéu nai; ii. phdi hop bén ngoai véi cac cip uy Dang dé
bao dam sy ldnh dao trong qua trinh giai quyét cac vu viéc khiéu nai vé dat dai; iii. phdi
hop voi Mit tran TO quéc va cac doan thé Nhan dan véi tu cach 1 “cau ndi”, lang nghe
kién phan bién tir Mt tran T6 qudc cac doan thé trong viéc bao vé quyén, loi ich hop phap
ctia ngudi khiéu nai théng qua hoat dong xac minh thyc tién, tiép xuc ddi thoai. Xuat phat
tir y nghia va tim quan trong trong viéc phdi hop giai quyét khiéu nai cua cong dén, tir
truée dén nay, ca hé thdng chinh tri d nd luc phat huy vai trd ctia minh, phdi hop chit ché
trong hoat dong tiép nhan va giai quyét khiéu nai.

Tuy nhién, bén canh nhiing mat tich cuc, Bao céo téng két thuc tién 10 nim thuc
hién Chi thi s6 09-CT/TW cua Pang ciing chi ra, mét trong nhitng nguyén nhéin han ché
cia cong tdc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai la quan hé giiva cdc co quan, t6 chire chira
chat ché®*. Hoat dong phdi hop trong giai quyét khiéu nai van con tén dong nhimng han
ché nhét dinh nhu: i. hiéu qua cua sy phéi hop ndi tai cac co quan hanh chinh trong mét s6
truong hop chua cao, thé hién qua viéc chua cung cap day du, kip thoi ho so khiéu nai,
chia sé thong tin kém, viéc trich luc, trich do ho so dia chinh, thira dat cham, thiéu chinh
xéc, vai trd cta chinh quyén co s cip x4 - thi tran trong viéc xac minh ngudn gdc, thuc
trang st dung dat chua thé hién rd nét; ii. mot sb noi cép uy thiéu su quan tam lanh dao,
chi dao va phéi hop voi chinh quyén trong hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai, mot
s6 noi thAm chi bao bién 1am thay, chua bao dam vai tro, vi tri chltc nang ciia minh trong
viéc tham gia vao hoat dong giai quyét khiéu nai; iii. Mat trdn T qudc, cac doan thé chua
thuc sy phat huy hét vai tro, vi tri ciia minh trong hoat dong giai quyét khiéu nai, nhiéu
truong hop tham chi con “theo dudi” chinh quyén, thiéu trach nhiém trong thuc hién chirc
nang dai dién, bao v¢ quyén, loi ich cua nguoi khiéu nai. Chinh nhitng han ché nay dan
dén viéc nhiéu vu viéc giai quyét khiéu nai thiéu khach quan, mét dan chi, din dén tinh
trang khiéu nai kéo dai.

Vi vay, can tiép tuc nghién ctru hoan thién phap luit va ning cao hiéu qua hoat dong
phéi hop ciia hé thong chinh tri trong cong tac giai quyét khiéu nai néi chung va khiéu nai
vé dét dai noi riéng.

244 Bo Chinh tri (2014), Chi thi 35-CTITW ngay 26/5/2014 ciia vé ting cwong sw lanh dao ciia dang doi véi cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo.
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KET LUAN CHUONG 3

Trén co sé két qua nghién ctru Tong luan vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé
dat dai, & Chuong 3, tic gia tap trung khao sat thyc trang khiéu nai va giai quyét khiéu
nai & Viét Nam hi¢n nay va di dén mot sd két luan sau day:

Thir nhat, tinh hinh khiéu nai vé dat dai & Viét Nam chiém sb luong 16n, dién bién
phirc tap, tiém an nguy co gdy mat an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi. C6 nhiéu
nguyén nhan dan dén khiéu nai, trong d6 tap trung & cac nguyén nhan 1a: i. su bat cap, han
ché cta chinh sach phéap luat dat dai va thuc thi chinh sach, phéap luat dat dai; ii. sy bat cap,
han ché cua phap luat khiéu nai va thuc thi phap luat khiéu nai trén thuc té; iii. do nhan
thire va ¥ thirc phap luit ciia ngudi din va can bo cong chirc con han ché.

Thir hai, bén canh nhirng tién bo, quy dinh cta phap luat vé khiéu nai va thuc tién
thuc hién quyén khiéu nai con bdc 10 nhiéu bat cap, lam han ché quyén khiéu nai va bao
dam quyén khiéu nai cta nguoi su dung dat trén thuc té, thé hién & cac khia canh: i. quy
dinh cua phap luéat con han ché mot s6 chu thé khiéu nai, chua bao dam quy dinh ctua Hién
phap vé quyén khiéu nai; ii. quy dinh vé d6i tuong khiéu nai han hep va thiéu 16 rang da va
dang gay can trd cho viéc thuc hién “quyén bao vé quyén” ctia nguoi sir dung dat; iii. trinh
tu, thi tuc khiéu nai con nhiéu quy dinh bat hop 1y, diy céai kho vé phia ngudi dan, han ché
kha ning thuc hién quyén khiéu nai cia nguoi stir dung dat.

Thir ba, trong khi tinh hinh khiéu nai nhiéu, dién bién phirc tap thi hoat dong giai
quyét khiéu nai vé dit dai mic du da c6 nhiéu nd lyc nhung chat luong, hiéu qua giai quyét
chua cao, nhiéu vu viéc giai quyét chwa ding phap luat. Nguyén nhan chi yéu cua tinh
trang trén 12 do bét cip, han ché ctia quy dinh phap luat vé giai quyét khiéu nai hién hanh
va su yéu kém, han ché trong t6 chirc va thuc hién hoat dong giai quyét khiéu nai.

Thir tw, danh gia thuc trang phap luat va thuc tién giai quyét khiéu nai vé dat dai cho
thay: i. quy dinh vé phuong thic giai quyét khiéu nai, thAm quyén va phan dinh tham
quyén giai quyét khiéu nai, thu tuc giai quyét khiéu nai va thi hanh quyét dinh giai quyét
khiéu nai d3 c6 hiéu luc phap luat con chua ro rang, thiéu cu thé, chua khoa hoc, tir d6 gay
kho khin cho ngudi khiéu nai trong linh vire dat dai; ii. to chirc, bd may giai quyét khiéu
nai vé dét dai chua that hop 1y; iii. quy dinh phap luat va t6 chirc thuc hién quy dinh phap
luat vé thanh tra, kiém tra va giam sat ddi voi hoat dong giai quyét khiéu nai vé dat dai con
bat cap, ch6ng chéo, chua phat huy vai tro kiém soat, chan chinh, khic phuc mét cach hi¢u
qua nhitng han ché, yéu kém trong giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Thir nam, khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a hoat dong phtrc tap, doi hoi
su tham gia phdi hop cta ca hé thdng chinh tri. Thyuc tién dd chirng minh, bén canh hoan
thién quy dinh vé trach nhiém, quyén han, tirng thanh vién trong hé théng chinh tri da phat
huy vai trd tich cyc ctia minh khi tham gia vao hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai
vé dat dai. Tuy nhién, hoat dong phéi hop trong cong tac nay van con ton dong nhitng han
ché nhat dinh, dan dén viéc nhiéu vu viéc giai quyét khiéu nai thiéu khach quan, mét dan
chu, 1am phét sinh tinh trang khiéu nai kéo dai, vuot cap phtc tap.

Két qua va gia tri nghién ctru ciia Chuong 3 sé& 13 co so thuc tién quan trong dé tac
gia dua ra nhitng kién nghi, d& xuit phuong huéng, giai phap hoan thién phap luat vé khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé dét dai va nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dit dai &
chuong tiép theo ctia Luén an.
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CHUONG 4
PHUONG HUONG, GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA
NANG CAO HIEU QUA GIAI QUYET KHIEU NAI VE PAT PAI

4.1. Du bzo tinh hinh khiéu nai va phwong hwéng cong tic giai quyét khiéu nai
vé dat dai trong diéu ki¢n hién nay

4.1.1. Dw bdo tinh hinh khiéu ngi vé dit dai

Du béo tinh hinh khiéu nai néi chung va khiéu nai vé dat dai noi riéng 13 mot noi
dung quan trong va can thiét cho viéc hoach dinh phuong huong, ké hoach thyuc hién co
hiéu quéa cong tac giai quyét khiéu nai trong thoi gian t6i. Dy bao cang sat tinh hinh dién
bién s& dua ra cac phwong hudng giai phap cang phu hop. Dua vao co so: i. sb liéu va nhan
dinh vé tinh hinh khiéu nai tir cac van ban chinh thtc cia co quan nha nudc co tham
quyén®®; ii. cac két qua nghién ctru khoa hoc, cac hoi nghi, hoi thao lién quan®®; iii. y kién
cac dai biéu Québc hoi, chuyén gia, cac nha quan 1y trén cac dién dan xa hoi, hoi nghi, hoi
thao, du luan xd hoi dugc phan anh trén cac phuong tién truyén thong dai ching; iv. két
qua tong hop, phan tich s liéu, diéu tra, khao sat xa hoi hoc ma tac gia thuc hién trong quéa
trinh nghién ctru (thé hién cu thé & phu luc tir s 1 dén s6 8) ctia Luan 4n; v. va tir nhiing
luan chiing ma tac gia da phan tich chitng minh vé nhiing bat cap chua duoc khic phuc ca
vé mat 1y luan, phap 1y va thuc tién dan dén cic nguyén nhan khiéu nai trong cac Chuong
2, 3 cia Luan 4n, c6 thé dyu bao tinh hinh khiéu nai vé dat dai trong thoi gian t6i nhu sau:

Thir nhat, khiéu nai vé dét dai s& tip trung nhiéu ¢ nhitng dia phuong, dia ban thu
hoi dat cta dan dé thuc hién cac du an phat trién kinh té - xa hoi. Khiéu nai dong nguoi,
phtic tap s& phat sinh ¢ nhitng noi khong 1am tét cong tac thu hoi dat, boi thuong, hd tro,
tai dinh cu.

Thit hai, phuong thirc khiéu nai theo tha tuc hanh chinh sé tiép tuc duoc dai da sd
ngudi dan lya chon dé bao vé quyén tai san, quyén va loi ich hop phéap ctia minh. Do do,
trong thoi gian toi, cong tac giai quyét khiéu nai van tap trung chu yéu vao co quan hanh
chinh Nha nuéc cac cap.

Thit ba, sb vu viéc khiéu nai vé dat dai c6 thé c6 xu hudng giam nhung tinh chat
gay git phirc tap c¢6 xu hudng ting 1én. Tinh trang cong dan lién két, tap trung dong nguoi
dén cac try s¢ Trung wong va dia phuong dé gy ap luc van dién ra va s& con gia ting.

Thir tw, tinh trang lgi dung quyén khiéu nai, td cao dé kich dong, chéng dbi, pha
hoai ché d6 hoic qua khich, hanh hung, boi x4u can bo s& van tiép dién. Sy can thiép cla
cac thé luc phan dong bén ngoai tiép tuc ting 1én, c¢6 thé 1am phat sinh khiéu kién quy mo

16m, dac biét phuc tap247.

# Trong tAm 1a cac Bdo cdo sé6 263 cua Uy ban Thuong vu Qubc hoi (2012), Bdo cdo s6 304 cia Chinh phii (2012),
Bdo cdo ciia Thanh tra Chinh phii ngay 7/10/2016, Bdo cdo sé 101 ciia By Tai nguyén va Méi truong (2017), Bao cao
77 cta Bo Tai nguyén va Moéi truong (2017) va cac Béo cdo cong tac giai quyét khiéu nai, t co cia Bo ndy cac ndm
2014, 2015, 2016; Thong bao 30 cua B Chinh tri (2008), Chi thi s§ 35 ciia Ban Bi thu (2014); cac Béo cao tong két
cong tac giai quyét khiéu nai ciia thanh phé H6 Chi Minh va céc tinh thanh khac; Bao cdo s6 1547 ciia Toa an nhan
dan thanh ph Ho Chi Minh (2017) va cac nam 2014, 2015, 2016....

248 Nhur Béo céo Tong thuat dé tai nghién ciru cip bo vé thu hdi dat va giai quyét khiéu nai vé thu hdi dit ¢ Viét Nam
hién nay - Nhitng van dé 1y luan va thyc tién ctia Thanh tra Chinh phii (2016); Bao céo tong thuat Dé tai doc lap cap
Nha nuée: khiéu nai, td cdo hanh chinh - co s& 1y ludn, thyc trang va giai phap ciia Thanh tra Chinh phu (2011)

247 Thanh tra Chinh phu (ngay 7/10/2016), tldd, tr. 15.
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4.1.2. Phwong hwdng trong tém thwc hién cong tic giai quyét khiéu nai trong
diéu ki¢n hién nay

Thir nhdt, nham kéo giam khiéu nai vé dét dai, can tiép tuc hoan thién phap luat dit
dai tuong thich voi diéu kién kinh té thi truong ¢ Viét Nam theo hudng mé rong va bao vé
quyén cia ngudi st dung dat, trong d6 dit trong tim hoan thién cac ché dinh phap luat vé
thu hoi dat, bdi thudng, hd tro va tai dinh cu, nhat 13 van dé gia dat. Pong thoi, ting cudng
hiéu qua quan 1y nha nudc vé dat dai, rat ngin khoang cach giita quy dinh phap luat va
thuc thi phap luat dat dai trén thuc tién.

Thir hai, bén canh tiép tuc hoan thién cac quy dinh phap luat hién cé vé bao vé
quyén, loi ich hop phap cia ngudi str dung dat, cAn nghién ctru mé rong cac phuong thirc
giai quyét tranh chap vé& quyén tai san giira ngudi sir dung dat véi co quan hanh chinh Nha
nudc theo hudng linh dong, da dang, hi€u qua hon.

Thir ba, phat huy sirc manh cta ca hé théng chinh tri trong hoat dong tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai. Trong d6, ting cudng vai tro, trich nhiém va quyén han cia timg
thanh vién trong hé thong chinh tri di v6i viée tham gia cong tac giai quyét khiéu nai.

Thit ti, kién toan to chtrc, b may 1am cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai.
Trong d6, chu trong nang cao vai trd va ting cudng tham quyén cho co quan thanh tra. Bén
canh d6, can nang cao chat luong d6i ngil can b 1am cong tac quan ly dat dai, giai quyét
tranh chap. Pong thoi can quy dinh ché tai nghiém minh ddi véi nhimng truong hop vi
pham phap luat trong hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai.

Thir ndm, manh minh bach hoa hon nita cac hoat dong quan ly dat dai, giai quyét
tranh chéap, khiéu nai vé dat dai. Tién hanh ddi méi phuong phép tuyén truyén, gido duc
phd bién phap luat lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai theo hudng
tich cuc, hiéu qua nham nang cao nhan thirc va chap hanh phép luat trong Nhan dan.

4.2. Giai phap hoan thién phap luat vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat
dai

4.2.1. Bé sung, hoan thién phdp ludt dit dai nham giam thiéu khiéu nai vé dit dai

4.2.1.1. Hodn thién quy dinh vé phwong thirc thuc hién quyén ciia Nha nudc trong
vai tro dai dién chii s¢ hitu doi véi ddt dai

Lan dau tién trong lich sir 1ap phap, Luat Dat dai nim 2013 di c¢6 gang phan dinh
ranh giéi gitta quyén cia Nha nudc voi vai tro dai dién chi so hitu d6i v6i dat dai va vai
trd quan 1y nha nudc vé dit dai®*®. Tuy nhién, nhu da phén tich, phap luit vin chua co
phuong thie thuc hién quyén s¢ hitu dat dai pht hop vai thuc tién. Yéu td tai san va yéu to
quyén lyc trong mdi quan hé giira nha nude véi nguoi st dung dat van con chua duoc phan
dinh 3 rang. Vi viy, trong qua trinh trién khai thuc hién chinh sach phap luat vé dat dai,
cac yéu té quyén luc nha nude tac dong vo 1y vao quan hé tai san, xam hai dén quyén, loi
ich hop phap cua nguoi sir dung dat, din dén tinh trang khiéu nai kéo dai, gay gat, phirc
tap. Do d6, tac gia cho rang, trudc mat, phap ludt can giao cho Uy ban Thudng vu Quéc
hoi thuc hién viéc giai thich phap luat dé 1am rd ndi ham “ddt dai thuéc sé hitu toan dan
do Nha nude dai dién chii sé hiru va thong nhdt qudn 1y, nhim xac dinh 13 vai trd, tham

248 Nguy&n Thi Nga (2015), “Quyén ciia Nha nudc dbi véi dit dai trong Luat Dét dai 2013”, Tap chi Déan chii va phap
Iudt, s6 4.
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quyén, trach nhiém cia timg co quan Nha nudc, nhat 1a co quan hanh chinh trong thyc
hién quyén ning dai dién chi so hiru ddi v6i dat dai va chirc ning quan Iy nha nudc. Pong
thoi, Chinh phu cin ban hanh nghi dinh quy dinh thim quyén, trach nhiém ting co quan
hanh chinh trong thuc hién cong tac quan 1y nha nuéc vé dat dai va trong thue hién quyén
nang dai di¢n chu s¢ hiru ddi v4i dat dai nham cu thé hoa quy dinh tai Muc 1, Chuong 3
Luat Dat dai nam 2013 (Piéu 13 dén Piéu 21).

4.2.1.2. Sira doi, b6 sung, hoan thién quy dinh phdp ludt vé thu hoi dat, boi thuong,
hé tro va tdi dinh cu khi Nha nudc thu hoi ddt

Theo tac gia, vé lau dai, Viét Nam can c6 mot dao luat diéu chinh riéng diéu chinh

2 nham bao vé quyén, loi ich hop

van dé thu hoi dat, boi thuong, hd tro va tai dinh cu
phéap cua ngudi st dung dat. DPay 1a vin dé can nghién ctu sdu va toan dién nham giai
quyét mot cach cin co vé mait 1y luan “dat dai thudc s hitu toan ddan” va van dé thuc tién
1a bao vé& “quyén sir dung dat” cta ngudi dan nhu mot loai tai san. Trong pham vi Luan
an, tac gia dé& xuat bo sung, hoan thién phap luat vé thu hdi dét, boi thuong, hd tro va tai
dinh cu v61 nhitng nd1 dung co ban nhu sau:

Thit nhat, vé thu hoi dat

So v6i Luat Dat dai nam 2003, Luat Dat dai ndm 2013 d4 c6 nhiéu quy dinh tién bo
vé thu hoi dat. Tuy nhién, van dé thu hoi dat vi muc dich phat trién kinh té mot 1an nira lai
dugc thira nhan trong Luat Dat dai nim 2013. Day 1a mot van dé phuc tap, c¢6 nhiing ¥ kién
trai chiéu, tham chi phan ddi tir phia cdc nha khoa hoc, Nhan déan khi t6 chuc ldy y kién du
thao sira d6i Luat dat dai nam 2003*°
trién kinh té, Luat D4t dai nam 2013 gén thém cum tu “loi ich quo”'c gia, cong cong’’. Van
dé dang noi ¢ day 1a Luat Dat dai nam 2013 lai khong dua ra bat ky mot giai thich vé thu
hoi dat dé phat trién kinh té - x3 hoi vi loi ich quéc gia, cong cong. Sy map mo vé khai

. Bé bién minh cho quy dinh thu hdi dit vi muc dich

niém dan dén cach hiéu va van dung trén thuc té ludn theo huong thuan loi cho ngudi thu
hdi dat. Nguy hiém hon, cum tir “vi lpi ich quéc gia, cong cong” lai che day ban chit bén
trong cta no6 1a str dung quyén luc cong dé thu hoi dat cia ngudi sir dung dat.

Trong thyc tién, c6 rt nhiéu dy 4n Nha nude thu hdi dat cua dan véi gia rat thap dé
trao cho chu thé khac kinh doanh véi gia cao hon nhiéu lan. Piéu nay dd giy buc xic,
khiéu nai trong nhan dan. Pon cu, voi quy dinh tai Diéu 62 Luat Dat dai nam 2013, ching
ta nhan thy c6 rat nhiéu loai dy an thudc dién Nha nude thu hoi 1a du an c6 muc dich kinh
doanh dugc thyc hién boi cac chi thé kinh doanh. Theo d6, gia boi thuong va gia dat
chuyén nhuong cua chu dau tu sau d6 chénh l1éch rit nhiéu, giy ra sy bat dong y kién lién
quan dén cin bang loi ich. Van d& c6 thé nhan thay ¢ day rd rang 1a muc dich lgi nhuan
ctia nha dau tu (phat trién kinh &) va loi ich céng cong da co sy hoa tron®".

Tur nhitng phéan tich trén, tac gia cho réng, truede mdt, phép luat can xac dinh rd ndi
ham cta quy dinh “thu hoi ddt dé phat trién kinh té - xa héi vi loi ich quéc gia, cong céng”.
Sau do, can manh dan thu hep pham vi thu hoi dat cho muc dich nay. Déng thoi dua ra cac
tiéu chi xac dinh thé nao 13 dy 4n phuc vu cho lgi ich quéc gia, cong cong.

29 Phan Trung Hién (2016), Phdp ludt vé qudn 1y va sit dung ddt dai ¢ Viét Nam, Nxb. Dai hoc Can Tho, tr. 125.
20y Phan Lé Nguyén (2013), Can b6 quy Nha nudce thu hdi dit vi muc tiéu phat trién kinh té nhim giam thiéu khiéu
nai, Tap chi khoa hoc phdp Iy, s6 1.

! pham Vin V5 (2013), #ldd, tr. 105.
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Vé ldu dai, can bo han quy dinh thu hdi dt dé phat trién kinh té, ma ddi véi cac loai
du 4an phuc vu cho muc tiéu phat trién kinh té c6 yéu td kinh doanh, lgi nhuan nén chang
Nha nuéc chi quy dinh mot hinh thitc duy nhit 13 chuyén dich dit dai ty nguyén giira
ngudi str dung dat va cha dau tu du 4n, v6i nhitng wu dii nhit dinh tir phia Nha nuée dbi
v6i chu ddu tr ma khong anh huong dén quyén loi ciia ngudi ¢ dat bi thu hdi. Quy dinh
nhu trén s& bao dam hai hoa loi ich giita nha nudc, ngudi sir dung dat va chii dau tu. Tir d6
s& giam thiéu cac vu khiéu nai.

Tt nhién, quy dinh nhu trén s& anh huong dén tdc do phat trién kinh té, nhat 1a gay
kho khin cho dia phuong trong thue hién chién lwge phat trién kinh té - xa hoi boi nha dau
tu s& rat kho khin trong viée tu thoa thuin quy dat. Dé g& nat thit nay, bén canh viéc thanh
lap Co quan dinh gia dit & quan 1y gia dat va hd tro nguoi st dung dat, doanh nghiép
trong qua trinh giao dich chuyén dich dat dai tu nguyén theo thoa thuan, phap luat dat dai
can ¢ nhiéu quy dinh rd rang dé cac nha dau tu c6 thé thoa thuin véi nguoi st dung dat
thong qua dai 1y bi mat cua minh®?% Ddng thoi phap luat cin c6 quy dinh hd tro thu hdi dat
d6i voi cac dur an c6 tinh chat quyét dinh dén su phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.
Hién nay, xuat hién tinh trang chu dau tu va nguodi st dung dat d3 thoa thuan duoc trén
90% dién tich cua du an. Tuy nhién, dién tich con lai khong thé thoa thuan duge do nguoi
stir dung dat dua ra doi hoi qua vo 1y hodc c¢b tinh khong chuyén dich dat®*®. Déi vé6i trudng
hop nay, nén nghién ciru, linh dong tiép thu kinh nghiém cua Trung Quéc®” bing cach
giao Uy ban nhan déan cdp c6 thim quyén 1ap ho so dé trinh Toa an xem xét, quyét dinh
cho phép viéc thu hdi trén co s¢ bao vé quyén, loi ich hop phap gitra ba bén 1a Nha nudc,
nha dau tu va ngudi st dung dit.

Thir hai, vé béi thwong khi Nha nwée thu héi dat

Mot la, van dé xac dinh gia dat dé tinh bdi thuong

Theo khoan 2 Diéu 74 Luat Pat dai nam 2013 thi c¢6 hai phuong thirc boi thuong vé
dat 1a: i. giao dt c6 cuing muc dich sir dung dét voi loai dat bi thu hdi; ii. bdi thuong bang
tién theo gia tri cu thé cua loai dat thu hdi. Phuong thirc bdi thudng bang dat dugc xem 1a
cong bang nhat va bao dam quyén loi ctia ngudi sit dung dat. Tuy nhién, trén thuc té, &
nuéc ta it co trudng hop bdi thuong bing dat, bai 1y do co ban nhat 13 cac dia phuong
khong c6 quy dat dé thyc hién bdi thudng theo phwong thirc “dat doi dat”. Do d6, phuong
thirc boi thuong bang tién theo gia tri ctia dat thu hoi 1a phuong thirc chi yéu hién nay.

Van dé can chi y 1a cac quy dinh vé dinh gia dat trong Luat Dat dai nam 2013 chua

giai quyét duoc triét dé va can ban nhiing ton tai bit cap trong Luat DAt dai nam 2003,

%2 Daneil B.Kelly cho ring dai Iy mua bi mat khong chi 1 bién phép thay thé, ma con 1a bién phap thay thé t5t hon
thu hoi dt (Xem Pham Van V5 (2013), rldd, tr. 136).

23 Vi dy, dy 4n Khu dén cu Béc Phuée Kiéng thudc huyén Nha Bé, thanh phd H6 Chi Minh ¢6 quy md 991,69 ha, chu
dau tu da thoa thuan boi thuong véi nguoi dan duge 93,2%, dién tich con lai viée thoa thuan bdi thuong khé thuc
hién. Nguyén nhan chu yéu 1a ngudi dan doi gid qua cao so véi thi trudng ma chu dau tu khong dap ung duge. Do do,
du 4n khong thé trién khai mic di Uy ban nhan dan Thanh phd da c¢6 Quyét dinh chip thuin chu du tu tir nim 2017.
Viéc cham trién khai du 4n khong nhimng gy lang phi xa hoi, 1am “nan 1ong” nha dau tu ma con anh hudng tiéu cuc
dén tdc do, chat lugng phat trién kinh té - xa hoi dia phuong ma nguyén nhan cdt 15i 1a do phap luat bé ngé co ché giai
quyét d6i voi truong hop nay.

4 John Gillespie, Fu Hualing, Pham Duy Nghia - Béo cdo UNDP Viét Nam (2014), Tranh chdp thu héi dit ¢ Péng
Nam A: Phan tich, so sanh va khuyén nghi véi Viét Nam, tr. 16.

2 Nguyén Thi Nga (2015), “Ban vé gia dat trong Luat Dat dai 2013, Tap chi Nha miede va phap ludt, s6 5.
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Co ché xac dinh gia dat dé boi thuong theo quy dinh phéap luat hién hanh van con nhiéu bat
6n dan dén thyc trang 13 gia dat boi thuong ludn thap hon gia thi truong. Didu nay dan dén
nghich 1y 14 ngudi bi thu hdi dat ludn nhin duoc khoan tién thip hon gia tri dat ma minh bj
thu hodi, khong du dé mua lai dat khac twong tng trén thi truong. Day 1a nguyén nhan chu
yéu phat sinh khiéu nai®°. Pang luu ¥ hon 13 hdu hét cac khiéu nai vé gia bdi thuong déu
c6 két qua 1a khong cong nhan don. Piéu nay 1am cho ngudi din cang mat niém tin, cang
btrc xtic giri don khiéu nai nhiéu noi, lam cho tinh hinh khiéu nai, gay git, phirc tap.

Qua thyc tién ap dung phap luat cho thiy, co ché xac dinh gia dat cu thé dé bdi
thudng vé dat con nhitng vudng mic co ban, can duoc nghién ciru, diéu chinh nhu sau:

(i) Quy dinh vé thim quyén xac dinh gia dat cu thé dé bdi thuong vé dét chua phu
hop, khong bao dam tinh minh bach va cong bang gitta ngudi thu hoi dat véi ngudi bi thu
hoi dat. Luat Pat dai nam 2013 quy dinh gia dat dé tinh bdi thuong khi nha nude thu hoi 1a
gia dat cu thé do Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh tai thoi diém c6 quyét dinh thu hdi
d4t*’. Nhu vy, Nha nuéc ma cu thé & day 1a Uy ban nhan déan cép tinh van doc quyén xac
dinh gia dat dé boi thuong.

Véi quy dinh gia dat cy the, vé mit 1y thuyét, viéc xac dinh gia dat dé boi thuong
duong nhu da c6 su thoat ly bang gia dat do Uy ban nhan dan cép tinh cong bd, dua gia dat
bdi thudng tiém can hon véi gia thi trudng. Tuy nhién, thuc tién da chimg minh quy dinh
tham quyén xac dinh gia dat hién nay la bat binh dang, thiéu minh bach, khong rd rang. Cu
thé, Uy ban nhan dan cap tinh, cAp huyén vira 13 co quan sir dung quyén lyc céng dé thu
hodi dét cuia ngudi dan bang thu tuc hanh chinh, lai vira 1a ngudi xay dung gia boi thudng,
quyét dinh gia dat, 4p gia dat dé boi thudng va cudng ché thu hodi dat 1a bat hop 1y, chira
dung nguy co tham nhiing va khiéu kién cao®®. Nguoc lai, nguoi co dét bi thu hoi hoan
toan thu dong trong viéc quyét dinh gia dat dé dugc nhan lai phan gia tri twong ng véi gia
tri phan dién tich dat bi thu hoi. Hon nita, mic du phap ludt c¢6 quy dinh co quan tu van gia
dat c6 chirc ning tu van gia dat nhung ciing chi dé tham khao cht khong c6 gia tri quyét
dinh®®. Ngoai ra, co quan trinh gia dat dé phé duyét ap dung boi thudng ciing 1 co quan
Nha nuée duge giao nhiém vu 1am cong tic boi thuong (Trung tAm phat trién quy dat hodc
Hoi dong Boi thuong du an, Uy ban nhan din cdp huyén) nén ciing khong cé tinh thuyét
phuc trong hoat dong cua minh.

(ii) Quy dinh vé nguyén tic va co so dinh gia dat cling hét sitc mo ho, khong thé
thuc hi¢n c6 hi€u qua trén thuc té.

Phép luat hién hanh dua ra nguyén tic xac dinh gia dat boi thuong 1a “gid phu hop
Véi gid phé bién trén thi truong cua loai dat c6 ciing muc dich sir dung da chuyén nhwong,
gid tring dau gid quyén sir dung dat doi véi nhitng noi ¢é dau gid quyén sir dung dat hodc

2% Tai Béo céo s6 101/BC-TNMT ngay 21/9/2017 ctia B Tai nguyén va Moi trudong vé Danh gia tac dong cta Luat
Dét dai 2013 dén tinh hinh khiéu nai, t§ cdo vé dit dai thi viéc xdc dinh gid dit dé tinh boi thwongla mot trong 5 noi
dung chinh ma Luat Dt dai nim 2013 da tac dong, giy nén tinh trang khiéu kién, khiéu nai kéo dai, 1am cham tién do
thuc hién cac du an (bbn ndi dung khac 13 viée xdc nhén nguon goc dit dai lam cin cie boi thwong; viéc lip va bo tri
tdi dinh cu; vé kinh phi béi thuwong va hé trg tdi dinh cu; vé cong tic chi dgo, phéi hop thue hi¢n nhi¢m vu).

7 Khoan 3 Piéu 114, diém d, khoan 4 Piéu 114, khoan 1 Diéu 77, khoan 2 Diéu 74 Luat Dit dai nam 2013.

8 Nguyén Quang Tuyén (2014), “Vai suy nghi xung quanh néi dung céc quy dinh ciia Luat Dat dai nam 2013 vé gia
dat”, Tap chi Nha nuéc va phap ludt, s6 8.

9 Khodn 4 Piéu 115 Luat Dat dai ndm 2013.
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thu nhdp tir viéc sir dung dat”*®. Nhu vy, voi quy dinh nguyén tic nay, viéc xac dinh gia

dat phai du vao cac co so: mot la, dya vao gia phé bién trén thi truong cua loai dat co cung
muc dich da chuyén nhuong; hai la, dya trén co sé trang ddu gid quyén st dung dat; ba la,
dua trén co s¢ thu nhép tir viéc st dung dat.

V& co s& dua vao gia dit pho bién trén thi trudng cua loai dat c6 cung muc dich da
chuyén nhuong: gia dat phd bién trén thi trudng dugce dinh nghia 1 muc gia xuat hién véi
tan suat nhiéu nhét trong cac giao dich da chuyén nhuong trén thi trudong, trang ddu gia
quyén sir dung dat, gia dat xac dinh tir chi phi, thu nhdp cta cac thira dat c6 cing muc dich

h?®!. Gi4 chuyén nhuong

st dung tai mdt khu vuc va trong mot khoan thoi gian nhét din
quyén st dung dat trén thi truong vé mit thuc té ciing chi dugc chip nhan dbi véi truong
hop gia ghi trén hop ddng giao dich thanh duogc luu giit tai cac Vian phong cong chimng,

h?®2... Tuy nhién, thuc té cho thiy, da phin trén

Vin phong Ping ky dat dai, san giao dic
hop dong chuyén nhugng quyén sir dung dat, nguoi dan ghi theo gia ciia Nha nudc, hodc
thoa thudn ghi thip hon nhiéu so véi gia giao dich that trén thi trudng dé giam bét nghia vu
ndp thué cho Nha nudec. Do d6, khi dinh gia boi thudong, Hoi dong thim dinh gia dat cac
dia phuong dua vao cac thong tin thu thap nay dé lam co s¢ dua ra gia bdi thuong thi tat
yéu gia do Nha nudc dinh nay ludn thap hon gia thi tri trudng, 1am cho nguoi dan birc xuc,
khiéu nai. Hon nita, nhu da trinh bay, ngudi quyét dinh gia dat boi thudng bén canh dya
vao thong tin thu thap trén thi trudng van cin clr vao bang gia dat®®
thudng sao cho twong thich nhat véi bang gia dat da duoc cong bd. Pidu nay ciing d& dang
dugc cic co quan Nha nude chap nhan boi khi quyét dinh gia dat cang thap, nguoi tham
duyét gia boi thuong cang an toan, déng thoi ciing giai quyét duoc diém “nghén” vé sy han

dé dua ra gia boi

hep cua ngan sach.

Ngoai ra, viéc dinh gia dit dua trén co so trang ddu gia quyén sir dung dat ciing
khong that sy chinh x4c, kha quan boi gia dat hinh thanh do d4u gia quyén sir dung dat van
chua trd thanh ngudn hinh thanh gia dat minh bach va dang tin cdy dé co quan chuc ning
duva vao do dinh hudng viéc dinh gia d4t cho Nha nudc. Tuong tu, viéc dinh gia dat dua
vao co s& thu nhap tr viée st dung dat cang thé hién sy mo hd, thiéu co sé khoa hoc va
thuc tién, bai s& khong ai c6 thé xac dinh ding, du va chuén xac vé thu nhap cua chu thé sur
dung dat trén mot dién tich dat®®,

Mot diéu dang noi khac 1a, gia dat xac dinh khong dung véi gia pho bién trén thi
truong, gay thiét hai cho nguoi str dung dat nhung viéc quy trach nhiém ciing nhu ché tai
d6i voi nguoi cung cip thong tin gia dat, nguoi thu thap thong tin, xac lap, trinh, thim dinh
va duyét gia dat boi thuong cb tinh lam sai chwa dugc phap luat dit ra. Bén canh dé, thu

0 Biém ¢ khoan 1 Diéu 112 Luét Dit dai nam 2013.

%1 Khoan 3 Piéu 3 Nghi dinh s6 44/2014/ND-CP.

262 Pon ctr, tai Thanh phd H6 Chi Minh, dé x4c dinh gia dét, chinh quyén & day quy dinh don vi tu van phai thu thap it
nhét 3 hop ddng giao dich thanh dé lam co s xac dinh gia dat.

263 Bang gi4 dit ciia nhiéu dia phuong chua ddy dii, mirc gia dat cia mot sé loai dat thip hon so v&i gid phd bién trén
thi truong; viée dinh gia dat do tin cay chua cao, chua co dir li¢u thi truong dé thyc hién xac dinh gia dat... la nhiing
han ché duoc BO Tai nguyén - Mbi truong bao cao Thu twdng Chinh phi tai Béo céo tinh hinh trién khai Luat Dét dai
2013 va viéc xay dung hé thong thong tin dat dai tai cac dia phuong (Bao cao s6 92/BC-BTNMT ngay 6/12/2016, tr.
9, 10).

24 Nguyén Thi Nga (2015), tldd, tr. 45.
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tuc xac dinh gia dat cu thé theo gia pho bién trén thi trudng con kha chung chung, chua rd
rang. Hé thong tidu chuan k¥ thuat dinh gia dét ciing nhu co so dir liéu vé gia dat con kha
mo hd, 1am cho viéc dinh gia dit thuong mang tinh ap dit, chi quan theo ¥ chi ciia Hoi
ddng tham dinh gia dét.

Ngoai nhirng bat cap ké trén thi nhiéu diéu khoan vé xac dinh gia dit dé boi thuong
cua phdp luat hién hanh chua r0 rang, cu thé, thim chi chua théng nh4t*®. Pon cu, quy
theo khoan 2 Diéu 74 Luat Dat dai ndm 2013 thi gia dat boi thuong duge xac dinh tai thoi
diém c6 quyét dinh thu hoi dat nhung thoi diém “cé quyét dinh thu héi dat” 1a thoi diém
nao thi phap luat dat dai chwa c6 quy dinh cu thé. Tuong tu, nguyén tic xdc dinh gid ddt
can cir theo muc dich sit dung dat hop phdp tai thoi diém dinh gid quy dinh tai diém a,
khoan 1, Piéu 112 Luat D4t dai nam 2013 ciing khong dugc giai thich rd rang. Muc dich
sir dung dat hop phap 1a muc dich dugc ghi chinh thirc trén Gidy ching nhéan, vin ban khéc
ctia co quan Nha nude hay muc dich sir dung dat thuc té di duoc Uy ban ban nhan dan xa
xac nhan s dung on dinh, 1au dai khong c6 tranh chép?

Khoan 1 DPiéu 114 Luat Dat dai naim 2013 quy dinh “trieong hop cé sw chénh léch
I6m vé gid dat gidp ranh giita cdc tinh, tric thudc trung wong thi bao cdo Thii tieéng Chinh
phii quyét dinh” nhung lai khong xac dinh co quan nao thuc hién viéc bao cdo. Ngoai ra,
nha lam luat ciing khong dinh luong “sw chénh léch I6n” 13 bao nhiéu phan tram (%)>°°?
Nhu vay, su thiéu rd rang cta phap luat khong chi gay kho khin trong qué trinh thyc hién
phap luat ma con tao nén 1a nhirg “khoang tréng” dé ngudi xac dinh gia dat loi dung, gay
phuong hai dén quyén cta nguoi str dung dat.

Do d6, tac gia dé xuét, trong truong hop Nha nudc phai thu hoi dat bat budc, can
hoan thién co ché xac dinh gia dat dé boi thuong, nhu sau:

Pau tién, hoan thién co ché xac dinh gia dat dé boi thuong theo hudng bao dam
nguyén tic gia tri bdi thuong cho nguoi ¢ dat bi thu hdi phai bang gia tri dién tich dat ma
ho bi thu hoi. Trong d6, gia tri dat bi thu hdi dugc tinh bao gém gia tri vat chat cta dién
tich dat tinh theo gia thi truong cong véi gia tri phi vat chat cia dién tich dat bi thu hdi nhu
kha nang sinh 1¢i ctia dat, vi tri giao thong thuan loi, noi tin ngudng, tho tu cua gia toc...

Ké dén, phap luat can quy dinh cu thé gia dat bdi thudng phai dugc thuc hién theo
co ché thoa thuan, trén co s& dong thuan giita ngudi co dat bi thu hodi v6i ngudi lay dat.
Néu gia dat boi thuong chua dat duoc sy dong thuan, cho phép ngudi dan thué don vi thAm
dinh gia dé ching minh sy doi héi chinh dang vé gia boi thuong ciia minh. Truong hop
chua c6 sy théng nhit gitta nguoi thu hdi dat va ngudi co dat bi thu hoi thi co quan dinh
gia dat qudc gia hodc Toa an quyét dinh theo mot thu tuc nhét dinh. Véi tu duy do6 thi can

2% Théng tur s6 77/2014/TT-BTC va Thong tw 02/2015/TT-BTC c6 ndi dung huéng din xac dinh gia khoi diém dé
déu gia quyén sir dung dat khong phu hop véi Nghi dinh 44/ND-CP va chong chéo véi huéng dan xac dinh gia dit cu
thé da hudng dan tai Thong tu 36/2014 ctia B Tai nguyén va Mbi trudong; Thong tu 74/2015/TT-BTC quy dinh to
chirc 1am nhiém vu bdi thuong giai phong mit bang duge ky hop dong thué don vi tu van xac dinh gia dét 1a khong
phi hop quy dinh cta Luat dét dai giy kho khan trong viéc thué tu vin va thanh quyén toan kinh phi thué tu van xac
dinh gia dt tai dia phuong (Bao cio s6 92/BC-BTNMT ngay 6/12/2016, tr. 10).

2% Pidu 13 Nghi dinh sé 44/2014/ND-CP quy dinh, mirc gia dat tai khu vuc giap ranh c6 thé chénh léch nhung chénh
léch tdi da khong qua 30%. C6 18 nha lam luat ham ¥ chénh léch vuot 30% méi bao cao Thu trudng. Do quy dinh mo
h6 nay ma nhiéu tinh khu vuc giap ranh c6 gia dat chénh léch vugt kha cao van khong bao céo xin ¥ kién nhu: bang
gia dét ctia tinh Dong Thap chénh 1éch 300% so voi Tién Giang va chénh 112% so voi Long An; ban gia dét ctia Yén
Bai chénh 1éch 100% so v6i Tuyén Quang (Bao céo 56 92/BC-BTNMT ngay 6/12/2016, tr. 10).
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chuyén giao thdm quyén dinh gia dat dé tinh bdi thuong cho mot chu thé doc lap, co tinh
chuyén mon hoa cao ma khong phai la co quan nha nude nhu cach lam hién nay.

Ngodi ra, phap lut can cu thé hoa chu truong cua Dang tai Nghi quyét sb 19-
NQ/TW Ban chip hanh Trung wong ngay 31/10/2012 vé tiép tuc d6i méi chinh sach, phap
luat dét dai trong thoi ky ddy manh toan dién cong cudc d6i méi vé ndi dung: “kién toan
co quan dinh gid dat cia Nha nude, ndng cao nang lwc cia ddi ngii cong tdc cdn bo lam
céng tac dinh gia dat va tham dinh gid dat”. Viéc phap luat chua thé ché hoa chi truong
nay gy nén nhing birc xuc, dan dén tinh trang khiéu nai gia ting. Theo d6, can thanh 1ap
co quan dinh gia dat quéc gia, doc 1ap véi thim quyén giao dit, cho thué dat, thu hoi dit
ctia Uy ban nhan dén cp tinh, cdp huyén va ban hanh cac quy dinh chit chg, cu thé vé co
ché kiém tra, giam sat ddi v6i co quan nay trong viée dinh gia dat. Day s& 1a mot kénh giai
quyét linh dong cac khiéu nai vé gia ciia ngudi dén, ton tai song song véi cac phuong thirc
giai quyét tranh chap hanh chinh hién hanh. Hiéu qua ctua né dugc bao dam bai tinh
chuyén mon cao va hoat dong chuyén nghi¢p cua co quan nay.

Cudi ciing, phap luat can quy dinh rd rang thoi diém xac dinh gia dat boi thuong
dong thoi giai thich ro rang thé nao 1a muc dich st dung dat hop phap va xac dinh co quan
nao thyc hién bao cao Thu tudng giai quyét trong trudng hop co sy chénh 1éch 16n vé gia
dat giap ranh gitta cac tinh, truc thudc trung wong thi bao cao Thii tudng Chinh pha quyét
dinh. Theo tac gia, can xac dinh, dia phuong nao dang 1ap du an boi thuong, dinh gia thi
Uy ban nhan dan cép tinh bao cao. Déng thoi xac dinh cu thé vé mat dinh luong néu su
chénh 1éch vuot qua 30% phai bao céo xin Thu tudng giai quyét va ty 1& dudi 30% sé& do
Uy ban nhan dén cap tinh quyét dinh ma khong can bao cao Thu tudng.

Hai I, quy dinh vé béi thwong vé ddt khi nha nude thu hoi dat

Can ctr vao quy dinh tai cac Diéu 75, 78, 82 Luat Dat dai ndam 2013 va cac vin ban
huéng dan thi hanh, khi Nha nudc thu hoi dat cho muyc dich qudc phong, an ninh, phat
trién kinh té - x4 hoi vi loi ich qudc gia, cong cong thi c6 mot sb trudng hop khong dugce
bdi thuong (khoan 1, 2 Piéu 75). Quy dinh ndy, con mot sé diém chua hop 1y:

(i) Péi v6i ho gia dinh, ca nhan sir dung dt nong nghiép sau ngay 1/4/2004 khong
c6 Gidy ching nhéan ciing khong du diéu kién cdp Gidy chimg nhan thi khong duge bdi
thuong vé dat 1a bat hop 1y, phuong hai dén quyén cta nguoi sit dung dat. Trén thuc té, c6
rat nhiéu trudng hop, ngudi sir dung dat dang quan 1y, sir dung dat on dinh, khong vi pham
phap luat, khong tranh chap nhung do sy khat khe ciia phap luat nén nguoi s dung dat
khong duge cap Gidy ching nhan. Hon nira, cong tic quan 1y ho so, dit lidu dat dai & nuéce
ta con nhiéu han ché, trong khi d6, xac dinh diéu kién dé duoc cép Giéy chtirng nhan 1€
thudc nhiéu vao dia phuong (cip x, cAp huyén) nén nhiéu truong hop can bd cong chirc
gy kho khin, 1am cho nguoi str dung dat khong dugce cap Gidy chimg nhan. Nhu vay,
trong rat nhiéu trudng hop, viéc khong duoc cip Gidy chimg nhan hay khong du diéu kién
cap Gidy chimg nhan khong phai do 1i chil quan cua nguoi sitr dung dat ma do nhiing bat
cap trong quan 1y nha nudc vé dat dai. Do do, trong nhiing truong hop nay, nguoi s dung
dat khong duoc boi thuong vé dat 1a khong cong bang.

(ii) Theo Luat Pit dai nim 2003, Nha nudc chi cong nhan chuyén nhugng bang
gidy tay trudc ngay 1/7/2004 (Piéu 50). Bén Luat Dat dai nam 2013, tiép tuc md rong viée
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8%’ Nhu vay, van d& phap 1y dit ra 1a déi v6i truong hop

chuyén nhuong bang gidy tay ma ngudi nhan chuyén nhuong (ciing 14 ngudi thuc té bi thu

cong nhan dén ngay 1/1/200

hdi dat) khong co gidy to hop phap thi bdi thuong cho ai?. Thuc tién cho thdy, c6 hai
truong hop xay ra: truong hop 1, dat bi thu hoi dé chwa duoc cp gidy chimg nhédn lan dau
ma chuyén nhuong bang gidy tay qua nhiéu ngudi thi phap luét lai cho phép bdi thuong
cho nguoi dang quan 1y, sir dung - nghia 1a trudng hop “tinh phap 1y yéu hon” duoc xem
xét boi thuong; truwong hop con lgi, dit d6 da dugc cip gidy chimg nhan ma chuyén
nhuong bang gidy tay khong hop phap dang giy ling ting trong giai quyét, ddn dén khiéu
nai. Do chua c6 quy dinh cu thé, nén thuong dé giai quyét trudng hop nay, cac dia phuong
chon giai phéap truy tim tai chu dit cii dé 1ap hd so bodi thuong®®. Cach lam nay tuy bao
dam hd so boi thuong duge xac 1ap dung chu st dung dat hop phap nhung lai khong ding
chu st dung dat thuc té. N6i cach khac, viéc lap ho so bdi thuong cho chu sir dung dat cii
ma cac dia phuong dang lam phan nao 6n thoa vé mit hd so phap 1y nhung khong 6n thoa
vé thuc té bdi thudng. Béi néu khong truy tim dugc cha sir dung dat trude day, co quan boi
thuong cling khong dam boi thuong cho chu dat thuc té, dan dén khiéu nai. Nguoc lai, néu
tim ra chu sir dung dat trén gidy chimg nhan ma cac bén khong thoéa thuan dugc phuong
thirc giao nhan tién boi thuong thi cling gy phirc tap tranh chip, khiéu nai.

(iii) Van dé boi thuong thiét hai khi Nha nudc thu hoi dat cua ngudi thué dat ciing
con bat cap. Mic du chi khac nhau vé phuong thirc tra tién thué dat nhung Nghi dinh sb
47/2014/ND-CP quy dinh ngudi thué dat tra tién hang nim khéng dugc bdi thudng, con
thué dat tra tién mot 1an thi duoc bdi thuong (khoan 1 Piéu 75). Trong khi d6, ban chat cta
viéc Nha nuée thu hdi dit ctia nguoi thué dat chinh 13 truong hop Nha nudc don phuong
cham dut hop dong. Quy dinh con bat hop 1y nay, gdy thiét hai cho ngudi thué dat hop
phap bi Nha nuéc thu hoi.

(iv) Quy dinh vé xac dinh loai dt va dién tich dat dé boi thuong.

Theo cach xéac dinh gia tri dit dé boi thuong ctia phap luat hién hanh thi cac loai dat
khac nhau, mtrc gia boi thuong khéac nhau véi do chénh léch rat cao, nhat 13 sy chénh léch
gia boi thuong d6i v6i dit & va dat nong nghiép. Tuy nhién, viéc xac dinh loai dat dé boi
thuong hién nay la mot trong nhiing van dé dang tiém an nguy co khiéu nai rat cao, bai do
vénh giita quy dinh phép luat va trién khai trén thyc té.

Vé xac dinh dién tich dat & c6 nha & nhung phap 1y ghi trén gidy chimg nhan la dat
nong nghiép: theo quy dinh phap luat, ngoai diéu kién c6 gidy t& hop phap hodc di dicu
kién cAp Gidy chtng nhan thi truong hop déat duoc st dung trudc 1/7/2004 ma trén dat co
nha va phu hop v6i quy hoach thi dugc cong nhan dit ¢ theo han murc do dia phuong quy
dinh (Diéu 143, 144 Luat Dat dai nam 2013). Néu trén dat co nha sau thoi diém nay (do
nguoi dan ty y chuyén muc dich xdy dyng nhia) ma khong phu hop quy hoach dét ¢ thi

%7 pidu 101 Luat DAt dai nam 2013, Didu 20 Nghj dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 va khoan 54, Diéu 2 Nghi
dinh s 01/2017/ND-CP ngay 6/1/2017.

%68 & Thanh Loc, “Hoan thién phéap luat v& bdi thudng, hd tro va tai dinh cu khi Nha nudc thu hdi dat”, Pai hoc Cin
Tho - Ky yéu Hoi thao 1y ¥ kién chuyén gia ctia Dy 4n Dao tai nang cao nang lyc va nghién ctru hoan thién quy trinh
thu hdi dét, bdi thudng, hd tro va tai dinh cu khi Nha nuée thu hdi dat, tr. 37.
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khong dugc bdi thuong dat 6°*°. Quy dinh trén di han ché quyén cua ngudi st dung dit khi

Nha nudc thu hdi dit ma ho dang c6 nha dé ¢ nhung lai khong dugc boi thuong dit 6.

Bén canh d6, phap lut dat dai quy dinh han mic dat ¢ co vuon, ao s& dugc cong
nhén 5 1an han mtc. Diéu nay co6 nghia la khi bi thu hoi dat, nguoi su dung dat duge boi
thuong 5 1an han mirc dat 6*”°. Tuy nhién, dé dugc bdi thuong theo han mirc nay, can phai
bao dam cac diéu kién theo quy dinh tai Diéu 103 Luat Dat dai nim 2013 va Piéu 24 Nghi
dinh s6 43/2014/ND-CP nhu vé thoi diém hinh thanh (trude 18/12/1980), cac loai gidy to
lién quan, ding ky s6 bo theo tai lidu 299. Piéu bat cap 1a quy dinh phap luat vé diéu kién
cong nhan thiéu rd rang nén cach hiéu, 4p dung khic nhau, dan dén giai quyét bdi thuong
khac nhau, giy nén bt xtc, khiéu nai.

Qua phén tich trén, tic gia cho rang, phap luat cAn néi 16ng hon cac diéu kién dugc
bdi thudng vé dat, nham bao dam quyén, loi ich hop phap cua nguoi st dung dat dang truc
tiép quan 1y, st dung thira dat bi Nha nude thu hdi. Cu thé:

(i) Khi Nha nudc chua cong bd hoan thanh viée cip Gidy chimg nhan - nghia 1a
chua phan dinh chinh x4c tit ca cac thira dat do ai dang quan 1y st dung thi can co quy
dinh cy thé xem xét, bdi thudng cho cac trudng hop chua c¢6 Gidy chimg nhan nhung
nguoi dan dang quan 1y, sir dung dat ma khong c6 bang ching vé viéc 1an chiém, vi pham
phép ludt;

(ii) P6i voi nhitng trudng hop mua ban gidy tay chwa duoc cip gidy ching nhan
nhung ngudi sir dung dat sir dung dat 6n dinh khong tranh chap, khong 1an chiém, khong
vi pham phap luat thi cin xem xét hudng dan cu thé viéc bdi thuong cho ngudi dang quan
1y, str dung dAt thuc té, tranh phtc tap vé mat khiéu nai;

(iii) P6i v6i truong hop khong du diéu kién cp gidy chimg nhan do tranh chap
trong ndi bd ngudi sir dung dat ma dat d6 bi thu hoi thi quy dinh cu thé quy trinh 1ap ho so
bdi thuong ddi voi dién tich dat tranh chap do, giri tién vao ngan hang. Khi co quan chirc
ning giai quyét xong tranh chip, ngudi duge sir dung dét sau tranh chip s& dugce nhan bdi
thudng phan gia tri boi thuong di giri ngan hang theo quy dinh. Quy dinh nhu vay sé& lap
dugc khoang tréng phap 1y ddi voi viée boi thudng dat co tranh chap hién nay, khic phuc
duogc sy lang tang trong thuce tién cong tac boi thuong;

(iv) Phap luat can quy dinh bo sung bdi thuong dbi v6i truong hop thué dat tra tién
hang nam theo hudéng cu thé hoa van dé bodi thuong thiét hai khi nha nudc don phuong
cham dut hop dong khong phai do vi pham ctia bén thué dat theo Piéu 61, 62 Luat Pat Pai
nam 2013. Trong d6, can thira nhan quyén duoc bdi thuong thanh qua lao dong, két qua
dau tu dd chuyén hoa vao dat ciia ngudi thué dit;

(v) Phép luit can quy dinh cu thé vin dé xac dinh loai dat boi thudng theo hudng
mo rong didu kién boi thuong dat ¢ doi voi dat ma phéap 1y 1a nong nghiép nhung ngudi
dan d4 x4y dyng nha & on dinh va khong bi co quan c6 tham quyén xur 1y theo quy dinh
nham bao dam cho ngudi bi thu hoi dat nhan lai duge ding phan gia tri dat ma minh da bi
thu hoi dé duoc tai tao chd ¢. Day khong chi 1a quy dinh giai quyét duge nit that khiéu nai

289 Piéu 20, 22 Nghi dinh s 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cua Chinh phu.

0 Vi dy, theo quy dinh tai Quyét dinh sé 18/2016/QB-UBND ngay 16/5/2016 cta Uy ban nhan déan tp.HS Chi Minh
quy dinh vé han mirc dat & trén dai ban Thanh phé Hb Chi Minh, thi & huyén Nha B¢ thugc Thanh phé Hb Chi Minh
han mirc dit ¢ 1a 300 m?. Do do, han murc dat & c6 vuon, ao 1a 1500 m%
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ma con 1a sy thé hién cam két cia Nha nudc ddi voi quyén co chd & hop phép ciia cong
dan;

(vi) Phap ludt cAn quy dinh rd hon di vé6i viée xac dinh dién tich dit vuon ao co
dat ¢ theo hudng cong nhan 05 1an han muc dat & duge boi thudng néu ngudi dan xay
dung nha &, quan 1y khai thac thira dat 6n dinh trudc ngay 18/12/1980.

Ba la, quy dinh béi thwong tai san trén dat

(i) V& thuat ngir bdi thudng tai san gan lién voi dat

Theo quy dinh cta phap luat dan sy, tai san trén dat nhu nha cira, cdy cbi, cong
trinh, vét kién trac... thudc quyén so hitu ctua ngudi sir dung dat. Tuy nhién, khi Nha nudc
thu hoi dat thi cling ddng thoi bude ngudi st dung dat phai xir Iy tai san ctia minh va nhan
tién bdi thudng theo gia Nha nuée an dinh. Ngay ban than quy dinh bdi thudng d6i voi tai
san gan lién trén dat da thé hién sy thiéu ton trong dbi véi quyén sd hiru ciia chu sé hitu tai
san trén dat. Quyén so hitu tai san 13 quyén bat kha xam pham. Do d6, quyén sé hitu hop
phap duoc phap luat bao vé va su chuyén giao quyén sé hitu chi c6 thé thuc hién bang con
duong thoa thuan.

Diéu 54 Hién phap nim 2013 quy dinh Nha nudc thu hoi dat dé phuc vu cho muyc
tiéu qudc phong, an ninh, phat trién kinh té - xa hoi vi loi ich qubc gia, cong cong. Viéc thu
hoi dat phai cong khai, minh bach va dugc boi. Nhu vay, mac du chua thuc su thuyét phuc
nhung vé mat 1y luan va phap 1y, do dat dai thudc s& hitu toan dan nén Nha nude dai dién
chu s& hitu thyc hién viéc thu hoi dat bit budc dé phuc vu cho cac muc dich chung 1a phu
hop trong diéu kién Viét Nam hién nay. Tuy nhién, tai san gan lién voi dat thudc quyén so
hitu cta ngudi dan, Nha nudce phai ton trong va bao vé né nhu mot quyén bat kha xam
pham. Do d6, theo 1& cong bang, Nha nudc khong thé dwong nhién thu hoi tai san cia
nguoi sir dung dat va an dinh gia boi thuong ma phai thoa thuan theo quy dinh phéap luat
dan su hoac phai trung mua theo Luat Trung mua, trung dung tai san nam 2008. Hién nay,
Luat Pat dai naim 2013 khong c6 bat ky quy dinh nao dé cap dén thoa thuin hoic trung
mua tai san gan lién véi dat ctia ngudi sir dung dat khi Nha nude thu hdi thira dét co tai san
d6. Lau nay khi thu héi dat, Nha nudc cling dinh gia boi thuong nhu mot hé qua tat yéu
phai thuc hién khi Nha nuéc sit dung quyén ning dai dién chu so hiru thu hoi dat. Viéc
phap luat chi cha trong dén tinh phap 1y cua dat, boi thudng hd tro, tai dinh cu cho dat &
ma khong chil trong dén yéu t6 tai san cta nha & va tai san gan lién véi dat, cong vai viée
thuc thi phap luat thiéu trach nhiém, mudn xong viéc ma chua thyc sy chu trong dén tai
san nguoi co nha, dat bi thu hdi da xadm pham dén quyén so hitu, mot quyén vé mat phap 1y
dugce bao dam tuyét d6i trong Nha nude phap quyén xa hoi chu nghia, gy ra khiéu nai,
khiéu kién®™.

(i) Vé bdi thuong nha &

Piéu 22 Hién phap nim 2013 quy dinh cong dan c6 quyén c6 noi & hop phap. Tuy
nhién quyén vé noi & hop phéap nay dang duoc phap luat dat dai van dung méo mé. Cu thé,
d6i v6i truong hop nha & ho gia dinh, c4 nhan x4y dung trén dat nong nghiép, nhiéu truong
hop mic du gia dinh dang & 6n dinh, khi Nha nudc thu hdi dat lai khong cong nhéan 1a dat

2 Pinh Van Minh (2016), Thu hoi ddt va gidi quyét khiéu nai vé thu héi dit ¢ Viét Nam - Nhitng véin dé Iy lugn va
thue tién, Bao cao tong thuat dé tai khoa hoc cap b, tr. 109.
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&, dan dén khong dugc boi thuong vé dat ¢ va dong nghia ciing khong duoc tai dinh cu. Vi
du trudng hop thira dat di duoc cip gidy chimg nhan ma phap 1y duoc ghi trén gidy véi
muc dich st dung dat 1 dat nong nghiép, néu ngudi dan xay dung nha & sau 1/7/2004
(khong du diéu kién cip gidy chimg nhan dat & theo Diéu 20, 22 Nghi dinh s 43/ND-CP)
thi khong dugc xem xét boi thuong nha & hodc tai dinh cu ma chi duoc hd tro di doi vat
kién trac. Quy dinh nay dang gy birc xtic, khiéu nai cho ngudi c6 dat ma bi Nha nude thu
hoi. Béi, néu Nha nuée khong thu hdi dat cia ho thi mic du chua duoc cong nhan chinh
thirc vé mit phéap 1y nhung d6 thue té van 13 noi ho dang & va sinh sdng 6n dinh. Khi Nha
nuée thu hdi dat, bong nhién ho mat ca dit 1an nha ma chi nhan duoc phan bdi thudng dat
noéng nghiép it 61 va mot phan hd trg khong du dé tai tao lai noi dé 6. Trong truong hop
nay, ca nhan, gia dinh tir dang an cu lac nghi¢p trdé thanh v6 gia cu, khong c6 viéc lam,
cudc song dao 16n va c6 kha ning tré thanh ban cung héa. Nhu vay, quy dinh nay trién
khai trén thuc tién di v6 hinh trung day nguoi dan dén nghéo doi, khong chd &, khong viée
lam, giy nén tinh trang bat binh, khiéu nai.

(iii) V& boi thuong ciy trong, vat nudi

Khoan 1 Piéu 90 Luat Pat dai nam 2013 quy dinh: “déi véi cdy ldu ndm, mikc boi
thwong dwgc tinh bang gid tri hién c6 cia vuwon cdy theo gid ¢ dia phwong tai thoi diém
thu hoi dat khéng bao gom gid tri quyén sir dung dat”. Quy dinh nay khong ¢ gi khac biét
S0 v6i quy dinh bdi thudng cay lau ndm trong Luat Dat dai trude déy272 va viéc ap dung no
dang tiép tuc gy bat loi cho nguoi st dung dat, din dén khiéu nai. Pon cir nhu ciu chuyén
vuon sau riéng trong du an thu hoi dat, bdi thuong tai thanh phd Can Tho®"®. Khi dAu tu
trong cdy lau nim, ngudi sit dung dat huéng dén viéc hudng thu thanh qua lao dong lau
dai. Nhu vay, muc tiéu cta trong cdy 1au ndm 1 ngudn thu nhap tir vudn cdy mang lai cht
khong phai 13 gid tri cta cay hay vuon cdy. Khi Nha nudc thu hoi dat, dong nghia véi thu
hdi va boi thuong vuon ciy, cham dut ngudn loi ma déng 18 nguoi st dung dat duoc
hudng trong nhiéu nam. Trong khi d6, Nha nudc chi boi thuong theo gia tri hién co cua
vuon cdy theo gia dia phuong tai thoi diém thu hdi dat ma khong hé tinh toan bdi thuong
khoang thoi gian con lai ma cay c6 thé cho san pham dé ngudi nong dan hudng thu.

Ciing vé van dé bdi thudng, hd tro tai dinh cu nhung cac diéu khoan trong Quyét
dinh s6 34/2010/QD-TTg ngay 8/4/2010 cua Thu tuwéng Chinh pha (quy dinh vé boi
thuong, ho tro tai dinh cu cac du an thuy loi, thuy dién trir du 4n c6 st dung ngudn vén hd
trg phat trién chinh thirc ODA) lai c¢6 nhing diém tién bd khi quy dinh boi thuong vuon

272 Khoan 2 Piéu 23 Nghi dinh s 22/1998/NB-CP va khoan 2 Diéu 24 Nghi dinh 197/2004/NB-CP cua Chinh phu.

23 Tham ludn tai Hoi thao 14y y kién chuyén gia ciia Dir dn Pdo tai ndng cao nang lec va nghién cieu hoan thién quy
trinh thu hoi dat, boi thuong, hé tro va tdi dinh cw khi Nha mude thu hoi ddt do Pai hoe Can Tho t6 chitc ngay
18/10/2017, ba V& Thi Hong Anh, Phé Chii tich UBND thinh phé Cin Tho cho ring: cin linh dong hon trong
phuong an thu hdi dét, bdi thudng, hd tro va tai dinh cu. Vi néu 4p dung cimg nhic viéc thu hdi dét theo phwong 4n
boi thudng trén gidy, s& va cham rat 16n voi ngudi sir dung dat. Ba don cir trudng hop vuon sau riéng cia mot nong
dan bi thu hdi trong moét dy an dan cu ¢ thanh phd nay da van dong rit nhidu 1an nhung nguoi dan khong chiu, tham
chi chéng tra quyét liét. Khi khao sat thuc té, tim hiéu nguyén nhan, chinh quyén Thanh phd nhén thiy, day 1a vuon
sdu riéng xanh mudt, triu qua, dem lai ngudn séng chit yéu va 6n dinh trong cho gia dinh ngudi dan lau dai ma khi thu
hoi dat, nha nudc bdi thudng vudn sau riéng nay theo quy dinh nhu trén, xem nhu cat nguon sdng 6n dinh cta ho. Tir
thuc tién nay, Uy ban nhan dan thanh phé Can Tho diéu chinh du an, giit lai vuon siu riéng lam mot mang xanh trong
tong thé khu dan cu, vira giita lai ngudn song 6n dinh cho nong dan. Tuy nhién, thyc tién thu hdi dat, boi thuong, hd
trg cho nguoi sir dung thi truong hop ling nghe va thdu hiéu tir chinh quyén nhu trén 14 rat hiém.
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cdy lau nam trong thoi ky kinh doanh (Piéu 8). Pang tiéc 14 quy dinh tién bo nay lai khong
duoc ké thira va cap nhat vao trong Luat Dit dai nim 2013.

Bén canh do, quy dinh tai khoan 1 Piéu 90 Luat Pt dai ndm 2013 vé boi thuong
d6i v6i cay hang niam, cho thiy nha lam luét ciing chua c6 quy dinh d6i méi so véi khoan
1 Diéu 24 Nghi dinh s 197/2004/ND-CP. Theo d6, d6i thuong bdi thudng khong phai 1a
loai cay trong trén dat bi thu hoi ma 1a loai cdy pho bién tai dia phuwong. Khai niém mo ho
nay 1am cho viéc xac dinh thé nao 1 loai cay pho bién tai dia phuong tré' nén kho khan.
Khi ma khong xac dinh duoc thi thuce tién cong tac bdi thuong xdy ra 2 trudng hop: i. boi
thudng theo gia tri clia ciy trong chinh cao hon gia tri san luong cay trong thuc té. Day 1a
truong hop c6 loi cho ngudi st dung dat; ii. boi thudng theo gia tri cia cdy trong chinh
thip hon gia tri san luong cay trong thuc té. Pay 1a trudng hop gy bat loi cho ngudi sir
dung dét. Tir d6, khiéu nai xay tra nhu 1a mot hé qua tat yéu.

Tir nhimg han ché cia quy dinh bdi thuong tai san trén dit nhu di phén tich trén,
tac gia dé xuat:

(i) Phap luat dat dai can xac dinh lai thut ngir boi thuong thiét hai vé tai san (khoan
1 Piéu 88 Luat Pat dai nam 2013) theo hudng ton trong quyén sé hiru cua nguoi dan. Khi
thu hoi dat, Nha nudc khong thé duong nhién thu hoi tai san ciia nguoi sir dung dat va an
dinh gia boi thudng ma phai thoa thuan theo quy dinh phép luat dan sy hodc phai trung
mua theo Luat Trung mua, trung dung tai san nam 2008;

(i) Quy dinh b sung viéc bodi thuong dat ¢, tai dinh cu cho cac trudng hop c6 nha ¢
6n dinh trén loai dat khong phu hop ma khéng du diéu kién chuyén sang dat ¢ do vudng
cac quy dinh ctia Nha nuée, nhim bao dam quyén dugc co nha & ctia ngudi bi thu hdi dat;

(iii) K& thira tinh hop 1y ctia Quyét dinh s6 34/2010/QD-TTg khi quy dinh vé boi
thuong d6i vuon cdy lau nam can dya trén co sé gid tri san lugng trung binh hang nim cua
dat canh tac bi thu hoi (dwa vao thu nhap trung binh hang nim ctia vudn ciy) nhan vai s6
nam con lai ctia thoi ky san xuét kinh doanh ctia vuron cy;

(iv) Stra d6i quy dinh bdi thudng ciy hang nim 13 “mic bdi thudng duge tinh bing
gia tri san lugng cuia vu thu hoach. Gia tri san lugng ctia vu thu hoach dugc tinh theo nang
suit cta vy thu hoach cao nhat 3 nam trudc lién ké cua cay trong chinh tai dia phuong
hoic su lwa chon ciia ngudi 6 dat bj thu hdi va gia tri trung binh tai thoi diém thu hdi 2™,

Thir ba, vé hé tro khi Nha nuée thu héi dat

Viéc thyc thi chinh sdch hd trg khi Nha nudc thu hoi dét trén thuc t€ van con nhicu
bat cap, 1am anh huéng dén quyén, loi ich ctia ngudi sit dung dat. Cu thé:

Mot la, quy dinh phdp ludt chwa rang budc trach nhiém Nha nuée va nha dau tw
trong thuc hién chinh sach hé tro, bao dam én dinh cudc séng cua nguoi co dat bi thu hoi
mét cach bén viing

Hb tro khi Nha nuéc thu hoi dat 13 viéc Nha nudc tro giup cho ngudi co dat bi thu
hoéi dé 6n dinh doi séng, san xuat va phat trién. Nhu vay, khac véi boi thudong, hd tro chi
xay ra khi ngudi bi thu hoi dat khong duoc boi thuong hoic khong can boi thuong va hd
trg 14 cap do tht hai nhim bu dip cho nhimg d6i twong dé bi ton thuong can vu dii va

2% Lé Ngoc Thanh (2017), Phdp ludt vé thu héi dat néng nghiép ¢ Viét Nam, Luan an Tién s Truong Pai hoc Luat
Tp. HS Chi Minh, tr. 139.



133

“dam v4” nhing tdn tai ma chinh sach bdi thuong chua giai quyét dugc®”. Trong dinh
nghia néu trén, néu hiéu ding ban chét cia khai niém “hd tro” thi day chi 1a hanh vi mang
tinh xa hdi, nhan dao, khong bt bude va cé diéu kién. Do dd, véi chinh sach “hd tro” hién
nay, Nha nuée chu yéu hudng vao bu dép sy chénh 1éch gitra gia boi thudng véi gid thuc té
hodc thiéu sy rang budc trach nhiém mang tinh lau dai va trén thuc té chua bao dam on
dinh doi séng cua nguoi dan®’®.

Hai la, nhiéu ndi dung quy dinh cu thé vé hé tro cho nguoi co dat bi thu hoi con han
ché, bat cdp

Luat Dit dai nim 2013 quy dinh, hd gia dinh, c4 nhan triec tiép sin xudt nong
nghiép, khi Nha nuée thu hodi dat nong nghiép ma khong c6 dit nong nghiép dé boi thuong
thi ngoai viéc duoc boi thudng bang tién con duoc hd tro ddo tao, chuyén dbi nghé, tim
kiém viéc lam. Khoan 30 Piéu 3 Luat Pat dai nam 2013 giai thich “h¢ gia dinh, cd nhéin
truce tiép san xudt néng nghiép la hé gia dinh, cd nhin da diroc Nha nude giao, cho thué,
céng nhan quyén sir dung ddt néng nghiép; nhan chuyén quyén sir dung dit néng nghiép
va c¢6 nguén thu nhdp én dinh tiv sin xudt néng nghiép trén dit dé”. Nghi dinh sb
47/2014/ND-CP quy dinh ho gia dinh, ca nhan truc tiép san xuat nong nghiép méi duoc hd
trg dao tao, chuyén doi nghé va giai quyét viéc lam khong qua 05 lan gia dat nong nghiép
cung loai trong bang gia dat cua dia phuong dbi v6i toan bo dién tich dat nong nghiép thu
hdi. Khoan 2 Piéu 6 Thong tu s6 37/2014/TT-BTNMT ngay 30/6/2014 cia B Tai nguyén
va Moi truong tiép tuc huéng din “Hg gia dinh vira c6 nhdn khau la cdan bd, cong chike,
vién chirc (dang lam viéc hodc di nghi hwu, nghi mdt sitc lao ddng, théi viéc da hudng tro
cdp) vira ¢6 nhan khdu khéng phdi la can bd, cong chire, vién chirc nhung dang sir dung
ddt néng nghiép vao muc dich san xudt néng nghiép, khi Nha nwdc thu hoi dat néng
nghiép ciia hé gia dinh d6 thi nhdn khdu khéng phdi la can bé, cong chire, vién chire dwoc
hé tro on dinh doi Séng va san xudt; dwoc ho tro dao tao, chuyén doi nghé va tim kiém
viec lam”.

Mubn duoc xac nhan truc tiép san xuAt nong nghiép dé duoc hd tro, Nghi dinh sb
01/2017/ND-CP ngay 06/01/2017 caa Chinh phu hudng dan “Uy ban nhdn ddn cdp xd noi
dang ky hé khau thuong trii xdc nhdn hé gia dinh, cd nhdn truc tiép san xudt néng nghiép
c6 nguon thu nhdp on dinh tir san xudt néng nghiép”. Néu roi vao trudng hop ho gia dinh,
c4 nhan sir dat khong cung noi dang ky ho khau thuong tra thi Uy ban nhan dan cap xi noi
dang ky ho khau thuong trii xac nhan ho gia dinh, ca nhan truc tiép san xuit nong nghiép
sau khi c6 van ban xac nhan vé viéc xac nhan str dung dat nong nghiép ctua Uy ban nhan
dan cip xa noi c6 dat xac nhan.

Quy dinh vé hd tro khi nha Nudc thu hdi dat nong nghiép nhu mot ma tran néu trén
dang day nguoi st dung dat hop phap bi thu hoi dat dén tinh trang btc xtc, khiéu nai vi
cac ly do sau day:

(i) Khi quy dinh ngudi st dung dat nong nghiép truc tiép san xuat duge hd trg, nha
lam luat mubn phong ngira cac truong hop dau co dé dugce nhan tién hd trg. Tuy nhién,
trén thyc tién quy dinh nay chi phi hop véi khu vire nong thon. Béi véi khu vuce d6 thi 1a

2’5 Pham Vian V5 (2015), “Vén d& hd trg khi Nha nuée thu hdi dat trong Luat Dat dai 20137, Tap chi Ludt hoc, 6 1.
276 Pham Vian V5 (2013), ldd, tr. 110.
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qua bat cap. Thuc té cho thiy midc du ngudi dan khong tryc tiép san xuat nong nghiép
nhung c6 trong cay trén dat va c6 thu hoach (nghé chinh 14 kinh doanh hoidc mua ban nho)
lai khéng duoc hd trg ddo tao, chuyén doi nghé va giai quyét viéc 1am bang 05 1an gia dat
ndéng nghiép cung loai trong bang gia dat. Tir d6 dan dén khiéu nai cho ring bdi thudng cé
01 14n gia thi truong 1 khong du dé nhan chuyén nhuong lai khu dit khac?”’.

(ii) Véi quy dinh tai khoan 2 Piéu 6 Thong tu sé 37/2014/TT-BTNMT ngay
30/6/2014 ctia Bo Tai nguyén va Moi trudng da tude quyén duoc hd tro ddi voi nhan khau
la can bg, cong chure, vién chirc dang lam viéc ma tranh thu gio nghi, ngay nghi tham gia
trye tiép 1am ndng nghiép, nhit 13 ddi véi cac can bd, cong chire, vién chirc ¢ nong thon da
nghi huu tré vé tham gia tryc tiép thudng xuyén lao dong san xudt trén chinh manh dat coa
minh. Trén thue tién, quy dinh nay dang gip rat nhiéu phan tng khéng ddng tinh tir phia
ngudi dan, ma biéu hién cu thé 13 ho khong dong y v6i phuong 4n boi thuong, khong nhan
bdi thuong theo thong bao, cling nhu khong ban giao mit bang theo yéu cau cta co quan
nha nudc c6 tham quyén. RS rang, Thong tu hudng dan Nghi dinh, Luat d ¢ tinh giam
d6i tugng duoc hd tro nham giam bdt ganh ning ngan sach cho Nha nuée. Quy dinh nay
tac dong tiéu cuc dén quyén, loi ich hgp phap ma 18 ra nguoi st dung dat dugc huong.

(iii) Quy dinh vé viéc xac nhan truc tiép san xudt ciing dang day cai khé vé phia
nguoi ¢ dat bi thu hdi. Sy viéc cang khé khian hon khi nguoi st dung dat khong & cing
dia phuong véi noi dat ctia minh bi thu hdi phai c6 thém xac nhan cia Uy ban nhan dan
cap xa noi nguoi co dat bi thu hdi dang ky ho khau. Quy dinh nay khong nhitng gay kho
cho nguoi co dét bj thu hoi phai “chay” x4c nhan ma con dé phat sinh ti€u cuc bdi viéc xac
nhan hay khong 18 thudc qua nhiéu vao ¥ chi chii quan cua Uy ban nhan dan cdp xi. Day
cling 14 biéu hién mang ning dau an tu duy theo kiéu “xin - cho” trong quan 1y nha nudc
vé dat dai.

(iv) Viéc phap luat chi dua ra mic tran cho phép hd trg (khong qua 05 lan gia dat
ndng nghiép cung loai trong bang gia dat) va gisi han dién tich dat nong nghiép duoc hd
trg (khong vuot qua han murc giao dit tai dia phuong) trong trudng hop hd trg cho ho gia
dinh, ca nhéan bi thu hdi dat nong nghiép va giao cho Uy ban nhéan dan cép tinh quyét dinh
vé gia, muc hd trg khac dd dan dén tinh trang cac dia phuong ap dung khac nhau. Tir d6
dan dén nguoi sir dung dat so bi, khiéu nai. Hon nita, Nghi dinh huéng din lan nay ciing
khong quy dinh muc téi thiéu trong khung gia trin®’® phai 4p dung, nén nhiéu dia phuong
do diéu kién khac nhau vé ngan sach di ap gia rat thap ciing din dén so sanh, khiéu nai
trong Nhan dan.

Tt phan tich trén, tac gia kién nghi:

(i) Phap luat can thiét phai diéu chinh khai niém hd tro tai khoan 14 Diéu 3 Luat Dat
dai ndm 2013 theo hudng: “hd tro khi Nha nude thu hoi dat la trach nhiém ciia Nha nuée,
nha ddu tw trong viéc tro givip cho nguwoi c6 ddt bi thu héi dé on dinh cude song, san xudt
va phat trién mot cach bén vitng”. Quy dinh nhu vay s& x4c dinh hd tro ddi véi nguoi su

2" Trin Minh Khéi, “Nhirng kho khin, bét cap trong quy dinh phap luat va thyc tién 4p dung quy trinh thu hdi dat, bdi
thuong hd tro, tai dinh cu”, Ky yéu Hoéi thao “DPado tao, ndng cao nang lyc nghién curu hoan thién quy trinh trinh thu
hoi dat, boi thwong hé tro, tai dinh cu”do Trudong Dai hoc Can Tho t6 chic, tr. 59.

278 Nghi dinh s6 69/2009/ND-CP ngay 13/8/2009 ctia Chinh phu truée day quy dinh mirc t8i thiéu 1,5 1an gi4 dit nong
nghiép.
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dung dat ding phap luat ma bi thu hoi dat 13 quyén ctia nguoi sir dung dat dugc phap luat
bao v¢€ va la trach nhiém, nghia vu cua Nha nudc, nha dau tu chir khong phai 1a mot hoat
d6ng nhan dao tuy thich theo co ché “xin - cho”.

Mot dé xudt hd trg c6 tinh kha thi khac ciing can nghién ctru 4p dung 13 Nha nuée
xem xét, mg tién bdi thudng bing c¢d phan. Khi Nha nudc thanh toan tién bdi thuong, hd
trg nén wu tién thanh toan bang trai phiéu véi 13i suat wu dai. Pay s& 1a kénh dau tu an toan
va hiéu qua dbi voi nguoi co dat bi thu hoi, han ché tiéu xai lang phi, giam ap luc tai chinh
cho Nha nudc. Bén canh do, khi xay dyng phuong an boi thuong, hd trg tai dinh cu, can
dac biét luu y chinh sach hd tro dao tao, chuyén ddi nghé va tim kiém viéc 1am cho nguoi
bi thu hdi dit theo hudng gin véi nhu ciu viée 1am va niang luc cua ngudi bi thu hdi dat®”.

(ii) Chinh phu can ra soat quy dinh phap luat, d6i chiéu thuc tién dé c6 quy dinh cu
thé, hop 1y hon vé diéu kién dugc hd trg 6n dinh doi séng, san xuat, dao tao chuyén doi
nghé nghiép va tim kiém viéc 1am, nhat 1a quy dinh vé& xac nhan “dang truc tiép san xudt
néng nghiép trén dat d6**°. Theo tac gia, nén bo quy dinh diéu kién hd trg 1a “dang truc
tiép san xudt néng nghiép trén dat d6” boi quy dinh nay dang giy kho khin, birc xuc cho
ngudi bi thu hoi dat, dong thoi ciing gdy ling ting cho co quan, to chirc lién quan dén cong
tac boi thuong, hd trg va tai dinh cu.

(iii) Qubc hodi can quy dinh cu thé va théng nhat mirc hd trg noi riéng va cac quy
dinh vé hd trg cho nguoi str dung dat néi chung, nham bao dam moi ngudi dan sir dung dat
hop phap ma bi Nha nudc thu hoi phuc vu cho muc dich chung phai dugc Nha nudc, nha
dau tu bao dam c6 cudc séng 6n dinh va phat trién bén vitng. Pong thoi khuyén khich cac
dia phurong cin ct tinh hinh thyc tién phét sinh tai dia phuong dé quyét dinh cac bién phap
hd trg khac ngoai khung phap 1y chung theo quy dinh tai Diéu 25 Luat Pat dai ndm 2013.

Thir tw, vé tdi dinh cw khi Nha nuwoc thu hoi dat

Tai dinh cu gan véi viéc Nha nude thu hoi dat ¢ thuc chat 1a tai dinh cu khong tu
nguyén. Ludt Dat dai nim 2013 dua ra quy dinh c6 tinh nguyén tic 13 viéc thu hoi dat chi
dugc thuc hién sau khi hoan thanh xay dung nha & hoac co s¢ ha téng cua khu tai dinh cu.
Khu tai dinh cu tip trung phai bao dam co sé ha ting dong bd, bao dam tiéu chudn, quy
chuan xay dung, pht hop phong tuc, tdp quan ctia ving, mién (Piéu 85). Nhin chung, cac
quy dinh vé tai dinh cu van con nhiéu vudng mic, nhét 1 & cac khu vuc nong thon, ving
kho khan, viing sdu, ving xa, ving dong bao dan toc thiéu s con nhiéu. Cu thé:

Mot la, quy dinh vé diéu kién tai dinh cu chi ap dbi voi cac trudng hop co gidy
chtng nhan hodc du diéu kién cap Gidy chimg nhan vé nha &, dit & ma chua xem xét dén
cac truong hop da ¢ thuc t& nhung khong c6 Gidy chirng nhan hoic khéng du diéu kién
cong nhan dat ¢ dan dén dbi twong nay khong duoc bdi thuong dit & 1a chwa phan anh
dugc chu truong bao dam noi ¢ 6n dinh cho Nhan dan ctia Pang, Nha nudc ta.

2" Pham Van V5 (2013), tldd, tr.142

280 yin d& nay, cac dia phuong c6 nhidu ¥ kién kién nghi, B6 TNMT da c6 huéng dan bd sung tai Thong tu sb
33/2017/TT - BTNMT ngay 29/9/2017 quy dinh chi tiét Nghi dinh s6 01/2017/ND. Tuy nhién ngi dung huéng dan
van chua giai quyét duoc nhimg vuéng méc trén thuc té, boi Bo nay van giir quan diém: trudng hop thu hdi dat nong
nghiép cta h gia dinh, c4 nhan phai dugc Uy ban nhéan dén cip x4 noi dang ky ho khau thudng tri xac nhan. Trudng
hop ho gia dinh, c4 nhan sir dung dit khong cling noi dang ky ho khau thuong trii thi phai xac nhan ca hai noi 1a Uy
ban nhan dan cap xa noi dang ky ho khau thuong trii va Uy ban nhan da cip x noi ¢6 dat theo quy ctia Nghi dinh s
01/2017/ND-CP (diém c, d, khoan 4 Diéu 3).
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Hai la, do han hep quy nha, dét tai dinh cu nén trén thuc té nhiéu dia phuong chi

cho phép ngudi cé dat bi thu hoi nhan 01 suét tai dinh cu ma chua tinh t6i nhu cau nha &,
d4t & can trong twong lai ctia cac thanh vién trong gia dinh (con, chau trong mot gia dinh).
bay 1a mot sy bét hop 1y vi co thé dan dén sy chia cét trong cu tru cua cac thé hé trong mot
gia dinh®".
Ba la, d6i v6i cac truong hop chénh léch dién tich budc nguoi dan phai dong tién
phan chénh léch ting 1a chua linh dong, gdy khé khan cho ngudi tai dinh cu khong c6 dicu
kién 13n co quan thuc hién tai dinh cu. Truong hop nguoi co dat & bi thu hdi nho hon dién
tich 01 nén trong khu tai dinh cu (do khi thuc hién khu tai dinh cu thuong theo chuén 16,
nén quy dinh) thi viéc mua ctia Nha nudc phan chénh léch d6i voi nhiéu trudng hop ho gia
dinh nghéo 13 van dé khong don gian.

Bén la, nhiéu dia phuong thuc hién khong nghiém quy dinh cta phap luat vé viéc
phai hoan thanh nha &, ha ting khu tai dinh cu trudc méi thu hoi dat, dan dén tinh trang
nguoi cd nha trén dét bi thu hoi phai thué nha tro béng tién hd trg tam cu cua Nha nudc,
gy kho khin vé diéu kién ¢. Pon ct, tai thanh phd H6 Chi Minh c6 dén 24.365 truong
hop ngudi dan chdm dwoc chi tra bdi thuong, hd tro va tai dinh cu®®.

Céc bat cap vé tai dinh cu déu c6 nguyén nhan chung 1a cac dia phuong khong chap
hanh nghiém chinh sach, phap luat vé tai dinh cu; nang lyuc t6 chirc thuc hién cong tac nay
yéu kém; tha tuc dau tu xay dung cac khu tai dinh cu con phtc tap, chua theo kip v6i nhu
cAu cap bach cua cong tac thu hoi dat thuc hién dy an?®.

Qua phan tich trén, tac gia dé xuét:

(i) Can c6 quy dinh rang budc trach nhiém va c6 ché tai cu thé ddi véi ciia co quan
Nha nudc c6 thim quyén, nha dau tu trong viée tao quy dat, xay dung cac khu tai dinh cu
phuc vu cho cac du 4n trén dia ban. Kién quyét xir Iy d6i véi cac dia phuong dé xdy ra tinh
trang chua c6 nha, dat tai dinh cu ma t6 chuc thu hoi dat cua ngudi dan. Pong thoi phap
luat ciing can c6 nhimg quy dinh linh déng hon vé thu tuc dau tu, xay dung cac khu tai
dinh cu trong diéu kién dy 4n cAp bach phai thu hdi dé thuc hién cac dy an cong cong ma
khong phai tuan theo quy trinh, tha tuc chat ché vé thu hdi, giao dat, dau tu xay dung co
ban nhu mot du an binh thuong. Ngoai ra, phap ludt can quy dinh linh dong hon vé bé tri
dién tich 16, nén theo diéu kién thuc té cua nguoi co d4t bi thu hdi va cac phuong 4n ho tro
tai chinh, tao diéu kién thuan lgi nhét cho nguoi c6 nha, dat & bi thu hoi duge nhan nén,
nha tai dinh cu dé 6n dinh cudc song;

(ii) Phap luat ciing can quy dinh néi rong cac diéu kién duoc bdi thuong bang nha,
d4t va cha trong dén nhu ciu nha 6, dat ¢ trong twong lai cta cac thanh vién trong gia dinh
ngudi co dat bi thu hdi bang viée xay dung khung phap 1y cu thé dé giai quyét tai dinh cu
cho céc truong hop nay;

281 Bon cir nhu trudng hop ba Lam Thi Anh & Nha B¢ bi thu hdi 3000 m* dit & nhung chi nhan dugc mét nén tai dinh

cu (dién tich 120m?) dan dén khiéu nai kéo dai, phtrc tap. Uy ban nhan dan thanh phd H6 Chi Minh khi xem xét don
khiéu nai clia ba Anh da dong giai quyét tai dinh cu va cho ba Anh mua thém mot sb nén tai dinh cu theo gia bao toan
v6n (Van ban s6 5007/UBND-NCPC, ngay 10/8/2017 ciia Uy ban nhan dan thanh phd H5 Chi Minh)

282 Bao c4o s6 736/BC-HDND ngay 02/12/2017 ctua Hoi dong nhan dan thanh phé H6 Chi Minh v& két qua giam sat
viée thyc hién phap luat vé quy hoach d6 thi va tinh hinh cong tic quy hoach d6 thi trén dia ban thanh phd, tr. 6.

283 B4o c4o s6 101/BC-TNMT ngay 21/9/2017 ciia B Tai nguyén va Moi truong vé Déanh gia tic dong ciia Ludt Dat
dai 2013 dén tinh hinh khiéu nai, t6 cdo vé dét dai, tr. 2, 3.
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(iii) X4y dyung va ban hanh cac khung chinh sach, cac quy trinh, quy chuan k¥ thuat,
diéu kién xa hoi hop 1y lam co s& cho viéc xay dung, van hanh va quan ly cac du an tai
dinh. Vi dy, c6 thé nghién ctru, tiép thu va mé rong mo hinh ma Bo Nong nghiép va Phat
trién nong thén ban hanh nim 2013 v& “Khung chinh sdch tdi dinh cu” (RPF) cho Du an
cai thién néng nghiép co tudi (VIAIP) do Ngan hang Thé gi6i tai trg thuc hién tai 7 tinh,
nham cung cap khung phép 1y phi hop véi vin kién OP 4.12 cia Ngan hang Thé giéi. Pay
1a khung chinh sach tién bo dugc cic chuyén gia tu van soan thao cong phu, mong sém
dugc thuc hién trong thuc tién rdi mo rong thanh Khung chinh sach tai dinh cu & nong
thon va mién nui trong ca nudc;

(iv) Cung cd, nang cao ning luc chuyén moén, trach nhiém cua can bd, cong chic va
co quan dugc giao nhiém vy td chirc thue hién dy 4n tai dinh cu. Trong do, khi xay dung
du 4n tai dinh cu can khong nhiing chi trong dén nha & (housing) ma con chd ¢ thich hop
(adequate shelter), nhu Nghi trinh Habitat ctia Lién hop qudc nim 1996 nhan manh 13 “cé
nghia nhiéu hon mét mdi nha trén dau moi ngwoi”. Ngoai nha & an toan, phu hop 16i song
quen thude, con phai co6 cac dich vu co ban, dé di lai va muu sinh va cac yéu cau khac cua
viéc dinh cu (settlement), nhu bén vimng vé kinh té, xa hoi va méi trudng, an ninh, hoa
thun, tng pho thién tai®®!. Mubn lam dugc didu nay, Chinh phi cin nghién ciru, xay dung
mot khung chinh sach tai dinh cu cip quéc gia mang tinh chudn muc chung dé hudng dan
cho céc dia phwong khi thuc hién thu hdi dat va tai dinh cu cho ngudi co dit bi thu hoi.
DPong thoi, can c6 khung chinh sach khuyén khich, thu hut cdc ngudn luc x3 hoi dau tu xay
dung céc khu tai dinh cu trén co s& quy hoach sur dung dat va du bao, ké hoach thu hdi dit
thuc hién cac dy an phuc vu cho myc dich cong cong.

4.2.1.3. Hoan thién hé théng quy pham phdp ludt vé diéu tiét, kiém sodt thi truong
bdt déng san/ thi truong quyén sir dung ddt va ting cuong céng tac qudn Iy nha nwée doi
voi linh viee nay

Viéc xac dinh gia dat dé boi thuong theo quy dinh phéap luat hién nay chi yéu dua
vao gia dat phd bién trén thi truong cua loai dat c6 cung muc dich dd chuyén nhuong, boc
16 nhirg han ché “cét tr” ma biéu hién cu thé cta no 1a gia bdi thuong do Nha nudc phé
duyét lubn thap hon nhiéu so véi v6i gia giao dich trén thi trudng. Tir d6 din dén tinh trang
so bi, khiéu nai. Theo tac gia, c6 hai nguyén nhan cot 16i: mét la, Viét Nam chua kiém soat
duogc gia tri thue d6i voi cac giao dich vé dat dai (gia ghi trong hop dong chuyén nhugng
thuong thap hon nhiéu so voi gi tri giao dich that); hai la, chua kiém soét, diéu tiét dugc
thi truong quyén su dung dét, tinh trang gia dat bi moi gio1 bat dong san, cac nha dau tu
chup giat day 1én cao nhiéu 1an so véi gia tri that, gay sbt 4o xdy ra thudng xuyén, lam cho
ngudi c6 dt bi thu hodi sau khi nhan tién boi thuong khong thé tai dau tu c6 hiéu qua.

Vi du, tai Thanh phé H6 Chi Minh, gia dét tai thoi diém thang 4 nam 2018 & mot s6
quan, huyén nhu Quan 9, Thi Puc, Binh Chanh, Nha B¢, Can Gid gia dat di ting vot tir
50 dén 100% so v6i cudi nam 2017°%; dit & Phii Qudc ciing ting vot gip 3 dén 4 1an so

%4 Pham Sy Liém, Can doi méi chinh sdich tdi dinh cuw, Bao Xay dung dién to, Bo Xay dung,
http://www.baoxaydung.com.vn/news/vn/quy-hoach-kien-truc/can-doi-moi-chinh-sach-tai-dinh-cu.html, cdp nhat
ngay 15/11/2017.

285 Vi Lé (VnExpress), Sai Gon sot ddt tré lai, https://vietnammoi.vn/sai-gon-sot-dat-tro-lai-97759.html.
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v6i thoi diém cudi nam 2017. Cac dia phuong khac nhu Ha Noi, Pa Nang, Pong Nai, Binh
Duong... cling xay ra truong hop tuong tur?®®,

Dé khic phuyc tinh trang trén, tac gia dé xuat tiép tuc hoan thién hé thdng quy pham
phap luat vé diéu tiét, kiém soat thi truong bat dong san/ thi trudng quyén st dung dit, bao
dam dua thi truong hoat dong minh bach, gia ca dat dai twong tng véi tri st dung dét do
thi truong diéu tiét, tranh tinh trang ddy gia 4o nhu hién nay. Trong dé, mét trong nhiing
giai phap cap bach phai thyuc hién 14 xay dung va van hanh c6 hiéu qua co ché giao dich
dat dai qua san giao dich, han ché va tién dén khong cho phép giao dich dat dai bang tién
mit. Dong thoi co bién phap quan 1y, ché tai cu thé, hidu qua dbi voi doi ngli moi gidi,
kinh doanh bit dong san noi chung va quyén st dung dat néi riéng, tranh tinh trang thao
tang gia dat cua doi ngil nay nhu hién nay.

4.2.1.4. Tiép tuc hoan thién va ning cao chadt lwong, hidu quad cong tic ldp quy
hoach, ké hoach sir dung dat, quy hoach xay dung do thi

Bén canh tinh trang “quy hoach treo” nhu da phan tich trén, cong tac 1ap quy hoach,
ké hoach sir dung dét con rat nhiéu han ché nhu viéc thuc hién cham, chat lugng han ché,
thiéu tinh kha thi, viéc cong khai khong day du, thiéu minh bach, nhiéu dia phuong quan 1y
quy hoach kém hiéu qua®®’. Py ciing 1a mét trong nhiing nguyén nhan dan dén tinh trang
khiéu nai vé dat dai. Do do, tac gia dé xuat:

(i) Phap luat can quy dinh chi tiét, thdng nhét quy trinh 1ap quy hoach, ké hoach sir
dung dit va cac quy hoach khac nhu quy hoach xay dung, quy hoach db thi... phai cin ctr
va tudn thu tuyét d6i quy hoach str dung dét, dé bao dam su théng nhét trong cac dd an quy
hoach, bao dam dit dai duoc khai thac, sit dung hiéu qua. Xo6a bd co ché “xin - cho” nhu
hién nay, ma sau xa hon la bao dam cac quyén, loi ich ctia nguoi st dung dat trong viéc
khai thac, stt dung dién tich dét cuia minh;

(ii) Ban hanh quy dinh quy trinh xir 1y d6i véi cac du 4n di dua vao ké hoach sir
dung dat 3 ky lién tiép ma khong to chirc thuc hién (Piéu 49 Luat DAt dai nam 2013).
Trong d6, can xac dinh trach nhiém cia co quan, ngudi co thim quyén 1ap, phé duyét ké
hoach str dung dat hang nam; xac dinh nghia vy boi thuong cho nguoi dan ddi vai thiét hai
vé quyén va loi ich khi dit ctia minh bi dua vao quy hoach ma khong thuc hién; dong thoi
bao dam cho ngudi dan thyc hién cac quyén trén thira dat ciia minh khi Nha nudc thu hoi
du 4n ma khong phai chd diéu chinh quy hoach;

(iii) Ban hanh quy dinh huéng dan xir Iy d6i v6i cac truong hop quy hoach sir dung
dat khong tuong thich voi quy hoach xay dung, quy hoach db thi, quy hoach diém dan cu
nong thon;

(iv) Cho phép ngudi dan duoc chuyén muc dich sang dat ¢ theo han muc ddi véi
cac khu vuc khong pht hop quy hoach nhung Nha nuée chua xac dinh duoc ngudn von va
16 trinh thu hoi dét, boi thuong hd trg va tai dinh cu cho ngudi sir dung dat.

286 https://thanhnien.vn/kinh-doanh/sot-dat-phu-quoc-biet-thu-bien-co-giu-duoc-gia-tri-thuc-957155.html;

http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/dat-hoai-duc-thach-that-tang-gia-con-sot-moi-phia-tay-ha-noi-
383963.html; http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/sot-dat-da-nang-tang-gia-ky-luc-mat-trang-chuc-ty-
371477 .html;https://laodong.vn/lao-dong-doi-song/rui-ro-tiem-an-voi-con-sot-dat-o-dong-nai-565810.ldo;
http://vietnamnet.vn/vn/bat-dong-san/thi-truong/loan-thong-tin-dat-nen-binh-duong-388202.html

%87 Bao c4o s6 92/BC-BTNMT ngay 6/12/2016, tldd, tr. 3, 4.


https://thanhnien.vn/kinh-doanh/sot-dat-phu-quoc-biet-thu-bien-co-giu-duoc-gia-tri-thuc-957155.html
http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/dat-hoai-duc-thach-that-tang-gia-con-sot-moi-phia-tay-ha-noi-383963.html
http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/dat-hoai-duc-thach-that-tang-gia-con-sot-moi-phia-tay-ha-noi-383963.html
http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/sot-dat-da-nang-tang-gia-ky-luc-mat-trang-chuc-ty-371477.html
http://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/dau-tu/sot-dat-da-nang-tang-gia-ky-luc-mat-trang-chuc-ty-371477.html
https://laodong.vn/lao-dong-doi-song/rui-ro-tiem-an-voi-con-sot-dat-o-dong-nai-565810.ldo
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(v) Quy dinh cho phép nguoi sir dung dat khiéu nai dbi v6i quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh cta co quan, nguoi ¢6 thim quyén trong qua trinh 1ap, phé duyét quy
hoach khi quyét dinh, hanh vi d6 xdm pham dén quyén, loi ich hop phap cta cong dan;

(vi) Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra, giam sat viéc 1ap, quan 1y va thyuc hién
quy hoach, ké hoach st dung dit; quy hoach d6 thi, xir Iy kién quyét déi vé6i cac trudong
hop vi pham nham bao vé quyén, loi ich hop phap ctia ngudi st dung dat; bao dam ky
cuong, ky ludt quan 1y nha nudc vé dat dai.

4.2.1.5. Hoan thién cdc quy dinh cdp Gidy chitng nhdn cho t6 chire, cd nhdn, hé gia
dinh theo hwéng ndi réng cdac rang bude, tién dén cap gidy chitng nhdn cho 100% thira dat
trén thuc té

Dé hoan hoan thanh cip Gidy chiing nhan cho 100% thira dat, tac gia dé xuat:

(i) Nha nudc can quy dinh ndi 1ong cac diéu kién phap 1y dé cap Gidy chimg nhan
cho nguoi dan®®, Trong d6 can tap trung hudng dan cac dia phuong quy trinh thuc hién
cap gidy chimg nhan theo Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP va cho phép cap gidy chimg nhan
ddi véi toan b céc thira dat con lai;

(ii) Cac dia phuong can tap trung ra soat, giai quyét dit diém cac van dé mang tinh
lich str d¢ lai nhu ngudn gbc dat, ho so dia chinh... ciing nhu nhimng van dé phat sinh nhu
tranh chap, khiéu nai, tring ranh, thira...dé hoan chinh ho so cdp gidy chting nhan cho t6
chtrc, ca nhan;

(iii) Can danh ngan sach thich dang tir ngudn kinh phi cta dia phuong va trung
uong cho vi¢c dau tu xay dung co s¢ dir liéu dét dai va hé théng hd so dia chinh hién dai;
trién khai cong tac cdp Gidy chimg nhan theo ban dd dia chinh, trich do dia chinh c6 toa
do; 1am tdt cong tac dang ky bién dong, cap nhat hd so dia chinh; quan tam déy manh cong
tac diéu tra co ban vé dat dai; hd trg thuc hién do dac, cap Gidy cho nguoi sir dung dat thuc
té;

(iv) Pay manh kién toan Vin phong Ding ky dat dai, To chirc phat trién quy dat
mot cép theo quy dinh cua phap luat dat dai; kiém tra, ra soat viéc thuc hién quy dinh vé
viéc thuc hién thanh 1ap Vin phong Ping ky dét dai, Trung tim phat trién quy dit nham
kip thoi phat hién nhitng khé khin, vuéng mic ¢ dia phuong, ban hanh quy dinh nham
hoan thién céc to chirc nay;

(v) Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh trén linh vuc dat dai, trong d6 chu trong
thuc hién ra soat, cong bd cong khai thu tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai theo hudng
minh bach, tinh gon, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan tiép cén thong tin dat dai, ding
ky dat dai va thuc hién céac thi tuc cip Gidy chirmg nhan theo quy dinh.

(vi) Nang cao y thirc trach nhiém, thai do cua can bo cong chirc trong giai quyét hd
so, thu tuc hanh chinh vé dat dai cho ngudi dan,;

%88 Pon cir nhu Lut Dét dai naim 2003 siét chit cac diéu kién cip gidy cho ho gia dinh, c4 nhan nhu d phan tich trén
day. Pén Luat Dét dai nam 2013 c6 ndi gian hon tai Didu 20 nhung van con kha nhiéu rang budc. Sau khi tiép nhan
nhiéu kién nghi cta dia phuong, Bo Tai nguyén va Méi truong di mé hon cac didu kién cip Gidy tai Nghi dinh s6
01/2017/ND-CP nhung van con nhiéu vudéng méc.
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(vii) Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, chan chinh, xir 1y kién quyét
d6i v6i cac truong hop kéo dai thoi gian giai quyét hd so, tra hd so khong dung quy dinh,
gdy phién ha, nhiing nhifu ngudi dan®®.

4.2.2. B6 sung, hoan thién cdc quy dinh phdp ludt khiéu nai va gidi quyét khiéu
nai hi¢én hanh

4.2.2.1. Péi méi phwong thire gidi quyét khiéu nai

Phuong thirc giai quyét khiéu nai theo kiéu “bd trudng - quan tda” ¢ nudc ta hién
nay la chua tao dugc sy binh dfmg gilta nguoi khiéu nai va nguoi bi khiéu nai. Do do, tac
gia cho riang, can phai manh dan sira d6i phuong thirc giai quyét nay theo huéng: i. quy
dinh khiéu nai nai 1an dau do cép trén truc tiép ctia ngudi c6 quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh bj khiéu nai giai quyét; giai quyét khiéu nai 1an hai do cép trén truc tiép cua
nguoi giai quyét khiéu nai lan dau ma bi khiéu nai giai quyét; ii. bé quy dinh Bo truong,
Thu trudng co quan ngang Bo giai quyét khiéu nai 1an hai ddi véi quyét dinh giai quyét 1an
dau cua Chu tich Uy ban nhéan dan tinh; bo sung thim quyén giai quyét khiéu nai lan hai
cho Thu tuéng Chinh phii di voi cac khiéu nai da duoc Chu tich Uy ban nhan dan cap
tinh, BO trudng, Thi trudng co quan ngang bo giai quyét 1an dau ma con khiéu nai; iii. bd
sung, sira d6i quy dinh giai quyét khiéu nai lan dau theo quy dinh phép luat hién hanh
thanh quy dinh “co quan, nguoi cé tham quyén trong co quan Nha nwée t xem xét lai
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ciia minh ban hanh hodc thwc hién bi khiéu
ngi”. Nhim rang budc trach nhiém va phat huy hiéu qua cta viéc “tu xem xét” ndy trén
thuc té, cAn ban hanh quy dinh Ve quy trinh, tha tuc tiép nhan va giai quyét chat ché nhu
thi tuc giai quyét khiéu nai va quy dinh 13 trach nhiém, ché tai d6i v6i ca nhan, to chirc
thiéu trach nhiém, vi pham quy dinh trong qua trinh xem xét lai quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh do minh hodc can bd do minh quan ly ban hanh hay thuc hién ma bi
khiéu nai.

Dé xuit stra ddi trén day dong thoi di giai quyét duoc nhiéu bat cap, han ché trong
quy dinh phép luat khiéu nai hién hanh: mdt la, khéc phuc dugc su bat binh déng gifra
nguoi khiéu nai va ngudi bi khiéu nai nhung dong thoi lai 12 nguoi giai quyét khiéu nai,
bao dam nguyén tat cdt 161 “moi cong dan déu binh dang trudc phap luat”; hai la, khic
phuc dugc mau thudn trong nguyén tic vé tham quyén giai quyét khiéu nai; triét tiéu
nhiing lung ting, han ché tir thyc tién khi ma Bo trudng giai quyét khiéu nai 1an hai dé6i véi
quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau ctia Chu tich tinh bi khiéu nai.

4.2.2.2. Sira d6i, bé sung vé quy dinh vé quyén khiéu nai va thiee thi quyén khiéu nai

Thir nhdt, Quy dinh thong nhdt va ré rang hon vé chii thé khiéu nai

Mot la, stra d6i, bd sung quy dinh tai khoan 1 va 2 Diéu 2 Luat Khiéu nai nim 2011
theo hudng théng nhat va md rong cha thé cé quyén khiéu nai bao gdm ca co quan, t6
chirc, ca nhan ngudi nudc ngoai co quyén va lgi ich hgp phap bi xam hai bdi quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia co quan, ngudi c6 tham quyén trong co quan Nha
nudc.

%8 Theo B tai nguyén va Mdi truong, viée cip gidy chung cho ngudi dan con cham; tinh trang tra lai hd so khong
giai quyét vi cac 1y do trai quy dinh 1a kha phd bién, ddy 1a nguyén nhan co ban kéo dai thoi gian thyc hién thu tuc,
gdy phién ha cho ngudi dan va 1a mot trong nhitng nguyén nhan din dén phan anh, kién nghi, khiéu nai vé tinh trang
nhiing nhiéu trong cip Gidy ching nhan cta cac dia phuong (Béo céo s6 92/BC-BTNMT ngay 6/12/2016, tr. 8, 9).
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Hai la, bd sung quy dinh vé dai dién khiéu nai d6i véi truong hop nguodi chua thanh
nién, ngudi mat nang lyc hanh vi dan sy ma khong c6 cha me, nguoi giam ho theo hudng
cho phép nguoi than dai dién khiéu nai hodc t6 chirc doan thé ctr nguoi dai dién khiéu nai.

Ba la, huéng dan cu thé dbi voi viec ap dung khoan 1 Diéu 2 Luat Khiéu nai 2011.
Trong d6, xac dinh rd ngoai chu thé bi ap dung truc tiép cac quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh thi cac chu thé khong bi ap dung truc tiép cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh nhung quyén va loi ich cua ho bi 4nh hudéng hodc xam hai bdi cac quyét dinh,
hanh vi nay thi ho van dwong nhién tré thanh chu thé khiéu nai. Cu thé, ddi voi khiéu nai
vé dét dai can xé4c dinh rd nguoi khiéu nai khong chi 1a nguoi st dung d4t bi tac dong truc
tiép boi cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, ma con bao gdm ca nhiing ngudi
c6 quyén va nghia vu lién quan dén str dung dét bi anh hudng truc tiép boi quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh ctia co quan, ngudi ¢6 tham quyén trong co quan Nha nudec.

Thir hai, sira doi, bo sung doi twong bi khiéu nai

Can stra doi, bd sung ddi tuong bi khiéu nai theo hudéng mo rong ddi tuong khiéu
nai dbi voi quyét dinh hanh chinh va xac dinh cac dau hiéu cu thé dbi voi hanh vi hanh
chinh dé tao diéu kién cho ngudi dan thuan loi trong thuc hién quyén khiéu nai ctia minh.

Mot la, dbi voi quyét dinh hanh chinh 13 ddi tuong bi khiéu nai can tap trung stra
d6i, bo sung cac nhom van dé sau:

(i) M6 rong tham quyén ban hanh cac quyét dinh hanh chinh trong linh vyuc dat dai
ctia Chu tich Uy ban nhéan dén, nhét 1 & cap huyén:

T thyc tién phap luat cho thay, hau hét quyét dinh hanh chinh trong linh vuc dét
dai (d6i twong khiéu nai) déu do Uy ban nhan dan cac cip ban hanh nhung phap luat khiéu
nai lai bo ngo chu thé giai quyét khiéu nai d6i véi cac quyét dinh do tap thé Uy ban nhan
dan ban hanh nay. Do d6, tic gia cho rang, can bo sung vao Luat khiéu nai nam 2011 quy
dinh cu thé vé thAm quyén giai quyét dbi véi cac vu viée khiéu nai ma quyét dinh hanh
chinh do tap thé Uy ban nhan dan ban hanh. Pong thoi, cin xem xét, mo rong thim quyén
ban hanh céc quyét dinh hanh chinh lién quan cho ca nhan Chu tich Uy ban nhan dan, nhét
1a cAp huyén dé phu hop voi thuc tién va bao dam su linh dong trong cong tac quan 1y nha
nude. Trong linh vyc dit dai hau hét nhimg loai viéc ky tén theo danh nghia tip thé Uy ban
nhéan dan chi c6 mot s6 it vu viéc ding thuc chat léy y kién tap thé, con lai hau nhu khong
thuc hién va ciling khong thé thuc hién.

Vi duy, viéc cép Giéy ching nhan lan dau cho ho gia dinh, cd nhan theo quy dinh
dugc ky v6i danh nghia tap thé Uy ban nhan dan (TM.UBND/KT.CHU TICH/ PHO CHU
TICH) nhung trén thuc t€, do ngudi duge phan cong ky quyét dinh theo quy trinh va su
tham dinh cta co quan tham muu ma khéng va ciing khong thé hop Uy ban nhan dan dé
quyét dinh viéc cip gidy. Piéu chinh tham quyén theo hudng nay s& bao dam dugc tinh
linh dong, nhanh chéng, hiu qua trong cong tac quan ly Nha nudc vé dat dai; taing cuong
trach nhiém cua ca nhan Chu tich Uy ban nhan dan.

(i) M6 rong quyén khiéu nai dbi véi van ban quy pham phép luat

Theo tac gid, can bd sung vao phap luat khiéu nai quy dinh “céng ddn c¢é quyén
khiéu nai doi véi cdc vin ban quy pham phdp ludt do co quan Nha nuée cé tham quyén ¢
dia phirong ban hanh khi cho rang vin ban dé trdi phdp ludt”. Quy dinh nay 1a can thiét
va hop 1y, bdi Nha nudc Viét Nam 13 Nha nude phap quyén xa hoi chi nghia, di va dang
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huéng dén md rong dan chu truc tiép. Do d6, mo rong quyén khiéu cua cong dan dbi véi
van ban quy pham phap luit 1a mot bude bao dam viéc thuc hién dan chu tryc tiép trén
thue té. Hon nita, khiéu nai quyét dinh quy pham phép luat s& 13 mot kénh thong tin
“ngugc” chan that nhit dé co quan Nha nudc c¢6 thim quyén ¢ dia phuong nim bit mot
cach chinh x4c nhimng khiém khuyét, han ché, bat cap vé chinh sach, quy dinh ma minh ban
hanh, nham kip thoi sira d6i, diéu chinh, bo sung cho pht hop. Pong thoi qua kénh thong
tin ndy, Trung wong Pang, Qudc hoi va Chinh phi ciing nhu cac Bo, nganh Trung uong
thiy duoc nhimg kho khin, vudng méc, bat hop 1y cia co ché, chinh sach va phap luat kip
2% Ngoai ra, cho phép khiéu
nai dbi voi vin ban quy pham phép luét ciing pht hop véi xu thé chung boi nd di dugce
nhiéu quéc gia trén thé giéi cong nhan va thuc hién®*.

(iii) Stra d6i, bo sung dinh nghia tai khoan 1 Piéu 11 Luat Khién nai nam 2011 theo
hudéng quy dinh rd nd1 ham céc loai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong noi
bd co quan. Theo d6, can stra d6i theo huéng “cdc quyét dinh hanh chinh, hanh vi trong
noi bo co quan la cac quyét dinh, hanh vi phuc vu cho hoat dong chi dgo, diéu hanh cia

thoi stra doi, bd sung hodc huéng dan dia phwong thuc hién

cdp trén doi voi cap dwdi ma khéng tac dong truc tiép dén quyén va loi ich ciia cdc chi thé
khac”.

(iv) Luat Khiéu nai nim 2011 can bo sung quy dinh cho phép cong dan khiéu nai
d6i v6i cac quyét dinh hanh chinh bat hop 1y va bit budc co quan, cé nhan c6 thim quyén
khi xem xét, giai quyét khiéu nai phai xem xét ca khia canh hop phap va hop 1y. Quy dinh
nhu viy s& mé rong quyén khiéu nai cua céng din va 1a mét sy tiép thu tir thyc tién giai
quyét khiéu nai nham bo sung vé mat phap 1y thé manh ctia phuong thic giai quyét khiéu
nai theo thi tyc hanh chinh so véi giai quyét vy an hanh chinh tai Toa an.

Hai la, phap luat khiéu nai can nghién ctru, bd sung khai niém hanh vi hanh chinh -
d6i tuwong cua khiéu nai. Trong d6 xac dinh rd cac ddu hiéu can thiét dé nhan dién hanh vi
hanh chinh c6 thé bi khiéu nai nhim tao diéu kién thuan loi cho nguoi khiéu nai thuc hién
quyén khiéu nai. Theo tac gia, phap luat khiéu nai cin xac dinh rd cic du hiéu cta hanh vi
hanh chinh theo cac tiéu chi: i. truéc hét d6 1a hanh vi cia co quan, td chure, ca nhan cé
thAm quyén quan 1y nha nudc hodc dugc trao nhiém vu, quyén han tién hanh cac hoat dong
mang tinh quan 1y nha nudc (vi du Vin phong dang ky dat dai); ii. thé hién bang hanh
dong hodc khong hanh dong khi thyc hi¢n nhi¢m vy, cong vu trong qua trinh tién hanh cac
hoat dong quan 1y nha nudc; iii. taic dong truc tiép dén quyén, lgi ich hop phap cia mot
hodc mot sb to chirc, ca nhan cu thé; iv. hanh vi hanh chinh - d6i tuong cta khiéu nai chi
c6 thé 1a nhirg xir sy bang hanh dong hay khong hanh dong ctia co quan, t chirc, ca nhan
duogc trao quyén trong qua trinh tién hanh hoat dong quan 1y nha nuéc theo quy dinh phap
luat (khong bao gém cac hanh vi xa héi cua can bg, cong chuc).

2% Qua thyc tién cho thdy, théng thuong nhitng vudng mic d6 budc cac dia phwong phai ban hanh nhitng vin ban quy

pham phép luat “vuot rao” dé thdo g kho khin va phat trién dia phuong. Diéu nay din dén tinh trang ban hanh vin
ban quy pham phép luat trai voi Hién phap va vin ban phap luit cia co quan nha nuée cip trén.

2L Vi dy, theo Diéu 4 Luat vé giai quyét sy khong dong ¥ v6i cac hanh vi cta co quan hanh chinh ciia Nhat Ban, thi
tat cac quyét dinh hanh chinh c6 thé tré thanh ddi twong cua khiéu nai, ké ca quyét dinh quy pham (Nguyén Ciru Viét
(2011), Ludt hanh chinh nudc ngodi, Nxb. Pai hoc Quéc gia Ha N6i, Ha Noi, tr. 515).
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4.2.2.3. Pon gian hoa cac diéu kién dé mét vu viéc khiéu nai dwoc xem xét, giai
quyét

Nhu phan tich & Chuong 3, véi cac quy dinh hién hanh, Nha nudc van “gianh” loi
thé vé phia can b0, cong churc thyc hién nhi¢ém vu va déy cai kho vé phia nguoi khiéu nai.
Do d6, phap luat khiéu nai can stra doi, bo sung theo huéng don gian hoa cac diéu kién dé
mot vu viée duge xem xét, giai quyét. Cu thé:

Thir nhat, khong nén quy dinh nguoi khiéu nai c¢6 nghia vu phai khiéu nai dén diing
nguoi ¢é tham quyén giai quyét nhu mot diéu kién dé xem xét, giai quyét khiéu nai. Can
quy dinh 18 Nha nude khuyén khich nguoi khiéu nai khiéu nai dén ding nguoi cé tham
quyén gidi quyét va co quan Nha nuée cé trach nhiém tiép nhan moi don thu khiéu nai cua
t6 chirc, ca nhan, phan loai va chuyén dén dung co quan c6 thim quyén giai quyét. Dong
thoi ¢ trach nhiém thong bao bang vin ban cho ngudi khiéu nai biét dé thyc hién quyén
khiéu nai ctia minh. Vi du: giao trach nhiém cho Ban tiép cong dan cap huyén tiép nhan,
phan loai, xtr ly tat ca céc loai don thu khiéu nai, to cdo, tranh chép, kién nghi... clia nguoi
dan va chuyén dén co quan c6 tham quyén giai quyét. Pong thoi thong bao bang vin ban
cho ngudi dan biét co quan c6 tham quyén dang thu 1y giai quyét.

Thit hai, quy dinh nghia vu cta ngudi khiéu nai dua ra ching ctr vé tinh ding dén,
hop 1y ctia viéc khiéu nai; cung cap thong tin, tai lidu lién quan cho nguoi khiéu nai 13 chua
hop 1y, gy kho khin cho ngudi khiéu nai. Van dé dit ra 1a phai nghién ctu, sira d6i quy
dinh nay theo hudng, xac dinh 1& trong phap luat khiéu nai nghia vu ching minh phai
thudc vé co quan hanh chinh, ngudi ¢6 tham quyén ¢ quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh bj khiéu nai.

Thit ba, quy dinh viéc khiéu nai phai dugc thyc hién bang don, c¢6 ky tén hoic diém
chi 14 chwa phu hop véi diéu kién cai cach hanh chinh hién nay. Do d6, phap luat nén quy
dinh mo rong hon hinh thirc thyc hién viéc khiéu nai qua don, thu dién tir nham tao diéu
kién thuan loi cho nguoi khiéu nai va nang cao trach nhiém cua ngudi tiép nhan giai quyét
khiéu nai theo tinh than xay dung mdgt chinh phu kién tao va phuc vu.

Thir tw, quy dinh thoi hiéu khiéu nai cta phap luat hién hanh con mau thuin véi
phap luét t6 tung va viéc ap dung quy dinh thdi hiéu trén thuc tién van con han ché quyén
ctia nguoi khiéu nai. Do d6, Luat Khiéu nai nam 2011 can phai diéu chinh thoi hiéu khiéu
nai cho tuong thich vai thoi hi¢u khoi kién vu an hanh chinh theo Luat T tung hanh chinh
nam 2015. Dong thoi, nha 1am luat can giai thich cy thé “nhimng trd ngai khach quan khac”
duogc quy dinh tai Piéu 9 Luat Khiéu nai nam 2011.

Thir ndm, quy dinh khiéu nai 1an hai (d6i v6i truong hop khiéu nai 1an dau di qua
thoi han quy dinh ma khong duogc giai quyét), nguoi khiéu nai phai giri kém theo quyét
dinh giai quyét khiéu nai 1an dau 1a chua hop 1y, gay lung ting, khé khin cho ca nguoi
khiéu nai va nguoi giai quyét khiéu nai. Do d6, Luat Khiéu nai nam 2011 can bd sung quy
dinh bat bugc tiép nhan, giai quyét khiéu nai cho nguoi dan trong trudng hop nay ma
khong yéu cau phai nop quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau.

Thir sdu, quy dinh vé rat don khiéu nai con cung nhéc, thiéu linh dong trén thuc
tién. Do d6, can diéu chinh, bé sung Diéu 10 Luat Khiéu nai nim 2011 theo hudéng mé
rong hinh thire rat khiéu nai. Theo d6, chip nhan hinh thitc ghi nhan bang bién ban lam
viéc trén co ché y chi va dong thuan cua ngudi khiéu nai ma khong nhat thiét phai yéu cau
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nguoi khiéu nai 1am don rat khiéu nai va ky tén, diém chi. Quy dinh nay vira pht hop véi
thuc tién, vira tao diéu kién thuén loi cho ca nguoi khiéu nai va nguoi giai quyét khiéu nai.

4.2.2.4. Phdp ludt khiéu nai can phai quy dinh bé sung, lam ré mét sé néi dung vé
quyén ciia nguoi khiéu nai, ciia ludt su, tro givip vién phdp Iy

Thir nhdt, van dé uy quyén khiéu nai can duoc quy dinh rd hon, nhim tranh gay kho
khin trong viéc thuc hién quyén khiéu nai ctia ngudi sir dung dat va viée xtr Iy ctia co quan
nha nuéc. Can quy dinh thong nhat van dé dai dién thuc hién viéc khiéu nai quy dinh tai
Diéu 12 Luat Khiéu nai naim 2011 nham giai quyét cac truong hop phat sinh trén thuc té
ma chua duoc phéap luat quy dinh®?

Thir hai, d6i v6i quy dinh nhiéu nguoi khiéu nai cing mot ndéi dung, thi phap luét
can quy dinh r3: ddi véi truong hop tir 2 dén 4 nguoi khiéu nai cing mot ndi dung thi
nguoi tiép nhan khiéu nai huéng dan viét don ting truong hop va giai quyét theo quy dinh
tai khoan 1, 2, 3 Diéu 8 Luat Khiéu nai ndm 2011.

Thit ba, can bo sung ndi dung, pham vi Gy quyén cho luét su, tro gitp vién theo quy
dinh tai diém b, khoan 1 Piéu 12 Luat Khiéu nai nam 2011 cho rd rang, chit ch&, phi hop
v6i phap luat vé luat su, phap lut vé dan su.

4.2.2.5. Quy dinh cu thé vé thi tuc tiép nhdn, thu 1y va gidi quyét khiéu nai theo
hwong khoa hoc, minh bach hoa

Thir nhdt, quy dinh trong vong 10 ngay phai théng bao bang van ban cho ngudi
khiéu nai biét khiéu nai dugc thu 1y hay khong duoc thu Iy d6i véi truong hop khiéu nai vé
dat dai 1a qua ngan, boi cac vu viée giai quyét khiu nai vé dat dai rat phirc tap. Do d0, can
n6i rong thoi gian nay dé bao dam nguoi giai quyét khiéu nai co du thoi gian thim tra
thong tin, ho so ban dau 1am co so tiép nhan, thu Iy giai quyét hay khong.

Thit hai, viéc an dinh thoi han giai quyét khiéu nai vé dat dai theo Diéu 28 va 37
Luat Khiéu nai naim 2011 13 mot ap luc khong nho ddi véi ngudi giai quyét khiéu nai vé
dat dai. Theo tac gia, trudc mat, Luat Khiéu nai nim 2011 can c6 diéu khoan linh dong ddi
v6i thoi han giai quyét cac truong hop khiéu nai phtrc tap trong linh vuc dat dai. Vé lau
dai, can c6 Nghi dinh quy dinh riéng vé giai quyét khiéu nai ddi v6i dat dai, trong d6 co
diéu khoan vé thoi han nhu dé xuat dudi day.

Thit ba, quy dinh vé d6i thoai con nhiéu diém chwa hop 1y, cn bé sung quy dinh ay
quyén ddi voi viéc gip g, doi thoai trong qua trinh giai quyét khiéu nai cho phu hop véi
thuc tién hién nay. Pong thoi c6 van ban hudng dan thi hanh quy dinh cu thé co ché uy
quyén ciing nhu quy trinh tiép xuc, ddi thoai véi ting loai viéc don gian hay phirc tap dé
quy dinh theo huéng: ngudi co thAim quyén giai quyét khiéu nai (Cha tich, Thu tudng, BO
truong bd Tai nguyén Mbi truong....) bit budc phai ddi thoai ddi voi nhitng vu viée khiéu
nai d6ng ngudi, phirc tap, con nhitng vu viéc don gian thi ay quyén cho cap phé hoic co
quan tham muu t6 chire ddi thoai.

Thir tw, quy dinh vé dinh chi viéc giai quyét khiéu nai chua giai quyét hét cac
truong hop phét sinh trén thyc té din dén tinh trang mdi dia phuong giai quyét mot cach

292 Trudng hop nguoi chua thanh nién, ngudi mét nang luc hanh vi dan sy ma khong c6 cha, me, ngudi giam ho thi
chua xac dinh dugc ai 1a nguoi dai dién; chua xac dinh dugce nguoi dai dién cua co quan, t6 chure thue hién khiéu nai;
nguoi dai dién co quan, to chirc duoc ty quyén cho luat su dé thuc hién viéc khiéu nai hay khong? Truong hop ngudi
khiéu nai bi chét hodc mét tich thi xir 1y thé nao?
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khac nhau. Do d6, phép luat khiéu nai can b6 sung quy dinh cu thé viéc dinh chi giai quyét
d6i v6i cac trudng hop: ngudi khiéu nai 1 c4 nhan di chét ma quyén va nghia vu cia ho
khéng duoc hodc chua duge thira ké; co quan, to chirc di giai thé ma khong cé co quan, to
chtre khac thira ké quyén va nghia vy tham gia khiéu nai; ngudi khiéu nai da duogc triéu tap
nhiéu 1n ma van ving mit khéng c6 1y do chinh déng; ngudi khiéu nai c6 hanh vi trén
tranh, can trd co quan c6 tham quyén xac minh tai chd dé lam rd ndi dung vi pham hanh
chinh cua nguoi khiéu nai (vi pham vé sir dung dat dai); nguoi khiéu nai mat ning luc
hanh vi dan sy ma chua xac dinh dugc nguoi dai dién theo quy dinh phép luat; da hét thoi
han giai quyét khiéu nai ma nguoi khiéu nai khong thé c6 mit theo yéu cau. ..

4.2.2.6. Bé sung, hoan thién quy dinh vé thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai da
co hiéu lyc phap ludt

Phap luat khiéu nai hién hanh c6 thiéu sét co ban khi khong dit ra van dé thoi han
phai thyc hién ddi v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luat. Do d6, vé mit
thuc tién, thoi han thuc hién quyét giai quyét khiéu nai lai do chinh nguoi bi khiéu nai dit
ra. Tt d6, dan dén tinh trang thyc hién quyét dinh cham, dun day trach nhiém. Vi vay,
phap luat khiéu nai can bo sung quy dinh vé thdi han thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu
nai di c6 hiéu lyc phéap luat va huéng dan thu tuc thuc hién loai quyét dinh nay cling nhu
cac ché tai khi c6 vi pham, dé cac dia phuong c6 co so ap dung trén thuc té.

4.2.2.7. Cdn ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh sé 75/2012/NP-CP ciia Chinh
phu

Bén canh viéc stra doi, bo sung Luat Khiéu nai nim 2011, can ban hanh Nghi dinh
thay thé Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ciia Chinh phi, trong d6 danh nhiing diéu khoan
quy dinh cu thé d6i khiéu nai va giai quyét vé dat dai cho phu hop véi thyc tién.

4.2.3. Bo sung, hoan thi¢n quy dinh phdp ludt té6 tung hanh chinh va cdc quy
dinh phap ludt lién quan khac

Luét T tung hanh chinh nam 2015 c6 hi€u lyc thi hanh va di vao thuc tién cudc
song dugc gan 3 nam. Tuy chua cé sy tong két, danh gid mot cach toan dién nhung qua
danh gia hang ndm va thyc tién thi hanh Luét ndy cho thay bén canh nhiing uu diém, tién
bd van con boc 16 nhitng han ché ¢ hitu nhu ty 18 tiép nhan va giai quyét an chiém ty 16 rit
thap trong cac vu viéc tranh chap trén linh vuc dat dai giita nguoi st dung dat véi co quan
hanh chinh Nha nudc. Vai trd cia Toa an mo nhat, chua thyc sy doc 1ap trong hoat dong
xét Xt an hanh chinh. Van dé c6t 18i nhat 1a nguoi dan khé c6 dugc chimg cir dé lam bang
chtng trude Toa an nham bao vé quyeén, loi ich ciia minh, bsi lich st quan 1y dat dai yéu
kém, hd so dia chinh gin nhu nim hoan toan trong tay co quan nha nudc bi khiéu nai®®.

Tu nhiing bét cap, han ché trén, nén phuong thitc khéi kién tai Toa an van it dugc
nguoi dan lya chon. Tuy nhién, vé lau dai, khai kién vu an ra Toa 4n dé nhan duoc mot
phan quyét cong bang, hop 1y sé 1a xu hudng tat yéu. Pay ciing s& 1a mot kénh quan trong
ma nguoi dan lya chon dé bao vé quyén, lgi ich hop phéap cua minh trudc sy xam pham tu
phia co quan Nha nuéc. Do d6, bén canh thuc hién dong bd cic giai phap nng cao chat

2% Pon cw, trong nam 2017, tai TP.HCM, Toda 4n nhan dan 2 cip thy 1y 1.481 vu 4n hanh chinh nhung chi giai quyét
dugc 484 vy, dat 34,28% (trong d6 Toa 4n nhan dan thanh phd ty 1& giai quyét chi dat 29,96%); trong d6, ty 1¢ ban an,
quyét dinh stra do 15i chii quan chiém 9,05% (Béo céo s6 1547/BC-TATP ngay 23/11/2017 cua Tda an nhan dan thanh
phd HO Chi Minh tong két cong tac xét xir ndm 2017 va phuong huéng, nhiém vy nam 2018, tr. 8).
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luong, hidu qua giai quyét an hanh chinh ciia Toa 4n, phap luat té tung hanh chinh can tiép
tuc nghién ctru, hoan thiét theo huéng mé rong thim quyén xét xtr cac vy an hanh chinh;
mé rong dbi twong khiéu kién, cho phép ngudi dan khai kién tat ca cac quyét dinh, hanh vi
clia co quan nha nudc, ca nhin c6 thim quyén (ca vin ban quy pham, Nghi quyét ctia Hoi
ddng nhan dan cac cip) khi cho ring quyét dinh, hanh vi d6 xAm pham quyén, loi ich hop
phap ctia minh. Ngoai ra, cAn c6 nhitng giai phap phong tranh su can thiép cta nguoi cé
tham quyén trong cip uy Pang d6i voi hoat dong xét xir boi “xét vé cap bac trong Pang thi
Chéanh an Toa 4n cua mdt cap ludn thdp hon nguodi ding dau bd may hanh chinh cip
46729

4.2.4. Nghién citu mé rong, da dang phwong thirc bio vé quyén ciia ngwoi si
dung dit phii hop véi diéu ki¢n nwéc ta hién nay

O Viét Nam, quyén si dung dat ciia nguoi s dung dat 13 quyén tai san va no can
phai duoc bao vé nhu quyén sé hiru. Tuy nhién, khi tién hanh cic hoat dong cta dai dién
chu sé hiru nhu giao dat, cho thué dat, thu hdi dat tac dong dén quyén tai san cta ngudi sir
dung d4t, Nha nudc lai khong st dung kénh luu thong dan sy ma béng tha tuc hanh chinh.
Khi phat sinh tranh chip giita Nha nudc véi nguoi st dung dat, phap luat ciing chi cho
phép giai quyét no theo thu tuc khiéu nai hanh chinh hodc khdi kién vu an hanh chinh ra
Toa 4n, ma chua quy dinh giai quyét loai tranh chap nay theo thu tuc t6 tung dan sy theo
dung ban chat cua tranh chip vé tai san. Do do, tac gia dé xuat, bén canh viéc phan dinh rd
rang quyén ning ciia co quan Nha nudc trong thyc hién vai tro dai dién chi so hitu va vai
trd quan 1y nha nudc, phap ludt cin mo rong co ché bao vé quyén tai san cia ngudi sir
dung dat bi xam hai tir phia co quan nha nudc bang quy dinh cho phép ngudi sir dung dat
khai kién vu an dan sy tai Toa an theo thu tuc tb tung dan sy. Tét nhién, day 1a mot van dé
can phai duoc tiép tuc nghién ctru sau va toan dién dé dua ra nhitng quy dinh sao cho vira
bao dam bao vé nghiém ngit quyén tai san clia ngudi sir dung dat nhung phi hop véi dicu
kién Vi€t Nam hién nay.

4.3. Giai phap nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai

4.3.1. Hoan thién té chirc b¢ mdy; ning cao y thive, trdch nhigém ciia ngwoi cé
thim quyén gidi quyét khiéu nai, nhit la cép co s

Hién nay, theo bao céo chinh thirc ctia cac co quan chirc ning c6 thim quyén, ty 18
cac vu viée khiéu nai da giai quyét ludn dat ty I¢ cao (trén 80%) nhung nghich 1y 1a s6 vu
viéc khiéu nai vé dét dai, nhat 1a khiéu nai vé boi thudng, hd trg, tai dinh cur khi Nha nuéce
thu héi dit khong c6 xu hudng giam ca vé quy md, 13n tinh chat phuc tap. Didu nay chi co
thé 1y giai 1a do “khiéu nai chong khiéu nai”. Noi cach khac, ngoai nhitng khiéu nai méi
phat sinh, thi rat nhiéu vu viéc mic du co quan c6 thim quyén di hoan thanh viéc giai
quyét theo trinh ty, thu tuc, thoi han ludt dinh nhung nguoi khiéu nai chua d@)ng tinh, tiép
tuc khiéu nai.

Tir thyc tién cho thay, viéc tiép khiéu ciia nguoi dan c6 nhiéu 1y do, trong d6 co hai
1y do co ban: mét la, mac du cac co quan chirc ning di giai quyét hét tham quyén, trach
nhiém, diing quy dinh phap luat nhung nguoi dan van tiép tuc khiéu nai véi hy vong duoc
giai quyét theo yéu cau chu quan ctia minh. Thuc té 14 nhiéu trudng hop du da giai quyét

%4 Pang Hung Vo, Bai trd 1oi phong van chuyén gia, tr. 3.
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hét tham quyén nhung vin dugc “lat lai” dé xem xét do ap luc cur tri, do thiéu nhat quan
trong ap dung phap luat “sang dung, chiéu sai” va thuong két qua giai quyét 1a mic du
khong c6 tinh tiét méi dé xem xét, giai quyét lai vu viéc nhung nguoi ¢6 thim quyén van
linh dong ap dung hd tro co loi cho ngudi dan dé khéi bi “phién ha”. Diéu ndy d3 tao tim
1y “h& khiéu nai 1a duoc”. Tir d6, nhiéu trudng hop nguoi khiéu nai ¢d tinh khiéu nai theo
kiéu duoc thi huong, khong duogc ciling chang mat gi; hai la, trudng hop ngudi giai quyét
khiéu nai do bj strc ép vé trach nhiém, thoi gian nén chi quan tim dén giai quyét theo diing
thu tuc, thoi gian luat dinh ma chwa quan tdm dén chét luong, hiéu qua thyuc sy ctia quyét
dinh giai quyét khiéu nai ma minh dd ban hanh. Kiéu giai quyét cho “xong chuyén”, chd
cAp trén giai quyét tiép nay chiém mot sb luong khong nho trén thuc té ma minh ching 1a
ty 1& khiéu nai lan hai va khoi kién ra Toa ddi voi cac quyét dinh giai quyét khiéu nai vé
dat dai ngay cang nhiéu

Do d6, dé nang cao chat lugng giai quyét khiéu nai, ngoai giai phap hoan thién phap
luat, can trién khai dong bo nhiéu giai phap, trong d6 dic biét quan tdm xay dung hoan
thién t6 chirc bd may va nang cao chat lugng, ¥ thic trach nhiém cta doi ngii can bo lam
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai. Cu thé:

Thir nhat, nhu da trinh bay, phap luat khiéu nai chua quy dinh théng nhat co quan
tham muu giai quyét khiéu nai dat dai nén thyuc té xay ra tinh trang cam tinh trong giao
viéc, co quan duoc giao viéc khong chuyén nghiép, 1am cong tac giai quyét khiéu nai theo
kinh nghiém, dan dén chét luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai khong cao. Vi vy, tac gia
cho rang, trudc mat: i. phap luat can “hoan tra” quyén giai quyét khiéu nai cho Tong Thanh
tra Nha nuéc nhu mot co quan cap bd. Pong thoi, khi phap luat xac dinh thim quyén giai
quyét khiéu nai 1an hai thudc vé Thu tuéng Chinh phi nhu dé xuat ¢ trén thi quy dinh rd
co quan nay (Thanh tra Chinh phu) c6 trach nhiém, quyén han tham muu cho Thu tudng
giai quyét 1an hai d6i voi cac vu viéc thudc tham quyén Thu tudng Chinh phu; ii. & cp
tinh, phap lut can quy dinh 1 rang viéc phdi hop tham muu giai quyét khiéu nai vé dat
dai gitra co quan Thanh tra hanh chinh va co quan Thanh tra S& Tai nguyén va Méi truong;
iii. & v6i cap huyén, noi xuat phat hau hét cac khiéu nai trong linh vuc dat dai, can quy
dinh r3: viéc tham muu giai quyét khiéu nai chi giao cho co quan Thanh tra, khong giao
cho co quan chuyén mén, nham bao dam viéc giai quyét khiéu nai tuan theo quy dinh ciia
phép luat, chinh xac va hi¢u qua.

Vé lau dai, can xem xét ting cuong chirc ning, quyén han cho co quan Thanh tra
theo hudng xay dung co quan thanh tra thanh co quan chuyén trach giai quyét khiéu nai
hanh chinh ma khéng phu thudc vao thil trudng co quan cing cp - ngudi di ra quyét dinh
hanh chinh hodc thuc hién hanh vi hanh chinh cho phii hop véi dinh hudéng “nang cao tham
quyén, trach nhiém cia co quan thanh tra” duoc néu trong Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2014 cua By Chinh tri vé ting cuong su lanh dao cia Dang dbi voi cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, tb cdo. Dé phat huy vai trd doc 1ap clia co quan Thanh tra
trong hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh, phap luat ciing can stra d6i, bo sung co
cAu, chtrc ning nganh Thanh tra theo hudng: Tong Thanh tra phai dugc Qubc hoi bau, Thu
tuéng phé duyét két qua bau ctr. Chanh Thanh tra phai dwgc Hoi ddng nhan din cung cip
bau, Chu tich Uy ban nhan dan cung cdp chi ¢ trach nhiém phé chuan tir két qua bau ctr.
Pong thoi don gian hoa, thu gon t6 chirc thanh tra vé mot mdi tryc thuée Thanh tra Chinh
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phu vé co ciu to chuc, bién ché, co ché bd nhiém, dao tao... nham bao dam su théng nhét,
khong trung 13p, khong bo sot trong cong tac thanh tra va bao dam tinh doc 1ap, chuyén
nghi¢p trong hoat dong Thanh tra.

Song song d6, can tiép tuc cung c¢b to chic va hoat dong cua Ban tiép cong dan theo
quy dinh cta Luat Tiép cong dan; thanh l4p cac T tu van, Hoi dong tu van giai quyét
khiéu nai & cac cip, thu hut cac thanh vién c6 kién thirc phap 1y va trinh d6 chuyén mén
chuyén sdu trong linh vuc dat dai giup chu thé co tham quyén trong hoat giai quyét khiéu
nai vé dat dai. Nha nuéc can ban hanh quy dinh cu thé vé to chtrc va hoat dong hoa giai
trong giai quyét khiéu nai vé dat dai, trong d6 Chinh phu can chi dao thanh lap T4, Nhoém
tu vin bao gdm nhitng can bo, dang vién, tri thirc c6 tdm huyét, cha dau tu du 4n... am
hiéu phap luat dét dai, phap luat khiéu nai dé tu van, hd trg cho nguoi khiéu nai bao vé
quyén, loi ich hop phap ctia minh.

Thir hai, can xay dung ké hoach, 19 trinh vé dao tao, boi dudng can bo lam cong tac
giai quyét khiéu nai theo huéng chuyén mén hoa, tuyén chon can bd coé pham chat dao
dure, ¢6 trinh do chuyén mon va am hiéu cac linh vuc cia doi séng dé bd sung vao doi ngi
can bd 1am cong tac giai quyét khiéu nai. Trong thoi gian ti can chu trong tap trung quy
hoach, dao tao, boi dudng ddi voi thii trudng co quan c6 tham quyén giai quyét khiéu nai
va can bo tham muu giai quyét khiéu nai, ma cu thé 1a lyc luong thanh tra cac cap vi day 1a
nhirng cha thé quyét dinh chét luong, hiéu qua cta cong tac giai quyét khiéu nai.

Thir ba, cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai 1a nhirg cong
viéc dac thu, chiu ap luc nang né va thuong xuyén phai ddi mat vai nhirng xung dot vé loi
ich gitra cac bén c6 lién quan nhung ché d6 dii ngd hién nay van con mang tinh cao bang,
chua bao dam “du” dé doi ngll ndy an tam cong tac. Vi vay, quan tam cham lo vé ché do,
chinh sach, bao dam doi séng cho ddi ngii can bd nay dé ho yén tdm cong tac va han ché
tiéu cuc bang nhitng quy dinh cu thé 13 rat can thiét. Theo d6, tic gia cho rang, bén canh
cai cach vé tién lwong, phu cép nghé, can tao diéu kién, phuong tién lam viéc, co hoi dugc
dao tao, bdi dudng va chinh sach thi dua, khen thuéng...

Thir tur, hang nim, can c6 tong két, danh gia ddi v6i cong tac giai quyét khiéu nai
trén linh vuc dat dai, nhat 1a téng két, rat ra nhiing bai hoc kinh nghiém tir thuc hién chu
truong giai quyét cac vu viéc khiéu nai kéo dai, phtic tap trén linh vuc dat dai theo Ké
hoach s6 1130/KH-TTCP ngay 10 thang 5 nam 2012 vé kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu
nai, té cdo ton dong, kéo dai va Ké hoach 2100/KH-TTCP ngay 19/9/2013 tiép tuc kiém
tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, t& céo ton dong, kéo dai cua cua Thanh tra Chinh phu.
Dong thoi danh gia lai viéc xem xét, giai quyét lai cac quyét dinh giai quyét khiéu nai da
c¢6 hiéu lyc phap luat dé ban hanh chuan chung d6i v6i cac truong hop phai xem xét lai,
sao cho vira bao dam bao vé quyén, lgi ich chinh dang ctuia nguoi khiéu nai, vira tranh tinh
trang xem xét lai mot cach “ngdu hting” theo y chi chu quan cta ngudi giai quyét. Cach
lam ndy, vira mat sirc vira tao co hdi cho nhing truong hop cb tinh sir dung kénh khiéu nai
dé truc lgi, gy roi. Dé tranh tinh trang xem xét lai cac quyét dinh giai quyét khiéu nai da
¢6 hiéu lyc mot cach ngiu himg va dat duoc tinh thong nhét cao trong giai quyét cac vu
viée twong tu, nhit 1a dbi voi cac trudng hop kéo dai, phirc tap, tac gia cho rang, Chinh phu
can giao cho Téng Thanh tra Chinh phu thwc hién viéc ra soat, ma hoa tat ca cac quyét
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dinh giai quyét khiéu nai mang tinh chuan hoa cao dé lam tai liéu pho bién, huéng dan cho
cac dia phuong nghién ctru, 4p dung tuong tu.

Thir ndm, can nghién ctru, danh gia chuyén sau vé chét lugng giai quyét khiéu nai
trén linh vyuc déat dai, trén co s¢ d6 xay dung tiéu chi danh gia chit luong giai quyét khiéu
nai trén linh vuc nay phuc vu cho cong tic thanh, kiém tra ciing nhu thi dua, khen thudng,
tranh tinh trang danh gia trén s6 liéu vu viéc khiéu nai da giai quyét thi dat cao ma chét
lugng, hiéu qua kém dé nguoi dan tiép tuc khiéu nai.

Thir sdu, giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a nhiém vu ciia cac chil thé tham gia hoat
dong giai quyét khiéu nai theo quy dinh phap luat. Vi vy, ¥ thtec, trach nhiém cua cac chu
thé nay s& quyét dinh dén chét lwvong va hiéu quéa cia cong tac giai quyét khiéu nai, trong
d6 quan trong nhit 1 y thirc trach nhiém cta cic cha thé co thAm quyén giai quyét khiéu
nai vé dat dai, ma cu thé 1a thu trudng co quan hanh chinh Nha nudc va doi ngii can bo
tham muu, gitp viéc giai quyét khiéu nai vé dat dai. Do d6, can tap trung nang cao ¥ thc,
trach nhiém cia doi ngii can bd nay bang nhiéu giai phap cu thé nhu: ting cuong boi
dudng kién thirc chuyén mon, trau dbi dao dirc cong vy, trang bi cac k§ ning can thiét cho
nghiép vu giai quyét khiéu nai; xay dung ché do trach nhiém cia ting ca nhan c6 tham
quyén trong cong tac giai quyét khiéu nai; thyc hién tét ché do dong vién, khen thuong
cling nhu xir Iy vi pham kién quyét, kip thoi hiéu qua... Riéng ddi véi thu truéng co quan
hanh chinh c6 tham quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai, nhat 1a & cip co sé (cip huyén,
cép xa), bén canh boi dudng, nang cao nang luc lanh dao, quan ly, can duogc bdi dudng
chuyén sau kién thirc phap luat vé dat dai va phap luat khiéu nai. Pong thoi gido duc ¥
thire trach nhiém dé cac chu thé nay xac dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a nhiém vu
chinh tri quan trong, khac phuc tinh trang giao cho cap phé hoic cic co quan chuyén mon.

4.3.2. Ting cwong cong tic thanh tra, kiém tra, gidm sdt déi véi cong tic tiép
cong dan, gidi quyét khiéu nai vé dit dai

Thir nhdt, doi véi cong tac thanh tra, kiém tra céng tdc tiép cong dan, gidi quyét
khiéu nai vé dat dai

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém giai quyét khiéu nai cua co
quan nha nudc c6 thAm quyén va xir 1y nghiém d6i voi cac truong hop vi pham, nhét 13 tap
trung thanh tra, kiém tra, xtr Iy va chan chinh hoat dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai
0 cép huyén, noi xay ra hau hét cac vu viéc khiéu nai vé dat dai 1a yéu cau tat yéu va cép
bach hién nay. Trong d6 tap trung: i. xay dung va thuc hién nghiém tuc quy trinh thanh tra,
kiém tra trach nhiém tiép cong dan, giai quyét khiéu nai vé dat dai. Noi dung két qua thanh
tra, kiém tra can xac dinh rd trach nhiém tap thé, c4 nhan trong viéc dé dan t6i tinh trang td
chtrc cong tac tiép nhan va giai quyét khiéu nai kém hiéu qua va xu Iy hodc kién nghi
ngudi c6 tham quyén xir Iy nghiém minh déi véi cac truong hop vi pham phép luat; ii. tap
trung thanh tra, kiém tra ¢ trong diém viéc thuc hién cic quy dinh vé khiéu nai vé dat dai
nhu: thanh tra, kiém tra trach nhiém cta cac co quan hanh chinh nha nuéc vé to chire viée
tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy don, thu khiéu nai theo tham quyén; thanh tra, kiém tra
trach nhiém giai quyét cac khiéu nai vé dat dai; thanh tra, kiém tra trach nhiém cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc trong viéc quan 1y nha nude vé khiéu nai; thanh tra, kiém tra
trach nhiém cua cac co quan hanh chinh nha nudc trong viée xt 1y nhitng vu, viéc khiéu
nai, td cdo dong nguoi, buc xuc, kéo dai, phtrc tap trén dia ban; lam rd trach nhiém trong
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viéc hudng dan, don dbc, kiém tra d6i voi cap dudi vé chap hanh phép luat vé khiéu nai, t6
c4o, giai quyét khiéu nai, t6 cdo d6i voi cac vu viée cuy thé.

V& lau dai, nhitng ndi dung trén co thé dugc tip hop thanh bd quy chuan lam mau khi
tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém cta cac co quan Nha nuéc trong thuc hién phap
luat vé khiéu nai hanh chinh. Thanh tra Chinh pht cin ban hanh thong tu huéng dan vé quy
trinh nghi€p vu thanh tra trach nhiém thyc hi¢n phép luat vé khiéu nai.

Thit hai, d6i véi cong tdc giam sat

Cung v6i thanh tra, kiém tra, hoat dong giam sat c6 mot y nghia quan trong trong
viéc bao dam thuc thi phap luat vé& khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai. Nhu da
phan tich trén, hién nay nudc ta hién nay di xay dung duoc mot hé thong giam sat dong
bo, tir trong (ndi tai bd may nudc) ra ngoai (gidm sat cuia Mt tran, cac doan thé nhan dan)
cing v&i giam sat cia Pang da phat huy hiéu qua nhat dinh. Tuy nhién, tng mé hinh giam
sat cling boc 16 nhiing han ché nhét dinh, nhét 13 chua phat huy hi¢u lyc, hiéu qua trén thyc
62 Vi vay, dé giam sat thyc sy mang lai hiéu qua, tac gia cho réing nén thuc hién déng bd
cac giadi phap, trong do dac biét chu trong xay dung hoan thién khung phap 1y cho hoat
dong giam sat va chli trong nang cao chat lugng cia hoat dong giam sat. Cy thé:

Po6i v6i giam sat ciia co quan quyén luc Nha nudc, bén canh viéc nang cao tinh
chuyén nghiép, hiéu qua, cong tac giam sat doi vdi viéc thuc thi phap luat khiéu nai, t6
c40, Qudc hoi va Hoi dong nhan dan nén trao tham quyén giam sat khiéu nai tap trung cho
mot co quan nhu Uy ban thudng vu Qubc hodi va co quan tham muu chinh 13 Ban dan
nguyén hay Ban phap ché Hoi dong nhan dan (cap tinh, huyén). Bén canh d0, can quy dinh
hinh thitc ché tai rd rang, nghiém khic hon ddi véi cac dbi tuong bi giam sat khong thuc
hién cac yéu cau, kién nghi cta chil thé giam sat sau giam sat. V& lau dai, can tiép tuc ting
s6 lugng dai biéu chuyén trach nhim bao dam tinh doc 1ap, thoi gian, trach nhiém trong
hoat dong dai biéu dan cir néi chung va giam sat giai quyét khiéu nai noi riéng.

Déi giam sat xa hoi ctia Mit trdn TS qudc va cac thanh vién, phap ludt vé giam sat,
phap luat khiéu nai cAn quy dinh xac dinh giam sat 1a “quyén niang” ctia Mit trin T6 quc
chtr khong phai 1a trach nhiém chung chung. Khi thyc hién quyén nang nay, Mat tran To
quéc phai duoc quyén dua ra két luat, kién nghi c6 gia tri phap 1y dé bao vé quyén, loi ich
hop phép ciia ngudi khiéu nai noéi chung va ngudi sit dung dat noi riéng va bude nguoi
“nhan danh quyén lyc nha nudc” phai tuan thii nghiém cac quy dinh ctia phap luat trong
qué trinh thyuc thi cong vu. Béng thoi, cu thé hoa cac hinh thire giam sat cia Mat tran T
quéc mot cach 13 rang, chi tiét.

4.3.3. Ting cwong sw linh ciia Pang Cong sin Viét Nam doi véi cong tic gidi
quyét khiéu nai vé dit dai

Thuec tién da minh ching su lanh dao cua Pang 1a yéu t6 quan trong quyét dinh hiéu
qua cta hoat dong giai quyét khiéu nai nhu nhan dinh “6 ddu cdp iy Pdng, truéc hét la
Ban thuong vu va dong chi Bi thw cdp iy lanh dao, chi dao sdu sdt thi ¢ d6 cong tdc gidi

h”296

quyet khieu nai, to cdo co hiéu qua, tinh hinh xa hoi on din . Tuy nhién, hién nay tinh

2%V Phan Lé Nguyén (2015), “Ttr thyc tién giam sat giai quyét khiéu nai hanh chinh: kién nghi hoan thién phap luat
vé giam sat”, Tap chi Khoa hoc phdp 1y, s6 5.

2% Ban Bi thu (2002), Chi thi 09-CT/TW ngdy 6/3/2002 ciia Ban Bi thw vé mét s6 van dé cdp bach can thue hién trong
viéc giai quyét khiéu nai, té cdo hién nay.



151

hinh khiéu nai vé dat dai van con tiém an nguy co dién bién rat phirc tap, do do, tac gia cho
r@ing, can tang cuong hon nira su 1anh dao cia Pang Cong san Viét Nam ddi véi cong tac
giai quyét khiéu nai thong qua cac kénh cu thé:

Thir nhdt, Pang Cong san Viét Nam ting cuong linh dao Nha nudc tiép tuc xay
dung, hoan thién chinh sach phéap luat dat dai nham han ché nguyén nhéan phat sinh khiéu
nai va tao co s& phap 1y giai quyét c6 hiéu qua cac vu viéc khiéu nai vé dat dai phat sinh
trén thuc té; lanh dao, chi dao kip thoi cong tac xdy dung, hoan thién phap luat vé khiéu
nai, nhat 1a van dé mé rong ddi twong khiéu nai nham tao 1ap hanh lang phap 1y dong bo,
pht hop cho hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh dé giai quyét kip thoi, thiu dao cac
khiéu nai vé& dit dai trén thyc té, bao vé quyén, loi ich hop phap cia ngudi st dung dit.
DPdng thoi, 1anh dao ning cao hiéu qua bao vé quyén cua ngudi st dung dit theo con
duong t6 tung hanh chinh tai Toa an; nghién ctru, mé rong va da dang cac phuong thirc
bao vé quyén cua ngudi sir dung dit theo hudng linh dong, hiéu qua.

Thir hai, phat huy vai tro cap Gy Pang trong giai quyét khiéu nai.

Ting cép uy phai xac dinh cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a mot nhiém vu
trong tAm can tap trung thuc hién va xay dung Nghi quyét cu thé vé lanh dao cong tac giai
quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai; dong thoi thuong xuyén kiém tra, don doc viéc thuc
hién Nghi quyét d6. Bén canh viéc ndm chac tinh hinh khiéu nai vé dat dai dé kip thoi 1anh
dao, chi dao va huy dong strc manh ca hé thong chinh tri dé tap trung giai quyét, can quy
dinh bat budc Thuong vu cdp uy, trude hét 1a cac dong chi bi thu phai truc tiép lanh dao,
chi dao cong tac giai quyét khiéu nai, to cdo vé dat dai, cung lanh dao chinh quyén truc tiép
gip g8, dbi thoai voi ngudi sir dung dat mot cach cong khai, dan chi dé tim ra bién phap
giai quyét hop 1y, hop tinh, kha thi, phtt hop véi thyc tién quan Iy nha nude ¢ dia phuong.

Thit ba, ting cudng cong tac kiém tra, giam sat cap ty, dang vién trong cong tac giai
quyét khiéu nai, coi két qua ctia cong tac giai quyét khiéu nai thudc tham quyén 1a mot tiéu
chuan quan trong dé danh gia hoat dong ctia mdi cip ty don vi va mdi can bd dang vién.

Trong nhitng nim qua, Pang di dic biét quan tam kiém tra, giam sat hoat dong giai
quyét khiéu nai, t6 cdo ndi chung va giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dét dai noi riéng
dat dugc nhitng két qua kha quan. Phuong phap tac dong tir kiém tra, giam sat ciia Pang
khong mang tinh quyén luc phap 1y, ma mang tinh chinh tri nhung hiéu lyc thuc té rat 1on.
Tuy nhién cong tac kiém tra, giam sat ciia Dang hién nay di véi cong tac giai quyét khiéu
nai n6i chung va giai quyét khiéu nai vé& dit van con nhiing han ché nhit dinh®*’.

Do d6, tac gia dé xudt, can tap trung ning cao nhan thic cia to chirc Dang va dang
vién vé cong tac kiém tra, giam sat, phat huy tinh chi dong, khic phuc tinh hinh thirc; ting
cudng vai trd cta cip uy trong hoat dong kiém tra, gidm sat, khic phuc tinh trang khoan
trang cho Uy ban kiém tra trong cong tac kiém tra, giam sat; nang cao ning luc, trinh do
chuyén mén ctia doi ngil can bd lam cong tac kiém tra, giam sat; c6 giai phap khac phuc
tinh trang biéu hién né tranh, chua manh dan chi ra nhiing thiéu sot, khuyét diém cta ddi
tugng kiém tra, giam sat dé uén nan, chan chinh dé yéu cau sira chira khac phuc; nang cao
chat luong ra két luan, thong bao két qua kiém tra, giam sat, trong do kién quyét xu ly doi
v6i cac truong hop vi pham va dua ra yéu cau cu thé véi ddi trong gidm sat nham bao dam

97 y5 Phan Lé Nguyén (2016), “Giam sat dbi voi hoat dong giai quyét khiéu nai hanh chinh”, Tap chi Ngi chinh, sb 37.
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hiéu lyc, hidu qua giam sat dat cao; ting cuong don ddc thuc hién két qua kiém tra, giam
sat. Bén canh do, can phai luat hoa vi tri, vai tro giam sat cua Pang trong hoat dong phéi
hop giam sat gitta 3 loai hinh: giam sat ciia Nha nudc, giam sat xa hoi cia Mat tran T
qudc va giam sat cua Pang.

Thir tir, ting cudng ldnh dao cong tac giai quyét khiéu nai thong qua coéng tac can
bd. Theo d6, cac cap uy dang can quan tdm bd tri can bo 13 dang vién wu ta, c6 pham chit
chinh tri viing vang, tan tuy va chuyén mén phu hop dé 1am cong tac tiép cong dan, xir Iy
don thu va giai quyét khiéu nai néi chung va dat dai néi riéng. Pong thoi can nang cao
nhan thire, ¥ thirc trach nhiém cta can bd dang vién trong cong tac giai quyét khiéu nai.

4.3.4. Phdt huy vai tro cia Mt tran Té quoc, cdc té chikc thanh vién trong gidi
quyét khiéu nai vé dit dai

Vé mit 1y thuyét, néu phat huy tt vai tro ciia Mat tran T6 qudc va cac to chirc thanh
vién trong cong tac giai quyét khiéu nai s& dem lai hiéu qua rat 16n. Tuy nhién, nhu phan
tich trén, hién nay mic du di co rat nhidu quy dinh phap ludt cu thé hoa vai tro, trach
nhiém, quyén han cta cac t6 chirc nay trong hoat dong giai quyét khiéu nai nhung quan sat
thuc té cho thay, viéc tham gia clia cac to chirc trong hé théng niy méi chi ding lai & mot
mitc do nhat dinh nhu tiép cong dan, chuyén don, tham gia tuyén truyén van dong ma chua
phat huy hét vai trdo bao vé quyén, loi ich chinh dang ctia nguoi sir dung dt trong co ché
giai quyét khiéu nai hién hanh.

Do d6, nham bao dam phat huy vai tro thyc sy cia Mat tran To quéc, cac to chuc
thanh vién trong cong tic giai quyét khiéu nai, tac gia cho rang can quy dinh 1& “trach
nhiém” va “quyén han” ctia cac td chtrc ndy khi tham gia vao hoat dong giai quyét khiéu
nai va giam sat cong tac giai quyét khiéu nai. Trong d6, Mt tran To qudc can thuc hién tot
“trach nhiém” phan bién d6i voi cac chu truong, chinh sach, phap luat vé dat dai ctia Trung
wong, dia phuong, nham bao dam tinh hop Hién, hop phap, phu hop thuc tién, bao dam
quyén, loi ich hop phap ctia Nha nudc, to chic, ca nhan khi cha trwong, chinh sach dé di
vao thuc tién doi sdng, nham giam thiéu khiéu kién, khiéu nai trong linh vuc dat dai. Bong
thoi, Mat tran T6 qudc va cac to chirc thanh vién can cha trong xdy dung chuong trinh
giam sat hoac theo yéu cau thyc tién dat ra, to chic doan giam sat doc 1ap; tham gia hoat
dong giam sat cia cac co quan, to chirc co tham quyén va giam sat ciia Pang vé cong tac
giai quyét khiéu nai véi tu cach 1a mot thanh vién dai dién cho tiéng néi ciia Nhan dan. Khi
thuc hién giam sat, Mat tran T6 qudc phai dwa ra nhitng két luan, kién nghi c6 gia tri phap
Iy dé bao vé quyén, loi ich hop phap cua cong dan, deo bam co quan, ngudi co thim quyén
trong viéc thuc hién cac kién nghi ciia minh; dong thoi kién quyét kién nghi, yéu cau co
quan c6 thdm quyén xur 1y trach nhiém ddi véi t6 chirc, ca nhan cb tinh khong tuan thit mot
cach nghiém chinh quy dinh cta phép luét trong qua trinh thyc thi cong vu, cé sai sot, vi
pham trong qua trinh giai quyét khiéu nai vé dat dai ma minh phat hién qua tham gia hoat
dong giai quyét khiéu nai va giam sat d6i voi hoat dong nay. Bén canh d6, phap luat khiéu
nai can c6 nhitng quy dinh bat budc mot sb thanh vién cua Mt tran T quéc tham gia vao
qua trinh giai quyét khiéu nai nhu mot cha thé bat budc, dong vai tro trung gian, bao vé
quyén, loi ich hop phap cua ngudi sir dung dit; can c6 quy dinh bao dam sy doc lap vé
kinh phi va t6 chirc dé Mt tran T6 qudc va cac thanh vién hoan thanh tét vai trd ctia minh
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1a cau ndi gitta co quan hanh chinh Nha nudc voi ngudi sir dung dat trong qua trinh khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

4.3.5. Cac gidi phap khac

Thir nhat, tiép tuc doi mdi, ndng cao chdt lwong céng tdc tiép céng din va gidi
quyét c6 hiéu qua cdc kién nghi, phan dnh lién quan dén dat dai

Thuc tién di chimg minh, néu giai quyét tot cac kién nghi, phan anh phan anh cia
nguoi dan lién quan dén dat dai mang tinh chat tién khiéu nai phat sinh tir co s, nhét 1a
cép huyén, xa s€ gidm thiéu cac vu viéc khiéu nai vé dat dai phat sinh trén thyuc tién. Do
do, tiép tuc d6i moi, nang cao chit luong cong tac tiép cong dan va giai quyét c6 hiéu qua
cac kién nghi, phan anh lién quan dén dat dai ngay tir co s& 13 méot yéu cau cp bach dit ra
trong giai doan hién nay. Trong d6, can xdy dung va ban hanh quy trinh phdi hop giai
quyét don dan nguyén (don kién nghi, phan anh) cta cong dan theo huéng giai quyét linh
dong, dut diém ngay tir dau, khong dé xay ra tinh trang buc xtc, khiéu nai.

Thit hai, ddy manh tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt vé khiéu nai va phdp
ludt vé dat dai

Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén khiéu nai vé dat dai nhidu va giai quyét
khiéu nai trén linh vuc nay kém hiéu qua 1a do y thitc chdp hanh phép luat cling nhu su
hiéu biét vé phap luat dat dai, phap luat khiéu nai va cac quy dinh phéap luat lién quan cua
mot bd phan can bd cong chirc va Nhan dan con han ché. Vi vy, can phéi ting cuong hoat
dong tuyén truyén, gido duc, phd bién phap luat, ning cao nhén thirc ctia can bd va Nhan
dan trong viéc chip hanh phap luat vé khiéu nai va cac quy dinh phép luat lién quan. Phai
xac dinh, viéc tuyén truyén, phd bién phap luit vé khiéu nai, phap luat dat dai 1a trach
nhiém cua cic cdp, cac nganh tir Trung wong dén dia phuong, khong chi giéi han trong
pham vi can b, cong chire lién quan truc tiép dén cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai.
Trong d6, tap trung tuyén truyén pho bién sau rong phap luat vé khiéu nai va cic vin ban
phap luat khac co lién quan cho Nhan dan bang nhiéu hinh thic phong phi, linh hoat, phu
hop dé ngudi dan nhén thirc rd quyén va nghia vu ctia minh khi thyc hién viéc khiéu nai.
Dong thoi, ddy manh tuyén truyén, phd bién Luat Dat dai nam 2013 va cac van ban hudng
dan thi hanh, cht trong nhimg ndi dung nhu quy dinh vé& quyén, nghia vu cta nguoi st
dung dat; diéu kién, thu tuc cAp Gidy ching nhan quyén sir dung dat, chuyén nhuong, cho
thué dat; cac quy dinh vé thu hdi dat, boi thuong, hd tro va tai dinh cur...

Trong cong tac tuyén truyén, dic biét chu trong d6i mdi noi dung, phuong phap
tuyén truyén. Tap trung trude hét ¢ nhitng khu vue, dia ban c6 kha ning phat sinh khiéu
nai, tranh chip dat dai nhu: khu vuc c6 tbc d6 do thi hoa nhanh, khu vic dang trién khai
nhiéu dy an phai thu hdi dat. Bén canh dé, can c6 quy ché phdi hop trong cong tac tuyén
truyén phap luat vé dat dai, khiéu nai gitta cdc co quan: Tai nguyén va Mai truong, Thanh
tra voi Uy ban Mt tran T quéc va cac td chuc thanh vién nhu Hoi Luét gia, HO1 nong
dan, Hoi Lién hiép phu nir, Hoi Cyu chén binh, Poan Thanh nién... nhat 1a can phai dinh
hudng va phat huy sitc manh clia cac co quan truyén thong dai ching trong cong tac tuyén
truyén, ning cao nhan thirc cia Nhan dan trong linh vuc dat dai va khiéu nai vé dat dai.

Thir ba, dp dung dong bé cdc gidi phdp khdc nhu cai cach hanh chinh, tmg dung
cong ngh¢ thong tin: cdp nhat, déng bo hoa toan bd dir liéu khiéu nai vé dit dai dé cac co
quan chtrc nang lién quan, nhat 1a cic co quan khong c6 tham quyén giai quyét khiéu nai
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nhung c6 trach nhiém chuyén don khiéu nai c¢6 co s¢ tham dinh ban dau dbi voi cac truong
hop khiéu nai da duogc giai quyét hét tham quyén, trach nhiém ma ngudi khiéu nai ¢6 tinh
khong chdp hanh va c6 bién phap tuyén truyén, van dong, thuyét phuc ngudi khiéu nai,
tranh truong hop chua ndm rd ban chat hd so nhung hira hen, hoic chuyén don cho hét
trach nhiém lam cho ngudi khiéu nai tiép tuc duy tri hy vong, ddng thoi gay 4p luc cho bd
may hanh chinh.
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KET LUAN CHUONG 4

Tir viéc nghién ciru nhitng van dé 1y luan va khao sat, danh gia thyc tién khiéu nai va
giai quyét khiéu nai vé dat dai & Chuong 2, Chuong 3, tac gia di dua ra du bao tinh hinh
khiéu nai vé dit dai trong thoi gian t6i va xac dinh mét sb phuwong hudng trong tim d6i véi
cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai trong diéu kién hién nay, dé 1am co s& cho viéc kién
nghi, dé xuét nhitng giai phap hoan thién phap lut va nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai
vé dat dai.

Kéo giam sb vu viéc khiéu nai vé dit dai va giai quyét co hiéu qua cac khiéu nai da
phat sinh trén thuc té, bao vé hitu hiéu quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dét, dam
dan chu, cong bé‘lng xa hoi, tang cuong hicu luc, hiéu qua hoat dong cua bo may nha nudc la
muc ti€u 1én cua Pang, Nha nudc ta trong giai doan hi¢n nay. Bam sat cac muc ti€u, quan
diém do, trong Chuong 4, tac gia da dua ra 3 nhom giai phap c6 méi quan hé chit ché voi
nhau, gan véi tu duy doi méi, hoan thién phap luat vé khiéu nai va nang cao hiéu qua giai
quyét khiéu nai vé dat dai trong thoi gian t6i.

Trude hét, & thyc hién muc tiéu kéo giam sb vu viéc khiéu nai vé dat dai, bén canh
viéc giai quyét c6 hidu qua cac khiéu nai vé dat dai, can phai c6 hé thong chinh sach, phap
luat dat dai hoan chinh, kha thi, phu hop voi diéu kién kinh té - xa hoi cua dat nudc dugc
trién khai mot cach hiéu qua trén thyc té. Vi vay, cac dé xuat bod sung, hoan thi¢n phap luat
dat dai va nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé dat dai nham giam thiéu khiéu nai trong
linh vyc nay da tap trung vao cac ndi dung: i. hoan thién quy dinh vé phuong thirc thuc hién
quyén cua Nha nuéc trong vai tro dai dién chu so hitu ddi v6i dat dai nham tranh tinh trang
nhap nhang, dé bi cac chi thé c6 tham quyén loi dung, giy phuong hai dén quyén va loi ich
hop phap ciia nguoi sir dung dat; ii. sira doi, bo sung, hoan thién cac quy dinh vé thu hoi dat
theo hudng: thu hep pham vi Nha nudc thu hoi dat, tién dén bo han quy dinh thu hdi dat dé
phat trién kinh té, phat huy co ché giao dich dat dai tw nguyén; iii. mo rong cac diéu kién vé
bdi thuong, hd tro va tai dinh cu khi Nha nudc thu hdi dat nhim bao dam quyén tai san va
cac quyén, loi ich hop phap cta ngudi sir dung dat, ma trén hét 1a bao bao dam vé quyén con
ngudi, quyén cong dan theo quy dinh ctia Hién phap va phap luat; iv. hoan thién hé thong
quy pham phap luat va bao dam diéu tiét, kiém soat thi trudng bat dong san/ thi trudng quyén
su dung dat, bao dam dua thi truong hoat dong minh bach, hiéu qua, 6n dinh 1am co s& cho
viéc xac dinh gia dat phuc vu cho cdc muc tiéu chung, trong d6 c6 muc tiéu boi thuong khi
nha nude thu hoi dat; v. nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac lap, quan 1y quy hoach, ké
hoach sir dung dét, quy hoach d6 thi; vi. va thyc hién dong b nhiéu giai phap quan 1y nha
nude va hoan thanh viée cip gidy chimg nhan cho 100% thira dit trén thuc té.

Thir hai, bd sung, hoan thién cac quy dinh phap luat khiéu nai va giai quyét khiéu nai
hién hanh, dé bao dam viéc thuc hién quyén khiéu nai ciia ngudi str dung dat va hiu qua giai
quyét khiéu nai cta cac chu thé c6 thim quyén, voi cac dé& xudt cu thé: i. d6i méi phuong
thirc giai quyét khiéu nai, theo hudng x6a bod co ché giai quyét khiéu nai theo kiéu bo trudng
- quan toa, bao dam cic bén tham gia quan hé khiéu nai va giai quyét khiéu nai déu binh
dang trude phap luat; ii. stra d6i, bo sung vé quy dinh vé khiéu nai nham mé rong va bao dam
quyén khiéu nai cua ngudi st dung dat duoc thuc thi trén thuc té; iii. stra ddi, bd sung quy
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dinh vé giai quyét khiéu nai theo huéng ré rang, minh bach nham bao dam hi¢u qua hoat
dong giai quyét khiéu nai cling nhu xac dinh nghia vu, quyén han va trach nhiém cta cac chu
thé tham gia hoat dong giai quyét khiéu nai.

Bén canh d6, viéc dé xuat bo sung, hoan thién quy dinh phap luat t6 tung hanh chinh
va cac quy dinh phap luat lién quan khic dugc xem nhu mot diéu kién trong hd dé hoat dong
giai quyét khiéu nai hanh chinh vé dat dai dat dugc cic muc tiéu dé ra. DPong thoi, véi dé
xudt nghién ctru mo rong, da dang phuong thirc bao vé cua ngudi sir dung dat 1a mot huéng
di can thiét dé tao hanh lang phap 1y cho ngudi str dung dat rong duong lya chon cach thic
bao vé quyén tai san ctia minh khi ma cac phuong thirc giai quyét tranh chap hanh chinh theo
quy dinh phap luit hién hanh con nhitng han ché nhit dinh, chua giai quyét hop 1y bai toan
tranh chap giita ho véi Nha nuée dudi goc do bao vé quyen tai san vé dat dai trong diéu kién
dat dai thudc so hitu toan dan van hanh trong nén kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chi
nghia & nudc ta hién nay.

Cuoi ciing la dé xuat phuong huéng va cac giai phap nhu: cing ¢, hoan thién t6 chuc
bd may, nang cao y thirc, trach nhiém cua ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai, nhat 13
cip co so; ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat d6i v6i hoat dong khiéu nai va
giai quyét khiéu nai vé dit dai; ting cuong sy lanh ctia Pang cong san Viét Nam, phat huy
vai tro ciia Mit tran T6 qudc, céc to chie thanh vién trong giai quyét khiéu nai vé dat dai; va
nhiéu giai phap hiru hiéu khac... nham nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé
dat dai & nudc ta trong thoi gian toi.
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KET LUAN CHUNG

Khiéu nai vé dat dai 1a viéc nguoi str dung dat, nguoi c6 quyén loi va nghia vu lién
quan dén sir dung dat theo thu tuc hanh chinh do phép luat khiéu nai quy dinh, dé nghi chu
thé c6 thaim quyén giai quyét khiéu nai xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh trong quan 1y dat dai khi ¢6 can ctr cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
d6 1a trai phap luat, xdm pham dén quyén va loi ich hgp phap cta minh.

O Viét Nam, khiéu nai hanh chinh vé dat dai vin dang phat huy gia tri va hiéu qua
trén thuc té, duoc ngudi st dung dét vu tién lya chon nhu 13 phwong tién phap 1y hiru hiéu
nhit dé bao vé quyen, loi ich hop phap cua minh trudc sy xAm hai tir phia Nha nudc. Khiéu
nai vé dat dai cing véi cac phuong thirc bao vé quyén cia nguoi sir dung dat khac theo quy
dinh phap luat hién hanh tuy c6 su khac nhau nhung gitra chiing c6 mdi quan hé twong hd,
phuc vu cho chung 14 bao vé quyén, lgi ich hop phép, chinh dang cua to chire, ca nhan, Nha
nudc.

Giai quyét khiéu nai vé dit dai 1 viéc co quan hanh chinh, nguoi c¢6 thAim quyén theo
quy dinh cua phap luat thu 1y, xac minh, két luan va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai theo
thil tuc do phap luat quy dinh cac khiéu nai ddi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh vé dat dai cua co quan hanh chinh, nguoi c6 thim quyén trong co quan hanh chinh
trong qué trinh thuc hién quan 1y nha nudc vé dat dai khi nguoi sir dung dét c6 can ctr cho
rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh d6 1a trai phap luat, xdm pham dén quyén va
loi ich hop phép ctia minh.

Co ché giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a hé thong cac yéu to hop thanh, tac dong 1an
nhau theo mot cach thirc di dinh sin trong qua trinh tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai vé
dat dai nham bao dam quyén khiéu nai ctia ngudi st dung dat. Cac yéu té hop thanh trong co
ché nay bao gom: i. cac chi thé c6 tham quyén giai quyét khiéu nai vé dat dai; ii. t6 chirc, bd
may giai quyét khiéu nai vé dat dai; iii. thii tuc giai quyét khiéu nai vé dét dai; iv.thi hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai vé dat dai da c6 hiéu luc phap luat; v. thanh tra, kiém tra va
giam sat ddi v6i hoat dong giai quyét khiéu nai vé dit dai.

Giai quyét khiéu nai vé dat dai c6 vai trd: i. giai quyét t6t cac khiéu nai vé dét dai s&
cting cd niém tin, mbi quan hé mau thit gitta nguoi sir dung dat noi riéng va cua Nhan dan
n6i chung ddi v6i Pang va Nha nuéec; ii. 1a hoat dong bao dam trén thuc tién quyén tai san va
quyén, loi ich hop phap khac cua nguoi st dung dét; iii. dong vai trd quan trong phuc vu
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan ly nha nudc vé dat dai; iv. 1a mot kénh kiém tra, giam sat
viéc thi hanh luat phap dat dai tir trong ndi bd co quan nha nudc va giam sat ciia Nhan dan tir
bén ngoai, bao dam cho phap luat dat dai duge tuan tha mot cach dﬁy du va nghi€ém minh; v.
gop phan quan trong trong tién trinh hoi nhap qubc té cua nudc ta.

Khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai chiu sy tac dong bai cac yéu té chi quan
va khach quan, ca tac dong cta nhirng diéu kién trong nudc va cac yéu td hoi nhap quéc té,
nhu: i. hinh thirc va phuong thirc thue hién quyén sé hiru toan dan dbi voi dat dai; ii. nén
kinh té thi truong theo dinh huéng xa hoi chi nghia; iii. lich st, truyén théng quan hé dat dai
¢ Viét Nam; iv. mic d6 hoan thién cua phap luat; v. cac chu thé 1anh dao, tham gia, phéi hop
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giai quyét khiéu nai vé dét dai; vi. xu thé hoi nhap qudc té; vii. va nhan thirc phéap luat. Pay 1a
cac tac dong, anh hudng chi yéu 1am nay sinh cac khiéu nai va tac dong dén cach thuc giai
quyét cac khiéu nai vé dét dai trén thuc té.

Hién nay, bén canh nhiing tién bo, quy dinh cua phap luat vé khiéu nai va thuc tién
thuc hién quyén khiéu nai con boc 16 nhiéu bat cip, 1am han ché quyén khiéu nai va bao dam
quyén khiéu nai ctia ngudi st dung dét trén thuc té, thé hién ¢ cac khia canh: i. quy dinh cta
phap luat con han ché mot s6 chu thé khiéu nai, chua bao dam quy dinh cua Hién phéap vé
quyén khiéu nai, quyén con ngudi; ii. quy dinh vé dbi twong khiéu nai han hep va thiéu 1d
rang di va dang gay can trd cho viéc thyc hién “quyén bao vé quyén” ciia ngudi sir dung dat;
iii. trinh tw, thu tuc khiéu nai con nhiéu quy dinh bat hop 1y, nhat 12 quy dinh vé cac diéu kién
dé mot vu viée khiéu nai dugc tiép nhan, giai quyét con khit khe, ddy cai khé vé phia ngudi
dan, han ché kha ning thyc hién quyén khiéu nai cua nguoi sir dung dat. Nhitng han ché nay
cung voi nhimg bat cap, han ché cua phap luat dat dai va thuc thi phap luat dat dai da lam
cho tinh hinh khiéu nai vé dat dai & Viét Nam dién ra thuong xuyén, chiém sd luong 16n, tinh
chat phtc tap, trong khi d6, mic du da c6 nhiéu nd luc nhung hoat dong giai quyét khiéu nai
vé dat dai chua dat duoc két qua nhu mong mudn.

Khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai 1a hoat dong phirc tap, doi hoi sy tham gia
phéi hop cua ca h¢ thé)ng chinh tri. Thuc tién d3 ching minh, bén canh hoan thién quy dinh
vé trach nhiém, quyén han, timg thanh vién trong hé thong chinh tri da phat huy vai tro tich
cuc ctua minh khi tham gia vao hoat dong khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai. Tuy
nhién, hoat dong phdi hop trong coéng tic nay van con tén dong nhitng han ché nhat dinh, dan
dén viéc nhiéu vu viéc giai quyét khiéu nai thiéu khach quan, mat dan chu, 1am phat sinh tinh
trang khiéu nai kéo dai, vuot cap phirc tap.

Kéo giam sb vu viéc khiéu nai vé dat dai va giai quyét co hiéu qua cac khiéu nai da
phat sinh trén thuc té, bao vé hitu hiéu quyén va loi ich hop phap cta nguoi str dung dét, dam
dan chu, cong béng xa hoi, tang cuong hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bd may nha nudc la
muc ti€u 1én cua Pang, Nha nudc ta trong giai doan hi¢n nay. Bam sat cac muc ti€u, quan
diém @0, trén co s nghién ciru, danh gia co s6 1y ludn, phap 1y va thuc tién hoat dong khiéu
nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai ¢ Viét Nam hién nay, Luan an da dua ra 3 nhém giai
phap c6 mdi quan hé chit ché véi nhau, gan véi tu duy d6i mdi, hoan thién phéap luat vé
khiéu nai va nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai trong thoi gian t6i.

Mot la, dé thuc hién muc tiéu kéo giam s6 vu viéc khiéu nai vé dat dai, Viét Nam can
phai c¢6 hé théng chinh sach, phap luat dat dai hoan chinh, kha thi, phu hop voi diéu kién
kinh té - xa hoi cua dat nudc va duoc trién khai mot cach hiéu qua trén thuc té. Vi vay, tac
gia d3 dua cac dé xuat bo sung, hoan thién phap luat dat dai va nang cao hiéu qua quan Iy nha
nude vé dat dai mot cach cu thé, rd rang tai muc 4.2.1. Chuong 4 cua Luan an dua trén co s¢
cac luan chung, luan cit khoa hoc va thyc tién tao sy thuyét phuc cho cac dé xuét.

Hai la, & bao dam viéc thuc hién quyén khiéu nai ciia ngudi sir dung dat va hiéu qua
giai quyét khiéu nai cua cac chu thé c6 thim quyén, Luén an dé xuét bd sung, hoan thién cac
quy dinh phap luat khiéu nai va giai quyét khiéu nai hién hanh véi nhitng noi dung trong tim
nhu: i. d6i méi phuong thirc giai quyét khiéu nai; ii. sira d6i, bd sung quy dinh vé khiéu nai
theo huéng mo rong va bao dam quyén khiéu nai ctia nguoi str dung dat; iii. stra d6i, bd sung
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quy dinh vé giai quyét khiéu nai theo huéng hop 1y, 16 rang, minh bach nham bao dam hiéu
qua hoat dong giai quyét khiéu nai cling nhu xac dinh nghia vu, quyén han va trach nhiém
ctia cac chu thé tham gia hoat dong giai quyét khiéu nai.

Bén canh d6, Luan 4n ciing dé xuat bd sung, hoan thién quy dinh phép luat to tung
hanh chinh va cac quy dinh phép luat lién quan khac nhu mét diéu kién twong hd dé hoat
dong giai quyét khiéu nai hanh chinh vé& dat dai dat duoc cac muc tiéu dé ra. Pong thoi, dé
xudt nghién ctru mé rong, da dang phuong thirc bao vé cta ngudi sir dung dat dé tao hanh
lang phép 1y cho nguoi sir dung dat rong duong lya chon cach thirc bao vé quyén tai san cia
minh trong diéu kién dat dai thudc s& hitu toan dan van hanh trong nén kinh té thi truong
dinh huong xa héi chu nghia ¢ nudce ta hién nay.

Cudi cing la d& xuat phuong huéng va cac giai phap cu thé khac nhdm ning cao chit
luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai & nudc ta trong thoi gian t6i.
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PHU LUC

PHU LUC 1: TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO MA CAC CO QUAN HANH CHINH
TIEP NHAN, GIAI QUYET TRONG GIAI POAN TU NAM 2005 PEN NAM 2016 (theo
B4o cdo sd 2280/BC-TTCP ngay 4/8/2010 ctia Thanh tra Chinh phu, B4o céo sb 1198/BC-
TTCP ngay 16/5/2012 cua Thanh tra Chinh phii, Bao cdo sé 3537/BC-TTCP ngay 30/12/2016

cua Thanh tra Chinh phu).
STT | Giaidoan | Tongsé don, | SO don, thwlién | S6 vu viée khiéu | Ty 18 gidi quyét
thu/ vu viéc da | quan dén khiéu | nai/sé vu viéc td | Khiéu nai/ 6
tiép nhan nai/ to cao cao céo
1 | 2005 -2008 | 727.758/ 537.289 | 268.305/ 99.453 | 442.443/ 84846 | 93,42%/ 91,53%
2 | 2009 - 2011 | 672.990/ 495.017 | 583.673/89.317 | 433.304/ 39.107 | 88,14%/ 84%
3 | 2012 - 2016 | 386.572/ 268.225 | 317.305/ 69.267 | 233.028/ 45.197 | 83,5%/ 87,4%

PHU LUC 2: PHAN LOAI SO LUQNG KHIEU NAI, TO CAO TRONG GIAI POAN TU
NAM 2005 DPEN NAM 2016 (theo Béo cdo sd 2280/BC-TTCP ngay 4/8/2010 cua Thanh tra
Chinh phu, Bdo céo s6 1198/BC-TTCP ngay 16/5/2012 cta Thanh tra Chinh phu, Bao céo sb

3537/BC-TTCP ngay 30/12/2016 ctia Thanh tra Chinh ph).

STT | Giai doan S6 don, thw | Ty 1¢ khiéu nai/ | Ty 1¢ khiéu nai/ | Ty 1¢ khiéu nai,
khiéu nai/ t6 cdo t6 cao diing td cao c6 dung, | td cao sai (%)

thudc thim (%) c6 sai (%)
quyén giai
quyét (don)

1 | 2005 - 2008 | 316.262/ 57.314 | 18,02/ 19,05 26,91/ 34,59 55,07/ 46,35

2 | 2009 - 2011 | 290.565/ 39.107 | 19,8/ 16,2 28/ 29,6 52,2/ 54,2

3 | 2012 -2016 | 198.835/38.333 | 16,4/ 12,4 13,1/ 28,3 70,5/ 59,3




PHU LUC 3: KET QUA XU LY SAU KHI GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO TRONG
GIAI POAN TU NAM 2005 PEN NAM 2016 (theo Bado cdo sd 2280/BC-TTCP ngay
4/8/2010 cua Thanh tra Chinh phu, Bao cao s6 1198/BC-TTCP ngay 16/5/2012 cta Thanh tra
Chinh phu, Béo cdo s6 3537/BC-TTCP ngay 30/12/2016 cta Thanh tra Chinh phu).

STT | Céacgiai | Kién Kién | Tradit | Tratién Xirly | Chuyén | Ghichi
doan nghi thu | nghithu | cho tb cho t6 hanh co quan
. hoi dit | hoitién | chire, ca chike, ca chinh diéu tra
(ha) (ty dong) | nhan (ha) nhan (ty (nguwoi) vu/
dong) nguoi
Minh
oan cho
1 |2005-2008 | 277,1 1,076 21,82 53.092 4.269 342/ 483 | 1.456
nguoi
2 |2009-2011 | 1.241 1.026 936 595 2.951 239/ 382
3 | 2012 -2016 316 860,7 418,6 512 2.519 205/ 188

PHU LUC 4: TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO PONG NGUOI TRONG GIAI POAN
TU NAM 2005 PEN NAM 2016 (theo Béo cdo sb 2280/BC-TTCP ngay 4/8/2010 cua Thanh
tra Chinh phi, Bao cdo s6 2333/BC-TTCP ngay 9/8/2010 cta Thanh tra Chinh phu, B4o céo s6
1198/BC-TTCP ngay 16/5/2012 ctia Thanh tra Chinh phu, Bao cao s6 3537/BC-TTCP ngay
30/12/2016 cua Thanh tra Chinh phu, Bao cao ngay 7/10/2016 cua Thanh tra Chinh phu Tai Hoi
nghi truc tuyén toan qubc vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao theo Cong dién
s0 711/CD-VPCP ngay 4/10/2016 ctia Van phong Chinh phu).

Céac giai s x P N Tong s6 nguoi L,
STT Tong so doan | Tong so vu viéc ) Ghi chu
doan tham gia
1 | 2005 - 2008 3.829 3.824 41.000
2 | 2009-2011 13.876 8.824 161.123
3 | 2012 -2016 18.316 778.803 1.505.607




PHU LUC 5: TINH HINH KHIEU NAIL, TO CAO VE PAT PAI TRONG GIAI POAN TU
NAM 2004 PEN NAM 2016 (Theo B4o c4o 1670/BC-TTCP ngay 5/7/2012 cua Thanh tra
Chinh phu va Béo céo s6 82/BC-BTNMT ngay 3/10/2016 cta Bo Tai nguyén va Mdi trudng).

Niam Tong s6 don thu Pon, thu khiéu nai Ghi cha
2004 70.176 58.435
2005 51.817 42.040
2006 65.372 54.504
2007 79.258 69.471
2008 75.364 65971
2009 73.713 66079
2010 72.032 63.180
2011 69.456 62.189
2012 64.070 61.600
2013 63.932 62.005
2014 66.452 63.021
2015 70.511 68.373
2016 72.168 68.579




PHU LUC 6: TINH HINH CAC LOAI KHIEU NAI HANH CHINH VE PAT PAI
TRONG GIAI POAN TU NAM 2012 PEN NAM 2016 (Theo Béo cao s6 82/BC-BTNMT
ngay 3/10/2016 cua B Tai nguyén va Moi trudng).

Khiéu nai hanh chinh vé dét dai (%) Cép o
Nim GCN Dboi lai dat Tranh
] _ cit (%) chip (%)
Thi tuc thu | Gia boi thwong, | Tong cong (%)
héi dat (%) h trg (%) (%)
2012 26,32% 6,80% 33,12% 13,12% 10,09% 14%
2013 20,81% 14,12% 34,93% 15,69% 8,31% 13%
2014 15,73% 17,67% 33,40% 16,06% 6,96% 15%
2015 15,09% 20,99% 36,08% 15,73% 4,95% 9%
2016 15,21% 19,01% 34,22% 21,55% 5,07% 10%
30.00%
25.00% N\ ,
\ —o—Khiéu nai Thu tuc thu
hoi dat (%)
20.00% A

/1 —m—Khiéu nai Gia bdi
thuwong, ho tro (%)
15:00% W C&p GCN (%)
10.00% ?\\ X —>=Doi lai d4t cii (%)
5.00% H=Tranh chip (%)

0.00% T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016




PHU LUC 7: TINH HINH KHOI KIEN VU AN HANH CHIiNH TAI TOA AN (THONG
KE VU AN HANH CHINH VE PAT PAI CHIEM KHOANG 70%) (Theo Béo cdo sb
54/BC-TA ngay 9/10/2015 ciia Toa 4n nhan dan tdi cao, Bao céo sb 50/BC-TA ngay 12/10/2016
ctia Toa 4n nhan dan ti cao va Bao céo sd 39/BC-TA ngay 10/10/2017 cta Toa 4n nhan dan tbi

cao).

Giam

Niam | Toéng sb | Tong | So Phuc | dée Anbjhity | An bj sira Ty 18

vu thu|sé giai | thAim | thim | thAm

ly quyét va tai

thAm

6.259 3,9% 3,8% (3,34%
2015 | (giam 5.553 | 4.174/ | 1336/ | 43/43 | (3,03% la|la 15i chu
(Pat | 1058 wvu 4.847 | 1.369 16i chu | quan, 0,46% | 87,7
dai so  véi quan, 0,87% | 1a 16i khach
68,8%) | nim 1a 16i khach | quan)

2014) quan)

6708 3,75% 3,93%
2016 | (giam 5358 | 4011/ | 1296/ | 51/74 |(2,9%1a16i | (3,34% la 16i
(Dét 449 wvu 4933 | 1701 chu quan, chu quan, 80%
dai so  véi 0,85 %1416 | 0,59 % la 16i
66,6%) | nam khéch quan) | khach quan)

2015)

8209 3,66% 3,38 %
2017 | (giam 5764 | 4396/ | 1332/ | 36/56 |(3,07% la (3,34% 1a 15
Pat | 1501 wu 6467 | 1686 16i chu cha quan, 70,2
dai so  voi quan, 0,59% | 0,04% la 15i
74,6%) | nim 1a 16i khach | khach quan)

2016) quan)
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PHU LUC 8: TONG HOP BANG HOI PIEU TRA, KHAO SAT

PHIEU PIEU TRA XA HOI HQC
PE TAI: KHIEU NAI VA GIAI QUYET KHIEU NAI VE PAT PAI

Téi tén Vé Phan Lé Nguyén dang thyc hién Dé tai nghién ciru khoa hoc vé Khiéu nai va
gidi quyét khiéu nai trong linh vwe dit dai tai Truong Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh.

Pé co thong tin khach quan gop phan hoan thanh Pé tai khoa hoc, xin dng/ba vui 1ong tra
101 nhitng cau hoi dudi day bang cach danh déu X vao 6 [ ] hodc viét vao dong trong.

STT CAU HOI TRA LOI

1 | Ho, tén va dia chi ctda
ong/ba

2 | Do tudi cua 6ng/ba? []18-25 (5%) [[]26 — 40 (25%)

[]41-50 (45%) []51-60 (25%)

D{ tudi

m18-25

u26 40
m4] —50

51 -60

3 | Trinh d6 hoc van cua

[ ] Phoé thong, trung cap; (40%) [ _]Pai hoc; (50%)
ong/ba?

[] Cao ding; (5%) [] Trén dai hoc; (10%)

Trén dai hoc,
10%

Cao dang, 5%

4 | Ong/ba tham gia khao sat | [ ] Languoicé dat bi thu hdi dé thyc hién du an; (20%)
voi tu cach: [] La nguoi tham gia giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé dat
dai; (25%)

[ | Nguoi quan tdm dén viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai

1




vé dat dai (10%)
[ ] La nguoi 1am viée tai co quan quan li nha nudc; (40%)

[ ] La luat su, tro giap vién phap ly  (5%)

La ludt sw, tro gitip
vién phép ly. 5% _

La nguoi lam viéc
tai co quan quan li
nha nuée, 40% .

Ngueoi quan tadm
dén viéc khidu nai
T va giai quyét khiéu
nai vé datdai , 10%

Xin 6ng/ba cho biét c6 biét
hoac tham gia trong viéc
khiéu nai vé dét dai khong?

[[] C6 biét (70%)

[ ] Khdng quan tam (5%)
[ ] Cé tham gia (70%)

[ ] Khdng tham gia (15%)

ECobiét  Khongquantam  mCotham gia  mKhong tham gia

70% 70%

15%

Ong/bé duogc biét hodc
tham gia khiéu nai ndi dung
nao sau day?

[[] Khiéu nai vé thu hdi dat, bdi thuong, hd tro va tai dinh cu
khi Nha nuéc thu hoi dat (50%)

[ ] Khiéu nai vé cip gidy ching nhan chuyén QSDP (25%)
[] Khiéu nai vé quy hoach, ké hoach st dung dat; quy hoach
d6 thi, quy hoach ndong thon méi (10%)

[ ] Khiéu nai quyét dinh giai quyét tranh chap dat dai(5%)

[] Guri don, thu doi lai dat cii (7%)

[] Cac khiéu nai khac...(3%)




= Khiéu nai vé thuhdi dat, boi
thwdmg, ho trg va tdi dinh cu khi
Nha mrée thu hoi dit
Khiéu nai vé cap gidy chimg
nhdn chuyén QSDD

m Khiéu nai vé quy hoach, ké
hoach str dung dat; quy hoach d6
thi, quy hoach néng thén méi

m Khiéu nai quyét dinh giai quyét
tranh chap dat dai

m Giri don, the doi lai dét cii

m Céc khiéu nai khac...

Ly do ong/ba khiéu nai
hodc hiéu biét cua ong/ba
vé nguyén nhan khiéu nai
dat dai 1a gi?

[] Gia bdi thuong thap hon so vé6i gia thi truong (70%)

[] Chinh séch hd tro khi nha nude thu hdi dat khong hop
1y/(20%)

[[]B6 tri tai dinh cu khong dung, khong phu hop (30%)

[] C6 sai s6t trong cong tac bdi thuong (quy trinh, dién tich,
dbi tuong.v.v.) (15%)

[ ] Quy hoach khong phu hop, du 4n treo(15%)

[ ] Kho khan trong cip gidy chimg nhan QSDD va giai quyét
céc thu tyc hanh chinh vé dat dai(45%)

[] Giao dat, cho thué dt sai quy dinh(10%)

[ ] Céc ly do khéc (5%)

B Gi4 boi thuemg thap hon so véi gia
70% thi trromg

= Chinh sach hd trg khi nha nuée thu
héi dét khong hop I

BB tri tai dinh cw khong ding, khong
phit hop

B (6 sai sot trong cong tac boi thirong
(quy trinh, dién tich, d6i teong.v.v.)

B Quy hoach khong phn hop, du an
treo

15% 15% o
WKh6 khan trong cap giay chnmg nhin
QSDD va giai quyét cac tha tuc

hanh chinh vé &4t dai
 Giao dat, cho thué dat sai quy dinh




8 | Theo 6ng/ba, khiéu nai chi | [ ] Quyét dinh hanh chinh (vin ban cu thé) (80%)
yéu la quyét dinh hanh | M Hanh vi hanh chinh (khiéu nai hanh vi ca co quan nha
chinh (bang van ban) hay |, 5c 1am hay khong lam theo yéu chu cita éng/ba) (5%)
hanh vi hanh chinh? .
[ ] Khong r6 (45%)
[]Y kién khac..... (5%)
® Quyét dinh hanh chinh
= Hanh vihanh chinh (khiéu nai
hanh vi cua co quan nha nwde
lam hay khong lam theo yeu
cau cua ong/ba)
mKhéng 16
=Y kién kbic.....
9 | Theo ong/ba, ngudi khidu | [] Khong hai long véi két qua giai quyét (55%)
nai vé dat dai hién nay da | 7] Tam hai 1ong vai két qua giai quyét (25%)
phan la [ ] RAt hai long v6i két qua giai quyét (10%)
[]Khong c6 ¥ kién (10%)
10%
Rat hai long véi két
qua giai quyét
10%
Kh’ﬁng hai long v)(’ri
két qua giai quyét
ngln hai long Vm 55%
két qua giai quyét
25%
10 | Theo 6ng/ba cach thuc giai |[_] Khong phu hop (60%)

quyét khiéu nai hanh chinh
vé dat dai cta co quan Nha

nudc hién nay nhu thé nao?

[] Phu hop (30%)

[] Rét pht hop(7%)
[]Y kién khac(3%)




Y kién khac
39

g

hop

11

Ong/ba chon phuong thirc
ndo sau didy dé bao vé
quyén, loi ich hop phap cua
minh trong linh vuc dat dai?

[[] Khiéu nai hanh chinh(65%)

[] Khoi kién vu 4n hanh chinh tai Toa(25%)
[[] T6 céo (15%)

[] Kién nghi, phan &nh (70%)

[]Y kién khac (5%)

70%

65%

® Khiéu nai hanh chinh m Khoi kién vu an hanh chinh tai Toa

=To cdo Kien nghi, phan anh
BY kién khac




12 | Theo o0ng/ba, khsi kién |[ ] Thuanloi  (25%)
quyet dinh hanh chinh, hanh | [] Khéng thuan lgi (70%)
v! hanh c\:hlnh tai Toa an [] Y kién khac (5%)
hién nay la
Y kién khéac
5% ‘
13 | Theo 6ng/ba kho khan nhét | [ ] Thu tuc tiép nhén, giai quyét phirc tap (55%)
cho nguoi dan khi khai kién | [7] Khong c6 tai liéu ching minh(75%)
ot TAA 1A 410 :
vy an tai Toa la gi: [] Phéi nép tién 4n phi (60%)
[ ] Khéng muén tranh chap ¢ Toa an (45%)
[] Giai quyét cham (50%)
[] Thai do can bo chua tot (15%)
[] Y kién khac (5%)
Khong co tai ligu
clumg minb. 75% Khéng muon tranh
chap & Téa an . 45%
Th tyc tiép nhan. Phai nép tién an phi.
giai quyét phietap . 60%
3% Giai quyét cham .
50%
Théi d6 can bd chua
tot, 15%
Yklen khac. 5%
14 | Ong/ ba s& wu tién lya | [ ] Chi khiéu nai dén co quan hanh chinh (50%)

chon khiéu nai dén co
guan hanh chinh hay khéi
kién vu an tai Toa néu cho
rang quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh cua co

[ ] Chi khei kién vy an tai Toa an (30%)

[[] Khiéu nai trugc, khai kién sau néu khong duoc giai quyét
thoa dang (70%)

[]Y kién khac.... (5%)




quan, ngudi c6 tham quyén
trong co quan hanh chinh la
vi pham phap luat?

70%

50%

30%

5%

Chi khiéu nai dén co quan hanh chinh

Chi khoi kién vy an tao tai Toa an

Khiéu nai trrée, khéi kién sau néu khong duge giai quyét thoa dang

9V kién khac....
15 | Theo 6ng/ba, két qua giai | [ ] Tai co quan hanh chinh (45%)
quyét tai Toa an r)ay tai co [ Tai Toa an (35%)
quan hanh chinh t6t hon? o
[ ] Khong rd (15%)
[]Y kién khéc (5%)
Y kién khac
5%
Khong ro
15%
Tai co quan hanh
chinh
Tai Toa an 5%
35%
Theo 6ng/ba viéc thi hanh | [ ] Khdng tét, kém hiéu qua (15%)
16 | quyet dinh giai quyet khieu | ] Binh thuong (65%)

nai hoac ban an da co6 hiéu
luc phép luat hién nay nhu
thé nao?

[] Tét, hiéu qua (15%)
[[]Y kién khac. (5%)




Y kién khdc T -
5% hong tot, kém

Tét, hiéu qua higu qua
15% 15%

17

Theo ong/ba, viéc tiép
cong dan, xur 1y don khiéu
nai, t6 co, kién nghi, phan
anh cta nguoi dan ¢ co
guan hanh chinh hién nay la

[[] Chua tét (35%)

[] Tt (55%)

[ ] Tuy truong hop (10%)
[] Y kién khac. (0%)

Tity trwing hop
10%

Chura tot
359%

18

Theo 0Ong/ba, thoi hiéu
khiéu nai hanh chinh vé dat
dai theo quy dinh phép luat
hién hanh la

[[] Khéng hop ly, quéa ngan (65%)
[] Tuong ddi hop 1y (20%)

[] Khong bidt (10 %)

(7Y kién khac... (5%)

Khéng biét
10%

Twong déihop Iy
20%

Khoéng hop ly. qua
ngan
65%




19 | Theo 6ng/ba, thai han giai | [] Khong hop ly, qua ngan (65 %)
quyét khiéu nai hanh chinh []Khéng hop Iy, qué dai (20%)
ve dat dai theo quy dinh | [JHop Iy (10 %)
hién hanh la [] Khong biét (5%)
1Y KIEN KNAC.......eevoeeeeeeeeeee e,
Khing biét
Hoply %
10%
Khéng hop Iy,
qua dai
- Khong hop 1y,
quA ngan
65%
20 | Theo 6ng/ba, viéc thuc hién | [_] Chua hiéu qua (25%)
d6i thoai khi giai quyét | [ ] Khong dung ngudi ¢ thdm quyén (75%)
khiéu nai hién nay cua céc [] 1t c6 sy tham gia cua Mt trdn T qudc va cac td chirc thanh
co quan c6 tham quyén giai | vién (15%)
quyét khiéu nai 1a [ ] Hiéu qua, chat luong (30%)
[]Y kién khac (0%)
75%
/
30%
25%
£ 15%
Clura hiéu qua
Khong diing nguoi ¢6 tham quyén
it c6 swrtham gia ciia Mt tran Ta quoe va cac to chikc thanh vién
Hiéu qua, chat hrong
21 | Xin 6ng/ba cho biét, hién | (] Chi giao co quan Thanh tra (70%)

nay tai dia phuong minh co
quan nao tham muu giai
quyét khiéu nai vé dét dai?

[ ] Co quan tai nguyén - mdi truong (25%)

[[] Co quan 1am cong tac bdi thuong, giai phdng mit bang(5%)
[ ] Tuy trudng hop (45%)

[ ] Khong r6 (15%)




[]Y kién khéc... (0%)

Chi giao co quan
Thanh tra, 70%

Tuy truong hop.,
45%

Co quan tai
nguyen —moi
freong, 25%

Co quan lam cong
téc boi thuwrdng, Khong 10, 15%

giai phong mat
bang, 5%

Theo 6ng/ba, dé giam khiéu | [] Khéng thu hoi dat cho muyc tiéu phat trién kinh té (35%)
nai vé dat dai, Nha nuéc | [] Bdi thuong theo gia thi truong (75%)

”‘?” hoan thién quy dinh Ch,ﬁ []Khong dé quy hoach treo (15%)

yéu nao cua phép luat dat
dai?

[ ] Hoan thanh viéc cp gidy chimg nhan cho nguoi dan (10%)
[]D6i méi to chirc b May va cong tac can bo (35%)
[[]Dé xuat khac (5%)

Bo6i thuong theo gia
thi trrong |, 75%

Khéng thu hoi dat Péiméi 16 chitc bd
cho muc tiéu phat may va cong téc
trién kinh té, 35% can bé, 35%

Khéng dé quy
hoach treo, 15%
Hoén thanh viée
cap giay chimg
nhdn cho nguoi
dan, 10%

Dé xudt khac. 5%

1

Theo ong/ba, dé giam khiéu | [] Khong dé co quan bi khiéu nai giai quyét khiéu nai (stra doi
nai va ting cudng hidu qua | tham quyen giai quyét khiéu nai) (55%)

giai quyét khiéu nai vé& dét | [] Quy dinh don gian, r6 rang hon vé diéu kién, trinh tu, thu
dai, Nha nuéc nén hoan | tuc khiéu nai (45%)

thién quy dinh chu yéu nao ] If’héi minh bach, r5 rang hon trong hoat dong giai quyét
cua phap luat khiéu nai? khicu nai (25%)

[[] C6 ché tai xir Iy nghiém can b vi pham trong cong tac tiép
cdng dan, giai quyét khiéu nai (30%)

[] Chi nén giao co quan Thanh tra thuc hién cong tac giai
quyét hodc tham muu giai quyét khiéu nai (60%)

10




[]Y kién khac (3%)

60%

55%
30%
25%

45%
__ R

B Khéng dé co quan bi khiéu nai giai quyét khiéu nai (stta déi thim quyén giai quyét khiéu nai)
B Quy dinh don gian, 18 rang hon vé diéu kién. trinh tir, thi tuc khiéu nai
M Phai minh bach. & rang hon trong hoat dong giai quyét khiéu nai
Cé ché tai xi I nghiém can bd vi pham trong cong tac tiép cong dan. giai quyet khiéu nai
B Chi nén giao coquan Thanh tra thue hién cong tac gidi quyét hodc tham muwu gidi quyét khiéu nai
B Y kién khac

24

Theo 6ng/ba, vé lau dai, cac
vu viéc tranh chip, khiéu
nai vé dat dai nén quy dinh

[] Giao Toa an giai quyét (35%)

[] Lap co quan tai phan doc lap dé giai quyét (15%)

[[] Van do co quan hanh chinh giai quyét nhung cap trén thu
ly, giai quyét truong hop cp dudi bi khiéu nai (60%)

[]Y kién khac (0%)

60%

35%

15%

Vén do co quan hanh
chinh giai quyét nhung
cap trén thu ly, giai quyét
trwong hop cap dudi bi
khiéu nai

Giao Toa 4n giai quyét  Lap co quan tai phan déc

lap dé giai quyét

Xin chén thanh cim on sw cong tic ciia Ong (Ba)!

11




PHU LUC 9
MOT SO VU VIEC KHIEU NAI VE PAT PAI PIEN HINH PHUC TAP, KEO DAI

1. Vu viéc khiéu nai ciia 6ng Nguyén Vin Tong va 14 hd din tai thanh phd Viing Tau,
tinh Ba Ria - Viing Tau

Tém tit ndi dung vu viéc: Ong Nguyén Van Tong (dai dién cho cdc cd nhan sit dung ddt —
sau ddy goi chung la éng Tong) trii tai s6 36 D6 Lwong, Phirong 11, thanh phé Viing Tau, tinh Ba
Ria — Viing Tau khiéu nai, yéu cau boi thwong gid tri quyén sir dung dat doi véi 54.294,5m2ddt nong
nghiép bi Nha nuede thu hoi dé dau tw xdy dung va kinh doanh khu du lich nghi mat, gidi tri da néing.
Vu viée di dwoc chinh quyén dia phicong tir cap huyén (gidi quyét khiéu nai lan 1) dén cap tinh gidi
quyét (lan 2) véi két qua la bac néi dung don ciia ong Tong vé yéu cau boi thuong gid tri quyén sir
dung dat doi véi 54.294,5m?2 ddt néng nghiép bi Nha nudc thu hoi. Khéng dong y véi két qua gidi
quyét khiéu nai cia dia phwong, 6ng Tong tiép tuc khiéu nai 1én Chinh phi. Tir nam 2010, Thi
twémg Chinh phii dé chi dao cdc B, Nganh Trung wong vao cudc xdc minh lam ré va dé xudt hidng
gidi quyét. Bé Tai nguyén va Méi truwong, Thanh tra Chinh phii dd xdc minh, bdo cdo, dé xudt Thii
twémg Chinh phii chi dao dia phwong gidi quyét khiéu nai theo hiedng boi thieong cho ngwoi ddn do
ho @i diéu kién theo quy dinh phdp ludt. Tuy nhién, dia phwong chira thong nhat, nhiéu lan bdo cdo
gidi trinh, vién dan quy dinh khéng di co s6 thwc hién boi thuwong theo ¥ kién cdc B, Nganh va chi
dao ciia Thi tuéng Chinh phi. Vu viéc kéo dai trén 10 nam chua dwoc gidi quyét diet diém. Pdy cé
thé xem la mdt vu viéc dién hinh vé tinh phirc tap trong dp dung quy dinh phdp ludt gidi quyét khiéu
nai vé dat dai va tinh trang thiéu thong nhdt qudn trong quan diém gidi quyét khiéu nai ma khéng
théo go dwoe do vudng mdc trong co ché giai quyét khiéu nai, trong d6 “niit thdt” vé tham quyén
gidi quyét khiéu nai chwa dwoc thdo g& la nguyén nhan chii yéu.

Duéi day 1a dién bién cia vu viéc khiéu nai va nhitng nhan xét cua tac gia dudi goc do nghién
ctru 1y luan, phap luat va thuc tién dbi voi khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Vé hé so lwu tritva nguon goc, qud trinh sir dung dit

Khu dat 6ng Tong khiéu nai c6 dién tich 103.739,3 m?, thudc céc thira 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 104; c6 ngudn gdc do Cong ty Rau qua Pic khu Viing Tau — Cén Pao khai hoang, trong
dwra vao ndm 1978.

Vé ho so leu triv lién quan cdc thira dat néu trén: i.tai liéu luu trit tai Van phong Pang ky
quyén str dung dat (thudc S¢ Tai nguyén — Moi trudng tinh Ba Ria — Viing Tau): Ban d6 giai thua, to
sO 44, ty 1& 1/2000, duoc v& ngay 7/7/1993 va S6 muc ké (thoi diém nay dia phuong khong 1ap s6
dang ky) luu ¢ 3 cdp, di duoc Uy ban nhan dan Phuong 11, Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau,
Ban quan 1y rudng dét ky duyét nam 1994 cho thay, tir thira 97 dén thira 104 do 6ng P4 Vin Lyu dai
dién (12 mot trong 15 ca nhan khiéu nai) dung tén. Riéng thira 96, dién tich 88.288m? S6 muc ké ghi
chu sir dung dat 1a Phuong 11, nhung khi ddi chiéu vao ban db thi khong cé thira 96 ma co dén 2
thira 95 (trong d6 c6 01 thira 88.288m? va thira con lai 1026m? - thira nay tén chu sir dung dat duogc
ghi trong s6 myc ké 1a Duong Nguyén); ii.tai liéu luu trir tai Uy ban nhan dan thanh phé Viing Tau,
cac thira tir 97 dén 104 do ong Lyu dai dién dung tén. Riéng thira 96, dién tich 88.288m? thé hién tai
S6 muc ké phan ghi tén chu sir dung dét bi tdy x6a, d6i chiéu ban do thi thira 95 da stra thanh sb 96.



Nhu vay, da c6 su khong thdng nhat gitta cac bd hd so luu trit & 3 cip (tinh, thanh phd,
phuong).

Vé nguon goc va qud trinh sir dung dat: khu dat ong Tong khiéu nai néu trén c6 ngudn gbe do
Cong ty Rau qua Biac khu Viing Tau — Con Pao (sau ddy goi 1a Dic khu) khai hoang, trong dira vao
nam 1978.

Nam 1986, do canh tac khong hiéu qua nén Cong ty da bé hoang khong sur dung.

Nam 1987, Uy ban nhan dan Pic khu giao cho Uy ban nhan dan phudng Quyét Thing (nay la
Phuong 11 — sau day goi chung la Phuong 11) quan 1y.

Niam 1989, 6ng Tong cung 14 ngudi 1am don xin duoc giao khu dit nay dé trong bach dan va
dd duoc Uy ban nhan dan phudng 11 dong ¥ (theo hd so 161 x4c nhén cia can bd nong nghiép, dia
chinh phuong 11 luc d6 1a 6ng Nguyén Vin Nham, ngudi truc tiép giao dat trén thuc dia cho ong
Tdng nhung khong con gidy to ching minh).

Tir khi dwoc giao dat, cac hé dan nay da sie dung chung dé trong bach dan, tram, nudi cd va
dd thye hién day dit nghia vy thué sir dung ddt tir d6 dén thoi diém Nha nuwde cé quyét dinh thu hoi
ddt (2008).

Ngay 10/10/2004, cac ho dan lam don xin xac nhan viéc giao dat va qua trinh str dung dat, da
dugc Uy ban nhan dan Phuong 11 ky xac nhan ndi dung don ngay 18/10/2004.

Ngay 24/5/2005, 6ng Tong dai dién “T6 huu tri” (day 1a tén cac ho dan ty dit nhung sé phat
sinh tinh tiét phap 1y gdy tranh cdi sau nay) lam don xin cip Gidy ching nhan quyén st dung dat
ndng nghiép d6i véi dién tich dat trén.

Ngay 9/11/2005, Uy ban nhan dan Phuong 11 d3 xac nhan ngudn gbc dat do Uy ban nhan dan
phuong Quyét Thang (cil) giao cho “To huu tri” trong cy bach dan, hang nim lam nghia vu thué
day du v6i Nha nudc, sir dung lién tuc, 6n dinh, khong tranh chap va kinh chuyén Vin phong Dang
ky quyén sir dung dat, Phong Tai nguyén — M0i truong thanh phd Viing Tau xem xét, giai quyét.

Ngay 23/8/2007, Van phong Ping ky quyén st dung dat thanh phd Viing Tau d3 ky xac nhan
So dd vi tri thira dat ty 1& 1/500, v&i tong dién tich 103.739,3 m2.

Ngay 11/6/2008, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau c¢6 Vin ban s6 980/CV-
UBND tra 10i don xin cip gidy chimg nhan cta éng Tong khong du diéu kién giai quyét do dd c6 3
quyét dinh thu hoi dat d6i voi khu dat (Quyét dinh sé 8704/QD-UB ngay 01/11/2004; Quyét dinh s6
3095/QD-UB ngay 26/8/2005 va Quyét dinh s6 2260/QD-UB ngiy 28/6/2007 ctia Uy ban nhan dan
tinh Ba Ria — Viing Tau).

Ngay 4/8/2008, Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau ban hanh Quyét dinh sé 3133/QP-
UBND (sau ddy goi 1a Quyét dinh 3133) vé viéc thu hoi 54.294,5m?d4t/ 103.739,3 m? néu trén tai
Phuong 11, thanh phd Viing Tau do “T6 huu tri” dang st dung, dé dau tu xay dung va kinh doanh
khu du lich, nghi mét, giai tri da ning tai khu Chi Linh, Ctra Lap.

Ngay 13/10/2008, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau ban hanh Quyét dinh sé
4342/QD-UBND vé phé duyét kinh phi bdi thuong, hd tro cho “T6 huu tri” Phuong 11 (sau ddy goi
1a Quyét dinh 4342). Tai Quyét dinh nay, Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau chi bdi thwong, hd
tro tai san trén dat, khong boi thuong gia tri quyén sir dung dat ddi voi 54.294,5m? dit.

Khéng dong y véi Quyét dinh sé 4342, éng Tong cé don khiéu nai.

Vé dién bién qud trinh khiéu ngi va gidi quyét khiéu nai



(1) Ngay 17/12/2008, Uy ban nhan dan thanh phé Vung Tau ban hanh Quyét dinh sb
7537/QB-UBND (sau day goi 1a Quyét dinh 7537) vé viéc giai quyét khiéu nai cua 6ng Tong, véi
ndi dung bac ndi dung don khiéu nai ctua 6ng Tong vé bdi thuong gia tri quyén st dung dat dbi véi
54.294,5m? dat nong nghiép bi thu hoi.

Khéng dong y véi quyét dinh trén, ong Tong tiép tuc khiéu nai lén Uy ban nhdn dén tinh Ba
Ria — Viing Tau (sau day goi chung la Tinh).

(2) Ngay 25/6/2010, Chu tich Uy ban nhan dan Tinh ban hanh Quyét dinh s6 1593/QD-
UBND (sau day goi 1a Quyét dinh s6 1593) vé giai quyét khiéu nai (1an 2), v6i ndi dung bac toan bd
ndi dung don khiéu nai ciia 6ng Tong; cong nhan va giir nguyén ndi dung Quyét dinh 7537ctia Cha
tich Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau.

Khéng dong y véi quyét dinh trén, ong Tong tiép tuc lam don khiéu nai lén Thi tuéng Chinh
phu.

(3) Ngay 27/8/2010, Vin phong Chinh pha ¢6 Vin ban s6 6097/VPCP-KNTC (sau ddy goi 1a
Vin ban 6079) truyén dat ¥ kién chi dao ctia Thii tudng Chinh phu: Giao Bo Tai nguyén va Moi
truong chu tri, phdi hop véi Uy ban nhan dan Tinh kiém tra, 1am rd ndi dung khiéu nai cua ong
Toéng, dé xuat bién phéap giai quyét dang theo quy dinh phap luat.

(4) Ngay 27/01/2011, B6 Tai nguyén va Moi trudng co Van ban sd 250/BTNMT-TTr (sau
day goi 1a Vian ban sb 250) vé viéc giai quyét khiéu nai cua ong Tong gui Thu tudng Chinh phu.
Theo d6, sau khi ra soat cac co so phap 1y, Bé nay nhan dinh 15 ca nhin (do dng Tong dai dién)
di diéu Kkién dwoc bodi thuong vé gia tri quyén sir dung dit khi Nha nuéc quyét dinh thu hoi
dat. Bo nay kién nghi Thi tudng Chinh phti yéu cau Uy ban nhan dan Tinh chi dao Uy ban nhan dan
Thanh phé Viing Tau 1ap phuong 4n bdi thuong dién tich 54.294,5m? dat nong nghiép cho 15 ca
nhan theo quy dinh phép luat.

(5) Ngay 13 thang 5 nam 2011, Van phong Chinh phii ¢6 Vin ban sé 3054/VPCP-KNTN
(sau day goi 1a Vin ban s6 3054) truyén dat ¥ kién cta Pho Thua tudng Truong Vinh Trong vé viée
khiéu nai ctia ong Tong.Theo d6, Phé Thu tudng dong ¥ véi ndi dung kién nghi ctia Bo Tai nguyén
va Moi truong tai Van ban s6 250; giao Tinh chi dao thyc hién va bao cdo Thu tudng.

(6) Ngay 10 thang 5 nam 2011, Uy ban nhan dan Tinh c6 Vin ban s6 2247/UBND-VP (sau
day goi 1a Van ban s 2247) gti Thu tuéng Chinh phu. Tai Van ban nay, Uy ban nhan dan Tinh cho
rang: i. can cr S6 muc ké va Ban do dia chinh Phuong 11 thi toan bo dién tich trén “T6 huu tri” (15
nguoi) khong dung tén ké khai; dién tich 88.288m? tai thira 96 do Phuong 11 dung tén ké khai; cac
thira con lai do 6ng P Vin Lyu dimg tén ké khai v6i tu cach dai dién Tap doan, chir khong phai
“T6 huu tri”; ii. viéc cho rang, nim 1989 Uy ban nhan dan Phuong 11 c6 giao dit cho 6ng Tong va
cac ho dan 1a khong co bat ky mot gidy to nao chirng minh; va viéc giao dat néu trén néu co ciing trai
tham quyén theo quy dinh tai Diéu 3 Luat Dat dai 1987; iii. viéc dong thué co bién lai thu thué tir
nam 1997 do 6ng B4 Vin Lyu déng. Tuy nhién vai trd ciia 6ng Lyu khong xac dinh dugc dong cho
Tap doan hay cho “To huu tri”. Ong Tong dong thué nam 1998, trong bién lai c6 ghi “Tap doan
trudng”; iv. viéc xac nhan ngay 9/11/2005 cia Uy ban nhan dan Phuong 11 vao Pon cip gidy ching
nhan ctia “T6 huu tri” vira thiéu, vira sai va tai thoi diém T6 huu tri xin cap Gidy ching nhan, khu
dat nay khong phu hop quy hoach;v. dong thoi, Bo Tai nguyén va Méi trudng cin ¢t khoan 6 Diéu 8
Nghi dinh 197/2004/ND-CP ngay 3/12/2004 ctia Chinh phu (sau ddy goi 1a Nghi dinh 197) dé cho
rang 15 ¢4 nhan (“T6 huu tri”) str dung dat da diéu kién bdi thuong 1a khong dung, boi 1& Quyét dinh



4342 phé duyét kinh phi bdi thuong dugce ban hanh vao ngay 13/10/2008 ma tai thoi diém nay Nghi
dinh 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 cta Chinh phu (sau day goi la Nghi dinh 84) da c6 hi¢u luc
phap luit va tai diém b, khoan 2 Diéu 67 Nghi dinh 84 di bai bo quy dinh tai khoan 6 Diéu 8 Nghi
dinh 197 ma Bo Tai nguyén va Mbi trudng vién dan.

Tir nhitng can cir trén, Uy ban nhdn dan Tinh khdng dinh cdc Quyét dinh 4342, 7537 va 1593
la ding; “To hwu tri” khéng du diéu kién dé dwoc boi thwong gid tri quyén svr dung ddt doi voi
54.294,5m? ddt nong nghiép va kién nghi Thi twéng Chinh phii giao Uy ban nhén dén Tinh chi xem
X6t hé tro “To huweu tri” theo quy dinh phdp ludt hién hanh (Khong boi thuwong).

(7) Tiép @6, ngay 7/6/2011, Uy ban nhan dan Tinh c¢6 Vin ban 2891/UBND-VP (sau ddy goi
1a Vin ban s 2891) giri Thu tudng Chinh phi, bdo cdo viée thuc hién Vin ban 3054 ciia Vin phong
Chinh phu vé thyc hién Vin ban 250 cua Bo Tai nguyén va Moi truong. Theo d6, Tinh cho ring viéc
van dung quy dinh phép luat dé giai quyét khiéu nai cia 6ng Toéng c6 su khac nhau giita cac Bo,
Nganh; ho so phép 1y ctia ngudi str dung dat chua rd rang, qua trinh quan 1y st dung dat chua dam
bao vé mat phap 1y dé giai quyét bdi thuong. Vi vy Tinh kién nghi Thu tuéng Chinh pha chi dao
xem xét kién nghi ctia Uy ban nhan dan Tinh tai Vian ban 2247.

(8) Ngay 15/7/2011, Van phong Chinh phii ¢6 Vin ban s 4528/VPCP-KNTN(sau day goi 1a
Vin ban s6 4528)truyén dat y kién ctua Pho Thu tuéng Truong Vinh Trong, yéu cau B Tai nguyén
va Mbi truong c6 y kién bang van ban d6i voi ¥ kién ctua Uy ban nhan dan Tinh tai Van ban 2247 va
2891.

(9) Ngay 17/8/2011, B6 Tai nguyén va Moi trudng co6 Vin ban s6 3072/BTNMT-TTr (sau
day goi 1a Vin ban s6 3072) vé thuc hién chi dao ctia Phé Thi tuéng Truong Vinh Trong. Theo do,
Bo nay cho rang: i. ong Tong va cac ho dan st dung dét lién tuc, 6n dinh va trong qua trinh sir dung
dat c6 ndp thué cho Nha nudc. Poan kiém tra ctia Bd xac dinh ong Tong, 6ng Luu ding tén ndp thué
la dai dién cho ca 15 hd. Viéc ghi nhan ndi dung khong rd rang trén bién lai 1a trach nhiém cua cén
bo thué; ii. khi do dac lap ho so dang ky quyén sir dung dat, dia phuong chua thyc hién ké khai
quyén sir dung dat theo quy dinh (chua 1ap s diang ky); viéc ghi chép trong S6 muc ké luu gitr & 3
cap khong khop, khong thdng nhat giita thuc té str dung véiBan dd va S6 muc ké thudce 13i cua co
quan Nha nudc, khong thé can cir vao d6 dé khong cong nhan quyén str dung dat ciia ngudi sir dung
dat; iii. “T6 huu tri” 1 do cac ca nhan tu goi, khong phai 1a mot phap nhan. Thyc té, day 1a mot
nhém ngudi cung sit dung dat. Do d6, cin clr vao Piéu 111 Nghi dinh 181/2004/ND-CP ngay
29/10/2004 cta Chinh phu (sau dy goi 1a Nghi dinh 181) thi ho duoc cip Gidy ching nhan quyén
str dung dat; iv. viéc vién dan khoan 6 Diéu 8 Nghi dinh 97 dé két luan 15 ca nhan du diéu kién dugc
bdi thudng vé gid tri quyén st dung dat 1a pht hop véi thoi diém ma Uy ban nhan dan Tinh ban hanh
quyét dinh thu héi dat(Quyét dinh 8704/QD-UBND ngay 5/11/2004 vé thu hdi 281.671,8m? giao
Cong ty Quan 1y khai thac quy dat tinh thuc hién bdi thuong, giai phong mat bang va 1ap du an xay
dung ha tang k¥ thuat khu dan cu va dich vu du lich duong ven bién thanh phd Viing Tau).

(10) Ngay 14/9/2011, Van phong Chinh phu ¢6 Van ban 6406/VPCP — KNTC (sau day goi la
Vin ban s6 6406) truyén dat ¥ kién cua Pho Thu tuéng Nguyén Xuan Phuc giri B6 Tai nguyén va
Maéi truong, Uy ban nhan dan Tinh. Theo d6, Pho Thil tuéng dong ¥ v6i ¥ kién ciia Bo Tai nguyén
va Moi truong tai Van ban 3072; giao Bo nay hudng dan Tinh giai quyét khiéu nai cua 6ng Tong
theo diing quy dinh phép luat; giao Uy ban nhan dan Tinh chi dao thuc hién nhim giai quyét dut
diém vu viéc, bao cdo Thi tudéng Chinh phi.



(11) Ngay 25/10/2011, B6 Tai nguyén va Mbi truong ¢ Vin ban sb 3934/BTNMT-TTr (sau
day goi 1a Vian ban s6 3924) gui Uy ban nhan dan Tinh vé thuc hién ¥ kién chi dao ctua Phé Thu
tudng tai Van ban 6406 ctia Vin phong Chinh pha. Theo d6, B nay dé nghi Uy ban nhan dan Tinh
som ban hanh quyét dinh méi thay thé Quyét dinh 1593 theo hudng cong nhan khiéu nai cia 15 ca
nhan doi bdi thudng gia tri quyén sir dung dat ddi voi 54.294,5m? dat ndng nghiép; yéu cau Uy ban
nhan dan thanh phd Viing Tau 1ap phuong an boi thuong, hd trg dién tich dit néu trén cho 15 ca
nhan theo quy dinh phap luat.

(12) Vu viéc tiép tuc dién bién theo hudng trai chiéu chwa ngd ngii trong quan diém giai
quyét khiéu nai. Do d6, ngay 14/4/2012, Vian phong Chinh pha ¢6 Vin ban s6 6161/VPCP-KNTC
truyén dat y kién Phé Thu tuéng Nguyén Xuan Phuc giao Thanh tra Chinh phu chu tri, phdi hop voi
B6 Tai nguyén va Méi truong lam viée v6i Uy ban nhan dan Tinh thdng nhat phwong 4n giai quyét.

(13) Ngay 14/11/2012, Thanh tra Chinh phii ¢c6 Vian ban sé 3009/TTCP-CIII (sau day goi la
Vin ban sb 3009) vé viéc théng nhat phuong an giai quyét vu viée cua ong Tong. Theo d6, Thanh
tra Chinh phu s& lam viéc véi cac B, Nganhlién quan va Uy ban nhan dan Tinh dé thong nhat
phuong an giai quyét. Ngay 23/1/2013, Thanh tra Chinh Pha, Bo Tai nguyén va Mai truong, Uy ban
nhan dan Tinh d3 t6 chirc cude hop di dén mot sé diém thong nhat. Tuy nhién van con nhiéu quan
diém trai chicu.

(14) Ngay 4/3/2013, Uy ban nhan dan Tinh c6 Vin ban 1273/UBND-VP (sau day goi 1a Vin
ban s6 1273) giri Bo Tai nguyén va Moéi trudng, Thanh tra Chinh phu. Trong Vin ban nay, Uy ban
nhan dan Tinh dua ra quan diém cho rang vu viéc c6 mot sb tinh tiét mdi nhu: i. hd so trude day
chua dé cap dén Quyét dinh 634/QD.UB ngay 26/10/1987 cua Uy ban nhan dan Pic khu (sau day
goi 1a Quyét dinh 634) vé viéc giao dat cho Uy ban nhan dan Phuong 11 tam thoi quan 1y 40,9ha dat
trong cuia Xi nghiép Nong 1am nghiép thiy ban giao. Dién tich ndy nam tron trong khu vuc giao dat
cho Cong ty Rau qua Viing Tau theo Quyét dinh 454/QD.UB ngay 2/10/1980 ctia Uy ban nhan dan
Pic khu (sau day goi 1a Quyét dinh s6 454). Dién tich 54.294,5m? dat nong nghiép c6 khiéu nai nam
trong dién tich dat ciia 02 quyét dinh noi trén; ii. vé nhan than cia 15 ca nhan sir dung dat cé tén
trong “T6 huu tri” tai thoi diém str dung dat (1987) 1a can bd huu tri, can bo lanh dao, trong d6 c6 ca
Bi thu Pang uy phuong (x Quyét Thang cii) Hoang Tho. Viéce sir dung dat ciia 6ng Tho va mot sb
can bo chi chét tao ra du luan trong Nhan dan Phuong 11 cho rang ong Tho cling nhu mot s can bo
chu chét khac cua phuong da loi dung chirc vu quyén han dé bao chiém dat cia Nha nuéc nhim muc
dich hudng loi.

Pong thoi ciing tai Van ban nay, Uy ban nhan dan Tinh tiép tuc dua ra cac vién dan chimg
minh viéc ap dung phap luat cia Bo Tai nguyén va Moi truong tai Van ban 250 va 3072 1a chua phu
hop. Cu thé: i.viéc ap dung quy dinh tai Diéu 111 Nghi dinh 181 cho rang day 1a nhém ngudi sir
dung dat du diéu kién cap gidy chimg nhan 1a khong c6 co s. Boi két qua xac minh cho thay viéc
xac nhan ngay 9/11/2005 cta Uy ban nhan dan Phudng 11 vao Pon xin cip gidy cua “Td huu tri” 1a
thiéu, chua noéi rd ngudn gdc dién tich nay da dugc Uy ban nhan dan Pic khu giao cho Cong ty Rau
qua theo Quyét dinh 454 va sau d6 giao cho Uy ban nhan dan Phuong 11 quan 1y theo Quyét dinh
634. Pong thoi ciing chua néi rd quy hoach khu vice nay duge Thu tuéng Chinh phi phé duyét 1a
khu du lich, do d6 thoi diém ding ky cap gidy khu dat nay khong phu hop quy hoach (theo Quyét
dinh 614/QD-TTg ngay 20/12/2003); ii. dién tich 54.294,5m? dat nong nghiép khiéu nai da duoc
giao cho to chtrc quan 1y sir dung tir nam 1980 dén nay (theo 02 Quyét dinh 454 va 634) nhung Uy



ban nhan dan Phudng 11 xac nhéan viée giao dién tich dat néng nghiép nay cho “T6 huu tri” 1a khong
dung tham quyén.

Tir co so trén, Uy ban nhdn dan Tinh kién nghi phwong dn gidi quyét la khéng béi thwong,
chi xem xét qud trinh sir dung dat cia 6ng Tong va 14 cd nhan dé hé tro bang 01 lan gia dat theo
Bang gid dat tai Quyét dinh 46/2012/0D-UBND ngay 19/12/2102 ciia Uy ban nhin déan Tinh (tong
tri gid hé tro dwoc tinh theo phirong dn nay la 8,668 ty dong).

(15) Ngay 8/7/2013, Bo Tai nguyén va Moi truong c6 Van ban 2583/BTNMT-TTr (sau day
goi 1a Vian ban s6 2583) gti Uy ban nhan dan Tinh, cho ring Vin ban 1273 cua Tinh khong dua ra
duogc tinh tiét moi, khac dd duoc BO nay tham tra, xic minh va két luat trudc diy. Do d6, Bo gii
nguyén quan diém giai quyét khiéu nai di bao cac Thi tudng trude day.

(16) Ngay 19/11/2013, Vin phong Chinh phi ¢6 Vin ban sé 9780/VPCP-V.I (sau diy goi la
Vin ban s6 9780) giri B6 Tu phap truyén dat y kién Pho Thu tuéng Nguyén Xuan Phuc, giao B6 Tu
phap c6 y kién vé viéc ap dung phap luat dat dai trong viéc giai quyét khiéu nai ctia ong Tong.

(17) Ngay 19/12/2013, B Tu phap c6 Van ban 8152/BTP-PLDSKT tra 101 Van ban 9780
ctia Vin phong Chinh phu. Theo d6, Bo nay thong nhét véi quan diém giai quyét ciia Bo Tai nguyén
va Moi trudng, Thanh tra Chinh phu va y kién chi dao ctia Van phong Chinh pha 13, yéu cau Uy ban
nhan dan thanh phd Viing Tau boi thuong dién tich dat bi thu hoi cua 6ng Tong va 14 ho dan.

(18) Ngay 26/4/2014, Vin phong Chinh phti ¢6 Thong bao s6 175/TB-VPCP (sau day goi 1a
Thong bao s6 175), thong bao két luan cua Phé Tha tuéng Nguyén Xuan Phuc tai cudc hop ngay
15/4/2014 vé giai quyét khiéu nai ciia 6ng Tong. Theo d6, Pho Thu tudng giao Thanh tra Chinh phu
chu tri 1ap Poan Thanh tra lién nganh kiém tra, lam rd vu viéc giai quyét khiéu nai ciia ong Tong,
trong d6 tap trung lam rd nhitg ndi dung con c6 ¥ kién khac nhau giira Uy ban nhan dan Tinh va
céc co quan chirc nang Trung uong, dé xuét bién phap giai quyét theo dung quy dinh phép luét.

(19) Ngay 24/6/2014, Thanh tra Chinh phi ¢6 Bao cao két luan s6 1789/BC-TTCP (sau day
goi 1a Van ban sb 1789) gui Thu tudng Chinh phut vé két qua kiém tra theo chi dao ctia Pho Thu
tuéng Nguyén Xuan Phic tai Thong bao s6 175. Theo d6, Thanh tra Chinh pha két luan: i.vé ngudn
gbc, qua trinh quan 1y str dung dién tich dat co khiéu nai: trong tong dién tich 40,9ha dit ma Nong
truong Dira duoc giao quan 1y ¢6 28 hd dan khac 14n chiém canh téc, da duoc cip Gidy chimg nhan
quyén st dung dat va da duoc nhan tién dén bu; ii. vé qua trinh giai quyét khiéu nai: “T6 huu tri”
khong phai 14 d6i tuong sir dung dat theo quy dinh tai Diéu 9 Luat Dt dai 2003 va ong Tong khong
thé 1a dai dién caa “T6 huu tri” dé dimg don khiéu nai quyét dinh hanh chinh, quyét dinh giai quyét
khiéu nai cua Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau va Uy ban nhan dan Tinh. Do d6, viéc ban hanh
Quyét dinh 3133 vé thu hoi 54, 294,5m? dat va Quyét dinh s6 4342 vé phé duyét kinh phi boi
thuong, hd tro cho T6 huu tri Phuong 11 ctua Uy ban Chu tich nhan danthanh phd Viing Tau 1a
khong dung d6i twong, tir d6 dan dén Quyét dinh giai quyét khiéu nai (1an dau) sé 7337 ctia Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phé Viing Tau va Quyét dinh giai quyét khiéu nai (1an 2) s6 1593 caa Chu
tich Uy ban nhan dan Tinh 13 vi pham Muyc 3, Piéu 32, Luat Khiéu nai, t6 céo sira d6i nam 2005
(6ng Tong 1a nguoi dai dién khong hop phap nén don khiéu nai khong thudc dién duge thu Iy giai
quyét).

Tir nhén dinh trén, Thanh tra Chinh phi kién nghi thu hoi cdc Quyét dinh 1593, 3133, 4342
va 7537; giao Thanh tra Tinh kiém tra viéc cap Gidy chitng nhdn quyén sir dung ddt va viéc dén b



cho 28 h¢ ddn nam trong dién tich 40,9ha dat theo Quyét dinh sé 634 cia Uy ban nhdn dan Ddc
khu giao Uy ban nhén ddn Phuwong 11 tam thoi quan 1y.

(20) Ngay 9/7/2015, Van phong Chinh phu c6 Vian ban sé 5317/VPCP-V.I (sau day goi 1a
Vin ban sb 5317) giri B6 Tu phap, B6 Tai nguyén va Méi truong, Uy ban nhan dan Tinh, dé nghi
cac co quan nay c6 ¥y kién bang van ban ddi véi Bao cao 1789 ctia Thanh tra Chinh phu, giri vé Vin
phong Chinh phu trude ngay 25/7/2015 dé trinh Thu tuéng Chinh phu.

(21) Ngay 7/8/2015, Bo Tai nguyén va Mai trudng cd Vian ban sb 3255/BTNMT-TTr (sau
day goi 1a Vin ban sb 3255) phac dap Vian ban 5317 caa Vin phong Chinh pha. Theo d6, B nay
van giit nguyén quan diém d néu tai cac Vin ban 250, 3072 dd dwoc Tha tuéng Chinh phu dong ¥
tai cac Vin ban s6 3054, 6406.

(22) Ngay 14/8/2015, B0 tu phép cling c6 Van ban 2960/BTP- PLDSKT phtc dap Vén ban
5317 cta Vin phong Chinh phu. Theo d6, B6 niy cho rang viéc sir dung dat caa 15 hd dan trong
truong hop nay dugc hiéu 1a “nhém nguoi st dung dat”. Do d6, cin ctr vao phap luat khiéu nai va
Diéu 139, 142 Bo luat dan sy 205 thi 6ng Tong 1a nguoi dai dién theo Gy quyén cta 14 c4 nhan, ho
gia dinh néu trén nén dugc xem 1a ngudi dai dién hop phap dé khiéu nai vé quyét dinh thu hoi dat
ctia Uy ban nhan déan thanh phd Viing Tau va Uy ban nhan déan Tinh.

(23) Trén co so tiép nhan cac ¥ kién phan hoi, ngay 13/10/2015, Van phong Chinh phu c6
Vin ban sb 8291/VPCP-V.I (sau day goi 1a Vin ban sé 8291) truyén dat ¥ kién Pho Thu tudng
Nguyén Xuéan Phiic, giao Thanh tra Chinh phu chu tri hop cing cac B9, nganh, Tinh thong nhat
phuong an giai quyét khiéu nai ctia ong Tong, bao cdo két qua cho Thu tudng trong thang 11/2015.

(24) Ngay 11/7/2016, Thanh tra Chinh pha c¢6 Béo cdo sd 1737/BC-TTCP (sau day goi la
Bao c4o s6 1737) guri Tha tudng Chinh phii béo cao vé két qua lam viéc voi cac Bo, nganh, Tinh
theo chi dao tai Van ban 8291 ciia Van phong Chinh phu. Theo d6, ngoai nhiing noi dung da thong
nhat, viéc boi thudng cho 6ng Téng va cac hd dan con nhiéu diém chua théng nhét, nhu: i. Bo Tai
nguyén va Moi trudng van giita nguyén quan diém phai boi thuong da két luan tai Van ban 250
trudc ddy; ii. Uy ban nhan dan Tinh khang dinh quan diém khong bdi thuong, hd tro vé gia tri quyén
str dung dat; chi xem xét boi thudng ciy trong, vat kién trac trén dat thuc té canh tac theo cac bao
céo trude day; iii. Van phong Chinh phu cho rang Uy ban nhan dan Tinh bat nhét trong quan diém
giai quyét.

Tir cdc ¥ kién trdi chiéu néu trén, Thanh tra Chinh phi d@é xudt: i.Thii twéng chi dao Uy ban
nhén dan Tinh kiém tra lai viéc dén b quyén sw dung dat doi véi 28 hé dan lan chiém trong khu vuc
nhing dwoc cdp gidy va boi thwong. Néu viéc cdp gidy, béi thuong cho 28 hé dan nay diing phap
ludt thi cong nhdn ndi dung khiéu nai va dén bi quyén sir dung dat cho éng Tong va cdc hé dan.
Nguege lai viée cdp gidy, boi thieong cho 28 hé dan truée day khéng ding thi bac don khiéu nai ciia
ong Tong, dong thoi xir Iy vi pham theo quy dinh phdp ludt;ii. kién nghi Thi tuéng Chinh phii chii tri
mot budi lam véc véi cdc Bé, nganh lién quan va lanh dao Tinh de giai quyét dirt diém vu viéc khiéu
nai trén.

(25) Ngay 25/7/2016, Vian phong Chinh phii ¢6 Vin ban s6 6169/VPCP-V.I (sau day goi la
Vin ban sé 6169) truyén dat y kién ctua Pho Thu tuéng Truong Hoa Binh, dong ¥ véi kién nghi cua
Thanh tra Chinh phii tai Van ban s6 1737. Giao Bo Tai nguyén va Méi truong chu tri phéi hop véi
Thanh tra Chinh phu va Uy ban nhan dan Tinh kiém tra lai viéc dén bu khi thu hdi dat cia 28 ho dan
néu trén, dé xuat bién phap giai quyét 1én Thu tudéng Chinh phu trong thang 8/2016.



(26) Ngay 28/12/2016, B6 Tai nguyén va Mbi truong co6 Vin ban s6 6154/BTNMT-TTr (sau
day goi 12 Vin ban s6 6154) giri Thu twéng Chinh pht bao co két qua thuc hién chi dao tai Vin ban
6169 cua Vin phong Chinh phui. Theo d6, trong 28 hd, c6 21 ho di duoc cip gidy, du didu kién bdi
thuong theo quy dinh phap luat; 07 ho chwa dugc cap gidy nhung ¢ qua trinh sir dung dat 6n dinh,
khong tranh chdp trude 15/10/1993, do d6 du diéu kién boi thuong, hd tro vé& dat khi Nha nudc thu
hoi dat theo quy dinh cta phap luat. Tir co so trén, Bo nay kién nghi Tha tudéng Chinh phu chi dao
Uy ban nhan dan Tinh yéu cdu Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau 14p phuong an bdi thuong dién
tich 54.294,5m? dat néng nghiép cho éng Tong va 14 ho dan.

(27) Ngay 13/2/2017, Vin phong Chinh phii ¢6 Vin ban sé 1197/VPCP-V.I (sau day goi 1a
Vin ban s§ 1197) truyén dat y kién ctia Pho Thu tudng Truong Hoa Binh, dong ¥ véi ¥ kién ctia BO
Tai nguyén va Moi trudong tai Van ban $66154; giao Uy ban nhan dan Tinh chi dao thuc hién lap
phuong 4n bdi thuong, giai quyét dit diém vu viée cia ong Tong, bao cdo Thu tudng trong thang
3/2017.

(28) Nhan dugc Vin ban 6154 ciia B Tai nguyén va Mbi trudng, ngay 15/2/2017, Uy ban
nhan dan Tinh c¢6 Vin ban sé 1137/UBND-VP (sau ddy goi 1a Van ban s6 1137) giri Thi tuéng
Chinh phu cho rang, y kién ciia B6 Tai nguyén va Moi truong tai Van ban 6169 1a khong c6 co s6.

(29) Cung véi Van ban 1137, ngay 7/3/2017, Uy ban nhan dan Tinh c6 Vin ban s
1800/UBND —VP (sau day goi 13 Vin ban s6 1800) gtri Thuong truc Tinh ty Ba Ria — Viing Tau
béo céo vu viée va kién nghi Thuong truc Tinh ty xin hodn thyc hién Vin ban 1197 ctia Vin phong
Chinh phu va dang ky 1am viéc véi BO truong Bo Tai nguyén va Mai truong dé bao 1d vu viée trude
khi trinh Tha twéng Chinh phi. Trén co s& dé xuat cia Uy ban nhan dan Tinh tai Vin ban 1800,
ngay 17/3/2017, Tinh Gy Ba Rja -Viing Tau ¢6 Vian ban s6 2161-CV/TU giri dong chi Bo trudng, Bi
thu Ban can sy Pang Bo Tai nguyén — Moi truong dé nghi quan tdm bd tri thoi gian dé Tinh bao co
ndi dung vu viéc; dong thoi quan tdm chi dao Bo Tai nguyén — Méi trudng phdi hop voi dia phuong
xem xét, giai quyét vu viéc dang phap luat, phu hop véi nhiing tinh tiét khach quan cua vu viéc.

(30) Ngay 2/3/2017, Vin phong Chinh phu ¢6 Van ban 1907/ VPCP-V.1, giri B6 Tai nguyén
va Moi truong, Thanh tra Chinh phu dé nghi cic co quan ndy c6 ¥ kién bang vin ban vé Vin ban
1137 caa Uy ban nhan déan Tinh.

(31) Ngay 21/3/2017, Thanh tra Chinh pht ¢6 Vin ban s 663/TTCP-C.III phuc dap Vin ban
1907 cia Vin phong Chinh phu, thong nhat voi ndi dung kién nghi ciia Bo Tai nguyén va Moi
truong tai Van ban sé 6154, dé nghi can c6 giai phap xir 1y hop tinh, hop 1y, dtng quy dinh phap luat
va sém cham dut vu viée khiéu nai kéo dai, phurc tap tai dia phuong nay.

(32) Ngay 25/4/2017, Bo tai nguyén va Mbi truong c¢6 Vin ban s6 2001/BTNMT-TTr (sau
day goi 13 Van ban sb 2001) do Bo truong Tran Hong Ha ky, gui Thu tuéng Chinh phi. Trong d6
néu rd, ngay 29/3/2017, Bo truong di lam viéc v6i Tinh ty Ba Ria - Viing Tau dé trao d6i vu viéc
néu trén va da thong nhat: Pay 1a vu viéc nhay cam, phuc tap néu khong giai quyét dung sé& kéo theo
cac truong hop khac trén dia ban; trén co s¢ hd so giai quyét thi viéc Bo nay, Thanh tra Chinh phu,
B6 Tu phdp 4ap dung dtng chinh sach, phéap luat. Do do, mdt sb noi dung, tinh tiét ma dia phuong
néu can 1am rd co s& phap 1y dé co bién phap phu hop, Bo Tai nguyén va Mbi trudng bao cao Thu
tuéng Chinh phu tam thoi chwa thye hién kién nghi cia Bo Tai nguyén va Méi truwong di dugc
Thu tuéng Chinh phu ddng v tai Van ban 1197; giao Uy ban nhan déan Tinh lam 6 c6 hay khong
viéc can by, cong chirc 191 dung chuc vy, quyén han nhim truc loi tai san cua Nha nudc dé xu ly



theo quy dinh phap luat, trén co s& d6 bao cao Thu tudng Chinh phi bién phap giai quyét khiéu nai
ctia ong Tong va cac ho dan theo dung quy dinh phap luat.

(33) Ngay 19/5/2017, 6ng Huynh Vin Tién (sinh 1937 13 cam tir quan-chién sy Tau Hai quan
doan tau khong s6) 1a mot trong 15 ca nhan khiéu nai tiép tuc giri don khiéu nai va té cdo dén Pho
Thu tuéng Truong Hoa Binh vé viée lanh dao tinh Ba Ria — Viing Tau cb tinh khong thuc hién ¥
kién chi dao ctia Chinh phu tai Vin ban 1197.

(34) Ngay 7/6/2017, Van phong Chinh phu c6 Van ban 5912/VPCP-V.I (sau day goi la Van
ban s65912) gtri Bo Tai nguyén va Mai trudng va Uy ban nhan dan Tinh truyén dat ¥ kién ctua Pho
Thu truéng Truong Hoa Binh, dong ¥ voi v kién cta B Tai nguyén va Moi truong tai Van ban
2001, giao Uy ban nhan dan Tinh lam rd c¢6 hay khong viéc can b, cong chuc 19i dung chic vy,
quyén han nhim tryc loi tai san ctia Nha nuéce dé xir Iy theo quy dinh phap lut. Dong thoi yéu cau
Uy ban nhan dan Tinh tiép tuc thuc hién y kién chi dao cta Thu tuong Chinh phu tai Van ban 1197;
giai quyét dut diém vu viéc cua ong Tong va cac ho dan, bao cio Thi tudng trong thang 7/2017.

(35) Ngay 15/8/2017, Uy ban nhan déan Tinh tiép tuc ¢6 Van ban 7616/UBND — VP giri Thu
tuéng Chinh phii néu cac vudng méc trong viéc thuc hién chi dao ciia Thu tudng Chinh phu va kién
nghi: trong khi chd két qua diéu tra ciia Co quan canh sat diéu tra Cong an Tinh vé viéc co hay
khong viée can b, cong chire loi dung chire vy, quyén han nham truc 1oi tai san ciia Nha nude dé xu
1y theo quy dinh phép luat, cho phép Tinh tam ngung viéc lap phuong an dén by, giai quyét dut
diém vu viéc khiéu nai ctia 6ng Tong theo chi dao ctia Thu tudng Chinh phu tai Van ban 1197.

(36) Nhan duoc Vin ban 7616 cia Uy ban nhan dan Tinh, Van phong Chinh phu lai ra Van
ban 9281/VPCP-V.I giri Bo Tai nguyén va Moi truong, Thanh tra Chinh phu dé nghi cac co quan
nay c6 ¥ kién doi véi Van ban 7616 néu trén.

(37) Ngay 12/10/2017, Bo trudng Bo Tai nguyén va Mai trudng Tran Hong Ha ky Vian ban
s0 5456/BTNMT-TTr giri Van phong Chinh phu. Theo d6, Bo nay thong nhiat y kién cia Uy ban
nhén déan Tinh tai Vin ban 7616 va dé nghi Van phong Chinh phu bao cdo Thu tudng chi dao Uy
ban nhan dan Tinh thyc hién ¥ kién chi dao ciia Thu tuéng Chinh phu tai Van ban 5912 cua Vin
phong Chinh phu.

Nhue vdy, trdi qua hon 10 nam, tir khi éng Tong khiéu nai (2008) dén nay, vu viéc van chira
dwoc gidi quyét dirt diém.

Nhdn xét cua tac gid

Qua phan tich hd so phéap 1y néu trén, tac gia nhan thay:

Thir nhat, quan diém giai quyét vu viéc chua c6 su théng nhat giira cac B, Nganh va Tinh.
Nguyén nhan sau xa 13 do phép luat dat dai thay doi qué nhanh, con chdng chéo, gay kho khin trong
ap dung phép luat; viéc thuc hién phéap luat dét dai con han ché; viéc luu trir, quan ly hd so dat dai
clia cac co quan quan ly nha nude con bat cap, da giy kho khin trong viéc xac minh cac ching ctr
chéc chan cho cong tac giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Thir hai, viéc quy dinh thim quyén giai quyét khiéu nai, xem xét lai quyét dinh giai quyét
khiéu nai chua rd rang, nhét 1a khong quy dinh Thu tudng Chinh phu ¢ thAm quyén giai quyét khiéu
nai nén khi xay ra viéc khong thong nhit trong quan diém giai quyét khiéu nai giira cac co quan chtrc
nang s& thiéu mot co ché, mot chu thé quyét dinh mot cach dit khoat, hiéu qua vu viée giai quyét
khiéu nai, 1am cho vu viéc dién bién theo chiéu hudng phirc tap, khong cé diém dirng, mét thoi gian,



cong stre, khong tao duoc niém tin trong Nhan dan, khong dat duoc hiéu qua giai quyét khiéu nai
nhu mong mudn.

Thir ba, theo quy dinh cta phap luit, giai quyét khiéu nai 1an 2 1a cap giai quyét cudi cing
theo thu tuc hanh chinh nhung vu viéc van duoc “lat lai” dé xem xét, giai quyét, cung voi cac quan
diém trai chiéu trong ap dung phap luat ddn dén tinh trang vu viéc khong giai quyét dugc dat diém,
lam giam sut tinh t6n nghiém cua phap luat. Diéu nay ciing cho thay, chung ta dang thiéu mot co ché
phap 1y hiéu qua dbi voi truong hop xem xét lai vu viée khi di c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai lan
2 theo thua tuc hanh chinh.

Thit tu, viéc khong chap hanh ¥ kién chi dao cua Thu tuéng Chinh phi bang cach lién tuc
dua ra céc kién nghi, cac 1ap luén khac nhau nham tri hodn vu viéc da Xay ra nhiéu trén thyc tién (cod
ca su tham gia ctia cip uy),da 1am cho muc tiéu giai quyét khiéu nai khong dat duogc, giam sat hiéu
luc, hiéu qua giai cong tac quan 1y Nha nudc va anh huong dén quyén, loi ich hop phap cia nguoi
dan. Cu thé ¢ truong hop ndy, 15 ho dan da canh tac On dinh, khong tranh chép, thuc hién day du
nghia vu tai chinh d6i véi Nha nudc ma khong ¢ bat ky mot quyét dinh xir 1y hay thu hoi nao tir
phia Nha nudc trude d6. Nhu vay, ho hoan toan du diéu kién dé bdi thudng theo quy dinh phap luat
dat dai(tac gia thdng nhat v6i quan diém ctia Bo Tai nguyén va Méi truong) nhung Tinh Ba Ria —
Viing Tau van tim cach tri hoan thyuc hién chi dao két luan ctia Thu tudng véi nhiéu 1y do, trong do,
1y do cudi cing ma Tinh nay dua ra 1 chd két luan diéu tra. Gia sir co quan diéu tra két luan can bo
¢6 vi pham trong vy viéc nay thi ciing 14 16i do co quan Nha nudc, trong khi d6 quyén, loi ich hop
phap cua nguoi dan bj treo 13 chua hop 1y. Nguyén nhan sau xa an trong viéc tri hodn cua Tinh nay
1a lo ngai tinh trang “kéo theo” phai bdi thudng cac trudng hop twong ty khic sé anh huong dén
ngan sach, uy tin ciia chinh quyén dia phuong. Pay ciing 1a mot bai toan can dua ra dap an d6i véi
cong tac giai quyét khiéu nai vé boi thuong, hd tro va tai dinh cu khi Nha nudc thu hdi dat, khi ma
két qua giai quyét c6 kha ning kéo theo tinh trang phai giai quyét hang loat trudng hop twong tu (ma
cac co quan Nha nude hay goi 1a dat day).

Thir ndm, qua vu viéc cho thdy co ché giai quyét khiéu nai, quan hé phéi hop trong giai quyét
khiéu nai chua chat ché, hiéu qua.Cac nganh chtrc nang duogc chi dao tham tra, xac minh, két luan vu
viéc ciing chua 1am hét trach nhiém, din dén tinh trang vu viéc mdi lan két ludn co su thay ddi, khac
nhau.

Thi sdu, viéc can thiép cua cac cdp ty Pang trong giai quyét khiéu nai vé dit dai bén canh
mit tich cyc, hiéu qua thuc da duoc minh chimg qua thyc tién, ciing con nhiéu trudng hop chua hop
1y, chua xem xét thiu déo cac tinh tiét phéap 1y, anh huong dén niém tin ciia Nhan dan. Cu thé trong
truong hop ndy, su tham gia cua cap ty Tinh va két luan ciia Bo trudong dong thoi 13 Bi thu Ban can
su Dang Bo Tai nguyén va Moi truong vé viéc tam hodn thuc hién y kién chi dao cua Thu tudng
Chinh phu vé bdi thudng gia tri quyén st dung dat cho ngudi dan 13 mot minh chimg.



2. Vu viéc khiéu nai ciia ba Trin Thi Y, Quén Binh Thanh, thanh phé Hé6 Chi Minh?

Tém tiit ngi dung vu viéc:

Nam 1984, Uy ban nhdn ddn qudn Binh Thanh c¢é quyét dinh chdp thudn cho Ban Kién thiét
Dau Tiéng sir dung 7.385m? ddt cia gia dinh ba Tran Thi Y va tai thoi diém dé, gia dinh Ba dd nhdn
i 6 tién béi thuong va doi vé ¢ noi khdc. Sau dé, ba Y thay mdt gia dinh khiéu nai déi véi viéc thu
héi dat ciia gia dinh Ba va Truéng ban Qudn Iy dat dai thanh phé Ho Chi Minh ¢é quyét dinh gidi
quyét khiéu nai cia ba Y véi ndi dung: chcfp thudn cho ba Y dwoc tién hanh lam thi tuc cong nhdn
quyén sir dung ddt phan chwa xdy dung 9.211m?; nhitng phan dat do Ban Kién thiét Dau Tiéng da
xdy dung sé tién hanh thuong long véi ba Y. Sau d6, Uy ban nhdn dan thanh pho Ho Chi Minh gidi
quyét khiéu nai cia ba Y véi ndi dung: khéng cong nhdn quyét dinh giai quyét khiéu nai Trrong Ban
Quan Iy ddt dai thanh phé.

Ba Y khéng dong y va tiép tuc khiéu naiquyét dinh gidi quyét cia Uy ban nhdn déan thanh phé
Ho Chi Minh dén Chinh phii, yéu cdu dwoc cong nhdn quyén sir dung dat 9.211m? dat va boi thuong
dién tich 789m? con lai cho Ba theo don gia dat 6.

Nam 2008, Thanh tra Chinh phii ¢6 Bdo cdo két ludn kién nghi Thi twémg Chinh phi gidi
quyét khiéu nai cia ba Trdan Thi Y theo huwdng: i.khéng cong nhdn don cia ba Y; ii. cong nhdn viéc
hé tro hé tro cho gia dinh ba Y 2 ty dong. Thii tuéng dong y véi y kién ciia Thanh tra tai va yéu cdu
cham dirt viéc xem xét doi voi ngi dung nay.

Tuy nhién, ba Y, van tiép tuc khiéu nai. Do d6, Thii twéng Chinh phii tiép tuc ¢é van ban giao
Bé Tai nguyén va Méi trieong chii tri, phoi hop cdc co quan lién quan kiém tra lai viéc gidi quyét
khiéu nai ciia ba Y. Nam 2015, Bé ndy ¢é vin ban bdo cdo, dé xudat Chinh phii théng nhat véi quyét
dinh gidi quyét khiéu nai ciia thanh pho Ho Chi Minh va céng nhdn viéc hé tro 2,3 ty dong cho gia
dinh ba Y. Bén canh dé, dé xudt ra sodt lai quy hoach khi dat trén, néu phit hop quy hoach la dat ¢
thi xem xét gidi quyét tao diéu kién @é ba Y ¢6 ché & on dinh cudc song, cham dirt khiéu nai. Pén nay
vu viée chwa dwoc giai quyét dirt diém.

Vé nguon goc va qud trinh sir dung dit:

Khu d4t khiéu nai do 6ng Tran Vin Qudi (6ng ndi cua ba Y) tao lap trudc nam 1975 gom
25.760m?,

Niam 1960, éng Qudi cho cac chau, trong d6 ¢6 ba Y 12.000m?. Do ba Y va cac anh chi em
rudt con nho nén ba Nguyén Thi Hoa (me ba Y) truc tiép str dung 1am nha &, trong cdy va san xut
trén phan dét nay.

Nam 1983, ba Hoa diang ky phan dat néu trén theo Chi thi 299/TTg ctia Thu tuéng Chinh ph,
v6i dién tich ding ky thuc té 14 10.296 m? (gdm 9.736m? dat mua va 560m? dit tho cu).

Ngay 10/12/1984, Uy ban nhan dan quan Binh Thanh c6 Quyét dinh sé 573/QD-UB chap
thuan cho Ban Kién thiét Dau Tiéng sir dung 10.000m? dat nong nghiép tai Phuong 25, quan Binh
Thanh, trong d6 c6 7.385m? dét cua ba Hoa dé xay dung tru so va nha & cho can bo nhan vién don
vi. Phan dién tich 2.911m? con lai, ba Hoa van tiép tuc lam nha & va lam vuon.

1 Ngudn Béo c4o s6 1229/BTNMT-TTr ngay 14/4/2015 ciia Bo Tai nguyén va moi truong.



Ngay 24/4/1985, Uy ban nhan dan quin Binh Thanh, Uy ban nhan dan Phuong 25 va Ban
Kién thiét Dau Tiéng da 1ap bién ban bdi thuong cho ba Hoa véi sd tién 180.000 dong va ba Hoa di
nhén du s tién.

Ngay 30/6/1986, Uy ban nhan dan thanh phé Hd Chi Minh cip Gidy phép st dung dit sb
44/GP-CP-86 cho Ban quan 1y xay dung cong trinh thiy loi 301, véi dién tich 7.185m? (nam trong
10.000m?) dé sir dung lam nha & cho cén bg cong nhan vién; dién tich con lai dugc lam tru sé va
duong giao thong. Sau d6, Cong ty khai thac thuy loi Dau Tiéng (duoc dbi tén tir Ban Kién thiét Dau
Tiéng) thuc hién cac thu tuc thi cong, xay dung cong trinh dé sir dung khu dat dugc giao, trong do,
da xay dung 3.660,1m? c6 ngudn gdc 1a cua gia dinh ba Hoa.

Nam 1988, ba Tran Thi Y (con ciia ba Hoa) c6 don khiéu nai d6i véi viée thu hdi dit cua chinh
quyén dia phuong néu trén.

Niam 1992, gia dinh ba Hoa d chuyén nhuong quyén sir dung dat toan bd 2.911m? con lai cho
ngudi khac va chuyén vé song noi khac dén nay.

Quid trinh gidi quyét khiéu nai ciia cdc co quan lién quan

Ngay 24/3/1994, Truéng ban Quan 1y dat dai thanh phd H6 Chi Minh c¢6 Quyét dinh sb
147/QD-BDTTr giai quyét khiéu nai cia ba Y véi ndi dung: chdp thudn cho ba Y dwoc tién hanh
lam thii tuc cong nhdn quyén siv dung dat phan chwa xdy dwng 9.211m?; nhitng phan dat do Ban
Kién thiét Dau Tiéng dd xdy dwng sé tién hanh thwong lwong véi ba Y.

Nam 1997, Cong ty khai thac thi lgi Dau Tiéng da xdy dung tru sé 1am viéc cua don vi trén
dién tich 2.110,7m? (c6 ngudn gdc cua gia dinh ba Hoa). Trong nim ndy, Cong tykhai thac thu lgi
Dau Tiéng da cho thué try s¢ dé lam truong hoc, thoi gian cho thué 13 20 nam.

Ngay 5/3/1998, Bo Noéng nghiép va phat trién nong thon co6 Quyét dinh sé 825/QD-BNN-
KHQH giao 591,4m? dét (c6 344m? dat cua gia dinh ba Hoa) cho Xi nghiép x4y dung va sira chira
cong trinh (nay 13 Cong ty xay lap s6 6) 1am tru s¢ lam viéc. Dién tich lam dudng giao thong ndi bd
14 3.099,3m? (c6 1.270,2m? dat c6 ngudn gde cia gia dinh ba Hoa)

Ba Y tiép tuc khiéu nai. Ngay 8/1/1999, Uy ban nhan dan thanh phd H6 Chi Minh c6 Quyét
dinh s6 107/QD-UB-NC giai quyét khiéu nai ciia ba Tran Thi Y v6i ndi dung:khdng céng nhdn
Quyét dinh 147/0D-PD-TTr ngdy 14/3/1994 ciia Triedng Ban Quan Iy dat dai thanh phé.

Ba Y khong dong ¥ v6i Quyét dinh néu trén cua Uy ban nhan dan thanh phd Ho Chi Minh tiép
tuc khiéu nai 1én Chinh phu. Do d6, Tha tuéng Chinh phu tiép tuc ¢6 vin ban giao B Tai nguyén va
MGéi trudng chi tri, phdi hop cac co quan lién quan kiém tra lai viéc giai quyét khiéu nai ctia ba Y.

Ngay 9/10/2007, Bo Tai nguyén va Méi truong c6 Van ban s6 3899/BTNMT-TTr gti Uy ban
nhan dan thanh phd H6 Chi Minh khang dinh Quyét dinh s6 107/QD-UB-NC cua dia phuong ndy vé
viéc bac don ctia ba Y yéu cau bdi thudng va xin cong nhan déi voi dién tich dat cua gia dinh 1a phu
hop voi quy dinh cta phap luat tai thoi diém.

Ngay 10/6/2008, Thanh tra Chinh phii c6 Bao céo két luan s6 1068/KL-TTCP kién nghi Thu
tuéng Chinh pht giai quyét khiéu nai ctia ba Tran Thi Y theo hudng: i. cong nhan Quyét dinh sd
107/QD-UB-NC ctia Thanh phé, khéng cong nhan viéc yéu cau duoc cong nhan quyén st dung dat,
doi duoc tra lai dién tich dat bi thu hdi con trong va dugce dén bu phan dién tich dat bi thu hdi cia ba
Y; ii.cong nhan viéc hd trg cua Cong ty xdy lap 6 (300 triéu) va Cong ty khai thac tha loi Dau Tiéng
hd trg cho gia dinh ba Tran Thi y 2 ty dong.



Ngay 14/7/2008, Vian phong Chinh pht ¢6 Vin ban 4614/VPCP-KNTN thong bao ¥ kién chi
dao ctia Thu tudng chinh phu, v6i ndi dung: Pong y véi ¥ kién cia Thanh tra tai Vin ban sé
1068/KL-TTCP vé viéc gidi quyét khiéu nai ciia ba Y, cham dirt viéc xem xét doi véi ndi dung nay.

Tuy nhién, ba Y khong dong v, van tiép tuc khiéu nai. Thu tudéng Chinh phu tiép tuc c6 vin
ban s6 9596/VPCP-V.I ngay 2/12/2014 caa Vin phong Chinh phu, giao B6 Tai nguyén va Moi
truong chu tri, phdi hop Thanh tra Chinh pha va Uy ban nhan dan thanh phd HS6 Chi Minh kiém tra
lai viéc giai quyét khiéu nai cia ba Y.

Bo Tai nguyén va Mai trudng c¢6 Vian ban sb 1229/BTNMT-TTr ngay 14/4/2015 dé xuét
Chinh phii théng nhit voi Quyét dinh giai quyét khiéu nai 107 ctiia Thanh phé va cong nhén viéc hd
tro 2,3 ty déng cho gia dinh ba Y. Bén canh d6, dé xudt ra soat lai quy hoach khi dét trén, néu phu
hop quy hoach 1a d4t ¢ thi xem xét giai quyét tao diéu kién dé ba Y c¢6 chd & 6n dinh cudc song,
cham dut khiéu nai

Nhdn xét.

Thir nhat, vu viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai ctia ba Y trai dai qua nhiéu thoi ky, trong
khi ho so thu tuc khong chit ché. Viéc str dung dat cua gia dinh ba Y 1a hop phap. Viéc Uy ban nhan
dan Quan Binh Thanh giao dét cho dé xiy dung tru so va lam nha & trong d6 c6 7385m2 dit cua gia
dinh ba Y 13 chua dung thim quyén theo quy dinh tai diém a, khoan 2, muc V ctia Quyét dinh 201-
CP ngay 01/7/1980 ciia Hoi dong Chinh phu; Uy ban nhan dan thanh phé H5 Chi Minh cap phép sir
dung dat cho Ban quan 1y xay dung cong trinh thuy loi 301 vao nam 1985 khi chua c6 quyét dinh
thu hoi dét 1 chua dang quy dinh tai khoan 3, muc V quyét dinh s6 201-CP néu trén. Nhu vay, cong
tac quan 1y nha nuédc vé dat dai chua dam bao quy dinh phap luat

Thir hai, vé phia gia dinh ba Y, trén thyc té dd nhan du sd tién bdi thuong theo quy dinh tai
thoi diém thu hoi dat nén viéc viée ba Y khiéu nai, yéu cau bdi thuong va xin cong nhan quyén sir
dung dat dbi v6i phan dat cii ciia gia dinh 1a khong c6 cin cir dé giai quyét. Tuy vu viéc da qua lau
nhung nguoi st dung dét khiéu nai, co quan Nha nudc van xem xét lai vu viéc, gy nén viéc khiéu
nai lién tuc khong c6 diém dimg.

Thir ba, sau mdi 1an duoc chi dao, xem xét lai, cac co quan nha nudc dé xuit van dung linh
hoat hd trg thém cho ngudi khiéu nai theo kiéu chiéu 1ong nguoi khiéu nai v6i mong mudn chdm dut
khiéu nai. Cach lam nay vira tao sy bat nht trong giai quyét khiéu nai, vira tao tm Iy khiéu nai 1a
duogc 1am cho nguoi khiéu nai tiép tuc yéu sach ma khong c6 diém ding trong khiéu nai.

3. Vu viéc khiéu nai ciia ong Vit Huy Hoang,Quén 2, thanh phé Ho Chi Minh?

Néi dung khiéu nai:

Ong Vi Huy Hodng khiéu nai boi thuwong, hé tro thiét hai do bi thu hoi phan dién tich 2.223
m? tai phwong An Khdanh, Qudn 2, thanh phé Ho Chi Minh d@é thuce hién Dy dn Khu dé thi méi Thii
Thiem (KPDTMTT).

Dién bién qud trinh phdt sinh vu viéc:

Thyc hién Dy an Khu d6 thi méi Thi Thiém, ngay 21/03/2005, Hoi dong dén bu thiét hai
giai phong mit bang du an KDTMTT di 1ap bang chiét tinh chi phi dén bu hd tro thiét hai cho ong
Vii Huy Hoang vé dit va tai san trén phan dat 2.223 m? tai phuong An Khanh, Quan 2 véi tong gia
tri boi thuong hd tro cho gia dinh 6ng Hoang 13 480.203.200 dong.

2 Ngu6n Thanh tra thanh phd Ho Chi Minh.



Ngay 207/2007, Uy ban nhan danQuén 2 ky Quyét dinh sé 5207/QD-UB véi noi dung: Hd
tro thiét hai va tai dinh cu, bd sung gid tri chénh 1éch duoc hudng tir chinh sach tai dinh cu cho 6ng
Hoang, vé chinh sach tai dinh cu cho 6ng Hoang duoc giai quyét mua mot cin ho chung cu véi dién
tich tiéu chuan 13 100,35m?. Trudng hop ong Hoang khong ding ky mua cian hd chung cu thi ong
Hoang duogc thém phén hd tro gia chénh léch duoc huong tir chinh sach tai dinh cu véi s6 tién 1a
(100,35m?x 400.000d = 400.140.000 &)

Khéng dong ¥ cac quyét dinh trén, ong Hoang khiéu nai dén cac co quan Nha nudec.

Dién bién gidi quyét vu viéc:

Ngay 18 thang 7 nam 2005, Uy ban nhan dan Quén 2 ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu
nai s6 3821/QD-QD-UB-TTr, khong cong nhan nodi dung don khiéu nai cua ong Hoang. Ong Hoang
tiép tuc khiéu nai.

Ngay 14 thang 4 nim 2006, Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh Quyét dinh 1764/QD-
UBND, khong cong nhan ndi dung don khiéu nai ciia 6ng Hoang.Ong Hoang tiép tuc khiéu nai dén
Bo Tai nguyén va Moi truong va Poan Pai biéu Qudc hoi.

Ngay 05 thang 06 nam 2006, Bo Tai nguyén va Mbi trudng c6 Vian ban sd 2313/BTNMT-
TTr giri Uy ban nhan dan thanh phd Ho Chi Minh, véi ndi dung dé nghi Uy ban nhan dan Thanh phé
Kiém tra, ra soat lai vu viéc lién quan t6i viéc 4p dung chinh sach boi thuong giai téoa ciia Uy ban
nhan dan Quan 2 tai Quyét dinh phé duyét boi thuong thiét hai sd 1580/QD-UB ngay 15 thang 4
nam 2005 cho gia dinh 6ng Hoang; dong thoi xac dinh ndi dung khiéu nai ma 6ng Hoang cho rang
phan dat ciia ong giap ranh dudng Luong Dinh Cua chir khong ¢ rach nuéc chin ngang nhu néu
trong Quyét dinh giai quyét khiéu nai ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

Ngay 18 thang 6 nim 2007, Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 9115/QP-
UBND vé viéc giai quyét don cta ong Vii Huy Hoang véi nodi dung: “viéc hé tro thiét hai va tdi dinh
cu giit nguyén Quyét dinh sé 5027/0D-UB ngdy 20 thdng 7 nam 2007 ciia Uy ban nhdn ddn Qudn
2”.

Ngay 25 thang 12 nam 2008, Thanh tra Chinh phu c6 Cong sé 2908/TTCP-C.III véi ndi
dung: “dé nghi Uy ban nhén ddn Thanh phé xem xét, gidi quyét khiéu nai ciia éng Vii Huy Hodng
theo hirdng béi thuong dién tich 2.223m? dat c6 vi tri mdt tién dwong Lieong Dinh Ciia, phwong An
Khdanh, Qudn 2... Boi thuong gid tri dat theo quy dinh phdp ludt hién hanh”.

Ngay 19 thang 6 nim 2009, Van phong Chinh phu c¢6 Cong van sb 4158/VPCP-KNTN
truyén dat ¥ kién chi dao ctia Phé Thu tudng Chinh phtt Truong Vinh Trong vé viéc yéu cau Thanh
tra Chinh phil bdo cdo két qua thanh tra va kién nghi bién phap giai quyét dut diém khiéu nai cua
ong Vii Huy Hoang, bdo cao Thu tudng Chinh phu.

Ngay 20 thang 10 ndm 2009, Thanh tra Chinh phu c6 Béo céo két luan sb 2574/BC-TTCP,
kién nghi Thi tuéng Chinh phu chi dao Chu tich Uy ban nhan déan thanh phd HO Chi Minh giai
quyét khiéu nai cua 6ng Vit Huy Hoang nhu két luan va dé nghi cua Thanh tra Chinh phu tai Cong
vin s6 2908/TTCP-C.III ngay 25 thang 12 nim 2008, cu thé:i. bdi thudng dién tich dat 2.223m? co
vi tri mat tién duong Luong Pinh Cua, phuong An Khanh, Quan 2 cho ong Vit Huy Hoang; ii.boi
thudng gia tri dat theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Ngay 23 thang 11 nim 2009, Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh c6 Vin ban
6087/UBND-PCNC giai quyét khiéu nai cua 6ng Vii Huy Hoang. Va kién nghi Thu tuéng Chinh
phu, Tong Thanh tra Chinh phi1 v6i ndi dung: i. viéc Uy ban nhan déan thanh phd khong boi thuong



dién tich dat nong nghiép 2.223m? theo vi tri mit tién Luong Pinh Cua cho ong Hoang 14 ¢6 co s;
ii. ¥ kién ctia Thanh tra Chinh pha nhan dinh 6ng Hoang c6 cin ctr dé khiéu nai yéu cau duoc ap gia
bdi thuong theo quy dinh hién hanh 13 can xem xét lai, vi s& anh huéng dén toan bd phuong an boi
thuong tai Du éan xay dung Khu d6 thi moi Thu Thiém va céc du an trén dia ban Thanh phé noi
chung dang trién khai thuc hién theo Nghi dinh sé 22/1998/ND-CP.

Ngay 24 thang 12 nim 2009, Van phong Chinh phu c¢6 Vin ban sé 9123/VPCP-KNTC
truyén dat chi dao cuia Thi tudng “giao Thanh tra Chinh phii chii tri hop véi Uy ban nhén dén thanh
phé Hé Chi Minh thong nhdt bién phdp gidi quyét khiéu nai ciia éng Vii Huy Hodng bdo cdo két qua
lén Thu twong Chinh phu”.

Ngay 26 thang 5 ndm 2010, Lanh dao Thanh tra Chinh phu c6 budi lam viéc v6i Thuong truc
Uy ban nhan dan thanh phd HO Chi Minh, tuy nhién nhimg kién nghi trén ctia Thanh tra Chinh phu
chwa dugc Uy ban nhan dan thanh phd H5 Chi Minh théng nhat giai quyét. Theo ¥ kién ctia Uy ban
nhan dan Thanh phd, can 1am rd thém mot s6 van dé nhu: kiém diém trach nhiém t6 chitc va c4 nhan
c6 lién quan trong viéc cap Gidy chirng nhan quyén sir dung dat cho 6ng Vii Huy Hoang kém theo
trich luc ban do thé hién dat cua 6ng Hoang hién sir dung thiéu 1 rang, khong ghi chu c6 con rach
tach dién tich dat; cho phép 6ng Hoang duoc san ldp miat bang dién tich 2.223m? dé phuc vu viée
san xuat, kiém tra lai vi tri khu dat.

Theo d6, ngay 08 thang 6 nim 2010, Uy ban nhan dan Quén 2 c6 Béo cédo 128/BC-UBND-
TNMT giri Thanh tra Chinh pht nhan khuyét diém dbi véi 16i trén.

Ngay 29 thang 10 nim 2010, Cuyc III - Thanh tra Chinh phii thanh 1ap t6 cong tic cung v&i
Uy ban nhan dan Quén 2 kiém tra xac dinh lai vi tri hién trang khu dét.

Trén co s& kién nghi cia Thanh tra Chinh phu tai Két luan thanh tra s6 2574/BC-TTCP ngay
20 thang 10 nam 2009, Bao céo s6 458/BC-TTCP ngay 11 thang 3 nam 2011 va ¥ kién cua Bo Tai
nguyén va Mai truong tai vin ban sé 1351/BTNMT-TTr ngay 26 thang 4 nam 2011, ngay 09 thang 5
niam 2011, Van phong Chinh phil ban hanh Vin ban s6 2896/VPCP-KNTN truyén dat y kién cta
Thu tuéng Chinh phu chi dao xem xét, quyét dinh cu thé viéc giai quyét khiéu nai cua 6ng Vit Huy
Hoang theo dung quy dinh phép luat; bio céo két qua 1én Thu tuéng trong quy II nim 2011.

Ngay 25 thang 11 nim 2011, Uy ban nhan dan Thanh phd c6 Bao cao sb 5696/UBND -
PCNC vé giai quyét khiéu nai ctia ong Vii Huy Hoang dong thoi kién nghi chap thuan hudng dé xuat
hudéng dé xuét giai quyét tai Cong vin s 6087/UBND-PCNC ngay 23 thang 11 nim 2009 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd.

Ngay 20 thang 12 nim 2011, Vin phong Chinh phii ¢6 Van ban sé 9013/VPCP-KNTN
truyén dat ¥ kién chi dao ctia Thu tuéng vé viéc giao Uy ban nhan dan Thanh phd kiém tra, x4c dinh
vi tri dat nong nghiép bi thu hoi ctia 6ng Vi Huy Hoang tai phuong An Khanh, Quén 2 dé quyét
dinh cu thé viéc boi thuong, hd tro theo ding quy dinh cta phap luat; bao cdo Thu tudng Chinh phu
két qua thyc hién trong quy I nam 2012.

Ngay 11 thang 4 ndm 2012, Uy ban nhan dan Thanh phd c¢6 Vian ban s6 1585/UBND-PCNC
béo cdo Thu tuéng két qua kiém tra vi tri khu dat va viéc giai quyét bdi thuong hd tro thiét hai d6i
v61 O0ng Vi Huy Hoang.

Thuc hién ¥ kién chi dao caa Pho Thu tudng Chinh phu Nguyén Xuan Phac tai Vin ban sb
249/\VPCP-V I ngay 08 thang 01 nam 2013 cta Vian phong Chinh phu vé viéc 1ap T6 cong tac lién



nganh do Thanh tra Chinh phu chu tri voi su tham gia ciia Bo Tai nguyén va Méi truong, Van phong
Chinh phu dé kiém tra, xem xét lai viéc giai quyét khiéu nai ctia 6ng Vit Huy Hoang.

Ngay 21 thang 6 nim 2013, Thanh tra Chinh pha c6 Bao céo sb 1363/BC-TTCP vé két qua
thuc hién ¥ kién chi dao ctua Thi tuéng Chinh pha ddi véi khiéu nai cia ng Vii Huy Hoang, trong
d6 kién nghi Tha tuéng Chinh phu giai quyét khiéu nai cua éng Vii Huy Hoang theo hudng: Giao
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé nghiém tuc thyc hién két luan, kién nghi tai van ban sb
2574/BC-TTCP ngay 20 thang 10 nam 2009 ctia Thanh tra Chinh phu da dugc cac b, nganh Trung
wong théng nhat.

Nhdn xét.

Pay ciing 1a mot trong nhitng vu viéc dién hinh vé sy thiéu thong nhat giita dia phuong va
Bo, Nganh Trung wong trong mot vu viée giai quyét khiéu nai vé thu hoi dét, boi thuong, hd tro tai
dinh cu cu thé, dan dén vu viéc khiéu nai kéo dai, dién bién phuc tap, gop phén tao nén buc tranh
khiéu nai “xdm mau” vé khu d6 thi mgi Tha Thiém, thanh phé H6 Chi Minh. Nguyén nhan chi yéu
1a do quy dinh ctia phap luat chua thong nhat, dong bd; cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai khong
6n thoa ngay tir co s (xac dinh vi tri dat dé boi thudng); viéc boi thudng chua thuc su cha ¥ dén
quyén, loi ich hop phap cua nguoi st dung dét; tinh trang dat day ddi v6i hang loat truong hop khac
(d3 ap dung tuong tu) néu giai quyét quyén loi cho mot nguoi khiéu nai cu thé 1a mot vuéng mac 16n
trong viéc xem xét giai quyét cac trudng hop cu thé; tinh ménh 1énh hanh chinh trong chi dao giai
quyét khiéu nai chua dam bao, do khong quy dinh tham quyén giai quyét khiéu nai cho Thu tudng
Chinh phu (trong khi cac co quan nhu B¢ Tai nguyén va Mai truong, Thanh tra Chinh phu chi 1a co
quan bao céo, dé xuat Chinh phu chi dao).

4. Truong hop khiéu nai ciia ba Nguyén Thi Lwong, tinh Binh Dwong?

Néi dung khiéu nai

Céng ty TNHH Thwong mai — Dich vu Vinh Phdt (sau ddy viét tdt la Céng ty Vinh Phat) do
ba Nguyén Thi Lwong — Gidm déc Cong ty la dai dién, khiéu nai Quyét dinh sé 419/0P-UBND ngay
13 thang 02 nam 2015 va Quyét dinh sé 1745/0D-UBND ngay 07 thing 07 nam 2015 ciia Chii tich
Uy ban nhédn dan tinh Binh Dwong lién quan dén viéc thu héi dat, boi thuwong, gidi phong mdt bang
dé thuwe hién 03 Dy én: Mé rong xa lp Ha Noi , tuyén Metro Bén Thanh — Sudi Tién va Bén xe Mién
Péng méi (sau ddy goi la khiéu nai ciia ba Lwong. Cdc ndi dung khiéu nai cu thé nhw sau: cu thé
nhie sau: (i). viéc Uy ban nhdn dan tinh Binh Dwong thu héi ddt cia Cong ty cho 03 dw dn néi trén
trong cung 01 quyét dinh la khéng ding phdp ludt; (ii). cdc quyét dinh cong bé dién tich dat boi
thwong la thiéu so véi thuc té sir dung va va trén gidy chieng nhdn quyén sir dung dat da dwoc cdp;
(iii). viéc cong bo, ban giao Quyét dinh vé viéc thu hoi dat ciia Cong ty Vinh Phat khéng ding theo
trinh tw thii tuc quy dinh; (iv). yéu cau boi thuong theo don gid nam 2014 gidp ranh Thanh phé Ho
Chi Minh, (v). dat san xudt kinh doanh ciia Cong ty Vinh Phdt truée ddy dong tién chuyén muc dich
mét logi va mot gid tién nhung nay boéi thiong da phdn ra lam 2 vi tri: vi tri 1 don gid 8.760.000
dong va vi tri 2 don gid 5.520.000 dong la khéong hop 1y, (vi). dé nghi dwoc hodn déi dat doc xa 19
Ha Ngi d@é tiép tuc kinh doanh; (vii). vi bén xe Mién Déng méi (ciing la cong ty TNHH mét thanh
vién) chua trién khai nén xin dwoc giit lai phan dat nay dé san xudt kinh doanh; (viii). yéu cdu gidi
quyét 06 thang tién lwong; (ix). yéu cau boi thwong 100% gid tri tdi san la cong trinh vit kién triic

3 Ngudn Bao cio s6 244/BTNMT-TTr ngay 22/01/2016 ciia Bo Tai nguyén va Moi trudng.



ma céng ty Vinh Phat khéng dwea vao khdu hao tai san; yéu cau boi thwong 54 tam thép,hé thong
camera, thiét bi van phong thiét bi phu tiing; (x). yéu cau co quan c6 tham quyén lam ré viéc trung
tdm Phat trién quy dat thi xa DT An chiém dung phan tién ldi tin dung tién boi thuong cia Cong ty
Vinh Phat, nay yéu cau dwoc trd lai phan tién ldi nay.

Nguén goc dit va qud trinh thu héi, boi thuwong dit

Phan dat Cong ty Vinh Phat khiéu nai dién tich 19.999,5m? 1a mét phan khu dat c6 ngudn
gbc do Uy ban nhan déan tinh Séng Bé (nay la tinh Binh Duong) giao cho 6ng Pham Vin Tron quan
1y str dung (tai Quyét dinh s6 61/QD-UB ngay 30 thang 6 nam 1992 va da dugc cap Gidy chung
nhan quyén sir dung dét sé 42/92 QSDP-SB ngay 30 thang 6 nam 1992, véi dién tich 50.720m?) va
mot phan khu dat nim 1994, Uy ban nhan dén tinh Séng Bé chap thuan diéu chinh ranh gi6i, hién
trang sir dung dat ctia ong Tron tir 50.720m? 1én thanh 58.457m? (tai Quyét dinh s6 3751/QD-UBND
ngay 22 thang 10 nim 1994). Trong dién tich 58.457m? dat, Nha nudc giao cho ong Tron di truy thu
tién st dung dat d6i vai dién tich st dung vao muc dich x4y dung cong trinh (32.521m?), phan dién
tich con lai 1a dat hanh lang qudc 16 va dudng dién khong thu tién sir dung dat.

Ngay 08 thang 12 nim 1994, Uy ban nhan dan tinh Song Bé c6 Quyét dinh sé 4353/QD-
UBND chép thuan cho ong Pham Vian Tron chuyén quyén sir dung mot phan dat trén cho Cong ty
TNHH Quéc Té, dong thoi cap Gidy ching nhan quyén st dung dét s6 455/94QSDD ngay 10 thang
12 nam 1994 cho Coéng ty TNHH Quéc Té, voi tong dién tich khu dat 19.999,5m? (trong dé: dat sir
dung lau dai 1 10.929,5m?, dat hanh lang 16 gidi 3.750m? va dat hanh lang duong dién 5.320m?).

Ngay 26 thang 1 nim 2005, Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh c¢6 Quyét dinh s6
373/QD-UB vé diéu chinh quy hoach 1§ gidi va chi tiét mat cit ngang ciia Tuyén duong xa 16 Ha
Noi, ¢6 doan tir Tram 2 dén cau Pong Nai di qua dia gidi tinh Binh Duong, trong d6 c6 phan dat cua
Cong ty Vinh Phat.

Ngay 15 thang 11 nam 2005, Céng ty TNHH San Xuit — Thuong Mai Quéc Té (nguyén 1a
Cong ty TNHH Quéc Té) thoa thuan chuyén nhuong quyén st dung 16 dat trén cho Cong ty Vinh
Phét (theo Hop dong chuyén nhuong quyén str dung dat s6 180/HPCN). Ngay 11 thang 7 nam 2007,
S6 Tai nguyén va Mbi truong tinh Binh Duong da xac nhan ding ky bién dong quyén st dung dat tir
Cong ty TNHH Qudc Té sang Cong ty Vinh Phat (tai trang 4 cua Gidy chting nhanquyén st dung dat
sO 455/94QSDP ngay 10 thang 12 nam 1994).

Ngay 06 thang 4 nam 2007, Uy ban nhan dan thanh phd H6 Chi Minh c¢6 Quyét dinh sb
1153/QP-UB duyét du an dau tu xay dung Tuyén dudng st d6 thi Thanh phd HO6 Chi Minh (tuyén
Bén Thanh — Subi Tién), trong d6 co di qua dia gi6i tinh Binh Duong va c6 st dung mot phan dién
tich dat cua Cong ty Vinh Phat.

Ngay 20 thang 3 nam 2012, Vin phong Chinh phu ¢6 Vin ban sé 1778/VPCP-KTN vé tham
quyén phé duyét quy hoach, giao dit, duyét du an Bén xe Mién Pong mdi tai Thanh phdé HS Chi
Minh va tinh Binh Duong. Trong d6 Thii tuéng Chinh phi giao Uy ban nhan dan thanh Ph Ho Chi
Minh chu tri phdi hop véi Uy ban nhéan dan tinh Binh Duong t6 chirc tham dinh, phé duyét Nhiém
vu va Db 4an Quy hoach chi tiét ty 1& 1/500 Bén xe Mién dong mdi tai Quan 9, thanh phd HO Chi
Minh thyc hién viéc duyét du an dau tu va cap phép xdy dung cong trinh theo quy dinh hién hanh;
Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh va Uy ban nhan dan tinh Binh Duong thyc hién cong tac
giao dat va giai phong mat bang khu dat du 4n néu trén theo pham vi quan 1y dia giéi hanh chinh va
chi dao thuc hién theo ding cac quy dinh hién hanh.



Ngay 13/7/2012, Uy ban nhan déan tinh Binh Duong ra Quyét dinh sé 1897/QD-UBND phé
duyét chinh sach boi thuong, hd tro tai dinh cu Du 4n md& rong xa 16 Ha Noi, tuyén Meétro sb6 1 Bén
Thanh, Sudi Tién va Bén xe Mién Pong moi.

Ngay 21/12/2012, Uy ban nhan dan tinh Binh Duong c6 Quyét dinh sé 3552/QD-UBND vé
thu hoi dit cua cong ty Vinh Phat dé thuc hién du an Dy 4n md rong xa 16 Ha Noi, tuyén Métro s6 1
Bén Thanh, Subi Tién va Bén xe Mién Pong méi, trong d6 c6 19.999,5m? dit do Cong ty nay quan
1y, str dung.

Ngay 4/3/2013, Uy ban nhan dan tinh Binh Duong c6 Quyét dinh sé 491/QD-UBND vé viéc
diéu chinh, bd sung chinh sach boi thuong, hd tro va tai dinh cu thuc hién du 4n Du 4n mé rong xa
16 Ha Noi, tuyén Métro s6 1 Bén Thanh, Sudi Tién va Bén xe Mién bong moi.

Ngay 8/12/2014, Chu tich Uy ban nhan dan thi xa Di An, tinh Binh Duwong c¢6 Quyét dinh s6
7286/QD-UBND vé cudng ché thu hoi dat ddi voi Cong ty Vinh Phat. Ngay 17/9/2015, Uy ban nhan
dan thi xa Di An d3 t6 chirc cudng ché thu hoi toan bo dién tich khu dat néu trén cta cong ty Vinh
Phét va giao dat ngoai hién truong cho cha dau tu cac dy an.

Khoéng dong ¥, ba Nguyén Thi Lwong khiéu nai cac quyét dinh vé boi thuong, hd tro va tai
dinh cu ctia chinh quyén dia phuong ddi v6i dién tich dat cia Cong ty ma ba 1a Giam déc.

Qud trinh gidi quyét khiéu nai

Ngay 25/12/2014, Chu tich Uy ban nhan dan thi xd Di An, tinh Binh Duong c¢6 Quyét dinh
s6 7561/QD-UBND giai quyét véi ndi dung: Bac don khiéu nai ctia ba Nguyén Thi Luong ddi véi
yéu cau: 4p gia boi thudng theo don gia dat thd cu ndm 2014 va dat giap ranh tp.HCM; tach 3 hd so
bdi thuong theo timg du an riéng biét; ap gia boi thudng dat hanh lang duong dién, dat hanh lang
duong bo bang 50% don gia dat thod cu; boi thuong, hd tro 100% gia tri tai san 13 cong trinh, vat kién
tric; bdi thuong tai san con thiéu; hd trg 6 thang tién lwong cho nguoi lao dong; bdi thuong ding
dién tich dat ghi trong gidy ching nhan quyén st dung dat s6 455/94 QSDD ngay 10/12/1994; hd trg
do ngimg san xuét kinh doanh. Ba Luong tiép tuc khiéu nai.

Ngay 13/2/2015, Cha tich Uy ban nhan déan tinh Binh Duong c¢6 Quyét dinh sé 419/QP-
UBND giai quyét voi ndi dung: i.cong nhan, giao Uy ban nhan dan thi x4 Di An xem xét, ap gia boi
thuong bo sung dién tich dat (107m2) va mot sé hang muc cong trinh, vat kién tric trén dat cho cong
ty Vinh Phat; ii. bac khiéu nai cac ndi dung: cong b, ban giao quyét dinh thu hoi dat khong ding
thil tuc; viéc tich 3 dy an boi thuong; viéc boi thuong ding dién tich dat theo gidy chimg nhan
quyén st dung dat (19.999,5m2); viéc 4p gia bdi thudng theo don gia nam 2014 cia thanh phd Ho6
Chi Minh va yéu cau boi thuong dat san xuat kinh doanh, ap gia bdi thuong dat hanh lang dudng bo,
duong dién; viéc yéu cau hoan doi dat doc xa 16 Ha Noi dé Cong ty kinh doanh; viéc Uy ban nhan
dan thi xa Di An khong thanh 1ap doan kiém ké, do dac lai tai san thiéu cta Cong ty; viéc cho réng
khong nhan dugc phuong an bdi thudng; viée yéu cau boi thudng, hd tro 100% gia tri tai san ma
Cong ty khong dua vao khau hao tai san; iii. giao Uy ban nhan dan thi xd Di An xem xét giai quyét
cac chinh sach hd trg cho cong ty theo ding quy dinh phap lut nhu: tam tng tién dé cong ty di doi
thiét bi, may moc va xe co gidi; hd tro tién lwong cho ngudi lao dong; hd tro ngimg san xuat kinh
doanh tai thoi diém 2014.

Khéng dong ¥ két qua giai quyét trén, ba Luong tiép tuc khiéu nai.



Ngay 17/8/2016, Thu tuéng Chinh phu chi dao Bo Tai nguyén va Mbi trudng chi tri, phdi
hop v6i Uy ban nhdn dan tinh Binh Duong xem xét lai khiéu nai ciia ba Luong (Vin ban sb
6436/VPCP-V1 ngay 17/8/2015).

Ngay 22/1/2017, Bo Tai nguyén va Moi trudnged Bao cao sé 244/BTNMT-TTr giri Thi
tudng Chinh phu,trong d6, Bo nay nhan xét:i.tai thoi diém thu hoi dat, Du 4n chua dugc phé duyét
va chua co trong quy hoach st dung dt, quy hoach chi tiét xay dung d6 thi do co quan c6 thim
quyén phé duyét. Do vay, viéc thu hdi dat néu trén 1a khong ding quy dinh tai khoan 3, Piéu 36,
Nghi dinh 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 cta Chinh phu; ii. qua kiém tra, dbi soat hién trang st
dung dat voi dién tich thu hdi dat ciia Cong ty cho thiy, con mot phan dit phia sau da duoc cap Gidy
chimg nhan nhung chinh quyén khéng do dac dé bdi thuong, hd tro, din dén dién tich bdi thudng
thip hon 191,8m2 so véi dién tich dugc cap Gidy chirg nhan. Do dé, viéc yéu cau bdi thuong theo
sd liéu ghi trong Gidy chimg nhan cua cong ty 12 ¢6 co sd; iii.viéc Cong ty dé& nghi duoc hd tro 6
thang luong cho ngudi lao dong nglimg viée cua cong ty 1a cd co sd; iv. viée Cong ty kién nghi boi
thuong ddi véi 54 tim thép, hé thong camera, thiét bj vin phong, phu ting xe chwa dwoc chinh
quyén xem xét, gidi quyét theo quy dinh phap luat; iv. cac ndi dung khiéu nai khac 1a khong c¢6 co s
xem x¢ét, giai quyét.

Trén co s& d6, Bo nay kién nghi Thu tuéng Chinh phi: i. giao Uy ban nhan dan thanh phd
Hb Chi Minh sém duyét Du an dau tu va quy hoach chi tiét xay dung bén xe Mién déng méi dé trién
khai thuc hién theo quy dinh; ii.giao Uy ban nhan dén tinh Binh Duong kiém diém xir 1y can bo vi
pham; chi dao ra soat lai phuong an boi thuong; chi dao hd trg ngirng viée cho nguoi lao dong
trong thoi gian 6 thang va xem xét giai quyét kén nghi ctia Cong ty vé bdi thuong d6i véi 54 tim
thép, hé thong camera, thiét bj vin phong, phu tung xe theo quy dinh ctia phap luat.

Nhan xét:

bay 1a mdt trong nhitng vu viéc khiéu nai vé bdi thuong, hd tro khong duoc xem xét, giai
quyét thau dao tir co s, dé xay ra tinh trang khiéu nai kéo dai. Trong khi d6, qua trinh thuc hién
cong tac thu hoi dat, bdi thuong, ho tro dé thuc hién du 4n, cac co quan Nha nudc cé tham quyén
chua tuén thu cac quy dinh cta phép luat. Trong d6, dang luu ¥ 12 viée thu hoi dat chwa tuan tha quy
hoach, ké hoach sir dung dét, 1am theo dang cam dén chay trudc 6 t6; chua thyc su chu trong dén
quyén, loi ich hop phéap cta ngudi st dung dat, nhét 1a chwa quan tdm dén van dé hd tro cho ngudi
lao dong that nghiép do hau qua cua thu hoi dat; chwa quan tdm hd trg doanh nghiép tai phuc hdi san
xut; thyc hién giai quyét khiéu nai theo kiéu ménh 1énh hanh chinh ma chua xem xét cac khia canh
tac dong x4 hoi khac nhu thu hoi dat ma khong xem xét bdi thudng thoa dang vat kién tric trén dat;
viéc khao sat, do dat dién tich boi thuong thiéu chinh xac .v.v. dd dan dén tinh trang khiéu nai kéo
dai, vuot cap.

5. Vu viéc khiéu nai ciia ba Huynh Minh Hiép, tinh Kién Giang*

Néi dung khiéu nai

Ba Huynh Minh Hiép, trii tai t6 1, dp Cdy Théng Ngodi, xa Cira Dwrong, huyén Phii Quéc
(dwoe cdc anh, chi em trong gia dinh ity quyén) khiéu nai doi véi Quyét dinh 2448/0D-UBND ngay
12/12/2005 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Kién Giang gidi quyét bdac don khiéu nai ciia Ba lién

4 Ngubn Bao cio s6 2601/BTNMT-TTr ngay 9/7/2013 ctia Bd Tai nguyén va Mbi truong



quan dén quyén sir dung dat khodng 10.000m2 tai khu phé 1, thi tran Dwrong Pong, huyén Phii Quoc
la khong dung quy dinh.

Nguén goc, qud trinh sir dung dit

Phan dién tich 10.521m?ba Hiép tranh chap, doi quyén sir dung dat 1a cua 6ng Huynh Vian Sai
(cha ba Hiép) quan 1y, sir dung, duoc Uy ban cach mang huyén Phti Qudc xéc 14p quyén st dung tir
nam 1975. Tuy nhién, gia dinh 6ng Sai chi sir dung mot phan dién tich dé & va san xuét, phan dién
tich con lai gia dinh 6ng Sai dé hoang khong sir dung, gia dinh 6ng Nguyén Puc Tho va éng Nguyén
Xuan Phung khai pha va str dung dién tich nay dé san xuit. Nam 1992 (sau khi phat sinh tranh chip
giita ho 6ng Sai voi gia dinh 6ng Tho), Uy ban nhan dan huyén Phi Qudc d ban hanh quyét dinh
thu hdi va tam giao cho cac hd str dung, trong d6, ong Phung duoc giao 2.000m? tai Quyét dinh s6
83/QDb-UB va 6ng Tho dugc giao 5000m2 tai Quyét dinh 85/QB-UB ngay 28/7/1992. Tuy nhién,
cac Quyét dinh nay khong dugc thuc hién. Du vay, trén thuc té, gia dinh 6ng Phung va 6ng Tho c6
qua trinh st dung mot phan dién tich dat co ngudn gdc cua gia dinh 6ng Sai (cha ba Hiép) tir sau
nam 1975.

Qud trinh gidi quyét khiéu nai

Ngay 13/5/2003, Uy ban nhan dan huyén Pht Qudc ban hanh Quyét dinh s6 520/QD-UB giai
quyét véi ndi dung: Viéc khiéu nai cia ba Huynh Thanh Hiép tranh chap dat véi ba An (vo ong Tho)
la khong c6 co s xem xét, bac don cua ba Hiép.

Ngay 12/12/2005, Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kién Giang ban hanh Quyét dinh s6
2448/QD-UBND giai quyét v6i ndi dung: Cong nhan Quyét dinh 520/QD-UB cta Uy ban nhan dan
huyén Pha Qudc.

Ba Hiép khong dong ¥ Quyét dinh giai quyét khiéu nai ctia Chu tich Uy ban nhan déan tinh
Kién Giang néu trén, tiép tuc giri don khiéu nai dén Thu tuéng Chinh phu.

Ngay 2/8/2011, Van phong Chinh phu ¢6 Van ban sé 5264/VPCP-KNTC truyén dat ¥ kién chi
dao cua Thu tudng Chinh phu giao Bo Tai nguyén va Méi trudng chi tri, phd hop v6i Uy ban nhan
dan tinh Kién Giang kiém tra lai noi dung khiéu nai ctia ba Hiép, dé xuét bién phéap giai quyét theo
quy dinh cua phép luat.

Ngay 9/7/2013, B6 Bo Tai nguyén va Mbi trudng c6 Vin ban s6 2601/BTNMT-TTr bo céo
Thu tuéng vé viée giai quyét khiéu nai ciia ba Hiép. Theo d6, Bo nay cho rang, ngudn goc dét tranh
chap khiéu nai 1a cia 6ng Sai da duoc xéac 1ap quyén st dung vao nim 1975 nhung gia dinh ong Sai
chi str dung mot phan, phan con lai dé hoang, khong sir dung nén ong gia dinh 6ng Phung va ong
Tho da khai pha st dung dé san xuat va da duoc Uy ban nhan dan huyén Pha Qudc thu hdi, giao cho
cac ho dan str dung. Do d6, viéc tranh chap phan déat néu trén 1a khong c6 co sé giai quyét. Bo nay
dé xuat Thu tuéng Chinh phil cong nhan Quyét dinh sé 2448/QD-UBND, ngay 12/12/2005 ctia Chu
tich Uy ban nhan dan tinh Kién Giang vé viéc giai quyét khiéu nai ciia ba Huynh Minh Hiép lién
quan dén quyén sir dung dt tai khu phd 1, thi trin Duong Péng, huyén Pha Quéc 1 phu hop phap
luat.

Nhdn xét

bay 1a mot vu vige dién hinh vé tranh chép dét dai trong ndi bo Nhan dan duoc giai quyét b?mg
tht tuc hanh chinh va cac quyét dinh giai quyét chua thuyét phuc va hiéu qua (do gia dinh ba Hiép
da dugc cong nhan quyén sir dung dat tir nam 1975, trong khi ¢6 Uy ban nhan dan huyén Pht Qudc
cin cr vao qué trinh st dung dit theo quy dinh phap luét giao dat cho nguoi khac sir dung tao nén su



am trc, khiéu nai) ngay tir co s& dd gy nén tinh trang khiéu nai kéo dai. Theo tac gia, d6i voi nhitng
truong hop tranh chap quyén sir dung dat trong ndi bd Nhan dan nén chuyén giao Toa an giai quyét
theo thi tuc dan sy s& hop 1y va hiéu qua hon, boi quy dinh vé giai quyét tranh chip dat dai theo thu
tuc hanh chinh hién nay thé hién su “ludng lu” cua phép luat gitra thu tuc dan sy va hanh chinh, [am
cho viéc giai quyét khong hiéu qua, 1am mat strc nén hanh chinh quéc gia.

6. Vu viéc khiéu nai ciia ngudi sir dung dit tai Dy an Khu d6 thi méi Thi Thiém, thanh
phd H6 Chi Minh®

Toa lac tai Quén 2, thanh phé H6 Chi Minh, Khu d6 thi Tha Thiém duoc quy hoach (1996) 1a
khu d6 thi hién dai, bén ving, c6 quy mé, tiéu chudn tim c& khu vyc. Sau 22 nim duoc phé duyét,
Du 4n giai phong hon 99% mit bang nhung ngudi dan van tiép tuc khiéu nai. Cac vu viéc khiéu nai
dién ra tir nim 2006, dén nay van con hon 100 ho dan khiéu nai tir Thanh ph6 dén Trung wong trong
nhiéu nam lién. Trong 12 diém nong vé khiéu kién, khiéu nai ma Uy ban nhan dan thanh phé Ho Chi
Minh béo cao Chinh phi thi khiéu nai & Khu d6 thi méi Thi Thiém dwee danh gia 1a rat phic tap.
Noi dung lién quan viéc xac dinh ranh quy hoach; thu hoi dat va bdi thudng, hd trg, tai dinh cu,
cudng ché. Tir nim 2009 dén 2017, thanh phé Ho Chi Minhva cac Bo, Nganh Trung uong da co 12
cudc tiép xtc voi nhitng ngudi dan khiéu nai. Tuy nhién, vu viéc chi dugc ngid ngii khi Thu
tuéng Nguyén Xuan Phic giao Thanh tra Chinh pha 1am rd khiéu nai ctia ngudi dan voi tinh than
"sai thi cwong quyét stra", yéu cau thanh phé H6 Chi Minhva cic co quan lién quan khan truong
thuc hién nhitng chinh sach phu hop véi nguoi dan.

Thuc hién chi dao ctia Thil tuéng Chinh pha, Thanh tra Chinh phil d3 vao cudc va dén ngay
7/9/2018, Thanh tra Chinh phu cong bd két qua kiém tra mot sé noi dung lién quan khiéu nai cta
ngudi dan vé Khu d6 thi méi Thi Thiém. Két luan thanh tra chi ra:

(i). Vé quy hoach: Quyét dinh sb 367 ctia Tha tuéng nim 1996 phé duyét quy hoach 1/5.000
khu d6 thi m&i Tha Thiém 1a ding tham quyén va da c6 hiéu lyc. Tuy nhién Uy ban nhan danthanh
phé HO Chi Minh, B4 Xay dung va Vian phong Chinh phu dd c6 khuyét diém khi 1am chénh léch
khoang 10 ha so véi dién tich da tham dinh; thiéu mot s6 hd so quan trong cua ca Khu d6 thi méi
Tha Thiém va khu tai dinh cu 160 ha. Cu thé 1a khong c6 ban dd quy hoach 1/5.000, chua c6 y kién
thim dinh ciia Bo Xay dung voi 160 ha dat tai dinh cu. Két luan ciing néu, viéc Uy ban nhan
danthanh phd Ho Chi Minhphé duyét quy hoach 1/2.000 tai Quyét dinh s6 13585 nam 1998, trong
d6 co6 diéu chinh dién tich va ranh gi6i 1a khong dang tham quyén, phé duyét vi tri giéi han quy
hoach khong théng nhét vé tén €01 so voi ban dd va thuc dia...;

(ii) Vé viéc thu hoi dat:Ngay 4/1/2002, Uy ban nhan danthanh phé Ho Chi Minhco Vin ban
s6 70 dé nghi Thu tuéng ban hanh quyét dinh thu hoi toan bo dat quy hoach Khu d6 thi méi Thu
Thiém 1a 930 ha, can cir Quyét dinh s6 367. Theo d6, dién tich d6 thi méi 1a 770 ha, tai dinh cu la
160 ha, nhung khong xac dinh ranh gio1, vi tri khu tai dinh cu.

Ngay 22/2/2002, cin ctr Vin ban trén ctia thanh phd, Thu tuéng chi dao tai Van ban sé 190
cho phép Uy ban nhan danthanh phé H6 Chi Minhthu hoi 930 ha dat gdm: 770 ha dat dé xay dung
khu do6 thi moéi va 160 ha xay khu tai dinh cu thuoc 5 phuong An Khanh, An Loi BPong, Binh An,
Binh Khanh va Thua Thiém.

5 Ngudnhttps://vnexpress.net/khieu-nai-o-khu-do-thi-thu-thiem/topic-22960.html;  https://thanhnien.vn/thoi-su/tphcm-
tap-trung-giai-quyet-khieu-nai-tai-thu-thiem-1004086.html.


https://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/ong-nguyen-thien-nhan-toi-gap-cu-tri-thu-thiem-den-khi-giai-quyet-xong-van-de-3766391.html
https://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/ong-nguyen-thien-nhan-toi-gap-cu-tri-thu-thiem-den-khi-giai-quyet-xong-van-de-3766391.html
https://vnexpress.net/khieu-nai-o-khu-do-thi-thu-thiem/topic-22960.html

Tiép d6, Uy ban nhan danthanh phé H6 Chi Minhcé Quyét dinh s6 1997 ngay 10/5/2002 vé
viéc thu hoi va giao dat xay dung Khu d6 thi méi Tha Thiém, trong d6 thu hdi 621,4 ha dét tai cac
phuong An Khénh, An Loi Pong, Binh An, Binh Khdnh va Thu Thiém thudc Quan 2 va giao cho
Ban quan Iy Khu d6 thi méi Tha Thiém t6 chire boi thudng va quan Iy dau tu xay dung.

Tuy nhién qua kiém tra cho thay, viéc Uy ban nhan danthanh phé Ho Chi Minh ldy 4,3 ha dét
thudc khu phéd 1, phuong Binh An dé thuc hién mét s6 du an thude do thi méi la chua da co sé phap
ly, dan dén khong xac dinh ding, da di¢n tich dat phuc vu tai dinh cu theo quy hoach. Thanh tra dé
nghi cac bén lién quan ra soat va c6 giai phap giai quyét phu hop.

(iii). Vé giai phong mdt bang, boi thirong tdi dinh cie:Két luan Thanh tra Chinh phu ciing chi
ra, qua trinh boi thuong, giai phong mit bang va hd tro tai dinh cu & Dy 4n ndy c6 nhiéu vi pham.
Cu thé 14 thyc hién khong dung quy dinh cua Luat dat dai 2003; khong 1ap phuong an dén bu, giai
phong mit bing; khong co ké hoach xay dung nha tai dinh cu truée khi giai phong mit bang... dan
dén phat sinh khiéu nai vé ché do, chinh sach dén bu, hd trg.

Khu vue 160 ha dat phyuc vu tai dinh cu chwa ddy du phéap 1y theo quy dinh. Do d6, viéc Uy
ban nhan danthanh phé H6 Chi Minhquy hoach chi tiét va thu hoi, giao dat dé xdy dung cac khu tai
dinh cu 1a chua ding thAm quyén. Viéc nay vi pham quy dinh nhu: khong bd tri cac khu tai dinh cu
dung vi tri theo phé duyét cua Thi tudng; phé duyét quy hoach 1.2000, 1/500 ddi véi cac dy an tai
dinh cu va cac du an khac thiéu co so phap 1y.

Thanh tra Chinh phu ciing chi rd Uy ban nhan danthanh phé H6 Chi Minhdi vi pham cac quy
dinh cta phap luat trong viéc lap, trinh phé duyét va thu hdi khu tii dinh cw 160 ha thuoc 5
phuong da duoc Thu tuéng phé duyét. Theo d6, Thanh phd da phé duyét quy hoach, chp thuan chu
truong tam giao, thu hdi va giao dat cho 51 du an véi tong dién tich 144,6 ha dé dau tu nha o, vin
phong, khu vui choi, giai tri, cong trinh cong cong... trén khu dat da quy hoach tai dinh cu.Viéc nay
dan dén hau qua 1a khong du dat bd tri tai dinh cu, pha v& quy hoach da phé duyét. Viéc xay dung
khu d6 thi m&i Thu Thiém bi dinh tré do ngudi dan khiéu nai kéo dai, cudc séng nhidu nguoi bi anh
huong...

Tir két luan, Thanh tra Chinh phu kién nghi Thu tuéng chi dao B Xdy dung chu tri ra soat,
huéng dan Uy ban nhan danthanh phd H6 Chi Minhhoan chinh co so phép 1y cac d6 an quy hoach
1/5.000, 1/2.000 va 1/500 véi cac du 4n lién quan dén Khu d6 thi méi Thi Thiém; xir 1y trach nhiém
cac to chure, ca nhan co vi pham trong viéc tham dinh, luu trit hd so, ban vé...

Vi Uy ban nhan danthanh phé H5 Chi Minh, Thanh tra Chinh phu dé nghi xac dinh rd trach
nhiém lién quan dén nhiing khuyét diém, vi pham nhu da néu, trong d6 xir Iy trach nhiém cac t6
chtrc, ca nhéan lién quan viéc phé duyét, diéu chinh quy hoach; thu hoi dat, dén bu, tai dinh cu; viéc
Iuu trit hd so, tai ligu, ban do...

Thanh phd HO Chi Minh cin ra soét timg truong hop khiéu nai cu thé, dic biét 1a cac ho
trong khu vuc 4,3 ha ngoai ranh quy hoach thuéc Khu phd 1, phudng Binh An, Quén 2 dé boi
thuong, hd tro va tai dinh cu pht hop sém cham dat khiéu nai...

Hién Uy ban nhan dan thanh phdé H6 Chi Minh d4 x4y dung va trién khai ké hoach thuc hién
cac két luan Thanh tra va ¥ kién chi dao ctua Thu tuéng Chinh pha. Vu viée khiéu nai va giai quyét
khiéu nai & Khu d6 thi méi Thu Thiém dang di dén hoi két thiic. Xét & goc do chinh tri - x3 hoi, voi
su chi dao quyét li¢t cia Thu tuong Chinh phu, sy vao cudc khén truong, nghiém tic cia Thanh tra,
Chinh phu, cic bd, nganh lién quan va su ciu thi, trach nhiém cta Chinh quyén Thanh phd, cac



quyén, loi ich hop phap ciia ngudi dan vé dat dai s& duoc khoi phuc, cong tic quan 1y nha nudc vé
dat dai, quy hoach s& duoc chén chinh theo tinh than “sai thi cwong quyét siva”. Xét dudi goc dod
phap luat va thue tién khiéu nai va giai quyét khiéu noi chung va vé dat dai noi riéng, qua vu viée
nay cho thay con rat nhiéu van dé dat ra nhu: i.hiéu qua giai quyét khiéu nai chua dat duoc nhu
mong mudn cta nha quan 1y, nhét 1a cac vu viéc khiéu nai khong duoc quan tam giai quyét dat diém
ngay tir co so; ii.viéc thuc thi phap luat dit dai, phap luat khiéu nai cia cac co quan quan 1y nha
nudce con nhiéu sai sot, bat cap, khong di dén cung su viée, dé giai quyét can co ngay tir dau; iii. co
ché giai quyét khiéu nai hién hanh con nhiéu 156 hong can phai khic phuc, nhét 1a viéc trao tham
quyén giai quyét khiéu nai 1an dau cho ngudi ¢ quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu
nai 1a chwa thoa déng, ké ca viéc giao thAm quyén co quan cip trén giai quyét khiéu nai lan hai cho
cép dudi ciing chua thyc su thda dang, d2 bi bao che 14n nhau; iv.ban chét cta vu viée 1a sai ngay tu
khau 1ap, phé duyét quy hoach nhung loai quyét dinh hanh chinh nay lai khong thudc dbi tuong bi
khiéu nai do d6 nhirng khiéu nai lién quan dén van dé nay da khong dugc xem xét, giai quyét ngay
tir ltc chwa xay ra hau qua; v. viéc thanh tra, kiém tra, giam sat ctia cdc co quan chtic ning, ké ca co
ché kiém tra, giam sat cua Pang chua dat hiéu qua trén thuc t&; su phdi hop, tham gia giam sat, phan
bién ctia Mt tran T6 qudc, cac doan thé con nhiéu han ché, chua phéat huy duoc sirc manh quyén luc
x4 hoi trong bao vé quyén va loi ich hop phép cua cong dan. Pay 13 nhitng van dé can danh gia mot
cach nghiém tic vé mit khoa hoc phap 1y va thuc tién dé c6 giai phap hoan thién phap luat, nang cao
hiéu qua giai quyét khiéu nai vé dat dai.

7. Vu viéc ciia 6ng Poan Vin Vwon, huyén Tién Ling, thanh phé Hai Phong®

Ngi dung vu viéc

Ngay 2/10/1993, 6ng Vuon 1ap luan chung kinh té k¥ thuat, & nghi duoc giao 21ha dat bai
bdi ven bién thudc xa Quang Vinh, huyén Tién Ling, Hai Phong dé nudi trong, khai thac thiiy san.

Ngay 4/10/ 1993, Uy ban nhan dan huyén Tién Lang ban hanh Quyét dinh sb 447/QD-UB
giao cho Poan Vian Vuon dién tich 21ha dat néu trén dé sir dung vao muyc dich nudi trong thuy san,
thoi han sir dung 1 14 nam. Sau khi duoc giao dit, trong qua trinh sir dung, dng Vuon da dip bd bao
dé str dung vuot qua dién tich dugc giao (khoang 23ha).

Thang 3 nam 1997, 6ng Vuon 1am don xin duoc giao bd sung phan dién tich dat da 1an chiém
ngoai dién tich dugc giao. Thang 4 nim 1997, Uy ban nhan dan huyén Tién Lang ra quyét dinh xur
phat vi pham hanh chinh d6i v6i hanh vi 1an chiém dat dai cta 6ng Vuon; cung thoi diém nay, Uy
ban nhan dan huyén da ban hanh Quyét dinh s6 220/QD-UBND ngay 9/4/1997, giao bd sung cho
6ng Vuon 19,3ha giap v6i dién tich da giao, thoi han 14 ndm tinh tir thoi diém giao 21ha nam 1993.
Téng cong 6ng Vuon dugce sir dung 40,3ha dat dé nudi trong thily san dén nam 2007.

Ngay 4/12/2007, Uy ban nhan dan huyén Tién Lang ra Thong bao s6 225/TB-UBND vé viéc
dirg dau tu san xuat ving nudi trong thay san déi voi ho ong Vuon trén dién tich 21ha theo Quyét

8 Ngudn Béo céo sb 27/BC-BTNMT ngay 1/3/2012 ciia Bo Tai nguyén va Méi trudong; PGS. TS. Bui Xuan Pic, Uy vién
Uy ban Trung vong MTTQ Viét Nam, Hoan thién co ché giam sat ciia cac co quan dan cir, phat huy quyén lam chi ctia nhan dan dbi
voi hoat dong tu phap; https://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/chinh-quyen-sai-toan-dien-trong-vu-tien-lang-2222318.html;
vi.wikipedia.org/wiki/Vu_cudng ché dit & Tién Ling.


https://vi.wikipedia.org/wiki/Hecta
https://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/chinh-quyen-sai-toan-dien-trong-vu-tien-lang-2222318.html

dinh s6 447/QD-UB. Ngay 23/4/2008, Huyén nay ban hanh tiép Quyét dinh 460/QD-UBND thu hoi
21ha dat nudi trong thuy san da hét han ddi v6i 6ng Poan Van Vuon.

Ngay 2/7/2008, Huyén ra Thong bao sé 103/TB-UBND yéu cau 6ng Vuon dimg dau tu san
xuét viing nudi trong thuy san ddi voi ho trén dién tich 19,3 ha theo Quyét dinh sé 220/QD-UBND
va ngay 7/4/2009, Huyén di ra Quyét dinh sb 461/QD-UBND thu héi lam thi tuc thu hoi thu hoi
21ha dat nudi trong thuy san da hét han dbi véi 6ng Poan Van Vuon. Nhu vay, dén thoi diém nay,
Uy ban nhan dan huyén Tién Lang da 1ap thu tuc thu hoi toan bo 40,3 ha dét cua 6ng Poan Vin
Vuon.

Ngay 20/4/2009, éng Vieon cé don khiéu nai Quyét dinh sé 461 ciia UBND huyén Tién Ling vé
viée thu hoi 19,3ha dat giao bé sung 1én huyén, trong don ong Vieon ¢é dé nghi dwoc gia han siv
dung ddt dé tiép tuc dau tw nudi trong thity san.

Ngay 19/6/2009, Uy ban nhan dan huyén Tién Ling c6 Quyét dinh sb 1237/QD-UBND giai
quyét khiéu nai cia 6ng Vuong véi ndi dung: khéng cong nhan don khiéu nai va giit nguyén quyét
dinh Quyét dinh s6 461/QD-UBND vé thu hoi dat. Sau d6 khong dong tinh quyét dinh ciia Huyén,
ong Vuon khéi kién 1én Toa an.

Ngay 27 thang 1 nam 2010, Toa 4n huyén Tién Lang da xét xir so thim va bac don khoi kién
ctia 6ng Vuon; gitr nguyén quyét dinh thu hoi. Ong Vuon tiép tuc khang cdo ban 4n so thim. Toa an
nhan dan thanh phd Hai Phong di thu 1y ho so va tién hanh “hoa giai” bang “Bién ban thoa thuan”
néu ong rut don thi Uy ban nhan dan huyén Tién Lang s& tiép tuc cho thué dat.

Sau khi c6 Quyét dinh dua vu an ra xét xtr ngay 19 thang 4 nam 2010, ong Vuon rat toan bd
yéu cau khang cdo. Ba ngdy sau, Toa an nhan dan thanh phé Hai Phong quyét dinh dinh chi viéc xét
xtr phiic thAm vu an hanh chinh nay. Sau d6, huyén Tién Ling da nhiéu lan gui thong bao lam viéc
v6i 6ng Vuon vé viéc thu hdi dat da hét thoi han st dung. Ong Vuon vin yéu cau huyén tiép tuc
giao dat dé 6ng nudi trong thuy san.

Ngay 25/8/2010, Uy ban nhan dan huyén Tién Lang ra Thong bao s6 224/TB-UBND yéu cau
6ng Vuon ban giao dat trudc ngdy 15/9/2010, qua thoi han trén huyén s& to chiic cudng ché. Ngay
27/12/2009, Uy ban nhan dan Huyén ra Théng bao s6 222/TB-UBND thong bao ngay to chirc cudng
ché. Ngay 5 thang 1 nam 2012, huyén Tién Lang da tién hanh cudng ché, gia dinh 6ng Vuwong khong
ddéng v va da thwc hién hanh vi chéng tra bing cac loai vii khi tu ché, gy ra nhiéu hiu qua
dang tiéc.

Sau vu viéc, cic nganh chirc ning vao cudc kiém tra, xac dinh nhiéu sai pham trong quan 1y
Nha nuéc vé dat dai nhu: i. Quyét dinh sé 220/QD-UBND ngay 9/4/1997 ctia Huyén Tién Ling giao
bd sung 19,3ha dat cho 6ng Vuon 1a ding thaim quyén, phu hop thuc té nhung khong dung véi quy
dinh phép luat tai thoi diém nay vé giao dét, cho thué dat; vé thoi han giao dat va thoi diém tinh thoi
han giao dat (theo quy dinh Nghi dinh 64/CP thi dién tich dat nay co thé xem xét thu hoi dat hodc
cho thué co6 thoi han); ii. Quyét dinh 460/QD-UBND va Quyét dinh s6 461/QD-UBND vé thu hoi
dat ctia 6ng Vuon véi 1y do hét thoi han 1a khong dung quy dinh cta Luat dat dai 2003 va Nghi dinh
81/2004/NP-CP cua Chinh phu; iii.Luat Pat dai khong quy dinh cudng ché thu hoi dat ciing nhu
khong quy dinh trinh ty, thu tuc cudng ché thu hoi dat di voi trudng hop nay (chi quy dinh cudng
ché thu hoi dat theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 39 Luat dat dai 2003); iv. huyén Tién Lang va x4
Quang Vinh budng 16ng quan 1y dé é6ng Vuon lan chiém dét, cho thué dat khéng dang quy dinh



nhung khéng phat hién; v. ddi véi 6ng Vuon c6 vi pham vé 14n chiém dat, chua thuc hién day du
nghia vu tai chinh, x4y nha trai phép trén dit nong nghiép, cho thué dat khong dung quy dinh. ..

Nhan xét

Vu viée cudng ché dét dai cua 6ng Poan Vian Vuon ¢ Tién Lang, Hai Phong 1a vu dién hinh vé
tranh chap dat dai gitta cong dan va chinh quyén ma cu thé 13 Uy ban nhan dan huyén Tién Lang,
thanh phé Hai Phong. Va day ciing 13 vu viéc dién hinh vé khiéu nai quyét dinh thu hdi va cudng ché
thu hoi dat. Vu viée thu hiit manh mé du luan khi n6 tr& thanh vu an chéng nguoi thi hanh cong vu
v6i nhitng hé luy dang tiéc di xay ra trén thuc té. Pay ciing duoc coi 1a dinh diém vé xung dot vé dat
dai, ctia nhitng bat cap vé ca phap luat dét dai, phap luat khiéu nai va viéc thyc thi phép luat & cac
cap dia phuong. Vu viéc dd dugc két luan sai pham ca vé phia ngudi thuc thi cong vu va nguoi sir
dung dtnhung diéu dong lai ctia n6 13 “viéc khiéu nai ciia éng Vwon dién ra mdy nam, néu thanh
pho chi dao xir Iy tot, ding phdp ludt thi khéng xay ra sy viéc” nhu 6ng Vi Puc Pam, Bo trudong
Chu nhiém Vin phong Chinh phi luc d6 (nay 1a Pho Thu tuéng Chinh phu) da phat biéu tai budi
thong bao két qua cudc hop ciia Thu tuéng véi cic bd nganh va thanh phd Hai Phong chiéu
10/2/2012 vé vu viéc 6ng Poan Van Vuon'.

7 Nguén https://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/chinh-quyen-sai-toan-dien-trong-vu-tien-lang-2222318.html.
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