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‘ MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong cng cudc d6i mai, duogc sy quan tdm cua Dang va Nha nudc, su
nghiép gi4o duc Viét Nam noi chung, gi4o duc dai hoc noi riéng da phat trién
khong ngung va dat dugc nhitng thanh tuu dang ghi nhan. Giao duc dai hoc
cung véi hé thdng gido duc ca nude, da gop phan vao viéc nang cao chét
lwgng ngudn nhan luc, thuc day tang truedng va chuyén dich co cau kinh té, co
ciu phan cong lao dong. Nhung nhin chung, chit luong gido duc & nudc ta
con thap, chua dap ung dugc yéu cua dat nudc trong qué trinh hoi nhap va
phat trién.

Chién lugc phat trién gido duc nudc ta trong giai doan 2011-2020 d chi
rd: “Tdp trung vao quan Iy chat lwong gido duc: chudn héa dau ra va cac
diéu kién dam bao chdt lwong trén co sé g dung c&c thanh tweu méi vé khoa
hoc gido duc, khoa hoc cong nghé va khoa hoc quan ly” [25]. Bén canh do su
phat trién va nang cao chat lugng nguon nhan lyc, nhat 1a nguon nhan luc chat
lwong cao 1a mot dot phé chién luoc, 1a yéu td quyét dinh qua trinh co céu
lai nén kinh té, chuyén d6i md hinh ting truong va la loi thé canh tranh dai
han, bao dam KT — XH phét trién nhanh, hiéu qua, bén viing.

Thuc hién chu truong, duong 16i cua Pang, phéap luat cua Nha nuéc vé
phat trién gido duc, cac truong dai hoc cong lap giir vai trd nong cét, tién
phong trong hé thdng gido duc qudc dan. Tuy nhién, trong nhitng nim gan
day giao duc dai hoc ¢ Viét Nam co rat nhiéu thay doi, ngay cang c6 nhiéu
truong dai hoc ngodi cdng lap, cac chuong trinh lién két qudc té va nhiéu
chuong trinh du hoc cua nudc ngoai tham gia vao thi truong cung cap dich vu
gido duc dai hoc ¢ Viét Nam. Piéu nay, da dit cac trudng dai hoc cua Viét
Nam vao thé canh tranh 1an nhau va canh tranh véi nhitng t6 chtc cung cap

dich vu gido duc dai hoc cua nudc ngoai ngay cang gay gat. Véi xu thé phat



trién manh nén kinh té tri thirc trén thé gioi, truéc su canh tranh cua cac co sé
gido duyc dao tao dai hoc dd va dang tao ra nhiéu co hoi va thach thic cho tat
ca cac truong dai hoc trong ca nudc budc cac trudong phai déi mai chién luoc
phat trién va nang cao chat lugng gido duc dai hoc véi tim nhin xa, rong.
Poéng thoi, chl trong dén viéc diéu chinh va bd sung mot s noi dung trong
cong tac quan Iy gido duc dai hoc, chuyén tir dao tao chu yéu theo sé luong
sang chl trong chat lwong va hiéu qua. D6 mot xu thé Ion cua quan 1y nha
nuéc trong thoi dai ngay nay. Trudc thuc trang vé chat lugng gido duc dai hoc
trong ca nudc néi chung, tai TP. H6 Chi Minh ndi riéng con nhiéu han ché,
bat cap, dé tim ra cac giai phap nham nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc vé
chat gido duc dai hoc, tac gia chon dé tai: “Quan 1y nha nudc vé chét luong
gi4o duc Pai hoc tir thuc tién cac Truong dai hoc cong 1ap tai TP. HO Chi
Minh” cho luin vin thac si nganh Luat Hién phap va luat hanh chinh.

2. Tinh hinh nghién ciru

Quan 1y nha nuéc vé chat luong giéo duc dai hoc khdng phai 1a van dé
méi ma da dugc nhiéu ngudi quan tm nghién cau. Dén thoi diém hién nay,
c6 kha nhiéu bai viét, céng trinh nghién ciru lién quan dén quan 1y nha nudc
vé chat luong gido duc dai hoc, trong do, ndi bat 1a:

- Luan an tién si chuyén nganh quan ly hanh chinh cong cua Poan Vian
Diing, ndm 2015 vé6i dé tai: “Qudn Iy nha nwéc vé chdt lwong gido duc dai
hoc”, d3 gop phan 1am r6 hon co s& ly luan va thyc tién cong tac quan Iy nha
nudc vé chat lugng giéo duc dai hoc & Viét Nam, dong thoi dua ra nhitng giai
phap va kién nghi quan trong nham nang cao cong tac quan 1y nha nuéc vé
chat lwong gido duc dai hoc.

- Cudn gi4o trinh “Gido duc dai hoc Viét Nam va Thé gidi” cua tac gia
Tran Khanh Bac, nim 2013 dé cap dén mot sb céch tiép can trong nghién ctu

gido duc dai hoc Viét Nam va Thé gidi; cac dic trung va xu thé phét trién cua
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hé théng gi4o duc dai hoc hién dai va cung cip mot sé van ban phap luat quan
trong vé gido duc dai hoc hién hanh.

- Luan an tién si luat hoc caa Nguy2n Thi Thu Ha, nam 2012 véi dé tai
“Ndng cao hiéu luc qudn Iy nha nwéc vé gido duc dai hoc”, nghién ctu va
phan tich thyuc trang quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc, vé xay dung vin
ban quy pham phap luat, vé t6 chic bo may, vé té chic thuc hién van ban
phap luat, vé thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham phap luat, tac gia ciing dé ra
cac giai phap nham thic day phét trién gido duc dai hoc.

- Bai bao khoa hoc ciia GS.TS Nguyén Minh Hién, ding trén Tap chi
Cong san, s6 22, thang 11/2005 véi nhan dé “Phdt trién gido duc va dao tao
phuc v cdng nghiép hod, hién dai hod dat nwée”, tac gia da tap trung nghién
ctru vé thuc trang cua gido duc Viét Nam trén co s cac chu truong, chinh
sach cua Pang, phéap luat cia Nha nudc vé phét trién gido duc dai hoc cua
nudc ta trong thoi ky mai dong thoi dua ra nhiing giai phap phat trién giéo
duc dai hoc ctia nudc ta nham phuc vu cho cdng nghiép hda, hién dai hoa dat
nudc.

- Luan an tién si luat hoc cta L& Thi Kim Dung, nim 2012 véi dé tai
“Hoan thién phap ludt vé gido duc dai hoc & Viét Nam hién nay”, da phan
tich nhitng van dé Iy luan va thuc tién nham danh gia thuc trang hé théng
phap luat vé gi4o duc dai hoc, xac dinh phuong huéng va noi dung hoan thién
phap luat vé gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay tir d6 dua ra cac giai phap
nham hoan thién phap luat vé gido duc dai hoc & Viét Nam hién nay.

- Luan van thac si nganh Ly luan lich st nha nudc va phép luat caa
Hoang Thi Ta Oanh, nam 2007 v&i dé tai “Qudn Iy nha nwéc vé gido duc va
dao tao - Thyc trang va giai phap”, nghién cuu thuc trang ciaa gido duc dao
tao va quan 1y nha nudc vé gido duc dao tao dé thay dugc cac uu diém va
khuyét diém cua gido duc dao tao nudc ta, tic gia da dua ra cac giai phap
nham nang cao hiéu luc, hiéu qua trong quan 1y nha nudc vé gido duc dao tao.
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- Luén van thac si luat hoc caa Vi Dinh L&, nam 2016 véi dé tai “Quan
Iy nha nwéc vé chat lwong gido duc dai hoc tir thuc tién Thanh phé Hé Chi
Minh”, nghién cau vé cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai
hoc tai TP. H6 Chi Minh va dé ra mot sb giai phap gop phan nang cao hiéu
qua quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc ¢ nudc ta hién nay.

Ngoai c4c cdng trinh tiéu biéu da liét ké trén, tac gia con tham khao
nhiéu cong trinh, cac bai béo, béo céo tong két cia Bo, nganh, dia phuong va
mot s6 vian ban phép luat caa Nha nudc lién quan linh vyc gido duc dai hoc.

C6 thé khang dinh, cac cong trinh nghién ctu trén rat co gia tri 16n vé ly
luan va thuc tién trong cdng tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc &
nuéc ta. C4c tac gia da néu nhing ly luan co ban nhat, danh gia dugc mot sd
thuc trang chat luong gido duc dai hoc ¢ nudc ta trong thoi gian qua, tir do
dua ra nhiing giai phéap, kién nghi rat quan trong vé ting cuong vai tro lanh
dao ctia Pang, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nuéc vé chat luong
gi4o duc dai hoc. Tuy nhién cac céng trinh néu trén cha yéu nghién ciru quan
ly nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc trén binh dién rong, chua tap
trung nghién cau chuyén sau cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido
duc dai hoc nhét 1a ddi véi cac trudng dai hoc cong 1ap tai TP. HO Chi Minh.
Véi vai tro 12 Trung tdm Kinh té - Van hoa - Gido duc 16n cua ca nudc, TP.
Ho Chi Minh tap trung rat nhiéu truong dai hoc, can phai ¢6 nhiéu hon nita
cac cong trinh nghién ciu vé quan ly chét luong gido duc dai hoc nhat 1a déi
Vi cac truong dai hoc cong lap, nham dap ¢ng nhu cau ngay cang cao cua thi
treong lao dong trong qua trinh canh tranh va hoi nhap.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s hé thdng qué trinh phat trién, dac diém va thuc trang cua cac
truong dai hoc céng 1ap tai TP. H6 Chi Minh, kinh nghiém quan Iy caa mot sé

qudc gia trén thé gidi vé gido duc dai hoc, tir d6 dinh huéng va dwa ra mot s6
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giai phap nhiam nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc vé chit luong gido duc
dai hoc trong giai doan hién nay.

3.2. Nhiém vu nghién cuu

Véi két cau gdm 3 chuong, nhiém vu nghién ciru cta luan van bao gdbm:

Nghién ctru co so Iy luan va thyc tién trong cong tac quan 1y nha nudc
vé chét luong gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay.

Phan tich, danh gia thuc trang cong tac quan 1y nha nudéc vé chat luong
gido duc dai hoc tr thuc tién cac truong dai hoc cong lap tai TP. HO Chi
Minh, qua d6 danh gia nhirng mat lam duoc va chua lam duoc, tim ra nguyén
nhan dan dén nhiing han ché trong hoat dong quan 1y nha nudc vé chat luong
giao duc dai hoc.

Pinh hudng va dé xuat giai phap nham nang cao hiéu qua quan ly nha
nudc vé chat luong gido duc dai hoc ciia nudc ta trong giai doan hién nay.

4. Poi dwong va pham vi nghién ciru

4.1. Doi twong nghién ciru

Luan van tap trung nghién ciu cdng tac quan 1y nha nudc vé chat luong
gido duc dai hoc cua cac truong dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh.

4.2. Pham vi nghién ciru

Quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc 13 van dé tuong ddi
rong, bao gém quan ly chat luong ca trinh d6 cao dang, dai hoc va sau dai
hoc. Trong gi6i han cia mét luan van thac si, tac gia tap trung nghién ctu
hoat d6ng quan 1y nha nudc vé chit luong gido duc dai hoc hé chinh quy véi
nhitng nodi dung chinh: chién luoc va chinh sach phét trién gido duc dai hoc;
viéc ban hanh va té chuc thuc hién vin ban phap luat trong quan 1y nha nudc
vé chat luong gi4o duc dai hoc; vé cong tac to chirc bo may quan 1y nha nudc
vé chat luogng gido duc dai hoc; cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va xu ly
vi pham trong thuc hién phap luat vé chat luong giéo duc dai hoc cong 1ap tai
TP. H6 Chi Minh.



Khong gian: Céc trudng dai hoc cong 1ap tai TP. H5 Chi Minh.

Thoi gian: Luan van cha yéu nghién ctu thuc trang hoat dong quan ly
nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc & mot sé trudng dai hoc cong 1ap tai
TP. HS Chi Minh giai doan tir nam 2012 dén nay.

5. Phuong phap luidn va phwong phap nghién ctru

5.1. Phwong phdp lugn

Luan van van dung nhiéu cach tiép can khac nhau gan véi cha truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach phap luat caa Nha nude, tu tuéng HO6 Chi
Minh vé quan 1y nha nuéc vé chat luong gido duc dai hoc.

5.2. Phwong phdp nghién ciru

Phuong phap phan tich, tong hop: Pay 1a phuong phap quan trong trong
qua trinh nghién ctru. Trén co s¢ cac dir liéu, thdng tin thu thap dugc, tac gia
s& phan tich, danh gia dé lam sang t6 noi dung van dé. Tiur d6, ¢ nhiing dé
xuat phi hop véi ly luan va thuc tién vé cong tac quan 1y nha nudc vé chat
luong giao duc dai hoc.

Phuong phap thu thap thong tin: Pay 1a phuong phap duoc sir dung dé
thu thap va khai thac thong tin tir c4c ngudn cd sin lién quan dén dé tai
nghién cau, bao gom chu truong, chinh sach cua Pang, phéap luat caa Nha
nudc, cac van ban cua Bo, nganh, cac cong trinh nghién ctru, giao trinh, sach,
bao trén céc tap chi, cac bao cao tai cac hoi nghi, hoi thao, cac tai liéu cua to
chue, ca nhan lién quan truc tiép hoac gian tiép dén dé tai.

Phuong phép so sanh: Phuong phap ndy dugc sir dung dé so sanh cac
quan diém, cac vin ban quy pham phap luat véi thuc tién &p dung & TP. Hb
Chi Minh cling nhu ca nudc, tir d6 c6 cai nhin dung dan, khach quan vé cac
noi dung dugc nghién cuu.

6. Y nghia Iy ludn va thue tién ciia luin vin

V& Iy luan, luan van goép phan 1am rd hon vé co so 1y luan va phap Iy caa
quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi
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Minh, rit ra bai hoc kinh nghiém tur thyc tién cdng tac quan 1y nha nuéc vé
chat luong gido duc tai cac trudng dai hoc cong 1ap tai TP. H56 Chi Minh.

Vé y nghia thuc tién, luan vin cung cap nhimg can cir thyc tién va dé
Xuat nhitng giai phap c6 gia tri tham khao cho cac nha quan ly, hoach dinh
chinh séch phat trién gido duc dai hoc tai TP. H6 Chi Minh ndi riéng, ca nudc
noi chung va cho nhimg ngudi 1am nghién ctu vé gido duc dai hoc.

7. Két cAu ciia luin vin

Ngoai phan mo dau va két luan, luan van gém c6 03 chuong

Chuong 1: M6t s6 van dé Iy luan lién quan dén quan Iy nha nuéc vé chat
luong giao duc dai hoc.

Chuong 2: Thyc trang quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc céc
truong dai hoc cong 1ap tai TP. H6 Chi Minh.

Chuong 3: Binh hudng va giai phap nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc

vé chét luong gido duc dai hoc.



Chuong 1
LY LUAN QUAN LY NHA NUOC VE CHAT LUQNG GIAO DUC
PAI HOC

1.1. Gi4o duc dai hoc va chat lwong gido duc dai hoc

1.1.1. Khai niém gido duc dai hoc

Gido duc dai hoc 1a ddi twong nghién ctu cua nhiéu nganh khoa hoc
khac nhau, dic biét 1a khoa hoc quan Iy gido duc. Trén thé gisi hién nay c6 rat
nhiéu quan diém khac nhau vé “gido duc dai hoc”. Theo Ronald Barnett
(1992), c6 4 khai niém thong dung nhat vé gido duc dai hoc: i) Gi4o duyc dai
hoc 1a mot day chuyén san xuat ma dau ra 1a ngudn nhan luc dat chuan; ii)
Gi4o duyc dai hoc 13 dao tao dé tro thanh nha nghién ctu; iii) Gido duc dai hoc
la quan 1y viéc t6 chic giang day mot cach hiéu qua; iv) Gido duc dai hoc Ia
ma rong co hoi trong cudc séng cho ngudi hoc [34].

C06 thé nhan thay bbn khai niém vé gio duc dai hoc cua Ronald Barnett
c6 tinh lién hoan; chdng lién quan va tich hop véi nhau dé tao ra bac tranh
toan canh vé tinh chat riéng biét cua gido duc dai hoc (higher education);
khién cho né xtmg dang duoc goi 1a “dai” (hoc). Tir d6, chung ta c6 thé nhan
ra ba chirc ning co ban ciu thanh gido duc dai hoc, d6 1a giang day, nghién
ctru vVa chuyén giao tng dung.

Trong T dién gi4o duc hoc, thi gido duc dai hoc duoc hiéu 12 “bdc hoc
dao tao trinh dé hoc van chuyén mén cao, c6 muc tiéu dao tao nguoi hoc o
phdm chdt chinh tri, dao dirc, c6 y thirc phuc vu nhan dan, cé kién thic va
nang lyc theee hanh nghé nghiép tirong g Véi trinh dé ddo tao, cb sirc khoe
ddp 1¥ng Yeu cau xay ding va bdo vé Té quéc” [16, tr.122].

Trén co sd nghién ctu, tim hiéu vé Luat gido duc nim 2005 (stra doi bo
sung nam 2009) va Luat gido duc dai hoc nim 2012, c6 thé nhan thay giéo
duc dai hoc dao tao & nhiéu cip d6 khac nhau bao gom: dao tao trinh d6 cao
déng, trinh d6 dai hoc, trinh d6 thac si va trinh do d9 tién si. Mdi trinh d6 dao
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tao cua gido duc dai hoc s& gitip cho ngudi hoc cé duge kién thic chuyén
moén va ky ning thuc hanh twong Gmg dé giai quyét nhiing van dé thuc té
thudc chuyén nganh dugc dao tao.

Nhu vay, gi4o duc dai hoc & hoat dong gido duc & bac cao, 1a su tiép ndi
cua gido duc phd théng va noi ham cua khai niém nay rat rong, né bao gom
gido duc & céac trinh d6 cao ding, dai hoc va sau dai hoc tuy nhién gido duc
dai hoc ludn gianh duoc nhiéu sy quan tm nhat khi ngudi ta ban téi gido duc
dai hoc.

1.1.2. Khdi ni¢m chdt lwong giéo duc dai hoc

1.1.2.1. Khdi niém chat lwong

Chét luong 1a mot pham trd phuc tap va c6 nhiéu dinh nghia khac nhau.
Viéc dinh nghia khai niém nay trong gido duc dai hoc 1a viéc 1am thiét thuc
nham gitp cac trudng dai hoc cd co so dé thiét 1ap cac chuan muc chat luong
va dé xuat cac giai phap dam bao va nang cao chat lugng cua nha truong.
Duéi day 1a mot sé quan niém vé chat luong.

Cach tiép can truyén thong vé chat lugng, mot san pham cé chit lugng l1a
san pham duoc 1am ra mot cach hoan thién, bang cac vat liéu quy hiém va dat
tién. N6 ndi tiéng va ton vinh thém cho nguoi so hitu né. Trong gido duc dai
hoc né c6 thé twong dong voi cac truong dai hoc nhu Oxford va Cambridge.
Tuy nhién khai niém vé chat luong nhu vay kho c6 thé dung dé danh gia chét
lwong trong toan bo hé thdng gido duc dai hoc. Néu mdi truong dai hoc duoc
danh gia bang céc tiéu chuan nhu di st dung cho truong dai hoc Oxford va
Cambridge thi da so cac truong sé bi quy 1a c6 chat luong kém. Do d6, khong
thé lay trudng dai hoc ndi tiéng nhu Oxford va Cambridge 1am céc tiéu chuén
danh gia chat luong.

Cach tiép can chat luong tir goc do tiéu chuan hay céac thong sé k¥ thuat,

chat lugng 1a sy phd hop véi céc tiéu chuan (thdng sé ki thuat), quan niém



nay c6 ngudn gbc tir y niém kiém soét chat lwong trong cac nganh san xuat va
dich vu. Trong bdi canh nay tiéu chuan duoc xem 1a céng cu do luong, hoic
bo thude do - mot phuong tién trung gian dé miéu ta nhimg dac tinh can c6
ctia mot san pham hay dich vu. Chat luong cua san pham hay dich vu dugc do
bang su phl hop ciia nd véi cac thong sé hay tiéu chuan duoc quy dinh trudc
d6. Trong gido duc dai hoc, cach tiép can nay tao co hoi cho cac trudng dai
hoc muén nang cao chat luong dao tao c6 thé dé ra cac tiéu chuan nhat dinh
vé cac linh vuc trong qua trinh dao tao vd NCKH cua truong minh va phén
dau theo céc chuan d6. Nhuoc diém cuaa cach tiép can nay 1a n6 khdng néu rd
cac tiéu chuan nay duoc xay dung trén co s& ndo. Hon nita thuat ngir tiéu
chuan cho ta y niém vé mot hinh mau tinh tai, nghia 1a mot khi cac théng sé
ky thuat da dugc xac dinh thi khong phai xem xeét lai ching nira. Trong khi
khoa hoc, ki thuat va cong nghé dang c6 nhiing budc tién mai, tri thic loai
nguoi ngdy cang phong phu thi “tiéu chuan” cia gido duc dai hoc khéng thé
la mot khéi niém tinh.

Tur dién Bach khoa Viét Nam (2002), tap I, dinh nghia: “Chdt leong la
Mite dg cia mét tap hop cdc dac tinh vén c6 ddp g cac yéu cau. Yéu cau ¢
ddy dwoc hiéu 1a nhu cau hay la mong doi da dwoc cng bé hodgc ngam hiéu
Clia cdc bén quan tam nhw cdc té chirc va khach hang” [13, tr. 174].

Nhu vay, trong mdi linh vuc khac nhau, véi muc dich khac nhau nén cé
nhiéu quan diém vé chat luong khac nhau nhung c6 mot dinh nghia vé chat
luong duoc thira nhan ¢ pham vi qudc té, d6 1a dinh nghia ctia To chuc Tiéu
chuan hoa Quéc té duoc thé hién rd trong diéu 3.1.1 cua tiéu chuan 1SO
9000:2005 dinh nghia chat luong, d6 1a: "Mt dé dap g cac yéu cau cua

mét tdp hop cé déc tinh vén co".
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1.1.2.2.Khdi niém chat lwong gido duc dai hoc

Chét lugng gido duc dai hoc 1a mot van dé I6n va nhan duoc rat nhiéu
quan tam, chinh nhan duoc sy quan tdm nén cd rat nhiéu quan niém khac
nhau vé chat luong gi4o duc dai hoc.

Theo hai tac gia Harvey va Green (1993), trén thé gigi c6 sau quan niém
vé chit luong gi4o duc dai hoc: chat luong 1a su vuot troi; chat luong 1a su
hoan hao nhat quéan; chat luong 1a su phi hop véi muc tiéu; chat lugng duoc
danh gia bang chi phi tai chinh; chat luong dugc phan anh & gia tri chuyén
doi, tao ra gia tri gia tang [33]. Céc tac gia da hé thong hoa cac quan niém veé
gi4o duc dai hoc tuy nhién ban than cua ting quan niém van con nhiéu céch
hiéu khac nhau va rat kho dé chung ta cé thé dua ra mot thuée do dé danh gia,
do luong.

Gi4o duc dai hoc c6 vai trd quan trong trong hé thdng gido duc qudc dan
& mdi qubc gia. Do d6, van dé chat luong gido duc dai hoc dugc nhiéu québc
gia quan tam, nghién ctru nhu & Anh, Uc, Viét Nam.

O Anh, cac khai niém “chat luong” va “dang gia dong tién” da tro thanh
nhiing diém trong tdm cua giéo duc dai hoc. Céac khai niém nay va cac nguyén
tac chat luong duogc thé hién rat rd trong cac muc tiéu gido duc dai hoc cua
Chinh pha. Bo Thuong mai va cong nghiép Anh qubc dinh nghia chat luong
trong quyén “Quan Iy chat lugng tong thé” nhu sau: “Chdt lwong... don gian
la dép iing dwroc cac yéu cau cua khach hang”.

O Uc, mét trong nhitng dinh nghia vé chat luong gio duc dai hoc duoc
nhiéu nguoi déng ¥ nhat 1a: “mot danh gia vé mirc d6 muc tiéu dat duoc va
C4C gia tri, su xtng dang v4i mic 4o dat dugce do... (chat luong) 1a sy danh
gia vé mirc d6 dat dugc cta cac dac diém mong muén tir cac hoat dong va két
qua co duoc theo mot sé chuan muc va ddi chiéu véi mot sb céc tiéu chi hay

muc tiéu cu thé nao do”.
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O Viét Nam, quan niém vé chit lugng gido duc dai hoc duoc nhiéu nha
nghién cau dé cap trong cac 4n pham cuaa minh.

Téc gia Tran Khanh Duc quan niém chat luong gido duc dai hoc thé hién
& Viéc dam bao dap tng cac tiéu chuan dat ra d6i véi SV tét nghiép dai hoc.
D6 1a “Viée ddp iing day dui cac tiéu chudn: dao dirc, Kién thike, nang lic, ki
nang, kha ndng, sirc khoé, chi sé 1Q, EQ” [10, tr.35]. CAc tiéu chuan nay dugc
thé hién & nhitng chi s6 khac nhau. Pao dtc dugc thé hién qua cac tiéu chi:
trach nhiém xa hoi, cac gia tri van hoa - dao dic nhu su khoan dung, trach
nhiém, y thtcc cong dén...; kién thic thé hién & sy hiéu biét vé co s khoa hoc
chung va chuyén nganh; nang luc thé hién ¢ kha nang thu thap va danh gia,
Iya chon va xtr ly thong tin, nang luc phé phan va bién ching, nang luc hoc
tap suét doi; Ky niang duoc thé hién & kha nang van dung tri thic; kha ning
giao tiép, tu duy tich liy tri thic... Tuy nhién, cach tiép can chét luong giéo
duc dai hoc nay di sau vao ti€u chi danh gia hon la phan anh quan niém, cach
nhin cua tac gia vé chat lugng gido duc dai hoc.

Theo tac gia Nguyén buc Chinh (2002), hién nay trén thé gidi cd sau
quan diém vé chat luong gi4o duc dai hoc nhu sau [6].

Mgt 13, chat luong dugc danh gia qua “dau vao™: Theo quan diém nay,
mot truong dai hoc ¢ chat luong cao néu tuyén duoc nhiéu SV gidi, co doi
ngil GV ¢6 uy tin, c6 CSVC tét va trang thiét bi hién dai... Tuy nhién, theo
quan diém nay, s& kho giai thich truong hop mét trudng dai hoc ¢6 chat luong
dau vao tét nhung chat luong dau ra han ché nguoc lai, mot truong c6 chat
luong dau vao khiém ton nhung da dao tao cho xa hoi nhitng SV tét.

Hai 1, chat lugng duoc danh gid ¢ “dau ra”: Truong dai hoc c6 chat
lugng cao néu dao tao duoc nhiéu SV tét nghiép xuat sic, thuc hién dugc
nhiéu cong trinh khoa hoc c6 gia tri, ... Trén thuc té, quan diém nay chua hoan

toan phd hop vi mét truong c6 kha nang tiép nhan cac SV xuat sac, khong co
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nghia 1a SV cua ho s& tot nghiép loai xuat sic. Hon thé nira cach danh gia dau
ra clia cac truong rat khac nhau, do d6 khong co gi ngac nhién khi nha tuyén
dung lya chon SV tét nghiép loai trung binh cta truong nay nhung khong lua
chon SV tét nghiép loai xuat sic cua trudng Kia.

Ba 1, chat lwong dugc danh gia bang “gia tri gia ting”: Truong dai hoc
c6 chat lwong cao néu tao duoc su khéac biét 1on trong sy phat trién vé tri tué
va c4 nhan SV sau qua trinh dao tao tai trudng. Piém han ché cua quan diém
nay 1a kho co thé thiét ké mot thudc do phu hop dé danh gia chat luong “dau
va0” va “dau ra” dé tim ra duoc hiéu sé cia ching va danh gia chat luong cua
truong do.

Bon 13, chat lugng dugc danh gia bang “gia tri hoc thuat”: Truong dai
hoc cd chét lugng cao néu co6 duge ddi ngil can bo giang day, cac nha khoa
hoc ¢6 uy tin Ién. Tuy nhién diém yéu ctia quan diém nay la liéu c6 thé danh
gia dugc nang luc chat xam cia doi ngil can bo giang day, nghién ctu khi 6
xu hudng chuyén nganh hoda ngay cang sau, phuong phap ngay cang da dang.

Nam la, chat luong duoc danh gia bang “vin hod to chuc riéng”: Trudng
dai hoc 6 chat luong cao néu co dugc mot truyén thong tét dep vé hoat dong
khong ngirng nang cao chét luong dao tao. Quan diém nay dugc muon tir linh
vuc cong nghiép va thuong mai nén khi 4p dung trong linh vuc gido duc dai
hoc can phai dugc nghién ctu, danh gia.

S&u 13, chat luong dugce danh gia bang “kiém toan™: Truong dai hoc c6
chat luong cao néu két qua kiém toan chat luong cho thy nha truong cé thu
thap mot cach day du va chinh xac cac thdng tin can thiét va cac quyét dinh
dugc dua ra dya vao ngudn thong tin d6 1a hop ly va hiéu qua, dam bao dugc
C4c yéu cau vé chat luong. Piém yéu cia quan diém nay 1a khong c6 co so

chéc chan rang cac quyét dinh nay 1a téi wu.
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Trong van ban Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lwong giédo duc
truong dai hoc, Bo Gido duc & Pao tao dua ra khai niém “Chat luong cia co
s& gido duc dai hoc 1a sy dap tng muc tiéu do co s& gido duc dé ra, dam bao
cac y&u cau vé muc tiéu gido duc cua Luat gido duc dai hoc, phi hop véi yéu
cau dao tao ngudn nhan luc cho su phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong
va ca nude” [1].

T nhitng phan tich, luan giai & trén, c6 thé quan niém: “Chadt luwong
gi4o duc dai hoc 1a tong thé nhing kién thirc, ki ndng, thai dé dwoc tao
nén thdng qua ddo tao dai hoc, phi hop Véi yéu cau dao tao nguén nhan luc
cho sw phat trién kinh té - xa héi cuia dia phirong va cua quéc gia ¢ moi thoi
ky, dam bdo va ddp ing diroc sw ky vong, mong doi cua doi tiong lién quan,
céng dong xa hai vé tam luc, tri lwc, thé luc cia nguon nhan lec dai hoc”
[12, tr. 50].

1.1.3. Vai trd va cac yéu té cdu thanh chdt lwong gido duc dai hoc

Viéc dam bao va nang cao chét luong gido duc dai hoc néi chung va dai
hoc cdng lap néi riéng gitr vai trd quan trong trong phat trién giao duc dai hoc
ctia mdi qubc gia, gop phan tat yéu vao sy phat trién KT — XH cua dat nudc.
Mét co sd gido duc dai hoc ¢ chat lugng khong chi tao duoc uy tin voi xa
hoi, 1a dia chi tin cay dé nguoi hoc tin twong lya chon ma con tao ra kha nang
canh tranh dé thiic day gido duc dai hoc phat trién. Nhan thte duoc tim quan
trong cua van dé nay, Nha nudc da chu trong dén viéc nang cao chat luong
gi4o duc dai hoc thudng xuy@n va lién tuc nén “Chdt lwong giéo duc dai hoc
& Mot s6 nganh, linh vue, co sé gido duc dai hoc c6 nhing chuyén bién tich
cuc, tirng bude ddp vng yéu cau phat trién kinh té - xa hi. ” [4]

Khi nghién ctu vé chat luong gido duc dai hoc & trong nudc va trén thé
gidi, cd rat nhiéu md hinh va cach tiép can khac nhau doi véi nhitng yéu t6

cau thanh chat luong gido duc dai hoc. Tuy nhién, cho du goc do tiép can co
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khac nhau nhung nhin chung cdc nha nghién ctru déu nhan manh dén nhing
yéu td co ban cau thanh chét lugng gido duc dai hoc, d6 1a:

Thet nhdt, yéu té quan 1y dao tao. Cac chinh sach quan ly, phat trién gido
duc dai hoc c6 anh huong truc tiép dén su van hanh cua nén gido duc. Quan ly
nha nudc vé gido duc dai hoc véi cach tiép can phi hop, thiét lap co ché quan
ly chat lwong hiéu qua tao diéu Kién cho cac co so giéo duc dai hoc phat huy
nang luc dao tao, tao nén tang dé bao dam chat luong gido duc dai hoc.

Thet hai, yéu té giang vién. Chat luong ngudi thay c6 vai tro quan trong
trong xay dung chat luong gido duc dai hoc. Cho di hé thdng gido duc va
phuong thuc gido duc da thay d6i nhiéu so voi trude ddy thi chung ta ciing
van phai thira nhan rang thay gioi s& tao ra tro hay. Chinh vi vay, s6 luong,
chat luong GV sé& tac dong manh, thudng xuyén va lau dai dén chat luong
gido duc dai hoc. Sy thiéu hut d6i ngii GV ca vé s6 luong 1an chét lugng s&
kéo theo sy sut giam, anh huong tiéu cuc dén chat lugng cho du cac yéu t6
khac c6 dugc dam bao.

Thet ba, yéu té noi dung chuong trinh, phuong phap dao tao. Day 1a yéu
t6 quyét dinh chat luong cua qué trinh dao tao. Su phd hop hay khéng phu
hop ctia ndi dung, chuong trinh, phuong phap dao tao s& anh huong dén chat
lurong giao duc dai hoc. Vi ndi dung, chuong trinh dao tao lac hau, khong
phU hop véi thyc tién s& tao ra mot doi ngil lao dong tri thirc yéu kém, khong
c6 kha nang thich tng cac yéu cau cia cong viéc duoc phan cong, nghia 13
chat lugng gi4o dyc dai hoc khong dap tng dugc yéu cau cua thi trudng lao
dong, nhat 13 thi truong lao dong trong bdi canh toan cau hoa. Nguoc lai noi
dung, chuong trinh ddo tao tdt s& cho ra doi nhitng SV chét luong, ning dong,
c6 kién thuc thuc té, c6 cac ky nang mém can thiét dap ung duoc yéu cau

cong viéc cua thi truong lao dong.
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Thet tur, yéu t6 CSVC va dau tu tai chinh. Viéc dam bao tot CSVC s& gop
bao dam va nang cao chat luong gido duc dai hoc. Ngudn ngan sach dau tu tai
chinh thap s& gay nhiéu khé khin trong viéc nang cao chat luong giéo duc dai
hoc. Binh mtic phan bé tai chinh theo ddu SV hay theo chét luong, két qua
dao tao ciing tac dong 16n dén dinh hudng quan ly chat luong & mdi co so
gido duc dai hoc.

Thet nam, yéu té doi ngii nhig ngudi 1am céng tac quan Iy giéo duc.
Nhirmg nguoi lam cdng tac quan ly (Ban Gidm hiéu, Truong, pho cac don vi)
la nhitng ngudi hoach dinh chién lugc gi4o duc caa cac truong. Néu doi ngil
nay khong du nang luc thi kho c6 kha ning dua ra nhiing ké hoach chién luoc
phU hop vé&i yéu cau phat trién cia ciia xa hoi, khi d6 chat lugng gido duc dai
hoc s& kho c¢6 co hoi thay d6i theo chiéu hudng phat trién tich cuc.

Thet sau, yéu té nghién ciu khoa hoc. NCKH dugc xem 13 thude do dé
danh gia va nang cao chat luong gido duc dai hoc. Su gan két giita nghién ctu
va dao tao, mot mat gop phan nang cao chat luong doi ngii GV, mit khéc, két
qua nghién ctiu tao ra nén tang quan trong cho viéc doi mai noi dung, chuong
trinh dao tao, nhitng nhan té gdp phan nang cao chat lugng gi4o duc dai hoc.

1.1.4. Tiéu chi ddnh gia chdt lweng gido duc dai hoc

1.1.4.1. Khdi niém tiéu chi danh gia chat luwong gido duc dai hoc

Tiéu chi 14 tinh chat, dau hiéu dugc st dung 1am cin cir dé danh gia,
phan loai cac su vat, hién twong véi nhau. Cac tiéu chi khac nhau thi sy danh
gia, phan loai cling cho két qua khac nhau. Ban than gitra ching ludn ton tai
cac mdi lién hé véi nhau va tly thudc vao cac méi lién hé nay ma su két hop
giita chung s& hinh thanh tiéu chi & cap do cao hon.

Theo Tur dién Tiéng Viét, tiéu chi dugc giai nghia 1a “tinh chdt, ddu hiéu

lam cén cik @é nhdn biét, xép logi mét su vat, mét khai niém” [18, tr.1227].
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Tu dién Gido duc hoc dinh nghia: “tiéu chi danh gid la dau hiéu, tinh
chdt dwoc lya chon lam can cir, 1am chudn d@é so sanh, déi chiéu, xdc dinh,
mite do két qua dat téi cua nhing thit can danh gid” [16, tr.391].

Nhu vay, ti€u chi chinh 1a can ctr dugc sur dung dé danh gia, phan biét su
vat, hién tuong v&i nhau. Mbi tiéu chi dai dién cho mét khia canh va cang tim
hiéu duoc nhiéu tiéu chi lién quan thi viéc danh gia su vat, hién tuong cang
chinh xac hon. Trén thuc té hiém c6 trudng hop ndo ngudi ta danh gia sy vat,
hién tuong lai chi dya trén duy nhat mot tiéu chi ma thong thuong st dung rat
nhiéu cac tiéu chi khac nhau dé xem xét, danh gia.

Déi véi gido duc dai hoc, tidu chi chinh 1a hé thdng chi sé nhim lugng
hoa mic d6 dap @ng muc tiéu dao tao ngudn nhan luc dugc Nha nudc, xa hoi
va ban than mai truong dai hoc xac dinh & ting giai doan cu thé.

1.1.4.2. Cac tiéu chi danh gia chat lwong gido duc dai hoc

Céc tiéu chi danh gia chat luong gido duc dai hoc phai bao quat duoc cac
yéu t6 caa dau vao, quy trinh va chuan dau ra. Tuy nhién, dé danh gia chinh
xéc, khach quan thi cac tiéu chi can phai duoc xay dung va danh gia véi trong
s6 khac nhau. O mdi qudc gia, tiéu chi danh gia ¢ nhitng sy khac biét nhat
dinh vé tiring trong s, nhung nhin chung, cac tiéu chi duoc tiép can xay dung
theo hé théng qua trinh.

O Viét Nam, khai niém tiéu chi danh gia chat luong gi4o duc dai hoc da
dugc dé cap dén trong Thong tu sb 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5
nam 2017 cua Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém dinh chit luong co
s& gido duc dai hoc, cu thé “Tiéu chi danh gia chat luong co s gido duc la
mtic d6 yéu cau va diéu kién can dat duoc & mét khia canh cu thé cia mdi
tiéu chuan”. Trén co so d6, Thong tu ciing dua ra nhiéu tiéu chi dé danh gia
chat luong cua co so gido duc dai hoc (111 tiéu chi), ching ta cd thé khai quét
céc tiéu chi danh gia chat luong gido duc dai hoc bao gom 25 khia canh sau
day:
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

20.
21,
22,
23.
24,
25.

Tam nhin, s& mang va van hoa (Tiéu chuan 1)

Quan tri (Tiéu chuan 2)

Léanh dao va quan ly (Tiéu chuan 3)

Quan tri chién lugc (Tiéu chuan 4)

Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctiu khoa hoc (Tiéu chuan 5)
Quan ly ngudn nhan luc (Tiéu chuan 6)

Quan 1y tai chinh va CSVC (Tiéu chuan 7)

Cac mang ludi va quan hé ddi ngoai (Tiéu chuan 8)

Hé thong dam bao chat lugng bén trong (Tiéu chuan 9)

Tu danh gia va danh gia ngoai (Tiéu chuan 10)

. Heé thong thong tin dam bao chat lugng bén trong (Tiéu chuan 11)
. Nang cao chat luong (Tiéu chuan 12)

. Tuyén sinh va nhap hoc (Tiéu chuan 13)

. Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc (Tiéu chuan 14)
.Giang day va hoc tap (Tiéu chuan 15)

. Panh gia ngudi hoc (Tiéu chuan 16)

. C4c hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc (Tiéu chuan 17)
. Quan ly nghién ctru khoa hoc (Tiéu chuan 18)

. Quan ly tai san tri tué (Tiéu chuan 19)

Hop tac va ddi tac nghién ciru khoa hoc (Tiéu chuan 20)
Két ndi va phuc vu cong dong (Tiéu chuan 21)

Két qua dao tao (Tiéu chuan 22)

Két qua nghién ctu khoa hoc (Tiéu chuan 23)

Két qua phuc vu cong dong (Tiéu chuan 24)

Két qua tai chinh va thi truong (Tiéu chuan 25)

So Vi cac tiéu chi danh gia chat luong trudng dai hoc trudc day (ban

hanh theo Quyét dinh s 65/2007/QD-BGDPT ngay 01/11/2007 ciia Bo Giao
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duc va Dao tao; stra doi tai Diéu 1, Diéu 2 cua Thong tu s6 37/2012/TT-Bo
GDDT ngay 30/10/2012 cua B truéng Bo Giao duc va Pao tao) chi cd 10
tiéu chuan va 61 tiéu chi thi bo tiéu chuan méi cé nhiéu tiéu chuan va tiéu chi
hon, 25 tiéu chuan va 111 tiéu chi, bAm sat Bo tiéu chuan tuong tu cia AUN-
QA, cau thanh tir cac thanh phan dam bao chat luong ¢ 04 goc do: chién luoc
(8 tiéu chuan), hé thdng (4 tiéu chuan), chirc ning (9 tiéu chuan) va két qua (4
tiéu chuan). Céc tiéu chi trong phan Ién cac tiéu chuan duoc xay dung s&
duoc phan thanh quy trinh PDCA (Lap ké hoach — Thuc hién — Kiém tra —
Hanh dong).

Viéc danh gid va cong nhan dat tiéu chuan chat luong c6 sy thay ddi co
ban so v&i quy dinh trude day, no day di, cu thé va chi tiét hon. Tiung tiéu chi
dugc danh gia theo thang 7 mirc dé danh gia thay vi chi c6 hai mic nhu trudc
day 1a dat va chua dat. Cac truong dai hoc dugc ¢ong nhan dat tiéu chuan chét
luong khi co diém trung binh cua cac tiéu chuan trong timg nhom déu dat tir
muc 3,5 diém tro 1én va khong tiéu chuan nao c6 diém trung binh dudi 2,0
diém. Quy dinh Kiém dinh chat luong co s& gi4o duc dai hoc theo Théng tu
12/2017/TT-B6 Giéo duc va Pao tao ciing quy dinh r& hon vé nhing viéc can
thuc hién trong chu ky kiém dinh, ké ca khi cac truong dai hoc da duoc cong
nhan dat tiéu chuan chat luong. Do d6, cac co s¢ gido duc phai ludn ludn nd
luc, cd gang dé duy tri dat chuan va chuan bj tot cho dot kiém dinh tiép theo.
Céc truong khi kiém dinh khong dat chuan s& bj anh huong dén uy tin va phai
chiu nhitng ché tai cua co quan nha nudc c6 tham quyén, quy dinh méi nay
tao ra dong luc va trach nhiém budc cac co s giao duc dai hoc phai khéng
ngiing ¢d gang nham tranh tudt hau va bi cac co quan nha nudc &p dung cac
bién phap ché tai.

C6 thé thay céac tiéu chi danh gia chat luong gido duc dai hoc di bao

quat gan nhu toan bo cac khia canh lién quan dén co ché quan 1y ciing nhu
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cac miat hoat dong ciia mot trudng dai hoc, so véi chuan quy dinh vé cong tac
kiém dinh chit luong gido duc caa mot sé qudc gia c6 nén phat trién trong
khu vuc va thé gi6i, Thong tu 12/2017/TT-Bo Gido duc va Pao tao khong
khac 12 bao. C6 duoc duoc nhiing tiéu chi day du, toan dién va minh bach dé
quan ly chat luong trudng dai hoc thuc sy 1a mot bude dot pha trong tu duy
quan ly chat luong gido duc dai hoc cua Bo gido duc va Dao tao, cho thay
quyét tm hoi nhap cta nganh gido duc va hira hen s& dem lai nhiing thay doi
tich cyc trong viéc nang cao chat luong gido duc dai hoc trong thoi gian téi.
Cac quy dinh nay cung vai nhitng dinh huéng ap dung, Bo Giao duc va Pao
tao da phan nao thuc hién dugc nhiém vu quan Iy nha nudc vé chét luong
gido duc dai hoc. Quy dinh cu thé cac tiéu chi danh gia chat lwong gi4o duc
dai hoc 1a co sé phap 1y dé truong dai hoc chu dong to chuc ty danh gia va
giai trinh véi cac bén c6 lién quan, con cac co quan co tham quyén thi to chirc
danh gia ngoai va cong nhan trudng dat chuan.

C6 thé khang dinh cac tiéu chi danh gia chat luong gido duc dai hoc Ia
mot thude do quan trong dé danh gia chat lugng cua co so gido duc dai hoc,
qua cac co quan quan ly nha nudc, cac co s giao duc dai hoc va xa hoi co
mot cach nhin nhan, danh gia khach quan vé chat luong cua timg co s gido
duc dai hoc . Mic di & nudc ta hién nay tat ca cac truong trong hé thong giéo
duc dai hoc duoc danh gia chat lugng bang mét thude do chung khdng phan
biét truong cdng lap hay trudng ngodi cong 1ap nhung didu d6 da thé hién
dugc su cong bang, minh bach va khach quan trong céng tac kiém dinh va
cong nhan cac truong dai hoc dat chuan chét luong.

1.2. Quén ly nha nwée va quén Iy nha nuée vé chat lwong gido duc
dai hoc

1.2.1. Khai nigm qudn Iy nha nwéc

Trong hé théng quan ly x& hoi, Nha nuéc 1a cha thé duy nhat quan ly

toan dién xa hoi bang phap luat, tao ra cac diéu kién can thiét va thuan loi cho
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muc tiéu phét trién xa hoi. Vi vay, tir khi xuat hién nha nuéc, cong tac quan ly
xa hoi dugc Nha nudc dam nhan nhung quan ly x& hoi khéng chi do Nha
nudc Voi tu cach 1a mot té chac chinh tri dic biét thuc hién, ma con do tit ca
cac bo phan khac ciu thanh hé thdng chinh tri thuc hién nhu: cac chinh dang,
t6 chtic X4 hoi,... Nhu vay, qudn Iy nha nwéc 1a dang qudn 1y x& hgi mang tinh
quyén luec nha nuéc, sir dung quyen liee nha nuée dé diéu chinh cac quan hé
x& héi va hanh vi hoat déng ciia con nguoi dé duy tri, phét trién cac mai quan
hé xa héi, trat tu phap ludt nham thuc hién chite ndang va nhiém vu cia nha
nuoc [23, tr.6].

Quan 1y nha nudc 14 cac cong viéc duoc thuc hién bai tat ca cac co quan
nha nudc hoic ciing nhan dan truc tiép thuc hién bang hinh thicc bo phiéu
hoic do cac co quan, cic té chic x4 hoi thuc hién. Quan 1y nha nudc 13 hoat
dong thuc thi quyén luc nha nude do cac co quan nha nudc thuc hién nham
X4c 1ap mot trat ty 6n dinh, phat trién xa hoi.

1.2.2. Khai nigm qudn 1y nha nwéc vé chit lweng gido duc dgi hoc

Quan 1y nha nuéc vé chat luong gido duc dai hoc 6 thé duogc hiéu 1a sy
tac dong co td chic bang quyén luc Nha nudc, trén co s¢ phap luat do cac co
quan nha nudc c6 tham quyeén tién hanh dé thyuc hién chac nang, nhiém vu do
Nha nuéc uy quyén nhiam dinh hudng phat trién, nang cao chat luong gido
duc dai hoc, dap wng muc tiéu xay dung nguén nhan luc dai hoc cho qué trinh
phat trién KT — XH cua qudc gia.

Quan ly nha nuéc vé chat luong gido duc dai hoc can dugc hiéu 1a qua
trinh dinh huéng, tao ra hanh lang phap 1y, 16 trinh chuan hoa dé cac co so
gi4o duc di dén dugc muc tiéu vé chat lugng. Quan ly c6 hiéu qua vé chat
lwgng chinh 1a mot giai phap quan Iy téng thé, quan trong trong quan ly nha
nudc dbi vai gido duc dai hoc. Qua trinh quan Iy phai bao dam viéc kiém dinh

chat luong duoc thuc hién ding quy trinh, quy dinh caa phap luat. Cong tac
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quan 1y nha nuéc khong chi la viéc dinh ra chinh sach quan Iy ma con phai hd
tro cho dbi tuong quan Iy thuc hién cac chinh sach do.

1.2.3. Vai tro ciia quén Iy nha nwéc vé chit lwong gido duc dai hoc

Vai trd quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc & mdi qudc gia
c6 thé duogc thé hién & nhimg phuong dién, nhitng mat hoat dong khac nhau
nhung ndi |&n ba vai tro chi dao sau:

Mgt 13, vai trd trong quan ly chat luong gido duc dai hoc. Chit luong
gi4o duc dai hoc 1a van dé quan tdm 16n cua x& hoi, caa Nha nudc va cua cac
co s¢ gido duc. Do dé, trong dinh huéng quan ly caa minh, Nha nudc rat quan
tam dén van dé bao dam va nang cao chat luong giao duc dai hoc. Vai trd cua
Nha nude ddi voi chat lugng gido duc dai hoc & mdi nudc co thé dugc thé
hién trén nhiéu phuong dién khac nhau. Trong d6, Nha nudc Ia chu thé chinh,
giit vai tro chii dao. Do d6, trong qué trinh tuong tac vai xa hoi, hé thong giéo
duc dai hoc va céac chu thé khac, Nha nudc phai 1a cha thé c6 du kha ning tao
ra cac co ché, chinh séch bao dam su phat trién hai hoa caa giéo duc dai hoc,
can déi giira s6 lugng va chat luong, phai ndm bat duoc xu thé cua x& hoi,
nhu cau cua thi truong lao dong dé dé xuat cac muc tiéu phat trién bén viing
hé théng gido duc dai hoc.

Hai 1a, vai trd can thiép ddi voi chat luong gido duc dai hoc. Su can
thiép caa Nha nudc dbi voi hé thong gido duc dai hoc gilp cho hé thong di
daung huéng, thuc hién tét st ménh, muc tiéu cua minh ddi vai xa hoi; nham
khic phuc xu huéng thuong mai hoa gido duc, chay theo s dong ma khong
quan tam dén chat luong dao tao; dong thoi tao méi truong canh tranh lanh
manh trong gido duc dai hoc. Ngoai ra, vai trd caa Nha nudc con duoc thé
hién thdng qua viéc quy hoach mang ludi cac truong dai hoc trong pham vi ca
nudc va c6 anh huong truc tiép dén su phét trién chung cua gido duc dai hoc.

Ba &, vai tro hd tro cho gido duc dai hoc van dong cé dinh hudng, dam
bao cé4c tiéu chuan vé chét luong. Nghia 13, Nha nudc phéi ting cuong doi
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thoai, lang nghe tiéng noi cua cac co so gido duc dai hoc nhim dwa ra duoc
cac co ché, chinh sach phl hop, tao diéu kién thuan loi nhat cho su phat trién
cua Céc truong.

1.2.4. Ngi dung qudn 1y nha nwéc vé chit lwong giao duc dai hec

Noi dung quan 1y nha nudc vé chit luong gido duc dai hoc bao gém
nhiéu ndi dung trong d6 tap trung vao cac ndi dung trong tam sau:

1.2.5.1. Xay dung chién liroc quy hoach, ké hoach phat trién chat lirong

giao duc dai hoc

Xay dung chién lugc quy hoach va phét trién chat luong gido duc dai
hoc 14 ké hoach tong thé xay dung hé théng mang luéi cac truong dai hoc pha
hop Véi chién luoc phét trién cia nganh gido duc va caa toan bo nén kinh té.
Ké hoach tong thé nay duogc cac co quan nha nudc c6 tham quyén ra quyét
dinh phé chuan thuc hién trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

Chién luoc phat trién chat lugng gido duc dai hoc 1a nén tang quan trong
dé Nha nudc chi dao thuc hién chién lugc phat trién KT — XH, chién lugc quy
hoach va phat trién ngudn nhan luc. Muc tiéu 1a thuc hién cong bang xa hai,
nang cao chat lwong gi4o duc giira cac ving khac nhau dé dat dugc mat bang
chung, dng thoi tao diéu kién dé cac dia phuwong va cac co sd gido duc co
diéu kién but pha manh. Cong tac xay dung chién luoc quy hoach, phat trién
gido duc dai hoc 13 hét sitc quan trong nham dam bao cho cong tac quan ly
nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc van hanh dong bo va co hiéu qua.

1.2.5.2. Ban hanh va té chitc thuc hién vin ban quy pham phap ludt vé

chdt lwong gido duc dai hoc

Viéc ban hanh va to chtc thuc hién van ban quy pham phép luat vé chat
lugng gido duc dai hoc 1a nhiém vu trong tdm cia Nha nude. Trong hé thong
gi&o duc dai hoc, van ban quy pham phap luat tao ra hanh lang phap ly cho su
van dong caa cac d6i tuong, cac chu thé lién quan ddng thoi 1a céng cu phap
luat d& Nha nude diéu tiét cac quan hé trong moi hoat dong, xac dinh trach
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nhiém cia cic co quan quan 1y nha nude ddi voi chat luong gido duc dai hoc.
Déi véi cac truong dai hoc, vin ban quy pham phap luat vé chat luong gido
duc dai hoc la co s¢ xac dinh trdch nhiém viéc tuén tha cac quy dinh caa phap
luat, ddng thoi 1 can ctr dé cac co so tu kiém tra, hoan thién moi hoat dong,
huéng dén muyc tiéu dao tao nang cao chét lwong gido duc, dap tng doi hoi tir
thi trudng lao dong va yéu cau phat trién KT — XH.

1.2.5.3. T6 chic bé may quan Iy nha nwéc vé chdt liwong gido duc dai
hoc

Bo may t6 chirc, quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc 1a hé
théng cac co quan c0 tir trung wong dén dia phuong do Nha nudc thanh lap dé
thuc thi cong tac quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc. Hé thdng co quan nay
dugc phan cip, phan cong trén co so Cac cac quy dinh cua phap luat. Véi co
ché quan d6, Nha nudc thiét 1ap cac co quan quan Iy dé bao quét toan dién cac
hoat dong cua cac co sd gido duc dai hoc va sé co nhiing diéu chinh trong
viéc t6 chizc dé quan ly nhitng noi dung quan trong lién quan dén chat luong
giao duc dai hoc.

T6 chirc bd may quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc can thé hién su
phan cip, phan quyén rd rang gitta Bo Gido duc va Pao tao vd UBND cac
tinh, thanh phé, cu thé: Bo Gido duc va Pao tao quan 1y nha nudc ddi véi cac
truong dai hoc trén tat ca cac van dé tir viée ra soat qua trinh, diéu kién, tha
tuc thanh lap trudong, dén cdng tac tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh, chuong
trinh dao tao, nganh nghé dao tao, kiém tra qué trinh dao tao. Cong tac quan
ly dugc thé hién boi nhimg van ban quy pham phép luat c6 noi dung diéu
chinh cac quan hé xa hoi giita cac trudng dai hoc voi cac d6i tugng trong xa
hoi nhu méi quan hé giita cac truong dai hoc voi cac doanh nghiép, cac to
chtc x& hoi, cong ddng dan cu.... UBND cac tinh, thanh phd c6 cac truong

dai hoc dong trén dia ban thuc hién quan ly, giam sat theo phan cap.
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1.2.5.4. Té chic, quan 1y hoat déng hop tac quéc té vé chdt luwong giéo
duc dai hoc

Hoi nhap qudc té, toan cau hoa di va dang tao ra nhitng thoi co va thach
thire 16n cho mdi qudc gia vé phat trién va nang cao chit luong gido duc dai
hoc. Trong d6, Nha nudc giit vai trd diéu tiét moi hoat dong cua hé thong gido
duc dai hoc nhiam xay dung nén gido duc hién dai, tiép can trinh d6 tién tién
cua khu vuc va thé gigi. Théng qua hop tac qudc té, Nha nude tao diéu kién
cho céc co so gido duc dai hoc tiép nhan cong nghé gido duc tién tién, xay
dung md hinh dao tao chat luong, c6 kha ning nhan rong ra ca nudc; tang
cuong niang lyc NCKH trong mét sé linh vuc then chét; dao tao mét luc
luong lao dong gioi ca vé chuyén mén va cac ki ning can thiét. Tir 4o, tao
nén tang chuyén bién vé chat luong gi4o duc dai hoc.

1.2.5.5. Thanh tra, kiém tra, giam st va xi¢ Iy vi pham trong thuc hién
phap ludt vé chat liong gido duc dai hoc

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va xt Iy vi pham phap luat vé chat
lwgng gido duc dai hoc 1a mét trong nhitng ndi dung rat quan trong trong qua
trinh quan ly. Hoat dong nay sé gop phan bao dam hiéu luc cua thé ché, chinh
sach quan Iy cua nha nuéc vé chat lugng gido duc dai hoc nham cac muc dich
sau:

Thet nhat, gop phan bao dam né nép, ky cuong; phat hién céc 16 hong cua
phap luat va dua ra cac kién nghi véi co quan nha nudc c6 tham quyén dé
phong ngira va xu ly kip thoi cac vi pham phép luat vé giéo duc dai hoc.

Thet hai, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé gido duc dai
hoc nham bao vé quyén va loi ich hop phap cua cac chu thé.

1.2.5. Péc diém qudn Iy nha nwéc doi véi gido duc dai hoc cong lip

“Truong dal hoc cong lap la truong dai hoc do nha nuoc (trung wong
hodc dia phwong) dau tw vé kinh phi va co sé Vat chat (dat dai, nha cira) va
hoat déng cha yéu bang kinh phi tir cAc nguén tai chinh cdng hogc cac khodn
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doéng gop phi vu loi, khac véi dai hoc dan 1dp hoat dong bang kinh phi déng
gop cua hoc sinh, khach hang va céc khoan hién tang” [32].

Nhu vay, trudng dai hoc cong lap 1a mot bo phan trong hé théng giéo
duc dai hoc. Do d6, ngoai nhitng dic diém chung caa mot trudng dai hoc thi
n6 con c6 mot sé dic diém riéng, dé la:

Thet nhat, trudong dai hoc ¢ong lap duoc thanh 1ap boi cic co quan nha
nudc ¢6 tham quyén nén chiu sy quan ly, kiém tra, gidm sat cac hoat dong
theo quy dinh.

Thez hai, truong dai hoc cong lap thugc so hiru cua Nha nudc nén tinh
chat hoat dong thuong khéng vi muc dich loi nhuan. Do d6, né ¢6 nhiing
diém khac biét so véi trudong ngodi cong 1ap ca vé muc tiéu, sa mang, t6 chic,
cach thirc huy dong cac ngudn luc ...

Thet ba, nguon tai chinh cua truong dai hoc cong l1ap chi yéu do NSNN
Cap con trudng ngoai cong lap thuong huy dong von tir nhiéu ngudn nhung
cha yéu van 1a sy dong gop ctia ngudi hoc, cac trudng ngoai cong 1ap it nhan
dugc su tai trg cia nha nudec.

T nhitng dic diém cua cac trudng dai hoc cdng 1ap ta cé thé rat ra mot
s6 dic diém quan 1y nha nudc dbi vai cac trudng dai hoc cong lap nhu sau:

Mgt 13, c6 su két hop quan ly hanh chinh vai quan ly hoat dong chuyén
mon trong céc hoat dong quan ly chat luong gido duc dai hoc. Quan ly hanh
chinh thuc chat 1a thuc thi chtrc ning, nhiém vu quyén han do nha nuéc giao.
Quan ly chuyén mdn thuc chat 14 xay dung, ban hanh cac vian ban va kiém tra,
gidm sat viéc thuc hién cac van ban d6 cua co sé giao duc dai hoc.

Hai 1&, Nha nuéc 1a cha thé duy nhat quan 1y di voi cac trudng dai hoc
cong lap. Cac truong dai hoc cong lap dugc co quan quan ly nha nudc cod
tham quyén thanh 1ap nén hoat déng cua cc co s& gido duc dai hoc cong lap
do Nha nuéc théng nhat quan 1y, day 1a dic diém khac biét so véi cac truong
dai hoc ngoai cbng lap.
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1.2.6. CAC Yéu t6 tac dong dén qudn Iy nha nwéc vé chit lwong giao
duc dai hoc cong lap

1.2.6.1. M6i truong kinh té xd hoi

Céac co sé gido duc dai hoc du cbng cong lap hay ngoai cong lap déu
phai chiu tac dong & nhitng mirc d6 khéac nhau tir cac yéu td moi truong KT —
XH nhu trang théi va toc do tang truong caa nén kinh té, nhu cau nhan luc
cua cac doanh nghiép, nhu cau va kha ning chi tra cta ngudi hoc, truyén
théng hiéu hoc, su hoi nhap quéc té va qua trinh toan cau hoa.

Su hoi nhap quéc té va qué trinh toan cau hda 1a mot trong nhitng nhan
td thuc didy manh mé& qua trinh hinh thanh va phat trién gido duc dai hoc &
nuéc ta. Do d6, Nha nudc va cac doanh nghiép co thé str dung nhitng phuong
thic ngay cang nhanh, rong va ré hon. Xu thé hoi nhap s& thuc day ngudn
nhan lyc, von, hang hda, khoa hoc k¥ thuat va céng nghé théng tin chay vao
Viét Nam ngay cang nhanh. Diéu ndy dan dén méi truong canh tranh giita cac
truong dai hoC trong va ngoai nudc quyét liét hon. Dudi nhiing anh huong
dan xen ca bén trong va bén ngoai, giao duc dai hoc cong lap vai vai tro ganh
vac trach nhiém khai sang, truyén ba tri thire, boi dudng va gido duc nhan tai
s& tro thanh mot loi thé 16n trong toan cau hoa.

1.2.6.2. Phuwong thirc quan Iy nha nwée vé gido duc dai hoc

Phuong thic quan ly nha nudc 1a nhan té tac dong dén chat luong gido
duc dai hoc trén nhiéu phuong dién. Néu nha nudc can thiép qué sau vao hoat
dong cua cac co s giao duc dai hoc s& kiém ham kha ning phat huy tinh ning
dong, sang tao cua cac truong dai hoc. Nguoc lai, néu nha nudce trao quyén tu
cha cho cac co sé gido duc dai hoc thi s& phat huy duoc tdi da kha ning chu
dong, sang tao cua cac truong dai hoc. Viéc thay doi phuong thic quan ly
gido duc dai hoc tir cam tay chi viéc sang dinh huéng, kién tao s& gilip bo may

quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc b6t cdng kénh, tao diéu kién thuan loi
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cho cac co quan quan 1y nha nuéc tap trung sdu hon vao cac nhiém vy mang
tam vi mo, d6 chinh muc tiéu ma cac nha quan ly can hudng toi.

1.2.6.3. Moi truong khoa hoc cong nghé

Sy phat trién cia KHCN lam ting nhu cau dao tao, bdi dudng va dao tao
lai, tire 1a tang “khach hang” d6i voi cac trudng dai hoc nhung dong thai budce
cac co sO gido duc dai hoc phai d6i méi noi dung chuong trinh, d6i mai may
mac, thiét bi phuc vu cong tac dao tao phi hop véi sy phét trién nhanh va lién
tuc caa KHCN. Sy phét trién vuot bac caa KHCN hién nay it nhiéu c6 anh
huong dén hoat dong diéu hanh va quan Iy caa cac co quan nha nudc c6 tham
quyén déi cac co s gido duc dai hoc cong lap.

1.3. Kinh nghiém quan ly nha nwéc vé chat lwong gido duc dai
hoc trén thé gidi va bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Viéc nghién cau kinh nghiém quan 1y nha nuéc vé chat luong giéo duc
dai hoc & mot sé quéc gia trén thé gioi, gidp Viét Nam duc két duoc nhiing
kinh nghiém quy gia, phi hop vai diéu kién, hoan canh thuc té cua dat nudc,
gop phan xay dung va nang cao chat lugng giéo duc dai hoc & nudc ta. Dudi
day 1a nhiing kinh nghiém duoc rit ra tir mét sé qudc gia c6 nén giao duc dai
hoc phét trién trong khu vuc va trén thé gisi.

1.3.1. Kinh nghiém qudn ly nha nuwéc vé chit lwong gido duc dai hoc

Quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc & mot sé nude nhu Trung Qudc,
Singapore theo hudng quan ly chat luong duoc thuc hién bang nhiéu co ché
khac nhau, dac biét 14 co ché vé trao quyén tu chu cho c4c truong dai hoc.
Trong d6, cac trudong la chu thé dugc quyén quyét dinh truc tiép moi hoat
dong huéng dén muc tidu bao dam va nang cao chit luong gido duc dai hoc.
Vi vay, cac chinh sach cia Nha nudc phai tao diéu kién thuan loi cho céc
truong. Nghia 13, Nha nuéc phai giit duoc vai tro Kiém soat vi mo con Cac
truong duoc trao quyén tu chi phai cung cap chuong trinh theo nhu cau xa

hoi. Vi quan niém nay, Nha nudc xay dung cac van ban hudng dan nham tao
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su chu déng cho céc truong trong viéc tuyén sinh, té chirc dao tao. Bong thoi
Nha nuéc ciing thiét 1ap co ché canh tranh dé thac day viéc nang cao chat
luong giao duc dai hoc.

1.3.2. Kinh nghiém vé thwc hién quyén tw chi, tw chiu trdach nhi¢m
trong qudn ly gido duc dai hoc

Chinh sach quan 1y nha nuéc vé chét luong gido duc dai hoc & mot s6
nudc ¢6 nén gido duc dai hoc phat trién tiép can theo hudng trao quyén tu chi
dé nang cao chat luong gido duc dai hoc, Nha nudc xay dung cac vin ban
huéng dan nham tao sy chu dong cua cac co so gido duc dai hoc trong viéc
tuyén sinh, t6 chitc dao tao. Pong thoi, Nha nude ciing thiét 1ap co ché canh
tranh nham thuc day viéc nang cao chat lugng gido duc dai hoc. Cac trudng
c6 rat nhiéu quyén nhung cling c6 rat nhiéu trach nhiém. Nha truong cé cac
quyén tu quan ddi véi cac nguon luc trong cac hoat dong nhu: cong tac to
chuc bo may, tai chinh, CSVC, thoi gian,...Diéu nay gitp cac truong st dung
hiéu qua hon ngudn lyc dugc giao.

1.3.3. Kinh nghiém kiém dinh chét lwong gido duc dai hoc

Kiém dinh chat luong 1a mot giai phap quan Iy chat luong va hiéu qua
nham dam bao nha trudng cd trach nhiém ddi véi chit lugng dao tao va mang
lai dong luc cai tién va nang cao chat lugng chuong trinh ddo tao ciing nhu
chat luong toan truong. Dudi ddy 1a mot s6 tong két vé cong tac danh gia chét
luong va hiéu qua dao tao trong nudc va trén thé gioi.

O Pan Mach di thanh 14p trung tim danh gia (Evaluation centre) dé tién
hanh danh gia cac chuong trinh gido duc dai hoc. O Phan Lan ciing da thanh
lap Hoi dong danh gia gido duc dai hoc Phan Lan (FINHEEC-Finish higher
education Evaluation council). O Phap, Uy ban quéc gia vé danh gia cac co s
cong lap trong linh vuc khoa hoc, van hoc va nghé nghiép (CNE-Le comité

National d’Evaluation) da ra doi. O Anh, hinh thanh mot co quan dam bao
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chat luong gi4o duc dai hoc (QAA-The quality Assessment Agency for higher
Education) 1a cong ty trach nhiém hiru han va 1a to chuc tir thién do cac co
quan dai dién cho céc trudng dai hoc caa Anh thanh lap nam 1997. O Han
Quéc, Uy ban Kiém dinh Chit lugng Gido duc Pai hoc Han Qudc (The
Committee For University Accreditation) chiu sy quan ly va quan sat caa hoi
ddng gido duc Pai hoc Han Quéc (Korean Council For University Education-
KCUE).

R& rang 1a kiém dinh chat luong gido duc dai hoc 1a mét trong nhiing
van dé dugc cac qudc gia trén thé gidi rat quan tam va viéc thuc hién cac do
ludng, danh gia chat luong gido duc khdng bao gio 1a don gian. Sau day 1a
mot s6 cac tiéu chi vé danh gia chat lugng dai hoc ¢ nudc ngodi ma ta can
xem xét:

Bang 1.1: Cac chi tiéu sir dung cho danh gia va xép hang dai hoc do

cac nhém truyén thong thue hién

Pai hoc Giao théng Thugng Hai (Trung Quéc) Liu NC, Cheng, Y. Academic
Ranking of World Universities — Methodologies and Problems. Higher
Education in Europe 2005; 30(2), 14.

e S cyu sinh vién tot nghiép doat giai Nobel va Field : trong s6 10%

e Sb gido su doat giai Nobel va Field : trong s6 20%

e S4 bai bao khoa hoc duogc trich dan nhiéu 1an : trong 6 20%

e S4 bai bao khoa hoc trén tap san Nature va Science : trong s6 20%

e S bai bao khoa hoc trén tap san trong danh ba SCIE, SSCI : trong )
20%

e Thanh tyu cta gido su va doi ngii khoa bang : trong s6 10%

US News and World Report Stella A, Woodhouse D. Ranking of Higher
Education Institutions (Vol. AUQA Occasional Publications Number 6):
Australian Universities Quality Agency 2006.

e Xuét sic khoa bang (academic excellence) qua thim do ¥ kién cua hiéu
trudng, trudng khoa: trong s6 25%

e Tilé sinh vién bo hoc va ti 18 tot nghiép: trong s6 20%
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e Co so vat chat (quy md 16p hoc, luong bong gido su, trinh do gido su, ti 16
gi4o su toan thoi gian (fulltime): trong s6 20%

e Diém tuyén chon sinh vién: trong s6 15%

e Chi ti€u cia nha truong tinh trén moi sinh vién: trong s6 10%

e Tilé cyu sinh vién déng gop vao ngan quy nha truong: trong sd 5%

e Ti l¢ tot nghiép sau khi diéu chinh cho chi tiéu va diém tuyén nhan: trong sb
5%

Times Higher Education Supplement (THES) Marginson S. Global university
comparisons: the second stage, International Trends in University Rankings and
Classifications - Griffith University/ IRU Symposiumi 2007

e Danh gia cua gidi khoa bang tir cac trudng khac: trong s6 40%

e S6 sinh vién tot nghiép 1am viéc trong cac cong ty toan cau: trong s6 10%

e Phan tram gido su la nguoi nude ngoai: trong s6 5%

e Phan trim sinh vién 13 ngudi nudc ngoai: trong sd 5%

e Ti so sinh vién/giao su: trong s6 20%

e S6 lan trich dén tinh trén dau mdi gido su: trong s6 20%

e Maclean University Ranking Macleans.ca. (2006, November 2006).
Universities by the Number. Macleans.ca.

e Thanh tuu khoa bang ctia sinh vién: trong s6 23%

e Quy md 16p hoc va lién lac giira gido su va sinh vién: trong s6 17%

e Trinh do va danh tiéng ctia d6i ngil giang vién va gido su: trong s6 17%

e Tai chinh: trong s6 12%

e Thu vién: trong s6 12%

e Danh tiéng cta cyu sinh vién: trong s6 19%

1.3.4. Kinh nghiém Qudn Iy cdc hoat dong vé tai chinh

Vén dé quan ly tai chinh 1a mot trong nhitng véan dé rat quan trong doi
Véi cac trudng dai hoc cong 1ap. Pé cac truong co diéu kién dau tu phuc vu
cho viéc mé rong quy mé va nang cao chat luong dao tao thi nha nudc phai
xay dung hé théng tai chinh minh bach, hoat dong c6 hiéu qua. Van dé can
nghién cuu trong cong tac quan ly tai chinh cua cac truong dai hoc la viéc lua
chon md hinh nao dam bao dugc tinh hop ly, khoa hoc, phu hgp véi tinh hinh

31




dic diém cua mdi qubc gia nham dem lai hiéu qua tich cuc nhat cho gido duc
dai hoc.

Singapore, nudc dugc xép vao hang cé thu nhap cao va nén giao duc dai
hoc phét trién nhat & Pong Nam A, cho phép céac trudng dai hoc duoc tu chu
va khuyén khich cac truong tim kiém cac ngudn vén khac, nhat 1a ngudn vén
tir cac doanh nghiép. Tai Singapore, Chinh phu cam két 1a chu thé cip ngan
sach chinh cho giao duc dai hoc, cac truong dugc tu dinh mac hoc phi va
duoc trao quyén tu cha hoan toan vé ngudn nhan luc, ké ca viéc 4n dinh mic
lurong cho giang vién va nhitng nguoi lam cong tac quan ly, phuc vu.

O Trung Quéc, nha nudc dam trach phan Ion cac chi phi hoat dong dao
tao, nghién cuu khoa hoc cua cac trueong va thuc hién kha nghiém ngat viéc
kiém soat mot sé hoat dong cha dao néi chung va hoat dong tai chinh noi
riéng. Trung Qudc da thuc hién chinh sach néi long kiém soat qué trinh ngan
sach d6i véi cac trudong dai hoc cong lap, dong thoi cho phép cac truong dai
hoc cdng 1ap da dang hda viéc huy dong cac ngudn luc da co, tir d6 tao ra
duoc nhiing tac dong tich cuc dén vai trd ty chu, tu chiu trach nhiém trong
phan bo va st dung nguon lyc tai chinh.

O Han québc, nha nudc ma rong quyén tu cha cho cac trudng dai hoc va
dua ra cac co ché kiém tra, giam sat théng qua céc hinh thiac danh gia, kiém
dinh chit lwong cta cac co quan kiém dinh doc 1ap. Miac du Nha nudc van
cam két ho tro tai chinh cho céac truong, nhung xay dung chi tiét va minh bach
trach nhiém cta hoi dong nha trudong ddi véi hoat dong kiém soat tai chinh
Ccua truong.

TOm lai, viéc huy dong cac ngudn tai chinh ngoai NSNN dé dau tu cho
gido duc dai hoc 1a bién phap pho bién & cac nudc trén thé gidi, tir cac nudc
dang phét trién cho dén cac nudc phét trién nham gdop phan giam ganh ning
cho NSNN va giai quyét bai todn vé nhu cau mo rong quy md, nang cao chat
luong giao duc dai hoc trong giai doan hién nay.
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1.3.5. Bai hoc kinh nghiém vé qudn Iy nha nwéc doi véi cac truong
dai hoc cong ldp tai Viét Nam

T thyc tién quan 1y nha nudce dbi Vai cac truong dai hoc tai mot s6 québc
gia phat trién trén thé gioi dugc dé cap & trén tuy chuwa toan dién nhung ¢ thé
rat ra mot sé kinh nghiém bo ich trong cong tac quan 1y nha nudc vé chat
lwong gido duc dbi voi cac truong dai hoc cong 1ap tai Viét Nam nhu sau:

The nhdt, kinh nghiém cho thay, & cac quéc gia c6 nén gido duc phat
trién nhu My, Han Quédc, Trung Qudc, Singapore, Nha nudc rat it can thiép
truc tiép vao hoat dong cua hé théng gido duc dai hoc cong 1ap ma chu yéu
thuc hién chii truong chap thuan, tham chi Nha nuéc khuyén khich cho céc
truong dai hoc cong lap di theo hudng tu cha toan dién, tu quan ly, tu kiém
soat. Pay 1a bai hoc kinh nghiém ma Viét Nam can tham khao vi mét khi nén
kinh té van hanh theo co ché thi trudng thi can phai dam bao cho cac truong
duoc tu quyét vé cac van dé cua minh, cac truong dugc ty do canh tranh
khong phén biét truong cong, trudng tu mién sao cac co s& hay hoat dong
theo dung quy dinh caa phap luat.

Thet hai, viéc danh gia chat luong gido duc dai hoc can co su tham gia
khong chi ctia co quan quan 1y nha nudc, cac co s gido duc dai hoc ma can
ma& rong sy tham gia cua cong dong xa hoi. Trong do, truc tiép 1a cac chuyén
gia, cac nha khoa hoc va toan nguoi dan nham phan anh toan dién chat luong
giao duc dai hoc.

Thet ba, dé nang cao vai tro caa quan 1y nha nude d6i Vai cac co sd gido
duc dai hoc thi can cd cac té chirc danh gia, tham dinh chat lugng gido duc dai
hoc mét cach doc 1ap, tir ¢6 cung cip thong tin cho cac co quan quan ly nha
nudc ¢ tham quyén va nguoi dan hiéu dung vé tinh trang chat lugng ciing
nhu nhitng thuc trang dang ton tai trong hé thdng gido duc dai hoc. Bong thoi,

két qua danh gia s& giup cho ngudi hoc ¢ thé lva chon dung truong phu hop
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v6i nhu cau, kha ning cua ban than va tao sy canh tranh lanh manh, minh
bach gitra cac truong.

Két luan chwong 1
Quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc cong I1ap 1a mot trong

nhitng van dé quan trong. Viéc nghién ctu Iy luan vé cong tac ndy cé y nghia
quan trong trong viéc xac dinh thuc trang va dua ra cac giai phap phu hop.
Qua nghién ctu, cd thé rit ra mot s6 van dé vé mat ly luan nhu sau:

Mgt 13, hiéu qua quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc duogc
thé hién qua két qua dat duoc cua gido duc dai hoc. Chat lugng gido duc dai
hoc thé hién cach thic quan 1y nha nudc co phi hop va hiéu qua.

Hai 13, chat luong gido duc dai hoc chiu sy tac dong cua nhiéu nhan té;
cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc can tao ra cac tac
dong hiéu qua d6i véi nhitng nhan t6 nay.

Ba I, nén tham khao md hinh gido duc dai hoc caa mot s6 nudc phil hop
véi diéu kién cta nude ta ¢é hoan thién mé hinh quan Iy nha nudc vé chat
lwgng gido duc dai hoc. Thuc tién chang minh 12 dé dat duoc hiéu qua tét
trong cOng tac quan 1y nha nudc d6i vai chat luong gido duc dai hoc thi Nha
nudc can manh dan trao quyén dé cac co s gido duc dai hoc cd thé ty thuc
hién tot nhirng viéc trong kha nang caia minh.

TOm lai, trong thoi dai nén kinh té tri thie theo co ché thi truong thi
cong tac quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc nodi chung va trong cac truong
dai hoc cong lap néi riéng déng mat vai trd quan trong ddi véi su phat trién
cua dat nuge. Dé tu thich nghi véi hoan canh caa minh, mdi quéc gia phai
khong nging timg budc hoan thién hon hé thdng gido duc dai hoc, nhat 1a dbi
Vvéi gido duc dai hoc cong lap. Nhitng nghién ciu vé mat ly luan ciing nhu
nhitng bai hoc tir thuc tién cac nudc 12 co s dé tim ra nhitng giai phéap hiéu
qua, pht hop vai cong tac quan 1y nha nudce vé chat luong gido duc dai hoc

cong lap ¢ nudc ta trong giai doan hién nay.
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Chuong 2
THU'C TRANG QUAN LY NHA NUOC VE CHAT LUQNG GIAO
DUC PAI HOC CONG LAP TAI TP. HO CHi MINH

2.1. Thuc trang quan Iy nha nwéce vé chit lwong gido duc dai hoc
cong lap tai TP. H6 Chi Minh

2.1.1. Khdi qudt vé cdc truwong dai hoc cong ldp tai TP. Ho Chi Minh

Hé thdng cac truong dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh duoc hinh
thanh vai s& ménh 1a dao tao va cung cip cho x& hoi ngudn nhan luc chat
luong cao, gop phan phét trien KT — XH cua dat nudc trong qué trinh canh
tranh va hoi nhap. Tinh dén hét nam 2016, trén dia ban TP. H6 Chi Minh co
50 truong dai hoc véi 17,189 GV va 458,392 SV, trong d6 ¢6 37 truong cong
lap vai 12,370 GV va 369,827 SV, 13 truong ngoai cong lap véi 4,819 GV va
88,565 SV [26]. Pa s6 cac truong dai hoc do B Gido duc va Pao tao quan ly,
trong d6 chi c6 2 truong dai hoc cong lap (Truong Pai hoc Sai Gon va
Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach) do Thanh phé quan Iy.

TP. Hb Chi Minh khéng chi dugc xem 1a dau tau kinh té ma con 1a trung
tam gi4o duc dai hoc 16n cua ca nudc, c6 cac thé manh vé dao tao ngudn nhan
luc chat lugng cao ciing nhu trong cdng tac nghién cru va tu van cho cac linh
vuc cua xa hoi. So véi dia phuong khac, trudong dai hoc cong lap tai TP. HO
Chi Minh t6 chtc dao tao nhiéu nganh nghé thudc cac linh vuc khac nhau
nhu: khoa hoc co ban, khoa hoc ky thuat & cong nghé¢, ndng lam, thuy san,
kinh té, su pham, y dugc, thé thao, van hoa nghé thuat, tai chinh, ngan hang,
quan tri kinh doanh... Ngoai ra, cac truong dai hoc nay ciing tiép nhan va trién
khai thuc hién nhiéu dé tai NCKH quan trong tir cap co sd, cap Thanh phd,
cap Bo cho dén cap Nha nudc, tién hanh chuyén giao nhiing két qua nghién
ctru &p dung vao thuc tién; dong thoi tién hanh lién két va hop tac dao tao véi
nhiéu truong dai hoc 16n trén thé gisi, gop phan nang cao uy tin va ning luc
phét trién ngudn nhan luc chat luong cao phuc vu céng cuoc CNH — HPH dat

nudC.
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2.1.2. Cdc yéu té anh hwéng dén chit lwong gido duc dai hoc cong ldp
tai TP. H6 Chi Minh

2.1.2.1.Cdc yéu t6 bén ngoai

Béi canh trong nuéc va qubc té da tao ra nhiing thoi co va thach thic
khdng nho dén viéc nang cao chat lwong gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6
Chi Minh, cu thé:

¢ Nhiing thoi co

Mgt 13, vai trd va vi thé cac truong dai hoc cong 1ap ngay mot duoc nang
cao, cudc cach mang KHCN tiép tuc phat trién manh mé, 1am nén tang cho su
phat trién kinh té tri thic. Téc do doi méi va trinh d6 (ng dung tri thic quyét
dinh sy phat trién caa mdi qudc gia. KHCN tré thanh dong luc co ban cua su
phat trien KT — XH. Trong su phét trién nhanh chéng cua khoa hoc — k¥
thuat, vai tro cta cac truong dai hoc cang tro nén quan trong hon, cac co so
dao tao dai hoc khong don thuan chi ¢ chirc ning giang day ma con 1a trung
tam nghién ctu khoa hoc va chuyén giao céng nghé. Sy phat trien KHCN noi
riéng va su phét trién chung caa quédc gia phu thudc rat 16n vao chat luong
hoat dong cua cac co so dao tao dai hoc.

Hai 1, qua trinh toan cau hda, hoi nhap quéc té 1a diéu kién quan trong
va thuan lgi dé cac qudc gia co nén gido duc kém phat trién c6 co hdi hoc hoi,
tiép thu cac thanh tuu gido duc tién tién trén thé gisi, rat ngan khoang céch
gitra cac nudc phat trién va dang phat trién.

Ba 13, cdng nghé thong tin va truyén thong duoc ung dung trén quy mo
rong 16n & moi linh vuc cua doi séng xa hoi, dac biét trong gido duc. Gido duc
tir xa trg thanh mot thé manh cua thoi dai, tao nén mot nén gido duc mé, thich
rng voi nhu cau caa timg ngudi hoc. Mt khéc, phét trién cong nghé thong tin
va truyén thong, 1a yéu té quan trong gop phan 1am thay doi cach thirc tu duy
va hoat dong cua nhiéu nganh nghé. Mot s nganh nghé cii nhanh chong mét

di, nhiéu nganh nghé méi nhanh chéng xuat hién.
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¢+ Nhitng thach thuc

Mot la, khoang céach gitta gido duc Viét Nam noi chung va giao duc dai
hoc néi riéng hién nay so véi cac nudc tién bo trén thé gidi co khoang céch rat
l6n. Biéu hién ¢ nhitng diém sau day:

- Chua c6 truong dai hoc c¢ong 1ap ndo cua Viét Nam nam trong top 500
cua thé gioi va chua c6 van bang tét nghiép dai hoc nao cua Viét Nam duoc
cac co quan Kiém dinh chat luong gido duc Hoa Ky hoic cac nudc Chau Au
cong nhan.

- Cac truong dai hoc cdng & Viét Nam cha yéu tap trung vao khau dao
tao, xem nhe hoat dong NCKH va chuyén giao cong nghé. Sé lugng cac cong
trinh nghién cau it, kha nang tng dung vao thuc té thap.

Hai 13, toan cau hoa va hoi nhap qudc té vira 1a qua trinh hop tac dé phat
trién vira 1a qua trinh dau tranh cia cac nude dang phat trién dé bao vé quyén
loi qubc gia. Canh tranh kinh té gitra cac quéc gia ngay cang tré nén quyét
liét, doi hoi cac nudc phai doi méi cong nghé dé ting ning suét lao dong, dat
ra vi tri méi cua gido duc. Mat khac, gido duc trong thé ky XXI phai thé hién
duogc tinh nhan vin trong tién trinh todn cau hoa, bién toan cau héa thanh diéu
¢ y nghia d6i vai timg con nguoi ¢ tat ca cac quoc gia. Gido duc suét doi tro
thanh nhu cau thiét thuc va cam két thuc hién cua mdi quéc gia.

Ba 14, su phat trién cua cac phuong tién truyén théng, mang vién thdng,
cong nghé thdng tin tao thuan loi cho giao luu va hoi nhap vin hoa, tao diéu
kién cho cac gia tri van hoa da dang va tét dep trén thé giéi dugc du nhap va
dem lai nhiéu lgi ich cho qudc gia. Cudc dau tranh gay gat dé bao tén ban sic
van hoa dan toc, ngan chan nhiing yéu to anh huong dén an ninh cia mdi
qudc gia.

Bon 13, sy canh tranh giita cac co s& ddo tao trong nudc va qubc té. Viét

Nam 14 thanh vién caa nhiéu to chic trén thé giéi nhu: khu mau dich tu do
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ASEAN (AFTA), t6 chac thuong mai Thé giéi (WTO), tham gia Hoi nghi
Bo truong Gido duc ASEM.,... tao thém nhiéu thuan loi cho qué trinh phéat
trien KT — XH cua dat nuéc. Tuy nhién, cing véi qua trinh 4y 1a cac co so
dao tao nudc ngoai bat dau tham nhap vao Viét Nam, gido duc dai hoc thuc
su tré thanh mét nganh dich vu. Tir d6 dan dén &p luc canh tranh giira cac cac
truong dai hoc trong nudc va qudc té rat gay gat. Biéu hién rat rd trong
khoang 5 ndm gan day 1a hang loat cac cac co s dao tao qudc té mo ra tai TP.
Ho Chi Minh thu hit mot lwong 1én nguoi hoc.

2.1.2.2.Cdc yéu t6 bén trong

Hién tai TP. H6 Chi Minh c6 50 trudng Pai hoc (37 trudong cong lap va
13 truong dan 1ap) va 7 Hoc vién

Xét vé nhan su:

Cac truong dai hoc cong 1ap tai TP. H6 Chi Minh ¢6 luc lugng nhan sy
hing hau va chat luong cao, quy tu nhiéu Gido su, Pho Gido su va cac nha
khoa hoc dau nganh. Cu thé, theo thdng ké nam 2016, hién c6 218 Gido su,
321 Pho Giéo su, 2113 Tién sy va nhiéu Thac sy, Cir nhan.... Két qua dé 1a
do nd luc cua Thanh phé va cac trudng trong viéc chu dong dao tao ngudn
nhan lyc cho dia phuong va don vi, cong véi nhitng chinh sach dai ngd va thu
hat nhan tai cua cé4c truong va quan trong nhat, TP. H5 Chi Minh Ia trung tam
kinh té, van hoa, KHCN cua ca nude nén cé diéu kién thu hat nhiéu nhan tai.

Xét vé co sé vdt chat:

Hién tai CSVC cua cac trudng dai hoc cdng 1ap tai TP. H6 Chi Minh khé
chat choi, néu xac dinh dién tich dat dugc giao it nhat 25m2/1SV, dién tich
san xay dung truc tiép phuc vu dao tao it nhat 3m¥1SV [2]. thi da phan céc
truong dai hoc cdng 14p tai TP. H5 Chi Minh chua dat chuan theo quy dinh vi
du: truong dai hoc Tai chinh Maketing dién tich san truc tiép phuc vu dao

1,27 m?/SV, Trudng dai hoc Khoa hoc Tu nhién dién tich san truc tiép phuc
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vu dao tao 1a 2,28 m?/SV, Trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. Ho
Chi Minh 1a 1.73 m#SV [24]. Nhiéu trudng dai hoc cong lap tai TP. Ho Chi
Minh van phai thué co s& bén ngoai 1am noi hoc tap hoac bat SV hoc ting ca
do thiéu giang dudng, d6 1a chi méi dé cap dén dién tich dat phan bd cho mai
SV, chua dé cap dén dién tich dat phuc vu cho qua trinh dio tao nhu thu vién,
phong thi nghiém, phong thuc hanh, phong may tinh,... thi da sé cac truong
con quéa thiéu thdn, khong dap tmg dwoc nhu cau giang day va hoc tap theo
phuong phép hién dai dé dat chuan chat lugng nhu céc nudc trong khu vuc va
trén thé gigi.

2.1.3. Thuee trang vé chién lwoc phat trién gido duc dai hoc céng lgp

Trong nhimg nim qua duoc Sy quan tam cia Pang va Nha nudc, TP. Ho
Chi Minh chi trong dén chién luoc, chinh sach phat trién gido duc dai hoc
cong 1ap. Nghi quyét dai hoi Bang bo Thanh phé di xac dinh nang cao chat
lwong ngudn nhan luc phuc vu yéu cau CNH — HPH giai doan 2016 — 2020 1
mot trong nhitng nhiém vu trong thm dé phat trién Thanh phd. Thuc hién
Nghi quyét caa Dang bo, UBND Thanh phb di quy hoach va ban hanh chinh
sach phat trién gido duc dai hoc nhu xac dinh cu thé quy dat, dia diém dé di
doi va xay dung méi cac truong dai hoc trén dia ban Thanh phé nhim mé
rong quy mé, cai thién chat luong dao tao, gop phan nang cao dan tri, phat
trién nguon nhan luc, ting budc giai quyét nhitng kho khan vé diéu kién
CSVC cho cac truong; Thanh phd ciing dua ra nhiing chinh sach nham
khuyén khich cac truong dao tao nhitng nganh, nghé thudc linh vuc cong
nghiép, dich vu, can dbi hop 1y co cau giita cac nganh nghé, giira khoa hoc co
ban vd KHCN; nang cao chat luong dao tao theo tiéu chuan kiém dinh trong
khu vuc va thé gisi. Bong thoi bo sung co ché, chinh sach dé cac truong huy
dong nguon vén dau tu, phat trién CSVC, trang thiét bi dap tng yéu cau day
va hoc theo hudng hién dai, dén dau sy phat trién cia xa hoi va xu hudng hoi
nhap thé giai.
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Mic di Thanh phé da c6 nhiéu chinh sach vé phat trién gido duc dai hoc
nhung viéc thuc hién cac chinh sach nay ddi véi cac truong trong hé théng
cong 1ap 1an ngoai cong lap da va dang gap khong it kho khian. Theo Quyét
dinh s6 121/2007/QD-TTg ngay 27 thang 7 nam 2007 cua Thu tuéng Chinh
phu phé vé quy hoach mang luéi cac trudng dai hoc va cao dang giai doan
2006-2020 thi cac trudng dai hoc trén dia ban TP. H6 Chi Minh dang c6 tru
s& tai cac quan trung tdm sé& phai di chuyén ra cac quan ving ven. Sau khi
quyét dinh nay dugc cong bb, TP. H5 Chi Minh d3 c6 nhiéu truong dai hoc
duogc cap dat dé xay dung truong moi theo chi dao cua Thi tugng Chinh phu.
Tuy nhién, thuc té cho thay viéc di roi cia cac trudng gap rat nhiéu kho khan,
nhat 1a thi tuc ho so va cong tac dén bl giai phong mat bang. Do do, téi nay
chi ¢6 it truong dugc Thanh phd giao dat sach méi co thé xay dung duoc co
s& mdi. Quyét dinh s6 121/2007/QB-TTg ngay 27 thang 7 nam 2007 cua Thu
twéng Chinh phu ciing da xac dinh wu tién thanh lap cac co sd mai cd du tiém
luc va diéu kién; han ché nang cap tir cac co sd hién co. Trén thyc té, nhiéu
truong dai hoc cong 1ap tai TP. H56 Chi Minh dugc thanh 1ap méi hoic nang
Cap tir naim 2010 dén nay van chua dam bao cac yéu cau vé sb luong va chat
lwong ddi véi hau hét cac yéu td quan trong va can thiét cua mdi co s& giéo
duc dai hoc nhu CSVC, d6i ngit GV, ndi dung chuong trinh dao tao .v.v...

Bén canh d6, chinh sach tai chinh cho gido duc dai hoc céng 1ap van con
nhiéu bat hop Iy va cham ddi méi. Binh mutc phan bd ngan sach cho cac co so
gido duc dai hoc cong 1ap vé co ban con nang tinh bao cap, binh quan va dua
vao cac yéu té dau vao nén chua tao ra duoc nhitng chuyén bién that su tich
cuc va hiéu qua dbi véi viéc sir dung cac nguén NSNN. Theo d6, phan nao
han ché su nang dong, linh hoat va séang tao trong viéc huy dong, diéu tiét
ngudn luc tai chinh cua cac co s gido duc dai hoc cong l1ap, tao tam Iy cho

doi, phu thudc vao su bao cép, chi dao ciia Nha nudc. Mit khéc, cac quy dinh
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vé cip phat, sir dung va kiém tra viéc sir dung nguon NSNN cung nhiing
ngudn thu khac cua cac truong dai hoc con bat cap 14 mot trong nhiing rao can
khong nho cho muc tiéu xay dung, ciing c6 va phat trién cia cac don vi nay.

2.1.4. Thuc trang ban hanh va té chive thwe hién vin ban phdp ludt

Trong nhimg nim gan day, hé théng vin ban phap luat vé gido duc ngay
cang duoc hoan thién. Nha nudc da ban hanh Luat giao duc nam 2005 (sua
d6i bd sung nam 2009), Luat Gido duc dai hoc nam 2012, Diéu ¢ truong dai
hoc nam 2014, cac vin ban nay da thiét 1ap nén khung thé ché phu hop véi
nhiém vu cua giai doan méi, phan nao da diéu chinh duoc mot sé hoat dong
lién quan truc tiép dén chat lugng gi4o duc dai hoc, nhu: CSVC, doi ngil can
bo quan ly, giang day; cong tac tuyén sinh; cong tac tai chinh; cong tac dam
bao chat lugng,.. 14 nén tang cho viéc phat huy tinh hiéu qua cua hoat dong
quan 1y nha nudc vé xay dung, phét trién va dam bao chat luong trong giéo
duc dai hoc.

Pé dam bao tinh théng nhat va hiéu luc trong linh vuc quan 1y nha nudc
vé chit luong gi4o duc dai hoc, Chinh phu d3 ban hanh cac vin ban chi dao,
diéu hanh nhu: Quyét dinh s6 64/2013/QD-TTg ngay 11 thang 11 nam 2013
ctia Thu tudng Chinh phu vé viéc ban hanh diéu kién va thu tyc thanh 1ap
hodc cho phép thanh lap, cho phép hoat dong dao tao, dinh chi hoat dong dao
tao, sap nhap, chia, tach, giai thé truong dai hoc, hoc vién da duoc quy dinh
cac diéu kién thanh lap truong dai hoc va céc diéu kién dé trudong dai hoc di
vao hoat dong. Trong d6, cha trong dén nhimng diéu kién nham dam bao va
nang cao chat luong gi4o duc dai hoc nhu CSVC, thiét bi va doi ngii GV co
hitu, nhat 1a GV c6 trinh do cao, vé ndi dung chuong trinh dio tao va céc diéu
Kién V& tai chinh,...; Nghi dinh s 73/2015/ND-CP ngay 08 thang 9 nim 2015
quy dinh cy thé vé tiéu chuan phan tang, khung xép hang va tiéu chuan xép

hang co s& gido duc dai hoc, theo d6 cac co sé gido duc dai hoc muén duoc
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cong nhan phan tang thi diéu kién dau tién 1a “da duoc kiém dinh chit luong
dat y&u cau va con gid tri hiéu luc béi to chirc Kiém dinh chat luong gido duc
duoc Bo Gido duc va Dao tao cdng nhan”; Nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 24
thang 10 ndm 2014 vé thi diém doi méi co ché hoat dong ddi véi cac co sé
gido duc dai hoc cong lap giai doan 2014-2017 véi xu huéng “khuyén khich
cac co so gido duc dai hoc céng lap chu dong khai thac, sir dung hop ly, hiéu
qua cac nguon lyc dé nang cao chét luong dao tao dai hoc va giam chi cho
NSNN” ting budc nang cao vai tro tu chu, trdch nhiém xa hoi cua cac co so
gido duc dai hoc nham hudéng dén muc tiéu cung cip san pham dau ra thuc su
c6 chat luong.

Pé dam bao tinh kha thi va hiéu qua trong cong tac quan 1y nha nudc veé
chat luong gi4o duc dai hoc, Bo Gi4o duc va Pao tao ban hanh cac vin ban
huéng dan, quy dinh vé quy trinh va cac diéu kién phdi hop thuc hién nham
quan ly, nang cao chét luong gido duc dai hoc nhu: Thong tu s6 12/2017/TT-
BGDDT ngay 19 thang 05 ndm 2017 quy dinh vé kiém dinh chat lugng co so
gido duc dai hoc 1a nhitng c6ng cu giup cac truong ty danh gia chat lwong cac
hoat dong nghién ctu, gido duc va dao tao dé c6 co so giai trinh voi cac co
quan chtrc nang va trén co s& do cac co quan chirc nang s€ danh gia va cong
nhan nhitng trudng dai hoc dat tiéu chuan. Diéu nay sé& tao diéu kién thuan loi
cho ngudi hoc ¢d co sd chon truong va nha tuyén dung co co so tuyén chon
dung cac dbi tuong phu hop dua trén mot s6 tiéu chi cu thé, rd rang; Thong tu
s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16 thang 4 nam 2015 quy dinh vé khéi luong
kién thic va nang luc tdi thiu ma ngudi hoc dat dugc sau tot nghiép, cuing
véi quy trinh xay dung, tham dinh, va ban hanh chuong trinh dao tao cho ting
cap do dao tao cua gido duc dai hoc. Van ban nay da xac dinh cac yéu cau vé
nang luc trén nhitng phuong dién kién thtrc, k¥ ning, ning luc tu chu va tu

chiu trach nhiém. Nhimg yéu cau vé ning luc duoc thé hién rd rang va cu thé
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trong van ban nay 1a co s& phap 1y quan trong dé cac trudng diéu chinh, hoan
thién chuan dau ra bao dam duoc cé4c tiéu chuan vé chat luong; Thong tu
32/2015/TT- BGDDT ngay 16 thang 12 nam 2015 quy dinh vé viéc xac dinh
chi tiéu tuyén sinh ddi vé6i cac co sd giéo duc dai hoc theo hudng siét chit cac
diéu kién xac dinh chi tiéu tuyén sinh nhu ha thap ty 18 SV/GV, giam dan quy
mo dao tao. Pay 1a nhitng quy dinh can thiét, huéng dén muc tiéu ngay cang
nang cao chat luong gido duc dai hoc trong d6 c6 cac trudng dai hoc cong 1ap.

Trén co sé cac van ban quy dinh cua Nha nudc, cin ctr vao diéu kién
tinh hinh thuc té tai dia phuong, TP. H6 Chi Minh da xay dung va ban hanh
mot s6 van ban nham phat trién cac linh vuc trong d6 c6 linh vuc gido duc
dao tao. Ngay 22 thang 11 nim 2016, UBND Thanh phd da ban hanh Quyét
dinh s6 6119/QD-UBND vé Ké hoach thuc hién Nghi quyét Dai hoi Dang bo
thanh phé lan thit X vé Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2016 -
2020; UBND Thanh phé da phé duyét Ké hoach thuc hién Chuong trinh nang
cao chat luong gido duc dai hoc, cao ding trén dia ban TP. H6 Chi Minh giai
doan 2016-2020, huéng téi muc tiéu chu dong nang cao chit luong giéo duc
dai hoc theo tiéu chuan kiém dinh trong khu viuc ASEAN dbi vai cac nganh
nghé ¢6 nhu cau nhan lyuc trinh d6 cao trén dia ban Thanh phéd; nang cao hiéu
qua quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc, cao dang trén dia ban, cu thé 1a
cung ¢d t6 chuc, hoan thién quy ché hoat dong caa Hoi dong Hiéu truang cac
truong dai hoc va xay dung quy ché quan ly théng nhét cac truong dai hoc va
cao dang trén dia ban Thanh phé.

CAc vian ban duogc ban hanh trén ddy da tao ra nhiéu chuyén bién tich cuc
trong cong tac quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc. Tuy nhién
trong qué trinh trién khai thuc hién da boc 16 mot sé6 han ché, nhu viéc phan
bd chi tiéu tuyén sinh cho cac truong chua phi hop, nhiéu truong khong dam

bao diéu kién vé CSVC, doi ngii GV van duoc giao chi tiéu tuyén sinh, cong
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tac tuyén sinh caa cac truong con nhiéu bat cap, nhét Ia trong nhimg nam gan
day da xuat hién tinh trang cac truong cac truong tim moi cach dé tuyén du
chi tuyén sinh ma khéng quan tim dén chat lwong dau vao; chua xay dung
dugc co co ché va 16 trinh dé cac truong tu cha, tu chiu trach trong céc hoat
dong caa minh, din dén dan dén tinh trang cac trudong c6 tam ly chéng cho
vao co quan 1y nha nudc cap trén; co ché hoat dong trong kiém dinh chat
luong chua rd rang; phan cap quan Iy con phan tan, chong chéo; giam quy mo
dao tao ma khong xét dén niang luc ddo tao cua ting trudng,...d6 1a nhitng van
dé can phai duoc nghiém tic xem xét, khac phuc.

2.1.5. Thuec trang vé t6 chivc bp mdy qudn ly nha nwéc vé gido duc dai
hoc va chit lwong gido duc dai hoc

Hé thong co quan quan 1y nha nudc vé gido duc dai va chat luong giéo
duc dai hoc dugc quy dinh cu thé tai Diéu 69, Luat Gido duc dai hoc nim
2012, nhu sau: Chinh phu théng nhat quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc;
Bo Gido duc va Pao tao chiu trach nhiém trudc Chinh phu thuc hién quan ly
nha nudc vé gido duc dai hoc; Bo, co quan ngang bd phdi hop voi Bo Gido
duc va Pao tao thyc hién quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc theo tham
quyén; Uy ban nhan dan cip tinh trong pham vi nhiém vu, quyén han cua
minh thyuc hién quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc theo phan cip caa Chinh
phi; kiém tra viéc chap hanh luat gido duc cua cac co so trén dia ban; thuc
hién x& hoi hoa gido duc dai hoc; bao dam dap @ng yéu cau maé rong quy mo,
nang cao chat luong va hiéu qua giéo duc dai hoc tai dia phuong.

Vé tham quyén thanh 1ap hoic cho phép thanh Iap, dinh chi hoat dong,
sap nhap, chia tach, giai thé trudong dai hoc, cao ding, Diéu 27 Luat Gido duc
dai hoc nam 2012 quy dinh: Tha tuéng Chinh phi quy dinh cu thé diéu kién
va thu tuc thanh lap hodc cho phép thanh lap, cho phép hoat dong dao tao,
dinh chi hoat dong dao tao, s&p nhap, tach, giai thé truong dai hoc, hoc vién
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va co s& gido duc dai hoc ¢6 von dau tu nudc ngoai. Bo truong B Gido duc
va Pao tao quy dinh cu thé diéu kién va tha tuc thanh 1ap hoic cho phép thanh
Iap, cho phép hoat dong dao tao, dinh chi hoat dong dao tao, sap nhap, chia,
tach, giai thé trudng cao dang; Thu tuéng Chinh phu quyét dinh thanh lap dai
hoc, hoc vién, truong dai hoc cong lap; quyét dinh cho phép thanh lap truong
dai hoc tu thuc va co s& gido duc dai hoc c6 vén dau tu nudc ngodi. Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao quyét dinh thanh lap truong cao dang cong
lap; quyét dinh cho phép thanh lap truong cao dang tu thuc; Nguoi c6 tham
quyén quyét dinh thanh lap hoac cho phép thanh lap co s& gido duc dai hoc thi
c6 tham quyén quyét dinh sap nhap, chia, tach, giai thé co s& gido duc dai
hoc; Bo truong Bo Gido duc va Pao tao quyét dinh cho phép hoat dong dao
tao, dinh chi hoat dong dao tao d6i véi truong cao dang, truong dai hoc, hoc
vién, vién nghién ctiu khoa hoc va cac co sé gido duc dai hoc ¢6 vén dau tu
nudc ngoali

Nhu vy, trong hé théng cac co quan quan ly nha nuéc cé tham quyén vé
gido duc dai hoc va chit luong giéo duc dai hoc, Bo Gido duc va Dao tao 13
co quan cha chét. Bo vira 1a co quan tu van cho Quéc hoi vé cac du an luat
lién quan dén gi4o duc, vira 1a co quan ban hanh vin ban phép quy huéng dan
thi hanh Luat gido duc, Luat gido duc dai hoc, cac Nghi dinh caa Chinh pha
duoc trién khai thuc hién va &p dung trén thuc té.

Thuc té hién nay, sy phan cong trach nhiém gitra Bo Gido duc va Pao
tao véi cac Bo, nganh va UBND cac dia phuong chua 13, con ¢ sy chong
chéo, phan tan vé chirc niang, nhiém vu dan dén cong tac quan 1y nha nude vé
chat luong giao duc dai hoc gap rat nhiéu kho khan. Theo quy dinh hién hanh,
co quan thuc hién chitc nang quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc tai TP. Hb
Chi Minh 12 S¢ Gido duc va Pao tao TP. H5 Chi Minh. S¢ nay 13 co quan
chuyén mén cia UBND Thanh phé, cé chtic ning tham muu va giap UBND
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Thanh phé quan 1y nha nudc vé giéo duc dai hoc & dia phuong theo quy dinh
ctia phap luat va theo phan cong hoic ay quyén caa UBND Thanh phé, chiu
sy quan ly toan dién caia UBND Thanh phé, dong thoi chiu sy chi dao, hudng
dan va kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu cua B Gido duc va Pao tao. S
Gi4o duc va Pao tao thuc hién nhiém vu, quyén han trong quan 1y nha nudc
vé gi4o duc dai hoc duogc quy dinh tai Thong tu lién tich s 11/2015/TTLT-
BGDDT-BNV ngay 29 thang 5 nam 2015 cta B Giao duc va Pao tao va Bo
Noi vy, hudng dan vé chiic niang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chic cua
S¢ Gido duc va Pao tao thuoc UBND tinh, thanh phé truc thudc trung wong.
Ngoai Bo Gi4o duc va Dao tao quan ly vé mat chuy@n mdn con c6 mot sé co
quan chu quan cua cac co sé giao duc dai hoc tri dong trén dia ban cling tham
gia cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc.

Vé hoat dong dam bao chat lwong gi4o duc, trudc day co quan quan ly
cap quéc gia 1a Cyc Khao thi va Kiém dinh chat lugng. Co quan nay thuc thi
chtrc nang quan ly chuy@n mén vé cong tac khao thi va kiém dinh chit luong
gi4o duc (Nghi dinh 85/2003/ND-CP ngiy 18 thang 7 ndm 2003). Cuc Khao
thi va Kiém dinh chat luong gido duc c6 trach nhiém quan 1y nha nuéc vé
cong tac khao thi va kiém dinh chat lugng dong thoi cung cap dich vu céng vé
kiém dinh chét lugng gido duc. Piéu nay dong nghia Cuc Khao thi va Kiém
dinh chét lugng gi4o duc c6 hai chic ning: chic nang quan ly va chic ning
cung cap dich vu cong. Piéu nay chua thuc sy hop 1y va chua dap tmg duoc
y&u cau thyc tién, mong doi cua toan xa hoi. Vi vay, dé khac phuc tinh trang
trén, Chinh phu di ban hanh Nghi dinh sb 69/2017/ND-CP ngay
25 thang 5 nam 2017 quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to
chuc cia Bo Gido duc va Dao tao (thay thé Nghi dinh 85/2003/ND-CP ngay
18 thang 7 ndm 2003). Trong d6 quy dinh co quan quan Iy Nha nudc vé chat
luong gido duc 12 Cuc quan 1y chat luong, thay cho Cuc Khao thi va Kiém
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dinh chat luong gi4o duc nhim dam bao va chuyén mon héa cong tac quan 1y
nha nude vé chat lugng gido duc dai hoc, dap ing dugc tinh hinh thuc tién
cua cac truong dai hoc va su Ky vong cua xa hoi.

Trong bo may quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc cd thé
nhan thay do6i ngii can bo, céng chirc 1am cdng tac quan 1y nha nudc vé gido
duc dai hoc hién nay rat da dang bao gom cén bo, cong chirc ¢ Bo Giéo duc
va Pao tao, cac bo nganh, dia phuong. Tuy nhién, vé co ban ddi ngii can bo,
cong chirc quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc con chwa bao dam vé sb
luong va chat luong. Piéu nay di dugc néu lén ¢ nhiéu dién dan vé quan ly
nha nudc vé gido duc dai hoc. Can b, cong chic 1am cong tac quan Iy nha
nuéc lién quan dén gido duc dai hoc ctiia Thanh phd hién nay tap trung & So
Gi4o duc va Pao tao. Tuy nhién, so véi nhu cau vé so luong quan ly tai cac co
s& gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phd thi d6i ngii ndy van con mong vé
s6 luong va bi phan tan do phai thuc hién nhiéu nhiém vy chuyén mén khéc.
O cac bo, nganh va dia phuong, viéc quan 1y dbi véi cac co sé gido duc dai
hoc truc thudc ciing con nhirng han ché do cha yéu tap trung vao phan cong
cong viéc cho nguoi dimg dau co so gido dyc. Viéc quan ly chat luong vi vay
cha yéu phu thudc vao ning luc, trach nhiém cua nguoi ding dau va nd luc
noi tai cua co s gido duc.

2.1.6. Thuc trang céng tic quan ly chit lwong gido duc dai hoc

Luat Gido duc nam 2005, stra d6i, bd sung nim 2009 di ban hanh cac
diéu khoan quy dinh chi tiét vé muyc tiéu, noi dung caa cac bac hoc, vé hé
théng gi4o duc, vé nha truong, nha gido... da dat nén tang phéap ly rat quan
trong cho hoat dong quan 1y nha nude vé chat lugng gido duc noéi chung, chat
lwong gi4o duc dai hoc ndi riéng. Piéu 14 cua Luat Gi4o duc 2005 da chi rd
can “tap trung quan ly chat luong gido duc” 1a dinh hudng quan trong cho

viéc ddi méi quan 1y nha nudc dbi véi gido duc dai hoc theo huéng quan Iy
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chat luong. Luat Gido duc dai hoc 2012, trao quyén tu cha cho cac co s& giéo
duc dai hoc nham nang cao trach nhiém xa hoi cua cac co s& gido duc dai hoc
d6i vai chat lugng dao tao caa minh.

Trong nhitng nim qua, mot loat cac vin ban quan 1y nha nudc & tim
qudc gia da khang dinh rd chu truong d6i mai quan 1y nha nude déi véi giéo
duc dai hoc theo huéng quan ly chat luong. Tir naim 2004, Nghi quyét sé 37-
2004/QH11 cta Québc hoi khoa XI thdng qua ngay 03 thang 12 nim 2004 da
chi rd "Ldy viéc qudan Iy chat hwong 1am nhiém vu trong tam; thuec hién viéc
kiém dinh chdt lwong gi&o duc hang nam".

Nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 24 thang 10 nim 2014 caa Chinh pha vé
thi diém d6i méi co ché hoat dong d6i vai cac co sd gido duc dai hoc cong lap
giai doan 2014-2017 tao ra mot co ché dot pha cho cac co sé gido duc dai hoc
trong viéc chu dong thuc hién nhiém vu dao tao, nghién cau khoa hoc, to
chtic bo may, nhan su, tai chinh nham tao diéu kién cho viéc nang cao chat
luong dao tao. V&i yéu cau vé cam két va chiu trach nhiém bao dam chat
luong dao tao, Chinh phu di tao ra thiét ché dé gan két gitra tw cha va trach
nhiém x& hoi d6i véi cac co sé gido duc dai hoc, hudng dén mét muc tiéu 14
dam bao cac co s& gido duc dai hoc co du diéu kién, ngudn luc dé cung cap
dich vu gi4o duc dai hoc cd chat luong.

Nham nang cao chat luong dbi voi co sé gido duc dai hoc, Bo Giéo duc
va Pao tao ban hanh Thong tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nim
2017 Quy dinh vé kiém dinh chat luong co sé gido duc dai hoc, day 1a vin
ban quan trong, 1a co s& phap 1y dé cac co quan c6 tham quyén cdng nhan
truong dai hoc c6 dat chuan hay khong.

Pé thyuc hién cong tac kiém dinh chat luong gido duc dai hoc, Bo Gido
duc va Pao tao da cap phép hoat dong cho 4 trung tam kiém dinh chat luong

gi4o duc, cac trung tAm nay da ap dung cac quy dinh hién hanh vao thyc tién
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thdng qua viéc td chirc kiém dinh, danh gia chat lugng gido duc dai hoc. Theo
Cuc Quan Ii chat luong — Bo Gido duc va Dao tao, tinh dén thoi diém hién tai,
TP. H5 Chi Minh d3 c6 14 trudng dai hoc cong lap dugc céng nhan dat chuan
kiém dinh chét luong gido duc trong nudc bao gdm: Pai hoc Cong nghiép TP
HO Chi Minh, Pai hoc Khoa hoc Ty nhién (Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi
Minh), Pai hoc Kinh té - Luat (Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh), Pai hoc
Kinh t&¢ TP. H5 Chi Minh, Pai hoc Céng nghiép Thuc pham TP. HS Chi
Minh, Pai hoc Su pham K§ thuat TP. H5 Chi Minh, Pai hoc Giao théng Van
tai TP. H6 Chi Minh, Pai hoc Khoa hoc X& hdi va Nhan vin (Pai hoc Qudc
gia TP. H5 Chi Minh), Bai hoc Céng nghé théng tin (Pai hoc Quéc gia TP.
Ho Chi Minh), PH Mo TP. Ho Chi Minh, Pai hoc Luat TP. H6 Chi Minh,
Pai hoc Y Dugc TP. H6 Chi Minh, Pai hoc Tai chinh — Marketing, Pai hoc
Ngan hang TP. H6 Chi Minh.

Nhu vay, Bo Gido duc va Pao tao da c6 nhiéu ¢ gang trong cong tac
quan 1y nha nuéc nhiam nang cao chat luong gido duc dai hoc tuy nhién, thuc
tién vé cong tac quan 1y nha nudc d6i voi chat lugng gido duc dai hoc cua
nudc ta ndi chung, cac truong dai hoc cong 1ap tai TP. H6 Chi Minh noi riéng
con ton tai nhiéu han ché, bat cap, chwa thyuc su tré thanh cong cu mé duong
cho nang cao chat luong gi4o duc dai hoc, do 1a:

The nhdt, co ché quan 1y nha nuéc vé chat luong gido duc dai hoc cham
duoc d6i méi, chua theo kip véi didu kién va tinh hinh thuc tidn, chwa quan
tam dung muac dén cong tac kiém dinh chat lwong va chua tao 1ap dugc thé
ché dé cac truong dai hoc cong 1ap c6 toan quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
trong moi hoat dong.

Thet hai, cac co quan c6 tham quyén trong cong tac kiém dinh chat lugng
gido duc dai hoc chua dam bao tinh doc 1ap baoi 1€ trong 4 trung tam duoc Bo

Gi4o duc va Pao tao cap phép thi c6 3 trung tim duoc dit tai Pai hoc Quéc
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gia Ha Nbi, Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh, Dai hoc Pa Néng va 1 trung
tam truc thudc Hiép hoi cac truong dai hoc va cao dang Viét Nam nhu vay két
qua kiém dinh kho d¢am bao chinh xac, khach quan.

Thet ba, kinh phi cho cong tac dam bao va kiém dinh chit lwong gido duc
cling chua dap tng duoc yéu cau. Phan 16n cac truong dai hoc chua chu trong
danh kinh phi cho hoat dong nay. Mot sé it truong da chu dong danh kinh phi,
nhung con rat han ché. Nguyén nhan khach quan 1a do su thiéu quan tdm cua
cac truong nhung chu quan ciing do hién nay Bo Gido duc va Pao tao van
chua c6 van ban nao huéng dan vé mac chi cho hoat dong nay.

Thet tur, chua xay dung duoc cac quy dinh cu thé dé ché tai, xu 1y ddi véi
co s& gido duc dai hoc kém chat luong, chua c6 nhiing thiét ché rang buoc
giira viéc phan bo ngan sach va chét luong dao tao. Cac co so gido duc dai
hoc chua dam bao chat luong néu bi xu Iy chi bi tam dung tuyén sinh ma
cling chua co6 bién phap nao khac nham nang cao trach nhiém cia cac co so
giao duc nay.

Nhitng kho khan, bat cap trén cho thay cong tac quan ly chat luong gido
duc dai hoc con can phai c6 nhiéu nd luc 16n hon nita tir chinh cac truong va
cac cap quan ly.

2.1.7. Thuc trang hoat dong thanh tra, kiém tra, gidm sdt vé chit
lwong gido duc dai hoc cong Ip tai TP. Ho Chi Minh

Hoat dong thanh tra, kiém tra, giam sat vé chat luong gi4o duc dai dugc
Thanh phé trién khai thuc hién theo phan cap nham phat hién nhitng mat con
han ché qu d6 co nhiing dé xuat, kién nghi véi co quan nha nudc cd tham
quyén dé dua ra cac bién phap khac phuc, gop phan nang cao hiéu qua quan
Iy nha nuéc vé chat luong gido duc dai hoc.

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat dwoc Thanh phd quan tam, chi
trong, tir nim 2012 dén nay, “Thanh phd da tién hanh kiém tra 103 luot doi
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Vi cac trudng dai hoc, cao diang (Voi 231 nganh, trong d6 52 nganh cao ding,
117 nganh dai hoc, 49 nganh thac si va tién si 13 nganh), trén co s kiém tra
nang luc d6i ngii GV co hitu va CSVC, thiét bi, thu vién, gi4o trinh va kiém
tra két qua thuc hién két qua thuc hién cac cam két thanh 1ap cua 08 truong
trén dia ban Thanh phd; kiém tra, giam sat cac hoat dong lién két dao tao
trong va ngodi nudc cua cac trudng cao dang, dai hoc va cac co so lién két
dao tao cao dang, dai hoc véi nudc ngoai tai dia phuong” [31].

Vé cdng tac thanh tra trong quan 1y nha nudc vé chit luong gido duc dai
hoc , Thanh phé chi thanh tra trong gigi han cac truong do Thanh phé quan ly
theo phan cap cua Bo Gido duc va Dao tao, con cac co sd gido duc dai hoc
cong lap caa cac Bo, co quan ngang bo dong trén dia ban Thanh phd do B
Bo Gi&o duc va Pao tao va cac co quan quan ly nha nudc ¢ tham quyén dam
nhiém. Piéu nay chua thuc su hop ly boi da phan cac trudng dai hoc cong lap
tai TP. H6 Chi Minh do cac B6, co quan ngang b quan 1y, do dé viéc tién
hanh céc hoat dong thanh tra, giam sat nham kip thoi xa 1y vi pham thi
UBND Thanh phé lai khdng c6 tham quyén.

Vé cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat vé chat luong gido duc dai hoc,
tir thuc tién cac trudng dai hoc cong Iap tai TP. H6 Chi Minh hién nay cho
thay, co ché kiém tra, giam sat con chong chéo, chua cu thé, rd rang; chua co
chién lugc tong thé, dai hoi vé viéc kiém tra, giam sat hoat dong gido duc dai
hoc; ché tai xu ly qué nhe, khong c6 tac dung ran de. Mot sé vu viéc di tién
hanh thanh tra nhung khong c6 ché tai xir ly; hoat dong thanh tra chu yéu la
kiém tra, xt ly c&c vu viéc cu thé, vi vay khong phat huy duoc tac dung 1am
chuyén dong céc co sé gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phé. Quy dinh cua
phap luat vé cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat con nhiéu bat cap, chua
hinh thanh dugc co ché rd rang, minh bach dé co quan quan ly c6 thé thuc thi

trach nhiém mat cach tét nhat. Do 1a 1y do dan dén sd liéu béo céo ao, khong
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phan anh ding tinh hinh thuc té, gay kho khan trong cong tac quan Iy nha
nudc vé gido duc dai hoc.

Tt nhitng phan tich néu trén, ta thay hoat dong thanh tra, kiém tra, giam
sat nha nude d6i voi chat luong gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phé hiéu
qua chua cao. Nhiéu sai pham cua co sé gido duc dai hoc cong lap dién ra trén
dia ban Thanh phé nhung khong dwgc phat hién va xt ly kip thoi, d6 1a mot
trong nhitng nguy@n nhan dan dén viéc chét lugng gido duc dai hoc ngay cang
thap, khong dap tmg duoc yéu cau mong doi va su ky vong cta nguoi dan.

2.2.  Panh gia chung hoat ddng quan 1y nha nudc vé chat lwong
gido duc dai hoc cong lap tai TP. Ho6 Chi Minh

2.2.1. Mat tich cuc

Véi su quyét tdm, nd luc phan dau cua céc cap, cac nganh, hoat dong
quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi
Minh da dat dugc nhitng két qua quan trong:

Mot trong nhitng diém dang ghi nhan d6 1a sy chuyén bién trong tu duy
nhan thuac, voi 16i tu duy méi, cdng tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido
duc dai hoc da dat dugc nhitng thanh qua nhét dinh nhat 12 trong cong tac
quan ly chat luong. Bén canh d6, Thanh phd di ban hanh céc chinh sach nhu
tao diéu kién thuan loi c6 cac truong duoc tiép can ngudn von vay wu dai
nham khuyén khich cac truong dai hoc cong lap dong trén dia ban phat trién
chat lugng dao tao. CONng tac to chic bd may quan 1y nha nudc vé gido duc
dai hoc ctua Thanh phé timg budc duoc kién toan. Xac dinh rd tim quan trong
ctia doi ngii thuc thi cdng tac quan 1y nha nuéc vé chat luong gido duc dai
hoc, Thanh pho di t6 chirc dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 ly luan chinh
tri, kién thtc quan ly gido duc, tap huan, phd bién cac vin ban quy pham phap
luat vé gido duc dai hoc, trinh d6 ngoai ngit, tin hoc cho hang nghin luot can

bo, cdng chirc 1am nhiém vu quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc. Théng qua
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cong tac dao tao, boi dudng ma trinh do, chuy@n mén, nghiép vu cua doi ngi
can bo, cong chirc quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc ngay cang duoc nang
cao, gop phan quan trong vao nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nuéc vé
chat luong gido duc dai hoc.

Nho su nd luc cua cac cap, cac nganh va dic biét 1a sy nd luc cia UBND
Thanh phd, chat lugng gido duc cua cac truong dai hoc cong lap dong trén dia
ban Thanh phd trong nhitng nim qua ciing da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc,
nhiéu truong dai hoc cdng lap nhu Pai hoc Sai Gon, Pai hoc Kién tric, Pai
hoc Bach khoa, Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin, Dai hoc Kinh té -
Luat, Pai hoc Quéc té dang ky kiém dinh chat lwong giéo duc dai hoc theo
chuan khu vuc ASEAN (AUN-QA). Trong d6, Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi
Minh dang dan dau ca nudc vé sé chuong trinh dat chuan cua khu vuc va
qudc té vai 30 chuong trinh dat chuan AUN-QA, chiém 50% s6 chuong trinh
dat chuan AUN - QA cua ca nudc; hai chuong trinh dat chuan kiém dinh
ABET Hoa Ky; 7 chuong trinh chit lwong cao Viét - Phap dat chuan kiém
dinh CTI Phép. Bac biét hai chuong trinh K§ thuat May tinh va Khoa hoc
May tinh cta Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh duogc cdng nhan dat chuan
muc 3, day 1a mic céng nhan cao nhat cia ABET (Accreditation Board of
Engineering and Technology) [31]. Pay 1a mot t6 chtc kiém dinh c6 uy tin
trong cong doéng quédc té, duoc céng nhan bai Uy ban Kiém dinh dai hoc
(Council for Higher Education Accreditation - CHEA) ctia My va céc t6 chirc
kiém dinh khac. Sinh vién tét nghiép tir cac chuong trinh c6 kiém dinh cua
ABET s& dugc cdng nhan dat chuan vé kién thic, k ning, thai do nghé
nghiép trén pham vi quoc té. Mot sb truong nhu Pai hoc Cong nghiép TP. H6
Chi Minh, Pai hoc Céng nghiép Thuc pham méi dugc Chinh phu cho phép

hoat dong theo co ché ty chu ciing rat nd luc thuc hién cong tac ty danh gia,
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mai t6 chirc ngoai danh gia ngoai dé chuan bi cho viéc dang ky theo chuan
kiém dinh khu vuc AUN-QA va chuan kiém dinh ABET.

Quan 1y nha nuéc vé cong tac thanh tra, kiém tra giam sat da ¢ nhing
cai thién dang ké. Thanh phd d3 ting cudng thanh tra vé cong tac tuyén sinh,
cong tac ddo tao ciing nhu doi ngii GV cac truong dai hoc, cd ché tai dé
huéng cac trudng hoat dong theo dung khudn khd phap lut.

Thuc hién twong dbi thanh cong chu truong xa hoi hda gido duc cua
Pang va Nha nuéc. Su phat trién vuot bac cua hé théng trong thoi gian qua da
minh chtng r& nét cho tinh dung dan cia chu truong x4 hoi hoa gido duc. Pay
manh hop tac qudc té trong phat trién gido duc va dao tao. Tao duoc nén tang
viing chac cho su phét trién caa hé thong trong nhimg giai doan tiép theo, qua
d6 khang dinh nhitng thanh tyu va két qua dat duoc cta Thanh phd trong linh
vuc gido duc dai hoc.

2.2.2. Han ché, bt cap

Bén canh nhiing thanh tyu dat duoc thi cong tac quan 1y nha nuéc vé
gi4o duc dai hoc cong 1ap trén dia ban Thanh phé ciing con mot sb bat cap,
dan dén chit luong dao tao cham dugc cai thién. Nhitng han ché cua cong tac
quan 1y nha nude d6i vai hé thong dai hoc cong lap dugc thé hién qua mot s6
mat cu thé sau:

Mgt 13, viéc trién khai va thuc hién chu truong, chinh sach cta Dang,
phap luat cia Nha nuéc vé gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phé chua thuc
su hiéu qua, nhat 12 cong tac di doi cac truong tir cAc quan trung tdm gip
nhiéu kho khan; thi tuc giao dat, cap dat con cham; su hd trg caa chinh quyén
dbi véi cac co so gido duc dai hoc trong viéc dén bu, giai toa va thuc hién cac
giai phap tai dinh cu dbi véi cac ho dan con han ché; chinh sach tai chinh
chua phu hop véi nén kinh té thi truong, chua d¢am bao cho céc truong tu chu

trong diéu kién kinh té con kho khan; mét sé co s¢ gido duc dai hoc trén dia
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ban Thanh phé da duoc Chinh pha cho phép hoat dong theo co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém gap nhiéu kho khin do khéng con duogc hd trg tir NSNN, do
dang trong qué trinh thyc hién thi diém nén cac truong van chua chu dong,
manh dan trong ddi méi cac hoat dong caa minh.

Nhiéu quy dinh caa phap luat van chua duoc &p dung va trién khai trén
thue té. Theo luat gido duc dai hoc nim 2012 thi Hoi dong trudng trong co s&
gi4o duc dai hoc cong lap 1a té chac quan tri, dai dién quyén so hitu cua nha
trudng, co quyén quyét nghi chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién va
quy ché vé t6 chirc va hoat dong cua nha truong. Tuy nhién, thuc té hién nay
cho thdy, nhiéu truong dai hoc cong 1ap van chwa thanh 1ap duoc Hoi dong
truong, diéu nay dan dén cac truong gap rat nhiéu kho khan trong cac quyét
sach chién lugc caa minh.

Hai 13, viéc phan cip trong cong tac quan 1y nha nuéc vé chat luong giéo
duc dai hoc gitra Thanh phd va cac co quan cht quan c6 cac truong dong trén
dia ban Thanh phé chua duoc quy dinh rd rang, chua phan dinh céng tac quan
1y nha nudc vai cdng tac quan tri cia cac co sé giao duc dai hoc va chua thuc
hién tt viéc phan cip, nang cao trach nhiém, tao déng luc va tinh cha déng,
s&ng tao cua cac co sé gido duc dai hoc. Theo phan cap, trach nhiém quan ly
nha nudc vé gido duc dai hoc tai Thanh phé 1a S Gi4o duc va Pao tao, trong
khi S¢ Gido duc va Pao tao khong c6 ¢ tham quyén quan 1y d6i voi nhiéu
treong dai hoc cong lap dong trén dia ban ma do cac Bo chu quan quan ly,
diéu nay gay ra nhat nhiéu kho khian cho Thanh phé trong cong tac quan ly
diéu hanh nhat 1a trong viéc mé rong quy mo dao tao va cong tac kiém tra,
giam sat ddi véi cac co s gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh.

Ba 14, cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién phap luat cua
cac truong dai hoc cong 1ap tai TP. H6 Chi Minh chua thuc sy hiéu qua, nhiéu

truong khong dap ung duge cac diéu kién co ban vé CSVC, chat lugng doi
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ngil, ndi dung chuong trinh dao tao nhung van dugc phép md nganh..Niam
hoc 2010, ca nude c6 32 trudng dai hoc, cao dang bi Bo Gido duc va Pao tao
xt phat do tuyén sinh vuot chi tiéu sai quy dinh, riéng TP. H5 Chi Minh c6
t6i 17 truong hop, chiém 53% tong sé vi pham so véi ca nudc [3] nam 2014
c6 41 nganh trong 18 truong dai hoc va 18 nganh dao tao cao dang cua 16
truong dai hoc trén dia ban Thanh phé bi ding tuyén sinh do co cu trinh do
GV khong dat yéu cau [17]. Két qua thanh tra va xa ly vi pham chua duoc
cong khai, minh bach, phan nao lam giam niém tin cua ngudi dan vé hoat
d6ng quan 1y nha nudc vé giéo duc dai hoc.

Bon 14, dau tu cho gido duc va dao tao chua hiéu qua. CSVC con thiéu
va lac hau, chinh sach tai chinh chwa phu hop véi nén kinh té thi truong, chua
dam bao cho cac truong ty chu trong diéu kién kinh té con kho khan; mot s6
co s& gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phé da dugc Chinh phu cho phép
hoat dong theo co ché tu cha nhung chat lugng gido duc chua duoc nang Ién,
trach nhiém giai trinh v&i x4 hoi con han ché; viéc thuc hién tu chi chua gan
lién voi d6i méi co ché hoat dong cua cac trudng.

2.2.3. Nguyén nhén ciia han ché trong quén Iy nha nwéc vé chit
lwong gido duc dai hoc

C6 rat nhiéu nguyén nhan din dén han ché trong cong tac quan Iy nha
nuéc vé chat lugng gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh, ca nguyén
nhan cha quan 13n khach quan, cu thé:

+* Nguyén nhén chu quan

Thet nhat, viéc thé ché hoa cac quan diém, chi truong cua Pang va Nha
nudc vé phét trién gido duc va dao tao, nhat 1a quan diém "gido duc 1a qudc
sach hang dau" con cham va ling tang. Viéc xay dung, t6 chic thuc hién
chién luoc, ké hoach va chwong trinh phat trién gido duc dai hoc chua dap

g yéu cau caa xa hoi.
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Thir hai, “do ning luc lanh dao, chi dao, diéu hanh, t6 chic thuc hién
cha truong, nghi quyét caa Pang, chinh sach, phap luat cua nha nudc con
nhitng mat han ché” [8].

The ba, hé théng phap luat vé gido duc dai hoc chua hoan thién; viéc
hudng dan thi hanh Luat Gido duc dai hoc con cham. Mot sé chinh sach vé
gido duc dai hoc ban hanh cham, chua dong bo; mot sé chinh sach da boc 16
han ché, bat cap nhung cham duoc stra d6i, bd sung.

Thet fwr, ning luc, trinh &6 quan 1y gido duc dai hoc cua Thanh phé chua
theo kip véi thuc tién va nhu cau phat trién khi nén kinh té dang chuyén tir ké
hoach hoa tap trung sang co ché thi truong dinh hudng x& hoi chi nghia, thiéu
d6i ngii can bo céng chuc c6 du trinh dd chuyén mén dé tu van, xay dung
chinh sach quan 1y nha nuéc vé chat luong giéo duc dai hoc.

Thet nim, hoat dong thanh tra, kiém tra gidm sat hiéu qua chua cao, cac
bién phap ché tai chua da manh, chua du st ran de nén tinh trang vi pham va
tai dién vi pham van con phé bién.

< Nguyén nhén khach quan

Dién bién chinh tri phirc tap do hau qua caa cudc khing hoang tai chinh
va suy thoai kinh té Ién cing véi sy hdi phuc cham cua nén kinh té thé giéi.
Nhitng yéu kém noi tai caa nén kinh té dat nudc tir nhiéu nam trudc can phai
c6 thoi gian giai quyét; trong khi chua c6 co ché, chinh sach can thiét dé tao
diéu kién phat huy cao nhat tiém nang, loi thé Ving kinh té trong diém phia
Nam.

Ning lyc tai chinh cua Thanh phé con han hep, cac diéu kién phuc vu
dao tao (nhu phong hoc, trang thiét bi thuc hanh, phong thi nghiém...) chua
theo kip yéu cau ngay cang cao vé chat lwong nhan luc. Gido duc dai hoc phat
trién nhanh, da dang va toan dién trong xu thé hoi nhap qudc té khién quan Iy

nha nudc vé chit luong gido duc dai hoc cua Thanh phé khdng theo kip.
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Két luan chwong 2

Thong qua Viéc phan tich, danh gia cong tac quan 1y nha nudc vé chat
lwong gi4o duc dai hoc cong 1ap tai TP. HO Chi Minh trong nhitng nim qua
cho thay, quan 1y nha nuéc vé chat lugng gido duc dai hoc dd va dang c6
nhiéu chuyén bién tich cuc. Tur dinh huéng tap trung nang cao chat luong
ngudn nhan lyc dap ung nhu cau xay dung, phét trién va hoi nhap qudc té
trong giai doan méi, Thanh phd di diéu chinh mot s6 thé ché vé gido duc
nham thac day gio duc dai hoc phat trién theo hudng dam bao chat luong;
ban hanh céc chinh sach kich cau déi voi gido duc dai hoc, to chic bo may
quan Iy chat lwong, nang cao chat lugng d6i ngii can bd quan ly, giang day,
tirng budc giao quyén tu cha cho cac co so gido duc dai hoc, tao cac diéu kién
thuan loi cho gido duc dai hoc phét trién.

Tuy nhién trong qua trinh thyc hién, van con vap phai nhiéu han ché, bt
cap nhu phan cap quan ly gido duc dai hoc con phan tan, chong chéo; hé
théng phéap luat vé gido duc dai hoc chwa hoan thién; sb lugng va chat lugng
d6i ngii GV chua dap tng duoc yéu cau, CSVC con thiéu va cham duoc doi
ma&i nang cap; cong tac thanh tra, kiém tra giam sat chua duoc thyuc hién tét,
muc d6 ché tai khong di manh dan dén tinh trang nhiéu co so gido duc dai
hoc trén dia ban Thanh pho khong chap hanh nghiém cac quy dinh cua phap
luat vé gido duc, hau qua la chat luong gido duc dai bi giam sut, 1am giam
niém tin caa nhan dan, su ky vong cua xa hoi vao chét luong gido duc dai
hoc. Thuc té nay dat ra nhiéu thach thtc, doi hoi viéc quan 1y nha nudc vé
chat luong gi4o duc dai hoc can phai dugc nghién ciu hoan thién trén co so

dé ra dinh hudng va nhing giai phap phu hop.

58



Chuong 3
PINH HUONG VA GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA QUAN LY
NHA NUGC VE CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HQC

3.1. Quan diém, dinh hwéng va muc tiéu phat trién gido duc dai hoc
cong lap

3.1.1. Quan diém, dinh hwong

Trong subt qua trinh ldnh dao cach mang Viét Nam, Pang da dua ra
quan diém chi dao vé phat trién sy nghiép gido duc, trong d6 co phat trién
gido duc dai hoc duoc cu thé hoa trong cac van kién quan trong cia Pang
nhu: Nghi quyét trung wong 4 (khoa VII), TW 2 (khoéa VIII), két luan Hoi
nghi TW 6 (khoa 1X), Nghi quyét dai hoi Pang lan thtr X, Nghi quyét TW 8
(khoa XI),... Bé dap ting cac yéu cau can thiét phuc vu cho su nghiép phat
trién giao duc trong thoi ky mai, phai tiép tuc quén triét cac quan diém co ban
cua Pang, dong thoi can cy thé hda mot s6 nodi dung co y nghia dinh huéng
chi dao thuc tién sau:

Hoat dong quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc dit dudi sy lanh dao
cua bang, quan ly cia Nha nudc.

Phat trién gido duc dai hoc phai gin két chat ché chién luoc phat trién
KT — XH, cang ¢b quéc phong, an ninh, nhu cau nhan luc trinh d6 cao cua dat
nuéc va xu thé cia khoa hoc va cong nghé. Tao chuyén bién rd rét qua cac
khau dot pha.

Hién dai hoa hé thdng gido duc dai hoc trén co sé ké thira nhitng thanh
qua gi4o duc dao tao cua dit nudc, phat huy ban sac dan toc, tiép thu tinh hoa
nhan loai, nhanh chéng tiép can xu thé phat trién gido duc dai hoc tién tién
trén thé gigi.

DI mai gido duc dai hoc phai dam bao tinh thuc tién, hiéu qua va dong

bo; tap trung nguon luc, lua chon khau dot pha, linh vuc wu tién va trong diém
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dé tién hanh trude. Viéc mé rong quy md phai di d6i voi nang cao chat luong;
thuc hién cong bing xa hoi di doi véi dam bao hiéu qua dao tao; phai tién
hanh d6i méi tir muc tiéu, quy trinh, ndi dung dén phuong phap day va hoc,
phuong thie danh gia két qua hoc tap. Phét huy tinh tich cuc va cha dong cua
cac co s& giao duc dai hoc trong cong cudc ddi méi ma nong cdt 1a doi ngi
GV, can b6 quan ly va su huong tng, tham gia tich cuc cua toan xa hoi.

Théng nhat quan diém dau tu cho gido duc 1a dau tu cho con ngudi, cho
phat trién nguén nhan luc Viét Nam.

3.1.2. Muc tiéu

“Doi méi co ban va toan dién gi4o duc dai hoc, tao dugc chuyén bién co
ban vé chat luong, hiéu qua va quy mo, dap ung yéu cau caa sy nghiép cong
nghiép hod, hién dai hod dat nuéc, hoi nhap kinh té québc té va nhu cau hoc
tap caa nhan dan” [4].

Xay dung doi ngii GV va can bo quan 1y da vé s luong, c6 pham chat
dao dirc va luong tam nghé nghiép, c6 trinh d6 chuyén mén cao, phong cach
giang day va quan ly tién tién; bao dam ty Ié SV/GV khong qua 25 va co it
nhat 70% GV dat trinh d¢ thac si va 30% GV dat trinh d¢ tién si,

Phat trién cac chuong trinh dao tao mot cach mém déo theo dinh hudng
nghién ctu tng dung. Bao dam su lién théng gitra cac chuong trinh trong toan
hé thong. Xay dung va hoan thién cac giai phap bao dam tiéu chuan chat
lwong va kiém dinh gi4o duc dai hoc trong nudc va khu vuc;

Xay dung chién luoc hoi nhap quéc té, nang cao ning luc hop tac qudc
té dé tang suc canh tranh cua gido duc trong nudc nham thic day su phat
trien;

3.2. Giai phap ning cao hiéu qua quan Iy nha nwéc vé chit lwong
giao duc dai hoc cong lap

Tu thuc trang d3 dugc phan tich trong chuwong 2, dinh hudng vé phat

trién gi4o duc dai hoc nhu di trinh bay trén, chung toi dwa ra mot sé giai phap

60



co ban nham nang cao hiéu qua quan 1y nha nude vé chat luong gido duc dai
hoc cong lap trong giai doan hién nay nhu sau:

3.2.1. Hodn thig¢n hé théng phdp ludt vé gido duc dai hoc

Hoan thién hé thdng phép luat vé gido duc dai hoc c6 v nghia hét suc
quan trong trong cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc.
N6 cho phép cac co quan nha nudc ¢d tham quyén nhin nhan téng quan ddi
véi phap luat hién hanh, phat hién nhimg diém khéng phu hop va nhiing 16
hong cua phap luat. Tir d6 c6 bién phép khic phuc. Bén canh d6, hoan thién
hé thong phap luat vé gido duc dai hoc gop phan nang cao y thic phap luat,
thuc hién nghiém chinh phép luat vé gido duc dai hoc cia cac chu thé.

Dé hoan thién hé thdng phép luat vé gido duc dai hoc, can ra soat cic van
ban, quy dinh vé gido duc dai hoc, diéu chinh va quyét dinh bai b, thay thé,
bo sung cac van ban khéng con hiéu lyc thi hanh hoac khéng con phi hop véi
tinh hinh thuc té, véi chu truong, duong 16i cua Pang va cac quy dinh khac c6
lién quan, dam bao cac van ban phap luat vé gi4o duc dai hoc duoc ban hanh
ddng bo, thdng nhat, hop hién, hop phap, cé tinh kha thi cao.

Péi vai chinh sach cai cach nham nang cao chat luong gido duc dai hoc
can phai duoc luat héa nhitng noi dung co ban. Viéc luat hod nhiing chinh
sach nay nhim tao co sé phap Iy cho viéc thuc hién cai cach trén thuc té,
ddng thoi bao dam thuc hién chiing bang stc manh cudng ché cia nha nudc.
Bén canh d6 can khac phuc viéc cham tré ban hanh cac van ban hudng dan thi
hanh, tranh tinh trang luat da ban hanh va da c6 hiéu luc nhung khong duoc
thi hanh trén thuc té. Ngoai ra, can bao dam sao cho phap luat vé gido duc dai
hoc phl hop vai hé thong phap luat hién hanh. Viéc hoan thién phap luat vé
gido duc dai hoc phai duoc xay dung trén co so bao dam sy dong bo, thong
nhat véi céc luat chuyén nganh khac, dic biét 1a cac luat méi dugc ban hanh
trong nhitng ndm gan diy nhu B luat dan su, Bo luat lao dong, Luat Khoa

hoc va céng nghé, Luat vién chirc, Luat so hiru tri tué v.v...
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T6m lai, hoan thién phép luat vé gido duc dai hoc 1a giai phap then chét
dé d6i méi va nang cao nang luc quan 1y nha nudc vé gido duc dai hoc. Thuc
hién tét giai phap nay s& tao da cho viéc thuc hién céc giai phap khac trong
linh vuc nay.

3.2.2. Tang quyén tw chii, tw chiu trach nhiém cho truwong dai hoc
cong lap

Pé truong dai hoc cdng lap chi dong hon trong dao tao va nghién cau,
dap wng nhu cau x& hoi va duy tri chat lwong, Nha nudc can d6i méi quan 1y,
trao quyén ty chu, ty chiu trach nhiém nhiéu hon trong cac hoat déng cua céc
truong. Céc co s gido duc dai hoc duoc quyén tu chii va chiu trach nhiém vé
cdng tac nhan sy, tai chinh, CSVC, cac hoat dong nghiép vu va dich vu nhu:
ty xac dinh nganh nghé duoc mé; chuong trinh va khéi lugng kién thic théng
qua c4c hoc phan va don vi hoc trinh; té chuc tuyén sinh, qua trinh giang day
cua doi ngii GV va hoc tap cia SV; doi mai phuong phap giang day, hoc tap
va dinh ky tién hanh kiém dinh, Kiém tra, thanh tra, danh gia két qua hoc tap;
td chtc viét, bién soan sach giéo khoa, tai liéu tham khao va phat hanh theo
luat dinh ctia nha nudc; phéat hanh, cip bang va huy bang cho nguoi hoc sau
khi tot nghiép thudc tat ca cac trinh do do truong dao tao; té chic nghién ciu
khoa hoc va chuyén giao cong nghé trong va ngoai nudc.

Nha nudc can trao quyén tu cha, tu chiu trach nhiém cho céc co sé gido
duc dai hoc dé cac Truong dugc quyét dinh chién lugc phat trién caa minh,
cac truong phai duoc tu quyét trong van dé thu hoc phi, xay dung co s& vat
chat, xay dung noi dung, chuong trinh dio tao, tu xac dinh chi tiéu quyén sinh
va thuc hién cac ché do ddi véi cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong.
Chinh céc truong dai hoc méi hiéu biét sdu vé linh vuc dao tao ciia minh, thau
hiéu nhit cac van dé cua noi bd nha truong tir d6 cap nhat nhanh nhat cac

thong tin trong linh vuc chuyén mon ma truong dao tao.
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B Gido duc va Pao tao thuc hién chirc nidng quan ly nha nudc théng
qua cac to chirc kiém dinh chat luong theo phuong thirc “hau Kiém” - kiém tra
chat chat luong dau ra trong khi mo rong dau vao. Do vay, chat luong gido
duc dai hoc chi c¢d thé nang cao khi cac truong dai hoc dugc trao quyén tu chu
toan dién. Bo Gido duc va Pao tao va cac co quan quan 1y nha nudc vé chét
lwgng gido duc dai hoc khéng can thiép qua sau vao céc cdng viéc cu thé cua
cac trudng ma cha yéu kién tao, dua ra dinh hudng, tao diéu kién thuan loi dé
cac truong trién khai to chic thuc hién. Noi nhu vay khong c6 nghia 1a cac
truong dai hoc muén 1am thé nao thi 1am ma cac truong dai hoc phai thuc
hién theo ding cac quy dinh cua phap luat va chiu sy kiém tra, thanh tra cua
Bo Gido duc va Pao tao, cac co quan quan 1y nha nudc ¢ tham quyén va su
giam sat cua nguoi dan.

Nhu vay, trong bdi canh hién nay, ting quyén tu chu, tu chiu trach
nhiém cho cac co s& gido duc dai hoc cong l1ap 1a giai phap dung dan, gilp cac
treong phat huy duogc noi luc, chu dong trong khai thac, st dung hiéu qua cac
ngudn lyc, giam chi cho NSNN dong thoi tao dong luc dé cac truong tu doi
mé&i nham nang cao hiéu qua trong cac hoat dong ctia minh, song viéc giao
quyén tu chi cho cac co so gido duc dai hoc can duoc tién hanh timg budc,
theo 16 trinh, trach tinh trang cac truong bi dong trong viéc dugc giao quyén
tu chu, tu chiu trach nhiém.

3.2.3. Ning cao ning lwc cdn bé qudn Iy, phdt trién dji ngii nhén su,
ddy manh nghién civu khoa hoc va hoan thién méi trwong lam viéc

% Ndng cao nang luc can b quan ly

Nang cao niang luc can bo quan Iy 1a van dé vo cing quan trong dé nang
cao chat luong gi4o duc dai hoc. Dé ning cao ning lyc can bo quan ly vé chat
luong gido duc dai hoc can phai xay dung ké hoach dao tao, boi dudng doi

ngil can bo quan ly, can phai b tri va phan cong can bo quan 1y co trinh do
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chuy&n mdn pht hop vai vi tri viéc 1am, qua d6 phat huy duoc tdi da ning luc
cua tirng ca bo quan ly. Cong tac luan chuyén va bd nhiém cén bo phai dugc
tién hanh mot cach cong bang, khach quan, dung theo cac quy dinh hién hanh,
nhat quyét khong duoc than qoen ma bd nhiém nhitng ca bo khong du diéu
kién, tiéu chuan vao doi ngii can bo quan Iy chat luong gido duc dai hoc.
Nhitng can bo 1am tét can phai duoc tuyén dwong, khen thuong kip thoi, kién
quyét xa ly nhitng c& bo quan ly c6 biéu hién tiéu cuc, thoa hoa, bién chat.
Déi voi ban than mdi can bo phai biét 1ang nghe v kién cua nguoi dan, biét
chat loc nhitng ¥ kién nao phl hop, nhiing y kién nao chua phu hop, tir d6
tham muu hay dwa ra nhitng quyét sach cho phu hop.

X Vé phat trién doi ngii nhdn sw nhan su

Can phai ra soat, bd sung, hoan thién cac quy dinh, chinh sach, ché do vé
str dung, dai ngd, kiém tra, danh gia ddi véi nha gido, can bo quan ly gido duc
cling nhu cac diéu kién bao dam viéc thyc hién chinh sach, ché do d6, nham
tao dong luc thu hat, dong vién d6i ngll nha giao, can bd quan ly giao duc
toan tam, toan y phuc vu su nghiép gido duc.

Can c6 co ché khuyén khich, hd tro cho doi ngii nha giéo hoc tap nang
cao trinh dg, chuyén mén nghiép vu nhu:

HG tro vé vat chat: kinh phi hoc tap, giam sé tiét giang day, c6 hinh thic
dong vién thiét thuc khi ho hoan thanh xong khoa hoc.

HJ tro thoi gian: bo tri thoi gian 1am viéc linh dong phu hop véi thoi
khoa biéu hoc tap.

H3 tro vé dia diém hoc tap: Nha truong tich cuc lién két véi cac don vi
khéc ma cac 16p bdi dudng chuyén mén, nghiép vu ngay tai Truong.

Bén canh d6, can phai c6 chinh sach va quy dinh cu thé thu hit céc tri
thirc, can bo khoa hoc c¢o6 trinh d§ cao cua cac co s& nghién cuu khoa hoc
trong nudc va cac nha khoa hoc Viét Nam & nudc ngoai, cac nha khoa hoc
qudc té tham gia giang day cho cac co s& gi4o duc dai hoc.
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% Vé day manh nghién citu khoa hoc

Céac trudng can ¢t vao dinh huéng wu tién phat trien KHCN caa nha
nuéc, nhu cau caa x& hoi, nhu cau cua to chic, chirc nang, nhiém vu va linh
vuc hoat dong cua co so gido duc dai hoc, tu xac dinh nhiém vu KHCN va
bién phap to chie thyc hién theo hudng:

Chu dong quyét dinh viéc quan ly kinh phi nghién ctu khoa hoc va céc
dich vu KHCN, tang tinh tu chi ddi véi cac chii nhiém dé tai, du an.

Xay dung cac chuong trinh lién két, NCKH trong nudc nham huy dong
toan b nguon luc tir xa hoi phuc vu cac hoat dong dao tao cha nha truong.

Céc trudng can sir dung hop 1y kinh phi cho céng tac NCKH theo huéng
tang cudng mua sim may moc, vat tu, thiét bi phuc vu céng tic NCKH.

Tang cudng sy hop tac véi cac co sé dao tao, cac to chiuc KHCN quéc
té, tan dung cac co hoi hop tac NCKH chuyén giao cong nghé, nhay bén tiép
can cac nguén kinh phi hd trg NCKH tir c4c t6 chirc nudc ngoai.

3.2.4. Pdy manh cong tic thanh tra, kiém tra, gidm sdt va xir Iy vi
pham trong qudn Iy nha nwéc vé chit lwong gido duc dai hoc

Déi vai hoat déng gido duc dai hoc, trong giai doan hién nay, nha nuéc
dang tirng budc trao quyén tu chi vé& nhidu mit cho cac truong. Do dé, can
chi dao t6 chic thanh tra xay dung ké hoach thanh tra hang nam c6 trong tam,
trong diém, tién hanh thanh tra dot xuat khi can thiét, chl trong dén viéc
thanh tra, giam sat va xu Iy vi pham trong cac hoat dong nhu; cong tac tuyén
sinh, c6ng tac tai chinh, cdng tac tuyén dung, vé hoc phi, cip phat vin bang
chung chi va dam bao chat lugng dao tao. Tang cudng cong tac kiém tra viéc
ty thanh tra, kiém tra cua cac co so gi4o duc dai hoc, bién qua trinh thanh tra,
kiém tra ctia nha nudc thanh qua trinh ty thanh tra, Kiém tra trong cac co so
gido duc dai hoc.

Bén canh d6, Bo Gi4o duc va Pao tao can phai ting cudng quan ly vi

mo, thanh tra, kiém tra, giam sat theo ddng chic nang va nhiém vu quéan ly
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nha nuéc vé gido duc dai hoc; Chinh phu can phan cip nhiém vu thanh tra,
Kiém tra chuyén mén ciing nhu cong tac quan Iy nhiéu hon cho UBND céc
tinh, thanh phd ddi véi cac co sé gido duc trén dia ban; chu trong xay dung va
nang cao nang luc chuyén moén, nghiép vu d6i ngli lam cong tac thanh tra,
kiém tra, tao diéu kién thuan loi vé co so vat chat, phuong tién hd trg dé ho
hoan thanh tdt cac chuc trach, nhiém vu duoc giao.

3.3. Giai phap nang cao hiéu qua cong tic quan ly nha nwoéc vé chat
lwong gido duc dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh

Pé nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc
dai hoc cong lap, dap ang nhu cau xay dung va phat trién trong qué trinh canh
tranh va hoi nhap, TP. H5 Chi Minh can quan tdm trién khai thuc hién mot sé
giai phap sau:

Thet nhat, tiép tuc thyuc hién cha truong, dudng 16i cua dang, chinh sach
phap luat ciia nha nudc vé phat trién gido duc dai hoc. Theo d6, Thanh phé
can day manh tién do giao, cap dat phuc vu cong tac quy hoach phat trién
tong thé cac truong dai hoc cdng lap, trong d6 ¢ viéc chuyén cac truong dai
hoc cong 1ap tai cac quan trung tdm ra ving ven; tao diéu kién thuan loi cho
cac truong dai hoc cong lap trén dia ban duoc tiép can ngudn vay wu dai dé
dau tu nang cap CSVC, trang thiét bi phuc vu qué trinh dao tao.

Thet hai, can phdi hop chat ché véi cac Bo, nganh va cac co so gido duc
dai hoc trong viéc trién khai, huéng dan, dinh hudng vé cong tac dao tao; co
co ché khuyén khich cac doanh nghiép trén dija ban manh dan chu dong dit
hang dao tao d6i Vai cac cac truong dai hoc cdng 1ap, cing véi cac trudng
tham gia xay dung chuong trinh dao tao vira dam bao yéu cau chung vé chat
luong, vira pht hop véi hoat dong thuc tién cua doanh nghiép.

Thet ba, can chi y cac quy luat cua nén kinh té thi truong, bao dam duoc

tinh canh tranh dé nang cao chét lugng gido duc, déng thoi phai ting cuong
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cong tac thanh tra, kiém tra, kién quyét xur Iy hodc dé nghi co quan c6 tham
quyén xu 1y dbi véi cac co s gido duc dai hoc trén dia ban khong chap hanh
nghiém minh c&c quy dinh cta phéap luat.
Két luan chwong 3

Trén co so ly luan va thyc tién quan 1y nha nude vé chat luong gido duc
dai hoc tai cac truong dai hoc cong 1ap tai TP. H6 Chi Minh, chuong 3 da dé
ra dinh hudng va céc giai phap nham nang cao hiéu qua cong tac quan Iy vé
chét lwgng gido duc dai hoc trong thoi gian toi. Céc giai phap chung bao gom:
hoan thién hé théng phap luat vé gido duc dai hoc; ting cudng quyeén tu chi,
tu chiu trach nhiém cho cac co s¢ gido duc dai hoc; nang cao chat luong doi
ngil GV, can bo quan ly va day manh cong tac thanh tra, kiém tra, giam sét
trong quan ly nha nudc vé chat luong giéo duc dai hoc. Céc giai cu thé déi voi
cac truong dai hoc cong lap trén dja ban TP. HS6 Chi Minh la: thuc hién tét
cong tac quy hoach, ké hoach phat trién tong thé cac truong dai hoc, phoi hop
Vvéi cac Bo, nganh va cac co so gido duc dai hoc trén dia ban Thanh phd, tao
co ché khuyén khich cac doanh nghiép manh dan chu déng dat hang d6i véi
cac co so gido duc dai hoc, tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra va xu ly vi
pham d4i v&i cac co so gido duc dai hoc.

Pé nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc,
ngoai thuc hién dong bo céc giai phap néu trén rat can sy quan tam, chi dao
kip thoi ctia cac cap chinh quyén, su vao cude ddng bd cua ca hé théng chinh

tri, cac tang 16p nhan dan va su dong thuan caa xa hoi.

67



KET LUAN

Gi4o duc dai hoc ndi chung, quan Iy nha nudc vé chat luong giéo duc dai
hoc cong lap noi riéng 1a mot trong nhitng van dé quan trong, duoc Pang,
Nha nudc va nguoi dan quan tdm. Trong nhirng nam qua, cong tac quan ly
nha nuéc vé gido duc dai hoc da cé nhitng chuyén bién tich cuc, tuy nhién
van con nhiéu nhiing han ché, bat cap din dén chat lugng gido duc dai hoc
thap, tut hau so véi nhiéu nuéc trong khu vuc va thé gisi, diéu d6 doi hoi
cdng tac quan ly nha nude vé chit lwgng gido duc dai hoc can tiép tuc dugc
xem xét, d6i méi.

T thyc tién trong cong tac quan 1y nha nudc vé chat lugng gido duc dai
hoc tai cac truong dai hoc cong lap tai TP. H6 Chi Minh trong nhiing nim qua
cho thay: Chat luong gido duc dai hoc phu thudc vao nhiéu nhan td, trong d6
quan 1y nha nude dugc coi 1a nhan té quan trong nhat, co tac dong toan dién
dén chat luong gido duc dai hoc. Chinh vi vay luan van da tap trung l1am r8
cac khia canh ca vé mat ly luan 1an thuc tién quan ly nha nuéc vé chat luong
gido duc dai hoc, trén co s d0, luin van da dua ra mot sé giai phap can ban
nham phét huy nhiitng mat manh, khac phuc nhitng han ché, gop phan tich cuc
vao nang cao hiéu qua cong tac quan Iy nha nudc vé chat luong gido duc dai
hoc ctia nudc ta trong giai doan hién nay.

Véi mong mudn lam rd hon co so |y luan va thyc tién cong tac quan ly
nha nudc vé chat luong gido duc dai hoc, dwa ra nhiing giai phap co ban nham
nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé chat lwong gido duc dai hoc
noi chung, cac trudng dai hoc cong lap tai TP. H5 Chi Minh ndi riéng. Tuy
nhién, do diéu kién va gigi han vé mat thoi gian nghién ctu nén luan vin
khong tranh khoi nhitng thiéu sét, han ché. Vi vay, tac gia rat mong nhan
duoc su gop Yy, bd sung cua cac nha gido, cac nha nghién ctu khoa hoc, su

chia s& cua ban bé va dong nghiép gilp d& dé thoan thién dé tai nghién cau.
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