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MO PAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Thuc hi¢n duong 161 d6i méi cua bang Cong san Viét Nam, hon ba
muoi ndm qua nude ta dd dat duoc nhimg thanh twu to 16n, c6 y nghia rat
quan trong trén moi mit ctia doi séng kinh té - x4 hoi. Trong qua trinh do, chu
trwong phat trién kinh té gan lién véi tién bo, cong bang xa hoi, giam chénh
1éch giau, nghéo, thu hep khoang cach phat trién giira cac ving mién di tao co
so hinh thanh twong ddi dong bd cac chinh sach xa hoi v6i muc tiéu vi ngudi
nghéo. Cung voi viéc ddy manh cai cach kinh té, d6i méi hé théng chinh tri,
xay dung Nha nudc phap quyén xi hoi chu nghia cua dan, do dan va vi dén,
Nha nudc Viét Nam da thong qua Chién lugc toan dién vé ting trudng va xo6a
d6i giam ngheo, trong d6 c6 chinh sach trg giup phap 1y (sau ddy goi tat 13
TGPL) cho ngudi nghéo va ddi tuong chinh sach. Ngay 06/9/1997, Thu tudng
Chinh phti dd ban hanh Quyét dinh s6 734/TTg vé viéc thanh 1dp to chirc
TGPL cho ngudi nghéo va ddi tugng chinh sach. Tir d6 dén nay, trén co s
Luat TGPL nim 2006 va cac vin ban huéng dan thi hanh, cong tic TGPL da
phat trién ca vé chiéu rong 1an chiéu sau, dat dugc nhimg két qua quan trong.
Hé thdéng t6 chitc TGPL di dugc hinh thanh tir trung wong dén dia phuong,
bao gém Cuc TGPL thudc Bo Tu phap va Trung tim TGPL ¢ 63 tinh, thanh
phd truc thudc trung wong véi doi ngii tro gitup vién phap 1y, chuyén vién va
cong tac vién. Cac td chic TGPL da dong vai trd quan trong trong viée dap
g nhu cau giup d& phap 1y ctia ngudi nghéo, ngudi cé cong véi cach mang,
déng bao dan tdc thiéu so,... déng thoi, tro thanh mot by phan khong thé
thiéu trong doi song phép luat ciia xa hoi.

La mot tinh nghéo & mién Trung, trong nhiing nim qua, hoat dong

TGPL cho ngudi nghéo va ddi tuong chinh sach xa hoi khac da duoc cip uy



va chinh quyén tinh Quang Ngii quan tdm trién khai, gop phan thuc hién chu
truong xoa doi, giam nghéo, dén on, dap nghia, bao dam coéng bang x3a hoi
ciia Pang va Nha nudc, gitp cic co quan tién hanh té tung va cac co quan
nha nuéc khac ¢ dia phuong giai quyét cac vu viéc mot cach khach quan,
chinh xac, dung phap luat, giai toa nhitng vuéng mac phap luat ctia nhan dan,
gop phén 6n dinh tinh hinh chinh tri, gilr gin trat tu, an toan xa hoi; tao 1ap co
ché bao dam cong bang xa hoi; gbp phan giir viing va ting cudng phap ché xa
hoi chu nghia.

Mit du vay, thuc té cho thay ¢ tinh Quang Ngai, ty 18 cac d6i tuong nghéo
va d6i tuong chinh sach xa hoi khac chua nhan dugc TGPL van con cao, chit
luong dich vu TGPL con han ché. C6 nhiéu nguyén nhan dan t6i thyc trang nay
trong d6 c6 nhiing han ché, yéu kém trong cong tac to chic thuc hién phap luat
vé TGPL cua tinh. Thyc trang d6 dit ra yéu cau can nghién ctu tim ra nhimg
giai phap khic phuc nham mé rong va nang cao chat lugng dich vu TGPL cho
cac d6i tuong chinh sach ¢ tinh Quang Ngii trong thoi gian téi.

La mot can by dang cong tac tai dia phuong, trude tinh hinh trén, hoc
vién quyét dinh chon, dé tai: “Tro givip phdp Iy cho nguoi nghéo va cdc doi
twong chinh sach xa héi khdc tir thwce tién tinh Qudng Ngdi” dé thuc hién luan
van thac si luat hoc, voi mong mudn gop phan nang cao hiéu qua hoat dong
TGPL ¢ tinh Quang Ngai ndi riéng va ¢ nudc ta ndi chung.

2. Tinh hinh nghién ctru dé tai

Van dé TGPL di dugc mot sd tac gia & nudc ta nghién ctru va cong bo két
qué trong nhiéu cong trinh khoa hoc, trong d6 dang chu ¥ 1a cac cong trinh sau:

- "Phuong huong xdy dung luat TGPL" cia TS. Dinh Trung Tung, dang
trén Tap san TGPL, 2006.

- "Khdi niém TGPL mét s6 van dé can ban thém" cia TS. Ta Minh Ly,
dang trén Pac san TGPL, 2006.



- "Mt s6 van dé vé TGPL cho ngwoi nghéo va doi tiwong chinh sach"
ctiia TS. Tran Huy Liéu, ding trén Tap chi Thong tin Khoa hoc phép 1y, 2005.

- "Qudn Iy nha nwée bang phdp ludt doi véi hoat déng TGPL ¢ Viét Nam
hién nay", Luan an Tién si Luat hoc cua Nguyén Vin Tung, bao vé tai Hoc
vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh, 2007.

- "Thye hién phdp ludt vé TGPL cho nguoi nghéo va déi twong chinh
sach o Viet Nam", Luan van thac si Luat hoc cua Nguyén Huynh Huy¢n, bao
vé tal1 Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi Minh, 2006.

Nhiing cong trinh nghién ctru ké trén da cung cap mot luong kién thirc,
thong tin 16n vé hoat dong TGPL & nudc ta. Pay 1 nhimg tai liéu tham khao
hitu ich cho tac gia trong viéc thuc hién luan van. Tuy nhién, hau hét cac cong
trinh d6 déu chua dugc cap nhat Nghi dinh s6 14/2013/ND-CP ngay 05 thang
02 ndm 2013 cua Chinh phu stra doi, bd sung mot s6 diéu Nghi dinh )
07/2007/ND-CP ngay 12 thang 01 niam 2007 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mot sé diéu ciia Luat TGPL. Pic biét, chua c6 nghién
ctru nao vé hoat dong nay ¢ tinh Quang Ngdi. Vi vy, luin vin ndy vin can
thiét va co y nghia 1y luan, thyc tién.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich cua luan van

Muc dich cta luan vin 1 1am rd nhitng van dé 1y luan, phap 1y va thyc
trang TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach x3 hoi khac & tinh
Quang Ngii, thong qua d6 dé xuat nhitng giai phap nham nang cao hiéu qua
hoat dong nay & tinh Quang Ngai va & cac dia phuong khac cia nudce ta trong
nhitng nam tai.

3.2. Nhiém vu cua ludn van

Pé thyuc hién duoc muc dich trén, luan van c6 cac nhiém vu sau day:

- Xéc dinh khai niém, ndi dung, cac hinh thic va vai trdo cua TGPL cho



ngudi nghéo va ddi twong chinh sach xa hoi.

- Phan tich nhitng yéu t6 tac dong dén viéc thuc hién TGPL cho ngudi
ngheo va ddi tuong chinh sach xa hoi.

- Panh gia thue trang TGPL cho ngudi nghéo va di twong chinh sach &
tinh Quang Ngii, chi ra nhimg két qua va nhimg ton tai, han ché va phan tich
nguyén nhan.

- Néu ra cac quan diém va dé xuét nhimg giai phap ning cao hiéu qua
TGPL cho ngudi nghéo va ddi twong chinh sach xa hoi khéc ¢ tinh Quang Ngii.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru

Poi tuong nghién clru cua dé tai 1a thuc trang hoat dong TGPL ¢ tinh
Quang Ngii clng cac yéu t phap 1y, xa hoi co lién quan.

4.2. Pham vi nghién cuu

Vé mit noi dung, luan vin chi tip trung nghién ctru cic van dé 1y luan,
phap 1y va thuc tién caa hoat dong TGPL cho nguoi nghéo va cac dbi tuong
chinh sach xa hoi. Viéc dé cip dén hoat dong TGPL noi chung va TGPL cho
cac dbi tuong khac néi riéng chi dé 1am nén tang cho viéc phan tich hoat dong
TGPL cho hai nhém d6i twong ma ludn van tap trung nghién ctru.

Vé mit khong gian, luan van chi tap trung nghién ciru cac van dé 1y luan,
phéap 1y va thyc tién cua hoat dong TGPL & tinh Quang Ngai. Nhitng phan
tich vé hoat dong TGPL & cac dia phuong khac cta nude ta chi mang tinh
khai quat, nham muc dich so sanh.

Vé mit thoi gian, luan vin chi khao sat, danh gia hoat dong TGPL ¢ tinh
Quang Ngii trong khoang 5 nim gan day (2011-2015).

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Phuwong phap ludn

Luan van dugc thuc hién dua trén co s& van dung cac phuong phép luan



duy vat bién chimg, duy vét lich st cua chu nghia Mac — Leenin va tu tudng
H6 Chi Minh, quan diém ctia Pang, Nha nudc ta vé TGPL.

5. Phuong phdp nghién cuu

Tac gia luan van da két hop st dung cac phuong phap nghién ctru phd
bién ctia khoa hoc xa hoi dé giai quyét cac nhiém vu nghién ctru dat ra. Cu thé:

- Cac phuong phap tong hop, phan tich cac cong trinh nghién ciru hién
c6 va cac tai liéu khac dé 1am sang to nhimg van dé 1y luan va khudn kho
phap luat hién hanh cta nude ta vé hoat dong TGPL cho ngudi nghéo va cac
d6i tuong chinh sach xa hoi khac (& chuong 1).

- Cac phuong phap théng ké, phéan tich, so sanh cac tai liéu, bao cio
chuyén mén ctia cac don vi chirc nang, phuong phap quan sat thuc té dé danh
gia thyc trang TGPL cho nguoi nghéo va cac ddi tuong chinh sach xa hoi
khéc ¢ tinh Quang Ngii trong nhiing nim gan day, tir d6 dua ra nguyén nhan
va dé xuét cic quan diém, giai phap nang cao hiéu qua TGPL cho nguoi
nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi khac ¢ tinh Quang Ngii va & cac
dia phuong khac ctia nudce ta trong thoi gian té1 (6 Chuong 11 va III).

6. Y nghia khoa hoc va thuec tién ciia luin viin

6.1. Y nghia khoa hoc

Luan van 1a cong trinh nghién ctru dau tién khao sat, danh gia toan dién
thuc trang TGPL cho ngudi nghéo va cac d6i tuong chinh sach xa hoi khac ¢
tinh Quang Ngdi. Vi vdy, luin van cung cp nhitng kién thirc, thong tin, ludn
diém va dé xuat méi cé gia tri tham khao cho cic co quan nha nudc co tham
quyén ¢ tinh Quang Ngii ndi riéng va ¢ cac dia phuong khac ¢ nude ta néi
chung trong viéc cai tién to chirc, nang cao hiéu qua hoat dong TGPL cho
ngudi nghéo va cac doi tuong chinh sach xa hoi khac trong thoi gian téi.

6.2. Y nghia thye tién

Bén canh do, luan van c6 thé dugc sir dung 1a nguon tai li€u tham khao



cho viéc giang day, nghién ctru chuyén nganh 1y ludn va lich stir nha nudc va
phap luat, luat hién phap, luat hanh chinh & Hoc vién KHXH thudc Vién Han
lam KHXH Viét Nam va cac ¢é sé dao tao khac ¢ nudc ta.

7. Két ciu ciia luin vin

Ngoai ph?m mé& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, phﬁn noi
dung goém ba chwong nhu sau:

Chuong 1. Cdc vin dé Iy ludn va phdp 1y vé TGPL cho nguoi nghéo va
cdc doi twong chinh sach xa hoi khdc o Viét Nam.

Chuong 2. Thuc trang hoat déng TGPL cho nguoi nghéo va cdc doi
tuwong chinh sach xa hoi khdc o tinh Quang Ngdi.

Churong 3. Quan diém va gidai phdp nang cao hiéu qud hoat déng TGPL
cho nguwoi nghéo va cdc doi twong chinh sach xd héi khdc tir thiee tién tinh

Quang Ngdi.



CHUONG 1
CAC VAN PE LY LUAN VA PHAP LY VE TRQ GIUP
PHAP LY CHO NGUOI NGHEO VA CAC POI TUQNG
CHINH SACH XA HOI KHAC O VIET NAM

1.1. Cac khai niém co ban

1.1.1. Khdi niém trg giup phap ly

Truéc hét, dé co co so 1y luan xac dinh rd noi ham caa khai niém “tro
gilip phép 1y, can phai hiéu khai niém “trg giap”. Theo DPai Tir dién tiéng Viét
[Nguyén Nhw Y chii bién, Nxb. Vin héa — Thong tin, 1999] thi “trg giup” 13 “su
giup dd, bao tro, hd trg, gilp cho ai viéc gi, dem cho ai cai gi dang lic kho
khan, dang can dén”. Theo tir dién Tur va ngir Viét Nam [Nguyén Lan, Nxb.
Thanh phé Hé Chi Minh] thi tro gitp 1a gop sic hoic gop tién cho mot ngudi
hoac vao mét viéc chung, gidp 1am ho ma khong lay tién cong. Véi tir dién
tiéng Viét caa Nxb. Khoa hoc xa hoi, 1994 thi thuat ngir “tro giup” duoc hiéu
la “giup d6”. Thuat nglr “gitp d6” lai duoc giai thich theo nghia tich cuc la
gitip dé 1am giam bt kho khin, nghia 1a 1am cho ai mot viéc gi d6 hoac cho ai
cai gi d6 ma nguoi 4y dang can. Cai dang can & day 1a “phéap 1y” theo nghia
rong caa tir nay. Thuat ngi “phép 1y dugc hiéu 12 1y 18, 1&phai theo phéap luat.

Thuat ngit “tro giup phap 1y dugc st dung phd bién tur gitra thé ky 20,
Xuat phat tir tiéng Anh 1a “legal aid”. Theo Tur dién Anh - Viét cua tac gia Lé
Kha K&, Nha xuat ban Khoa hoc x& hoi, 1997 thi “legal aid” c6 nghia 1a “tro
7cap phap Iy”. Trong Tur dién phép luat Anh - Viét, Nha xuét ban Thé gigi do
Nguyén Thanh Minh chu bién, 1998 thi “legal aid” trong cum tir “legal aid
scheme” c6 nghia la “bao trg tu phap”.

Ngoai ra, trong mét sé tai liéu khac con goi 1a “hd trg phap luat”, “hd tro



phap 1y” hodc “hd tro tu phap”. Nhu vay, c6 nhiéu cach goi khac nhau vé
thuat ngir ndy nhung cum tir “tro giup” c6 nghia chung nhét, bao ham noi
dung su “gitip d&, bao tro, hd tro” va thuat ngir “tro gitp phap 1Iy” dang dugc
sur dung chinh thirc trong cac van ban phap luat nhu hién nay co6 tinh khai quat
hon c4, thé hién o dugc ban chat cia TGPL.,

TGPL la mot loai hoat @ong phuc lgi x& hoi da co lich sir trén 500 nam
nay va dugc bat ngudn tai Anh tir thé ky XV — XVI, Puc va Ha Lan vao
nhitng thap nién gitra thé ky XIX, sau d6 dén Phap, My va xuat hién muon
hon vao dau thé ky XX & Uc va mot s6 nudc trong khu vyc nhu: Singapore,
Malaysia, Campuchia, Trung Qudc... Clng véi xu huéng phat trién caa nhiéu
quéc gia chau Au, tu duy vé quyén dugc TGPL trd thanh trao luu chung,
TGPL gan véi khai niém “luat cho ngudi nghéo”. Véi mdi qudc gia, quan
niém vé TGPL ciing c6 su khéc nhau, phu thudc vao ché do chinh tri, diéu
kién kinh té - xa hdi cia mdi nudc.

Nhin chung, thuat ngit “tro gitp phap 1y ¢ cac nudc trén thé gidi duoc
thé hién qua 3 tinh chat: kinh té, phép Iy va nhan dao. Tinh kinh té va tinh
nhan dao thé hién & chd hoat dong nay nham giup d& cho nhing dbi tuong
khong c6 kha ning tai chinh hodc kho khin vé tai chinh dé chi tra cho cac chi
phi khi tiép can véi cac dich vu phap ly. Tinh phéap ly thé hién thong qua su
gitip d&, hd tro vé cac van dé c6 lién quan dén phap luat nhu tu van phap luat,
bao vé quyén va loi ich duoc phap luat quy dinh.

O Viét Nam, cac hoat dong mang tinh chat TGPL xuat phat tir ban chat
ché do x3 hoi chu nghia, Nha nudc cua dan, do dan va vi dan theo tu tudng
ctia Ho6 Chi Minh nham bao vé quyén cong dan, quyén con ngudi, dic biét
cho nhém nguoi yéu thé trong x4 hoi.

Tham khao cac nghién ctru trong nudc va tai liéu nudc ngoai, co thé thiy

ban chét cia hoat dong TGPL duoc nhan dién o nhimg dic diém sau day:



- TGPL la moét loai hinh dich vu phép ly, do nhitng nguoi c6 trinh d6 am
hiéu phép luat thyuc hién trén co s& phap luat nham dé thoa man nhu cau gidp
dd phap luat cia ngudi nghéo va dbi twong chinh sach, thdng qua viéc tham
gia té tung, tu van phap luat, dai dién ngoai tb tung, giup d& thuc hién cong
viéc lién quan dén thu tuc hanh chinh, giai quyét khiéu nai...

- TGPL mang tinh phap ly rd nét boi chinh phuong thirc hoat dong va
muc dich hudng toi cua nd. TGPL la sy gitp d, hd trg vé cac van dé cd lién
quan dén phap luat nhu tu van phap luat, dai dién, bao chira bao vé quyén va
loi ich cho cac d6i twong TGPL theo quy dinh, gop phan t6 chuc thuc hién
phap luat, dua phap luat vao cudc sdng va tao co hoi tiép can phap luat thuan
loi cho cac d6i tuong nay.

- TGPL thé hién tinh chinh tri - xa hoi: TGPL 1a nhiém vu trudc hét cua
Nha nudc, thudc chirc ning x3a hoi cia Nha nuéc nham goép phan khic phuc su
bat binh dang trong tiép can véi phap luat va x6a nghéo vé phap luat. Tir do,
gop phan thiét 1ap su 6n dinh chinh tri, bao vé ché do chinh tri va cac quan hé
x4 hoi theo y chi ciia Nha nudc, 1am ting niém tin cia nguoi dan vao ché do.

Thuat ngit “TGPL” 1an dau tién duoc st dung trong céc tai liéu ¢ nudc ta
tir nam 1995, khi bat dau nghién ctu xay dung Dé &n vé hoat dong TGPL ¢
Viét Nam. Dén nam 1996, thuat ngir nay duoc st dung trong Dé tai nghién
ctru khoa hoc cap Bo cua Vién Nghién ctu khoa hoc phéap Iy, Bé Tu phép:
“Mo6 hinh t6 chirc va hoat dong TGPL, phuong huéng thuc hién trong diéu
Kién hién nay”. Sau do, thuat ngir “trg gitip phap 1y da duoc sir dung chinh
thize trong Quyét dinh sé 734/TTg ngay 06/9/1997 cua Thu tuéng Chinh pha
vé viéc thanh 1ap t6 chitc TGPL cho nguoi nghéo va dbi tuong chinh sach. Tur
van ban phap luat ndy, da c6 hé thong van ban phap luat khac dé cap dén khai
niém “trg giup phap 1y”” nhu Phap 1énh Luét su nam 2001, Quy tic mau vé dao
duc nghé nghiép luat su ban hanh kém theo Quyét dinh s6 356b/2002/QP-BT



ngay 05/8/2002 cua Bo truong Bo Tu phap... Tuy nhién, chi dén khi Luat
TGPL dugc ban hanh nim 2006 méi quy dinh rd vé khai niém TGPL, theo
d6: “TGPL 1a viéc cung cap dich vu phéap Iy mién phi cho ngudi dugc TGPL
theo quy dinh cua Luét nay, giup ngudi dugc TGPL bao vé quyén, loi ich hop
phap cia minh, nang cao hiéu biét phap luat, y thac ton trong va chap hanh
phap luat; gop phan vao viéc pho bién, gido duc phap luat, bao vé cong ly,
bao dam cong bang x& hoi, phong ngira, han ché tranh chap va vi pham phép
luat” [42, tr.2].

Dinh nghia trén da khai quat hoa duoc ban chat, dic thi cua hoat dong
TGPL & Viét Nam nham phan biét véi cac hoat dong nghiép vu phép ly khéc.
Cu thé:

- "TGPL la viéc cung cap dich vu phap Iy mién phi cho ngudi duoc
TGPL theo quy dinh cua Luat nay": Diéu nay c6 nghia 1a dich vu phép ly
mién phi c6 cha thé cung cap (t6 chac thuc hién TGPL, nguoi thuc hién
TGPL) va ddi tugng cung cip (nguoi duoc TGPL, hién bao gdom: nguoi
ngheo, ngudi ¢4 cdng voi cach mang, ngudi dan toc thiéu sé va nhing doi
tuong c6 hoan canh dic biét khac). Dich vu dugc cung cap 1a tu van phap
luat, tham gia t6 tung, dai dién ngoai té tung, hoa giai va thuc hién nhing
cong viéc lién quan dén thu tuc hanh chinh, khiéu nai va céc hoat dong khac
theo quy dinh cia phap luat. Pay 1a dich vu phép Iy mién phi, dbi tuong thu
huong dich vu khéng phai tra bat ky mot khoan 18 phi nao, ké ca 1é phi gidy to
khi yéu cau tro gilp va viéc thué luat su. Cac chi phi s& do ngan sach Nha
nuéc bao dam hoic dugc huy dong trong cong dong, hay tir su hd trg cua cac
t6 chire nuéc ngoai va qudc té. TGPL mién phi da tré thanh nguyén tic hoat
dong duoc quy dinh trong Luat TGPL. Pay l1a diém dac thd noi bat cua TGPL
& Viét Nam va 1a su nd luc 16n ciia Nha nudce ta trong diéu kién dat nudc con
kho khan
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- TGPL c6 muc dich gitip ngudi duge TGPL bao vé quyén, loi ich hop
phap cia minh, nang cao hiéu biét phap luat, y thac ton trong va chap hanh
phap luat; gop phan vao viéc phd bién, gido duc phap luat, bao vé cong ly,
bao dam céng bang x& hoi, phong ngira, han ché tranh chap va vi pham phap
luat. Khai niém TGPL néu trén cua Luat TGPL ciing phu hop Vi tinh chat
cua hoat dong nay trong lich sir thé gigi. B6 1a gilp d& cho nhimg ddi tuong
c6 kho khan (chii yéu vé kinh té) tiép can véi cac dich vu phap 1y dé nang cao
nhan thic phap luat va bao vé quyén va lgi ich hop phap.

Tir viéc nghién ctru cac khai niém vé TGPL cua cac nudc trén thé gidi va
¢ Viét Nam, trong pham vi luin van nay, khai niém TGPL duogc hiéu 1a “hoat
dong cua cac chil thé thuc hién TGPL theo quy dinh nham cung cap dich vu
phap 1y mién phi cho nguoi dugc TGPL, gitp ho bao vé quyén, loi ich hop
phap ctia minh, nang cao hiéu biét phap luat, y thirc t6n trong va chip hanh
phap ludt; gop phan vao viéc pho bién, gido duc phap luit, bao vé cong 1y, bao
dam cong bang x3 hoi, phong ngira, han ché tranh chip va vi pham phap luat”.

1.1.2. Khdi niém ngwoi nghéo va cdc doi twong chinh sdach xi héi khdc

1.1.2.1. Nguoi nghéo

Tai Hoi nghi thuong dinh thé giéi vé phat trién x3 hoi, to chuc tai
Copenhaghen — Pan Mach (1995) da dua ra mot dinh nghia cu thé hon vé nghéo
d6i nhu sau: Nguwoi nghéo la tt cd nhitng ai ma thu nhdp dwéi 1 USD/ngay, 1a
s6 tién dwgc coi nhw i dé mua nhitng san phdam thiét yéu dé ton tqi.

Theo d6, Ngan hang Thé gidi da timg dua ra chi tiéu danh gia mirc do
giau nghéo cua cac nude, dua vao GDP hang niam quy ra USD. Tuy nhién,
cach danh gia nay chi mang tinh twong ddi va c6 han ché nhat dinh, boi vi
khong phai bat ctr nudc nao c6 GDP cao 1a hét nghéo doi. Vi vay, ngiy nay
cac nude trén thé gidi nhit tri cho ring, viéc danh gid muc séng cta con

nguoi, viéc binh xét cac qudc gia thude loai nude giau hay ngheo, phat trién
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hay dang phat trién 13 dya vao chi sd vé phat trién con nguoi (HDI) — mot tiéu
chi téng hop goém ba chi tiéu co ban 1a GDP binh quan diu ngudi trong nam,
thanh tyu y té xa hoi va trinh d6 van ho4 gido duc.

Du ¢6 nhiéu quan diém khac nhau, nhung tyu chung lai, khai niém vé
doi nghéo phan anh nhiing khia canh co ban sau day:

- Khong duoc hoic it duoc thu hudng nhitng nhu cau co ban & muc toi
thiéu danh cho con nguoi.

- Mtic sng ctia ngudi nghéo, ho nghéo thap hon murc séng trung binh
cua cong d@)ng dan cu tai dia ban sinh séng.

- Thiéu hoic khong c6 co hoi lwa chon dé tham gia vao qué trinh phét
trién cua cong dong.

Ngudi nghéo ludn 13 di tuong duge quan tdm ctia mdi qubc gia, vi d6 1a
nhom doi tuong yéu thé cta x4 héi, chiu anh huong truc tiép va dau tién tir
qué trinh phat trién kinh té, x4 hoi, qua trinh bién d6i khi hau... Nguoi nghéo
ludon mang tam 1y tu ti, dé dat va 1a nhoém doi tuong d& bj tén thuong, ludn
song trong tim trang bi gat ra bén 18 va khong thudc vé xa hoi. Ho nghi rang
minh & vi tri thip kém trong thang bac xa hoi, chang c6 quyén luc hay tiéng
néi gi trong xa hoi ma ho dang séng. Do qua vat va véi cude sdbng muu sinh,
nguoi ngheéo khong co6 cai nhin dai han ma luén chon thai do séng vi cai hién
tai, cai trudc mat, cai an cai mic hang ngay... Vi vdy, tim hiéu cudc séng,
danh gia dung vé sb lugng, mirc do nghéo s& gitip cho mdi nude co nhimg cha
trwong, chinh sach phi hop dé hd trg ngudi nghéo ty 6n dinh cudc séng, gop
phan vao su phat trién chung ctia dat nudc.

O Viét Nam, do chién tranh kéo dai nén sau khi gianh doc 1ap dan toc va
khoi phuc kinh té, cho nén mic du da thyc hién chu truong, duong 16i d6i méi
toan dién vé kinh té - x3 hoi nhung vao nhitng ndm cudi cia thé ky 20, Viét

Nam van dugc x€p vao nhém cac nudc ngheo trén theé gidi. Cé mot thyc trang
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1a da sd ngudi nghéo (90%) lai sinh sdng & ving nong thon, ving nui, ving
sau, vung xa, noi co diéu kién tu nhién khéc nghiét, diéu kién co so ha tﬁng va
sinh hoat vin ho4 tinh than thap kém, giao thong di lai kho khan. Mirc thu
nhap cua ho rat thip, chu yéu tir lao dong thd so va néng nghiép, két qua khai
thac ngudn luc (dat dai, tai nguyén thién nhién, vén, giong cay trong, vat nudi,
phén bén...) han ché, trinh d6 tay nghé thap, viéc lam thiéu hoic khong on
dinh. Nhiéu ving nguoi dan con khong ¢ co hoi va niang luc dé tiép can voi
cac dich vu hd trg san xuét ctia Nha nudc nhu khuyén nong, khuyén ngu, bao
v€ dong, thuc vat; phén 16n hd ngheo lai dong con nén cudc séng bép bénh va
dé bi ton thuong bai bénh tat, thién tai (bdo, Id, lut...). Tir chd nghéo doi vé
vat chat dan dén su thua kém vé dia vi x4 hoi, bt binh déng, thi¢t thoi trong
viéc tiép can va hudng loi tir cac nguon lyc xa hoi. Nguoi nghéo ciing khong
c6 diéu kién tiép can v6i phap luat, cac dich vu phap 1y c6 thu phi cta luit su
dé giai quyét nhitng vudéng mac, tranh chap phap luat nén ho thudng phai
“htrng chiu” nhiing thua thiét trong kién tung, da ngheo lai cang nghe¢o hon.
Dung trudce thuc trang doi ngheo trén, xac dinh tang trudng kinh té ludn di doi
véi giai quyét cac van dé xa hoi (trong d6 c6 doi nghéo), Pang da kip thoi dé
ra cac chu trwong, chinh sach va duoc Nha nudc ta thé ché hoa thanh phap
luat nham thuc day phat trién kinh té, tao tién dé xoa doi giam nghéo va truc
tiép trién khai cong cudc xoa doi giam nghéo. Viée xoa doi giam nghéo & Viét
Nam duoc thuc hién toan dién trén tit ca moi mat cta doi séng xa ho1 tir kinh
té, y té, van hoa, giao duc, phép luat...

Nguodi ngheo & Viét Nam duoc x4c dinh dya trén céc tinh toan cua cac
co quan chuc nang nhu Tong Cuc Thong ké hay Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi. Theo Téng Cuc Théng ké, chuan ngheéo dugc xac dinh dya trén
cach tiép can ctia Ngan hang Thé gidi, gdm hai mirc: nghéo luong thyuc thyuc

pham va nghéo chung. Pé dua ra chuan nghéo hop 1y, cac mirc chuan nghéo
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duoc hiéu chinh lai theo chi sb gia tiéu dung tai cac thoi diém. Chuén nghéo
theo Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dugc xac dinh mdt cach tuong ddi
dua trén cac yéu td thu nhép, tinh trang lam viéc... bﬁng cach lam tron sb va
ap dung theo timg khu vuc khac nhau (ndng thon, thanh thi) tai cac thoi diém
khac nhau.

Luat TGPL quy dinh nguoi ngheo 1a nguoi thude ho ngheéo, duge xac
dinh theo chuan nghéo do Thi twéng Chinh phu quy dinh trong timg giai doan.

Theo Khoan 1 DPiéu 2 Quyét dinh sd 59/2015/QD-TTg ngay 19/11/2015
cia Thu tuéng Chinh phil ban hanh chuan nghéo tiép can da chiéu ap dung
cho giai doan 2016 — 2020 13 nhitng ho dbi v6i khu vuc noéng thon cé thu
nhap binh quan dau nguoi/thang tir di 700.000 dong trd xudéng hodc 6 thu
nhap binh quan dau ngudi/thang trén 700.000 dong dén 1.000.000 dong va
thiéu hut tir 03 chi sé do ludng mirc d6 thiéu hut tiép can cac dich vu xa hoi
co ban trd 1én. Pbi véi khu vuc thanh thi 1a hd co thu nhap binh quin dau
nguoi/thang tir du 900.000 dong tré xudng hodc c6 thu nhap binh quan dau
nguoi/thang trén 900.000 ddng dén 1.300.000 dong va thiéu hut tir 03 chi sd
do luong murc do thiéu hut tiép can cac dich vu xa hoi co ban tré lén. HO
nghéo duoc co quan nha nude ¢ tham cap gidy ching nhan ho nghéo, tic 1a
s6 ho nghéo, dé ho dugc huong cac chinh sach vu dai cua Nha nudc noi
chung va hudng chinh sach TGPL noi riéng.

1.1.2.2. Cac doi twong chinh sach xa hoi khdac

Cung voi dbi twong ngudi nghéo, Nha nudc ludn danh nhitng uvu i dic
biét trén nhiéu linh vuc (y té, gido duc, nha ¢, viéc lam...) cho mot s6 nhom
d6i tuong thudc dién chinh sach xa hoi khéc.

Chinh sach xa hoi dugc hiéu 1a sy tong hop cac phuong thire, bién phap
ciia Pang, Nha nudc nham thoa man nhimg nhu ciu vé vét chét va tinh than

ctia nhan dan. Chinh sach xa hoi phai phu hop véi trinh d6 kinh té, van hoa,
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chinh tri, xa hoi, gop phﬁn thuc hién muc tiéu chién luoc phat trién kinh té, xa
hoi cta dat nude. D6 13 su cu thé hoa, thé ché hoa béng phap luat nhiing chu
truong, duong 16i cua bang, Nha nudc, cua cac td chtrc chinh tri khac dua
trén nhitng quan diém tu tuong cua chu thé chinh sach xd hoi phu hop voi ban
chat ché do chinh tri xa hoi nhat dinh. Tty vao hoan canh, diéu kién kinh té,
chinh tri ma mdi qudc gia ¢ nhimg chinh sach xa hoi khac nhau, quy dinh
nhimg d6i twong duoc huong thu va hudng dén nhitng muc dich khac nhau.

O Viét Nam, Nghi quyét IV (12-1986) ctia Pang Cong san Viét Nam da
néu ro “Chinh sach xa hoi bao trum lén moi mat cua doi Sdng con nguoi, diéu
kién lao dong sinh hoat gido duc va van hoa, quan hé gia dinh, quan hé giai
cd'p, quan hé dan toc. Coi nhe chinh sach xa hoi tuec la coi nhe yéu 16 con
nguoi trong sw nghiép xdy dwng chii nghia xd héi”. Cuong linh xdy dung dat
nudc trong thoi ky quéa do 1€n chu nghia xa hoi thong qua tai Van kién Pai hdi
Pang VII (1991) nhan manh “Phwong hwéng cia chinh sich xd héi la phat
huy nhdn té con nguoi trén co sé dam bdo céng bang binh dang vé quyén lpi
nghia vu céng dan, két hop tot tang trudng kinh té véi tién bo xa héi, giira
dap 1ng nhu cau truée mdt véi cham lo loi ich lau dai, gitta c¢d nhan voi tdp
thé va céng dong xa héi”. Nhimg quan diém trén chinh 1 tu tudng co ban, c6
tinh chat quyét dinh ddi vi moi chinh sach xa hoi duoc hoach dinh trong thoi
gian trudc mat ciing nhu trong chién luoc 1au dai cua Viét Nam.

Déi tuong chinh sach xi hoi duoc hiéu theo nghia chung nhét 1a tat ca
nhiing nguoi thudc vao diéu kién, hoan canh do phap luat quy dinh, dugc
huong nhirng wu dai nhét dinh tir phia nha nudc nham tao diéu kién cho ho
khac phuc kho khin, dép ing dugc nhu cau co ban cua cudc song va thuc day
kha nang hoa nhap cong dong, xa hoi cho nhom d6i twgng ndy. Theo nghia
trén, ddi tuong chinh sach xa hoi khac 1a mot khai ni€ém rong, bao gém tat ca

nhitng nguoi duge hudng chinh sach vu dai ciia nha nudce trén nhi€éu phuong
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dién. D6 c6 thé 1a nguoi ngheéo, ngudi co cong voi cach mang; ngudi tan tat
va tré em khong noi nuong tia; ngudi nhiém HIV/AIDS... Véi muc dich giup
cho nhitng nguoi thuée nhom yéu thé nay duge binh dang va c6 thé dong gop
va hoa nhap cao nhét véi gia dinh, cong déng va xa hdi, giup ho dugc tiép can
voi cac kénh thong tin, voi cac hoat dong hoa giai, cac van dé xi hoi va tao co
hoi duoc lua chon tdt hon.

Hién nay, theo quy dinh tai Piéu 10, Luat TGPL nim 2006; Diéu 2, Nghi
dinh s6 07/2007/ND-CP ngay 12/01/2007 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu caa Luat TGPL (sau day goi tat 1a Nghi dinh
07/2007/ND-CP) va Diéu 1, Nghi dinh 14/2013/ND-CP ngay 05 thang 02
nam 2013 cta Chinh phu stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
07/2007/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2007 cia Chinh phi quy dinh chi tiét
va hudng din thi hanh mét s6 diéu cua Luat TGPL (sau day goi tat 1a Nghi
dinh 14/2013/ND-CP) thi nguoi thudc dién dugec TGPL bao gdm ngudi nghéo
va mot sd cac dodi tuong chinh sach xa hoi khac nhu:

- Nguoi c6 céng véi cich mang: Theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 2,
Nghi dinh sé 07/2007/ND-CP va Piéu 1, Nghi dinh s6 14/2013/ND-CP Ia
ngudi hoat dong cach mang trude Tong khoi nghia 19 thang 8 nam 1945; Ba
me Viét Nam anh hung; Anh hung Luc lugng vii trang nhan dén, Anh hung
Lao dong; Thuong binh, ngudi huong chinh sach nhu thuong binh; Bénh
binh; Nguo1 hoat dong khang chién bi nhiém chit doc hoéa hoc; Nguoi hoat
dong cach mang, hoat dong khang chién bi dich bét tu, day; Nguoi hoat dong
khang chién gidl phong dan toc, bao vé T quéc va lam nghia vu quéc té;
Nguoi co cong gitip d& cach mang; Cha, me, vo, chong cua liét si; con cua liét
si chua da 18 tudi; nguoi ¢6 cong nudi dudng liét si; Cha dé, me dé, vo,
chdng cua liét si; con cua liét si; ngudi c6 cong nudi dudng liét si. Day 1a

nhiing ngudi da c6 nhi€u cong hién ve stc luc, tai nang, tri tu¢ va ca tinh
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mang ctia minh cho su nghiép giai phong dan toc, xay dung va bao vé To
qudc, 1am nghia vu qudc té trong thoi chién ciing nhu trong thoi binh, duogc co
quan nha nude co tham quyén cong nhan theo quy dinh ctia phap luat. Phan
16n nhitng dbi twong nay gip nhiéu khé khin trong cudc séng do bi anh
huong cua thuong tat, suy gidm suc khoé va kha nang lao dong (thuong binh,
bénh binh, nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh), mat chd dua chinh
trong gia dinh (than nhan liét si)... chi mot bd phan nho trong sé ho c6 thu
nhap tét va 6n dinh. Véi loai dbi twong nay, chinh sach TGPL cua Nha nudc
cht yéu thé hién su vu tién, uu dai, su biét on ddi v6i nhimg cong hién ciia ho
chtr khong cin ctr vao diéu kién thu nhap.

- Ngwoi gia ¢é don khéng noi nrong twa: Theo khoan 3, Diéu 10, Luat
TGPL va khoan 3, Piéu 2, Nghi dinh s6 07/2007/NB-CP xac dinh 14 nhiing
nguoi tir 60 tudi trd 1én, sbng mot minh va khéng cd ngudi cham soc, phung
dudng. Thyc tién hién nay con c6 tranh ludn vé nguoi gia song tai céc trai
nudi dudng ctia Nha nudce hodc xa hoi hodc nguoi gia cd con, chau nhung lai
bi chinh cac con chau chiém doat tai san. Nhirg ngudi nay khoéng duogc coi 1a
nguoi c¢d don, ho khong thudc dién nghéo nhung thyuc té khong c6 tai san. Do6i
v6i nhitng truong hop ndy, cac to chirc TGPL can xem xét hoan canh cu thé
clia timg trudng hop dé van dung linh hoat.

- Nguwoi tan tdt khéng noi nwong twa: Theo khoan 3, Piéu 10, Luat
TGPL va khoan 4, Piéu 2, Nghi dinh s6 07/2007/ND-CP day la nhiing ngudi
bi khiém khuyét mot hay nhiéu bo phan co thé hodc chtrc ning biéu hién dudi
nhimg dang tat khac nhau, lam suy giam kha ning hoat dong, khién cho lao
dong, sinh hoat, hoc tap gap nhiéu khé khin ma khong c6 ai nudi dudng,
chim soc hodc 12 ngudi bi nhiém chit doc hoa hoc, bi nhidm HIV hodc bi cac
bénh khac lam mét nang luc hanh vi dan sy ma khong c6 noi nuong tua.

- Tré em khéng noi nirong twa: Theo khoan 3, Piéu 10, Luat TGPL va
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khoan 5, Piéu 2, Nghi dinh s6 07/2007/ND-CP 1a nguoi dudi 16 tudi, khong
c6 gia dinh hodc bi gia dinh bo roi, tu kiém séng hodc ¢6 hoan canh khong
binh thuong vé thé chat hodc tinh than, khong du diéu kién dé thuc hién
quyén co ban va hoa nhép véi gia dinh, cong dong.

- Nguoi ddn toc thiéu sé: Theo khoan 3, Diéu 10, Luat TGPL va khoan
6, Piéu 2, Nghi dinh s6 07/2007/ND-CP xac dinh 1a ngudi thudng xuyén sinh
séng & vung c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan theo quy dinh cua
phap luat. Hang nam, cin cir vao diéu kién phat trién co so ha tang, kinh té...

Chinh phu xac dinh céac dia phuong (tinh, huyén, xa) la ving khé khén
va danh nhitng wu dai nhat dinh (trong linh vuc y té, vin hoa, gido duc...).

1.2. Pic diém, vai tro va cac yéu to tac dong dén tro giup phap ly
cho ngudi nghéo va cac doi twong chinh sach xi hoi khac

1.2.1. Piic diém

Theo nghia rong, chinh sach xa hoi cé thé dugc hiéu 1a hé théng cac
duong 161, bién phap do Nha nude dé ra va t6 chirc thuc hién dé giai quyét cac
van dé x3 hoi. Chinh sach xi héi can phai duoc cu thé hoa va bao dam thuc
thi bang phap luat. TGPL cho ngudi nghéo va déi twong chinh sach xa hoi khi
da duoc cu thé hoa thanh phép luat thi s€ c6 tdc dong rang budc viéc tuan thu,
thyc thi clia cac co quan nha nudc. Tuy nhién, khong phai tat ca cac chinh sach
x4 hoi déu do nha nude (cac co quan nha nudc) truc tiép thuc hién. Mét s6 chinh
sach xa hd1, vi du nhu TGPL, dugc Nha nudc giao cho cac t6 chirc chinh tri - xa
héi thuc hién hoic phdi hop thuc hién.

Nghién ctru khai niém phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va d6i tuong
chinh sach co6 nhiing dic diém riéng cu thé nhu sau:

MGt la, Nha nude 1a chi thé ¢6 trach nhiém chu yéu trong qua trinh thuc
hién phép luat vé TGPL cho ngudi nghéo va ddi twong chinh sach xi hoi. Vé

khia canh nay, Nghi quyét 49/NQ-TW ngay 02/6/2005 ciia Bo Chinh tri (khoa
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IX) vé chién lugc cai cach tu phap da chi rd: "Pay manh cong tac TGPL cho
ngudi nghéo va dbi twong chinh sach theo hudng xa hoi hoa". Bé thuc hién
nhiém vy trong yéu ctia minh, Nha nudc théng qua cac co quan chirc ning cd
thim quyén nhu BO Tu phap, S& Tu phap céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong, cac Trung tim TGPL Nha nudc... to chirc thuc hién phéap luat vé TGPL
cho nguoi nghéo va ddi tuong chinh sach.

Hai 13, d6i twong duoc huong cac quyén va loi ich tir thuc hién phéap luét
vé TGPL cho nguoi nghéo va dbi twong chinh sach chu yéu 1a nhiig nguoi
nghéo, nguoi cd cong voi cdch mang, nguoi gia cd don, nguodi tan tat, tré em
khong noi nuong tua, nguoi dan toc thiéu s6 va mot sb ddi tuong khac ma
khong phai tra tién. Vé khia canh nay, thi hanh Quyét dinh s6 734/TTg ngay
06/7/1997 ctia Thi twéng Chinh phu vé viéc thanh lap t6 chic TGPL cho
ngudi nghéo va ddi tuong chinh sach, Thong tu sé 52/TTLT/TP-TC-TCCP-
LDTBXH ngay 14/01/1998 huéng dan thi hanh Quyét dinh s6 734/TTg da
quy dinh: Poi tuong dugc huong cac lgi ich tir thuc hién phap luat vé TGPL
cho ngudi ngheo va doi tuong chinh sach va mot s6 dbi tuong, vu vi¢c khac.
DPéi tuong dugc mién an phi quy dinh tai khoan 1, diéu 13; diém a, b, khoan 1
diéu 26; diém a, ¢ khoan 1 diéu 31 Nghi dinh sé 70/ND-CP ngay 12/6/1997
cia Chinh phu vé an phi, 18 phi toa an; Nghi dinh s6 36/2005/ND-CP ngay
13/3/2005 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu
cua Luat Bao v¢, cham soc, gido duc tré em, phu nit bi bao luc gia dinh... nguoi
nudc ngoai theo cac dicéu udc quoc té da ky két ma Viét Nam 1a thanh vién.

Ba 1a, thuc hién phap ludt TGPL cho nguoi nghéo va dbi tuong chinh
sach ciing 1a mot hoat dong bo tro tu phap, trg gitp vién phap 1y 13 mot trong
cac chu thé thuc hién phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va dbi twong chinh
sach. Do vay, viéc tham gia cta trg gitp vién phap 1y voi tu cach 1a bao chira,

dai di€n, nguoi bao v€ quyén va loi ich hop phdp cho nguoi ngheo va doi
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tugng chinh sach tai cac co quan tién hanh td tung nhét 13 tham gia tai Toa an
nhan dan, day dugc coi 1a mdt chu thé hd trg cho hoat dong cua céc co quan
tién hanh t6 tung.

Bén la, dé thyc hién phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va ddi tuong
chinh sach xa hoi, Nha nudc di khuyén khich, dong vién va huy dong luc
lugng xa hoi rong rai tham gia v&i nhitng hinh thie TGPL da dang. Mac du
trong van dé& nay Nha nudc ludn giit vi tri nong cdt, nhung dé huy dong stc
manh ctia toan xa hoi, Nha nudc di khuyén khich dong vién Mit tran T6 qudc
Viét Nam va céc to chirc thanh vién, t6 chirc hanh nghé luat su, luat su, co quan,
t6 chirc, c4 nhan khac tham gia thue hién phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va
d6i tugng chinh sach dudi cac hinh thic thuc hién phap luat vé TGPL rat phong
pha nhu: Tu van, dai dién, bao chira... bao vé quyén, loi ich cuia nguoi duoc
TGPL mién phi.

Nam la, hoat dong TGPL tai Viét Nam do Bo Tu phéap quan 1y 1a mién
phi, tirc 1a hoat dong theo nguyén tic khéng thu phi, 1& phi thu lao tir ddi
tuong dugc TGPL, kinh phi hoat dong TGPL do ngan sach Nha nudc bao
dam. Pay chinh 1a mot trong nhitng diém khac biét 16n gitta hoat dong
TGPL va cac hoat dong tu van phap luat cua cac td chirc chinh tri - xa hoi, tO
chtrc x4 hoi - nghé nghiép khéac. Theo d6, ngudi duge TGPL khong phai tra
bat ky mot khoan 1¢ phi, thu lao ndo dudi bat ky hinh thirc nao khi c6 yéu
cau TGPL.

1.2.2. Vai tro

Thir nhdt, tao diéu kién thuan loi cho nguoi ngheéo va cac doi tuong
chinh sach xa hoi khac tiép can va duoc cung cap dich vu phap 1y mién phi.

Phép luat 1a phuong tién dé quan 1y kinh té, quan 1y x4 hoi, déng thoi nd
cling 12 phuong tién dé nhan dan phat huy quyén 1am chu, thuc hién quyén va

nghia vy ctia minh, thyc hién cong ly, cong bang xa hoi. Song do nhiéu
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nguyén nhan chi quan va khach quan (trinh d6 hoc van, hiéu biét phap luat,
hoan canh séng khoé khan...) nhiéu ngudi dan van chua thyc su tiép can duoc
voi phép luat, chua st dung phéap luat nhu mot hinh thie hitu hiéu va phu hop
véi hoan canh dé bao vé quyén, loi ich chinh dang ctia minh. Chinh vi vay,
viéc ban hanh phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va cac d6i twong chinh
sach xa hoi khac 1a mot yéu td quan trong dé thyc hién muc dich trén. Phap
luat vé TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach xa hoi khac 1a dia
chi tin cay, tao diéu kién thuén loi cho nguoi ngheo va doi tuong chinh sach
biét va tiép can dugc véi dich vu phap 1y mién phi khi loi ich ctia ho bi xAm
pham hodc c6 nguy co bi xam pham, déng thoi, biét sur dung phap luat nhu mot
cong cu dé bao vé cac loi ich do, qua do giai toa kip thoi cac vudng mic phap
luat, han ché tinh trang “chuyén bé xé ra to”, “cai say nay cai ung”. Viéc dap
tmg nhu cau TGPL ctia ngudi dan mot cach kip thoi, thuong xuyén con gop
phan hinh thanh thoi quen, cting ¢d nép séng va lam viéc theo Hién phép va
phap luat trong cong dong dan cu.

Thit hai, gbp phan ting cuong quan hé phdi hop véi cac co quan, ban,
nganh va to chic doan thé va tao hanh lang phap 1y, dinh huéng cho céc quan
hé TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi khac phat trién
6n dinh gop phr:fm thuc déy su phat trién cta hoat dong TGPL.

Hoat dong TGPL cho ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sach xi hoi
khac ¢6 nhitng dic thu riéng do tinh chit, quan hé¢ TGPL cho d6i tuong nay
da dang, phong phu, khong chi 13 quan hé giita nguoi thyc hién TGPL va doi
tuong TGPL ma con 1a mdi quan hé véi cac co quan tién hanh t6 tung, cac quy
tac dao dirc nghé nghiép, trach nhiém phdi hop cua cac co quan, don vi lién
quan, vi tri cua nguoi thuc hién TGPL, viéc tham gia TGPL cua céac t6 chirc
chinh tri - x4 hoi, to chirc nghé nghiép... Vi vay, phép luit vé TGPL cho nguoi

ngheo va cac doi tuong chinh sach xa hoi khac da co vai tro tich cuc trong viéc
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tao xac 1ap, diéu chinh cac quan h¢ nay theo mot trat tu nhét dinh, dam bao cac
quan hé TGPL cho ngudi nghéo va cac d6i tuong chinh sach xa hoi khac phat
trién 6n dinh.

Thit ba, phap luat vé TGPL cho ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh
sach xa hoi khac thé hién trach nhiém ctia Nha nudc trong viéc bao vé quyén
va loi ich hop phap cho nguoi nghéo va cac dbi tuong chinh sach xa hoi khac,
g6p phan thé ché hoa chu truong cua Pang vé TGPL, dam bao coéng bang
thue hién dan chu trong doi sdng xa hoi, dap tmg dugc yéu cau céng cude doi
méi toan dién cuia dat nude.

Phép luat vé TGPL cho nguoi nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi
khac thuc su 13 cong cu phap 1y gop phan thyc hién cha truong ting cuong
phé bién, gido duc phap luat va tao diéu kién gitp do moi ngudi séng va lam
viéc theo Hién phap va phap luat, thuc hién chinh sach xa hoi hoa mdt bude
trong linh vuc phéap luat va dé cao trach nhiém cho Nha nudc trong viéc dua
phap luat vao cudc sdng.

1.2.3. Cdc yéu to tic dong

Hiéu qua hoat dong TGPL phu thudc vao nhiéu yéu t6 nhu: hé théng thé
ché, hé théng td chue, doi ngli nguot thuc hién TGPL, co s¢ vat cht, nguén
kinh phi danh cho hoat dong TGPL, nhan thic cia cac co quan, ban nganh, sy
phéi hop trong cong tac TGPL, hoat dong truyén thong vé TGPL.

Thit nhat, vé thé ché: Thé ché 1a yéu td dong vai trd quan trong bac nhat
d6i v6i hiéu qua hoat dong TGPL. Néu hé théng phap luat vé TGPL hoan
thién, bao dam tinh théng nhat, déng bo, kha thi, didu chinh toan dién cac van
dé phat sinh vé to chtrc va hoat dong TGPL. Céac quy dinh phap luat phu hop
Vo1 yéu cau thuc tién, dé hiéu, d& van dung, cong khai, minh bach s€ tao co s&
phap 1y dé bao dam trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac hoat dong TGPL va

nguoc lai.
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Thit hai, vé t6 chike, b6 mdy thwe hién hoat dong TGPL: Hiéu qua hoat
dong TGPL phu thudc vao hiéu qua td chuc va hoat dong cua tung td churc
TGPL hop thanh hé théng t6 chitc TGPL. Mot t6 chic TGPL hoat dong
khéng c6 chat luong, hiéu qua s& lam anh hudng dén chit luong, hiéu qua cua
toan bo hé thong TGPL va s& khong mang lai loi ich mong muén.

Thit ba, nguoi thuc hién TGPL: Dé hoat dong TGPL chat lugng, hiéu
qua thi trudc hét can c6 doi ngli ngudi thuc hién TGPL 6n dinh, da vé sb
luong ddng thoi c6 du nang luc, trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, phai ndm
vitng cac quy dinh cta phap luat dong thoi dugc trang bi cac k¥ ning TGPL

Thit tw, vé co s& vt chat, kinh phi cho hoat déng TGPL: Vi tinh chat 1a
hoat dong khong c6 thu, mién phi hoan toan néu khong dugc Nha nude va xa
hoi dau tu co so vat chat, kinh phi hoat dong tuong xting véi nhu cau TGPL
ctia nhan dan thi kho ma dap tng duoc yéu cau TGPL cua nhan dan va khdng
thé dat duoc muc tiéu ma TGPL dit ra. Dé hoat dong TGPL c6 hiéu qua can
dugc Nha nude quan tam dau tu co s& vat chat (tru so, trang thiét bj lam viéc
thiét yéu), kinh phi duy tri hoat dong thuong xuyén.

Thir nam, nhdn thire cia xd héi doi véi hoat déng TGPL: TGPL 4 trach
nhiém ctia nha nudc, Nha nude giir vai trd nong ¢t trong viéc thuc hién tuy
nhién can co6 sy phdi hop, tham gia thuc hién, dong gop, hd trg cia tat ca cac
co quan, ban, nganh, td chtrc, c4 nhan thi hoat dong TGPL méi dat dugce hi¢u
qua.

- Thir sdu, truyén théng vé TGPL: Thong qua hoat dong truyén thong
nguoi dan biét dén hoat dong TGPL, quyén dugc TGPL, dija chi cua cac to
chitc TGPL va tim dén céc to chirc nay khi can hd trg vé mat phap luat. Cong
tac truyén thong vé TGPL ciing gitip cho can bd, Pang vién, cac co quan, ban,
nganh, doan thé nhan thirc ding dén vé vi tri, vai tro caa hoat dong nay tur do

c6 sy quan tAm, phdi hop ciing nhu tham gia thuc hién TGPL.
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1.3. Khung phap luit hién hanh vé tro gitiip phap 1y cho nguwoi nghéo
va cic doi twong chinh sich xi hdi khac & Viét Nam

1.3.1. H¢ théng vin ban phdp lugt vé tro gitip phdp Iy cho nguwoi nghéo
va cdc doi twong chinh sach xa héi khdc

Cian ¢t vao cac van ban phap luat vé TGPL & Viét Nam hién nay, chi
yéu 1a Luat TGPL nam 2006, c6 thé hiéu khai niém phép luat vé TGPL cho
nguoi nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi khac nhu sau: Phdp ludt vé
TGPL cho nguwoi nghéo va cdc doi tiwong chinh sach xd héi khdc la hé thong
cdc nguyén tic va quy pham do nha nwéc ban hanh hodc thira nhdn diéu
chinh cdc quan hé phdt sinh gita Nha nude, cac té chire chinh tri, to chirc
chinh tri - xd hoi, cd nhan... va nguoi ngheo, cdc doi tuwong chinh sdach xa hoi
khdc trong qud trinh cung cdp cdc dich vu phdp 1y mién phi cho cdc doi twong
nay gitip ho bdo vé quyén, loi ich hop phdp ciia minh, ndng cao hiéu biét
phdp ludt, ¥ thirc ton trong va chdp hanh phdp ludt; gép phan vdo viéc phé
bién gido duc phdp ludt, bdo vé cong 1y va céng bang xd héi.

Xuat phat tir tinh chat, ndi dung va yéu cau ciia TGPL, cac quan hé phap
luat vé TGPL, thi phap luat TGPL cho ngudi nghéo va cac dbi twong chinh
sach xi hoi khac quy dinh nhimg véan dé lién quan truc tiép dén TGPL va dbi
tugng dugc TGPL dé diéu chinh hoat dong TGPL. Moi quy pham phap luat
c6 lién quan dén quy dinh vé TGPL c6 thé duoc tach riéng va 1ap thanh hé
théng phap luat va duoc xem xét dudi mot khung phéap luat vé doi twong nay.
Vi thé, day la dic diém co ban nhat 1am cho khung phap luat d6i voi TGPL
cho ngudi nghéo va cac doi tuong chinh sach xa hoi khéc co thé d& nhan biét
va phan biét voi khung phap luat vé d6i twong khéc.

Vin ban phap luat dau tién cia Viét Nam ghi nhan cic quy dinh diéu
chinh vé TGPL cho ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sach xa hoi khac 1a
Quyét dinh s 734/TTg vé viéc thanh lap t6 chitc TGPL cho ngudi nghéo va

doi tugng chinh sach. Trén co s& ciia cac quy dinh ndy, nhi€u van ban phap
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luat quan trong vé TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi
khac 1an luot ra doi va di hinh thanh hé thdng cac van ban phap ludt ngay
cang déy dt va cu thé hon. Luat TGPL nam 2006 dugc ban hanh 1a co sé
phap 1y quan trong trong viéc bao dam quyén dugc TGPL cia cong dén, bao
vé cac quyén con ngudi, quyén cong dan, dic biét 1a bao vé quyén loi cho
nhimng ngudi dan nghéo, nhitng nguoi yéu thé hon trong xa hoi (nguoi khuyét
tat, tré em...). Pén nay, Lut ndy da c6 hang trim vian ban huéng dan dudi
dang cac Nghi dinh, Thong tu, Thong tu lién tich, Quyét dinh, Chi thi... tao
nén khuon kho phap 1y can thiét quy dinh vé nhiéu van dé cu thé ciia cong tac
TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach xa hoi khac nhu: Quy
dinh vé hé théng co ciu to chirc TGPL mién phi, vé linh vue phap luat dugc
TGPL, vé hinh thirc TGPL, vé chu thé thuc hién TGPL va cac ddi tuong duoc
TGPL mién phi...

Ngoai viéc tuan thu theo nhitng quy dinh cta phap luat vé TGPL noi
chung thi TGPL cho nguoi nghéo va cac dbi tuong chinh sach xa hoi khéc
con tuan thu theo cac quy pham phap luat riéng bi€t nhu Bo luat t6 tung dan
su, BO luét td tung hinh sy, Luat Luat su... Déng thoi, trong quan hé quéc té,
Viét Nam di ky két nhiéu Hiép dinh twong trg tu phap véi cic nudc, mé ra
kha ning cho cac cong dan Viét Nam dugc TGPL mién phi & nudc ngoai va
cong dan nudc ngoai dugc TGPL & Viét Nam. Cu thé, Viét Nam da ky két
Hiép dinh tuong tro tu phap véi nhiéu nudc trén thé gidi nhu Hiép dinh voi
Ba Lan, Bélarut, Bungari, Cong hoa dan chu nhan dan Triéu Tién, CuBa,
Hungari, Lao, Lién X6 cii (Cong hoa lién bang Nga ké thira), Mong C6, Nga,
Phép, Tiép Khic (Séc, Xlovakia ké thira), Trung Quéc, Ucraina, Han Qudc.

1.3.2. Chii thé thue hién va doi twong dwoc tro giip phdp Iy

1.3.2.1. Chii thé thye hién tro givip phdp 1y

Chu thé thuc hién TGPL 14 cac to chuc, c& nhan thuc hién hoat dong
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TGPL theo quy dinh cua phéap luat.

Luat TGPL quy dinh td chirc thue hién TGPL bao gé)m Trung tam TGPL
nha nudc (1a don vi thudc S& Tu phap tinh, thanh phd truc thudc Trung uong,
chiu sy quan 1y nha nude ctua S& Tu phap, Uy ban nhan dan cdp tinh, sy quan
ly, chi dao, hudng dan, kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu cia Bé Tu phap)
va cac Chi nhanh cta Trung tim. Bén canh d6, Luat ciing quy dinh cac to
chtrc tham gia TGPL, bao gdm T6 chirc hanh nghé lut su (Vin phong luat
su, Cong ty luat theo quy dinh ctia phap luat vé luat su); T6 chic tu van phap
luat thudc to chire chinh tri - x3 hoi, t6 chire chinh tri x4 hoi - nghé nghiép, to
chtrc xa hoi - nghé nghiép (sau ddy goi chung 1 t6 chirc tu van phép luét).

Ca nhan thyc hién TGPL 1a ngudi cung cap dich vu phép 1y cho nguoi
dugc TGPL theo quy dinh cua phép luat. Theo Diéu 20, Luat TGPL thi ngudi
thuc hién TGPL gom cd Tro gilp vién phéap ly, Cong tac vién TGPL, luat su,
tu van vién phap luat. Tro gilp vién phap ly 1a vién chac cia Trung tim dugc
Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh b nhiém va cip thé. DBé trg thanh Tro
gitp vién phép ly, vién chtc caa Trung tdm phai ¢d biang Cu nhan luat, c6
Chung chi boi dudng nghiép vu TGPL sau khi da hoan thanh khod boi dudng
nghé luat su; c6 thoi gian 1am cdng tac phéap luat tir 02 niam tro 1&n; c6 pham
chat dao duc tét va co du stc khoé bao dam hoan thanh nhiém vu duoc giao.
Tro giGp vién phép Iy thuc hién tu van phép luat, tham gia té tung véi tu cach
ngudi dai dién hop phép caa nguoi bi tam giir, bi can, bi cao dé thuc hién viéc
bao chita; nguoi bao vé quyén loi cia duong su trong vu an hinh su; nguoi
dai dién hoic ngudi bao vé quyén va loi ich hop phap cia duong su trong vu
viéc dan su, vu an hanh chinh; dai dién ngoai t6 tung cho nguoi dugc TGPL
dé thuc hién céac cong viéc c6 lién quan dén phap luat, hoa giai va cac hinh
thirc TGPL khac. Cong tac vién TGPL la nhirng nguoi lam viéc trén co sé hop

d6ng cong tac véi Trung tam dé thuc hién TGPL cho ngudi duoc TGPL.
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Cong tac vién co thé 1 luat sw, Tu van vién phap luat, ngudi c6 bang cir nhan
luat, ngudi co bang dai hoc khac 1am viéc trong nganh, nghé lién quan dén
quyén va nghia vu co ban cua cong dan. Bdi véi viing c6 diéu kién kinh té - x&
hoi dac biét khé khan, ving dan toc thiéu s va mién ndi nguoi ¢ bang trung
cap luat hodc c6 thoi gian 1am cong tac phap luat tir 03 nidm tré 1én hoic co
kién thuc phap luat va co uy tin trong cong dong ciing dugc xem xét, cong
nhan va cap thé cong tac vién trén co s don tham gia cua ho.

1.3.2.2. Déi twong duwoc tro givip phdp 1y

Ngudi duoc TGPL la ngudi duoc husng cac dich vu TGPL mién phi.
Xuat phat tir muc dich, y nghia va tinh chat cua hoat dong TGPL, khéng phai
tat ca moi nguoi dan déu duoc huong dich vu TGPL ma chi ¢6 nhitng nhom
dbi tuong yéu thé trong xa hoi duoc hudng dich vu ndy. Theo Luiat TGPL nam
2006, nhirng di tugng duge huong TGPL mién phi cua Nha nuéc bao gom:
Nguoi thudc hd nghéo; Nguoi cO cdng véi cach mang; nguoi gid; nguoi
khuyét tat; tré em, ngudi chua thanh nién dudi 18 tudi; nguoi dan toc thiéu sb:
thuong xuyén sinh séng tai ving co diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho
khan theo quy dinh cua phap luat; nan nhan bi mua ban: 1a nguoi bi xam hai
boi hanh vi mua, ban ngudi. Ngoai ra con ¢ céc dbi tugng khac duoc TGPL
theo quy dinh tai Piéu wdc qudc té ma Cong hoa xa hoi cha nghia Viét
Nam la thanh vién [42,tr 18].

1.3.3. Pham vi trg giup phap ly

Piéu 27, Luat TGPL quy dinh nguoi thuc hién TGPL dugc cung cap cac
dich vu TGPL bang cac hinh thitc nhu: “Tuw vdn phdp ludt, tham gia t6 tung,
dai dién nQoai 16 tung Va Cac hinh thirc TGPL khdc nhw: hoa gidi, huéng
dan thii tuc khiéu nai, kién nghi thi hanh phap ludt... "[42,tr 45].

- Tuw van phap ludt: Nguoi thue hién TGPL huéng dan, giai dap, dwara y

kién, cung cip théng tin phép luat, gidp soan thao vin ban lién quan dén vu

27



viéc TGPL cho nguoi dugc TGPL.

Tu van phap luat c6 thé duoc thuc hién tryuc tiép cho ngudi duoc TGPL
tai tru so; tu VAn theo yéu cau qua dién thoai hoic tra 1oi bang van ban; tu
van théng qua TGPL luu déng; tu van thdng qua sinh hoat cua Cau lac bo
TGPL hoic tai cac dot sinh hoat chuyén dé& phap luat.

- Tham gia to tung: Nguoi thuc hién TGPL tham gia t6 tung hinh su dé
bao chita cho ngudi duoc TGPL 13 nguoi bi tam git, bi can, bi cdo hodc dé
bao vé quyén loi ctia ngudi duge TGPL 13 nguoi bi hai, 1 nguyén don dan su,
bi don dan sy, nguoi c6 quyén loi, nghia vu lién quan dén vu &n hinh sy; tham
gia t6 tung dan sy, td tung hanh chinh dé bao vé quyén, loi ich hop phép cua
nguoi dugc TGPL trong vu Vviéc dan sy, vu an hanh chinh. Pé bao chixa trong
vu an hinh sy, Tro gitp vién phap Iy, luat su 14 cong tac vién TGPL tham gia to
tung Voi tu cach nguoi dai dién hop phap dé bao chita cho ngudi bi tam git, bi
can, bi cao.

- Pgi dién ngoai té tung: Ngudi thuc hién TGPL lam dai dién ngoai to
tung dé bao vé quyén va loi ich hop phap cho nguoi duoc TGPL khi ho khdng
thé tu bao vé duoc quyén, lgi ich hop phéap ctia minh trudce cac co quan, to
chtrc khdng phai 13 co quan tién hanh té tung. Viéc dai dién ngoai té tung
duogc thyc hién trong pham vi yéu cau cia ngudi dugc TGPL.

- Céc hinh thi#zc TGPL khac bao gom: Tham gia hoa giai gitp nguoi
dugc TGPL tu giai quyét tranh chap; Nguoi thuc hién TGPL giup ngudi dugc
TGPL thuc hién céc cong viéc co lién quan dén tha tuc hanh chinh, khiéu nai
hoac tham gia trong qué trinh giai quyét trong truong hop ho khéng thé tu
minh thuc hién duoc dé bao vé cac quyén va loi ich hop phap hoic thuc hién
nghia vu co ban cua cong dan; Cung cap thong tin phap luat, to gap, sach bo
tdi, cAm nang phap luat, cac 4n pham tai liéu phap luat khac qua cac dot
TGPL luu dong, sinh hoat Cau lac bo TGPL, sinh hoat chuyén dé phap luat;
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Cung cap ban sao cac diéu khoan cua van ban quy pham phéap luat cé lién
quan dén vu viéc TGPL, cung cép dia chi 1am viéc caa co quan, to chic, cé
nhan ma phép luat quy dinh c6 tham quyén giai quyét vu viéc, lién hé véi cac
co quan c6 tham quyén giai quyét vu viéc trong truong hop ngudi duoc TGPL
khéng tu thuc hién duoc.

- Kién ngh; thi hanh phap lugt: Khi co di cin cit cho rang co quan, t6
chtc c6 tham quyén khong giai quyét vu viéc cho ngudi duoc TGPL hoac két
qua giai quyét vu viéc cua co quan nha nudc c6 tham quyén chua phu hop voi
quy dinh cta phap luat, gay thiét hai cho nguoi dwoc TGPL thi to chirc thuc
hién TGPL c6 quyén kién nghi véi co quan nha nudc d6 xem xét giai quyét
lai vu viéc dé bao vé quyén, loi ich hop phép cia nguoi dugc TGPL.

1.4. Tro givp phap 1y & mot s6 nuéc trén thé gioi va kinh nghiém cho
Viét Nam

- Vé chii thé thyc hién TGPL: Hau hét cac qubc gia trén thé gidi déu co
hé thdng TGPL bao gdm t6 chire TGPL cta Nha nudc va cac to chirc TGPL
phi Chinh phu.

Pbi v6i hé thong TGPL cua Nha nudc: Hé thdng nay dugc to chirc tir
Trung wong dén dia phuwong va c6 nhiém vu thyc hién TGPL mién phi cho
nhimg ddi twong nhat dinh, nhig ddi twong chii yéu dugce phuc vu 1a nguoi
nghéo. Hoat dong cua hé thong TGPL cua Nha nudc do Nha nudc cap kinh
phi hoat dong va chiu trach nhi€ém bao céo trudc Nha nudc vé hoat dong cua
minh. O Trung Quéc, hé thong TGPL cta Nha nudc duge to chic tir trung
wong dén cap huyén, tuong tng véi hé thdng to chirc Toa an. Con & Philippines
Vin phong luat su cong (Public Attorneys Officce, sau nay doi tén thanh Cuc
Luat su cong) & Trung wong giit vai trd nong cbt, cd cac Van phong khu vuc;
Vin phong cdp quan va cac Vin phong cip dudi truc thude, ngoai ra con co Uy

ban TGPL vé dét dai thudc B Cai cach rudng dat. Bang Québec cua Canada
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thanh 1ap hé théng TGPL bao gém: Uy ban TGPL; cac Trung tim TGPL & cip
vung va cac Trung tim TGPL dia phuong (duéi cip ving, twong duong véi
cap huyén); cac Van phong TGPL (cap co so). O Han Qudc, to chitc TGPL
duoc goi 1a Cuc TGPL (Legal Aid Corporation). O Ha Lan, hé thdng nay bao
gom Hoi dong TGPL (Legal Aid Council - chuyén dua ra cac chinh sach vé
TGPL va phé chuan don yéu cau trg gitp) va Uy ban TGPL (chuyén thuc hién
tro giup), & Uc 1a Uy ban TGPL (Legal Aid Commision).

Ngoai ra, & mot sb nudc, ton tai song song voi hé théng TGPL cua Nha
nudc 1a cac t6 chite TGPL phi chinh phu va hoat dong tro gitip cta cac luat su
tu. Vi dy, & Canada c6 T6 chitc TGPL cong ddng, Hoi TGPL sinh vién, To
chitc TGPL tho dan... (theo Piéu 14 Luat Dich vu TGPL cua bang Ontario
nam 1998, Canada). Céc to chirc trg gitip phi chinh phii ndy mudn thanh lap
va hoat dong can gui don xin cip kinh phi va xin phép hoat dong dén Cuc
TGPL. Sau khi xem xét, néu dong ¥ cho thanh lap, Cuc TGPL s& ky mot ban
thoa thuéin véi ngudi sang 1ap ra to chirc do, trong d6 néu rd viéc phé duyét
thanh 14p t6 chirc, pham vi ciing nhu thoi gian hoat dong cua t6 chic do.
Trong qua trinh hoat dong cua cac to chirc nay, Cuc TGPL c6 thé dua ra cac
huéng dan va tiéu chuin cu thé dé cac to chirc d6 tuan theo. Néu céc t6 chirc
nay khong tuan thi cic hudéng dan cia Cuc TGPL thi Cuc c6 thé nglimg cép
kinh phi hodc giam kinh phi hoat déng tuy theo ting truong hop. O
Philippines, cac t6 chtic nay gdm Trung tdm phap luat Alterlaw, Hiép hoi luat
su 1 to chirc xa hoi nhung ciing thyc hién TGPL. O Uc ciing c6 cac Trung
tam phap 1y cong dong, Trung tim TGPL cho thé dan...

Péi véi mot sb nude Bac Au nhu Thuy Pién, Na Uy, Phan Lan tb chirc
TGPL cua cac nudc nay thuong gom 2 hé thong: Hé thong thir nhéat hinh
thanh tir cac t6 churc tinh nguyén cua cac ting 16p nhan dan lao dong do cac

luat su chuyén vé lao dong thanh lap dé xu 1y cac vu viéc v€ hon nhan, nha &
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va lao dong; hé thdng thtr hai do Hiép hoi Luat su thanh lap dé thuc hién
TGPL cho ngudi ngheo.

- Vé doi tuong duoc TGPL

Péi tugng dugc TGPL cua cac nudc trén thé gidi déu c6 diém chung 1a
nhimg ngudi nghéo khong co kha ning thanh toan cac chi phi khi tiép can voi
cac dich vu phép luat nhu (Canada, Han Qudc, Philippines, Campuchia, Théi
Lan); hodc 1a nhitng d6i trong yéu thé duoc uu tién tro giap nhu: phu nit, vi
thanh nién, nguot gia c6 don khong noi nuong tya, nguoi tan tat. Tuy nhién, &
cac nude khac nhau c6 nhitng quy dinh khac nhau vé mirc d6 nghéo doi, cin
ctr vao thu nhap binh quin dau nguoi trong gia dinh. Tai Singapore quy dinh
ddi tuong TGPL la: Cha, me, nguoi gidm hd cho con chua thanh nién trong
gia thu va con nudi; Me 1a nguoi giam ho cho con ngoai gia thu; Nhitng nguoi
c6 thu nhap binh quan dudi 7000 USD/nam.

DPdi v6i an hinh sy, & mot s nudc nhu Puc, Australia, Thuy Pién... &
mot ngudi duge TGPL mién phi néu ngudi d6 duge Toa tuyén vo tdi, con néu
nguoi do b1 Toa tuyén l1a pham tdi thi phai thanh toan toan bd chi phi, ké ca
tién thué ludt su bao chita. Theo phap ludt Anh, nan nhan cta tdi pham
nghiém trong duoc TGPL mién phi, Nha nudc tra toan bd cac khoan chi phi
TGPL, con bén pham tdi phai thanh toan toan bd chi phi, ké ca chi phi cho
luat su dai dién cho nan nhan.

Dbi voi an dan su, Luat Uc quy dinh néu d6i tuong thua kién thi mién
phi, nhung néu thing kién thi phai thanh toan toan b chi phi hay mot phan
bang tai san do thing kién mang lai... Luat Ptic quy dinh néu nguyén don
thua ki€n s€ phai tra toan b chi phi, ké ca chi phi thué luat su cho bi don.
Con céc d6i tugng khac khi dugc TGPL déu phai thanh toan toan bo hay mot
phan chi phi tuy thudc vao diéu kién, hoan canh kinh té ctua ngudi dén xin trg

gitip. Riéng ddi véi Nam Uc quy dinh d6i tuong duge TGPL 1a: ngudi nghéo;
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ngudi bi khuyét tat; ngudi bi chiu thiét thoi. Khong TGPL cho nhiing nguoi
c¢6 du diéu kién thanh toan cho viéc TGPL. Con phap luat Philipines thi quy
dinh ddi tuong 13 nguoi nghéo va thd dan...

Mot sb nuéde lai xac dinh dbi tuong TGPL la ngudi ¢6 hoan canh kho
khin (Trung Québc; Puc); ngudi khong cé diéu kién thué mudn ludt su
(Singapore). Mot s6 nude khac xac dinh dién dbi tuong dugc huong TGPL rat
rong bao gém tAt ca moi cong dan cua nudc minh (Thuy Dién; Nam Phi). Mot
s6 qudc gia cling thira nhin ngudi nude ngoai cling thudc dién duge TGPL
(Trung Qudc, Campuchia) va mot sb d6i tuong khac (Uc, Thai Lan,
Campuchia).

Tuy nhién, tat ca cac nuée déu xac dinh khi mudn duogc hudéng TGPL thi
ddi tuong phai ching minh hoan canh kinh té cua minh, hodc chirng minh
rang ho c6 du diéu kién dé dugc huéng TGPL. Phap luit Trung Qubc quy
dinh mot ngudi c¢6 du didu kién dé duoc hudong dich vu TGPL phai dap tng
dugc mot trong hai diéu kién: Diéu kién chung va diéu kién dic biét, nghia la
ho c6 thé ngay 1ap tirc dugc huong TGPL theo 4n dinh cua Toa an. Déi véi
phap luat Philippines thi dé dugc huong TGPL mién phi thi d6i twong phai
thoa man hai diéu kién: La nguoi nghéo va vu vi¢c phai dang dugc nhan su
gitip d& phap luat, con bang Quécbec - Canada thi doi hoi ddi twong phai dap
g dugc hai diéu kién vé tai chinh va diéu kién vé loai vu viéc cu thé.

- Vé pham vi TGPL

Hau hét cac quéc gia déu xé4c dinh tu van phap luat 12 mot loai hinh nam
trong pham vi duoc TGPL (Trung Qudc, Uc, Singapore, Nam Phi...). Mot sb
quéc gia lai xac dinh dai dién, bao chita thuoc pham vi trg giap (Trung Quéc,
M¥, Philippines, Nam Phi...). Mot s6 qudc gia khac quy dinh viéc cung cap
thong tin tai liéu phap ludt, trung gian hoa giai, tro gitp trong hoat dong diéu

tra, vao trai giam (Philipines, Népan), TGPL luu dong thuéc pham vi trg giup
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(Philipines, Uc..). Mot cach khai quat, c6 thé thay pham vi TGPL néi chung
gdm 3 linh vuc: tu van, dai dién va bao chita, tuy nhién mdi nudc déu co quy
dinh mot s diéu kién dé duogc tro gitp.

Theo phap luat cia bac va Uc thi dé duge TGPL, vu viéc xin trg giap
phai thoa man ba diéu kién: Tinh hinh tai chinh cua ddi twong xin trg giup cd
kho khin; C6 co s& cho rang kha nang thang kién; Yéu cau trg gitip phai hop 1y
va hop phap. O mét s6 nudc nhu Uc con quy dinh mot sd loai vu viéc khong
duoc tro giap do la: Cac vu viéc nhd nhu cai chiri nhau; Vu viée dan sy nho co
gia tri dudi 5.000 d6 la Uc... O Singapore khong TGPL d6i voi mot s6 vu viée
lién quan lam mat danh dy, nhan pham va lién quan dén kién nghi bau cir...

-Vé tinh chat mién phi trong hoat dong TGPL, tuy theo ché @6 chinh tri,
diéu kién kinh té, xa hoi khac nhau cic nudc trén thé gi61 c6 quy dinh khéc
nhau, tyu trung c6 thé phan 1am ba nhom:

+ Nhom cac nudc mién phi hoan toan cho tat ca déi tuong thudc dién
TGPL nhu Trung Qudc, Hy Lap (chiém thiéu s trong cac nudc nghién ciru).
Theo quy dinh cta cac nudc nay, dbi tuong dugc TGPL dugc mién phi hoan
toan, khong dat ra van dé thu phi hay mot phan tai san ma nguoi duge TGPL
nhan dugc thong qua vu viéc.

+ Nhom mién phi dbi vai mot sé ddi twong va thu phi d6i voi mot sé ddi
tuong (Hungary, Nauy, Bi, Brazil, Litva, Dai Loan, Puc, bang Queensland
(Uc), Phan Lan, Nepal, Bang Manitoba - Canada). Theo quy dinh cta cac
nudc nay thi can cir vao mirc thu nhép, kha nang tai chinh, cac diéu kién cu
thé cua ting ddi tuong ma cac t6 chitc TGPL xac dinh ddi tuong do duoc
mién phi hoan toan hay thu phi. Quy dinh nay vira bao dam giup d& mot phan
kinh phi cho nhitng ngudi kho khan vé kinh té, dong thoi bao dam mot phan
kinh phi cho hoat dong nay.

+ Nhom thu phi mét phan nhu Thuy Pién, Ha Lan, Ailen, Pai Loan: O
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nhimg nudc nay khong thuc hién TGPL mién phi hoan toan cho bat cir ddi
tugng nao, tit ca cac déi twong phai tra mot phan kinh phi cin ¢t vao muc thu
nhap hang nim phai chiu thué va thu nhap cta ngudi duoc TGPL sau khi

khau trir cac khoan phai nop.

Két luan Chuong 1

TGPL cho nguoi ngheo va cac doi tuong chinh sach xa hoi khac 1a viéc
cung cap dich vu phép 1y mién phi theo quy dinh ctua Luat TGPL dudi cac
hinh thire tu van phap luat, tham gia tb tung, dai dién ngoai tb tung, hoa giai...
nham gitp nhiing nguoi nay tiép can voi cac dich vu phap 1y, qua d6 ho c6
thé bao vé dugc quyén va loi ich hop phap ciia minh, nang cao hiéu biét phap
luat, ¥ thic ton trong va chap hanh phéap luat; gop phan vao viéc pho bién,
tuyén truyén, gido duc phap luat, bao vé cong 1y, bao dam cong bang xa hoi,
phong ngira, han ché tranh chap va vi pham phap luat.

Tb chic thyc hién TGPL la Trung tdm TGPL nha nudc, cac Chi nhanh
ctia Trung tdm TGPL. T6 chtrc tham gia TGPL bao gdm: T chirc hanh nghé
luat su (Van phong luat su, Cong ty luat theo quy dinh cta phap luat vé luat
su) va T chure tu van phap luét thudc t6 chire chinh tri - xa hoi, td chac chinh
tri x4 hoi - nghé nghiép, to chirc x4 hoi - nghé nghiép.

Nguoi thyc hién TGPL 1a nguoi cung cap dich vu phap 1y cho nguoi
dugc TGPL theo quy dinh ctia phéap luat. Theo quy dinh tai Piéu 20, Luat
TGPL nam 2006 thi nguoi thuc hién TGPL gém: Trg gitp vién phap 1y, Cong
tac vien TGPL, luat su, tu van vién phap luét.

TGPL gém cac hinh thtc: Tu van phap luat, tham gia t6 tung, dai dién
ngodi t6 tung va cac hinh thitc TGPL khéac nhu: hoa giai, huéng dan thi tuc
khiéu nai, kién nghi thi hanh phap luat...

Nguoi duge TGPL 1a ngudi thugc hd nghéo; Nguodi cd cong cdch mang;
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ngudi gid; ngudi khuyét tat; tré em, ngudi chua thanh nién dudi 18 tudi;
nguoi dan toc thiéu sb; nan nhan mua ban nguoi va Cac dbi tuong khac: duogc
TGPL theo quy dinh tai Piéu udc qudc té ma Cong hoa xi hoi chu nghia Viét
Nam la thanh vién.

Hoat dong TGPL Ia hoat dong khong thu phi, 1€ phi day 1a dac diém
dang chu y ddi vai hoat dong TGPL tai Viét Nam la mién phi tirc 1a hoat dong
theo nguyén tic khong thu phi, 18 phi thu lao tir d6i twong duoc TGPL. Kinh
phi hoat dong TGPL do ngan sach Nha nudc bao ddm. Pay chinh la mot trong
nhiing diém khac biét 16n gitta hoat dong TGPL va cac hoat dong tu van phap
luat cta cac t6 chirc chinh tri - xa hoi, to chirc xa hoi - nghé nghiép khac.
Theo d6, ngudi duge TGPL khong phai tra bat ky mot khoan 1é phi, thu lao
nao dudi bat ky hinh thic nao khi ¢6 yéu cau TGPL. Kinh phi hoat dong
TGPL dugc bao dam tir cac ngudn do ngan sach Nha nude cip; su hd tro cia
nudc ngoai théng qua cac Dy an hop tac qudc t&; Quy TGPL Viét Nam va cac
ngudn hd tro, dong gop cua cac t chirc, ca nhan trong va ngoai nudc.

Nhin chung, hoat dong TGPL ciia cic nudc trén thé gidi c6 quy dinh
khac nhau vé tinh chat mién phi, tiy theo ché do chinh tri, diéu kién kinh té,
x4 hoi khac nhau nhu: Nhom cic nude mién phi hoan toan cho tat ca ddi
tuong thudc dién TGPL nhu Trung Quéc, Hy Lap, chiém thiéu sé trong cac
nudc nghién ciru, cic nudc nay, doi tugng duge TGPL dugc mién phi hoan
toan, khong dit ra van dé thu phi hay mot phan tai san ma nguoi duge TGPL
nhan duoc thong qua vu viéc. Nhom mién phi doi véi mot s6 ddi tuong va thu
phi ddi véi mot sé dbi tuong (Hungary, Nauy, Bi, Brazil, Litva, Pai Loan,
P, bang Queensland (Uc), Phan Lan, Nepal, Bang Manitoba - Canada), cac
nudc nay thi can cir vao mire thu nhép, kha nang tai chinh, cac diéu kién cu
thé cua tung ddi tuong ma cac t6 chitc TGPL xac dinh ddi tuong d6 duoc

mién phi hoan toan hay thu phi, quy dinh nay vira bao dam gitp d& mot phan
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kinh phi cho nhimg nguoi khé khin vé kinh té, dong thoi bao dam mot phan
kinh phi cho hoat dong nay. Nhom thu phi mdt phén nhu Thuy Pién, Ha Lan,
Ailen, Pai Loan, cac nudc nay khong thuc hién TGPL mién phi hoan toan cho
bat ctr ddi twong nao, tat ca cac dbi twong phai tra mot phan kinh phi cin cir
vao muc thu nhdp hang nim phai chiu thué va thu nhdp cua ngudi dugc

TGPL sau khi khau trir cac khoan phai nop.
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CHUONG 2
THU'C TRANG HOAT PONG TRO GIUP PHAP LY
CHO NGUOI NGHEO VA CAC POI TUQNG CHINH SACH
XA HQI KHAC O TINH QUANG NGAI

2.1. Mot so nét vé dic diém tw nhién, kinh té, xa hdi ¢ tinh Quang
Ng&i anh hwéng dén hoat dong tro gitip phap ly

Quang Ngdi la mot tinh ven bién nam & viing duyén hai Nam Trung B9,
trai dai tir 14°32’ dén 15°25’ Bac, tir 108°06' dén 109°04’ Pong, tya vao day
nGi Truong Son huéng ra Bién Pong véi chiéu dai bo bién 144 km, phia Bac
giap tinh Quang Nam véi chiéu dai duong dia giéi 98 km, phia Nam giap
tinh Binh Dinh véi chiéu dai duong dia giéi 83 km, phia Tay gidp tinh Kon
Tum vai chiéu dai duong dia gidi 79 km, phia Pong giap Bién Pong. Nam ¢ vi
tri trung d6 cua ca nudc, Quang Ngéi cach thu do Ha Noi 883 km vé phia Bac
va cach Thanh phé H6 Chi Minh 918 km vé phia Nam theo dudng Quéc 16 1A.

Quang Ngdi c6 dia hinh tuong ddi phuc tap, c6 xu huéng thap dan tir
Tay sang Pong véi cac dang dia hinh doi ndi, ddng bang ven bién, phia Tay
cua tinh 14 sudn Pong cua diy Truong Son, tiép dén 1a dia hinh ndi thap va
d6i xen k& dong bang, c6 noi nai chay sét bién. Khi hau & Quang Ngéi la khi
hau nhiét doi va gié mua, nén nhiét do cao va it bién dong.

Pén nam 2013 dan sb trung binh caa tinh Quang Ngdi 1a 1.236.250
nguoi. Toan tinh c6 324.986 ho gia dinh, binh quan 3,38 nhan khau/hd. Dan
s6 thanh thi c6 chiém 14,62% va dan s6 nong thén chiém 85,38%. Mat do dan
s6 toan tinh 1a 240 ngudi/km2, thudc loai thap so véi cac tinh, thanh khac
trong ca nudc. Cong dong cac dan toc tinh Quang Ngai gom 4 dan toc chinh:
Kinh, Hre, Cor va Ca dong. Ti & cac dan toc thiéu sé dén 2013 chiém khoang
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12,94% tong dan s6. Mdi dan toc déu cé lich sir 1au doi va c6 truyén thong
van hoa phong pht, dic sic, dac biét 1a vin hoa dan gian. Dong bao céc dan
toc thiéu sé Hre, Cor va Ca dong sinh séng cha yéu & cac huyén mién ni
phia Tay cua tinh nhu: Ba To (83,3%), Minh Long (72,76%), Son Tay
(89,3%), Son Ha (83,1%), Tay Tra (93,7%), Tra Bong (44,2%).

Quang Ngéi 1a mot tinh ¢6 14 don vi hanh chinh (Thanh ph Quang Ngéi
va 13 huyén). Trong do, c6 06 huyén mién ndi (Tra Bong, Tay Tra, Ba To,
Minh Long, Son Ha, Son Tay), 01 huyén dao (Ly Son), 05 huyén ven bién
(Binh Son, Son Tinh, Tu Nghia, M6 Pirc, Bic Phd). Tinh Quang Ngai nam
trong ving kinh té trong diém mién Trung dugc Chinh phu chon khu
vuc Dung Quit dé xay dung nha may loc dau dau tién cua ca nudc, gop phan
day manh tiang truong kinh té va chuyén dich nhanh co cau kinh té tinh theo
hudng céng nghiép hod, hién dai hoa. Trén co s¢ d6 nam 2010 1a nim dau
tién tinh Quang Ngii thu ngin sach nha nudc dat 14.500 ty d6ng, GDP binh
quan dau ngudi ting tir 773 USD 1én 1.228 USD. Téng san pham trong tinh
(GDP) nam 2011 dat 9.307 ty dong, GDP binh quin dau nguoi ting tir
1.298 USD nam 2010 Ién 1.434 USD nam 2011. Trong d6, khu vuc cong
nghiép - xay dung dat 4.905 ty dong, dich vu dat 2.675 ty dong, ndng 1am
nghiép, thuy san dat 1.728 ty dong. Vé nganh danh ca, tinh c6 gan 5.500 tau
ca vé6i 7 nghiép doan nghé ca gdm 2.350 doan vién (ndm 2014). Trong d6 405
tau danh bat tai Hoang Sa, Truong Sa.

S6 ho nghéo nam 2015 trén dia ban tinh theo chuan nghéo giai doan
2011 — 2015 la 31.635 ho, chiém ty 1¢ 9,22% (Khu vyc mién ndi 17.180 hg
chiém ty Ié 28,76%; khu viee dong bang 14.455 hg, chiém ty 16 5,10%). Ho
nghéo theo chuan nghéo giai doan 2016 — 2020 &p dung thuc hién tir ngay
01/01/2016 1a 51.100 ho, chiém ty 16 15,19% (Khu vic mien ndi 27.937 hg,
chiém ty 1é 46,76%; khu viec dong bang 24.163 hg, chiém ty 1é 8,53%). Sb
nguoi 6 cdng vaoi cach mang khoang 180.000 nguoi, gan 45.000 ngudi
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khuyét tat (trong d6 hon 9.100 tré em), khoang 6.470 tré em md c6i, ngudi
dan toc thiéu sé sinh séng & ving c6 didu kién kinh té dac biét kho khan
khoang 217.000 ngudi. Nhu vay, udc tinh sé luong ngudi nghéo va ddi tuong
chinh sach tinh Quang Ngai khoang 34,5% dan sb cua tinh.

Nhin chung, dan sb va nguén nhan luc cua tinh Quang Ngai doi dao; co
nén van hoa da dang va giau truyén théng quy bau, ting truang kinh té nhanh
va on dinh trong nhiing nam gan day 1a nhitng thuan loi chinh cho viéc thuc
hién TGPL. Tuy nhién, dan cu phan bd khong déu trén cac dia ban 1anh tho;
trinh d6 dan tri con thap nhat 1 viing sau, ving xa; dia hinh da dang, chia cat,
véi nhiéu huyén mién nai c6 déng bao dan toc, ty 1é ho nghéo con cao dong
thoi la nhitng tro ngai cho céng tdc TGPL ¢ tinh Quang Ngai.

2.2. Co ché to chirc hoat dng tro gitip phap 1y ¢ tinh Quang Ngéi

TGPL cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach x& hoi khac & tinh
Quang Ngdi la viéc cung cap dich vy phap ly mién phi cho ngudi dugc TGPL,
gitip nguoi duoc TGPL bao vé quyén, loi ich hop phap cua minh, nang cao
hiéu biét phép luat, y thtc tén trong va chap hanh phép luat; gop phan vao
viéc pho bién, gido duc phép luat, bao vé cong Iy, bao dam cong bang x& hoi,
phong ngtra, han ché tranh chip va vi pham phap luat trén dia ban tinh Quang
Ngai.

2.2.1. B¢ mdy cdc co quan cé trach nhigm té chirc hoat dgng tre gilp
phap ly

Pén nay, mang luéi TGPL tai Quang Ngii da dugc hinh thanh tir cap
tinh dén cap huyén va cap x4, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan trong viéc
tiép can va thu huong céc dich vu phap ly mién phi. Luc lugng thuc hién céac
hoat dong TGPL nong cét 1a Trung tam TGPL caa Nha nude. Co ciu, t chic
bo may cua Trung tdm lién tuc duoc cung cd, kién toan va hoat dong 6n dinh,

dap (ng yéu cau co ban c&c nhiém vu, chirc ning dé ra.
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- Trung tdm TGPL: V& bo may lanh dao, Trung tdm hién c6 Giam dbc va
02 Pho Giam déc, lanh dao Trung tim déu Ia tro gidp vién phap ly. Trung tam
hién c6 02 phong chuyén mén va 02 chi nhanh dugc thanh lap, bao dam
chuyén mdn hoa, tach hoat dong quan ly hanh chinh va hoat dong nghiép vu
TGPL. Phong Hanh chinh — Téng hop gém 01 Truong phong, 07 vién chic
va nguoi lao dong khac (phong co 01 trg gitip vién phap 1y va truong phong la
Tro gilp vién phép ly), phong thuc hién chirc ning tham muu, gitp Giam dbc
Trung tdm thyc hién cdng tac nghiép vu vé: Hanh chinh — quan tri, cong tac to
chuc, can bo, thi dua khen thuéng, van thu, luu trit, tong hop, béo céo, thong
ké, tai chinh — ké toan, xay dung chuong trinh, ké hoach nhiém vy hang nim
va dai han; theo ddi, d6n ddc viéc thuc hién chuong trinh, ké hoach nhiém vu
caa Trung tam va thuc hién cac nhiém vu khac theo sy phan céng cua Giam
dbéc Trung tdm. Phong Nghiép vu gom 01 truong phong va 12 vién chuc
(phong c6 03 tro gitp vién phap ly, truong phong la trg giup vién phap ly) cé
chtrc nang tham muu, giup Giam déc Trung tdm thuc hién céng tac nghiép vu
nhu: Cir ngudi truc, tiép d6i twong va thuc hién tu van phap luat; cir nguoi
phU hop véi chuyén nganh phap luat tham gia té tung, dai dién ngoai té tung;
thuc hién cac hinh thitc TGPL theo cic linh vuc TGPL; t6 chac thuc hién
TGPL luu dong, tham gia sinh hoat chuyén dé phap luat, Cau lac bo TGPL va
cac hoat dong TGPL khac theo sy phan cong cia Giam dbc¢ Trung tam.

- C4c chi nhanh cua Trung tdm: Chi nhanh c6 chirc niang cung cap dich
vu phap Iy mién phi cho nguoi dugec TGPL theo quy dinh cua phap luat trong
pham vi dia ban dugc phan cong, gilp ho bao vé quyén, lgi ich hop phép caa
minh, nang cao hiéu biét phap luat, y thirc ton trong va chap hanh phap luat;
gop phan vao viéc phd bién, gido duc phap luat, giai quyét cac vudng mac,
tranh chap phép luat, bao vé cong 1y, dam bao céng bang xa hoi, phong ngira,

han ché tranh chip va vi pham phap luat. Trung tdm hién c6 02 Chi nhanh,
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Chi nhanh sé 01 dat tai huyén M6 buc, thude viung ddng bang va cach tru so
chinh 25km vé phia Nam. Chi nhanh sé 02 dit tai huyén Tra Béng, thudc
viing mién ndi va cach tru s& chinh 60km vé phia Tay. Hién nay, vién chuc
lam viéc tai 02 chi nhanh 1a 06 nguoi, trong d6 c6 02 trg gilp vién phap ly,
truong cac chi nhanh déu 12 trg gidp vién phap 1y.

Poi ngil nguoi thuc hién TGPL ting vé s6 luong, ¢ du nang luc chuyén
mon, k¥ nang nghiép vu TGPL. Trung tdm cé 09 Tro giup vién phéap ly, day
dang 1a doi ngii nong cét thuc hién cac hoat dong TGPL tai Quang Ngai. Vé
d6i ngii cong tac vién, Trung tim da ky hop dong cong tac véi 16 cong tac vién
1a luat su c6 nang luc, kinh nghiém hang dau trén dia ban tinh, ngoai ra con c6
mang ludi cong tac vién tu van tir cp tinh dén cap xa khéng ngimg duoc mo
rong, dac biét phat trién cong tac vién & cap xa (cha yéu 1a tu phap xa) trén tat
ca cac linh vuc phép luat, day dugc xem la nhimg “canh tay” ndi dai caa Trung
tam nham gitp cho déi tuong tiép can dich vu TGPL mién phi nhanh nhat khi
¢ yéu cau, hon nita s& huy dong dugc cac ngudn luc xa hoi tham gia TGPL
dic biét 1a hoat dong TGPL tai co so, nhitng diém ndng vé hinh su, tranh chap
dan sy vé dat dai, thira ké, nan nhan cta bao luc gia dinh. ..

Xét vé myc dich, hoat dong TGPL d khang dinh duoc vi tri, vai trd cua
minh trong viéc gitup dd phap 1y cho dong dao ngudi nghéo, ngudi €6 cong Vai
cach mang, dong bao dan toc thiéu so va mot s6 d6i tuong khac, lam ting long
tin ca nhan dan d6i voi Pang va Nha nuéc. Hoat dong TGPL da gop phan hd
trg hoat dong tu phap dé vu viéc duoc xét xir chinh xac, khach quan, cong bang
va dung phép luat; trong nhiéu truong hop da gitp cac co quan nha nudc xem
xét lai nhitng bét cap trong giai quyét vu viéc cua dan, tir 46 ¢6 nhimg tac dong
tich cuc dén doi séng phap luat caa xa hoi, gop phan 1am cho vai tro cua phap
luat duoc phat huy, thuc su 1a ¢ong cu bao vé quyén va loi ich hop phap caa

cong dan, giam bot khiéu kién khong can thiét, gép phan quan trong vao su
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nghiép cai cach hanh chinh, cai cach tu phap va xay dung Nha nudc phap
quyén, giit vitng on dinh chinh tri, trat ty, an toan xa hoi.

Panh gia dudi goc do chu thé thuc hién: Hoat dong TGPL la sy thé hién
trach nhiém ctia Nha nudc trong viéc bao dam bao vé quyén va loi ich hop phap
cho nguoi nghéo va dbi twong chinh séch, bao dam cong bang cho moi tang 16p
nhan dan trong tiép can voi phap luat, khang dinh ban chat cia Nha nudc ta 1a
Nha nudc caa nhan dan, do nhan dan va vi dan.

2.2.2. Quy trinh thii tuc chi dao, diéu hanh va phéi hop trong by mdy

cdc co quan c6 trach nhiém t6 chirc hoat dong tro givip phdp Iy

GIAM POC
Y A 4
PHO GIAM POC [¢-------------- » PHO GIAM POC
y A 4
v v v v
PHONG CHI NHANH CHI NHANH PHONG
HC-TH SO 01 SO 02 NGHIEP VU
h h h h
b e b e b :
Ghi cha: —> - Chi dao truc tiép
———» : Phéi hop

Giam doc truc tiép chi dao cac Pho Giam dbc, Pho Giam déc truc tiép
chi dao cac phong va chi nhanh, trong khi d6 cac Pho Giam ddc ciing phai
phdi hop nhau, sy phan cong cac lanh dao Trung tdm 1a phu hop, Giam déc
khong bi phan tan vé nghiép vu, tdp trung ¢ tim vi md, nang cao hiéu qua
quan ly. Giam ddc chi dao, 13nh dao, diéu hanh moi hoat dong Trung tam va

chiu trach nhi€ém vé su chi dao, diéu hanh d6. Cac Phé Gidm doc l1a nguoi
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gitip viéc cho Giam dbc, duoc Giam ddc phan cong phu trach phong, chi
nhanh va chiju su diéu hanh, chi dao truc tiép ctia Giam ddc, chiu trach nhiém
trudc giam dbc va phap luat dbi véi linh vuc duoc phan cong, phu trach.
Trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém vy, cac PGD; céac phong, chi
nhanh phéi hop v6i nhau, ddm bao hoat dong, nang cao hiéu qua.

2.3. Thuc hién hoat dong tr¢ giup phap ly cho ngud¢i nghéo va cac
ddi twong chinh sach xa hoi khac & tinh Quang Ngii trong 5 nim gin day

2.3.1. Thanh tuu trong hoat dong trg giup phap ly

Trong thoi gian 05 nam qua (2011 — 2015), cong tdc TGPL tai Quang
Ngii di dat dugc nhitng két qua quan trong:

- Vé chat luong vu viéc TGPL ludn ludn dugc chl trong va nang cao thé
hién qua cac cong tac nhu: Cong tac boi dudng nang cao nghiép vu cho ddi ngii
nguoi thuc hién TGPL dd duoc coi trong hon véi 36 dot tap huin cho 2.860
ngudi tham dy; cong tac danh gia chat luong vu viéc TGPL duogc trién khai
thuc hién nghiém tdc, nho vay, chat luong vu viée duoc nang 18n dang ké véi
ty 1& vu viéc dat chat luong tét va dat chat luong chiém ty 1é kha cao, s6 vu
viéc khong dat chat lugng chi chiém ty & 0,5% trén tong s6 vu viéc dugc danh
gid. Qua trinh thuc hién TGPL khong dé xay ra nhiing sai sot, vi pham phép
luat dé ngudi duoc tro gitp phai khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi hoic yéu
cau boi thuong thiét hai.

- V& két qua thuc hién TGPL: Trong nim nim gan day, Trung tim da
thuc hién hoan thanh 9.302 vy viéc TGPL, dat 95% trong tong sb vu viéc thu
ly. Trong d0, ty 18 dap tng nhu cau TGPL bang hinh thac tu van phap luat Ia
hon 95%; ty 1& vu &n tham gia té tung c6 Tro gilp vién phap 1y va Luat su 1a
cong tac vién TGPL bao chira, dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap cho
duong su, bi can, bi cao la nguoi thuoc dién dugc TGPL la 89%; ty 1€ vu viéc

c6 sy tham gia cua TGPL tir giai doan diéu tra hoic khai t6 vu an 1a 17%.
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Hoat dong cung cép dich vu phép ly bang cac hinh thtc tu van phap luat,
tham gia t6 tung, dai dién ngoai t6 tung va cac hinh thic TGPL khac nhu
tham gia hoa giai, huong dan tha tuc hanh chinh, khiéu nai da thuc hién duoc
9.302 vu viéc cho 9.341 dbi tuong, trung binh mdi nim thyc hién duoc 1.868
vu Viéc (trong d6: 6.539 vu viéc tu van, 140 vu viéc bao vé, dai dién, 295 vu
viéc bao chita). Qua cac sb lidu dién bién tirng nam sé lugng vu viéc déu co
chiéu hudng tang 1én cho thay nhu cau TGPL cta nguoi din ngdy cang tang
va kha niang dap ung nhu cau TGPL cua ngudi dan tir phia Trung tim ngay
cang t6t hon. Trung tdm TGPL nha nudc va Chi nhanh cua Trung tim da to
chirc dugc 765 dot TGPL luu dong cho 44.200 luot nguoi tham du trén dia
ban tinh (trung binh khoang 57,7 ngudi/dot); hang nim hudng dan t6 chic
hoat déng sinh hoat cho 75/154 Cau lac bd TGPL; Hoat dong truyén thong vé
TGPL Trung tdm d3 thyc hién lap dit duoc 403 bang théng tin hoat dong
TGPL tai tru s& clia cac co quan té tung (trong d6 100% trai tam giam, nha
tam giit dugc gan bang thdng tin hoat dong TGPL), tru s6 UBND cac x4,
phuong, thi tran va mot s6 nha vin hoéa thén ma c6 diém néng vi pham phap
luat hozc tranh chap dan sy, Trung tdm thuc hién in 4n, phat hanh 117.511 t&
gap phap luat, 1.560 s tay hoi dap phap luat nham cung cap cho d6i tuong
dugc TGPL cha yéu tai cac budi tu van phap luat thong qua hoat dong TGPL
lwu d6ng vé co so, cac dot sinh hoat Cau lac bo TGPL.

Qua cac sb liéu néu trén cho thay két qua hoat dong ludn ting 1én qua
mdi nam, mic du sé lugng can bo, vién chac rat han ché nhung di thuc hién
duoc khéi luong cdng viée dang ké trong diéu kién co sé vat chat con nhiéu
thiéu thon, dia ban hoat dong di lai kho khan.

- Chi phi cho cbng tdc TGPL: Qua 05 nim hoat dong ké tir nim 2011
tong kinh phi ma nha nudc da chi cho cac hoat dong TGPL Quang Ngdi l1a
14,337 ty ddng, binh quan mbi nam hon 2,867 ty dong. S6 kinh phi nay duoc
chi ding cho cac khoan chi luong, phu cap va chi cho cac hoat dong chuyén

44



mén, nghiép vu. Thuc té néu so sanh véi diéu kién 1am viéc va mac thu nhap
ctia can bo, vién chirc TGPL véi céc nganh nghé trong cac co quan tién hanh td
tung thi muc thu nhap thap hon rat nhiéu, mac chi tra cho thd lao vu viéc so
v6i mat bang x& hoi hién ciing rat thap nén khong thu hat duoc doi ngii luat su
lam cong tac vién. Tuy nhién, véi két qua khéi luong cdng viée di thuc hién
duoc va hiéu qua di tac dong tich cuc dén doi sbng xa hoi ma hoat dong TGPL
da dat duoc trong thoi gian qua la hét stc dang ghi nhan.

- Tac dong cua hoat dong TGPL dbi voi xa hoi: Thdng qua cac vu Viéc trg
gilp cu thé, hoat dong TGPL da gdp phan thuc hién thang loi cac chu truong
x0a doi, giam ngheo cua nha nudc; nang cao trinh d¢ dan tri, y thirc phap luat,
lanh manh hda c4c quan hé xa hoi; giai toa nhiing tranh chap phép luat, 1am
giam bot mau thuan, kién céo trong cong dong dan cu; giup ngudi dan nhiing
tng xir, hanh vi phi hop véi phép luat; tén trong thuc hién quyén va nghia vu
cong dan, tham gia ddu tranh chéng va phong ngtra cac vi pham va toi pham,
thuc hién an sinh xa hoi, gitr gin doan két trong cong dong vi muc tiéu xay dyng
x& hoi cong bang, dan chi, van minh, xay dung nha nudc phap quyén x& hoi
chu nghia cua dan, do dan va vi dan. Vé phia nguoi thu huong dich vy thi TGPL
nha nudc 1a dia chi tin cay khi ngudi dan can gitp do dé biét phap luat, tu tin dé
lya chon cach @ng xa pht hop vai phap luat, bao vé cac quyén va lgi hop phép
cua ban than, gia dinh, Nha nudc va xa hoi. Nhiéu trudng hop quyén loi ich hop
phap cia di tuong duoc bao vé thanh cong, dem lai su tin tudng cho nguoi
dan; nhiéu truong hop dugc tu van, huéng dan nén da co su chuyén bién cua
d6i tuong trong nhan thic vé van dé cia minh mot cach dung dan va cé Gng xu
tiép theo phu hop phap luat, dao dirc x& hoi.

2.3.2. Han ché, vwong mdc trong hoat djng tro giiip phdp Iy

Bén canh nhitng tdc dong tich cuc ddng ghi nhan trong thoi gian, trong

qué trinh trién khai thuc hién Luat TGPL & dia phuong van con nhiéu han
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ché, vuéng mic sau:

Thit nhdt, hoat dong TGPL trén dia ban tinh trong thoi gian qua chua that
su thu hut duoc cac nguén luc xa hoi tham gia. Nhan thuc vé hoat dong trg
gitip 1y cua cc co quan tién hanh t6 tung ciing chwa thuc su chd trong, nhat 1a
d6i v6i mot sd co quan diéu tra van con né tranh giai thich quyén va nghia vu
duoc TGPL mién phi cua cac doi tuong duoc TGPL tai céc trai tam giam, nha
tam giit vi cho rang khi lut su hodc trg gitp vién phéap 1y tham gia vu viéc,
tham gia hoi cung s€ anh hudng dén 101 khai cta nguoi bi cdo, nguoi bi tam
giit. Trong cong tac phdi hop hoat dong hodc trién khai TGPL tai co s&, mot sd
dia phuong con né tranh, hoic e ngai tiép xuc 1am viéc véi Trung thm TGPL
va cOng tac vién TGPL khi ndi b c6 vudng maéc hodc nhén thirc"sai 1éch" vé
hoat dong TGPL. Nguoi dan, trong d6 ¢O can bd co so, dac biét ¢ vung sau,
ving xa, vung cac diéu kién kinh té dic biét kho khan, déng bao dan toc thiéu
sb6 nhan thtrc con han ché, chua biét dén hoat dong TGPL hoac chua hiéu dﬁy
da muc dich, ¥ nghia ctia hoat dong TGPL mién phi nén chua tiép can dé duoc
hudng quyén duge TGPL miénphi.

Thir hai, d6i ngii nguoi thue hién TGPL, nhat 13 doi ngi Tro gitp vién
phap ly, Luat su cong tdc vién TGPL trén dia ban tinh con mong. Trong khi
d6 mac du sb6 nguoi du diéu kién bd nhiém trg giup vién phap 1y con nhiéu
(08 vién chuc du diéu kién) tuy nhién chua duoc bd nhiém dé thuc hién vu
viéc TGPL. Mit khac, d6i ngii ludt su trén dia ban tinh chi yéu 1a nhiing
ngudi duoc chuyén tir cac nganh khac da vé huu sang lam luat su do d6
khong dugc dao tao bai ban vé nghi¢p vu luat su, hon nira con thé hién bénh
nghé nghiép nhu kiém sat vién, diéu tra vién hay tham phan...vi vay chua
tuong ximg voi yéu cau duge TGPL ngay cang nhiéu va nhiéu vu viéc phic
tap clia cac dbi tuong.

Thet ba, su phdi hop gitta cac co quan to chic ban, nganh véi Trung tam
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TGPL chua ddng bo, chwa hiéu qua. Mot s6 co quan, ban, nganh ¢ tinh va ¢
cap huyén, cac té chic chinh tri- x& hoi, xa hoi- nghé nghiép, cac doan thé
quan ching chua thuc su cha dong phéi hop véi trung tim TGPL dé phdi hop,
chi dao trién khai cong tdc TGPL. Nhiéu don vi van quan niém TGPL Ia nhiém
vu cua riéng nganh tu phap. Mot sé co quan, don vi khi nhan duoc kién nghi
c6 day du can ctr phap ly cua to chic thuc hién TGPL khong danh thoi gian
nghién cuu, tra loi theo dung quy dinh; tham chi c6 truong hop khong tra l1oi
hoac giai quyét con chung chung, dan dén hiéu qua trg giup chua cao. Day
cling 1a mot trong cac 1y do dan dén viéc don thu khiéu kién kéo dai, vuot
cap, ngudi dan phai di lai nhiéu 1an, mat nhiéu thoi gian va cong stc, tién bac,
gay mat long tin cia nhan dan d6i v4i nha nudc. Mat khéc, viéc cung cap
théng tin, tai liéu dé giai quyét vu viec TGPL gip khong it kho khan, bat cap.
Mot s6 co quan tién hanh té tung, nguoi tién hanh té tung chwa thyc hién day
dua trach nhiém cua minh trong cong tac TGPL. Vai trd cta cac to chac chinh
tri - x& hoi, to chic chinh tri x4 hoi - nghé nghiép, t6 chac xa hdi - nghé
nghiép nhu Poan Luat sw, Hoi luat gia tinh, Thanh nién, Cong doan tinh...
trong cong tdc TGPL con han ché, chua phat huy hét vi tri, vai trd, kha ning
trong viéc van dong, tap hop thanh vién, hoi vién tham gia hoat dong TGPL.

Thet fir, mang lu6i té chie thuc hién TGPL ¢ co sd chua duoc hinh thanh
theo quy hoach, chua dap (ng yéu cau TGPL cua ngudi dan. S luong céc
Chi nhanh hién tai con rat it, vi thé viéc nguoi dan tiép can véi t6 chic thuc
hién TGPL gap rat nhiéu kho khin do khoang cach qua xa, nhiéu noi chua c6
chi nhanh TGPL.

Cac Cau lac bo TGPL con ling ting trong viéc t6 chic hoat dong, chat
luong hoat dong chua cao, chua co6 dit nguon kinh phi bao dam cho hoat
dong, chua thuc su tdm huyét voi hoat dong cua Cau lac bo. Noi dung sinh

hoat cua cac Cau lac bo cling chua c6 su chuan bi ky ludng, c6 chat luong.
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Mot sé chinh quyén dia phuong chua quan tam, tao diéu kién hd trg Cau lac
bo to chuc sinh hoat. Hoat dong cua Cau lac bo chua bao dam su phét trién
bén viing.

Sy tham gia TGPL cua cac t6 chic hanh nghé luat su, tu van phép luat con
han ché; chua c6 day du chinh sach dé thu hat cac té chirc hanh nghé luat su, tu
van phép luat tham gia TGPL tai cac dia ban ving siu, ving xa, ving dac biét
kh6 khin, viing dong bao dan toc thiéu s6 va mién ni.

Thet nam, d6i ngi ngudi thuc hién TGPL thiéu vé s luong va con han
ché vé kinh nghiém, do d6 chua dép tmg dugc yéu cau TGPL ngay mot tang
cua nguoi dan.

- V& s6 luogng, Trung tdm TGPL nha nuéc hién c¢d 27 bién ché, (09 tro
giup vién phap ly, 15 chuyén vién va 03 vién chuc khac), trong do tai cac Chi
nhanh 13 06 ngudi nhung chi c6 03 nguoi cd ddy du tu cach thuc hién TGPL
theo quy dinh cua luat (tro gidp vién phéap ly). Luc lwong qua mong, khong
dap ung duoc yéu cau nhiém vu. Mac du sé Tro gilp vién phap ly caa Trung
tam con it nhung lai phai chia sé ngudn nhan luc nay cho cac don vi khéc
thudc Sé Tu phap, trong khi nguon bo sung rat kho khan.

Poi ngii cong tac vién TGPL tuy nhiéu nhung sb cong tac vién tham gia
hoat dong con han ché vé k¥ ning va kinh nghiém thuc hién TGPL. Thuc té,
tai Quang Ngii doi ngii cong tac vién cha yéu 1a can bo cap x4, hinh thuc
tham gia cua ho chi yéu 1a tu van va TGPL luu dong. Doi ngii luat su, tu van
vién phap luat co thoi diém tham gia nhiéu nhung hién nay so6 luong dang ky
rat it do chua c6 chinh sach dic thu dé khuyén khich, dong vién thu hat ho
thamgia

- V& k¥ ning va nghiép vu cua luc luong can bo TGPL cta Trung tam
nhin chung con yéu, k§ ning sir dung, 4p dung cac qui dinh cta phap luat dé

giai quyét tirng vu viéc con han ché, hau hét doi ngii can bo con tré, chua cé
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nhiéu kinh nghiém trong thuc hién phap luat vé TGPL.

Thet sau, kinh phi hoat dong, co s& vat chat, trang thiét bi lam viéc con
thiéu thén va han ché, chua tuong xang voi nhiém vu TGPL. Trong thuc té,
nhu cau TGPL cua ngudi dan rat 16n va lién tuc tang, nhiém vu, ké hoach hoat
dong TGPL do d6 ciing ting, nhung ngan sach nha nuéc cap cho hoat dong
tuy co ting 1én hang nam nhung rat it. Co sé vat chat, trang thiét bi, phuong
tién 1am viéc con kho khan, thiéu thén. Dac biét, Trung tdm chua c6 tru so
riéng (hién tai dang lam viéc chung cung khu nha véi S& Tu phap), dién tich
lam viéc rat hep, khong c6 phong tiép cong dan riéng ciing nhu phong tiép dbi
tugng cho tirng tro gilp vién, nhat 1a nhitng vu viéc mang tinh nhay cam (nan
nhan bi bao luc gia dinh, tré em bi lam dung tinh duc...). Tru s& lam viéc cua
cac Chi nhanh do UBND huyén noi dit Chi nhanh bé tri nén chua cé sy dau
tu, phong rat chat hep, khdng bd tri dugc noi an, nghi cho vién chic duoc
phan céng cbng tac tai cAc Chi nhanh. Phuong tién di lai cia Trung tam
TGPL nha nuéc mic du da dugc UBND tinh quan tdm giao cho 01 chiéc xe
04 chd, tuy nhién dic thd cong tdc TGPL la mién ndi, ving sau, ving Xa,
viing c6 dong bao dan toc thiéu sé do d6 rat khé khan trong qua trinh di cong
tac, nhat 1a mua mua bdo. Cac chi nhanh cta Trung tim dat tai ving sau ving
xa, thudng xuyén phai xudng cac xa va thon, ban, dudng x4 di lai kho khan
nhung chua bé tri dugce phuong tién di lai cho can bo Chi nhénh.

Thet bay, s6 luong vu viéc TGPL bing hinh thuc tham gia t tung, dai
dién ngoai t6 tung va kién nghi con it so vai nhu cau va sé luong an giai quyét
hang ndm cua cac co quan tién hanh té tung, nhiéu vu viéc kién nghi hiéu qua
chua cao do khong duoc quan tam, giai quyét tir cac co quan c6 tham quyén.
M6t s6 linh vuc phap luat nhu lao dong, hanh chinh, khiéu nai khéng co su
quan tAm day du nén sé luong it. Nhom d6i twong 1a phu nit, ngudi gia, nguoi

chua thanh nién, nguoi khuyét tat chua dugc tiép can va huong thu dich vu
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TGPL mot cach day du, chua twong xtng véi nhu cau thyc té trén dia ban.

Thit tam, viéc tham gia té tung cua tro gitip vién phap 1y ddi véi an hanh
chinh gap rat nhiéu khé khan vi theo quy dinh cta Luat TGPL nim 2006 thi
chtc danh tro gidp vién phap ly 1a do Chu tich UBND tinh bd nhiém, trong
khi d6 tro giip vién phap Iy phai thuc hién vu viéc hanh chinh khi c6 yéu cau
cua dbi twong dugc TGPL. Nhu vy, ddi véi cac vu an hanh chinh do Trung
tam thu Iy ma déi tuong khoi Kién 1a cac van ban cia UBND tinh hoic Chu
tich UBND tinh ban hanh thi tro gilp vién phap ly phai thuc hién vu viéc
TGPL, tuy nhién trong truong hop nhimg van ban trén c6 loi cho dbi twong
TGPL thi viéc thuc hién vu viéc theo tinh than khach quan, bao vé quyén va
loi ich hop phap caa ddi tuong 1a chua that su thuyét phuc.

Thet chin, cong tac danh gia chat luong vu viée chua dugc trién khai dong
bo, hiéu qua, chua co su tham gia giam sat, danh gia cia cac ca nhan, to chic
ngoai to chirc thuc hién TGPL. Hoat dong danh gia nhiéu ldc con cham, chua
siu sac va thiéu toan dién, nhiéu lic con mang ning tinh hinh thic.

Chét luong dich vu cung cap con thap do nhiéu trudng hop vi ap luc
khdi lugng cdng viéc, thai gian hoan thanh hoic do kinh nghiém, ning luc
han ché nén vu viéc thuc hién chua thuc sy dat chét luong tot. Mot sé it vu
viéc khong dat do tinh than trach nhiém khong cao...

Ther muroi, cong tac quan 1y nha nudc vé hoat dong TGPL con ¢d han ché
va chua dugc quan tdm ding mic. S& Tu phap hién chua cé su phan cong cu
thé chtrc nang, nhiém vy quan ly nha nudc vé hoat dong TGPL cho mot bo
phan, phong ban nao chuyén biét. Do vay, phan Ién cong tac tham muu xay
dung chinh sach va quan ly, theo déi, bao céo, thong ké vé hoat dong TGPL
trén dia ban tinh Quang Ngai déu do Trung tdm TGPL nha nudc thuc hién.
Pay ciing 1a nguyén nhan dan dén viéc khdng co bién phap thu hat, dong vién
hoac yéu cau cac ca nhan, to chic khac ngoai xa hoi tham gia hoat dong ciing

nhu dong gop tai chinh ung ho hoat dong TGPL.
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2.4. Nguyén nhin ciia nhitng thanh twu, han ché va nhitng bai hoc
kinh nghiém rit ra trong hoat dong trg gitp phap ly & tinh Quang Ngai
trong 5 nim gan day

2.4.1. Nguyén nhdn cua nhung thanh twu trong hoat dong tro giup
phap Iy

Thoi gian 05 nam gan day ké tir nam 2011 dén 2015 Trung tim TGPL
nha nudc tinh Quang Ngii di dat duoc nhitng két qua dang ghi nhan. Pay
cling 1a thoi gian ma Luat TGPL nam 2006 di vao 6n dinh (sau 05 nam thuc
hién Luat TGPL), Trung tam luoén dugc su quan tam cua BO Tu phap, ma cu
thé 1a Cuc TGPL vé cong tac chuyén mon, nghiép vu ciing nhu quan tim cong
tac dao tao, boi dudng nghiép vu TGPL, nhat 13 tao ngudn bo nhiém chic
danh trg giup vién phéap 1y ctia BO Tu phap. Puoc sy quan tdm cua UBND
tinh Quang Ngai tao diéu kién bd tri co s& vat cht, trang thiét bi 1am viéc cho
Trung tdm, bd tri kinh phi hoat dong thudng xuyén, hoat déng nghiép vu
(thanh toan cac vu viéc TGPL) twong ddi dam bao theo quy dinh. Lanh dao
S Tu phép tao diéu kién sdp xép, bd tri phong lam viéc phu hop, nhat 1am vi
tri phong tiép cong dan, bén canh d6 thudng xuyén kiém tra, nhic nhé kip
thoi nhitng diém chua phu hop, kip thoi huéng dan chuyén mon nghiép vu
trong mot so trudng hop phirc tap. Su phdi hop cia dia phuong, trong d6 nhat
1a d6i voi cép xa thudc 6 huyén ngheo trén dia ban tinh, noi ma tap trung
nhiéu ngudi nghéo, ngudi ddng bao dan toc thiéu sb, nguoi co cong véi cach
mang... tir d6 gitip cho ddi twong duge TGPL tiép can nhanh véi Trung tam,
qua d6 kip thoi tu van phap ludt hodc bao vé quyén vao loi ich hop phap cho
ddi tuong dugc TGPL.

2.4.2. Nguyén nhén ciia nhitng han ché trong hoat déng tro gitip phdp
ly

Nhitng han ché trong hoat dong TGPL cho nguoi nghéo va cac d6i tuong
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chinh sach xd hoi khac & tinh Quang Ngii trong 5 nim gan ddy xuét phat tir
nhitng nguyén nhan co ban sau:

- Nhan thirc vé tim quan trong cua mot s6 co quan, td chirc trén dia ban
tinh dbi véi cong tdc TGPL con han ché, mot sb noi xem nhe trach nhiém phéi
hop thuc hi¢n trong hoat dong TGPL. Bén canh do, cong tac thong tin, truyén
thong, phd bién va phan anh vé to chic va hoat dong cua cong tic TGPL trén
dia ban tinh chwa dugc cac cip, cac nganh quan tim dung mic nén ty 1& d6i
tuong dugc TGPL mién phi biét vé t6 chirc va hoat dong TGPL chua cao.

- Viéc cap gidy chimg nhan tham gia to tung cho Trg gitp vién phap 1y,
Luat su cong tac vién TGPL cua cic co quan tién hanh té tung con nhiéu bat
cap, co noi tir chdi cip gidy chimg nhan bao chita cho Tro gitip vién phap 1y
hodc cham cdp gidy ching nhin nguoi bao chita cho Tro gitp vién, Luat su
cong tac vién...

- Mtrc chi tra thu lao vu viéc cho Cong tac vién TGPL theo quy dinh hién
hanh con thép, chua dap img dugc nhu cau thuc té cua tung vu viéc ma Cong
tac vién thuc hién nén chua thu hat dugc su tham gia tich cuc cua doi ngii
Cong tac vién.

- Hau hét 06 huyén nghéo ¢ Quang Ngii déu ndm & viung mién ndi, dia
hinh chia cat, duong sa di lai kho khan, nhiéu noi dan cu sdng khong tap trung,
nhét 1a déng bao dan toc thiéu sd nén viéc to chie TGPL luu dong dén tan co
so thugc cac huyén nay gap nhiéu khé khan. Bén canh d6, mdi dan toc thiéu sb
c6 tiéng noéi riéng, chua co chit viét, trinh d6 dan tri con thap, nhiéu nguoi
khong biét chir, str dung tiéng néi cia ddng bao dan tdc thiéu sd 1a chu yéu, dic
biét, & nhing x4 ving siu, viing xa nhiéu ngudi chua giao tiép duoc bang tiéng
Kinh,.. cho nén hi€u qua mang lai tir hoat dong TGPL luu dong, cong tac tuyén
truyén, phd bién kién thirc phap luat ciing nhu céc chinh sach ctiia Pang, phap
luat ciia Nha nudc dén véi nhan dan chua cao, con nhiéu han ché nhét dinh.

- Hé théng vin ban phap luat ngay cang hoan thién, nhiéu vian ban phap
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luat mo1 dugc ban hanh, trong khi d6 viéc cap nhat cac van ban phép luat ddi
v6i doi ngil cong tac vién cap xi ¢ ving sdu, ving xa, ving dong bao dan toc
va mién nui khong duge kip thoi, do d6 vu viée tu van phap luat do cong tac
vién cép x4 thue hién chua dat chat luong cao, diéu d6 it nhiéu da anh huong
dén hiéu qua chung ctia cong tac TGPL trén dja ban tinh.

- Céc Thanh vién Ban Chu nhiém Céu lac bd TGPL hau hét déu kiém
nhiém nén hoat dong con ling tang, tai li¢u phap luat con han ché; mot sd
Cau lac bd chua bd tri dugc noi sinh hoat 6n dinh; sb luong Cau lac bd TGPL
& co so tuy nhiéu vé sd luong nhung thuc té sd luong Cau lac bo hoat dong
con han ché. Ngoai 64 Cau lac bd cua cac xa thudc 06 huyén mién ndi duge
hé tro kinh phi sinh hoat theo Quyét dinh 52 thi cac Cau lac b con lai chua
c6 kinh phi hoat dong hodc hoat dong khong hi¢u qua. Do vay, hoat dong
TGPL cho ddi tuong ¢ co sé chua dat két qua cao.

- Pén nay, Trung tim TGPL va cac Chi nhanh ctia Trung tim van chua
bd tri duge tru s& 1am viée riéng; co s vat chét, phuong tién lam viée, di lai
con han ché; ché do chinh sach riéng dbi voi vién chitc TGPL chua duoc quan
tam dGng murc lam anh huong khong nho dén hiéu qua hoat dong TGPL cho

doi tugng khi c6 yéu cau.

Két luan Chuong 2

Quang Ngai 1a mot tinh ven bién nam & viing duy@n hai Nam Trung B9,
cO 04 dan toc chinh gém Kinh, Hre, Cor va Ca dong, trong d6 dan toc thiéu s
chiém khoang 12,94% tong dan sb song trén dia ban tinh. Quang Ngai c6 14
don vi hanh chinh cap huyén (13 huyén, 01 thanh phd), trong d6 c6 06 huyén
nghéo, 01 huyén dao va 05 huyén ven bién. S6 ho nghéo 1a 31.635 ho, chiém
ty 18 9,22% trén tong sé ho trén dia ban tinh, nguoi nghéo khoang 22.160
ngudi, ngudi €6 cong vai cach mang khoang 180.000 nguoi, khoang 45.000

53



ngudi khuyét tat (trong d6 hon 9.100 tré em), khoang 6.470 tré em md cdi,
nguoi dan toc thiéu sb sinh séng ¢ ving co diéu kién kinh té dic biét kho
khan khoang 217.000 nguoi.

B4i canh kinh té, x4 hoi nhu trén tao ra ca thuan lgi, kho khan cho viéc
thuc hién cong tac TGPL trén dia ban tinh.

Trong khoang 5 nim gan day, tinh Quang Ngai, ma cu thé la Trung tam
TGPL cua tinh di dat dugc nhiéu thanh tyu trong hoat dong TGPL. Ting nam
s6 luong vu viéc TGPL déu tang 1én cho thdy nhu cau TGPL cua ngudi dan
ngay cang ting va kha nang dap tng nhu cau TGPL cua nguoi dan tir phia
Trung tdm ngay cang tét hon. Hoat dong TGPL di tac dong tich cuc dén doi
séng xa hoi, két qua hoat dong TGPL ma tinh di dat duoc trong thoi gian qua
la rat dang ghi nhan.

Pé dat duoc nhirng két qua nhu trén 1a do sy quan tam cua cap uy Pang,
chinh quyén cua tinh, ciing vai su nd luc ¢é gang cua can bg, vién chic Trung
tam TGPL.

Bén canh nhiing thanh tuu, hoat dong TGPL trén dia ban tinh Quang
Ngai trong thoi gian qua van con nhiéu han ché. Biéu nay do nhiéu nguyén
nhan nhu chua that sy thu hat dugc cac nguon luc x3 hoi tham gia; doi ngil
nguoi thuc hién TGPL trén dia ban tinh con mong; su phdi hop gitta cac co
quan to chic ban, nganh véi Trung tim TGPL chua dong b, chua hiéu qua;
kinh phi hoat dong, co s& vat chat, trang thiét bi 1am viéc cua Trung tam
TGPL con thiéu thén. Nhitng nguyén nhan nay sé dugc phan tich va dé xuét

cac giai phap giai quyét trong chuong tiép theo cua luan van.
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CHUONG 3
QUAN PIEM VA GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA
HOAT PONG TRQ GIUP PHAP LY CHO NGUOI NGHEO
VA CAC POI TUQNG CHINH SACH XA HOQI KHAC
TU THUC TIEN TINH QUANG NGAI

3.1. Quan diém vé viéc ning cao hiéu qua hoat dong tro gitip phap ly
cho ngudi nghéo va cac doi twong chinh sach xi hoi & tinh Quang Ngii

3.1.1. Tro gitip phdp ly phdi nham dim bdo thuc hién dwong 16i ciia
Ding, phdp ludt ciia Nha nwéc vé cdc vin dé xi hdi, bao dim céong bing xi
héi

Quan triét sau sac chu truong chinh sach ctia Pang, phéap luat cia Nha
nudc trong cong tac xoa doi, giam ngheéo, dén on dap nghia, bao dam cong
bang x& hoi va cac chinh sach x& hoi khéac; quan diém xay dung Nha nudc X3
hoi chii nghia cua dan, do dan va vi dan... Thuc hién day du quyén lam cha
cua nhan dan, giir nghiém Ky cuong xa hoi; ting cudng phap ché xa hoi chu
nghia, xdy dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia.

Pang va Nha nudc ta ¢ quan diém trude sau nhu mot 1a tén trong quyén
binh dang giira cac dan toc, phan ddu cho su binh dang d6 dugc thyuc hién sinh
dong trén thuc té, khong ngung cung cb khéi dai doan két cac dan toc trong
moi thoi Ky ctia cach mang. Tat ca cac dan toc déu binh dang, doan két, tuong
tro 1an nhau khdng ngung phat trién va phét huy ban sic doc dao cua dan toc
Viét Nam. TGPL mién phi la mét trong nhitng chi truong xoa do6i, giam
nghéo, dén on, dap nghia, thuc hién cong bang xa hoi ctia Pang va Nha nuéc
ta. Van dé "xoa doi giam nghéo" khong chi b hep o khia canh kinh té vat

chat ma con phai quan tdm dén su hiéu biét vé van ho4 tinh than va vé phép
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luat cho mdi ngudi dan. Chién luoc toan dién vé ting trudng va xoa doi giam
ngheo 13 chuong trinh hanh dong thuc hién dinh huéng ting truong Kinh té va
xo0a d6i giam nghéo, két hop hai hoa giira tang truong kinh té va giai quyét
cac van dé xa hoi. Trong tong thé chinh séch x6a do6i giam nghéo do, viéc
nang cao hiéu qua hoat dong TGPL phai dit trong mdi quan hé chat ché véi
viéc giai quyét cac chinh sach, cac van dé xa hoi khac. Piéu nay doi hoi phai
hoan thién khubn kho cua phép luat, ting cuong TGPL va kha ning tiép can
phap ly cua nguoi nghéo; mo rong mang ludi TGPL cho nguoi nghéo ¢ néng
thon, ving sdu, ving xa duoc tiép can thuan loi, tiép tuc thé ché hoa chu
trrong, chinh sach cua Pang va Nha nudc.

TGPL 14 mot trong nhitng co ché, chinh sach huéng toi ddi twong la
nhitng nguoi yéu thé trong x& hoi ma viéc bao vé quyén va loi ich cua ho 1a
trach nhiém cua nha nudc. Hoat dong TGPL khong thé dén duoc véi nhitng
nguoi dan nghéo, dong bao dan toc thiéu s6 ¢ ving sau, ving xa, mién ndi
néu khong co phuong thirc TGPL phi hop, to chiac TGPL khdng chi dong
tim dén nguoi dan. Viéc phat trién TGPL phai nham bao ¢am moi ngudi dan
déu c6 thé tiép can duoc voi hoat dong TGPL mét cach thuan loi, dé dang.
Muc tiéu dit ra ddi véi TGPL trong thoi gian téi phai bao gom ca luong va
chat. Néu trudc day, giai doan méi ra doi viéc ma rong hoat dong duoc quan
tam chu trong nhiéu hon, dén nay nhiém vu dat ra 1a nang cao hiéu qua, khang
dinh chit lwong cua TGPL.

3.1.2. Xdc dinh vai trd, trach nhiém cia nha nwéc vé tre gitp phap Iy

Xét vé mit ban chét, Nha nudc ta 1a Nha nude cua dan, do dan va vi dan,
hoat dong TGPL 1a mot trong nhiing chitc nang xa hoi cua Nha nudc thé hién
ban chét do.

V& phia ngudi dan, ho can co su giup d va bao vé cia Nha nudc va

phap luat. T6 chic va hoat dong TGPL vira 1a hinh thirc, vira 1a noi dung thé

56



hién mdi quan hé hiru co, binh dang giira Nha nuéc va cong dan. TGPL Ia
quyén cua mdi cong dan va la chirc nang xa hoi, 1a trach nhiém caa Nha nudc,
bao dam dua phap luat vao cudc séng cua moi tang 16p dan cu, gop phan thuc
hién quan Iy moi mat doi sdng x& hoi bang phap luat.

Luat TGPL quy dinh TGPL la trach nhiém ctia Nha nudc. Nha nudc gir
vai trd nong cét trong viéc thuc hién, té chic thuc hién TGPL; khuyén khich,
tao diéu kién dé Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to chac thanh vién, to
chtc hanh nghé luat su va lut su, co quan, to chic, ca nhan khac tham gia
thuc hién déng gop, hé trg hoat dong TGPL

Viéc phat trién hoat dong TGPL phai theo dinh huéng Nha nuéc dong
vai trd nong ct trong viéc to chtc thuc hién TGPL, phat huy tinh chu dong,
tu giac, tich cuc tham gia thuc hién cua nguoi thuc hién TGPL, tién téi giai
doan Nha nudc dong vai tro thu hut, diéu phéi nguon luc d&é mé hinh té chuc
tham gia TGPL cua x4 hoi ngay cang phat trién; Nha nudc ting cuong vai trd
kiém tra, gidm st viéc thuc hién phap luat vé TGPL; ké thura két qua da dat
duogc trong viéc phat trién hé thong TGPL cua Nha nudc.

3.1.3. Tro givip phdp Iy phdi dam bdo quyén, lpi ich ciia cdc déi twong
dwoc tro giup phap ly

Po6i méi cong tac TGPL phu hop véi nhitng ndi dung méi da dugc khang
dinh trong Hién phap 2013 14 xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chu
nghia cua nhan dén, do nhan dan, vi nhan déan va phéat huy dan chu, bao vé
quyén con ngudi, quyén co ban cua cong dan dac biét 1a quyén bao chira cua
ngudi bi bat, bi tam gitr, tam giam, khai té, diéu tra, truy td, xét xir; bao dam
nguyén tac tranh tung trong xét xt.

Bao dam ngudi thyc hién TGPL dap ung vé tiéu chuan nang luc chuyén
mon, dao duc nghé nghiép dé nguoi duge TGPL dugc bao dam vé quyén lra
chon nguoi thyc hién TGPL cho minh; quyén dai dién, bao chira, bao vé

quyén loi ctia nguoi dugc TGPL tai cac co quan tién hanh té tung va cac co
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quan khac co lién quan; bao dam rang chat lugng dich vu TGPL mién phi phai
ngang bang véi chit luong dich vu phap ly c6 thu phi, quyén va lgi ich hop phap
cua dbi twong dugc TGPL phai duoc bao vé mot cach hiéu qua nhat va binh
dang thuc su vé quyén tiép can phap ly so véi cac ddi twong ¢ tra phi khac.

3.1.3. Tro givip phdp Iy gép phén tich cwc vao cong cudc xéa doi, giam
nghéo, phdt trién bén viing

Ngay 19/5/2011, Chinh phi1 d4 ban hanh Nghi quyét s6 80/NQ-CP vé dinh
huéng giam nghéo bén viing thoi ky tir nam 2011 dén ndm 2020. TGPL 1a mot
trong nhiing chinh sach giam nghéo chung dugc quy dinh trong phan IIT Nghi
quyét: "Thuc hién c6 hiéu qua chinh sach TGPL mién phi cho nguoi nghéo, tao
diéu kién cho ngudi nghéo hiéu biét quyén, nghia vu ctia minh, chu dong tiép
can cac chinh sach trg gitip cia Nha nude, vuon 1én thoét ngheo™ [18,tr22].

Cong cudc xda doéi giam nghéo ¢ Viét Nam da duoc thuc hién manh mé
va toan dién trén cac mat kinh té, xa hoi, van hoa, gido duc va ca vé phap ly.
TGPL da tré thanh chinh sach quan trong trong cac Chuong trinh muc tiéu
quéc gia vé giam nghéo nham tao su todn dién trong céc chinh sach giam
nghéo & Viét Nam. Cac quyén va loi ich hop phéap cua ngudi nghéo dugc thé
hién thong qua cac quy dinh phap luat va dé cac quy dinh nay di vao cudc song,
ngudi dan dugc biét va tiép can voi cac quyén nay thi khong thé thiéu vai trd
cua TGPL. Vi vay, dé bao dam thuc hién dugc cac Chuong trinh muc tiéu quoc
gia vé giam ngheo, can trién khai TGPL trong mdi quan hé gin bd chit chg,
long ghép vai cac chinh sach khac. TGPL déng vai tro vira la mot chinh sach
giam nghéo vé phap luat vira 1a giai phap hd tro thuc hién cac chinh sach khéc.

3.1.4. Trg gitip phdp Iy nham xdy dung y thirc phdp lugt, ning cao
nhén thive vé quyén, nghia vu, tén trong va tudn thii phdp ludt cia nguwoi
dwoc tro giup phdp ly

TGPL huéng téi muc tiéu dap ng tét nhat nhu cau TGPL cua nhan dan,
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gop phan ning cao trinh d6 dan tri phap ly va y thac phap luat dé cho nhan
dan tu minh biét cach tng xtr phi hop véi cac quy dinh cua phép luat, thuc
hién phép luat, tw minh st dung phép luat dé bao vé quyén va lgi ich hop
phap cua minh. Trén co s& d6 gop phan 1am lanh manh quan hé x& hoi, xay
dung nép séng van minh “séng va lam viéc theo Hién phép va phap luat”.

Thong qua hoat dong TGPL bang cac hinh thirc tu van phép luat, hoa
giai, dai dién, bao chira, kién nghi, phd bién, gido duc phép luat cho ddi
tuong, gitp ddi twong duge TGPL nang cao trinh d6 hiéu biét va y thic phap
luat dé ho ng xur phii hop vai phap luat, thuc hién phap luat, giai toa vudng
méc phap luat, giam khiéu kién vuot cap, tu bao vé quyén va lgi ich hop phép
clia minh, dong thoi giup cac co quan nha nude, co quan tu phap giai quyét
vu viéc mot cach chinh xéc, khach quan, cong bang va kip thoi cho ddi tuong,
tao niém tin cua nhan dan ddi véi Pang va Nhanudc.

3.1.5. Tro gitip phdp Iy cho ngwoi nghéo va déi tuwong chinh sdich can
theo hwong xa hoi hod

Thuc hién x& hoi hoa céng tdc TGPL theo tinh than Nghi quyét sé 48-
NQ/TW ngay 24/5/2005 cta Bo Chinh tri vé chién lugc xay dung va hoan
thién hé thdng phap luat Viét Nam dén nim 2010 va dinh huéng dén nim
2020 va Nghi quyét s6 49-NQ/TW ngay 02/6/2005 cta Bo Chinh tri vé chién
lugc cai cach tu phap dén nim 2020 da chu truong: "Pdy manh cong tac
TGPL cho nguwoi nghéo va doi tuwong chinh sdch theo héng xa hgi hoa " va
"tirng buwdc X& hgi hod hoat dong bé tror tue phéap™ [2, tr 4].

Nha nudc dong vai trd nong cbt trong viéc té chic thuc hién cac hoat
dong TGPL, phéat huy tinh cha dong, tu giac, tich cuc tham gia thuc hién cua
ngudi thuc hién TGPL; tién téi giai doan Nha nudc dong vai tro thu hat, diéu
phdi nguon luc dé huy dong cac té chic x& hoi tham gia thuc hién TGPL; Nha

nude ting cudng vai tro kiém tra, giam sét viéc thuc hién phap luat vé TGPL;
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ké thira két qua da dat duoc trong viéc phat trién hé théng TGPL ciia Nha nudc.

Trong diéu kién cua Quang Ngdi hién nay, co so vat chat, trang thiét bi,
kinh phi cho cac hoat dong TGPL con kho khin, chua dap tng duoc yéu cau
TGPL cua nhan dan. Chinh vi vay, can huy dong cac to chic chinh tri - x& hai,
c4c to chuc xa hoi khéac tham gia thuc hién phap luat vé TGPL, phét huy moi
nguon luc cia x& hoi tham gia thuc hién phap luat vé TGPL, tao diéu kién cho
moi ddi twong TGPL duoc tiép can va thu huong TGPL mot cach thuan loi va
hiéu qua.

3.2. Cac giai phap nang cao hiéu qua hoat dong trg giup phap ly cho
ngudi nghéo va cic d6i twong chinh sach xa hdi khac tir thye tién tinh
Quang Ngai

Thuc tién tinh Quang Ngai cho thay, dé nang cao hiéu qua hoat dong
TGPL, can thuc hién mot sé cac giai phap sau:

3.2.1. Hoan thién co sé phdp Iy vé tro gitip phdp ludt

Quang Ngdi 14 tinh ¢d dién tich tu nhién Ién, c6 nhiéu huyén mién ndi,
ving cao, ving sau co diéu kién kinh té - xa hoi dac biét kho khan (11/27
huyén, thi), c6 viing ven bién, trung du; vé dan cu c6 nhiéu dong bao dan toc
thiéu sb sinh sbng, c6 sb luong huyén nghéo, ho nghéo I6n; vé kinh té - xa hoi
muc séng, diéu kién séng so véi ca nudce la rat thap, 1a dia ban tap trung thuc
hién nhiéu chuong trinh giam nghéo cta chinh ph... Viéc thuc hién TGPL do
vay gap nhiéu kho khan. Trong qua trinh d6, tinh nhan thay can hoan thién co
s phap Iy vé TGPL véi cac noi dung cu thé nhu sau:

- C6 chinh sach wu tién vé can b, kinh phi dé ting cuong TGPL tai co
s&. Hién tai & Quang Ngi va nhiéu tinh chua c6 chinh sach dic biét dé thu
hit can bo tao nguon bd nhiém tro gitp vién phap 1y nén luén kho khin vé
ngudn can bd; kinh phi tir ngudn cia Trung wong cap qua Quy TGPL Viét

Nam thuc hién céc ké hoach, nhiém vu luén trong tinh trang cham nén khong
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c6 duoc sy cha dong, can phai co wu tién dé dam bao tién d6 ddi véi khéi
lugng cong viéc ludn Ién hon so voi nhiéu dja phuong khac.

- Nghién ctu xay dung vi tri viéc lam d6i véi ting vi tri cong tac, chic
danh nghé nghiép tai Trung tdm TGPL, tir linh dao Trung tdm dén ldnh dao
cac phong chuyén mon, Trudong Chi nhanh dén tro gilp vién va cac can bo,
vién chuc, nguoi lao dong khac caa Trung tam.

- Quy dinh vé chuyén vién, vién chic cua Trung tdm TGPL c6 thé tham
gia thuc hién TGPL bang hinh thac tu van. Quy dinh hién tai chi cho phép
Tro giup vién phap ly méi duoc thuc hién TGPL. Vi du, tinh Quang Ngai
hién chi c6 09 Tro gilp vién phap ly, cac cong tac vién cha yéu 1a can b cap
X& voi trinh ¢ con nhiéu han ché, trong khi d6 mdi nam trong cac cudc TGPL
lwu dong phai thuc hién hang nghin cudc tu van, sé la qua tai cho tro gidp
vién phap 1y néu khong co quy dinh dic thi vé van dé nay.

- Trong béi canh cac tinh ¢ dia ban rong, dan trai, can bo co so trinh do
con nhiéu han ché s& dan dén viéc quan Iy hoat dong dbi véi Cau lac bo TGPL
theo mo hinh nhu hién nay gap nhiéu kho khan. Bé khac phuc tinh trang nay,
can nghién ctu tiép tuc dé xay dung md hinh Cau lac b va cach thic sinh
hoat, kinh phi bao dam hoat dong véi nhiing diéu kién riéng cua moi tinh.

- Ngoai cac van dé mang tinh dic thi néu trén, can tiép tuc xay dyng va
ban hanh céac van ban quy pham phép luat vé TGPL c6 hiéu luc phap ly cao,
tao sy d6ng bod va théng nhét véi cac van ban phép luat khac cé lién quan,
diéu chinh toan dién cac méi quan hé phét sinh trong hoat dong TGPL. Stra
d6i phap luat can tap trung diéu chinh cac van dé mang tinh nguyén tic nhu vi
tri phéap ly cua nguoi 1am cdng tac TGPL, cac quyén va nghia vu cta ho trong
hoat dong té tung; co ché phdi hop giita té chirc TGPL Véi cic co quan nha
nudc c6 tham quyén khéc trong hoat dong TGPL; miic d6 tham gia vao hoat

dong TGPL cua cac t6 chic chinh tri - x& hoi, xa hoi nghé nghiép; xay dung
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C4c tiéu chuan danh gia chat luong d6i voi hoat dong TGPL luu dong dé dam
bao hoat dong nay duoc trién khai mot cach cé trong tam, hiéu qua...

3.2.2. Xdy dwng va thwe hién chinh sdch, tiéu chuin, ché dp doi véi
ngwoi thuc hién tro giup phap ly

Thuc tién ¢ tinh Quang Ngéi cho thay, can xay dung va thuc hién céc
chinh sach, ché do dii ngd d6i voi ngudi thuc hién TGPL tuong xung Vi yéu
cau nhiém vu va ché do, chinh sach dii ngd dbi voi can bo cua cac co quan
tién hanh té tung, nguoi tién hanh té tung va cac chirc danh tu phap khac. Cu
thé 1a cac ché do phu cip tham nién nghé, wu dai theo nghé, thu hit, vy viéc,
trang phuc d6i véi tro gidp vién phap 1y; nang mac thd lao phu cip vu viéc
cho cong tac vién; doi méi cong tac thi dua, khen thudng dé dong vién khich
18 kip thoi doi ngii nguoi thuc hién TGPL ciing nhu huy dong cac ngudn luc
xa hoi tham gia dong gop cho cac hoat dong TGPL.

Bén canh do, ciing can xay dung chinh sich wu dai dé khuyén khich,
dong vién va thu hat luc luong xa hoi tham gia hoat dong TGPL. Can quan
tam dic biét toi quyén loi ché d6 cho cén bo, vién chirc 1am viéc tai nhing dia
ban thudc cac huyén ving sau, ving xa, ving déng bao dan toc thiéu s6 nhu
c6 ché do phu cap, nha cdng vu,... Nang cao muc thil lao hodc cac dii ngd doi
véi luc lwong cong tac vién 1a luat su, tu van vién phap luat va can bo phap
luat c6 kinh nghiém dang ky tham gia TGPL; thu hut, khuyén khich céac to
chtc chinh tri - xa hoi, t6 chic chinh tri x4 hoi - nghé nghiép, té chizc xa hoi -
nghé nghiép, cac co quan bao chi, truyén thong tham gia hoat dong TGPL.

3.2.3. Tang cwong phé bién, gido duc phdp ludt néi chung, vé tro giip
phap Iy noi riéng cho ngwoi din va can bj, cong chirc

Nhan thirc dung va day di vé TGPL c¢6 ¥ nghia rat quan trong, gilp nang
cao trach nhiém va su quan tam, ung ho cua cac cap uy Bang, chinh quyén va

co quan, ban, nganh ddi véi hoat dong nay. Pé nang cao nhan thuc va trach
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nhiém cia cac co quan, t6 chirc can thyuc hién tét cac nodi dung sau:

DPay manh céng tac thong tin, truyén théng phap luat vé TGPL dén véi
nhan dan va can b, dang vién dé moi ngudi déu biét va nhan thic day du hon
vé Vi tri, vai tro caa phap luat va cua cdng tac TGPL. Céc thdng tin vé TGPL
cha yéu bao gom: nhimg ddi twong thudc dién dugc TGPL; c4c quyén va
nghia vu ciia ngudi duoc TGPL; cic quyén va nghia vu cta ngudi thuc hién
TGPL; thu tuc dé yéu cau TGPL; cé4c hinh thic TGPL; cac truong hop tir chdi
hoic khong tiép tuc thuc hién TGPL; c4c hanh vi bi nghiém cim trong hoat
dong TGPL; dia chi, dién thoai lién hé cua cé4c to chic TGPL; danh sach Tro
giup vién phap ly, cong tac vién thuoc pham vi quan ly cua Trung tam, Chi
nhanh; danh séach luat su, tu van vién phap luat cua té chic tham gia TGPL...

Can ting cuong va da dang hoa hinh thiic truyén thong dé nang cao nhan
thizc phép luat caa ngudi dan vé cac quyén va uu dai ciia Nha nudc. Viéc théng
tin, truyén théng phap luat vé TGPL c6 thé thuc hién bang nhiéu cach khéc
nhau hoic két hop nhiéu bién phap cung ldc. Cac hinh thtc cé thé thuc hién
nhu bang thdng tin, hop tin vé TGPL dit tai tru so tit ca co quan tién hanh té
tung, Trai tam giam, Nha tam git, tru s& Uy ban nhan déan cac cap, truong hoc,
truong day nghé, bénh vién, Tramy té, Pon Bién phong, Buu di¢n Van hoa xa.
Phat hanh to gap phap luat, dia CD,VCD phan phat tai cac nha van hoa thon
ban, c4c budéi TGPL luu dong, cac budi sinh hoat Cau lac bé TGPL... Cach
thire trinh bay nhitng tai liéu truyén thong can da dang, dé hiéu va bang nhiéu
ngdn ngit khac nhau; thyuc hién qua cac phuong tién phat thanh, truyén hinh,
bao chi véi cac phong su, tin bai, chuyén muc... Can chd trong xay dung, tap
hop c4c vu viéc dién hinh, sé tay hoi, dap vé TGPL, cam nang vé TGPL...

3.2.4. Tiép tuc ciing cé, kién toan, phdt trién mang lwéi cdc to chirc
thuc hién trg giup phap ly

Ttr thye tién tinh Quang Ngii cho thdy, trong van dé nay, can:
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- Kién toan d6i ngii lanh dao Trung tdm TGPL cap tinh da vé sb luong,
bao d¢am vé ning luc quan ly, diéu hanh, trién khai thuc hién cac nhiém vu.
Quy hoach, dao tao, bdi dudng can gin véi st dung doi ngii vién chuc lanh
dao dé tao ngudn on dinh, 1au dai cho Trung tdm, bao dam tinh ké thura, phét
trién, khong dé hut hang trong qua trinh chuyén giao céc thé hé lanh dao cua
Trung tdm. Kién toan cac phong chuyé&n moén ciaa Trung tdm ma trong tam la
cac phong truc tiép cung cap dich vu phap ly mién phi. Tach hoat dong
nghiép vu TGPL v&i hoat dong to chac hanh chinh phuc vu cdng tac nghiép
vu va danh gia chat luong vu viéc TGPL. Pam bao mdi phong chuyén mon
déu c6 Trudng phong, Pho Truéng phong va céc tro gilp vién chuyén sau cac
linh vuc phap luat; c6 doi ngli vién chuc gilp viéc cho trg giup vién. Bam bao
mdi linh vuc TGPL quy dinh tai Diéu 34 Nghi dinh s6 07/2007/ND-CP phai
c6 tir 02 Tro gilp vién phap ly chuy@n trach trg 1én va c6 di ngudn ctr nhan
luat 1am viéc tai Trung tam dé bo sung nguon bd nhiém Tro gitp vién phép ly.

- Tang cuong cac bién phap nham thu hat, khuyén khich hoic yéu cau
cac to chuc hanh nghé luét su, tu van phéap luat trén dia ban tinh phéi hop voi
Trung tdm TGPL cta nha nudc trong viéc trién khai thuc hién TGPL.

- B6i v6i cac Chi nhanh da thanh 14p tai cac huyén mién ndi, can tiép tuc
cung co, kién toan t6 chic, b tri du ngudn luc can b, kinh phi, co so vat
chat @& cac Chi nhanh hoat dong c6 chat luong, hiéu qua. Can nghién ctu
thanh l1ap cac Chi nhanh & cac huyén xa trung tam tinh thudc cac khu vuc
viing ven bién, khu kinh té, khu cong nghiép, cac Chi nhanh noi dat Toa an
khu vuc... tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan tiép can va sir dung dich vu
TGPL khi ¢ nhu cau.

- Tro giup phap 1y nha nudc dong vai tro quan ly nha nudc va huy dong
ngudn luc x& hoi tham gia thuc hién. Hién nay, cong tdc TGPL do nha nudc

hoan toan thuc hién, viéc bao dam toan bo chi phi hoat dong cho hé théng tro
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giGp phap Iy 1a mot ganh nang qué 16n dbi véi ngan sach nha nuéc. Vi vy,
viéc diy manh xa hoi hoa cong tdc TGPL 14 that su can thiét, nha nudc chi
nén quan 1y cong tac TGPL, huy dong cac ngudn luc xa hoi tham gia TGPL
va ¢6 chinh sach hd trg mot phan kinh phi ngin sach nha nuéc theo céc vu
viéc trg giup phap cho dbi twong. Trén co sd d6 tro gitp phap 1y Quang Ngai
s& ¢O bo may thu gon, kinh phi nha nuéc cap hang nam s& giam dang ké tur
quan Iy nha nude dén viéc thanh todn vu viéc tro gidp phap 1y.

3.2.5. Ndng cao nang lwc doi ngii ngwoi thuc hién tro giup phap ly

- Xay dung d6i ngii nguoi thuc hién TGPL chuyén nghiép, sang dao dec,
gioi chuy@n mén. Tro gilp vién phap Iy va cong tac vién TGPL 1 cac cha thé
thuc hién phap luat vé TGPL gitr vai tro hét sac quan trong 1a luc lugng tru
cot dé thuc hién cac hoat dong TGPL. Do d6, hiéu qua hoat dong TGPL phu
thugc rat 16n vao nang luc chuyén mon, ki niang nghé nghiép, trach nhiém va
pham chat dao duc cua doi ngil nhitng nguoi thyc hién TGPL.

Viéc xay dung doi ngil can b, vién chiic TGPL gioi vé chuyén mon, ky
ning thanh thao, tan tuy, nhiét tinh véi céng viéc, c6 pham chat dao duc tot 1a
nhitng yéu té quan trong dé dam bao cac hoat dong TGPL c6 hiéu qua cao. Dé
lam dugc diéu nay, Quang Ngai can phai lya chon cho duoc nhitng ngudi c6
nang luc, ¢ kién thic hiéu biét phap luat, c6 pham chat dao dirc va co tam
huyét véi cac hoat dong TGPL dé thuc hién viéc dao tao, boi dudng tao
ngudn bo nhiém Tro gitp vién phap 1y theo huéng chuyén mén hod, chuyén
nghiép hoa. Sap xép viéc lam 6n dinh, 1au dai tai Trung tm, Chi nhanh. Du
liu chinh xac nguon luc can b, vién chac cho Trung tdm va Chi nhanh, bao
dam Trung tdm c6 da sé lugng Tro gitp vién phap 1y dé thuc hién tét nhiém
vu duoc giao. Co chinh sach thu hiat cac cir nhan luat vé 1am viéc tai Trung
tam va Chi nhéanh tao ngudn bo nhiém Tro gilp vién phép Iy, chi trong phat

trién nguon luc 1a con em déng bao dan toc thiéu sé sinh séng & ving c6 diéu
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kién Kinh té-x& hoi dac biét kho khan.

Péi voi luc luong cong tac vién can lam tét cong tac tuyén chon nguoi
c¢6 nang lyc, c6 pham chat dao duc tot, nhiét tinh tham gia céng tac TGPL.
Phat trién doi ngii cong tac vién cip tinh, cap huyén va cap xa mot cach hop
ly, hai hoa va c6 tinh chuyén sau & ting linh vuc phap luat. Tang cuong s6
lwgng cong tac vién tai nhitng viing ¢ nhiéu ddng bao dan toc thiéu sé. CO
chinh sach d@ong vién, thu hut cac can bo, cong chire trong cac co quan phap
luat da nghi huu, can bo, cong chic lam viéc trong cac co quan bao vé phap
luat, luat su, luat gia, tu van vién phap luat, hoa giai vién co so, nhimg nguoi
c6 uy tin trong cong dong, truang thon, gia lang 1am cong tac vién.

Do6i méi cong tac dao tao, boi dudng nghiép vu cho doi ngil ngudi thuc
hién TGPL theo hudng két hop gitra tu hoc, tw nghién ciu hoan thién minh
véi dao tao, boi dudng, tap huan lai, trong d6 dic biét chl trong viéc tu hoc
tap nang cao trinh d9, cap nhat kién thiac moi va ki nang lam viéc. Tiép tuc
nang cao chat luong nguon nhan luc TGPL, khdng chi vé kién thac phap luat,
chuy&n mén, nghiép vu TGPL ma con gan véi dao tao, bdi dudng kién thic
quan 1y nha nudc, tin hoc, ngoai ngir, tiéng noi cua dong bao dan toc thiéu so;
cac k¥ nang mém, nhét 1a k¥ ning lam viéc véi cac dbi tuong dic thi. Xay
dung ké hoach dao tao, boi dudng, nang cao chat lwong ngudn nhan luc
TGPL hang nim va dai han. Poi méi noi dung, phuong phap dao tao theo
huéng tap trung vao hoat dong dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 chuyén
mon nghé nghiép, k§ ning TGPL, k¥ nang lam viéc véi cac ddi twong dac thu
va thuc hién TGPL trén ting linh vuc.

3.2.6. Ning cao chit lwong dich vu trg givip phdp Iy

Thuc tién tinh Quang Ngéi cho thay, hiéu qua hoat dong TGPL khong thé

nang cao néu chat lugng dich vu TGPL khong duoc bao dam. Do vay, can phai
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thuc hién moi bién phap dé nang cao chit luong dich vu TGPL, cu thé nhur:

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam st cia nha nudc, cua xa hoi doi
véi cac hoat dong TGPL noi chung va cong tac danh gia chat lwong dich vu
TGPL noi riéng. BDam bao cac hoat dong TGPL dugc thuc thi dung phap luat,
khong dé xay ra sai sot. Kip thoi phét hién, dau tranh va xu 1y ddi véi céc
hanh vi vi pham phap luat vé TGPL.

- Xay dung co ché kiém tra, gidm sat, phan hoi chat lugng vu viéc qua
d6i tuong dugc TGPL; tham gia giam sat, danh gia ctia cac té chic x& hoi, cac
chuyén gia phap luat trong cac linh vuc danh gia, thong qua do, kip thoi khac
phuc stra chira sai sot d6i véi cac vu viéc, stra doi bd sung dbi voi quy dinh
cua phap luat. Lam tét cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo; xir ly phan éanh,
kién nghi cua cong dan lién quan dén t6 chuc va hoat dong TGPL. Quan ly
chat ch& cac ngudn luc du tu cho hoat dong TGPL dé bao dam sir dung dung
dinh miec, tiéu chuan va c6 hiéu qua trong diéu kién cac nguon luc ¢ han.

Thuong xuyén tap huan, bdi dudng kién thic phép luat, k§ ning nghé
nghiép 1am co so dé bdi dudng ky ning quan 1y va danh gia chét luong vu
viéc cho doi ngii can bo quan ly cta cac Trung tdm TGPL nha nudc va doi
ngiti nguoi thuc hién TGPL.

3.2.7. Thuee hién c6 hiéu quda co ché phoi hop thuc hién tro givip phdp Iy
gitta cdc co quan, ban, nganh, cdc cdp vdi té chire thwe hién tro gitip phdp Iy

Trén co s& cac quy dinh phap luat da ban hanh, y nghia vai tro cia hoat
dong TGPL, chirc nang nhiém vuy cia cac don vi, t6 chic thuc hién TGPL can
cha dong d¢au méi phdi hop cac nganh, don vi, cac cap xay dung ké hoach
phdi hop hoat dong TGPL trén timg linh vuc, pham vi ctia nganh don vi c6
lién quan. Bay manh va nang cao chat luong cong tac phdi hop giita cac to
chuc thuc hién TGPL véi c4c cap uy, chinh quyén, doan thé cua dia phuong

trong trién khai céc hoat déng nghiép vu TGPL tai co so.
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T chie thuc hién TGPL tham muu cip ¢6 tham quyén quyét dinh ban
hanh céc co ché, chinh sach phdi hop thuc hién cac hoat dong TGPL trén dia
ban tinh 1am co s& dé cac nganh chu dong thuc hién.

Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat, b4o céo, théng ké, so két, tong
két cac hoat dong phdi hop dé kip thoi chan chinh nhiing ton tai, xac dinh rd
trach nhiém tiing nganh, dong thoi co nhitng diéu chinh dé nang cao hiéu
qua phdi hop.

3.2.8. Bdo dim cdc diéu kién vé kinh phi, co sé Vit chdt, phwong tién,
trang thiét bj 1am viéc cho té chaic theec hién tror gitip phap Iy

Tur thyc trang cta Trung tdm TGPL nha nuéc tinh Quang Ngai da néu &
trén, bai hoc rat ra cho cac dia phuong khac d6 13, can dau tu co s vat chat,
trang thiét bi, bao dam kinh phi hoat dong cho co quan nay. Trudc hét, can
b tri xay dung mdi tru s& cua Trung tdm TGPL nhim dam béao cac diéu
kién tbi thiéu nhu noi 1am viéc doc 1ap, co phong tiép dan chuyén biét. Déi
Vvéi tru sé cac Chi nhanh caa Trung tim dé nghi b tri theo huéng tao thuan
loi tiép can cho ngudi dan, c6 chd tiép riéng cho cac trudng hop can git bi
mat riéng tu, cac vu viéc nhay cam.

Ngan sach dia phwong can chu dong dé bao dam duoc cho toan bo cac
hoat dong cua Trung tdam TGPL cua Nha nudc, khong phu thudc vao ngén
sach trung wong, dam bao duy tri 6n dinh cho cac hoat dong TGPL duoc dién
ra mot cach lién tuc va thuong xuyén.

Can tng dung manh mé& cong nghé thdng tin trong to chac va hoat dong
cua Trung thm TGPL, bao gom viéc c6 giai phap dé chia sé thong tin lién

quan dén céac hoat dong nghiép vu TGPL giira c4c t6 chtc thuc hién TGPL.
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Két luan Chwong 3

Céc quan diém va giai phap nang cao hiéu qua hoat dong TGPL trén ca
nuéc ndi chung va tai Quang Ngii noi riéng duoc dua trén nén tang tu tudng
HO Chi Minh va duong 16i, chinh sach cua Dang, phap luat cia nha nudc vé
cdng bang va phuc loi x& hoi. Pé c6 nhitng dinh huéng dang dan trong viéc
nang cao hiéu qua hoat dong TGPL can quén triét sdu sac cha truong chinh
sach cua Bang, phéap luat cia Nha nude trong cong tac xoa doi, giam ngheo,
dén on dap nghia, bao dam céng bang x& hoi va cac chinh sach x& hoi khéc;
quan diém xay dung Nha nudc x4 hoi chi nghia cua dan, do dan va vi dan...
Thuc hién day da quyén lam chu cua nhan dan, giit nghiém ky cuong xa hoi;
tang cudng phap ché xa hoi chu nghia, xdy dung Nha nudc phap quyén xa hoi
cha nghia. Xac dinh vai trd, trach nhiém cta nha nudc vé TGPL nham thé hién
rd ban chat ciia Nha nudc ta 1a Nha nudc cia dan, do dan va vi dan. TGPL phai
dam bao quyén, loi ich cua cac d6i tugng duoc TGPL, quy dinh trong Hién
phap 2013 la xay dung nha nuéc phap quyén x& hoi chii nghia ctia nhan dén, do
nhan dan, vi nhan dan va phat huy dan chu, bao vé quyén con ngudi, quyén co
ban cua cong dan dic biét 12 quyén bao chira cua nguoi bi bat, bi tam gi, tam
giam, khai t6, diéu tra, truy t6, xét xtr; bao dam nguyén tic tranh tung trong xét
xir. TGPL gdp phan tich cuc vao cong cudc x6a doi, giam ngheo, phat trién bén
vitng, thuc hién cé hiéu qua chinh sdch TGPL mién phi cho ngudi nghéo, tao
diéu kién cho ngudi ngho hiéu biét quyén, nghia vu caa minh, chi dong tiép
can céac chinh séch tro gilp cua Nha nuée, vuon 1én thoat nghéo. TGPL nham
xay dung y thirc phap luat, nang cao nhan thirc vé quyén, nghia vu, ton trong va
tuan tha phap luat ctia nguoi dugc TGPL.

Pé hoan thién cong tac TGPL cho ngudi nghéo va cac dbi twong chinh
sach x& hoi khéc trén dia ban tinh Quang Ngai trudc hét can phai hoan thién
co so phéap Iy vé TGPL nhu c¢6 chinh sach uu tién vé can b, kinh phi dé ting

cudng TGPL tai co s, nghién ctu xay dung vi tri viéc 1am ddi vai ting vi tri
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cong tac, chic danh nghé nghiép tir 1anh dao dén tro gidp vién phap ly va vién
chtc khéc cua Trung tam... Xay dung va thuc hién chinh sach, tiéu chuan, ché
d6 ddi véi nguoi thuc hién TGPL, pho bién, gido duc phép luat néi chung, vé
TGPL noi riéng cho nguoi dan va can bg, céng chic gitp nguoi dan nhan
thire dung va ddy du vé TGPL c6 ¥ nghia rat quan trong, gitp ning cao dugc
trach nhiém va su quan tam, ang ho cua cac cap uy Pang, chinh quyén va co
quan, ban, nganh d6i véi hoat dong nay. Tiép tuc cing c6, kién toan, phét
trién mang ludi cac to chuc thuc hién TGPL theo dinh huéng chung cua ca
nudc va dac thu riéng caa Quang Ngai, trong d6 cha trong Kién toan doi ngi
lanh dao Trung tdm du vé s luong, bao dam vé ning luc quan 1y, diéu hanh,
trién khai thuc hién cac nhiém vu, quy hoach, dao tao, bdi dudng gan véi sir
dung doi ngii vién chuc lanh dao dé tao ngudn 6n dinh, 1au dai cho Trung tam,
tang cuong cac bién phap nham thu hat, khuyén khich hoac yéu cau céc to
chtc hanh nghé luat su, tu van phép luét trén dia ban tinh phdi hop véi Trung
tam TGPL cta nha nudc trong viéc trién khai thuc hién TGPL. Hiéu gua hoat
dong TGPL khong thé nang cao néu chat lugng dich vu TGPL khéng dugc
nang 1én, do d6 can phai thuc hién moi bién phap dé nang cao chat lwong dich
vu TGPL. Bén canh d6 can dam bao cac diéu kién vé kinh phi, co s& vat cht,
phuong tién, trang thiét bi 1am viéc cho Trung tm néi chung va cho cac tro

gitp vién phap ly noi riéng.
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KET LUAN

TGPL la mot chu truong 16n cia Pang va Nha nudc trong nhitng nam
qua. Hiéu mot cach chung nhat, TGPL 1a viéc gitip d& phéap Iy mién phi caa
Nha nudc va xd hoi cho ngudi nghéo va cac doi tuong chinh sach x& hoi
khac theo quy dinh cua phép luat nham giai toa vudng mac phap luat, nang
cao y thuc phap luat dé ho tw minh biét cach ang xtr phu hop voi phép luat,
thuc hién phap luat, bao vé quyén va loi ich hop phéap caa minh, gop phan
tang cudng phap ché xa hoi chu nghia, bao dam cdng bang xa hoi, gitt viing
on dinh chinh tri, trat ty an toan xa hoi va xay dung Nha nudc phap quyén
cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan.

Nghién ctu qué trinh hoat dong sau 05 nim gan day (tr ndm 2011 dén
nam 2015), thoi diém Luat TGPL nam 2006 di vao 6n dinh, cho thdy TGPL ¢
Quang Ngii di c6 nhitng budc phat trién manh mé&, gop phan thiét thuc bao
vé quyén va loi ich hop phap cho 9.341 ddi twong, gop phan tich cuc vao qué
trinh t6 chac thuc hién phép luat, bao dam quyén con ngudi, ting cudng dan
tri phap 1y, thuc hién dan chu, tién bo va cdng bang xa hoi. Théng qua hoat
d6ng TGPL, nhan thac cua cic co quan, té chitrc va ngudi dan vé muc tiéu, vi
tri, vai tro, y nghia ctua phap luat dugc nang 1én. TGPL dang trd thanh dia chi
tin cay dé nguoi dan tim dén, tiép can va st dung phap luat dé bao vé quyén
va lgi ich hop phéap khi c¢6 vudng mac hoic mubn tim hiéu vé phép luat; 1a
chd dua vé mit phap 1y cho cac co quan, té chirc va c& nhan co lién quan khi
giai quyét vu viéc cua cong dan. TGPL da va dang c6 tac dong tich cuc dén
chat luong thuc thi cong vy, hoan thién hé théng phap luat, 4p dung phép luat,
gop phan quan trong vao cng cudc cai cach tu phap, cai cach hanh chinh, xay
dung nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia cia nhan dan, do nhan dan va

vi nhan dan. Ngoai nhiing két qua tich cuc da dat duoc, hoat dong TGPL tai
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Quang Ngii ciing c6 khong nhiing ton tai, khé khian nhu co s vat chat, kinh
phi hoat dong thiéu thén; ning lyc ddi ngii thuc hién TGPL con thap, kinh
nghiém han ché; nhu cau vé TGPL kha Ién nhung kha nang dap tng méi chi
mot phan nho; chét lwgng dich vu cung cap chua cao, cong tac danh gia chat
lwong, cong tac quan Iy nha nude chua thuc su hiéu qua...

Trén co sé phan tich nhiing két qua dat duoc, nhiing ton tai, han ché va
nhitng nguyén nhan anh hudéng dén hiéu qua hoat dong TGPL thoi gian qua,
dé nang cao hon nita hiéu qua hoat dong TGPL tai Quang Ngai trong thoi
gian t6i can to chic thyc hién tét cac giai phap do 1a: Tiép tuc hoan thién co
s& phép ly vé TGPL; Xay dung va thuc hién chinh sach, tiéu chuan, ché do
d6i véi nguoi thuc hien TGPL; Phé bién, gido duc phap luat n6i chung, vé
TGPL noi riéng cho ngudi dan va can bo, cong chic; Tiép tuc cang co, kién
toan, phét trién mang ludi cac té chuc thyc hién TGPL theo dinh hudng
chung cua ca nudc va dac thu riéng cua Quang Ngai; Nang cao nang luc doi
ngil ngudi thuc hién TGPL; Nang cao chat luong dich vu TGPL; Nang cao
chét luong dich vu TGPL; Thuc hién ¢6 hiéu qua co ché phéi hop thuc hién
TGPL gitta cac co quan, ban, nganh, cac cap véi to chuc thuc hién TGPL;
Bao dam cac diéu kién vé kinh phi, co s& vat chat, phuong tién, trang thiét bi
lam viéc cho to chuc thuc hién TGPL cua nha nuéce; Tang cudng trach nhiém
cuia Cac to chirc Pang co so dbi voi cong tac TGPL.

Thong qua Luan vin ndy, tac gia di danh gia vé thuc trang hoat dong
TGPL tai Quang Ngii 05 nim gan day (tir ndam 2011 — 2015), nhiing két qua
dat duoc, nhitng thuan loi, kho khan va giai phap dé nang cao hiéu qua hoat
dong TGPL trong thoi gian tdi. Van dé nang cao hiéu qua hoat dong TGPL la
mét trong nhitng van dé cap bach dang duoc dat ra hién nay trong boi canh hé
théng phap luat néi chung dang dwge diéu chinh bd sung, sira d6i dé phu hop

véi Hién phap nam 2013 van dé vé quyén con ngudi dang dugc xa hoi quan
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tdm hon bao gio hét. Hoat dong TGPL noi chung va tai Quang Ngai noi riéng
can xac dinh muc tiéu nhat quan d6 1a cung cap dich vy phap 1y voi chét
luong khéng ngimg duoc nang I1én, phuc vu cac quyén loi chinh dang cua
cong dan. Véi kinh nghiém con han ché khi 1an dau tién tac gia nghién cau
van dé nay vai tu cach 1a mot hoc vién nghién cau dé tai thude chuong trinh
cao hoc Luat do d6 khong tranh khoi nhitng han ché, thiéu s6t. Tac gia mong
nhan dugc nhitng y kién dong gop thiét thuc cua cac thay, cd giéo, cac ban
d6ng nghiép va nhitng nguoi quan tdm dén hoat dong TGPL dé tac gia tiép

tuc nghién cttu, hoan thién nhitng noi dung cua luan van nay./.
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