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Pé hoan thanh t6t bai luan van nghién ctru v&i dé tai: “Piéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chita bénh cua co so kham, chita bénh tuw nhan
theo phdp ludt Viét Nam tir thuc tién thanh phé Ho6 Chi Minh”cing voi su nd
luc ¢b ging cua ban thin, em xin bay to 16i cam on sau sic dén PGS.TS
Nguyén Pirc Minh di tin tinh hudng din, giup d& em hoan thanh dé tai luan
van t6t nghiép. Pong thoi, em ciing xin cam on cac thiy cd gido khoa Luat,
cac thdy co gido phu trach giang day chuyén nganh Luat Kinh té, Hoc vién
Khoa hoc X4 hoi Viét Nam. Cac anh chi dong nghiép, gia dinh va cac ban da
tan tinh giup d&, dong gop y kién, tao diéu kién thuan loi cho em hoan thanh
luan vin nay. Vi kién thirc han hep cia em khi nghién ctru van dé nay khong
khoi nhitng han ché. Vi vdy, em rit mong su gop y dé dé tai caa em duoc
hoan thién hon.
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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

Trong xu huéng toan cau héa va hoi nhap kinh té van hoa thé gisi hién
nay, chat luong cua cac hang hoéa, dich vu 1a mot trong nhitng tam diém cua
cong ddng qudc té nodi chung va cua Viét Nam noi riéng. Cham soc va bao vé
sttc khoe con ngudi 1a mot trong nhitng linh vuc cung cip dich vu hang héa
dic biét lién quan mat thiét dén doi séng con ngudi. Xa hoi cang phat trién
nhu cu vé chit luong cua dich vu ndy cang cao. Mdi bénh vién mdi trung
tam y té thyc hién chdm soc stc khoe con ngudi déu phai hét sire ¢ gang, c6
nhirng thay doi quan trong ca vé vt chét va nhan luc dé nang cao chat lugng
dich vu kham chita bénh tai co s& minh nhim théa mén ti da nhu cau cua
bénh nhan va khang dinh uy tin dé ton tai va phat trién.

Thue hién chu truong x3 hoi hoa y té, nhitng nim qua, cic co so v,
duoc tu nhan trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh dugc dau tu, phat trién,
gilp gidm qua tai cho cac bénh vién cong lap, dap irng nhu cdu kham, chira
bénh ngay cang cao cua nhan dan. Theo béo céo ctia S¢ Y té Thanh phd, tinh
dén nay trén dia ban Thanh phé c6 47 bénh vién tu nhan trong dé c6 21 bénh
vién da khoa va 26 bénh vién chuyén khoa; 196 phong kham da khoa tu nhan
trong d6 c6 21 phong kham da khoa c6 lién quan dén yéu t6 nudc ngoai 12
phong kham da khoa ding ky ngudi hanh nghé voi quéc tich Trung Qudc, 9
phong kham da khoa ding ky ngudi hanh nghé véi cac qudc tich nhu:
Argentina, Nhat, Phap, Han Quéc, Singapore, My, Israel, Philippine, Anh,
Ucraina,... [1].

Viéc chép hanh phap luat mot by phan ngudi hanh nghé, cac doanh
nghiép chua nghiém. C4 biét c6 nhimng co sé da bi xir Iy phat tién nhiéu lan
nhung van tiép tuc vi pham. Tham chi c¢6 co sé dang trong thoi gian dinh chi

hoat dong nhung khong chép hanh ma van 1én lat hoat dong, thong qua viéc



quang cdo trén internet va giao dich vdi bénh nhan thong qua mang xa hoi.
Ngoai ra, c6 truong hop ngudi nudc ngoai hoat dong khadm chira bénh nhung
khong dang ky, stt dung ngudi phién dich khong dung véi nhan sy da dang ky
da duoc Bo Y té, SO Y té cip phép. C6 co sé kham chira bénh khong co nguoi
phién dich c¢6 van bang chuyén mén vé y té hoic bang chuyén mén duoc lam
gia. Khi doan kiém tra dén, c6 co s& sir dung bac si Trung Qubc nhung khong
hop tac v6i doan ma né tranh, trén khoi phong kham. Nguy hiém hon, nhiéu
phong kham, co s¢ hoat dong khong co gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh, thuong xuyén phat to roi, quang cdo lién tuc trén phuong ti¢n thong
tin dai chiing voi ndi dung: Co d6i ngii gido su, bac si gioi, trang thiét bi hién
dai, phuong phép tién tién c6 thé chita duoc nhiéu bénh phuc tap, nan y...
nham Iira bip ngudi bénh.

Trong nhitng ndm qua, cong tac xay dung phap luat cia Viét Nam da
ting budc duoc cing ¢d va ting cudng nham tao 1ap mot khung phap 1y co
ban phuc vu cho sy phat trién bén viing cua dat nudc. Trong d6, phap luat
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién néi chung va kinh doanh dich vu kham
bénh, chira bénh con nhiéu van dé phat sinh trong qua trinh thyc thi phéap lut.

Luat Pau tu nam 2014 12 mot bude dot pha manh mé vé céac quy dinh
lién quan dén diéu kién kinh doanh. Lan dau tién trong vin ban cap luat, myc
tiéu khi quy dinh vé nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién va diéu kién
kinh doanh dugc xac dinh rd rang. Bén canh vi¢c xac dinh muc ti€u, Luat Pau
tu nam 2014 con dua ra danh muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu
kién. Theo d6, 243 nganh, nghé trong Danh muc 1a nhiing nganh, ngh¢, khi
thuc hién kinh doanh s¢€ tac dong dén 1oi ich cong cong, dén murc budc Nha
nudc phai can thiép bﬁng diéu kién kinh doanh.

Danh muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién sira d6i nim

2016 da thé hién dugc tinh than cai cach, thuc day quyén ty do kinh doanh



cua doanh nghiép, nhét quan voi cac chinh sach tao thuan lgi cho doanh
nghiép, xay dung mdi truong kinh doanh lanh manh trong cac Nghi quyét 19-
2016/NQ-CP cua Chinh phii ngay 28 thang 04 nim 2016 vé nhiing nhiém vu,
giai phap chil yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao ning luc canh
tranh qudc gia hai nam 2016-2017, dinh huéng dén nim 2020 va Nghi quyét
35/NQ-CP cuia Chinh phu ngay 16 thang 5 nam 2016 vé hd trg va phat trién
doanh nghiép dén nam 2020. Piéu nay rat phu hop voi cac nhiém vy trong
tam cua nganh Y té trong thoi gian qua 1a Phat trién y té co so; giam qua tai
bénh vién, nang cao chat luong dich vy kham chita bénh; diy manh cong tac y
té du phong phu hop véi tinh hinh méi; phat trién nguén nhan lyc y té, tang
cudng nghién ctru va tng dung khoa hoc cong nghé. Khao sat dién bién cta
qua trinh ra soét cac diéu kién kinh doanh dé dang nhan thiy rang, c6 khong it
quy dinh mang tinh d6t pha vé diéu kién dau tu, kinh doanh trong Luét Dau tu
nam 2014 va Luat Doanh nghiép nim 2014 dang bi bop méo vi quan diém cai
cach nira voi, thoa hiép, dé dai va thiéu dong bd.

Nhiing ton tai trong viéc quy dinh vé nganh, nghé kinh doanh c6 diéu
kién dang dat ra nhiéu thach thtrc ddi voi hoat dong san xuat kinh doanh trong
nén kinh té nuéc ta, doi hoi cac nganh, cic cip can som c6 nhimg giai phap
dé ra soat va rat gon cic quy dinh vé nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, tao
mot moi trudng kinh doanh thuan 1gi, hd tro doanh nghiép phat trién... Trong
do6 c6 quy dinh diéu kién kinh doanh ddi véi kinh doanh dich vu kham bénh,
chita bénh. Vi thé can phai nghién ctru co ban va chuyén sau vé diéu kién
kinh doanh kham bénh, chita bénh cua co s& kham, chita bénh theo hudng
phtl hop véi su phat trién cua co sé kham bénh, chita bénh tu nhan nhung
dam bdo vai tro quan ly nha nudc trong linh vuc y té va nhiém vu bao vé,
cham soc suc khoe nhan dan. Vi vay, viéc luya chon van dé “Piéu kién kinh

doanh dich vu kham bénh, chita bénh cua co so kham, chita bénh tuw nhan



theo phdp ludt Viét Nam tir thye tién thanh phé Hé Chi Minh” 1am dé tai luan
van thac sT dap ung dugc cac yéu cau Iy luan va thyc tién hién nay.

2. Tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai

Diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh cta co s& kham,
chita bénh tu nhan theo phap luit mot van dé dang ban. Cho dén nay, di co
nhitg cong trinh nghién ctru dé cap dén van dé phap luat va thuc thi phap
luat c¢6 lién quan dén nganh nghé kinh doanh c¢6 diéu kién, cu thé nhu:

Theo tac gia Nguyén Dinh Cung viéc stra d6i Luat doanh nghiép hudng
t61 giam diéu kién, tht tuc ddi véi doanh nghiép khi gia nhap thi truong. Theo
d6, hd so va nodi dung dugc giam va don gian hoa hon trude day, boi 1€ viee
dang ky nganh nghé kinh doanh dem lai nhiéu rui ro cho doanh nghiép. Rui ro
thir nhat 1a doanh nghiép kinh doanh hang hoa, dich vu khong c6 trong giy
diéu kién kinh doanh s& 13 vi pham va xir 1y hanh chinh hodc thdm chi truy
ctru trach nhiém hinh sy, mac du doanh nghi¢p dugc phép kinh doanh nhiing
gl phéap luat khong cAm. Rui ro tiép thudc vé phia dbi tac, néu hop dong hop
tac dugc ky ma doanh nghiép khong diang ky kinh doanh thi rat d& bi tuyén vo
hiéu khi xay ra tranh chdp. Ngoai ra, trong thuc té trién khai nhiéu nganh
nghé kinh doanh khéng c6 trong danh muc cua co quan quan Iy nha nuéc dan
tdi viéc doanh nghiép phai xin y kién bd nganh lién quan mat rat nhiéu thoi
gian, tién bac dé c6 thé dang ky. Tham chi c6 doanh nghiép phai dang ky
nganh nghé kinh doanh khong dung véi thuc té hoat dong. Viéc stra ddi Luét
doanh nghiép theo hudéng don gidn hoda, thong thoang hon cling nhan duoc
nhiéu ¥ kién phan hdi. Mot s6 danh gia lo ngai sy thong thoang trong diéu
kién kinh doanh tao thuan loi cho mot sé d6i twong loi dung, thanh 1ap doanh
nghiép nham muc dich lira dao, tron thué, mua ban khong hoa don.

Tac gia Lé Minh Toan trong bai viét Cudc ddi dau gitta “Ludt khong

cam” va “Ludt cho phép” c6 d¢ cap dén cau chuyén vé “Ludt khong cam” va



“Ludt cho phép”, tac gia di sau vé viéc tim hiéu cac cau hoi vé nhitng van dé
con gip bt cap va dua ra cdu tra 101 phu hop dé giai quyét van dé. Theo do,
thuc tién thanh 13p va diéu kién kinh doanh d xay ra su “ddi dau” cua hai
nguyén tic 1a: “Co thé l1am tit ca nhiing gi ma luat khong cAm” mot trong
nhimg nguyén tic co ban cia nha nude phap quyén ma theo d6, moi cong dan
va doanh nghiép c6 thé 1am tit ca nhitng gi mot khi diéu d6 khong bi phap
luat cAm. Nhu vay, phap luat chi quy dinh nhimg diéu cAm ma khong quy
dinh danh muc nhiing hanh vi cho phép. Nguyén tic niy giup phat huy moi
sang tao cua cac chu thé phuc vu loi ich ctia xa hoi, cua Nha nudc va cua
cong dan. Tuy nhién, d6i voi cac co quan nha nude, cac can bd - cong chuclai
phai 4p dung nguyén tic “Chi duoc 1am nhiing gi ma luat cho phép”, nham
tranh nhitng hanh vi tuy tién, xdm pham quyén va loi ich chinh dang ctia cong
dan. Chrfmg han, sau khi Luat doanh nghi€p 2005 c6 hi¢u luc, c6 nha dau tu
mudn thanh 1ap doanh nghiép dé kinh doanh nganh nghé “van tai da phuong
thire”, nhung do phap luat chua quy dinh van dé nay nén Phong diéu kién
kinh doanh tir chdi cip gidy phép (do khong co6 theo danh muc nganh nghé
kinh doanh nén khong biét thudc truong hop cdm hay bi han ché kinh doanh
v6i diéu kién kém theo).

3. P6i twong, pham vi nghién ctru

3.1. Péi twong nghién ciru

Piéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh cia co s& kham
bénh, chita bénh tu nhan theo phap luat Viét Nam tir thyc tién thanh phd Ho
Chi Minh

3.2. Pham vi nghién ciru

Piéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh cua co s kham

bénh, chira bénh tu nhan thudc pham vi, trach nhi€ém quan 1y cia BO Y té.



4. Muc dich, nhiém vu nghién ctru

4.1. Muc dich nghién ciru

Trén co so danh gia thuc hién phap luat vé diéu kién kinh doanh dich
vu kham bénh, chita bénh ctia co s¢ kham bénh, chita bénh tu nhan thudc
pham vi, trach nhiém quan 1y ctia Bo Y té.

4.2. Nhiém vu nghién cuu

- Nghién ctru 1y ludn vé diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira
bénh cua co s& kham, chira bénh tu nhan hién nay.

- Phan tich, d4nh gia thuc trang vé diéu kién kinh doanh dich vu kham
bénh, chita bénh hi¢n nay .

- Pé xuit giai phap nang cao hiéu qua thyc hién cac quy dinh diéu kién
kinh doanh dich vu phu hop véi su phat trién ctia co s& kham bénh, chita bénh
tu nhan nhung dam bao vai tro quan 1y nha nudc trong linh vuc y té va nhiém
vu bao vé€, cham soc surc khoe nhan dan.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phdp ludn

Luan van dugc thuc hién trén co s& phuong phap luan nghién ctru duy
vat bién chirng va duy vat lich sir; quan diém cta bang, Nha nudc ta vé diéu
kién kinh doanh dich vu phu hop véi su phat trién cta co sé kham bénh, chita
bénh tu nhan nhung dam béo vai trd quan 1y nha nude trong linh vuc y té va
nhiém vu bao vé, cham soc strc khde nhan dan.

5.2. Phwong phap nghién cuu

Tac gia da két hop st dung cac phuong phap nghién ctiru khoa hoc phd
bién ctia khoa hoc x3 hoi dé giai quyét cac nhi¢m vu nghién cuu dat ra, cu thé
nhu: cac phuong phap tong hop, phan tich, thong ké, so sanh; cac phuong
phap diéu tra, khao sat, phan tich thuc tién vé diéu kién kinh doanh dich vu

phi hop vé&i su phét trién cia co so kham bénh, chira bénh tu nhan nhung



dam bao vai trdo quan Iy nha nudc trong linh vuc y té va nhiém vu bao vé,
cham séc strc khoe nhan déan trén dia ban thanh phd Ho Chi Minh.

6. Y nghia Iy luin va thue tién cia luin vin

6.1. Y nghia Iy lugn

Luan vin 1 cong trinh chuyén khao, nghién ctru ¢6 tinh hé théng, khao
sat, danh gia toan dién vé thue trang tuan tha phap luat vé diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chita bénh tu nhan nhung dam bao vai tro quan ly
nha nudc trong linh vuc y té va nhiém vu bao vé, cham soc strc khoe nhan dan
trén dia ban thanh phd HO Chi Minh. Vi vdy, luan van s& cung cép nhiing kién
thure, thong tin, luan diém cling nhu dua ra cac khai niém, dac diém, phan tich
cac noi dung phap luat vé kinh doanh c6 diéu kién trong linh vuc chim soc
stc khoe dé tir d6 dé xuét cac giai phap nham hoan thién cac quy dinh cia
phap luat, phuong phép quan 1y nha nudc vé céng ching trong & nudc ta
trong thoi gian toi.

6.2. Y nghia thuc tién

Nhu di néi ¢ trén, luan vin 1a cong trinh chuyén khéo dau tién, nghién
ctru ¢6 tinh hé thong, khao sat, danh gia toan dién vé diéu kién kinh doanh dich
vu kham bénh, chira bénh cia co s¢ kham, chita bénh tu nhan hién nay trén dia
ban thanh phé Ho Chi Minh. N6i dung luan vin tap trung phén tich nhitng két
qua, ton tai va nguyén nhan thuc trang thuc hién phap luat vé diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chira bénh cua co sé kham, chira bénh tu nhan hién
nay trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh, tir d6 c6 nhitng Dé xuét giai phap
nang cao hiéu qua thyc hién quy dinh diéu kién kinh doanh dich vu phu hop
vOi su phat trién ctia co sé kham bénh, chita bénh tu nhan nhung dam bdo vai
trd quan 1y nha nudc trong linh vyc y té va nhiém vu bao vé, cham séc stic

khoée nhan dan.



7. Co ciu cia ludn vin
Ngoai muc luc, md dau, két luan, danh muc cac bang biéu va danh muc
tai liéu tham khao, ndi dung cua luan van gém c6 3 chuong, cu thé nhu sau:

Chuong 1. Nhimng van dé 1y luan vé diéu kién kinh doanh dich vu
kham bénh, chita bénh ctia co s& kham, chira bénh tu nhan.

Chuong 2: Thyc trang quy dinh va thuc hi¢én phap luat vé diéu kién
kinh doanh dich vu kham bénh, chira bénh cua co sé kham, chira bénh tu nhan
tir thuc tién thanh phdé HO Chi Minh.

Chuong 3. Quan diém, giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu
qua thuc hién quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita

bénh cua cac co sé kham, chira bénh tu nhan.



Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN VE PIEU KIEN KINH DOANH DICH
VU KHAM BENH, CHUA BENH CUA CO SO KHAM, CHUA BENH
TU NHAN

1.1. Khai niém, dic diém cia dich vu kham bénh, chira bénh

1.1.1. Khdi niém dich vu kham bénh, chita bénh

Dich vu kham bénh, chita bénh 1a mot loai dich vu. D€ hiéu dich vu
kham bénh, chita bénh, trude hét can 1am rd khai niém dich vu.

Dich vu n6i chung, dich vu khdm bénh, chita bénh noi riéng, la két qua
dau ra ciia mot qua trinh hay mdt hoat dong nao do6. Tuy nhién, do tinh chét
v6 hinh ctia n6 nén dich vu duoc dinh nghia 1a “két qua cia mot qua trinh hay
mot hoat dong nao d6 nhung khong thé nhin thay dugc, khong do dugc va
khong dém duogc”. Thuc té c6 rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé dich vu. Céc
hoc gia dimg trén timg quan diém riéng cia minh nén ciing c¢6 nhig quan
ni¢m, dinh nghia khac nhau vé dich vu.

Hién tai c6 mot sd quan niém vé dich vu, chéng han:

Theo Tu dién Tiéng Viét: Dich vu 1a cong viéc phuc vu truc tiép cho
nhirng nhu cau nhét dinh cta sd dong, co t6 chure va duoc tra cong [10].

Pinh nghia vé dich vy trong kinh té hoc duoc hiéu 1a nhiing thir twong
tu nhu hang hoa nhung phi vat chat. Theo quan diém kinh té hoc, ban chat
cta dich vu 13 sy cung tmg dé dap Gng nhu cau nhu: dich vu du lich, thoi
trang, cham séc strc khoé... va mang lai 1gi nhuan.

Philip Kotler dinh nghia dich vu 1a mot hoat dong hay loi ich cung tng
nham dé trao doi, cha yéu 1a vo hinh va khong dan dén viéc chuyén quyén so
hitu. Viéc thuc hién dich vu c6 thé gén lién hodc khong grfm lién véi san phém

vat chat [4]



Tém lai, c6 nhiéu khéi niém vé dich vu duoc phat biéu dudi nhirng goc
ddé khac nhau nhung tyu chung thi: Dich vu 1a hoat dong cé chu dich nham
dap (mg nhu cau nao do6 cua con ngudi. Pac diém cua dich vu 1a khong ton tai
& dang san pham cu thé (hitu hinh) nhu hang hoa nhung né phuc vu truc tiép
nhu cau nhét dinh ctia xa hoi.

Dich vu kham chita bénh 1a két qua mang lai nho cac hoat dong tuong
tac gilta ngudi cung cap dich vu va khach hang dé dap umg nhu cau vé stc
khoé¢ nhu phong bénh, khdm bénh, chan doan va dua ra phuong phap diéu tri
thich hgp nham nang cao strc khoé do cac co so y té Nha nude (Tram y té x4,
Trung tdm y té& huyén/TP, cac co s& y té tuyén tinh va trung wong) va cic co
so y té tu nhan (Phong kham, bénh vién tu, hiéu thudc) cung cép.

Trong linh vuc y té, co ché thi truong khong thé van hanh mdt cach
hiéu qua. Cac nha phan tich kinh té da thira nhan trong thi truong y té ludn ton
tai cac yéu to “that bai thi truong”, cu thé: Thi trudng y té khong phai 1a thi
truong tu do. Trong thi trrong tu do, gia cia mgt mat hang duoc xac dinh dya
trén su thoa thudn tu nguyén gitra ngudi mua va ngudi ban. Dich vu kham
chita bénh 1a mét nganh dich vu c6 diéu kién, tirc 13 ¢6 sy han ché nhat dinh
d6i voi su gia nhap thi trudng va trong qua trinh kinh doanh cia cac co so
dich vu kham chira bénh. Cu thé, mubn cung ung dich vu kham chita bénh
can duoc cip gidy phép hanh nghé va can dam bao nhimng diéu kién nhat dinh
vé co s vat chit, vé cac diéu kién bat budc dé duoc phép kinh doanh trong
linh vuc nay. Trén thuc té, bénh nhan hiéu biét rat it vé bénh tat va cac chi
dinh diéu tri, do vy hau nhu nguodi bénh hoan toan phai dwa vao cac quyét
dinh cta thay thudc trong viéc lua chon cac dich vu y té (cau do cung quyét
dinh). Néu van dé nay khong duoc kiém soat tot s& din téi tinh trang lam

dung dich vu tir phia cung tmg, day cao chi phi y té.
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Do tinh chat dic thu cta dich vu kham chita bénh va thi truong dich vu
kham chira bénh, Nha nudc dong vai tro rat quan trong trong viéc quan 1y va
cung tmg dich vu cham soc strc khoé. Nha nude can giit vai trd cung tmg ddi
vo1 cac dich vu kham chita bénh “cong cdng” va dich vu danh cho cac ddi
tuong c6 nhu cau dé tu nhan c6 thé cung tng cac dich vu kham chira bénh tu.
Béng thoi voi su tao diéu kién thuan loi phat trién cac loai hinh dich vu kham
chita bénh tu, vai trd quan 1y ctia Nha nudc rat can thiét trong viéc kiém soat
gia ca va chat luong dich vu, ting cudng thong tin, thim dinh diéu kién hanh
nghé nhu da néu & trén. Cong cu hitu hidu nhat trong kiém soat gia ca va dich
vu cung tmg chinh 13 phuong thirc chi tra phu hop. Kinh nghiém qudc té da
cho thiy rat khé kiém soat cac yéu to that bai thi trudng trong thi truong bao
hiém y té tu nhan. Muc tiéu bao phii bao hiém y té va tiép can dich vu kham
chita bénh co ban cho moi nguoi dan chi co thé dat duoc thong qua con
duong bao hiém y té toan dan véi sy hd trg ciia Nha nude cho cac d6i tuong
nhu nguo1 ngheo, can ngheo, dan toc thiéu sd, nguoi gia...va sy tham gia tu
giac cua cong dong.

Dich vu kham chita bénh 1a mdt nganh dich vu trong dé nguoi cung
ung va nguoi st dung quan h¢ véi nhau thong qua gia dich vu.

1.1.2. Pic diém ciia dich vu khdm bénh, chiva bénh

Dich vu khdm bénh, chita bénh c6 nhitng dac diém cua dich vu trong su
so sanh véi san pham, hang héa hitu hinh nhu:

Tinh vé hinh (hay phi vit chat): Day 1a tinh khong thé nhin thay, khong
ném duoc, khong nghe duoc, khong cam duogc dich vu trude khi tiéu dung
chung. Pic diém nay doi hoi nha quan tri phai dua vao cac yéu td gian tiép dé
td chirc cung ung dich vu va danh gia chét lugng dich vu.

Tinh khéng thé chia cdt dwoc: Qua trinh cung tmg va sir dung dich vu

dién ra dong thoi. Vi vay, dich vu khong thé du trit, khong thé luu kho va hon
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thé nita, khach hang 13 mot trong nhitng yéu td truc tiép quyét dinh chit luong
dich vu.

Tinh khong on dinh: Chat lugng dich vu dao dong trong mdt khoang rat
rong, tuy thudc vao hoan canh tao ra dich vu (nhu nguoi cung img, thoi gian,
dia diém cung tng). Vi du: Chan doan bénh ding hay sai tiiy thudc vao trinh
d6 va thai do cta béc si, cing mot bac si ¢6 thé lic nay chan doan bénh tdt,
lac khac chan doan bénh khong tot.

Tinh khéng heu giit dwoe: Dich vu khong luu giit dugc, khong thé ton

kho va khong thé van chuyén tir noi ndy dén noi khac

Tinh v6 hinh

Khong thé chia cat — Dich vu Khong luu gitr dugc

l

Khong 6n dinh

Hinh 1.1. Bon ddc diém co ban ctia dich vu [4]
Nhiing dac diém giéng cac loai dich vu khac
Tinh chat vo hinh cta dich vu: Dich vu xuét hién da dang nhung khong
tdn tai & mot mo hinh cu thé nhu ddi véi san xuét hang hoa.
Tinh chat diing thoi diém va khong thé du trit, khong thoa man hai diéu

kién nay dich vu tré nén khong cé gia tri.
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Do phu thudc qua nhiéu yéu té: Khong gian, thoi gian, trang thai tim
Iy, hoan canh cua céc bén tham gia... nén chat luong dich vu mang tinh chét
khong dong déu.

Do tinh chat khong thé du trir va khong dong déu nén gip khé khin
trong viéc ti€u chuan hoa dich vu. Tuy nhién van co thé xac dinh dugc mot
murc d6 phuc vu nhét dinh nao do.

Dich vu khong thé ton tai doc 1ap ma g.’fln lién voi nguoi tao dich vu.
Khac véi hang hod, dich vu 1a sy gén chat song hanh gitra dich vu véi nguoi
tao ra dich vu.

Chinh tir sy yéu cau ctia ngudi st dung ma dich vu hinh thanh va qua
trinh tao ra dich vu cling chinh 1a qua trinh ti€éu dung dich vu. D6 1a sy anh
huéng mat thiét ctia ngudi tidu dung t6i su ton tai cia dich vy.

Khong giéng cdac loai dich vu khdc, dich vu kham chita bénh c¢6 mét sé
dac diém riéng, do la:

M&i nguoi déu co nguy co mic bénh va nhu cdu chim séc sic khoé &
cac muc do khac nhau. Chinh vi khong dy doan duoc thoi diém méc bénh nén
thuong ngudi ta gip khé khan trong chi tra cac chi phi y té khong ludng trude
duoc.

Dich vu khdm chira bénh 1a loai hang hoda ma ngudi st dung (nguoi
bénh) thuong khong ty minh lya chon duge ma chu yéu do bén cung tmg (co
so y t&) quyét dinh. Noi mot cach khac, nguoc lai v6i thong 1& “Cau quyét
dinh cung” trong dich vu kham chita bénh “Cung quyét dinh cau”. Cu thé,
nguoi bénh c6 nhu cau kham chita bénh nhung diéu tri bang phuong phap
nao, thoi gian bao lau lai do bac si quyét dinh. Nhu vay, ngudi bénh chi co thé
Iwra chon noi diéu tri, & mot chig muc nao dé, bac si diéu tri chir khong duoc

cha dong lya phuong phap diéu tri.
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Dich vu khédm chita bénh Ia loai hang hoa gén lién véi suc khoé, tinh
mang con nguoi nén khong giéng cac nhu cau khac, khi bi 6m, mic du khong
c6 tién nhung ngudi ta van phai mua (kham chita bénh) day 1a dic diém dic
biét khong gibéng cac loai hang hoa khac.

Dich vy kham chita bénh nhiéu khi khong binh dang trong mdi quan
hé, dac biét trong tinh trang cép ctru: Khong thé cho doi duoc va chép nhan
dich vu bang moi gia.

Bén cung cép dich vu c6 thé 1a mot td chire hay cling co thé 1a mot ca
nhan. Pé duoc 1a bén cung cap dich vu kham chita bénh thi phai c6 gidy phép
hanh nghé theo quy dinh ctia Nha nudc.

1.2.3. Phdn logi dich vu kham chita bénh

Phan loai theo d6i tuong phuc vu:

C6 ba loai dich vu kham chira bénh: Kham, chita bénh bao hiém y té
kham chira bénh vién phi va khdm chira bénh theo yéu cau.

- Dich vu kham chita bénh bao hiém y té: 1a céc dich vu cung Ung truc
tiép cho nguoi sir dung c6 tham gia bao hiém y té va cac chi phi kham chira
bénh ctia ngudi str dung duge co quan bao hiém ma ho tham gia chi tra theo
quy dinh ctia Luat bao hiém y té va ctia timg co quan bao hiém.

- Dich vu kham chita bénh vién phi: 1a dich vu cung tmg cho cac doi
tuong dén cép ctru, kham chira bénh tai bénh vién hoac cac co sé y té.

- Dich vu kham chita bénh theo yéu cau: 1a cac dich vu kham chita
bénh chi cung tGmg truc tiép cho ngudi co yéu cau riéng.

Phén loai theo phan tuyén ky thuat va danh muc k¥ thuét trong kham
chita bénh

Danh muc ky thuat trong kham chita bénh la nhiing dich vu kham chtra

bénh ma cac co s¢ y té dang ky va1 Nha nude duoc cung cap tai don vi minh.
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Danh muc k¥ thuat trong kham chita bénh duoc sip xép theo chuyén khoa,
chuyén nganh nhu: Dich vu khoa ngoai, chin thuong, ndi, san, nhi...

Phéan tuyén k¥ thuat 1a nhitng quy dinh cta co quan Nha nudc trong
pham vi chuyén mén k¥ thuat cho cic tuyén tir tuyén xa, huyén, tinh dén
Trung uong (Phan tuyén k¥ thuat va danh muc k¥ thuat trong kham chita bénh
trong Quyét dinh s6 23/2005/QD-BYT ngay 30 thang 08 nim 2005 cia B6 Y
té vé& viéc ban hanh Quy dinh phan tuyén k¥ thuat va danh muc k¥ thuét trong
khém chira bénh).

1.2. Khai niém diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira
bénh

Piéu kién kinh doanh 1a nhiing yéu cau nha nudc dit ra budc cac chi
thé kinh doanh phai dap tmg duoc khi thyc hién kinh doanh trong nhiing
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién. Pay duoc coi 1a cong cu quan 1y nén
kinh té, 1a noi dung khéng thé thiéu & moi qudc gia trén thé giéi. Mdi qubc
gia déu c6 nhitng quy dinh cu thé vé diéu kién kinh doanh phu hop véi yéu
cau quan 1y kinh té va méi truong phap 1y riéng ciia qudc gia minh.

Qua d0, c6 thé thay duogc yéu to chii quan 14 phuc vu muc dich quan 1y
nha nudc trong viée thyce thi cac quyén luc ctia Nha nudc trén moi mat cua xa
hoi. Nhung diéu kién kinh doanh ctia Viét Nam ciing c6 yéu t6 khach quan 1a
xuat phat tir xu thé chung ctia thé giéi vé diéu kién kinh doanh.

Diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh ciing gidng nhu
cac diu kién kinh doanh khéc 1a cac dicu kién vé chu thé, co s¢ vat chat do
Nha nudc ban hanh nhung trong linh vuc kham bénh, chita bénh nham muc
dich quan 1y Nha nudc. Cac chu thé tham gia kinh doanh dich vu phai dap
g cac diéu kién ndy méi duoc phép kinh doanh. Bé lam rd thém diéu kién
kinh doanh, can phan biét biét gidy phép kinh doanh (truéc khi Nghi dinh 43
vé ding ky doanh nghiép ra doi) va gidy chting nhan ding ky kinh doanh.
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Dé hoat dong kinh doanh hop phap, moi cha thé déu phai 1am thu tuc
dang ky kinh doanh. Khong nén hiéu gidy ching nhan dang ky kinh doanh 14
mot loai gidy phép kinh doanh vi gitta chung c6 rat nhidu diém khéac biét.
Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh c6 ¥ nghia xac l4p tu cach chu thé kinh
doanh, thé hién su ching nhén cua co quan hanh chinh nha nudc vé su ra doi
cta thwong nhan (chu thé kinh doanh), vé quyén kinh doanh nhimg nganh,
nghé nhét dinh. Tai Khoan 2 Piéu 15 Luat doanh nghiép 2005 quy dinh: “Co
quan ding ky kinh doanh c6 trach nhiém xem xét hd so dang ky kinh doanh
va cap Gidy ching nhan dang ky kinh doanh trong thdi han muoi ngay lam
viéc, ké tir ngdy nhan ho so; néu tir chdi cap Gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh thi thong bdo bang vin ban cho nguoi thanh 1ap doanh nghiép biét.
Thoéng bao phai néu 1 1y do va cac yéu cau stra doi, bd sung.” Nhu vay, khi
t6 chirc, ca nhan dap ung du nhimng diéu kién ma phap luat quy dinh, co quan
nha nude ¢ tham quyén c6 nghia vu cap dang ky kinh doanh cho ho. Vé Noi
dung Gidy ching nhan dang ky kinh doanh duoc quy dinh tai Diéu 25 Luat
doanh nghiép, Piéu kién cip Gidy ching nhin ding ky kinh doanh dugc quy
dinh tai Diéu 24 Luat doanh nghiép.

Trong khi d6 gidy phép kinh doanh c6 y nghia phap 1y thé hién su cho
phép ctia co quan nha nude thuc hién theo co ché xin phép — cho phép. Trong
nhiing trudng hop nhat dinh, co quan nha nudc c¢6 thim quyén van co thé tir
chéi viéc cip gidy phép dé bao vé loi ich ctia cong dong. Tai khoan 2 Diéu 7
Luat doanh nghiép quy dinh: D6i v4i nganh, nghé ma phap luat vé dau tu va
phap luat c6 lién quan quy dinh phai c6 diéu kién thi doanh nghiép chi duoc
kinh doanh nganh, nghé d6 khi c¢6 du diéu kién theo quy dinh. Piéu kién kinh
doanh 13 yéu cau ma doanh nghiép phai c6 hoic phai thuc hién khi kinh

doanh nganh, nghé cu thé, dugc thé hién bang gidy phép kinh doanh, gidy
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chirng nhan du diéu kién kinh doanh, chtimg chi hanh nghé, chirng nhan bao
hiém trach nhiém nghé nghiép, yéu cau vé vén phap dinh hodc yéu cau khac.”

Nhu vy, gidy phép kinh doanh c6 ¥ nghia x4c dinh thoi diém duoc
quyén hoat dong kinh doanh ctia cha thé kinh doanh. Nghia 14 loai gidy nay
thong thudng s& dugc cap sau Gidy ching nhan dang ky kinh doanh. Cho du
d3d dugc cip gidy ching nhan ding ky kinh doanh d6i v6i nhitng nganh nghé
kinh doanh c6 diéu kién, nguoi kinh doanh chi dugc phép hoat dong kinh
doanh khi dugc cap gidy phép kinh doanh.

Hién nay, thuat ngir “gidy chimg nhan diéu kién kinh doanh” di duogc
thay thé boi “gidy ching nhan ding ky doanh nghiép”, ké tir khi Nghi dinh 43
quy dinh vé diang ky doanh nghiép ra doi. Theo d6, “Gidy ching nhin ding
ky doanh nghi¢p la van ban hodc ban dién tir ma co quan dang ky kinh doanh
cap cho doanh nghiép ghi lai nhitng thong tin vé dang ky kinh doanh va ding
ky thué do doanh nghiép dang ky. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép
d6ng thoi 1a Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh va Gidy chimg nhan dang
ky thué ciia doanh nghiép.” (khoan 2 Diéu 3 ND 43).

1.3. Phap luat vé diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira
bénh

Piéu kién kinh doanh 1a nhitng yéu cu nha nudc dit ra budc cac chi
thé kinh doanh phai dap mg duoc khi thyc hién kinh doanh trong nhiing
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién. Pay duoc coi 1a cong cu quan 1y nén
kinh té, 1a noi dung khéng thé thiéu & moi qudc gia trén thé giéi. Mdi qubc
gia déu c6 nhitng quy dinh cu thé vé diéu kién kinh doanh phu hop véi yéu
cau quan 1y kinh t& va mdi trudong phép 1y riéng ciia quéc gia minh. Viéc tim
hiéu phap luat vé diéu kién kinh doanh cia cac qudc gia trén thé gidi la rat
can thiét dé c6 thé rat ra bai hoc kinh nghiém dang quy trong qua trinh xay

dung phap luat vé noi dung nay & Viét Nam.
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Trong bdi canh hoi nhap kinh té thé gidi va khu vuc dang dién ra manh
m¢é, nganh y té, cu thé 1a cac co s& kham chita bénh cling dang hdi nhép sau
rong, vira mang tinh théng nhét trong Luat Pau tu, vira bio dam nhu cau
kham, chita bénh cho ngudi dan. Diéu kién kinh doanh ddi véi nhitng nganh
nghé kinh doanh ¢6 diéu kién da duoc quy dinh tai nhiéu van ban khéac nhau.
Trong d6, trong tAm nhat phai ké dén hai dao co ban 1a Luat Doanh nghiép va
Luat Pau tu. Véi viée Quéc héi da thong qua Luat Doanh nghiép va Luat Pau
tu nam 2014 (c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 07 nim 2015) thi ché dinh nay
c6 nhiéu diém méi mang tinh dot pha, da stra doi, bo sung nhiéu quy dinh méi
nham thao g0 nhitng han ché, bat cap cua luat ci, tiép tuc tao 1ap moi truong
dau tu, kinh doanh thuén loi, phu hop véi thong 1€ quéc té

Viéc quy dinh nhu trén la can thiét, mot mit Nha nudc co thé kiém
soat, can thi¢p, diéu tiét cac doanh nghiép dau tu, kinh doanh trong linh vuyc
nay dé bao dam muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi gan voi viée cung cap cdc
dich vu kham bénh, chita bénh phu hgp véi tiéu chuan. Viéc quy dinh 1o
nganh, nghé kinh doanh c6 diéu kién s& gitp nha dau tu thuc hién téi da
quyén tu do kinh doanh cta minh theo nguyén tic “dugc 1am nhiing gi ma
phap luat khong cam”.

Kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh ludn di kém voi cac cac
diéu kién kinh doanh, d6 1a quy luat tat yéu duoc cac doanh nghiép thira nhan.
Tuy nhién, lam thé nao dé nhiing diéu kién kinh doanh c6 thé gitp co quan
chtic ning quan 1y tot hoat dong kinh doanh va van tao ra méi truong dau tu
thuan loi cho doanh nghiép phat trién ciing nhu khong vi pham quyén tu do
kinh doanh 1 bai toan ma nhiing ngudi lam chinh sach can dua ra 1oi giai.
Nhiéu doanh nghiép chia s¢, mong mudn 16n nhat ciia nguoi kinh doanh 1a
duoc tao diéu kién thuén loi dé hoat dong hi€u qua, dung phap luat va dong

g6p cho xa hoi. Tuy nhién viéc ban hanh cac diéu kién kinh doanh mang tinh
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loai trir da tao ra khong it rao can cho su phat trién cua cac doanh nghiép, dac
biét 1a cac doanh nghiép vira va nho.

Nhan thiy tac dong ctia quyén tu do kinh doanh ctia doanh nghiép, Bo
Y té d3 nhanh chéng ban hanh céc quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu
kham bénh, chita bénh theo hudng 13 cdp mot 1an ddi véi chiung chi hanh
nghé va co gia tri sudt doi so voi trude day 1a 5 nam. Ddi véi diéu kién co so
vat chét cua co s& kinh doanh dich vu khdm bénh, chita bénh dugc quy dinh
theo huong mé va thép hon so vo1 don vi sy nghi€p cong 1ap dé tao dong luc
cho doanh nghiép dau tu, phat trién.

Pong thoi, dé thyc su bao dam quyén tu do kinh doanh, thoi gian t6i
B0 Y té sé& tiép tuc kién nghi Chinh phii can tiép tuc ra soat cac diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chira bénh khong phu hop dé kip thoi cat bo, gay
can trd cho doanh nghiép, boi trén thuc té diéu kién kinh doanh khéng chi
nam & Thong tu s6 41/2011/TT-BYT ngay 14 thang 11 nam 2011 cia Bo Y té
Huéng din cép chung chi hanh nghé dbi v6i ngudi hanh nghé va cap gidy
phép hoat dong ddi voi co s kham bénh, chita bénh, Thong tu s6
41/2015/TT-BYT cua BO Y té ma con & Nghi dinh 109/2016/ND-CP cua
Chinh phii huéng dan cap ching chi hanh nghé ddi voi ngudi hanh nghé va
cap gidp phép hoat dong d6i véi co sé kham, chita bénh. Nhu vay, co thé
nhén thay diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh khong c6 quan
hé mau thuin, d6i khang ma c6 mdi quan hé tuong hd véi quyén ty do kinh
doanh. Piéu nay dugc thé hién qua ndi dung diéu kién kinh doanh dich vu
kham bénh, chita bénh duge Bo Y té ban hanh nhim muc dich bdo v¢ stic
khoe ciia nhan dan va khong co quy dinh han ché sy tham gia ciia cic doanh
nghiép. Pay 1a wu tién trong viéc thiét lap cac diéu kién kinh doanh dich vu

kham bénh, chira bénh.
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1.4. N§i dung diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira bénh

1.4.1. Diéu kién déi véi té chirc, cd nhin hanh nghé kham chiva bénh

- V& chu thé:

+ Dbi v6i ca nhan: Ngudi hanh nghé kham, chita bénh phai 1a ca nhan,
c6 thé 1a cong dan Viét Nam hodc nguoi nudc ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu
& nude ngoai [1]. P6i voi ngudi Viét Nam, diéu kién dugc cip chimg chi
hanh nghé duoc quy dinh tai Piéu 18 Luit Kham bénh, chira bénh nam 2009.
Péi v6i nguoi nude ngoai hodc ngudi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, ngoai
nhitng diéu kién nhu d6i voi nguoi Viét Nam thi con phai dap tmg yéu cau vé
str dung ngdn ngir trong kham, chita bénh, ¢ 1y lich tu phap va co gidy phép
lao dong tai Viét Nam[2].

Dua vao cic can clr phap 1y sau day dé xac dinh diéu kién ctia ¢4 nhan
dugc hanh nghé kham chira bénh:

1- Luat kham bénh, chita bénh s6 40/2009/QH12 ngay 23 thang 11
nam 2009.

2- Nghi dinh s6 87/2011/ND-CP ngay 27 thang 9 nim 2011 caa Chinh
pht Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat kham bénh,
chtra bénh.

3- Thong tu s6 41/2011/TT-BYT ngay 14 thang 11 nim 2011 cia B6 Y
té Huéng dan cap chung chi hanh nghé dbi véi ngudi hanh nghé va cap giay
phép hoat dong ddi véi co sé kham bénh, chira bénh.

4- Thong tu s6 41/2015/TT-BYT ngay 16 thang 11 ndm 2011 cia Bo Y
té stra d6i, bd sung mot sd didu Thong tu sb 41/2011/TT-BYT ngay 14 thang
11 nam 2011 ciia Bo Y té Hudng dan cap chung chi hanh nghé dbi véi ngudi

hanh nghé va cép gidy phép hoat dong ddi v6i co s¢ kham bénh, chira bénh.
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5- Nghi dinh s 109/NB-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cia Chinh phu
quy dinh cip chtng chi hanh nghé ddi véi nguoi hanh nghé va cap gidy phép
hoat dong ddi véi co sé kham, chira bénh.

Xac dinh ¢4 nhan c6 da diéu kién hanh nghé la nguotl Viét Nam lam
viéc tai co s& kham bénh, chira bénh thudc Bo Y té va cac bd khac (trr truong
hop thudc tham quyén ciia S& Y té va Bo Qubc phong)

Piéu kién dé cap chimg chi hanh nghé ddi v6i nguoi Viét Nam

1. C6 mot trong cac vin bang, gidy ching nhan sau ddy phu hop véi
hinh thirc hanh nghé kham bénh, chira bénh:

a) Vian bang chuyén mon lién quan dén y té dugc cip hodc cong nhan
tai Viét Nam;

b) Gidy ching nhan 1a luong y;

¢) Gidy ching nhan 1a ngudi c6 bai thudc gia truyén hodc c6 phuong
phép chita bénh gia truyén.

2. Co van ban xac nhan qua trinh thuc hanh, trir truong hop 1a lvong y,
nguoi co bai thude gia truyén hodc c6 phuong phap chita bénh gia truyén.

3. Co6 giay chimg nhan du stirc khoe dé hanh nghé kham bénh, chita
bénh.

4. Khong thudc truong hop dang trong thoi gian bi cdm hanh nghé, cam
lam cong viéc lién quan dén chuyén mon y, dugc theo ban an, quyét dinh cia
Toda an; dang bi truy ctru trach nhiém hinh su; dang trong thoi gian chap hanh
ban an hinh sy, quyét dinh hinh sy cta tda an hoac quyét dinh &p dung bién
phap xtr Iy hanh chinh dua vao co s& gido duc, co sé chita bénh; dang trong
thoi gian bi ky luat tir hinh thirc canh céo tré 1én co lién quan dén chuyén mon
kham bénh, chita bénh; mat hoic han ché nang lyc hanh vi dan su.

Yéu cau vé xac nhan qua trinh thyc hanh
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Nguoi c6 van bang chuyén mén lién quan dén y té duoc cip hodc cong
nhan tai Viét Nam, trudc khi duoc cép chung chi hanh nghé, phai qua thoi
gian thyc hanh tai co s¢ kham bénh, chita b¢nh sau day:

a) 18 thang thuc hanh tai bénh vién, viéc nghién ctru c6 givong bénh
(sau day goi chung 1a bénh vién) ddi véi bac sy;

b) 12 thang thuc hanh tai bénh vién ddi vai y s¥;

c) 09 thang thuc hanh tai bénh vién c6 khoa phu san hoac tai nha ho
sinh d6i véi ho sinh vién.

d) 09 thang thuc hanh tai co s& kham bénh, chita bénh d6i véi dicu
dudng vién, k¥ thuat vién.

+ Ddi véi to chirc thanh 1ap co s& kham bénh, chita bénh theo phap
luat doanh nghiép

Cian c theo diéu 43,44 cta Luit Kham chita bénh 2009 thi co s& kham
bénh, chita bénh duogc cip gidy phép hoat ddng phai co du cac diéu kién sau
day: [14]. Pap tng cac quy dinh ctia quy chuan k¥ thuit qubc gia vé co so
kham bé¢nh, chita bénh do B§ truéng Bo Y té ban hanh.; Co du nguoi hanh
nghé phu hop v6i pham vi hoat dong chuyén mén; Nguoi chiu trach nhiém
chuyén mon k¥ thuat ctia co s& kham bénh, chita bénh phai c6 thoi gian hanh
nghé kham bénh, chita bénh it nhat 1a 36 thang; Truong hop ding ky thanh
1ap phong kham chuyén khoa hoic bac sy gia dinh thi ngoai cac diéu kién quy
dinh tai khoan 1 Diéu ndy, nguoi ding dau co so phai 1a nguoi hanh nghé co
bang cap chuyén mon phi hop voi loai hinh hanh nghé.. Bo truong Bo Y té,
Bo truong Bd Qudc phong quy dinh chi tiét diéu kién cip gidy phép hoat
dong quy dinh tai Piéu nay ddi v6i timg hinh thirc t6 chiic cta co s& kham
bénh, chita bénh theo tham quyén quan 1y.

1.4.2. Piéu ki¢n déi véi hoat dpng khdm bénh, chita bénh ciia co s¢

kham bénh, chira bénh
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(1) biéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi voi co s chim soc
strc khoe tai nha:

Phai dép ung day du thiét bi, dung cu y té phu hop v6i pham vi hoat
dong chuyén moén ma co so dich vu dang ky.Vé nhan su thi nguoi chiu trach
nhiém chuyén moén ky thuat ddi vé6i co s& dich vu cham séc ste khoe tai nha
phai 14 nguoi tot nghiép trung cap y trd 16n c6 chtng chi hanh nghé va co thoi
gian kham bénh, chira bénh it nhat 1 45 thang; Ngoai ngudi chiu trach nhiém
chuyén mon k¥ thuét ctia co s& dich vu cham soc stc khoe tai nha, cac ddi
tuong khac lam viéc trong co s¢ dich vu cham séc strc khée tai nha néu co
thuc hién viéc kham bénh, chita bénh thi phai c6 chiing chi hanh nghé va chi
dugc thuc hién viéc kham bénh, chita bénh trong pham vi cong viéc duogc
phan cong. Viéc phan cong phai phu hop véi pham vi hoat dong chuyén mon
duogc ghi trong chtng chi hanh nghé ctia ngudi do.

(2) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi véi co s¢ dich vu
cép ctru, hd tro van chuyén nguoi bénh: Co6 du phuong tién van chuyén, thiét
bi, dung cu y té, hop thudc chéng choang va du thudc cép cuu bao dam an
toan cho nguoi bénh; Co du phuong tién van chuyén bao dam vé sinh moi
truong khi chuyén ngudi bénh.

Ngudi chiu trach nhiém chuyén mon ky thuat cua co sé dich vu cép
ctru, hd tro van chuyén ngudi bénh trong nude va ra nudc ngoai phai dap ung
cac diéu kién sau:La bac sy ¢ ching chi hanh nghé;Cé gidy chung nhan da
duogc hoc vé chuyén nganh hoi suc cép cuu;Co thoi gian kham bénh, chira
bénh it nhat 1a 54 thang; Ngoai ngudi chiu trach nhiém chuyén mon k§y thuét
quy dinh tai muc a néu trén, cac ddi tuong khéc lam vi¢c trong co sé dich vu
cap ctru, hd trg van chuyén ngudi bénh trong nudc va ra nudc ngoai néu co
thuc hién viéc kham bénh, chita bénh thi phai c6 chiing chi hanh nghé va chi

duogc thyc hién vi¢c khdm bénh, chita bénh trong pham vi cong viéc dugc
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phan cong. Viéc phan cong phai phu hop véi pham vi hoat dong chuyén moén
dugc ghi trong ching chi hanh nghé cua ngudi d6. Co hop dong véi cong ty
dich vu hang khong néu co s dang ky van chuyén ngudi bénh ra nudc ngoai.

(3) Diéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi véi co s¢ dich vu
kinh thudc: Pija diém cb dinh, xay dung chic chin, du 4nh sang, tach bi¢t voi
noi sinh hoat gia dinh; Co s& c6 dién tich it nhét 13 15m2; Bao dam c6 du
dién, nudc va cac diéu kién vé sinh khac dé phuc vu cham séc ngudi bénh;Co
da dung cu, thiét bi y té pht hop véi pham vi hoat dong chuyén mén ma co so
da dang ky; Nguoi chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat ddi véi co sé dich
vu kinh thudc phai 12 nguoi tot nghiép trung cap y tro 1én ¢6 ching chi hanh
nghé vé dich vu kinh thudc va c6 thoi gian thuc hién do kiém, chan doan tat
khiic xa mét tai co s& dich vu kinh thube hodc co s& kham bénh, chita bénh c¢6
chuyén khoa mat it nhat 1a 45 thang; Nguoi hanh nghé dich vu kinh thudc
phai c6 ching chi hanh nghé hodc chig chi vé thiét bi y té

(4) Diéu kién hoat dong kham bénh, chira bénh ddi véi co s dich vu
lam rang gia: Phong kham va lap rang, ham gia phai c¢6 dién tich it nhat 10m?;
Phong 1am ring, ham gia phai c6 dién tich it nhat 10m? hodc ky hop dong véi
co sO lam rang gid khac; Bao dam c6 du dién, nudc va cac diéu kién vé sinh
khac dé phuc vu chim soc ngudi bénh; Co du thiét bi, dung cu y té phu hop
vo1 pham vi hoat dong chuyén mén ma co s dang ky; Nguoi phu trach lam
ring gia phai 13 tho trong riang (nha cong) da hanh nghé tir nim 1980 try vé
trude va tai thoi diém dé da du 18 tudi tro 18n, dong thdi phai co gidy xac
nhan cta Uy ban nhan dan cip x4.

(5) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi véi co s¢ dich vu
tiém (chich), thay bang, d¢m manh, do nhiét do, do huyét ap: Dia diém cb
dinh, xay dung chic chin, di anh sang, tach biét v4i noi sinh hoat gia dinh;

Budng tiém chich, thay bang phai c6 dién tich it nhat 1 10m2; Bao dam c6 du
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dién, nudc va cac diéu kién vé sinh khac dé phuc vu cham soc ngudi bénh; Co
du thiét bi, dung cu y té pht hop véi pham vi hoat dong chuyén mén ma co so
d3 dang ky; C6 hop thude chdng choang; Ngudi chiu trach nhiém chuyén mén
k¥ thuat d6i véi co so dich vu tiém (chich), thay bing, d¢m mach, do nhiét do,
do huyét 4p phai dap tng cac diéu kién sau:La ngudi tot nghiép trung cp y
tré 1én cé ching chi hanh nghé; C6 thoi gian kham bénh, chira bénh veé tiém
(chich), thay bang, dém mach, do nhiét do, do huyét ap it nhat 1a 45 thang.

(6) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh dbi v6i nha ho sinh:
X4y dung chic chin, du cac budng chuyén moén, di anh sang, c6 tran chong
bui, tudng va nén nha phai sir dung cac chét liéu d& lam vé sinh; Cac budng
phai dugc thiét ké lién hoan, hop 1y dé thuan tién cip ctru, kham bénh, chira
bénh; Nha ho sinh phai c6 cac budng kham thai, kham phu khoa, k¥ thuat ké
hoach hoa gia dinh, mdi budng c6 dién tich it nhat 1a 10m2; budng dé co dién
tich it nhat 1a 16m2; budéng nam cta san phu c6 dién tich it nhat 1a 20m2 dé
bao dam dién tich it nhat cho mot giudng bénh 1a 5m?givong; Cac budng quy
dinh tai phan 1 néu trén phai dép tng cac yéu cau vé két cau va hoan thién
cong trinh theo quy dinh tai Piém 5.4 Khoan 5 vé yéu cau hoan thién va két
cau cong trinh ciia Quyét dinh s6 2271/2002/QD - BYT ngay 17 thang 6 nim
2002 ciia Bo truong Bo Y té vé viéc ban hanh Tiéu chuan thiét ké Tram y té
co so - Tiéu chuan nganh; Bao dam xur 1y rac thai y té va cac diéu kién vé an
toan burc xa (néu c0O) theo quy dinh cua phép luat; Bdo ddm c6 du dién, nudc
va cac diéu kién khac dé phuc vu chim séc nguoi bénh; Co du thiét bi, dung
cu y té phtl hop voi pham vi hoat dong chuyén moén ma nha ho sinh dang ky;
C6 phuong tién van chuyén cép ciru trong va ngoai nha ho sinh. Truong hop
khong c6 phuong tién cap ctru ngoai nha ho sinh thi phai cé hop dong véi co
s& ¢6 phuong tién cap ctru; Co bd may t6 chirc phit hop pham vi hoat dong

chuyén méon da dang ky trong hd so dé nghi cip gidy phép hoat dong; Ngudi
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chju trach nhiém chuyén mon k¥ thuét cia nha ho sinh phai dap tng cac diéu
Kién sau:La bac sy hoac ctr nhan hd sinh (tét nghiép dai hoc) c6 chung chi
hanh ngh¢; C6 thoi gian kham bénh, chita bénh vé san phu khoa it nhat 1a 54
thang dbi v6i bac sy hodc it nhat 1a 45 thang ddi voi ctr nhan ho sinh (tdt
nghi¢p dai hoc); La nguodi l[am viéc toan thoi gian tai nha hd sinh; Ngoai
nguoi chiu tradch nhi¢ém chuyén moén k¥ thuat cia nha ho sinh, cac dbi tuong
khac lam viéc trong nha ho sinh néu co thuc hién viéc kham bénh, chira bénh
thi phai c6 ching chi hanh nghé va chi duoc thuc hién viéc kham bénh, chira
bénh trong pham vi cong viéc dugc phan cong. Viéc phan cong phai phu hop
v6i pham vi hoat dong chuyén moén duoc ghi trong ching chi hanh nghé cua
nguoi do.

(7) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi voi phong kham
chan doan hinh anh: Pia diém cb dinh, tach biét voi noi sinh hoat gia
dinh;Xay dung chic chan, du anh sang, coO tran chéng bui, tuong va nén nha
phai str dung cac chét liéu d& tiy ria lam vé sinh; Phong X quang, chup cit
16p vi tinh (CT scanner), cong huong tir (MRI) phai dap ung cac diéu kién
theo quy dinh ctia phap ludt vé an toan btrc xa; Phong siéu 4m, phong ndi soi
chan doan dugc thiét ké doc lap, mdi phong c6 dién tich it nhat 13 10m2; riéng
d6i v6i ndi soi tidu hoa néu thyuc hién ca hai k¥ thuat ndi soi tiéu hoa trén va
ndi soi tiéu hoa dudi thi phai c6 02 budng riéng biét; Bao dam xtr Iy rac thai y
té va cac diéu kién vé an toan buc xa theo quy dinh cua phap luat; Bao dam co
du dién, nudc va cac diéu kién khac dé phuc vu cham séc¢ nguodi bénh. Co du
thiét bi, dung cu y t& phu hop v6i pham vi hoat dong chuyén mén ma co s
dang ky; Co thiét bi phong ho ca nhan theo quy dinh ctia phap lut vé an toan
buic xa; Nguoi chiu trach nhiém chuyén mon ky thuat ctia phong khdm chan
doan hinh anh phai 1 bac sy c6 chung chi hanh nghé va c6 thoi gian truc tiép

kham bénh, chira bénh vé chan doan hinh anh it nhat 13 54 thang; Ngoai nguoi
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chju trach nhiém chuyén mon k¥ thuét cia phong kham chan doan hinh anh,
cac dbi tuong khac 1am viéc trong phong kham chan doan hinh anh néu co
thuc hién cac k¥ thudt chuyén mon vé chan doan hinh anh thi phai c6 chimg
chi hanh nghé va chi dugc thuc hi¢n viéc kham bénh, chita bénh trong pham
vi cong viéc dugc phan cong. Viéc phan cong phai phu hop voi pham vi hoat
d6ng chuyén mén dugc ghi trong chirng chi hanh nghé cua ngudi do.

(8) Piéu kién hoat dong kham bénh, chira bénh d6i voéi phong kham
chuyén khoa: vé co s& vat chit ciing gidng nhu cac diéu kién cac hoat dong
trén. Ngoai quy dinh néu trén, tuy theo pham vi hoat dong chuyén mon dang
ky, phong kham phai dap tmg thém céac diéu kién sau: C6 budng thi thut voi
dién tich it nhat 1a 10m2 néu c6 thyc hién thu thuat, bao gdm ca k¥ thuat ciy
ghép rang (implant);C6 budng tham do chtc ning véi dién tich it nhat 1a
10m2 néu c6 thue hién tham do chic nang; Co buéng kham phu khoa c6 di¢n
tich it nhat 14 10m2 néu thyc hién viéc kham phu khoa hodc kham céc bénh
lay truyén qua dudng tinh duc; C6 budng thuc hién k¥ thuat ké hoach hoa gia
dinh c6 dién tich it nhat 12 10m2 néu thuc hién k¥ thuat ké hoach héa gia
dinh; C6 budng van dong tri liéu c6 dién tich it nhat 13 40m2 néu thuc hién
van dong tri liéu; Phong kham chuyén khoa rang ham mat néu co tir ba ghé
rang tro 1én thi dién tich cho mdi ghé rang it nhat 1a Sm2; Phong kham chuyén
khoa néu sir dung thiét bi burc xa (bao gdm ca thiét bi X-quang chup ring gin
lién v6i ghé rang) thi phai dap ung cac quy dinh cua phéap luat vé an toan b
xa; Va cac quy dinh khéc vé thiét bi y té; nhan su.

9) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi véi phong kham da
khoa Cé quy mé: it nhat 02 trong 04 chuyén khoa ndi, ngoai, san, nhi; Phong
cap ctru;.3. Budng tiéu phau; Phong luu ngudi bénh; Can 1am sang: C6 hai bo

phan xét nghiém va chan doan hinh anh;
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Vé co s6 vat chit: Co noi tiép don, phong cap ctru, phong luu nguoi
bénh, phong kham chuyén khoa va budng tiéu phau. Cac phong kham trong
phong kham da khoa phai dép tmg cac yéu cau it nhat vé dién tich nhu sau:
Phong cip ctru ¢ dién tich it nhat 12m2; Phong luu ngudi bénh cé dién tich it
nhat 15m2; c6 it nhat tir 02 giuvong luu trdé 1én, néu co tir 03 givdng luu trd 1én
thi dién tich mdi giwdng it nhat 14 05m2; Cac phong khdm chuyén khoa va
budng tiéu phiu c6 dién tich it nhat 10m2. Riéng dbi voi phong kham da khoa
khu vuc ctia Nha nudce phai bao dam tiéu chuan thiét ké quy dinh tai Quyét
dinh s6 1327/2002/QD-BYT ngay 18 thang 4 nim 2002 cia Bo truéng Bo Y
té: Bao dam cac diéu kién vé an toan buc xa, quan ly chét thai y té, phong
chay chira chay theo quy dinh cua phép luat;. Bdo dam c6 du dién, nudc va
cac diéu kién khac dé phuc vu cham séc nguoi bénh;Co du thiét bi, dung cuy
té phu hop v6i pham vi hoat dong chuyén mén ma phong kham da khoa dang
ky; S6 luong bac sy lam viéc toan thoi gian (co hitu) phai dat ty 1 it nhat 1a
50% trén tong sd bac sy cia phong kham da khoa; Ngudi chiu trach nhiém
chuyén mon k¥ thuit caa phong kham da khoa phai dap tmg cac diéu kién
sau:La bac sy co chimg chi hanh nghé phu hop véi it nhat mot trong céac
chuyén khoa ma phong kham da khoa dang ky;Co thoi gian kham bénh, chira
bénh it nhat 1a 54 thang. Viéc phan cong, b6 nhiém nguoi chiu trach nhiém
chuyén mén k¥ thuat ciia phong khdm da khoa phai dugc thé hién bang van
ban;La nguoi lam viéc toan thoi gian tai phong kham da khoa; Ngoai nguoi
chiu trach nhiém chuyén moén k¥ thuét ciia phong kham da khoa, cac dbi
tuong khac 1am viéc trong phong kham da khoa néu c6 thuc hién viéc kham
bénh, chita bénh thi phai c6 chung chi hanh nghé va chi dugc thuc hién viéc
kham bénh, chita bénh trong pham vi cong viéc dugc phan cong. Vi¢c phan
cong phai phu hop véi1 pham vi hoat dong chuyén mon dugc ghi trong chiing

chi hanh nghé ctia nguoi do.
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(10) Piéu kién hoat dong kham bénh, chira bénh d6i véi phong xét
nghiém: Phong xét nghiém phai dép umg cac yéu ciu vé giai phap thiét ké
kién trac va giai phap k¥ thuat theo quy dinh tai muc 6, 7 cua Quyét dinh sb
35/2005/QD-BYT ngay 31 thang 10 nim 2005 cta B trudng BO Y té vé viée
ban hanh Tiéu chuan thiét ké khoa xét nghiém bénh vién da khoa - Tiéu chuan
nganh; D6i voi phong xét nghiém co thyuc hién xét nghiém vi sinh vat c6 nguy
co gy bénh truyén nhiém cho ngudi thi ngoai viée dap tmg cac diéu kién quy
dinh tai cac Piém a Khoan 1 néu trén con phai dap tng quy dinh tai Chuong
IIT Nghi dinh s6 92/2010/ND-CP ngay 30 thang 8 nim 2010 ctia Chinh phu
vé bao dam an toan sinh hoc tai phong xét nghiém;Bao dam xu 1y rac thai y té
theo quy dinh cta phap luat; Bao dam c6 du dién, nudc va cac diéu kién khac
dé phuc vu cham s6c¢ ngudi bénh.;Co du thiét bi xét nghiém, dung cu y té dé
thuc hién duge it nhat 01 trong 06 loai xét nghiém vi sinh, hoa sinh, huyét
hoc, mién dich, gidi phéu bénh, di truyén y hoc. Nguoi chiu trdch nhiém
chuyén mén k¥ thuat cua phong xét nghiém phai dap tmg cac diéu kién nhu
sau: La bac s¥ hoac cur nhan sinh hoc hoac cir nhan hoa hoc hodc dugc sy dai
hoc hoidc k¥ thuat vién xét nghiém (tot nghiép dai hoc) co chimg chi hanh
nghé; C6 thoi gian lam viéc xét nghiém it nhat 1a 54 thang ké ca thoi gian hoc
sau dai hoc vé chuyén khoa xét nghiém ké tir ngay bat dau thuc hién cong
viéc xét nghiém (xac dinh tir thoi diém ky két hop dong lao dong hoic co
quyét dinh tuyén dung) dén ngay duoc phan cong, bé nhiém 1am ngudi chiu
trdch nhiém chuyén mon ky thuét ctia phong xét nghiém;Ngoai nguoi chiu
trach nhiém chuyén mén k¥ thuat cua phong xét nghiém, cac d6i tugng khac
lam vi¢c trong phong xét nghiém néu c6 thuc hién viéc kham bénh, chira bénh
thi phai c6 chiing chi hanh nghé va chi dugc thuc hién viéc kham bénh, chira

bénh trong pham vi cong viéc dugc phan cong. Viéc phan cong phai phu hop
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v6i pham vi hoat dong chuyén mén duoc ghi trong ching chi hanh nghé cua
nguoi do.

(11) Piéu kién hoat dong kham bénh, chita bénh ddi voi bénh vién:
Bénh vién da khoa phai ¢6 it nhét 30 giuong bénh trd 1€n; Bénh vién chuyén
khoa, bénh vién y hoc cd truyén phai co it nhét 20 giuong bénh; riéng dbi vai
bénh vién chuyén khoa mit st dung k¥ thuat cao phai co it nhat 10 giuong
bénh. Co sé vat chat:phai dugc thiét ké, xay dung theo Tiéu chuan xdy dung
Viét Nam sb 365:2007. Riéng ddi vai cac khoa cép ctru, khoa diéu trj tich cuc
va chéng doc, khoa phau thuat, khoa chan doan hinh anh, khoa xét nghiém thi
viéc thiét ké, xay dung phai thuc hién dung cac quy dinh tai cac Quyét dinh sb
32, 33, 34/2005/QD-BYT ngay 31 thang 10 nam 2005 va s6 35/2005/QD-
BYT ngay 15 thang 11 ndm 2005 cta Bo trudng BO Y té;

Truong hop bénh vién dugc xay dung trén dia ban quan thudc thanh
phé truc thudc trung wong ma khong bao dam dién tich dat xay dung theo quy
dinh cua Tiéu chuan xay dyng Viét Nam sb 365:2007 thi c6 thé duogc thiét ké,
xay dung theo hinh thirc nha hop khéi, cao tang nhung phai dap tmg cac diéu
kién sau: B6 tri cac khoa, phong, hanh lang bao dam hoat dong chuyén mén
theo mo6 hinh tip trung, li€n hoan, khép kin trong pham vi khuon vién cua
bénh vién; bao dam diéu kién vo trung va cac diéu kién vé sinh méi truong
theo quy dinh cta phép luat; Bao dam dién tich san xdy dung it nhat 1a 50
m2/giuong bénh trd 1én; chiéu rong mat trude (mat tién) bénh vién phai dat it
nhat 10 m. Dbi voi cac bénh vién di hoat dong trude ngay 01 thang 01 nim
2012 dugc phép tiép tuc hoat dong nhung phai dap tmg diéu kién quy dinh vé
chiéu rong mit trude ciia bénh vién cham nhat vao ngay 01 thang 01 nim
2016; Pam bao cac diéu kién vé an toan birc xa, quan 1y chét thai y té, phong
chay chira chay theo quy dinh ctua phép luat; Bao dam co6 du dién, nudc va cac

diéu kién khac dé phuc vu cham séc ngudi bénh; C6 du thiét bi, dung cu y té
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phu hop véi pham vi hoat dong chuyén mon ma bénh vién dang ky;Co du
phuong tién van chuyén cp ciru trong va ngoai bénh vién. Trudng hop khong
c6 phuong tién cap clru ngoai bénh vién, bénh vién phai c6 hop dong vdi co
s& c¢o6 phuong tién céip ctru ngoai bénh vién;Co it nhét 02 trong 04 khoa noi,
ngoai, san, nhi dbi voi bénh vién da khoa hodc mét khoa 1am sang phu hop
d6i v6i bénh vién chuyén khoa; Khoa kham bénh (gdm c6 noi tiép don ngudi
bénh, budng cap ctru - lvu bénh, budng kham, budng tiéu phau);Khoa can 1am
sang: Co it nhét hai bo phan xét nghiém va chan doan hinh anh. Riéng ddi véi
bénh vién chuyén khoa mat néu khong c6 bd phan chan doan hinh anh thi
phai c6 hop ddng voi co sé kham bénh, chita bénh c6 bo phan chan doan hinh
anh d3 duoc cap gidy phép hoat dong. Vé nhan su: S6 lwong nhan vién hanh
nghé lam viéc toan thoi gian (co hitu) trong timg khoa phai dat ty 18 it nhat 1a
50% trén tong s6 nhan vién hanh nghé trong khoa; C6 thoi gian khdm bénh,
chita bénh it nhat 1a 54 thang. Viéc phan cong, bé nhiém ngudi chiu trach
nhiém chuyén mon ky thuat ctia bénh vién phai duoc thé hién béng van ban;
La nguot lam viéc toan thoi gian tai bénh vién; Truong khoa lam sang phai
dap tng cac diéu kién sau:La bac sy co chimg chi hanh nghé phu hop véi
chuyén khoa do; Co6 thot gian kham bénh, chita bénh tai chuyén khoa doé it
nhat 13 36 thang. Viéc phan cong, bo nhiém truong khoa phai dugc thé hién
béng van ban; La nguoi lam viéc toan thoi gian tai bénh vién. Truong khoa
phai tu quan ly thoi gian.

(12) Piéu kién hoat dong kham bénh chita bénh d6i véi phong chan tri
y hoc ¢6 truyén

Bao dam c6 du dién, nudc va cac didu kién khac dé phuc vu cham séc
ngudi bénh; Ngudi chiu trach nhiém chuyén mon k¥ thuat cia phong chan tri
y hoc ¢ truyén; Phai 1a bac sy chuyén khoa y hoc ¢ truyén hodc y s§ chuy@n

khoa y hoc ¢6 truyén hodc 1a nguoi co gidy chimg nhan luong y ciia Bo Y té
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hodc S& Y té tinh cap hodc ngudi co bai thudc gia truyén hodc cd phuong
phap chita bénh gia truyén c6 ching chi hanh nghé khdm bénh, chita bénh y
hoc ¢ truyén; Co thoi gian kham bénh, chita bénh béng y hoc cd truyén it
nhit 1a 54 thang ddi véi bac sy chuyén khoa y hoc cb truyén; Co6 thoi gian
kham bénh, chira bénh bang y hoc cb truyén it nhét 1a 48 thang dbi voi y sy
chuyén khoa y hoc ¢6 truyén; Co thoi gian kham bénh, chita bénh bang y hoc
co truyén it nhat 1a 36 thang ddi voi luong y hodc ngudi cd bai thude gia
truyén hodc nguoi c6 phuong phap chita bénh gia truyén; Ngoai nguoi chiu
trach nhiém chuyén mon k¥ thuat ctia phong chan tri y hoc ¢ truyén, cac doi
tuong khac lam viéc trong phong chan tri y hoc ¢ truyén néu cé thuc hién
viéc kham bénh, chita bénh thi phai ¢6 chung chi hanh nghé va chi duoc thuc
hién viéc khdm bénh, chita bénh trong pham vi cong viéc dugc phan cong.
Puoc sir dung cac thanh pham thudc y hoc ¢b truyén do cac co sé khac san
xuat da duge BO Y té cip diang ky luu hanh dé phuc vu cho viéc kham bénh,
chita bénh;.Trong trudng hop c6 san xuit mot sé dang dong goi san dé phuc
vu truc tiép cho nguodi bénh cuia phong chan tri (cao, don, hoan, tan hoac cac
dang khac) thi phai dang ky véi So Y té tinh vé cong thirc bai thude, quy trinh
san xuat (kem theo ban giai trinh vé co s& vat chat, thiét bi), cong dung, liéu
dung, chéng chi dinh va miu nhin thudc. S& Y té tinh s& xem xét thAm dinh
va cong nhan du diéu kién thi méi dugc san xuét. Thude chi dé phuc vu truc
tiép cho ngudi bénh cua phong chén tri, khong luu hanh trén thi truong theo
ding quy dinh cua Luat Dugc.

1.4.4. Céc diéu kién khdc

Piéu kién dugc cip chung chi hanh nghé: Chtng chi hanh nghé duoc
cap mot 1an boi Bo Y té hodc So Y té theo tham quyén, trir ngudi hanh nghé
tai co s& kham, chita bénh cta quan doi do B6 Quédc phong cap. Ching chi co

gia tri luu hanh trong pham vi ca nudc va co thé bi thu hoi trong nhimg
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truong hop luat dinh [3]. Nhitng ndi dung nay hién duogc cu thé hoa tai Nghi
dinh s6 109/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu quy dinh
cap chimg chi hanh nghé d6i véi ngudi hanh nghé va cap gidy phép hoat dong
d6i v6i co s& kham, chita bénh.

Quy dinh nhu Luat Khdm bénh, chita bénh nam 2009 da dap ung duoc
yéu cau don gian hoa thu tuc, thuan loi cho viée xét cAp chtng chi hanh nghé
cho tat ca nhan vién y té cong lap va tu nhan trong thoi gian ngan. Tuy nhién,
lai khong phu hop véi nhimg doi hoi khat khe vé chuyén moén cia nganh vy,
nganh dic biét lién quan truc tiép dén stc khoe con ngudi va xu thé chung
clia cac nudc trén thé gidi. Trén thuc té, mic du cing mot ching chi chuyén
mon nhu bac si da khoa hodc trung cdp diéu dudng, nhitng nguoi tét nghiép
chinh quy tai cac truong dao tao cong lap thuong c6d ky nang chuyén mon
duoc nhiéu co sé kham, chita bénh danh gia cao hon. Néu khong co sy sat
hach thi su chénh 1€ch, tham chi khong dat vé chuén thuc hanh chuyén mon la
diéu hoan toan c6 thé xay ra.

V& hiéu lyc ctia chimg chi hanh nghé: Nganh y 13 nganh nghé dic biét,
doi hoi ngudi hanh nghé phai lién tuc thuc hanh va hoc hoi. Mat khac, khoi
luong kién thic cua nhan loai dé phuc vu kham, chita bénh rat 16n va ludn
thay d6i. Néu da dat duoc bang cap ma khong chiu hoc héi, khong chiu tiép
thu kién thirc, k¥ thuat méi thi s& bi tut hau. Nhimg diéu nay can phai duogc
hoc, dugc boi dudng va dao tao y khoa lién tuc. Hau hét cac nudc phat trién
déu xac dinh thoi han c¢6 hiéu lyc ctia chimg chi hanh nghé pho bién 1a 05
nam, sau d6, nguoi hanh nghé phai ching minh viéc cap nhat kién thuc y
khoa lién tuc va théa mén cac diéu kién khac méi duoc tiép tuc hanh nghé.
Chung chi hanh nghé c6 thoi han 13 co hoi dé nguoi hanh nghé lién tuc cap
nhat kién thirc y khoa, nang cao chat lwong kham, chita bénh, dong thoi giup

giam sat t6t hon hoat dong ciia ngudi hanh nghé.
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Tuy nhién, hién nay, theo Luat Kham bénh, chita bénh nam 2009,
chtng chi hanh nghé tai Viét Nam do co quan quan 1y nha nudc vé y té cap
mot 1an duy nhat va cé gia tri toan qubc. Quy dinh ndy duoc xem 1a tao diéu
kién thuan lo1 trong viéc cép va thu hdi ching chi véi tu cach 1a tha tuc hanh
chinh nhung lai khong phu hop véi yéu cau hdi nhap quéc té. Khi hoi nhap
vao khu vuc kinh té chung céc nuéc phai thira nhan 13n nhau vé chung chi
hanh nghé. Hau hét cac nudc déu cip ching chi y duoc theo nién han [4].

Két luan Chuong 1

Cong tac cham so6c va bao vé strc khoé nhan dan la sy nghiép cua toan
xa hoi, trong d6 nganh y té giir vai tro nong cdt. Sy nghiép nay chi thanh céng
khi dugc xa hoi hoa cao véi su tham gia tich cuc cua cac doanh nghiép. Do
d6, Nha nudc da ban hanh quy dinh vé diéu kién kinh doanh néi chung va
diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh néi riéng dé quan ly, tao
diéu kién cho cac co s& kham bénh, chita bénh tu nhan tham gia thi truong
theo dinh hudng cong bang, canh tranh song phang. Tuy nhién, quan diém
nay lai dugc cho 1a khong phu hop voi quan diém tu do kinh doanh cac nganh
nghé khong cAm trong do6 co6 dich vu kham bénh, chira bénh. Twr viéc luan giai
cac khai niém dich vu kham bénh, chira bénh, diéu kién kinh doanh kinh dich
vu kham bénh, chita bénh; muc dich, ¥ nghia cia quy dinh diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chita bénh; 1y do phai quy dinh diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chita bénh, ndi dung diéu kién kinh doanh dich vu
kham bénh, chita bénh thi chuong 1 da hé théng héa nhitng co sd 1y luan vé
diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh. Qua do, c6 thé két luan
la diéu kién kinh doanh do Nha nuéc dit ra khong ngan can, mau thudn véi

quyén tu do kinh doanh ctia doanh nghiép.
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Chuong 2
THU'C TRANG QUY PINH VA THUC HIEN PHAP LUAT VE
PIEU KIEN KINH DOANH DICH VU KHAM BENH, CHUA BENH
CUA CAC CO SO KHAM, CHUA BENH TU NHAN TU THUC TIEN
THANH PHO HO CHI MINH

2.1. Thue trang phap luét vé diéu kién kinh doanh dich vu kham
bénh, chira bénh

2.1.1. Khdi qudt cdc vin bdn va néi dung ciia ché dinh diéu kién kinh
doanh dich vu kham bénh, chita bénh

Piéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh cin ctr vao céc
van ban phap ly sau: Cac Luat da dugc ban hanh va &p dung: Luat Kham
bénh, chita bénh nam 2009; Luat Doanh nghiép nam 2014; Luat PAau tu nim
2014;

Cac nghi dinh, thong tu:

+ Nghi dinh s6 87/2011/ND-CP ngay 27 thang 9 nam 2011 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sb diéu ctia Luat Kham bénh,
chita bénh;

+ Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 ctia Chinh
pht quy dinh cip chimg chi hanh nghé d6i véi ngudi hanh nghé va cép gidy
phép hoat dong d6i véi co s& kham bénh chita bénh.

+ Thong tu s6 41/2011/TT-BYT ngay 14 thang 11 nam 2011 cta Bo
truong Bo Y té hudng dan cap chung chi hanh nghé doi véi nguoi hanh nghé
va cap gidy phép hoat dong di véi co s& kham bénh chita bénh;

+ Thong tu s6 41/2015/TT-BYT ngay 16 thang 11 nam 2015 cta Bo
truong BO Y té stra d6i, bd sung mot so diéu cua Thong tu s6 41/2011/TT-

BYT ngay 14 thang 11 nim 2011 cua Bo truong Bo Y té huéng dan cip
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chtng chi hanh nghé d6i voi nguoi hanh nghé va cp gidy phép hoat dong ddi
vO1 co s6 kham bénh chita bénh.

+ Thong tu s6 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05 thang 06 nim 2017
cua lién tich B6 Noi vu - B0 Y té vé dinh muc bién ché sy nghiép trong cac
co sO'y té nha nudc.

+ Théng tu s6 41/2011/TT-BYT (diéu 3, 24, 25, 26, 29, 30, 31, 32, 33,
34, 35); Quyét dinh s 2271/2002/QD-BYT

2.1.2. Két qud, han ché ciia phdp ludt vé diéu kién kinh doanh dich
vu kham bénh, chita bénh

Luat kham bénh, chita bénh da duoc Quéc hoi thong qua ngay 29
thang 11 nam 2009 va Luat ¢6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nam 2011. Luat
kham bénh, chita bénh mang tinh dot pha trong cong tic quan 1y hanh nghé y
trong linh vyc kham chira bénh. Luat kham chira bénh dua ra mét khung phap
1y mé1i trong viéc cham soc, bao v¢ stic khoé nhan dan thong qua viéc quan 1y
hanh nghé va bao dam ton trong quyén ctia ngudi bénh. Hé thdng vin ban
quy pham phap luat vé kham chita bénh twong dbi day du, diéu chinh cac noi
dung chinh sau:

- Pham vi bao phi cta cac van ban quy pham phép luét 1a twong ddi
toan dién, dt dé giai quyét cac van dé lién quan dén cong tac kham bénh,
chita bénh, tir trung vong dén dia phuong, tir chim séc stc khoe ban dau dén
cham soc y té chuyén sau; tir phuc vu nhu cau chung cta nhan dan dén cac
ddi tuong mang tinh dac thu nhu ba me, tré em, nguoi gia, nguoi nghéo, cac
d6i tuong wu dai x4 hoi... tao ra mot hanh lang phap 1y tét, 1am co sé cho
cong tac quan 1y, chi dao & cac cip va cong tac thanh tra, kiém tra, xtr ly dé
ubn nan kip thoi cac vi pham.

- Khang dinh quyén va nghia vu cia ngudi bénh trong kham bénh, chita

bénh, quyén va nghia vu cua thay thuoc, nhan vién y t€ doi véi ngudi bénh,
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tao co s& phap 1y cho thdy thudc va nhan vién y t& khi hanh nghé thuc hién
dang churc trach, bon phan cua minh trong kham, diéu trj cho bénh nhan.

- C4c vin ban quy pham phép luat vé quan 1y, cung tng dich vu kham
bénh, chita bénh da tung budc dugc cu thé hoa, stra doi va bd sung, diéu
chinh kip thoi nhiéu khia canh cua linh vuc kham bénh, chita bénh, giai quyét
duge mot s6 van dé cip bach nay sinh trong thuc tién, tao hanh lang phép 1y
thuén loi va ho tro cho cong tac quan Iy nha nudc vé khadm bénh, chita bénh &
tat ca cac cdp. Tao ra co ché thuan loi dé tap hop va huy dong thém cac ngudn
luc trong xa hdi vao cac hoat dong phuc vu nhu ciu kham chira bénh.

- Luat Kham bénh, chita bénh dugc ban hanh ap dung cho ca khu vuc y
té cong va tu da bao dam tinh binh ddng, cong bang giita cac loai hinh co s&
kham bénh, chita bénh khong phan biét hinh thtc s¢ hitu, chu thé dau tu va
quan ly.

- Luat Khdm bénh, chita bénh dugc ban hanh da tao ra cong cu phép ly
manh mé& dé nang cao hi¢u luc, hi¢u qua, trat tu, ky cuong ctia hoat dong quan
Iy nha nudc vé y té cling nhu dinh hudng cac quan hé xa hoi trong linh vuc
kham bénh, chita bénh phét trién 6n dinh, hiéu qua hon. Hé thong van ban
quy pham phap luat vé kham bénh, chita bénh vé co ban da bao dam tinh hop
hién, hop phap, tinh thong nhat trong hé thong phap luat Viét Nam. Hé thong
vin ban nay di thuc sy di vao cudc song va trd thanh céng cu hitu hiéu trong
viéc thiic ddy dich vu kham bénh, chita bénh ngay cang phat trién va chét
lugng hon, phat huy hiéu qua vai tro quan 1y nha nudc vé y té.

Tuy nhién vi¢c hudng dan thuc hién Luat trong thuc té c6 mot sd han
ché sau:

- Vé tinh kip thoi cua viéc ban hanh cic van ban quy dinh chi tiét Luat

kham bénh, chira bénh:
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Viéc ban hanh vin ban quy dinh chi tiét hiu hét 1a cham tién do. C6
9/13 Thong tu ban hanh cham tién d6 tir 2-3 nim. Piéu nay ciing anh hudng
dén tinh kha thi va hiéu qua ctia Luat kham bénh, chita bénh, anh hudéng dén
hoat dong kham bénh, chira bénh, quyén lo1 ich ctia nguo1 dan cling nhu giam
hiéu luc, hi€éu qua ctiia quan ly nha nudc.

- V& tinh day du cua viéc ban hanh cic vin ban quy dinh chi tiét Luat
kham bénh, chira bénh:

Hién nay, con mét ndi dung trong Luat va Nghi dinh 87/2011/ND ngay
27 thang 9 nam 2011 ctia Chinh pha giao B6 Y té ban hanh quy chuan k§
thuat quéc gia vé co s& kham bénh, chita bénh chua thuc hién duoc. Nguyén
nhan 13 do néu ban hanh quy chuan k¥ thuat thi rat nhiéu co s& kham bénh,
chita bénh kho c6 thé dap ung duoc. Thay vi ban hanh quy chuan, Bo Y té da
trinh Chinh phti ban hanh Nghij dinh 109/2016/ND-CP trong d6 quy dinh diéu
kién hoat dong cua co s& kham bénh, chita bénh theo timg hinh thirc t6 chirc
hanh nghé. Tuy nhién, chil yéu 1a cac diéu kién chung ma chua thé quy dinh
cu thé, chi tiét vé diéu kién co s& vat chat va trang thiét bi.

- V& viéc ban hanh cac vin ban quy pham phéap luat vé kham bénh,
chita bénh khong duoc luat giao, nhung can thiét dé dap tmg yéu cau quan ly
nha nudc, van ban quy pham phap luat dugc ban hanh trude khi ¢ Luat khdm
bénh, chira bénh.

Hién van con nhiu vin ban quy pham phép luat dudi luat vé kham
bénh, chita bénh dudi hinh thic thong tu, quyét dinh nhung lai khong c6 cin
ctt ban hanh 1a Luat Khdm bénh, chira bénh hoac khong dugc luat giao quy
dinh chi tiét (vdan ban khong dau). Pay 1a nhitng noi dung khong duoc giao
trong Luat, Nghi dinh nhung dé thuc hién chire nang quan ly nha nudc cua B
Y té, giai quyét yéu cau thyc tién, Bo Y té di ban hanh vin ban trén. Do vin

ban khong c6 co s& phap 1y vé ndi dung nén tinh phap 1y ciia van ban chua
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cao, nhiéu noi dung lién quan dén quyén, nghia vu cong dan, diéu kién hoat
dong, thru tuc hanh chinh van dugc quy dinh & thong tu.

Luat, Nghi dinh d& quy dinh cu thé cc hinh thirc to chtc co sé kham
bénh, chita bénh nhung trén thuc t& c6 mot sd co s& thuc hién kham, chita
bénh nhung khong duoc to chirc theo hinh thirc duoc quy dinh. Vi du: Trung
tam ndi tiét, Trung tAm chim séc stc khoe sinh san, trung tim phong, chdng
bénh xa hoi.

V& pham vi hoat dong chuyén mon ctia co sé kham bénh, chira bénh,
nguoi hanh nghé: Luat chua quy dinh cu thé vé pham vi hoat dong chuyén
mon ghi trong chimg ddi v6i Bac si da khoa; pham vi chuyén mén cua ddi
tugng hanh nghé vé y hoc ¢o truyén, diéu dudng, k¥ thuat vién & cac trinh do
khac nhau cling chua 1o rang va su dung chung mdt pham vi hoat dong
chuyén mon.

Mot s6 quy dinh phap luat vé kham bénh, chita bénh vin con nhitng noi
dung chua bao dam theo kip xu hudng hdi nhip quédc té, dic biét 1a cac quy
dinh vé tiéu chuén, quy trinh chuyén mon trong khdm bénh, chita bénh, dao
tao ngudi hanh nghé, cap chimg chi hanh nghé mot 1an, 4p dung cac phuong
phép, k¥ thuat chuyén mon mai trong khdm bénh, chita bénh....

- Mot s6 han ché khac cua hé théng vin ban quy pham phap luit vé
kham bénh, chita bénh:

Hé théng phap luat vé y té khong nam ngoai hé théng phap luat Viét
Nam nén déu c6 han ché chung 1 luat, phap 1énh phan 1én déu quy dinh mang
tinh nguyén tic (thudng duoc goi 1a luat khung, luat 6ng) mudn thuc hién
dugc phai c6 nhiéu vin ban quy pham phép luat huéng dan thi hanh 1am cho
hiéu luc ttc thi cta lut, phap 1énh thudng rat han ché do phai chd doi thoi
gian kha dai dé ban hanh vin ban huéng din chi tiét. Trong linh vuc kham

bénh, chira bénh ngoai cac quy dinh cia luat kham bénh, chira bénh va cac
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van ban quy pham phép luat vé kham bénh, chita bénh con phai chiu su diéu
chinh cta nhiéu vin ban quy pham phap luat cia cac nganh, linh vuc khéc
dan dén viéc trién khai thuc hién rat kho khan, chﬁng han nhu Luat Pau tu,
Luat Thuong mai, Luat Doanh nghiép, B luat dan sy, Luat hon nhan va gia
dinh, Luat khuyét tat, Luat tré em, Luat hoat dong chir thap do... Tham chi
ngay trong linh vuc y té ciing c6 nhiéu vin ban quy pham phap luét c6 lién
quan dén Luat kham bénh, chita bénh, d& dan dén xung dot, chéng chéo, mau
thuan nhu Luat Phong, chdng HIV/AIDS, Luat Bao hiém y té, Luat Hién, lay
ghép mo, bd phan co thé ngudi va hién lay xéc....

Hé théng td chirc co s& kham bénh, chita bénh ctia Nha nude con chiu
su chi phoi, diéu chinh cta rat nhiéu vin ban c6 hiéu luc phap luat cao hon
nhu Luat To chic chinh phi, Luat t6 chirc chinh quyén dia phuong, Luat
giam dinh tu phéap, Luat vién chic.... Pdi véi linh vue kham bénh, chita bénh,
hé théng t6 chirc, dia ban, mang ludi kham chita bénh va cac linh vuc dac thu
chua dugc quy dinh trong Luat nén rat khé co cin cir dé xdy dung vin ban
hudéng dan khéc véi cac luat hién hanh vé t6 chic bd may.

-Nhirng han ché khac trong quy dinh ctia phap luat:

Luat Khdm bénh, chita bénh di€u chinh hanh vi cia cdc nhém dbi
twong quan 1y, hanh nghé va str dung dich vu khdm bénh, chita bénh (kham
bénh, chita bénh) cong 1ap cling nhu ngoai cong lap. Qua 5 nam thuc hién
Luat da dat dugc nhiing két qua nhét dinh, cu thé:

- Luat kham bénh, chira bénh mang tinh dot pha trong cong tac quan ly
hanh nghé y trong linh vyc kham chita bénh. Luat kham chita bénh (Luat
Kham, chira bénh) dua ra mdt khung phéap 1y mdéi trong viéc cham soc , bao
vé stuc khoé nhan dan thong qua viéc quan 1y hoat dong hanh nghé kham

bénh, chira bénh va bdo dam ton trong quyén cua nguoi bénh.
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Nguoi hanh nghé dugc kham bénh, chira bénh dung véi vin bang dao
tao; Pé khong nging nang cao trinh d6 chuyén mon, nguoi hanh nghé phai
tham gia cap nhat kién thurc y khoa lién tuc; bé cung cép dich vu co chat
luong cho cong déng, co s& kham bénh, chira bénh phai nang cép vé co s& vat
chét, trang thiét bi, kién toan doi ngii chuyén mon, k¥ thuat; Bao v¢ quyén loi
hop phap dbi v6i ngudi bénh;

- Tao su cong béng, binh déng gitra khu vuc khadm bénh, chira bénh cua
Nha nudc va khu vuc kham bénh, chira bénh cua tu nhan. Tao ra su canh
tranh lanh manh giita nhitng nguoi hanh nghé va giira cic co sé kham bénh,
chita bénh trong khu vuc nha nudc va khu vyc tu nhan tang cuong cong tac
quan 1y ngudi hanh nghé, co s& kham chita bénh ca vé sé lugng va chit
luong;

- Tang cudng vai trd cta cac Hoi nghé nghiép va cong dong trong viée
tu van, ddo tao, giam sat hoat dong; H1 nhap voi cac nude trong khu vuc va
cac nude trén thé gidi thong qua viée thira nhan chimg chi hanh nghé khi hanh
nghé trong nude va & nudc ngoai.

- Trong 08 nam thuc hién Luat kham bénh, chita bénh, Viét nam da
hinh thanh mot hé théng cac van ban phap luat quy dinh, hudng din vé cap
chtng chimg chi hanh nghé, cap giay phép hoat dong, cac diéu kién cap, cap
lai, dinh chi, thu hoi chimg chimg chi hanh nghé, gidy phép hoat dong cho
nguoi hanh nghé va co sé kham chita bénh nha nudc va tu nhan; huéng dan
vé dao tao cap nhat kién thuc y khoa lién tuc, vé ap dung k¥ thudt moi,
phuong phap méi trong kham chita bénh, vé thira nhan tiéu chuin quan 1y
chét lugng co s& kham bénh, chita bénh, vé cép, cép lai Giéy chting nhan la
luong y. Ciling trong 08 nam thyc hién Luat kham bénh, chita bénh, Viét nam
d3 hinh thanh mot hé théng t6 chtrc cip chimg chi hanh nghé, gidy phép hoat

dong voi doi ngil can bo chuyén trach ngay cang chuyén nghiép, da cap chimg
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chi hanh nghé cho 363407 ngudi hanh nghé va gidy phép hoat dong cho
49.983 co so kham chitra bénh.

Tuy nhién sau 08 nim trién khai, mot s6 ndi dung ctia Luat kham bénh,
chita bénh chua phu hop véi thuc té, chwa dap tng duge v6i muc tiéu mong
doi, mot sb quy dinh con chua hdi nhap véi hoat dong hanh nghé kham bénh,
chita bénh cta cac nudc trén thé gi61 va trong khu vuc. Cu thé nhu:

(1) DPbi véi dbi tugng hanh nghé: Quy dinh vé pham vi ddi tugng chua
hop 1y din dén con nhiéu dbi tuong hanh nghé (can bd khdi du phong, y té co
s0) chua dugc theo ddi, quan 1y (Nghién ctru thi diém vé y té tu nhan tham gia
vao cdng tac chim soéc stc khoe ban dau tai 2 tinh — Vién Chién luge va
Chinh sach Y té, 2014). Quy dinh bit budc nguoi dang ky hanh nghé trai qua
thoi gian thuc hanh 14m sang nhat dinh tai cac co so y té nhung khong quy
dinh cu thé vé ndi dung, yéu cau ning luc dau ra va co ché theo doi, danh gia
nang luc chuyén mén va ky ning thuc hanh. Quy dinh cta cip chimg chi
hanh nghé chi 1 1an dya trén hd so gay kho khin cho viée danh gia ning luc
khi cap moi va theo ddi thuong xuyén ning luc lam cin cir cap lai hodc thu
hoi chtng chi hanh nghé.

(2) Ddi voi co sd kham bénh, chita bénh: Do quy dinh cip gidy chimg
nhan du diéu kién hoat dong 1 1an nén cac co quan quan ly khoé co thé theo
ddi, giam sat va thu hoi gidy phép cua co sé kham bénh, chira bénh. Céc co s6
cong lap s& khé thuc hién quy dinh vé diéu kiéncap gidy chimg nhan du diéu
kién hoat dong vi dau tu co s vat chat, trang thiét bi va tuyén dung phu thude
vao ngudn dau tu nha nudc.

(3) Nhitng quy dinh vé trién khai hoat dong kham chira bénh, &p dung
k¥ thuat méi, sai s6t chuyén mén... ciing con nhiing diém chua phu hop, khé

thuc hién.
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(4) Mot sé quy dinh chung vé cip chung chi hanh nghé va gidy phép
hoat dong khéng phu hop voi thong 18 quéc té gay khd khian cho viée hoi
nhap vdi cac nude vé kham bénh, chita bénh: Trong bdi canh hdi nhap quéc té
da phuong hoa, da dang hoa cac mdi quan hé quéc té ctia Viét Nam hién nay
v6i viée tham gia vao cong dong chung ASEAN, Dién dan Hop tac Chau A
Thai Binh Duong (APEC), Hiép dinh d6i tac xuyén Thai Binh Dwong (TPP),
... mot sd quy dinh trong Luat kham bénh, chira bénh con chua phu hgp nhu:
hién nay ngoai Viét Nam khong c6 mot qudc gia nao cap chung chi hanh
nghé mot 1an, van dé cap nhat kién thirc y khoa lién tuc 12 mot nd1 dung hét
sttc quan trong dé duy tri va phét trién ning luc ctia nguoi hanh nghé, tuy
nhién cic co ché dé kiém soét viéc cap nhat kién thirc y khoa lién tuc chua
dugc quy dinh cu thé trong Luat, gdy kho khin cho co quan quan 1y nha nudc
trong viéc gidm sat qua trinh cdp nhat kién thirc y khoa lién tuc cua nguoi
hanh nghé,...

Boi vay, dé ting cuong hiéu lyc quan Iy nha nudc trong linh vie kham
bénh, chira bénh, can thiét phai co su diéu chinh, bd sung dbi v6i Luat kham
bénh, chita bénh va cac vin ban huéng dan thuc hién.

2.2. Thue hién phap luét vé diéu kién kinh doanh dich vu kham
bénh, chira bénh tir thue tién & thanh phé H6 Chi Minh

2.2.1. Tinh hinh thuc hién diéu ki¢n kinh doanh dich vu khdm bénh,
chita bénh ¢ thanh phé Ho Chi Minh

Trong linh vuc cham so6c stc khoe, thanh phé HO Chi Minh 13 mét
trung tam y té 16n nhat cta khu vuc va ca nude, hoat dong hi¢u qua trong linh
vuc phong chéng dich bénh ciling nhu phat trién trd thanh trung tim y té
chuyén sau, ky thuat cao theo dinh huéng cua Trung wong va theo chi dao cta
Lanh dao Thanh phé. Bén canh nhiing thanh qua dat duogc, thach thirc ma

thanh phd gap phai 1a sy bién d6i khi hau toan cau, ap luc nguy co lay lan
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dich bénh do su gia taing dan s6 co hoc; ap luc qua tai bénh vién do nguodi dan
tir cac tinh don vé thanh phd dé kham chira bénh ngay mot nhiéu hon. Trong
bdi canh trén, dugc su quan tdm chi dao cia Bo Y té, Thanh Uy, Uy ban nhan
dan thanh phé, sy giam sat gitp d& ctia Hoi ddng nhan dan thanh phd; su hop
tac cua cac ban nganh doan thé va su nd luc cta toan thé can bd nhan vién
nganh y té& , chat luong kham chita bénh va cac dich vu phuc vu nguodi bénh
tung budc duoc nang cao.

Nam 2013, trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh c6 18.886 ngudi duoc
cap Chung chi hanh nghé [15].

- V& Gidy phép hoat dong nam 2013:

* SYT da cap cho 1645 co sd kham bénh, chita bénh, trong do:

Bénh vién: 39; trong d6 BV ¢6 100% vén nude ngoai: 04

Phong kham da khoa: 84

Phong kham chuyén khoa:1 488, trong d6 PK c6 yéu t6 nudc ngoai: 8

Phong chan tri y hoc ¢ truyén: 64

* S6'Y té da cap cho 5826 Co so kinh doanh thuéc, trong do:

Co so san xuat thudc dong y, thude tir dugc lidu: 192;

Co s6 ban budn thubc: 1038;

Co s& ban 1¢ thudc: 4114 .

S& Y té tiép tuc hudng din va tién hanh cap ching chi hanh nghé dbi
v6i nguoi hanh nghé va cip gidy phép hoat dong ddi véi co sé kham chira
bénh, theo Luat Kham bénh, chita bénh, Nghi dinh 87/2011/ND-CP ngay 27
thang 9 nam 2011 ctia Chinh Phii quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mot
s6 diéu ctia Luat kham bénh, chita bénh va Thong tu 41/2011/TT-BYT ngay
14 thang 11 nam 2011 ctia Bo Y té; Thuc hién ra soat, thay doi cac thu tuc
hanh chinh va cac quy trinh lién quan phu hop véi quy dinh tai Thong tu
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46/2011/TT-BYT ngay 14 thang 11 nam 2011, Thong tu 48/2011/TT-BYT
ngay 21 thang 12 ndm 2011 cta Bo Y té.

Nim 2016 Trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh c6 29.734 ngudi
duoc cép Chung chi hanh nghé; 4.485 co s6 kham bénh, chita bénh va 7.544
co s& kinh doanh thudc dugc cap gidy phép hoat dong.

S6 Y té tiép tuc hudng dan va ddy nhanh tién d6 cdp chimg chi hanh
nghé ddi v6i ngudi hanh nghé va cép gidy phép hoat dong d6i voi co sé kham
chita bénh, theo Luat Kham bénh, chita bénh, Nghi dinh 87/2011/Nb-CP
ngay 27 thang 9 nam 2011 ctia Chinh Phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mot s6 diéu ciia Luat kham bénh, chira bénh va thong tu 41/2011/TT-
BYT ngay 14 thang 11 nim 2011 ctia Bo Y t&; Thuc hién ra soat, thay doi cac
tht tuc hanh chinh va cac quy trinh lién quan phu hgp vdi quy dinh tai Thong
tu 46/2011/TT-BYT ngay 14 thang 11 nam 2011, Thong tu 48/2011/TT-BYT
ngay 21 thang 12 nam 2011 cta Bo Y té. [16].

Thuc té cho thdy, dén nim 2016, S& Y té thanh phd HO6 Chi Minh - noi
tap trung ngudi hanh nghé déng nhat ca nudc chua thu héi ching chi hanh
nghé nao vi khong cap nhat kién thic y khoa trong 02 niam lién tuc. Chting
chi c6 hiéu lyc sudt doi da khong tao ra dong luc dé nguoi thuc hién dich vu
kham, chita bénh nd luc phén d4u hoc tap, nang cao trinh do.

2.2.2. Ton tgi, han ché trong thwc hién phdp ludt vé diéu ki¢n kinh
doanh dich vu khdm bénh, chita bénh déi véi cdc co sé khdm bénh, chita
bénh tw nhan

Co s& kham bénh, chira bénh tu nhan da thyc sy lam giam ap luc vé su
qué tai thuong xuyén trong hé thong y té cong lap, chinh vi vy da gop phan
rat 16n trong viéc thuc hién chu truong, chinh sidch cua Pang va Nha nudc
trong cong cudc chiam séc va bao vé strc khoe nhan dan. Cac quy dinh vé diéu

kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh da tao gbp phan diy manh
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thuc hién chu truong xa hdi hoa cong tac y té, da dang hod loai hinh dich vu
kham chira bénh, nguoi dan co diéu kién chon lya co s& kham chira bénh phu
hop véi timg loai bénh va kha nang kinh té ctia minh. Céc dich vu y té tu nhan
d3 tao duoc co ché phdi hop véi y té cong cong trong cac dich vu y té tir tinh
dén huyén, xa. Do ¢6 co s kham chira bénh gﬁn v6i dan hon nén da tao diéu
kién cho nguoi bénh dugc phat hién soém vé bénh tat va duge cham séc theo
doi thuong xuyén nén hiéu qua viéc diéu tri bénh ting cao. Bén canh d6, dich
vuy té tu nhan con tao duge co ché canh tranh qua do thuc déy dé cac bénh
vién cong 1ap phai c6 nhimg chuyén bién manh mé& hon nita vé chat lugng,
tinh than thai 46 phuc vy, nang cao trang thiét bj k¥ thuat dé dap tmg yéu cau
ngay cang cao cua ngudi bénh va ciing dé phat huy vai trd chii dao cia y té
Nha nudc. Do quan 1y cia Nha nude ddi véi cac dich vu y té tu nhan rat quan
tam dén chat luong chuyén mén va y dic nén cac diéu kién kinh doanh dich
vu khdm bénh, chita bénh quy dinh chat ché vé diéu kién con nguoi nhu
nghiép vu chuyén mon va hudng co s¢ kham bénh, chita bénh tu nhan hoan
thi¢én bd may nhan sy vira ¢c6 chuyén mon gidi vua ¢6 thai do phuc vu an can,
niém no, chu dao, tan tinh. Con vé diéu kién co sé vat chat quy dinh ¢ muc
tbi thiéu dé tao diéu kién cho doanh nghiép tham gia.

Bén canh nhiing thanh tyu da dat dugc thi trong thot gian qua quan 1y
ctia Nha nudc dbi voi cac co sé kham bénh, chita bénh tu nhan trong viéc
thuc hién cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh van con nhiéu boc 16 nhirng
khuyét diém nhu la:

+ Tinh trang thué bang bac si van con dién ra & nhiéu phong kham tu,
dic biét 1a cac phong kham co yéu t6 nudc ngoai ma phan 16n dén tir Trung
Québc. Tai day, viéc kham chita bénh kém chét lugng, khong dung luat, khong
niém yét gia hodc thu tién kham va chira bénh cao hon gia niém yét, hanh

nghé qua pham vi chuyén mén, cé thudc khong ré ngudn gbc, thuée khong

46



dam bao chit luong. Diéu dang ndi, day khong phai 1an dau tién ma viée sai
pham nay da lap di lap lai nhidu lan, cac co sé kham chira bénh vira bi xr phat
xong lai nhon nho hoat dong, tiép tuc khién nhiéu nguoi bénh tién mat tat
mang.

+ Hién twong hanh nghé khong c6 phép con nhiéu. Quan 1y viéc hanh
nghé khéng c6 gidy phép 1a viéc lam thuong xuyén va can phai dugc quan
tam dung mic. Nhiéu phong kham nudc ngoai ludn cé nhitng chiéu tro nham
qua mit thanh tra, nhu khi c6 doan thanh tra dén thi bac si nudc ngoai cdi bo
40 blu, dong vai nguoi dén tim hiéu vé phong kham. Mot trong nhitng kho
khin khi thanh tra phong khdm c6 yéu té nudc ngoai 13 don vi chi quan
thuong dat phong kham ngay tai tru s& ciia minh, doan thanh tra chi dugc
phép kiém tra tai khu vuc phong kham, bdi thé nén khi thanh tra dang doc
quyét dinh kiém tra thi bac si nudc ngoai da roi khoi phong kham, ma khong
thé bat 16i.

+ Van con dién ra tinh trang mot s co s hanh nghé y tu nhan vi pham
qui ché chuyén mon ki thuét y té gay tai bién, anh huong xau dén stc khoé va
tinh mang nguoi bénh, c6 nhitng vi pham nghiém trong giy tai nan trong diéu
tri dé lai hau qua xau cho nguoi bénh.

+ Nha nudc chua kiém soat hét pham vi hanh nghé va ning lyc chuyén
mon cua cac co sd ding ky kinh doanh dich vu. Van con nhiing co s& hanh
nghé qua kha ning chuyén mon va pham vi hanh nghé da duoc qui dinh trong
Gidy phép hanh nghé. Mot s6 co sd hanh nghé khong bao dam diéu kién trang
thiét bi theo qui dinh, cc nhan vién hanh nghé khong thuc hién dung qui dinh
nhu mac ao choang cong tac, deo phu hiéu chirc danh, chua dam bao vé sinh
v tring va st dung bom kim tiém mot lan dé dé phong lay nhiém

HIV/AIDS.
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+ Mot sb co s& hanh nghé y té tu nhan d3 quang cdo qua pham vi cho
phép, nhitng thong tin quang cdo trén cac phuong tién thong tin nhu béo,
truyén hinh chua c6 gidy phép cua co quan y té c6 thim quyén van dugc ding
tai lam nhan dan ngd nhan.

+ Viéc trién khai pho bién van ban qui pham phap luat, quy ché chuyén
mon vé kham chita bénh va kinh doanh thudc phong va chita bénh... con
cham, chua day du, va chua bao quat hét cac d6i tuong cung cap dich vu y té
tu nhan.

Két luan Chuong 2

Theo théng ké cua S¢ Y té TP.HCM, hién cac co so y té y duoc tu
nhan trén dia ban thanh phé dang phat trién manh v6i hon 10.000 co so.
Trong d6, c6 4.290 phong kham da khoa va chuyén khoa, 323 phong chén tr
y hoc ¢b truyén, 42 bénh vién ngoai cong 1ap. Co so y t& dugc tu nhan gém
6.520 co so. Quy md dau tu ciia cic co 8¢ y té tw nhan ciia thanh phd tir trung
binh dén 16n va rat 16n, dic biét c6 vai bénh vién dwoc dau tu thiét bi hién dai
vo1 phuong tién kham chira bénh va chdm s6c bénh nhan tuong duong vai cac
nuéc phat trién. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién cac quy dinh cta phap
luat vé diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh cta cac co s&
kham bénh, chita bénh tu nhan con nhiéu ton tai, han ché. Nhiing ton tai, han
ché nay c6 nguyén nhan tir:

- Cong tac lanh dao, chi dao cta cac cip chinh quyén Thanh phé chua
that sy sat v6i thuc té, tinh trang cip trén chi dao khong phu hop dé co thé
giai quyét van dé cua cip co so, chinh vi vdy cac bién phap st dung khéng
phéat huy hiéu qua.

- Hé thong vin ban chong chéo trong viéc phan cip quan 1y giira cap

tinh v6i cép huyén, kho phan dinh trach nhiém quan Iy Nha nudc.
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+ Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat,cac quy ché
chuyén mén, y dirc cia nguoi thay thude, viéc bdi dudng chuyén moén nghiép
vu cho nhitng ngudi hanh nghé y, dugc tu nhan chua duoc tién hanh thuong
xuyén hodc cé thi [am qua loa, hinh thirc nén hiéu qua khong cao.

+ Cong tac thanh tra, kiém tra tuy c6 1am nhung khong thuong xuyén
va chat luong chua cao, chua dugc chu trong dung murc, ddi chd con mang
tinh hinh thirc. Viéc két hop gitta to chire thanh tra véi cac don vi trong noi bo
S6, cac don vi thudc S¢§, cling nhu cac co quan khac nhu cong an, quan 1y thi
truong... chua dugc thuong xuyén, chat che.

+ Y thitc chp hanh phap luit ctia ngudi hanh nghé con han ché, hau
hét dang chay theo loi nhuan nén cac co sé da cd tinh 1am sai quy dinh nhu:
hanh nghé khong dung chuyén mén trong gidy phép hanh nghé, nang gia cac
dich vu kham bénh, kham bénh khong thuc hién day du cac quy dinh vé
chuyén mon...

+ Tam 1y kham, chita bénh cia nguoi dan lga chon cac co s& y té tu
nhan ma khong tim hiéu k¥ thong tin cling 14 mot trong nhimg nguyén nhan
gitp cho cac co s& hanh nghé khong gidy phép co diéu kién ton tai. Do cac

bénh vién cong 1ap ludn qua tai, phai xép hang dai, thai do bac s§ cau co...
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Chuong 3
QUAN PIEM, GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA NANG
CAO HIEU QUA THU'C HIEN PHAP LUAT VE PIEU KIEN KINH
DOANH DICH VU KHAM BENH, CHUA BENH CUA CAC CO SO
KHAM, CHUA BENH TU NHAN
3.1. Quan diém
Muc tiéu chung: Tang cudng cong tac quan 1y ngudi hanh nghé va co
s& kham bénh, chita bénh nhim bao dam cung cép dich vu kham bénh, chira
bénh c6 chat luong cao cho cong dong, thé ché hoa cac dudng 16i, chinh sach
ctiia Pang va Nha nudc ta trong viéc hoi nhap qudc té vé linh vuc kham bénh,
chira bénh va tang cudng cham soc va bao vé suc khoe nhan dan.

Muc tiéu cy thé: Tang cuong quan 1y nguoi hanh nghé khdm bénh,
chira bénh bao dam ngudi hanh nghé thuong xuyén nang cao trinh do chuyén
mon va hanh nghé ding véi pham vi hoat dong chuyén mén cho phép. Tang
cuong quan ly hoat dong cta cac co s¢ kham bénh, chira bénh bao dam co s¢
kham bénh, chita bénh dap ung duogc céc diéu kién vé co s& vit chat, trang
thiét bi va nhan su theo quy dinh. Tiép tuc ddy manh viéc thuc hién tiéu chi
chat luong tai cac co s& kham bénh, chita bénh dé cung cip dich vu kham
bénh, chita bénh c6 chat luong cao cho cong dong. Khic phuc nhitng han ché,
bat cap va nhimg khoang tréng cta phap luat vé quan 1y nha nudc d6i voi
hoat dong kham bénh, chita bénh, phu hop voi xu huéng phap luat qudc té
trong xu thé hoi nhap sau rong voi nén kinh té toan cau.

Pam bao quyén ty do kinh doanh hai hoa v6i nhiém vu chim séc stc
khée nhan dan

Can ctr theo diém 6, Piéu 1 ciia quyét dinh sé 122/QD- TTg ngay 10
thang 01 nam 2013, quyét dinh phé duyét Chién luoc quéc gia bao vé, cham

soc va nang cao stc khoe nhan dan giai doan 2011-2020, tim nhin dén nam
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2030 voindi dung: “ Két hop hai hoa giita cang ¢b mang ludi y té co sd véi
phat trién y té chuyén sau; giita phat trién y té cong 1ap véi y té ngoai cong
lap; gitra y hoc hién dai véi y hoc ¢b truyén”. V6i quan diém nay chinh phu
cling chi dao cac BO nganh thuc hién cac giai phap phu hop trong do giai
phap: Tang cudng cong tic quan 1y nha nudc vé y t&; Trién khai hudng dan
trién khai bao hiém nghé nghiép cho can bd hanh nghé y, duoc; dong thoi
khuyén khich thanh 1ap “Hoi bao vé quyén loi hop phap cta ngudi st dung
dich vu y t&”. Quyét dinh nay thé hién rd quan diém dam bao quyén tu do
kinh doanh hai hoa v&i nhién vu cham soc strc khoe nhan dan. Vi strc khoé 1a
vbn quy nhat cia mdi con ngudi va cua toan xa hoi; dich vu y té cong 1a dich
vu xa hdi dac biét, khong vi muc tiéu loi nhuan; dau tu cho y té 1a dau tu phat
trién, thé hién ban chat tbt dep cua xa hoi.

Thuc hién cong tac xa hoi hoa va thu hit sy tham gia cia tu nhan vao
su nghiép cham séc strc khde nhan dan

X4 hoi hoa trong linh vuc y té néi chung va thu hut tham gia dau tu cia
cac co s& kham chira bénh tu nhan noi riéng giup cho viéc dap rng ngay mot
tdt hon nhu cau kham, chira bénh cua nhan dan. Dé thu hit hon nita sy dau tu
cua xa hoi vao linh vuc nay, ngoai viéc xay dung ké hoach téng thé, rat can su
dau tu c6 trong tam, trong diém cua timg don vi, tranh tinh trang dau tu dan
trai, 1ang phi. Pac biét can mot co ché dam bao cac dich vu y té tu nhan dugc
phat trién. Pong thoi giam bét diéu kién kinh doanh gian voi ning cao chat
luong kham bénh, chita bénh

Tang cudng hau kiém thay cho tién kiém

Can phai c6 mot co ché phdi hop téng thé giira cac co quan quan 1y nha
nudc thi mai cé thé thyc hién tot cong tac “hau kiém” dbi véi doanh nghiép
dic biét 1a nhitng doanh nghiép kinh doanh c6 diéu kién cling nhu can xéc

dinh 1o vai trd va pham vi can thi€p cia co quan quan ly nha nudc doi voi
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hoat dong cua doanh nghiép. Can bd thuc thi phap luit & cap dia phuong can
duoc “quan tri¢t” tinh than vé “hau kiém” tai co s& dé tao diéu kién cho viéc
thanh 1ap va hoat dong céc co sd y té tu nhén.

3.2. Giai phap hoan thién phap luit vé diéu kién kinh doanh dich
vu kham bénh, chitra bénh

Dich vu y té c6 chit lugng cao khong chi 13 van dé quan trong dbi véi
mdi qubc gia, ma nd coHn mang tinh todn cau bai viéc tao ra nhimg lién két
khong bién gidi trong cham soc sirc khoe cho con nguoi. Pbi véi Viét Nam,
day ciing chinh 13 dong luc thuc day sy phat trién kinh té - x hoi, dao tao
ngudn nhan luc y té c6 chét lugng cao, tranh tha ngudn dau tu y té tir nhiéu
phia, phuc vu nhu cau da dang vé chiam soc sttc khoe ctia ngudi dan. Sy phat
trién ngay cang manh mé ciia dich vu kham bénh, chita bénh cta cic co s
kham, chita bénh tu nhan s& phat sinh nhu cau xay dung va hoan thién phap
luat diéu chinh. Phap luat voi tu cach 1a thanh t6 cta kién tric thuong tang, 1a
cong cu hiru hiéu trong tay Nha nudc, Nha nudc phai co trach nhiém diéu
chinh sao cho cac quan hé xa hoi van dong va phat trién phu hop voi cac diéu
kién kinh té - x3 hoi sinh ra no, doi hoi phai duoc diéu chinh bing cic quy
pham phap luat phu hop, véi muc dich dam bao sy quan 1y nha nudc bang
phap luat, ddm bao quyén va loi ich hop phap ciia cac chi thé trong cung (g
dich vu dich vu kham bénh, chita bénh tai cac co s& cac co so kham, chira
bénh tu nhan.

Bang cac quy dinh cta phap luat, Nha nudc da co nhitng co ché kiém
soat hoat dong cung ung dich vu kham bénh, chira bénh trong cac co s¢ kham,
chira bénh tu nhan, x4c dinh vai trd cha dao cia y té cong lap trong hé thong y
té cong cong, dam bao viéc phat trién dich vu kham bénh, chira bénh tai cac
co so kham, chita bénh tu nhan theo hudng cong bang, hiéu qua va bén viing,

dap tng hai tiéu chi:
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(i) Phat huy tiém ning va tri tué, vt chat trong nhan dan, huy dong
toan xa hdi tham gia cham lo sy nghi¢p cham soc suc khoe;

(ii) Tao diéu kién dé toan xa hoi duoc thu hudng cac diéu kién va thanh
qua cua y hoc & mirc d cao. Tuy nhién, trén thuc té, kha nang diéu tiét toan
dién ciing nhu hiéu qua ap dung ctia hé théng quy pham phép luat trong viéc
diéu tiét hanh vi cung ung dich vu khdm bénh, chita bénh cua cac co s¢ kham,
chita bénh tu nhan trong thdi gian qua chua thuc su dép tng yéu cau, chua
phu hop va1 ban chit co tinh dic thu cua hoat dong cung tng dich vu nay.
Bén canh do, cong tac quan 1y nha nudc vé hanh nghé kham bénh, chira bénh
tu nhan thoi gian qua con 10ng 1éo, khau tham dinh tiéu chuan va diéu kién
cap phép hoat déng va hanh nghé cho cac co so kham, chita bénh tu nhan
chua thuc su dugc coi trong. Thuc té d6 dan dén hau qua, ngudi st dung dich
vu/ngudi bénh khong dat dugec muc dich duge kham va diéu tri bénh cho
minh, phai diéu tri dai ngay theo phac do cta bac si thay bang nhitng phuong
phap diéu tri dut diém hon, gdy tén kém vé chi phi cho ngudi bénh ma khong
tuong xung voi dich vu ma minh duoc cung tng... Tham chi, viéc hanh nghé
kham, chita bénh khi ngudi hanh nghé khong di diéu kién hanh nghé hodc co
so hanh nghé kham, chita bénh chwa dugc cip gidy phép hanh nghé; viéc
thiéu trach nhiém, y dic ctia co s& kham, chita bénh/ngudi hanh nghé da anh
huong nghi€ém trong dén suc khoe, tinh mang cuia ngudi bénh. Bén canh do,
hé théng y té tu nhan chua thue sy duoc coi 1a “canh tay ndi dai” cua y té
cong 1ap, chua duoc ddi xir thue sy binh dang so voi y té cong 1ap. Vi nhing
Iy do trén, yéu cau hoan thién phép luat vé diéu kién kinh doanh dich vu kham
bénh chita bénh cta cac co sé kham, chira bénh tu nhan phu hop voi diéu
kién cua Viét Nam, dam bao quyén loi cia nguoi bénh, dép Gng yéu cau cia
kinh té thi truong dinh hudng x3 hoi chu nghia, gop phan phat trién kinh té -

xa hdi cua dat nude, dap tng y€u cau hdi nhap vé y t€ véi cac nudce trong khu
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vuc va trén thé gio1 thuc su tré nén cép thiét. Chinh vi vay, viéc hoan thién
phap luat vé diéu kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira bénh cta cac co
so kham, chita bénh tu nhan can dap tmg cac yéu ciu sau day:

Mot la, thé ché hoa quan diém, chinh sach cua Pang va Nha nude dbi
vo1 linh vuc kham chira bénh

Mot trong nhitng chinh sach quan trong ctia Pang va Nha nudc trong
linh vuc xa hdi dugc xac dinh: “Bao v¢, cham soc va nang cao stc khoe nhan
dan 1a mot trong nhitng chinh sach uvu tién hang dau cua Pang va Nha nudc.
Pau tu cho linh vuc nay la dau tu cho phat trién, thé hién ban chat tbt dep cua
ché d6” [1]. Kham chita bénh 1a mot linh vuc trong tim trong chinh sach bao
vé, cham soc stc khoe. Cac quy dinh cia phap luat vé kham chita bénh phai
thé hién quan diém nay trén hai phuong dién:

(i) Uu tién bao vé€, cham soc, nang cao strc khoe nhan dan trong kham,
chita bénh;

(ii) Uu tién dau tu cho linh vuc kham, chira bénh. Tuy nhién, trong cac
quy dinh cua phap luat vé kham, chira bénh (bao gém Luat Kham bénh, chira
bénh nidm 2009 va cic vin ban huéng dan) duong nhu van tip trung qua
nhiéu cac quy dinh lién quan dén quan 1y hanh chinh, thu tuc hanh chinh, vé
cac loai gidy phép d6i voi nguoi hanh nghé va co sé kham bénh, chita bénh
(Chuong 3, Chuong 4 Luat Kham bénh, chita bénh nam 2009) ma chua quan
tam ddy da dén cac chinh sach dau tu, khuyén khich ciing nhu giao quyén tur
cht hon cho cac co so y té tu nhan dé phat trién linh vyc kham bénh, chira
bénh.Béncanhdb,chﬁngtﬁichOIﬁng,céCquy(nnhcﬁaphépluétc&lcuthé
héa cac uu dii vé dio tao ngudn nhan lyc, vé dat dai, thué, co ché tai chinh,
thu hut dau tu von cia y té tu nhan, vé hop tac qudc té trong kham, chita bénh
... dé chinh sach uu tién dau tu cho linh vuc kham, chita bénh thuc su di vao

cudc song.
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Hai 13, huéng t6i muc tiéu hoan thién hé théng phap luat kham, chira
bénh néi chung va ning cao hiéu qua cua phap luat dbi véi cac hoat dong dich
vu kham chita bénh cila cac co s¢ y té tu nhan ndi riéng, dam bao tinh cong
bang va canh tranh lanh manh giita y té cong lap va y té tu nhan

Luat Kham bénh, chira bénh nim 2009 1a vin ban phap 1y cao nhat quy
dinh céc tiéu chuén, diéu kién, quyén va nghia vu cling nhu cac van dé lién
quan dén ngudi hanh nghé, cac co sé kham bénh, chita bénh va ngudi bénh
cling nhu cong tac quan 1y nha nudce trong linh vuc nay. Pay cling 1a van ban
luat dau tién hop nhat cac quy dinh vé kham bénh, chita bénh ciia co so y té
cong 1ap va co so y té tu nhan. Nhu vy, phap luat vé kham, chita bénh can
dugc hé thong hoa va sira doi cac ndi dung lién quan dén:

- Xéc dinh 13 cac diéu kién vé chu thé tham gia quan h¢ kham, chira
bénh ctia co s¢ y té tu nhan (c4 nhan, to chtrc, phap nhan); vé cac tiéu chuan,
diéu kién dugc tham gia cung tng dich vu kham, chita bénh cta cac co so
kham, chita bénh tv nhan (nguoi hanh nghé, co sé y té tu nhan); muc tiéu
thuc hién cung Umg dich vu kham, chita bénh cua cic co so y té tu nhan (vi
muc ti€u loi nhuan hay phi lgi nhuan); veé quy ché to chuc khong vi lgi nhuan
trong cung tng dich vu kham, chita bénh; vé trach nhiém quéan 1y nha nudc
ddi voi dich vu kham, chira bénh.

- Nham dam bao tinh cong bang va mdi truong canh tranh binh dang
khong phan biét dbi xir gitta cac chi thé cung tmg dich vu kham, chita bénh
cong lap va tu nhan, phap luat vé dich vu kham, chira bénh can thiét lap
nhimg diéu kién cu thé dé cac chu thé y té cong va tu c6 co hoi tiép can cac
nguodn luc nhu dat dai, nguon lao dong, tiép can trién khai khoa hoc cong
nghé méi trong linh vuc y t&; cac ngudn vén tin dung wu dai; cac chinh sach
thué; chinh sach vé kham bao hiém; chinh sach vé chuyén tuyén; chinh sach

x€p hang bénh vién... nham nang cao chat lugng cac dich vu kham, chira
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bénh dat cac chuin muc khu vuc va thé gidi, dap tng nhu ciu kham, chira
bénh chiam séc sitc khoe nhan, gép phan ngay cang hoan thién hé thong cung
tmg dich vu y té theo hudng cong bang, hiéu qua va phat trién.

- Thé ché hoa hoat dong quan ly nha nudc ddi vé6i dich vu kham, chita
bénh cia cac co s& kham, chita bénh tu nhan. Phép luét phai quy dinh rd rang,
cu thé van dé phan cong va phan cip quan 1y nha nudc vé dich vu kham, chira
bénh cua cac cosd y té tu nhan, do la:

(1) Nha nudce quan 1y cac dich vu kham, chira bénh cu thé nao? Sy tham
gia quan 1y ciia Nha nudc & mirc do ndo? Van dé xa hoi hoa va doi tac cong tu
trong dich vu y té n6i chung va kham chira bénh nhu thé nao?;

(ii) Luat hoa xay dung hé théng phap luat vé kién toan to chuc dbi véi
cac co so kham, chita bénh tu nhén, té chic x3 hdi va cac hi¢p hoi nghé
nghiép trong quan 1y coéng tac hanh nghé kham, chita bénh, c6 sy phin cong
rd rang gitta nhiém vu quan 1y chung vé kham, chita bénh cia Bo Y té va
quan 1y vé chuyén mon, cip phép hanh nghé... cta cac hiép hoi nghé nghiép
nhu kinh nghiém ctia nhiéu nuéc tién tién trén thé giéi hién nay theo huéng
Nha nudc ting budc trao quyén rong rdi hon cho céac to chirc dan sy do dé
quan ly cong tdc kham, chira bénh.

Sau hon 08 nim trién khai thi hanh, mét sb noi dung ctua Luat Kham
bénh, chira bénh nim 2009 khong con phu hop véi thuc tién, chua dap tng
muc tiéu Pang va Nha nudc dé ra, chua phu hop véi thong 16 qudc té vé ddi
twong hanh nghé; quy dinh vé co s& kham bénh, chita bénh; cac quy dinh trién
khai hoat dong kham bénh, chita bénh, &p dung k¥ thuat maéi, sai sét chuyén
mon, gidi quyét tranh chép trong kham bénh, chira bénh... can phai co su stra

doi, bd sung.
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Ba 1, bao dam tinh twong thich trong cac quy dinh cua phap luat vé
dich vu y té néi chung va diéu kién kinh doanh dich vu kham chita bénh cua
cac co sO y té tu nhan nodi riéng voi phap ludt qudc té

Xu thé hoi nhap kinh té khu vuc va thé gi6i dd va dang anh huéng dén
toan bd nén kinh té, xa hoi cua Viét Nam, trong do6 c6 nganh Dich vu y té. Hoi
nhap kinh té thé gidi 1a mang nén kinh té trong nudc tham gia mot san choi
chung ciia nén kinh té thé gii. Mot trong nhiing nguyén tiac quan trong khi
tham gia hoi nhap kinh té thé gidi d6 1a pha bo han ngach, x6a bo bao cap ddi
v6i cac nganh kinh té trong nudc. Pic biét 1a cac nganh dich vu truyén théng
vbn da duoc nha nudc bao cap qua 1au nhu nganh dich vu y té & Viét Nam.
Viét Nam da chinh thic gia nhap T6 chic Thuong mai Thé gigi (WTO) tir
nam 2007 va cho dén nay, ching ta dang trong 16 trinh thuc hién nhitng cam
két cia WTO. Theo d6, cam két gia nhap WTO cua Viét Nam vé dich vu bao
gom:

(1) Biéu cam két dich vu ctia Viét Nam, trong d6 Viét Nam da dua ra
cam két méd ctra (phai cho phép doanh nghiép nudc ngoai tiép can thi truong
Viét Nam t6i thiéu & mirc nhu di cam két) d6i voi 11 nganh dich vu (bao gdm
khoang 110 phan nganh dich vu), trong d6 Nganh Dich vu y té va x4 hoi ding
thtr 08;

(ii) Cam két vé minh bach hoa va khong phan biét doi xur (ddi xur toi
hué quéc - MFN), Vi¢t Nam phai cong b tht ca cac quy dinh, yéu cau, thu tuc
c6 anh hudng t61 thuong mai dich vu cho cac nudc thanh vién WTO; cong
khai cac du thdo van ban quy pham phép luat (luat, phap 1é€nh, nghi dinh...)
dé lay ¥ kién cac t6 chuic, c4 nhan c6 lién quan trong it nhat 60 ngiy; Viét
Nam phai d6i xir binh dang (vé chinh sach, phap luat, thu tuc...) gifta cic nha
cung cap dich vu dén tir cic nude khac nhau (néu cac nudc ndy déu 1a thanh

vién WTO)[2]. Viéc mé ctra Nganh Dich vu y té ciing 1a mot trong nhing noi
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dung quan trong, dit ra bai toan cin cai cach hé thong y té trong nudc sao cho
c6 thé canh tranh va dimg viing trong mot san choi qudc té, phai thuc hién céac
cam két trong khuon kho luat phap qubc té vé linh vuc dich vu y té. Vi vay,
hé thdng phéap luat ciing nhu cac chinh sach ciia Viét Nam trong quy dinh
diéu kién kinh doanh dich vu kham, chira bénh ciing can phai duoc diéu chinh
kip thoi. Bén canh su thuan lgi do héi nhap kinh té quéc té mang lai cho h¢
théng cung ung dich vu y té & Viét Nam, hé théng y té cua Viét Nam sé& gap
phai nhiing thach thirc rat 16n.

Su phan hoa 6 rét vé thu nhép gitta cac tang 16p dan cu da dan dén nhu
cdu khac nhau vé kham, chita bénh va chiam soc suc khoe, nguoi ngheo va
nhém can ngheo s€ kho cé co hoi tiép candichvuy té chat luong cao. Vi vay,
yéu cau nhimg chinh sach vé an sinh xa hoi hop 1y nham dam bao su cong
bang va hiéu qua cua hé thong y té cang trd nén cip thiét. Viét Nam dang
ngay cang hoi nhap sau rong vao y té khu vuc va thé gidi v6i nhimng co hoi va
thach thuc to 16n. Muyc tiéu dat ra 1 can stra d6i, bd sung va hoan thién hé
thong phap luat y té noi chung, phap luat vé diéu kién kinh doanh dich vu
kham bénh, chira bénh cta cac co sé y té tu nhan noi riéng mdt cach toan dién
va dong bo, phu hop véi chuong trinh, 16 trinh hoi nhap nhung van phai dam
bao tinh dinh hudéng xa hdi chu nghia Viét Nam. C6 nhu vay, mdi bado dam
cho phap luat vé diéu kién kinh doanh kham bénh, chita bénh cua cic co sé
kham, chita bénh tu nhan phat trién ding dinh huéng, dong thoi han ché thap
nhat su xung dot phap luat trong kham bénh, chita bénh.

Tom lai, viéc hoan thién cac quy dinh ctia phap luét lién quan dén diéu
kién kinh doanh dich vu kham bénh, chita bénh can tap trung vao cac nodi
dung:

Thir nhat, can bo sung diéu kién cip chimg chi hanh nghé theo hudéng

khong chi can diéu kién bang cap va thoi gian thuc hanh ma con can phai qua
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sat hach hodc thi dé cip ching chi 1an dau do tinh chuyén mén cao va tim
quan trong ctia nganh dbi véi strc khoé con ngudi. Bén canh do, ciing can tao
dung hé thong chi do modt co quan cd thidm quyén to chirc sat hach va cap
chtng chi hanh nghé thdng nhit ¢ cap qudc gia. Trude mit, c6 thé do Bo Y té
dam nhén, vé 1au dai c6 thé chuyén giao cho td chtrc xa hoi dan su 1a hoi nghé
nghiép thuc hién (nhu cic nudc phat trién).

Thit hai, can thiét quy dinh vé thoi han c¢6 hiéu luc cta ching chi hanh
nghé 14 05 nam, phu hop v6i xu thé chung cua thé gidi. Theo d6, dé dugc cap
chtng chi hanh nghé cho cac 1an sau chi can c6 chimg nhan cép nhat kién
thirc y khoa lién tuc va khong bi gian doan thoi gian hanh nghé qua 02 nim
lién tuc ma khong can phai sat hach lai.

Thir ba, loai bd quy dinh gidi han 200 gio [am thém ctia nguoi hanh
nghé. Nguoi hanh nghé duoc hanh nghé tai mot hoic nhiéu co s& kham, chita
bénh nhung khong duoc hanh nghé cing mot thoi gian tai cac co sd kham,
chira bénh khac nhau. Nguoi hanh nghé phai dam bao hop 1y vé thoi gian di
lai giita cac dia diém hanh nghé dang ky.

Thir tu, can thay d6i quan niém vé nhan sy trong quan 1y y té noi chung
va co s6 kham, chita bénh néi riéng. Khong nhat thiét nguoi giit chic vu quan
Iy phong, ban trong co s kham, chita bénh hodc giam déc cac bénh vién phai
1a bac sy gidi chuyén mon ma chi can c6 mot s kién thirc nhat dinh vé y té va
c¢6 quyén tham khdo cac y kién tir nhimg nguoi c6 chuyén mon.

Thir ném, can ghi nhan chirc danh thu ky y khoa tham gia vao hoat
dong kham, chira bénh dé tro giup cho bac sy trong viée sb sach, gidy td, chirc
danh nay vira can c6 nghiép vu thu ky vira can c6 mot sé kién thic nhat dinh
vé y té nhung khong can c6 cac k¥ ning nhu diéu dudng.

Tom lai, nhiing quy dinh cua phap luat Viét Nam da thé hién sy nd luc

cua cac nha 13p phap trong viéc xay dung mot hé théng quy pham phép luat
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chit ch& vé diéu kién hanh nghé kham, chita bénh - mot linh vuc dic biét, anh
hudng truc tiép dén quyén con ngudi. Tuy nhién, van con nhiing han ché nhat
dinh can duoc sira doi, bo sung dé dap ung tot hon yéu cau thyc tién.

3.3. Giai phap ning cao hiéu qua thwe hién phap luit vé diéu kién
kinh doanh dich vu kham bénh, chira bénh

3.3.1. M¢ réng cdc déi twong phdi cdp gidy phép hanh nghé khim
bénh, chita bénh va cép gia han chirng chi hanh nghé khdm bénh, chita
bénh

Quan 1y chat ché hon tat ca cac ddi tugng tham gia vao hoat dong kham
bénh, chita bénh thong qua viéc cdp chimg chi hanh nghé hanh nghé kham
bénh, chita bénh. Tang cudng cong tac quan ly, giam sat viéc cép cap nhat
kién thuc y khoa lién tuc va hoat dong hanh nghé ddi voi tat ca cac doi tuong
tham gia vao qué trinh kham bénh, chita bénh. Bdo dam nguoi hanh nghé
duoc cip gidy phép hanh nghé thuc hién kham bénh, chita bénh theo ding
pham vi hoat dong chuyén mon cho phép.

Bb sung mot s6 dbi tuong dang tham gia hoat dong kham bénh, chira
bénh dé cap chtng chi hanh nghé nhu: cir nhan sinh hoc, cir nhan héa hoc, cir
nhan dinh dudng, k¥ su y hoc hat nhan, k¥ su vat 1y y hoc, cac ddi tuong cép
chtng chi hanh nghé khac. Giao Chinh phu quy dinh cu thé cac truong hop
can cap chtng chi hanh nghé khac c6 thé phat sinh trong thyc tién hanh nghé
tai Viét Nam. Quy dinh cdp 1an dau va cip gia han chimg chi hanh nghé 5
nim mot 1an.Dy thao Luét quy dinh: B6 sung, stra d6i Diéu 17. Nguoi xin cap
chung chi hanh nghé: Béc sy, y sy, Piéu dudng vién, Ho sinh vién, K§ thuat
vién, Luong y, Nguoi c6 bai thudc gia truyén hodc c6 phuong phép chita bénh
gia truyén, ctr nhan sinh hoc, ctr nhan hoa hoc, cir nhan dinh dudng, k§ su 'y
hoc hat nhan, k¥ su vat Iy y hoc, cac ddi twgng cdp ching chi hanh nghé khac.
Chinh phi1 quy dinh cu thé khoan 1 Piéu nay. B6 sung, sira d6i Khoan 2 Piéu
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25. Chimg chi hanh nghé nhu sau: Chimg chi hanh nghé dugc cp 1an dau cho
ngudi hanh nghé dap ung du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 18 hoic Diéu 19
ctia Luat ndy va duogc cap gia han 5 ndm mot 1an. Ching chi hanh nghé c6 gia
tri trong pham vi ca nudc.

Véi phuong 4n ndy van tiép tuc cip chimg chi hanh nghé cho nhimng
déi tuong truoc day da dugc quy dinh trong Luat kham bénh, chira bénh,
khong 1am x4o tron hoat dong kham bénh, chira bénh cta nguoi hanh nghé
trong toan qudc, dong thoi s& kip thdi bo sung cac dbi twong hién nay dang
tham gia vao hoat dong kham bénh, chita bénh nhung chua c6 ching chi hanh
nghé. Bén canh do néu trong qua trinh thuc hién hoat dong kham bénh, chira
bénh xét théy c6 nhiing ddi tuong khac c6 thuc hién hoat dong kham bénh,
chita bénh nhung chua dugc quy dinh thi giao Chinh phu s€ kip thoi hudng
dan dé thyuc hién bao dam viéc quan ly chat ché cac ddi tuong tham gia vao
hoat dong kham bénh, chita bénh. Bén canh d6 viéc gia han chig chi hanh
nghé 5 ndm mot 1an s& gitp khac phuc duge mot sd bat cap hién nay trong
viéc quan 1y ngudi hanh nghé nhu: theo ddi lién tuc duoc qua trinh hoat dong
ciia ngudi hanh nghé, theo ddi dugc va bat budc nguoi hanh nghé phai cap
nhat kién thirc y khoa lién tuc dé ting cuong chuyén mén hanh nghé sau khi
dugc cp chimg chi hanh nghé 1an dau. Giup co quan quan 1y nim chic dugc
) luong nguoi hanh nghé thuc su dang tham gia vao hoat dong kham bénh,
chita bénh trong toan qudc, trong timg chuyén khoa, theo cung mién, tir d6 co
nhiing quyét sach quan trong trong cong tac dao tao can bd y té dé sat thyuc
v6i nhu cau cta xa hoi, tranh 1anh phi do viéc dao tao qua nhiéu cac d6i tuong
ngudi hanh nghé dang du thira va khong dao tao cac chuyén nganh thyc sy

can thiét cho hoat dong kham bénh, chira bénh.
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3.3.2. M¢ réng cdc hinh thirc co sé khdm bénh, chita bénh dwoc cip
gidy phép hoat dpng va cdp gia han gidy phép hoat dpng déi véi cdc co sé
kham bénh, chira bénh.

Ting cudng quan 1y didu kién hoat dong cua tit ca cac hinh thic to
chtic co s¢ kham bénh, chita bénh. Kiém tra va phat hién kip thoi cac truong
hop co s& kham bénh, chita bénh khong du diu kién vé co so vat chat, thiét
biy té, nhan lyc dé hoat dong nham tang cuong chét lugng dich vu cua céac co
s& kham bénh, chira bénh.

B6 sung mot sd hinh thirc t6 chirc co so kham bénh, chita bénh hién
dang tham gia hoat dong kham bé¢nh, chita bénh nhung chua dugc quy dinh cu
thé trong Luat kham bénh, chita bénh nam 2009, cu thé bo sung hinh thtc:
Trung tim y té. Stra doi, bo sung Piéu 41 Cac hinh thirc t6 chuc cua co s
kham bénh, chira bénh: Céac hinh thic t6 chic cia co s& kham bénh, chita
bénh bao gém: a) Bénh vién; b) Co s¢& giam dinh y khoa; ¢) Phong kham da
khoa; d) Phong kham chuyén khoa, bac sy gia dinh; &) Phong chan tri y hoc
cb truyén; e) Nha ho sinh; g) Co s chan doan; h) Co s& dich vu y té; i) Tram
y té cap x3 va tuong duong; k) Trung tdm y té&; 1) Cc hinh thic t6 chiic co so
kham bénh, chita bénh khac. Chinh phii quy dinh cu thé khoan 1 Piéu nay va
cac hinh thirc to chtic co so kham bénh, chita bénh trong quan doi. Sira doi,
bd sung Khoan 1 Piéu 44. Gidy phép hoat dong ddi voi co s& kham bénh,
chira bénh nhu sau:

Gidy phép hoat déng dugc cip lan dau cho co s¢ kham bénh, chita
bénh c6 du diéu kién theo quy dinh tai Diéu 43 cta Luét nay va cép gia han 5
nam mot lan trong sudt qué trinh hoat dong kham bénh, chira bénh.

Tiép tuc ké thira quy dinh Luat kham bénh, chita bénh dé cip gidy phép
hoat dong cho cac hinh thuc td chic cia co sé kham bénh, chita bénh hién

nay, tranh gdy x4o tron hoat dong kham bénh, chita bénh trong ca nudc. Pong
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thoi tiép tuc bod sung cap gidy phép hoat dong cho cac co s¢ méi bod sung phu
hop v6i dinh hudng phat trién ciia nha nudc vé hé théng kham bénh, chira
bénh. Pong thoi viéc bo sung quy dinh cdp gia han gidy phép hoat dong 5
nam mot 1an d6i vai cac co s& kham bénh, chita bénh sé& gitp co quan quan 1y
Nha nuéc kiém soat chit ché hon cic co sé kham bénh, chira bénh vé diéu
kién co s& vat chét, trang thiét bi va nhan luc, dé bao dam cac co s6 nay dap
g cac diéu kién tot nhat c6 thé dé cung cap dich vu kham bénh, chita bénh
cho cong ddng.

3.3.3. Tang cwong chit lwong cung cip dich vu khidm bénh, chira
bénh cua cac co so kham bénh, chita bénh.

Coi van dé nang cao chat luong dich vu kham bénh, chira bénh cua céc
co s& kham bénh, chita bénh 1a noi dung trong tim phai thuc hién cia tat ca
cac co s& kham bénh, chirta bénh. Cac co s& kham bénh, chira bénh da duoc
cap gidy phép hoat dong ap dung tiéu chi chat lugng dé khong ngimg nang
cao chat lrong kham bénh, chira bénh phuc vu nguoi dan.

Quy dinh bat budc cac co s& kham bénh, chita bénh di duoc cép giéy
phép hoat dong ap dung tiéu chi chit lugng do co quan c¢6 thim quyén ban
hanh dé khong ngirng nang cao chat luong kham bénh, chita bénh phuc vu
nguoi dan. Bo sung vao Khoan 2 Piéu 50 vé Chtng nhan chét luong dbi voéi
co so kham bénh, chira bénh Luat kham bénh, chita bénh nhu sau:

- Co so kham bénh, chita bénh da dugc cap gidy phép hoat dong phai
ap dung tiéu chuan quan 1y chat luong quy dinh tai khoan 1 Piéu nay dé nang
cao chat luong khdm bénh, chita bénh.

Stra doi Khoan 3 Piéu 51 vé Cac to chtic ching nhén chét lugng doi
v6i1 co s& kham bénh, chita bénh nhu sau:” 3. Chinh phu quy dinh chi tiét viée
thanh 1ap, td chirc va hoat dong cua td chirc chig nhan chét luong ddi véi co

s& kham bénh, chira bénh theo hudng giai doan 2020 — 2025 thanh 1ap Hoi
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déng quan ly chét luong truc thudéc BO Y té, tir nam 2026 tr& di tach Hoi déng
quan 1y chat luong truc thuoc B Y té thanh don vi doc lap dé danh gia chat
lugng cua cac co s kham bénh, chira bénh”.

Viéc bat budc ap dung céc tiéu chi quan 1y chéat luong ddi véi co s
kham bénh, chita bénh gitp cho cac co s& kham bénh, chita bénh khdng
ngimg nang cao chat lugng cung cip dich vu kham bénh, chita bénh. Gilp cac
co quan quan 1y nha nudc danh gia mot cach khach quan vé thuc trang chét
luong bénh vién va gitp cac bénh vién xac dinh dugc dang & mirc chét luong
nao dé tién hanh cac hoat dong can thi¢p nang cao chat luong bénh vién, dinh
hudng cho cac bénh vién xac dinh van dé wu tién dé cai tién chat luong; Cung
cép tu liéu, can cur khoa hoc cho viéc Xép loai chat lugng bénh vién, thi dua
va khen thuong; Cung cap tu lidu, can ctr khoa hoc cho dau tu, phat trién, quy
hoach bénh vién.

Nguoi dan s€ dugc hudng loi tir viéc dugce sir dung cac dich vu kham
bénh, chita bénh c6 chat luong tét, hai 10ng hon véi thai d6 phuc vu tan tinh,
chu déo cua can bo y té. Puoc huong nhitng dich vu cé chét luong cao, sé&
gitp tao niém tin cho nguoi dan dbi voi dich vu caa hé théng kham bénh,
chita bénh, c6 thém nhiéu lya chon cho nguoi dan khi di khdm bénh, chira
bénbh.

Viéc thanh 1ap Hoi dong quan 1y chat luong co s kham bénh, chira
bénh giai doan dau tryc thudc Bo Y té gitip ké thira va phat huy viéc danh gia
va ap dung B tiéu chi chat luong da ap dung doi voi cac Bénh vién trong 3
niam qua, c6 thoi gian dé Bo Y té phdi hop véi cac t6 chirc lién quan ddo tao
va boi dudng duoc mot doi ngil can bo ¢ day du cac kién thirc, k§ ning vé
danh gia chat lugng, hoan chinh Bo tiéu chi ddnh gia chat luong cic co so
kham bénh, chira bénh. Sau giai doan 5 nam thyc hién dudi su chu tri cia B

Y té, giai doan tor nam 2026 dé khic phuc duogc diém han ché 16n nhat cua
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viéc kiém tra danh gia chit luong 1a cic co quan di danh gia chat lugng bénh
vién 1a cac co quan quan 1y tryc tiép cac bénh vién, nguoi di danh gia 1a cac
can by, cong chtic cua B Y té, SO Y té, vién chirc quan ly ctia cac bénh vién
nén co thé khong hoan toan khach quan trong qua trinh danh gia chét luong
cua cac bénh vién. Do vay, viéc ra doi T chitc danh gia chat lugng KCB ddc
1ap, dua trén Bo Chuén chat lugng bénh vién phu hop, c6 su déng thuan cua
cac bénh vién, quy trinh ddnh gia khach quan, minh bach, chu trinh danh gia
phu hop 14 giai phap khic phuc nhiing han ché ctia phuong phép dénh gia chét
lugng hién nay.
Két luin Chuong 3

S6 luong 16n nguoi hanh nghé can dugc cap ching chi hanh nghé: Viét
Nam hién c¢6 khoang 300.000 can b, nhan vién y t& va nguoi hanh nghé vy,
13.500 co so y té cong 1ap va 35.000 co sd y té tu (Bao cdo y té qudc gia
2009) can thiét phai duoc cap chung chi hanh nghé va gidy phép hoat dong
theo qui dinh cta Luat. Piéu ndy cho thdy khdi luong cong viéc hanh chinh
rat 1ém do vay tao nén mébi lo ngai thuc su vé tinh kha thi trong khau thyuc hién
— it nhét trong giai doan trudc mat. Nhiém vu cip chimg chi cho s6 lugng nay
duoc xem 13 rat kho khin cho khau thuc hién boi ban chat phtic tap cua chinh
viéc ndy va hon nira can phai cép 5 nam mot 1an néu thyuc hién theo diéu Bo Y
té dé xuat trong cac dy thao ban dau. Piéu ciing can duoc dé cap toi trong boi
canh nay 1a da chinh trj manh m& dang sau cong cudc cai cach hanh chinh &
Viét Nam. Nhitng nd luc cai cach hanh chinh v&i muyc tiéu rd nét 1a don gian
hoéa cac thu tuc hanh chinh, tinh gian cac chtic ning ctia nha nude va phan cap
quan 1y cho cac dia phuong. Trong bdi canh Luét kham bénh, chita bénh, ton
tai ap luc 16n trong vige cat giam cac thu tuc hanh chinh, cling nhu quan tam
dang ké ddi véi cac chire nang dugc phéan cp trong viée cap chimg chi & tinh.

Do6i v61 nhi€u nguoi, don gidn hoda céac thu tuc hanh chinh 1a vu tién hang dau
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va nhitng quan tdm t&i viée phan cdp quan 1y quan trong hon nhiéu so véi
nhimg nguy co tiém an nhu phién giai chuan ky thuat mot cach khéac biét ap
dung trong cap chung chi hay xac nhan chit lugng ciing nhu nhimng kha ning

gy ra tinh trang tham nhiing di kém.
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KET LUAN

Trong thoi gian vira qua, cOng tac xay dung phap luat cia Viét Nam da
ting budc duoc cing c¢b va ting cudng nhim tao 1ap mot khung phap 1y co
ban phuc vu cho su phat trién bén viing cta dat nude. Trong do, nganh nghé
kinh doanh c6 diéu kién noi chung va kinh doanh dich vu kham bénh, chira
bénh néi riéng 1 nhitng linh vuc kha mdi mé va con nhiéu van dé phat sinh
trong qua trinh thuc thi phap luat. V&i cha truong phat trién kinh té, viéc Luat
doanh nghiép nim 2014 va cac vin ban huéng dan thi hanh di vao ap dung
thuc té duoc coi 1a budc dot phap 16n nhat trong linh vuc phap luat doanh
nghiép. Tuy nhién, viéc hoan thién va bo sung xay dung hé thong cac diéu
kién kinh doanh trong vin ban huéng dan thi hanh Luat doanh nghiép nim
2014 can duoc xem xét dén diéu Kién kinh doanh trong cac linh vuc dic thu
nhu y té va gido duc. Nham tranh truong hop Luat doanh nghiép c6 quy dinh
mé& rong dé doanh nghiép gia nhap thi trudng nhu Luat chuyén nganh lai dat
ra cac quy dinh diéu kién han ché. Nghia 13, tao ra mau thuan gitra quyén tu
do kinh doanh va diéu kién kinh doanh ma trong céc dién dan doanh nghiép
déu dé cap. Nhung qua nghién ctu Iy luan méi quan hé giira quyén ty do kinh
doanh va diéu kién kinh doanh dich vu khdm bénh, chita bénh cho thay khéng
c6 mau thuan, can tré ma day 1a do yéu cau khach quan va chia quan. Kham
bénh, chira bénh 1a linh vuc lién quan mat thiét dén suc khoe nhan dan nén
phai 6 céc rao can vé diéu kién kinh doanh dé dam bao cac yéu cau vé chim
soc suc khoe Nhan dan cua Nha nude. Bong thoi, tir thuc tién thanh phd Ho
Chi Minh thuc hién quy dinh phap luat diéu kién kinh doanh dich vu kham
bénh, chita bénh c6 han ché, bat cap trong viéc thuc hién cua co quan chuc
nang dan dén gay can tré hoat dong kinh doanh 1am anh hudng dén quyén tu
do kinh doanh cta co s& kham bénh, chira bénh tu nhan. Tur do, tac gia da dé

xudt nhitng quan diém va giai phap thuc hién nham giai quyét nhimg van dé
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birc xtc ma thyc tién dit ra, ddm bao thuc hién cé hiéu qua phép luat vé diéu
kién kinh doanh dich vu kham bénh, chira bénh cua co s& kham bénh, chira
bénh tu nhan gop phan hoan thién phap luat vé nganh nghé kinh doanh c6

diéu kién.
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