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X& hoi da tan tinh truyén dat kién thirc cho tdi trong suét thoi gian t6i hoc chuong
trinh Cao hoc luat tai co s¢ dao tao.

Téi ciing xin bay to 10ng biét on dén TS. Pang Vi Huén, Tng bién tap Tap chi
Dan cha va Phap luat — nguoi thay di tan tinh huéng dan dé tdi hoan thanh tdt ban

luan van nay.

Nguyén Thi Liéu



LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng toi.
Cac s0 1i€u néu trong luan van 1a hoan toan trung thuc va c6 nguodn trich dan ro
rang. Két qua nghién ctru cta luan van khong cé su trung 1ap vai bat ky cong trinh nao

da cong bo.
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2. BVHTTDL: B Vin hoa, Thé thao va Du lich
3. Mang xa hoi: Dich vu mang xa hoi tryc tuyén
4. TTTDT: Trang thong tin dién tir

5. VN: Viét Nam

VAN BAN PHAP LUAT VIET TAT

1. Luat Quang cao 2012:

2. Luat Thuong mai 2005:

3. Nghi dinh s6 181/2013/ND —CP:

4. Thong tu s6 10/2013/TT-BVHTTDL:

5. Nghi dinh s6 158/2013/ND — CP:

Luat s& 16/2012/QH13 dugc Qudc hoi
nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
khoa 13 théng qua ngay 21 thang 6 nam
2012.

Luat Thuong mai s6 36/2005/QHI11 dwoc
Qubc hoi nude Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam khoa XI, ky hop thtr 7 thong qua
ngay 14 thang 6 nam 2005, c6 hi¢u luc tur
ngay 01 thang 01 nam 2006.

Nghi dinh s6 181/2013/ND — CP ngay 14
thang 11 ndm 2013 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot sd diéu cua Luét
quang cao.

Thong tu s6 10/2013/TT-BVHTTDL ngay
06-12-2013 cua BO truong B6 Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét va
huong dan thuc hién mot sd diéu cua Luat
quang c4o va Nghi dinh sb 181/2013/ND-
CP ngay 14 thang 11 ndm 2013 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu
cua Luat Quang cao.

Nghi dinh sé 158/2013/ND — CP ngay 12
thang 11 nam 2013 cua Chinh phu quy
dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc van hoa, thé thao, du lich va quang
Cao.



6. Nghi dinh 132/2013/ND- CP:

7. Thong tu s6 40/2012/TT — BCT:

9. Théng tu s6 08/2013/TT — BYT:

10. Thong tu 09/2015/TT- BYT:

11. Thong tu lién tich s6 07/2015/
TTLT -BVHTTDL — BNV:

12. Thong tu lién tich s6 06/2016/TTLT-
BTTT -BVN:

Nghi dinh 132/2013/ND — CP ngay 16
thang 10 ndm 2013 quy dinh chuc nang,
nhiém vu, quyén han cia B§ Thong tin va
truyén thong trong linh virc quang cdo

Théng tu sd 40/2012/TT — BCT ngay 21
thang 12 nam 2012 cua B truéng BO
Cong Thuong quy dinh cap Gidy xac nhan
ndi dung quang cdo thuc pham thudc trach
nhiém quan ly cia B Cong Thuong.

Thong tu sb 08/2013/TT — BYT ngay 13
thang 3 nam 2013 cta Bo truong Bo Y té
huéng dan vé quang céo thuc pham thudc
pham vi quan 1y ciia Bo Y té.

Thong tu 09/2015/TT -BYT ngay 25
thang 05 nam 2015 quy dinh vé xac nhan
no6i dung quang cdo dbi voi san pham,
hang hoa, dich vu dic biét thudc linh vuc
quan 1y cia Bo Y té

Thong tu lién tich s6 07/2015/TTLT —
BVHTTDL-BNV ngay 14 thang 09
nim 2015 huéng dan chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co cdu to chuic ctia S&
Vin héa, Thé thao va Du lich thudc Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong; Phong Van héa va Thong

tin thudc Uy ban nhan dan cip huyén.

Thong tu lién tich sb 06/2016/TTLT-
BTTT-BNV ngay 10 thang 3 nam 2016
huéng dan chirc ning, nhiém vu, quyén
han va co cau to chirc ctia S¢ Thong tin
va Truyén thong thuéc Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong;
Phong Vin héa va Thong tin thudc Uy
ban nhan dan huyén, quan, thi xa, thanh
phé truc thudc tinh



MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia d@ tai

Ngay nay, mdi khi c6 dip ghé qua nhiing thanh phd xua kia phong kin nhu
Thuong Hai, Phnom Penh, Ha Noi, Sai Gon, ching ta c6 thé bat gip nhitng hinh anh
quang céo day khap phd, trén bang hiéu, trén tudng, trén xe bus, trén bia tap chi... N6
nhu mét trong nhirng tin hiéu tuong trung cho sy d6i méi va phat trién kinh té. Trong
nhing thap nién gan day, quang cdo thwong mai da c6 mat & khap chdn, tir nhitng québc
gia c6 truyén thong tu ban dén nhimng nén kinh té theo khuynh huéng xa hoi chi nghia
— ho déu chon su canh tranh thuong mai 1a dong luc cho su phat trién kinh té. Hiéu
don gian, quang cao thuong mai 13 hoat dong xuc tién thuong mai nham tuyén truyén
gi6i thi¢u hang hoéa, dich vu hay hoat dong cia doanh nghiép vé hang hoéa dich vu do,
nham tao su htng tha cia ngudi tiéu dung dbi véi san pham. Tir d6 kich thich stc mua
clia ngudi tiéu dung, gitp nguoi tiéu dung chon dugc san pham thich hop. P6 ciing 1a
cach cac doanh nghiép quang ba san pham va day manh hoat dong san xuat, ban hang
va dich vu.

Quang cio thuong mai 1a mot nghé thuat nhung ciing 1a mot chién truong gitta
cac thuong nhan trong hoat dong kinh doanh. Tai sao goi quang c4do thuong mai la mdt
nghé thuat? Béi quang cdo thuong mai ngay nay can c¢6 mot ham luong tri tué cao dé
tham nhap duoc vao tdm 1y khach hang. Khach hang ngay nay c¢6 quéa nhiéu sy lua
chon vé cac loai hang hoa, dich vu. Do vay, mudn hang hoa, dich vu ctia doanh nghiép
duoc chu y, doanh nghi¢p can biét cach 1am sao quang cao cua minh thuc su hép dan,
quang ba san pham mot cach wu Viét nhat dén khach hang. Tai sao goi quang céo
thuong mai 14 mot chién truong giita cac thwong nhan? Béi quang céo thuong mai co
vai trd quan trong trong viéc tao ra ap luc canh tranh gitta cdc doanh nghi€p. Quang
C40 tao ap luc budc cac doanh nghiép phai quan tdim dén gia ca, phai doi mdi, nang
cao chét lugng san pham, tao ra nhirng san pham doc dao thoa mén ngay cang tot hon
nhu cau ctia khach hang, gitip doanh nghiép xay dung danh tiéng, hinh anh va dinh vi

nhan hi¢u trén thi truong. Chinh vi vay, cac doanh nghi¢p quang cdo thuong mai &



moi lac, moi noi, dudi nhiéu hinh thirc khac nhau dé tac dong dén khach hang cua
minh.

C6 thé néi, quang céo thwong mai khuyén khich canh tranh, thic ddy sy ning
dong cua doanh nghi¢p, tao dong lyc cho sy phat trién kinh té. Trong diéu kién nén
kinh té thi truong, Viét Nam dang ngay cang hoi nhip sdu vao nén kinh té thé gidi.
Cung voi sy phat trién cua cac hoat dong kinh té, x3 hoi khac, hoat dong quang cdo
thuong mai ¢ nudc ta di co6 budc phat trién manh véi su gia ting vé s6 lugng doanh
nghiép kinh doanh dich vu quang cdo, sy mé rong vé hinh thirc, quy mo va cong nghé.
Tuy nhién, trong qué trinh thyc hién quang cdo ndy sinh hién twong vi pham nhirng
quy dinh cta phap luat vé hoat dong quang cdo thwong mai hay loi dung viéc quang
c4o dé giém pha boi nho doanh nghiép khac. Hién nay,van dé xir Iy chua dugc quan
tam dung mirc. Hoat dong quang cdo & nudc ta van con tinh trang 16n xo6n, kém hiéu qua
va gy anh huong tiéu cuc dén nguoi tidu dung... Thong tin vé cac loai hang hoa, dich
vu tran ngap, 1an 10n that gia 1am ngudi dan boi réi, kho phén biét, kho chon lya.

Mic du da c6 nhiéu dé tai nghién ctru vé phap luat quang céo thuong mai noi
chung va quang céo thuong mai trén bao dién tu, truyén hinh néi riéng, nhung hoc
vién nhan thay, c6 rat it cong trinh nghién ctru chuyén biét nao vé phap luat quang cao
thuong mai trén béo in & Viét Nam hién nay. Thuc té, quan 1y hoat dong quang cdo
thuong mai hién nay con nhiéu bat cap vé thé ché va to chuc thuc thi trong do6, quang
cdo thuong mai trén bao in con kha 1on xon. Pay 1a mot mang dé tai can co su quan
tdm phu hop hon trong thoi dai cong nghé thong tin, néu chung ta bo ngd quan 1y no,
c6 thé sé& dan dén rat nhiéu bat cap trong twong lai. Chinh vi 18 ¢6 ma hoc vién manh
dan lua chon d& tai: “Phdp ludt vé qudng cdo thwong mai trén bdo in & Viét Nam
hién nay” dé nghién ctru va lam Luén van Thac si luat hoc.

2. Tinh hinh nghién ctru

Hién nay, nhiéu van dé lién quan dén phap luat quang cdo thuong xuyén dugc
dé cap tai rat nhidu dién dan, hoat dong nghién ciru khoa hoc, nhiéu hoi thao quéc gia
va qubc té vi quy mod 16n nhoé khac nhau thu hit sy tham gia dong ddo cua nhiing

nguoi quan tam. Thuc te, da c6 mot s6 cong trinh nghién ctru, bai viét cia mot so tac



gia lién quan dén van dé quang cdo va phap lut vé quang céo duoc cong bd, cu thé
nhu: Luan 4n Phé Tién si kinh té cua tac gia Lé Qudc Tudn vé6i dé tai: “T6 chitc va
quan ly hoat dong quang cdo cua cac doanh nghiép Viét Nam”; TS. Pham Duy Nghia
v6i chuyén dé&: “Phdp ludt vé hoat dong qudng cdo ciia doanh nghiép”, Sach tham
khao: Phap luat vé canh tranh va kiém soat doc quyén 0 Viét Nam, Khoa Luat Pai hoc
Quéc gia Ha Noi, nam 1999; PGS.TS. Nguyén B4 Dién vé6i bai viét: “Phdp ludt vé
chong qudng cdo khéng trung thwe & Viét Nam va mét s6 nude trén thé gici”, Tap chi
Nha nudc va Phap luat, s6 10 ndm 1997; Luan vin Thac si luat hoc cua tac gid Pao
Tuyét Van: “Phdp ludt quang cdo véi van dé bdo vé quyén loi ngudi tiéu ding”, Hoc
vién Chinh tri Qudc gia Ho6 Chi Minh, nam 2009; Lu4n van Thac si luat hoc cua tac gia
Trinh Thi Lién Huong: “Phdp ludt chéng hanh vi canh tranh khéng lanh manh trong
linh vuc quang cao ¢ Viét Nam”, Khoa Luat Pai hoc Qubc gia Ha Noi, nam 2010;
Luan vin Thac si luat hoc cia tac gia Nguyén Thi Hong Nhung: “Qudng cdo truyén
hinh - Thuc trang va co ché hoan thién”, Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh,
ndm 2011; Luan vin cta Thac si Luat hoc cta tac gia Nguyén Thi TAm “Phdp ludt vé
quang cao thuong mai qua bdo chi, thuc trang dp dung va huong hoan thién”, Pai hoc
Luat TP. H6 Chi Minh, ndm 2012; Luén vin Thac si luat hoc cua tac gid Pinh Van
Nhién, “Phdp ludt vé quing cdo & Viét Nam — Hién trang va phwong hwéng hoan
thién”, Vién Pai hoc mo Ha Noi, nam 2015...

Nghién ciru vé van dé& quang cdo con c6 mot s cong trinh tiéu biéu cia mot s6
tac gia nudc ngoai nhu: “Nghé thudt quang cao” cua tac gida Arrmand Dayan, Nxb.
Thé gidi, naim 2002; “Definition of Comparative Advertising” cla tac gia Peter
Miskolczi — Bodnar, European Integration Studies, Miskolc, Volume 3. Number 1,
(2004); - “Anh huong cia quing cdo bat chwée voi thuwong hiéu goc” cia GS.
Ouidade Sabi, Pai hoc Sorbonne (Cong hoa Phap); “Nghé qudng cdo” cla tac gia
[u.A.Suliagin & V.V.Petrov, Nxb. Thong tan, Ha Noi, nam 2004...

Céc cong trinh ndi trén maéi chi tap trung vao phan tich phap luat quang céo noi
chung, quing cdo trén béo chi va truyén hinh noi riéng, chua ¢ cong trinh nghién ciru

nao tap trung nghién ciru dudi giac do phap luat vé quang cdo thwong mai trén bao in &



Viét Nam. Pay 13 vAn dé méi can phai duge nghién ctru sdu sic, can cach tiép cdn méi
trong bdi canh hoat dong quang céo thuong mai trén bao in & Viét Nam dang phat trién
manh mé cung véi nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia va hoi nhap
kinh t& qudc té hién nay. Trén co s& nghién ciru, tham khao va ké thira nhitng két qua
clia cac cong trinh nghién ctru ndi trén, tac gia s& tiép tuc nghién ctru toan dién co s6 1y
luan va thuc tién cta phép luat vé quang cdo thuong mai trén béo in, tir 6, dé xuét
mot sd giai phap nham hoan thién cac quy dinh phap luat cling nhu nang cao hiéu qua
thuc thi phap luat vé quang cao thuong mai trén bao in ¢ Viét Nam hién nay.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich ctia luan vin nay 1a trén co s& nghién ctru cac van dé 1y luan, phan
tich va danh gia thuc trang phép luat vé quang céo thuong mai trén bao in ¢ Viét Nam hién
nay, tir d6, d¢ xuat phuong hudng va giai phap nham gop phan hoan thién hé théng phap
lut vé quang cao thwong mai trén bao in & Viét Nam hién nay.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

V61 muc dich nghién ctru ¢ trén, nhi¢ém vu nghién ctru ctua ludn van dugc xac
dinh la:

- Nghién ctru cac van @& 1y ludn vé quang céo thuong mai, phap ludt vé quang cdo
thuong mai trén bao in; khao ctru kinh nghiém phap luat ciia mét sO nuée diéu chinh hoat
dong quang cao thuong mai trén béo in dé rit ra bai hoc cho Viét Nam.

- Phan tich, danh gia thyc trang cac quy dinh phap luat va ap dung phap luat
trong hoat dong quang céo thuong mai trén bdo in & Viét Nam hién nay.

- P& xuit phuong hudng va giai phap nham hoan thién phap lut vé quang céo
thuong mai trén béo in ¢ Viét Nam.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciiu

L& cac van d¢ 1y luan va thyc tién cia phap luat vé quang cdo thuong mai trén
bao in ¢ Viét Nam hién nay

4.2. Pham vi nghién curu:



Céc quy dinh phap luat trong Luat Quang cdo nam 2012; Luat Thuong mai nam
2005; Luat Bao chi nam 2016; Ludt Canh tranh nam 2004 va cac luat chuyén nganh cé
lién quan, cac vian ban phap luat huéng dan thi hanh.

5. Co s6 phwong phap luan va phwong phap nghién ctiru

Luan van dugc thuc hién dua trén co sé phuong phap luan cia chu nghia Méac -
Lénin va tu twéng HO Chi Minh vé nha nudc va phap luat; quan diém cia Pang va
Nha nudc ta vé xay dung nén van hoa dim da ban sic dan tdc, bao dam quyén con
nguoi, quyén cong dan va hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu
nghia & Viét Nam.

Ludn van cling st dung cac phuong phap nghién ctru ciia chu nghia duy vét
bién ching va duy vat lich sir cia triét hoc Mac — Lénin, két hop cac phwong phap
nghién ctru khoa hoc co ban nhu: Phuong phap tong hop, phan tich, khai quat hoa
trong khi tim hiéu, danh gia phap luat vé quang cao trén bao dién tir & Viét Nam hién
nay nhim tim ra nhitng han ché va dé xuat dinh hudng hoan thién phu hop.

6. Y nghia Iy luin va thwc tién ciia luin viin

- Nhitng phan tich 1y luan vé phap luat diéu chinh hoat dong quang cio thuong
mai trén bdo in & Viét Nam cua luan van nay s& gop phan cing cd 1y luan vé phap luat
quang cdo thuong mai trén bao chi, mé ra hudng nghién ciru méi vé phap luat quang
cdo thwong mai trén cic phuong tién truyén théng bao chi nodi chung va bao in noi
riéng.

- Nhitng giai phap phap ly va nhiing bién phap thyc hién ma luén van dua ra c6
kha ning ung dung vao thyc tién nham nang cao cong tac kiém soat hoat dong quang
céo thuong mai trén cac phuong tién truyén thong noi chung va bao in néi riéng, gop
phan ngin chan, giam bét cac tinh trang quang cdo tran lan, xAm pham dén quyén loi
clia cac chu thé khac, giam thiéu rai ro ddi voi cac chu thé tham gia hoat dong quang
cao trén bao chi.

- Ludn van cling co thé 1a tai liéu tham khéao co gia tri cho hoat dong nghién
clru, giang day vé phap ludt quang céo thuong mai ndi chung va phap luat quang céo

trén bao in nai riéng.



7. Két cAu ciia luén viin

Ngoai phan m¢ dau, két ludn va danh muc tai liéu tham khao, ndi dung luan vin
gdém 03 chuong:

Chuong 1: Mot s6 van dé Iy luan phap luat vé quang céo thuong mai trén bao in.

Chuong 2: Thuc trang phap luit vé quang céo thuong mai trén bao in & Viét
Nam hién nay.

Chuong 3: Phuong huéng va giai phap hoan thién phap luit vé quang céo

thuong mai trén bao in ¢ Viét Nam.



CHUONG 1
MOT SO VAN PE LY LUAN PHAP LUAT
VE QUANG CAO THUONG MAI TREN BAO IN

1.1. Khai quat vé quang cdo thwong mai trén bso in

1.1.1. Khdi niém va dic diém ciia bdo in

B4o in ra doi rat sém & cac nudc phuong Tay, sau d6 phat trién manh mé va
truyén sang Viét Nam. Do 1a mot quy luat tat yéu, khach quan cua sy toan cau héa
thong tin. B4o in 1a mét loai hinh béo chi, chuyén tai no1 dung cac van dé, su kién bﬁng
van ban, chir viét, ky ty, hinh anh thong qua trang gidy dé cung cip thong tin cho doc
gia. Béo in bao gom: béo, tap chi, ban tin thoi sy, ban tin thong tan (theo Piéu 3 Luat
Béo chi hién hanh). Viéc tiép nhan thong tin ctia cong chiing dbi voi bao in chi qua thi
giac — gidc quan quan trong nhat ctia con ngudi véi thé gidi xung quanh. Chinh vi vay,
béo in ¢ nhitng dic diém sau:

Thir nhat, nguoi doc hoan toan chii dong trong viéc tiép nhdn théng tin tir bdo
in. Nguoi doc co thé tiép nhan thong tin qua viéc tu do lya chon thoi diém doc, cach
doc, tdc d6 doc. VE thoi diém doc, mdi nguoi ¢ thé doc bao in bat ctr ltc nao, khac
v6i phat thanh va truyén hinh, nguoi nghe phai phu thudc vao chuong trinh phét song
cua cac dai nay. Vé toc do doc, nguoi doc bdo in co thé doc cham rai hay ludt qua
hodc cha tdm vao céc chi tiét, khac voi phat thanh, truyén hinh thi s& tiiy vao viéc dua
thong tin va cach doc cua bién tap vién. Vé céach doc, nguoi doc bao in ¢cd thé tu do lua
chon thong tin nao minh nén doc trudc hodc cling co thé doc theo s& thich cua minh.
Diéu nay lam cho bdo in c¢6 kha niang thong tin nhiing ndi dung phirc tap va sau sac
hon.

Thir hai, sw tiép nhdn théng tin tir bdo in la chi déng nén doi héi nguoi doc
cling phdai tdp trung cao do, phai sy dong sy lam viéc tich cuc cua tri ndo. Vi thé, bao
in c6 thé ting kha ning ghi nhé thong tin & ngudi doc, gitp nguoi doc co thé nhan
thire sau sic mdi quan hé bén trong phirc tap va té nhi ctia cic van dé, sy kién. Hon
nira, ngudn thong tin tir bdo in tuy c6 cham hon so véi cac loai hinh bao chi khac

nhung dam bao d6 chinh xc cao vi thong tin da duoc kiém dinh. Ngay nay, bao in da



tré thanh ngudn tai liéu quy gia d6i voi ngudi doc vi nhitng thong tin chinh xac ma bao
in dua dén cho nguoi doc. Ngoai ra, b4do in con co thé 1am tai liéu, minh chirng cho céc
cong trinh nghién ctru khoa hoc.

Véi nhitng dic diém trén thi bao in ¢6 nhitng uu diém va han ché nhu sau:

Vé wu diém, bao in c6 khd ning heu triv thong tin cao nhdt la luu trit trong tri
ndo ciia nguoi doc. Vi khi ngudi doc tiép nhan thong tin qua mat dong thoi lac do, tri
ndo ciing hoat dong nén ngudi doc sé tap trung dwoc moi y nghi trong to bao dé co thé
tiép nhan thong tin day du, chinh xac. Khac v4i phat thanh hodc truyén hinh, thinh gia
va khan gia c6 thé xem ma khong tip trung cac gidc quan, tri ndo ctia minh nén co thé
dan dén su tiép nhan nhiing thong tin 12 khong day du va khong hiéu qua bang béao in.
Day 1a diém manh dé bao in hon han cac bao khac.

Mot diém manh nita ciia bao in 1a bao in c6 kha nang phan tich, binh luan, ly
giai sau rong, day du cac van d¢, su kién. Pay duoc danh gia 1a diém manh dic trung
nhat ctia bao in ma dén nay khong loai hinh bao chi nao c6 thé lam dugc didu nay. Cac
loai hinh béo chi c6 su tic dong dén cong chiing khac nhau sé& tao ra nhimng hiéu tng
khac nhau. Trong d6, bao in tic dong dén cong ching tiép nhan bang sy dong hién
thong tin, su tiép nhan bang thi giac, dua thong tin trong cac binh luan, danh gia co
chiéu siu qua d6 tao nén tinh sau sic trong truyén dat thong tin va tic dong manh mé
dén tu duy cua cong chung tiép nhan. Nhu vay, mudn ching kién tin mat mot su kién,
hién tugng nao d, ngudi ta xem truyén hinh. Con mudn di tim hiéu sau sac, cin k& vé
nguyén nhén, két qua, danh gia su kién nao do, nguoi ta tim dén bao in. Chinh vi uu
thé d6 ma da giup bao in c6 thé dimg viing, ngay cang phat trién va canh tranh véi cac
loai hinh bao chi khac trong thoi dai cong nghé thong tin nhu ngay nay. Ngoai ra, bao
in rat da dang vé chung loai bao gém: Nhat bao, tudn bao, nguy¢t san, dac san, phu
san, ndi san, tap san, ban tin va cac loai tap chi khac. Co thé khéng dinh, khong c6 loai
hinh béo chi nao theo kip bao in vé mit nay.

Vé han ché, bén canh nhitng diém manh thi bdo in van con nhitng han ché nhat
dinh nhi: (i) Do nhanh va tinh thoi sy ctia bao in bi han ché, kha ning phat tan thong

tin chua cao. Do bao in chi xuat hi€n & mét thoi diém cu the, nhat dinh véi ndi dung dé



cap dén cac van dé, sy kién trong ca mot chu ky xudt ban; (ii) B4o in thudng c6 su don
diéu trong cach thé hién noi dung. Diéu ndy cé thé 1am cho nguoi doc giam himg thi
néu ndi dung thong tin, khong tao duoc su cha y; (iii) Viéc phat hanh bao in duoc thuc
hién theo hinh thirc trao tay. Vi vy, bao in truyén dat thong tin dén ngudi doc som hay
mudn con phy thudc vao trinh d6 phat trién giao thong va cac phuong tién chuyén cho,
phan phdi bao in. Thém vao do6, sy turong tac giita bao in va doc gia thip hop su twong
tac trén truyén hinh, dai phat thanh va céac trang dién tir... Ngdy nay, nguoi ta it danh
thoi gian dé doc bao in, dic biét 1a gioi tré.

Tém lai, trén thuc té, bao in van dang khéng dinh duogc vi tri cia minh trong
long doc gia. Hién nay, bao in dang dung trudc mdt cudc canh tranh khéc liét véi cac
loai hinh bao chi khac nhu phat thanh, truyén hinh, bao mang dién tir...VSi nhitng diém
han ché trén, mot vai nha nghién ctru di tién doan rang bao in sé bi phat thanh, truyén
hinh, bdo mang dién tir thay thé hoan toan vao cudi thé ky XX. Tuy nhién, dén thé ky
XXI, thyc té, bao in van dang ton tai song song vdi cac loai hinh bao chi khac, gop
phan thuc day su phat trién ciia nén bao chi Viét Nam néi riéng va bao chi thé giéi néi
chung. Véi sy phat trién vuot bac cua khoa hoc k¥ thuét va cong nghé tién tién, bao in
dang nd lyc phat huy hét nhitng diém manh cia minh va c¢6 gang khac phuc diém han
ché. Hy vong trong tuong lai, bao in s& biét cach theo kip thong tin ciia thoi dai va
dtng vitng trén nén thi truong bao chi.

1.1.2. Khdi niém va diic diém ciia quang cdo thiwong mai trén bdo in

Theo cac nghién ctru khao ¢ cua cac nha khoa hoc trén thé giéi, quang céo
thuong mai da co tu lau doi. Tu phuong Tay sang phuong Dong, tir chau luc nay qua
chéu luc khac déu c6 dau hiéu cta quang céo thuong mai du & dang thd so nhit. Theo
T Pién Bach Khoa Vuong Qudc Anh (Encyclopedia Britanica), 1000 nim trudc
Cong Nguyén, ¢ viing dong biang Mesopotamia khu vuc Ludng Ha d c6 bang quang
c4o bang dat nung dat tién thudng cho ai tim duge mot nd 1& bo tron. O Chau A, Trung
Hoa dudng nhu di biét dén quang céo tir thoi Tay Chu (thé ky 11 dén 771 trude Cong
Nguyén) qua nhitng hoi cho dau tién (Hong Cheng, trong Jones, J.Ph, 2000) [25, tr.

15]. Pia Trung Hai ciing 12 khu vuc dugce phét hién c6 dau hiéu cta nhitng théng tin



quang C40 tir rit sém. Cac nha nghién ctru da phat hién ra nhimg diu hiéu cua nhiing
thong bao vé cac su kién, cac 16i chao ban hang v€ 1én tudong, cac birc tranh ca ngoi
hang hoa v& 18n cac tang da 16n doc phd, cac bai hat quang céo... & cac qubc gia bén
bo Pia Trung Hai [25, tr. 9].Vé6i nhitng phat hién nhu vay, c6 thé thay tir Xa xua con
ngudi da biét ca ngoi va khuéch truong nhirng san pham ctia minh véi mong muén
d6ng dao moi nguoi biét dén thdng tin, hang hoa... tir d6 ¢ thé dem lai mot khoan loi
nhat dinh cho nguoi quang c4o. Quang céo thuong mai lUc d6 tuy con don gian nhung
d3 xuét hién ¢ khip noi dén ndi tinh pho quat cua né da dugc nha quang cdo Phép
Robert Guérin tham xung: “Khi trdi gdm ¢6 dudng khi, khi nito va...quang cdo "[25,
tr.10]. Nguoi ta con vi quang céo thuong mai nhu “luéng gié théi cho may xay gi6
kinh té chay duoc”. Xuat hién tir Xxa xwa vé6i hinh thirc con thd so, qua bao nhiéu thoi
gian, xuyén sudt khap cac hinh thai xa hoi, quang cao da dan hoan thién véi nhiéu hinh
thizc da dang va phong phl hon, bén canh d6 dic trung cua né ciing dan duoc hinh
thanh rd nét. Cho dén ngay nay, trén thé giéi ndi chung va ¢ Viét Nam néi riéng,
nganh céng nghiép quang cdo da phat trién v ciing manh mé, déng gop rat nhiéu vao
su ting trudng cua nén kinh té, thuc su 1a “ludng gié cho may xay gié kinh té chay
duoc”.

Chinh vi xuét hién tir rdt sém va dugc nghién ctu trong nhiéu linh vuc khéc
nhau, kh& niém quang c&o thuong mai ¢4 rat nhiéu dinh nghia. C6 thé ké dén mot vai
dinh nghia quang cao thuong mai nhu sau:

O cach tiép can ngdn ngit hoc: Trong tiéng La- tinh, tr "qudng cdo” (adverture)
c6 nghia 1a sy thu hat 10ng nguoi, 14 gy sy chii ¥ va goi dan. Trong Tur dién Tiéng
viét, ”quang c4o0” dugc dinh nghia 1 “trinh bay dé gi6i thiéu rong rai dén nhiéu nguoi
biét nham tranh thu duoc nhiéu khach hang” [48, tr.732].

O cach tiép can vé mat x4 hoi hoc, quang cdo thuong mai la qué trinh truyén tin
c6 dinh hudng t61 nguoi mua dé kich thich ho hanh dong mua san phém va dich vu ma
quang cao da gidi thiéu va dé xuat [34, tr.14].

O cach tiép can vé mit kinh té hoc, quang cdo thuong mai 1 cach trinh bay cho

dong dao khach hang c6 duoc nhiing hiéu biét can thiét vé hang hoa, dich vu va uy thé

10



ctia doanh nghiép bang cac phuong tién thong tin dai chiing. Cling nhu Armand Dayan
trong cudn “Nghé thuat quang cdo” ciing c6 noi, hoat dong quang cdo trudc hét 1a
nhim muc tiéu loi nhuén [17, tr.8]. Theo dé, quang cdo thuong mai phan biét véi cac
hoat ddng quang cdo mang tinh tuyén truyén nhu kéu goi tir thién hay thong tin vé cac
dich vu cong cdng & muc tiéu loi nhuan. Chi nhitng hanh dong thong tin truyén ba san
phém véi muc dich cubi cung la dem loai doanh thu, lgi nhuan cho doanh nghi¢p méi
duogc coi la quang c4do thuong mai.

O céch tiép can vé mat hanh vi, quang cdo thuong mai 1a viéc sir dung phuong
tién thong tin dé truyén tin vé san pham dich vu tdi cac phan tir trung gian hodc toi cac
khach hang cudi cling trong mot khoang thoi gian va khong gian nhat dinh.

O cach tiép can vé mit quan 1y, quang cdo thuong mai 13 cong cu cta chinh
sach thuong mai duoc ap dung mot cach cé ké hoach dé tuyén truyén toi khach hang
vé hang hoa, dich vu cua doanh nghiép mot cach an tuong nhat.

O cach tiép can vé mit phap 1y, quang céo thwong mai 13 phd bién thong tin vé
phap nhan hoic thé nhan hoic cac hang hoa ciia phap nhan d6 véi khach hang véi muc
dich tao ra lgi nhuédn hodc tang lgi nhuan cho phap nhan hoac thé nhan d6. Theo Piéu
2 Luat Quang céo nim 2012 quy dinh vé quang céo nhu sau: “Quang cdo la viéc sur
dung cac phuong tién nham gidi thiéu dén cong ching san pham, hang hoéa, dich vu co
muc dich sinh loi; san phrflm, dich vu khong c6 muc dich sinh loi; t6 churc, ca nhan kinh
doanh san phém, hang hod, dich vu dugc gidi thi€u, trr tin thoi su; chinh sach xa hoi;
thong tin c4 nhan”. Mit khac, tai Diéu 102 Luat Thuong mai nim 2005 quy dinh vé
quang céo thuwong mai nhu sau: “Quang céo thuwong mai 1 hoat dong xuc tién thuong
mai cuia thuong nhan dé gidi1 thiéu vai khach hang vé hoat dong kinh doanh hang ho4,
dich vu cta minh”. Nhu vy c6 thé thdy, & nudc ta hién dang ton tai hai khai niém
"quang cao" theo Luat Quang cao 2012 va "quang cao thuong mai" trong Luat Thuong
mai nam 2005. "Quang c4o" trong Luat Quang cao c6 thé ¢ muc dich sinh 10i (hay con
goi 1a quang cao thuong mai) va khong sinh 161 (quang cédo phi thuong mai). Con
“quang cao thwong mai” trong Ludt Thuong mai chi gin yéu t6 loi nhuan, sinh 16i. Nhu

vay, quang cao thuong mai va quang cdo phi thwong mai c6 su khac biét co ban la muc
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dich thu loi nhuin. Quang cdo thwong mai gidi thiéu dén céng chung vé hoat dong
kinh doanh hang hoa, dich vu c6 muc dich sinh 161. Dich vu ¢6 muc dich sinh 161 1a
dich vu nham tao ra lgi nhuan cho t6 chtrc, ca nhan cung ung dich vu. Trong khi do
quang cao phi thuong mai gidi thi¢u vé dich vu khong c6 muc dich sinh 101 - 1a dich vu
khong nham tao ra lgi nhuan cho té churc, c4 nhan cung ung dich vu. TS. Vi Thi
Thanh Tam — Trudng ban Kiém tra — Dai Truyén hinh Viét Nam ciing d3 phan dinh rét
1d: “Céc loai hinh quang cdo phi thwong mai thuc chat 1a cac chuong trinh tuyén
truyén, c6 dong cua cac co quan truyén thong vi muc dich chung ciia cong dong ,
khong thé xem xét nhu quang cao thuong mai” [58, tr.3]. Néi cach khac, quang cdo 1a
khai niém c6 ndi ham rong, bao gém céc loai nhu 1a quang céo thuong mai va quing
c4o phi thwong mai nhu 1a quang cdo chinh tri (vin dong bau cir), quang C40 CAC
chuong trinh van hoa, xa hdi (van dong quyén gop)...

Nhu vy, quang cédo thuong mai chi 1a mét bd phan ctia quang cdo noéi chung.
Trong do, quang céo thwong mai trén bao in 14 hoat dong xtc tién thuong mai cta thuong
nhan dé gidi thi€u véi khach hang vé hang hoa, dich vu hodc hoat dong ctia doanh nghiép
minh duéi hinh thire truyén dat thong tin vé hang hoéa, dich vu bang chit viét, hinh anh, ky
tu, mau sac qua viéc tac dong truc tiép vao thi giac ctia nguoi doc.

Quaéng céo thuong mai trén bao in c6 nhitng dic diém co ban nhu sau:

Thir nhdt, quang cao thwong mai trén bao in 13 hinh thic truyén thong phai tra tién.
Theo d6, bén str dung dich vu quang cao phai bo ra mot khoan tién nhéat dinh cho viéc
truyén ba thong tin vé san pham, dich vu ctia doanh nghiép t6 chuc téi cong chung. Mitic
phi cho quang co thuong mai trén bao in hién nay dugc coi la thip hon so véi quang cdo
thuwong mai trén truyén hinh va céc bao dién .

Thir hai, quang cao thuong mai trén bdo in la mot hoat dong thuong mai do thuong
nhén tién hanh va c6 tinh chat don phuong. Tinh don phuong thé hién & viéc bén quang
céo s& str dung cac bién phap dé dua thong tin vé hang hoa, dich vu dén ngudi tiéu ding.
Nhung nguoi tiéu ding — ngudi nhan thong tin quang céo khong bat budc phai thé hién

bat ctr hanh vi hodc phan héi nao.
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Thir ba, vé cach thirc t6 chirc thuc hién quang cdo thuong mai trén bdo in: thuong
nhan ¢6 thé ty minh thue hién cac cong viéc can thiét hoac thué dich vu quang cao thuong
mai trén bio in cua thuong nhan khac thong qua hop dong dich vu quang céo thuong mai.

Thir tw, vé cach xuc tién thuong mai trén bao in, thuong nhan st dung béo in dé
thong tin bang hinh anh, chit viét, mau sic, biéu twong vé& hang hoa, dich vu téi khach
hang.

Thir nim, d6i twong ma quang co thuong mai trén bao in huéng dén 1a dong dao
moi ngudi, khong gidi han danh riéng cho bat cir dbi twong nao. Vi muc dich cudi cing
ma quang cdo hudng dén 13 quang ba san pham cua doanh nghiép dén cang nhiéu dbi
tuong cang tot.

Thur sau, quang cdo thuong mai trén bao in phai qua bén trung gian la cac co
quan bao chi. Pay 1 diém khac biét giira quang cdo thuong mai va cac hanh vi xuc
tién thuong mai khic. Thong thuong, doanh nghiép c6 thé ty minh thuc hién cac
chuong trinh khuyén mai hodc ty mé showroom dé trung bay san phém, tu tham gia
cac hoi cho, trién 1am... Tuy nhién, néu mudn quang cao thuong mai trén bao in,
doanh nghiép phai thong qua mot co quan bao chi nhat dinh c6 thim quyén.

Qua dic diém cia quang cdo thuong mai trén bio in co thé thdy, quang céo
thuong mai trén bio in ¢6 nhitng uu diém va han ché sau:

Vé wu diém, wu thé cia bao in 1a voi lugng thong tin 16n, tuyén truyén tap trung
va c6 thé ting so trang theo yéu cau, lwong phat hanh 16n, pham vi tiép xtic rong va cé
thé chuyén tay nhau doc gép hon hai lan so vé6i lugng phat hanh chinh thirc. Ngoai ra
vu diém cta bao in con do linh hoat va tinh thoi hiéu cao, chi phi thap, thuan tién trong
viéc doc va cat giit, cac quang céo trén phuong tién nghe nhin c6 d6 tan bién rat nhanh
thi bao in c6 thé doc di, doc lai va c6 thé thu thap, cat giam, luu giit.

Do d6, quang céo thuong mai trén bdo in ddm bao dua thong tin quang céo toi
khu vuec thi truong da chon theo vi tri dia ly. Quang cdo trén bdo in dugc chép nhan va
st dung rong rai, mic do tin cdy cao. Hon nita, quang cdo thuong mai trén bao in
tuong d6i d& chuan bi va it ton kém hon cac phuong tién quang céo khac.

Vé han ché, han ché 16n nhat clia quang cdo thuong mai trén bdo in 1a thoi gian

13



séng clia quang c4o qua ngin va thuong chi huéng téi mot pham vi dia phuwong nht
dinh. Thém vao do, nhiing thong tin nay dé bi nguoi doc bé qua hodc doc so lugc.
Chat luong hinh anh quang céo trén bao in thuong khong sinh dong bing cac phuong
tién quang cao khac nén thudng khong gy dugc an twong manh va 16i cudn.

1.1.3. Vai tro va y nghia ciia hoat dong qudang cdo thwong mai trén bdo in

Nude ta dang phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng x4 hoi cha nghia. Trong
diéu kién d6, quang céo thuong mai trén bao in co vai tro rat quan trong ddi véi doanh
nghiép, ngudi tiéu dung va ddi vdi ca nén kinh té noi chung. Cu thé:

Thir nhat, d6i véi doanh nghiép, quang céo thuong mai trén bao in cd vai trd
marketting — giup doanh nghiép giéi thiéu san pham ciia minh dén nguoi tiéu ding. Trong
nén kinh té thi trudng, hang hoa, dich vu ngay cang phong pht va da dang. Nguoi tiéu
ding c6 nhiéu su lya chon hon. Mdi doanh nghiép déu cb ging tao ra mdt phong cach,
mot uy tin riéng, mot thuong hiéu riéng cho hang hoa, dich vu cia minh. Chinh vi thé, cac
doanh nghiép da 4p dung nhiéu phuong phap dé gidi thiéu thong tin san pham cta minh
dén khach hang. Trong d6, quang céo thwong mai duoc xem 13 hinh thirc pho bién.

Thir hai, 361 v6i ngudi tiéu ding, quang cao thuwong mai trén béo in ¢ vai trd nhan
thirc - huéng dén sy hiéu biét giita nguoi tiéu dung va nha san xuat, kinh doanh trén thi
treong vé nhitng thong tin cac san phim méi, cic san pham tt, giup nguoi tiéu ding cd
thé lwa chon cho minh timg loai san pham pht hop nhat. Théng qua hoat dong quang céo,
nha san xuét, kinh doanh gitp ngudi tiéu dung biét duoc, hiéu dugc nhan hiéu, tinh ning,
cong dung, cach st dung, cach bao dudng, gia c4, cach mua va dia diém mua cua céc loai
hang héa hay st dung dich vu. Qua do, nguoi ti€u dung kip thoi mua dugc nhitng san
phiam mong mubn va vira ¥.

Thir ba, dbi voi nén kinh té, quang cao thuong mai trén bao in c¢6 vai tro kinh té -
hinh thanh nén mét nén cong nghiép quang cdo, thong tin cho ngudi tiéu ding vé su chon
loc, kich thich déi thu, ting ning suét lao dong, ting murc song cua nguoi dan. NGi cach
khac, quang cdo thuong mai gop phan thic day thuong mai, phat trién kinh té - xa hoi.
La ciu ndi gitta nguoi mua va ngudi ban, ngudi san xudt va ngudi tiéu dung, quing

céo thuwong mai trén bao in gop phan thiic day luu thong hang hoa, dich vu va xic tac
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cho céc giao dich thwong mai trén thi trudng. Thuong nhin nhd quang céo cé thé ban
dugc nhidu hang hoa hon, thu dugc loi nhun tai dau tu vao san xuat. Quang cdo
thwong mai thuc day hanh vi mua hang hoa, dich vu cta nguoi tiéu dung va tir viée
thuc day tiéu dung sé thic ddy san xuét, kinh doanh phat trién.

D6 ciing 13 nhitng vai tro chung ma bét ct quang céo thuong mai dudi hinh thirc
nao ciing c6. Tuy nhién, & khia canh bo in thi vai trd quan trong va 16n nhét cua quang
céo thuong mai 13 tao ngudn thu va can dbi thu chi cho béo in d6. Trudc nhimng nam 90,
khai niém kinh té bao chi vin con xa la véi cac co quan bao chi. Nhung dén thoi diém
hién nay, da c6 hang trim co quan bao chi ty chu dugce vé mat tai chinh dé mo rong quy
mo san pham va quy mé anh hudng. Va sy tu chu tai chinh d6 dén tir nguén thu chi yéu
do quang cao thuong mai trén bdo in. Con vdi doanh nghiép, quang cao thuong mai trén
bo in hién nay 1a con duong don gian nhat, tién nhat va ré nhat cho cac doanh nghiép
vira va nho ¢ Viét Nam trong viéc tiép can khach hang va thuyét phuc khach hang mua
san pham cua doanh nghiép.

1.2. Phap luat vé quang cdo thwong mai trén bao in

1.2.1. Khdi ni¢m va dic diém ciia phdp ludt vé quéing cdo thwong mai trén bdo

Trude nam 1986, Viét Nam 1a mot nude cd nén kinh té ké hoach hoa tap trung,
tr khau san xuat dén phan phéi, tiéu dung déu theo ké hoach dinh sin, vi vay hoat
dong quang cao chua duoc cha y. Sau nim 1986, sau Pai hoi Pang toan qudc lan thir
VI thanh c6ng, Pang va Nha nudc ta di chuyén ddi nén kinh té ké hoach hoa tap trung
sang phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia. Nho chinh sach mé
cua, giao luu budn ban vadi cac nude trong khu vyc va trén thé gi61, hang hoa, dich vu
dugc san xuét, cung cap, trao doi ngdy cang nhiéu. Cac doanh nghiép sir dung moi bién
phéap dé tim kiém, thuc déy co hoi ban hang va cung tng dich vy, tang sy canh tranh nhu:
khuyén mai, quang cao thuong mai, hdi cho, trién 1am va nhiéu hinh thirc khuéch trrong
khac... Trong d6, su phat trién sdi dong cua hoat dong quang cdo chinh 1a mot trong
nhiing san phim ctia nén kinh té thi trudng, né phat trién vé6i tdc do nhanh chong, doi hoi

khong chi cac nha kinh t€ ma cac nha luat hoc ciing phai vao cudc.
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Trong bdi canh d6, ciing nhu nhiéu nuée trén thé gidi, cac nha lam luat Viét
Nam di va dang quan tim xay dung, hoan thién phap luat vé quang céo néi chung va
quang c4o thuong mai trén béo in noi riéng. Véi muc tidu bao vé quyén va loi ich hop
phap cua cac bén tham gia quan hé phéap luat trudc nhitng rai ro trong kinh doanh,
phap luat vé quang cdo thuong mai huéng dén han ché dén muc thip nhét nhimg hiu
qua do canh tranh khong lanh manh trong hoat déng quang céo giy ra, tir d6 gbp phan
on dinh, phat trién kinh té va gilr viing an ninh, trat tuy trong xa hoi.

Luét Thuong mai ndm 2005 quy dinh: “Quéang cao thuwong mai 1a hoat dong xtc
tién thuwong mai cta thuong nhin dé gidi thiéu véi khach hang vé hoat dong kinh
doanh, hang ho4, dich vu cia minh”. Theo dé, quang céo 1a hoat dong xuc tién thuong
mai nhim tuyén truyén gid1 thi¢u hang hoa, dich vy, hay hoat dong kinh doanh cta
thuong nhan vé hang hoa dich vu dé, nham tao su quan tdm, cha ¥ cta khach hang d6i
v6i san pham. Tir d6 kich thich stitc mua ciia nguoi tiéu dung, ddy manh hoat dong san
xuit, ban hang va dich vu sau ban hang. Muc dich cua hoat dong quang céo la nham
tang cudng sy nhan thirc cua ngudi tiéu dung vé san pham, gitp ngudi tiéu dung cé thé
lwa chon duogc san pham thich hop va d6 ciing 13 cach ma nha san xuit quang ba san
pham. Trong hoat dong quang cio thuong mai, cac nha san xuat thuong str dung ngon
tir phong dai dé kich thich thi hiéu ctia nguoi tiéu dung nhu: dé nhat, tuyét voi, tuyét hao...
cho céc san pham cta minh. N6 tao nén sy thay doi nhanh chong cac nhu cau tiéu ding,
dan dén hinh thanh 16i sdng tiéu dung.

Tur khai niém quang cdo thuong mai dugc quy dinh trong Luat Thuong mai, c6 thé
dua ra dinh nghia vé phap luat vé quang cdo thuong mai trén bao in nhu sau: “Phap luat
vé quang cdo thuong mai trén bao in 1 tong thé cac quy pham phép luat diéu chinh
hoat dong xuc tién thuong mai ciia thuong nhéan trong qua trinh giéi thiéu vé hoat dong
kinh doanh, hang hoa, dich vu ctia minh véi khach hang trén phuong tién bao dién tur
nham dam bao tinh hiéu qua clia quang céo, bao vé loi ich clia cic bén tham gia va
nguoi tiéu dung xa hdi, nang cao hi¢u lyc quan Iy nha nude trong linh vuc quang cao”.

Phap luat vé quang cdo thuong mai trén bao in c6 cac dic diém co ban sau:
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Thir nhat, diéu chinh hoat dong qudng cdo thwong mai trén phiong tién bdo in
trong diéu kién phat trién kinh té thi trieong, héi nhdp khu vue va quoc té

Phap ludt vé quang cdo thuong mai trén béo in 1a co sé phap 1y diéu chinh noi
dung, hinh thirc ctia hoat déng quang céo thuwong mai, 13 tong thé cac quy pham phap
luat tap trung diéu chinh quan hé xa hoi phat sinh trong viéc gi6i thiéu théng tin vé san
pham, dich vu, cong ty hay ¥ tuéng... trén bao in nhdm bao vé loi ich clia cac bén tham
gia, doc gia va nguoi tiéu dung. Thong qua nhimg quy dinh cu thé vé nhimg hanh vi
dugc phép va khong duoc phép thuc hi¢n, Nha nude thé hién su quan ly cua minh dé han
ché va tranh tinh trang 16n x6n trong hoat dong quang cdo thuong mai. Tir 46, cac dbi
tuong lién quan s& phai tim hiéu dé biét, hiéu, thuc hién theo dung quy dinh ctia phap luat.

Thur hai, tao moi truong canh tranh lanh manh, dam bdo loi ich hop phap cua
cd nhén, té6 chirc

Phép ludt vé quang cao thuong mai trén béo in ciing ¢ vai trd quan trong trong
viéc gdp phan dam bao quyén va nghia vu cta t6 chirc, ca nhan c6 nhu cau quang céo,
c6 cian ¢ phap luat gop phan cho viéc quang céo cac ndi dung d6 trung thyc, chinh xéc,
c6 van hoa, co tinh dinh hudng xa hoi chu nghia. Nha nudc kiém sodt cac thong tin dugc
dua 1én béo in v6i muc dich bao dam tinh trung thuc, chéng quang cdo gian ddi hoic
quang cao gy tac dong xau cho x3 hoi, bao dam quyén con nguoi, quyén cong dan, bao
vé loi ich hop phap ciia cong dan va cac to chirc.

Thit ba, la co sé dé xir Iy cdc vi pham vé quang cdo, vi pham lgi ich hop phdp
ctia cdc t6 chire, ca nhan

Phép luat vé quang cao thwong mai cang chit ché, day du sé 1a co sé phap 1y
toan di¢n, c6 anh hudng tich cuc dén moi hanh vi, moi mbi quan h¢ gitra con nguodi voi
con ngudi, gitta con ngudi voi xa hoi. Phap luat vé quang cao thuong mai hoan chinh,
thé hién dung dan ¥ chi va nguyén vong cua sé dong, phu hop véi xu thé van dong cua
lich sir s& gop phan thiic ddy su phat trién va tién bo xa hoi. Trong diéu kién nén kinh
té thi truong va qué trinh toan cau héa hién nay, yéu cau dit ra doi v6i phap luat vé
quang c4o 1a phai tic dong tich cuc dén phat trién nén kinh té hang hoa van hanh theo

co ché thi truong. Khi doi séng kinh té - x4 hoi di va dang c6 nhiing chuyén bién 16n,
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thi quan hé giita con ngudi voi con ngudi khong thé chi 13 mdi quan hé tryc tiép, cam
tinh, chi yéu van bi chi phdi boi nhitng nguyén tic va chuan muc vé dao dirc nhu
trude day, ma nd can duoc bd sung nhirng chuan muc, nhitng gia tri méi, nhu tinh kinh
té, tinh hiéu qua...

Hién nay, xu hudng ctia phap luat quang cdo thuong mai noi chung va phap luat
vé quang c4o thuong mai trén bio in néi riéng 1a hudng dén bao vé quyén, loi ich cua
bén quang cao, bén kinh doanh dich vu quang cao va cac bén lién quan ddm biao modi
truong kinh doanh, canh tranh lanh manh song song véi viéc bao vé quyén loi cua
nguoi tiéu dung.

1.2.2. Nguyén tic diéu chinh phdp ludt déi véi quing cdo thwong mai trén bdo

Mot la, nguyén tic thirong nhdn c¢é quyén tw do kinh doanh, tw do qudng C&0
thwong mai trén bdo in.

Nguyén tic nay dugc quy dinh tai Piéu 33 Hién phap nam 2013 va Diéu 103 Luét
Thuong mai nam 2005. Ty do kinh doanh, ty do quang céo thuong mai trén bao in khong
chi 12 mét trong nhitng nguyén tic co ban ctia phap ludt quang cdo ma con 13 quyén cia
cong dan noi chung duoc quy dinh trong Hiép phap nam 2013. Nguyén tic d6 duoc thé
hién trong cic quy dinh tai khoan 1 Piéu 103 Luat Thuong mai nim 2005 quy dinh vé
quyén quang céo thuong mai nhu sau: "T6 chirc, ca nhan c6 quyén truc tiép quang cdo vé
hoat dong kinh doanh, hang hoa, dich vu ctia minh hoac thué t6 chirc, ca nhan kinh doanh
dich vu quang cdo thuc hién quang cio cho minh". Tuy nhién, nguyén tic tu do kinh
doanh, tu do quang cdo thuong mai trén bao in phai nam trong khu6n kho ciia phéap luat
va phai ton trong quyén tu do kinh doanh, ty do quang cdo ctia cac to chirc, c4 nhan khac.
C6 nhur vay méi phat huy duge vu thé cua ty do kinh doanh trong nén kinh té mo cira.

Hai 13, nguyén tdc dam bdo sy binh dang ciia cdc thiong nhén trong hoat déng
quang cdo thwong mai trén bdo in

Nguyén tic nay dugc ghi nhan trong Piéu 16 Hién phap nim 2013, Diéu 5 B lut

Dan sy ndm 2005 va Piéu 10 Luat Thuong mai ndm 2005.
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Diéu 16 Hién phap nim 2013 quy dinh: "Moi ngudi déu binh dang trude phap luat.
Khong ai bi phan biét, dbi xir trong doi séng chinh tri, dan su, kinh té, vin hoa, xa hoi".
Va Diéu 10 Luat Thuong mai nim 2005 ciing quy dinh: "Thwong nhin thudc moi thanh
phan kinh té binh dang truéc phap luat trong hoat dong thuong mai". Cac thuong nhan
duoc quyén dbi xir nhu nhau, céng bang trude phap lut, khong bi phan biét di xir trong
viéc huéng quyén, nghia vu va chiu trach nhiém phap 1y truée phap ludt. Bét ky thuong
nhan nao vi pham phap luat vé& hoat dong quang céo néi chung déu bi xir Iy bang cac ché
tai theo quy dinh cua phap luat.

Ba 13, nguyén tac ton trong su tu nguyén thoa thuan, dé cao thién chi va tinh trung thuc
gilra bén quang cdo, bén kinh doanh dich vu quang c4o va céc bén c6 lién quan

Nguyén tic ndy duoc ghi nhdn tai Piéu 4, Diéu 6 Bo luat Dan sy nim 2005 va
Diéu 11 Luat Thuong mai nam 2005.

Noi dung ctia nguyén tic nay thé hién, cac bén quang cdo, bén kinh doanh dich vu
quang c4o va cac bén c6 lién quan co quyén tu do, tw nguyén thoa thuan trong viée xac 1ap
quyén va nghia vu clia cac bén trong hoat dong quang céo thwong mai. Nha nudc ton
trong va bao hd cac quyén d6. Tuy nhién, thoa thudn giira cac bén vé quang céo thuong
mai trén bao in khong dugc vi pham diéu cAm cua phap luat, khong duoc trai véi thuan
phong, my tuc ctia dan toc. Trong hoat dong quang cdo thuong mai ndi chung va quang
cao thuong mai trén bao in noi riéng, khong bén nao dugc thuc hién hanh vi ap dat, cudng
ép, de doa, ngin can bén nao. Va nhiing cam két, théa thuan hop phap vé quang céo
thuong mai c6 hi¢u lyc bét budc thyc hién gifta cac bén va dugc cac ca nhan, phap nhan,
chui thé khac ton trong. Ngoai ra, trong thoa thuan hop d@)ng, bén canh vi¢c ton trong su tu
nguyén thoa thudn, phap luat cling dé cao sy thién chi, trung thuc gitra cac bén. Co thé noi,
thién chi, trung thuc cling 1a mot nguyén tic dac thu didu chinh hoat dong quang céo
thwong mai trén bao in. Trong quan hé hop ddng dich vu quang céo, thién chi, trung thuc
1a nguyén tic nén tang cho viéc ky két va thuc hién hop dong, dugc ghi nhan khong
nhitng trong phéap luat hop déng ctia Viét Nam ma con quy dinh trong phép luat ctia nhiéu
nudce. Gitra hanh vi vi pham hop ddng véi nguyén tic nay c6 mdi quan hé twong hd, trong

d6, vi pham hop ddng 15i ¢d ¥ 1a biéu hién cta su khong trung thyc, thién chi.
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Noi dung cta nguyén tic thién chi, trung thuc trong quan hé hop déng dich vu
quang cdo duoc hiéu nhu sau: Cac bén trong hop dong dich vu quang céo thoa thuan,
ky két, thuc hién hop dong quang cdo trén tinh than trung thyc, thién chi va han ché
cac hanh vi vi pham hop dong. Cac bén phai trung thuc trong viéc xac dinh mirc do vi
pham, 151 giy ra vi pham va trach nhiém bdi thuong thiét hai dong thoi phai thién chi
trong vi¢c bdi thuong thiét hai va khic phuc hau qua do hanh vi vi pham hop déng dich vu
quang cdo gy ra. C6 thé néi, trung thuc, thién chi 1a yéu t6 quan trong dé tao uy tin, su
hop tac lau dai gitra cac bén trong hoat dong quang cido ndi chung va quang cdo thuong
mai trén bao in ndi riéng.

Bén la, nguyén tic bao vé quyén loi chinh dang ciia nguoi tiéu ding

Nguyén tic ndy dugc quy dinh tai Piéu 14 Luat Thuong mai nim 2005 va Diéu
4 Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung nam 2010.

Noi dung ciia nguyén tic nay thé hién, phap luat phai dam bao cho nguoi tiéu
dung dugc thong tin chinh xac, cé co s¢ khoa hoc vé chat lugng, tinh nang, tic dung
ctia san pham, hang hoéa, dich vu dugc quang céo trén bao in. Nguoi tiéu dung cé
quyén yéu cdu ngudi quang cao hodc co quan bao in phat hanh quang cdo bdi thuong
thiét hai khi san pham boi thuong thiét hai khi san pham, hang héa, dich vu quang cdo
trén b&o in khong dung tiéu chuin, quy chuin k¥ thuat, sé luong, tinh ning, cong
dung, gia ca nhu dd quang céo... Néu quyén loi nguoi tiéu dung bi xdm pham, ngudi
tiéu dung c6 thé té cao hodc khoi kién ngudi quang cao hodc co quan bao in phat hanh
quang cdo. Tuy nhién, khi t§ cdo hodc yéu cau bdi thuong thiét hai, nguoi tiéu dung
phai cung cap day du tai lidu, ching ctr vé hanh vi vi pham phép lut quang céo véi co
quan quan ly nha nudc.

Ném 1, nguyén tdic thiva nhdn gid tri phép Iy ciia nhitng thong diép, dir liéu trong
hoat dong quang cdo thuong mai.

Nguyén tic nay dugc quy dinh tai Diéu 15 va Piéu 108 Luat Thuong mai nim
2005. Noi dung ctia nguyén tic nay xac dinh, trong hoat dong quang cao thuong mai, cac
thong diép, dit liéu trong quang cdo thwong mai khi dap tmg cac diéu kién, tiéu chuan k¥

thuat theo quy dinh cua phap luat thi s€ dugc thira nhan c6 gia tri phap 1y. Su thira nhan
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nay cta phap luit s& tao duoc uy tin cho doanh nghiép, sy tin twdng cta khach hang dong
thoi cling hudng t6i bao vé quyén loi cta ngudi tiéu ding. Khi cac thong diép, dit lidu da
duoc thira nhan gia tri phap 1y, throng nhan c6 quyén dang ky bao hd quyén s hitu trf tué
d6i v6i san pham quang cao thuong mai trén bao in ciia minh theo quy dinh ctia phap lut.

Sé&u 13, nguyén tic thiwong nhdn phdi chiu trach nhiém phdp Iy vé hanh vi vi pham
trong hoat dong quang cao thwong mai cua minh.

Nguyén tic nay dugc quy dinh tai Piéu 7 B luat Dan sy nam 2005. Noi dung cua
nguyén tic ndy yéu cau cac bén trong hoat dong quang cdo thuong mai phai nghiém tic
thyc hién nhitng nghia vu phap 1y ciia minh va phai ty chju trach nhiém vé viéc khong
thyc hién hodc thuc hién khong dung nghia vu phap 1y d6. Néu cac bén trong hoat dong
quang cao thuong mai khong tir nguyén thuc hién thi ¢ thé bi cudng ché theo quy dinh
cta phép luit.

1.2.3. Nhitng ngi dung co bén ciia phdp ludt vé quing cdo thwong mai trén
bao in

Pbi twong va pham vi diéu chinh ctia phap ludt vé quang cdo thuong mai trén
bao in 12 quy dinh tong thé vé hoat dong quang cao thuong mai trén bao in; quy dinh
cac quyén va nghia vu ciia to chirc, ca nhan tham gia hoat dong quang céo thuong mai
trén bao in; xac dinh rd cac ndi dung vé quan 1y nha nude ddi véi hoat dong quang cao
thuong mai trén béo in.

Thir nhat, diéu chinh tong thé vé hoat ddng qudng cdo thirong mai trén bdo in

San pham quang cdo thwong mai trén bao in bao gdm ndi dung va hinh thirc
quang cdo dugc thé hién bang hinh anh, chir viét, biéu twong, mau sac va cac hinh thirc
tuong tw; duoc thuc hién théng qua cac phan quang cdo trén mit bao in.

Noi dung quang céo thuong mai trén bao in phai bdo dam trung thuc, chinh xéc,
rd rang, khong gay thiét hai cho ngudi san xuét, kinh doanh va ngudi tiép nhan quang
céo. Vé diéu kién, quang céo vé hoat dong kinh doanh hang hoa, dich vu phai cé gidy
ching nhan dang ky kinh doanh. Quang cdo cho céc loai san pham, hang hoa, dich vu
phai c6 cac tai liéu chimg minh vé sy hop chuén, hop quy cta san phim, hang hoa,

dich vu theo quy dinh cta phép ludt. Quang céo tai san ma phap luat quy dinh tai san
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d6 phai co gidy chimg nhan quyén so hitu hoic quyén sir dung thi phai c6 gidy ching
nhan quyén sé hitu hodc quyén sir dung tai san. Quang céo cho san pham, hang hoa,
dich vu dac biét phai dam bao cac diéu kién theo quy dinh cua phép luat.

Céc hanh vi bj cAm trong hoat dong quang cao noi chung va quang cio thuong
mai trén bdo in noi riéng bao gom: Quang cio 1am tiét 16 bi mat nha nudc, phuong hai
dén doc lap, chu quyén qudc gia, quang cdo thiéu thim my, trai v6i truyén thong lich
str, van hoa, dao durc, thudn phong my tuc Viét Nam; quang cdo gdy anh hudéng xau
dén su ton nghiém ddi voi Quéc ky, Quoc huy, Quéc ca, Pang ky, anh hung dan toc,
danh nhan van hoéa, lanh ty, 1anh dao Pang, Nha nudc; quang cdo cé tinh chét ky thi
dan tdc, phan biét chung toc, xAm pham tu do tin ngudng, ton gido, dinh kién vé gidi,
vé ngudi khuyét tat; quang cao xuc pham uy tin, danh dy, nhan pham cta t6 chirc, ca
nhan; quang cdo c6 st dung hinh anh, chit viét ctia ca nhan khi chua dugc ca nhan d6
dong y, trir truong hop dugc phap luat cho phép; quang cdo khong dung hoic giy
nham 1an vé kha ning kinh doanh, kha ning cung cip san pham, hang hoa, dich vy, vé
s6 luong, chat luong, gia, cong dung, kiéu dang... theo ndi dung da ding ky hoic da
dugc cong bd; quang cio bang viée str dung phuong phéap so sanh truc tiép vé gia ca,
chat luong, hiéu qua str dung san phém, hang hoa, dich vu cia minh véi gia ca, chét
lugng, hiéu qua sir dung san phém, hang hoéa, dich vu cung loai ctua td chire, ¢4 nhan
khéc; quang c4do c6 ndi dung canh tranh khong lanh manh...; quang cdo vi pham phap
luét vé s& hiru tri tué; quang cao tao cho tré em co6 suy nghi, 101 n6i, hanh dong trai vdi
dao durc, gay anh hudng x4u sy phat trién binh thudng cua tré em. ..

Bén canh d6, phap luat vé quang cao thuong mai trén bio in ciing nghiém cam
cac hanh vi ép budc co quan, td chirc, c4 nhan thyc hién quang céo hoac tiép nhan
quang céo trai ¥ mudn; dic biét, ddi vdi quang cdo c6 str dung cac tir ngir “nhat”, “duy
nhat”, “t6t nhat”, “sd mot” hodc tir nglt ¢c6 y nghia tuong tu, bat bude phai c6 tai liéu
hop phap kém theo dé ching minh duoc ban chat “nhat”, “duy nhat”, “tdt nhat”, “sd
mot” cia san pham.

Thir hai, quy dinh quyén va nghia vu cia cdc chi thé trong hoat déng quding

cdo thuong mai trén bdo in
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Céc chu thé chu yéu tham gia quan hé quang céo thuong mai trén bao in bao
gém: (i) Nguoi quang céo trén bao in 1 t6 chirc, c4 nhan c6 yéu ciu quang cdo san
pham, hang hoéa, dich vu cta minh hodc ban than to chirc, ca nhan d6; (ii) Ngudi kinh
doanh dich vu quang cao trén bao in la t6 chirc, ca nhan thuc hién mot, mot sé hodc tt
ca cic cong doan cua qué trinh quang cdo theo hop ddng cung tmg dich vu quang céo
v6i ngudi quang céo; (iii) Ngudi phat hanh quang céo trén bao in 13 td chirc, c4 nhan
dung phuong tién quang cao thudc trach nhiém quéan 1y ctia minh gidi thiéu san pham
quang cdo dén cong chiing & ddy 1a co quan bao chi, nha xuét ban; (iv) Nguoi chuyén
tai san phdm quang cdo trén bao in 14 ngudi truc tiép dua cac san phadm quang cdo dén
cong chiing hodc thé hién san pham quang cdo théng qua hinh thirc nhu vé& hoic cac
hinh thirc twong tu; (v) Nguoi tiép nhan quang cdo trén bao in 1a nguoi tiép nhan thong
tin tr san pham quang cao thong qua béo in (ngudi doc).

Phép ludt quy dinh cu thé vé quyén va nghia vu cia ngudi quang céo thuong
mai trén béo in; ngudi kinh doanh dich vu quang cdo thuong mai trén béo in; quyén va
nghia vy ctia nguodi phat hanh quang cdo thuong mai trén bao in.

(i) Quyén va nghia vu ctia ngudi quang cao thuong mai trén bao in

Nguoi quang cao thuong mai trén bdo in c6 quyén quang cao vé to chuc, ca
nhan, san phém, hang hoa, dich vu ctia minh; quyét dinh hinh thirc va phuong thirc
quang céo. Bén canh cac quyén, ngudi quang cao thuong mai trén bao in c6 nghia vu
phai cung cap cho ngudi kinh doanh dich vu quang cdo hodc ngudi phat hanh quing
cdo thong tin can thiét, trung thuc, chinh xac vé co quan, td chirc, c4 nhén, san phém,
hang hoa, dich vu, cac tai liéu lién quan dén diéu kién quang cao va chiu trach nhi¢m
vé cac thong tin do; bao dam chét luong san pham, hang hoa, dich vu phu hop voi ndi
dung quang cdo; chiu trach nhiém vé san phim quing céo cta minh trong trudng hop
trye tiép thuc hién quang céo trén cac phuong tién; lién d6i chiu trach nhiém vé san
phiam quang céo trong truong hop thué ngudi khac thyuc hién; cung cép tai liu lién
quan dén san pham quang céo khi ngudi tiép nhan quang cdo hodc co quan nha nudc
c6 tham quyén yéu cau; thue hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

(ii) Quyén va nghia vu ciia ngudi kinh doanh dich vu quang céo thuong mai
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trén bao in.

Nguoi kinh doanh dich vu quang cdo c6 quyén quyét dinh hinh thirc va phuong
thire kinh doanh dich vu quang cdo; dugc ngudi quang cdo cung cip thong tin trung
thuc, chinh x4c vé td chuc, c4 nhan, san phém, hang hoéa, dich vu dugc quang céo va
cac tai liéu lién quan dén diéu kién quang cdo. Bén canh cac quyén, ngudi kinh doanh
dich vu quang cao c6 nghia vu phai hoat dong theo dung pham vi, linh vuc da duoc
quy dinh trong gidy chimg nhan ding ky kinh doanh va tudn thu quy dinh ctia phap
luat vé quang céo; thuc hién kiém tra cac tai liéu lién quan dén diéu kién quang céo
ctia to chure, ca nhan, san phém, hang hoa, dich vu can quang céo va thyc hién thu tuc
¢6 lién quan theo hop dong dich vu quang céo; chiu trach nhiém vé san phim quang
cao do minh truc tiép thyc hién; phai cung cép tai li¢u lién quan dén san phém quang
c4o khi nguoi tiép nhan quang cdo hoic co quan nha nudc co tham quyén yéu cau;
thuc hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh ciia phap luat.

(iii) Quyén va nghia vy cta ngudi phét hanh quang céo thuong mai trén bao in

Nguoi phat hanh quang cao dugc quang cao trén phuong tién ctia minh va thu
phi dich vu theo quy dinh ciia phap luat; c6 trach nhiém kiém tra céc tai lidu lién quan
dén diéu kién quang cdo cua khach hang, san pham, hang hda, dich vu can quang
C40;c0 trach nhiém cung cép tai liéu lién quan dén san pham quang cao khi ngudi tiép
nhan quang cdo hoic co quan nha nudc c6 tham quyén yéu cau, thuc hién quyén va
nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Thit ba, xdc dinh ré trach nhiém va néi dung ciia qudn 1y nha nwée doi véi
hoat dong quang cdo thwong mai

Nha nude véi vai tro 1a chu thé quan 1y dbi voi hoat dong quang cao thuong mai
trén bao in. Cy thé, nha nudc s& quy dinh rd chinh sach d6i v6i hoat dong quang céo
nhim bao vé quyén va loi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan trong hoat dong quang
c4o, tao diéu kién dé ho phat trién va ning cao chit lugng quang céo thuong mai trén
bao in; khuyén khich cac t6 chic, c4 nhan nghién ciru, img dung khoa hoc va cong

ngh¢ hién dai vao viéc thiét ke, xay dung san pham quang cdo, dau tu c6 hi¢u qua vao
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quang cao thuong mai trén véo in; tao diéu kién va khuyén khich phat trién ngudn
nhan lyc cho hoat dong quang céo...

Nha nuée c6 trach nhiém ban hanh va td chtrc thuc hién cac van ban quy pham
phap luat vé hoat dong quang cao thuong mai trén bao in; xay dyng va chi dao thuc
hién chién luoc, quy hoach, ké hoach, chinh sach phat trién, phd bién, gido duc phap
luat vé hoat dong quang cdo. Pac biét, thuong xuyén thuc hién thanh tra, kiém tra, giai
quyét khiéu nai, té cdo va xur Iy vi pham trong hoat dong quang cdo ndi chung va
quang cao thuong mai trén bao in ndi riéng.

Chinh pht théng nhit quan 1y nha nudc vé hoat dong quang cdo thwong mai
trén bao in. B6 Vin hod, Thé thao va Du lich chiu trach nhiém truéc Chinh phu thuc
hién quan 1y nha nudc vé hoat dong quang cio. Cac Bo, co quan ngang bo trong pham
vi nhiém vu, quyén han ctia minh c6 trach nhiém phdi hop véi Bé Vin hoa, Thé thao
va Du lich thyc hién quan 1y nha nudc vé hoat dong quang cdo. Uy ban nhan déan cac
cap thuc hién quan Iy nha nude vé hoat dong quang céo trong pham vi dia phuong theo

tham quyén.

Két luan Chwong 1

Quang céo thuong mai la mot hinh thire gioi thiéu san phém c6 lich str tir rat 1au
doi va c6 quan hé chat ché voi chit lugng san phém, thuong hi¢u hang hoa, dich vu.
Khi hoat dong quang céo phat trién manh cing véi su chuyén bién tich cuc cia nén
kinh té thi trudng trong xu thé hoi nhap qubc té, doi hoi phai co su diéu chinh hiéu qua
ctia cac quy dinh phap luat. Tuy nhién, su diéu chinh cta phap luat phai dam bao su
dong bd véi cac quy dinh cua hé théng phap luat hién hanh, phu hop vdéi tinh hinh phéat
trién kinh té - x4 hoi cua dit nude.

Céc quy dinh phap luat vé noi dung, hinh thirc quang céo thuong mai trén béo
in, y8u cau veé tinh trung thuc d6i véi noi dung quang cdo thuong mai trén bo in s&
gitip cho nguoi tiéu ding lua chon dugc cac san pham hang hod, dich vy phi hop, c6
tac dung tich cuc dé bao vé nguoi tiéu dung trong giai doan thi truong dang ton tai
nhiéu vin dé nhu hang gia, hang kém chit luong, mat an toan vé sinh thuc pham hién

nay.
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Phap luat vé quang cao thwong mai trén béo in ciing 1a cdng cu dé quan Iy hoat
d6ng quang c&o co hiéu qua. Vi cac quy dinh vé noi dung, hinh thirc quang co, hanh
vi cdm quang cdo, hang ho4, dich vu cim quang cdo, ngudi chiu trach nhiém ddi voi
ting phuong tién quang cao, cac co quan quan ly nha nuwdc sé s dung cdng cu quan ly
ciia minh dé dam bao hoat dong quang céo trén tat ca cac phuong tién di vao nén nép,

phU hop véi sy phét trién cua kinh té - xa hoi.
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CHUONG 2
THU'C TRANG PHAP LUAT VE QUANG CAO THUONG MAI
TREN BAO IN O VIET NAM HIEN NAY

2.1. Thue trang cac quy dinh phap luit vé quing cdo thwong mai trén bdo in &
Viét Nam

Noi dung co ban cta phap luit vé quang cdo thuong mai trén bao in cia Viét
Nam hién nay dugc quy dinh trong Luat Quang cdo nam 2012, Nghi dinh $6
181/2013/ND-CP ngay 14/11/2013 ciia Chinh phil quy dinh chi tiét thi hanh mot s6
diéu cua Luat Quang cdo; Thong tu sd 10/2013/TT-BVHTTDL ngay 06/12/2013 caa
B truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét va huéng dan thyuc hién
mot s6 diéu cua Luat Quang cdo va Nghi dinh sb 181/2013/ND-CP; Nghi dinh
158/2013/ND — CP quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh viuc vin hoa, thé
thao, du lich; Nghi dinh 132/2013/ND — CP quy dinh chic ndng, nhiém vy, quyén han
cia Bo Thong tin va truyén thong; Thong tu lién tich s6 07/2015/TTLT -BVHTTDL —
BNV); Thong tu lién tich sé 06/2016/TTLT — BTTT — BNV ¢6 huéng dan vé chiic
nang, nhi€ém vy, quyén han va co cau td chuc cua S& Thong tin va Truyén thong va
Phong Théng tin va Truyén thong trong hoat dong quang céo; Thong tu 09/2015/TT —
BYT quy dinh xac nhan ndi dung quang céo d6i v6i san pham, hang hoa, dich vu dic
biét thudc linh vuc quan 1y ctia Bo Y té... va cac van ban phap luat chuyén nganh nhu
Luat Bao chi, Luat Thuong mai, Luat Canh tranh... Cac quy dinh trong cdc van ban
néu trén c6 mdi quan hé qua lai va tdc dong 1an nhau. Luat Quang cdo nam 2012 la van
ban co6 gia tri phap 1y cao nhat. Cac luat chuyén nganh 13 quy dinh chi tiét hoa vé
quang cdo trong timg linh vuc cu thé va phai bao dam cac nguyén tic chung di quy
dinh trong Luat Quang cdo nam 2012. Nguoc lai, qua viéc thuc hién cac Luat chuyén
nganh ciing gop phan bd sung, stra d6i hoan thién phap luat vé quang cdo thuong mai
trén bao in. Tuy nhién, thuc té, trong hé théng phéap luat Viét Nam chua c6 mot Nghi
dinh, Thong tu chuyén biét nao hudng dan cu thé, chi tiét vé& quang cdo thuong mai
trén bao in. Hién nay, cac quy dinh vé quang céo thuong mai trén béo in thudng nim

trong cic van ban Luat va Nghi dinh, Thong tur hudng dan vé quang céo noéi chung.
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2.1.1. Céc quy dinh ciia Ludt Quing cdo va cdc vin ban hwéng din thi hanh

2.1.1.1. Chii thé tham gia qudng cdo thiong mai trén bdo in

Trong hoat dong quang cdo thuong mai trén bao in, ¢ rat nhiéu chu thé tham gia
vao hoat dong nay vé1 muc dich, cach thire va mire d khac nhau. Bo6 co thé 1a nguol quang
cao (thuong nhan), nguodi kinh doanh dich vu quang céo (thuong nhan), nguoi phat hanh
quéang c4o (co quan bao chi); nguoi tiép nhan quang cdo (doc gia).
Chil thé qudng cdo thiwong mai trén bdo in

Khoan 5 DPiéu 2 Luat Quang cdo nam 2012 ¢6 quy dinh: “Nguoi quang cdo 1a t6
chtrc, ca nhan c6 yéu cau quang cdo san pham, hang hoa, dich vu ctia minh hodc ban
than t6 chtrc, ca nhan d6”. Nhu vy, quang céo 1a hoat dong gidi thiéu dén khach hang,
ngudi tiéu dung vé hang hoa, hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép, tuy nhién khéng
phai ai cling c6 quyén quang cao thuong mai trén bao in. Chi c6 thuong nhan Viét
Nam, chi nhanh cta thuong nhan nudc ngoai dugc phép hoat dong thuong mai tai Viét
Nam co quyén quang cao vé hoat dong kinh doanh hang hoéa, dich vu cia minh hodc
thué thuong nhan kinh doanh dich vu quang cdo thyc hi¢n viéc quang cao thuong mai
cho minh. Hon nira, vin phong dai dién cua thuong nhan ciing khéng duoc truc tiép
thuc hién hoat dong quang cao thuong mai. Trong trudng hop duoc thuong nhan uy
quyén, vin phong dai dién c6 quyén ky hop dong voi thuong nhan kinh doanh dich vu
quang cio thuong mai dé thyc hién quang céo cho thuong nhan ma minh dai dién
Riéng d6i véi to chirc, ca nhan nudc ngodi mudn quang cdo thuong mai tai Viét Nam
can phai thué thuong nhén kinh doanh dich vu quang céo thuong mai Viét Nam thuc
hién [38, P.103].
Chui thé kinh doanh dich vu quang cdo thwong mai trén bdo in

Khoan 6, Diéu 2 Luat quang cdo nim 2012 quy dinh: “Ngudi kinh doanh dich
vu quang céo la td chirc, ca nhan thuc hién mot, mot sd hodc tat ca cac cong doan cua
qua trinh quang céo theo hop dong cung ung dich vu quang co véi ngudi quang céo”.
Nhu vay, dich vu quang céo 1a mét loai dich vu thuong mai ma thuong nhan dugc khai
théc dé kinh doanh nén nguoi kinh doanh dich vu quéng céo thuong mai trén béo in ciing

bat budc phai 14 thwong nhan. Thuong nhan kinh doanh dich vu quang cdo thwong mai
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trén béo in phai tw chiu trach nhiém trude phap ludt néu ndi dung san phdm quang cdo
ctia minh vi pham cac ndi dung quang céo bi cAm tai Luat Thuong mai ; phai chip hanh
dung cac quy dinh cua Luat Béo chi /38, D.104].
Chil thé phdt hanh qudng cdo thirong mai trén bdo in

Khoan 7 Diéu 2 Luét Quang cdo nim 2012 quy dinh: “Ngudi phat hanh quang
c4o 1a td chuc, c4 nhan dung phuong tién quang cdo thudc trach nhiém quan 1y cua
minh gidi thiéu san phdm quang cao dén coéng ching, bao gdm co quan bao chi, nha
xudt ban, chu trang thong tin dién tir , nguoi t6 chirc chuwong trinh van hoa, thé thao va
t6 chirc, c4 nhan st dung phuong tién quang cdo khac”. Nhu vy, ngudi phat hanh
quang cdo thuong mai trén bao in 1a cic co quan bao in c6 thim quyén theo quy dinh
ctia phap luat. Co quan béo in 13 co quan ngén luin cia Pang, cta chinh quyén, cua
cac tO chtrc doan thé, xd hoi. N6 ¢6 nhiém vu 1a co quan ngoén luan cua t6 chirc do,
thuc hién dung ton chi va muc dich ma t6 chtrc d6 dat ra. Bén canh d6, theo quy dinh
ctia Luat, co quan bdo in ¢6 quyén dang quang céo ndi chung va quang cdo thuong mai
néi riéng va thu tién quang céo.
Chul thé chuyén tdi san pham qudng cdo thwong mai trén bdo in

Khoan 8 Diéu 2 Luat Quang céo nim 2012 quy dinh: “Ngudi chuyén tai san
pham quang céo 13 ngudi tryc tiép dua san pham quang cao dén cong ching hoic thé
hién san phim quang cdo trén nguoi thong qua hinh thitc méc, treo, gan, dan, vé hoic
cac hinh thirc tuong tu”. Nguoi chuyén tai san pham quang cdo thuong mai trén bo in
thuong la chu cac sap bdo, chu hi€u sach hodc cac dién vién, ca si ....thé hién cac san
pham quang céo d6. Nhiing ngudi nay phai thyc hién cac quyén va nghia vu theo dung
hop dong voi ngudi quang cao, ngudi kinh doanh dich vu quang cdo va véi co quan
bao in phat hanh quang c4o thuong mai do.
Chul thé tiép nhdn qudng cdo thwong mai trén bdo in

Khoan 9 Diéu 2 Luat Quang cdo nam 2012 c6 quy dinh: “Nguoi tiép nhan
quang c4o 1a ngudi tiép nhan thong tin tir sin phim quang cao thong qua phuong tién
quang c40”. Nhu vay, nguoi tiép nhan quang cao thuong mai trén béao in 1a doc gia noi

chung. Ho 13 nhitng ngudi tryc tiép doc cac thong tin quang cdo vé hang héa, dich vu,
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hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép trén bao in.

2.1.1.2. Hang hoa, dich vu quang cao thuong mai trén bdo in

V& nguyén tic, thuong nhin c¢6 quyén quang cdo ddi vi moi hang hoa, dich vu
dugc quyén kinh doanh. Hang hoa, dich vu trong quang cao thuong mai trén bao in 1a
hang hoa, dich vu dugc phép luu thong, thudéc pham vi dang ky kinh doanh cua thuong
nhan dong thoi da, dang va s& duoc thuong nhan cung tmg trén thi treong. Tuy nhién,
phap luat cling c6 quy dinh cAm hodc han ché quang cao thuong mai ddi voi mot sb
hang hoa, dich vu. Vi vay, hang héa, dich vu quang céo thuong mai trén béo in 13 tat
cd hang hoéa, dich vu thudc linh vuc kinh doanh cua thuong nhéan trir nhitng hang hoa,
dich vu bi cdm quang cao.

Diéu 7 Luat Quang cao ndm 2012 c6 quy dinh vé san phém, hang hoéa, dich vu cAm
quang c40: “Hang hoa, dich vu cam kinh doanh theo quy dinh ctia phap luat; thude 13; ruou
¢6 nong do con tir 15 do trd 1én; san pham sita thay thé sita me dung cho tré dudi 24 thang
tudi, san pham dinh dudng bo sung ding cho tré dudi 96 thang tudi; binh b va vi ngam
nhan tao; thudc ké don, thude khong ké don nhung duge co quan nha nudc ¢ thAm quyén
khuyén céo han ché sur dung hodc str dung c6 su giam sat cua théy thudc; cac loai san phém,
hang hoa cé tinh chat kich duc; sung san va dan sung san, vii khi thé thao va cac loai san
phém, hang hoéa c6 tinh chét kich dong bao luc; cac san phém, hang hoa, dich vu cAm quang
céo khac do Chinh phu quy dinh khi ¢ phat sinh trén thuc t&”. Ngoai ra, d6i v6i hang hoa
chua nhap khau hay chua Iuu thong trén thi truong ciing nhu d6i voi hang héa, dich vu chua
dugc thuc hién trong kinh doanh thuong mai & Viét Nam ma mudn quang cdo thi phai la
hang hoa, dich vu khong thugc danh muyc hang hoa cAm kinh doanh theo phap luat Viét
Nam.

Thuong nhan quang céo hang hoéa, dich vu lién quan dén thuc, m§ pham, thuc
phém, phu gia thuc phém; héa chét, cac ché phém diét con trung, diét khuén dung
trong gia dung va y té; trang thiét bi y té; san pham sita va san pham dinh dudng bo
sung danh cho tré; dich vu kham bénh, chira bénh; thude bao vé thuc vat, nguyén li¢u
thudc bao vé thuc vat; vat tu bao vé thuc vat; sinh vat c6 ich dung trong bao vé thuc

vat; thude tha ¥, vat tu tha y; phan bon, ché phrflm sinh hoc phuc vy tréng trot, thirc an
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chin nuéi, ché phdm sinh hoc phuc vu chin nuéi, gibng cay trong, gidng vat nudi thi
phai tuan thu niing quy dinh dugc hudng dan cu thé tai Nghi dinh 181/2013/NDb-CP
quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luat quang céo. Quang céo vé hang hoa,
dich vu phai néu 10 tinh ndng, cong dung cta hang hoa, dich vu do; co s& phap ly cho
tinh an toan, tinh khong ddc hai; phai khuyén cdo: “Doc kj huéng dan truée khi sir
dung” hodc “San pham nay khong phdi la thudc va khéng c6 tic dung thay thé thuoc
chita bénh...”.

Vé quang cao thirc an bo sung danh cho tré dudi 24 thang tudi phai dam bao céac
yéu cau theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 6 Nghi dinh 100/2014/ND — CP vé kinh doanh
va st dung san pham dinh dudng danh cho tré nho, binh bl va vii ngdm nhan tao nhu
sau: “Phan ddu ctia quang cao phai c6 noi dung: “Siza me la thirc an tot nhdt cho sic
khée va sw phat trién toan dién ciia tré nhé”. Noi dung quang cdo phai néu rd: “San
phdam nay la thirc dn bé sung va dwoce an thém cung véi sita me ding cho tré trén 06
thang tuéi...”. Nhu vy, néu thirc an bd sung danh cho tré dudi 24 thang tudi khi
quang c4o thuong mai trén bao in thi phai thé hién rd ndi dung bang chir viét “Siza me
la thite an t6t nhat cho sirc khée va su phat trién toan dién cia tré nhé” dé nguoi doc
¢6 thé xem dugc.

2.1.1.3. San phdam qudng cdo thwong mai trén bdo in

San pham quang céo trong Luat Quang co nam 2012 13 mot khai niém méi so
v6i Phap 1énh Quang céo trude ddy. San pham quang cdo thuong mai trén bao in gom
nhirng thong tin vé hang hoa, dich vy, hoat dong kinh doanh cta thuong nhan dugc
chuyén tai qua bao in t&i doc gid. Noi cach khac, no 1a két qua cua mot hoat dong
quang cio thuong mai. Cac nha quang céo lya chon san pham quang cdo phu hop dua
vao tinh chét, dic diém, muc dich, phuong tién quang cdo, d6i tuong tac dong cua
hang hoéa, dich vu. Néu san phim quang cdo thwong mai tot, mang tinh tich cuc thi
hi€u qua thong tin vé hang hoa, dich vu s€ cao va nguoc lai.

San pham quang céo thwong mai trén bao in phai tuan thu nhiing quy dinh vé noi
dung quang cdo thuong mai trén bdo in va hinh thirc quang céo thuong mai trén bao in. Cu

thé:
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Noi dung quang cdo thwong mai trén bao in

No1 dung quang céo thuong mai trén bao in l1a nhitng thong di€ép ma nguol quang
cao mudn g t6i doc gia. Xuat phat tir muc tiéu khac nhau, nhitng thong tin quang céo duwa
ra vé& hoat dong san xuat, phan phdi, luu thong san pham, hang hoa, dich vu rat phong phi.
Nhiing thong tin ndy chiu su quan Iy cua cac co quan chirc nang trén co s& phap luat. Do
do, cac quy dinh vé noi dung thong tin quang cio khong chi c6 & phap luat quang cio ma ca
& cac quy dinh phap luat vé béo chi, bao vé ngudi tiéu dung..

Khoan 1 DPiéu 19 Luat Quang cao nam 2012 quy dinh: “No6i dung quang cio
phai bao dam trung thuc, chinh xac, rd rang, khong gy thiét hai cho ngudi san xuét,
kinh doanh va ngudi tiép nhan quang cdo”. Noi dung trung thuc, chinh xac, rd rang
trong cac san phidm quang céo thwong mai trén bao in 13 yéu té hang dau trong hoat dong
quang cdo thwong mai nham bao vé quyén loi ctia ngudi tiéu ding dong thoi tao ra moi
trudng kinh doanh lanh manh; tao ra su phat trién bén viing ctia doanh nghiép quang cdo
ndi riéng va nén kinh té noi chung. Doanh nghiép phai trung thuc thong tin quang cao vé sb
luong, chét luong, gia, cong dung, tinh nang, kiéu dang, Xuét xur, chung loai, bao bi, phuong
thire phuc vy, thoi han bao hanh cua hang hoa, dich vu...

Nham cu thé hoa quy dinh ctia Luat Quang cdo vé ndi dung quang cao nhiing
san phém, dich vy, hang hod c6 anh huong tryuc tiép dén strc khoé con nguoi va moi
truong, Chinh phu d3 ban hanh Nghi dinh sé 181/2013/ND-CP ngay 14/11/2013
quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Quang cdo, trong Nghi dinh da danh
toan bd chuong II (tir Piéu 3 dén Piéu 12) quy dinh vé ndi dung quang cdo cac san
phém, hang hod, dich vu dac bi¢t nhu: thudc; my phém; thuc phém, phu gia thuc
pham; hod chét, ché pham diét con trang, diét khuan dung trong gia dung va y té;
trang thiét bi y té; san pham sita va san pham dinh dudng bd sung dung cho tré;
dich vu kham bénh, chita bénh; thudc bao vé thuc vat, nguyén liéu thudc bao vé
thuc vat, vat tu bao vé thuc vat, sinh vat c6 ich dung trong bao v¢ thyc vat, thudc
thu y, vat tu tht y; phan bon, ché phém sinh hoc phuc vu tréng trot, thirc an chan
nudi, ché pham sinh hoc phuc vu chin nudi, gidng cay trong, gidng vat nudi; yéu

cau xac nhan ndi dung quang cao doi voi cac san pham, hang hoa, dich vu dac biét.
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Hinh thirc quang cao thwong mai trén bdo in

Hinh thirc quang cdo thuong mai trén bao in 1a hinh thirc thé hién nhiing thong
tin quang céo vé hang héa, dich vu ctiia thwong nhan trén béo in. Khoan 3, Diéu 2 Luat
Quang c4o nam 2012 quy dinh: “... Hinh thirc quing cdo dugc thé hién bang hinh anh,
am thanh, tiéng noéi, chir viét, biéu tuong, mau sic, anh sang va cac hinh thic tuong
tu”. Nhu vy, ddi véi san pham quang céo thuong mai trén bao in, hinh thirc thé hién
clia san phdm quang céo d6 1a chir viét, hinh anh, tranh v& minh hoa, biéu tuong....thé
hién trén mot san pham quang céo nham giy an tuong va tac dong truc tiép dén doc
gid. Tuy nhién, hinh thirc quang cédo thuong mai trén bao in cling phai tuan thu cac quy
dinh nghiém ngit ciia phap luat khong chi vé tinh hop phap ma con cé tinh thAm m§.

Dic biét, viéc thé hién, trinh bay cac san phém quang cao thuong mai trén bao
in con mot sb quy dinh riéng dugc quy dinh tai Diéu 21 Luat Quang cdo nam 2012. Cu
thé, dién tich quang cdo khong duoc qua 15 % tong dién tich mot 4n pham bao hoic
20 % dién tich mot an pham tap chi trir bao, tap chi chuyén quang cdo; phai c6 déu
hi€u phan biét quang cdo véi cac ndi dung khac. Thém vao do, phu truong quang cao
ctia bao (néu ) phai danh s riéng, c6 cung khudn kho, phat hanh kém theo sd trang
bao chinh. Trén trang cia m{t phu truong quang cao phai ghi ro cac thong tin sau: Tén
to bao; tén, dia chi cua co quan bao chi; dong chitr ”Phu truong quang cdo khong tinh
vao gia ban”. Ngoai ra, khong dugc quang cédo thuong mai trén bia mot tap chi hodc
trang nhat ctia bao.

2.1.1.4. Piéu kién, thi tuc, tham quyén quan 1y hoat dong quang cdo thiong
mai trén bao in

Piéu kién qudng cdo thirong mai trén bdo in

Pé duoc quang céo thuong mai trén bao in, cac thuong nhan phai tuan thi
nhirng diéu kién quang cdo dugc quy dinh tai Pidu 20 Luit Quang cdo nim 2012:

(i) Quang céo vé hoat dong kinh doanh hang hoa, dich vu phai c6 gidy chung
nhén dang ky kinh doanh.

(i) Quang céo cho cac loai san pham, hang hoa, dich vu phai c6 cac tai liéu

chting minh vé sy hop chuén, hop quy cua san pham, hang héa, dich vu theo quy dinh
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cua phap luat.

(ii)) Quang céo tai san ma phap luat quy dinh tai san d6 phai c6 gidy chimg
nhan quyén sé¢ hitu hoic quyén sir dung thi phai c6 gidy chimg nhan quyén so hiru
hodc quyén st dung tai san.

(iv) Quang c4o cho san pham, hang hoa, dich vu dic biét phai dam bao cac diéu
kién sau day: Quang cdo thudc dugc phép quang co theo quy dinh ciia phap lut vé y
té; phai co gidy phép luu hanh tai Viét Nam dang con hiéu lyc va to huéng dan sir
dung do Bo Y té phé duyét; quang cao my pham phai cé phiéu cong bd san pham my
pham theo quy dinh ctia phap ludt vé y t&; quang cdo hoa chét, ché pham diét con
trung, diét khuan dung trong linh vyuc gia dung va y té phai c6 gidy chimg nhan ding
ky luu hanh do BO Y té cdp; quang cdo sira va san pham dinh dudng dung cho tré nho
khong thudc quy dinh tai khoan 4 Piéu 7 cta Luat nay phai co gidy ching nhan tiéu
chuan, gidy ching nhan vé sinh an toan thuc pham ddi véi san pham dinh dudng san
xudt trong nudc; d6i voi san pham dinh dudng nhap khau thi phai c6 gidy ching nhan
chét luong san pham ciia co quan c6 thAm quyén cuia nude san xuat va gidy phép luu
hanh; quang céo thuc pham, phu gia thiue phdm phai c6 gidy ching nhan ding ky chat
luong vé€ sinh an toan ddi voi thuc phém, phu gia thuc phém thuoc danh muc phai
ding ky chat luong vé sinh an toan thuc phim hodc gidy tiép nhan ho so cong bd tiéu
chuan ciia co quan nha nudc cd thim quyén dbi vai thuc pham, phu gia thuc pham
thudéc danh muc phai cong bd tiéu chuan; quang cao dich vu kham bénh, chira bénh
phai c6 gidy ching nhan du tiéu chuin hanh nghé do nganh y té cip theo quy dinh cta
phap luat; quang céo trang thiét bi y té phai c6 gidy phép luu hanh d6i voi thiét bi y té
san xudt trong nudc hodc gidy phép nhap khau ddi voi thiét bi y té nhap khau; quang
céo thude bao vé thuc vat, nguyén liéu thudc bao vé thuc vat, vat tu bao vé thuc vt
phai co giéy ching nhan dang ky thudc bao vé thuc vat; quang cao sinh vat cé ich
dung trong bao vé thyuc vat phai c6 gidy phép kiém dich thuc vat do Bo Nong nghiép
va Phat trién nong thon cp; quang cdo thudc thl y, vat tu thu y phai co gidy phép luu
hanh san pham va ban tom tit dic tinh cta san pham; quang cdo phan bon, ché phim

sinh hoc phuc vu trong trot, thitc an chan nudi, ché pham sinh hoc phuc vu chan nuoi
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phai c6 gidy chirng nhan chit lugng san phdm hodc vin ban tu cong bd chat luong san
pham. Ngoai ra, Chinh phu s& quy dinh diéu kién quang céo d6i v6i san pham, hang
hoa, dich vu dic biét khac khi c6 phat sinh trén thue té. Tém lai, khi dap ung du diéu
kién quang cdo quy dinh tai Piéu 20 Luit Quang cdo nim 2012, doanh nghiép co
quyén quang cao hang hoa, dich vu ctia minh trén béo in.

Thu tuc qudng cdo thwong mai trén bao in

Hién nay, thi tuc hanh chinh vé hoat dong quang céo thuong mai trén bao in da
c6 sy don gian, tién bo hon nhiéu. Cu thé, viéc phat hanh phy truong quang céo
thuong mai trén bao in dugc quy dinh tai khoan 2 Piéu 21 Luat Quang céo nhu sau:
“Co quan bao chi duoc phép ra phu trurong quang cdo va phai thong bao bang vin ban
cho co quan quan 1y nha nudc vé bao chi trudc it nhat 30 ngay tinh dén ngay phat hanh
dau tién ciia phy truong quang cio”. Quy dinh bai bo gidy phép ra phu truong quang cdo
thuong mai trén béo in bang thu tuc thong bao cho co quan quan 1y nha nudc vé bao chi
duoc danh gid 1a mot quy dinh tién bo, don gian hoa thu tyc hanh chinh d@)ng thoi gop
phan giam céc rao can vé thu tuc trong qua trinh hoi nhap.

Vé céc hang hoa, dich vu khong thugc danh muc hang hoa, dich vu ddc biét tai
khoan 4 Piéu 20 Luat Quang céo, khi doanh nghiép mudn tién hanh quang céo trén
bao in thi chi can dap tng du diéu kién quang cdo tai Piéu 20 Luat Quang cédo nim
2012 s& dugc tién hanh quang cdo thuong mai trén béo in.

Vé céc hang hoa, dich vu dac biét quy dinh tai khoan 4, Piéu 20 Luat Quang
céo (trong linh vuc y té, néng nghiép va phat trién nong thén), doanh nghiép mudn
quang céo trén bao in s& khong phai lam thu tyc xin cap gidy phép quang cdo nita ma
thay bang thu tuc ding ky ndi dung quang cdo (con goi 13 "gidy xac nhan ndi dung
quang cao") di cung vdi cac quy dinh vé diéu kién quang co tai Diéu 20 Luat Quang
c40 nam 2012 va Diéu 3 dén Diéu 12, Nghi dinh 181/2013/ND — CP.

Diéu 20 Nghi dinh 181/2013/ND-CP quy dinh vé céc trinh tu thu tyc xac nhan
ndi dung quang cao ddi voi cac san phém, hang hoa, dich vu dac biét nhu sau: "Viéc
quang cao cac san phém, hang hoa, dich vu dac biét quy dinh tur biéu 3 dén Diéu 11

Nghi dinh nay chi thyc hi¢n sau khi dugc co quan nha nude co6 tham quyén xac nhan
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ndi dung quang céo. Bo Y té, Bo Noéng nghiép va Phat trién nong thon, B6 Cong
Thuong cé trach nhiém xac nhan ndi dung quang cdo dbi v6i cac san pham, hang hoa,
dich vu dac biét thuoc linh vuc dugc phan cong quan ly hodc theo phan cép tham
quyén xac nhan theo quy dinh. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan
hd so day du, hop 1& vé yéu cau xac nhan ndi dung quang cdo, co quan quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay phai c6 vin ban xac nhan nodi dung quang céo. Trudng hop khong
d6ng ¥ phai c6 vin ban tra 101 néu rd 1y do".

Trudc day, co nhiéu truong hop trén thuc té, nguoi quang céo hodc ngudi kinh
doanh dich vu quang cao khong nhat tri véi quyét dinh cia co quan nha nuéc c6 thaim
quyén ¢ dia phuong vé san pham quang cao cta ho nhung khong c6 mot to chirc nao
dung ra lam trong tai cho ca hai bén. Pap ung nhu cau c6, Hoi dong tham dinh san
pham quang cio da ra doi. Trudc, trong hodc sau khi thuc hién quang céo, cac thuong
nhan néu c6 yéu cau tham dinh vé san phdm quang cdo ciia minh c6 thé gui yéu cau
ctia minh dén Cuc Vin hoéa co s thudc Bé Vin hoa, thé thao va Du lich. Quy trinh
tham dinh san pham quang c4o thuong mai trén bao in dugc quy dinh tai Piéu 7 Thong
tu 10/2013/TT-BVHTTDL quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cia
Luat Quang cdo va Nghi dinh 181/2013/ND — CP nhu sau: (i) Thuong nhan gui yéu
cau tham dinh san phim quang céo truc tiép dén Cuc Vin hoa co sd hodc qua duong
buu dién; (ii) Thanh 1ap Hoi dong thim dinh san pham quang cao thuong mai cta
thuong nhan. Sau khi nhan dugc yéu cau tham dinh san pham quang cdo thuong mai
cua thuong nhan, Cuc Van hoa co sé trinh BJ trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich
quyét dinh thanh 1ap Hoi dong, giri tom tat yéu cau can tham dinh va gidy moi hop dén
cac thanh vién Hoi dong thim dinh san phim quang cdo it nhat 02 ngdy trudc ngay
dién ra phién hop; (iii) Cudc hop cua Hoi dong tham dinh san pham quang céo thuong
mai: Hoi ddng thdm dinh san phdm quang céo tién hanh hop dé tham dinh theo quy
trinh sau day: Chu tich Hoi dong trinh bay tom tat ndi dung yéu cu can tham dinh.
Céc uy vién cua Hoi déng dua ra nhan xét, danh gia; Hoi déng thao luan dé théng nhét
¥ kién nhan xét, danh gid. Thanh vién Hoi dong biéu quyét; Chu tich Hoi dong tham

dinh san pham quang céo quyét dinh theo da s vé sy phu hop ctia san phim quang céo
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v6i quy dinh cta phéap ludt vé quang céo. Cudi cing, Uy vién thu ky 1ap bién ban
phién hop va Hoi dong thong qua bién ban phién hop, Chu tich va Uy vién thu ky Hoi
ddng thim dinh san phidm quang cdo ky vao bién ban di duoc thong qua; (iv) Tra 1o
két qua tham dinh san phdm quang cdo thuong mai: Cin ct vao két qua tham dinh,
Cuc trudng Cuc Vin hoa co sé ¢6 vin ban giri thuong nhan trong d6 néu rd san pham
quang céo phu hop hodc khéng phu hop véi quy dinh ciia phap luat vé quang céo. Luu
y, trong thoi gian 15 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan dugc yéu cdu tham dinh san phim
quang cao, Cuc Vin hoa co sé phai gii van ban thim dinh san pham quang cao cho
thwong nhan c6 yéu cau thim dinh.

Tham quyén quan 1y qudng cdo thwong mai trén bdo in

Tham quyén quan 1y nha nudc vé quang cdo thwong mai trén bao in duoc quy
dinh tai Diéu 5 Luat Quang cdo nam 2012; Diéu 26, biéu 27, biéu 28 Nghi dinh )
181/2013/ NP —CP, khoan 8 Piéu 2 Nghi dinh s6 132/2013/ND — CP quy dinh chuc
nang, nhi¢ém vy, quyén han cua Bo Thong tin va truyén thong nhu sau: “Chinh phu la
co quan théng nhat quan 1i nha nudc ddi v6i hoat dong quang céo. Bo Vin hoa, thé
thao va Du lich chiu trach nhiém trudc Chinh phu thyc hién quan 1y nha nude vé hoat
dong quang cao. Bén canh do, cac Bo Y té, BO Nong nghiép va phat trién nong thon;
Bo Thong tin va truyén thong phai phbi hop voi Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich
trong vi¢c thuc hién nhi€ém vu quan ly vé quang cao da duoc phan cong. ij ban nhan
dan cac cap sé thyc hién quan 1y nha nude vé quang céo thuong mai ¢ dia phuong theo
phan cép ctia Chinh phu."

Viéc quan 1y nha nuéc vé quang céo thuwong mai trén bao in duoc giao cho B
Thong tin va Truyén thong. Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich chi tiép nhan hd so va
cap phép cho hoat dong quang cao thuong mai trén bang quang céo va bing ron (theo
khoan 2 Diéu 9 Thong tu sé 10/2013/TT — BVHTTDL). Con Bo Théng tin va Truyén
thong s& tiép nhan thu tuc thong béo ra phuy truong quang cao thuong mai cua cac co
quan béo in cin cir vao khoan 1 Diéu 26 Nghi dinh s6 181/2013/ND-CP quy dinh vé
nhiém vy, quyén han cia B§ Thong tin va Truyén thong nhu sau: “Thuc hién cac

nhiém vu v€ quan ly quang cdo trén bdo chi, trén mdi truong mang, trén xuat ban pham
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va quang cdo tich hop trén cac san pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong nghé
thong tin theo quy dinh ctia phap luét; cap, stra d6i, bd sung, thu hdi gidy phép ra kénh,
chuong trinh chuyén quang cdo trén bao noi, bao hinh; tiép nhan thu tuc thong bio ra
phu truong chuyén quang cdo dbi v6i bao in; thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap
luat trong hoat dong quang céo trén bao chi, trén méi truong mang, trén xuit ban pham
va quang cdo tich hop trén cac san phiam, dich vu buu chinh, vién thong, cong nghé
thong tin."

Ngoai ra, tai diém e khoan 5 Piéu 2 Nghi dinh s6 132/2013 quy dinh vé quyén
han ctia B6 Thong tin va Truyén thong trong quan 1y phu trrong quang céo trén bao in
nhu sau: “Cap, gia han, stra d6i, b6 sung, tam dinh chi, dinh chi, thu hoi gidy phép hoat
dong bao chi, giéy phép xuit ban ban tin, dic san, sb phu, phu truong, chuong trinh
dic biét, chuong trinh phu, thé nha bao, cip phép bao chi xuat ban ¢ nudc ngoai phat
hanh ¢ Viét Nam, chép nhan vi¢c hop bao”. Mac du c6 su thay ddi co cau bd may cua
Chinh phu (B9 Van héa — Thong tin dugc tach ra thanh Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich va B6 Thong tin va Truyén thong tir nam 2008) nhung & dia phuong, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich van tiép tuc thuc hién thAm quyén quan 1i nha nudc ddi vé6i hoat
dong quang cao thwong mai néi chung & dia phuong (cin cir khoan 10 Piéu 2 Thong
tu lién tich s6 07/2015/TTLT -BVHTTDL — BNV). Riéng viéc quang co thuong mai
trén bao chi néi chung va bao in néi riéng & dia phuong sé do S& Thong tin va Truyén
thong quan 1y. Cin cr vao khoan 9 Piéu 2 Thong tu lién tich sd 06/2016/TTLT —
BTTT — BNV, nhiém vy, quyén han ciia S& Théng tin va Truyén thong trong viéc
quan ly hoat dong quang cdo trén bdo in ¢ dia phuong dugc quy dinh nhu sau: “Hudng
dan viéc thuc hién quang céo trén bao chi, trén modi truong mang, trén xuét ban phérn
va quang cdo tich hop trén cac san pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong nghé
thong tin trén dia ban theo thim quyén. Giam sat, thanh tra, kiém tra, xtr 1y theo thdm
quyén cac vi pham ctia cac to chirc, ca nhan trén dia ban hoat dong quang cdo trén bao
chi, trén moi trudong mang, trén xuat ban pham va quang cio tich hop trén cic san
phém, dich vu buu chinh vién thong, cong nghé thong tin trén dia ban theo tham

quyén”.
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2.1.1.5. Nhitng hanh vi bi cdm trong hoat déng qudng cdo thwong mai trén bdo

Nhitng hanh vi qudng cdo thiong mai trén bdo in bi cam

Nhim dam bao moi truong canh tranh lanh manh trong kinh doanh va bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung, Luat Quang céo di quy dinh rd mot s6 hanh vi quang céo bi
cAm, thé hién tai Piéu 8 Luat Quang cdo, cu thé nhu: Quang céo nhiing san pham,
hang héa, dich vu bi cdm quang cio (quy dinh tai Piéu 7 cta Luit Quang céo). Quang
céo 1am tiét 10 bi mat nha nudc, phuong hai dén doc 1ap, chu quyén qudc gia, an ninh,
quéc phong. Quang céo thiéu thAm my, trai v6i truyén thong lich str, vin hoa, dao dc,
thuan phong my tuc Viét Nam. Quang cdo 1am anh huéng dén my quan d6 thi, trat ty
an toan giao thong, an toan xa hoi. Quang cdo gdy anh hudng x4u dén su ton nghiém
d6i v6i Qudce ky, Qubc huy, Qudc ca, Pang ky, anh hing dan toc, danh nhan vin hoa,
lanh tu, 1anh dao Pang, Nha nudc. Quang cao cd tinh chét ky thi dan tdc, phan biét
chung tdc, xdm pham tu do tin ngudng, ton gido, dinh kién vé gidi, vé ngudi khuyét
tat. Quang cao xtc pham uy tin, danh dy, nhan pham cua t6 chirc, ca nhan. Quang cdo co st
dung hinh anh, 161 néi, chiv viét clia c4 nhan khi chua duoc ca nhan do déng y, tru
truong hop duoc phap luat cho phép. Quang cdo khong dung hodc giy nham lan vé
kha nang kinh doanh, kha nidng cung cép san phém, hang hoéa, dich vu cua to chire,
ca nhan kinh doanh san phém, hang hoa, dich vu; vé s6 luong, chat luong, gia, cong
dung, kiéu dang, bao bi, nhan hiéu, Xuat xu, chung loai, phuong thirc phuc vu, thoi
han bao hanh cua san phém, hang hoa, dich vu da dang ky hodc da dugc cong bo.
Quang céo bang viéc st dung phuong phap so sanh truc tiép vé gid ca, chat luong,
hiéu qua st dung san phém, hang hoéa, dich vy ctia minh véi gia ca, chét luong, hiéu
qua st dung san phém, hang hoéa, dich vu cung loai cua td chirc, c4 nhan khac. Quang
cdo c6 su dung cac tur ngit “nhat”, “duy nhat”, “tdt nhat”, “s6 mot” hodc tir ngilt cO y
nghia tuong tu ma khong c6 tai li¢u hop phép chimg minh theo quy dinh ctia B Van
héa, Thé thao va Du lich. Quang cao c6 ndi dung canh tranh khong lanh manh theo
quy dinh cta phap luit vé canh tranh. Quang c4o vi pham phép luat vé s& hitu tri tué.

Quang cédo tao cho tré em c6 suy nghi, 101 ndi, hanh dong trai véi dao duc, thuan
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phong my tuc; gdy anh hudéng xiu dén stc khoe, an toan hodc su phat trién binh
thyong cua tré em.

Bén canh d6, phap luat ciing nghiém cidm cac hanh vi ép budc co quan, t chirc,
c4 nhan thuc hién quang cdo hoic tiép nhan quang céo trai ¥ mudn; hoic treo, dit, dan,
v& cac san phidm quang céo trén cot dién, tru dién, cot tin hiéu giao thong va cdy xanh
noi cong cong.

Xur phat nhitng hanh vi vi pham quang cao thwong mai trén bdo in

Nhitng hanh vi vi pham quang cdo thuong mai trén bdo in s€ bi xtr phat theo
quy dinh tai Diéu 51, Diéu 57 Nghi dinh s6 158/2013/ND —CP quy dinh xur phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc van hoa, thé thao, du lich va quang cdo. Thuong nhan
khi thuc hién nhitng hanh vi cAm trong hoat déng quang céo thwong mai s& bi xur phat
vi pham hanh chinh nhu sau:

Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
vi sau day: (a) Quang cdo co sir dung cac tir ngit “nhat”, “duy nhat”, “tot nhat”, “sd
mot” hodc tir nglr c6 y nghia tuong ty ma khong c¢6 tai li¢u hop phap chiing minh theo
quy dinh; (b) Quang c4o 1am anh huéng dén my quan, trat ty an toan giao thong, an
toan xa hoi...; (¢) Quang cao co6 tinh chét ky thi dan toc, phan biét chung tdc; xam
pham tu do tin ngudng, ton gido; dinh kién vé gidi; dinh kién vé nguoi khuyét tat; (d)
Ep budc co quan, t6 chiic, ca nhan thuc hién quang cdo hoic tiép nhan quang cio trai y
mudn.

Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
vi: (a) Quang céo san pham, hang hoa, dich vu vi pham quyén s& hitu tri tué theo quy
dinh; (b) Quang cdo c6 st dung hinh anh, 15i néi, chit viét ctia c4 nhan khi chua dugc
c4 nhan d6 dong ¥, trir truong hop duoc phap ludt cho phép.

Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
vi sau: (a) Loi dung quang cdo dé xtic pham uy tin cta to chtrc, danh dy va nhan pham
cua ca nhan; (b) Quang cdo c6 ndi dung so sanh truc tiép vé gia ca, chat lugng, hi¢u
qua st dung san phém, hang hoa, dich vu cua minh véi gié ca, chét luong, hi¢u qua su

dung san pham, hang hoa, dich vu cung loai cta to6 chutrc, ca nhan khac; (c) Quang cao
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c6 ndi dung tao cho tré em c6 suy nghi, 16i néi, hanh dong trai véi dao duec, thuin
phong my tuc; giy anh hudong xdu dén stc khoe, an toan hodc su phat trién binh
thuong cua tré em; (d) Quang céo c6 ndi dung trai voi truyén thdng lich sir, vin hoa,
dao dtrc, thuan phong my tuc Viét Nam.

Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
vi sau: (a) Quang cdo sai sy that, khong dung quy cach, chit luong, cong dung, nhin
hiéu, kiéu dang, chung loai, bao bi, xuét x@r, chi dan dia 1y, phuong thirc phuc vy, thoi
han str dung, thoi han bao quan, bado hanh ctia hang hoa, dich vu...; (b) Quang cao lura
dbi, gy nham 14n cho cong chung, nguoi tiéu dung, khach hang vé t6 chirc, ca nhan,
san pham, hang hoéa, dich vu dugc quing cdo véi to chirc, ca nhan, san pham, hang
héa, dich vu khac hodc lira dbi, gay nham 14n vé tinh nang, tac dung cua san phém,
hang héa, dich vu duoc quang cdo...; (¢) Quang cao giy thiét hai cho ngudi san xuit,
kinh doanh va nguoi tiép nhan quang cio; (d) St dung hinh anh ban do Viét Nam
trong quang cio ma khong thé hién dy du chu quyén qubc gia; (d) Sir dung hinh anh
dong tién Viét Nam trong quang cio.

Phat tién tir 70.000.000 dong dén 90.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
vi sau: (a) Quang cdo lam tiét 1o bi mat nha nudc; (b) Quang cdo gy anh hudng xau
dén su t6n nghiém ddi v6i Qudc ky, Qudc huy, Qudc ca, Pang ky...; (¢) Quang cdo
gdy anh huong xau dén su ton nghiém d6i v4i anh hing dan tdc, danh nhan vin hoa,
lanh ty, 1anh dao Pang, Nha nudc...”.

Ngoai ra, khi co quan bao chi khi phat hanh quang cao thuong mai trén bao in
ma khong tuan tha nhitng quy dinh caa phap luat vé tha tuc thi s& bi xa phat vi pham
hanh chinh theo Diéu 57 Nghi dinh sé 158/2013/ND —CP nhu sau: “Phat tién tir
3.000.000 dong dén 5.000.000 ddng dbi vai mot trong cac hanh vi sau: (a) Ra phu
trrong quang c&o ma khéng théng bao bang van ban véi co quan nha nuéc cd tham
quyén theo quy dinh; (b) Phu truong quang céo khong danh sb riéng; khéng cing
khuén kho véi trang béo chinh; khéng phat hanh ciing trang bao chinh; (c) Quang céo

trén ban tin.
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Phat tién tir 10.000.000 déng dén 15.000.000 dong dbi véi hanh vi quang cao
trén bia mot caa tap chi, trang nhat cua bdo. Phat tién tir 15.000.000 dong dén
20.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau: (a) Quang céo qua dién tich theo
quy dinh trén mot an pham bao, tap chi, trir bao, tap chi chuyén quang céo; (b) Khong
¢ dau hiéu phan biét quang co véi cac noi dung khac; (c) Khdng thé hién tén to bao;
tén, dia chi cua co quan bao chi; dong chir “Phu truong quang céo khong tinh vao gia
ban’ trén trang mot cua phu truong quang cao”.

2.1.2. Cic quy dinh vé qudng cdo trén bdo in trong cdc vin ban phdp ludt
chuyén nganh

2.1.2.1. Cac quy dinh cua Ludt Thuwong mai nam 2005

Quang cdo thuong mai trén bao in la mot hoat dong xuc tién thuong mai ctua
thuong nhan nén hoat dong nay cling phai tuan thu quy dinh cua Ludt Thuong mai
nam 2005 vé quang cao thuong mai noi chung. Piéu 102 Luat Thuong mai nim 2005
quy dinh: “Quang cdo thuong mai 13 hoat dong xtc tién thwong mai cia thuong nhan
dé gi6i thiéu véi khach hang vé hoat dong kinh doanh, hang ho4, dich vu ctia minh”.
Giira quang cdo va quang cdo thuong mai trén bao in déu c6 diém chung giéng nhau I3
qua trinh thong tin, nhung gitra chiing c¢6 su khac biét co ban: (i) Chi thé ciia quing
cdo thuong mai la trén bdo in la thuong nhan. Thuong nhan nay thuc hién hoat dong
quang cio dé hd tro hoat dong kinh doanh ciia minh; ngugc lai chi thé cua quang céo
noi chung la cac co quan nha nudc, t6 chirc chinh tri, to chirc xa hoi,... tién hanh cac
hoat dong thong tin, c6 dong nhim tuyén truyén vé dudng 16i, chi truong, chinh sach
kinh té - xa hoi; (i) Muyc dich ctia quang cédo thuong mai trén bao in 1a dap Gng nhu
cau canh tranh va muc tiéu loi nhuin cta thuong nhan; nguoc lai hoat dong thong tin
cua cac co quan nha nudc, td chirc chinh tri, to chirc xa hoi,... khong nham muc dich
kinh doanh.

Noi dung quang cdo thuong mai ndi chung va trén bao in noi riéng la nhiing
thong tin vé hoat dong kinh doanh, hang hdéa, dich vu (thuong hiéu, loai san phém, tinh
ning wu viét va nhitng tién ich ctia san pham...) ma thuong nhan mudn thé hién nham

thong bao, gidi thi¢u rong rai téi cong chung. Noi dung quang cdo phai lanh manh,
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dung su that, khong gay nham 14n cho khach hang, khong gay thiét hai cho ngudi san
xuat, kinh doanh va ngudi tiéu dung. Phap luat cdm sir dung céc san pham quang cdo
chtra dung théng tin mang tinh so sanh truc tiép giita hang hoa, dich vu dwgc quang
cao voi1 cac hang hoa dich vu khac (trir so sanh vé1 hang hoa gid, hang héa vi pham
ban quyén); cAm cac san phdm quang céo c6 ndi dung khong dung sy that, ty khing
dinh minh c6 vi tri cao nhat khi khong c6 bang chimg hop 18.

Hinh thirc quang céo thuong mai trén bdo in dugc thé hién béng chit viét, biéu
tugng, mau sic, hinh anh va cac hinh thirc khac c¢6 kha ning truyén dat noi dung thong
tin quang cdo t6i cong chung (theo Piéu 105 Luat Thuong mai ndm 2005) . Hinh thirc
quang c4o phai ré rang, dé hiéu va c6 tinh tham my. Tiéng néi, chit viét dung trong
quang cdo phai 1a tiéng Viét, trir cac truong hop: tir ngir da dugc qudc té hoa, thuong
hiéu hodc tir ngir khong thay thé duoc bang tiéng Viét; quang cao thong qua sach, bao,
an pham dugc phép xuit ban bang tiéng dan toc thiéu s ¢ Viét Nam, tiéng nudc
ngoai; chuong trinh phat thanh, truyén hinh béng tiéng dan toc thiéu s6 & Viét Nam,
tiéng nudc ngoai. Trong trudng hop st dung ca tiéng Viét, tiéng dan toc thiéu sd &
Viét Nam, tiéng nudc ngoai trén cing mot san phim quang cdo thi viét tiéng Viét
trude, tiép dén tiéng dan toc thiéu sb, tiéng nude ngoai va kho chir tiéng dan toc thiéu
s6, kho chir tiéng nude ngoai khong duoc 16n hon kho chir tiéng Viét.

Hoat dong quang cao thuong mai néi chung va quang cdo thuong mai trén bao
in noi riéng 12 mot trong cac hinh thirc co ban cia hoat dong xuc tién thuong mai, 1a
cong cu quan trong gitp thuong nhan thic day co hoi ban hang va cung tng dich vu.
Thong qua hoat dong quang cao thuong mai trén bao in, cac thong tin vé hang hoa,
dich vu duoc truyén tai téi déng dao doc gia. Tuy nhién, trong quang cdo chi 1a doc
thoai mot chiéu theo huéng dé cao hinh anh doanh nghiép vi thé cé thé mang lai nhiing
tac dong ti€u cuc td1 doc gia trong viéc phan tich, ddnh gia thong tin, tham chi gay
thiét hai cho cong chiing. Mat khéc, ranh gigi gitta quang cdo vdi hanh vi canh tranh
khong lanh manh rat mong manh.

Khoan 7 Diéu 109 Luat Thuong mai nim 2005 quy dinh mdt trong nhiing

quang cao thuong mai bi cam d6 1a: “Quang cdo sai su that vé mdt trong cac ndi dung
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s6 luong, chat luong, gia, cong dung, kiéu dang, xuat x(r hang hoa, chung loai bao bi,
phuong thirc phuc vu va thoi han bao hanh ctia hang hoa, dich vyu”. Theo quy dinh trén
thi quang céo sai sy that duoc hiéu 1a viéc dua thong tin khong ding su that duoi bét
ky hinh thirc nao déu dugc coi 14 vi pham nguyén tic trung thuc - nguyén tic co ban
ctia Luat Thuong mai. Trén thyc té, day ciling 1a thuc trang ma cac thuong nhin thuong
vi pham. Pé thuc hién duge muc tiéu loi nhuan, thuong nhan quang cdo thuong mai da
khong ngan ngai thoi phong vé san pham cia minh 13 tot nhat, duy nhat hay duoc to
chtic ndo d6 khuyén dung... trong khi thuc té, chat lwong san pham dé liéu duoc bao
nhiéu phan 1a dung sy that.

Nhu vay, c6 thé thiy rang, quy dinh ndi trén ctia Luat Thuong mai 1a nham:
Mot 13, hoan thién va huéng t6i mot moi trudng quang cdo lanh manh, dung véi sb
luong, chat luong, gia, cong dung, kiéu dang, xuat xr hang hoa, chung loai, bao bi,
phuong thirc phuc vu, thoi han bao hanh ctia hang hoa, dich vu tranh su nham 1an cho
ngudi tiéu ding. Hai 13, giam thiéu nhitng ton that vé quang cdo sai su that dem lai cho
nha nuéc ciing nhu khach hang. Ba 13, gitp cac nha 1am luat va nhimg nguoi c6 tham
quyén xtr Iy vi pham phap luat vé quang cdo c6 co s& dé xtr Iy nghiém cac trudng hop
quang cao sai su that, hudng to1 loi ich chung cuia nha nudce, cia nguoi ti€u dung. Bébn
14, tao hanh lang phap 1y cho nhitng thuong nhéan tuan thui phap luat trong quang cao ciing
nhu trong kinh doanh ding quy dinh ctia phap luat. Nam 1a, tao ra sy tin tudng cho nguoi
tiéu dung dbi véi thi trudng hang héa, yén tam khi str dung cac mat hang duoc quang
C4o.

2.1.2.2. Cac quy dinh cua Ludt Bdo chi

Ngay 05/04/2016, Luat Bao chi nam 2016 di dugc théng qua va dén ngay
01/01/2017 s& c6 hiéu Iyc thi thanh. Tuy nhién, & thoi diém hién tai, khi nghién ctru vé
quang céo thuong mai trén bao in, ca nhan bai viét van phai nhin nhan quy dinh vé
quang céo trong Ludt Bao chi nam 1989 va c6 tham khao mot s6 quy dinh quang céo
trong Ludt Béo chi nam 2016.

Céc co quan bao in dugc ding quang cdo thuong mai va thu tién tir hoat dong

dang quang cdo thwong mai cho thuong nhan. Diéu nay dugc quy dinh tai Diéu 25
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Lut B4o chi hién hanh: "Bao chi dugc ding, phat song quang c4o va thu tién quang
c4o. Noi dung quang c&o phai tach biét voi noi dung tuyén truyén va khong duoc vi
pham quy dinh tai Diéu 10 cua Luat nay". Theo d6, ndi dung quang cdo thuong mai
trén b4o in cua thuwong nhan khéng duoc kich dong nhan dan chéng Nha nuéc Cong
hoa x& hoi chu nghia Viét Nam, pha hoai khéi doan két toan dan; khong duoc kich
dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam lugc, gay han thi gitra cac dan toc va nhan
dan cac nudc, kich dong dam 6, ddi truy, t6i ac; khong duoc tiét 16 bi mat Nha nuéc: bi
mat quan sy, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhitng bi mat khac do phap luat quy dinh;
khong duoc dua tin sai sy that, xuyén tac, vu khéng nham xtc pham danh du cua to
chuc, danh dy, nhan pham cua cong dan. Ngoai ra, theo quy dinh cua Luat Béo chi
nam 2016 , khi mot co quan bao chi mudn phat hanh thém phu truong quang céo thi
phai tuan thu quy dinh tai Piéu 31 cia Luat ndy vé cap gidy phép xuat ban thém an
pham bao chi, phu truong... nhu sau: “Co quan bao chi c6 du diéu kién theo quy dinh
phap luat c6 nhu cau xuit ban thém an pham bao chi, phu truong..., thi co quan chu
quan béo chi phai guri ho so truc tiép hoic qua hé théng buu chinh dé nghi Bo Thang
tin va Truyén thong cap gidy phép. Ho so, tha tuc dé nghi cip gidy phép xuat ban thém
an pham bao chi, phu truong... do Bo trusng Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh.
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan da hd so hop 18, Bo Thong tin va Truyén
thong cd trach nhiém cap gidy phép xuat ban thém an pham bao chi, phu truong...
Truong hop tir chdi cap, B Thong tin va Truyén thong phai thdng béo bang van ban
va néu rd ly do. Sau 02 thang ké tir ngay gidy phép xuét ban thém an pham béo chi,
phu truong..., néu co quan bao chi khong co san pham bao chi thi giay phép hét hiéu
luc. Bo Thong tin va Truyén thdng ra quyét dinh thu hdi gidy phép. Cham nhét 1a 30
ngay trudc ngay tam nging xuat ban an pham béo chi, phy truong..., co quan bao chi
phai théng béo bang vin ban cho Bo Thong tin va Truyén thong va trén phuong tién
thong tin dai chung. Truong hop tam ngimg qua 03 thang dbi voi 4n pham bao chi, phu
trwong..., Bo Thong tin va Truyén théng ra quyét dinh thu hoi giay phép. Cham nhat 1a
30 ngay trudc khi cham dat xuat ban 4n pham béo chi, phu truong..., co quan béo chi

phai thdng bao bang van ban cho B Thdng tin va Truyén thong dé thu hdi gidy phép
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va thong bao trén phuong tién thong tin dai chung...”. Noi cach khac, khi mot co quan
bao in mubn xuat ban thém phu treong quang céo thwong mai thi phai 1am hé so, thu
tuc dé nghi cap phép xuat ban thém va gui dén B6 Thong tin va Truyén théng. Trong
thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan hd so, B6 Thdng tin va Truyén thdng s& c6 trach
nhiém cip phép cho co quan bao in d6. Néu tir chdi cap phép thi Bé Thong tin va
truyén thdng phai gui bang van ban va néu rd ly do.

2.1.2.3. Cac quy dinh cua Ludt canh tranh

Quang céo thuong mai 1a mot trong nhitng linh vuc thé hién rd nét hoat dong
canh tranh ctia doanh nghiép trong nén kinh té thi trudng. Quang céo thuong mai ra
doi theo yéu cau kinh doanh véi quy mé 16n va ndi dung ngay cang hudng téi viée thé
hién nhitng 1oi thé canh tranh ctia doanh nghiép, san pham va dich vu. Tuy nhién, cing
v6i su phat trién cta nén kinh té thi truong, canh tranh trong quang cdo ciling c6 thé
phat sinh cac mat trai tiéu cuc nhu quang cao qua mirc, ndi xau 1an nhau, gdy nham lan
va thiét hai cho nguoi tiéu dung. Do do, viéc xay dung va hoan thién co ché phap ly
diéu chinh canh tranh trong hoat dong quang cao la hét strc can thiét. Luat Canh tranh
v6i cac quy dinh vé hanh vi quang céo thwong mai nham canh tranh khong lanh manh
12 mot cong cu méi gitp cac doanh nghiép co nhimng dinh huéng ding din trong hoat
dong kinh doanh trén thi truong, déng thoi c6 thé bao vé cac quyén va lo1 ich chinh
dang cua xa hoi, ctia doanh nghiép ciing nhu dong dao ngudi tiéu dung trén khip ca
nudc.

Diéu 45 Luat Canh tranh nim 2004 nghiém cim ba hanh vi quang cdo nham
canh tranh khong lanh manh, d6 1a: (i) So sanh truc tiép hang hoa, dich vu ctia minh
v6i hang hoa, dich vu cung loai cia doanh nghiép khac: (ii) Bit chudc mot san pham
quang cio khac dé gdy nham 1an cho khach hang; (iii) Pua thong tin gian déi hoic
gdy nham 14n cho khach hang vé mot trong cac ndi dung: gid, s6 luong, chat lugng,
cong dung, kiéu dang, chung loai, bao bi, ngay san xuét, thoi han st dung, Xuat xu
hang hoa, ngudi san xuat, noi san xuat, ngudi gia cong, noi gia cong; cach thirc sir
dung, phuong thic phuc vy, thoi han bao hanh; cic thong tin gian déi hoic giy

nham 14an khéc.
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Vé qudng cdo so sanh: Phap luat Viét Nam cAm quang céo thuong mai trén bao
in ¢6 sir dung phuong phap so sanh truc tiép. Noi dung nay dugce quy dinh tai Pidu 45
Luat canh tranh nim 2004, khoan 6 Diéu 109 Luét Thuong mai nam 2005 va khoan 10
Piéu 8 Luat Quang cédo nim 2012. Nhu vy, phap luat Viét Nam khong cAm hanh vi
quang c4o so sanh, chi cAm hanh vi quang céo so sanh tryc tiép. Thé nhung “so sanh
trye tiép” 1a nhu thé nao thi van chwa duoc quy dinh cu thé trong cic vin ban phap
luat, gay rat nhiéu vuéng mic trong thyuc tién ap dung. Néu hiéu mot cach don gian
quang céo so sanh truc tiép 1a viéc dua ra cac thong tin dé nguoi tiéu dung nhén ra cac
d6i thu bi so sanh truc tiép ma khong can phai thong qua suy luan, thi c6 thé thiy ring
nhiing quang cao theo kiéu “chi mat” truc tiép san pham cua doanh nghiép canh tranh
la quang cao theo kiéu so sanh truc tiép. Hiéu nhu vay thi qua han hep, béi vi trén thuc
té khong nha quang cdo nao ngang nhién toi ndi “chi mat dat tén” san pham minh so
sanh trong quang cdo. TS. Nguyén Ngoc Son — Pai hoc Kinh té - Luat TP. H6 Chi
Minh d3 dua ra y kién rang: “Khong phai néi 1o ra tén san pham, néi 1o ra tén dbi thu
thi méi 13 so sanh truc tiép. Chi can hinh anh, mau sic, tiéng néi, chir viét... trong
quang cao di dé nguoi tiép nhan thong tin xac dinh duoc san pham bi so sanh 13 san
pham gi thi quang céo d6 1a quang cdo so sanh tryc tiép”. Thong tin so sanh c6 thé
dang hodc khong dung. Vi hanh vi quang cdo so sanh, nhitng thong tin so sdnh diung
hoac khong dung déu 1a canh tranh khong lanh manh. Thiét nghi cac nha lam luat nén
xay dung dinh nghia vé hanh vi quang céo so sanh tryc tiép dé c6 su théng nhat va dé
dang ap dung trén thyc tién.

Vé quang cdo bat chude: Phap luat Viét Nam ciing cAm thuong nhan quang cio
thwong mai trén bao in co su bt chudc san phidm quang céo cua thwong nhin khéc.
Noi dung nay dugc quy dinh tai khoan 2 Diéu 45 Luat Canh tranh 1a cdm doanh nghiép
bét chudc mot san pham quang céo khac dé gay nham 14n cho khéach hang. Co thé 1a
bat chudc giong hét hodc cd y 1am giéng, twong ty mot vai yéu t6 clia san pham quang
céo cta doanh nghiép canh tranh nham tao sy nham lan cho nguoi tiéu dung vé ngudn
géc cua san phém, dich vu dugc quang cao, vé mbi lién hé gitta doanh nghiép quang

cdo va doanh nghi¢p canh tranh c6 san pham quang cdo bi bat chudc. Tur viéc nham
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13n vé san pham quang céo, roi dén nham 14n hang hoéa, dich vu ctia d6i thu canh tranh
dugc thé hién trong san phdm quang cdo d6, dan dén hanh vi mua hang hodc sir dung
dich vu nham 14n ma khach hang khong mong mudn.

Pbi tuong bi bat chude trong hanh vi bat chudc mot san pham quang cao khac
dé gay nham 13n cho khach hang 13 san phidm quang céo khac. Theo d6, san phdm
quang cdo thuong mai trén bao in bao gdm ndi dung vé hang hoa, dich vu cua doanh
nghi¢p va hinh thirc quang cédo dugc thé hién béng hinh anh, chix viét, biéu tuong, mau
sdc va cac hinh thuc twong tu. Khi thay loi ich nhat dinh cia quang cdo dem lai cho
hang hoéa, dich vu d6i v6i doanh nghiép d6 thi doanh nghiép khac co thé bat chudc vé
ndi dung, hinh thtrc, phwong phap quang céo véi mong mudn tao ra hiéu qua nhu san
pham, dich vu trudc d6 dugc quang cdo. Tinh chat khong lanh manh cta quang cdo bat
chuéc thé hién & viéc lgi dung tén tudi cia doanh nghiép khac dé quang ba cho san
phém, dich vu ctia minh, tao sy nham 1an cho khéach hang mua san phém cua minh,
diéu nay sé& tryc tiép anh huong dén quyén loi cia doanh nghiép c6 quang cio bi bt
chudec.

Vé qudng cé&o gian dai hodc gay nham lan: Khoan 3 Diéu 45 Luat Canh tranh
quy dinh cam doanh nghiép dua thong tin gian dbi hoic gay nham l1an cho khach hang
vé mot trong cac ndi dung sau: “Gia, sé luong, chit luong, cong dung, kiéu dang,
chang loai, bao bi, ngay san xuat, thoi han sir dung, xuat xit hang hod, ngudi san Xuat,
Noi san Xuat, nguoi gia cong, noi gia cong; cach thic st dung, phuong thic phuc vy,
thoi han bao hanh; céc théng tin gian dbi hoic gay nham lan khac”. Pay la dang vi
pham pho bién, d& gap nhat trong hoat dong quang céo thuong mai ndi chung va trén
bao in néi riéng. Van dé cbt 16i cua quang céo véi tu cach 13 mot loai hinh thng tin
dic biét chinh 12 van dé vé tinh trung thuc cua thong tin, dugc danh gia theo tac dong
ctia nd dén nguoi tiép nhan quang céo. Co thé thiy rang, ca hai loai hinh quang céo so
sanh va quang c&o bt chude déu thé hién khia canh gian déi hodc nham Ian cho nguoi
tiéu dung. Tuy nhién, phap luat canh tranh diéu chinh hai dang hanh vi nay bang
nhitng ché dinh riéng do danh gia tac dong dic thu caa né 1én ddi twong khéc 1a nhiing

d6i tha canh tranh. O ché dinh tht ba nay, ddi tuong tac dong cta hanh vi quang céo
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truc tiép dat ra 1a cac khach hang va ngudi tiéu dung néi chung. Khi khach hang mua
san pham dua trén cac thong tin sai léch, tirc 1a cac di tha canh tranh mét khéach va
phai chiu thiét hai vé kinh té, thi treong tré nén khdng minh bach va phic loi cua nén
kinh té bi ton hai.

2.2. Thue trang thue thi phap luit quang cdo thwong mai trén béo in & Viét
Nam

Can ¢t vao Bao céo s6 186/BC —-BVHTTDL ban hanh ngay 22/9/2015 cta Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich vé tinh hinh thuc hién Luat Quang cdo nam 2012, hién
nay, thuc thi phap luit vé quang céo thuong mai trén béo in ¢ Viét Nam di va dang
duoc nhitng thanh tuu nhét dinh, song van con nhiéu diém bat cap, han ché.

2.2.1. Nhirng thanh tuu co ban

Ngay nay, quang cdo thuong mai trén bio in da c6 sy thay do6i ro rét so véi
trudc kia. Trude day, khi doanh nghiép quang cdo vé hang hoa, dich vu ciia minh
thuong chi 1 cung cdp nhitng thong tin don gian, nhitng hinh v& thd so, muc in den
trang thi ngdy nay, quang céo thuong mai trén bao in thuong thé hién bang chit viét da
dang kiéu cach, hinh anh sinh dong, mau sic bat mat va k¥ thuat in ngay cang chuyén
nghiép hon. Noi dung quang cao ngay cang hoan thién thé hién toi da loi thé vé hang
hoa, dich vu ctia doanh nghiép. Thong diép trong cac san phadm quang cio trén bao in
dugc thiét ké ngan gon, suc tich va hap ddn. Cach thirc thé hién san pham quang céo
thuong mai trén bdo in cling ngay cang hién dai va khoa hoc hon. Ciing chinh nho su
thay d6i tich cuc ciia cac quang cio thuong mai trén bao in ma doanh thu quang céo
clia cac to bao in ngdy cang ting 1én. Theo s liéu ciia Cuc Quan 1y phat thanh truyén
hinh va thong tin dién tir, trong téng doanh thu toan nganh quang céo tai Viét Nam
nam 2010, doanh thu quang c4o trén truyén hinh chiém 79,7%; bao va tap chi chiém
khoang 16,5%; Internet chiém khoang 3,5%...[60]. Chua bao gio quang cdo lai dugc
cac doanh nghiép chu trong dén nhu vay, boi khong chi quang ba thuong hiéu ma
nhing hoat dong nay con dua doanh nghiép dén gan véi khach hang, dong thoi dinh
huong xu thé tiéu dung cua xa hoi. Chinh vi vay, h¢ théng phap luat Viét Nam vé

quang cdo thuong mai néi chung va quang cao thuong mai trén bdo in noi riéng ngay
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cang hoan thién, quy dinh rd rang va cu thé quyén va nghia vu cua cac dbi tuong tham
gia quang cdo. Nhin chung, ndi dung vé quang céo thwong mai trén bao chi néi chung
va bao in nodi riéng dugc quy dinh trong phap luat quang cado hi¢n nay la kha chat ché,
mot s6 thu tuc hanh chinh phirc tap di dugc gd bo, gop phan giam cac rao can trong
qua trinh hoi nhap nhu bai bo gidy phép ra phu truong quang cdo thuong mai trén bao
in bang thu tuc théng bao cho co quan quan 1y nha nudc vé bao chi; ndi dung cia quy
hoach quang cao dugc quy dinh cu thé, chi tiét, tao diéu kién thuén loi cho cac dja
phuong trong qué trinh lap, phé duyét va trién khai thuc hién quy hoach quang cdo. Vé
co ban, sau khi trién khai Ludt quang cao ndm 2012 va cac vin ban hudng din thi hoat
dong quang céo thuong mai trén bao in da dat dugc nhitng thanh tyu co ban nhu sau:

Thir nhat, cac quy dinh vé thi tuc nhu thong bao phy trrong chuyén quang cdo
d6i vai bao in; ty 1& dién tich quang cdo d6i vai bao in (khong qua 15 % tong dién tich
mot 4n pham bao va khong qua 20 % tong dién tich mot tap chi); dau hiéu phan biét
ndi dung quang cao dugc thyc hién nghiém tic.

Thir hai, vé cong tac tiép nhan ho so thong bao san pham quang cao da dugc So
Vin hoa, Thé thao va du lich céc tinh thanh trién khai thuc hién , tao diéu kién cho cac
thuong nhan tham gia hoat dong quang cdo thuong mai. Theo sb liéu bao cao cua gan
60 So van hoa, Thé thao va Du lich, tir nim 2013 dén nam 2014, ca nudc tiép nhan
25.502 ho so thong bao san pham quang cio trong d6 chiém sd luong 16n 12 mot 6
thanh phd nhu Pa Nang (2.423 h so) , H6 Chi Minh ( 5682 ho so) , Can Tho (1223 ho
so) [6, tr. 3].

Thir ba, cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham vé quang céo thuong mai
trén bao in di duoc trién khai & Trung wong va dia phuong theo Nghi dinh sb
158/2013/NDB — BVHTTDL quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vyc van
héa, thé thao va du lich.

Thir tw, vé phia cac doanh nghiép quing céo thwong mai trén bao in, nhiéu
doanh nghiép di biét phat huy tac dong tich cuc ciia quang cdo dén nguoi tiéu dung,
col quang cao la vii khi canh tranh ctia doanh nghiép, 1a mot cong cu hitu hi¢u dé

chéng lai tinh trang hang gia, hang nhai dang ngay mot hoanh hanh hién nay. Boi
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thong qua cac chuong trinh quang cado, doanh nghiép vtra tranh tha giéi thiéu thuong
hiéu vira bay cho khach hang nhitng san pham mdi nhét, véi cac dic diém nhan dang
dic trung cling nhu hé théng phan phdi dé qua d6, ngudi dung c6 thé phan biét duoc
dau 1a hang that, dau la hang dém. Chi phi quang cdo thuong mai trén bio in dugc
danh gia 13 ré hon nhiéu so voi phuong tién quang cao khac, tiét kiém mot phan chi phi
quang cao cho doanh nghiép.

Thuc té, c6 mot diém tién bo rd rét trong y thirc cia cac doanh nghiép khi tién
hanh quang cao thuong mai trén bdo in 1a: rat nhiéu doanh nghiép khi tién hanh quang
c4o da cha thich kém sé phiéu tiép nhan quang cdo va tinh hop 1é ctia hd so thong bao
san pham quang cdo; gidy phép hoat dong; chimg chi hanh nghé... ¢ phia cudi cua
trang quang cao trén bao in. Vi du Céng ty TNHH DKSH Viét Nam khi tién hanh
quang c4o san pham Hiruscar cai thién seo hiéu qua, di chu thich ré sé phiéu tiép nhan
ho so ding ky quang céo ciia So' Y té Binh Duong 081/15QCMP- BD va ghi rd ngay
24 thang 06 nam 2015 1a ngdy nhan hd so hop 1& [52]. Hodc Cong ty C6 phan duoc
pham Hoa Thién Phu khi tién hanh quang céo thuc pham bao vé strc khoe Bao Nguyén
Khang d3 chu thich rd cho doc gia rang quang céo nay di c6 Gidy xac nhan ndi dung
quang cdo véi dong chir " Gidy XNQC: 1811/2015/XNQC — ATTP" [52]; cong ty
Vinacom khi quang c4o thuc pham chic ning Hpmax dé chi thich Gidy xac nhan noi
dung quang cio sd 1210/2013/XNQC — ATTP [16]. Hoic Cong ty TNHH L Beauty
Viét Nam khi quang cido m§ pham Dior Prestige White Collection da chu thich kém
theo s6 gidy xac nhan ndi dung quang cdo my phim ctua S& Y té thanh phé H6 Chi
Minh 1038/2016/XNQC —YTHCM [54]; cong ty c6 phan AMOREPAFIC (Viét Nam)
khi quang céo san phim Sulwhasoo ciing di chua thich sd gidy xac nhan ndi dung
quang cdo ctia So Y té thanh phd H6 Chi Minh 326/2016/XNQC — YTHCM [54].
Hozc Tham my vién Han Qubc JW khi tién hanh quang cdo dich vu phau thuit thim
my da liét ké rat diy du cac thong tin can ghi trong san pham quang cao hang héa, dich
vu dic biét: Gidy phép hoat dong do S& Y té cap phép sb 04329/SYT- GPHD ngay
04/03/2015; Gidy phép quang cdo do S& Y té cip phép s 04/SYT —-NVY ngay
30/03/2015; Chimg chi hanh nghé do S¢ Y té cap phép sé6 0019160/HCM- CCHN
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ngay 25/01/2014 [51]. Viéc chu thich rd nay s€ tao ra tinh minh bach, trung thuc
trong hoat dong quang cao thuong mai va tao dugc sy tin tudng cua doc gia trude khi
ho quyét dinh lya chon hang hoa, dich vu cia cac doanh nghiép do.

Ngoai ra, dd c6 mot sé doanh nghiép khi quang céo thudc da dua ra rat day du
cac thong tin vé tén thube, ham lugng, chi dinh, cach dung, tac dung khéng mong
mudn, canh bao va than trong... dé doc gia c6 thé ndm bit rd thong tin vé thude trude
khi mua. Vi dy, Cong ty TNHH Merck Sharp & Dohme (Asia) khi quang cao vé thudc
Mercilon ngira thai hiéu qua d néu day du cac thong tin vé quang cao thudc...[10].
Pay 1a mot trong nhitng quang céo ddy du, tién bo, dung luat va nén duoc phap luat
khuyén khich.

2.2.2. Nhitng vin dé con ton tai, bit cdp

Theo Hiép hdi Quang cdo Viét Nam, trong ndm 2014 -2015, hoat dong quang
cdo & Viét Nam co phan bi ngung tré va giam sut. Cu thé, theo danh gia cia Quy
nghién ctru Phat trién Quang cdo (FAR) thudc truong Pai hoc USC, Queensland,
Australia, may nim gan ddy, quang cdo ¢ Viét Nam c6 xu huéng giam do gip phai
nhimg khé khin vudng mic, trong d6 ¢d phan do co ché quan Iy con han ché:
Nam 2.000, quang cdo chiém 0,62% GDP; nim 2010 xudng 0,54%; nam 2014
xudng con 0,51% va du bao nam 2016 chi con 0,48% GDP [31]. Theo ong Pinh
Quang Ngit - Chu tich Hiép hoi Quang cao Viét Nam thi Chinh pha va Qudc hoi can
xem xét bii bo quy dinh khong ché ty 18 dién tich quang céo trén bao in, thoi luong
quang c&o trén bao néi, bao hinh... dang duoc quy dinh tai Diéu 21, 22 trong Luit
Quang cdo dé tao diéu kién cho cic doanh nghiép, dic biét cac doanh nghiép nho va
vua cua Vi¢t Nam dugc quang ba thuong hi¢u nhiéu hon. Quan trong hon, dé co su
nhit quan giita cac van ban phép quy, dé nghi cac Bo nghién ctru, tinh gian t6i da
thi tuc hanh chinh trong viéc xac nhan ndi dung quang cdo. Nhu viy, co thé thiy,
mic du da cé nhiing thay dbi tich cuc nhung quang céo thwong mai trén bao in van con
t6n tai nhiéu bét cap. Cu thé:

Thir nhat, dién tich quédng cdo thwong mai trén bdo in van con it nén néi dung

qudng cdo thiwong mai trén bdo in thuong it, nghéo nan hodc chwa thwe sy hdp dan.
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Trudce day, phap Iénh quang cao quy dinh dién tich quang céo trén bao in khong
qua 10 %. Hién nay, theo quy dinh cia Luat Quang cao nam 2012, dién tich quang céo
trén bao in khong dugc vuot qua 15% tong dién tich mot 4n phadm béo hodc 20% téng
dién tich mot 4n pham tap chi. Mic du di ting dién tich quang cdo tuy nhién con sb
nay van 1a qua nho nén ndi dung quang cio thuong mai trén bao in thuong chi ding lai
& viée gidi thiéu dén doc gia tén cong ty, hinh anh san phdm va dia chi cta cong
ty....Vi du, tdp doan Petro Viét Nam c6 quang cdo vé dng thép PV Pipe ¢ mit sau trang
bia ctia Bao Bao vé Phap luat, chuyén dé thang 09/2014 va chuyén dé thang 12/2014
chi dua ra dugc thong diép quang cao “Két néi nang lirong dau khi”, hinh anh mot sb
ong thép va dia chi cong ty trong 1 trang quang cio. Piéu nay s& chua thyc sy giy an
tugng d6i v6i khach hang dé ho c6 thé di dén quyét dinh mua san pham cua cong ty
nén tinh hiéu qua ciia quang cao s& khong cao. Hodc Tong cong ty c6 phan bao hiém
buu dién muén quang céo vé dich vu bao hiém buu dién..[14, tr.4], tuy nhién, luong
thong tin quang c4o dua ra qua it, chi thé hién duoc tén dich vu, dia chi téng cong ty va
s6 dién thoai, nhu thé, nguoi tidu dung s& khong biét bao hiém nay dung dé lam gi,
nhirng ai s¢ can, khi nao can... Thém mot vi du nira chirng minh tinh thiéu thu hat cua
quang cao thuong mai trén bdo in, hang hang khong Bangkok Airways quang cdo vé
dich vu duong bay méi Pa Ning — Bangkok nhung chi ¢6 1 hinh anh mét ¢ tiép vién
hang khong, 1 chiéc may bay, cach thirc lién hé va thong diép cta quang cdo: “Luu giik
nhitng khodnh khdc ky diéu ...cung Bangkok Airways” [9, tr.18]. Khach hang s& khong
biét thé manh cta hing hang khong niy so véi cac hing khac, néu dung dich vu caa
hang nay, ho sé& duoc nhitng quyén loi gi....So véi thi trudng day canh tranh ciia cac
hang hang khong & Viét Nam hién nay thi mot san phdm quang céo nhu thé trén béo in
s& kho co thé thuyét phuc khach hang Iya chon hiang hang khong nay.

Thuc té, & Viét Nam hién nay, mot s6 co quan béo in (chu yéu l1a Tap chi) khi
mudn ting dién tich quang céo thuong mai 1én, ho da "lach luat" bang viéc dang tai cac
bai bao vé tu van my phém, tu van trang phuc, gidy dép, phu kién, tai xach, thyuc phém
tt cho strc khoe dudi cac tén bai bao khac nhau nhung lai ghi rd gia ban, hing va dia

chi cong ty, cira hang ban cac san pham d6. Vi du nhu bai viét "Khéng ngai ndng he"
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trén Tap chi Tiép thi va Gia dinh s6 28 [51]; bai viét "Pep theo timg dé tuéi" trén Tap
chi Tiép thi va Gia dinh s6 39 [52]; bai viét "Smile — Mim ciweoi may mdn sé ti nhién
dén" trén Tap chi 2 ! sb 434 [57]; bai viét "Nir hoang tiéc tung Flapper girl" trén Tap
chi 2 ! s6 346 [55]; "Tui xdch tiét 19 tinh cach" trén Tap chi 2 ! s6 361 [56]; bai viét
"Em mong manh twa canh lan" trén Bao Thanh nién s 482 [13]; bai viét "Tra xanh"
trén Tap chi Tiép thi va Gia dinh s 39 sau d6 liét ké mét loat céac thirc uéng lién quan
dén tra xanh va siéu thi ban nhitng thirc udng nay....[52] RS rang, nhimg quang céo
dang Tap chi trén c6 dua thong tin hang hoa, dich vu, gitp khach hang biét dén hang
hoa, dich vu ciling nhu tén cong ty, ctra hang cung cip hang hoa, dich vu dé.... Mot ciu
hoi dat ra, d6 thuc chat c6 phai quang cdo thuong mai khong? Céc cong ty va cira hang
dugc néu trong cac bai bao co phai co gidy xac nhan quang cdo khong? Va voi mot sb
luogng 16n céc bai viét kiéu "tra hinh" quang céo nhu trén, cac Tap chi da ting dién tich
quang céo cua minh 1én dang ké tir d6 ting doanh thu quang cdo cho Tap chi do....
Theo khao sat, tai Tap chi Tiép thi va Gia dinh s6 39 c6 94 trang (ké ca bia) thi c6 dén
25 trang quang cdo (g0m quang céo thuc va quang cdo "tra hinh") trong khi quy dinh
cua Luat 1a chi dugc 19 trang quang cdo (20 % dién tich tap chi). D6 1a mot vi pham
kha pho bién ctia nhiéu Tap chi & Viét Nam hién nay.

Thir hai, néi dung quang cdo thwong mai trén bdo in ¢ mot s6 san pham, hang
hoa, dich vu dac biét khong thé hién dcfy du, ro rang cdc thong tin bat budc phdi thé
hién trén san pham quang cdo

Thuc té, trén bao in, mot sd san phflm, hang hoa, dich vu dac biét khong thé
hién day du hodc 16 rang cac thong tin bat budc phai thé hién trén san pham quang céo
theo quy dinh tr Piéu 3 dén Diéu 11, Nghi dinh s6 181/2013/ND — CP quy dinh chi
tiét thi hanh Luat quang cdo nhat 1a cic san pham thudc va san pham chiic niang, my
pham. Bén canh d6, mot sé san phadm quang céo cho cac loai thuc phim nhu sira, thirc
an dinh dudng c6 ndi dung, hinh anh phong dai qua muc vé tac dung, giy anh huong
dén nhan thirc clia nguoi tiéu ding nhét 13 tré em. Cac trudng hop vé quing céo cac
thuc pham chirc nang, theo khao sat ctia c4 nhan bai viét trén rit nhiéu bao thi cac thuc

pham chirc ndng nay déu chi néu tac dung chinh ctia san pham ma khong néu tac dung
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phu, dong chit ”San phim nay khéng phai 1a thudc va khong co tac dung thay thé
thudc chita bénh” thudng dé phia cudi ciing cta quang céo, v6i dong chit rat nho, kho
nhin.... diéu nay co thé anh huéng dén quyén loi ctia ngudi tiéu dung. Vi du nhu, Cong
ty TNHH dau tu va phat trién Pong Tdy quang cdo thuc phadm chic ning fch tim
khang [11, tr.15]; Cong ty C6 phan Trung My quang cdo thuc phim chtrc ning Minh
Nhan Khang...[15, tr.13]. Cac quang cdo nay trén bao in c¢6 trich thu cam on cua bénh
nhan dé quang cdo, dé gdy hiéu nham c6 tac dung nhu thudc chita bénh... V& quing
c4o my pham, van con mot sd quang céo chi néu tén m§ pham ma khong néu tinh
ning, cong dung. Vi du nhu Coéng ty TNHH MV Thuy Sy giéi thiéu vé cac loai my
pham nhap khau cua Decosmet (cic chir trén my pham hoan toan bang tiéng anh)
nhung lai khong dua thong tin vé tinh ning, cong dung ctia my pham. Hon nita, Cong
ty ndy c6 quang céo vé san pham Decosmet ewe Embryo Capsule dudi hinh nhu mot
hop thude, c6 kém mAy vién udng giong vién thudc...diéu nay cé thé khién doc gia
hiéu nhdm d6 13 thudc [53]. Theo khoan 2, khoan 3, Piéu 4, Nghi dinh s
181/2013/NP — CP, san pham quing cdo cua cong ty ndy hoan toan vi pham luat
quang céo. V& linh vuc chim soc sic dep, da sb cac tham my vién hién nay ¢ Viét
Nam khi tién hang quang céo dich vu 1am dep ctia minh trén bao in déu khong thé hién
1d hodc thé hién day du cac thong tin vé gidy phép hoat dong; chimg chi hang nghé,
gidy x4c nhan ndi dung quang céo ciia SO Y té trong san pham quang céo trén béo in.
Trong khi d6, viéc dua ra nhitng thong tin ndy 1a yéu cau bat budc d6i véi ndi dung
quang céo cac dich vu lam dep cta thim my vién. Vi du Bénh vién thim my A Au chi
néu gidy phép hoat dong cua co sé "Gidy phép so: 4557/QD-BYT" , néu tén 2 bac si
Gido su — Béac si Mina Lee (Han Qudc) va Béc si Min Hee Joon nhung khong chi
thich kém v&i ching chi hanh nghé cua cac bac si ndy va ciing khong c6 cha thich
Gidy xac nhan nodi dung quang céo... Hodc ciing 14 cac quang cdo thim my vién, quang
c4o cia ThAim my vién Kho Thi c6 quang cdo vé chuong trinh wu da cho khach hang
khi lam dep ¢ tham my, c¢6 hinh anh va thong tin "MC Trdn Thanh lam dep tring 1

liong vang... Ban ciing ¢é thé"...[50]. Tuy nhién, thong tin quang céo trén lai khong
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dua ra co s& ching minh cho sy viée trén, diéu nay di vi pham tinh trung thuc trong
quang cao.

Trong quang c4o sira hién nay ciing con nhiéu quang céo chua thuc hién dung
quy dinh vé quang cdo thuong mai. Vi du nhu Cong ty Nutifood khi quang céo sita
GrowPLUS + mau d6 (thuc phdm bo sung vi chat dinh dudng) danh cho tré suy dinh
dudng va thip coi nhung lai khong chu thich "Sita me la thire an tot nhat cho si phdt
trién cua tré so sinh va tré nhé"...[12]. Theo thong tin trén website clia cong ty thi sita
GrowPLUS + mau dé 1a danh cho tré suy dinh dudng tir 1 tudi trd 1én cho téi 16n. Vi
vay, theo diém a khoan 2 Piéu 6 Nghi dinh 100/2014/NP — CP vé kinh doanh va str
dung san pham dinh dudng danh cho tré nho, binh ba va va ngadm nhan tao thi phan
dau cua bai quang cdo phai néu rd ndi dung bang chit viét “Siza me la thire dn tot nhdt
cho sitc khée va si phdt trién toan dién ciia tré nhé.” dé nguoi doc ¢ thé xem duoc.
O day, Cong ty Nutifood di khong thuc hién quy dinh do.

Thir ba, vé tham dinh san phdm qudng cdo trén bdo in

Hién nay, viéc van hanh Hoi dong tham dinh san pham quang cdo noi chung va
san pham quang céo thuong mai trén bao in néi riéng theo quy dinh cua Piéu 7, Luat
Quang cdo nam 2015 van dang trong giai doan dau thuc hién. Vi vay, thuc té, con gip
nhiéu kho khin, chua dép tng kip thoi yéu cau cua cac thuong nhan theo quy dinh caa
Luat quang cdo. Hon nira, co ché tai chinh cho hoat dong cua Hoi déng tham dinh van
chua duoc quy dinh.

Thir tie, vé co quan quan 1y quang cdo thirong mai trén bdo in va co ché phoi
hop.

O Trung wong, hién nay, mic du linh vuc quang céo 13 linh vuc rong va phuc
tap, tuy nhién, bo phan gitp viéc va tham muu gitp Bo truéng Bo Vian hoa, Thé thao
va Du lich thuc hién quan 1y vé& quang cdo chi 1a mot phong thude Cuc vin hoa co so.
Diéu nay dan dén qua trinh trién khai cong viéc phuc vu cong tac tham muu, phbi hop
v6i cac Bo, nganh, quan 1y Hoi nghé nghiép, hudng din cac dia phuong chwa duoc chu

dong va hiéu qua.

56



O dia phuong, trude ddy, co quan quan 1y hoat dong quang céo thuong mai trén
b4o in trén co sé cap gidy phép. Tuy nhién, sau khi bii bo quy dinh cap gidy phép, mot
s6 co quan quan 1y & dia phuong chua kip thoi hoan thién nhén lyc, trinh d6 can bo va
cac diéu kién trién khai quan 1y theo co ché méi. Hon nira, mot sé co quan nha nudc
cho ring bo cap phép nghia 1a néi long quan 1y d6i v6i hoat dong quang cdo. Do vay,
viéc bd tri luc luong, boi dudng, dao tao can b thuc hién hau kiém hau nhu chua duoc
quan tdm dan dén mot s6 dia phuong budng long quan 1y dbi voi hoat dong quang céo.
Bén canh d6, chinh quyén xi, phuong & mot sd noi chua cap nhat nhitng quy dinh méi
cua Luat quang cdo, cac Nghi dinh va Thong tu li€én quan, gay kho khan khong it cho
cac thuong nhan tham gia quang cao.

Vé cong tac phdi hop, ¢ trung wong, chua tao mot co ché phdi hop tich cuc
trong cong tac quan 1y vé quang cdo. Thuc té, hién nay, dang c6 su chong chéo vé
tham quyén quan 1y nha nudc dbi véi quang cdo thuong mai trén bao in gitra B Vin
hoa, Thé thao va Du lich; Bo Thong tin va Truyén thong; B6 Cong thuong; B Y té,
B6 Nong nghiép va phat trién nong thon. Trong d6, Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich
1 co quan gitip Chinh phu quan 1y nha nudc vé quang cdo ndi chung. Nhung B
Thong tin va Truyén thong 1a co quan trung wong quan 1y quang cdo thuong mai trén
bao chi trong d6 cé bdo in. Vi dy, mét doanh nghiép mudn quang céao vé san phém
thudc thi dau tién phai xin Gidy x4c nhan ndi dung quang cido cua nganh y té; thong
bao quang céo dén nganh Thong tin va truyén thong tham chi phai xin x4c nhan cua
nganh Cong thuong 14 san pham dugc phép luu thong trén thi trudong, da diéu kién dé
quang cdo thuong mai.....Co thé thay, chi véi mot hoat dong quang céo thuong mai ma
doanh nghiép phai qua rat nhiéu khau, nhiéu cira, tn nhiéu thoi gian va cong strc dé
thuc hién. Hién nay, mot s6 co quan khi xay dung cac van ban phap luat lién quan dén
hoat dong quang cao déu khong phdi hop, xin ¥ kién cua Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich; Bo Thong tin va Truyén thong. Do do, dan dén nhiéu van ban phép luat lién quan
dén hoat dong quang cao thuong mai trén bao in con chong chéo, nhiéu bat cap.

Nguyén nhan cta sy chdng chéo vé thAim quyén nay xuét phat viéc cac nha 1am

luat da chua phan dinh rd chirc nang, nhi€ém vu cua trng B9, tung S¢, ting nganh
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trong quang cdo thuong mai. Tir 46 dan dén sy chong chéo vé thim quyén. "Mot
chién truong" (quang cdo thuong mai) ma tdn tai nhiéu "ong tu 1énh" (cac B9, cac
nganh) thi li€u cac "binh s§" (doanh nghiép) s€ nghe ai va lam theo ai?

Thir ndm, con ton tai s chong chéo, mau thudn, chwa hop 1y trong phdp ludt
quang cdo thwong mai noi chung va quang cao thuwong mai trén bdao in noi riéng, gay
khé khan cho doanh nghiép trong dp dung thuc tién.

Vin ban c6 gia tri phap 1y cao nhat trong hé théng phéap luat quang cdo Viét
Nam hi¢n nay l1a Luat Quang cao dugc ban hanh nam 2012, tuy nhién, mdt sb quy dinh
vé quang cdo trong cac linh virc chuyén nganh van chua bi bai bo, dugc quy dinh tai
nhiéu van ban nhu: Luét Thuong mai, Luat Dugc, Luat Bao chi, Luat Kham bénh,
chira bénh, Luat An toan thuc phém, Luat S& hitu tri tué, Luat Chat lugng san phém,
hang hoa, Luat Bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung, Luat Xay dung, Luat Pau tu,.... Vi
vay, viéc ap dung cic quy dinh vé hoat dong quang céo gip nhiéu khé khin, nhat 13
trong truong hop cac van ban luat c6 quy dinh khac vai1 Luat Quang cdo ndm 2012.

- Luat Quang cdo nam 2012 vo6i1 Luat thuong mai nam 2005 co diém khong
thdng nhat véi nhau: Khoan 3 Diéu 7 Luat Quang cao nam 2012 quy dinh cAm quang
cdo d6i véi ruou c6 do con tir 15 do tré 1én, trong khi do, khoan 4 Piéu 109 Luat
Thuong mai lai chi cAm quang cao rugu c6 dd con tir 30 d9 trd 1én, khong cAm hay han
ché quang cao ddi voi rugu dudi 30 do. Vé nguyén tic, theo Luat Ban hanh vin ban
quy pham phap luat thi: “Trong truong hop cac van ban quy pham phép luat do cung
mot co quan ban hanh ma ¢6 quy dinh khac nhau vé cing mot van dé thi 4p dung quy
dinh cua van ban dugc ban hanh sau”. Tuy nhién, nhu ¢ trén da dé cap, Diéu 42 Luat
Quang cédo nam 2012 vé hiéu lyc thi hanh cua Luét chi quy dinh: “Luat nay c6 hiéu luc
thi hanh tir ngay 01/01/2013. Phap 1énh Quang céo s6 39/2001/PL-UBTVQH10 ngay
16/11/2001 hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay Luat nay c6 hiéu lyc thi hanh” ma khong
quy dinh bai bo quy dinh tai khoan 4 Piéu 109 Luat Thuong mai.

- Luat Quang cdo nam 2012 va céac nghi dinh, thong tu lién quan cling khong céd
sur théng nhét véi nhau: Cu thé, khoan 2 Diéu 19 Luat Quang c4do nam 2012 quy dinh:

“Chinh phu quy dinh vé yéu cau do6i véi ndi dung quang cdo cac san pham, hang hoa,
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dich vu dic biét”. Tuy nhién, khoan 1 Diéu 12 Nghi dinh sé 181/2013/ND-CP lai quy
dinh: “Viéc quang cio cac san pham, hang héa, dich vu dic biét quy dinh tir Diéu 3
dén Diéu 11 Nghi dinh nay chi thyc hién sau khi dugc co quan nha nudc co tham
quyén xac nhan ndi dung quang cao”. Quy dinh nhu vdy 1am phat sinh thém mét loai
gidy phép “con” trong hoat dong quang céo, d6 1a gidy xac nhan ndi dung quang cio.
Bén canh do, ¢ su chong chéo trong viéc cip xac nhn ndi dung quang céo thuc pham
thudc trach nhiém quan 1y cta cac co quan chirc ning, cu thé 1a: Nudc khodng thién nhién,
nueée uong dong chai theo quy dinh tai Thong tu s6 08/2013/TT-BYT ngay 13/3/2013 cia
Bo truong B Y té hudng dan vé quang cdo thuc phim thudc pham vi quan 1y cua Bo Y
V6i nudc gidi khdt, sita ché bién theo quy dinh tai Thong tu so 40/2012/TT-BCT ngay
21/12/2012 cia Bo trudong B Cong thuong quy dinh cip gidy xac nhan ndi dung quang cao
thyc pham thudc trach nhiém quan 1y cia B Cong Thuong, dan dén tinh trang mot san
pham phai xin phép hai Bo méi duoc thuc hién, gay kho khan, phién ha cho nguoi lam
quang cdo.

- C6 su mau thuan gitta Luat Quang céo v6i Luat Bao chi, cu thé 1a: Khoan 2
Diéu 21 Luat Quang cio quy dinh: “Co quan bao chi dugc phép ra phu truong quang
céo va phai thong bao bang vin ban cho co quan quan 1y nha nudc vé bao chi trude it
nhat 30 ngay tinh dén ngay phat hanh dau tién cua phy truong quang céo”. Trong khi
tai Diéu 31, Luat Bao chi nim 2016 sép c6 hiéu luc quy dinh co quan bao in muén ra
phu truong phai xin gidy phép ciia co quan quan 1i nha nudce vé bao chi.

Mot sd quy dinh phap luat vé quang cdo thuong mai thiéu cu thé, khé ap dung:
Vé nhiing hanh vi bi cAm trong hoat dong quang céo, mot sd quy dinh trong Luat
Quang c4o con chung chung, kho ap dung trong thyc tidn. Cu thé nhu sau: Khoan 3
Diéu 8 Luat Quang c4o quy dinh cam “quang cao thiéu tham my, trai v6i truyén thong
lich s, van hoa, dao duc, thuan phong my tuc Viét Nam”. Quy dinh nay thiéu cu thé,
dé 1am cho co quan quan 1y cap phép c6 nhiing quyét dinh cam tinh, thiéu khach quan,
trong khi d6 hién nay chua c6 mot co quan trung gian nao lam trong tai phan xur van dé
nay. Khong it doanh nghiép phan nan vi miu quang cdo cia ho dugc cip phép & dia

phuong nay nhung dem sang dia phuong khac bi tir chéi voi 1y do khong phu hop
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thuan phong my tuc; trong khi d6, chi phi cho thiét ké mau quang cao rat ton kém.
Ngoai ra, tai khoan 5 Diéu 8 Luat Quang cdo nim 2012 quy dinh cAm: “Quang céo giy
anh huong x4u dén sy ton nghiém dbi v6i Qudce ky, Qubc huy, Quéc ca, Dang ky, anh
hung dan toc, danh nhan van hoéa, 1anh ty, 1anh dao Bang, Nha nuéc”. Tuy nhién, nhu
thé nao 1a “gdy anh huéng xau” thi Luat khong quy dinh r3. Néu trén thuc té, néu
doanh nghiép dung hinh anh lanh dao Pang, Nha nuéc dén thim hay du 18 khai
truong, dong tho, tong két... ciia doanh nghiép dé quang ba hinh anh cta minh trén bao
in mot cach khéo 1éo dé quang cdo cho san pham, thuong hiéu ciia minh, tic dong mot
phan dén tadm 1y cua khach hang, thi ¢6 dugc hiéu 1a giy anh huong xau dén su ton
nghiém dbi véi hinh anh cia 1anh dao Pang, Nha nude hay khong.

- Mot s6 quy dinh phép ludt vé quang cdo thuong mai khong phu hop véi thuc
tién, nhu quang co ¢ yéu td nudc ngoai, khoan 2 Piéu 39 Luat Quang cao quy dinh:
“Tb chirc, c4 nhan nudc ngoai khong hoat dong tai Viét Nam c6 nhu ciu quang céo vé
san phém, hang hoa, dich vu va hoat dong ctia minh tai Viét Nam phai thué nguoi kinh
doanh dich vu quang céo cua Viét Nam thuc hién”. Mac du quy dinh nay duoc xay
dung theo huéng mé mot 16i di cho cac doanh nghiép kinh doanh dich vu quang céo &
Viét Nam, Tuy nhién, quy dinh nay c6 thé khién cho cac doanh nghiép nudc ngoai lo
ngai khi mudn tién hanh khai thac thi truong Viét Nam. Boi 18, trude khi vao thi
truong Viét Nam, doanh nghiép d6 c6 thé da ki hop dong dich vu quang cdo voi nha
cung cip dich vu quang cdo & nudc ngoai (nhat 1a ddi véi cong ty da qudc gia thi cong
ty me sé& tién hanh chién dich quang céo xuyén qudc gia), do d6, néu c6 nhu ciu quing
c4o vé san pham, hang héa, dich vu va hoat dong ciia minh ma phai thué nguoi kinh
doanh dich vu quang c4do Viét Nam thuc hién thi s€ khién quy trinh thém ruom ra va
t6n kém hon nhiéu.

Thik sdu, vé thanh tra, kiém tra, xit Iy vi pham vé qudng cdo thirong mai trén bdo in

Cong tac thanh tra, kiém tra va xtr 1y vi pham trong linh vuc quang co doi khi
chua dat hi€u qua cao, do lyc lugng méng, dia ban rong, ché tai xu Iy chua di manh,
kho triéu tap duoc day du dai dién cac ban, nganh lién quan cta dia phuong trong viéc

tién hanh cudng ché sai pham. Thém vao do, mot sb BO nganh (B§ Thong tin va
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Truyén thong, BO Y té...) thudng td chtc cac hoat dong thanh tra, kiém tra riéng vé
hoat dong quang cao ndi chung va quang cdo thuong mai trén bao in ndi riéng ma
khong phdi hop hodc khong thong bao két qua cho Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich
din dén tinh trang thanh tra, kiém tra chéng chéo. Vi vay, thuc té, ¢6 nhiéu van dé phat
sinh nhung B Vin hoa, Thé thao va Du lich khong kip thoi nim bét dé c6 giai phap
xu 1y kip thoi [6].

Vi pham phap luat trong hoat dong quang cao thuong mai trén béo in van dién
ra lién tuc va rat phac tap. Tuy nhién, B¢ luat Hinh su hién hanh c6 quy dinh mét diéu
Vvé toi quang cao gian dbi (Piéu 197), theo d6: “Ngudi nao quang cdo gian dbi vé hang
hoa, dich vu, d3 bi xi phat vi pham hanh chinh vé hanh vi nay hodc di bi két an vé toi
nay, chua duoc x6a an tich ma con vi pham, thi bi phat tién tir 10.000.000 déng dén
100.000.000 dong hoic phat cai tao khéng giam giit dén 03 nim. Nguoi pham toi con
c6 thé bi phat tién tir 5.000.000 dong dén 50.000.000 dong, cam hanh nghé hozc lam
cdng viéc nhat dinh tir 01 ndm dén 05 ndm”. Thuc té thoi gian qua cho thay, do thiéu
ché tai xt ly nén mot s6 co so 1am an khong chan chinh, vi chay theo loi nhuan da cb
tinh vi pham cac quy dinh, dac biét 12 vi pham quy dinh vé ghi nhan va quang cao
thuc pham chirc nang. Nhiéu san pham thyc pham chtic ning duoc diang quang cao
khong ding sy that, khién nguoi tiéu dung 1am tudng day 1a “than dugc” c6 thé chira
dugc bach bénh. Ngoai ra, con cé kha nhiéu quang cdo khong theo quy dinh cua Bo Y
té vé cong dung caia san pham thuc pham chic nang nhu: Quang céo thyc pham chic
ning chira duoc bénh tiéu duong, chira tri tan goc bénh gat hoic bénh ung thu....
Nhitng quang cdo nay khdng chinh xac, béi thuc pham chic nang chi 1a san pham hd
tro, lam giam nguy co gay bénh chir khéng ¢ tac dung chita bénh.

Theo danh gia ctia cac co quan chirc nang, sé vu vi pham phap luat trong hoat
dong quang céo bi phat hién ciing nhu sé vu duoc xir Iy ngdy cang nhiéu cho thiy luc
luong chirc nang da c6 nhiéu cd gang, nhung van chi 1a mot phan nhé so véi thyc té vi
pham. Do quy trinh xtr Iy vi pham rudm ra, mat nhiéu thdi gian, mic phat tién con
thép hon so v&1 muc 191 nhudn thu dugc tir viéc thuc hién hanh vi vi pham phap luat

trong hoat dong quang c4o nén vi pham van dién ra hang ngay, hang gid hay ndi mot
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cach khac cac ché tai chua da manh, chua du sire ran de.

Két luin Chuwong 2

Trong bdi canh phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia & Viét
Nam, chua bao gid' quang céo lai duoc cac doanh nghiép chu trong dén nhu vay, boi nd
khong chi quang bé thuong hiéu, ma nhitng hoat dong nay con dwa doanh nghiép dén gan
v6i khach hang, dong thoi dinh hudng xu thé tiéu ding cia x3 hoi.

Noi dung co ban cta phap luat vé quang thuong mai trén bao in & Viét Nam
hién nay duoc quy dinh trong Luat Quang c4o, cic vin ban huéng dan thi hanh va cic
van ban phap luat chuyén nganh nhu Luat Béo chi , Luat Thuong mai, Luit Canh
tranh... Mic du duoc coi 1a co sé phap 1y kha toan dién va vimng chac dé diéu chinh
hoat dong quang cdo ¢ Viét Nam hién nay, song phap lut vé quang céo thuong mai
trén bao in cling nhu thuc trang thuc thi phap luit quang cdo thuong mai trén bao in
van dang boc 10 rat nhiéu han ché va bat cap can phai nghién ciru dé bo sung va hoan
thién nhu 1a: dién tich quang céo trén bao in hién nay van dugc danh gia la it; né1 dung
quang cao thuwong mai trén bdo in & mat s san phém, hang hoa, dich vu dac biét
khong thé hién day du, rd rang cac thong tin bit budc phai thé hién trén san pham
quang c4o; viéc van hanh Hoi dong tham dinh san pham quang céo con gip nhiéu kho
khin; co ché phdi hop gitta co quan quan 1y quang céo thuong mai va dia phuong &
mét s6 linh vuc, mot sd noi con 16ng 1€o0; con ton tai sy chéng chéo, mau thuan, chua
hop ly trong phép luat quang cédo thuwong mai néi chung va quang cédo thuong mai trén
b4o in néi riéng, gay kho khin cho doanh nghiép trong ap dung thuc tién; cong tac
thanh tra, kiém tra va xa 1y vi pham trong linh vyc quang cdo ddi khi chua dat hiéu

qua cao.
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CHUONG 3
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VE QUANG CAO THUONG MAI TREN BAO IN O VIET NAM

3.1. Phwong hwéng hoan thién phap luit vé quang cdo thwong mai trén bao
in & Viét Nam

Quang cao thuong mai la cong cu hiru hiéu dé gi61 thiéu san phém, dich vu dén
ngudi tiéu ding. Mot quang cdo thanh cong s& dem lai nhiéu loi ich cho doanh nghiép.
Néu nhu cach diy khoang 10 nam, khi quan sat nhiig dong thai tiép thi thuong hiéu
trén thi truong, nguoi tieu dung va ngay ca cac chuyén gia trong nganh quang céo khoé
¢6 thé nhan ra dugc hinh hai cu thé ciia mot chién dich quang céo nao do, thi ngay nay
khi mét chuong trinh duoc gi6i thiéu ra thi trudng, o6 dén hon 60% chién dich co thé
duoc nhan biét mot cach rd rang va tham chi nha cung céip con nhan thirc dugc rat
nhiéu ¥ kién khach quan khen, ché khac nhau tir phia ngudi tiéu dung. Do 1a két qua
clia mot qua trinh phat trién cta cic cong cu truyén thong tai Viét Nam, ngay cang
dugc su dung linh hoat, sang tao hon bdi ban tay cua cac marketting trong nudc. Nhu
chung ta d3 biét, hién nay sé luong kénh truyén thong rt nhiéu, mdi kénh truyén thong
déu co loi thé va dap Gtmg mot muc tiéu riéng, dong thoi gia ca cua ting kénh ciing
chénh I¢ch nhau ro rét. Vi vay, nhitng nha hoach dinh chinh sach, nhitng nguoi lam
marketting can linh hoat, trong cach lya chon cong cu truyén théng sao cho phu hop
v6i chién luoc kinh doanh ciia doanh nghiép minh.

C6 thé néi, b4o in 1a hinh thirc phat trién manh nhat tai Viét Nam, di kém theo
d6 1a mot sé lugng 16n dau bao ra doi phuc vu ca nhu cau thong tin 1an myc tiéu nam
bét co hoi kinh doanh trong nganh quang cio. Hién nay, ca nudc co6 khoang hon 700
dau bao (van bi xem 1a s6 luong rat nho so véi thé gidi). Tuy nhién, sd dau bao duoc
céc nha quang c4o quan tim chi chiém mot con s6 rat khiém ton trong s6 nay, khoang
7% (khoang 40 du bao in). Sy phat trién nhanh chéng ctia linh vy bao chi trong vong
vai nam trd lai day da phan nao twong hd cho nganh quang cao Viét Nam phat trién.
B4o in 13 mot loai phuong tién thong tin dai chung d& dang tiép can vé6i khach hang

hién tai va mang tinh lién tuc. Uu thé ctia bao in 1a véi luong thong tin 16n, tuyén
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truyén tap trung va c6 thé ting sd trang theo yéu cau, luong phat hanh 16n, pham vi
tiép xtic rong va co thé chuyén tay nhau doc gip hon hai 1an so véi lugng phat hanh
chinh thirc. Ngoai ra wu diém cta bao in con do linh hoat va tinh thdi hidu cao, chi phi
thap, thuan tién trong viéc doc va cat giir, cac quang céo trén phwong tién nghe nhin c6
d6 tan bién rit nhanh thi bao in c6 thé doc di, doc lai va c6 thé thu thap, cit giam, luu
gilt. Ngoai ra, lgi thé ctia bao chi 1a mirc d6 tin nhiém cua xa hoi tuong ddi cao, nhat 1a
nhirng to bdo co6 anh hudng tao dugc uy tin trong long doc gia. Do vay, quang cdo bao
chi to ra hiéu qua hon ca khi doanh nghiép ban san pham véi chu ky mua sam ngan va
huéng t6i ddi twong khach hang, quan tam sat sao dén gia ca. Béi nd dé tap trung chu
v dén yéu t6 tam ly dé danh ding tdm 1y cua khach hang.

Tuy nhién, theo Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong Truong Minh Tuan,
hién c6 rat nhiéu "nha bao" cta cc co quan bdo in dén doanh nghiép "xin" hop dong
quang cao hodc "ép" doanh nghiép ky hop dong quang céo, co quan bao chi t6 chirc
“d4anh” doanh nghiép dé dam phan quang cdo ... "T6i co6 nghe mot t& bao lai chi
chuyén “danh” cac hiang van tai hanh khach cong cong... Nghiém trong nhét 1a doanh
nghiép mua chudc, cau két voi bao chi dé loai bo ddi thu". Pay 1a mbi quan hé tiéu
cuc, méo mo gitta doanh nghiép va co quan bo chi trong hoat dong quang cao thuong
mai. Van dé nghiém trong 1a mot by phan co quan bao chi va cac nha bdo da tu danh
mat hinh anh, uy tin ciia minh d6i voi x3 hoi va vi pham phap luat....[61]. Vi vay,
trudc sire ép canh tranh cta béo in voi cac phuong tién truyén thong khéc, trong xu thé
hoi nhap md ctra, phép luat vé quang cdo thuong mai trén bao in can hoan thién hon
nira theo huéng khong chi nham nang cao hiéu qua hoat dong quang cdo thuong mai
trén bao in, ma con goép phan phat trién quang cdo thuong mai trén bao in. Tir d6, n6 sé
tao ra mot co hdi phat trién mai cho cac co quan bao in hién nay cé thé ding ving, ton
tai va phat trién trong tuong lai.

3.1.1. Hoan thién phdp ludt vé qudng cdo thwong mai trén bdo in phdi phu
hop véi dwong 16, chinh sich cia Ding, véi Hién phdp nam 2013 vé xdy dung nén

van hod, vé bdo dam quyén con nguwoi

64



Viéc hoan thién phéap luat quang cdo thuwong mai néi chung va trén bao in noi
riéng can dua trén nén tang tiép tuc thé ché hoa chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh
sach, phap luat ciia Nha nudc, cu thé hoa cac quy dinh cia Hién phap nim 2013; Nghi
quyét Hoi nghi 1an th 5 Ban chap hanh Trung wong Pang (khoa VIII) vé xdy dung va
phat trién nén van hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc; Chién luoc phat
trién kinh té xa hoi 2011 - 2020 vé bao dam quyén con ngudi [18].

Yéu t6 vin hoa trong hoat dong quang cdo thuong mai 13 rit quan trong. Céc
san pham quang c4o thuong mai trén bdo in khong nhiing dua ra thong tin vé hang
hoa, dich vu ctia doanh nghi¢p ma con phai ham chtra nhiing yéu t5 van hoa, thim my,
phU hop véi chuan muc dao dirc, thuan phong my tuc cia dan toc. C6 thé thay, van hoa
thAim my trong quang céo thuong mai & Viét Nam 1a khic biét so v6i cac nude khéc,
dac biét 1a cac nudc phuong Tay. Trong giai doan hdi nhdp hién nay, khi ma cac nha
quang cdo nudc ngoai tham gia ngdy mot nhiéu va tic dong to 16n dén nén quang céo
thi viéc gitt gin va phat huy ban sic van hoa dan toc 1a van dé phai dat 1én hang dau.
Chinh vi thé, phap lut vé quang céo thuong mai trén bio in can hudng dén xay dung
mot nén van hoéa quang cdo trong sach, lanh manh, chuyén nghi¢p, hi€u qua va hién
dai; hoa cung v6i nén vin hoa ddm da ban sic dan toc, "hoa nhap ma khong hoa tan",
"d6i m&i ma khong d6i mau". V& ngdn ngit, hinh thirc thé hién quang céo thuong mai
trén bao in khong dugc di nguoc lai voi thuan phong, my tuc cta dan toc nhat 1a trong
thoi budi hoi nhap. Phap luat quang céo can tap trung xdy dyng mai truong van hoa
trong 1anh dao, quan ly, van hod trong kinh doanh va van hoa trong ung xir cua céc
thuong nhan trong viéc quang cdo san pham, dich vu ciia minh (khéng quang cio bat
chude, khong quang cdo gian 1an; khéng quang cdo so sanh truc tiép...). Hon nita, phap
luat quang céo ciing phai dua ra nhitng ché tai xir Iy vi pham dé dé cao trach nhiém xa
hoi, ¥ thitc chdp hanh phap luat cua cac thuong nhédn trong hoat dong quang cdo. Phap
luat quang cdo ciing can tiép tuc d6i mdi co ché va nang cao hiéu qua quan ly, day
manh xa hdi hda cac linh vuc van hoa, thong tin, hinh thanh thi trudng van hoa kinh

doanh lanh manh.
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Bén canh do, phap luat Viét Nam ciing phai huéng dén khuén kho nhét dinh dé bao
vé quyén riéng tu cta c4 nhan trong quang cdo thuong mai trén béo in. Py 13 mot trong
nhitng quyén con ngudi co ban dang bi xAm pham kha phd bién trén thuc té.

3.1.2. Hoan thién phdp ludt vé quing cdo thwong mai trén bdo in phdi dit
trong béi canh hoi nhdp kinh té quoc té

Theo cam két cua Hi¢p dinh Thuong mai Viét - My, tr sau nam 2007, Viét
Nam s& phai mé cira hoan toan dich vu quang céo cho cac nha dau tu tir My. Va viée
VN gia nhap T6 chitc Thuong mai thé gidi (WTO) ciing tao ban 1& cho cac qudc gia
thanh vién WTO nhay vao thi truong quang cao tai Viét Nam. Dy bao thi phﬁn cua cac
doanh nghiép trong nudc von di yéu thé so véi cac doanh nghiép nudc ngoai hién nay
s& phai tiép tuc “nhudng dudng” cho cac dai gia 16n “d6 bd” vao Viét Nam.

Thuec té, trong s6 hon 1 ty USD doanh thu quang cdo mdi nam tai Viét Nam, cac
cong ty trong nudc chi dong gop 10 % - 20 % [67]. Trén 80 % con lai thude vé cac Tap
doan quang cdo 16n trén thé giéi. Hién nay, ca nudc cd hon 6.000 don vi quang cdo,
riéng Tp.HCM hon 600 cong ty quang cdo va gan 1.000 co sé cung tng vat tu ki thuat
san phﬁm... Chua ké dén vai chuc to bao, tap chi, dai truyén hinh, phat thanh cling tham
gia kinh doanh dich vu quang c4do va hon 10 chi nhanh quang cdo cua trung wong va cac
tinh khac. Vi vy, v6i "miéng banh" quing cao 16n nhu vy, cac doanh nghiép kinh
doanh dich vy quang cdo trén bao in mudn 1ay phan thi phai biét lién két, hop tac voi
nhau, déy manh dao tao doi ngli nhan luc chuyén nghiép. Quan trong nhat, phap luat
quang cdo cua Viét Nam can phai quan tim hon dén cac doanh nghiép kinh doanh dich
vu quang cdo trong nudc qua viéc tao ra mot khung phéap 1y hop 1y, cdi md, than thién
dé ho c6 thé canh tranh trén chinh sn nha caa minh.

Bén canh d6, xét vé mat téng thé, phap luat quang cdo thuong mai phai duoc
hoan thién cho phu hop voi khung phap 1y cua cic t6 chirc qudc té ma ching ta 1a thanh
vién, dic biét 1a cam két cuia Viét Nam véi T chue Thuong mai thé gi6i (WTO). Vé van
dé nay, cac nudc co nhitng cach giai quyét khac nhau. Thong thuong, cac nude chi dong
xdy dung cac ché dinh phap ludt quang cdo cu thé cho quéc gia minh dua trén nhimg

nguyén tac va ndi dung co ban cua phéap ludt ctia céc to chirc qudc té ma ho tham gia. Boi
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v6i Viét Nam, mac du trong hau hét cic van ban phép luat quan trong nhu Bo luat Dan sy,
Luat Thuong mai... déu c¢6 cac quy dinh dan chiéu truc tiép dén cac diéu udc qudc té. Tuy
nhién, véi théi quen xay dung phap luat va thi hanh phap luit ctia ching ta, viéc truc tiép
ap dung cac quy dinh cta diéu udc qudc té da du rd, du chi tiét con gip nhiéu khé khin
trong qua trinh thuc thi phap luat.

3.1.3. Hoan thién phdp ludt vé quing cdo thwong mai trén bdo in phdi dat
trong méi twong quan so sanh véi cdc ché dinh phdp luit khdc

Piéu nay doi hoi su dam bao tinh thong nhat va phi hop voi cac quy dinh cia
B0 luat Dan sy, Luat Bao chi, Luat S¢ hitu tri tu¢, Luat Thuong mai, Ludt Canh tranh,
Luat Dau tu, Luat Doanh nghié¢p, cac cam két ctia Viét Nam voi WTO va cac cam két
qudc té khac ma Viét Nam da tham gia trong linh vire quang cdo cling nhu cac dao luét
cé lién quan.

Céac quy dinh vé ndi dung quang céo thuong mai; hinh thirc quang céo thuong
mai; cac hang hoa, dich vu dugc quang cao thuong mai, diéu kién quang cdo; co quan
quan 1y hoat dong quang cao thuong mai d6i voi timg hang héa, dich vu....can c6 su
thdng nhat, lién hé, phu hop va dan chiéu gitra Luat quang cdo nim 2012 va cac vin
ban phap luat lién quan. Su théng nhat d6 s& 1a co sé phap 1y rd rang dé cac doanh
nghiép quang céo thuong mai ding luat dong thoi 13 cin ctr dé xac dinh 1d chic ning,
nhiém vy, quyén han ciia cac co quan quan ly hoat dong quang cao thuong mai trén
bao in ¢ trung wong va dia phuong.

3.1.4. Hoan thién phdp ludt vé quing cdo thwong mai trén bdo in phdi bdo
ddam quyén va li ich ciia té chive, cd nhan thwe hi¢n quéing cdo, quyén va loi ich
ciia ngwoi tiép nhin quéng cdo, canh tranh lanh manh, trung thuc

Viéc stra d6i, hoan thién phéap luat quiang cdo phai ldy muc tiéu tao dong luc
thuc dy hoat dong quang cdo phat trién manh mé, dong thoi bao vé loi ich qubc gia,
quyén va loi ich hop phép cila cac to chirc, ca nhan tham gia vao hoat dong quang cao,
dac bi¢t 1a viéc lya chon hinh thtrc, phuong tién quang cdo phu hop véi chién luoc
kinh doanh va phat trién thuwong hiéu cua nguoi quang cao; thiic day tinh chu dong, nd

lyc cta doanh nghi¢p quang céo trong nudc dé canh tranh trong nudc va nudc ngoai;
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bao vé mdi truong kinh doanh lanh manh, trung thuc, gop phan bao vé quyén va loi ich
hop phép cua ngudi tiép nhan quang céo.

3.2. Céc giai phap hoan thi¢n phap luit vé quing cio thwong mai trén bao
in & Viét Nam hién nay

3.2.1. Hoan thién cdc quy dinh ngi dung va trinh tw qudng cdo thuwong mai
trén bao in

Thir nhdt, vé ndi dung quang cdo thuong mai trén bao in

Nhu da dé cap ¢ trén, tai khoan 3 Piéu 8 Luat Quang cdo quy dinh cam “quang
c4o thiéu thAim my, trai voi truyén théng lich si, van hoa, dao dirc, thuan phong my tuc
Viét Nam”. Quy dinh nay thiéu cu thé, d& lam cho co quan quan 1y cp phép cé nhiing
quyét dinh cam tinh, thiéu khach quan, trong khi d6 hién nay chwa c6 mét co quan
trung gian nao lam trong tai phan xr van dé nay. Vi vdy, Bo6 Thong tin va Truyén
thong can c6 vian ban huéng din cu thé: thé nio 1a quang cdo thiéu tinh thAm my trén
bao in; thé nao 13 quang céo trai v6i truyén théng lich sir, van héa, dao dic, thuin
phong my tuc cua ngudi Viét Nam trén bdo in. Tir d6, 1am co s¢ xac thyuc cho cac S&
Thong tin va truyén théng quan 1y hoat dong quang cdo thuong mai trén bao in ¢ dia
phuong do.

Ciing theo phan 2.2.2, quy dinh vé quang c4o thuong mai véi cac loai ruou hién
nay khong c6 sy dong nhat gitta Luat Quang cdo nam 2012 va Luat Thuong mai nim
2015. Chinh vi thé, Bo Van héa, Thé Thao va Du lich can phéi hop véi Bo Thong tin
va Truyén thong ra mot van ban hudng dan, diéu chinh va thong nhét lai quy dinh nay.
Theo d6, doanh nghiép san xuat, kinh doanh s& bi cAm quang co ruou c6 do con 1a 15
d6 trd 1én hay 13 30 do tré 1én? Diéu nay, gy ra kho khin 16n cho cac doanh nghiép
khi mudn quang céo cac loai rugu trén bio in...

V& quang cdo cac san pham nhu thuc phdm chic ning trén bao in, dé bao vé
nguoi tiéu dung, Bo Truyén thong va Thong tin can yéu cau cac doanh nghiép quing
c4o cac san pham nay phai 1am ndi rd thong tin "San pham nay khong phai 1a thude va
khong c6 tac dung thay thé thude chita bénh" & goc dé nhin thay nhat. Béi hién nay, da

s6 cac doanh nghiép khi quang cdo déu cho thong tin nay xudng dudi bai quang cio,
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v6i ¢ chit rat nho... Dong thoi, cac doanh nghiép cling phai bét budc néu cac tac dung
phu ctia thyc pham chirc ning néu co vi hién nay, khong co bat cir mot doanh nghiép
nao néu tac dung phu cua thuc pham chirc ning, muc dich ciing 1 dé quang cdo tot
nhat cho san pham cia minh, ting strc thuyét phuc khach hang. Tuy nhién, néu cic co
quan chirc ning khong vao cudc, quy dinh rd hon van dé nay thi didu nay co6 thé anh
huong truc tiép dén quyén loi cia ngudi tiéu dung.

Vé dién tich quang céo thuong mai trén bao in, hién nay, vuéng méc 16n nhat
can giai quyét 1a viéc han ché dién tich quang céo. Khoan 1 Piéu 21 Luat Quang céo
nim 2012 quy dinh: “Dién tich quang céo khong dugc vuot qua 15% tong dién tich
mot an phém bao hoac 20% téng dién tich mét an phém tap chi, trir bao, tap chi
chuyén quang co; phai c6 dau hiéu phan biét quang cdo véi cac ndi dung khac”. Quy
dinh nay chu yéu nham bao vé quyén loi ciia doc gia, nhung theo quy dinh tai cac
khoan 3 va 4 Piéu 21 Luat Quang cdo nam 2012, thi quang céo trén bao co thé phat
hanh phu truong riéng, trang riéng va khong dugc tinh vao gia ban, do vdy, sd trang
quang cdo nhiéu hay it khong anh hudng dén doc gia. Vi sao ctr phai khong ché ty 1¢
dién tich quang cdo trén bao in? Néu van tiép tuc khéng ché quang cdo (cho du dién
tich quang céo trén bao in dugc ting tir 10% Ién 15%) thi hoat dong cua dai da s6 co
quan bao chi van tiép tuc kho khin do quang céo 13 ngudn thu chu yéu cta hiu hét cac
co quan bdo chi hién nay. Theo 6ng Ha Van Tang - Phé Chu tich thuong truc kiém
Tong thu ky Hiép hoi Quang cdo Viét Nam, cac doanh nghiép quang cao bao nhiéu 1a
quyén cua ho, tiy tinh hinh kinh t& ma ho dwa ra mirc can di hop ly. Khong 1& ho 1am
an dugc, ho mudn quang cao nhiéu trén bao, dai dé khuéch trrong thuong hi¢u, ma cac
co quan bao lai tir chdi chi vi Iy do "quy dinh chung t6i chi dwgc quang cdo véi dién
tich nhu vay". Trong co ché thi truong, cac co quan béo in s& tu biét cach diéu chinh
sao cho hop ly, khong c6 to bao ndao ma in toan quang cao. Khong cé thong tin thi
khong c6 ai doc, ma ban doc khong c6 thi doanh nghiép nao quang cdo, nén khong lo
chuyén quang cdo lam "nhiéu" thong tin. Ngoai ra, ciing theo Theo ba Nguyén Thi
Hang Nga - Chu tich Hoi Nha bao Thanh phd HS6 Chi Minh, mét t& bao c6 ngudn thu

quang c4o doi dao, ty chii duoc vé kinh té thi méi c6 thé ton tai va phat trién, dong thoi
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gitip cho Nha nuéc d& ganh ning bao cap. "T6i vira di thim mot sb t& bao Pang &
Trung Qudc. Quang céo trén bao ciia ho kha thoai mai, ho cho phép quang cao ca mot
phan hai trang ba hodc gbc trén tay phai cta trang ba. Ho quang céo ké ca ruou, chi trir
thudc 14. B4o nao cling lam kinh té nén tiém luc rat manh" . Thiét nghi, Luat quang cao
ra doi khong chi quan Iy quang cdo ma con phai gdp phan phat trién quang cdo. Vi
viy, c4 nhan bai viét ung ho quan diém can ting dién tich quang cdo thuong mai trén
bao in 1én cao hon nira.

Thir hai, vé trinh tu quang cdo thuong mai trén béo in

Hién nay, di c6 nhiéu vin ban quy dinh vé diéu kién quang cdo, thim quyén
quang cdo, chirc nang, nhiém vu cia Bo Thong tin va Truyén thong; S¢ Thong tin va
Truyén théng... Cac quy dinh nay déu c6 su lién quan dén trinh ty quang cio thuong
mai trén bao in. Tuy nhién, cac quy dinh nay chua co6 su lién hé, két ndi chat chd dff)ng
thoi thuc té ciing chua c6 mot quy dinh 1 rang, cy thé vé trinh tu quang cao thuong
mai trén bao in. Néu mot doanh nghiép mudn quang cdo thuong mai trén bao in, ho s&
phai tién hanh nhitng budc nao? Ho c6 phai xin cip gidy phép quang céo thwong mai
nhu trude kia khong? Hay ho chi phai thong bdo quang cdo vdi co quan nha nudce céd
tham quyén ? Khi nao ho can c6 mot Gidy xac nhan quang cdo trudc khi tién hanh
quang cdo? Do 1a rat nhidu cau hoi ma cac doanh nghiép con lan tin trong qué trinh
thuc hién hoat dong quang cao hang hoéa, dich vu cia minh trén béo in.... Thiét nghi,
trong tuwong lai, B Thong tin va Truyén thong can c¢6 mot van ban huéng dan cu thé
trinh ty thuc hién mot quang cédo thuwong mai trén bao in & dia phuong dé cac doanh
nghiép c6 thé dé hiéu, d& ap dung hon.

3.2.2. Hoan thi¢n cdc quy dinh vé bdo h$ quyén riéng tw trong qudng cdo
thuong mai trén bdo in

Quyén riéng tu gin lién v6i quyén con ngudi ngdy cang trd nén quan trong va
dugc quan tam. O cac nudc phat trién, quyén riéng tu dugc cong nhan tir rat som, 1a
mot trong nhitng quyén co ban nhét cta con nguoi va hién di trd thanh mot trong
nhirng quyén quan trong nhit ctia quyén con nguoi trong thoi hién dai. Quyén riéng tu

clia cong dan ngay cang duoc thira nhan rong rii trong hé théng phap luat cia nhiéu
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nuée. Hién phap cia hau hét cac qudc gia déu ghi nhan quyén nay. Trong xu thé hoi
nhap ngay nay, Viét Nam ciing khong thé khong quy dinh van dé nay.

Quyén riéng tu 14 quyén cua cac ca nhin dugc phép gitr kin nhitng thong tin, tu
lidu, dir liéu gan lién véi cude séng riéng tu ciia minh, quyén bat kha xam pham vé
than thé, vé noi &, vé thu tin, dién thoai, dién tin va céc thong tin dién tir khac ma
khong mot chi thé ndo c6 quyén tiép cin, cong khai trir trudng hop duge chinh ngudi
nay dong y hoic duoc bang quyét dinh cta co quan nha nudc cé thaim quyén.

“Quyén riéng tu” khong dong nhat véi khai niém “quyén bi mat doi tu”. Quyén
riéng tu cling lién quan dén c4 nhan , tuy nhién nhitng van dé thudc vé riéng tu xét &
khia canh nao d6 lai khong dugc coi 1a bi mat, mic du phap luat van bao ho nhiing
quyén nay. Bét ctr ca nhan nao ciing c6 sy tu do trong suy nghi, hanh dong - day 1a su
“riéng tu” cta chinh ho. L& di nhién, néu 1a su ty do trong suy nghi thi van dé khong
c6 gi phirc tap boi khong ai c6 thé bat nguoi khac phai suy nghi theo y muén ctia minh.
Nguoc lai, néu 1a sy tu do trong hanh dong thi diéu do con phu thude vao cac yéu td
khéc nhu: luat phdp, quan h¢ v6i nhitng nguoi xung quanh, sy tdc dong cia phong tuc
tap quan, théi quen... Chung ta c6 thé thay, phap luat néi chung, phap luat Viét Nam
no6i riéng ludn ton trong sy riéng tu ctia ca nhan (quyén bat kha xam pham chd o,
quyén lia chon cong viéc cho phu hop véi kha niang va diéu kién cta ban than, quyén
tu do ngon luén, tu do tin ngudng...).

Pic diém cua quyén riéng tu: Nam 2004, T chirc Qudc té va Trung tim bao
mat thong tin dién ttr ¢6 bao cdo “Quyén riéng tu va nhin quyén” voi ndi dung cong bd
vé su phat trién ctia phap ludt vé bao vé su riéng tu ¢ 50 qudc gia tir nam 1997 [23].
Theo d6, quyén riéng tu cé cac ndi dung co ban sau: (i) Su riéng tu vé thong tin ca
nhan, bao gom viéc ban hanh cac quy tic quan 1y trong viéc thu thap va xu 1y cac dir
lidu ca nhan nhu thong tin tin dung, hd so y té va cac hd so cia chinh quyén luu trir vé
cong dan d6. N6 con duge goi 1a “bao vé dir lidu”; (i) Su riéng tu vé co thé: lién quan
dén viéc bao vé than thé (vat chat) ciia nguoi dan d6i v6i hinh thirc xAm hai nhu xét
nghiém di truyén, thir nghiém ma tay va thir nghiém 1am sang trén co thé; (iii) Su riéng

tu vé thong tin lién lac: bao gém bao mat va riéng tu vé thu tir, buu phém, dién thoai,
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thu dién tir va cac hinh thirc truyén thong khac; (iii) Sy riéng tu vé noi cu tré: lién quan
dén viéc ban hanh céac gid1 han ddi v&i sy xAm nhdp vao moi truong séng cua ca nhan,
noi lam viéc hoic khong gian céng cong. Diéu nay bao gdm tim kiém thong tin, theo ddi
bang video va kiém tra gidy to tiy than.

Vi sao phai bao ho quyén riéng tu cua ca nhin trong cac quang cdo thuong mai
trén bao in? Vi quyén riéng tu 1a mot trong nhitng quyén co ban cta quyén con ngudi.
Trong thoi dai cong nghé thong tin bung ndé nhu hién nay, viéc 1o i thong tin doi tu
clia c4 nhan n6i chung va trén bao chi noéi riéng c6 kha ning rat cao. Sy ro ri thong tin
nay co thé 1a do vo ¥, c6 thé 1a do thiéu kién thirc, thiéu hiéu biét vé nghiép vu hodc ¢
tinh...

Xuét phat tir thuc té, hién nay, trong mét s6 quang cdo thyc pham chirc ning co
dang birc thu bénh nhan gui dén cho cong ty hodc bac si, ghi rd tén, dia chi ctia bénh
nhan do... Thyc té, ¢ nhirng bénh nhan chi mudn cam on ma khéng muén birc thu cua
minh s& dugc ding quang céo trén bao in vi khong mudn nhiéu nguoi biét bénh tinh
ctia minh.... Hodc cdc tham my vién diang anh cua nhitng ngudi da timg dén cham soc
da mit & thAm my vién d6. Mot bire anh trudce kia, khach hang trong x4u xi, da mat
san sui, nhiéu mun trung ca... Mot buc anh sau khi diéu tri, 1an da cua khach hang da
tréd nén tuoi sang. Nhu vay, liéu khi tién hanh quang cao hang hoa, dich vu nhu thé,
doanh nghiép st dung birc thu, hinh anh nhu thé c6 xAm pham quyén riéng tu cta ca
nhan khong? Ngoai ra, con c6 mdt vu kién kha ndi vé quyén riéng tu hinh anh duoc
bao dua tin. Nam 2003, c6 Hoa lam mau cho mot nhiép anh gia chup anh dé quang ba
san pham qué huong. Trong s6 d6, tim anh c6 doi nén 1a trong vudn budi cuoi tuoi da
ding trén bao xuan nim 2004. Birc anh nay con dugc dang trén mot sé bao. Pén nim
2009, c6 phat hién tdm anh nay dugc diang trén nhiéu quing céo ¢ bao in, bdo mang,
lich treo tuong va ca logo quang ba budi, dich vu tién ich dién thoai..., tham chi co
video clip chin phut quang ba du lich Viét Nam trén kénh truyén hinh cta nudc ngoai
va phat trén nhiéu qudc gia ma khong thong qua y kién cua ¢6... Nam 2011, c¢6 Hoa
kién mot nhiép anh gia cing mot sd to bao vi ding anh c6 ma khong xin phép. Tuy

nhién, khi toa xir, c0 Hoa da rat don khoi kién.
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Dung trudce thue té d6, phap luat Viét Nam hién nay d c6 mot sd quy dinh bao
vé quyén riéng tu. Tai khoan 1 Diéu 21 Hién phap nim 2013 quy dinh: "Moi nguoi co
quyén bt kha xAm pham vé doi sdng riéng tu, bi mat ca nhan va bi mat gia dinh, c6
quyén bao v€ danh dy, uy tin cia minh". Tuy nhién, hi¢n nay, chua c6 bat ¢t mot van
ban phap luat vé quang co nao quy dinh vé van dé quang céo thwong mai lién quan
dén quyén riéng tu cta c4 nhan. Vay dé dam bao su cong bang cua phap luat, phap luat
can quy dinh bao hd quyén riéng tu ¢ nhimg khia canh nao? Thyc té, c6 3 van dé ma
quang cao thuong mai trén bao in lién quan dén quyén riéng tu la:

- Quang cao khong dugc xam pham vao do1 tu cia nguoi khac.

- Quang cdo khong dugc lam méo mo hinh anh ctia ngudi khac.

- Quang cao khéng dugc tiét 16 thong tin ca nhan ciia ngudi khac.

Quéang céo thuong mai khi st dung nhitng hinh anh, thong tin cd nhan cua
nguoi khac thi phai dugc su dong ¥ ciia ho. Néu khong co sy dong y cta ho thi viéc
doanh nghiép lay hinh anh, thong tin c4 nhan cta ho 1a trai luat va doanh nghiép quang
c4o s& phai chiu trach nhiém phap 1y. Thiét nghi, trong tuong lai, phap luat quang cao
nén c6 quy dinh cu thé vé bao hd quyén riéng tu ctia ca nhan trong quang cao thuong
mai néi chung va trén bao in néi riéng dé dam bao t6i da quyén con ngudi clia cong
dan.

3.2.3. Hoan thign cdc quy dinh vé trdach nhi¢m phdp ly déi véi cdc quing cdo
thuwong mai trdai phap ludt trén bdo in

Hoan thién phap ludt quang cao Viét Nam nén bo sung cac diéu vé trach nhiém
phap 1y cu thé sau dy:

Thir nhat, khi ngudi quang céo cung cAp thong tin sai vé hang hoa, dich vu dan
t6i quang céo gian dbi trén bao in vi pham luat nay thi co quan thanh tra, kiém tra phat
hién phai ra yéu ciu nguoi quang cdo ngimg ngay phat hanh quang cdo va phai thuc
hién quang céo dinh chinh doc gia. Pong thoi phat quang cao mot khoan tién bang sd
tién san xuat va ding quing céo nay ghi trong hop dong. Nha kinh doanh quang céo
cling phai chiu trach nhiém phép 1y lién d6i (vi co quyén tir chdi khong truyén phat

thong diép quang céo d6) vi mirc 1/4 sb tién phat.
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Thir hai, quang c4o vi pham luat vé thiét ké quang cdo trén bao in thiéu tinh
thAim my, co quan thanh tra, kiém tra phat hién, phai yéu ciu ngudi quang cdo ngimg
phat hanh quang cdo ngay. Chi phi quang cdo dinh chinh dugc chia déu cho ngudi
quang cdo va nguoi kinh doanh quang cdo. Pong thoi phat quang cdo mot khoan tién
bang véi sb tién san xudt va truyén phat quang cdo nay ghi trong hop ddng. Nguoi
kinh doanh quang c4o (san xuit quang c4o) chju mirc 2/5; ngudi quang cao chiu mirc
2/5, ngudi chu phuong tién quang co chiu muc 1/5 sb tién phat. Néu muc vi pham
tram trong lién quan téi an toan xi hoi, t6i an ninh qudc gia thi phai truy ciu trach
nhiém hinh su.

Thir ba, vé quang céo cac chuong trinh khuyén mai hang héa, dich vu trén bao
in. Nguoi quang cdo phai chiu trach nhiém phap ly ctia minh. Phai c6 trach nhiém
dang ki két cau giai thuong chuong trinh khuyén mai cia minh v6i B6 Vian hod, Thé
thao va Du lich. Khi két thuc chwong trinh khuyén mai, nhiing giai trong (khong roi
vao cong ching nao) va nhitng giai tring ma khong c6 cong chung nhan thi dugc sung
vao quy “Phat trién quang cao” do Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quan 1y.

Thir tw, vé trach nhiém ddi voi doc gid. Bdc giad 1a nguoi chiu anh huong truc
tiép cia quang cdo thuong mai trén bao in. Khi cudc song vat chat va tinh than cua ho
bi anh huéng, sirc khoé bi anh huong, ho c6 thé khong chip nhin quang cdo, yéu cau
khiéu kién cong ty néu c6 du cac chimg ctr. Phap luat nén quy dinh nguoi quang cao phai co
trach nhiém boi thuong nhing thiét hai do quang cdo gy nén. Véi tu cach 13 mot nganh
kinh té, hoat dong quang céo c6 tac dong manh m& dén toan b doi séng xa hoi, cac nhu cau
vé vat chat va tinh than cua nhan dan néi chung va su phat trién cua cac hoat dong san Xudt,
kinh doanh néi riéng. Vi vay, phap luat vé quang cao can chu trong viéc quy dinh ndi dung
vé chinh sach déi voi hoat dong nay phii hgp véi chinh sach phat trién kinh té - x4 hdi cia
dat nude trong timg giai doan.

3.2.4. Hoan thién cdc quy dinh vé qudn Iy nha nwéc, thanh tra, kiém tra xi Iy
cac vi phgm vé phap ludt qudng cdo thwong mai trén béo in

Thir nhét, khdc phuc trinh trang mdu thudn, chong chéo vé tham quyén qudn 1y

nha nudc vé quang cdo thuwong mai trén bao in
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Tir viée phan tich nguyén nhan cua su chong chéo vé thim quyén quan 1y nha
nudc vé quang cdo thuong mai trén bao in; ca nhan bai viét thiét nghi can phan dinh rd
trach nhiém céc timg Bo, timg S& vé vai trd cua cac nganh ndy trong tirng khiu cua
hoat dong quan Iy nha nuéc vé quang cdo thuong mai. Trong timg khau quan 1y vé san
pham quang cdo thwong mai, cAn xac dinh vai trd chinh, phu cia timg nganh trong
khau d6 va can huéng dan 15 cac trinh ty dé thuc hién hoat déng quang cdo thuong
mai cua nguoi quang cdo va nguoi phat hanh quang céo trén bao in.

Bo6 Vin hoa, Thé thao va Du lich can phéi hop chat ché voi cac Bo, nganh cé
lién quan nhu Bo Thong tin va Truyén thong, Bo Y t&, Bo Nong nghiép va Phat trién
ndng thon; Bo Cong thuong tién hanh kiém tra ndi dung quang céo cac hang hda trong
céc linh vuc c6 lién quan dé xur Iy nghiém cac ndi dung quang cdo sai su that, khong
dung chét lugng, dam bao quyén lgi cia nguoi tiéu ding. Trong do, can xac dinh vai
tro chinh trong viéc xac dinh ndi dung quing céo (tién kiém) van thudc vé cac Bo
chuyén nganh. Vi du nhu quang céo thudc, my pham thudc vé S¢ Y té; quang céo cac
gidng cay trong, vat nudi thudc vé S Nong nghiép va phat trién nong thon. ... Sau khi
tién hanh x4c nhan nodi dung quang cdo, thiét nghi, cac S& chuyén nganh nay nén giri
tryc tiép 1én Gidy xac nhan ndi dung quang co 1én S& Thong tin va truyén thong — co
quan tién hanh nhan thi tuc thong bdo quang cdo clia ngudi quang céo va ngudi phat
hanh quang céo trén bao in. Nhu thé s& tao diéu kién thuan loi hon, tiét kiém chi phi va
thoi gian cho ngudi quang cdo va nguoi phat hanh quang céo trén bao in hon.

Bo Théng tin va Truyén théng chu tri, phdi hop chit ché véi B6 Vian hoa, Thé
thao va Du lich va cac B chuyén nganh tién hanh hoat dong kiém tra, thanh tra va xu
Iy vi pham dbi v6i hoat dong quang cdo trén bao chi. V& cong tac chi dao cac dia
phuong, B6 Thong tin va Truyén thong tich cuc chi dao cac S¢ Thong tin va Truyén
thong ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham ddi véi hoat dong
quang céo trén cac phuong tién quang cdo thudc thim quyén quan 1y cua So tai dia
phuong. Trong d6 xac dinh vai tro chinh vé thanh tra, kiém tra, xir Iy cac vi pham (hau
kiém) van thudc vé B6 Théng tin va Truyén thong; S¢ Thong tin va truyén thong & dia

phuong. Nghia 1a S¢ thong tin va truyén thong sau khi da nhan dugc théng bao quang

75



céo va tra 101 dong ¥ véi quang céo thuong mai trén béo in thi s& 1a don vi truc tiép
quan 1y khau hau kiém cua hoat dong quang cdo thuong mai nay.

Thet hai, quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xir Iy cac vi pham phép luét quang céo
thuong mai trén bao in

Bién phap xir phat vi pham hanh chinh (phat tién) hién nay con nhe chua du
nghiém khéc, chua du rin de. Dé giam b6t tinh trang vi pham can thiét phai ting mirc
xu phat tién 1én. Van dé truy ctru trach nhiém hinh sy hién nay trong viéc xu 1y vi
pham quang cdo chua dugc sy quan tam dung muc. Trong Bo ludt Hinh sy nam 2015
(c6 hiéu lyc ngay 01/07/2016) chi quy dinh duy nhat mot t6i dé diéu chinh vé vi pham
quang céo tai Picu 197 vé “Tdi quang cdo gian dbi”. Trén thyc té thi ¢ nhiéu hanh vi
vi pham du yéu td cAu thanh t6i hinh sy nhu quang cao nham bdi nho danh dy cua
doanh nghiép khac, quang cao nham canh tranh khong lanh manh... nhitng hanh vi d6
c6 du yéu td cdu thanh t6i hinh sy nhung van chua c6 su quan tdm. Do dé, can thiét
phai c6 thém nhirng ché tai nghiém khic hon va truy ctru trach nhiém hinh sy déi voi
nhirng hanh vi ¢6 du yéu t6 ciu thanh to6i pham.

Dé kip thoi khic phuc nhirng ton tai trong cong tac thanh tra, kiém tra va xu 1y
vi pham vé hoat dong quang cdo thuong mai trén bao in, dic biét 1a chu truong ting
cuong hau kiém, trong thoi gian toi, cac S& Thong tin va Truyén thong can dit ra nhiing
nhiém vu trong tAm dé trién khai c6 hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra va xi 1y vi pham.
Céc nhiém vu can tip trung nhu: bd sung nhan luc va co s vat chat cho thanh tra S& Thong
tin va Truyén thong; ting cuong su phdi hop gitra thanh tra Bo Thong tin va Truyén thong
v6i Thanh tra cac B9, nganh; giira Thanh tra Bo véi Thanh tra S& Thong tin va Truyén
thdng; gitta Thanh tra S& Thong tin va Truyén thong véi cac nganh c6 lién quan tai dia
phuong dé t6 chirc thudng xuyén cac dot thanh tra, kiém tra...

Qua céc lan thanh tra, kiém tra, néu c6 vi pham thi phai xir Iy nghiém minh, kip
thoi. Bén canh d6, d6i voi mot s6 16i vi pham méi phat sinh ma chua c6 ché tai xir 1y thi
can phai kién nghi co quan c6 tham quyén bd sung kip thoi dé 4p dung c6 hiéu qua trong

cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham.
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3.2.5. Hoan thién phdp ludt vé t6 chirc thwc thi phdp ludt vé quing cdo
thwong mai trén bao in

Thiét nghi, cdn hoan thién phap luat vé t6 chirc thuc thi phap luat vé quang céo
thuong mai ndi chung va quang cdo thuong mai trén bao in theo huéng don gian hoa
cac tha tuc diang ky quang céo thwong mai cho cac thuong nhin dong thoi quy dinh rd
rang, thong nhit vé trinh ty quang céo thuong mai trén bao in.

Pé c6 su thong nhit giita cac vian ban phap ludt trong qua trinh thuc thi phap
luat, thiét nghi, nén bo sung vao Luat quang cdo viéc xac nhan ndi dung quang céo ddi
vo1 hang hoéa, dich vu dac biét va cac Bo cling can sira doi lai cac Thong tu dung theo
tinh than ctua Luat quang c4o; nghién ctru tinh gian tdi da cac tha tuc hanh chinh trong
hoat dong quang cdo thuong mai trén béo in.

Vé6i Bo Thong tin va Truyén thong can c6 huéng dan cu thé, chi tiét vé ho so
tiép nhan va tra 101 " Thong bao san pham quang cao thuwong mai trén bao in" va yéu
cau cac dja phuong thuc hién thong nhat, khong duoc tuy tién dat thém nhiing quy
dinh khéc trong qua trinh thyc thi phap luat. Dong thoi, BO Thong tin va Truyén thong
cling nén hd tro voi Hiép hoi quang cédo Viét Nam xay dung BO quy tic ing xir nghé
nghiép quang cdo mang tinh chat quéc gia. Theo d6, néu xdy dung duoc Bo quy tic
nay, cac nha quang céo s& khong can phai xin xét duyét ndi dung ¢ co quan quéan ly
nha nudc ma chi cin c vao bd quy tic dé tu diéu chinh cho dung quy chuan. Pong
thoi, cac co quan quan 1y ciing khong phai xét duyét noi dung trudce, chi can ddi chiéu
v6i bo quy tic dé giam sat va kiém tra cac don vi quang cdo, néu sai s& xir phat rat
nang. Néu thuc hién dugc viéc nay khong nhiing dé cao trach nhiém cua nha quang
c40 ma con giam nhiéu thu tuc hanh chinh phién ha cho Co quan nha nudc 1an nha
quang cdo. Vi¢e xin cho — ti€u cuc vé co ban s& bi loai bo.

3.2.6. Ting cwong tuyén truyén, phé bién phdp luit vé quéng cdo

Hién nay, nhan thic ciia xa hoi vé vai trd cua quang cdo chua dong déu, chua
thdng nhat. Pi véi cac co quan quan 1y nha nudc, & noi nay hay noi khac, van con c6
biéu hién qué lo ngai vé ndi dung quang cdo thuong mai trén bao in, tir 46 c6 cach

quan ly qua chat ch&, han ché su phat trién binh thuong cua hoat dong quang céo
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thuong mai. C6 noi lai qua bubng long hoat dong quang cao thuong mai trén bao in do
thiéu nhan luc, thiéu kién thirc vé& quan ly, cdng tac xay dung quy hoach quang céo
khong dugc 1am kip thoi din dén tinh trang quang céo 16n xon, gdy mat my quan do
thi va canh quan méi trudong. Ddi véi cac thuong nhan tham gia vao hoat dong quang
céo, do thiéu hiéu biét vé luat phap hoic biét luat nhung vi loi ich kinh té cuc bo, di c6
nhiéu hanh vi vi pham cac quy dinh cua phéap lut.

Pé thay doi nhan thirc caa xa hoi, nang cao y thic chap hanh phap luat 13 mot
viéc 1am 1au dai, duoc thuc hién mot cach thuong xuyén, lién tuc. Cong tac pho bién,
tuyén truyén cac quy dinh cta phap luat quang céo thuong mai do vay cé vai tro rat
quan trong trong viéc lam thay doi nhan thac cia ca x& hoi vé vai trd caa quang cao,
vé nhitng y&u cau dat ra ddi vaoi ndi dung quang cdo, hinh thic quang céo; tinh trung
thuc, minh bach cua quang cao. Cac quy dinh cua phap luat quang cao thuong mai noi
chung va trén bao in noi riéng phai dugc phd bién, tuyén truyén téi to chuac, ca nhan

tham gia vao hoat dong quang cao.

Két luan Chwong 3

Hoat dong quang co trén lanh tho Viét Nam trong thoi gian qua phat trién
manh, dap ang nhu cau thuc ddy qua trinh san xuat va tiéu thy san pham hang ho4,
dich vu. Tuy nhién, chinh sach, phap luat va hiéu qua cua quan 1y nha nudc vé hoat
dong quang cao ndi chung va quang cao thuong mai trén bdo in noi riéng hién nay
phan nao chua dap tng duoc yéu cau phat trién. Nguyén nhan cua tinh trang vi pham
trong hoat dong quang cao chu yéu la do thiéu hiéu biét, y thizc chap hanh phap luat vé
quang cao cua nhiéu t6 chirc, ca nhan con han ché va chua nghiém tac, céng tac quan
1y nha nude chua hiéu qua, thiéu sy phdi hop cta cac nganh, cac cap dia phuong.

Nhim khic phuc cac sai pham trong hoat dong quang cdo, bao dam quyén loi
cho ngudi tiéu dung, tranh buc xuc trong du ludn xa hoi, can thiét phai thyc hién mot
sO giai phap nhu hoan thién chinh sach, phap luat vé quang cdo; ting cuong thanh tra,
kiém tra va xtr 1y vi pham trong hoat dong quang cdo; chu dong ra soat nhirng bai

quang cdo thuong mai trén bao in; chu dong loai bo nhitng ndi dung quing céo co
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thong tin gay hiéu nham cho ngudi xem vé tinh ning, tic dung ctia san phadm hang
hoa; diy manh cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap ludt cho cac doanh
nghiép chu quang cdo giup ting cudng su hiéu biét vé phap luat, tir d6 thuc hién dung

quy dinh cta phap ludt vé quang co

KET LUAN

Sau khi nghién ctru dé hoan thién Luan vin Cao hoc Luat v6i dé tai “Phdp ludt
Vvé quang cdo thiong mai trén bdo in & Viét Nam hién nay”, cho phép hoc vién dua ra
mot s két luan sau day:

1. Quang cio thuong mai la hoat dong xuc tién thwong mai nham tuyén truyén
gidi thiéu hang hoéa, dich vu hay hoat dong caa doanh nghiép vé hang héa dich vu do,
nham tao sy hing thi caa nguoi tiéu dung ddi véi san pham. Tir d6 kich thich sic mua
ctia ngudi tidu dung, giup nguoi tieu dung chon dugc san pham thich hop. D6 ciing 1a
cach cac doanh nghiép quang ba san pham va day manh hoat dong san xuat, ban hang
va dich vu. Trong xu thé hoi nhap qudc té cung vai nhitng chuyén bién tich cuc cua
nén kinh té thi truong, dit ra yéu cau can cd sy diéu chinh hiéu qua, kip thoi caa phap
luat d6i vai hoat dong quang céo thuong mai.

Phap luat vé& quang cdo thuong mai trén bao in 1a céng cu dé quan Iy hoat dong
quang cao thuong mai trén bao in ¢ hiéu qua. Hién nay, phép luat da quy dinh chi tiét
vé chu thé quang céo, san pham quang c&o, ndi dung, hinh thic quang céo, hanh vi
cam quang céo, hang hod, dich vu cdm quang céo, diéu kién quang cdo, thi tuc tién
hanh quang cdo, tham quyén quan Iy hoat dong quang cio thuong mai trén bao in. ..
D6 1a co sé phap 1y dé cac co quan quan 1y nha nuéc s& s dung cdng cu quan ly cua
minh dé dam bao hoat dong quang céo trén tat ca cac phuong tién di vao nén nép, phu
hop véi su phat trién cua kinh té - x4 hoi. Tuy nhién, sy diéu chinh cta phép luat vé
quang cao thuong mai trén béo in van phai dam bao sy dong bg, thong nhat, hop ly véi
cac quy dinh cua hé thong phap luat hién hanh, phi hop véi tinh hinh phat trién kinh té

- x4 hoi cua dit nudc.
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2. Phap luat quang cdo thuong mai trén bao in & Viét Nam hién nay dang ngay
cang hoan thién, 13 co s phap 1y cho hoat dong quang céo dugc thuc hién ding din. Bén
canh nhimg vu diém can phat huy, phap ludt quang cdo thwong mai trén béo in & Viét Nam
hién nay cling can sira d6i, khic phuc nhitng han ché nhu: con ton tai su chéng chéo, mau
thuan, chua hop 1y trong phap luat quang céo thuong mai néi chung va quang cao thuong
mai trén bo in néi riéng, gay kho khan cho doanh nghiép trong ap dung thyc tién; noi dung
quang cao trén bao in thuong nghéo nan, it thu hut; dién tich quang céo trén bdo in qua it;
quang cdo cac hang hoa, dich vu dic biét con chua thuc hién chinh xac cac quy dinh vé
quang c4o; hoi ddng tham dinh san pham quang cao chua van hanh hiéu qua; cong tic thanh
tra, kiém tra, xir Iy vi pham chua kip thoi, sat véi thuc hién; co ché phdi hop giita céc B9,
cac S& c6 tham quyén quan 1y hoat dong quang cdo thuong mai trén bao in con chua chit
chg, chdng chéo quyén han...

3. Su hoan thién cia phéap luat quiang cdo Viét Nam ludn dit trong mbi twong
quan so sanh véi cac van ban phap luat khac nhu Luat Bdo chi; Luat Thuong mai, Luéat
Canh tranh; trong mbi quan h¢ vdi cac Piéu udc quéc té ma Viét Nam tham gia; dat
trong xu thé hoi nhap WTO; dé cao quyén loi ciia cac bén tham gia hoat dong quang
cdo thuong mai. D6 1a méi quan hé tuong hd khong thé tach roi dé tao nén mot hé
théng phap luat vimg chéc chung.

Hoan thién phap luat vé quang cdo thuong mai trén bao in & Viét Nam hién nay
can thuc hién dong bo cac giai phap nhu: hoan thién cac quy dinh ndi dung va trinh ty
quéang cdo thuwong mai trén béo in; hoan thién cac quy dinh vé bao hd quyén riéng tu trén
bao in; hoan thién cac quy dinh vé trach nhiém phap 1y ddi v6i cac quang cdo trai phap
luat trén béo in; hoan thi¢n cac quy dinh vé quan ly nha nudc, thanh tra, kiém tra xu ly
cac vi pham vé phap luat quang cdo thuong mai; ting cudng tuyén truyén, phd bién
phap luat vé quang cd0. Thiét nghi, trong twong lai, chung ta mong doi phap luit quang
céo thwong mai trén bao in ciia Viét Nam s& ngay cang hoan thién hon nita dé khong chi
dé quan 1y hoat dong quang céo thwong mai trén bao in, ma con gop phan phat trién hoat
dong quang cao thuong mai trén bao in trong thoi ki mé cira, hoi nhip va phat trién.

Pé hoan thanh luan vin tot nghiép nay, hoc vién da nhan duoc su gitp dd tan
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tinh cua Hoc vién khoa hoc xa hoi Viét Nam, Phong dao tao Hoc vién khoa hoc xa hoéi
Viét Nam phan hiéu Pa Ning va tién si Pang Vit Huan — Tong bién tdp Bao Dan chu
va phap luat. Hoc vién xin dugc tran trong cam on su giup d& quy bau ctia Hoc vién
khoa hoc x3 hoi Viét Nam, Tién s Pang Vii Huan va cac Thay Co cua Hoc vién khoa

hoc xa ho1 Viét Nam.
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