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MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Sau nhiều năm xây dựng nền kinh tế thị trường, ngày 3-12-2004, Việt Nam 

mới ban hành LCT, có hiệu lực vào ngày 01-7-2005. Nếu so với việc ban hành 

đạo luật cạnh tranh đầu tiên vào năm 1889 (LCT của Canada) thì có thể thấy, 

nước ta tuy có phần chậm hơn thế giới hơn 100 năm, nhưng điều đó cũng là sự 

phản ánh đúng một thực tại khách quan về một nền kinh tế mà ở đó các quan hệ 

thị trường mới xuất hiện và đang trong quá trình hình thành phát triển, một thị 

trường mới thoát ra khỏi và đối lập hoàn toàn với một nền kinh tế kế hoạch tập 

trung trước đây ở nước ta. 

 LCT ra đời là kết quả của quá trình đổi mới về kinh tế, xây dựng nền kinh 

tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa ở Việt Nam và là bước cụ thể hoá Nghị 

quyết Đại hội lần thứ IX của Đảng, theo đó cơ chế thị trường đòi hỏi phải hình 

thành một môi trường cạnh tranh lành mạnh, hợp pháp, văn minh. Nhà nước tạo 

môi trường thuận lợi, bình đẳng cho các doanh nghiệp cạnh tranh và hợp tác để 

phát triển...Đây cũng là đạo luật được ban hành nhằm cụ thể hoá những quy định 

của Hiến pháp năm 1992 về bảo đảm quyền tự do kinh doanh, tự do cạnh 

tranh...cũng như pháp điển hoá nhiều quy định liên quan đến hành vi CTKLM 

được quy định rải rác trong các văn bản pháp luật dân sự, kinh tế chuyên ngành 

khác; đồng thời bảo đảm quá trình hội nhập kinh tế quốc tế, phù hợp với các cam kết 

quốc tế và tiến trình gia nhập tổ chức thương mại thế giới (WTO) của Việt Nam. 

 Ngay từ khi ra đời, LCT nói chung và pháp luật chống CTKLM nói riêng 

đã nhận được sự quan tâm của giới khoa học pháp lý, các nhà quản lý, các chủ thể 

kinh doanh cũng như người tiêu dùng. Điều đó đã phản ánh phần nào tầm quan 

trọng của một đạo luật chuyên ngành, một đạo luật có liên quan đến sự điều chỉnh 

của hầu hết các quan hệ kinh tế trên thương trường, một đạo luật mà sự hiện diện 

của nó sẽ góp phần bảo đảm cho sự lành mạnh của các quan hệ cạnh tranh vốn 

đang diễn biến phức tạp với sự biểu hiện của rất nhiều hành vi CTKLM trong một 
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nền kinh tế thị trường còn sơ khai như ở Việt Nam nếu như chúng được triển khai 

thực hiện có hiệu quả và hiệu lực. 

 Cũng chính vì những lý do đó mà chỉ trong một thời gian ngắn, nhiều văn 

bản hướng dẫn thi hành đạo luật này đã được ban hành. Tuy nhiên, hầu hết các 

quy định trong các văn bản hướng dẫn chủ yếu tập trung làm rõ, giải thích các 

quy định điều chỉnh đối với các hành vi hạn chế cạnh tranh, mà ít chú ý đến các 

quy định điều chỉnh hành vi CTKLM. Như vậy, với những đặc điểm mang tính 

đặc thù của pháp luật cạnh tranh nói chung và pháp luật chống CTKLM nói riêng, 

cùng với những quy định hiện hành điều chỉnh loại hành vi này, chắc chắn sẽ gặp 

nhiều khó khăn trong việc triển khai áp dụng vào thực tiễn. Hơn nữa với sự sáng 

tạo vô tận, không ngừng của các chủ thể kinh doanh cùng với đó là các quan hệ 

cạnh tranh, các thủ pháp cạnh tranh, thì việc cập nhật các hành vi CTKLM là rất 

cần thiết tạo cơ sở cho việc tiếp tục hoàn thiện pháp luật chống CTKLM ở Việt 

Nam. 

Để bảo đảm thực thi có hiệu quả pháp luật chống CTKLM, góp phần vào 

kết quả chung trong việc thi hành pháp luật cạnh tranh ở nước ta, thì việc nghiên 

cứu, luận giải các quy định pháp luật điều chỉnh các hành vi CTKLM một cách 

toàn diện, có hệ thống cùng với những đề xuất về cơ chế bảo đảm thực thi pháp 

luật về chống CTKLM trong bối cảnh hiện nay là hết sức cần thiết. Đây cũng 

chính là những lý do mà tác giả lựa chọn đề tài "Pháp luật về chống cạnh tranh 

không lành mạnh ở Việt Nam" để thực hiện luận án Tiến sĩ luật học của mình. 

2. Tình hình nghiên cứu đề tài 

 Trên thế giới việc nghiên cứu về pháp luật cạnh tranh nói chung, pháp luật 

chống CTKLM nói riêng đã được bắt từ những năm cuối thế kỷ XIX với tính 

cách là một loại hình mới của trách nhiệm bồi thường thiệt hại ngoài hợp đồng. 

Từ đó đến nay, thuật ngữ CTKLM và pháp luật chống CTKLM tuy ít nhiều có 

cách hiểu khác nhau, nhưng cũng đã được sử dụng khá phổ biến trên thế giới. 

 Ở Việt Nam, sau mười năm thực hiện công cuộc đổi mới đất nước (năm 

1986), công trình đầu tiên nghiên cứu có liên quan đến cạnh tranh với tên gọi 

“Các giải pháp kiểm soát độc quyền và chống cạnh tranh không lành mạnh trong 
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quá trình chuyển đổi nền kinh tế ở Việt Nam“ đã được Viện nghiên cứu thị trường 

giá cả thuộc Ban vật giá Chính phủ (nay thuộc Bộ Tài chính) tiến hành nghiên 

cứu và nghiệm thu năm 1996. Tiếp đó là công trình nghiên cứu về pháp luật cạnh 

tranh do Bộ Tư pháp chủ trì thực hiện thuộc dự án VIE/94/003 - Tăng cường năng 

lực pháp luật tại Việt Nam (được hoàn thành và nghiệm thu năm 1998). Sau đó 3 

năm, được sự tài trợ của dự án hoàn thiện môi trường kinh doanh VIE/97/016, 

Viện nghiên cứu quản lý kinh tế trung ương thuộc Bộ Kế hoạch và Đầu tư cũng 

đã tiến hành nghiên cứu đề tài “Các vấn đề pháp lý và thể chế về chính sách cạnh 

tranh và kiểm soát độc quyền tại Việt Nam“ (được hoàn thành và nghiệm thu năm 

2001). Cùng năm đó, được sự tài trợ của Viện KAS, Cộng hoà liên bang Đức, 

Viện nghiên cứu nhà nước và pháp luật trực thuộc Viện khoa học xã hội Việt 

Nam cũng đã tiến hành nghiên cứu đề tài “Cạnh tranh và xây dựng pháp luật 

cạnh tranh ở Việt Nam hiện nay“ (được hoàn thành và nghiệm thu năm 

2001)...Đây là những công trình đầu tiên nghiên cứu cả về lý luận và thực tiễn về 

những vấn đề có liên quan đến cạnh tranh, pháp luật cạnh tranh, tạo luận cứ cũng 

như tiền đề khuyến nghị đến việc cần xây dựng LCT ở Việt Nam.  

Bên cạnh những công trình đó, đã có nhiều luận văn cao học luật nghiên 

cứu về pháp luật cạnh tranh, trong đó có pháp luật chống CTKLM và một luận án 

tiến sĩ luật học nghiên cứu về cả pháp luật chống hạn chế cạnh tranh và chống 

CTKLM. Một số chuyên gia đã xuất bản những cuốn sách chuyên khảo về pháp 

luật cạnh tranh như: "Tiến tới xây dựng pháp luật về cạnh tranh trong điều kiện 

chuyển sang nền kinh tế thị trường ở Việt Nam" của Phó Giáo sư, Tiến sĩ Nguyễn 

Như Phát và Thạc sỹ Bùi Nguyên Khánh năm 2001; "Pháp luật về kiểm soát độc 

quyền và chống cạnh tranh không lành mạnh ở Việt Nam" của Tiến sỹ Đặng Vũ 

Huân năm 2004. Bên cạnh đó cần phải kể đến nhiều bài báo khoa học được đăng 

trên một số tạp chí chuyên ngành nhà nước và pháp luật, nghiên cứu lập pháp của 

các chuyên gia như: Giáo sư, Tiến sĩ khoa học Đào Trí Úc; Phó Giáo sư, Tiến sĩ 

Nguyễn Như Phát; Phó Giáo sư, Tiến sĩ, Trần Đình Hảo; Phó Giáo sư, Tiến sĩ 

Phạm Duy Nghĩa...Các công trình nghiên cứu này đã đề cập các vấn đề về chính 

sách cạnh tranh, cơ sở lý luận của pháp luật cạnh tranh, nội dung của pháp luật 
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cạnh tranh, thực trạng CTKLM và điều chỉnh pháp luật đối với các hành vi 

CTKLM. Những nghiên cứu này được tiếp cận dưới nhiều góc độ khác nhau và 

đều nhằm mục đích là xây dựng luận cứ, đề xuất các định hướng về nội dung, 

phạm vi điều chỉnh, phương thức thực hiện và đưa ra các khuyến nghị về việc nên 

hay không nên ban hành LCT ở Việt Nam. Hay nói cách khác, các công trình này 

được nghiên cứu trước khi Việt Nam ban hành LCT 2004, nhằm đề xuất những 

giải pháp cho việc ban hành hay chưa nên ban hành LCT ở Việt Nam. 

Góp phần vào công tác phổ biến pháp luật cạnh tranh, sau khi ban hành 

LCT 2004, gần đây cũng đã có một số cuốn sách giới thiệu về đạo luật này được 

viết dưới dạng phân tích, bình luận. Chẳng hạn như cuốn "Bình luận khoa học 

Luật cạnh tranh" của Tiến sỹ Lê Hoàng Oanh, năm 2005; "Phân tích và luận giải 

các quy định của Luật cạnh tranh về hành vi lạm dụng vị trí thống lĩnh thị trường, 

vị trí độc quyền để hạn chế cạnh tranh" của Phó Giáo sư, Tiến sĩ Nguyễn Như 

Phát và Thạc sỹ Nguyễn Ngọc Sơn, năm 2006. Bên cạnh đó có một công trình 

nghiên cứu về "Những nội dung cơ bản của Luật cạnh tranh Việt Nam năm 2004 

và đề xuất áp dụng" của nhóm tác giả thuộc Trường Đại học ngoại thương, năm 

2005...Tuy là những công trình được nghiên cứu sau khi LCT được ban hành, nhưng 

những nghiên cứu này hoặc là chỉ đề cập đến những hành vi liên quan đến hạn chế 

cạnh tranh hoặc nếu có đề cập đến hành vi CTKLM thì cũng ở mức khái quát, chưa 

có những phân tích, bình luận chuyên sâu mang tính toàn diện, chưa có sự nghiên 

cứu so sánh đối với quy định về từng hành vi CTKLM so với quy định đó trong LCT 

hay án lệ của một số nước, cũng như bức tranh tổng thể về thực trạng CTKLM ở 

Việt Nam hiện thời. Các đề xuất chủ yếu liên quan đến pháp luật cạnh tranh nói 

chung, chưa có những đề xuất mang tính chuyên sâu liên quan đến cơ chế bảo đảm 

thi hành có hiệu quả pháp luật chống CTKLM ở Việt Nam. 

Từ việc đánh giá tình hình nghiên cứu pháp luật về cạnh tranh ở Việt Nam, 

cho phép khẳng định, đến nay, chưa có công trình nào đi sâu nghiên cứu một cách 

cơ bản, toàn diện và có hệ thống từ các vấn đề lý luận về pháp luật chống 

CTKLM, về các mô hình pháp luật về CTKLM, thực trạng pháp luật hiện hành về 

chống CTKLM, cho đến cơ chế bảo đảm thi hành có hiệu quả pháp luật chống 
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CTKLM hiện hành. Đây là công trình đầu tiên nghiên cứu về các vấn đề này ở 

nước ta với cấp độ luận án Tiến sĩ luật học.  

3. Mục đích nghiên cứu và nhiệm vụ nghiên cứu của luận án 

3.1. Mục đích nghiên cứu 

Mục đích nghiên cứu của luận án là làm sáng tỏ những vấn đề lý luận về 

pháp luật chống CTKLM, về mô hình pháp luật chống CTKLM; phân tích, luận 

giải có hệ thống thực trạng các quy định pháp luật hiện hành về chống CTKLM 

trong bối cảnh Việt Nam đã ban hành LCT; nhận dạng các biểu hiện của hành vi 

CTKLM diễn ra trên thị trường hiện nay. Trên cơ sở đó đề xuất cơ chế bảo đảm 

thực thi có hiệu quả pháp luật chống CTKLM nói riêng và pháp luật cạnh tranh 

nói chung. 

3.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Để thực hiện mục đích nêu trên, luận án tập trung giải quyết các nhiệm vụ 

cụ thể sau: 

- Làm rõ đặc điểm, tính chất chung, cơ cấu của pháp luật cạnh tranh và vấn 

đề nhận dạng thị trường; 

- Làm rõ mối quan hệ giữa pháp luật chống CTKLM với các luật chuyên 

ngành và với các lĩnh vực pháp luật liên quan đến áp dụng chế tài; 

- Nghiên cứu so sánh và nêu lên một số mô hình lập pháp về CTKLM và 

xu hướng phát triển của pháp luật về chống CTKLM ở các nước trên thế giới; 

- Phân tích, bình luận, đánh giá thực trạng các quy định của LCT 2004 và 

các luật chuyên ngành khác có liên quan điều chỉnh các hành vi CTKLM; 

- Nhận dạng các biểu hiện của hành vi CTKLM diễn ra trên thị trường hiện nay;  

- Phân tích các quy định pháp luật hiện hành về trình tự, thủ tục xử lý đối 

với các hành vi CTKLM;  

- Đưa ra các kiến nghị và đề xuất một số giải pháp hoàn thiện pháp luật và 

hỗ trợ bảo đảm thực thi pháp luật chống CTKLM. 

4. Đối tượng nghiên cứu và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu của luận án chủ yếu là một số mô hình lập pháp về 
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CTKLM; xu hướng phát triển của pháp luật về chống CTKLM ở các nước trên thế 

giới; những quy định điều chỉnh hành vi CTKLM theo LCT 2004, các văn bản 

pháp luật chuyên ngành khác có liên quan; trình tự, thủ tục khiếu nại, khởi kiện, 

các biện pháp xử lý, chế tài áp dụng đối với các hành vi CTKLM. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

Pháp luật chống CTKLM là một vấn đề phức tạp, có nội dung rất rộng và 

liên quan đến nhiều lĩnh pháp luật khác, đặc biệt là các đạo luật kinh tế chuyên 

ngành có quy định liên quan đến cạnh tranh, pháp luật về hành chính, pháp luật 

về dân sự...Do đó, liên quan đến vấn đề này, luận án chỉ giới hạn phạm vi nghiên 

cứu trong mối quan hệ giữa các quy định về các hành vi CTKLM trong LCT với 

các quy định có liên quan đến cạnh tranh trong một số đạo luật kinh tế chuyên 

ngành về thương mại, quảng cáo, SHTT, pháp luật về BVNTD, về chất lượng 

hàng hoá, về chứng khoán và một số quy định của pháp luật dân sự liên quan đến 

bồi thường thiệt hại ngoài hợp đồng. Bên cạnh đó, pháp luật về chống CTKLM có 

ở rất nhiều nước trên thế giới, do vậy, khi tham khảo kinh nghiệm của nước 

ngoài, Luận án chỉ tiến hành khảo sát và so sánh một số quy định điều chỉnh hành 

vi CTKLM trong LCT hoặc án lệ của một số nước và vùng lãnh thổ tiêu biểu như: 

Đức, Pháp, Bỉ, Italia, Hà Lan, Phần Lan, Đan Mạch, Thuỵ Điển, Bungari, Hàn 

Quốc, Trung Quốc, Nhật Bản, Đài Loan và Mỹ... 

5. Phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu 

 Luận án sử dụng kết hợp các phương pháp nghiên cứu như: phương pháp 

tổng hợp, phương pháp logic, phương pháp lịch sử, phương pháp chuyên gia. Đặc 

biệt, luận án sử dụng phương pháp phân tích quy phạm, phương pháp so sánh luật 

học để làm rõ nội dung pháp luật điều chỉnh 9 hành vi CTKLM được quy định 

trong LCT 2004, từ đó đưa ra các bình luận, đánh giá; trên cơ sở xem xét tính phổ 

biến của pháp luật chống CTKLM của các nước và những đặc điểm của pháp luật 

Việt Nam trong lĩnh vực này để rút ra những nhận xét về những ưu điểm và 

những hạn chế của pháp luật chống CTKLM ở nước ta hiện nay. Ngoài ra, việc 

nghiên cứu đề tài được dựa trên sự kết hợp giữa lý luận và thực tiễn trong quá 

trình phân tích, đánh giá và rút ra những kết luận. Các phương pháp nghiên cứu 
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trong Luận án được thực hiện trên nền tảng của phương pháp duy vật lịch sử, duy 

vật biện chứng; trên cơ sở các quan điểm đường lối về chính trị, kinh tế, văn hoá 

và xã hội của Đảng Cộng sản Việt Nam. 

6. Những đóng góp mới về khoa học và thực tiễn của luận án 

6.1. Luận án có những điểm mới sau: 

(i) Là luận án tiến sĩ đầu tiên khái quát một số mô hình lập pháp về 

CTKLM và xu hướng phát triển của pháp luật về chống CTKLM ở các nước trên 

thế giới. 

(ii) Là luận án tiến sĩ đầu tiên nghiên cứu, phân tích, luận giải một cách 

chuyên sâu về các hành vi CTKLM theo quy định của LCT năm 2004 và các quy 

định pháp luật hiện hành khác có liên quan đến cạnh tranh.  

(iii) Luận án là công trình khoa học đầu tiên nghiên cứu về các hành vi 

CTKLM theo quy định của pháp luật cạnh tranh hiện hành đặt trong mối quan hệ 

có tính hệ thống với nhiều đạo luật kinh tế chuyên ngành có liên quan đến cạnh 

tranh trong hệ thống pháp luật kinh tế của Việt Nam. 

(iv) Luận án đã nghiên cứu một cách tổng thể thực trạng các dạng phổ biến 

nhất về những hành vi CTKLM đang diễn ra trên thị trường hiện nay. 

(v) Về mặt thực tiễn, trên cơ sở nghiên cứu thực trạng pháp luật và thực 

trạng diễn biến khách quan về các hành vi CTKLM đã, đang và dự báo một số 

hành vi cạnh tranh được coi là không lành mạnh sẽ diễn ra trong tương lai, luận 

án đã luận giải, đề xuất cơ chế bảo đảm thực thi có hiệu quả pháp luật chống 

CTKLM trong bối cảnh Việt Nam đã ban hành LCT. 

6.2. Giá trị khoa học và thực tiễn: 

Luận án là tài liệu tham khảo cần thiết đối với các nhà hoạch định chính 

sách, các cơ quan quản lý nhà nước về cạnh tranh. Đặc biệt nó có giá trị tham 

khảo tốt trong việc tuyên truyền, phổ biến, giải thích pháp luật và những người 

làm công tác giảng dạy, đào đạo về pháp luật cạnh tranh nói chung và pháp luật 

về chống CTKLM nói riêng. 

7. Kết cấu nội dung của luận án 
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Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, nội dung của 

luận án bao gồm 3 chương: 

Chương 1. Những vấn đề lý luận về pháp luật chống CTKLM. 

Chương 2. Thực trạng pháp luật về chống CTKLM ở Việt Nam. 

Chương 3. Cơ chế bảo đảm thực thi có hiệu quả pháp luật về chống 

CTKLM ở Việt Nam. 
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Ch­¬ng 1 

Nh÷ng vÊn ®Ò lý luËn 

vÒ ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh 

 

1.1. Kh¸i niÖm vÒ ph¸p luËt c¹nh tranh 

1.1.1. §Æc ®iÓm, tÝnh chÊt chung cña ph¸p luËt c¹nh tranh 

Ph¸p luËt c¹nh tranh kh«ng ph¶i lµ lo¹i ph¸p luËt cã môc tiªu trùc tiÕp 

nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c chñ thÓ kinh doanh hay réng h¬n lµ 

cña nÒn kinh tÕ quèc gia. N¨ng lùc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp phô thuéc phÇn 

lín vµo c¸c yÕu tè mang tÝnh kinh tÕ-kü thuËt (nh­ vèn, c«ng nghÖ, tr×nh ®é qu¶n 

trÞ, tr×nh ®é lao ®éng..), chø kh«ng thÓ tr«ng cËy vµo sù gióp ®ì cña ph¸p luËt 

c¹nh tranh. 

 Ph¸p luËt c¹nh tranh kh«ng ph¶i lµ ph¸p luËt mang tÝnh "më ®­êng" mµ 

nã thuéc lo¹i ph¸p luËt "ng¨n c¶n", mang tÝnh "can thiÖp". Thùc chÊt môc tiªu 

cña ph¸p luËt c¹nh tranh lµ ng¨n c¶n vµ xö lý nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh tr¸i ph¸p 

luËt, tr¸i ®¹o ®øc vµ tËp qu¸n kinh doanh cña doanh nghiÖp víi ®éng c¬ c¹nh 

tranh mµ qua ®ã t×m c¸ch t¹o cho m×nh nh÷ng lîi thÕ c¹nh tranh mµ ®óng ra sÏ 

kh«ng cã ®­îc nÕu kh«ng thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m. Nh­ vËy th«ng qua nh÷ng 

hµnh vi c¹nh tranh tr¸i phÐp, doanh nghiÖp thùc hiÖn hµnh vi mong muèn h¹n 

chÕ vµ lµm suy gi¶m n¨ng lùc c¹nh tranh hiÖn cã cña ®èi thñ c¹nh tranh trªn thÞ 

tr­êng liªn quan. NÕu theo nghÜa nh­ vËy th× ph¸p luËt c¹nh tranh cã môc tiªu 

thùc hiÖn viÖc "b¶o toµn" n¨ng lùc c¹nh tranh thùc tÕ cña c¸c doanh nghiÖp trong 

mét thÞ tr­êng. Vµ ®iÒu ®ã còng ®ång nghÜa víi viÖc ph¸p luËt c¹nh tranh kh«ng 

t¹o ra ®­îc søc c¹nh tranh míi trong nÒn kinh tÕ. 

C¹nh tranh lµ ho¹t ®éng, hµnh vi cña c¸c chñ thÓ ho¹t ®éng theo luËt t­, 

trong khi ®ã viÖc cÊm ®o¸n, ng¨n c¶n nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh cña ph¸p luËt cã 

khi l¹i ph¶i ®­îc thùc hiÖn theo ph­¬ng ph¸p cña luËt c«ng. H¬n n÷a, h×nh thøc, 

ph­¬ng ph¸p c¹nh tranh lµ luËt ch¬i riªng cña th­¬ng tr­êng. Trong khi ®ã,  

trong c¬ chÕ thÞ tr­êng con ng­êi ®­îc tù do s¸ng t¹o nªn l¹i kh«ng thÓ cã luËt 

ch¬i cô thÓ cho mäi thµnh viªn trong mäi ®iÒu kiÖn vµ trong mäi hoµn c¶nh. 

Trong th­¬ng tr­êng, còng kh«ng thÓ ¸p chÕ nh÷ng luËt ch¬i cøng nh¾c bëi nÕu 

kh«ng con ng­êi l¹i ph¶i hµnh ®éng theo mét khu«n mÉu thèng nhÊt, vµ tõ ®ã cã 
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thÓ lµm triÖt tiªu kh¶ n¨ng s¸ng t¹o cña hä. Tuy nhiªn tù do còng chØ lµ sù nhËn 

thøc ®­îc quy luËt vµ quyÒn tù do nµo còng cã ®iÓm dõng cña nã. §iÓm dõng 

nµy phô thuéc vµo nhiÒu yÕu tè vµ còng chÝnh lóc nµy ph¸p luËt xuÊt hiÖn. Do 

®ã, tiÕp cËn tõ mÆt sau vµ kh«ng triÖt ®Ó vÒ tÝnh x¸c ®Þnh cña néi dung lµ ®Æc 

®iÓm c¨n b¶n cña ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt chèng CTKLM 

nãi riªng [30]. 

1.1.2. C¬ cÊu cña ph¸p luËt c¹nh tranh 

Nh÷ng quèc gia cã sù æn ®Þnh t­¬ng ®èi vÒ ph¸p luËt c¹nh tranh, dï cã c¬ 

cÊu cña hÖ thèng ph¸p luËt c¹nh tranh kh¸c nhau, nh­ng khi xem xÐt c¸c cÊu 

thµnh cô thÓ hä ®Òu chia ph¸p luËt c¹nh tranh thµnh hai lÜnh vùc kh¸c biÖt: Ph¸p 

luËt chèng CTKLM vµ ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh (hay cßn ®­îc gäi lµ 

"chèng ®éc quyÒn" hay "kiÓm so¸t ®éc quyÒn"; chèng "Tê rít"). 

Nguyªn nh©n cã sù ph©n chia hai lÜnh vùc ph¸p luËt kh¸c nhau nh­ vËy lµ 

v× tÝnh chÊt, møc ®é cña hµnh vi vµ theo ®ã lµ møc ®é nguy h¹i cña chóng ®èi 

víi thÞ tr­êng cïng víi ®ã lµ ph­¬ng thøc, tÝnh c­¬ng quyÕt trong sù trõng ph¹t 

cña ph¸p luËt ®èi víi hai nhãm hµnh vi nµy lµ kh¸c nhau, mÆc dï nÕu suy xÐt 

®Õn cïng chóng ®Òu lµm x©m h¹i ®Õn sù vËn ®éng b×nh th­êng cña thÞ tr­êng. 

Bªn c¹nh hai lÜnh vùc ph¸p luËt c¹nh tranh c¬ b¶n nªu trªn, cßn cã c¸c 

lÜnh vùc kh¸c thuéc vÒ hay liªn quan ®Õn ph¸p luËt c¹nh tranh nh­: Ph¸p luËt vÒ 

SHTT, ph¸p luËt vÒ BVNTD, ph¸p luËt vÒ qu¶ng c¸o, ph¸p luËt vÒ th­¬ng m¹i, 

ph¸p luËt kinh doanh b¶o hiÓm, ph¸p luËt vÒ kinh doanh chøng kho¸n...; vµ c¸c 

lÜnh vùc ph¸p luËt liªn quan ®Õn viÖc ¸p dông chÕ tµi nh­: ph¸p luËt vÒ xö lý vi 

ph¹m hµnh chÝnh, ph¸p luËt vÒ d©n sù, ph¸p luËt vÒ h×nh sù...Ngoµi ra khi tiÕp 

cËn d­íi gãc ®é x· héi häc ph¸p luËt, c¸c nhµ luËt häc cßn quan t©m ®Õn c¶ c¬ 

chÕ chuyÓn ho¸ ph¸p luËt c¹nh tranh vµo cuéc sèng nh­ vÊn ®Ò vÒ tæ chøc ho¹t 

®éng cña c¬ quan qu¶n lý nhµ n­íc vÒ c¹nh tranh; vÒ tr×nh tù, thñ tôc, thÈm 

quyÒn khiÕu n¹i, khiÕu kiÖn, thÈm quyÒn xö lý còng nh­ c¬ chÕ b¶o ®¶m thùc 

hiÖn cã hiÖu qu¶ ph¸p luËt c¹nh tranh... 

Nh­ vËy cã thÓ thÊy r»ng, c¬ cÊu hÖ thèng ph¸p luËt c¹nh tranh chñ yÕu 

bao gåm: ph¸p luËt chèng CTKLMc¹nh tr¹nh kh«ng lµnh m¹nh; vµ ph¸p luËt 

chèng h¹n chÕ c¹nh tranh. Cïng víi c¸c quy ®Þnh vÒ néi dung ®Ó x¸c ®Þnh hµnh 

Formatted: Font color: Auto



 10 

vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh, ph¸p luËt c¹nh tranh cßn bao gåm c¶ c¸c quy 

®Þnh cña mét luËt vÒ thñ tôc, trong ®ã quy ®Þnh vÒ tr×nh tù, thñ tôc tè tông xö lý 

®èi víi c¸c hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh. 

* Ph¸p luËt vÒ chèng h¹n chÕ c¹nh tranh lµ tæng hîp c¸c quy ph¹m ®iÒu 

chØnh hµnh vi c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng víi môc ®Ých b¶o vÖ tù do c¹nh tranh 

còng nh­ c¬ cÊu vµ t­¬ng quan thÞ tr­êng [60, tr.18].  

Nh÷ng hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh ®«i khi kh«ng lµm tæn h¹i ®Õn lîi Ých 

riªng rÏ cña bÊt kú mét ®èi thñ c¹nh tranh nµo mµ thËm chÝ ng­îc l¹i (vÝ dô C¸c-

ten ph©n chia thÞ tr­êng). Song h¹n chÕ c¹nh tranh cã nghÜa lµ ®i ®Õn thñ tiªu 

c¹nh tranh, lµm ph¸ vì c¹nh tranh vµ cuèi cïng lµ ph¸ vì c¬ cÊu thÞ tr­êng. §©y 

lµ hiÖn t­îng ®i ng­îc l¹i lîi Ých chung cña céng ®ång, cña nÒn kinh tÕ vµ ®i 

ng­îc l¹i nguyªn lý ph¸t triÓn kinh tÕ thÞ tr­êng. Còng v× lý do ®ã, trong nh÷ng 

tr­êng hîp h¹n chÕ c¹nh tranh, Nhµ n­íc th­êng chñ ®éng vµo cuéc vµ cã nh÷ng 

biÖn ph¸p ph¸p lý vµ hµnh chÝnh c­¬ng quyÕt. 

Nh­ trªn ®· tr×nh bµy, so víi ¶nh h­ëng cña c¸c hµnh vi CTKLM th× tÝnh 

chÊt, møc ®é nguy h¹i cña hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh ®èi víi thÞ tr­êng vµ x· 

héi lín h¬n rÊt nhiÒu. §iÒu nµy thÓ hiÖn nh÷ng hµnh vi vi ph¹m kh«ng nh÷ng 

trùc tiÕp x©m h¹i ®Õn lîi Ých cña c¸c chñ thÓ kinh doanh, lîi Ých cña ng­êi tiªu 

dïng, lîi Ých cña toµn bé nÒn kinh tÕ, mµ cßn ph¸ vì hay thay ®æi c¬ cÊu, trËt tù 

cña mét khu vùc thÞ tr­êng, ngµnh hµng nhÊt ®Þnh.  

MÆc dï lµ bé phËn cña ph¸p luËt c¹nh tranh nh­ng viÖc ®iÒu chØnh ph¸p 

luËt ®èi víi c¸c hµnh vi nµy còng kh¸c víi viÖc ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi 

CTKLM vÒ môc ®Ých còng nh­ ph­¬ng ph¸p ¸p dông ph¸p luËt. Ph¸p luËt chèng 

h¹n chÕ c¹nh tranh kh«ng chØ ®iÒu chØnh nh÷ng hµnh vi cô thÓ mµ cßn cã chøc 

n¨ng b¶o vÖ c¬ cÊu vµ t­¬ng quan thÞ tr­êng, duy tr× vµ b¶o ®¶m quyÒn tù do 

kinh doanh cña c¸c chñ thÓ kinh doanh, b¶o ®¶m mét trËt tù c¹nh tranh lµnh 

m¹nh trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt, kinh doanh. 

Ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh lµ mét chÕ ®Þnh ®éc lËp trong hÖ 

thèng ph¸p luËt c¹nh tranh nãi riªng vµ trong hÖ thèng ph¸p luËt kinh tÕ nãi 

chung. HiÖn nay, ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh cã ph¹m vi ®iÒu chØnh réng 

cã thÓ liªn quan ®Õn mäi ho¹t ®éng kinh doanh trªn th­¬ng tr­êng, ngay c¶ 
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nh÷ng hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh n»m ngoµi l·nh thæ cña mét n­íc, nh­ng cã 

¶nh h­ëng tiªu cùc ®Õn thÞ tr­êng cña n­íc kh¸c th× vÉn bÞ xö lý theo nguyªn t¾c 

"¶nh h­ëng" (effects doctrine), cã nghÜa lµ theo ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh 

tranh cña n­íc nµy. 

 Nh×n chung, ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh cã nh÷ng ®Æc ®iÓm nh­: 

võa mang tÝnh chÊt cña luËt kinh tÕ c«ng trong viÖc kiÓm so¸t, gi¸m s¸t c¸c ho¹t 

®éng c¹nh tranh, võa mang tÝnh chÊt cña luËt t­ d­íi gãc ®é tiÕp cËn liªn quan 

®Õn b¶o vÖ quyÒn tù do kinh doanh, tù do hîp ®ång cña c¸c chñ thÓ; tiÕp cËn tõ 

mÆt tr¸i cña thÞ tr­êng; vµ viÖc ¸p dông ph¸p luËt mang tÝnh mÒm dÎo... 

 * C¸c h×nh thøc c¬ b¶n cña h¹n chÕ c¹nh tranh: 

-  Tho¶ thuËn h¹n chÕ c¹nh tranh (C¸c-ten) lµ hµnh vi cÊu kÕt gi÷a hai hay 

nhiÒu doanh nghiÖp ®Ó thñ tiªu sù c¹nh tranh gi÷a chóng vµ ng¨n c¶n viÖc tham 

gia thÞ tr­êng cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh kh¸c còng nh­ sù nhËp cuéc cña c¸c 

doanh nghiÖp tiÒm n¨ng. VÒ h×nh thøc, nh÷ng tho¶ thuËn nµy cã thÓ ®­îc h×nh 

thµnh th«ng qua c¸c hîp ®ång, nghÞ quyÕt, c¸c tho¶ thuËn ngÇm gi÷a c¸c doanh 

nghiÖp. HiÖn nay, th«ng th­êng c¸c tho¶ thuËn nµy th­êng thÓ hiÖn d­íi d¹ng 

c¸c tho¶ thuËn ngÇm hoÆc cïng hµnh ®éng ®Ó tr¸nh bÞ ph¸t hiÖn vµ xö lý. Tho¶ 

thuËn h¹n chÕ c¹nh tranh cã thÓ ®­îc h×nh thµnh theo chiÒu ngang hoÆc chiÒu 

däc cña qu¸ tr×nh kinh doanh.  

 Tho¶ thuËn ngang lµ tho¶ thuËn diÔn ra gi÷a c¸c doanh nghiÖp ë cïng mét 

ngµnh hµng nh»m h¹n chÕ hoÆc thñ tiªu c¹nh tranh gi÷a hä víi nhau hoÆc trªn 

toµn bé thÞ tr­êng. Ch¼ng h¹n nh­ c¸c tho¶ thuËn Ên ®Þnh gi¸; tho¶ thuËn th«ng 

®ång ®Ó mét bªn th¾ng thÇu; tho¶ thuËn ph©n chia thÞ tr­êng hay kh¸ch hµng; 

tho¶ thuËn tÈy chay hoÆc cïng tõ chèi giao dÞch mang tÝnh tËp thÓ.  

Tho¶ thuËn chiÒu däc lµ tho¶ thuËn nh»m h¹n chÕ hoÆc thñ tiªu c¹nh tranh 

gi÷a c¸c doanh nghiÖp ë c¸c kh©u kh¸c nhau cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt cho ®Õn tiªu 

thô. Tho¶ thuËn nµy th­êng liªn quan ®Õn c¸c ®iÒu kiÖn, theo ®ã c¸c bªn mua, 

b¸n hay b¸n l¹i mét sè hµng ho¸ hoÆc dÞch vô ®èi víi bªn thø ba. Do ®ã tho¶ 

thuËn theo chiÒu däc cßn ®­îc gäi lµ tho¶ thuËn cung cÊp-ph©n phèi s¶n phÈm. 

BiÓu hiÖn cña nh÷ng tho¶ thuËn nµy cã thÓ lµ tho¶ thuËn lo¹i bá khái thÞ tr­êng 

nh÷ng doanh nghiÖp kh«ng ph¶i lµ c¸c bªn cña tho¶ thuËn; tho¶ thuËn duy tr× gi¸ 
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b¸n l¹i; tho¶ thuËn rµng buéc... 

- L¹m dông quyÒn lùc thÞ tr­êng (hay h¹n chÕ c¹nh tranh ®¬n ph­¬ng): 

c¹nh tranh trong nÒn kinh tÕ th­êng dÉn ®Õn hÖ luþ lµ viÖc ®µo th¶i c¸c ®èi thñ 

c¹nh tranh kÐm hiÖu qu¶, nh­ng cïng víi ®ã lµ viÖc cñng cè vÞ trÝ, søc m¹nh thÞ 

tr­êng cña nh÷ng doanh nghiÖp kinh doanh cã hiÖu qu¶. Tõ ®ã hµnh vi c¹nh 

tranh cña doanh nghiÖp cã quyÒn lùc thÞ tr­êng, nhÊt lµ c¸c doanh nghiÖp thèng 

lÜnh thÞ tr­êng th­êng ¶nh h­ëng ®Õn c¹nh tranh cña c¸c chñ thÓ kinh doanh 

kh¸c. Ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh kh«ng cÊm viÖc h×nh thµnh c¸c doanh 

nghiÖp lo¹i nµy, mµ chØ cÊm nh÷ng hµnh vi l¹m dông søc m¹nh thÞ tr­êng cña 

doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng. Ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh ë nhiÒu quèc 

gia cã nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ®Òu dùa trªn c¸c tiªu chÝ sau ®Ó x¸c ®Þnh doanh 

nghiÖp cã vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng: 

+ Cã rÊt Ýt ®èi thñ c¹nh tranh vµ møc ®é c¹nh tranh kh«ng ®¸ng kÓ; 

+ Cã vÞ trÝ trªn thÞ tr­êng cao h¬n nh÷ng ®èi thñ c¹nh tranh ®­îc x¸c ®Þnh 

b»ng thÞ phÇn (tuú thuéc vµo tõng n­íc mµ ph¸p luËt c¹nh tranh quy ®Þnh møc 

thÞ phÇn ®èi víi doanh nghiÖp chiÕm tõ 30, 35%, hay 40% trë lªn, hoÆc nhãm 

doanh nghiÖp (tuú vµo sè l­îng doanh nghiÖp) lµ 50, 60 hay 70% trë lªn lµ cã 

kh¶ n¨ng chi phèi thÞ tr­êng); n¨ng lùc tµi chÝnh; kh¶ n¨ng th©m nhËp thÞ tr­êng 

mua vµo vµ thÞ tr­êng b¸n ra cña doanh nghiÖp ®ã; mèi liªn kÕt cña doanh 

nghiÖp nµy víi doanh nghiÖp kh¸c; c¸c rµo c¶n vÒ mÆt ph¸p lý hoÆc thùc tÕ ®èi 

víi viÖc gia nhËp thÞ tr­êng cña c¸c doanh nghiÖp kh¸c. 

-  TËp trung kinh tÕ lµ liªn kÕt c¸c ho¹t ®éng kinh doanh gi÷a hai hay 

nhiÒu doanh nghiÖp nh»m thùc hiÖn nh÷ng môc tiªu c¹nh tranh nhÊt ®Þnh. Thùc 

chÊt cña tËp trung kinh tÕ lµ viÖc h×nh thµnh nh÷ng liªn minh, tËp ®oµn kinh tÕ 

nh»m khai th¸c nh÷ng lîi thÕ kinh tÕ, qua ®ã chi phèi c¸c vÊn ®Ò nh­: thÞ tr­êng, 

sè l­îng, gi¸ c¶, chÊt l­îng hµng ho¸, dÞch vô. Môc ®Ých cña viÖc kiÓm so¸t 

hµnh vi tËp trung kinh tÕ kh«ng ph¶i ®Ó ng¨n cÊm hµnh vi nµy, còng kh«ng ph¶i 

®Ó khuyÕn khÝch nã, mµ lµ nh»m ng¨n chÆn hËu qu¶ lµm ¶nh h­ëng tiªu cùc ®Õn 

t×nh h×nh c¹nh tranh do hµnh vi tËp trung kinh tÕ cã nguy c¬ g©y ra cho thÞ 

tr­êng. Nh÷ng tiªu chÝ ®Ó ®¸nh gi¸ c¸c vô tËp trung kinh tÕ bÞ cÊm lµ thÞ phÇn, 

tæng doanh thu hµng n¨m, sè l­îng nh©n viªn, quy m« kinh doanh... 
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Qu¸ tr×nh tËp trung kinh tÕ cã thÓ ®­îc diÔn ra theo nh÷ng c¸ch sau: 

+ Liªn kÕt ngang (Horizontal Combination): lµ h×nh thøc liªn kÕt gi÷a c¸c 

doanh nghiÖp cïng ngµnh nghÒ, cïng lÜnh vùc kinh doanh; 

+ Liªn kÕt däc (Vertical Combination): lµ h×nh thøc liªn kÕt gi÷a c¸c 

doanh nghiÖp theo c¸c kh©u, c¸c c«ng ®o¹n cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh; 

+ Liªn kÕt thµnh mét khèi: (Conglomerate Combination): lµ h×nh thøc liªn 

kÕt gi÷a c¸c doanh nghiÖp thuéc nhiÒu ngµnh nghÒ, nhiÒu lÜnh vùc kh¸c nhau 

hîp thµnh mét tæ chøc ®Ó duy tr× lîi Ých chung. 

§iÒu nhÊn m¹nh lµ mÆc dï tù do khÕ ­íc vµ tù do kinh doanh lµ nguyªn 

t¾c c¨n b¶n cña kinh tÕ thÞ tr­êng, nh­ng ®Ó duy tr× c¹nh tranh, mäi sù hîp nhÊt 

hay s¸p nhËp doanh nghiÖp ®Òu ph¶i ®­îc gi¸m s¸t. Tuú thuéc vµo møc ®é tËp 

trung kinh tÕ vµ nguy c¬ ph¸ vì sù c©n b»ng cña c¬ cÊu thÞ tr­êng mµ sù gi¸m 

s¸t nµy cã thÓ ®­îc thùc hiÖn ë nh÷ng møc ®é kh¸c nhau. 

* Ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM:  

Cho ®Õn nay, c¹nh tranh lµnh m¹nh mÆc dï ®· ®­îc tiÕp cËn, nghiªn cøu 

vµ ph¶n ¸nh trong nhiÒu häc thuyÕt, song ®Òu kh«ng ®­a ra ®­îc néi hµm cô thÓ 

cho kh¸i niÖm nµy [13, tr. 71]. T­¬ng tù nh­ vËy, ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh cña 

c¸c quèc gia trªn thÕ giíi còng kh«ng ®­a ra kh¸i niÖm thèng nhÊt vÒ thÕ nµo lµ 

c¹nh tranh lµnh m¹nh, vµ do ®ã chØ cã thÓ hiÓu c¹nh tranh lµnh m¹nh mét c¸ch 

gi¸n tiÕp tõ viÖc x¸c ®Þnh nh÷ng hµnh vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong ph¸p luËt 

vÒ c¹nh tranh hoÆc trong ¸n lÖ cña c¸c quèc gia. Tuy vËy, d­íi gãc ®é thùc tiÔn, 

c¸c quèc gia ®Òu cã sù thèng nhÊt vÒ b¶n chÊt cña c¹nh tranh lµnh m¹nh. Theo 

®ã, c¹nh tranh lµnh m¹nh ®­îc hiÓu lµ c¹nh tranh trung thùc, c«ng b»ng, hîp 

ph¸p, hîp ®¹o ®øc, tËp qu¸n kinh doanh; lµ h×nh thøc c¹nh tranh ®Ñp, trong s¸ng, 

c¹nh tranh b»ng tiÒm n¨ng vèn cã cña b¶n th©n doanh nghiÖp [28, tr. 30], v× lîi 

Ých cña b¶n th©n trªn tinh thÇn t«n träng lîi Ých cña c¸c chñ thÓ kinh doanh kh¸c, 

cña ng­êi tiªu dïng vµ lîi Ých c«ng céng. 

Qua ®©y cã thÓ thÊy r»ng, c¹nh tranh lµnh m¹nh cã mét sè ®Æc ®iÓm lµ: 

+ Tu©n thñ ®óng ph¸p luËt; 

+ T«n träng truyÒn thèng, tËp qu¸n kinh doanh; 
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+ Phï hîp víi ®¹o ®øc kinh doanh; 

+ Phï hîp víi th«ng lÖ quèc tÕ; 

+ Lµ ®éng lùc ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi. 

Qua c¸c ®Æc ®iÓm trªn cho thÊy, c¹nh tranh lµnh m¹nh cã néi hµm rÊt réng 

vµ tõ ®ã rÊt khã cã thÓ quy ®Þnh cô thÓ, ®Çy ®ñ thÕ nµo lµ hµnh vi c¹nh tranh lµnh 

m¹nh. §iÒu ®ã ®· dÉn ®Õn viÖc tiÕp cËn ph¸p luËt tõ mÆt tr¸i cña hµnh vi vµ 

kh«ng triÖt ®Ó trong viÖc x¸c ®Þnh vÒ mÆt néi dung. Vµ do ®ã cã chuyªn gia cho 

r»ng, nÕu xuÊt ph¸t tõ nguyªn t¾c c¸c chñ thÓ kinh doanh ®­îc lµm tÊt c¶ nh÷ng 

g× ph¸p luËt kh«ng cÊm (chø kh«ng ph¶i chØ ®­îc lµm nh÷ng g× mµ ph¸p luËt 

quy ®Þnh) th× cã thÓ thÊy kh«ng thÓ x©y dùng ®­îc kh¸i niÖm chuÈn, ®óng trong 

mäi tr­êng hîp, vµ còng kh«ng thÓ x©y dùng ®­îc ph¸p luËt c¹nh tranh ®iÒu 

chØnh c¸c hµnh vi c¹nh tranh mang tÝnh tÝch cùc vµ ®Ó tõ ®ã quy ®Þnh ®ã lµ hµnh 

vi c¹nh tranh hîp ph¸p, mµ ng­îc l¹i vÒ mÆt ph­¬ng ph¸p ph¶i x¸c ®Þnh hµnh vi 

CTKLM vµ quy ®Þnh thµnh ®iÒu cÊm [10, tr 160]. 

§èi lËp víi c¹nh tranh lµnh m¹nh lµ CTKLM. ViÖc x¸c ®Þnh lµ lµnh m¹nh 

hay kh«ng lµnh m¹nh ®­îc c¨n cø trªn c¬ së môc ®Ých, tÝnh chÊt, ph­¬ng ph¸p 

tiÕn hµnh c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng. Thùc tÕ cho thÊy kh¸i niÖm CTKLM cßn cã 

nh÷ng tªn gäi kh¸c nhau: c¹nh tranh kh«ng b×nh ®¼ng, c¹nh tranh bÊt hîp ph¸p, 

c¹nh tranh bÊt chÝnh. Kh¸i niÖm CTKLM vµ c¹nh tranh bÊt hîp ph¸p nÕu xÐt vÒ 

ý nghÜa cña tõ ng÷ th× gi÷a chóng cã sù kh¸c nhau. Th«ng th­êng tÝnh bÊt hîp 

ph¸p ®­îc hiÓu lµ vi ph¹m ®iÒu cÊm cña ph¸p luËt. Cßn sù kh«ng lµnh m¹nh cßn 

bao gåm c¶ tÝnh chÊt vi ph¹m ®¹o ®øc, vi ph¹m tËp qu¸n kinh doanh truyÒn 

thèng. Nh÷ng hµnh vi CTKLM kh«ng ph¶i lóc nµo còng ®ång nghÜa víi hµnh vi 

c¹nh tranh bÊt hîp ph¸p. Bëi v×, ph¸p luËt chèng CTKLM lµ mét bé phËn cña hÖ 

thèng ph¸p luËt nãi chung, quy ®Þnh nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh nµo lµ bÊt hîp 

ph¸p. VÒ mÆt lý luËn, ph¸p luËt thuéc th­îng tÇng kiÕn tróc, do h¹ tÇng x· héi 

quyÕt ®Þnh vµ ®iÒu nµy còng cã nghÜa lµ th­êng l¹c hËu h¬n so víi sù ph¸t triÓn, 

sù s¸ng t¹o kh«ng ngõng cña chñ thÓ kinh doanh vµ cïng víi ®ã lµ c¸c quan hÖ 

kinh doanh, quan hÖ c¹nh tranh, trong ®ã cã quan hÖ CTKLM. 

HiÖn nay, trªn thÕ giíi cã nhiÒu quan niÖm kh¸c nhau vÒ CTKLM: 

Quan niÖm thø nhÊt cho r»ng “CTKLM bao gåm tÊt c¶ hµnh vi nµo x©m 
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h¹i tíi ho¹t ®éng c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng, x©m h¹i tíi quyÒn tù do c¹nh tranh 

c«ng b»ng cña c¸c doanh nghiÖp”. Víi quan niÖm nµy, c¸c hµnh vi h¹n chÕ c¹nh 

tranh, nhÊt lµ nh÷ng hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng còng thuéc 

ph¹m trï “CTKLM” (quan niÖm nµy ®­îc ph¶n ¸nh rÊt râ trong c¸c quy ®Þnh 

cña LCT  M«ng Cæ) [46, tr. 4]. 

Quan niÖm thø hai lµ quan niÖm vÒ “CTKLM” ®­îc quy ®Þnh trong C«ng 

­íc Paris vÒ b¶o hé quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp ( ký kÕt ngµy 20-3-1883), cô thÓ 

lµ §iÒu 10bis (®­îc bæ sung vµo C«ng ­íc n¨m 1900), theo ®ã: "BÊt kú hµnh vi 

c¹nh tranh nµo ®i ng­îc l¹i c¸c hµnh ®éng trung thùc, thiÖn chÝ trong c«ng 

nghiÖp hoÆc trong th­¬ng m¹i ®Òu lµ hµnh vi CTKLM". §iÒu 10bis còng gi¶i 

thÝch râ gåm 3 lo¹i hµnh vi chÝnh: (i) thùc hiÖn c¸c hµnh vi cã b¶n chÊt g©y 

nhÇm lÉn vÒ c¬ së kinh doanh, hµng ho¸, ho¹t ®éng kinh doanh, c«ng nghiÖp cña 

mét ®èi thñ c¹nh tranh; (ii) ®­a ra nh÷ng c¸o buéc sai sù thËt nh»m h¹ thÊp uy 

tÝn vÒ c¬ së kinh doanh, vÒ hµng ho¸ hoÆc vÒ ho¹t ®éng th­¬ng m¹i, c«ng nghiÖp 

cña mét ®èi thñ c¹nh tranh; (iii) sö dông nh÷ng chØ dÉn g©y nhÇm lÉn cho c«ng 

chóng vÒ b¶n chÊt, qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, ®Æc ®iÓm, tÝnh n¨ng, c«ng dông cña hµng 

ho¸. 

Quan niÖm thø ba cho r»ng CTKLM lµ hµnh vi c¹nh tranh cña doanh 

nghiÖp trong qu¸ tr×nh kinh doanh tr¸i víi chuÈn mùc th«ng th­êng vÒ ®¹o ®øc 

kinh doanh, g©y thiÖt h¹i hoÆc cã thÓ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých cña nhµ n­íc, 

quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña chñ thÓ kinh doanh kh¸c hoÆc ng­êi tiªu dïng. 

Nh­ vËy, víi 3 c¸ch quan niÖm nh­ ®· nªu, chóng ta cã thÓ thÊy, víi quan 

niÖm thø nhÊt th× viÖc nhËn d¹ng c¸c hµnh vi ®­îc coi lµ CTKLM sÏ lµ rÊt réng, 

cã sù hoµ lÉn gi÷a nh÷ng hµnh vi ®­îc coi lµ h¹n chÕ c¹nh tranh vµ nh÷ng hµnh 

vi CTKLM vµ tõ ®ã sÏ t¹o ra sù thiÕu ph©n hãa trong c¬ chÕ xö lý gi÷a hai nhãm 

hµnh vi nµy [46, tr. 4]. Trong khi ®ã, tuy ®Òu lµ hµnh vi c¹nh tranh biÓu hiÖn 

c¸ch hµnh xö cña doanh nghiÖp trªn th­¬ng tr­êng, lµm h¹i ®Õn sù vËn ®éng 

b×nh th­êng vµ tÝnh lµnh m¹nh cña thÞ tr­êng, song chóng cã nh÷ng ®Æc ®iÓm 

kh¸c biÖt vÒ b¶n chÊt, tÝnh chÊt, møc ®é nguy h¹i cho thÞ tr­êng vµ theo ®ã dÉn 

tíi viÖc sö dông ph­¬ng thøc ¸p dông ph¸p luËt vµ tÝnh c­¬ng quyÕt trong viÖc 

trõng trÞ cña ph¸p luËt còng kh¸c nhau ®èi víi hai nhãm hµnh vi nµy [44, tr. 12]. 
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NÕu quan niÖm theo c¸ch thø hai th× chØ ®Ò cËp tíi c¸c hµnh vi “kh«ng 

trung thùc trong ho¹t ®éng th­¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp”. Quan niÖm thø ba cã 

phÇn hÑp h¬n quan niÖm thø nhÊt, nh­ng réng h¬n quan niÖm thø hai, theo ®ã 

hµnh vi CTKLM gåm bÊt cø hµnh vi nµo “tr¸i víi chuÈn mùc th«ng th­êng vÒ 

®¹o ®øc kinh doanh” vµ ®iÒu nµy sÏ bao gåm c¶ hµnh vi “kh«ng trung thùc” vµ 

c¶ hµnh vi ®­îc coi lµ “trung thùc” nh­ng tr¸i víi chuÈn mùc th«ng th­êng vÒ 

®¹o ®øc kinh doanh. Víi c¸ch ®Þnh nghÜa theo c¸ch thø ba nµy th× hµnh vi 

CTKLM kh«ng bÞ bã hÑp trong viÖc cÊm ®o¸n c¸c hµnh vi CTKLM chØ trong 

lÜnh vùc së h÷u c«ng nghiÖp mµ cßn më réng sang c¸c lÜnh vùc kh¸c.  

Quan niÖm thø 3 vÒ CTKLM còng lµ quan niÖm ®­îc quy ®Þnh t¹i LCT 

2004 cña ViÖt Nam (kho¶n 4 §iÒu 3 LCT 2004). §©y còng lµ quan niÖm theo t¸c 

gi¶ lµ phï hîp vµ ®­îc sö dông trong luËn ¸n nµy ®Ó tõ ®ã cã c¸ch hiÓu thèng 

nhÊt vÒ ph¸p luËt chèng CTKLM còng nh­ trong c¸c ch­¬ng tiÕp theo cña luËn 

¸n. Víi c¸ch ®Æt vÊn ®Ò nh­ vËy cã thÓ thÊy lµ, CTKLM lµ hµnh vi cña ®èi thñ 

c¹nh tranh cã c¸c dÊu hiÖu sau ®©y: 

Thø nhÊt: Hµnh vi ph¶i v× môc ®Ých c¹nh tranh; 

Thø hai: Hµnh vi nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh hiÖn h÷u (cô thÓ); 

Thø ba: Hµnh vi ®­îc thùc hiÖn do vi ph¹m ph¸p luËt hay ®i ng­îc l¹i víi 

®¹o ®øc, tËp qu¸n tèt ®Ñp; 

Thø t­: Hµnh vi ®· vµ sÏ trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp g©y tæn h¹i cho ®èi thñ 

c¹nh tranh vµ qua ®ã t×m c¸ch t¹o cho m×nh nh÷ng mèi lîi hoÆc thÕ m¹nh bÊt 

chÝnh. 

Hµnh vi CTKLM chØ bÞ ph¸p luËt ®iÒu chØnh khi ®èi thñ c¹nh tranh nhËn 

thøc ®­îc nguy c¬ hay thùc tÕ cña sù tæn thÊt vµ tõ ®ã hä tù quyÕt ®Þnh nhê ®Õn 

sù can thiÖp cña ph¸p luËt. Víi nghÜa ®ã th× vÒ c¬ b¶n hµnh vi CTKLM sÏ bÞ xö 

lý b»ng ph­¬ng ph¸p d©n sù vµ chÕ tµi d©n sù. V× vËy, nguyªn t¾c "kh«ng cã ®¬n 

kiÖn th× kh«ng cã toµ ¸n" sÏ ®­îc ¸p dông.  

Víi nh÷ng dÊu hiÖu trªn th× kh«ng ph¶i bÊt cø hµnh vi x©m h¹i ®Õn lîi Ých 

cña doanh nghiÖp ®Òu bÞ coi lµ hµnh vi CTKLM vµ bÞ xö lý bëi ph¸p luËt 

CTKLM mµ chØ nh÷ng hµnh vi do ®èi thñ c¹nh tranh thùc hiÖn ®èi víi ®èi thñ 
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c¹nh tranh cña m×nh. Vµ nh÷ng ®èi thñ cña nhau nµy ph¶i cïng c¹nh tranh trong 

mét thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hoÆc thÞ tr­êng liªn quan. Nh÷ng hµnh vi tho¶ 

m·n nh÷ng yÕu tè trªn, nh­ng kh«ng ph¶i lµ hµnh vi xuÊt ph¸t tõ ®èi thñ c¹nh 

tranh, kh«ng v× môc tiªu c¹nh tranh sÏ kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi CTKLM vµ do ®ã 

sÏ bÞ xö lý bëi ph¸p luËt chung – ph¸p luËt d©n sù. 

XÐt trªn ph­¬ng diÖn lËp ph¸p, ngµy nay néi dung cña ph¸p luËt chèng 

CTKLM tuy kh«ng ®­îc quy ®Þnh thèng nhÊt ë c¸c quèc gia, nh­ng khi xem xÐt 

vÒ néi dung cña ph¸p luËt chèng CTKLM, th«ng th­êng cã hai nhãm hµnh vi v× 

môc ®Ých c¹nh tranh bÞ ph¸p luËt chèng CTKLM ®iÒu chØnh, ®ã lµ: (i) nhãm 

hµnh vi x©m h¹i ®Õn lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh vµ (ii) nhãm hµnh vi x©m h¹i 

lîi Ých kh¸ch hµng. 

        - Nhãm hµnh vi trùc tiÕp x©m h¹i lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh, gåm c¸c 

hµnh vi sau: 

+ Ng¨n c¶n: Ng¨n c¶n ®èi thñ kh¸c trong qu¸ tr×nh c¹nh tranh lµ lo¹i 

hµnh vi CTKLM hay ®­îc sö dông. Tuy vËy, ®Ó ph©n biÖt víi hµnh vi ng¨n c¶n 

trong ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh mµ ë ®ã, ng¨n c¶n ®­îc ¸p dông ®èi 

víi c¸c ®èi thñ tiÒm n¨ng (nh÷ng doanh nghiÖp ®ang t×m c¸ch gia nhËp thÞ 

tr­êng), c¸c doanh nghiÖp bÞ ng¨n c¶n ë ®©y lµ nh÷ng thµnh viªn hiÖu h÷u, 

nh÷ng doanh nghiÖp ®ang tån t¹i trong mét lo¹i thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hay 

thÞ tr­êng liªn quan. 

Hµnh vi ng¨n c¶n ®èi thñ c¹nh tranh ®­îc thùc hiÖn chñ yÕu th«ng qua thñ 

thuËt b¸n ph¸ gi¸. Ph¸p luËt chèng CTKLM d­íi d¹ng chèng b¸n ph¸ gi¸ chñ 

yÕu th«ng qua viÖc quy ®Þnh cÊm b¸n hµng d­íi gi¸ vèn trong ®iÒu kiÖn b×nh 

th­êng. Nh­ vËy, ph¸p luËt còng cho phÐp c¸c doanh nghiÖp b¸n hµng d­íi gi¸ 

vèn trong mét sè tr­êng hîp ®­îc coi lµ kh«ng b×nh th­êng nh­: Hµng cã nguy 

c¬ h­ háng nhanh do ®iÒu kiÖn ngo¹i c¶nh bÊt th­êng; B¸n hµng dän kho do 

thay ®æi c¬ cÊu s¶n xuÊt kinh doanh; Hµng ho¸ thuéc tµi s¶n ph¸ s¶n; C¸c ho¹t 

®éng khuyÕn m¹i th«ng qua viÖc h¹ gi¸ s¶n phÈm trong nh÷ng ®iÒu kiÖn cô thÓ 

vµ ë møc ®é nhÊt ®Þnh.  

Ngoµi ra, thuéc nhãm hµnh vi ng¨n c¶n ®èi thñ cßn bao gåm hµnh vi tÈy 

chay, th©u tãm kh¸ch hµng cña ®èi thñ còng ®­îc ph¸p luËt chèng CTKLM ®iÒu 
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chØnh [28, tr.81-84] [29, tr.246]. 

+ DÌm pha b«i nhä ®èi thñ: ViÖc ®­a tin thÊt thiÖt vÒ ng­êi kh¸c lµ ®iÒu 

kh«ng thÓ lo¹i bá trong cuéc sèng. §Ó chèng l¹i c¸ch hµnh xö nµy, ph¸p luËt d©n 

sù cña mäi c¸c quèc gia ®Òu cã nh÷ng quy ®Þnh nh»m b¶o vÖ nh©n phÈm, danh 

sù, uy tÝn cña mäi ph¸p nh©n, thÓ nh©n (gåm c¶ th­¬ng gia). Bªn c¹nh nh÷ng 

quy ®Þnh chung cña Bé luËt d©n sù, th«ng th­êng vÉn cã c¸c quy ®Þnh riªng cô 

thÓ, dµnh cho c¸c th­¬ng gia víi tÝnh c¸ch lµ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh trong th­¬ng 

tr­êng. 

BiÓu hiÖn cña lo¹i hµnh vi nµy lµ: b«i nhä, tung tin nãi xÊu, l¨ng m¹, tung 

tin g©y nghi ngê cho kh¸ch hµng, tÈy chay ®èi thñ c¹nh tranh, bãp mÐo, xuyªn 

t¹c nguån gèc, chÊt l­îng, tÝnh n¨ng cña s¶n phÈm, hµng ho¸ dÞch vô cña ®èi thñ 

c¹nh tranh nh»m môc ®Ých l«i kÐo kh¸ch hµng vÒ phÝa m×nh.  

Tuy nhiªn, cã hai tr­êng hîp cÇn chó ý ®ã lµ: 

Thø nhÊt: ph©n biÖt hµnh vi dÌm pha, b«i nhä ®èi thñ trong c¹nh tranh víi 

c¸c hµnh vi cïng lo¹i trong giao l­u d©n sù th«ng th­êng. §­îc coi lµ hµnh vi 

thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt chèng CTKLM khi hµnh vi nµy xuÊt 

ph¸t tõ ®èi thñ c¹nh tranh, v× môc ®Ých c¹nh tranh. Hµnh vi nãi xÊu, b«i nhä ph¶i 

nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh trong cïng mét thÞ tr­êng hµng ho¸, s¶n phÈm.  

Thø hai: ph©n biÖt hµnh vi giÌm pha, b«i nhä víi nh÷ng ®¸nh gi¸, nhËn xÐt 

vÒ s¶n xuÊt, kinh doanh vÒ mét doanh nghiÖp. Trong khi nh÷ng nhËn xÐt, ®¸nh 

gi¸ ®ã cã thÓ lµ kh¸ch quan hay ch­a kh¸ch quan vµ trong nh÷ng tr­êng hîp nh­ 

vËy, hiÖn t­îng sÏ n»m chÝnh n¬i biªn giíi víi "®­a tin thÊt thiÖt" [29, tr.251-

253]. 

+ Béi tÝn: Trong m«i tr­êng c¹nh tranh hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp ®Òu cã 

nh÷ng bÝ mËt kinh doanh cña m×nh. Trong nhiÒu tr­êng hîp, ®©y chÝnh lµ yÕu tè 

quyÕt ®Þnh ®Õn sù thµnh b¹i cña mét doanh nghiÖp. Còng chÝnh v× lÏ ®ã mµ khi 

v× môc tiªu c¹nh tranh, ®©y còng th­êng lµ ®èi t­îng mµ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh 

lu«n muèn t×m c¸ch chiÕm ®o¹t. Do lµ bé phËn thuéc lîi Ých hîp ph¸p cña tõng 

doanh nghiÖp nªn chóng cã nhu cÇu ®­îc ph¸p luËt b¶o vÖ. Theo ph¸p luËt cña 

nhiÒu quèc gia nh÷ng hµnh vi nµy kh«ng nh÷ng lµ hµnh vi CTKLM, mµ trong 

mét sè tr­êng hîp cã thÓ bÞ coi lµ mét trong nh÷ng téi ph¹m kinh tÕ [28, tr. 86-
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87] [29, tr. 253-254]. 

+ Bãc lét: Kh¸i niÖm nµy kh«ng ®­îc hiÓu nh­ kh¸i niÖm bãc lét trong 

kinh tÕ chÝnh trÞ häc hay triÕt häc. D­íi gãc ®é c¹nh tranh, bãc lét ®­îc hiÓu lµ 

sù h­ëng dông tr¸i phÐp hay l¹m dông nh÷ng thµnh qu¶ lao ®éng cña mét doanh 

nghiÖp nµy ®èi víi mét doanh nghiªp kh¸c. 

BiÓu hiÖn cña lo¹i hµnh vi nµy lµ viÖc s¶n xuÊt vµ cho l­u hµnh hµng ho¸, 

s¶n phÈm mµ c¸c d÷ kiÖn vµ th«ng sè vÒ chóng lµ kh«ng trung thùc. Hµnh vi nµy 

l©u nay ë ViÖt Nam vÉn gäi lµ hµng gi¶, lµ hµnh vi bÞ coi lµ téi ph¹m vµ ®­îc 

®iÓu chØnh bëi ph¸p luËt h×nh sù. Tuy nhiªn, theo quan ®iÓm ph¸p luËt cña c¸c 

quèc gia th× hµng gi¶, hµng nh¸i kh«ng ph¶i lµ vÊn ®Ò cña ph¸p luËt h×nh sù. Bëi 

kh¸ch thÓ bÞ x©m h¹i lµ lîi Ých cña c¸c h·ng s¶n xuÊt "chÝnh hiÖu"- c¸c ®èi thñ 

c¹nh tranh, do ®ã, nh÷ng hµnh vi nµy kh«ng ph¶i lµ hµnh vi nguy hiÓm cho x· 

héi. Liªn quan ®Õn nhãm hµnh vi bãc lét lµ rÊt nhiÒu c¸c hµnh vi hay quan hÖ x· 

héi ®­îc ®iÒu chØnh gÇn gòi víi ph¸p luËt vÒ s¸ng chÕ, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp, 

nh·n hiÖu hµng ho¸ [28, tr.87] [29, tr. 254-255]. 

 Nh÷ng ph©n tÝch trªn ®©y chØ lµ mét trong v« sè hµnh vi thuéc nhãm hµnh 

vi bãc lét trong c¹nh tranh. Cã thÓ chØ ra ®©y nh÷ng thñ thuËt kh¸c còng thuéc 

nhãm nµy mµ ph¸p luËt cña nhiÒu n­íc còng quy ®Þnh nh­: hµnh vi qu¶ng c¸o 

dùa dÉm, qu¶ng c¸o so s¸nh. Hai ph­¬ng thøc qu¶ng c¸o nµy còng lµ nh÷ng 

hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt chèng CTKLM. §©y còng lµ nh÷ng hµnh vi cã tiÒn ®Ò 

lµ l¹m dông, bãc lét ®èi thñ c¹nh tranh. 

         - Nhãm hµnh vi trùc tiÕp x©m h¹i lîi Ých cña kh¸ch hµng: 

 Nh÷ng nhãm hµnh vi CTKLM nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn lµ mét sè ph­¬ng 

thøc c¹nh tranh ®­îc coi lµ kh«ng lµnh m¹nh cña ®èi thñ c¹nh tranh thuéc cïng 

vÒ mét phÝa cña thÞ tr­êng - phÝa nh÷ng ng­êi cïng b¸n hoÆc mua hµng. Tuy 

nhiªn, thÞ tr­êng ®­îc coi lµ n¬i gÆp gì gi÷a ng­êi b¸n vµ ng­êi mua, ë ®ã ai 

còng muèn cã ®­îc lîi Ých cao nhÊt. Do ®ã, trong mèi quan hÖ víi kh¸ch hµng, 

trong ®ã bao gåm c¶ ng­êi mua cuèi cïng - ng­êi tiªu dïng, ng­êi b¸n còng cã 

thÓ cã nh÷ng hµnh vi CTKLM mµ ph¸p luËt chèng CTKLM ngµy nay cÇn cã sù 

can thiÖp. 

 Cã nh÷ng hµnh vi CTKLM cïng lóc cã thÓ x©m h¹i ®Õn lîi Ých cña c¶ ®èi 
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thñ c¹nh tranh vµ kh¸ch hµng (hay ng­êi tiªu dïng). Trong tr­êng hîp ®ã mét hÖ 

luþ cã thÓ x¶y ra lµ, hµnh vi CTKLM ®ã cã thÓ dÉn ®Õn hËu qu¶ ph¸p lý vµ sù 

chèng ®èi tõ hai phÝa: phÝa ®èi thñ c¹nh tranh vµ phÝa bªn kia cña mét lo¹i thÞ 

tr­êng. Lý do mµ ph¸p luËt chèng CTKLM ®iÒu chØnh c¶ nh÷ng nhãm hµnh vi 

mµ ®«i khi kh«ng x©m h¹i ®Õn lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh mµ chñ yÕu lµ cña 

c¸c kh¸ch hµng v×: B¶n th©n lîi Ých cña kh¸ch hµng, bÊt luËn lµ doanh nghiÖp 

hay ng­êi tiªu dïng ®Òu cÇn ®­îc b¶o vÖ trong mét x· héi v¨n minh; vµ mÆc dï 

nh÷ng hµnh vi kh«ng lµnh m¹nh ®­îc thùc hiÖn trong quan hÖ víi kh¸ch hµng vµ 

v× vËy t­ëng nh­ kh«ng liªn quan g× ®Õn quan hÖ c¹nh tranh gi÷a c¸c ®èi thñ, 

nh­ng suy cho cïng, chóng còng lµm tæn h¹i vµ thËm chÝ ph¸ vì trËt tù vµ hÖ 

thèng c¹nh tranh hiÖn hµnh [28, tr. 90-91] [29, tr. 257-258]. Trong nh÷ng tr­êng 

hîp nh­ vËy, th«ng qua viÖc x©m h¹i lîi Ých cña kh¸ch hµng th× lîi Ých cña c¸c 

®èi thñ tiÒm n¨ng cña ng­êi b¸n hµng còng v× thÕ mµ gi¸n tiÕp bÞ x©m h¹i. 

 Nhãm hµnh vi x©m h¹i lîi Ých cña kh¸ch hµng còng kh¸ ®a d¹ng, bao gåm 

nh÷ng nhãm hµnh vi sau ®©y: 

+  Can thiÖp vµo quyÒn tù do ®Þnh ®o¹t cña kh¸ch hµng 

Víi sù vËn hµnh theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, tù do kinh doanh ¾t sÏ kÐo theo tù 

do ®Þnh ®o¹t cña kh¸ch hµng. Còng bëi vËy, ph¸p luËt th­êng cã nh÷ng quy ®Þnh 

nh»m b¶o vÖ kh¸ch hµng tõ phÝa nh÷ng doanh nghiÖp b¸n hµng qua c¸c quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt vÒ BVNTD, quyÒn khëi kiÖn cña hiÖp héi ng­êi tiªu dïng; quyÒn 

huû hîp ®ång ®Æc biÖt cña kh¸ch hµng khi cã hiÖn t­îng kh«ng lµnh m¹nh tõ 

phÝa ng­êi b¸n hµng. 

Mét trong nh÷ng hµnh vi t¸c ®éng vµo sù tù do quyÕt ®Þnh cña kh¸ch hµng 

ph¶i kÓ ®Õn lµ hµnh vi lõa dèi nh»m quyÕn rò kh¸ch hµng, g©y cho hä kh«ng 

hoµn toµn tù chñ trong khi quyÕt ®Þnh tham gia quan hÖ mua b¸n. Bªn c¹nh 

ph­¬ng thøc nµy cßn cã nh÷ng lõa dèi vÒ quyÒn ®Æc biÖt cña kh¸ch hµng khi hä 

tham gia quan hÖ mua b¸n. Tuy nhiªn nh÷ng nhµ b¸n hµng thõa biÕt r»ng, khi hä 

®­a ra lêi høa g× th× ®ã còng ®­îc coi lµ mét h×nh thøc biÓu hiÖn ý chÝ, mµ trong 

quan hÖ hîp ®ång ®­îc gäi lµ chµo hµng vµ néi dung chµo hµng lµ b¾t buéc ®èi 

víi bªn ®­a chµo hµng. Do vËy, nh÷ng nhµ b¸n hµng d¹ng nµy th­êng lõa dèi 

th«ng qua ph­¬ng thøc qu¶ng c¸o, v× th«ng lÖ, néi dung cña qu¶ng c¸o ch­a ph¶i 
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lµ néi dung cña chµo hµng. 

Ph¸p luËt chèng CTKLM còng cÊm nh÷ng hµnh vi cã môc ®Ých c­ìng Ðp 

kh¸ch hµng. Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng, mäi kh¸ch hµng ®Òu cã quyÒn tù ®Þnh ®o¹t 

viÖc "mua c¸i g×, mua con g×, cña doanh nghiÖp nµo mµ hä muèn" trong m«i 

tr­êng cña v« sè c¸c chµo hµng c¹nh tranh. V× vËy, mét hµnh vi cña mét nhµ b¸n 

hµng sÏ bÞ coi lµ kh«ng lµnh m¹nh, khi hä dån kh¸ch hµng vµo thÕ bÝ mµ kh«ng 

cã c¸ch nµo kh¸c lµ ph¶i thùc hiÖn quan hÖ mua b¸n. 

Trong mét thÕ giíi v¨n minh, n¬i mµ cuéc sèng riªng t­ cÇn ®­îc t«n 

träng vµ b¶o vÖ th× c¸c chµo mêi qu¸ møc vµ kh«ng ®­îc mong ®îi ®Òu cã thÓ bÞ 

coi lµ hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng quÊy rÇy. Ngµy nay, nhê cã nh÷ng ph­¬ng tiÖn 

hiÖn ®¹i mµ hµnh vi quÊy rÇy l¹i cµng cã c¬ héi ®Ó ph¸t triÓn. Ph¸p luËt cña 

nhiÒu quèc gia ®· cã quy ®Þnh vÒ hµnh vi nµy vµ còng coi lµ lµ mét d¹ng cña 

hµnh vi CTKLM (ch¼ng h¹n nh­ LuËt chèng CTKLM cña Céng hoµ liªn bang 

§øc míi ®­îc söa ®æi n¨m 2004). 

Bªn c¹nh ph­¬ng thøc trªn, c¸c nhµ b¸n hµng cßncßn cã thÓ sö dông mét 

ph­¬ng thøc kh«ng lµnh m¹nh n÷a lµ viÖc tæ chøc c¸c cuéc ch¬i d­íi d¹ng "vui 

ch¬i cã th­ëng" ®Ó l«i kÐo kh¸ch hµng. B»ng c¸ch ®ã, nh÷ng nhµ b¸n hµng sÏ 

th­ëng cho nh÷ng kh¸ch hµng nµo l«i kÐo ®­îc thªm nh÷ng kh¸ch hµng míi. Do 

bÞ l«i kÐo nªn nh÷ng kh¸ch hµng míi nµy khã cã thÓ tù do ®Þnh ®o¹t trong viÖc 

quyÕt ®Þnh tham gia quan hÖ mua b¸n. §©y lµ m« h×nh b¸n hµng mµ ë nhiÒu 

n­íc gäi lµ hÖ thèng "qu¶ bãng tuyÕt" cµng l¨n qu¶ bãng tuyÕt ®ã cµng to [28, tr. 

91-94] [29, tr.258-262], mµ LCT 2004 cña ViÖt Nam gäi lµ "BH§C bÊt chÝnh". 

+ KhuyÕn m¹i: ë ViÖt Nam, khuyÕn m¹i ®­îc coi lµ sù ­u viÖt trong nÒn 

kinh tÕ thÞ tr­êng. Tuy nhiªn, ë nhiÒu n­íc cã nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¸t triÓn, 

nhiÒu hµnh vi khuyÕn m¹i ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM vµ do ®ã cã thÓ bÞ cÊm 

thùc hiÖn. 

Cã vÊn ®Ò chó ý lµ, trªn c¬ së cña "høa th­ëng" mµ kh¸ch hµng cã quyÒn 

®ßi hái nh÷ng s¶n phÈm hay dÞch vô phô. Nãi c¸ch kh¸c, viÖc cung cÊp s¶n 

phÈm hay dÞch vô phô lµ néi dung cña hîp ®ång th× kh«ng ph¶i lµ khuyÕn m¹i. 

Trong tr­êng hîp nµy, gi¸ tr¶ cho s¶n phÈm hay dÞch vô chÝnh bao gåm c¶ phÇn 

s¶n phÈm phô. Thùc chÊt, ®©y chØ lµ viÖc lµm nguþ trang cho gi¶m gi¸. Trªn thùc 
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tÕ cã nhiÒu hiÖn t­îng hç trî th­¬ng m¹i kh¸c nh­ng kh«ng ®­îc coi lµ khuyÕn 

m¹i nh­: Hç trî vÒ ®iÒu kiÖn tÝn dông; mét sè b¶o ®¶m ®Æc biÖt liªn quan ®Õn 

b¶o hµnh; gi¶m gi¸ trong nh÷ng ®iÒu kiÖn vµ møc ®é nhÊt ®Þnh; s¶n phÈm hay 

dÞch vô phô cã gi¸ trÞ kh«ng ®¸ng kÓ vµ nh÷ng phô tïng, phô kiÖn ®­îc cÊp kÌm 

theo nh­ trong th«ng lÖ th­¬ng m¹i... 

Tuy nhiªn, ®­îc coi lµ khuyÕn m¹i bao gåm c¶ viÖc cho dïng thö hay biÕu 

kh«ng s¶n phÈm mµ ®ã chÝnh lµ s¶n phÈm ®ang hoÆc sÏ ®­îc b¸n. §©y lµ 

ph­¬ng ph¸p mµ mét sè h·ng thuèc l¸ ngo¹i vµ mét sè liªn doanh s¶n xuÊt xµ 

phßng ®· thùc hiÖn ë ViÖt Nam thêi gian qua.  

KhuyÕn m¹i t¹o t©m lý, thãi quen vµ sù lÖ thuéc dÇn cña kh¸ch hµng ®èi 

víi ng­êi b¸n hµng cã khuyÕn m¹i. Kh¸ch hµng lu«n nh×n thÊy c¸i "lîi" tr­íc 

m¾t cho m×nh nªn Ýt quan t©m ®Õn hµng ho¸ cña ®èi thñ c¹nh tranh kh¸c...Khi 

thãi quen mua hµng ®­îc khuyÕn m¹i trë thµnh ph¶n x¹ cã ®iÒu kiÖn, kh¸ch 

hµng sÏ Ýt ®Ó ý ®Õn chÊt l­îng cña s¶n phÈm. TÝnh kh«ng lµnh m¹nh vµ sù nguy 

hiÓm cña khuyÕn m¹i chÝnh lµ ë chç ®ã [28, tr.94-96] [29, tr.262-264]. 

+ Qu¶ng c¸o sai lÖch: Qu¶ng c¸o, ®­a tin kh«ng trung thùc vÒ mäi d÷ 

liÖu liªn quan ®Õn hµng ho¸ vµ ph­¬ng thøc, ®iÒu kiÖn th­¬ng m¹i lµ hµnh vi 

CTKLM mang tÝnh "kinh ®iÓn". Trung thùc trong kinh doanh ®­îc coi lµ nguyªn 

t¾c c¬ b¶n vµ quan träng nhÊt mµ ph¸p luËt c¹nh tranh cÇn khuyÕn khÝch vµ b¶o 

vÖ. D÷ liÖu vÒ s¶n phÈm, hµng ho¸ ®­îc hiÓu ë ®©y lµ mäi h×nh thøc m« t¶ vÒ 

hµng ho¸ vµ nh÷ng ®iÒu kiÖn b¸n hµng, tån t¹i d­íi d¹ng h×nh ¶nh, ch÷ viÕt hay 

c¸c h×nh thøc kh¸c. Nh÷ng d÷ liÖu nµy ph¶i cã kh¶ n¨ng kiÓm ®Þnh ®­îc vµ sÏ bÞ 

coi lµ kh«ng lµnh m¹nh nÕu ®­a d÷ liÖu sai lÖch víi sù thËt hoÆc ®­a d÷ liÖu 

nhiÒu nghÜa cã kh¶ n¨ng g©y nhÇm lÉn. 

ViÖc qu¶ng c¸o, ®­a tin gian dèi vÒ s¶n phÈm, hµng ho¸ g©y tæn h¹i ®Õn 

®èi thñ c¹nh tranh ®· ®­îc nªu ë nhãm hµnh vi x©m ph¹m ®èi thñ c¹nh tranh 

nªu trªn, nh÷ng hµnh vi qu¶ng c¸o hay ®­a tin sai sù thËt ë ®©y lµ nh÷ng hµnh vi 

nh»m lõa dèi kh¸ch hµng [28, tr. 96-97] [29, tr.264-265]. 

Hµnh vi qu¶ng c¸o sai lÖch nh»m lõa dèi kh¸ch hµng lµ hµnh vi CTKLM 

®­îc ph¸p luËt c¹nh tranh cña nhiÒu n­íc quy ®Þnh. Tuy nhiªn, biªn giíi cña sù 

lµnh m¹nh vµ kh«ng lµnh m¹nh trong ®êi sèng trªn mçi thÞ tr­êng ë nh÷ng n­íc 
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kh¸c nhau cßn tuú thuéc vµo thùc tr¹ng v¨n ho¸ c¹nh tranh, møc ®é v¨n minh 

cña thÞ tr­êng. Ph¸p luËt chèng CTKLM lµ lÜnh vùc ph¸p luËt thuéc ph¸p luËt t­, 

nªn chõng nµo c¸c ®èi thñ c¹nh tranh ch­a nhËn thøc ®­îc t¸c h¹i cña sù xÊu 

ch¬i vµ v× vËy ch­a lªn tiÕng th× lo¹i ph¸p luËt nµy ch­a cã ®éng lùc ®Ó ph¸t 

triÓn. §©y còng lµ mét trong nh÷ng lý do gi¶i thÝch v× sao ph¸p luËt chèng 

CTKLM tån t¹i phÇn lín d­íi d¹ng ¸n lÖ ë nhiÒu quèc gia. 

Nh­ vËy, víi nh÷ng ph©n tÝch nªu trªn, cã thÓ thÊy r»ng, còng nh­ kh¸i 

niÖm CTKLM víi rÊt nhiÒu quan ®iÓm kh¸c nhau, ph¸p luËt chèng CTKLM tuy 

cã nhiÒu ®iÓm thèng nhÊt vÒ ®èi t­îng, ph¹m vi ®iÒu chØnh, nh­ng vÉn cã nh÷ng 

®iÓm kh¸c nhau nhÊt ®Þnh ë c¸c quèc gia.  

§Ó phôc vô cho môc ®Ých nghiªn cøu cña luËn ¸n nµy tõ ®ã lµm c¬ së cho 

nh÷ng ph©n tÝch, b×nh luËn còng nh­ nh÷ng khuyÕn nghÞ ®­îc ®­a ra ë nh÷ng 

ch­¬ng tiÕp theo, phï hîp víi môc ®Ých vµ nhiÖm vô nghiªn cøu nh­ ®· tr×nh bµy 

ë phÇn më ®Çu, kh¸i niÖm ph¸p luËt chèng CTKLM ®­îc hiÓu trong luËn ¸n nµy 

®­îc x©y dùng trªn c¬ së néi hµm cña kh¸i niÖm "hµnh vi CTKLM" theo c¸ch 

hiÓu cña LCT 2004 cña ViÖt Nam. Theo ®ã, "Ph¸p luËt chèng CTKLM lµ tæng 

hîp c¸c quy ph¹m ph¸p luËt do nhµ n­íc ban hµnh hoÆc thõa nhËn nh»m ®iÒu 

chØnh c¸c hµnh vi c¹nh tranh cña doanh nghiÖp trong qu¸ tr×nh kinh doanh tr¸i 

víi c¸c chuÈn mùc th«ng th­êng vÒ ®¹o ®øc kinh doanh, g©y thiÖt h¹i hoÆc cã 

thÓ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých, quyÒn ,vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ®èi thñ c¹nh tranh 

hiÖn h÷u, ng­êi tiªu dïng; ®ång thêi x¸c ®Þnh tr¸ch nhiÖm ph¸p lý cña c¸c chñ 

thÓ thùc hiÖn nh÷ng hµnh vi nµy còng nh­ c¸c tr×nh tù, thñ tôc khiÕu n¹i, khëi 

kiÖn, c¸c biÖn ph¸p xö lý, chÕ tµi ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM". 

1.1.3. NhËn d¹ng thÞ tr­êng 

ThÞ tr­êng theo ph¸p luËt c¹nh tranh kh«ng chØ lµ "n¬i gÆp gì gi÷a cung 

vµ cÇu", "n¬i gÆp gì gi÷a kÎ mua, ng­êi b¸n", mµ kh¸i niÖm nµy ®­îc ®Þnh 

nghÜa rÊt cô thÓ vµ cã tiªu chÝ râ rµng ®Ó x¸c ®Þnh. Bëi lÏ khi ph¶i t×m quan hÖ 

gi÷a ®èi thñ c¹nh tranh kh«ng thÓ thèng kª mäi lo¹i doanh nghiÖp. Mét nhµ s¶n 

xuÊt giÊy kh«ng thÓ lµ ®èi thñ c¹nh tranh cña nhµ s¶n xuÊt «-t«. Trong ph¸p luËt 

c¹nh tranh c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn nhËn d¹ng hay ph©n khóc thÞ tr­êng ®­îc 

xem xÐt d­íi ph¹m trï thÞ tr­êng liªn quan. ViÖc x¸c ®Þnh thÞ tr­êng liªn quan 
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®­îc coi lµ tiÒn ®Ò ®Ó ¸p dông ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung, trong ®ã kh«ng 

chØ lµ ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh, mµ cßn c¶ ph¸p luËt chèng CTKLM. 

Kh¸i niÖm thÞ tr­êng liªn quan ®­îc ph©n tÝch vµ x¸c ®Þnh trªn c¬ së c¸c 

dÊu hiÖu: 

Thø nhÊt: dÊu hiÖu hµng ho¸, dÞch vô trong mét thÞ tr­êng hay ®­îc gäi lµ 

nh÷ng yÕu tè vÒ néi dung cña thÞ tr­êng. Theo ®ã ph¶i xem xÐt xem mét thÞ 

tr­êng hµng ho¸ gåm bao nhiªu lo¹i s¶n phÈm hµng ho¸ hay dÞch vô cô thÓ. Tiªu 

chÝ x¸c ®Þnh c¸c lo¹i s¶n phÈm hµng ho¸ cña mét thÞ tr­êng liªn quan lµ "tÝnh cã 

thÓ thay thÕ" cña c¸c lo¹i s¶n phÈm ®­îc chµo b¸n hay mua (interchangeability 

of use). Theo ®ã, thÞ tr­êng liªn quan chØ bao gåm nh÷ng s¶n phÈm, hµng ho¸ cã 

cïng mét "gi¸ trÞ thÞ tr­êng" mµ ng­êi tiªu dïng sÏ dÔ dµng lùa chän thay ®æi 

theo c¸ch tiªu dïng truyÒn thèng. 

Thø hai: ThÞ tr­êng liªn quan còng ®­îc xem xÐt vÒ ph­¬ng diÖn ®Þa lý-

ph¹m vi kh«ng gian mµ s¶n phÈm hµng ho¸ ®­îc tiªu thô mét c¸ch chñ yÕu. Giíi 

h¹n ®Þa lý hoµn toµn kh«ng phô thuéc vµo biªn giíi cã tÝnh hµnh chÝnh. Tiªu chÝ 

®Ó ph©n ®Þnh thÞ tr­êng ®Þa lý liªn quan lµ ®iÒu kiÖn vËn chuyÓn, chi phÝ vËn t¶i 

còng nh­ hµnh vi cña ng­êi mua vµ nh÷ng yÕu tè c¬ cÊu t­¬ng tù trong ngµnh 

liªn quan. ThÝ dô mét s¶n phÈm bª t«ng t­¬i cña mét doanh nghiÖp cã trô së t¹i 

Hµ Néi kh«ng thÓ tån t¹i trong mét thÞ tr­êng liªn quan víi lo¹i s¶n phÈm nµy 

cña mét doanh nghiÖp cã trô së t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh, v× kh«ng ai cã thÓ 

vËn chuyÓn lo¹i s¶n phÈm nµy tõ thµnh phè Hå ChÝ Minh ra Hµ Néi ®Ó b¸n vµ 

ng­îc l¹i, còng nh­ kh«ng cã ng­êi Hµ Néi nµo mua bª t«ng t­¬i tËn thµnh phè 

Hå ChÝ Minh. MÆc dï vËy, víi nh÷ng tiªu chuÈn nªu trªn, thùc tÕ sÏ kh«ng cã 

mét c«ng thøc nµo ®óng cho mäi lo¹i thÞ tr­êng liªn quan khi ph¶i ph©n khóc vÒ 

ph­¬ng diÖn kh«ng gian. 

Thø ba: ThÞ tr­êng liªn quan cßn ®­îc ph©n tÝch vÒ ph­¬ng diÖn thêi gian. 

§èi víi nh÷ng hµng ho¸ s¶n phÈm d­êng nh­ tån t¹i mét c¸ch vÜnh cöu vµ ®­îc 

mua b¸n liªn tôc th× vÊn ®Ò nµy sÏ kh«ng ®Æt ra. Tuy nhiªn, cã s¶n phÈm chØ cã 

thÓ mua b¸n theo thêi vô hay thêi ®iÓm vµ vµo nh÷ng thêi vô nh­ vËy míi xuÊt 

hiÖn thÞ tr­êng c¹nh tranh thùc sù vµ ë ®©y vÊn ®Ò thÞ tr­êng liªn quan míi ®­îc 

®Æt ra xem xÐt. Nãi c¸ch kh¸c, yÕu tè thêi gian chØ gi÷ vai trß thø yÕu trong c¸c 
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ph­¬ng ph¸p ph©n khóc thÞ tr­êng ®Ó x¸c ®Þnh thÞ tr­êng liªn quan. Tuy nhiªn 

viÖc x¸c ®Þnh thêi gian cña thÞ tr­êng còng chØ mang tÝnh t­¬ng ®èi vµ lÖ thuéc 

vµo truyÒn thèng, thùc tiÔn kinh doanh cña nh÷ng thêi vô b¸n hµng, kh«ng thÓ 

quy ®Þnh ®­îc mét c¸ch thèng nhÊt. 

MÆc dï ch­a cã kinh nghiÖm x¸c ®Þnh thÞ tr­êng liªn quan trong qu¸ khø, 

míi chØ quen víi viÖc khoanh vïng thÞ tr­êng theo ngµnh nghÒ hoÆc ®Þa bµn kinh 

tÕ ®Ó x©y dùng vµ triÓn khai c¸c chÝnh s¸ch kinh tÕ-chÝnh trÞ, tuy vËy, cã thÓ thÊy 

c¸ch thøc nhËn d¹ng thÞ tr­êng liªn quan theo LCT 2004 cña ViÖt Nam ®­îc quy 

®Þnh kh¸ cô thÓ vµ vÒ c¬ b¶n còng t­¬ng tù nh­ c¸c n­íc. C¸c quy ®Þnh vµ x¸c 

®Þnh vÒ thÞ tr­êng liªn quan ®· ®­îc quy ®Þnh cô thÓ trong LCT 2004 vµ NghÞ 

®Þnh 116/2005/N§-CP ngµy 15/9/2005 quy ®Þnh chi tiÕt thi hµnh mét sè ®iÒu cña 

LuËt c¹nh tranh.  

ThÞ tr­êng liªn quan ®­îc x¸c ®Þnh bao gåm thÞ tr­êng s¶n phÈm liªn 

quan vµ thÞ tr­êng ®Þa lý liªn quan, theo ®ã, (i) thÞ tr­êng s¶n phÈm liªn quan lµ 

thÞ tr­êng cña nh÷ng hµng ho¸, dÞch vô cã thÓ thay thÕ cho nhau vÒ ®Æc tÝnh, 

môc ®Ých sö dông vµ gi¸ c¶; (ii) thÞ tr­êng ®Þa lý liªn quan lµ mét khu vùc ®Þa lý 

cô thÓ, trong ®ã cã nh÷ng hµng ho¸, dÞch vô cã thÓ thay thÕ cho nhau víi c¸c 

®iÒu kiÖn c¹nh tranh t­¬ng tù vµ cã sù kh¸c biÖt ®¸ng kÓ víi c¸c khu vùc l©n cËn. 

*  X¸c ®Þnh thÞ tr­êng s¶n phÈm liªn quan: 

 Nh­ trªn ®· tr×nh bµy, viÖc x¸c ®Þnh lo¹i thÞ tr­êng liªn quan nµy sÏ ®­îc 

c¨n cø vµo c¸c dÊu hiÖu vÒ ®Æc tÝnh, môc ®Ých sö dông vµ gi¸ c¶, theo ®ã: 

§Æc tÝnh cña hµng ho¸, dÞch vô ®­îc x¸c ®Þnh theo mét hoÆc mét sè c¨n 

cø nh­: tÝnh chÊt vËt lý; tÝnh chÊt ho¸ häc; tÝnh n¨ng kü thuËt; t¸c dông phô ®èi 

víi ng­êi sö dông; kh¶ n¨ng hÊp thô. Môc ®Ých sö dông cña hµng hãa, dÞch vô 

®­îc x¸c ®Þnh c¨n cø vµo môc ®Ých sö dông chñ yÕu nhÊt cña hµng ho¸, dÞch vô 

®ã. Gi¸ c¶ cña hµng hãa, dÞch vô lµ gi¸ ghi trong ho¸ ®¬n b¸n lÎ. 

Thuéc tÝnh "cã thÓ thay thÕ cho nhau cña hµng ho¸, dÞch vô" ®­îc x¸c 

®Þnh dùa vµo c¸c tiªu chÝ sau:  

- Hµng ho¸, dÞch vô ®­îc coi lµ cã thÓ thay thÕ cho nhau vÒ ®Æc tÝnh nÕu 

hµng ho¸, dÞch vô ®ã cã nhiÒu tÝnh chÊt vÒ vËt lý, ho¸ häc, tÝnh n¨ng kü thuËt, 
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t¸c dông phô ®èi víi ng­êi sö dông vµ kh¶ n¨ng hÊp thô gièng nhau; 

- Hµng ho¸, dÞch vô ®­îc coi lµ cã thÓ thay thÕ ®­îc cho nhau vÒ môc ®Ých 

sö dông, nÕu hµng ho¸, dÞch vô ®ã cã môc ®Ých sö dông gièng nhau; 

- Hµng ho¸, dÞch vô ®­îc coi lµ cã thÓ thay thÕ ®­îc cho nhau vÒ gi¸ c¶ 

nÕu trªn 50% cña mét l­îng mÉu ngÉu nhiªn 1.000 ng­êi tiªu dïng sinh sèng t¹i 

khu vùc ®Þa lý liªn quan chuyÓn sang mua hoÆc cã ý ®Þnh mua hµng ho¸, dÞch vô 

kh¸c cã ®Æc tÝnh, môc ®Ých sö dông gièng víi hµng ho¸, dÞch vô mµ hä ®ang sö 

dông hoÆc cã ý ®Þnh sö dông trong tr­êng hîp gi¸ cña hµng ho¸, dÞch vô ®ã t¨ng 

lªn qu¸ 10% vµ ®­îc duy tr× trong 6 th¸ng liªn tiÕp; 

- Tr­êng hîp sè ng­êi tiªu dïng sèng t¹i khu vùc ®Þa lý liªn quan nªu trªn 

kh«ng ®ñ 1.000 ng­êi th× l­îng ngÉu nhiªn ®­îc x¸c ®Þnh tèi thiÓu b»ng 50% 

tæng sè ng­êi tiªu dïng ®ã. 

Tr­êng hîp ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh thuéc tÝnh cã thÓ thay thÕ cho nhau cña 

hµng ho¸, dÞch vô nh­ ®· nªu trªn cho kÕt qu¶ ch­a ®ñ kÕt luËn thuéc tÝnh cã thÓ 

thay thÕ cho nhau cña hµng ho¸, dÞch vô, th× c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh, Héi 

®ång xö lý vô viÖc c¹nh tranh cã quyÒn xem xÐt thªm mét hoÆc mét sè yÕu tè 

sau ®©y ®Ó x¸c ®Þnh thuéc tÝnh "cã thÓ thay thÕ cho nhau" cña hµng ho¸, dÞch vô: 

- Tû lÖ thay ®æi cña cÇu ®èi víi mét hµng ho¸, dÞch vô khi cã sù thay ®æi 

vÒ gi¸ cña hµng ho¸, dÞch vô kh¸c; 

- Thêi gian cung øng hµng ho¸, dÞch vô ra thÞ tr­êng khi cã sù gia t¨ng ®ét 

biÕn vÒ cÇu; 

- Thêi gian sö dông cña hµng ho¸, dÞch vô; 

- Kh¶ n¨ng thay thÕ vÒ cung. §©y lµ kh¶ n¨ng cña doanh nghiÖp ®ang s¶n 

xuÊt, ph©n phèi mét hµng ho¸, dÞch vô chuyÓn sang s¶n xuÊt, ph©n phèi hµng 

ho¸, dÞch vô kh¸c trong mét kho¶ng thêi gian ng¾n vµ kh«ng cã sù t¨ng lªn ®¸ng 

kÓ vÒ chi phÝ trong bèi c¶nh cã sù t¨ng lªn vÒ gi¸ cña hµng ho¸, dÞch vô ®ã. 

Trong tr­êng hîp cÇn thiÕt, C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh, Héi ®ång xö lý 

vô viÖc c¹nh tranh cã thÓ x¸c ®Þnh thªm nhãm ng­êi tiªu dïng sinh sèng t¹i khu 

vùc ®Þa lý liªn quan kh«ng thÓ chuyÓn sang mua hµng ho¸, dÞch vô kh¸c cã ®Æc 

tÝnh, môc ®Ých sö dông gièng víi hµng ho¸, dÞch vô mµ hä ®ang sö dông hoÆc cã 
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ý ®Þnh sö dông trong tr­êng hîp gi¸ cña hµng ho¸, dÞch vô ®ã t¨ng lªn qu¸ 10% 

vµ ®­îc duy tr× trong 06 th¸ng liªn tiÕp. 

Tr­êng hîp ®Æc biÖt thÞ tr­êng s¶n phÈm liªn quan cã thÓ ®­îc x¸c ®Þnh lµ 

thÞ tr­êng cña mét lo¹i s¶n phÈm ®Æc thï hoÆc mét nhãm c¸c s¶n phÈm ®Æc thï 

c¨n cø vµo cÊu tróc thÞ tr­êng vµ tËp qu¸n cña ng­êi tiªu dïng. Khi x¸c ®Þnh thÞ 

tr­êng s¶n phÈm liªn quan trong tr­êng hîp nµy cã thÓ xem xÐt thªm thÞ tr­êng 

cña c¸c s¶n phÈm bæ trî cho s¶n phÈm liªn quan. S¶n phÈm ®­îc coi lµ s¶n phÈm 

bæ trî cho s¶n phÈm liªn quan nÕu gi¸ cña s¶n phÈm nµy t¨ng hoÆc gi¶m th× cÇu 

®èi víi s¶n phÈm liªn quan sÏ gi¶m hoÆc t¨ng t­¬ng øng. 

*  X¸c ®Þnh thÞ tr­êng ®Þa lý liªn quan: 

ViÖc x¸c ®Þnh thÞ tr­êng ®Þa lý liªn quan ®­îc c¨n cø trªn c¬ së c¸c yÕu tè 

ë mét khu vùc ®Þa lý cô thÓ. 

Ranh giíi x¸c ®Þnh mét khu vùc ®Þa lý cô thÓ ®­îc x¸c ®Þnh theo c¸c c¨n 

cø sau: 

- Khu vùc ®Þa lý cã c¬ së kinh doanh cña doanh nghiÖp tham gia ph©n 

phèi s¶n phÈm liªn quan; 

- C¬ së kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c ®ãng trªn khu vùc ®Þa lý l©n 

cËn ®ñ gÇn víi khu vùc ®Þa lý nªu trªn ®Ó cã thÓ tham gia ph©n phèi s¶n phÈm 

liªn quan trªn khu vùc ®Þa lý ®ã; 

- Chi phÝ vËn chuyÓn trong khu vùc ®Þa lý; 

- Thêi gian vËn chuyÓn hµng ho¸, cung øng dÞch vô trong khu vùc ®Þa lý; 

- Rµo c¶n gia nhËp thÞ tr­êng. 

Khu vùc ®Þa lý ®­îc coi lµ cã ®iÒu kiÖn c¹nh tranh t­¬ng tù vµ kh¸c biÖt 

®¸ng kÓ víi c¸c khu vùc ®Þa lý l©n cËn nÕu tho¶ m·n mét trong c¸c tiªu chÝ nh­: 

- Chi phÝ vËn chuyÓn vµ thêi gian vËn chuyÓn lµm gi¸ b¸n lÎ hµng ho¸ t¨ng 

kh«ng qu¸ 10%; 

- Cã sù hiÖn diÖn cña mét trong c¸c rµo c¶n gia nhËp thÞ tr­êng, bao gåm: 

s¸ng chÕ, gi¶i ph¸p h÷u Ých, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp; nh·n hiÖu; chØ dÉn ®Þa lý; 

c¸c rµo c¶n vÒ tµi chÝnh gåm chi phÝ ®Çu t­ vµo s¶n xuÊt, ph©n phèi, xóc tiÕn 

th­¬ng m¹i hoÆc kh¶ n¨ng tiÕp cËn víi c¸c nguån cung cÊp tµi chÝnh; quyÕt ®Þnh 

hµnh chÝnh cña c¬ quan qu¶n lý nhµ n­íc; c¸c quy ®Þnh vÒ ®iÒu kiÖn kinh doanh, 
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sö dông hµng ho¸, dÞch vô; c¸c chuÈn mùc nghÒ nghiÖp; thuÕ nhËp khÈu vµ h¹n 

ng¹ch nhËp khÈu; tËp qu¸n cña ng­êi tiªu dïng... 

1.2. VÞ trÝ cña ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM trong hÖ thèng ph¸p luËt kinh tÕ 

Khung ph¸p luËt kinh tÕ lµ mét kh¸i niÖm réng gåm tæng thÓ c¸c yÕu tè 

thÓ hiÖn cÊu tróc ph¸p luËt ®iÒu chØnh c¸c quan hÖ x· héi trong lÜnh vùc kinh tÕ 

cña mét quèc gia. 

Theo nghÜa hÑp, víi nh÷ng yÕu tè thÓ hiÖn cÊu tróc bªn trong, khung ph¸p 

luËt kinh tÕ gåm c¸c quy ph¹m, c¸c chÕ ®Þnh ph¸p luËt, c¸c ngµnh luËt trùc tiÕp 

®iÒu chØnh c¸c quan hÖ kinh tÕ ph¸t sinh trong ®êi sèng kinh tÕ-x· héi. §Ó ®iÒu 

chØnh c¸c quan hÖ nµy, nhµ n­íc ph¶i ban hµnh mét hÖ thèng ph¸p luËt gåm 

nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c nhau. ë n­íc ta, c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt nµy t¹o 

thµnh mét lÜnh vùc ph¸p luËt mµ vÉn ®­îc gäi lµ ph¸p luËt kinh tÕ. NÕu xÐt vÒ 

chøc n¨ng th× hÖ thèng nµy cã thÓ gåm ba bé phËn hîp thµnh, ®ã lµ: ph¸p luËt 

®Çu vµo (ph¸p luËt gia nhËp thÞ tr­êng); ph¸p luËt ®iÒu chØnh c¸c quan hÖ thÞ 

tr­êng vµ ph¸p luËt ®Çu ra (ph¸p luËt tho¸t khái thÞ tr­êng). Trong ®ã, ph¸p luËt 

c¹nh tranh thuéc nhãm ph¸p luËt ®iÒu chØnh quan hÖ thÞ tr­êng [12, tr. 23]. 

C¹nh tranh võa lµ quy luËt, võa lµ m«i tr­êng vËn ®éng cña nÒn kinh tÕ thÞ 

tr­êng. Ho¹t ®éng c¹nh tranh xuÊt hiÖn trong mäi lÜnh vùc cña nÒn kinh tÕ vµ 

b¶n th©n c¸c quan hÖ kinh tÕ trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ®Òu chøa ®ùng trong nã 

nh÷ng yÕu tè c¹nh tranh. Ph¸p luËt víi chøc n¨ng ®iÒu chØnh c¸c quan hÖ x· héi 

cã nhiÖm vô ®Þnh h­íng vµ ®­a c¸c quan hÖ nµy theo mét trËt tù nhÊt ®Þnh phï 

hîp víi ý chÝ vµ ®Þnh h­íng cña Nhµ n­íc. Bëi vËy, ®Ó b¶o ®¶m c¸c quan hÖ 

kinh tÕ vËn hµnh cã hiÖu qu¶, theo ®Þnh h­íng ®· ®Þnh, ®ßi hái ph¸p luËt c¹nh 

tranh ph¶i ®¸p øng c¸c ®iÒu kiÖn nh­: ®Þnh ra khu«n khæ cho qu¸ tr×nh c¹nh 

tranh, b¶o ®¶m m«i tr­êng c¹nh tranh lµnh m¹nh; chèng l¹i cã hiÖu qu¶ c¸c hµnh 

vi CTKLM, mäi xu h­íng dÉn tíi h¹n chÕ c¹nh tranh, triÖt tiªu c¹nh tranh. 

Víi nh÷ng môc tiªu ®ã, ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh cã thÓ can thiÖp vµ ®Þnh 

h­íng vµo hÇu hÕt c¸c nhãm quan hÖ kinh tÕ do ph¸p luËt kinh tÕ ®iÒu chØnh. Vµ 

nã ph¶i ®­îc h×nh thµnh trªn c¬ së ®ång bé víi c¸c nguyªn t¾c ®Þnh khung ph¸p 

luËt kh¸c nh­: tù do kinh doanh, tù do khÕ ­íc, tù do h×nh thµnh gi¸ c¶, b¶o ®¶m 

sù b×nh ®¼ng tr­íc ph¸p luËt cña c¸c chñ thÓ kinh tÕ trong ®iÒu kiÖn nÒn kinh tÕ 
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thÞ tr­êng cïng c¸c chuÈn mùc ®¹o ®øc kinh doanh, truyÒn thèng, tËp qu¸n 

th­¬ng m¹i lµnh m¹nh ®­îc x· héi vµ ph¸p luËt thõa nhËn. 

1.2.1. Mèi quan hÖ gi÷a ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM víi c¸c luËt chuyªn 

ngµnh  

TiÕp cËn d­íi gãc ®é c¬ cÊu thÞ tr­êng vµ viÖc ph¸t triÓn c¬ cÊu thÞ tr­êng, 

cã thÓ thÊy r»ng, nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ®· lµm cho c¸c lo¹i h×nh thÞ tr­êng ngµy 

cµng ®­îc më réng, ph¸t triÓn, ®a d¹ng, gåm c¸c lo¹i: thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch 

vô, thÞ tr­êng tµi chÝnh, thÞ tr­êng khoa häc, c«ng nghÖ, thÞ tr­êng lao ®éng, thÞ 

tr­êng ®Êt ®ai...T­¬ng øng víi c¸c lo¹i h×nh thÞ tr­êng mµ ë ®ã cã c¸c chñ thÓ 

kinh tÕ tham gia ho¹t ®éng, lµm ph¸t sinh c¸c quan hÖ kinh tÕ, sÏ cã hÖ thèng c¸c 

quy ®Þnh ph¸p luËt kinh tÕ chuyªn ngµnh ®iÒu chØnh cïng c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt 

kh¸c nh»m b¶o ®¶m cho c¬ cÊu thÞ tr­êng ®­îc ph¸t triÓn hîp lý, ®iÒu hoµ lîi Ých 

cña c¸c chñ thÓ tham gia. Tuy nhiªn, nÕu ë tõng lo¹i thÞ tr­êng chØ cã c¸c quy 

®Þnh ph¸p luËt lµ h×nh thøc ph¸p lý cho c¸c quan hÖ kinh tÕ th× ch­a thËt ®Çy ®ñ. 

Bëi lÏ ë ®©u cã thÞ tr­êng ë ®ã sÏ cã c¹nh tranh. B¶n th©n c¸c quan hÖ kinh tÕ ®· 

chøa ®ùng trong nã yÕu tè c¹nh tranh, vµ do ®ã nÕu kh«ng cã nh÷ng quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt c¹nh tranh quy ®Þnh vÒ nguyªn t¾c vµ ®Þnh h­íng ph¸t triÓn th× c¸c 

quan hÖ kinh tÕ nµy sÏ dÔ dÉn tíi xu h­íng c¹nh tranh tù do, v« tæ chøc, dÉn ®Õn 

thÞ tr­êng c¹nh tranh hçn ®én. 

Còng chÝnh nh÷ng ®iÒu ®ã sÏ lµ nguy c¬ lµm gi¶m tÝnh hiÖu qu¶ cña thÞ 

tr­êng, t¹o c¬ héi cho c¸c hµnh vi CTKLM ph¸t triÓn. Do kh«ng cã sù ®iÒu tiÕt 

cña ph¸p luËt c¹nh tranh, thÞ tr­êng sÏ bÞ "th¶ næi", cïng víi sù cÊm ®o¸n mï 

qu¸ng sÏ t¹o ra sù hçn ®én, nghÌo nµn cña thÞ tr­êng vµ tõ ®ã tÊt yÕu nh÷ng hiÖn 

t­îng h¹n chÕ c¹nh tranh, l¹m dông quyÒn lùc thÞ tr­êng sÏ x¶y ra. §©y lµ yÕu tè 

ph¸ vì c¬ cÊu vµ t­¬ng quan thÞ tr­êng. Do ®ã, ®Ó c¸c lo¹i h×nh thÞ tr­êng ph¸t 

triÓn ®a d¹ng, hiÖu qu¶ th× trong tõng lo¹i h×nh thÞ tr­êng, ph¸p luËt kinh tÕ 

chuyªn ngµnh ph¶i cã sù hç trî ®¾c lùc cña c¸c quy ®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c 

vµ ®Þnh h­íng cña ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt chèng CTKLM 

nãi riªng. Vµ ng­îc l¹i víi nh÷ng quy ph¹m chñ yÕu lµ mang tÝnh cÊm ®o¸n, 

mang tÝnh ®Þnh tÝnh, thiÕu tÝnh ®Þnh l­îng cña c¸c quy ph¹m luËt c¹nh tranh, th× 

®Ó cã thÓ ¸p dông ®­îc trong thùc tiÔn cÇn cã vai trß rÊt quan träng cña c¸c ®¹o 
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luËt chuyªn ngµnh cã liªn quan trong viÖc nhËn d¹ng hµnh vi c¹nh tranh thuéc vÒ 

c¸c lÜnh vùc chuyªn ngµnh kh¸c nhau. 

Liªn quan ®Õn vÊn ®Ò trªn lµ viÖc x¸c ®Þnh râ mèi quan hÖ gi÷a LuËt c¹nh 

tranh víi c¸c luËt kinh tÕ chuyªn ngµnh kh¸c cã liªn quan ®Õn c¹nh tranh. Cã thÓ 

thÊy r»ng, xuÊt ph¸t tõ tÝnh cô thÓ h¬n cña luËt chuyªn ngµnh so víi luËt chung 

mµ trªn thÕ giíi ®· h×nh thµnh nguyªn t¾c c¬ b¶n trong viÖc ¸p dông luËt chung 

vµ luËt chuyªn ngµnh lµ khi cã sù xung ®ét gi÷a chóng víi nhau th× ­u tiªn ¸p 

dông luËt chuyªn ngµnh. ViÖc ®Ò ra nguyªn t¾c nµy lµ ®Ó b¶o ®¶m tÝnh hiÖu qu¶ 

cña viÖc ®iÒu chØnh ph¸p luËt ®èi víi c¸c quan hÖ x· héi v× chØ cã luËt chuyªn 

ngµnh míi cã thÓ quy ®Þnh ®­îc mét c¸ch chi tiÕt, ®Çy ®ñ vÒ c¸c vÊn ®Ò ®Æc thï 

ph¸t sinh trong thùc tiÔn. Nguyªn t¾c trªn còng ®· ®­îc quy ®Þnh trong LCT 

2004 cña ViÖt Nam. 

* Trong quan hÖ víi ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh: NÕu xem xÐt vÒ 

lÞch sö h×nh thµnh cña hai bé phËn hîp thµnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh cã thÓ ®i 

®Õn kÕt luËn lµ ph¸p luËt vÒ CTKLM s¬ khëi chØ nh»m b¶o vÖ c¸ nh©n c¸c chñ 

thÓ c¹nh tranh vµ ph¸p luËt vÒ chèng h¹n chÕ c¹nh tranh cã môc tiªu duy tr× sù 

c¹nh tranh hoµn h¶o. Bëi thÕ, cã thÓ dÔ dµng nhËn thÊy lµ, ph¸p luËt vÒ CTKLM 

cã chøc n¨ng b¶o vÖ tÝnh lµnh m¹nh cña c¹nh tranh cßn ph¸p luËt vÒ chèng h¹n 

chÕ c¹nh tranh nh»m b¶o vÖ tÝnh tù do cña c¹nh tranh. Tuy nhiªn, sù ph¸t triÓn 

cña ho¹t ®éng lËp ph¸p vµ thùc tiÔn ¸p dông hai bé phËn ph¸p luËt nµy ®· cho 

thÊy, quan ®iÓm nãi trªn ®· kh«ng cßn phï hîp víi thùc tiÔn ph¸t triÓn thÞ tr­êng 

hiÖn ®¹i [69, tr. 104]. 

Ph¸p luËt vÒ CTKLM vµ ph¸p luËt vÒ chèng h¹n chÕ c¹nh tranh lµ hai 

nhãm c«ng cô b¶o vÖ c¹nh tranh víi ph­¬ng thøc, biÖn ph¸p kh¸c nhau, lµ hai 

mÆt cña mét ®ång xu do tÝnh chÊt t¸c ®éng t­¬ng hç cña chóng. Trong ®iÒu kiÖn 

cña mét nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng hiÖn ®¹i, ph¸p luËt vÒ CTKLM kh«ng chØ cã môc 

tiªu b¶o vÖ c¸c chñ thÓ tham gia c¹nh tranh mµ cßn cã môc tiªu b¶o vÖ ng­êi 

tiªu dïng vµ lîi Ých c«ng. TÝnh lµnh m¹nh cña c¹nh tranh kh«ng thÓ t¸ch rêi sù 

tù do cña chóng. MÆt kh¸c, ph¸p luËt vÒ chèng h¹n chÕ c¹nh tranh b¶o vÖ sù tån 

t¹i cña c¹nh tranh nh­ mét chÕ ®Þnh thuéc vÒ lîi Ých c«ng mµ ë ®ã, mçi c¸ nh©n 

®Òu cã quyÒn khiÕu n¹i c¸c hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh tíi c¸c c¬ quan nhµ n­íc 
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cã thÈm quyÒn [69, tr.105]. 

* Trong mèi quan hÖ víi ph¸p luËt vÒ SHTT: ph¸p luËt chèng CTKLM cã 

mèi liªn hÖ chÆt chÏ víi ph¸p luËt b¶o hé quyÒn SHTT. XÐt ë gãc ®é ®iÒu chØnh 

ph¸p luËt chèng CTKLM, th× hÇu hÕt c¸c hµnh vi thuéc néi dung ®iÒu chØnh cña 

lÜnh vùc nµy d­êng nh­ cã sù hoµ ®ång víi néi dung ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt 

b¶o hé quyÒn SHTT (®Æc biÖt trong lÜnh vùc së h÷u c«ng nghiÖp). ViÖc chèng l¹i 

c¸c hµnh vi CTKLM chÝnh lµ viÖc ng¨n cÊm c¸c hµnh vi ®· x©m ph¹m ®Õn c¸c 

s¸ng chÕ, gi¶i ph¸p h÷u Ých, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp, nh·n hiÖu hµng ho¸, xuÊt xø 

hµng ho¸...QuyÒn chèng CTKLM ®«i khi hoµ lÉn víi viÖc b¶o hé bÝ mËt kinh 

doanh, b¶o hé tªn th­¬ng m¹i vµ chØ dÉn ®Þa lý ®èi víi s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch 

vô.  

Ph¸p luËt chèng CTKLM vµ ph¸p luËt b¶o hé quyÒn SHTT cã mèi liªn hÖ 

t­¬ng hç lÉn nhau. Tuy nhiªn gi÷a chóng kh«ng ®ång nhÊt vÒ môc ®Ých vµ ph¹m 

vi ®iÒu chØnh. NÕu nh­ môc ®Ých cña ph¸p luËt vÒ b¶o hé quyÒn SHTT lµ b¶o hé 

quyÒn SHTT cña c¸ nh©n, ph¸p nh©n tr¸nh khái sù x©m h¹i cña c¸c hµnh vi tr¸i 

ph¸p luËt, th× ph¸p luËt chèng CTKLM, ngoµi môc ®Ých nªu trªn cßn cã nhiÖm 

vô b¶o vÖ quyÒn lîi hîp ph¸p cña ng­êi tiªu dïng vµ trËt tù c¹nh tranh trong mét 

thÞ tr­êng cô thÓ. ChØ bÞ coi lµ hµnh vi CTKLM nÕu nh­ hµnh vi cña mét chñ thÓ 

nh»m môc ®Ých c¹nh tranh cã biÓu hiÖn kh«ng lµnh m¹nh, ®· x©m h¹i ®Õn quyÒn 

lîi cña chñ thÓ kh¸c cïng tån t¹i trong mét thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hay thÞ 

tr­êng liªn quan. 

Còng tõ sù kh¸c nhau vÒ môc ®Ých ®iÒu chØnh, cho phÐp trong qu¸ tr×nh 

thùc thi ph¸p luËt, c¸c c¬ quan chøc n¨ng, c¸c ®­¬ng sù cã quyÒn lîi bÞ x©m h¹i 

cã thÓ lùa chän ph¸p luËt ®Ó ¸p dông. Nh÷ng tr­êng hîp x©m ph¹m quyÒn SHTT 

víi ý thøc chñ quan râ rµng lµ nh»m môc ®Ých t­ lîi th× ¸p dông c¸c quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt b¶o hé quyÒn SHTT, cßn nh÷ng tr­êng hîp x©m ph¹m b¶o hé 

quyÒn SHTT nh»m môc ®Ých CTKLM th× ph¶i ¸p dông c¸c quy ®Þnh cña ph¸p 

luËt chèng CTKLM ®Ó gi¶i quyÕt. 

* Trong mèi quan hÖ víi ph¸p luËt BVNTD: môc tiªu b¶o vÖ "mÆt khuÊt 

cña thÞ tr­êng"- khÝa c¹nh ng­êi tiªu dïng lµ mét b­íc ph¸t triÓn tiÕp theo cña 

ph¸p luËt chèng CTKLM. Ph¸p luËt BVNTD hiÖn nay bao hµm nh÷ng néi dung 
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kh«ng liªn quan nhiÒu ®Õn CTKLM, ch¼ng h¹n nh­ kiÓm so¸t c¸c tiªu chuÈn vµ 

quy chuÈn kü thuËt vµ tr¸ch nhiÖm ®èi víi s¶n phÈm. Tuy nhiªn còng kh«ng thÓ 

nãi ph¸p luËt chèng CTKLM kh«ng cã mèi liªn hÖ víi ph¸p luËt BVNTD, ch¼ng 

h¹n nh­ trong viÖc kiÓm so¸t ho¹t ®éng qu¶ng c¸o, khuyÕn m¹i nh»m CTKLM. 

C¸c vÊn ®Ò qu¶ng c¸o so s¸nh, khuyÕn m¹i kh«ng thËt kh«ng chØ lµ vÊn ®Ò cña 

ph¸p luËt chèng CTKLM mµ cßn lµ vÊn ®Ò cña ph¸p luËt BVNTD.  

1.2.2. Mèi quan hÖ gi÷a ph¸p luËt chèng CTKLM víi c¸c lÜnh vùc ph¸p luËt 

liªn quan ®Õn ¸p dông chÕ tµi (Ph¸p luËt vÒ hîp ®ång vµ båi th­êng thiÖt h¹i 

ngoµi hîp ®ång; ph¸p luËt xö lý vi ph¹m hµnh chÝnh; LuËt h×nh sù):  

Môc ®Ých c¬ b¶n cña ph¸p luËt c¹nh tranh lµ nh»m t¹o ra m«i tr­êng ph¸p 

lý b×nh ®¼ng, b¶o ®¶m c¹nh tranh lµnh m¹nh, ®©y còng lµ môc ®Ých h­íng tíi 

cña nhiÒu ngµnh luËt trong hÖ thèng ph¸p luËt ViÖt Nam, ®Æc biÖt lµ hÖ thèng 

ph¸p luËt kinh tÕ trong c¬ chÕ thÞ tr­êng. Song ph¸p luËt c¹nh tranh sÏ kh«ng tù 

th©n ®i vµo cuéc sèng nÕu kh«ng ®­îc sù hç trî cña c¸c quy ph¹m ph¸p luËt 

thuéc mét sè ngµnh luËt kh¸c liªn quan ®Õn viÖc ¸p dông chÕ tµi nh­ ph¸p luËt 

vÒ d©n sù, h×nh sù, hµnh chÝnh, cïng víi c¸c quy ph¹m vÒ tè tông nh­: tè tông 

d©n sù, tè tông hµnh chÝnh, tè tông h×nh sù...  

NÕu tiÕp cËn ë gãc ®é x· héi häc ph¸p luËt, ph¸p luËt c¹nh tranh cã thÓ 

®­îc hiÓu lµ tæng thÓ c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt cã liªn quan ®Õn c¹nh tranh nh»m 

®­a ra c¸c yªu cÇu cña nhµ n­íc ®èi víi ho¹t ®éng c¹nh tranh thµnh c¸c hµnh vi 

thùc tÕ cña c¸c chñ thÓ (nh÷ng hµnh vi ®­îc ®Þnh h­íng theo môc tiªu). Theo 

quan niÖm nµy, c¸c quy ph¹m ph¸p luËt d©n sù, h×nh sù, hµnh chÝnh vµ thËm chÝ 

c¶ c¸c quy ph¹m tè tông cã liªn quan lµ bé phËn hîp thµnh cña ph¸p luËt c¹nh 

tranh. §©y lµ c¸ch tiÕp cËn cña nhiÒu quèc gia cã nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¸t 

triÓn khi x©y dùng ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh. Vµ ®iÒu nµy gi¶i thÝch t¹i sao trong 

luËt cña hä quy ®Þnh trùc tiÕp c¸c chÕ tµi h×nh sù, hµnh chÝnh, d©n sù, thËm chÝ 

c¶ nh÷ng quy ®Þnh vÒ thñ tôc tè tông nh­ nghÜa vô chøng minh, thñ tôc ®iÒu tra, 

c¸ch thu thËp chøng cø...Ch¼ng h¹n nh­ c¸c ®¹o luËt Sherman, Clayton cña Mü, 

luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh vµ LuËt chèng CTKLM cña Céng hoµ liªn bang 

§øc, LuËt th­¬ng m¹i lµnh m¹nh cña V­¬ng quèc Anh...  
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1.3. M« h×nh lËp ph¸p vÒ CTKLM 

Khi nghiªn cøu tæng quan ph¸p luËt c¹nh tranh cña mét sè quèc gia trªn 

thÕ giíi, ®iÒu dÔ nhËn thÊy lµ ph¸p luËt c¹nh tranh cña hä rÊt ®a d¹ng vµ thËm 

chÝ lµ bÊt ®ång khi chóng lµ sù kÕt hîp cña luËt c«ng, luËt t­ vµ luËt h×nh sù. Do 

vËy, c¸c nhãm quèc gia kh¸c nhau sÏ sö dông c¸c kü thuËt lËp ph¸p kh¸c nhau. 

Qua kh¶o s¸t ph¸p luËt c¹nh tranh cña c¸c quèc gia trªn thÕ giíi, ®· cho thÊy cã 

mét sè m« h×nh chÝnh nh­ sau: 

1.3.1. M« h×nh x©y dùng ®¹o luËt vÒ chèng CTKLM 

M« h×nh nµy ®­îc thiÕt kÕ trªn c¬ së tæng hîp c¸c quy ®Þnh vÒ chèng 

CTKLM trong mét ®¹o luËt mµ môc tiªu cña nã lµ b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng còng 

nh­ nh÷ng chñ thÓ tham gia c¹nh tranh tr­íc c¸c hµnh vi CTKLM. VÝ dô LuËt vÒ 

thÞ tr­êng cña Thuþ §iÓn, cña §an M¹ch; LuËt vÒ hµnh vi trong c¹nh tranh vµ 

th«ng tin ®èi víi ng­êi tiªu dïng cña BØ; LuËt vÒ chèng CTKLM cña Céng hoµ 

liªn bang §øc, cña ¸o vµ Hy L¹p. VÒ ph­¬ng diÖn ph¹m vi ¸p dông th× mét sè 

c¸c quy ®Þnh cña c¸c ®¹o luËt nµy ®· h­íng ®Õn ®iÒu chØnh quan hÖ gi÷a chñ thÓ 

tham gia c¹nh tranh vµ ng­êi tiªu dïng hoÆc lµ vÒ thùc tiÔn kinh doanh gi÷a c¸c 

th­¬ng nh©n. ë ®©y nã ®· chiÕm lÜnh mét vai trß trung t©m trong viÖc b¶o vÖ c¶ 

hai nhãm ®èi t­îng vµ cè nhiªn tõ nh÷ng ®iÒu kiÖn mang tÝnh truyÒn thèng nã 

cã thÓ ®­îc ®Þnh h­íng theo mét hoÆc nhiÒu môc tiªu kh¸c. Tõ ph­¬ng diÖn b¶o 

vÖ ng­êi tiªu dïng, chóng ®­îc bæ sung vµ hoµn thiÖn th«ng qua c¸c quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt vÒ hîp ®ång, ph¸p luËt vÒ båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång 

còng nh­ c¸c quy ®Þnh ®Æc biÖt vÒ b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng. 

XÐt trªn ph­¬ng diÖn kü thuËt thÓ hiÖn, c¸c ®¹o luËt kÓ trªn ®Òu dùa trªn 

mét ®iÒu kho¶n tæng qu¸t (General Clause) mµ môc tiªu cña nã lµ nh»m b¶o vÖ 

c¶ ng­êi tiªu dïng lÉn chñ thÓ tham gia c¹nh tranh. §iÒu kho¶n tæng qu¸t nµy 

cÊm tÊt c¶ c¸c hµnh vi chèng l¹i c¹nh tranh lµnh m¹nh (tuy nhiªn cã mét sù 

ngo¹i lÖ ®­îc t×m thÊy trong LuËt vÒ hµnh vi trong c¹nh tranh vµ th«ng tin ®èi 

víi ng­êi tiªu dïng cña BØ, trong ®ã cã hai ®iÒu kho¶n tæng qu¸t t­¬ng tù nhau, 

mét ®iÒu kho¶n nh»m b¶o vÖ lîi Ých cña ng­êi tiªu dïng vµ ®iÒu kho¶n kia nh»m 

b¶o vÖ lîi Ých cña chñ thÓ tham gia c¹nh tranh). §iÒu kho¶n tæng qu¸t trong ®¹o 

luËt nµy ®­îc bæ sung th«ng qua c¸c quy ®Þnh ®Æc biÖt (hoÆc lµ ®­îc chøa ®ùng 

trong b¶n th©n ®¹o luËt ®ã hoÆc lµ trong ®¹o luËt ®Æc biÖt) - c¸c quy ®Þnh cã liªn 
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quan ®Õn c¸c nhãm hµnh vi CTKLM (vÝ dô nh­ hµnh vi qu¶ng c¸o g©y nhÇm 

lÉn) vµ c¸c h×nh thøc tiªu thô ®Æc biÖt (vÝ dô nh­ b¸n hµng t¹i nhµ). 

Trong sù so s¸nh víi nhãm c¸c n­íc theo m« h×nh nµy th× sù khëi ®Çu 

trong c¸c quy ®Þnh cña LuËt chèng CTKLM cña PhÇn Lan cã sù kh¸c biÖt nhÊt 

®Þnh, theo ®ã PhÇn Lan cã hai ®¹o luËt ®Ó ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi CTKLM: mét 

®¹o luËt ®Ó b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng (LuËt BVNTD) vµ mét ®¹o luËt nh»m b¶o vÖ 

c¸c th­¬ng nh©n tr­íc c¸c hµnh vi CTKLM (LuËt vÒ CTKLM). C¶ hai ®¹o luËt 

nµy ®Òu cã ®iÒu kho¶n tæng qu¸t cÊm c¸c hµnh vi CTKLM vµ c¶ hai ®Òu chØ ra 

r»ng chóng ®­îc bæ sung th«ng qua c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt ®iÒu tiÕt ngµnh - c¸c 

quy ®Þnh liªn quan ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh vµ ph­¬ng thøc tiªu thô cña c¸c s¶n 

phÈm ®Æc thï [19, tr.3]. 

1.3.2. M« h×nh sö dông quy ®Þnh cña Bé luËt d©n sù 

Mét h­íng thµnh c«ng kh¸c ®­îc t×m thÊy t¹i Italia vµ Hµ Lan, theo ®ã ë 

c¸c quèc gia nµy, c¸c quy ®Þnh c¬ b¶n vÒ CTKLM ®· ®­îc chøa ®ùng trong c¸c 

c«ng tr×nh ph¸p ®iÓn ho¸ cña luËt t­: Bé luËt d©n sù cña Italia (Codice Civile) vµ 

Hµ Lan (Burgerlijk Wetboek). Codice Civile ®· chøa ®ùng mét ®iÒu kho¶n tæng 

qu¸t thiÕt lËp nghÜa vô c¹nh tranh lµnh m¹nh (§iÒu 2598). ë Hµ Lan, c¸c nguyªn 

t¾c c¬ b¶n cña c¹nh tranh lµnh m¹nh ®­îc ®Þnh h­íng tõ c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n 

cña chÕ ®Þnh båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång (§iÒu 6:162 Burgerlijk 

Wetboek) [19, tr.3-4]. 

Ph¸p luËt vÒ CTKLM cña Ph¸p còng cã thÓ ®­îc so s¸nh ë ®©y, v× c¸c quy 

®Þnh quan träng cña chÕ ®Þnh båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång ®· ®ãng vai trß 

quan träng trong lÜnh vùc ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM. Còng tõ c¸c quy ®Þnh 

trong chÕ ®Þnh båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång trong Bé luËt d©n sù Ph¸p, 

Toµ ¸n cña Ph¸p ®· ph¸t triÓn trong ¸n lÖ mét nguyªn t¾c chung vÒ CTKLM 

(concurrence dÐloyale), mét nguyªn t¾c cã ý nghÜa b¶o vÖ trùc tiÕp c¸c chñ thÓ 

tham gia c¹nh tranh. Bªn c¹nh ®ã, ng­êi tiªu dïng lµ ng­êi ®­îc h­ëng lîi Ých 

gi¸n tiÕp tõ ¸n lÖ nµy. Cét trô thø hai trong hÖ thèng ph¸p luËt Ph¸p lµ Bé luËt vÒ 

tiªu dïng chøa ®ùng mét hÖ thèng c¸c quy ®Þnh nh»m duy tr× c«ng b»ng, minh 

b¹ch víi môc tiªu b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng. 
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1.3.3. M« h×nh sö dông ¸n lÖ 

§iÓn h×nh cña viÖc sö dông m« h×nh ¸p dông ¸n lÖ cho c¸c hµnh vi 

CTKLM lµ V­¬ng quèc Anh vµ Ailen. HÖ thèng ph¸p luËt cña hai n­íc nµy ®· 

ph¸t triÓn theo mét ph­¬ng thøc riªng biÖt vµ kh«ng thÓ so s¸nh ®­îc trªn c¶ hai 

ph­¬ng diÖn: hµnh vi thÞ tr­êng vµ c¹nh tranh lµnh m¹nh. Trong lÜnh vùc ph¸p 

luËt nµy, mét khu«n khæ ph¸p luËt ë Ailen còng nh­ ë V­¬ng quèc Anh-khu«n 

khæ ph¸p luËt h×nh thµnh tõ ¸n lÖ phï hîp víi truyÒn thèng Common Law –®­îc 

bæ sung th«ng qua hÖ thèng c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt thµnh v¨n. Trong ph¹m vi 

nguån cña Common Law ®· cung cÊp kh«ng chØ c¸c quy t¾c cña ph¸p luËt hîp 

®ång mµ cßn c¶ c¸c quy t¾c cña ph¸p luËt båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång 

trong c¸c lÜnh vùc ph¸p luËt cã liªn quan ®Õn c¹nh tranh. Cã mét ®iÒu ®¸ng chó 

ý lµ ë ®©y d­êng nh­ kh«ng h×nh thµnh mét quy ®Þnh mang tÝnh tæng qu¸t vÒ 

c¹nh tranh lµnh m¹nh thËm chÝ lµ mét nguyªn t¾c chung ngay c¶ trong c¸c quy 

®Þnh vÒ ®iÒu tiÕt ngµnh kinh tÕ [19, tr.4]. 

T¹i Mü, víi truyÒn thèng Common Law, kh«ng cã mét v¨n b¶n ph¸p luËt 

riªng ®iÒu chØnh hµnh vi CTKLM mµ chóng n»m r¶i r¸c ë c¸c ¸n lÖ vµ mét sè 

®¹o luËt kh¸c, nhÊt lµ c¸c luËt trong lÜnh vùc SHTT. CTKLM (unfair 

competition), theo ph¸p luËt n­íc nµy, kh«ng ph¶i lµ "mét hµnh vi g©y thiÖt h¹i 

ngoµi hîp ®ång cô thÓ" mµ lµ "nhãm c¸c hµnh vi g©y thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång" 

nh»m b¶o vÖ c¸c lîi Ých th­¬ng m¹i. 

1.4. Xu h­íng ph¸t triÓn cña ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM ë c¸c n­íc trªn 

thÕ giíi 

Liªn quan ®Õn vai trß cña ng­êi tiªu dïng, nhµ c¹nh tranh, c¸c hiÖp héi 

b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng vµ c¸c ®Þnh chÕ kh¸c tham gia gi¸m s¸t, b¶o vÖ c¹nh 

tranh ®· cho thÊy c¸c quèc gia trªn thÕ giíi ®· vËn hµnh c¸c hÖ thèng kh¸c nhau 

nh­: Thanh tra tiªu dïng, Khëi kiÖn tËp thÓ, hÖ thèng tù qu¶n... 

Bªn c¹nh ®ã, hÇu hÕt c¸c quèc gia trªn thÕ giíi ®Òu sö dông mét nhãm c¸c 

chÕ tµi chung ®Ó ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM nh­: chÕ tµi hµnh chÝnh, 

båi th­êng thiÖt h¹i theo d©n luËt vµ h×nh ph¹t theo LuËt h×nh sù. 

ë c¸c quèc gia trªn b¸n ®¶o Skandinavi, th× thiÕt chÕ Thanh tra tiªu dïng 

(Consumer-Ombudsman) lµ ch×a khãa ®Ó thùc thi ph¸p luËt vÒ CTKLM. Nguyªn 

nh©n chÝnh cña viÖc øng dông thµnh c«ng thiÕt chÕ nµy chÝnh lµ vai trß ®éc lËp 
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cña nã trong viÖc gi¸m s¸t c¸c hµnh vi thÞ tr­êng. MÆc dï Thanh tra tiªu dïng 

®­îc trao quyÒn ®Ó xö lý c¸c hµnh vi ph¶n c¹nh tranh song trªn thùc tÕ, rÊt nhiÒu 

vô viÖc ®­îc Thanh tra tiªu dïng chuyÓn tíi c¸c c¬ quan chøc n¨ng kh¸c. 

Mét xu h­íng ph¸t triÓn thµnh c«ng kh¸c ®· thÓ hiÖn rÊt râ t¹i c¸c quèc 

gia V­¬ng quèc BØ, ¸o, Céng hßa liªn bang §øc vµ T©y Ban Nha. ë c¸c quèc 

gia nµy, c¸c c¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ ®· ®­îc ng­êi tiªu dïng, nhµ c¹nh tranh, 

c¸c HiÖp héi b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng, HiÖp héi c¸c nhµ kinh doanh sö dông 

th­êng xuyªn vµ rÊt thµnh c«ng. §iÒu ®¸ng l­u ý lµ, HiÖp héi c¸c nhµ kinh 

doanh ë Céng hßa liªn bang §øc vµ ¸o cã thÓ khëi kiÖn ®Ó chèng l¹i c¸c hµnh vi 

vi ph¹m quyÒn lîi cña ng­êi tiªu dïng. Mét sù ph©n biÖt râ rµng h¬n ®· ®­îc ghi 

nhËn trong ph¸p luËt cña V­¬ng quèc BØ. T¹i ®©y, HiÖp héi c¸c nhµ kinh doanh   

chØ cã quyÒn khëi kiÖn chèng l¹i c¸c hµnh vi vi ph¹m nguyªn t¾c c¹nh tranh lµnh 

m¹nh trong quan hÖ th­¬ng m¹i (§iÒu 93 LuËt vÒ hµnh vi trong c¹nh tranh vµ 

th«ng tin ®èi víi ng­êi tiªu dïng-LPC) vµ HiÖp héi b¶o vÖ quyÒn lîi cña ng­êi 

tiªu dïng chØ cã quyÒn khëi kiÖn chèng l¹i c¸c hµnh vi vi ph¹m nguyªn t¾c b¶o 

vÖ ng­êi tiªu dïng vµ th«ng tin (§iÒu 94 LPC). 

ChØ cã mét sè Ýt c¸c quèc gia, thÝ dô nh­ Ph¸p vµ ¸o, mçi ng­êi tiªu dïng 

cã thÓ trùc tiÕp thùc hiÖn viÖc khëi kiÖn ®èi víi c¸c hµnh vi ph¶n c¹nh tranh. Tuy 

nhiªn, do cã nh÷ng rñi ro vÒ tµi chÝnh, nªn kh¶ n¨ng nµy Ýt ®­îc sö dông. 

Vai trß cña Nhµ n­íc trong viÖc ¸p dông c¸c h×nh ph¹t h×nh sù, ®Æc biÖt lµ 

h×nh ph¹t tiÒn lµ rÊt kh¸c nhau ë c¸c quèc gia. ë Ch©u ¢u, so víi c¸c quèc gia 

thµnh viªn kh¸c, c¸c nhµ chøc tr¸ch cña Ph¸p ®· ®­îc ph¸p luËt giao phã nhiÒu 

quyÒn h¹n h¬n c¸c ®ång sù cña m×nh khi ¸p dông c¸c h×nh ph¹t nµy. 

Mét xu h­íng ph¸t triÓn kh¸c ®· ®­îc h×nh thµnh t¹i Anh quèc vµ nh©n 

réng t¹i c¸c quèc gia theo m« h×nh Common Law - n¬i mµ c¸c quy ®Þnh cã tÝnh 

chÊt tù qu¶n cã vai trß thèng trÞ trong lÜnh vùc ph¸p luËt vÒ CTKLM. T¹i ®©y, 

viÖc ¸p dông chÕ tµi ®­îc ghi nhËn trong c¸c bé quy t¾c hµnh vi cã tÝnh tù qu¶n 

lµ rÊt hiÖn thùc. VÒ lý thuyÕt, ng­êi tiªu dïng vµ nhµ c¹nh tranh ®Òu cã quyÒn 

khëi kiÖn chèng l¹i c¸c hµnh vi CTKLM theo c¸c nguyªn t¾c cña Common Law 

hoÆc ®­îc quy ®Þnh trong c¸c ®¹o luËt cã liªn quan. Trªn thùc tÕ, mét sè l­îng 

lín c¸c tr­êng hîp ®­îc gi¶i quyÕt th«ng qua c¬ chÕ tù qu¶n, ch¼ng h¹n th«ng 

qua mét quyÕt ®Þnh cña C¬ quan vÒ tiªu chuÈn qu¶ng c¸o (Advertising Standards 
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Authority), khi cã hµnh vi x©m h¹i ®Õn lîi Ých c«ng. HÖ thèng tù qu¶n ®­îc ñng 

hé chÝnh thøc th«ng qua C¬ quan vÒ th­¬ng m¹i lµnh m¹nh (Office of Fair 

Trading). Trong nh÷ng tr­êng hîp vi ph¹m nghiªm träng, mµ ë ®ã hÖ thèng tù 

qu¶n ph¸ vì c¸c giíi h¹n cña nã, th× C¬ quan vÒ th­¬ng m¹i lµnh m¹nh sÏ tiÕn 

hµnh thñ tôc xö lý ®èi víi doanh nghiÖp cã hµnh vi CTKLM. 

Bªn c¹nh nh÷ng ph©n tÝch so s¸nh trªn, viÖc kh¶o s¸t néi dung ph¸p luËt 

CTKLM cña c¸c quèc gia trªn thÕ giíi d­íi ®©y cho thÊy chóng ®ang vËn hµnh 

vµ ph¸t triÓn theo c¸c xu h­íng sau: 

1.4.1. Xu h­íng ®a d¹ng ho¸ thiÕt chÕ thùc thi 

*  Thanh tra tiªu dïng ( Consumer-Ombudsman): ThiÕt chÕ Thanh tra tiªu 

dïng lµ thiÕt chÕ ®­îc c¸c n­íc §an M¹ch, PhÇn Lan vµ Thuþ §iÓn lùa chän. 

T¹i ®©y, thiÕt chÕ nµy cã vai trß nh­ mét c¬ quan gi¸m s¸t thÞ tr­êng. 

ë §an M¹ch, Thanh tra tiªu dïng cã nhiÖm vô b¶o ®¶m c¸c chñ thÓ thÞ 

tr­êng t«n träng vµ duy tr× c¸c chuÈn mùc cña ph¸p luËt CTKLM (§iÒu 16 LuËt 

vÒ thÞ tr­êng ngµy 14.06.1974 - Lov on markedforing – LMF). Thanh tra tiªu 

dïng thùc hiÖn nhiÖm vô cña m×nh trªn c¬ së ban hµnh c¸c ChØ thÞ, KhuyÕn nghÞ 

vµ c¸c ChØ dÉn nh»m gi¶i thÝch LMF. ë PhÇn Lan, Thanh tra tiªu dïng còng cã 

chøc n¨ng t­¬ng tù nh­ng ®­îc trao thÈm quyÒn réng h¬n – thÈm quyÒn gi¶i 

thÝch vµ ¸p dông LuËt vÒ BVNTD (Kuluttajansuojalaki – KSL). ChÕ ®Þnh Thanh 

tra tiªu dïng còng lµ chÕ ®Þnh then chèt trong hÖ thèng ph¸p luËt vÒ BVNTD vµ 

chèng CTKLM cña Thôy §iÓn. T¹i ®©y, Thanh tra tiªu dïng cã thÈm quyÒn ban 

hµnh c¸c Th«ng t­ vÒ ¸p dông c¸c h×nh ph¹t tiÒn ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM 

(h×nh ph¹t ®èi víi c¸c hµnh vi g©y rèi thÞ tr­êng). 

* Toµ ¸n chuyªn tr¸ch: ViÖc thiÕt lËp c¸c Tßa ¸n ®Æc biÖt nh»m duy tr× 

c¹nh tranh lµnh m¹nh còng lµ ®iÓm ®Æc thï trong c¬ chÕ thùc thi ph¸p luËt vÒ 

CTKLM cña c¸c quèc gia trªn b¸n ®¶o Scandinavi. ë PhÇn Lan, tr¸ch nhiÖm gi¶i 

thÝch LuËt vÒ BVNTD (Kuluttajansuojalaki – KSL) vµ LuËt vÒ CTKLM (Laki 

Sopimattomasta Menettelyst  Elinkeinotoiminnassa – SML) tr­íc hÕt thuéc vÒ 

Thanh tra tiªu dïng. Trong tr­êng hîp cã khiÕu n¹i vÒ sù gi¶i thÝch nãi trªn, th× 

thÈm quyÒn gi¶i thÝch khiÕu n¹i sÏ thuéc vÒ mét Tßa ¸n ®Æc biÖt cã tªn gäi lµ 

Tßa ¸n thÞ tr­êng. ë Thôy §iÓn, theo LuËt vÒ thÞ tr­êng (Marknadsforingslagen 
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1995:450 – MFL), c¸c tr­êng hîp CTKLM do Thanh tra tiªu dïng chuyÓn ®Õn 

sÏ thuéc thÈm quyÒn cña Tßa ¸n thµnh phè Stockholms vµ Tßa ¸n thÞ tr­êng. Bªn 

c¹nh ®ã, Tßa ¸n thÞ tr­êng cßn cã thÈm quyÒn ban hµnh c¸c Th«ng t­ quy ®Þnh 

c¸c møc ph¹t tiÒn cho c¸c hµnh vi CTKLM. 

* Khëi kiÖn cña chñ thÓ c¹nh tranh vµ ng­êi tiªu dïng tr­íc Toµ ¸n: C¬ 

chÕ khëi kiÖn tËp thÓ cña c¸c HiÖp héi ng­êi tiªu dïng vµ cña c¸c nhµ c¹nh tranh 

tr­íc Tßa ¸n lµ c¬ chÕ tù b¶o vÖ phæ biÕn cña ng­êi tiªu dïng vµ nhµ c¹nh tranh 

tr­íc c¸c hµnh vi CTKLM ë c¸c n­íc trªn thÕ giíi. 

ë ¸o, c¸c nhµ c¹nh tranh, c¸c HiÖp héi c«ng nghiÖp còng nh­ c¸c HiÖp 

héi kh¸c ®­îc quy ®Þnh trong §iÒu 14 LuËt CTKLM ®Òu cã quyÒn khëi kiÖn 

tr­íc Tßa ¸n nh»m chèng l¹i c¸c hµnh vi CTKLM. Bªn c¹nh ®ã, c¸ nh©n ng­êi 

tiªu dïng vµ c¸c nhµ c¹nh tranh cã thÓ khëi kiÖn riªng rÏ yªu cÇu båi th­êng 

thiÖt h¹i tõ nh÷ng hµnh vi CTKLM. 

 Theo §iÒu 98 LPC cña BØ th× c¸c chñ thÓ sau ®©y ®Òu cã quyÒn yªu cÇu Tßa 

¸n ban hµnh lÖnh yªu cÇu chÊm døt hµnh vi vi ph¹m: 

+ C¸c bªn cã liªn quan; 

+ Bé tr­ëng kinh tÕ (ngo¹i trõ tr­êng hîp theo §iÒu 93 LPC); 

+ C¸c hiÖp héi nghÒ nghiÖp (ngo¹i trõ tr­êng hîp theo §iÒu 94 LPC); 

+ C¸c hiÖp héi b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng (ngo¹i trõ tr­êng hîp theo §iÒu 93 LPC) 

ë Céng hßa liªn bang §øc, theo §iÒu 13 cña LuËt vÒ chèng CTKLM th× 

c¸c nhµ c¹nh tranh, c¸c HiÖp héi b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng cã ®¨ng ký, c¸c tæ chøc 

th­¬ng m¹i, Phßng th­¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp, HiÖp héi thî thñ c«ng ®Òu cã 

quyÒn khëi kiÖn t¹i Tßa ¸n ®Ó chèng l¹i c¸c hµnh vi CTKLM. 

Tuy nhiªn, ë nhiÒu quèc gia ph¸t triÓn, c¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ tr­íc Tßa ¸n 

ch­a ®­îc thõa nhËn hoÆc chØ ®­îc thõa nhËn h¹n chÕ ®èi víi c¸c HiÖp héi nghÒ 

nghiÖp nh­ Céng hßa Ph¸p, Italia (§iÒu 2601 Codice Civile), V­¬ng quèc Anh. 

* Gi¶i quyÕt tranh chÊp vÒ CTKLM b»ng con ®­êng ngoµi tè tông cña Tßa 

¸n: Theo ph¸p luËt cña Italia, c¸c hiÖp héi b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng cã ®¨ng ký cã 

quyÒn yªu cÇu tiÕn hµnh thñ tôc hßa gi¶i t¹i Phßng th­¬ng m¹i. T¹i Hµ Lan, 

ng­êi tiªu dïng, c¸c nhµ c¹nh tranh vµ c¸c HiÖp héi cña hä cã quyÒn yªu cÇu xö 

lý c¸c hµnh vi CTKLM theo mét thñ tôc t¹i mét thiÕt chÕ tù qu¶n (Reclame Code 

Commissie) – thiÕt chÕ ®­îc Nhµ n­íc trao quyÒn gi¸m s¸t ®èi víi c¸c hµnh vi 
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CTKLM trong mét sè lÜnh vùc nhÊt ®Þnh. Trong tr­êng hîp kh«ng chÊp nhËn 

ph¸n quyÕt cña c¬ quan nµy, c¸c bªn cã quyÒn ®­a vô viÖc nµy ra Tßa ¸n ®Ó gi¶i 

quyÕt theo thñ tôc chung. 

*  Th«ng qua c¬ quan qu¶n lý nhµ n­íc: ë Italia, c¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh cã thÈm quyÒn gi¸m s¸t ®èi víi ho¹t ®éng c¹nh tranh vµ qu¶ng c¸o. Theo 

®ã, c¬ quan nµy cã thÈm quyÒn ban hµnh c¸c quyÕt ®Þnh xö ph¹t ®èi víi c¸c 

hµnh vi ph¶n c¹nh tranh theo ®¹o luËt sè 287 n¨m 1990. C¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh ®­îc trao quyÒn ban hµnh lÖnh cÊm ®èi víi qu¶ng c¸o tr¸i ph¸p luËt vµ ¸p 

dông c¸c biÖn ph¸p ph¸p lý cÇn thiÕt ®Ó kh¾c phôc nh÷ng hËu qu¶ cña chóng.  

ë V­¬ng quèc Anh, c¬ quan th­¬ng m¹i lµnh m¹nh (OFT) ®ãng vai trß 

quyÕt ®Þnh trong viÖc thùc thi ph¸p luËt vÒ CTKLM vµ b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng. 

Vai trß nµy ®· ®­îc thÓ hiÖn trong môc ®Ých thµnh lËp cña c¬ quan nµy lµ “ b¶o 

vÖ quyÒn cña ng­êi tiªu dïng chèng l¹i c¸c hµnh vi CTKLM vµ khuyÕn khÝch sù 

h×nh thµnh c¸c quy t¾c tù qu¶n trong c¸c hiÖp héi nghÒ nghiÖp”. Trªn thùc tÕ, 

OFT ®· thµnh c«ng trong viÖc duy tr× c¹nh tranh lµnh m¹nh th«ng qua viÖc c«ng 

nhËn c¸c quy t¾c tù qu¶n cña c¸c HiÖp héi nghÒ nghiÖp nµy. Ch¼ng h¹n nh­:  

HiÖp héi tiªu chuÈn qu¶ng c¸o cña Anh quèc cã vai trß quan träng trong viÖc x©y 

dùng vµ duy tr× bé quy t¾c cña Anh quèc vÒ qu¶ng c¸o vµ xóc tiÕn th­¬ng m¹i.   

1.4.2. Xu h­íng ®a d¹ng ho¸ hÖ thèng chÕ tµi 

ViÖc ®a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc chÕ tµi ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi 

CTKLM còng trë thµnh xu h­íng næi tréi trong ph¸p luËt vÒ CTKLM cña c¸c 

quèc gia ph¸t triÓn trong thêi gian gÇn ®©y. Bªn c¹nh c¸c chÕ tµi truyÒn thèng 

nh­ båi th­êng thiÖt h¹i, xö ph¹t hµnh chÝnh vµ  h×nh sù, cßn cã c¸c lo¹i h×nh chÕ 

tµi míi nh­ : LuËt mÒm (Soft Law), C¶nh b¸o, CÊm hµnh nghÒ...Cô thÓ lµ: 

* LuËt mÒm "soft law": ë Hµ Lan, Reclame Code Commissie cã thÓ ®­a ra 

c¸c khuyÕn nghÞ trªn c¬ së tæng kÕt c¸c vi ph¹m vÒ CTKLM. C¸c khuyÕn nghÞ 

nµy sÏ ®­îc th«ng b¸o réng r·i trªn c¬ quan th«ng tÊn ANP cña Hµ Lan. ë V­¬ng 

quèc Anh, HiÖp héi tiªu chuÈn qu¶ng c¸o cña Anh cã nhiÖm vô x©y dùng vµ hoµn 

thiÖn Bé Quy t¾c qu¶ng c¸o vµ xóc tiÕn th­¬ng m¹i cña Anh vµ sau khi ®­îc c«ng 

nhËn nã cã gi¸ trÞ ph¸p lý nh­ mét ®¹o luËt. HiÖp héi tiªu chuÈn qu¶ng c¸o cña 
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Anh cã thÓ cung cÊp cho c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng c¸c chiÕn dÞch 

qu¶ng c¸o vi ph¹m Bé Quy t¾c qu¶ng c¸o vµ xóc tiÕn th­¬ng m¹i cña Anh.  

* C¶nh b¸o ®­îc xem lµ mét lo¹i h×nh chÕ tµi míi vµ ®­îc ¸p dông kh¸ 

phæ biÕn ë c¸c n­íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn. ë BØ, Bé tr­ëng kinh tÕ cã thÈm 

quyÒn ban hµnh c¸c C¶nh b¸o ®èi víi c¸c s¶n phÈm cã nguy c¬ g©y nguy h¹i ®Õn 

søc khoÎ, an toµn cña ng­êi tiªu dïng hoÆc cã kh¶ n¨ng lõa dèi c«ng chóng. §©y 

cã thÓ lµ sù khëi ®Çu cho mét thñ tôc tè tông chèng l¹i c¸c hµnh vi CTKLM t¹i 

Toµ ¸n, nÕu viÖc ban hµnh ¸n lÖnh yªu cÇu chÊm døt hµnh vi vi ph¹m lµ yªu cÇu 

cÇn thiÕt ®Ó b¶o vÖ lîi Ých c«ng céng (§iÒu 101 LPC). 

* QuyÕt ®Þnh cña Toµ ¸n/ ¸n lÖnh chÊm døt hµnh vi vi ph¹m: §©y lµ mét 

chÕ tµi phæ biÕn ®­îc nhiÒu quèc gia ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. Theo 

ph¸p luËt ¸o, chÕ tµi nµy ®­îc nh×n nhËn lµ chÕ tµi quan träng nhÊt ®Ó ®Êu tranh 

víi c¸c hµnh vi CTKLM. Néi dung cña ¸n lÖnh yªu cÇu chñ thÓ vi ph¹m ph¶i 

chÊm døt v« ®iÒu kiÖn hµnh vi vµ kh¾c phôc nhanh chãng hËu qu¶ (nÕu cã). 

ë BØ, c¸c yªu cÇu cña LPC ®­îc thùc hiÖn chñ yÕu th«ng qua ¸n lÖnh yªu 

cÇu chÊm døt hµnh vi vi ph¹m (§iÒu 95 LPC). ¸n lÖnh do Ch¸nh ¸n Tßa ¸n 

th­¬ng m¹i ban hµnh vµ nã ®­îc c«ng bè c«ng khai, nÕu nã phï hîp ®Ó ng¨n 

chÆn cã hiÖu qu¶ c¸c hµnh vi CTKLM. 

Theo LuËt chèng CTKLM cña Céng hßa liªn bang §øc, ¸n lÖnh yªu cÇu 

chÊm døt hµnh vi vi ph¹m lµ mét chÕ tµi quan träng ®Ó xö lý c¸c hµnh vi 

CTKLM. Trong qu¸ tr×nh xö lý vô viÖc CTKLM, ng­êi bÞ vi ph¹m cã quyÒn yªu 

cÇu Tßa ¸n ¸p dông chÕ tµi nµy b»ng mét quyÕt ®Þnh t¹m thêi. So víi c¸c quyÕt 

®Þnh t­¬ng tù trong mét vô ¸n d©n sù th«ng th­êng, th× viÖc ¸p dông chÕ tµi vÉn 

cã thÓ ®­îc thùc hiÖn ngay c¶ trong tr­êng hîp nguy c¬ x¶y ra thiÖt h¹i tõ hµnh 

vi nµy ch­a thùc sù ®­îc chøng minh râ rµng. §©y lµ mét yªu cÇu cÇn thiÕt ®Ó 

b¶o vÖ lîi Ých c«ng vµ sù thÞnh v­îng chung cña x· héi. 

ë V­¬ng quèc Anh, chÕ tµi nµy còng ®­îc ¸p dông ®Ó chèng l¹i c¸c hµnh 

vi CTKLM. Trong tr­êng hîp c¸c c«ng cô ®iÒu chØnh cã tÝnh tù qu¶n bÞ triÖt tiªu 

®èi víi c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o g©y nhÇm lÉn, th× Tæng vô tr­ëng c¬ quan 

th­¬ng m¹i lµnh m¹nh (OFT) sÏ cã quyÒn ®Ö tr×nh lªn Tßa ¸n yªu cÇu ban hµnh 

mét ¸n lÖnh ®Ó chÊm døt ho¹t ®éng nµy.  
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* Båi thuêng thiÖt h¹i: §©y lµ mét chÕ tµi truyÒn thèng ®­îc Tßa ¸n ¸p 

dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM trªn c¬ së sù khëi kiÖn cña chñ thÓ bÞ thiÖt h¹i. 

Tuy nhiªn, c¬ së ph¸p lý cña viÖc ¸p dông chÕ tµi nµy ®­îc c¸c quèc gia quy 

®Þnh rÊt kh¸c nhau: quy ®Þnh chung cña båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång 

®­îc quy ®Þnh trong Bé luËt d©n sù (§iÒu 823 BLDS §øc; §iÒu 2601 BLDS 

Italia; §iÒu 6:195 kho¶n 2 BLDS Hµ Lan...) hoÆc c¸c quy ®Þnh cña luËt chuyªn 

ngµnh (c¸c §iÒu 1, 3, 6, 7, 8, 9 LuËt sè 146/1914 cña Hy L¹p; §iÒu 18 LuËt sè 

3/1991 ngµy 10/1/1991 cña T©y Ban Nha - Ley de Competencia Deslead-LCD).  

* H×nh ph¹t (theo LuËt h×nh sù): Cïng víi båi th­êng thiÖt h¹i, h×nh ph¹t 

theo LuËt h×nh sù còng lµ mét chÕ tµi truyÒn thèng ®­îc ¸p dông ®èi víi c¸c 

hµnh vi CTKLM. Tuy nhiªn, c¸c lo¹i h×nh ph¹t vµ møc ph¹t ®­îc ¸p dông còng 

rÊt ®a d¹ng ë c¸c quèc gia trªn thÕ giíi.  

Theo §iÒu 102 LuËt LPC cña BØ, c¸c hµnh vi sau ®©y cã thÓ bÞ tuyªn ph¹t 

tõ  EUR 250 ®Õn EUR 10.000: 

+ Vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ gi¶i th­ëng hoÆc h¹n chÕ sè l­îng; 

+ Vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ chØ dÉn th­¬ng m¹i vµ nh·n hiÖu hµng hãa 

+ Vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ gi¸ (gi¶m gi¸, b¸n hµng ph¸ s¶n, b¸n dän kho); 

+ Vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ b¸n hµng tõ xa. 

Riªng ®èi víi c¸c hµnh vi vi ph¹m §iÒu 84 vµ 85 LPC nh­:  b¸n hµng ®a 

cÊp bÊt chÝnh, bu«n b¸n hµng nh¸i, hµng kÐm chÊt l­îng... th× cã thÓ bÞ ph¹t tï tõ 

mét th¸ng ®Õn n¨m n¨m. C¸c hµnh vi vi ph¹m c¸c quy ®Þnh kh¸c cña LPC sÏ bÞ 

ph¹t tiÒn tõ  EUR 500 ®Õn EUR 20.000 (§iÒu 103 LPC). 

Theo §iÒu 4 cña LuËt chèng CTKLM cña Céng hßa liªn bang §øc th× c¸c 

hµnh vi qu¶ng c¸o g©y nhÇm lÉn cã thÓ bÞ ph¹t tiÒn hoÆc bÞ ph¹t tï ®Õn 2 n¨m. 

Cßn ë Thôy §iÓn, c¸c hµnh vi CTKLM vi ph¹m c¸c §iÒu 5 ®Õn §iÒu 13 MFL cã 

thÓ bÞ ph¹t tiÒn tõ 5.000  ®Õn 5.000.000 Krone. 

*  C¸c chÕ tµi kh¸c: Bªn c¹nh c¸c chÕ tµi chÝnh nh­ trªn, ph¸p luËt cña 

nhiÒu n­íc cßn sö dông nhiÒu chÕ tµi kh¸c nh­ chÕ tµi chÝnh nh­ c¶nh c¸o, c¶i 

chÝnh c«ng khai vµ nh­ c¸c chÕ tµi bæ sung: cÊm hµnh nghÒ (®Æc biÖt lµ c¸c nghÒ 

tù do nh­: kiÓm to¸n, b¸c sü, kiÕn tróc s­, luËt s­...) hoÆc ®¶m nhiÖm c¸c chøc 

vô nhÊt ®Þnh; tÞch thu c«ng cô, ph­¬ng tiÖn vi ph¹m; ¸p dông c¸c biÖn ph¸p kh¾c 

phôc hËu qu¶ nh­ kh«i phôc nguyªn tr¹ng, chÊm døt hµnh vi vi ph¹m... 
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1.4.3. Xu h­íng hµi hoµ ho¸ ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM trong c¸c khèi 

kinh tÕ khu vùc 

HiÖn t¹i, C«ng ­íc Paris vÉn tiÕp tôc ®ãng vai trß ®Æc biÖt quan träng 

trong ph¸p luËt vÒ chèng CTKLM, nh­ng cã thÓ nãi r»ng nã ch­a tho¶ m·n ®Çy 

®ñ yªu cÇu vÒ sè l­îng c¸c biÖn ph¸p xö lý c¸c hµnh vi CTKLM trong mét thÕ 

giíi ®ang thay ®æi nhanh chãng vµ ®ang xuÊt hiÖn nhiÒu d¹ng thøc míi cña sù 

xung ®ét trong ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ. Sù xuÊt hiÖn cña HiÖp ®Þnh TRIPS 

trong khu«n khæ WTO ®· chia sÎ quan ®iÓm gi¶m sù ph©n biÖt ®èi xö víi nh÷ng 

ng­êi n­íc ngoµi cïng víi sù t«n träng c¸c quèc gia ch­a ph¶i lµ thµnh viªn cña 

C«ng ­íc Paris. Trong lÜnh vùc CTKLM, dï sao kÕt qu¶ nµy cã giíi h¹n vÒ sù 

t¸c ®éng trùc tiÕp. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ, TRIPS khi ®Þnh nghÜa "quyÒn së h÷u trÝ 

tuÖ" chØ ®Ò cËp tíi nh÷ng vÊn ®Ò riªng biÖt ®­îc gi¶i quyÕt trong hiÖp ®Þnh. C¸c 

ho¹t ®éng CTKLM kh«ng ph¶i lµ ®èi t­îng cña nã. Tõ mét sè l­îng réng lín 

c¸c hµnh vi CTKLM, TRIPS chØ xö lý cã hai vÊn ®Ò: b¶o vÖ chØ dÉn vÒ ®Þa lý vµ 

b¶o vÖ c¸c bÝ mËt th­¬ng m¹i [21, tr. 282-303] 

Sù thiÕu hôt cña c¸c quy ph¹m thùc chÊt thèng nhÊt trong ph¸p luËt quèc 

tÕ cã nghÜa lµ nhiÖm vô ng¨n chÆn c¸c hµnh vi CTKLM cho ®Õn nay vÉn lµ 

nhiÖm vô cña ph¸p luËt quèc gia. ThÕ nh­ng, ®iÒu ®¸ng nãi lµ, ph¸p luËt cña c¸c 

quèc gia l¹i rÊt kh¸c nhau vµ ®iÒu nµy ®ang ®­îc ®¸nh gi¸ lµ nh÷ng rµo c¶n cho 

th­¬ng m¹i quèc tÕ. 

§Ó kh¾c phôc thùc tr¹ng nãi trªn, tiÕp cËn hµi hãa hãa ph¸p luËt trong lÜnh 

vùc CTKLM ®· trë thµnh sù lùa chän duy nhÊt cña c¸c khèi kinh tÕ khu vùc. 

Trong Liªn minh Ch©u ©u, hµi hßa hãa ph¸p luËt trong lÜnh vùc CTKLM vµ b¶o 

vÖ ng­êi tiªu dïng ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh tùu ®¸ng khÝch lÖ. Quan träng nhÊt 

trong sè ®ã ph¶i kÓ ®Õn:  

+ ChØ thÞ 85/57/EEC vÒ b¸n hµng t¹i nhµ 

+ ChØ thÞ 90/314/EEC vÒ du lÞch trän gãi 

+ ChØ thÞ 93/13/EEC vÒ ®iÒu kiÖn th­¬ng m¹i chung 

+ ChØ thÞ 94/47/EC vÒ quyÒn l­u tró ng¾n h¹n 

+ ChØ thÞ 97/7/EC vÒ b¸n hµng tõ xa 

+ ChØ thÞ 98/6/EC vÒ chØ dÉn vÒ gi¸ 

+ ChØ thÞ 98/27/EC vÒ yªu cÇu khëi kiÖn chÊm døt hµnh vi vi ph¹m 
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+ ChØ thÞ sè 99/44/EC vÒ mua b¸n hµng hãa tiªu dïng. 

§Õn nay hÇu hÕt c¸c quèc gia trong Liªn minh Ch©u ¢u ®· chuyÓn hãa 

toµn bé c¸c yªu cÇu cña c¸c ChØ thÞ nµy vµo trong ph¸p luËt cña m×nh. 

Sù thiÕu v¾ng cña mét khu«n khæ ph¸p lý vÒ c¹nh tranh trªn quy m« toµn 

cÇu còng ®ang thóc ®Èy c¸c quèc gia ASEAN ph¶i t×m kiÕm sù ®ång thuËn trong 

viÖc thiÕt lËp ph¸p luËt c¹nh tranh trong khu vùc. §èi víi ASEAN hiÖn nay, qu¸ 

tr×nh ban hµnh vµ thùc thi ph¸p luËt vµ chÝnh s¸ch c¹nh tranh cña khu vùc diÔn ra 

®ång thêi víi viÖc ban hµnh vµ hoµn thiÖn ph¸p luËt c¹nh tranh quèc gia. Bëi 

vËy, viÖc thiÕt lËp ph¸p luËt c¹nh tranh khu vùc th«ng qua viÖc hµi hßa hãa ph¸p 

luËt c¹nh tranh quèc gia vµ b¶o ®¶m sù thi hµnh cña chóng ë cÊp ®é khu vùc lµ 

ph­¬ng ¸n lùa chän tèt nhÊt hiÖn nay [20, tr. 13-14]. 

Së dÜ ph­¬ng ¸n hµi hßa hãa ph¸p luËt lµ sù lùa chän phï hîp víi ASEAN 

®Ó h×nh thµnh ph¸p luËt c¹nh tranh khu vùc lµ v× ASEAN lµ sù thèng nhÊt trong 

®a d¹ng víi sù kh¸c biÖt lín trong mçi quèc gia vÒ cÊu tróc kinh tÕ, c¬ së h¹ tÇng 

kinh tÕ-x· héi, hÖ thèng ph¸p luËt, môc tiªu x· héi vµ v¨n hãa. MÆc dï cã nhËn 

thøc chung vÒ vÊn ®Ò nµy, song viÖc hµi hßa hãa ph¸p luËt trong lÜnh vùc c¹nh 

tranh nãi chung vµ CTKLM nãi riªng vÉn ch­a thu ®­îc kÕt qu¶ nµo ®¸ng kÓ. 

Thùc tr¹ng nµy chØ cã thÓ ®­îc c¶i thiÖn khi ASEAN cã c¬ chÕ b¾t buéc thùc 

hiÖn c¸c tháa thuËn chung cña khu vùc. 
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KÕt luËn ch­¬ng 1 

 

- C¹nh tranh lµ sù ganh ®ua víi sù tham gia cña Ýt nhÊt hai chñ thÓ kinh 

doanh cã lîi Ých ®èi kh¸ng vµ cã cïng ®èi t­îng h­íng tíi, l«i kÐo lµ kh¸ch 

hµng; c¹nh tranh chØ xuÊt hiÖn ë n¬i cã sù tån t¹i cña kinh tÕ thÞ tr­êng vµ diÔn 

ra trªn thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô cô thÓ;  

- C¸c tiªu chÝ vÒ môc ®Ých, tÝnh chÊt, ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi c¹nh 

tranh lµ c¬ së ®Ó nhËn d¹ng mét hµnh vi CTKLM. Hµnh vi ®­îc coi lµ CTKLM 

cã c¸c ®Æc ®iÓm lµ: ph¶i v× môc ®Ých c¹nh tranh, nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh 

hiÖn h÷u; vi ph¹m ph¸p luËt hay ®i ng­îc l¹i víi ®¹o ®øc, tËp qu¸n tèt ®Ñp; ®· vµ 

sÏ trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp g©y tæn h¹i cho ®èi thñ c¹nh tranh; vµ hµnh vi ®ã x¶y 

ra trªn thÞ tr­êng liªn quan; 

- Ph¸p luËt chèng CTKLM lµ tæng hîp c¸c quy ph¹m ph¸p luËt do nhµ 

n­íc ban hµnh hoÆc thõa nhËn nh»m ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi c¹nh tranh cña 

doanh nghiÖp trong qu¸ tr×nh kinh doanh tr¸i víi c¸c chuÈn mùc th«ng th­êng vÒ 

®¹o ®øc kinh doanh, g©y thiÖt h¹i hoÆc cã thÓ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých cña nhµ 

n­íc, quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña ®èi thñ c¹nh tranh hiÖn h÷u, ng­êi tiªu dïng; 

®ång thêi x¸c ®Þnh tr¸ch nhiÖm ph¸p lý cña c¸c chñ thÓ thùc hiÖn nh÷ng hµnh vi 

nµy còng nh­ c¸c tr×nh tù, thñ tôc khiÕu n¹i, khëi kiÖn, c¸c biÖn ph¸p xö lý, chÕ 

tµi ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. 

- Th«ng th­êng, ph¸p luËt chèng CTKLM ®­îc chia lµm hai nhãm: nhãm 

x©m h¹i trùc tiÕp ®Õn lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh vµ nhãm x©m h¹i trùc tiÕp 

®Õn lîi Ých cña kh¸ch hµng. Tuy nhiªn, trong mét sè tr­êng hîp hµnh vi CTKLM 

x©m ph¹m ®ång thêi lîi Ých cña c¶ ®èi thñ c¹nh tranh vµ c¶ kh¸ch hµng vµ do ®ã 

sÏ gÆp sù chèng ®èi tõ c¶ hai phÝa vµ do ®ã sù ph©n t¸ch lµm hai nhãm hµnh vi 

nªu trªn còng chØ mang tÝnh t­¬ng ®èi. 

- HiÖn trªn thÕ giíi cã 3 m« h×nh lËp ph¸p ®­îc sö dông ®Ó ®iÒu chØnh c¸c 

hµnh vi CTKLM, ®ã lµ m« h×nh x©y dùng ®¹o luËt vÒ chèng CTKLM, m« h×nh 

sö dông c¸c quy ®Þnh cña Bé luËt d©n sù vµ m« h×nh sö dông ¸n lÖ. Còng chÝnh 

v× vËy, nguån ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh nãi 

chung vµ hµnh vi CTKLM nãi riªng kh«ng chØ gåm c¸c quy ph¹m ph¸p luËt 
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thµnh v¨n, c¸c tËp qu¸n kinh doanh, tËp qu¸n th­¬ng m¹i mµ cßn bao gåm c¶ c¸c 

¸n lÖ. 

- Ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt chèng CTKLM nãi riªng cã 

mèi quan hÖ h÷u c¬ víi toµn bé hÖ thèng ph¸p luËt kinh tÕ nãi chung, víi ph¸p 

luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh, c¸c ®¹o luËt kinh tÕ chuyªn ngµnh kh¸c liªn quan 

®Õn c¹nh tranh nãi riªng. 

- Xu h­íng ph¸t triÓn cña ph¸p luËt CTKLM cña c¸c quèc gia trªn thÕ giíi 

lµ sù ph¸t triÓn ®a d¹ng vÒ thiÕt chÕ thi hµnh, hÖ thèng chÕ tµi vµ hµi hßa hãa 

ph¸p luËt ë cÊp ®é khu vùc. 
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Ch­¬ng 2 

Thùc tr¹ng Ph¸p luËt  

vÒ chèng C¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh ë ViÖt Nam 

Khi nghiªn cøu vÒ thùc tr¹ng ph¸p luËt chèng CTKLM ë ViÖt Nam, luËn 

¸n nghiªn cøu c¸c vÊn ®Ò vÒ thùc tr¹ng ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh c¸c hµnh 

vi CTKLM (2.1), trong ®ã gåm c¸c quy ®Þnh cña LCT 2004 vµ mét sè lÜnh vùc 

ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan; thùc tiÔn vÒ c¸c hµnh vi CTKLM; vµ tr×nh tù, thñ 

tôc, xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM theo LCT 2004 (2.2). 

 Khi nhËn xÐt, ®¸nh gi¸ vÒ nh÷ng ­u ®iÓm vµ h¹n chÕ cña ph¸p luËt hiÖn 

hµnh, chóng t«i c¨n cø vµo c¸c tiªu chÝ chñ yÕu sau: 

- Møc ®é thèng nhÊt, nhÊt qu¸n cña c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt ®iÒu chØnh 

hµnh vi CTKLM trong ph¸p luËt chèng CTKLM hiÖn hµnh; 

- Møc ®é t­¬ng thÝch víi c¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh hµnh vi CTKLM trong 

LuËt c¹nh tranh hoÆc ¸n lÖ cña mét sè n­íc trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi, ®¸p 

øng yªu cÇu héi nhËp kinh tÕ quèc tÕ cña ViÖt Nam; 

- Møc ®é vÒ tÝnh cã thÓ dù b¸o tr­íc cña c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt chèng 

CTKLM hiÖn hµnh cña ViÖt Nam. 

2.1. Thùc tr¹ng ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi CTKLM 

2.1.1. ChØ dÉn g©y nhÇm lÉn 

2.1.1.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn 

Kh«ng ph¶i cho ®Õn b©y giê hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ tªn th­¬ng 

m¹i, khÈu hiÖu kinh doanh, biÓu t­îng kinh doanh, bao b×, chØ dÉn ®Þa lý...lµm 

sai lÖch nhËn thøc cña kh¸ch hµng vÒ hµng ho¸, dÞch vô míi ®­îc quy ®Þnh vµ bÞ 

cÊm thùc hiÖn, mµ tõ n¨m 2000 hµnh vi nµy lÇn ®Çu tiªn ®· ®­îc quy ®Þnh t¹i 

NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP ngµy 3/10/2000 cña ChÝnh phñ vÒ b¶o hé quyÒn së 

h÷u c«ng nghiÖp ®èi víi bÝ mËt kinh doanh, chØ dÉn ®Þa lý, tªn th­¬ng m¹i vµ 

b¶o hé quyÒn chèng CTKLM liªn quan tíi së h÷u c«ng nghiÖp vµ hiÖn nay c¸c 

quy ®Þnh nµy ®· ®­îc ph¸p ®iÓn ho¸ trong LuËt SHTT 2005 (cã hiÖu lùc ngµy 

01/7/2006). 

HiÖn nay, vÒ c¬ b¶n ®iÒu chØnh hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn liªn quan 
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®Õn c¹nh tranh theo ph¸p luËt hiÖn hµnh cã c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt sau ®©y: 

- NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP ngµy 3/10/2000 cña ChÝnh phñ vÒ b¶o hé 

quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp ®èi víi bÝ mËt kinh doanh, chØ dÉn ®Þa lý, tªn th­¬ng 

m¹i vµ b¶o hé quyÒn chèng CTKLM liªn quan tíi së h÷u c«ng nghiÖp;  

- LCT 2004 (cã hiÖu lùc ngµy 01/7/2005) ( §iÒu 40); 

- LuËt SHTT 2005 ( c¸c ®iÒu: 124, 129 vµ 130). 

a) §iÒu chØnh hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn theo LCT 2004. 

 §iÒu 40 LCT 2004 quy ®Þnh: 

 CÊm doanh nghiÖp sö dông chØ dÉn chøa ®ùng th«ng tin g©y nhÇm lÉn vÒ 

tªn th­¬ng m¹i, khÈu hiÖu kinh doanh, biÓu t­îng kinh doanh, bao b×, chØ dÉn 

®Þa lý vµ c¸c yÕu tè kh¸c theo quy ®Þnh cña ChÝnh phñ ®Ó lµm sai lÖch nhËn thøc 

cña kh¸ch hµng vÒ hµng ho¸, dÞch vô nh»m môc ®Ých c¹nh tranh; 

CÊm kinh doanh hµng ho¸, dÞch vô cã sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn nµy. 

Qua quy ®Þnh trªn cã mét sè nhËn xÐt nh­ sau: 

Thø nhÊt: C¸c ®èi t­îng (chØ dÉn) mµ doanh nghiÖp sö dông ®Ó g©y nhÇm 

lÉn trong LCT 2004 còng chÝnh lµ c¸c ®èi t­îng thuéc ph¹m trï "chØ dÉn th­¬ng 

m¹i" quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP vµ LuËt SHTT 2005. Hay nãi c¸ch 

kh¸c, khi thiÕt kÕ quy ®Þnh nµy, c¸c nhµ lËp ph¸p ®· "tham kh¶o" ®Þnh nghÜa vÒ 

"chØ dÉn th­¬ng m¹i" ®­îc quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP. §iÒu ®ã 

còng cã nghÜa lµ chØ dÉn ®­îc quy ®Þnh trong LCT 2004 sÏ ®­îc hiÓu theo c¸ch 

hiÓu vÒ nh÷ng chØ dÉn th­¬ng m¹i ®­îc quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP 

vµ LuËt SHTT 2005. 

Thø hai: NÕu so s¸nh víi c¸c quy ®Þnh vÒ chèng CTKLM trong lÜnh vùc 

SHTT (liªn quan ®Õn chØ dÉn th­¬ng m¹i) ®­îc quy ®Þnh trong LuËt SHTT 2005, 

th× viÖc ®iÒu chØnh vÊn ®Ò nµy trong LCT 2004 cã phÇn hÑp h¬n (hiÓu theo nghÜa 

t­¬ng ®èi) t¹i thêi ®iÓm hiÖn hµnh. Theo ®ã kh¸i niÖm "chØ dÉn th­¬ng m¹i" quy 

®Þnh t¹i kho¶n 2 §iÒu 130 cña LuËt SHTT 2005 (hay ngay c¶ trong NghÞ ®Þnh 

54) cßn bao gåm nh·n hiÖu hµng ho¸, trong khi LCT 2004 ch­a quy ®Þnh viÖc sö 

dông sai lÖch chØ dÉn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸ lµ hµnh vi CTKLM.  

Thø ba, LCT 2004 quy ®Þnh hµnh vi nµy d­íi d¹ng quy ph¹m cÊm ®o¸n, 

kh«ng ®Þnh nghÜa thÕ nµo lµ tªn th­¬ng m¹i, khÈu hiÖu kinh doanh, biÓu t­îng 



 

 48 

kinh doanh, kiÓu d¸ng bao b× cña hµng ho¸, chØ dÉn ®Þa lý..., trong khi ®©y lµ c¸c 

dÊu hiÖu th«ng tin nh»m h­íng dÉn th­¬ng m¹i hµng ho¸, dÞch vô, chØ khi nhËn 

biÕt, x¸c ®Þnh ®­îc chóng míi cã thÓ ¸p dông ®­îc vµ ¸p dông chÝnh x¸c. ChÝnh 

v× vËy ®Ó cã thÓ hiÓu ®­îc c¸c vÊn ®Ò nµy cÇn sö dông phèi hîp c¸c quy ph¹m 

®Þnh nghÜa hiÖn cã trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c liªn quan, mµ cô thÓ trong 

tr­êng hîp nµy lµ NghÞ ®Þnh 54 vµ LuËt SHTT 2005. 

- VÒ chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn: Theo quy 

®Þnh t¹i §iÒu 40 LCT 2004 nh­ ®· nªu trªn, chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi nµy lµ 

"doanh nghiÖp". Tuy ®Òu sö dông ph¹m trï "doanh nghiÖp" nh­ng nã kh«ng 

®ång nghÜa hoµn toµn víi ph¹m trï "doanh nghiÖp" ®­îc quy ®Þnh trong LuËt 

DN 2005.  Kh¸i niÖm "doanh nghiÖp" trong LCT 2004 cã ph¹m vi, ®èi t­îng ¸p 

dông réng h¬n. Theo quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 4 LuËt DN 2005, doanh nghiÖp 

chØ ®­îc hiÓu lµ tæ chøc kinh tÕ, cßn theo LCT 2004 kh«ng chØ lµ c¸c tæ chøc 

kinh tÕ mµ cßn gåm c¸ nh©n kinh doanh. 

 Tæ chøc kinh doanh ®­îc hiÓu chñ yÕu lµ c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp nh­: 

doanh nghiÖp nhµ n­íc ®­îc thµnh lËp theo LuËt doanh nghiÖp nhµ n­íc n¨m 

2003, c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n, c«ng ty cæ phÇn, c«ng ty hîp danh vµ doanh 

nghiÖp t­ nh©n ®­îc thµnh lËp theo LuËt DN n¨m 1999, LuËt DN 2005; Hîp t¸c 

x· ®­îc thµnh lËp theo LuËt hîp t¸c x· n¨m 2003; doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ 

n­íc ngoµi ®­îc thµnh lËp theo LuËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam n¨m 1996 

vµ LuËt söa ®æi, bæ sung mét sè ®iÒu cña LuËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam 

n¨m 2000; doanh nghiÖp cña c¸c tæ chøc chÝnh trÞ, tæ chøc chÝnh trÞ-x· héi. 

 C¸ nh©n kinh doanh ®­îc hiÓu lµ c¸ nh©n ®¨ng ký kinh doanh vµ c¸ nh©n 

kh«ng cã ®¨ng ký kinh doanh. C¸ nh©n cã ®¨ng ký kinh doanh ®­îc ph¸p luËt 

quy ®Þnh d­íi d¹ng hé kinh doanh c¸ thÓ. Hé kinh doanh c¸ thÓ do mét c¸ nh©n 

hoÆc hé gia ®×nh lµm chñ, chØ ®­îc ®¨ng ký kinh doanh t¹i mét ®Þa ®iÓm, sö 

dông kh«ng qu¸ 10 lao ®éng, kh«ng cã con dÊu vµ chÞu tr¸ch nhiÖm b»ng toµn 

bé tµi s¶n cña m×nh ®èi víi ho¹t ®éng kinh doanh. NÕu hé gia ®×nh c¸ thÓ sö 

dông h¬n 10 lao ®éng hoÆc cã h¬n mét ®Þa ®iÓm kinh doanh th× ph¶i chuyÓn ®æi 

thµnh doanh nghiÖp hoÆc c¸c lo¹i h×nh kinh doanh kh¸c theo quy ®Þnh. 

 C¸ nh©n kh«ng cã ®¨ng ký kinh doanh lµ c¸ nh©n tham gia ho¹t ®éng kinh 

doanh kh«ng ph¶i ®¨ng ký kinh doanh, bao gåm nh÷ng ng­êi b¸n hµng rong, 
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quµ vÆt, lµm dÞch vô cã thu nhËp thÊp (møc thu nhËp kh«ng v­ît qu¸ møc khëi 

®iÓm chÞu thuÕ thu nhËp ®èi víi ng­êi cã thu nhËp cao). 

 - Ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi lµ x©m h¹i ®Õn tªn th­¬ng m¹i, khÈu hiÖu 

kinh doanh, biÓu t­îng kinh doanh, bao b×, chØ dÉn ®Þa lý...cã trªn s¶n phÈm 

hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ c¹nh tranh. 

 LCT 2004 kh«ng chØ ra dÊu hiÖu nhËn d¹ng c¸c ®èi t­îng bÞ x©m ph¹m 

nµy, do ®ã ®Ó nhËn d¹ng ph¶i sö dông phèi hîp c¸c quy ph¹m ®Þnh nghÜa trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c cã liªn quan, tõ ®ã cã c¸ch hiÓu thèng nhÊt 

trong qu¸ tr×nh ¸p dông. HiÖn nay, NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP, LuËt SHTT 2005 

vµ Quy chÕ ghi nh·n hµng ho¸ l­u th«ng trong n­íc vµ hµng ho¸ xuÊt khÈu, nhËp 

khÈu (®­îc ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh sè 178/1999/Q§-TTg ngµy 

30/8/1999 cña Thñ t­íng ChÝnh phñ) míi cã quy ®Þnh c¸c dÊu hiÖu nhËn d¹ng 

®èi víi mét sè chØ dÉn vÒ tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý, bao b×. Cßn c¸c chØ dÉn 

kh¸c trong LCT 2004 còng nh­ trong NghÞ ®Þnh 54, LuËt SHTT 2005 nh­: biÓu 

t­îng kinh doanh, khÈu hiÖu kinh doanh, qua kh¶o cøu kh«ng ®­îc ®Þnh nghÜa ë 

bÊt cø v¨n b¶n nµo trong hÖ thèng ph¸p luËt hiÖn hµnh cña ViÖt Nam. 

Tªn th­¬ng m¹i ®­îc hiÓu lµ tªn gäi cña tæ chøc, c¸ nh©n dïng trong ho¹t 

®éng kinh doanh ®Ó ph©n biÖt chñ thÓ kinh doanh mang tªn gäi ®ã víi chñ thÓ 

kinh doanh kh¸c trong cïng lÜnh vùc vµ khu vùc kinh doanh (§iÒu 4, kho¶n 21 

LuËt SHTT 2005). Khu vùc kinh doanh lµ khu vùc ®Þa lý n¬i chñ thÓ kinh doanh 

cã b¹n hµng, kh¸ch hµng hoÆc cã danh tiÕng. Tªn th­¬ng m¹i th«ng th­êng ®Òu 

®­îc thÓ hiÖn cô thÓ, râ rµng cã thÓ lµ tËp hîp c¸c ch÷ c¸i, cã thÓ kÌm theo ch÷ 

sè, ph¸t ©m ®­îc; cã kh¶ n¨ng ph©n biÖt chñ thÓ kinh doanh mang tªn gäi ®ã víi 

c¸c chñ thÓ kinh doanh kh¸c trong cïng lÜnh vùc kinh doanh. Nh÷ng tªn gäi cña 

c¸c tæ chøc, c¸ nh©n kh«ng liªn quan ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh nh­ tªn gäi cña 

c¸c c¬ quan hµnh chÝnh, c¸c tæ chøc chÝnh trÞ-x· héi, tæ chøc x· héi, tæ chøc x· 

héi-nghÒ nghiÖp sÏ kh«ng thuéc ph¹m trï “tªn th­¬ng m¹i”. Tªn th­¬ng m¹i 

®­îc sö dông vµo môc ®Ých kinh doanh b»ng c¸ch dïng tªn th­¬ng m¹i ®Ó x­ng 

danh trong c¸c ho¹t ®éng kinh doanh, thÓ hiÖn tªn th­¬ng m¹i ®ã trong c¸c giÊy 

tê giao dÞch biÓn hiÖu, hµng ho¸ s¶n phÈm, bao b× hµng ho¸ vµ qu¶ng c¸o. 

Tªn th­¬ng m¹i cã thÓ trïng hoµn toµn hoÆc trïng mét phÇn víi nh·n hiÖu 

hµng ho¸ (vÝ dô IBM, BMW, VW), song cÇn ph©n biÖt tªn th­¬ng m¹i víi nh·n 



 

 50 

hiÖu hµng ho¸ ( vÝ dô Bia Hµ Néi, Bia Sµi Gßn...) hay xuÊt xø hµng ho¸ (lôa Hµ 

§«ng, b¸nh ®Ëu xanh H¶i D­¬ng...). Tªn th­¬ng m¹i, biÓn hiÖu kh¸c víi nh·n 

hiÖu s¶n phÈm. Th«ng th­êng nh·n hiÖu s¶n phÈm lµ c«ng cô ®Ó ®¸nh dÊu tõng 

s¶n phÈm riªng lÎ ®­îc g¾n liÒn víi s¶n phÈm ®ã, chØ cho ng­êi tiªu dïng biÕt 

ng­êi s¶n xuÊt, ngµy s¶n xuÊt, tÝnh n¨ng, c«ng dông cña s¶n phÈm. Theo quy 

®Þnh cña ph¸p luËt ViÖt Nam nh÷ng néi dung sau ph¶i cã trªn nh·n hiÖu s¶n 

phÈm: tªn hµng, tªn vµ ®Þa chØ c¬ së s¶n xuÊt, ®Þnh l­îng s¶n phÈm, thµnh phÇn 

cÊu t¹o, chØ tiªu chÊt l­îng chñ yÕu, h­íng dÉn b¶o qu¶n, sö dông, ngµy s¶n 

xuÊt, thêi h¹n sö dông [24, tr. 56-57]. Tªn th­¬ng m¹i sau khi ®­îc ®¨ng ký theo 

quy ®Þnh sÏ trë thµnh s¶n nghiÖp th­¬ng m¹i hoÆc sÏ ®­îc b¶o hé theo quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt vÒ SHTT. ChÝnh v× lµ mét bé phËn cña s¶n nghiÖp th­¬ng m¹i nªn 

nã lµ ®èi t­îng b¶o hé quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp. Kh¸c víi quyÒn së h÷u c«ng 

nghiÖp ®èi víi kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp, nh·n hiÖu, chØ dÉn ®Þa lý...®­îc x¸c lËp 

trªn c¬ së quyÕt ®Þnh cÊp v¨n b»ng b¶o hé, quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp ®èi víi tªn 

th­¬ng m¹i ®­îc thiÕt lËp trªn c¬ së sö dông hîp ph¸p tªn th­¬ng m¹i ®ã. 

Nh­ vËy cã thÓ thÊy r»ng, hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ tªn 

th­¬ng m¹i lµ nh÷ng hµnh vi sö dông bÊt kú chØ dÉn th­¬ng m¹i nµo trïng hoÆc 

t­¬ng tù víi tªn th­¬ng m¹i cña ng­êi kh¸c cho cïng lo¹i s¶n phÈm, dÞch vô 

hoÆc cho s¶n phÈm, dÞch vô t­¬ng tù, g©y nhÇm lÉn vÒ chñ thÓ kinh doanh, c¬ së 

kinh doanh, ho¹t ®éng kinh doanh d­íi tªn th­¬ng m¹i ®ã. 

ChØ dÉn ®Þa lý (tªn gäi xuÊt xø hµng ho¸) lµ dÊu hiÖu dïng ®Ó chØ s¶n 

phÈm cã nguån gèc tõ khu vùc, ®Þa ph­¬ng, vïng l·nh thæ hay quèc gia cô thÓ 

(§iÒu 12, kho¶n 22 LuËt SHTT 2005). Nh­ vËy, chØ dÉn ®Þa lý lµ th«ng tin vÒ 

nguån gèc ®Þa lý cña hµng ho¸, theo ®ã mÆt hµng nµy cã tÝnh chÊt, chÊt l­îng 

®Æc thï dùa trªn c¸c ®iÒu kiÖn ®Þa lý ®éc ®¸o, ­u viÖt, bao gåm c¶ yÕu tè tù 

nhiªn, con ng­êi hoÆc c¶ hai yÕu tè ®ã. Th«ng tin nµy cã thÓ ®­îc thÓ hiÖn d­íi 

d¹ng mét tõ ng÷, dÊu hiÖu, biÓu t­îng hoÆc h×nh ¶nh dïng ®Ó chØ mét quèc gia 

hoÆc mét vïng l·nh thæ, ®Þa ph­¬ng thuéc mét quèc gia hay ®­îc thÓ hiÖn trªn 

hµng ho¸, bao b× hµng ho¸ hay giÊy tê giao dÞch liªn quan ®Õn viÖc mua b¸n 

hµng ho¸ nh»m chØ dÉn r»ng, hµng ho¸ nãi trªn cã nguån gèc t¹i quèc gia, vïng 

l·nh thæ hay ®Þa ph­¬ng mµ ®Æc tr­ng vÒ chÊt l­îng, uy tÝn, danh tiÕng hoÆc c¸c 

®Æc tÝnh kh¸c cña lo¹i hµng ho¸ nµy cã ®­îc chñ yÕu lµ do nguån gèc ®Þa lý t¹o 
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nªn. 

Cã mét ®iÒu cÇn kh¼ng ®Þnh lµ chØ dÉn ®Þa lý kh«ng ph¶i lµ nh·n hiÖu vµ 

tªn th­¬ng m¹i. ChØ dÉn ®Þa lý lµ tªn ®Þa lý (®Þa danh) cña mét n­íc hoÆc mét 

®Þa ph­¬ng hoÆc mét khu vùc (vÝ dô Nha Trang, Phó Quèc, §oan Hïng, DiÔn, 

Phóc Tr¹ch, B¸t Trµng v.v...). ChØ dÉn ®Þa lý th­êng ®­îc g¾n víi nh÷ng mÆt 

hµng cã tÝnh chÊt hoÆc chÊt l­îng ®Æc thï mµ tÝnh chÊt vµ chÊt l­îng ®Æc thï nµy 

do c¸c yÕu tè ®éc ®¸o vÒ ®Þa lý, vÒ con ng­êi cña ®Þa ph­¬ng ®ã t¹o nªn. XuÊt 

ph¸t tõ thùc tÕ lµ t¹i mét ®Þa ph­¬ng cã thÓ cã nhiÒu ng­êi cïng ®­îc h­ëng 

nh÷ng yÕu tè ®éc ®¸o vÒ tù nhiªn vµ con ng­êi cña ®Þa ph­¬ng m×nh ®Ó s¶n xuÊt 

nh÷ng s¶n phÈm cã tÝnh chÊt, chÊt l­îng ®Æc thï, nªn bÊt kú c¸ nh©n, ph¸p nh©n 

nµo s¶n xuÊt kinh doanh s¶n phÈm ®Æc biÖt t¹i ®Þa ph­¬ng cã yÕu tè ®Æc tr­ng 

®Òu cã quyÒn nép ®¬n yªu cÇu cÊp v¨n b»ng b¶o hé chØ dÉn ®Þa lý. ChØ dÉn ®Þa lý 

(tªn gäi xuÊt xø) lµ quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp tËp thÓ vµ kh«ng thÓ ®­îc chuyÓn 

nh­îng [6, tr. 98]. Môc ®Ých cña viÖc b¶o vÖ chØ dÉn ®Þa lý tr­íc hÕt lµ ®Ó b¶o vÖ 

lîi Ých cña c¸c doanh nghiÖp cã quyÒn sö dông hîp ph¸p tªn gäi xuÊt xø vµ 

nh»m b¶o vÖ lîi Ých cña ng­êi tiªu dïng. ChØ dÉn ®Þa lý ®­îc g¾n víi hµng ho¸ 

vµ uy tÝn cña chØ dÉn ®Þa lý ®ã thùc chÊt kh«ng xuÊt ph¸t tõ n¨ng lùc cña tõng 

doanh nghiÖp mµ lµ tµi s¶n phi vËt chÊt chung cña tõng ®Þa ph­¬ng. C¸ nh©n, tæ 

chøc kinh doanh khai th¸c lîi Ých kinh tÕ tõ chØ dÉn ®Þa lý cã trªn s¶n phÈm cña 

m×nh nªn chØ cã quyÒn sö dông, kh«ng cã quyÒn cÊm ng­êi kh¸c sö dông [53, tr. 

334].  

Qua ph©n tÝch trªn cã thÓ kh¸i qu¸t hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn 

vÒ chØ dÉn ®Þa lý lµ viÖc sö dông chØ dÉn th­¬ng m¹i trïng hoÆc t­¬ng tù víi (i) 

chØ dÉn th­¬ng m¹i ®ang ®­îc b¶o hé cña ®èi thñ c¹nh tranh g©y Ên t­îng sai 

lÖch vÒ xuÊt xø ®Þa lý cña hµng ho¸; (ii) chØ dÉn th­¬ng m¹i ®ang ®­îc b¶o hé 

cho nh÷ng hµng ho¸ trïng, t­¬ng tù hoÆc cã liªn quan mµ kh«ng b¶o ®¶m uy tÝn, 

danh tiÕng cña hµng ho¸ mang chØ dÉn ®Þa lý ®ã, kÓ c¶ tr­êng hîp sö dông d­íi 

h×nh thøc dÞch sang ng«n ng÷ kh¸c hoÆc sö dông kÌm theo c¸c tõ ng÷ nh­ 

"ph­¬ng ph¸p", "kiÓu", "lo¹i", "d¹ng", "pháng theo", hoÆc c¸c tõ ng÷ t­¬ng tù. 

MÆc dï ®iÒu luËt nµy kh«ng quy ®Þnh, nh­ng chóng t«i cho r»ng, nh÷ng chØ dÉn 

th­¬ng m¹i cña hµng ho¸, dÞch vô bÞ x©m h¹i th«ng th­êng ph¶i lµ nh÷ng chØ dÉn 

cña nh÷ng hµng ho¸ ®ang cã uy tÝn danh tiÕng trªn thÞ tr­êng ®­îc kh¸ch hµng 



 

 52 

­a chuéng. 

Bao b× lµ vá bäc bÒ ngoµi hµng ho¸ ®­îc g¾n trùc tiÕp vµo hµng ho¸ vµ 

®­îc b¸n cïng víi hµng ho¸. Bao b× gåm bao b× chøa ®ùng vµ bao b× ngoµi. Theo 

®ã, bao b× chøa ®ùng lµ bao b× trùc tiÕp chøa ®ùng hµng ho¸, t¹o ra h×nh, khèi 

cho hµng ho¸, hoÆc bäc kÝn theo h×nh, khèi cña hµng ho¸. Bao b× ngoµi lµ bao b× 

dïng chøa ®ùng mét hoÆc mét sè bao b× chøa ®ùng hµng ho¸ (§iÒu 3 kho¶n 2 

Quy chÕ ghi nh·n hµng hãa l­u th«ng trong n­íc vµ hµng hãa xuÊt khÈu, nhËp 

khÈu ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh sè 178/1999/Q§-TTg ngµy 30/8/1999 cña 

Thñ t­íng ChÝnh phñ).  

- Môc ®Ých cña hµnh vi lµ g©y nªn sù nhÇm lÉn cña kh¸ch hµng gi÷a hµng 

ho¸, dÞch vô cña doanh nghiÖp lµ ®èi thñ c¹nh tranh víi hµng ho¸, dÞch vô cña 

doanh nghiÖp m×nh. Nh­ vËy, hµng ho¸, dÞch vô cã sö dông chØ dÉn g©y nhÇm 

lÉn ph¶i cïng trong mét thÞ tr­êng víi hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ c¹nh tranh 

hoÆc cïng trªn thÞ tr­êng liªn quan. Cã thÓ lý gi¶i triÕt lý cña vÊn ®Ò nµy qua 

viÖc xem xÐt quan ®iÓm cña c¸c nhµ lËp ph¸p Anh, Mü, óc. Theo nh÷ng nhµ lËp 

ph¸p cña c¸c n­íc nµy th×, c¸c hµnh vi x©m h¹i ng­êi tiªu dïng kh«ng chØ lµm 

tæn h¹i ®Õn lîi Ých kinh tÕ cña ng­êi tiªu dïng mµ cßn ¶nh h­ëng ®Õn c¸c ®èi thñ 

c¹nh tranh. Chóng cã thÓ buéc ®èi thñ c¹nh tranh r¬i vµo t×nh huèng ph¶i lùa 

chän hoÆc lµ chÊp nhËn nh÷ng thñ ®o¹n t­¬ng tù hoÆc lµ mÊt chç ®øng trªn 

th­êng tr­êng [68, tr.168]. Vµ nh­ vËy trong c¹nh tranh, viÖc x©m ph¹m ®Õn 

quyÒn lîi cña kh¸ch hµng (ng­êi tiªu dïng) trong nhiÒu tr­êng hîp còng ®ång 

nghÜa víi viÖc x©m ph¹m quyÒn vµ lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh.  

Ph­¬ng ph¸p ®Ó x¸c ®Þnh lµ so s¸nh gi÷a c¸c dÊu hiÖu ®Ó nhËn biÕt hµng 

ho¸ cña doanh nghiÖp bÞ x©m ph¹m víi ®Æc tÝnh ®Ó nhËn biÕt hµng ho¸, dÞch vô 

cña doanh nghiÖp ®ang sö dông bÞ coi lµ ®· cã hµnh vi sö dông nh÷ng th«ng tin 

g©y nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng. KÕt qu¶ so s¸nh cho thÊy cã viÖc doanh nghiÖp 

lîi dông c¸c ®Æc tÝnh ®Ó nhËn biÕt vÒ hµng ho¸, dÞch vô cã uy tÝn ®ang cã trªn thÞ 

tr­êng cña doanh nghiÖp kh¸c, sö dông trªn s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô cña 

doanh nghiÖp m×nh sÏ lµ c¨n cø quan träng cho viÖc kÕt luËn viÖc cã hay kh«ng 

hµnh vi vi ph¹m x¶y ra trªn thùc tÕ. DÊu hiÖu nµy ph¶n ¸nh b¶n chÊt kh«ng lµnh 

m¹nh cña hµnh vi sö dông c¸c chØ dÉn g©y nhÇm lÉn; ®ång thêi còng ®Æt ra cho 

luËt ph¸p vµ c¸c c¬ quan, c¸n bé h÷u tr¸ch nhiÒu vÊn ®Ò cÇn gi¶i quyÕt khi x¸c 



 

 53 

®Þnh hµnh vi vµ c¸c ®Æc tÝnh ®Ó nhËn biÕt hµng ho¸.  

Bªn c¹nh ®ã, mÆc dï LCT 2004 chØ quy ®Þnh viÖc cÊm sö dông vµ kinh 

doanh hµng ho¸, dÞch vô cã chØ dÉn g©y nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng, song cÇn hiÓu 

"chØ dÉn g©y nhÇm lÉn" cßn bao gåm c¶ hµnh vi gi¶ m¹o hµng ho¸, dÞch vô g©y 

nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng [38, tr. 54]. 

 Cã mét vÊn ®Ò n÷a lµ, tr­êng hîp c¸c chØ dÉn th­¬ng m¹i nÕu ch­a ®­îc 

®¨ng ký b¶o hé mµ bÞ vi ph¹m cã thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña LuËt c¹nh 

tranh hay kh«ng (?) Theo chóng t«i, nh÷ng chØ dÉn th­¬ng m¹i bÞ x©m ph¹m t¹o 

ra sù nhÇm lÉn ph¶i lµ nh÷ng chØ dÉn thuéc së h÷u hîp ph¸p cña doanh nghiÖp 

hoÆc ®· ®­îc ®¨ng ký b¶o hé theo quy ®Þnh vµ nh÷ng chØ dÉn ®ã còng ®· ®­îc 

LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh. C¸c tr­êng hîp ghi kh«ng ®óng vÒ nguån xuÊt xø, tªn 

th­¬ng m¹i kh«ng thuéc së h÷u hîp ph¸p cña doanh nghiÖp hoÆc ch­a ®­îc 

®¨ng ký b¶o hé sÏ ®­îc coi lµ kh«ng tr¸i ph¸p luËt. Kinh nghiÖm cho thÊy, nhiÒu 

n­íc ®Òu chØ cÊm viÖc sö dông nh÷ng chØ dÉn th­¬ng m¹i g©y nhÇm lÉn khi 

nguån gèc cña s¶n phÈm chÝnh hiÖu lµ cã thËt, ®· ®­îc ®¨ng ký b¶o hé theo quy 

®Þnh cña LuËt SHTT vµ hµnh vi ph¶i nh»m t×m c¸ch thay thÕ hoÆc g©y nhÇm lÉn 

víi s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh tranh. 

 b) §iÒu chØnh hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn trong ph¸p luËt vÒ SHTT 

 MÆc dï kh«ng ph¶i lµ môc ®Ých chÝnh cña viÖc ban hµnh LuËt SHTT 2005, 

nh­ng c¸c quy ®Þnh vÒ chèng CTKLM liªn quan ®Õn chØ dÉn th­¬ng m¹i vµ c¸c 

quy ®Þnh d­íi d¹ng quy ph¹m ®Þnh nghÜa ®· gãp phÇn lµm râ dÊu hiÖu nhËn 

d¹ng vÒ tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý...®­îc quy ®Þnh trong LCT 2004 d­íi 

d¹ng chØ dÉn g©y nhÇm lÉn nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ, trong 

nhiÒu tr­êng hîp, cïng víi c¸c quy ®Þnh vÒ hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng chØ dÉn 

g©y nhÇm lÉn, c¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh hµnh vi CTKLM trong lÜnh vùc SHTT nãi 

chung vµ chØ dÉn th­¬ng m¹i nãi riªng lµ bé phËn cña ph¸p luËt chèng CTKLM 

®iÒu chØnh hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn ®­îc quy ®Þnh trong LCT 2004. 

 Theo ®ã, §iÒu 130 LuËt SHTT 2005 còng quy ®Þnh nh÷ng hµnh vi sau ®©y 

®­îc coi lµ CTKLM liªn quan ®Õn chØ dÉn th­¬ng m¹i vµ bÞ cÊm: Sö dông chØ 

dÉn th­¬ng m¹i g©y nhÇm lÉn vÒ chñ thÓ kinh doanh, ho¹t ®éng kinh doanh, 

nguån gèc th­¬ng m¹i cña hµng ho¸, dÞch vô; Sö dông chØ dÉn th­¬ng m¹i g©y 

nhÇm lÉn vÒ xuÊt xø, c¸ch s¶n xuÊt, tÝnh n¨ng, chÊt l­îng, sè l­îng hoÆc ®Æc 
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®iÓm kh¸c cña hµng ho¸, dÞch vô; vÒ ®iÒu kiÖn cung cÊp hµng ho¸, dÞch vô. ChØ 

dÉn th­¬ng m¹i ®­îc hiÓu lµ c¸c dÊu hiÖu, th«ng tin nh»m h­íng dÉn th­¬ng m¹i 

hµng ho¸, dÞch vô, bao gåm nh·n hiÖu, tªn th­¬ng m¹i, biÓu t­îng kinh doanh, 

khÈu hiÖu kinh doanh, chØ dÉn ®Þa lý, kiÓu d¸ng bao b× cña hµng ho¸, dÞch vô. 

 Qua quy ®Þnh trªn, cã thÓ rót ra mét sè ®Æc ®iÓm vÒ hµnh vi CTKLM nµy 

®­îc quy ®Þnh trong LuËt SHTT 2005 lµ: 

 - VÒ chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi: hµnh vi CTKLM d­íi h×nh thøc sö dông 

chØ dÉn g©y nhÇm lÉn lµ hµnh vi ®­îc quy ®Þnh trong LuËt SHTT 2005, do ®ã nã 

bÞ chi phèi bëi c¸c quy ®Þnh chung vÒ ®èi t­îng ¸p dông ®­îc nªu t¹i §iÒu 2 cña 

®¹o luËt nµy. Theo ®ã, c¸c quy ®Þnh trong ®¹o luËt nµy, trong ®ã cã c¸c quy ®Þnh 

vÒ CTKLM cã ®èi t­îng ¸p dông réng bao gåm c¸c tæ chøc, c¸ nh©n ViÖt Nam 

vµ c¶ tæ chøc, c¸ nh©n n­íc ngoµi ®¸p øng c¸c ®iÒu kiÖn quy ®Þnh t¹i LuËt nµy vµ 

®iÒu ­íc quèc tÕ mµ ViÖt Nam lµ thµnh viªn. Nh­ vËy, chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi 

CTKLM liªn quan ®Õn chØ dÉn th­¬ng m¹i theo quy ®Þnh cña LuËt SHTT 2005 

réng h¬n so víi LCT 2004. Tõ ®ã sÏ cã nh÷ng kh¶ n¨ng sau ®©y x¶y ra liªn quan 

®Õn chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi khi tiÕn hµnh ¸p dông ph¸p luËt: 

Tr­êng hîp thø nhÊt: Chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt kh¸ch 

quan (c¸c quy ®Þnh vÒ sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn) thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh 

cña c¶ LCT 2004 vµ LuËt SHTT 2005. 

Tr­êng hîp thø hai: Chñ thÓ tuy vi ph¹m c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt kh¸ch 

quan, nh­ng chØ thuéc chñ thÓ ®­îc quy ®Þnh t¹i LuËt SHTT 2005, kh«ng thuéc 

chñ thÓ ®­îc ®iÒu chØnh bëi LCT 2004. 

§èi víi tr­êng hîp thø hai ®· râ, nÕu chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m 

ph¸p luËt kh¸ch quan ®­îc quy ®Þnh t¹i nhiÒu v¨n b¶n kh¸c nhau, chñ thÓ nµo 

thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ®¹o luËt nµo th× sÏ ¸p dông luËt néi dung cña ®¹o 

luËt ®ã ®Ó ®iÒu chØnh. Vµ nh­ vËy sÏ x¶y ra tr­êng hîp, cã hµnh vi c¹nh tranh 

tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña hµnh vi CTKLM, nh­ng l¹i ®­îc thùc hiÖn bëi chñ 

thÓ kh«ng thuéc ®èi t­îng ¸p dông cña LCT 2004, do ®ã sÏ kh«ng ®­îc hiÓu lµ 

hµnh vi CTKLM theo c¸ch hiÓu cña LCT 2004. §iÒu ®ã còng ®ång nghÜa víi 

viÖc hµnh vi ®ã sÏ kh«ng ®­îc xö lý theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh mµ ®­îc 

xö lý theo quy ®Þnh cña LuËt SHTT. Nh­ vËy víi ph¹m vi ®èi t­îng ¸p dông nh­ 

LCT 2004 sÏ t¹o nªn t×nh huèng cïng lµ hµnh vi CTKLM nh­ng cã thÓ ®­îc xö 
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lý bëi hai v¨n b¶n kh¸c nhau.  

Cßn ®èi víi tr­êng hîp thø nhÊt cã thÓ ¸p dông nguyªn t¾c vÒ mèi quan hÖ 

gi÷a luËt chung vµ luËt riªng (theo nghÜa réng, tøc lµ kh«ng chØ trong tr­êng hîp 

cã sù kh¸c nhau gi÷a quy ®Þnh cña c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ hµnh vi CTKLM 

nh­ quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 LCT 2004, mµ cßn c¶ trong tr­êng hîp cã sù 

gièng nhau gi÷a c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ mét vÊn ®Ò) ®Ó xö lý, theo ®ã trong 

quan hÖ gi÷a c¸c ®¹o luËt kh¸c trong n­íc th× LuËt c¹nh tranh lµ "luËt riªng" vµ 

do ®ã ®­îc ­u tiªn ¸p dông trong tr­êng hîp cã nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt cïng 

®iÒu chØnh mét hµnh vi c¹nh tranh. Chóng t«i cho r»ng, nguyªn t¾c nµy bÞ quy 

®Þnh nhÇm (ng­îc) trong §iÒu 5 kho¶n 1 cña LCT 2004 ! 

Tuy nhiªn, trong tr­êng hîp nµy cã mét vÊn ®Ò chung ®­îc ®Æt ra mµ theo 

t¸c gi¶ th× tÝnh chÊt chÊt "riªng" cña LuËt c¹nh tranh sÏ dÇn mÊt ®i khi c¸c ®¹o 

luËt vÒ kinh tÕ ngµnh kh¸c sÏ cã quyÒn c¨n cø vµo néi dung cña LuËt c¹nh tranh 

mµ cô thÓ ho¸ mét hµnh vi c¹nh tranh nµo ®ã trong ®iÒu kiÖn cña ngµnh kinh tÕ 

®ã [38, tr. 60]. §iÒu ®ã còng sÏ dÉn ®Õn mét hÖ qu¶ lµ nÕu kh«ng ®­îc "cËp 

nhËt" th× møc ®é t¸c ®éng vµ ph¹m vi ¶nh h­ëng cña LuËt c¹nh tranh sÏ gi¶m ®i 

cïng víi sù gia t¨ng c¸c quy ®Þnh hµnh vi CTKLM trong c¸c ®¹o luËt vÒ kinh tÕ 

ngµnh, ®Æc biÖt lµ trong nh÷ng tr­êng hîp ®èi t­îng ¸p dông cña ®¹o luËt kinh tÕ 

ngµnh ®ã réng h¬n ®èi t­îng ¸p dông cña LuËt c¹nh tranh, nh­ tr­êng hîp võa 

nªu liªn quan ®Õn LuËt SHTT. Bªn c¹nh ®ã, nÕu nh­ c¸c ®¹o luËt kinh tÕ ngµnh 

khi cã sù thay ®æi c¸c dÊu hiÖu nhËn d¹ng (trong tr­êng hîp nµy lµ c¸c quy 

ph¹m ®Þnh nghÜa vÒ chØ dÉn th­¬ng m¹i), th× còng sÏ t¸c ®éng ®Õn sù nhËn d¹ng 

hµnh vi CTKLM liªn quan ®Õn c¸c chØ dÉn th­¬ng m¹i ®­îc quy ®Þnh trong ph¸p 

luËt chèng CTKLM d­íi d¹ng chØ dÉn g©y nhÇm lÉn nãi chung vµ ®iÒu chØnh 

hµnh vi nµy trong LCT 2004 nãi riªng. 

VÒ c¸c ®èi t­îng thuéc chØ dÉn th­¬ng m¹i bÞ x©m ph¹m theo quy ®Þnh 

cña LuËt SHTT 2005, nÕu c¨n cø vµo §iÒu 40 LCT 2004 (kh«ng tÝnh quy ph¹m 

"më" ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 39) lµ "réng" vµ cô thÓ h¬n so víi LuËt c¹nh tranh. 

Bëi nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, LuËt SHTT 2005 cßn quy ®Þnh c¶ c¸c chØ dÉn g©y 

nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸. Bªn c¹nh ®ã, chØ dÉn th­¬ng m¹i g©y nhÇm lÉn 

cßn ®­îc cô thÓ ho¸ trong ®¹o luËt nµy, theo ®ã chØ dÉn g©y nhÇm lÇn ë ®©y cã 

thÓ lµ vÒ chñ thÓ kinh doanh, ho¹t ®éng kinh doanh, nguån gèc th­¬ng m¹i cña 
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hµng ho¸, dÞch vô; vÒ xuÊt xø, c¸ch s¶n xuÊt, tÝnh n¨ng, chÊt l­îng, sè l­îng 

hoÆc ®Æc ®iÓm kh¸c cña hµng ho¸, dÞch vô; vÒ ®iÒu kiÖn cung cÊp hµng ho¸, dÞch 

vô. Ngoµi ra, c¸c ®Æc ®iÓm ®Ó nhËn d¹ng vÒ tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý ®· 

®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 21 vµ 22, §iÒu 4 cña LuËt vµ ®· ®­îc nªu cô thÓ trong 

phÇn tr×nh bµy ë môc a. 

Môc ®Ých cña hµnh vi vµ hËu qu¶ còng t­¬ng tù nh­ c¸c ph©n tÝch ®èi víi 

hµnh vi nµy ®­îc quy ®Þnh t¹i LCT 2004.  

Bªn c¹nh ®ã cÇn l­u ý lµ kh«ng ph¶i bÊt kú hµnh vi nµo x©m ph¹m chØ dÉn 

th­¬ng m¹i ®Òu bÞ coi lµ CTKLM. ChØ bÞ coi lµ hµnh vi CTKLM khi bªn c¹nh 

tho¶ m·n c¸c yÕu tè vÒ chñ thÓ, hµnh vi ®ã ph¶i v× môc ®Ých c¹nh tranh, x©m 

ph¹m ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh cô thÓ vµ trong cïng mét thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch 

vô hay thÞ tr­êng liªn quan. Nh­ vËy sÏ cã nh÷ng hµnh vi vÒ mÆt kh¸ch quan lµ 

x©m ph¹m chØ dÉn th­¬ng m¹i, nh­ng kh«ng xuÊt ph¸t tõ chñ thÓ c¹nh tranh, 

kh«ng v× môc ®Ých c¹nh tranh, kh«ng nh»m vµ x©m ph¹m ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh 

th× kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi c¹nh tranh vµ trong tr­êng hîp nµy hµnh vi ®ã sÏ bÞ 

xö lý c¶ vÒ mÆt néi dung lÉn h×nh thøc theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt SHTT. 

LuËt SHTT 2005 còng cã mét sè quy ®Þnh cô thÓ ®Ó nhËn d¹ng hµnh vi 

x©m ph¹m ®èi víi mét sè chØ dÉn th­¬ng m¹i. §©y còng sÏ lµ nguån quan träng 

khi ¸p dông c¸c quy ®Þnh liªn quan ®Õn chèng CTKLM d­íi d¹ng hµnh vi chØ 

dÉn g©y nhÇm lÉn khi tho¶ m·n c¸c yÕu tè cña mét hµnh vi c¹nh tranh. Theo ®ã, 

hµnh vi sau ®©y ®­îc thùc hiÖn mµ kh«ng ®­îc phÐp cña chñ së h÷u nh·n hiÖu 

th× bÞ coi lµ x©m ph¹m quyÒn ®èi víi nh·n hiÖu: Sö dông dÊu hiÖu trïng víi nh·n 

hiÖu ®­îc b¶o hé cho hµng ho¸, dÞch vô trïng víi hµng ho¸, dÞch vô thuéc danh 

môc ®¨ng ký kÌm theo nh·n hiÖu ®ã; Sö dông dÊu hiÖu trïng víi nh·n hiÖu ®­îc 

b¶o hé cho hµng ho¸, dÞch vô t­¬ng tù hoÆc liªn quan tíi hµng ho¸, dÞch vô 

thuéc danh môc ®¨ng ký kÌm theo nh·n hiÖu ®ã, nÕu viÖc sö dông cã kh¶ n¨ng 

g©y nhÇm lÉn vÒ nguån gèc hµng ho¸, dÞch vô; Sö dông dÊu hiÖu t­¬ng tù víi 

nh·n hiÖu ®­îc b¶o hé cho hµng ho¸, dÞch vô trïng, t­¬ng tù hoÆc liªn quan ®Õn 

hµng ho¸, dÞch vô thuéc danh môc ®¨ng ký kÌm theo nh·n hiÖu ®ã, nÕu viÖc sö  

dông cã kh¶ n¨ng g©y nhÇm lÉn vÒ nguån gèc hµng ho¸, dÞch vô; Sö dông dÊu 

hiÖu trïng hoÆc t­¬ng tù víi nh·n hiÖu næi tiÕng hoÆc dÊu hiÖu d­íi d¹ng ®Þnh 

nghÜa, phiªn ©m tõ nh·n hiÖu næi tiÕng cho hµng ho¸, dÞch vô bÊt kú, kÓ c¶ hµng 
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ho¸, dÞch vô kh«ng trïng, kh«ng t­¬ng tù vµ kh«ng liªn quan ®Õn hµng ho¸, dÞch 

vô thuéc danh môc hµng ho¸, dÞch vô mang nh·n hiÖu næi tiÕng, nÕu viÖc sö 

dông cã kh¶ n¨ng g©y nhÇm lÉn vÒ nguån gèc hµng ho¸ hoÆc g©y Ên t­îng sai 

lÖch vÒ mèi quan hÖ gi÷a ng­êi sö dông dÊu hiÖu ®ã víi chñ së h÷u nh·n hiÖu 

næi tiÕng. 

Mäi hµnh vi sö dông chØ dÉn th­¬ng m¹i trïng hoÆc t­¬ng tù víi tªn 

th­¬ng m¹i cña ng­êi kh¸c ®· ®­îc sö dông tr­íc cho cïng lo¹i s¶n phÈm, dÞch 

vô hoÆc cho s¶n phÈm, dÞch vô t­¬ng tù, g©y nhÇm lÉn vÒ chñ thÓ kinh doanh, c¬ 

së kinh doanh, ho¹t ®éng kinh doanh d­íi tªn th­¬ng m¹i ®ã ®Òu bÞ coi lµ x©m 

ph¹m quyÒn ®èi víi tªn th­¬ng m¹i. 

C¸c hµnh vi bÞ coi lµ x©m ph¹m quyÒn ®èi víi chØ dÉn ®Þa lý ®­îc b¶o hé: 

Sö dông chØ dÉn ®Þa lý ®­îc b¶o hé cho s¶n phÈm mÆc dï cã nguån gèc xuÊt xø 

tõ khu vùc ®Þa lý mang chØ dÉn ®Þa lý, nh­ng s¶n phÈm ®ã kh«ng ®¸p øng c¸c 

tiªu chuÈn vÒ tÝnh chÊt, chÊt l­îng ®Æc thï cña s¶n phÈm mang chØ dÉn ®Þa lý; Sö 

dông chØ dÉn ®Þa lý ®­îc b¶o hé cho s¶n phÈm t­¬ng tù víi s¶n phÈm mang chØ 

dÉn ®Þa lý nh»m môc ®Ých lîi dông danh tiÕng, uy tÝn cña chØ dÉn ®Þa lý; Sö dông 

bÊt kú dÊu hiÖu nµo trïng hoÆc t­¬ng tù víi chØ dÉn ®Þa lý ®­îc b¶o hé cho s¶n 

phÈm kh«ng cã nguån gèc tõ khu vùc ®Þa lý mang chØ dÉn ®Þa lý ®ã lµm cho 

ng­êi tiªu dïng hiÓu sai r»ng s¶n phÈm cã nguån gèc tõ khu vùc ®Þa lý ®ã; Sö 

dông chØ dÉn ®Þa lý ®­îc b¶o hé ®èi víi r­îu vang, r­îu m¹nh cho r­îu vang, 

r­îu m¹nh kh«ng cã nguån gèc xuÊt xø tõ khu vùc ®Þa lý t­¬ng øng víi chØ dÉn 

®Þa lý ®ã, kÓ c¶ tr­êng hîp cã nªu chØ dÉn vÒ nguån gèc xuÊt xø thËt cña hµng 

ho¸ hoÆc chØ dÉn ®Þa lý ®­îc sö dông d­íi d¹ng dÞch nghÜa, phiªn ©m hoÆc ®­îc 

sö dông kÌm theo c¸c tõ lo¹i, kiÓu, d¹ng, pháng theo hoÆc nh÷ng tõ t­¬ng tù nh­ 

vËy (§iÒu 129). 

Nh­ vËy, qua tr×nh bµy còng nh­ ph©n tÝch ë c¸c môc a vµ b nªu trªn, cã 

thÓ thÊy r»ng, ®Ó cã thÓ hiÓu, nhËn d¹ng vµ ¸p dông ®­îc chÝnh x¸c c¸c quy ®Þnh 

vÒ hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn theo LCT 2004 cÇn ph¶i vËn dông phèi hîp c¸c 

quy ®Þnh t¹i c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan, cô thÓ ë ®©y lµ c¸c quy 

®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 54/2000/N§/CP vµ LuËt SHTT 2005. §iÒu ®ã còng cã nghÜa 

lµ nÕu c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c kh«ng cã quy ®Þnh hoÆc quy ®Þnh kh«ng ®Çy 

®ñ vÒ dÊu hiÖu nhËn d¹ng mét hµnh vi nµo ®ã, trong khi kh«ng cã v¨n b¶n h­íng 
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dÉn thi hµnh t­¬ng øng khi triÓn khai thùc hiÖn LuËt c¹nh tranh, th× ch¾c ch¾n 

trong qu¸ tr×nh ¸p dông sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n vµ còng kh«ng ngo¹i trõ viÖc 

kh«ng thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn ¸p dông ph¸p luËt. 

Víi c¸ch thøc triÓn khai ¸p dông nh­ vËy (vµ còng kh«ng thÓ kh¸c h¬n 

trong ®iÒu kiÖn thùc tiÔn ph¸p luËt hiÖn nay), xin cã mét sè nhËn xÐt sau: 

Thø nhÊt, viÖc ¸p dông, nhËn d¹ng hµnh vi nµy trong LCT 2004 hoµn toµn 

phô thuéc vµo c¸c quy ®Þnh cã liªn quan trong ph¸p luËt vÒ SHTT. NÕu dÊu hiÖu 

nhËn d¹ng vÒ mét chØ dÉn th­¬ng m¹i cã thay ®æi trong ph¸p luËt vÒ SHTT th× 

còng ®ång nghÜa víi viÖc hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng sö dông lo¹i chØ dÉn 

th­¬ng m¹i g©y nhÇm lÉn ®ã theo LuËt c¹nh tranh còng ph¶i thay ®æi theo. Nh­ 

vËy, bªn c¹nh c¸c quy ®Þnh vÒ chèng CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong LuËt SHTT 

2005, c¸c quy ®Þnh d­íi d¹ng quy ph¹m ®Þnh nghÜa, c¸c quy ph¹m x¸c ®Þnh 

hµnh vi vi ph¹m trong ®¹o luËt nµy sÏ lµ mét nguån quan träng cña ph¸p luËt 

c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt chèng CTKLM nãi riªng.  

Thø hai, cã nh÷ng hµnh vi ®­îc coi lµ CTKLM d­íi d¹ng sö dông chØ dÉn 

g©y nhÇm lÉn theo quy ®Þnh cña LuËt SHTT 2005 (ch¼ng h¹n nh­ chØ dÉn th­¬ng 

m¹i liªn quan ®Õn nh·n hiÖu hµng ho¸), nh­ng kh«ng ®­îc coi lµ hµnh vi 

CTKLM theo quy ®Þnh cña LCT 2004 (v× LuËt nµy ch­a quy ®Þnh). Tuy vËy, 

theo LuËt SHTT th× vÊn ®Ò xö ph¹t hµnh chÝnh vÉn ®­îc thùc hiÖn theo quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh (c¨n cø vµo kho¶n 3 §iÒu 211 LuËt SHTT 2005). 

Thø ba, cã mét vÊn ®Ò ch­a ®­îc lµm râ trong LCT 2004 còng nh­ trong 

LuËt SHTT 2005 vµ cã c¸ch hiÓu thèng nhÊt, ®ã lµ: c¸c hµnh vi CTKLM d­íi 

d¹ng sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn ®­îc quy ®Þnh t¹i LuËt SHTT vµ còng ®­îc 

quy ®Þnh t¹i LuËt c¹nh tranh, th× tr×nh tù, thñ tôc xö lý c¸c hµnh vi CTKLM cã 

trong LuËt SHTT cã ®­îc ¸p dông nh­ ®èi víi hµnh vi ®­îc quy ®Þnh t¹i LuËt 

c¹nh tranh hay kh«ng. VÒ vÊn ®Ò này t¸c gi¶ cho r»ng, viÖc ¸p dông còng nh­ xö 

lý c¸c hµnh vi CTKLM nãi chung, c¸c hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng sö dông chØ 

dÉn g©y nhÇm lÉn nãi riªng cÇn cã sù ¸p dông thèng nhÊt ®Æt trong sù phèi hîp 

víi c¸c quy ®Þnh hiÖn cã trong hÖ thèng ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh. Còng nh­ 

tr­êng hîp ¸p dông c¸c quy ph¹m ®Þnh nghÜa...trong LuËt SHTT ®Ó lµm râ vµ 

nhËn d¹ng c¸c dÊu hiÖu vÒ hµnh vi mµ LuËt c¹nh tranh kh«ng quy ®Þnh nh­ ®· 

nªu trªn. T­¬ng tù nh­ vËy, hµnh vi sö dông chØ dÉn th­¬ng m¹i mÆc dï ®­îc 
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quy ®Þnh trong LuËt SHTT nh­ng nã ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM, vµ v× vËy c¸c 

quy ®Þnh vÒ luËt "thñ tôc" ®­îc quy ®Þnh trong LuËt c¹nh tranh khi xö lý c¸c 

hµnh vi CTKLM còng ®­îc ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM quy ®Þnh trong 

LuËt SHTT (ngay c¶ khi hµnh vi ®ã ch­a ®­îc LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh, nh­ng 

tho¶ m·n vÒ yÕu tè chñ thÓ trong LuËt c¹nh tranh). Tõ ®ã còng cã thÓ suy ra 

nh÷ng hµnh vi CTKLM kh¸c ®­îc quy ®Þnh trong LuËt SHTT còng sÏ bÞ xö lý 

theo c¸c quy ®Þnh vÒ tr×nh tù thñ tôc xö lý hµnh vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong 

LuËt c¹nh tranh nh­:  

Hµnh vi sö dông nh·n hiÖu ®­îc b¶o hé t¹i mét n­íc lµ thµnh viªn cña 

®iÒu ­íc quèc tÕ cã quy ®Þnh cÊm ng­êi ®¹i diÖn hoÆc ®¹i lý cña chñ së h÷u 

nh·n hiÖu sö dông nh·n hiÖu ®ã mµ Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam còng 

lµ thµnh viªn, nÕu ng­êi sö dông lµ ng­êi ®¹i diÖn hoÆc ®¹i lý cña chñ së h÷u 

nh·n hiÖu vµ viÖc sö dông ®ã kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña chñ së h÷u nh·n hiÖu vµ 

kh«ng cã lý do chÝnh ®¸ng (®iÓm c kho¶n 1 §iÒu 130).  

Hµnh vi ®¨ng ký chiÕm gi÷ quyÒn sö dông hoÆc sö dông tªn miÒn trïng 

hoÆc t­¬ng tù g©y nhÇm lÉn víi nh·n hiÖu, tªn th­¬ng m¹i ®­îc b¶o hé cña 

ng­êi kh¸c hoÆc chØ dÉn ®Þa lý mµ m×nh kh«ng cã quyÒn sö dông nh»m môc 

®Ých chiÕm gi÷ tªn miÒn, lîi dông hoÆc lµm thiÖt h¹i ®Õn uy tÝn, danh tiÕng cña 

nh·n hiÖu, tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý t­¬ng øng (®iÓm d kho¶n 1 §iÒu 130). 

Thø t­, nghiªn cøu so s¸nh LuËt c¹nh tranh cña mét sè n­íc (NhËt b¶n, 

§øc, Trung Quèc, Bungari…) cho thÊy, c¸c quèc gia nµy ®Òu quan niÖm hµnh vi 

sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn lµ hµnh vi CTKLM. Ph¹m vi néi hµm cña chØ dÉn 

g©y nhÇm lÉn tuy réng hÑp kh¸c nhau ë mçi n­íc, nh­ng vÒ c¬ b¶n bao gåm c¸c 

chØ dÉn vÒ tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý, khÈu hiÖu kinh doanh, biÓn hiÖu, bao 

b×, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp vµ nh·n hiÖu hµng ho¸…§èi t­îng ¸p dông ®èi víi 

c¸c hµnh vi x©m ph¹m chØ dÉn trong c¹nh tranh ®­îc luËt c¹nh tranh c¸c n­íc 

quy ®Þnh ®Òu ph¶i lµ ®èi t­îng SHTT ®ang ®­îc b¶o hé. ChØ cã mét sè ¸n lÖ gÇn 

®©y cña Ph¸p ¸p dông ®èi víi c¸c c¸c s¶n phÈm kh«ng ®­îc b¶o hé (LuËt c¹nh 

tranh cña céng hßa Ph¸p). Qua so s¸nh víi c¸c quy ®Þnh vÒ chØ dÉn g©y nhÇm lÉn 

cho thÊy ph¹m vi ¸p dông cña LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam vµ ngay c¶ trong LuËt 

SHTT 2005 hÑp h¬n so víi c¸c n­íc. Theo ®ã c¸c n­íc ®Òu quy ®Þnh ngay trong 

LuËt c¹nh tranh hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸ 
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(§iÒu 12 kho¶n 6 LuËt b¶o vÖ c¹nh tranh cña Bungari n¨m 1991; §iÒu 5 LuËt 

chèng CTKLM cña CHDCND Trung Hoa n¨m 1993; §iÒu 20 LuËt th­¬ng m¹i 

lµnh m¹nh §µi Loan). Cã n­íc quy ®Þnh hµnh vi x©m ph¹m kiÓu d¸ng c«ng 

nghiÖp còng lµ hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn trong c¹nh tranh ( §iÒu 2, 

kho¶n 1 LuËt chèng CTKLM cña NhËt B¶n) (c¸c quy ®Þnh vÒ CTKLM trong 

LuËt SHTT ViÖt Nam hiÖn chØ quy ®Þnh chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu hµng 

ho¸). 

2.1.1.2. Thùc tiÔn sö dông hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ chØ dÉn th­¬ng 

m¹i 
ChØ dÉn th­¬ng m¹i (Tªn th­¬ng m¹i, khÈu hiÖu kinh doanh, biÓu t­îng 

kinh doanh, kiÓu d¸ng bao b× cña hµng ho¸, nh·n hµng ho¸, chØ dÉn ®Þa lý) lµ ®èi 

t­îng th­êng ®­îc c¸c ®èi thñ c¹nh tranh "®Ó m¾t tíi" (®Æc biÖt lµ c¸c chØ dÉn 

th­¬ng m¹i ®ang cã danh tiÕng trªn thÞ tr­êng) vµ ®©y còng lµ ®èi t­îng ®­îc 

b¶o vÖ bëi ph¸p luËt chèng CTKLM trong lÜnh vùc së h÷u c«ng nghiÖp. Thùc tÕ 

c¹nh tranh cho thÊy, kh«ng chØ tr­íc ®©y (tr­íc khi ban hµnh LuËt c¹nh tranh) 

mµ ngay c¶ hiÖn nay vÊn ®Ò vi ph¹m së h÷u c«ng nghiÖp liªn quan ®Õn chØ dÉn 

th­¬ng m¹i trong c¹nh tranh vÉn kh¸ phæ biÕn, ngµy cµng tinh vi h¬n, thÓ hiÖn 

d­íi nhiÒu d¹ng, trong ®ã tËp trung vµo: hµnh vi g©y nhÇm lÉn vÒ tªn gäi, xuÊt 

xø hµng ho¸, chØ dÉn ®Þa lý, nh·n hiÖu hµng ho¸, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp. 

Hµnh vi g©y nhÇm lÉn vÒ tªn gäi xuÊt xø hµng ho¸, chØ dÉn ®Þa lý: C¸c 

hµnh vi CTKLM x©m ph¹m quyÒn së h÷u c«ng nghiÖp liªn quan ®Õn tªn gäi xuÊt 

xø hµng ho¸ tuy ch­a phæ biÕn so víi nhiÒu lo¹i hµnh vi kh«ng lµnh m¹nh kh¸c, 

nh­ng còng kh«ng ph¶i lµ hiÕm, tËp trung vµo nh÷ng ®Þa danh cã "®Æc s¶n næi 

tiÕng riªng cã", ®iÓn h×nh lµ tªn gäi xuÊt xø  "G¹o t¸m th¬m H¶i HËu" ®­îc in 

trªn bao b× cña nhiÒu lo¹i g¹o kh«ng cã xuÊt xø tõ huyÖn H¶i HËu cña tØnh Nam 

§Þnh; hay nh­ ®èi víi tr­êng hîp "N­íc m¾m Phó Quèc"; hay tr­êng hîp sö 

dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn vÒ xuÊt xø hµng ho¸ cña C«ng ty TNHH Young 

Titan (§µi Loan) ®èi víi hai s¶n phÈm r­îu Wisky Royal Reserve Old 21 Rare 

Premium s¶n xuÊt t¹i Mü vµ r­îu Wisky pha chÕ Crowley s¶n xuÊt t¹i Ph¸p víi 

nh·n hiÖu vµ bao b× lµ "Scotch Wisky" b»ng tiÕng Anh vµ tiÕng Trung Quèc [66, 

tr 153-156]. Nh÷ng chØ dÉn ®Þa lý cã danh tiÕng l©u n¨m trªn thÞ tr­êng thÕ giíi 

nh­ Made in Japan, Made in USA, Made in Italy, Made in UK, Made in Korea 
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v.v...còng th­êng bÞ lîi dông sö dông ®Ó g¾n vµo c¸c s¶n phÈm ®­îc s¶n xuÊt t¹i 

ViÖt Nam, ®¸nh vµo t©m lý sÝnh ®å ngo¹i cña ®a sè ng­êi tiªu dïng ViÖt Nam. 

C¸c s¶n phÈm sö dông chØ dÉn ®Þa lý g©y nhÇm lÉn nµy th­êng rÊt ®a d¹ng tõ 

quÇn ¸o, nåi c¬m ®iÖn cho ®Õn mü phÈm, giÇy dÐp...[41, tr.43]. 

Hµnh vi g©y nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸ (hµng nh¸i), bao b×, kiÓu 

d¸ng c«ng nghiÖp: Cã thÓ nãi ®©y lµ c¸c hµnh vi vi ph¹m rÊt phæ biÕn vµ còng 

kh¸ ®a d¹ng. Hµnh vi g©y nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸ ®Òu tËp trung vµo 

nh÷ng nh·n hiÖu næi tiÕng, v× ®©y ®­îc coi lµ mét lîi thÕ kinh doanh ®Æc biÖt 

quan träng, t¹o nªn lîi thÕ so s¸nh vÒ s¶n phÈm. Ng­êi tiªu dïng chØ cÇn nh×n 

thÊy s¶n phÈm hay nghe tªn s¶n phÈm ®· nhËn biÕt ®­îc ngay chÊt l­îng cña s¶n 

phÈm hµng ho¸, dÞch vô; trong kinh doanh nh·n hiÖu hµng ho¸ næi tiÕng th­êng 

®ång nghÜa víi sù b¶o ®¶m vÒ chÊt l­îng, uy tÝn cña s¶n phÈm. Cã mét thùc tÕ lµ 

hiÖn nay hµng thËt ®ang "chËt vËt" tr­íc n¹n hµng nh¸i, hµng gi¶ vµ nhiÒu khi 

hµng thËt l¹i "sî" hµng gi¶, bëi nhiÒu khi hµng gi¶ l¹i lÊn ¸t hµng thËt, cßn ng­êi 

tiªu dïng ®µnh ph¶i "nh¾m m¾t dïng liÒu" gi÷a vßng b¸t qu¸i "gi¶ gi¶ thËt thËt" 

v× ®«i khi hä kh«ng ph©n biÖt ®­îc ®©u lµ ®å gi¶ [57, tr 27].  

C¸c s¶n phÈm bÞ sö dông chØ dÉn dÔ g©y nhÇm lÉn vÒ nh·n hiÖu rÊt ®a 

d¹ng tõ n­íc uèng, bét giÆt, m¸y mãc cho ®Õn d­îc phÈm v.v...§iÓn h×nh lµ c¸c 

tr­êng hîp cña n­íc kho¸ng Lavie hiÖn ®ang cã rÊt nhiÒu anh em ®ång hao víi 

nã nh­: Lavile, Lavige, La vise; OMO cã hai ng­êi anh em cã tªn gÇn gièng vµ 

cã bao b× y hÖt xuÊt hiÖn ë ViÖt Nam ®ã lµ TOMOT vµ bé giÆt VÜ M«; s¶n phÈm 

thuèc Decolgen (cña C«ng ty d­îc phÈm Philipines) ®Õn nay ®· cã 7 nh·n hiÖu 

t­¬ng tù: Decoagen, Debacongen, Devicongen...víi mÉu m· viªn thuèc còng 

®­îc dËp h×nh thoi næi gièng hÖt; hay tr­êng hîp cña s¶n phÈm thuèc ®¸nh r¨ng 

Colgate bÞ nh¸i bëi nh·n hiÖu Colligate; hay nh­ nh·n hiÖu b¨ng vÖ sinh phô n÷ 

Kotex cña C«ng ty Kimberly-Clarkworld Wide (Mü) bÞ nh¸i bëi nh·n hiÖu 

Koleki; tr­êng hîp m¸y n«ng nghiÖp cña C«ng ty m¸y n«ng nghiÖp MiÒn Nam 

(Vikyno) ®· bÞ lµm nh¸i t¹i mét sè tØnh miÒn B¾c råi tung ra b¸n ë kh¾p thÞ 

tr­êng miÒn B¾c vµ miÒn Trung-T©y Nguyªn víi tªn gäi Vikjing, Vikno; hay 

tr­êng hîp nåi nh«m cã tiÕng Kim H»ng cña mét c«ng ty t¹i thµnh phè Hå ChÝ 

Minh ®ang ®­îc tiªu thô rÊt ch¹y ë Hµ Néi bÞ nh¸i nh·n hiÖu, tªn th­¬ng m¹i víi 

tªn gäi lµ Kim Ng©n, Kim §¨ng, Kim Loan, Kim H­¬ng. Hay tr­êng hîp C«ng 



 

 62 

ty liªn doanh T©n Hoµng Gia sö dông bao b× s¶n phÈm nh¸i h×nh cña c«ng ty 

TNHH chÕ biÕn n«ng s¶n vµ thùc phÈm xuÊt khÈu HiÖp H­ng ®· ®­îc b¶o hé 

®èi víi bao b× b¸nh snack. Còng ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM khi ®¨ng ký tªn 

miÒn trïng víi nh·n hiÖu hµng hãa ®· ®­îc b¶o hé, ch¼ng h¹n nh­ tr­êng hîp 

®¨ng ký tªn miÒn coca-cocla.com t­¬ng tù nh­ nh·n hiÖu s¶n phÈm Coca-Cola 

®Ó mäi ng­êi nghÜ r»ng ®©y lµ trang web cña c«ng ty Coca Cola...hay nh­ tr­êng 

hîp t­¬ng tù ®èi víi tªn miÒn McDonald’s.com ®· tõng x¶y ra ë Hoa Kú [42, tr. 

70], tªn miÒn cña c«ng ty cµ phª Trung Nguyªn... 

Tr­êng hîp xe Wave cña h·ng Honda bÞ nh¸i kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp vµ 

nh·n hiÖu còng lµ mét ®iÓn h×nh. §©y lµ hµnh vi kh¸ phæ biÕn hiÖn nay. HiÖn 

lo¹i xe nµy cña Honda bÞ nh¸i víi c¸i tªn gÇn gièng nh­ Waver, Weaser, víi mµu 

s¾c, kiÓu d¸ng gièng xe Wave cña Honda; hay c¸c tr­êng hîp keo d¸n èng cña 

c«ng ty nhùa B×nh Minh, s¸ch tiÕng Anh cña NXB ®¹i häc Oxford (Anh) bÞ lµm 

gi¶ [56].  

Bªn c¹nh ®ã cÇn ph¶i kÓ ®Õn hµng lo¹t c¸c tr­êng hîp lµm hµng gi¶ theo 

kiÓu hµng néi gi¶ hµng ngo¹i (ng­êi lµm hµng gi¶ mua vá chai r­îu ngo¹i víi 

c¸c nh·n hiÖu næi tiÕng, kh¸ quen thuéc víi kh¸ch hµng ViÖt Nam nh­ 

Hennessy, Johnnie Walker, Remy Martin...sau ®ã sö dông r­îu néi hoÆc pha chÕ 

l¹i), hµng ngo¹i gi¶ hµng néi nh­ tr­êng hîp s¶n phÈm Fresh cña c«ng ty mü 

phÈm Sµi Gßn; hay tr­êng hîp xi m¨ng Trung Quèc gi¶ xi m¨ng Hµ Tiªn cña 

ViÖt Nam. 

VÒ hµng gi¶, hµng nh¸i: Cã thÓ nªu vÝ dô vÒ t×nh tr¹ng nµy qua bµi "hµng 

gi¶ ®ang ¸p ®¶o b¸t nh¸o thÞ tr­êng phô tïng xe m¸y“ ®¨ng trªn b¸o §Çu t­ ngµy 

7/10/2002. Theo b¸o nµy hiÖn 80% sè phô tïng xe m¸y bµy b¸n trªn thÞ tr­êng 

cã nguån gèc xuÊt xø cña c¸c c¬ së s¶n xuÊt trong n­íc, nh­ng l¹i ®­îc g¾n 

th­¬ng hiÖu ngo¹i. Theo C«ng ty Ph¹m & Associates (P&A) (c«ng ty ®­îc 

Honda thuª ®¶m nhËn viÖc b¶o vÖ kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp), qua ®iÒu tra hiÖn cã 

17 chi tiÕt m¸y cña Honda bÞ lµm gi¶, hoÆc nh¸i trªn thÞ tr­êng. Qua ®ît kiÓm tra 

t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh, theo thèng kª cña Côc qu¶n lý thÞ tr­êng thµnh phè 

®· tiÕn hµnh kiÓm tra, ph¸t hiÖn vµ xö lý hµng chôc c¬ së vi ph¹m quyÒn së h÷u 

nh·n m¸c, ®Æc biÖt lµ phô tïng gi¶ nh·n hiÖu cña h·ng Honda vµ Honda ViÖt 

Nam. Còng theo bµi b¸o nµy chØ tÝnh tõ cuèi n¨m 2001 ®Õn th¸ng 10/2002 ®· cã 
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kho¶ng 2000 xe m¸y vi ph¹m b¶n quyÒn ®· ®­îc c¬ quan chøc n¨ng xö lý t¹i 

nhiÒu ®Þa ph­¬ng [8]. 

Qua kh¶o s¸t c¸c lo¹i thøc vi ph¹m phæ biÕn d­íi d¹ng chØ dÉn g©y nhÇm 

lÉn nh­ trªn, t¸c gi¶ cã mét sè nhËn xÐt sau: 

Thø nhÊt: Hµnh vi sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn ®· vµ ®ang diÔn ra kh¸ 

phæ biÕn, tËp trung vµo mét sè vi ph¹m vÒ tªn th­¬ng m¹i, chØ dÉn ®Þa lý vµ ®iÒu 

còng ®¸ng chó ý lµ viÖc sö dông chØ dÉn g©y nhÇm lÉn d­íi d¹ng nh·n hiÖu hµng 

ho¸ vµ kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp diÔn ra còng kh¸ phæ biÕn. 

Thø hai: Hai hµnh vi x©m ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp vµ nh·n hiÖu hµng 

ho¸ ®Òu ch­a ®­îc quy ®Þnh trong LCT 2004. LuËt SHTT 2005 còng chØ coi 

nh·n hiÖu hµng ho¸ thuéc ph¹m trï chØ dÉn th­¬ng m¹i vµ viÖc vi ph¹m chØ dÉn 

g©y nhÇm lÉn còng lµ hµnh vi CTKLM, trong ®ã l¹i kh«ng cã kiÓu d¸ng c«ng 

nghiÖp.  

2.1.2. X©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh 

2.1.2.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh 

a) §iÒu chØnh hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh theo LCT 2004  

§iÒu 41 LCT 2004 quy ®Þnh: CÊm doanh nghiÖp thùc hiÖn c¸c hµnh vi 

sau: 

TiÕp cËn, thu thËp th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh b»ng c¸ch chèng l¹i 

c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cña ng­êi së h÷u hîp ph¸p bÝ mËt kinh doanh ®ã; 

TiÕt lé, sö dông th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh mµ kh«ng ®­îc phÐp 

cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh; 

Vi ph¹m hîp ®ång b¶o mËt hoÆc lõa g¹t, lîi dông lßng tin cña ng­êi cã 

nghÜa vô b¶o mËt nh»m tiÕp cËn, thu thËp vµ lµm lé th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh 

doanh cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã; 

TiÕp cËn, thu thËp th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh cña ng­êi kh¸c khi 

ng­êi nµy lµm thñ tôc theo quy ®Þnh cu¶ ph¸p luËt liªn quan ®Õn kinh doanh, 

lµm thñ tôc l­u hµnh s¶n phÈm hoÆc b»ng c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt 

cña c¬ quan nhµ n­íc hoÆc sö dông nh÷ng th«ng tin ®ã nh»m môc ®Ých kinh 

doanh, xin cÊp giÊy phÐp liªn quan ®Õn kinh doanh hoÆc l­u hµnh s¶n phÈm. 

§Ó gi¶i thÝch râ thÕ nµo lµ bÝ mËt kinh doanh, tõ ®ã cã c¸ch hiÓu vµ ¸p 
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dông ph¸p luËt thèng nhÊt, trong phÇn gi¶i thÝch tõ ng÷ t¹i §iÒu 3, kho¶n 10 

LCT 2004 ®· quy ®Þnh, theo ®ã bÝ mËt kinh doanh lµ th«ng tin cã ®ñ c¸c ®iÒu 

kiÖn sau: kh«ng ph¶i lµ hiÓu biÕt th«ng th­êng; cã kh¶ n¨ng ¸p dông trong kinh 

doanh vµ khi ®­îc sö dông sÏ t¹o cho ng­êi n¾m gi÷ th«ng tin ®ã cã lîi thÕ h¬n 

so víi ng­êi kh«ng n¾m gi÷ hoÆc kh«ng sö dông th«ng tin ®ã; ®­îc chñ së h÷u 

b¶o mËt b»ng c¸c biÖn ph¸p cÇn thiÕt ®Ó th«ng tin ®ã kh«ng bÞ tiÕt lé vµ kh«ng 

dÔ dµng tiÕp cËn ®­îc. 

BÝ mËt kinh doanh cã rÊt nhiÒu thuËt ng÷ liªn quan: bÝ mËt th­¬ng m¹i 

(Trade secret); th«ng tin bÝ mËt (secret information); th«ng tin kh«ng tiÕt lé 

(Undisclosed information), tuy nhiªn thuËt ng÷ bÝ mËt kinh doanh ®­îc phæ biÕn 

h¬n c¶ [22, tr. 79] vµ còng chÝnh v× lý do nµy mµ luËt c¹nh tranh hay nh÷ng luËt 

kh¸c cã ®iÒu chØnh vÊn ®Ò nµy ®Òu sö dông thuËt ng÷ “bÝ mËt kinh doanh". Tr­íc 

®©y kh¸i niÖm bÝ mËt kinh doanh ®­îc quy ®Þnh d­íi tªn gäi lµ “BÝ quyÕt", 

"KiÕn thøc kü thuËt" trong c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ chuyÓn giao c«ng nghÖ 

(§iÒu 807, §iÒu 820 Bé luËt d©n sù n¨m 1995). §iÒu 2, kho¶n 5 NghÞ ®Þnh 45 

/1998/N§-CP ngµy 1/7/1998 quy ®Þnh: BÝ quyÕt lµ nh÷ng kinh nghiÖm, kiÕn 

thøc, th«ng tin kü thuËt quan träng mang tÝnh chÊt bÝ mËt ®­îc tÝch luü, kh¸m 

ph¸ trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu, s¶n xuÊt, kinh doanh cã kh¶ n¨ng s¸ng t¹o ra 

nh÷ng dÞch vô, s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao, ®em l¹i hiÖu qu¶ kinh tÕ lín, cã kh¶ 

n¨ng t¹o ra lîi thÕ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng. Nh­ vËy nÕu so s¸nh víi kh¸i niÖm 

bÝ quyÕt ®­îc nªu trong NghÞ ®Þnh 45 cã thÓ thÊy, kh¸i niÖm bÝ mËt kinh doanh 

trong LCT 2004 cã phÇn nµo cô thÓ h¬n vµ mét ®iÒu còng dÔ nhËn thÊy lµ kh¸i 

niÖm bÝ mËt kinh doanh ®­îc nªu trong LuËt c¹nh tranh cã néi hµm gièng víi 

quy ®Þnh t¹i §iÒu 6 kho¶n 1 NghÞ ®Þnh 54/2000/N§-CP cña ChÝnh phñ ngµy 

3/10/2000. NÕu tiÕp tôc so s¸nh th× kh¸i niÖm bÝ mËt kinh doanh ®­îc sö dông 

trong LCT 2004 hay NghÞ ®Þnh 54 lµ phï hîp víi quy ®Þnh t¹i §iÒu 9 HiÖp ®Þnh 

th­¬ng m¹i gi÷a ViÖt Nam vµ Hoa Kú vÒ th«ng tin bÝ mËt (bÝ mËt th­¬ng m¹i), 

theo ®ã mét th«ng tin sÏ trë thµnh th«ng tin bÝ mËt khi tho¶ m·n c¸c ®iÒu kiÖn: 

kh«ng ph¶i lµ hiÓu biÕt th«ng th­êng hoÆc kh«ng dÔ dµng cã ®­îc; cã gi¸ trÞ 

th­¬ng m¹i v× cã tÝnh bÝ mËt; vµ ng­êi cã quyÒn kiÓm so¸t hîp ph¸p th«ng tin ®ã 

®· thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p phï hîp víi hoµn c¶nh ®Ó gi÷ bÝ mËt kh«ng tin ®ã ( 

§iÒu 9, kho¶n 2 môc a,b,c) [58, tr. 426]. LuËt SHTT 2005 còng cã quy ®Þnh vÒ 
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bÝ mËt kinh doanh. Theo ®¹o luËt nµy th× bÝ mËt kinh doanh lµ th«ng tin thu ®­îc 

tõ ho¹t ®éng ®Çu t­ tµi chÝnh, trÝ tuÖ, ch­a ®­îc béc lé vµ cã kh¶ n¨ng sö dông 

trong kinh doanh.  

Nh­ vËy hiÖn nay trong hÖ thèng ph¸p luËt cïng song song tån t¹i 2 kh¸i 

niÖm vÒ "bÝ mËt kinh doanh" ®­îc quy ®Þnh c¶ trong LCT 2004 vµ LuËt SHTT. 

Vµ ®iÒu nµy còng x¶y ra t­¬ng tù ngay trong ph¸p luËt vÒ SHTT, v× hiÖn nay vÒ 

nguyªn t¾c NghÞ ®Þnh 54 vÉn cßn hiÖu lùc sau khi LuËt SHTT 2005 ®­îc th«ng 

qua (v× ®¹o luËt nµy kh«ng cã quy ®Þnh tuyªn bè hÕt hiÖu lùc cña c¸c v¨n b¶n 

®­îc ban hµnh tr­íc ®ã ®iÒu chØnh vÊn ®Ò bÝ mËt kinh doanh). §iÒu ®ã cho thÊy, 

ngay trong hÖ thèng ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸i niÖm vÒ bÝ mËt kinh doanh còng 

®ang cã sù ch­a thèng nhÊt. 

Tuy nhiªn, qua c¸c ®Þnh nghÜa nªn trªn cã thÓ hiÓu x©m ph¹m bÝ mËt kinh 

doanh lµ hµnh vi cña doanh nghiÖp trong qu¸ tr×nh c¹nh tranh vµ v× môc ®Ých 

c¹nh tranh, ®· thùc hiÖn tiÕp cËn, thu thËp, tiÕt lé, sö dông th«ng tin hay vi ph¹m 

hîp ®ång b¶o mËt hoÆc lõa g¹t, lîi dông lßng tin cña ng­êi cã nghÜa vô b¶o mËt 

th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh mµ kh«ng ®­îc phÐp cña chñ së h÷u bÝ mËt 

kinh doanh hoÆc b»ng c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cña chñ së h÷u hîp 

ph¸p bÝ mËt kinh doanh ®ã.  

QuyÒn së h÷u c«ng nghiÖp ®èi víi bÝ mËt kinh doanh ®­îc x¸c lËp trªn c¬ 

së cã ®­îc mét c¸ch hîp ph¸p bÝ mËt kinh doanh vµ thùc hiÖn viÖc b¶o mËt bÝ 

mËt kinh doanh ®ã. Hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh cã thÓ ®­îc coi lµ mét 

trong nh÷ng nguyªn nh©n ®Ó tõ ®ã x©m ph¹m ®Õn c¸c ®èi t­îng kh¸c cña së h÷u 

c«ng nghiÖp. Tuy vËy, còng cÇn hiÓu r»ng, bÝ mËt kinh doanh cã néi hµm kh¸ 

réng vµ kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i lµ ®èi t­îng cña së h÷u c«ng nghiÖp. Chóng cã thÓ 

lµ nh÷ng tµi liÖu riªng cña doanh nghiÖp nh­: B¶n thiÕt kÕ m¸y, c«ng thøc, c¸ch 

thøc pha chÕ, danh s¸ch ®¹i diÖn hay kh¸ch hµng cña doanh nghiÖp, hå s¬ dù 

thÇu...[29, tr. 253].  

Qua c¸c tr×nh bµy nªu trªn cã thÓ rót ra mét sè ®Æc ®iÓm cña hµnh vi nµy 

nh­ sau: 

Thø nhÊt, chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi lµ c¸c tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh, 

bao gåm c¶ c¸ nh©n cã ®¨ng ký kinh doanh vµ c¸ nh©n kh«ng cã ®¨ng ký kinh 

doanh. 
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Thø hai, vÒ ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi: TiÕp cËn, thu thËp th«ng tin 

thuéc bÝ mËt kinh doanh b»ng c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cña ng­êi 

së h÷u hîp ph¸p bÝ mËt kinh doanh ®ã lµ hµnh vi bÞ cÊm bëi kh«ng chØ bëi LuËt 

c¹nh tranh mµ cßn bëi ph¸p luËt vÒ SHTT vµ mét sè ®¹o luËt kh¸c cã liªn quan 

®iÒu chØnh hµnh vi nµy. §©y lµ hµnh vi tiÕp cËn, thu thËp th«ng tin thuéc bÝ mËt 

kinh doanh mµ kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña ng­êi së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã, 

mÆc dï ng­êi nµy ®· sö dông c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt ®Ó b¶o vÖ bÝ mËt kinh 

doanh kh«ng bÞ ng­êi kh¸c x©m ph¹m. 

TiÕt lé, sö dông th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh mµ kh«ng ®­îc phÐp 

cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh. §©y lµ hµnh vi cña mét ng­êi ®­îc giao hoÆc 

cã tr¸ch nhiÖm n¾m gi÷ bÝ mËt kinh doanh cña doanh nghiÖp, nh­ng l¹i cè ý ®Ó 

lé bÝ mËt ®ã cho doanh nghiÖp kh¸c hoÆc b¶n th©n sö dông bÝ mËt kinh doanh ®ã 

phôc vô ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh mµ kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña chñ së 

h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã. Vi ph¹m nghÜa vô b¶o mËt th­êng lµ nh÷ng nh©n viªn 

lµm viÖc t¹i c¸c doanh nghiÖp, theo ®ã hä cã thÓ tiÕp cËn víi tµi liÖu "néi bé" ®Ó 

®¸nh c¾p th«ng tin phôc vô môc ®Ých riªng cña m×nh hoÆc ®­a tin ra ngoµi. Còng 

cã quan ®iÓm cho r»ng ngay c¶ c¸c thµnh viªn trong ban l·nh ®¹o hay trong ban 

kiÓm so¸t cña c«ng ty mµ tiÕt lé bÝ mËt kinh doanh còng bÞ coi lµ béi tÝn (x©m 

ph¹m bÝ mËt kinh doanh) [29, tr 254]. 

Vi ph¹m hîp ®ång b¶o mËt hoÆc lõa g¹t, lîi dông lßng tin cña ng­êi cã 

nghÜa vô b¶o mËt nh»m tiÕp cËn, thu thËp vµ lµm lé th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh 

doanh cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã. Hîp ®ång b¶o mËt lµ hîp ®ång, 

theo ®ã mét bªn ®­îc quyÒn tiÕp cËn th«ng tin bÝ mËt vÒ kinh doanh cña mét chñ 

së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã (lµ phÝa bªn kia cña hîp ®ång), nh­ng ph¶i cã nghÜa 

vô b¶o mËt, kh«ng ®­îc tiÕt lé th«ng tin ®ã cho ng­êi kh¸c biÕt. Tr­êng hîp bªn 

cã nghÜa vô b¶o mËt lµm lé th«ng tin vÒ bÝ quyÕt kinh doanh cho bªn thø ba th× 

®­îc coi lµ ®· x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh theo quy ®Þnh t¹i ®iÒu luËt nµy. §iÒu 

luËt còng quy ®Þnh bÊt kú hµnh vi nµo lîi dông quan hÖ s½n cã tõ tr­íc ®Ó lõa 

g¹t, lîi dông lßng tin cña ng­êi cã tr¸ch nhiÖm b¶o mËt th«ng tin nh»m lÊy ®­îc 

bÝ mËt kinh doanh vµ sau ®ã tiÕt lé th«ng tin ®ã cho ng­êi kh¸c biÕt th× còng bÞ 

coi lµ x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh [27, tr. 132]. 

TiÕp cËn, thu thËp th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh cña ng­êi kh¸c khi 
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ng­êi nµy lµm thñ tôc theo quy ®Þnh cu¶ ph¸p luËt liªn quan ®Õn kinh doanh, lµm 

thñ tôc l­u hµnh s¶n phÈm hoÆc b»ng c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cña 

c¬ quan nhµ n­íc hoÆc sö dông nh÷ng th«ng tin ®ã nh»m môc ®Ých kinh doanh, 

xin cÊp giÊy phÐp liªn quan ®Õn kinh doanh hoÆc l­u hµnh s¶n phÈm. Theo quy 

®Þnh nµy sÏ cã hai tr­êng hîp ®ã lµ: (i) doanh nghiÖp tiÕp cËn, thu thËp bÊt luËn 

tr¸i phÐp hay ®­îc phÐp bÝ mËt kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c th«ng qua c¸c 

hå s¬ mµ doanh nghiÖp ph¶i nép khi thùc hiÖn c¸c thñ tôc hµnh chÝnh kinh tÕ cã 

liªn quan ®Õn ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp, ch¼ng h¹n nh­ 

qua viÖc ®¨ng ký b¶o hé nh·n hiÖu hµng ho¸, ®¨ng ký kinh doanh, luËn chøng 

kinh tÕ kü thuËt... vµ sau ®ã ®· sö dông nh÷ng th«ng tin nµy ®Ó kinh doanh hoÆc 

lËp hå s¬ xin phÐp thµnh lËp doanh nghiÖp liªn quan ®Õn kinh doanh hoÆc l­u 

hµnh s¶n phÈm. (ii) dïng c¸c biÖn ph¸p chèng l¹i biÖn ph¸p b¶o mËt cña c¬ quan 

nhµ n­íc vÒ bÝ mËt kinh doanh vµ sö dông nh÷ng th«ng tin bÝ mËt nµy phôc vô 

cho ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh [27, tr. 133]. 

Thø ba, vÒ ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi: Hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh 

doanh ®­îc thùc hiÖn d­íi c¸c ph­¬ng thøc biÓu hiÖn nh­: TiÕp cËn, thu thËp, sö 

dông, tiÕp cËn hoÆc vi ph¹m hîp ®ång b¶o mËt, lõa g¹t hay lîi dông ng­êi cã 

nghÜa vô b¶o mËt ®Ó qua ®ã cã ®­îc th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh cña ®èi 

thñ c¹nh tranh mµ kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã.  

Thø t­, vÒ môc ®Ých cña hµnh vi: Hµnh vi cña doanh nghiÖp ®­îc thùc 

hiÖn theo quy ®Þnh t¹i §iÒu nµy nh»m môc ®Ých chiÕm ®o¹t bÝ mËt kinh doanh 

cña ®èi thñ c¹nh tranh qua ®ã t¹o lîi thÕ c¹nh tranh h¬n so víi ng­êi kh«ng n¾m 

gi÷ nã hoÆc kh«ng sö dông nã hoÆc ngay c¶ ®èi víi chñ së h÷u bÝ mËt kinh 

doanh ®ã. 

 b)  §iÒu chØnh hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh trong c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c 

Trong lÜnh vùc SHTT, nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, bÝ mËt kinh doanh còng 

thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt vÒ SHTT. Theo ®ã, §iÒu 127 LuËt 

SHTT 2005 quy ®Þnh c¸c hµnh vi bÞ coi lµ x©m ph¹m quyÒn ®èi víi bÝ mËt kinh 

doanh bao gåm: (i)TiÕp cËn, thu thËp th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh b»ng 

c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cña ng­êi kiÓm so¸t hîp ph¸p bÝ mËt kinh 

doanh ®ã; (ii) Béc lé, sö dông th«ng tin thuéc bÝ mËt kinh doanh mµ kh«ng ®­îc 
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phÐp cña chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh ®ã; (iii) Vi ph¹m hîp ®ång b¶o mËt hoÆc 

lõa g¹t, xui khiÕn, mua chuéc, Ðp buéc, dô dç, lîi dông lßng tin cña ng­êi cã 

nghÜa vô b¶o mËt nh»m tiÕp cËn, thu thËp hoÆc lµm lé bÝ mËt kinh doanh; (iv) 

tiÕp cËn, thu thËp th«ng tin cña ng­êi nép ®¬n theo thñ tôc xin cÊp giÊy phÐp 

kinh doanh hoÆc l­u hµnh s¶n phÈm b»ng c¸ch chèng l¹i c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt 

cña c¬ quan cã thÈm quyÒn; (v) sö dông, béc lé bÝ mËt kinh doanh dï ®· biÕt 

hoÆc cã nghÜa vô ph¶i biÕt bÝ mËt kinh doanh ®ã do ng­êi kh¸c thu ®­îc cã liªn 

quan ®Õn mét trong c¸c hµnh vi quy ®Þnh t¹i (i), (ii), (iii) vµ (iv) nh­ ®· nªu trªn;  

(vi) kh«ng thùc hiÖn nghÜa vô b¶o mËt trong c¸c tr­êng hîp quy ®Þnh vÒ 

nghÜa vô b¶o mËt d÷ liÖu thö nghiÖm ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 128 ®¹o luËt nµy, cô 

thÓ lµ: Trong tr­êng hîp ph¸p luËt cã quy ®Þnh ng­êi nép ®¬n xin cÊp phÐp kinh 

doanh, l­u hµnh d­îc phÈm, n«ng ho¸ phÈm ph¶i cung cÊp kÕt qña thö nghiÖm 

hoÆc bÊt kú d÷ liÖu nµo kh¸c lµ bÝ mËt kinh doanh thu ®­îc do ®Çu t­ c«ng søc 

®¸ng kÓ vµ ng­êi nép ®¬n cã yªu cÇu gi÷ bÝ mËt c¸c th«ng tin ®ã th× c¬ quan cã 

thÈm quyÒn cÊp phÐp cã nghÜa vô thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p cÇn thiÕt ®Ó c¸c d÷ 

liÖu ®ã kh«ng bÞ sö dông nh»m môc ®Ých th­¬ng m¹i kh«ng lµnh m¹nh vµ kh«ng 

bÞ béc lé, trõ tr­êng hîp viÖc béc lé lµ cÇn thiÕt nh»m b¶o vÖ c«ng chóng; KÓ tõ 

khi d÷ liÖu bÝ mËt trong ®¬n xin cÊp phÐp ®­îc nép cho c¬ quan cã thÈm quyÒn 

®Õn hÕt 5 n¨m kÓ tõ ngµy ng­êi nép ®¬n ®­îc cÊp phÐp, c¬ quan ®ã kh«ng ®­îc 

cÊp phÐp cho bÊt kú ng­êi nµo nép ®¬n muén h¬n nÕu trong ®¬n sö dông d÷ liÖu 

bÝ mËt nªu trªn vµ kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña ng­êi nép d÷ liÖu ®ã, trõ tr­êng 

hîp viÖc béc lé, sö dông bÝ mËt kinh doanh ®­îc t¹o ra mét c¸ch ®éc lËp. 

(vii) Ng­êi kiÓm so¸t hîp ph¸p bÝ mËt kinh doanh ®èi víi c¸c tr­êng hîp 

nªu trªn bao gåm chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh, ng­êi ®­îc chuyÓn giao hîp 

ph¸p quyÒn sö dông bÝ mËt kinh doanh, ng­êi qu¶n lý bÝ mËt kinh doanh. 

Bªn c¹nh ®ã, §iÒu 125, kho¶n 3 LuËt SHTT 2005 còng quy ®Þnh viÖc chñ 

së h÷u bÝ mËt kinh doanh kh«ng cã quyÒn cÊm ng­êi kh¸c thùc hiÖn c¸c hµnh vi 

sau ®©y: béc lé, sö dông bÝ mËt kinh doanh thu ®­îc khi kh«ng biÕt vµ kh«ng cã 

nghÜa vô ph¶i biÕt bÝ mËt kinh doanh ®ã do ng­êi kh¸c thu ®­îc mét c¸ch hîp 

ph¸p; béc lé d÷ liÖu bÝ mËt nh»m b¶o vÖ c«ng chóng; sö dông d÷ liÖu bÝ mËt t¹i 

§iÒu 128 (nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn) kh«ng nh»m môc ®Ých th­¬ng m¹i; béc lé, sö 

dông bÝ mËt kinh doanh ®­îc t¹o ra mét c¸ch ®éc lËp; béc lé, sö dông bÝ mËt 
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kinh doanh ®­îc t¹o ra do ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ s¶n phÈm ®­îc ph©n phèi hîp 

ph¸p víi ®iÒu kiÖn ng­êi ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ kh«ng cã tho¶ thuËn kh¸c víi chñ 

së h÷u bÝ mËt kinh doanh hoÆc ng­êi b¸n hµng. 

Hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh kh«ng chØ lµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh 

cña luËt c¹nh tranh, luËt SHTT nh­ ®· tr×nh bµy trªn ®©y mµ cßn chÞu sù ®iÒu 

chØnh cña nhiÒu lÜnh vùc kh¸c. Ch¼ng h¹n nh­ trong lÜnh vùc b­u chÝnh, viÔn 

th«ng cã quy ®Þnh cÊm thùc hiÖn hµnh vi trém c¾p, sö dông tr¸i phÐp mËt khÈu, 

kho¸ mËt m· vµ th«ng tin riªng cña tæ chøc, c¸ nh©n; chiÕm ®o¹t, bãc më, tr¸o 

®æi, tiÕt lé néi dung th­, b­u phÈm, b­u kiÖn cña tæ chøc, c¸ nh©n kh¸c (kho¶n 2 

§iÒu 10 LuËt b­u chÝnh viÔn th«ng n¨m 2002). Trong lÜnh vùc kinh doanh b¶o 

hiÓm, hµnh vi vi ph¹m nghÜa vô gi÷ bÝ mËt vÒ th«ng tin cã liªn quan ®Õn hîp 

®ång b¶o hiÓm do bªn mua b¶o hiÓm cung cÊp ®­îc coi lµ hµnh vi vi ph¹m ph¸p 

luËt vÒ kinh doanh b¶o hiÓm (§iÒu 124 kho¶n 6 LuËt kinh doanh b¶o hiÓm n¨m 

2000). Trong lÜnh vùc chøng kho¸n, LuËt chøng kho¸n n¨m 2006 (cã hiÖu lùc 

1/1/2007) còng cã mét sè quy ®Þnh liªn quan ®Õn bÝ mËt kinh doanh, ch¼ng h¹n 

theo §iÒu 9 cña ®¹o luËt nµy th× mét trong nh÷ng hµnh vi bÞ nghiªm cÊm trong 

lÜnh vùc chøng kho¸n lµ viÖc sö dông th«ng tin néi bé ®Ó mua b¸n chøng kho¸n 

cho m×nh hoÆc cho ng­êi kh¸c; tiÕt lé, cung cÊp th«ng tin néi bé hoÆc t­ vÊn cho 

ng­êi kh¸c mua, b¸n chøng kho¸n trªn c¬ së th«ng tin néi bé (giao dÞch néi 

gi¸n). Th«ng tin néi bé theo LuËt chøng kho¸n n¨m 2006 lµ th«ng tin  liªn quan 

®Õn c«ng ty ®¹i chóng hoÆc quü ®¹i chóng ch­a ®­îc c«ng bè mµ nÕu ®­îc c«ng 

bè cã thÓ ¶nh h­ëng lín ®Õn gi¸ chøng kho¸n cña c«ng ty ®¹i chóng hoÆc quü 

®¹i chóng ®ã (kho¶n 32 §iÒu 6). Còng theo ®¹o luËt nµy th× ng­êi biÕt th«ng tin 

néi bé th«ng th­êng lµ thµnh viªn Héi ®ång qu¶n trÞ, Ban kiÓm so¸t, gi¸m ®èc 

hoÆc tæng gi¸m ®èc, phã gi¸m ®èc hoÆc phã tæng gi¸m ®èc cña c«ng ty ®¹i 

chóng; thµnh viªn Ban ®¹i diÖn quü c«ng chóng; cæ ®«ng lín, ng­êi kiÓm to¸n 

b¸o c¸o tµi chÝnh cña c«ng ty ®¹i chóng, quü ®¹i chóng; c«ng ty chøng kho¸n, 

c«ng ty qu¶n lý quü ®Çu t­ chøng kho¸n vµ ng­êi hµnh nghÒ chøng kho¸n cña 

c«ng ty...(Kho¶n 33 §iÒu 6). 

Qua kh¶o cøu mét sè v¨n b¶n ph¸p luËt cã quy ®Þnh vÒ hµnh vi x©m ph¹m 

bÝ mËt kinh doanh, t¸c gi¶ cã mét sè nhËn xÐt sau: 

Thø nhÊt: hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh kh«ng chØ thuéc ®èi t­îng 
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®iÒu chØnh cña LuËt c¹nh tranh, mµ lµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña nhiÒu v¨n b¶n 

ph¸p luËt kh¸c. Cã thÓ trong v¨n b¶n ph¸p luËt nµy vÒ h×nh thøc tªn gäi cã kh¸c 

nhau, nh­ng vÒ néi dung, b¶n chÊt lµ cã nhiÒu ®iÓm t­¬ng ®ång.  

Thø hai: C¸c hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh ®­îc quy ®Þnh trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt chuyªn ngµnh kh¸c sÏ bÞ xem lµ hµnh vi CTKLM vµ bÞ xö 

lý theo ph¸p luËt chèng CTKLM khi chóng ®¸p øng c¸c yªu cÇu vÒ chñ thÓ, vÒ 

môc ®Ých thùc hiÖn hµnh vi, theo ®ã ®©y ph¶i lµ hµnh vi nh»m x©m ph¹m ®èi thñ 

c¹nh tranh, x¶y ra trªn cïng mét thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hay thÞ tr­êng liªn 

quan. NÕu kh«ng tho¶ m·n c¸c yÕu tè ®ã th× hµnh vi vi ph¹m nµy sÏ kh«ng bÞ coi 

lµ hµnh vi c¹nh tranh (mÆc dï còng x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh) vµ nh­ vËy 

viÖc xö lý c¸c hµnh vi nµy sÏ ®­îc thùc hiÖn theo quy ®Þnh trong v¨n b¶n ph¸p 

luËt ®ã. 

Thø ba: Nguån ¸p dông c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt chèng CTKLM ®iÒu 

chØnh hµnh vi nµy kh«ng ph¶i chØ lµ c¸c quy ®Þnh ®­îc nªu trong LuËt c¹nh 

tranh, mµ chóng n»m r¶i r¸c trong c¸c ®¹o luËt chuyªn ngµnh kh¸c nh­ ®· nãi ë 

trªn. Nh­ vËy sÏ cã vÊn ®Ò ®Æt ra lµ mèi quan hÖ gi÷a LuËt c¹nh tranh vµ c¸c ®¹o 

luËt nµy trong viÖc ®iÒu chØnh hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh sÏ ®­îc hiÓu 

thÕ nµo (?) Theo quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 LCT 2004 (vÒ ¸p dông ph¸p luËt, 

c¸c luËt kh¸c cã liªn quan vµ ®iÒu ­íc quèc tÕ) th× quan hÖ gi÷a LuËt c¹nh tranh 

vµ c¸c ®¹o luËt kh¸c trong hÖ thèng ph¸p luËt ViÖt Nam lµ mèi quan hÖ gi÷a luËt 

"chung" vµ luËt "riªng", theo ®ã luËt c¹nh tranh lµ luËt "riªng" ®­îc ­u tiªn ¸p 

dông ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh. VÒ vÊn ®Ò nµy t¸c gi¶ cã quan ®iÓm kh¸c. 

Nh­ ®· tr×nh bµy ë môc 2.1.1, LuËt c¹nh tranh ®­îc thiÕt kÕ d­íi h×nh thøc c¸c 

quy ph¹m cÊm ®o¸n, nhiÒu dÊu hiÖu nhËn biÕt (hay nhËn d¹ng) hµnh vi kh«ng 

®­îc quy ®Þnh ngay trong LuËt c¹nh tranh. Còng chÝnh v× lý do ®ã mµ khi ¸p 

dông ph¶i cã sù phèi hîp víi c¸c ®¹o luËt kh¸c cã liªn quan. Vµ nh­ vËy trong 

mèi quan hÖ víi c¸c ®¹o luËt nµy, LuËt c¹nh tranh sÏ kh«ng thÓ lµ luËt "riªng" 

trong mäi tr­êng hîp. Ch¼ng h¹n nh­ tr­êng hîp hµnh vi vi ph¹m bÝ mËt kinh 

doanh liªn quan ®Õn hîp ®ång b¶o hiÓm cña mét ®èi thñ c¹nh tranh th× ®Ó nhËn 

d¹ng, x¸c ®Þnh hµnh vi nµy cÇn b¸m vµo c¸c quy ®Þnh cña LuËt kinh doanh b¶o 

hiÓm. Nh­ vËy trong tr­êng hîp nµy, LuËt kinh doanh b¶o hiÓm sÏ lµ luËt 

chuyªn ngµnh (luËt "riªng") ®­îc ­u tiªn ¸p dông. 
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Thø t­: LCT 2004 quy ®Þnh 4 nhãm hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh. 

VËy nÕu x¶y ra tr­êng hîp hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh theo quy ®Þnh 

cña mét lÜnh vùc ®­îc ®iÒu chØnh trong mét ®¹o luËt chuyªn ngµnh vÒ lÜnh vùc 

®ã vµ hµnh vi ®ã kh«ng thuéc 4 nhãm hµnh vi ®­îc quy ®Þnh trong LuËt c¹nh 

tranh, nh­ng tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña mét hµnh vi c¹nh tranh, th× trong tr­êng 

hîp ®ã c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh cã ®­îc ¸p dông ®Ó xö lý hµnh vi ®ã 

kh«ng (?) VÒ vÊn ®Ò t¸c gi¶ cho r»ng, mét hµnh vi khi tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña 

mét hµnh vi c¹nh tranh, kh«ng nhÊt thiÕt hµnh vi ®ã ph¶i ®­îc quy ®Þnh trong 

LuËt c¹nh tranh ®Òu ®­îc coi lµ hµnh vi c¹nh tranh vµ ®­îc xö lý theo quy ®Þnh 

cña LuËt c¹nh tranh. §iÒu nµy còng phï hîp víi kh¸i niÖm vÒ ph¸p luËt chèng 

CTKLM ®­îc nªu ë phÇn 1.1.3 cña luËn ¸n nµy còng nh­ mét sè luËn gi¶i ®· 

tr×nh bµy ë c¸c phÇn trªn cña ch­¬ng nµy. 

Thø n¨m, nghiªn cøu so s¸nh víi LuËt c¹nh tranh mét sè n­íc (LuËt c¹nh 

tranh Bungari, §øc) vµ quy ®Þnh vÒ bÝ mËt kinh doanh ®­îc nªu t¹i §iÒu 10Bis 

cña C«ng ­íc Paris vÒ SHTT liªn quan ®Õn chèng CTKLM (TRIPS) cho thÊy, 

quan niÖm vÒ bÝ mËt kinh doanh cña ViÖt Nam vÒ c¬ b¶n lµ t­¬ng thÝch víi ph¸p 

luËt cña nhiÒu n­íc còng nh­ c¸c quy ®Þnh cña TRIPS vÒ bÝ mËt th­¬ng m¹i. 

Tuy vËy, ®èi t­îng ¸p dông hµnh vi nµy ë nhiÒu n­íc lµ réng h¬n so víi LuËt 

c¹nh tranh ViÖt Nam, theo ®ã chñ thÓ bÞ ¸p dông vµ xö lý theo quy ®Þnh cña LuËt 

c¹nh tranh ®èi víi hµnh vi nµy bao gåm c¶ c¸ nh©n ng­êi lao ®éng trong c¸c 

doanh nghiÖp, khi ng­êi nµy ®­îc giao n¾m gi÷ bÝ mËt kinh doanh cña doanh 

nghiÖp hay do vÞ trÝ lµm viÖc mµ ®em l¹i cho c¸ nh©n ®ã bÝ mËt kinh doanh. C¸c 

quy ®Þnh nh»m ng¨n chÆn viÖc x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh xuÊt ph¸t tõ phÝa 

ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp ®­îc LuËt c¹nh tranh nhiÒu n­íc chó träng 

vµ cã nh÷ng quy ®Þnh kh¸ cô thÓ (§iÒu 14 LuËt c¹nh tranh Bungari, §iÒu 17 

LuËt chèng CTKLM cña §øc). Còng tõ ®ã, cã thÓ thÊy r»ng, ®èi t­îng ¸p dông 

LuËt c¹nh tranh cña nh÷ng n­íc cã quy ®Þnh vÒ vÊn ®Ò nµy réng h¬n ®èi t­îng 

¸p dông trong LCT 2004 cña ViÖt Nam.  

2.2.2.2. Thùc tiÔn x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh ë ViÖt Nam 

 Trong ®iÒu kiÖn nÒn kinh tÕ víi sù c¹nh tranh ngµy cµng gay g¾t vµ quyÕt 

liÖt th× bÊt cø mét ®iÓm riªng cã nµo cña doanh nghiÖp phï hîp víi xu h­íng, 
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ph¸t triÓn vµ yªu cÇu cña thÞ tr­êng sÏ cã thÓ trë thµnh ­u thÕ cña doanh nghiÖp 

®ã, mét thø quyÒn tµi s¶n mµ nhê cã nã sÏ t¹o ra lîi thÕ so s¸nh trong c¹nh tranh 

gi÷a c¸c doanh nghiÖp. BÝ mËt kinh doanh lµ mét trong nh÷ng yÕu tè nh­ vËy. BÝ 

mËt kinh doanh ®­îc coi lµ mét thø tµi s¶n trÝ tuÖ (tµi s¶n v« h×nh) kh¸c víi 

nh÷ng thø tµi s¶n h÷u h×nh kh¸c. ChÝnh v× ®iÒu ®ã, bÝ mËt kinh doanh ®­îc xem 

nh­ mét thø "b¶o bèi" cña ng­êi chñ së h÷u nã, mµ nÕu mÊt nã rÊt cã thÓ sÏ ¶nh 

h­ëng nghiªm träng ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh hoÆc ®Õn sù tån vong cña doanh 

nghiÖp.  

 BÝ mËt kinh doanh ®­îc sö dông ®Ó giµnh ­u thÕ so víi ®èi thñ c¹nh tranh 

kh«ng biÕt hoÆc kh«ng sö dông bÝ mËt kinh doanh ®ã. T¹i nh÷ng n­íc ph¸t triÓn, 

nhiÒu doanh nghiÖp ®· ®¹t ®­îc sù thèng trÞ trong mét sè lÜnh vùc kinh doanh  

nhê cã trong tay bÝ mËt kinh doanh. Còng v× vËy nÈy sinh t×nh tr¹ng ¨n c¾p bÝ 

mËt kinh doanh cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh ®Ó qua ®ã giµnh ­u thÕ c¹nh tranh vÒ 

m×nh. Mét doanh nghiÖp cã thÓ mÊt nhiÒu n¨m nghiªn cøu vµ thiÖt h¹i hµng triÖu 

USD chØ v× mét hµnh vi gi¸n ®iÖp kinh tÕ. §iÒu ®ã cµng cho thÊy, lîi thÕ c¹nh 

tranh ngµy nay kh«ng cßn n»m chñ yÕu ë tµi nguyªn thiªn nhiªn, lao ®éng rÎ, mµ 

nghiªng vÒ tiÒm lùc tri thøc, c«ng nghÖ ®­îc chøa ®ùng trong c¸c ®èi t­îng së 

h÷u c«ng nghiÖp, trong ®ã cã bÝ mËt kinh doanh [42, tr. 28]. 

 Thùc tÕ cho thÊy bÝ mËt kinh doanh th­êng ®­îc b¶o qu¶n, l­u gi÷ ë 

nh÷ng n¬i mµ chñ së h÷u nã thÊy an toµn nhÊt ®Ó tr¸nh mäi sù x©m ph¹m tõ bªn 

ngoµi. Chóng cã thÓ ®­îc l­u gi÷ ë trong m¸y tÝnh hoÆc trong c¸c tµi liÖu quan 

träng cña doanh nghiÖp hoÆc d­íi d¹ng c¸c bÝ quyÕt, c«ng thøc pha chÕ, hay 

danh s¸ch ®¹i lý, kh¸ch hµng, chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, l·i xuÊt, tû gi¸ ch­a ®­îc c«ng 

bè cña ng©n hµng v.v... 

Cã thÓ kÓ ra ®©y mét sè hµnh vi phæ biÕn vi ph¹m quy ®Þnh nµy nh­: hµnh 

vi truy cËp tr¸i phÐp vµo hÖ thèng m· nguån m¸y tÝnh trong ®ã l­u gi÷ bÝ mËt 

kinh doanh thuéc së h÷u cña doanh nghiÖp kh¸c, mÆc dï doanh nghiÖp nµy ®· sö 

dông c¸c biÖn ph¸p an ninh m¹ng ®Ó b¶o vÖ trang Web cña doanh nghiÖp (nh­ 

sö dông t­êng löa (firewall) hay ®Æt mËt khÈu (password) ®Ó b¶o vÖ c¸c tÖp tin 

d÷ liÖu). Hay nh­ tr­êng hîp doanh nghiÖp A ký kÕt hîp ®ång víi doanh nghiÖp 

B, theo ®ã A ®­îc sö dông bÝ mËt kinh doanh cña B víi ®iÒu kiÖn kh«ng ®­îc 
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tiÕt lé cho doanh nghiÖp kh¸c sö dông. Tuy nhiªn sau ®ã A ®· cã hµnh vi tiÕt lé 

bÝ mËt ®ã víi doanh nghiÖp C (lµ ®èi thñ c¹nh tranh cña B). 

2.1.3. Ðp buéc trong kinh doanh 

2.1.3.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh 

a) §iÒu chØnh hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh theo LCT 2004 

 Hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 42 LuËt c¹nh 

tranh, theo ®ã: 

 CÊm doanh nghiÖp Ðp buéc kh¸ch hµng, ®èi t¸c kinh doanh cña doanh 

nghiÖp kh¸c b»ng hµnh vi ®e do¹ hoÆc c­ìng Ðp ®Ó buéc hä kh«ng giao dÞch 

hoÆc ngõng giao dÞch víi doanh nghiÖp ®ã. 

 Qua c¸ch quy ®Þnh trªn cho thÊy, còng nh­ c¸c hµnh vi CTKLM ®· tr×nh 

bµy ë trªn, LuËt c¹nh tranh n¨m 2004 cña ViÖt Nam ®· dïng kh¸i niÖm cña hµnh 

vi ®Ó gäi tªn nã, theo ®ã, LuËt c¹nh tranh cÊm doanh nghiÖp, trong qu¸ tr×nh 

c¹nh tranh thùc hiÖn hµnh vi ®e do¹ hoÆc c­ìng Ðp kh¸ch hµng, ®èi t¸c kinh 

doanh cña doanh nghiÖp kh¸c kh«ng giao dÞch hoÆc chÊm døt giao dÞch víi 

doanh nghiÖp ®ã. §©y lµ hµnh vi x©m ph¹m trùc tiÕp ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh bëi 

hµnh vi nµy sÏ lµm gi¶m sè l­îng kh¸ch hµng, b¹n hµng, ®èi t¸c kinh doanh cña 

®èi thñ c¹nh tranh.  

Dùa vµo tªn gäi cña hµnh vi vµ d­íi gãc ®é lý thuyÕt th× ®©y lµ hµnh vi 

c¹nh tranh cña doanh nghiÖp cã nh÷ng ®Æc ®iÓm nhËn d¹ng sau ®©y: 

Thø nhÊt: vÒ chñ thÓ, còng nh­ chñ thÓ cña nh÷ng hµnh vi ®· tr×nh bµy ë 

trªn, chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi nµy bao gåm, tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh, bao 

gåm c¶ c¸ nh©n cã ®¨ng ký kinh doanh vµ c¸ nh©n kh«ng ®¨ng ký kinh doanh 

Thø hai: vÒ ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi, ®­îc biÓu hiÖn th«ng qua hµnh 

vi dïng ¸p lùc ®Ó ®e do¹ hoÆc c­ìng Ðp kh¸ch hµng, ®èi t¸c kinh doanh kh«ng 

giao dÞch hoÆc ngõng giao dÞch víi ®èi thñ c¹nh tranh cña m×nh. §e do¹ hay 

c­ìng Ðp cã thÓ ®­îc thÓ hiÖn qua viÖc dïng ¸p lùc tõ phÝa c¬ quan c«ng quyÒn, 

c¬ quan chñ qu¶n, hay tõ ­u thÕ thÞ tr­êng, d­íi d¹ng t¨ng tû lÖ chiÕt khÊu hoÆc 

c¸c ®iÒu kho¶n cña hîp ®ång víi c¸c ®iÒu kiÖn rµng buéc nh»m c¶n trë c¹nh 

tranh cña ®èi thñ c¹nh tranh. Vµ kh¸ch hµng hay ®èi t¸c kinh doanh cña ®èi thñ 

c¹nh tranh mÆc dï kh«ng muèn nh­ng vÉn ph¶i thùc hiÖn hµnh vi nªu trªn, nÕu 
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kh«ng sÏ bÞ bÊt lîi trong kinh doanh, ®Õn lîi Ých cña kh¸ch hµng do doanh 

nghiÖp ®· cã hµnh vi ®e do¹, c­ìng Ðp g©y ra cho m×nh. 

Mét trong nh÷ng néi hµm cña tù do kinh doanh lµ viÖc bÊt cø kh¸ch hµng 

nµo còng ®Òu cã quyÒn tù do trong viÖc h×nh thµnh vµ tuyªn bè ý chÝ. Còng ®­îc 

coi lµ Ðp buéc trong kinh doanh, nÕu mét doanh nghiÖp cã hµnh vi dån kh¸ch 

hµng cña m×nh vµo t×nh thÕ b¾t buéc ph¶i mua hoÆc kh«ng ®­îc phÐp mua hµng 

ho¸, dÞch vô trong ®iÒu kiÖn kh«ng cßn sù lùa chän nµo kh¸c.  

Thùc tiÔn cho thÊy hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh th­êng nÈy sinh tõ 

doanh nghiÖp cã vÞ thÕ kh«ng c©n b»ng trong quan hÖ kinh doanh. Nh÷ng doanh 

nghiÖp nµy cã vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng hoÆc cã nh÷ng ­u thÕ ®Æc biÖt trong 

quan hÖ víi kh¸ch hµng. Nh÷ng giao dÞch nh­ vËy cßn ®­îc gäi lµ nh÷ng giao 

dÞch bÊt c©n xøng vµ theo lý thuyÕt chung vÒ tù do khÕ ­íc, ®©y cã thÓ lµ mét 

dÊu hiÖu, tiÒn ®Ò dÉn ®Õn sù v« hiÖu cña hîp ®ång. 

Thø ba: môc ®Ých thùc hiÖn hµnh vi nh»m l«i kÐo kh¸ch hµng hoÆc ®èi t¸c 

kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh ®Ó tõ ®ã buéc hä kh«ng giao dÞch hoÆc ngõng 

giao dÞch víi doanh nghiÖp ®ã, qua ®ã lµm gi¶m l­îng kh¸ch hµng hoÆc ®èi t¸c 

lµm ¨n cña ®èi thñ c¹nh tranh víi m×nh.Vµ nh­ vËy hµnh vi nµy ®· vi ph¹m 

nguyªn t¾c tù do kinh doanh ®· ®­îc HiÕn ph¸p quy ®Þnh vµ lîi Ých hîp ph¸p cña 

ng­êi tiªu dïng, theo ®ã c«ng d©n cã quyÒn tù do kinh doanh theo quy ®Þnh cña 

ph¸p luËt (§iÒu 57 HiÕn ph¸p n¨m 1992 ®· ®­îc söa ®æi bæ sung), trong ®ã bao 

gåm nhiÒu lÜnh vùc tõ tù do lùa chän ngµnh nghÒ, h×nh thøc, ®Þa ®iÓm kinh 

doanh, tù do hîp ®ång...vµ quyÒn cña ng­êi tiªu dïng trong viÖc lùa chän hµng 

ho¸, dÞch vô ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 8 cña Ph¸p lÖnh BVNTD n¨m 1999. 

b) §iÒu chØnh hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh theo c¸c quy ®Þnh 

ph¸p luËt cã liªn quan kh¸c 

 MÆc dï c¸c quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan kh«ng 

sö dông thuËt ng÷ Ðp buéc trong kinh doanh ®Ó gäi tªn hµnh vi. Tuy vËy qua 

nghiªn cøu c¸c quy ®Þnh cã liªn quan trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c, mÆc dï 

chØ thÓ hiÖn d­íi d¹ng nh÷ng nguyªn t¾c chung, nh÷ng quy ®Þnh mang tÝnh 

nguyªn t¾c d­íi c¸c d¹ng nh­ quy ®Þnh vÒ nguyªn t¾c tù do, tù nguyÖn tho¶ 

thuËn trong ho¹t ®éng th­¬ng m¹i, nguyªn t¾c b×nh ®¼ng tr­íc ph¸p luËt cña 

th­¬ng nh©n trong ho¹t ®éng th­¬ng m¹i ®­îc quy ®Þnh trong LuËt th­¬ng m¹i 
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n¨m 2005, hay c¸c quy ®Þnh vÒ quyÒn cña doanh nghiÖp trong LuËt doanh 

nghiÖp n¨m 2005, nguyªn t¾c tù do, tù nguyÖn cam kÕt, tho¶ thuËn trong Bé luËt 

d©n sù n¨m 2005, cho ®Õn c¸c quy ®Þnh vÒ BVNTD ®­îc quy ®Þnh trong Ph¸p 

lÖnh BVNTD n¨m 1999 vµ NghÞ ®Þnh h­íng dÉn thi hµnh Ph¸p lÖnh nµy, nh­ng 

c¸c quy ®Þnh nµy ®· trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp thÓ hiÖn quan ®iÓm cÊm c¸c hµnh vi 

Ðp buéc trong kinh doanh lµm thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých cña c¸c chñ thÓ kinh doanh, 

ng­êi tiªu dïng. C¸c quy ph¹m nµy còng cã thÓ ®­îc coi lµ nguån cña ph¸p luËt 

chèng CTKLM khi nã tho¶ m·n c¸c yÕu tè cña mét hµnh vi c¹nh tranh. 

 LuËt th­¬ng m¹i n¨m 2005 t¹i §iÒu 11 kho¶n 2 quy ®Þnh: Trong ho¹t 

®éng th­¬ng m¹i, c¸c bªn hoµn toµn tù nguyÖn, kh«ng bªn nµo ®­îc thùc hiÖn 

hµnh vi ¸p ®Æt, c­ìng Ðp, ®e do¹, ng¨n c¶n bªn nµo. 

 Kh¸c víi LuËt th­¬ng m¹i, quyÒn ®­îc b¶o vÖ chèng c¸c hµnh vi Ðp buéc 

trong kinh doanh trong LuËt doanh nghiÖp n¨m 2005 ®­îc hiÓu gi¸n tiÕp qua c¸c 

quy ®Þnh vÒ quyÒn cña doanh nghiÖp trong viÖc tù chñ quyÕt ®Þnh c¸c c«ng viÖc 

kinh doanh (§iÒu 8 kho¶n 7). 

 Bé luËt d©n sù n¨m 2005 t¹i §iÒu 4 vÒ nguyªn t¾c tù do, tù nguyÖn cam 

kÕt, tho¶ thuËn ®· quy ®Þnh: Trong quan hÖ d©n sù, c¸c bªn hoµn toµn tù nguyÖn, 

kh«ng bªn nµo ®­îc ¸p ®Æt, cÊm ®o¸n, c­ìng Ðp, ®e do¹, ng¨n c¶n bªn 

nµo...Cam kÕt, tháa thuËn hîp ph¸p cã hiÖu lùc b¾t buéc thùc hiÖn ®èi víi c¸c 

bªn vµ ph¶i ®­îc c¸ nh©n, ph¸p nh©n, chñ thÓ kh¸c t«n träng. 

 Còng nh­ LuËt th­¬ng m¹i, quyÒn ®­îc b¶o vÖ chèng l¹i c¸c hµnh vi Ðp 

buéc trong kinh doanh cã liªn quan ®Õn quyÒn cña ng­êi tiªu dïng ®­îc hiÓu 

gi¸n tiÕp qua c¸c quy ®Þnh cña Ph¸p lÖnh b¶o vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng vµ 

NghÞ ®Þnh h­íng dÉn thi hµnh Ph¸p lÖnh nµy vÒ quyÒn cña ng­êi tiªu dïng, theo 

®ã ng­êi tiªu dïng cã quyÒn lùa chän hµng ho¸, dÞch vô...(§iÒu 8 Ph¸p lÖnh b¶o 

vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng n¨m 1999). Tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt kinh doanh 

kh«ng ®­îc ®­a ra c¸c quy t¾c tr¸i ph¸p luËt vµ Ðp buéc ng­êi tiªu dïng trong 

cam kÕt, trong c¸c quy ­íc b¸n hµng, quy ­íc phôc vô... 

 Trong lÜnh vùc kinh doanh b¶o hiÓm, LuËt kinh doanh b¶o hiÓm n¨m 2001 

còng cã quy ®Þnh cÊm hµnh vi tranh giµnh kh¸ch hµng d­íi h×nh thøc ng¨n c¶n, 

l«i kÐo, mua chuéc, ®e do¹ nh©n viªn hoÆc kh¸ch hµng cña doanh nghiÖp b¶o 

hiÓm, ®¹i lý b¶o hiÓm, doanh nghiÖp m«i giíi b¶o hiÓm kh¸c (§iÒu 10 kho¶n 2 
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®iÓm b). Ngoµi ra, LuËt nµy cßn quy ®Þnh hµnh vi Ðp buéc giao kÕt hîp ®ång b¶o 

hiÓm lµ mét trong c¸c hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt vÒ kinh doanh b¶o hiÓm (§iÒu 

124, kho¶n 4) . 

 Qua c¸c quy ®Þnh cã liªn quan (trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp) ®iÒu chØnh hµnh 

vi Ðp buéc trong kinh doanh, t¸c gi¶ cã mét sè nhËn xÐt sau: 

 Thø nhÊt, còng nh­ nh÷ng hµnh vi CTKLM trªn ®©y, hµnh vi Ðp buéc 

trong kinh doanh lµ hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt ®­îc quy ®Þnh trong nhiÒu v¨n 

b¶n ph¸p luËt, tuy møc ®é tiÕp cËn, môc tiªu ®iÒu chØnh cã réng hÑp kh¸c nhau 

tuú thuéc vµo ph¹m vi mµ ®¹o luËt ®ã ®iÒu chØnh. 

 Thø hai: Còng nh­ c¸ch tiÕp cËn nh­ ®èi víi hµnh vi kh¸c, c¸c quy ®Þnh 

vÒ hµnh vi nµy còng sÏ lµ bé phËn cña ph¸p luËt chèng CTKLM vµ ®­îc xö lý 

theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh khi nã tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña mét 

hµnh vi c¹nh tranh; ng­îc l¹i sÏ ®­îc xö lý theo quy ®Þnh cña ®¹o luËt cã quy 

®Þnh hµnh vi ®ã. 

 Nh­ vËy kh«ng ph¶i bÊt kú hµnh vi nµo vi ph¹m d­íi h×nh thøc Ðp buéc 

trong kinh doanh ®­îc quy ®Þnh trong c¸c ®¹o luËt nµy ®Òu lµ hµnh vi CTKLM. 

ChØ nh÷ng hµnh vi tho¶ m·n c¸c tiªu chÝ c¹nh tranh míi ®­îc xö lý theo c¸ch 

cña ph¸p luËt c¹nh tranh. 

Thø ba, nghiªn cøu so s¸nh víi LuËt c¹nh tranh cña mét sè n­íc cho thÊy, 

c¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh hµnh vi nµy ë nhiÒu n­íc vÒ c¬ b¶n còng t­¬ng tù nh­ 

ph¸p luËt c¹nh tranh cña ViÖt Nam. BiÓu hiÖn cña hµnh vi còng lµ ®e do¹, Ðp 

buéc, l«i kÐo kh¸ch hµng hay ®èi t¸c kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh...Bªn 

c¹nh nh÷ng chñ thÓ thuéc ®èi t­îng ¸p dông nªu trªn, cã n­íc cßn xem c¬ quan 

c«ng quyÒn còng thuéc ®èi t­îng ¸p dông khi ®iÒu chØnh hµnh vi nµy, theo ®ã, 

chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng vµ c¸c c¬ quan trùc thuéc kh«ng ®­îc l¹m dông thÈm 

quyÒn cña m×nh ®Ó buéc ng­êi s¶n xuÊt, kinh doanh ph¶i mua hµng hãa cña 

ng­êi do hä chØ ®Þnh vµ ®Ó h¹n chÕ ho¹t ®éng kinh doanh hîp ph¸p cña ng­êi 

s¶n xuÊt, kinh doanh kh¸c; kh«ng ®­îc l¹m dông thÈm quyÒn qu¶n lý cña m×nh 

®Ó h¹n chÕ viÖc th©m nhËp hµng hãa tõ nh÷ng khu vùc kh¸c trong n­íc vµo ®Þa 

ph­¬ng m×nh hoÆc h¹n chÕ dßng hµng hãa tõ ®Þa ph­¬ng m×nh sang nh÷ng khu 

vùc kh¸c trong n­íc (§iÒu 7, LuËt CTKLM cña Trung Quèc n¨m 1993).  



 

 77 

2.1.3.2. Thùc tiÔn hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh ë ViÖt Nam 

 Mét trong nh÷ng hµnh vi phæ biÕn trong viÖc Ðp buéc trong kinh doanh 

x¶y ra ë ViÖt Nam hiÖn nay lµ c¸c nhµ s¶n xuÊt lín, c¸c c«ng ty tiÒm n¨ng 

th­êng cã hµnh vi ®e do¹ c¾t ®øt quan hÖ ®¹i lý víi c¸c cöa hµng b¸n lÎ nÕu cïng 

mét thêi ®iÓm nhËn lµm ®¹i lý b¸n c¸c mÆt hµng c¹nh tranh cho c¸c nhµ s¶n xuÊt 

kh¸c.  

VÝ dô sau ®©y lµ ®iÓn h×nh cña hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh x¶y ra 

trong lÜnh vùc kinh doanh n­íc gi¶i kh¸t ®­îc ph¶n ¶nh trªn B¸o nh©n d©n: GÇn 

®©y d­ luËn ®ang bøc xóc tr­íc viÖc ë c¸c ®« thÞ lín xuÊt hiÖn nh÷ng h×nh thøc 

CTKLM theo kiÓu "phong to¶" ®Ó ®éc quyÒn kinh doanh, chiÕm ®o¹t kh¸ch 

hµng, më réng thÞ tr­êng, theo ®ã mét sè c«ng ty cã tiÒm n¨ng ®· ®Õn c¸c cöa 

hµng ®Ó trao ®æi vµ ký hîp ®ång ®¹i lý b¸n hµng. Theo hîp ®ång, c«ng ty sÏ tµi 

trî mét sè l­îng tiÒn kh¸ lín, trang bÞ biÓn hiÖu, bµn ghÕ, ly cèc...víi ®iÒu kiÖn 

c¸c cöa hµng nµy chØ ®­îc phÐp b¸n s¶n phÈm cña hä mµ kh«ng ®­îc cã bÊt kú 

h×nh thøc qu¶ng c¸o, hoÆc b¸n c¸c s¶n phÈm cïng lo¹i nµo kh¸c. NÕu vi ph¹m, 

c¸c cöa hµng ph¶i båi hoµn toµn bé sè tiÒn tµi trî. Nh­ vËy cã thÓ thÊy tuy bÒ 

ngoµi hîp ®ång lµ tù nguyÖn, nh­ng bªn trong l¹i mang ®Çy tÝnh ¸p ®Æt. NhiÒu 

ng­êi do kh«ng n¾m ch¾c, kh«ng hiÓu râ luËt ph¸p ®· ký vµ nhËn phÇn thiÖt vÒ 

m×nh, ®ång thêi lµm cho ng­êi tiªu dïng cã Ýt c¬ héi lùa chän h¬n khi vµo cöa 

hµng. Tuy nhiªn, ®iÒu ®¸ng nãi h¬n lµ c¸c chñ cöa hµng nµy ®ang tiÕp tay cho 

kiÓu ®éc quyÒn trong kinh doanh cña mét sè c«ng ty. NÕu ®Ó lan réng t×nh tr¹ng 

"phong to¶" kiÓu nµy, e r»ng c¸c doanh nghiÖp nhá khã cã c¬ héi ph¸t triÓn. 

Hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng Ðp buéc trong kinh doanh ®èi víi c¸c ®¹i lý tiÒm Èn 

nguy c¬ c¸c doanh nghiÖp nhá ho¹t ®éng trong lÜnh vùc nµy sÏ mÊt thÞ tr­êng 

®Çy tiÒm n¨ng cña chÝnh m×nh [59, tr. 2]. VÝ dô t­¬ng tù cã thÓ kÓ ®Õn tr­êng 

hîp x¶y ra ®èi víi c¸c ®¹i lý (Head) cña c«ng ty Honda ViÖt Nam víi c¸c biÓu 

hiÖn t­¬ng tù nh­ tr­êng hîp nªu trªn. Hay nh­ ®èi víi c¸c tr­êng hîp cña c¸c 

®¹i lý ph©n phèi bét giÆt, còng víi nh÷ng "chiªu thøc" tû lÖ hoa hång cao kÌm 

theo c¸c ®iÒu kiÖn c¶n trë tham gia c¹nh tranh cña ®èi thñ c¹nh tranh kh¸c, cïng 

víi sù "say s­a" lîi nhuËn cña c¸c ®¹i lý ®· dÉn ®Õn mét hÖ qu¶ rÊt nhiÒu ®¹i lý 

bét giÆt  tr­íc ®©y b¸n hµnh cho Tico, Net, Daso... nay chuyÓn sang nhµ ph©n 

phèi chØ b¸n bét giÆt cña c«ng ty P&G vµ Uniliver víi c¸c lo¹i Tide, Doll vµ 
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Omo vµ nh­ vËy qua ®ã ®· lo¹i trõ s¶n phÈm t­¬ng tù cña c¸c nhµ s¶n xuÊt trong 

n­íc ra khái cuéc c¹nh tranh.  

T×nh c¶nh t­¬ng tù còng x¶y ra ®èi víi tr­êng hîp cña C«ng ty bia Laser 

víi s¶n phÈm Laser Beer vµ Number One ®· kh«ng chen ch©n næi vµo hÖ thèng 

c¸c c¬ së kinh doanh dÞch vô ¨n uèng. Theo ph¶n ¶nh cña c«ng ty th× t¹i nhiÒu 

n¬i, bia t­¬i Laser kh«ng thÓ ®Õn giíi thiÖu víi kh¸ch hµng ®­îc v× c¸c chñ qu¸n 

kh«ng cho b­íc vµo qu¸n do c¸c qu¸n ®· ký kÕt hîp ®ång ®éc quyÒn víi C«ng 

ty liªn doanh nhµ m¸y bia ViÖt Nam víi c¸c th­¬ng hiÖu Tiger, Heineken vµ 

Bivina. Theo c¸c hîp ®ång ®· ký kÕt, c¸c chñ qu¸n ®­îc nhËn tõ phÝa Tiger vµ 

Heineken mét sè tiÒn tõ 50 triÖu ®Õn vµi tr¨m triÖu ®ång víi ®iÒu kiÖn chØ ®­îc 

b¸n c¸c nh·n hiÖu bia Tiger, Heineken vµ Bivina. Trong c¸c hîp ®ång tµi trî ®Òu 

ghi cÊm b¸n, tr­ng bµy, qu¶ng c¸o, tiÕp thÞ bÊt kú th­¬ng hiÖu bia nµo kh¸c. 

Tr­íc ®ã s¶n phÈm cña c«ng ty víi tªn gäi lµ Number One còng bÞ CTKLM khi 

c«ng ty n­íc gi¶i kh¸t quèc tÕ Pepsi-Co ViÖt Nam göi th«ng b¸o ®Õn tÊt c¶ c¸c 

nhµ ph©n phèi khu vùc phÝa Nam "Yªu cÇu tÊt c¶ c¸c nhµ ph©n phèi thùc hiÖn 

viÖc b¸n ®éc quyÒn c¸c s¶n phÈm cña Pepsi, kh«ng b¸n c¸c s¶n phÈm cã cïng 

tÝnh chÊt nh­ n­íc ngät Ch­¬ng D­¬ng, Tribeco, n­íc t¨ng lùc “Number One". 

Víi kiÓu kinh doanh phong to¶ c¸c ®¹i lý, c¸c nhµ ph©n phèi nªu trªn cña Liªn 

doanh nhµ m¸y bia ViÖt Nam sÏ dÉn ®Õn nhiÒu hËu qu¶ nghiªm träng, nÕu kh«ng 

bÞ ng¨n chÆn, xö lý nghiªm minh. Bëi thay v× bá vèn ®Çu t­ qu¶ng b¸ th­¬ng 

hiÖu, c¸c c«ng ty sÏ ®ua nhau ®i "mua qu¸n". Cuéc ®ua tranh mua qu¸n sÏ n©ng 

gi¸ mua qu¸n ngµy mét cao vµ tÊt c¶ chi phÝ sÏ ®­îc tÝnh vµo ng­êi tiªu dïng vµ 

chÞu thiÖt thßi nhÊt vÉn lµ ng­êi tiªu dïng. Hä ®· bÞ mÊt ®i quyÒn lùa chän s¶n 

phÈm mµ kh«ng biÕt. Khi kh¸ch hµng b­íc vµo qu¸n ¨n nµo ®ã cã nhËn tµi trî 

cña Liªn doanh c«ng ty bia ViÖt Nam, hä kh«ng cßn c¸ch nµo kh¸c ph¶i uèng 

mét trong ba lo¹i bia Tiger, Heineken hay Bivina. Cßn c¸c nhµ ph©n phèi, c¸c 

®¹i lý hay c¸c chñ qu¸n thùc sù bÞ trãi tay khi ®Æt bót ký nh÷ng hîp ®ång tµi trî. 

Sau khi ký hîp ®ång, hä kh«ng cßn sù lùa chän nµo kh¸c ngoµi viÖc chØ ®­îc 

b¸n c¸c th­¬ng hiÖu cña nhµ m¸y bia ®ã [84]. 

 Mét vÝ dô n÷a vÒ hµnh vi Ðp buéc trong kinh doanh c¶n trë quyÒn lùa chän 

cña ng­êi tiªu dïng liªn quan ®Õn sö dông dÞch vô viÔn th«ng t¹i c¸c khu chung 

c­. BiÓu hiÖn lµ mét doanh nghiÖp cã hµnh vi dån kh¸ch hµng cña m×nh vµo t×nh 
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thÕ b¾t buéc ph¶i mua hoÆc kh«ng ®­îc phÐp mua hµng ho¸, dÞch vô trong ®iÒu 

kiÖn kh«ng cßn cã sù lùa chän nµo kh¸c. Thùc tiÔn cña vÊn ®Ò ®· ®­îc ph¶n ¶nh 

trªn b¸o ®iÖn tö vnexpress, theo ®ã: c¶ Hµ Néi hiÖn nay cã 45 dù ¸n khu chung 

c­ ®ang triÓn khai, gÇn 20 khu ®· ®i vµo ho¹t ®éng. Xu h­íng ë trong c¸c nhµ 

cao tÇng ngµy cµng phæ biÕn, song c¸c hé d©n ë ®©y kh«ng cã quyÒn lùa chän 

dÞch vô ®iÖn tho¹i, Internet...Hä buéc ph¶i sö dông cña mét nhµ cung cÊp. 

Nguyªn nh©n lµ do c¸c doanh nghiÖp viÔn th«ng ®· tho¶ thuËn tõ tr­íc víi chñ 

®Çu t­ x©y dùng chung c­. Nh­ vËy, c¸c doanh nghiÖp x©y dùng nµy ®· cè ý t¹o 

ra mét sù lùa chän duy nhÊt cho nh÷ng ng­êi sèng trong khu chung c­ ®ã chØ cã 

thÓ sö dông dÞch vô cña mét nhµ cung cÊp. Nhµ cung cÊp cho g×, ng­êi dïng 

còng ph¶i hµi lßng. Cã thÓ kh¼ng ®Þnh, hµnh vi c­ìng Ðp kh¸ch hµng kh«ng thÓ 

sö dông dÞch vô t­¬ng tù tõ c¸c nhµ cung cÊp kh¸c nµy còng lµ mét h×nh thøc Ðp 

buéc trong kinh doanh.  

Bµ Thu Hoµ, mét ng­êi d©n sèng t¹i khu CT4-§Þnh C«ng ph¶n ¸nh: gia 

®×nh bµ buéc ph¶i sö dông dÞch vô ®iÖn tho¹i cè ®Þnh cña b­u ®iÖn Hµ Néi vµ 

Internet cña C«ng ty ®iÖn to¸n vµ truyÒn sè liÖu (VDC) ngay c¶ khi gi¸ c­íc cao 

h¬n c¸c c«ng ty kh¸c. T¹i Khu Trung Hoµ - Nh©n ChÝnh, Viettel lµ nhµ cung cÊp 

dÞch vô duy nhÊt cho 1.768 c¨n hé. Tuy cã ®Çy ®ñ c¸c dÞch vô viÔn th«ng c¬ b¶n, 

song nÕu Viettel ch­a triÓn khai s¶n phÈm míi th× ng­êi d©n ch­a ®­îc h­ëng. 

Bµ Kim Thanh, mét ng­êi d©n sèng ë ®©y cho biÕt: gia ®×nh bµ cã ng­êi th©n ë 

n­íc ngoµi nªn bµ th­êng xuyªn vµo m¹ng Internet. Bµ muèn dïng ADSL song 

Viettel ch­a cã dÞch vô nµy, c¶ nhµ ®µnh ph¶i dïng dial-up (quay sè) võa tèn 

kÐm, võa chËm.  

Thªm vµo ®ã, "chÊt l­îng quan hÖ" (chø kh«ng ph¶i chÊt l­îng dÞch vô) 

gi÷a chñ ®Çu t­ vµ doanh nghiÖp viÔn th«ng lµ yÕu tè mang tÝnh quyÕt ®Þnh trong 

viÖc ký kÕt hîp ®ång sö dông m¹ng ®iÖn tho¹i nªn nhiÒu khi c¸c doanh nghiÖp 

kh¸c dï cã ­u ®iÓm v­ît tréi còng kh«ng thÓ chen ch©n vµo ®­îc. Vµ nh­ thÕ, 

khi "c¬m kh«ng lµnh, canh ch¼ng ngät" gi÷a chñ ®Çu t­ vµ doanh nghiÖp th× 

ng­êi d©n l¹i høng chÞu nhiÒu thiÖt thßi nhÊt. Ch¼ng h¹n, B­u ®iÖn Hµ Néi ®· 

nhiÒu n¨m hîp t¸c ¨n ý víi Tæng c«ng ty ®Çu t­ vµ ph¸t triÓn ®« thÞ (HUD). 

Tr­íc ®©y, TruyÒn h×nh c¸p VN tho¶ thuËn víi HUD cung cÊp dÞch vô cho khu 

§Þnh C«ng, h·ng TruyÒn h×nh c¸p Hµ Néi dï rÊt muèn nh­ng theo "luËt" kh«ng 



 

 80 

thÓ chen ngang vµo ®­îc. §Õn nay, vµi n¨m ®· tr«i qua, TruyÒn h×nh c¸p VN 

ch­a v­¬n tíi, TruyÒn h×nh c¸p HN ng¹i thñ tôc r¾c rèi, phiÒn hµ còng kh«ng 

mÆn mµ, lµm ng­êi d©n cã muèn ®¨ng ký l¾p ®Æt còng ®µnh chÞu, v× "cao kh«ng 

tíi, thÊp kh«ng th«ng"! [85]. 

2.1.4. GiÌm pha doanh nghiÖp kh¸c 

2.1.4.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi giÌm pha doanh 

nghiÖp kh¸c  

a) §iÒu chØnh hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c theo LCT 2004 

 §iÒu 43 LCT 2004 quy ®Þnh: CÊm doanh nghiÖp giÌm pha doanh nghiÖp 

kh¸c b»ng hµnh vi trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp ®­a ra th«ng tin kh«ng trung thùc, 

g©y ¶nh h­ëng xÊu ®Õn uy tÝn, t×nh tr¹ng tµi chÝnh vµ ho¹t ®éng kinh doanh cña 

doanh nghiÖp ®ã. 

 Kh«ng ph¶i ®Õn khi cã LuËt c¹nh tranh, hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp 

kh¸c míi cã ph¸p luËt ®iÒu chØnh mµ hµnh vi nµy ®· ®­îc ®iÒu chØnh trùc tiÕp 

hoÆc gi¸n tiÕp trong mét sè v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c theo nh÷ng c¸ch tiÕp cËn vµ 

môc ®Ých b¶o vÖ kh¸c nhau, ch¼ng h¹n nh­: Bé luËt d©n sù n¨m 1995, c¸c quy 

®Þnh ph¸p luËt trong lÜnh vùc qu¶ng c¸o, vÖ sinh an toµn thùc phÈm...Tuy vËy, 

nÕu xÐt d­íi gãc ®é c¹nh tranh th× hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c míi 

®­îc quy ®Þnh vµ gäi tªn lÇn ®Çu tiªn trong LCT 2004. 

Qua quy ®Þnh t¹i §iÒu 43 trªn ®©y cho thÊy, hµnh vi giÌm pha doanh 

nghiÖp kh¸c cã mét sè ®Æc ®iÓm vÒ chñ thÓ, ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi, môc 

®Ých sau ®©y: 

 Thø nhÊt: Chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi lµ tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh, bao 

gåm c¶ c¸ nh©n cã ®¨ng ký kinh doanh vµ c¸ nh©n kh«ng cã ®¨ng ký kinh 

doanh.  

Thø hai: §iÒu luËt cÊm giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c víi môc ®Ých nh»m 

ng¨n chÆn hµnh vi CTKLM gi÷a c¸c doanh nghiÖp c¹nh tranh trªn cïng thÞ 

tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hay thÞ tr­êng liªn quan, qua ®ã b¶o vÖ quyÒn tù do 

kinh doanh cña c¸c chñ thÓ kinh doanh còng nh­ quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña 

ng­êi tiªu dïng.  
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 Thø ba: Hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c ph¶i xuÊt ph¸t tõ ®èi thñ 

c¹nh tranh, v× môc ®Ých c¹nh tranh. Hµnh vi nµy cã thÓ ®­îc thùc hiÖn trùc tiÕp 

hoÆc gi¸n tiÕp vµ nh­ vËy kh«ng nhÊt thiÕt doanh nghiÖp nµy ph¶i cã hµnh vi trùc 

tiÕp giÌm pha. Nh­ vËy, mäi hµnh vi giÌm pha nh­ b«i nhä, l¨ng m¹ kh«ng xuÊt 

ph¸t tõ ®èi thñ c¹nh tranh vµ kh«ng v× môc ®Ých c¹nh tranh sÏ ®­îc xem xÐt bëi 

ph¸p luËt d©n sù hay thËm chÝ lµ ph¸p luËt h×nh sù vµ/hoÆc c¸c quy ®Þnh kh¸c 

cña ph¸p luËt cã quy ®Þnh, ®iÒu chØnh vÊn ®Ò nµy. 

 Còng chÝnh t¹i ®©y nÈy sinh mét vÊn ®Ò lµ biªn giíi gi÷a quyÒn tù do ng«n 

luËn, tù do phª b×nh víi hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha. Theo ®ã vÒ nguyªn t¾c tù do 

ng«n luËn, tù do phª b×nh lµ quyÒn tù do d©n chñ, quyÒn hiÕn ®Þnh cña c«ng d©n 

®­îc hiÕn ph¸p vµ ph¸p luËt b¶o vÖ. ChØ khi nµo quyÒn ®ã v­ît "biªn giíi" vµ 

tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña hµnh vi c¹nh tranh th× míi bÞ xö lý theo quy ®Þnh cña 

ph¸p luËt c¹nh tranh. 

 Thø t­: Ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c lµ ®­a 

ra th«ng tin kh«ng trung thùc, ¶nh h­ëng ®Õn uy tÝn cña ®èi thñ c¹nh tranh cã 

thÓ ®­îc thùc hiÖn d­íi c¸c h×nh thøc nh­ nãi xÊu, b«i nhä nh»m vµo t×nh tr¹ng 

tiÒm lùc kinh tÕ, tµi chÝnh, ho¹t ®éng kinh doanh, chÊt l­îng hµng ho¸, c¸ch thøc 

b¸n hµng...cña ®èi thñ c¹nh tranh (mÆc dï thùc tÕ kh«ng cã nh­ vËy). Nh­ vËy 

theo t¸c gi¶ cã thÓ suy luËn r»ng, sÏ kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi nãi xÊu khi th«ng tin 

mµ doanh nghiÖp thùc hiÖn hµnh vi ®­a ra lµ ®óng sù thËt, trung thùc vÒ ®èi thñ 

c¹nh tranh. Tuy nhiªn ®Ó cã thÓ kÕt luËn ®­îc chÝnh x¸c cßn cÇn c¨n cø vµo 

ph­¬ng thøc, thêi ®iÓm ®­a ra nh÷ng th«ng tin ®ã cña doanh nghiÖp. 

 Thø n¨m: hµnh vi giÌm pha, nãi xÊu, theo t¸c gi¶ ph¶i h­íng vµo mét ®èi 

t­îng cô thÓ, x¸c ®Þnh. V× vËy, nÕu hµnh vi nãi xÊu chØ h­íng ®Õn ®èi t­îng 

chung chung, trõu t­îng, khã x¸c ®Þnh, th× kh«ng thÓ coi ®ã lµ hµnh vi CTKLM 

d­íi d¹ng giÌm pha. 

 b) §iÒu chØnh hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c theo c¸c quy ®Þnh 

ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c cã liªn quan 

 Qua nghiªn cøu c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cho thÊy, c¸c quy ®Þnh liªn 

quan nh»m ®iÒu chØnh hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c chØ cã thÓ ®­îc hiÓu 

mét c¸ch gi¸n tiÕp qua mét sè quy ®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c vÒ quyÒn cña chñ 
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thÓ, theo ®ã trong quan hÖ d©n sù, c¸c bªn ph¶i thiÖn chÝ, trung thùc trong viÖc 

x¸c lËp, thùc hiÖn quyÒn, nghÜa vô d©n sù, kh«ng bªn nµo ®­îc lõa dèi bªn nµo 

(§iÒu 6 Bé luËt d©n sù n¨m 2005). Khi quyÒn d©n sù cña mét chñ thÓ bÞ x©m 

ph¹m th× chñ thÓ ®ã cã quyÒn tù b¶o vÖ theo quy ®Þnh cña Bé luËt d©n sù hoÆc 

yªu cÇu c¬ quan, tæ chøc cã thÈm quyÒn: c«ng nhËn quyÒn d©n sù cña m×nh; 

buéc chÊm døt hµnh vi vi ph¹m; buéc xin lçi, c¶i chÝnh c«ng khai, buéc båi 

th­êng thiÖt h¹i...(§iÒu 9 kho¶n 2 Bé luËt d©n sù n¨m 2005). ThiÖt h¹i do danh 

dù, uy tÝn cña ph¸p nh©n bÞ x©m ph¹m bao gåm: chi phÝ hîp lý ®Ó h¹n chÕ, kh¾c 

phôc thiÖt h¹i, thu nhËp thùc tÕ bÞ mÊt hoÆc bÞ gi¶m sót...(§iÒu 611 kho¶n 1 Bé 

luËt d©n sù n¨m 2005). 

 So víi c¸c quy ®Þnh cña Bé luËt d©n sù n¨m 2005, c¸c quy ph¹m ®iÒu 

chØnh hµnh vi ®­îc coi lµ giÌm pha doanh nghiÖp (hiÓu theo nghÜa réng bao gåm 

c¶ vÊn ®Ò b¶o vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng) ®­îc quy ®Þnh cô thÓ h¬n trong 

Ph¸p lÖnh b¶o vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng n¨m 1999. Ph¸p lÖnh nµy quy ®Þnh 

cÊm c¸c hµnh vi th«ng tin sai sù thËt vµ c¸c hµnh vi kh¸c nh»m lõa dèi ng­êi tiªu 

dïng (kho¶n 3, 4 §iÒu 7). Cïng víi ®ã, quyÒn cña ng­êi tiªu dïng ®­îc b¶o vÖ 

tr­íc c¸c hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c còng cã thÓ 

®­îc hiÓu gi¸n tiÕp qua c¸c quy ®Þnh vÒ quyÒn, nghÜa vô cña ng­êi tiªu dïng: 

Ng­êi tiªu dïng cã quyÒn lùa chän hµng ho¸, dÞch vô; ®­îc cung cÊp c¸c th«ng 

tin trung thùc vÒ chÊt l­îng, gi¸ c¶, ph­¬ng thøc sö dông hµng ho¸...( §iÒu 8). 

Ng­êi tiªu dïng cã tr¸ch nhiÖm ph¸t hiÖn, tè c¸o c¸c hµnh vi gian dèi cña tæ 

chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt, kinh doanh hµng ho¸, dÞch vô g©y thiÖt h¹i cho m×nh vµ 

cho céng ®ång...(§iÒu 3). Mäi tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt, kinh doanh hµng ho¸ 

dÞch vô cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp th«ng tin chÝnh x¸c, trung thùc vÒ c¸c ®Æc ®iÓm 

cña hµng ho¸, dÞch vô...(§iÒu 4, kho¶n 6 NghÞ ®Þnh sè 69/2001/N§-CP cña 

ChÝnh phñ quy ®Þnh chi tiÕt thi hµnh Ph¸p lÖnh b¶o vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng) 

Ng­êi s¶n xuÊt, kinh doanh nµo th«ng tin sai sù thËt...th× tuú theo tÝnh chÊt, møc 

®é vi ph¹m bÞ xö ph¹t hµnh chÝnh hoÆc truy cøu tr¸ch nhiÖm h×nh sù; nÕu g©y 

thiÖt h¹i cho ng­êi tiªu dïng th× ph¶i båi th­êng...(§iÒu 26) 

 Bªn c¹nh ®ã, ph¸p luËt thuéc lÜnh vùc kh¸c còng cã nh÷ng quy ®Þnh liªn 

quan ®iÒu chØnh vÊn ®Ò nµy nh­: nghiªm cÊm hµnh vi th«ng tin sai sù thËt vÒ néi 

dung, ph¹m vi ho¹t ®éng, ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm lµm tæn h¹i ®Õn quyÒn, lîi Ých hîp 
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ph¸p cña bªn mua b¶o hiÓm (§iÒu 10 kho¶n 2 LuËt kinh doanh b¶o hiÓm n¨m 

2001). Trong lÜnh vùc ®iÖn lùc: cÊm cung cÊp th«ng tin kh«ng trung thùc lµm tæn 

h¹i ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n ho¹t ®éng ®iÖn lùc vµ sö 

dông ®iÖn ( §iÒu 7 kho¶n 9 LuËt ®iÖn lùc n¨m 2005). Hay trong lÜnh vùc vÖ sinh 

an toµn thùc thÈm: nghiªm cÊm hµnh vi th«ng tin sai sù thËt vÒ vÖ sinh an toµn 

thùc phÈm (§iÒu 8 kho¶n 7 Ph¸p lÖnh vÖ sinh an toµn thùc phÈm n¨m 2003). 

Trong lÜnh vùc qu¶ng c¸o: nghiªm cÊm hµnh vi lîi dông qu¶ng c¸o ®Ó xóc ph¹m 

danh dù, uy tÝn hoÆc x©m ph¹m quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n 

(§iÒu 5 kho¶n 6 Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2002).  Trong lÜnh vùc chøng kho¸n, 

LuËt chøng kho¸n n¨m 2006 cã quy ®Þnh: cÊm tæ chøc, c¸ nh©n trùc tiÕp hoÆc 

gi¸n tiÕp thùc hiÖn c¸c hµnh vi gian lËn, lõa ®¶o, t¹o dùng th«ng tin sai sù thËt 

hoÆc bá sãt th«ng tin cÇn thiÕt g©y hiÓu nhÇm nghiªm träng lµm ¶nh h­ëng ®Õn 

ho¹t ®éng chµo b¸n chøng kho¸n ra c«ng chóng, niªm yÕt, giao dÞch, kinh 

doanh, ®Çu t­ chøng kho¸n, dÞch vô vÒ chøng kho¸n vµ thÞ tr­êng chøng kho¸n 

(Kho¶n 1 §iÒu 9). C«ng bè th«ng tin sai lÖch nh»m l«i kÐo, xói giôc mua, b¸n 

chøng kho¸n hoÆc c«ng bè th«ng tin kh«ng kÞp thêi, ®Çy ®ñ vÒ c¸c sù viÖc x¶y ra 

cã ¶nh h­ëng lín ®Õn gi¸ chøng kho¸n trªn thÞ tr­êng (kho¶n 2 §iÒu 9). 

 Nh­ vËy, hµnh vi ®­îc xem lµ giÌm pha còng thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh 

cña nhiÒu lÜnh vùc ph¸p luËt kh¸c, chØ cã ®iÒu môc ®Ých ®iÒu chØnh trong nh÷ng 

lÜnh vùc kh¸c nhau lµ kh«ng gièng nhau. Sù kh¸c nhau ®ã cã thÓ lµ vÒ chñ thÓ, 

vÒ môc ®Ých thùc hiÖn hµnh vi. Chñ thÓ cña hµnh vi giÌm pha, nãi xÊu ph¶i lµ 

mét t¸c nh©n trong t×nh tr¹ng c¹nh tranh víi n¹n nh©n cña hµnh vi ®ã. NÕu chñ 

thÓ cña hµnh vi giÌm pha, nãi xÊu kh«ng ë trong t×nh tr¹ng víi n¹n nh©n cña 

hµnh vi ®ã th× hµnh vi nµy kh«ng ph¶i lµ hµnh vi CTKLM, do ®ã còng kh«ng thÓ 

¸p dông c¸ch xö lý theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh, mµ lóc nµy hµnh vi 

thuéc ph¹m trï d©n sù hoÆc h×nh sù. 

 Hay nãi c¸ch kh¸c, c¸c hµnh vi ®­îc quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt 

nµy chØ cã thÓ bÞ xem lµ hµnh vi CTKLM vµ bÞ xö lý theo ph¸p luËt c¹nh tranh 

khi nã tho¶ m·n c¸c yÕu tè cña hµnh vi c¹nh tranh. Nh­ vËy, kh«ng ph¶i chØ 

nh÷ng hµnh vi CTKLM, cô thÓ ë ®©y lµ hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c 

®­îc quy ®Þnh trong LuËt c¹nh tranh míi bÞ xö lý theo LuËt c¹nh tranh, nh÷ng 

hµnh vi ®­îc xem lµ giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c, ®­îc quy ®Þnh trong c¸c v¨n 
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b¶n ph¸p luËt kh¸c khi nã lµ hµnh vi c¹nh tranh, tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña hµnh 

vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong LuËt c¹nh tranh còng sÏ bÞ xem lµ hµnh vi 

CTKLM vµ bÞ xö lý theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh. Nh÷ng hµnh vi kh¸c 

còng ®­îc xem lµ giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c nh­ng kh«ng ph¶i lµ hµnh vi 

c¹nh tranh theo c¸ch hiÓu cña LuËt c¹nh tranh sÏ kh«ng ®­îc xem lµ hµnh vi 

c¹nh tranh. Vµ nh­ vËy sÏ ®­îc xö lý theo c¸c quy ®Þnh cña v¨n b¶n ph¸p luËt 

quy ®Þnh hµnh vi ®ã. 

 Cã mét vÊn ®Ò theo t¸c gi¶ cÇn cã sù ph©n biÖt trong qu¸ tr×nh ¸p dông 

luËt néi dung, ®ã lµ viÖc x¸c ®Þnh ranh giíi gi÷a quyÒn tù do ng«n luËn, tù do 

phª b×nh víi hµnh vi nãi xÊu giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c. Bëi v× theo trËt tù 

hiÕn ph¸p, quyÒn tù do ng«n luËn, tù do phª b×nh lµ quyÒn hiÕn ®Þnh, mét quyÒn 

tù do cña c«ng d©n ®­îc ph¸p luËt b¶o vÖ. ChØ khi nµo quyÒn ®ã bÞ sö dông v­ît 

qu¸ "ng­ìng" theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt míi bÞ xö lý theo ph¸p luËt t­¬ng øng. 

ViÖc x¸c ®Þnh ranh giíi nµy chÝnh lµ nhiÖm vô cña c¬ quan cã thÈm quyÒn ¸p 

dông ph¸p luËt c¹nh tranh ®Ó xö lý ®èi víi tõng tr­êng hîp cô thÓ. 

2.1.4.2. Thùc tiÔn hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c ë ViÖt Nam 

Còng nh­ thùc tiÔn diÔn biÕn cña mét sè hµnh vi CTKLM kh¸c nh­ ®· 

tr×nh bµy ë c¸c phÇn trªn, hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c còng diÔn ra kh¸ 

phæ biÕn vµ t­¬ng ®èi phøc t¹p. Chóng ®­îc biÓu hiÖn d­íi nhiÒu h×nh thøc nh­ 

nãi xÊu, b«i nhä, vu khèng ®èi thñ c¹nh tranh hay cè ý tung tin ®ån, t¹o d­ luËn 

x· héi, g©y Ên t­îng kh«ng tèt vÒ mét lo¹i s¶n phÈm hµng ho¸ ®ang cã uy tÝn 

trªn thÞ tr­êng, nh»m h¹ uy tÝn s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh tranh. 

 Cã thÓ nªu rÊt nhiÒu vÝ dô vÒ c¸c hµnh vi trªn tõ viÖc tung tin uèng bia 

Trung Quèc cã thÓ g©y ung th­, v× trong lo¹i bia nµy chøa chÊt Formaldehyde 

(c¸c lo¹i bia kh¸c chØ sö dông chÊt gel silica v« h¹i ®Ó lo¹i c¸c chÊt thõa trong 

bia); hay tung ra c¸c lo¹i tin ®ån nh­: trong bia Tiger cã gi¸n, trong bia BIGI 

TiÒn Giang cã ruåi; ¨n nhiÒu bét ngät A cã thÓ g©y ung th­, dïng dÇu géi ®Çu B 

cã thÓ g©y rông tãc; trong n­íc gi¶i kh¸t Coca Cola cã vËt thÓ l¹; sö dông b¨ng 

vÖ sinh P&G cã chøa chÊt Ami¨ng g©y h¹i cho ng­êi sö dông...[13, tr. 159]; hay 

nh­ tung tin nh÷ng kÎ r¹ch mÆt ng­êi ®i ®­êng ë Hµ Néi vµ mét sè thµnh phè 

kh¸c x¶y ra vµi n¨m tr­íc ®©y th­êng sö dông xe m¸y Viva cña h·ng Suzuki... 
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Víi hµnh vi cè ý tung tin ®ån cã néi dung xÊu vÒ s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh 

tranh ®· g©y nªn Ên t­îng kh«ng tèt vÒ nh÷ng lo¹i s¶n phÈm nµy (mÆc dï nh÷ng 

th«ng tin ®ã lµ kh«ng cã thËt hay kh«ng cã c¬ së), lµm mÊt uy tÝn, ¶nh h­ëng 

®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh vµ xa h¬n n÷a lµ quyÒn lîi cña 

ng­êi tiªu dïng. Mét biÓu hiÖn kh¸c lµ hµnh vi ph©n ph¸t tíi kh¸ch hµng c¸c 

phiÕu nhËn xÐt, kÕt qu¶ kiÓm ®Þnh nh»m cè ý h¹ thÊp chÊt l­îng cña ®èi thñ 

c¹nh tranh [25, tr. 878]. 

 Hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c cßn cã thÓ thùc hiÖn qua viÖc vu 

khèng, b«i nhä, h¹ thÊp uy tÝn s¶n phÈm cïng lo¹i cña ®èi thñ c¹nh tranh. §iÓn 

h×nh cña hiÖn t­îng nµy lµ tr­êng hîp gi÷a c«ng ty cæ phÇn cao su Sµi Gßn-Kim 

§an víi c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n s¶n xuÊt th­¬ng m¹i V¹n Thµnh (chuyªn 

s¶n xuÊt nÖm) ®­îc ®¨ng t¶i trªn B¸o nh©n d©n, cô thÓ lµ: Ngµy 4/11/2002, «ng 

Ph¹m Huy B×nh, nh©n viªn gi¸m s¸t thÞ tr­êng cña c«ng ty cæ phÇn cao su Sµi 

Gßn-Kim §an, trong vai ng­êi mua hµng ®· ®Õn cöa hµng C«ng TiÕn II-sè 46 

Mai ThÞ Hång H¹nh, ph­êng R¹ch Sái, thÞ x· R¹ch R¸ (Kiªn Giang) ®Ó mua mét 

tÊm nÖm V¹n Thµnh (cña c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n s¶n xuÊt th­¬ng m¹i V¹n 

Thµnh), råi yªu cÇu ng­êi b¸n hµng ghi thªm vµo ho¸ ®¬n lµ nÖm Kim §an ®Ó 

«ng B×nh vÒ thanh to¸n víi c«ng ty. Ngay sau ®ã, «ng B×nh cÇm tê ho¸ ®¬n nµy 

®Õn Chi Côc qu¶n lý thÞ tr­êng Kiªn Giang tè c¸o cöa hµng C«ng TiÕn II ®· b¸n 

cho «ng tÊm nÖm V¹n Thµnh nh­ng l¹i ghi lµ nÖm Kim §an. §­¬ng nhiªn, 

kh«ng thÓ phñ nhËn hµnh ®éng cña ng­êi b¸n hµng lµ ®¸ng tr¸ch, nh­ng viÖc 

«ng B×nh lîi dông sù c¶ tin cña ng­êi b¸n hµng ®Ó cè t×nh t¹o cí b«i nhä, vu 

khèng, h¹ thÊp uy tÝn  th­¬ng hiÖu cña c«ng ty V¹n Thµnh [43, tr. 7-8], qua ®ã 

g©y nªn t©m lý mÊt lßng tin ®èi víi kh¸ch hµng cña V¹n Thµnh cã thÓ coi lµ mét 

hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c nh­ §iÒu 43 LuËt c¹nh 

tranh ®· quy ®Þnh. 

 Trªn thùc tÕ, kh«ng cÇn tèn c«ng søc chóng ta còng cã thÓ t×m thÊy rÊt 

nhiÒu vÝ dô t­¬ng tù vÒ hµnh vi nµy trong thÞ tr­êng hiÖn nay, ch¼ng h¹n nh­ 

tr­êng hîp  c«ng ty  Laska b«i nhä, h¹ thÊp uy tÝn s¶n phÈm cña Nhµ m¸y n­íc 

tinh khiÕt Hµ Néi-Waterman x¶y ra mét vµi n¨m tr­íc ®©y [13, tr.160], hay nh­ 

tr­êng hîp mét b¸c sÜ nha khoa giái cã tiÕng trong thµnh phè Hå ChÝ Minh bÞ 

mét phßng kh¸m t­ nh©n kh¸c tung tin ®ån lµ m¾c bÖnh...AIDS khiÕn cho kh«ng 
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mét bÖnh nh©n nµo d¸m ®Õn kh¸m ch÷a bÖnh t¹i c¬ së cña vÞ b¸c sÜ nµy n÷a ....  

2.1.5. G©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c 

2.1.5.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh 

cña doanh nghiÖp kh¸c 

a) §iÒu chØnh hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c 

theo LCT 2004 

 §iÒu 44 LCT 2004 quy ®Þnh: CÊm doanh nghiÖp g©y rèi ho¹t ®éng kinh 

doanh hîp ph¸p cña doanh nghiÖp kh¸c b»ng hµnh vi trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp 

c¶n trë, lµm gi¸n ®o¹n ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp ®ã. 

 Qua quy ®Þnh trªn cho thÊy hµnh vi CTKLM b»ng h×nh thøc g©y rèi ho¹t 

®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c cã mét sè ®Æc ®iÓm sau ®©y: 

 Thø nhÊt: chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi lµ tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh, bao 

gåm c¶ c¸ nh©n cã ®¨ng ký kinh doanh vµ c¸ nh©n kh«ng cã ®¨ng ký kinh 

doanh. 

Thø hai: §©y lµ hµnh vi CTKLM nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh vµ x©m 

ph¹m trùc tiÕp ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh. 

 Thø ba: Ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi lµ d­íi d¹ng g©y rèi, quÊy ph¸ 

ho¹t ®éng kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh víi m×nh. Hµnh vi nµy cã thÓ do 

doanh nghiÖp trùc tiÕp thùc hiÖn hoÆc nhê qua mét chñ thÓ kh¸c thùc hiÖn t¸c 

®éng ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh víi doanh nghiÖp m×nh, 

vµ chÝnh c¸c hµnh vi nµy lµ t¸c nh©n trùc tiÕp ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng kinh 

doanh cña ®èi thñ c¹nh tranh. C¸c hµnh vi nh­: b¸n ph¸ gi¸ hµng ho¸, dÞch vô 

cïng lo¹i (trªn cïng mét thÞ tr­êng) hiÖn doanh nghiÖp kh¸c ®ang kinh doanh; 

sö dông c¸c chiªu thøc vÒ kü thuËt hay ph¸ huû ph­¬ng tiÖn kinh doanh, ®e do¹, 

chÌn Ðp doanh nghiÖp, sö dông quan chøc ®Ó g©y ¸p lùc víi doanh nghiÖp...lµ 

nh÷ng ph­¬ng thøc kinh doanh kh«ng ®óng ®¾n, lµ biÓu hiÖn cña hµnh vi 

CTKLM d­íi d¹ng nµy. 

 Thø t­: Môc ®Ých cña hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh 

nghiÖp kh¸c lµ nh»m c¶n trë, lµm gi¸n ®o¹n ho¹t ®éng kinh doanh b×nh th­êng 

cña doanh nghiÖp, ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng, hiÖu qu¶ còng nh­ tÝnh c¹nh tranh 
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cña ®èi thñ c¹nh tranh trªn th­¬ng tr­êng nãi chung vµ trong viÖc c¹nh tranh víi 

doanh nghiÖp cña m×nh nãi riªng. 

 Nh­ vËy, nÕu theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 44 th× nh÷ng hµnh vi cña doanh 

nghiÖp g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh mµ kh«ng nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh 

hoÆc nh÷ng hµnh vi cña doanh nghiÖp g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c chñ 

thÓ kinh doanh kh¸c (kh«ng ph¶i lµ doanh nghiÖp theo c¸ch hiÓu cña LuËt c¹nh 

tranh), cho dï còng lµ ®èi thñ c¹nh tranh cña doanh nghiÖp ®ã sÏ kh«ng thuéc 

ph¹m vi ®iÒu chØnh cña §iÒu luËt nµy. 

b) §iÒu chØnh hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c 

theo c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c cã liªn quan 

 Còng nh­ mét sè hµnh vi CTKLM ®· ®­îc tr×nh bµy ë phÇn trªn, hµnh vi 

g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c ®­îc quy ®Þnh trùc tiÕp 

hoÆc gi¸n tiÕp qua c¸c quy ®Þnh vÒ quyÒn cña chñ thÓ kinh doanh. Tuú vµo môc 

®Ých vµ ph¹m vi ®iÒu chØnh trong tõng lÜnh vùc mµ c¸c quy ®Þnh trong c¸c v¨n 

b¶n ph¸p luËt nµy ®iÒu chØnh réng hay hÑp, trùc tiÕp hay gi¸n tiÕp ®èi víi hµnh vi 

®­îc coi lµ cã dÊu hiÖu g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c ®èi 

víi tõng ngµnh cô thÓ.  

 Ch¼ng h¹n nh­ trong lÜnh vùc gi¸. HiÖn nay cã mét sè ý kiÕn cho r»ng, 

b¸n ph¸ gi¸ chØ cã thÓ bÞ xem lµ mét biÓu hiÖn cña hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh vµ 

v× vËy chØ ®­îc ®iÒu chØnh bëi ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh. Tuy nhiªn, 

b¸n ph¸ gi¸ còng cã thÓ ®­îc xem xÐt lµ hµnh vi CTKLM. Hµnh vi g©y rèi ho¹t 

®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c cã thÓ ®­îc thùc hiÖn th«ng qua h×nh 

thøc b¸n ph¸ gi¸ hµng ho¸, dÞch vô, qua ®ã g©y t¸c ®éng bÊt lîi ®Õn ®èi thñ c¹nh 

tranh. C¸c hµnh vi CTKLM d­íi h×nh thøc b¸n ph¸ gi¸ chñ yÕu ®­îc thùc hiÖn 

th«ng qua viÖc b¸n hµng ho¸, dÞch vô víi gi¸ qu¸ thÊp so víi gi¸ th«ng th­êng 

trªn thÞ tr­êng ViÖt Nam ®Ó chiÕm lÜnh thÞ tr­êng, h¹n chÕ c¹nh tranh ®óng ph¸p 

luËt, g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt kinh doanh 

kh¸c vµ lîi Ých cña nhµ n­íc (§iÒu 4 kho¶n 3 Ph¸p lÖnh gi¸ n¨m 2002). §iÒu 22 

vµ kho¶n 2 §iÒu 28 Ph¸p lÖnh gi¸ n¨m 2002 cã quy ®Þnh: CÊm tæ chøc, c¸ nh©n, 

s¶n xuÊt kinh doanh cã hµnh vi b¸n ph¸ gi¸. 

 Nh­ vËy trªn thùc tÕ ph¸p luËt còng cho phÐp c¸c doanh nghiÖp b¸n hµng 
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d­íi gi¸ vèn trong mét sè tr­êng hîp kh«ng b×nh th­êng nh­: h¹ gi¸ b¸n hµng 

t­¬i sèng; h¹ gi¸ b¸n hµng tån kho do chÊt l­îng gi¶m, l¹c hËu vÒ h×nh thøc, 

kh«ng phï hîp víi thÞ hiÕu ng­êi tiªu dïng; h¹ gi¸ b¸n hµng ho¸ theo mïa vô; 

h¹ gi¸ b¸n hµng ho¸ ®Ó khuyÕn m¹i theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt; h¹ gi¸ b¸n hµng 

ho¸ trong tr­êng hîp ph¸ s¶n, gi¶i thÓ, chÊm døt ho¹t ®éng s¶n xuÊt, kinh doanh, 

thay ®æi ®Þa ®iÓm, chuyÓn h­íng s¶n xuÊt, kinh doanh. C¸c tr­êng hîp gi¶m gi¸ 

nµy ph¶i ®­îc niªm yÕt c«ng khai, râ rµng t¹i cöa hµng, n¬i giao dÞch vÒ møc gi¸ 

cò, møc gi¸ míi, thêi gian h¹ gi¸ (§iÒu 23 Ph¸p lÖnh gi¸ n¨m 2002). 

Qua nh÷ng ph©n tÝch nªu trªn, t¸c gi¶ cho r»ng, hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ còng 

cã thÓ ®­îc xem lµ mét hµnh vi ®­îc ®iÒu chØnh bëi ph¸p luËt chèng CTKLM 

trong tr­êng hîp chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña 

doanh nghiÖp kh¸c b»ng viÖc sö dông gi¸ c¶ cña hµng ho¸, dÞch vô. Vµ nh­ vËy 

hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ trong c¹nh tranh võa lµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt 

vÒ h¹n chÕ c¹nh tranh, võa cã thÓ lµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt chèng 

CTKLM. Xin ®­îc nãi thªm lµ, hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ còng ®­îc LuËt c¹nh tranh 

cña nhiÒu n­íc tiÕp cËn d­íi gãc ®é lµ hµnh vi CTKLM, mét biÓu hiÖn cña hµnh 

vi g©y rèi trong ho¹t ®éng kinh doanh (§iÒu 11 LuËt CTKLM cña Trung Quèc 

n¨m 1993; §iÒu 10-1 Ph¸p lÖnh vÒ tù do gi¸ c¶ vµ c¹nh tranh cña Céng hßa Ph¸p 

n¨m 1986, ®­îc söa ®æi vµo c¸c n¨m 1987, 1992, 1993). 

Cã mét ®iÒu cÇn cã sù ph©n biÖt gi÷a hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ nh»m g©y rèi 

ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c thuéc sù ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt 

chèng CTKLM víi hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ nh»m lo¹i bá ®èi thñ c¹nh tranh bÞ coi lµ 

hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng bÞ cÊm ®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 

§iÒu 13 LuËt c¹nh tranh. Kh¸c víi hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ trong ph¸p luËt vÒ h¹n 

chÕ c¹nh tranh (kiÓm so¸t ®éc quyÒn) mµ ë ®ã hµnh vi b¸n ph¸ gi¸ ®­îc ¸p dông 

®èi víi c¸c lo¹i hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ tiÒm n¨ng (nh÷ng doanh nghiÖp 

®ang t×m c¸ch gia nhËp thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô ®ã), ph¶i thÊy r»ng c¸c 

doanh nghiÖp bÞ g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh ë ®©y lµ nh÷ng thµnh viªn hiÖn 

hµnh (nh÷ng doanh nghiÖp ®ang tån t¹i) cña mét lo¹i thÞ tr­êng hµng ho¸, s¶n 

phÈm víi doanh nghiÖp cã hµnh vi g©y rèi. 

Bªn c¹nh ®ã, nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt trong mét sè lÜnh vùc kh¸c cã quy 

®Þnh ®iÒu chØnh còng thuéc d¹ng hµnh vi nµy nh­: §iÒu 7 kho¶n 5, kho¶n 9 LuËt 
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®iÖn lùc n¨m 2005 quy ®Þnh mét trong c¸c hµnh vi bÞ cÊm trong ho¹t ®éng ®iÖn 

lùc vµ sö dông ®iÖn lµ: ®ãng c¾t ®iÖn tr¸i quy ®Þnh cña ph¸p luËt; lîi dông chøc 

vô quyÒn h¹n ®Ó g©y s¸ch nhiÔu, phiÒn hµ, thu lîi bÊt chÝnh trong ho¹t ®éng ®iÖn 

lùc vµ sö dông ®iÖn. §iÒu 11 kho¶n 2 LuËt th­¬ng m¹i quy ®Þnh: Trong ho¹t 

®éng th­¬ng m¹i, c¸c bªn hoµn toµn tù nguyÖn, kh«ng bªn nµo ®­îc thùc hiÖn 

hµnh vi ng¨n c¶n bªn nµo... §iÒu 4 Bé luËt d©n sù n¨m 2005 quy ®Þnh: Trong 

quan hÖ d©n sù, c¸c bªn hoµn toµn tù nguyÖn, kh«ng bªn nµo ®­îc ng¨n c¶n bªn 

nµo... 

Trong lÜnh vùc b­u chÝnh, viÔn th«ng, kho¶n 1, 2 §iÒu 10 LuËt b­u chÝnh 

viÔn th«ng n¨m 2002 cã quy ®Þnh mét sè hµnh vi bÞ cÊm, cô thÓ lµ: ph¸ ho¹i c¸c 

c«ng tr×nh b­u chÝnh, viÔn th«ng hoÆc c¶n trë ho¹t ®éng hîp ph¸p vÒ b­u chÝnh, 

viÔn th«ng; thu trém, nghe trém th«ng tin trªn m¹ng viÔn th«ng cña tæ chøc, c¸ 

nh©n kh¸c. 

Nh÷ng hµnh vi ®­îc quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt nªu trªn sÏ lµ 

hµnh vi CTKLM nÕu hµnh vi ®ã ®­îc thùc hiÖn v× môc ®Ých c¹nh tranh, nh»m 

x©m h¹i ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh trªn cïng thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô hay thÞ 

tr­êng liªn quan. Tr­êng hîp tho¶ m·n nh÷ng dÊu hiÖu cña hµnh vi c¹nh tranh 

th× viÖc xö lý ®­îc thùc hiÖn bëi c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh. Tr­êng 

hîp c¸c hµnh vi nµy kh«ng ph¶i lµ hµnh vi c¹nh tranh th× viÖc xö lý hµnh vi ®ã sÏ 

do v¨n b¶n ph¸p luËt ®ã quy ®Þnh.  

2.1.5.2. Thùc tiÔn hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh ë ViÖt Nam 

 Mét hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp nghiÖp kh¸c 

diÔn ra ë tØnh §ång Nai thêi gian gÇn ®©y lµ mét vÝ dô ®iÓn h×nh cho hiÖn t­îng 

nµy. Sù viÖc cô thÓ cña hµnh vi CTKLM nµy ®· ®­îc b¸o Thanh niªn ®iÖn tö 

ph¶n ¶nh qua bµi "Doanh nghiÖp kªu cøu: C¹nh tranh b»ng quyÒn lùc". Theo ®ã, 

Doanh nghiÖp ThuËn An 2 (Long Thµnh, §ång Nai) võa göi ®Õn b¸o chÝ ph¶n 

¸nh viÖc cã sù CTKLM trong lÜnh vùc kinh doanh vËn t¶i, vËt liÖu x©y dùng, san 

lÊp mÆt b»ng. Cô thÓ lµ doanh nghiÖp cña con g¸i mét c¸n bé cao cÊp trong 

ngµnh c«ng an tØnh §ång Nai Ðp doanh nghiÖp nµy "nh­êng" hîp ®ång san lÊp 

hiÖn ®ang do c«ng ty cña «ng thùc hiÖn. Theo tr×nh bµy cña c«ng Huúnh Ngäc 

HiÕu (con trai cña chñ doanh nghiÖp ThuËn An 2), ®Çu n¨m 2005, Doanh nghiÖp 
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cã ®­îc mét hîp ®ång san lÊp, dän dÑp mÆt b»ng gÇn 2,3 ha cho Nhµ m¸y chÕ 

biÕn gia cÇm thuéc c«ng ty TNHH Unitek Enterprise. §©y lµ mét khu ®Êt ch­a 

san ñi, n»m t¹i l« C8, khu c«ng nghiÖp Long B×nh (LOTECO, Biªn Hoµ, §ång 

Nai).  

¤ng HiÕu gi¶i thÝch: Trong san lÊp, phÇn cã lêi nhÊt lµ chë sè ®Êt thõa ®i 

b¸n n¬i kh¸c vµ khèi l­îng ®Êt sau khi san lÊp ë ®©y d­ ra kh¸ nhiÒu. Tuy nhiªn, 

sau khi nhËn ®­îc c«ng tr×nh, «ng liªn tiÕp nhËn ®­îc hµng chôc có ®iÖn tho¹i 

cña nhiÒu c¸n bé c«ng an §ång Nai vµ c«ng an thµnh phè Biªn Hoµ víi cïng 

mét néi dung lµ "khuyªn" «ng nh­êng l¹i hîp ®ång san lÊp nªu trªn cho bµ 

Thuû, con g¸i «ng Huúnh V¨n Hoµng-Gi¸m ®èc c«ng an tØnh §ång Nai vµ Ên 

®Þnh thêi h¹n «ng HiÕu ph¶i chÊm døt hîp ®ång san lÊp c«ng tr×nh nµy lµ trong 

ngµy thø b¶y 12/3. ¤ng HiÕu cã gäi ®iÖn cho «ng H (®éi phã ®éi c¶nh s¸t giao 

th«ng Thµnh phè Biªn Hoµ (lµ ng­êi cña bµ Thuû ®· gäi ®iÖn cho «ng HiÕu tr­íc 

®ã) hÑn trong ngµy chñ nhËt 13/3 sÏ tr¶ lêi sau khi bµn b¹c víi gia ®×nh. Nh­ng 

råi «ng H im lÆng. 

HËu qu¶ lµ ngay s¸ng 13/3, khi nh÷ng chiÕc xe chë ®Êt ®Çu tiªn cña 

Doanh nghiÖp ThuËn An 2 rêi khái c«ng tr×nh, mét tèp c¶nh s¸t thuéc ®ån c«ng 

an khu c«ng nghiÖp biªn hoµ xuÊt hiÖn, chÆn xe l¹i. Hä yªu cÇu c¸c tµi xÕ tr×nh 

giÊy tê chøng minh lµ viÖc lÊy ®Êt c«ng tr×nh chë ra ngoµi khu c«ng nghiÖp lµ 

hîp ph¸p. Khi tr­ng ra giÊy phÐp cña khu c«ng nghiÖp th× hä cho xe ®i. Tuy 

nhiªn ®Õn tèi, mét tèp s¶nh s¸t giao th«ng cña c«ng an thµnh phè Biªn Hoµ tiÕp 

tôc chÆn xe. Sau khi ®· chÆn ®­îc 4 chiÕc vµ thu gi÷ 4 sæ ®¨ng kiÓm cïng víi 

mét cµ-vÑt xe mµ kh«ng lËp biªn b¶n, mét trung uý tªn Hµo nãi "Ngµy mai lªn 

C«ng an thµnh phè Biªn Hoµ gÆp «ng ót hoÆc «ng Hïng hoÆc «ng H (®Òu lµ ®éi 

phã §éi c¶nh s¸t giao th«ng-trËt tù) ®Ó gi¶i quyÕt". §Õn ®Çu giê chiÒu 14/3, khi 

kho¶ng 10 chiÕc xe ben chë ®Çy ®Êt ®ang ®Ëu s¸t c«ng tr×nh, chuÈn bÞ mang ®i 

®æ th× mét tèp c¶nh s¸t cña ®ån c«ng an khu c«ng nghiÖp Biªn Hoµ gåm 7 ng­êi 

chÆn l¹i. Hä yªu cÇu ®oµn xe ben ch¹y vÒ ®ån. §Õn n¬i hä yªu cÇu tÊt c¶ tµi xÕ 

vµo phßng vµ yªu cÇu lµm b¶n t­êng tr×nh nãi râ tªn tuæi, sè xe, lÊy ®Êt ë ®©u, 

cña ai, ®æ ë ®©u, khèi l­îng bao nhiªu, bao nhiªu tiÒn, ®· ch¹y bao nhiªu 

chuyÕn...Cuèi ngµy m­êi biªn b¶n ®­îc lËp víi lçi v­ît t¶i. 

BÞ chÆn r¸t nh­ vËy, kh«ng mét chiÕc xe ben nµo ®ñ can ®¶m l¨n b¸nh, 
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«ng HiÕu ®µnh ph¶i t¹m dõng thi c«ng c«ng tr×nh [83]. 

 Tr­êng hîp doanh nghiÖp taxi Thu H­¬ng g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh 

cña c«ng ty T©n Hoµng Minh (h·ng taxi V20) còng lµ mét vÝ dô: Ngµy 

22/10/2001, cïng víi sù trî gióp cña thiÕt bÞ ®Þnh vÞ, c¸c trinh s¸t b¾t qu¶ tang 

H·ng taxi Thu H­¬ng trªn ®­êng T©y S¬n, Hµ Néi ®ang sö dông thiÕt bÞ g©y 

nhiÔu sãng tÇn sè bé ®µm cña h·ng V20. T¹i ®©y c«ng an ®· tÞch thu 5 m¸y ph¸t 

sãng, khuÕch ®¹i sãng c¸c lo¹i cïng ¨ng-ten vµ c¸c c«ng cô hç trî kh¸c. Hµnh vi 

nµy cña c«ng ty Thu H­¬ng lµm cho bé phËn ®iÒu hµnh cña h·ng taxi V20 tª liÖt 

v× bÞ mét d¶i tÇn chÌn ph¸, kh«ng thÓ liªn l¹c ®­îc víi l¸i xe trong vßng 16 ngµy, 

lµm cho c¸c giao dÞch cña h·ng taxi V20 bÞ gi¸n ®o¹n, mÊt uy tÝn ®èi víi kh¸ch 

hµng, gÇn 10.000 cuéc gäi cña kh¸ch hµng kh«ng thùc hiÖn ®­îc, thiÖt h¹i 

kho¶ng 300 triÖu ®ång [25, tr.875] [81] [82]. VÝ dô t­¬ng tù cho tr­êng hîp nµy 

nh­ng d­íi h×nh thøc g©y rèi, ph¸ ho¹i tµi s¶n cña ®èi thñ c¹nh tranh x¶y ra gi÷a 

c«ng ty taxi Mai Linh vµ h·ng taxi Vinasun ë kh¸ch s¹n Duxton Sµi Gßn ®· 

®­îc B¸o lao ®éng ph¶n ¸nh [52]; hay nh­ hµnh vi cè ý g©y ra t×nh tr¹ng trôc 

trÆc nguån ®iÖn n¨ng phôc vô s¶n xuÊt kinh doanh nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh, 

®Æt ch­íng ng¹i vËt, nh÷ng vËt « nhiÔm t¹i ®Þa ®iÓm kinh doanh cña ®èi thñ c¹nh 

tranh. 

 Mét vÝ dô kh¸c còng ®­îc coi lµ g©y rèi, ng¨n c¶n ho¹t ®éng kinh doanh 

cña doanh nghiÖp kh¸c lµ hiÖn t­¬ng ph¸ gi¸ trong ®Êu thÇu x©y dùng c¬ b¶n. 

Chi tiÕt vÒ hiÖn t­îng nµy ®­îc ph¶n ¸nh trªn rÊt nhiÒu b¸o chÝ hiÖn nay. Bµi viÕt 

" Ph¸ gi¸-ph¸ t­¬ng lai" ®¨ng trªn b¸o Lao ®éng lµ mét trong nh÷ng bµi viÕt vÒ 

hiÖn t­îng nµy. Theo bµi b¸o th× hiÖn t­îng ph¸ gi¸ trong ®Êu thÇu x©y dùng 

®ang lµ vÊn ®Ò nhøc nhèi. §Ó muèn cã ®­îc c«ng tr×nh nhiÒu doanh nghiÖp t×m 

®ñ mäi "ph­¬ng kÕ" nh­: quan hÖ víi quan chøc cã tr¸ch nhiÖm, cè ý bá thÇu 

thÊp ®Ó lo¹i bá c¹nh tranh tõ c¸c doanh nghiÖp kh¸c. HiÖn cã nh÷ng c«ng tr×nh 

cã gi¸ tróng thÇu chØ b»ng ch­a ®Çy 50% gi¸ gãi thÇu nh­ gãi R5 dù ¸n  quèc lé 

18A, gãi 2A hÇm H¶i V©n gi¸ tróng thÇu b»ng 34,3%, cßn gãi 2B chØ b»ng 

28,9% gi¸ gãi thÇu theo dù ¸n ®­îc duyÖt. Cã nhiÒu gãi thÇu chªnh lÖch gi÷a gi¸ 

th¾ng thÇu vµ gi¸ gãi thÇu lªn ®Õn vµi tr¨m tû ®ång, nh­ gãi thÇu x©y dùng dù ¸n 

c¶ng C¸i L©n. Nhµ thÇu dù ¸n ®­êng B¾c Ninh -Néi Bµi bá gi¸ thÇu trªn 600 tû 

®ång nh­ng th¾ng thÇu nhê kÌm theo mét th­ gi¶m gi¸ tíi 223 tû ®ång...HËu qu¶ 
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tai h¹i cña viÖc cña viÖc ph¸ gi¸ nh÷ng tróng thÇu lµ rÊt lín: chÊt l­îng c«ng 

tr×nh tåi tÖ, tiÕn ®é thi c«ng kÐo dµi, dÔ ph¸t sinh tiªu cùc (®iÓn h×nh lµ vô PMU 

18 võa qua-lµ chñ ®Çu t­ cña nhiÒu c«ng tr×nh ®· nãi ë trªn), c¶n trë doanh 

nghiÖp kh¸c lµm ¨n ®óng ®¾n, c¹nh tranh lµnh m¹nh trong kinh doanh. ViÖc ph¸ 

gi¸ trong ®Êu thÇu lµ hµnh vi CTKLM cã h¹i cho lîi Ých céng ®ång, cho doanh 

nghiÖp kh¸c cÇn ®­îc lªn ¸n [33]. 

2.1.6. Qu¶ng c¸o nh»m CTKLM 

2.1.6.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM 

a) §iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM theo LCT 2004  

 §iÒu 45 LCT 2004 quy ®Þnh nh÷ng nhãm hµnh vi sau ®©y bÞ coi lµ 

CTKLM vµ bÞ cÊm thùc hiÖn: 

So s¸nh trùc tiÕp hµng ho¸, dÞch vô cña m×nh víi hµng ho¸, dÞch vô cïng 

lo¹i cña doanh nghiÖp kh¸c; B¾t ch­íc mét s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c ®Ó g©y 

nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng; §­a th«ng tin gian dèi hoÆc g©y nhÇm lÉn cho kh¸ch 

hµng vÒ mét trong c¸c néi dung sau ®©y: Gi¸, sè l­îng, chÊt l­îng, c«ng dông, 

kiÓu d¸ng, chñng lo¹i bao b×, ngµy s¶n xuÊt, thêi h¹n sö dông, xuÊt xø hµng ho¸ 

ng­êi s¶n xuÊt, n¬i s¶n xuÊt, ng­êi gia c«ng, n¬i gia c«ng; C¸ch thøc sö dông, 

ph­¬ng thøc phôc vô, thêi h¹n b¶o hµnh; C¸c th«ng tin gian dèi hoÆc g©y nhÇm 

lÉn kh¸c vµ c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o kh¸c mµ ph¸p luËt cã quy ®Þnh cÊm. 

LuËt c¹nh tranh kh«ng ®­a ra quy ph¹m ®Þnh nghÜa "Qu¶ng c¸o" ®Ó tõ ®ã 

t¹o c¬ së cho viÖc hiÓu thÕ nµo lµ hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM. Do vËy, chØ 

cã thÓ hiÓu ®­îc kh¸i niÖm nµy qua viÖc vËn dông c¸c quy ®Þnh trong mét sè 

lÜnh vùc ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan.  

ë n­íc ngoµi, kh¸i niÖm qu¶ng c¸o ®­îc quy ®Þnh trong ph¸p luËt cña 

nhiÒu n­íc. Theo LuËt qu¶ng c¸o cña Céng hoµ nh©n d©n Trung Hoa n¨m 1994 

(cã hiÖu lùc tõ 1/2/1995) th× qu¶ng c¸o ®­îc hiÓu lµ mét qu¶ng c¸o mang tÝnh 

chÊt th­¬ng m¹i mµ ng­êi cung cÊp hµng ho¸, dÞch vô giíi thiÖu cho hµng ho¸ 

dÞch vô cña m×nh, cho dï lµ trùc tiÕp hay gi¸n tiÕp, th«ng qua c¸c th«ng tin c«ng 

céng; ng­êi qu¶ng c¸o ®­îc hiÓu lµ mét thùc thÓ ph¸p lý, dï lµ tæ chøc kinh tÕ 

hay ph¸p nh©n mµ môc ®Ých cña hä lµ b¸n c¸c mÆt hµng, dÞch vô thiÕt kÕ, s¶n 



 

 93 

xuÊt hay xuÊt b¶n thuéc lÜnh vùc qu¶ng c¸o (§iÒu 2). Theo Bé luËt th­¬ng m¹i 

cña Céng hoµ Ph¸p, t¹i §iÒu 2 Ph¸p lÖnh sè 82-280 ngµy 23/7/1992 ¸p dông cho 

kho¶n 1 §iÒu 27 cña LuËt ngµy 30/9/1986 vÒ tù do th«ng tin vµ quy ®Þnh nh÷ng 

nguyªn t¾c chung vÒ chÕ ®é ¸p dông cho qu¶ng c¸o vµ tµi trî: Mäi lo¹i th«ng tin 

truyÒn h×nh ph¸t cã thu tiÒn hoÆc ®æi bï nh»m qu¶ng b¸ cho viÖc cung cÊp s¶n 

phÈm hay dÞch vô, kÓ c¶ th«ng tin ®­îc giíi thiÖu d­íi d¹ng tªn gäi chung trong 

khu«n khæ mét ho¹t ®éng th­¬ng m¹i, c«ng nghiÖp, thñ c«ng hay nghÒ nghiÖp tù 

do, hay nh»m ®¶m b¶o qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i cho mét doanh nghiÖp nhµ n­íc 

hoÆc t­ nh©n ®Òu ®­îc coi lµ qu¶ng c¸o" Víi c¸c ®Þnh nghÜa nµy cho thÊy, víi 

tÝnh chÊt lµ mét thuËt ng÷ ph¸p lý "qu¶ng c¸o" lu«n chøa ®ùng c¸c th«ng tin 

th­¬ng m¹i, bao gåm c¸c th«ng tin vÒ tÝnh n¨ng t¸c dông, phÈm chÊt, kiÓu d¸ng, 

gi¸ c¶, tÝnh ­u viÖt...cña hµng ho¸, dÞch vô, th«ng tin vÒ ho¹t ®éng kinh doanh 

cña chñ thÓ kinh doanh. Môc ®Ých viÖc giíi thiÖu c¸c th«ng tin nµy nh»m xóc 

tiÕn viÖc b¸n hµng, cung øng dÞch vô nªn chñ thÓ cã nhu cÇu vµ thùc hiÖn qu¶ng 

c¸o lµ th­¬ng nh©n. Kh¼ng ®Þnh tÝnh th­¬ng m¹i nµy, LuËt cña céng ®ång Ch©u 

©u ph©n biÖt râ "Qu¶ng c¸o kh«ng gåm: c¸c th«ng tin do c¬ quan ph¸t thanh 

ph¸t cã liªn quan tíi ch­¬ng tr×nh cña c¬ quan vµ c¸c s¶n phÈm phô trùc tiÕp cña 

ch­¬ng tr×nh nµy; c¸c th«ng tin vÒ dÞch vô c«ng céng vµ c¸c lêi kªu gäi cho viÖc 

lµm tõ thiÖn miÔn phÝ" [4, tr. 34]. 

ë trong n­íc, nÕu trë vÒ lÞch sö cã thÓ thÊy, kh¸i niÖm "qu¶ng c¸o" ®­îc 

®Ò cËp ®Õn tõ cuèi nh÷ng n¨m 20 cña thÕ kû XX d­íi h×nh thøc s¬ khai lµ “giÊy 

c¸o b¹ch”. Trong t¸c phÈm “Th­¬ng häc ph­¬ng ch©m” n¨m 1928, cô L­¬ng 

V¨n Can ®· chØ ra r»ng muèn khiÕn cho tiªu thô cµng ngµy cµng réng r·i, th­¬ng 

nghiÖp cµng ngµy cµng kho¸ng tr­¬ng, h¼n ph¶i cã giÊy c¸o b¹ch míi ®­îc; vµ 

r»ng qu¶ng c¸o cã n¨ng lùc v¹n phÇn, v× vËy ®Ó thùc hiÖn ho¹t ®éng qu¶ng c¸o 

th× dÉu cã tèn tiÒn còng kh«ng tiÕc...[2, tr. 12]. Ngµy nay, sau gÇn mét thÕ kû, 

nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt ®iÒu chØnh hµnh vi nµy ®· ®­îc ban hµnh, trong ®ã cã 

Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o, LuËt th­¬ng m¹i. Theo Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2001 th× 

qu¶ng c¸o lµ ho¹t ®éng "giíi thiÖu ®Õn ng­êi tiªu dïng vÒ ho¹t ®éng kinh doanh, 

hµng ho¸, dÞch vô bao gåm dÞch vô cã môc ®Ých sinh lêi vµ dÞch vô kh«ng cã 

môc ®Ých sinh lêi" (§iÒu 4 kho¶n 1). Theo quy ®Þnh t¹i LuËt th­¬ng m¹i n¨m 
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2005, "Qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i lµ ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i cña th­¬ng nh©n 

®Ó giíi thiÖu víi kh¸ch hµng vÒ ho¹t ®éng kinh doanh hµng ho¸, dÞch vô cña 

m×nh" (§iÒu 102). NÕu ph©n biÖt víi qu¶ng c¸o nãi chung, qu¶ng c¸o th­¬ng 

m¹i cã mét sè ®Æc ®iÓm ph¸p lý lµ: chñ thÓ ho¹t ®éng qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i lµ 

th­¬ng nh©n, bao gåm th­¬ng nh©n s¶n xuÊt kinh doanh vµ th­¬ng nh©n kinh 

doanh dÞch vô qu¶ng c¸o; néi dung th«ng tin qu¶ng c¸o bao gåm nh÷ng th«ng 

tin vÒ hµng ho¸ dÞch vô th­¬ng m¹i, vÒ ho¹t ®éng kinh doanh cña th­¬ng nh©n; 

môc ®Ých trùc tiÕp cña qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i lµ giíi thiÖu réng r·i vÒ hµng ho¸, 

dÞch vô ®Ó xóc tiÕn th­¬ng m¹i, ®¸p øng nhu cÇu c¹nh tranh vµ môc tiªu lîi 

nhuËn cña th­¬ng nh©n. 

Nh­ vËy, hiÖn nay ë n­íc ta hiÖn ®ang tån hai kh¸i niÖm qu¶ng c¸o, ®ã lµ 

"qu¶ng c¸o" vµ "qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i". Tuy nhiªn, víi c¸c quy ®Þnh cña LCT 

2004 th× qu¶ng c¸o trong c¹nh tranh sÏ gÇn vµ cÇn ®­îc hiÓu theo h­íng mµ 

LuËt th­¬ng m¹i ®· ®Þnh nghÜa. Qu¶ng c¸o ®­îc coi lµ quyÒn hîp ph¸p cña 

doanh nghiÖp, mét quyÒn tù do kinh doanh ®· ®­îc ph¸p luËt quy ®Þnh. Qu¶ng 

c¸o còng lµ mét qu¸ tr×nh th«ng tin cã ý nghÜa quan träng ®èi víi c¶ ng­êi qu¶ng 

c¸o vµ kh¸ch hµng. §èi víi ng­êi qu¶ng c¸o, qu¶ng c¸o lµ mét c«ng cô rÊt quan 

träng ®Ó cung cÊp th«ng tin truyÒn c¶m cho kh¸ch hµng nh»m b¸n ®­îc nhiÒu 

hµng, t¨ng kh¶ n¨ng kiÕm lîi nhuËn. H¬n n÷a, qu¶ng c¸o ®­îc xem nh­ mét vò 

khÝ s¾c bÐn trong c¹nh tranh víi c¸c s¶n phÈm t­¬ng tù trªn thÞ tr­êng vµ lµ mét 

c¸ch thøc ®Ó lµm cho ng­êi ta biÕt ®Õn sù tån t¹i cña m×nh ë trªn ®êi [63, tr. 68]. 

§èi víi ng­êi tiªu dïng, hä cã nhiÒu c¬ héi ®Ó lùa chän h¬n, bëi v× hä ®· ®­îc 

th«ng tin t­¬ng ®èi ®Çy ®ñ vµ ®a d¹ng vÒ c¸c kh¶ n¨ng cã thÓ trong qu¸ tr×nh t×m 

kiÕm nh»m tho¶ m·n nhu cÇu. Nh­ thÕ, qu¶ng c¸o cã tÝnh chÊt ®Þnh h­íng hµnh 

vi tiªu dïng vµ sö dông dÞch vô cña kh¸ch hµng, qua ®ã gióp doanh nghiÖp c¹nh 

tranh, giµnh thÞ phÇn trªn thÞ tr­êng. Nã ®ång thêi võa lµ c«ng cô h÷u hiÖu cña 

ng­êi qu¶ng c¸o víi t­ c¸ch lµ “bªn cung”, l¹i rÊt cÇn thiÕt ®èi víi ng­êi tiªu 

dïng víi t­ c¸ch “bªn cÇu” trong nÒn kinh tÕ. 

Cïng víi viÖc ph¸t triÓn theo nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng víi sù ®a d¹ng cña c¸c 

thµnh phÇn kinh tÕ, sù phong phó cña hµng ho¸, dÞch vô; cïng víi quy luËt tÊt 

yÕu cña nã lµ quy luËt c¹nh tranh, doanh nghiÖp ph¶i sö dông mäi biÖn ph¸p 

nh»m thu hót ®­îc sù chó ý cña kh¸ch hµng vÒ phÝa m×nh víi môc tiªu dµnh 
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®­îc thÞ phÇn h¬n trªn thÞ tr­êng so víi c¸c s¶n phÈm cïng lo¹i cña c¸c ®èi thñ 

c¹nh tranh kh¸c. §iÒu nµy rÊt cã lîi cho nh÷ng nhµ s¶n xuÊt ch©n chÝnh, dµnh 

®­îc sù tin t­ëng vµ trung thµnh cña ng­êi tiªu dïng ®èi víi s¶n phÈm cña hä. 

V× thÕ, ng­êi tiªu dïng ë ®©y cã mét vÞ trÝ rÊt quan träng quyÕt ®Þnh sù tån t¹i, 

ph¸t triÓn cña mét lo¹i hµng ho¸, dÞch vô, cña doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng ho¸, 

dÞch vô ®ã. Còng chÝnh v× thÕ mµ kh«ng Ýt doanh nghiÖp dïng mäi ph­¬ng s¸ch 

kh«ng lµnh m¹nh ®Ó lõa dèi kh¸ch hµng, g©y cho hä sù nhÇm lÉn vÒ s¶n phÈm, 

dÞch vô cña m×nh, ¶nh h­ëng ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ng­êi tiªu dïng 

vµ cña doanh nghiÖp kh¸c. Víi mét nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¸t triÓn th× sù c¹nh 

tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp cµng lín, ng­êi tiªu dïng cµng cã nhiÒu lùa chän; 

®ång thêi víi ®ã lµ lîi Ých cña doanh nghiÖp còng dÔ bÞ x©m ph¹m bëi sù "ch¬i 

xÊu", bëi hµnh vi CTKLM cña ®èi thñ c¹nh tranh vµ quyÒn lîi cña phÝa bªn kia 

thÞ tr­êng-ng­êi tiªu dïng còng dÔ bÞ x©m ph¹m h¬n. V× vËy, Nhµ n­íc cÇn 

quan t©m h¬n n÷a ®Õn vÊn ®Ò b¶o vÖ lîi Ých cña c¸c chñ thÓ kinh doanh, cña 

ng­êi tiªu dïng nh»m ng¨n chÆn nh÷ng ph­¬ng thøc CTKLM, trong ®ã qu¶ng 

c¸o nh»m CTKLM lµ mét trong nh÷ng ph­¬ng thøc phæ biÕn ®ang ®­îc rÊt nhiÒu 

doanh nghiÖp thùc hiÖn. 

Nh­ vËy, qua c¸c phÇn tr×nh bµy trªn cã thÓ hiÓu hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m 

CTKLM lµ c¸c hµnh vi qu¶ng c¸o tr¸i ph¸p luËt, tr¸i víi hiÖn thùc, thùc chÊt cña 

hµng ho¸, dÞch vô ®­îc thùc hiÖn b»ng c¸ch qu¶ng c¸o theo kiÓu so s¸nh hµng 

ho¸, dÞch vô; b¾t ch­íc s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c; ®­a th«ng tin gian dèi, g©y 

nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng...§©y lµ hµnh vi CTKLM trùc tiÕp x©m h¹i ®Õn ®èi thñ 

c¹nh tranh, quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ng­êi tiªu dïng. Hµng ho¸, dÞch vô ë 

®©y ph¶i lµ hµng ho¸, dÞch vô tån t¹i trªn thÞ tr­êng liªn quan, n¬i mµ hiÖn ®ang 

cã nhiÒu hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i cña doanh nghiÖp kh¸c c¹nh tranh.  

Môc ®Ých cña hµnh vi lµ nh»m vµo hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i cña ®èi thñ 

c¹nh tranh trªn cïng mét thÞ tr­êng liªn quan vµ v× môc ®Ých c¹nh tranh, qua ®ã 

lµm gi¶m uy tÝn ®èi víi s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh tranh. C¸c hµnh vi nµy cã thÓ 

do doanh nghiÖp trùc tiÕp thùc hiÖn hoÆc ®­îc tiÕn hµnh th«ng qua th­¬ng nh©n 

kinh doanh dÞch vô qu¶ng c¸o thùc hiÖn viÖc qu¶ng c¸o cho m×nh. 

Nh÷ng hµnh vi qu¶ng c¸o vÒ hµng ho¸, dÞch vô cña doanh nghiÖp m×nh 

kh«ng nh»m vµo ®èi thñ c¹nh tranh, kh«ng trªn cïng mét thÞ tr­êng hµng ho¸, 
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dÞch vô cô thÓ hoÆc thÞ tr­êng liªn quan, kh«ng v× môc ®Ých c¹nh tranh sÏ kh«ng 

thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ®¹o luËt nµy vµ ®­îc ®iÒu chØnh bëi ph¸p luËt 

kh¸c cã liªn quan nh­: Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o, LuËt th­¬ng m¹i... 

Qua quy ®Þnh t¹i §iÒu 45 LCT 2004, hµnh vi nµy cã mét sè ®Æc ®iÓm sau 

®©y: 

Thø nhÊt: Qu¶ng c¸o so s¸nh trùc tiÕp vÒ hµng ho¸, dÞch vô gi÷a doanh 

nghiÖp cña m×nh víi doanh nghiÖp kh¸c lµ hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM 

®­îc biÓu hiÖn th«ng qua viÖc cè ý ®­a vµo c¸c s¶n phÈm qu¶ng c¸o cña doanh 

nghiÖp m×nh c¸c th«ng tin mang tÝnh chÊt so s¸nh trùc tiÕp gi÷a hµng ho¸, dÞch 

vô cña m×nh víi hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i cña doanh nghiÖp kh¸c theo h­íng 

cã lîi cho doanh nghiÖp m×nh. Th«ng tin so s¸nh cã thÓ b»ng h×nh ¶nh, lêi nãi 

hay bÊt kú mét ph­¬ng thøc cã thÓ chuyÓn t¶i th«ng tin nµo kh¸c ®Õn ng­êi tiªu 

dïng ( hµnh ®éng, ©m thanh, biÓu t­îng...).  

Hay nãi c¸ch kh¸c, ®©y lµ hµnh vi qu¶ng c¸o s¶n phÈm cña m×nh nh­ng cè 

ý ®­a vµo ®ã nh÷ng lêi lÏ, nh÷ng tuyªn bè lµm mÊt uy tÝn vÒ s¶n phÈm cña ®èi 

thñ c¹nh tranh. Nh÷ng lêi lÏ, tuyªn bè ®ã cã thÓ víi néi dung cho r»ng s¶n phÈm 

cña m×nh tèt hoÆc ngang b»ng s¶n phÈm ®· cã uy tÝn trªn thÞ tr­êng cña ®èi thñ 

c¹nh tranh hoÆc lµ cã tÝnh chÊt phñ ®Þnh, tù cho r»ng s¶n phÈm cña m×nh cã chÊt 

l­îng tèt h¬n, v­ît xa s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh tranh kh¸c [13, tr. 110-111], 

nh­ng thùc tÕ l¹i kh«ng ph¶i nh­ vËy. 

 HÖ qu¶ cña hµnh vi nµy g©y nªn cho ng­êi tiªu dïng sù so s¸nh (th«ng 

th­êng chñ yÕu tËp trung vµo yÕu tè chÊt l­îng, gi¸ c¶) vÒ hµng ho¸, dÞch vô 

cïng lo¹i theo h­íng cã lîi cho doanh nghiÖp cã hµnh vi qu¶ng c¸o so s¸nh, t¹o 

t©m lý kh«ng tèt cña kh¸ch hµng ®èi víi s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i 

vµ uy tÝn cña ®èi thñ c¹nh tranh. 

Thø hai: B¾t ch­íc mét s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c ®Ó g©y nhÇm lÉn cho 

kh¸ch hµng. 

Còng nh­ kh¸i niÖm qu¶ng c¸o, thÕ nµo lµ s¶n phÈm qu¶ng c¸o còng 

kh«ng t×m thÊy trong LuËt c¹nh tranh. HiÖn nay cã hai kh¸i niÖm vÒ s¶n phÈm 

qu¶ng c¸o ®­îc quy ®Þnh trong Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2001 vµ c¶ trong LuËt 

th­¬ng m¹i n¨m 2005. Theo Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2001 ( §iÒu 4 kho¶n 3) 

th× "S¶n phÈm qu¶ng c¸o lµ s¶n phÈm thÓ hiÖn néi dung qu¶ng c¸o, h×nh thøc 
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qu¶ng c¸o". Theo LuËt th­¬ng m¹i n¨m 2005 (§iÒu 105) th× "S¶n phÈm qu¶ng 

c¸o th­¬ng m¹i gåm nh÷ng th«ng tin b»ng h×nh ¶nh, hµnh ®éng, ©m thanh, tiÕng 

nãi, ch÷ viÕt, biÓu t­îng, mµu s¾c, ¸nh s¸ng chøa ®ùng néi dung qu¶ng c¸o 

th­¬ng m¹i". Nh­ vËy, tuy c¸ch thÓ hiÖn kh¸c nhau, nh­ng qua ®Þnh nghÜa nªu 

trªn cã thÓ thÊy "s¶n phÈm qu¶ng c¸o" lµ mét s¶n phÈm bao gåm 2 yÕu tè: yÕu tè 

h×nh thøc vµ yÕu tè néi dung trong ®ã chøa ®ùng c¸c th«ng tin cã thÓ thÓ hiÖn 

d­íi d¹ng h×nh ¶nh, hµnh ®éng, ©m thanh, tiÕng nãi, ch÷ viÕt, biÓu t­îng, mµu 

s¾c, ¸nh s¸ng.  

Vµ do vËy cã thÓ hiÓu viÖc b¾t ch­íc mét s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c lµ 

hµnh vi cña doanh nghiÖp cè ý lµm gièng, t­¬ng tù mét vµ/hoÆc mét vµi yÕu tè 

nªu trªn cña s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c cña ®èi thñ c¹nh tranh. Th«ng th­êng c¸c 

yÕu tè th­êng bÞ b¾t ch­íc ph¶i lµ yÕu tè ®Æc tr­ng (®Æc thï) (hoÆc yÕu tè nhËn 

d¹ng) cña hµng ho¸, dÞch vô ®­îc thÓ hiÖn trong s¶n phÈm qu¶ng c¸o, qua ®ã 

ng­êi tiªu dïng nhËn biÕt ®­îc ngay s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô cña doanh 

nghiÖp ®ã. HÖ qu¶ cña hµnh vi nµy lµ lµm cho ng­êi tiªu dïng kh«ng ph©n biÖt 

®­îc hoÆc khã ph©n biÖt ®­îc ®Õn møc cã thÓ g©y nhÇm lÉn víi s¶n phÈm qu¶ng 

c¸o kh¸c cña ®èi thñ c¹nh tranh. Tõ viÖc nhÇm lÉn vÒ s¶n phÈm qu¶ng c¸o, råi 

®Õn lµ nhÇm lÉn hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ c¹nh tranh ®­îc thÓ hiÖn trong s¶n 

phÈm qu¶ng c¸o ®ã. 

Thø ba: §­a th«ng tin gian dèi hoÆc g©y nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng. §©y 

lµ hµnh vi cè ý t¹o ra nh÷ng s¶n phÈm qu¶ng c¸o chøa c¸c th«ng tin kh«ng ®óng 

hoÆc cã tÝnh chÊt mËp mê vÒ mét hoÆc c¸c yÕu tè nh­: gi¸, sè l­îng, chÊt l­îng, 

kiÓu d¸ng, chñng lo¹i, bao b×, ngµy s¶n xuÊt, thêi h¹n sö dông, xuÊt xø hµng ho¸, 

ng­êi s¶n xuÊt, n¬i s¶n xuÊt, ng­êi gia c«ng, n¬i gia c«ng; c¸ch thøc phôc vô, 

ph­¬ng thøc phôc vô, thêi h¹n b¶o hµnh. §©y lµ hµnh vi x©m ph¹m trùc tiÕp ®Õn 

quyÒn lîi hîp ph¸p cña kh¸ch hµng. 

Th«ng tin chøa ®ùng c¸c yÕu tè nµy lµ d÷ liÖu liªn quan ®Õn hµng ho¸, 

dÞch vô ®Ó ph©n biÖt víi hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i kh¸c. Trung thùc trong kinh 

doanh lµ nguyªn t¾c c¬ b¶n, quan träng nhÊt mµ ph¸p luËt c¹nh tranh cÇn khuyÕn 

khÝch vµ b¶o vÖ [29, tr.264], trong ®ã trung thùc lµ yÕu tè hµng ®Çu ®èi víi ho¹t 

®éng qu¶ng c¸o nh»m b¶o ®¶m quyÒn lîi cña ng­êi tiªu dïng, ®ång thêi b¶o 

®¶m m«i tr­êng kinh doanh lµnh m¹nh [27, tr.139].  
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C¸c d÷ liÖu vÒ hµng ho¸, dÞch vô nªu trªn ph¶i cã kh¶ n¨ng ®­îc kiÓm 

chøng, nghÜa lµ b»ng c¸c ph­¬ng ph¸p kh¸c nhau cã thÓ chøng minh ®­îc d÷ 

liÖu nµy lµ ®óng hay sai sù thËt. Ch¼ng h¹n nh­ c¸c d÷ liÖu vÒ chÊt l­îng, vÒ 

h×nh ¶nh, lêi nãi nh»m m« t¶ hµng ho¸, dÞch vô ph¶i t¹o cho kh¸ch hµng cã Ên 

t­îng ngay tõ nh÷ng lÇn ®Çu tiÕp xóc. Mét yÕu tè n÷a ®ã lµ c¸c d÷ liÖu nµy ph¶i 

lµ sai lÖch víi sù thËt. ChØ cÇn viÖc qu¶ng c¸o cã chøa ®ùng mét d÷ liÖu hoÆc 

thËm chÝ mét phÇn d÷ liÖu vÒ hµng ho¸, dÞch vô nªu trªn kh«ng ®óng sù thËt sÏ 

bÞ xem lµ qu¶ng c¸o gian dèi, lõa dèi kh¸ch hµng vµ bÞ coi lµ hµnh vi qu¶ng c¸o 

nh»m CTKLM. 

Ngoµi ra, kho¶n 4 §iÒu 45 LCT 2004 cßn quy ®Þnh cÊm c¸c ho¹t ®éng 

qu¶ng c¸o kh¸c mµ ph¸p luËt cã quy ®Þnh cÊm. §©y lµ quy ph¹m më, theo ®ã 

LuËt c¹nh tranh kh«ng chØ cÊm c¸c hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM ®­îc quy 

®Þnh nªu trªn, mµ cßn cÊm c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o kh¸c ®­îc quy ®Þnh trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c nÕu hµnh vi ®ã tho¶ m·n c¸c tiªu chÝ cña mét hµnh vi 

c¹nh tranh, ch¼ng h¹n nh­: qu¶ng c¸o so s¸nh trùc tiÕp ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh 

doanh hµng ho¸, dÞch vô cña m×nh víi ho¹t ®éng, s¶n xuÊt kinh doanh hµng ho¸, 

dÞch vô cïng lo¹i cña th­¬ng nh©n kh¸c....®­îc quy ®Þnh trong LuËt th­¬ng m¹i 

n¨m 2005 hay c¸c quy ®Þnh vÒ qu¶ng c¸o ®­îc quy ®Þnh trong Ph¸p lÖnh qu¶ng 

c¸o hay v¨n b¶n ph¸p luËt chuyªn ngµnh kh¸c cã quy ®Þnh vÒ hµnh vi qu¶ng c¸o 

trong ngµnh ®ã. 

b) §iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM theo c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt 

hiÖn hµnh kh¸c. 

 Nh­ ®· tr×nh bµy ë môc (a) trªn ®©y, ®iÒu chØnh ho¹t ®éng qu¶ng c¸o 

kh«ng lµnh m¹nh hiÖn nay bªn c¹nh LuËt c¹nh tranh cßn cã mét sè v¨n b¶n ph¸p 

luËt kh¸c quy ®Þnh ®iÒu chØnh vÒ ho¹t ®éng nµy: LuËt th­¬ng m¹i n¨m 2005, 

Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2001, Ph¸p lÖnh BVNTD n¨m 1999...C¸c quy ®Þnh vÒ 

ho¹t ®éng qu¶ng c¸o d­íi ®©y khi tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña hµnh vi c¹nh tranh, 

nh»m x©m ph¹m ®èi thñ c¹nh tranh hay ng­êi tiªu dïng v× môc ®Ých c¹nh tranh 

sÏ ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng qu¶ng c¸o. C¸c quy ®Þnh vi ph¹m ho¹t 

®éng qu¶ng c¸o trong tõng lÜnh vùc cô thÓ sÏ lµ nguån cña ph¸p luËt c¹nh tranh 

khi ®iÒu chØnh còng nh­ nhËn d¹ng, x¸c ®Þnh tõng hµnh vi CTKLM trong lÜnh 

vùc qu¶ng c¸o khi nh÷ng hµnh vi ®ã ®­îc chñ thÓ thùc hiÖn v× môc ®Ých c¹nh 
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tranh. 

Theo §iÒu 6 Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o 2001 vµ c¸c quy ®Þnh kh¸c cã liªn quan 

th× néi dung qu¶ng c¸o bao gåm th«ng tin qu¶ng c¸o vÒ ho¹t ®éng kinh doanh, 

hµng ho¸, dÞch vô. Th«ng tin qu¶ng c¸o vÒ ho¹t ®éng kinh doanh ph¶i trung 

thùc, chÝnh x¸c, ®óng víi ph¹m vi, ngµnh nghÒ ®· ®¨ng ký kinh doanh; th«ng tin 

qu¶ng c¸o vÒ hµng ho¸, dÞch vô ph¶i ®óng víi quy c¸ch, chÊt l­îng c«ng dông, 

nh·n hiÖu, kiÓu d¸ng, chñng lo¹i, bao b×, xuÊt xø, ph­¬ng thøc phôc vô, thêi h¹n 

sö dông, thêi h¹n b¶o qu¶n, thêi h¹n b¶o hµnh cña hµng ho¸, dÞch vô, kh«ng g©y 

thiÖt h¹i cho ng­êi s¶n xuÊt, kinh doanh vµ ng­êi tiªu dïng.  

Hµnh vi qu¶ng c¸o kh«ng trung thùc vi ph¹m vÒ néi dung qu¶ng c¸o theo 

quy ®Þnh t¹i §iÒu 5 Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o n¨m 2001 bao gåm c¸c hµnh vi qu¶ng 

c¸o gian dèi; lîi dông qu¶ng c¸o ®Ó xóc ph¹m danh dù, uy tÝn hoÆc x©m ph¹m 

quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n; qu¶ng c¸o s¶n phÈm, hµng ho¸ 

ch­a ®­îc phÐp l­u th«ng, dÞch vô ch­a ®­îc phÐp thùc hiÖn t¹i thêi ®iÓm qu¶ng 

c¸o; qu¶ng c¸o hµng ho¸, dÞch vô mµ ph¸p luËt cÊm kinh doanh hoÆc cÊm qu¶ng 

c¸o vµ hµnh vi qu¶ng c¸o tr¸i víi truyÒn thèng lÞch sö, v¨n ho¸, ®¹o ®øc, thuÇn 

phong mü tôc cña d©n téc ViÖt Nam.  

Ngoµi c¸c hµnh vi nªu trªn, §iÒu 109 LuËt Th­¬ng m¹i n¨m 2005 quy 

®Þnh chi tiÕt thªm hai hµnh vi qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i bÞ nghiªm cÊm vi ph¹m tÝnh 

trung thùc vÒ néi dung qu¶ng c¸o nh­ hµnh vi qu¶ng c¸o b»ng viÖc sö dông 

ph­¬ng ph¸p so s¸nh trùc tiÕp ho¹t ®éng s¶n xuÊt, kinh doanh hµng ho¸, dÞch vô 

cña m×nh víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt, kinh doanh hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i cña 

th­¬ng nh©n kh¸c; vµ hµnh vi qu¶ng c¸o sai sù thËt vÒ mét trong c¸c néi dung sè 

l­îng, chÊt l­îng, gi¸, c«ng dông, kiÓu d¸ng, xuÊt xø hµng ho¸, chñng lo¹i, bao 

b×, ph­¬ng thøc phôc vô, thêi h¹n b¶o hµnh cña hµng ho¸, dÞch vô. Cã ngo¹i lÖ 

trong tr­êng hîp nµy, ®ã lµ viÖc s¶n phÈm qu¶ng c¸o cã néi dung so s¸nh hµng 

hãa cña m×nh víi hµng gi¶, hµng vi ph¹m SHTT sau khi cã x¸c nhËn cña c¬ quan 

qu¶n lý nhµ n­íc cã thÈm quyÒn vÒ viÖc sö dông nh÷ng hµng hãa nµy ®Ó so 

s¸nh, th× kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi CTKLM d­íi d¹ng qu¶ng c¸o so s¸nh. (§iÒu 

22, NghÞ ®Þnh 37/2006/N§-CP ngµy 4/4/2006 quy ®Þnh chi tiÕt LuËt Th­¬ng m¹i 

vÒ ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i). 
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           §iÒu 3 NghÞ ®Þnh sè 24/2003/N§-CP cña ChÝnh phñ ngµy 13 th¸ng 3 n¨m 

2003 quy ®Þnh h­íng dÉn chi tiÕt thi hµnh Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o liÖt kª 9 hµnh vi 

qu¶ng c¸o bÞ nghiªm cÊm, bao gåm c¸c hµnh vi: Qu¶ng c¸o cã tÝnh chÊt kú thÞ 

d©n téc, ph©n biÖt chñng téc, x©m ph¹m tù do tÝn ng­ìng, t«n gi¸o; Qu¶ng c¸o 

cã tÝnh chÊt kÝch thÝch b¹o lùc, kinh dÞ, dïng tõ ng÷ kh«ng lµnh m¹nh; Dïng 

h×nh ¶nh ng­êi l·nh ®¹o §¶ng vµ Nhµ n­íc ViÖt Nam; Qu¶ng c¸o kh«ng ®óng 

chÊt l­îng hµng ho¸, dÞch vô, kh«ng ®óng ®Þa chØ c¬ së s¶n xuÊt, kinh doanh, 

dÞch vô; Ðp buéc qu¶ng c¸o d­íi mäi h×nh thøc; Qu¶ng c¸o h¹n chÕ tÇm nh×n cña 

ng­êi tham gia giao th«ng; lµm ¶nh h­ëng ®Õn sù trang nghiªm t¹i n¬i lµm viÖc 

cña c¸c c¬ quan nhµ n­íc; dïng ©m thanh g©y tiÕng ån v­ît qu¸ ®é ån cho phÐp 

theo tiªu chuÈn ViÖt Nam; Qu¶ng c¸o nãi xÊu, so s¸nh hoÆc g©y nhÇm lÉn víi c¬ 

së s¶n xuÊt, kinh doanh, hµng ho¸, dÞch vô cña ng­êi kh¸c; dïng danh nghÜa, 

h×nh ¶nh cña tæ chøc, c¸ nh©n kh¸c ®Ó qu¶ng c¸o mµ kh«ng ®­îc sù chÊp thuËn 

cña tæ chøc, c¸ nh©n ®ã; Qu¶ng c¸o thuèc ch÷a bÖnh cho ng­êi b¸n theo ®¬n cña 

thÇy thuèc; thuèc ch­a ®­îc cÊp ®¨ng ký hoÆc hÕt h¹n ®¨ng ký, ®· lo¹i ra khái 

danh môc thuèc cho phÐp sö dông; thuèc ®· ®­îc ®¨ng ký nh­ng bÞ ®×nh chØ l­u 

hµnh; c¸c thiÕt bÞ dông cô y tÕ ch­a ®­îc phÐp sö dông, dÞch vô y tÕ ch­a ®­îc 

phÐp thùc hiÖn t¹i ViÖt Nam; Qu¶ng c¸o hµng ho¸, dÞch vô kh¸c mµ ph¸p luËt 

cÊm qu¶ng c¸o (§iÒu 3). 

    Ho¹t ®éng qu¶ng c¸o ngoµi chÞu sù ®iÒu chØnh cña c¸c quy ®Þnh mang 

tÝnh chÊt chung nªu trªn cßn chÞu sù ®iÒu chØnh rÊt chÆt chÏ vµ chi tiÕt trong tõng 

lÜnh vùc cô thÓ. §èi víi quy ®Þnh vÒ qu¶ng c¸o nh»m BVNTD , §iÒu 7 Ph¸p lÖnh 

b¶o vÖ quyÒn lîi ng­êi tiªu dïng 1999 quy ®Þnh nghiªm cÊm hµnh vi th«ng tin, 

qu¶ng c¸o sai sù thËt vµ c¸c hµnh vi kh¸c nh»m lõa dèi ng­êi tiªu dïng. 

       VÒ ho¹t ®éng qu¶ng c¸o liªn quan ®Õn chÊt l­îng hµng ho¸, kho¶n 2 

§iÒu 8 Ph¸p lÖnh chÊt l­îng hµng ho¸ 1999 quy ®Þnh nghiªm cÊm hµnh vi th«ng 

tin, qu¶ng c¸o sai sù thËt vµ c¸c hµnh vi gian dèi kh¸c vÒ chÊt l­îng hµng ho¸. 

Theo ®ã, c¸c tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt, kinh doanh ph¶i b¶o ®¶m tÝnh trung thùc, 

chÝnh x¸c trong viÖc th«ng tin, qu¶ng c¸o vÒ chÊt l­îng hµng ho¸ cña m×nh; ph¶i 

b¶o ®¶m hµng ho¸ cã nh·n ghi râ tiªu chuÈn, ®Æc tÝnh, c«ng dông, h¹n sö dông 

vµ c¸c néi dung kh¸c theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt; c«ng bè ®iÒu kiÖn, thêi h¹n, 

®Þa chØ b¶o hµnh vµ h­íng dÉn sö dông hµng ho¸ cho kh¸ch hµng.  
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 §iÒu chØnh qu¶ng c¸o vÒ thuèc b¶o vÖ thùc vËt, kho¶n 3 §iÒu 35 Ph¸p 

lÖnh b¶o vÖ vµ kiÓm dÞch thùc vËt 2001 quy ®Þnh nghiªm cÊm hµnh vi qu¶ng c¸o 

thuèc b¶o vÖ thùc vËt cÊm sö dông, h¹n chÕ sö dông, ngoµi danh môc ®­îc phÐp 

sö dông, kh«ng ®óng víi néi dung ®· ®¨ng ký. 

  §iÒu chØnh vÒ qu¶ng c¸o gi¸ c¶, kho¶n 3 vµ 4 §iÒu 28 Ph¸p lÖnh gi¸ 2002 

quy ®Þnh cÊm c¸c hµnh vi bÞa ®Æt, loan tin kh«ng cã c¨n cø vÒ viÖc t¨ng gi¸ hoÆc 

h¹ gi¸ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt kinh 

doanh kh¸c, cña ng­êi tiªu dïng vµ lîi Ých cña Nhµ n­íc; nghiªm cÊm hµnh vi 

®Þnh gi¸ sai ®Ó lõa dèi ng­êi tiªu dïng hoÆc tæ chøc, c¸ nh©n hîp t¸c s¶n xuÊt, 

kinh doanh víi m×nh. 

 §iÒu chØnh vÒ qu¶ng c¸o trong lÜnh vùc kinh doanh b¶o hiÓm, kho¶n 2 

®iÓm a §iÒu 10 LuËt kinh doanh b¶o hiÓm n¨m 2000 quy ®Þnh nghiªm cÊm hµnh 

vi th«ng tin, qu¶ng c¸o sai sù thËt vÒ néi dung, ph¹m vi ho¹t ®éng, ®iÒu kiÖn b¶o 

hiÓm lµm tæn h¹i ®Õn quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña bªn mua b¶o hiÓm. Ngoµi ra, 

trong lÜnh vùc d­îc phÈm, kho¶n 5 §iÒu 9 LuËt d­îc n¨m 2005 còng cã quy 

®Þnh nghiªm cÊm hµnh vi th«ng tin, qu¶ng c¸o thuèc sai sù thËt, g©y nhÇm lÉn 

cho ng­êi tiªu dïng. 

 Qua kh¶o cøu c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt ®iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan, t¸c gi¶ cã mét sè nhËn xÐt sau ®©y: 

 Thø nhÊt: Qu¶ng c¸o lµ hµnh vi ®­îc ®iÒu chØnh bëi nhiÒu v¨n b¶n ph¸p 

luËt, víi ph¹m vi réng hÑp kh¸c nhau tuú thuéc vµo ®èi t­îng, lÜnh vùc mµ v¨n 

b¶n ph¸p luËt ®ã ¸p dông. 

 Thø hai, còng nh­ c¸ch tiÕp cËn ®èi víi mét sè hµnh vi CTKLM nh­ ®· 

ph©n tÝch ë c¸c phÇn tr­íc, quy ®Þnh vÒ qu¶ng c¸o trong c¸c ®¹o luËt trªn sÏ lµ 

nguån ph¸p luËt chèng CTKLM trong lÜnh vùc qu¶ng c¸o nÕu hµnh vi ®ã ®­îc 

thùc hiÖn v× môc ®Ých c¹nh tranh tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña mét hµnh vi c¹nh 

tranh. Hµnh vi qu¶ng c¸o nÕu tho¶ m·n c¸c tiªu chÝ cña hµnh vi c¹nh tranh theo 

quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh sÏ ®­îc xö lý theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh 

tranh. Nh÷ng hµnh vi vi ph¹m trong lÜnh vùc qu¶ng c¸o, nh­ng kh«ng ph¶i lµ 

hµnh vi c¹nh tranh, kh«ng v× môc ®Ých c¹nh tranh sÏ ®­îc ®iÒu chØnh theo c¸c 

quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n quy ®Þnh hµnh vi ®ã.  

 Nghiªn cøu so s¸nh víi ph¸p luËt mét sè n­íc cho thÊy, ®iÒu chØnh ho¹t 
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®éng qu¶ng c¸o trong kinh doanh ®­îc nhiÒu n­íc ®Æc biÖt quan t©m, víi truyÒn 

thèng ph¸p luËt cña m×nh vµ víi môc tiªu cÇn ®­îc b¶o vÖ phï hîp víi ®Æc ®iÓm 

cña tõng quèc gia mµ ho¹t ®éng qu¶ng c¸o th­¬ng m¹i ®­îc quy ®Þnh ®Ëm nÐt 

hay s¬ khai t¹i c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c nhau. Chóng cã thÓ ®­îc nªu trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh, ph¸p luËt vÒ qu¶ng c¸o, ph¸p luËt vÒ 

BVNTD hay trong c¸c ¸n lÖ. Qu¶ng c¸o ®Òu ®­îc coi lµ ho¹t ®éng mang tÝnh 

th­¬ng m¹i. §iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM ®­îc ph¸p luËt c¹nh 

tranh cña nhiÒu n­íc quy ®Þnh vµ c¬ b¶n cã nhiÒu ®iÓm t­¬ng ®ång víi c¸c quy 

®Þnh ®iÒu chØnh hµnh vi nµy trong LCT 2004 cña ViÖt Nam. 

 Ph¸p luËt c¹nh tranh c¸c n­íc ®iÒu chØnh hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m 

CTKLM ®Òu xem hµnh vi qu¶ng c¸o so s¸nh, qu¶ng c¸o g©y nhÇm lÉn lµ hµnh vi 

CTKLM. Qu¶ng c¸o so s¸nh, qu¶ng c¸o g©y nhÇm lÉn cã thÓ vÒ chÊt l­îng, gi¸ 

c¶...gi÷a hµng ho¸, dÞch vô cña doanh nghiÖp m×nh víi hµng ho¸, dÞch vô cïng 

lo¹i cña ®èi thñ c¹nh tranh. Môc ®Ých cña hµnh vi ®Òu nh»m lµm gi¶m uy tÝn 

hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ c¹nh tranh, t¨ng uy tÝn hµng hãa, dÞch vô cña 

doanh nghiÖp m×nh hay g©y nªn sù nhÇm lÉn gi÷a s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô 

cña m×nh víi hµng ho¸, dich vô næi tiÕng kh¸c cña ®èi thñ c¹nh tranh. Cã n­íc 

quan niÖm hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM kh«ng chØ ®­îc thÓ hiÖn ë viÖc b¾t 

ch­íc s¶n phÈm qu¶ng c¸o, mµ cßn bao gåm c¶ b¾t ch­íc ph­¬ng ph¸p qu¶ng 

c¸o [1, tr 426]. Hµnh vi qu¶ng c¸o b»ng ®iÖn tho¹i, b»ng fax hoÆc th­ ®iÖn tö mµ 

kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña kh¸ch hµng, quÊy rÇy kh¸ch hµng còng bÞ xem lµ 

hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM (§iÒu 7 LuËt CTKLM cña §øc ngµy 3/7/2004) 

[18]. 

2.1.6.2. Thùc tiÔn hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m CTKLM ë ViÖt Nam 

 Qu¶ng c¸o lu«n ®­îc xem lµ mét trong nh÷ng ph­¬ng thøc nhanh nhÊt, 

hiÖu qu¶ nhÊt ®Ó giíi thiÖu, qu¶ng b¸ s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô cña doanh 

nghiÖp m×nh ®Õn ng­êi tiªu dïng vµ thùc tÕ ®· chøng minh ®iÒu ®ã lu«n lu«n 

®óng. ChÝnh v× vËy, viÖc sö dông lo¹i h×nh xóc tiÕn th­¬ng m¹i nµy ®­îc c¸c 

doanh nghiÖp ®Æc biÖt quan t©m. Qu¶ng c¸o ®­îc thùc hiÖn d­íi nhiÒu h×nh thøc 

(qua b¸o nãi, b¸o h×nh, pa-n«, ¸p-phÝch v.v...), ph¸t triÓn nhanh chãng tû lÖ thuËn 

víi sù gia t¨ng sè l­îng c¸c doanh nghiÖp. Cïng víi c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o 
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trung thùc, lµnh m¹nh, còng ®· xuÊt hiÖn kh«ng Ýt c¸c hµnh vi lîi dông qu¶ng 

c¸o ®Ó ®­a ra c¸c th«ng tin g©y thiÖt h¹i cho ®èi thñ c¹nh tranh, cho ng­êi tiªu 

dïng, mµ biÓu hiÖn ®iÓn h×nh lµ c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o cã tÝnh chÊt gian dèi, 

kh«ng trung thùc, qu¶ng c¸o vi ph¹m ph¸p luËt. NhiÒu tr­êng hîp qu¶ng c¸o 

c­êng ®iÖu, thæi phång ­u ®iÓm hµng ho¸ cña m×nh, ®­a ra so s¸nh g©y hiÓu lÇm 

vÒ hµng ho¸ kh¸c, thËm chÝ cã tr­êng hîp mang tÝnh chÊt lõa ®¶o nh­ qu¶ng c¸o 

vÒ nh÷ng tÝnh chÊt kh«ng hÒ cã cña s¶n phÈm (th­êng x¶y ra ®èi víi mü phÈm, 

d­îc phÈm) [64, tr. 88]. NhiÒu ho¹t ®éng qu¶ng c¸o kh«ng phÐp, vi ph¹m ph¸p 

luËt qu¶ng c¸o diÔn ra kh¸ phæ biÕn [9, tr. 4].  

 Tr­êng hîp qu¶ng c¸o vÒ s¶n phÈm Vegy cña c«ng ty TNHH Hµng gia 

dông quèc tÕ ICP lµ mét vÝ dô ®iÓn h×nh cho hµnh vi qu¶ng c¸o kh«ng trung 

thùc, thæi phång ­u ®iÓm hµng ho¸ cña m×nh. Víi lêi qu¶ng c¸o Vegy lµ "Dung 

dÞch cã thÓ lo¹i bá hoµn toµn c¸c lo¹i thuèc b¶o vÖ thùc vËt", " §em l¹i b÷a ¨n 

an toµn cho mäi gia ®×nh" ®· g©y nªn hiÖn t­îng ng­êi tiªu dïng "®æ x«" ®i mua 

lo¹i s¶n phÈm nµy ®Ó t×m kiÕm sù "an toµn" cho nh÷ng b÷a ¨n kh«ng thÓ thiÕu 

®­îc rau qu¶ cña ng­êi ViÖt Nam. MÊt tiÒn mua n­íc röa rau nh­ mua mét niÒm 

hy väng. VËy kÕt qu¶ thùc tÕ cã thËt nh­ vËy kh«ng (?): Theo c¬ quan vÖ sinh an 

toµn thùc thÈm (Côc b¶o vÖ thùc vËt) sau khi tiÕn hµnh thÝ nghiÖm ®· ®­a ra kÕt 

qu¶: c¸c lo¹i dung dÞch röa rau qu¶ kh«ng thÓ lo¹i bá ®­îc hoµn toµn thuèc b¶o 

vÖ thùc vËt, lo¹i cã chÊt l­îng nhÊt còng chØ lo¹i bá ®­îc tõ 20 ®Õn 60% d­ 

l­îng ho¸ chÊt b¶o vÖ thùc vËt [16, tr. 10]. Mét kÕt luËn t­¬ng tù còng ®­îc 

Gi¸m ®èc Trung t©m dÞch vô ph©n tÝch thÝ nghiÖm t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh 

®­a ra dùa trªn kÕt qu¶ mét vµi mÉu thö, theo ®ã mét sè lo¹i n­íc röa rau chØ cã 

t¸c dông röa s¹ch h¬n n­íc b×nh th­êng. Víi c¬ chÕ ho¹t ®éng cña c¸c chÊt röa 

rau lµ: c¸c chÊt bÒ mÆt sÏ t¹o nhò ®Ó lÊy ®i c¸c chÊt h÷u c¬ trªn bÒ mÆt rau qu¶, 

chø kh«ng gi¶i quyÕt ®­îc nh÷ng tr­êng hîp thuèc trõ s©u ®· dÉn l­u vµo bªn 

trong c¸c tÕ bµo [80]. 

 Hay nh­ tr­êng hîp qu¶ng c¸o, ®­a th«ng tin gian dèi vÒ c«ng dông, cã 

tÝnh chÊt lõa ®¶o ng­êi tiªu dïng vÒ s¶n phÈm "thÇn d­îc" cã tªn lµ "Noni" cña 

c«ng ty Tahitian Noni. Theo th«ng tin tuyªn truyÒn cña c«ng ty th× ®©y lµ thuèc 

ch÷a bÖnh vµ cã t¸c dông nh­ mét lo¹i thÇn d­îc, ch÷a ®­îc rÊt nhiÒu bÖnh nan 

y nµo lµ ®au l­ng, tiÓu ®­êng, khíp, thÇn kinh to¹...VËy thùc thÕ th× sao (?): 
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Theo hå s¬ c«ng bè tiªu chuÈn chÊt l­îng vÖ sinh an toµn thùc phÈm th× "Noni" 

chØ lµ "n­íc hoa qu¶" [15, tr.7]. 

 Bªn  c¹nh ®ã, nÕu d¹o qua thÞ tr­êng qu¶ng c¸o cã thÓ thÊy rÊt nhiÒu ho¹t 

®éng qu¶ng c¸o vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh, nµo lµ qu¶ng c¸o kh«ng trung 

thùc (ch¼ng h¹n nh­ ®é tr¾ng "tuyÖt vêi" "giÆt s¹ch mäi vÕt bÈn cøng ®Çu nhÊt" 

cña bét giÆt Omo, trong khi nÕu kiÓm ®Þnh cã lÏ còng kh«ng h¬n g× c¸c  lo¹i bét 

giÆt t­¬ng tù kh¸c nh­ Lix, Tico...hay nh­ tr­êng hîp qu¶ng c¸o dÇu géi ®Çu 

Clear do viÖn Elida (Paris) chøng nhËn víi hy väng "s¹ch gÇu sau 7 lÇn géi" [37, 

tr.39]. Råi ViÖn Pasteur thµnh phè Hå ChÝ Minh chøng minh chÊt l­îng diÖt 

khuÈn cña Safe Guard h¬n h¼n c¸c lo¹i xµ phßng kh¸c (?). Nµo lµ chØ riªng dÇu 

géi Pantene míi cã Vitamin B5, trong khi thùc tÕ dÇu géi ®Çu Mü H¶o ®· cã tõ 

l©u [28, tr. 170]. Hay nh­ bét giÆt VIC chÊt l­îng cao ®­îc s¶n xuÊt víi c«ng 

nghÖ tiªn tiÕn cña Unilever, nh­ng thùc chÊt chÊt l­îng cßn thÊp h¬n bÊt cø lo¹i 

bét giÆt nµo cña ViÖt Nam, v× lo¹i bét giÆt nµy cã chÊt ho¹t ®éng bÒ mÆt DBSA 

chØ cã 15%, trong khi c¸c lo¹i kh¸c lµ 19-20%...; qu¶ng c¸o so s¸nh, ch¼ng h¹n 

nh­ lêi qu¶ng c¸o cña h·ng Unilever víi bét giÆt Viso: "víi bét giÆt th­êng quÇn 

¸o kh«ng thÓ tr¾ng sau nhiÒu lÇn giÆt"; cßn dÇu géi Clear th× ®em "dÇu géi 

th­êng" vµ dÇu géi trÞ gÇu Clear" ra ®Ó so s¸nh"; n­íc tÈy Vim tÈy s¹ch nh÷ng 

chç t­ëng kh«ng thÓ tÈy röa ®­îc vµ tiÖt trïng mµ nh÷ng "n­íc vÖ sinh kh¸c" 

kh«ng thÓ röa ®­îc; Lifeboy-s¹ch h¬n "xµ b«ng th­êng" diÖt trªn 90% vi khuÈn' 

"n­íc röa chÐn th­êng" khã mµ röa s¹ch l¹i kh« r¸p da tay, Sunlight Vitamin E 

röa s¹ch, mÒm m¹i víi da tay.... Hay nh­ tr­êng hîp qu¶ng c¸o trªn b¸o so s¸nh 

chÊt l­îng nÖm cña c«ng ty Kimdan s¶n xuÊt víi chÊt l­îng 2 lo¹i nÖm lß so vµ 

nÖm mót cña ®èi thñ c¹nh tranh ®· ®­îc b¸o chÝ ph¶n ¸nh vµ Toµ ¸n nh©n d©n 

tèi cao ®· ra ph¸n quyÕt yªu cÇu c«ng ty Kimdan xin lçi c«ng ty V¹n Thµnh vµ 

c«ng ty ¦u ViÖt. NhiÒu nh·n s÷a cßn qu¶ng c¸o so s¸nh víi s÷a mÑ víi néi dung 

nh­: rÊt gièng s÷a mÑ, cã c«ng thøc gÇn gièng s÷a mÑ...[45]; qu¶ng c¸o vi ph¹m 

®iÒu cÊm (nh­ tr­êng hîp cña nhiÒu hµng s÷a v× lîi nhuËn, c¹nh tranh ®· qu¶ng 

c¸o ®¸nh bãng c¸c s¶n phÈm s÷a cña m×nh, g©y ngé nhËn cho c¸c bµ mÑ, vi 

ph¹m vÒ nh·n m¸c...Ch¼ng h¹n nh­ kh«ng ®­îc qu¶ng c¸o s÷a cho trÎ d­íi 6 

th¸ng tuæi, song t×nh tr¹ng nµy vÉn ®Çy rÉy, thËm chÝ h×nh trÎ d­íi 6 th¸ng tuæi 

cßn ®­îc in chung víi trÎ lín trªn cïng mét nh·n s÷a. Quy ®Þnh b¾t buéc ph¶i 
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ghi trªn s¶n phÈm dßng ch÷ "s÷a mÑ lµ tèt nhÊt..." nh­ng nhiÒu h·ng s÷a kh«ng 

in hoÆc in rÊt nhá ë phÇn cuèi nh·n. ViÖc "®¸nh bãng" s¶n phÈm s÷a ®­îc thÓ 

hiÖn b»ng c¸ch ghi s¶n phÈm duy nhÊt cã DHA, s÷a s¬ sinh duy nhÊt...; ghi hµm 

l­îng trªn nh·n kh«ng ®óng víi hµm l­îng thËt trong s÷a...[45]; hay nh­ tr­êng 

hîp qu¶ng c¸o tr¸i ph¸p luËt c¸c dÞch vô viÔn th«ng cña Viettel trªn c¸c cabin 

®iÖn tho¹i cña VNPT ®· ®­îc c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng gÇn ®©y ph¶n 

¶nh: c¸c tê qu¶ng c¸o dÞch vô viÔn th«ng cña Viettel d¸n ®Ì lªn néi dung qu¶ng 

c¸o dÞch vô viÔn th«ng cña VNPT ®· ®­îc in quy chuÈn... 

 Bªn c¹nh ®ã, thêi gian gÇn ®©y hµnh vi qu¶ng c¸o quÊy rÇy kh¸ch hµng 

còng diÔn ra kh¸ phæ biÕn mµ cã n­íc còng xem ®ã lµ hµnh vi CTKLM. BiÓu 

hiÖn cña hµnh vi nµy lµ t×nh tr¹ng nhiÒu hép th­ ®iÖn tö c¸ nh©n (e-mail) th­êng 

xuyªn, liªn tôc nhËn ®­îc c¸c "th­ r¸c" cña c¸c doanh nghiÖp qu¶ng c¸o víi ®ñ 

lo¹i s¶n phÈm, dÞch vô: nµo lµ thuèc viagra cho ®Õn dÞch vô ng©n hµng, b¶o 

hiÓm. NhiÒu hép th­ cßn bÞ "ngÏn" hoÆc ph¶i mÊt tiÒn v× ph¶i t¶i (download) 

nh÷ng th­ mµ m×nh kh«ng muèn vÒ ®Þa chØ hßm th­ cña m×nh. T×nh tr¹ng tÊn 

c«ng cña c¸c th­ r¸c lo¹i nµy g©y nªn sù bùc däc cña kh¸ch hµng, kh«ng chØ v× 

ph¶i ®äc nh÷ng th­ mµ m×nh kh«ng thÝch, mµ cßn g©y nªn sù l·ng phÝ x· héi. 

CÇn ph¶i nãi thªm r»ng, ®©y lµ hµnh vi ®· diÔn ra kh¸ phæ biÕn ë ViÖt Nam, mµ 

theo t¸c gi¶ còng lµ hµnh vi c¹nh tranh mµ cã n­íc gäi lµ qu¶ng c¸o quÊy rÇy 

kh¸ch hµng ®· ®Õn lóc cÇn cã sù ®iÒu chØnh ph¸p luËt phï hîp. 

2.1.7. KhuyÕn m¹i nh»m CTKLM 

 2.1.7.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m 

CTKLM 

a) §iÒu chØnh hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m CTKLM theo LCT 2004 

§iÒu 46 LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh 4 nhãm hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m 

CTKLM bÞ cÊm, cô thÓ nh­ sau: 

Tæ chøc khuyÕn m¹i mµ gian dèi vÒ gi¶i th­ëng; 

KhuyÕn m¹i kh«ng trung thùc hoÆc g©y nhÇm lÉn vÒ hµng ho¸, dÞch vô ®Ó 

lõa dèi kh¸ch hµng; 

Ph©n biÖt ®èi xö ®èi víi c¸c kh¸ch hµng nh­ nhau t¹i c¸c ®Þa bµn tæ chøc 
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khuyÕn m¹i kh¸c nhau trong cïng mét ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i; 

TÆng hµng ho¸ cho kh¸ch hµng dïng thö nh­ng l¹i yªu cÇu kh¸ch hµng 

®æi hµng ho¸ cïng lo¹i do doanh nghiÖp kh¸c s¶n xuÊt mµ kh¸ch hµng ®ã ®ang 

sö dông ®Ó dïng hµng ho¸ cña m×nh. 

Qua quy ®Þnh trªn cho thÊy, LuËt c¹nh tranh kh«ng ®­a ra kh¸i niÖm 

"khuyÕn m¹i" mµ quy ®Þnh d­íi d¹ng liÖt kª c¸c hµnh vi khuyÕn m¹i bÞ cÊm theo 

LuËt c¹nh tranh. Trªn thÕ giíi ®Õn nay ch­a cã mét ®Þnh nghÜa thèng nhÊt vÒ 

khuyÕn m¹i, nh­ng nh×n chung khuyÕn m¹i cã thÓ ®­îc coi lµ biÖn ph¸p nh»m 

thùc hiÖn nh÷ng s¶n phÈm hoÆc dÞch vô phô kh«ng mÊt tiÒn trªn c¬ së cã sù mua 

b¸n nh÷ng s¶n phÈm, dÞch vô chÝnh. Vµ ®Ó x¸c ®Þnh mét hiÖn t­îng cã ph¶i lµ 

khuyÕn m¹i hay kh«ng, ng­êi ta c¨n cø vµo c¸c dÊu hiÖu nh­: s¶n phÈm chÝnh vµ 

s¶n phÈm phô ph¶i cã mét quan hÖ néi t¹i; s¶n phÈm phô bÞ lÖ thuéc vµo s¶n 

phÈm chÝnh; viÖc cung cÊp s¶n phÈm hay dÞch vô phô ph¶i v× môc ®Ých b¸n ®­îc 

s¶n phÈm chÝnh; s¶n phÈm chÝnh vµ phô ph¶i biÖt lËp víi nhau, cã gi¸ trÞ kinh tÕ 

riªng biÖt; viÖc cung cÊp s¶n phÈm hay dÞch vô phô lµ kh«ng mÊt tiÒn [29, tr. 

262-263]. Nh­ vËy cã thÓ thÊy c¨n cø ®Ó x¸c ®Þnh mét hiÖn t­îng cã ph¶i lµ 

hµnh vi khuyÕn m¹i hay kh«ng ®­îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së mèi quan hÖ gi÷a s¶n 

phÈm chÝnh vµ s¶n phÈm phô (s¶n phÈm ®­îc khuyÕn m¹i). 

ë ViÖt Nam, kh¸i niÖm "khuyÕn m¹i" ®­îc quy ®Þnh duy nhÊt t¹i LuËt 

th­¬ng m¹i n¨m 2005 (kh¸i niÖm nµy ®­îc hiÓu réng h¬n so víi LuËt th­¬ng 

m¹i n¨m 1997), theo ®ã: khuyÕn m¹i lµ ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i cña 

th­¬ng nh©n nh»m xóc tiÕn viÖc mua b¸n hµng ho¸, cung øng dÞch vô b»ng c¸ch 

dµnh cho kh¸ch hµng nh÷ng lîi Ých nhÊt ®Þnh (§iÒu 88). 

Nh­ vËy, hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m CTKLM ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 46 

LCT 2004 lµ ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp nh»m xóc tiÕn viÖc mua b¸n hµng ho¸, 

cung øng dÞch vô nh­ng chóng l¹i bÞ doanh nghiÖp cè ý lîi dông ®Ó thùc hiÖn 

hµnh vi khuyÕn m¹i kh«ng lµnh m¹nh d­íi d¹ng: gian dèi vÒ gi¶i th­ëng, kh«ng 

trung thùc, g©y nhÇm lÉn vÒ hµng ho¸, dÞch vô ®Ó lõa dèi kh¸ch hµng, ph©n biÖt 

®èi xö gi÷a c¸c kh¸ch hµng nh­ nhau t¹i c¸c ®Þa bµn khuyÕn m¹i kh¸c nhau mÆc 

dï trong cïng mét ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i, tÆng hµng ho¸ cho kh¸ch hµng 

dïng thö víi ®iÒu kiÖn kh¸ch hµng ®æi hµng ho¸ cïng lo¹i do doanh nghiÖp kh¸c 
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s¶n xuÊt mµ kh¸ch hµng ®ã ®ang sö dông ®Ó dïng hµng cña m×nh...C¸c hµnh vi 

nµy cã thÓ do doanh nghiÖp trùc tiÕp thùc hiÖn hoÆc ®­îc tiÕn hµnh th«ng qua 

th­¬ng nh©n kinh doanh dÞch vô khuyÕn m¹i thùc hiÖn viÖc khuyÕn m¹i cho 

m×nh. 

ViÖc tæ chøc khuyÕn m¹i mµ gian dèi vÒ gi¶i th­ëng lµ hµnh vi CTKLM 

x©m ph¹m trùc tiÕp ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña kh¸ch hµng, qua ®ã gi¸n 

tiÕp x©m ph¹m ®Õn ®èi thñ c¹nh tranh. Trong kinh doanh viÖc cã thùc hiÖn 

khuyÕn m¹i hay kh«ng lµ quyÒn cña doanh nghiÖp. Doanh nghiÖp cã thÓ tù m×nh 

lùa chän nh÷ng h×nh thøc khuyÕn m¹i phï hîp ®Ó thu hót kh¸ch hµng, qua ®ã 

®Èy m¹nh, n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. Tuy vËy khi ®· ®¨ng ký viÖc thùc hiÖn 

khuyÕn m¹i víi c¬ quan cã thÈm quyÒn, doanh nghiÖp ph¶i th«ng b¸o c«ng khai 

vÒ lo¹i gi¶i th­ëng vµ gi¸ trÞ cña tõng lo¹i gi¶i th­ëng, thÓ lÖ tham gia ch­¬ng 

tr×nh khuyÕn m¹i, c¸ch thøc lùa chän ng­êi tróng th­ëng. Th«ng th­êng viÖc 

khuyÕn m¹i d­íi h×nh thøc gi¶i th­ëng ®­îc ¸p dông ®èi víi viÖc b¸n hµng ho¸, 

cung cÊp dÞch vô cã kÌm phiÕu dù thi cho kh¸ch hµng ®Ó chän ng­êi trao th­ëng 

theo thÓ lÖ vµ gi¶i th­ëng ®· c«ng bè hoÆc viÖc b¸n hµng ho¸, cung cÊp dÞch vô 

cã kÌm theo viÖc tham gia c¸c ch­¬ng tr×nh mang tÝnh may rñi mµ viÖc tham gia 

ch­¬ng tr×nh g¾n liÒn víi viÖc mua hµng ho¸, dÞch vô vµ viÖc tróng th­ëng dùa 

trªn sù may m¾n cña ng­êi tham gia theo thÓ lÖ vµ gi¶i th­ëng ®· c«ng bè. 

Víi c¸ch thøc nh­ vËy, hµnh vi khuyÕn m¹i mµ gian dèi vÒ gi¶i th­ëng  

thÓ hiÖn sù kh«ng trung thùc cña doanh nghiÖp trong kinh doanh, víi "chiªu 

thøc" sö dông gi¶i th­ëng ®Ó l«i kÐo kh¸ch hµng ®Õn víi m×nh vµ còng v× cã gi¶i 

th­ëng mµ kh¸ch hµng ®Õn víi doanh nghiÖp, nh­ng sù thËt sau ®ã kh«ng nh­ 

nh÷ng g× mµ doanh nghiÖp c«ng bè trong ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i, thÓ hiÖn ë 

viÖc doanh nghiÖp ®ã ®· kh«ng thùc hiÖn ®óng thÓ lÖ vµ gi¶i th­ëng nh­ ®· c«ng 

bè. ViÖc kh«ng thùc hiÖn ®óng thÓ lÖ hoÆc gi¶i th­ëng ®· c«ng bè trong ch­¬ng 

tr×nh khuyÕn m¹i cã thÓ x¶y ra ®èi víi c¸c tr­êng hîp nh­: kh«ng cã gi¶i th­ëng 

hoÆc cã nh­ng kh«ng ®óng nh­ nh÷ng g× ®· c«ng bè; gi¶i th­ëng nh­ ®· c«ng 

bè, nh­ng thÓ thøc tiÕn hµnh lùa chän ng­êi tróng th­ëng kh«ng ®óng thÓ lÖ, cã 

gian dèi. 

KhuyÕn m¹i kh«ng trung thùc hoÆc g©y nhÇm lÉn vÒ hµng ho¸, dÞch vô ®Ó 

lõa dèi kh¸ch hµng lµ hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m CTKLM x©m ph¹m trùc tiÕp 
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®Õn kh¸ch hµng vµ còng qua ®ã ¶nh h­ëng ®Õn quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña ®èi 

thñ c¹nh tranh (v× lµm mÊt ®i c¬ héi tiÕp cËn hµng ho¸, dÞch vô cña doanh nghiÖp 

nµy tõ phÝa kh¸ch hµng).  

Trong kinh doanh, doanh nghiÖp ®­îc quyÒn lùa chän h×nh thøc, hµng 

ho¸, dÞch vô dïng ®Ó khuyÕn m¹i (®©y ph¶i lµ hµng ho¸, dÞch vô ®­îc kinh 

doanh hîp ph¸p). H×nh thøc ®ã cã thÓ lµ b¸n hµng ho¸, cung øng dÞch vô víi gi¸ 

thÊp h¬n gi¸ b¸n hµng, gi¸ cung øng dÞch vô tr­íc ®ã trong thêi gian khuyÕn m¹i 

®¨ ®¨ng ký hay th«ng b¸o; hoÆc b¸n hµng ho¸, cung cÊp dÞch vô cã kÌm theo 

phiÕu mua hµng, phiÕu sö dông dÞch vô ®Ó kh¸ch hµng ®­îc h­ëng nh÷ng lîi Ých 

nhÊt ®Þnh. 

Tuy nhiªn, khuyÕn m¹i kh«ng trung thùc hoÆc g©y nhÇm lÉn ë ®©y cã thÓ 

hiÓu lµ hµnh vi cè ý ®­a ra nh÷ng th«ng tin kh«ng ®óng sù thËt, ®¸nh vµo t©m lý 

cña kh¸ch hµng th­êng thÝch mua nh÷ng hµng ho¸, dÞch vô cã kÌm theo khuyÕn 

m¹i, nh»m lõa dèi kh¸ch hµng, trong khi kh¸ch hµng cã thÓ chØ v× nh÷ng th«ng 

tin khuyÕn m¹i gian dèi nµy mµ lùa chän s¶n phÈm cña doanh nghiÖp. Kh«ng 

trung thùc hoÆc g©y nhÇm lÉn ë ®©y cã thÓ vÒ gi¸ c¶, ch¼ng h¹n nh­ bÝ mËt gi¸ 

b¸n mét lo¹i hµng ho¸, dÞch vô dïng ®Ó khuyÕn m¹i, sau ®ã ®Æt gi¸ cao, råi ®­a 

ra th«ng b¸o khuyÕn m¹i gi¶m gi¸ ®Ó kh¸ch hµng nhÇm t­ëng hµng ho¸, dÞch vô 

®ã ®­îc b¸n víi gi¸ hêi; cã thÓ vÒ chÊt l­îng hµng ho¸, dÞch vô, ch¼ng h¹n nh­ 

sö dông hµng khuyÕn m¹i lµ hµng tån kho, kÐm chÊt l­îng, hµng ho¸ thuéc lo¹i 

cÊm kinh doanh, hay ch­a ®­îc phÐp l­u th«ng, dÞch vô kÐm chÊt l­îng... ®Ó 

lµm kh¸ch hµng t­ëng lÇm lµ cã khuyÕn m¹i khi mua hµng ho¸, dÞch vô, nh­ng 

thùc chÊt lµ kh«ng cã khuyÕn m¹i. 

Ph©n biÖt ®èi xö víi c¸c kh¸ch hµng nh­ nhau t¹i c¸c ®Þa bµn tæ chøc 

khuyÕn m¹i kh¸c nhau trong cïng mét ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i còng lµ hµnh vi 

khuyÕn m¹i nh»m CTKLM x©m ph¹m trùc tiÕp ®Õn quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña 

kh¸ch hµng. Lùa chän kh¸ch hµng vµ ®Þa ®iÓm khuyÕn m¹i lµ quyÒn cña doanh 

nghiÖp khuyÕn m¹i. Tuy vËy, khi thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng khuyÕn m¹i ph¶i b¶o 

®¶m sù b×nh ®¼ng gi÷a c¸c kh¸ch hµng. §©y lµ hµnh vi cña doanh nghiÖp, mÆc 

dï ®Òu cïng trong mét ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i, víi ®èi t­îng ¸p dông lµ nh÷ng 

kh¸ch hµng nh­ nhau, nh­ng l¹i cã nh÷ng chÝnh s¸ch khuyÕn m¹i kh¸c nhau ë 

nh÷ng n¬i kh¸c nhau. 
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TÆng hµng ho¸ cho kh¸ch hµng dïng thö nh­ng l¹i yªu cÇu kh¸ch hµng 

®æi hµng ho¸ cïng lo¹i do doanh nghiÖp kh¸c s¶n xuÊt mµ kh¸ch hµng ®ã ®ang 

sö dông ®Ó dïng hµng ho¸ cña m×nh lµ hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m CTKLM x©m 

ph¹m trùc tiÕp ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ®èi thñ c¹nh tranh víi doanh 

nghiÖp trªn cïng mét thÞ tr­êng hµng ho¸ cô thÓ. ë ®©y doanh nghiÖp ®· dïng 

thñ ®o¹n l«i kÐo, dô dç kh¸ch hµng dïng hµng ho¸, dÞch vô cña doanh nghiÖp 

m×nh b»ng c¸ch khuyÕn m¹i d­íi d¹ng tÆng hµng ho¸ ®Ó kh¸ch hµng dïng thö 

víi ®iÒu kiÖn ph¶i ®æi hµng ho¸ cïng lo¹i mµ kh¸ch hµng ®ang dïng cña ®èi thñ 

c¹nh tranh. Thùc tÕ lo¹i h×nh tÆng hµng ho¸ cho kh¸ch hµng, cung øng dÞch vô 

kh«ng thu tiÒn lµ mét lo¹i h×nh khuyÕn m¹i ®­îc ph¸p luËt cho phÐp. Tuy nhiªn 

víi ph­¬ng thøc tÆng hµng ®Ó ®æi lÊy hµng mµ kh¸ch hµng ®ang sö dông cña ®èi 

thñ c¹nh tranh lµ hµnh vi bÞ nghiªm cÊm theo LuËt c¹nh tranh. Mét ®iÒu chó ý ë 

®©y lµ hµng ho¸ dïng ®Ó tÆng vµ hµng ho¸ dïng ®Ó ®æi ë ®©y ph¶i cïng lo¹i, tøc 

lµ cïng tån t¹i trªn mét thÞ tr­êng liªn quan. 

§iÒu luËt nµy còng cã quy ®Þnh theo h­íng "më", theo ®ã, LuËt c¹nh 

tranh còng sÏ ®­îc ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi khuyÕn m¹i kh¸c mµ c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt kh¸c quy ®Þnh cÊm, nÕu tho¶ m·n c¸c ®iÒu kiÖn vÒ ph¹m vi ®iÒu chØnh 

vµ ®èi t­îng ¸p dông ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 1 vµ §iÒu 2 cña LuËt c¹nh tranh 

n¨m 2005. 

b) §iÒu chØnh hµnh vi khuyÕn m¹i nh»m CTKLM theo c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c. 

KhuyÕn m¹i lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i ®­îc quy 

®Þnh kh¸ cô thÓ trong LuËt th­¬ng m¹i n¨m 2005. Nh»m tr¸nh c¸c hµnh vi vi 

ph¹m trong ho¹t ®éng khuyÕn m¹i, còng nh­ lîi dông khuyÕn m¹i ®Ó CTKLM 

trong lÜnh vùc th­¬ng m¹i, §iÒu 97 LuËt th­¬ng m¹i quy ®Þnh c¸c th«ng tin vÒ 

khuyÕn m¹i nh­ h×nh thøc khuyÕn m¹i, ®Þa ®iÓm khuyÕn m¹i...®Òu ph¶i ®­îc 

th«ng b¸o c«ng khai nh­: tªn cña ho¹t ®éng khuyÕn m¹i; gi¸ b¸n hµng ho¸, gi¸ 

cung øng dÞch vô khuyÕn m¹i; thêi gian khuyÕn m¹i; gi¸ hµng ho¸ dÞch vô ®­îc 

tÆng cho kh¸ch hµng ®èi víi h×nh thøc khuyÕn m¹i tÆng hµng ho¸ cho kh¸ch 

hµng, cung øng dÞch vô kh«ng thu tiÒn; trÞ gi¸ tuyÖt ®èi hoÆc phÇn tr¨m thÊp h¬n 

gi¸ b¸n hµng ho¸, gi¸ cung øng dÞch vô b×nh th­êng tr­íc thêi gian khuyÕn m¹i 
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®èi víi tr­êng hîp b¸n hµng ho¸, dÞch vô víi gi¸ thÊp h¬n gi¸ b¸n hµng ho¸, dÞch 

vô tr­íc ®ã; gi¸ trÞ b»ng tiÒn hoÆc lîi Ých cô thÓ mµ kh¸ch hµng ®­îc h­ëng tõ 

phiÕu mua hµng, phiÕu sö dông dÞch vô, ®Þa ®iÓm b¸n hµng cung øng dÞch vô vµ 

c¸c lo¹i hµng ho¸, dÞch vô mµ kh¸ch hµng cã thÓ nhËn ®­îc tõ phiÕu mua hµng, 

phiÕu sö dông dÞch vô... 

§iÒu 100 LuËt th­¬ng m¹i n¨m 2005 quy ®Þnh c¸c hµnh vi bÞ cÊm trong 

ho¹t ®éng khuyÕn m¹i, cô thÓ lµ: KhuyÕn m¹i cho hµng ho¸, dÞch vô cÊm kinh 

doanh; hµng ho¸, dÞch vô h¹n chÕ kinh doanh; hµng ho¸ ch­a ®­îc phÐp l­u 

th«ng, dÞch vô ch­a ®­îc phÐp cung øng; Sö dông hµng ho¸, dÞch vô dïng ®Ó 

khuyÕn m¹i lµ hµng ho¸, dÞch vô cÊm kinh doanh; hµng ho¸, dÞch vô h¹n chÕ 

kinh doanh; hµng ho¸ ch­a ®­îc phÐp l­u th«ng, dÞch vô ch­a ®­îc phÐp cung 

øng; KhuyÕn m¹i hoÆc sö dông thuèc l¸, r­îu cã ®é cån tõ 30 ®é trë lªn ®Ó 

khuyÕn m¹i d­íi mäi h×nh thøc; KhuyÕn m¹i thiÕu trung thùc hoÆc g©y nhÇm lÉn 

vÒ hµng ho¸, dÞch vô ®Ó lõa dèi kh¸ch hµng; KhuyÕn m¹i ®Ó tiªu thô hµng ho¸ 

kÐm chÊt l­îng, lµm ph­¬ng h¹i ®Õn m«i tr­êng, søc khoÎ con ng­êi vµ lîi Ých 

c«ng céng kh¸c; KhuyÕn m¹i t¹i tr­êng häc, bÖnh viÖn, trô së cña c¬ quan nhµ 

n­íc, tæ chøc chÝnh trÞ, tæ chøc chÝnh trÞ-x· héi, ®¬n vÞ lùc l­îng vò trang nh©n 

d©n; Høa tÆng, th­ëng nh­ng kh«ng thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn kh«ng ®óng; 

KhuyÕn m¹i nh»m CTKLM; Thùc hiÖn khuyÕn m¹i mµ gi¸ trÞ hµng ho¸, dÞch vô 

dïng ®Ó khuyÕn m¹i v­ît qu¸ h¹n møc tèi ®a, hoÆc gi¶m gi¸ hµng ho¸, dÞch vô 

®­îc khuyÕn m¹i qu¸ møc tèi ®a theo quy ®Þnh. 

Trong lÜnh vùc gi¸ c¶, nhiÒu hµnh vi trong lÜnh vùc nµy cã liªn quan ®Õn 

viÖc gian dèi vÒ gi¸ còng ®­îc quy ®Þnh t¹i c¸c kho¶n 3,4,5 cña §iÒu 28 Ph¸p 

lÖnh gi¸ n¨m 2002, theo ®ã cÊm c¸c tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt, kinh doanh thùc 

hiÖn c¸c hµnh vi nh­: bÞa ®Æt, loan tin kh«ng cã c¨n cø vÒ viÖc t¨ng gi¸ hoÆc h¹ 

gi¸ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n s¶n xuÊt, kinh doanh 

kh¸c, cña ng­êi tiªu dïng vµ lîi Ých cña nhµ n­íc; ®Þnh gi¸ sai ®Ò lõa dèi ng­êi 

tiªu dïng hoÆc tæ chøc, c¸ nh©n hîp t¸c s¶n xuÊt, kinh doanh víi m×nh; t¨ng 

hoÆc gi¶m gi¸ gi¶ t¹o b»ng c¸ch thay ®æi sè l­îng, chÊt l­îng, ®Þa ®iÓm giao 

nhËn hµng ho¸, dÞch vô. 

Bªn c¹nh ®ã, LuËt kinh doanh b¶o hiÓm n¨m 2000 (kho¶n 2 ®iÓm c §iÒu 

10), LuËt d­îc n¨m 2005 (kho¶n 8 §iÒu 9), tuy kh«ng quy ®Þnh râ thÕ nµo lµ 
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khuyÕn m¹i bÊt hîp ph¸p, nh­ng ®· cã quy ®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c cÊm c¸c 

hµnh vi khuyÕn m¹i bÊt hîp ph¸p, tr¸i quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

2.1.7.2. Thùc tiÔn hµnh vi khuyÕn m¹nh nh»m CTKLM ë ViÖt Nam. 

 KhuyÕn m¹i – mét trong nh÷ng ph­¬ng thøc ®Ó thu hót kh¸ch hµng ®Õn 

víi m×nh ®ang ngµy cµng trë thµnh chiªu thøc cã hiÖu qu¶ trong kinh doanh ë 

ViÖt Nam còng nh­ nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi. Nµo lµ "th¸ng khuyÕn m¹i", "th¸ng 

®¹i h¹ gi¸", "tuÇn lÔ vµng khuyÕn m¹i", "ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i tróng th­ëng 

lín" ®· kh«ng cßn lµ hiÕm, kh«ng cßn nghe "l¹ tai" nh­ nh÷ng n¨m th¸ng tr­íc 

khi ®Êt n­íc chuyÓn sang ph¸t triÓn theo kinh tÕ thÞ tr­êng. Tuy vËy, cïng víi sù 

ph¸t triÓn ngµy cµng ®a d¹ng cña lo¹i h×nh xóc tiÕn th­¬ng m¹i nµy lµ nh÷ng tiªu 

cùc, nh÷ng vi ph¹m kh«ng nhá tõ phÝa nh÷ng doanh nghiÖp tæ chøc khuyÕn m¹i, 

víi nhiÒu c¸ch thøc kh¸c nhau.  

ChØ tÝnh riªng trªn ®Þa bµn thµnh phè Hå ChÝ Minh, trung b×nh mçi n¨m 

cã kho¶ng 5000 ®Õn 6000 ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i lín nhá, thÕ nh­ng chØ cã 

kho¶ng 10% trong sè ®ã lµ cã ®¨ng ký, xin phÐp ngµnh th­¬ng m¹i, sè cßn l¹i 

(kho¶ng 90%) lµ tæ chøc "chui". Trong khi ®a sè c¸c ch­¬ng tr×nh khuyÕn m·i 

"chui" tæ chøc rÊt t¹p nham, ®iÒu lÖ, néi quy kh«ng cô thÓ, thiÕu tÝnh nhÊt qu¸n 

nªn th­êng g©y ph¶n øng, bÊt b×nh trong nh©n d©n [77].  

 NÕu nh­ tr­íc ®©y, víi nh÷ng kiÓu khuyÕn m¹i qu¸ lè, nµo lµ "biÕn träng 

l­îng thµnh vµng" (ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i cña c«ng ty Coca-Cola) vµo nh÷ng 

n¨m 2000, hay nh­ dïng kem Colgate ®Ó cã c¬ héi tróng th­ëng mét trong ba 

c¨n hé trÞ gi¸ 350 triÖu ®ång (sau ®ã kh«ng thÊy ai lµ ng­êi tróng th­ëng c¶), th× 

giê ®©y c¸c ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i nÕu cã gian dèi th× còng khÐo lÐo, tinh vi 

h¬n.  

§iÓn h×nh nh­ tr­êng hîp lµm "xiÕc" ®Ó c¬ cÊu gi¶i th­ëng cho ®¹i lý mµ 

c«ng ty ®iÖn tö LG ViÖt Nam muèn, x¶y ra gÇn ®©y t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh, 

víi ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i "®Çu n¨m th¾ng lín cïng LG". Ngµy 13/3/2006 t¹i 

kh¸ch s¹n New World, c«ng ty LG tæ chøc cuéc bèc th¨m tróng th­ëng lín nhÊt 

tõ tr­íc ®Õn nay: gi¶i nhÊt lµ 01 chiÕc xe Toyota Innova trÞ gi¸ gÇn 500 triÖu 

®ång; 3 gi¶i nh×, mçi gi¶i lµ 01 xe t¶i Huyndai 1,25 tÊn; 6 gi¶i ba, mçi gi¶i lµ 01 

xe m¸y Honda Dylan. §èi t­îng tham gia lµ c¸c ®¹i lý cña c«ng ty. Ngay t¹i 

cuéc bèc th¨m mét t×nh huèng bÊt ngê ®· x¶y ra: Anh L­îc (chñ ®¹i lý 154 Lª 
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Hång Phong, thµnh phè Quy Nh¬n, tØnh B×nh §Þnh) ph¸t hiÖn ra l¸ phiÕu cña 

m×nh kh«ng ®­îc ban tæ chøc ®­a vµo rót th¨m tróng th­ëng nh­ quy ®Þnh (l¸ 

phiÕu cña Anh kh«ng cã trong thïng ®Ó bèc th¨m) vµ kh«ng chØ cã vËy, khi kiÓm 

tra thïng th× nhiÒu l¸ phiÕu cña c¸c ®¹i lý kh¸c còng kh«ng cã trong thïng. Ban 

tæ chøc ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i sau ®ã còng ®· kh«ng chøng minh ®­îc sù 

trung thùc cña m×nh. Sù thËt lµ ®· cã sù s¾p ®Æt c¬ cÊu gi¶i th­ëng trong ch­¬ng 

tr×nh khuyÕn m¹i cña LG. C«ng ty LG ®· lo¹i phÇn lín c¸c phiÕu dù th­ëng cña 

c¸c ®¹i lý "kh«ng ph¶i ruét" ngay khi tiÕn hµnh bèc th¨m (b»ng c¸ch kh«ng bá 

c¸c phiÕu cña c¸c ®¹i lý ®ã vµo thïng) vµ chØ bá nh÷ng phiÕu cña ®¹i lý "ruét" 

cña m×nh (víi sè phiÕu tham gia kh¸ lín) ®Ó bèc th¨m vµ ®­¬ng nhiªn hÇu hÕt 

c¸c gi¶i th­ëng mÆc nhiªn sÏ r¬i vµo tay c¸c ®¹i lý nµy [77]. 

Vi dô trªn ®©y chØ mét trong v« sè nh÷ng hiÖn t­îng gian dèi trong 

khuyÕn m¹i x¶y ra hiÖn nay. Míi ®©y, mét chñ vùa thu mua phÕ liÖu, giÊy b¸o 

vôn ®· bøc xóc cho biÕt: khi mua giÊy vôn ®· ph¸t hiÖn rÊt nhiÒu th­ cña ng­êi 

tiªu dïng (kho¶ng 247 l¸) göi tham gia ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i cña mét h·ng 

s÷a nh­ng vÉn cßn nguyªn vÑn, ch­a ®­îc bãc ra. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ doanh 

nghiÖp tæ chøc khuyÕn m¹i nµo ®ã ®· kh«ng xem, kh«ng ®­a c¸c th­ nµy vµo 

ch­¬ng tr×nh rót th¨m tróng th­ëng nh­ hä ®· qu¶ng c¸o rÇm ré tr­íc ®ã [77]. 

Hay nh­ mét vÝ dô n÷a vÒ sù mËp mê trong thÓ lÖ cña ch­¬ng tr×nh 

khuyÕn m¹i do c«ng ty LG Vina Cosmetics (LGVC) ®Çu n¨m 2004, theo ®ã bµ 

L©m NguyÔn Anh Lu©n (thÞ x· R¹ch Gi¸, tØnh Kiªn Giang) ®· tham dù ch­¬ng 

tr×nh khuyÕn m¹i cña LGVC ®èi víi s¶n phÈm E' Zup (tõ ngµy 15/12/2003 ®Õn 

15/3/2004) vµ tróng gi¶i ®Æc biÖt c¨n hé Phó Mü H­ng (trÞ gi¸ 465 triÖu ®ång). 

Tuy nhiªn LGVC cho r»ng bµ Lu©n lµ nhµ ph©n phèi nªn kh«ng ®­îc nhËn gi¶i 

th­ëng ®Æc biÖt nµy mµ chØ ®­îc nhËn gi¶i ba (1 lo viba LG). HÖ qu¶ cña sù viÖc 

nµy lµ do thÓ lÖ tham dù ®­îc LGVC c«ng bè kh«ng râ rµng, kh«ng ®­a ra ®Þnh 

nghÜa thÕ nµo lµ "nhµ ph©n phèi" (theo bµ Lu©n chñ, c¸c cöa hµng bu«n b¸n mü 

phÈm th× kh«ng ph¶i lµ nhµ ph©n phèi). Sù viÖc nµy ®· ®­îc Toµ ¸n nh©n d©n 

thµnh phè Hå ChÝ Minh xö th¾ng kiÖn cho nguyªn ®¬n lµ bµ Lu©n [26].  

Cã thÓ kÓ ra rÊt nhiÒu c¸c tr­êng hîp khuyÕn m¹i kh«ng trong s¸ng, 

khuyÕn m¹i mËp mê kh¸c nh­ tr­êng hîp kh¸ch hµng më hép c¸ trÝch, khi tham 

gia ch­¬ng tr×nh khuyÕn m¹i cña mét c«ng ty ë thµnh phè CÇn Th¬, th× mÆt trªn 
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n¾p lon cã ghi "göi n¾p tróng th­ëng", mÆt trong cã dßng ch÷ " tróng th­ëng 

mét ng«i nhµ"; mét n¾p lon kh¸c cã dßng ch÷ "tróng th­ëng mét chØ vµng" vµ vÏ 

h×nh bèn sè chÝn. Tuy vËy, khi kh¸ch hµng gäi ®iÖn hái c«ng ty th× míi vì lÏ th× 

®­îc nh©n viªn cña c«ng ty "h­íng dÉn": xin quý kh¸ch göi n¾p lon ®Ó bèc th¨m 

tróng th­ëng. Trong khi hai ch÷ "bèc th¨m" l¹i kh«ng hÒ ®­îc ghi trªn s¶n phÈm 

[49, tr. 4]. 

Qua nh÷ng sù viÖc trªn còng cho chóng ta thÊy sù phøc t¹p trong ho¹t 

®éng khuyÕn m¹i thêi gian qua, mµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n còng tõ sù th¶ 

næi, thiÕu qu¶n lý chÆt chÏ ®· khiÕn c¸c doanh nghiÖp tæ chøc khuyÕn m¹i tù 

tung tù t¸c, lõa dèi kh¸ch hµng, ban ph¸t gi¶i th­ëng d­íi d¹ng khuyÕn m¹i theo 

ý thÝch cña m×nh. 

2.1.8. Ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi 

2.1.8.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi 

Qua kh¶o s¸t hÖ thèng ph¸p luËt, hiÖn cã c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt sau ®©y 

®iÒu chØnh vÊn ®Ò hiÖp héi: 

- LuËt c¹nh tranh n¨m 2004 (§iÒu 47); 

- NghÞ ®Þnh 88/2003/N§-CP ngµy 30/7/2003 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh vÒ 

tæ chøc, ho¹t ®éng vµ qu¶n lý héi; 

- Th«ng t­ 01/2004/TT-BN ngµy 15/01/2004 h­íng dÉn thùc hiÖn mét sè 

®iÒu cña NghÞ ®Þnh sè 88/2003/N§-CP ngµy 30/7/2003 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 

vÒ tæ chøc, ho¹t ®éng vµ qu¶n lý héi; 

- NghÞ ®Þnh sè 08/1998/N§-CP ngµy 22/01/1998 ban hµnh quy chÕ thµnh 

lËp HiÖp héi doanh nghiÖp n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam; 

- QuyÕt ®Þnh 38/H§BT ngµy 10/4/1989 cña Héi ®ång bé tr­ëng (nay lµ 

ChÝnh phñ) vÒ liªn kÕt kinh tÕ trong s¶n xuÊt, l­u th«ng, dÞch vô. 

Theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 47 LCT 2004, hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp 

héi lµ hµnh vi CTKLM, theo ®ã:  

" CÊm hiÖp héi ngµnh nghÒ thùc hiÖn c¸c hµnh vi sau: 

Tõ chèi doanh nghiÖp  cã ®ñ ®iÒu kiÖn gia nhËp hoÆc rót khái hiÖp héi nÕu 

viÖc tõ chèi ®ã mang tÝnh ph©n biÖt ®èi xö vµ lµm cho doanh nghiÖp ®ã bÞ bÊt lîi 

trong c¹nh tranh; 
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H¹n chÕ bÊt hîp lý ho¹t ®éng kinh doanh hoÆc c¸c ho¹t ®éng kh¸c cã liªn 

quan tíi môc ®Ých kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn" 

Còng nh­ c¸ch quy ®Þnh ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM kh¸c, hµnh vi ph©n 

biÖt ®èi xö cña hiÖp héi ®­îc x©y dùng d­íi d¹ng quy ph¹m cÊm ®o¸n. LuËt 

c¹nh tranh kh«ng gi¶i thÝch thÕ nµo lµ hiÖp héi vµ do vËy ®Ó cã thÓ hiÓu ®­îc, 

còng nh­ nh÷ng kh¸i niÖm kh¸c, ph¶i vËn dông quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p 

luËt kh¸c cã liªn quan nh­ ®· liÖt kª ë trªn. Tuy vËy, qua kh¶o cøu c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt vÒ héi, còng nh­ mét sè ®iÒu lÖ còng kh«ng t×m thÊy mét kh¸i niÖm 

chung vÒ héi.  

Trªn thÕ giíi, qua kh¶o s¸t LuËt c¹nh tranh cña mét sè n­íc nh­: Ph¸p, 

Trung Quèc, NhËt B¶n, Hµn Quèc, §µi Loan, Bungari cho thÊy LuËt c¹nh tranh 

nhiÒu n­íc kh«ng xem hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi lµ hµnh vi c¹nh 

tranh vµ v× vËy kh«ng quy ®Þnh hµnh vi nµy trong LuËt c¹nh tranh, ngo¹i trõ Hµn 

Quèc vµ NhËt B¶n. NhËt b¶n kh«ng sö dông kh¸i niÖm “hiÖp héi” mµ sö dông 

kh¸i niÖm “liªn kÕt th­¬ng m¹i” (§iÒu 2 kho¶n 2 LuËt chèng ®éc quyÒn t­ nh©n 

vµ duy tr× c¹nh tranh lµnh m¹nh cña NhËt B¶n). 

ë ViÖt Nam, thùc tÕ hiÖn nay tªn gäi cña héi rÊt phong phó: héi, hiÖp héi, 

liªn hiÖp héi, liªn ®oµn, uû ban, liªn minh (liªn minh c¸c hîp t¸c x·), phßng 

(phßng th­¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp ViÖt Nam)...[65, tr. 2], trong ®ã tËp trung vµo 

nhiÒu lÜnh vùc kh¸c nhau tõ c¸c héi v¨n häc, nghÖ thuËt, y d­îc, thÓ dôc, thÓ 

thao cho ®Õn héi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ. Tuy nhiªn, theo quy ®Þnh t¹i kho¶n 2 

§iÒu 2 LCT 2004 th× chØ cã hiÖp héi ngµnh nghÒ míi thuéc ®èi t­îng ¸p dông 

cña LuËt c¹nh tranh. Theo ®ã t¹i kho¶n 2 §iÒu 3 LuËt nµy quy ®Þnh hiÖp héi 

ngµnh nghÒ bao gåm hiÖp héi ngµnh hµng vµ hiÖp héi nghÒ nghiÖp. Nh­ vËy hiÖp 

héi ngµnh nghÒ ë ®©y ®­îc hiÓu chÝnh lµ c¸c hiÖp héi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ 

(hay cßn ®­îc gäi víi c¸c tªn kh¸c nh­: hiÖp héi kinh doanh, hiÖp héi kinh tÕ 

[3], hiÖp héi doanh nghiÖp [79]). 

Qua quy ®Þnh trªn cã thÓ rót ra mét sè ®Æc ®iÓm vÒ chñ thÓ thùc hiÖn hµnh 

vi, chñ thÓ bÞ t¸c ®éng bëi hµnh vi; ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi vµ hËu qu¶ cña 

hµnh vi ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu luËt nµy nh­ sau: 

Thø nhÊt: vÒ chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi lµ hiÖp héi ngµnh nghÒ vµ chñ thÓ 
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chÞu sù t¸c ®éng cña hµnh vi lµ c¸c doanh nghiÖp, bao gåm doanh nghiÖp lµ 

thµnh viªn cña hiÖp héi ngµnh nghÒ vµ c¶ doanh nghiÖp ch­a ph¶i lµ thµnh viªn 

cña hiÖp héi. HiÖp héi ngµnh nghÒ gåm hiÖp héi ngµnh hµng vµ hiÖp héi nghÒ 

nghiÖp ®­îc thµnh lËp vµ ho¹t ®éng theo NghÞ ®Þnh 88/2003/N§-CP ngµy 

30/7/2003 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh vÒ tæ chøc, ho¹t ®éng vµ qu¶n lý héi vµ 

Th«ng t­ 01/2004/TT-BN ngµy 15/01/2004 h­íng dÉn thùc hiÖn mét sè ®iÒu cña 

NghÞ ®Þnh 88/2003/N§-CP. Cã ý kiÕn cho r»ng, kh«ng ph¶i tÊt c¶ c¸c hiÖp héi 

ngµnh nghÒ ®Òu trë thµnh ®èi t­îng ¸p dông cña LuËt c¹nh tranh mµ chØ lµ c¸c 

hiÖp héi ngµnh nghÒ tham gia ho¹t ®éng kinh doanh, c¹nh tranh trªn th­¬ng 

tr­êng míi thuéc ®èi t­îng ¸p dông cña LuËt [27, tr.18]. Tuy vËy, t¸c gi¶ chØ 

®ång ý víi ý kiÕn nµy ë vÕ thø nhÊt, cßn vÕ thø hai t¸c gi¶ cho r»ng chØ cã nh÷ng 

hiÖp héi cã thµnh viªn lµ c¸c chñ thÓ kinh doanh míi lµ chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi 

theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 47 LCT 2004. Bëi v× c¨n cø vµo c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh 

®iÒu chØnh vÒ héi vµ thùc tiÔn ho¹t ®éng cña c¸c hiÖp héi kinh doanh cho thÊy, 

hiÖn nay ë ViÖt Nam nh÷ng hiÖp héi ngµnh nghÒ trùc tiÕp tham gia ho¹t ®éng 

kinh doanh lµ kh«ng cã. HiÖp héi c¸c tæ chøc kinh tÕ (hiÖp héi ngµnh nghÒ) hiÖn 

nay theo quy ®Þnh t¹i Th«ng t­ 01/2004/TT-BNV h­íng dÉn thi hµnh mét sè 

®iÒu cña NghÞ ®Þnh 88/2003/N§-CP cña ChÝnh phñ quy ®Þnh vÒ tæ chøc, ho¹t 

®éng vµ qu¶n lý héi, chñ yÕu thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô sau: lµm ®Çu mèi phèi hîp 

liªn kÕt gi÷a c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn, thóc ®Èy liªn doanh, liªn kÕt, cïng cã 

lîi; hç trî doanh nghiÖp héi viªn trong viÖc chuyÓn giao c«ng nghÖ, kinh nghiÖm 

qu¶n lý, xóc tiÕn th­¬ng m¹i; b¶o vÖ quyÒn lîi hîp ph¸p cña c¸c héi viªn trong 

tranh chÊp th­¬ng m¹i vµ hoµ gi¶i m©u thuÉn, tranh chÊp gi÷a c¸c héi viªn.  

Qua kh¶o s¸t mét sè §iÒu lÖ cña c¸c hiÖp héi nh­: HiÖp héi chÕ biÕn vµ 

xuÊt khÈu thuû s¶n ViÖt Nam, HiÖp héi c¶ng biÓn ViÖt Nam, Héi c¸c nhµ doanh 

nghiÖp trÎ ViÖt Nam, th× hiÖp héi ngµnh nghÒ lµ n¬i tËp hîp c¸c doanh nghiÖp 

kinh doanh ho¹t ®éng trong cïng lÜnh vùc. QuyÕt ®Þnh cña hiÖp héi ngµnh nghÒ 

cã ¶nh h­ëng lín ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn. 

ViÖc thµnh lËp c¸c hiÖp héi nµy dùa trªn c¬ së tù nguyÖn cña c¸c doanh nghiÖp 

thµnh viªn cã cïng lîi Ých chung, lµ n¬i cung cÊp c¸c th«ng tin ®· ®­îc xö lý vÒ 

c¸c lÜnh vùc trªn thÞ tr­êng trong n­íc vµ quèc tÕ, n¬i häc hái, trao ®æi kinh 

nghiÖm gi÷a c¸c doanh nghiÖp vµ lµ diÔn ®µn thÓ hiÖn lîi Ých chung cña c¸c 
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thµnh viªn. HiÖp héi ngµnh nghÒ võa lµ tæ chøc ®iÒu phèi ho¹t ®éng cña c¸c 

thµnh viªn vµ ®ång thêi còng lµ cÇu nèi gi÷a c¸c doanh nghiÖp vµ ChÝnh phñ vµ 

v× vËy hiÖp héi cã mét sè ho¹t ®éng mang tÝnh chÊt "qu¶n lý", kh«ng trùc tiÕp 

tham gia kinh doanh. Theo t¸c gi¶, ®©y còng cã thÓ lµ lý do mµ c¸c nhµ lËp ph¸p 

cña ViÖt Nam khi thiÕt kÕ quy ®Þnh nµy trong LuËt c¹nh tranh chØ ®Ò cËp ®Õn 

hµnh vi c¶n trë viÖc tham gia hay rót khái hiÖp héi lµm ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng 

kinh doanh, ho¹t ®éng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp thµnh viªn. 

Thø hai, ph­¬ng thøc thùc hiÖn hµnh vi cña chñ thÓ lµ tõ chèi doanh 

nghiÖp tham gia hoÆc rót khái hiÖp héi, mÆc dï doanh nghiÖp ®ã cã ®ñ ®iÒu kiÖn. 

Theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt, hiÖp héi lµ tæ chøc tù nguyÖn. ViÖc gia nhËp hay 

rót khái hiÖp héi lµ quyÒn cña mçi thµnh viªn vµ th«ng th­êng do ®iÒu lÖ héi quy 

®Þnh (§iÒu 16, 17 NghÞ ®Þnh sè 88/2003/N§-CP cña ChÝnh phñ quy ®Þnh vÒ tæ 

chøc, ho¹t ®éng vµ qu¶n lý héi). Bªn c¹nh ®ã, chñ thÓ bÞ coi lµ vi ph¹m LuËt 

c¹nh tranh khi trong tr­êng hîp tõ chèi nµy thÓ hiÖn tÝnh kh«ng c«ng b»ng, ph©n 

biÖt ®èi xö lµm ¶nh h­ëng kh«ng tèt ®Õn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp 

®ã. 

Còng bÞ coi lµ hµnh vi vi ph¹m luËt c¹nh tranh d­íi d¹ng ph©n biÖt ®èi xö 

cña hiÖp héi, khi hiÖp héi ngµnh nghÒ cã hµnh vi h¹n chÕ doanh nghiÖp thµnh 

viªn trong ho¹t ®éng kinh doanh vµ trong viÖc triÓn khai, thùc hiÖn c¸c ý t­ëng, 

môc tiªu kinh doanh cña m×nh. Môc ®Ých cña viÖc thµnh lËp ra c¸c hiÖp héi 

ngµnh nghÒ lµ ®Ó cïng hç trî nhau trong ho¹t ®éng kinh doanh v× lîi Ých chung 

cña c¸c thµnh viªn hay nãi c¸ch kh¸c, môc ®Ých cña hiÖp héi cïng ngµnh nghÒ lµ 

t¹o ra søc c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn ®Ó tõ ®ã c¸c doanh nghiÖp 

nµy cã thÓ më réng thÞ tr­êng, ph¸t triÓn, më réng kinh doanh. Hµnh vi c¶n trë 

bÊt hîp lý ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp lµ tr¸i víi b¶n chÊt, tr¸i víi lý 

do tån t¹i cña hiÖp héi, kh«ng b¶o ®¶m ®­îc quyÒn b×nh ®¼ng. quyÒn tù do kinh 

doanh cña c¸c doanh nghiÖp cïng ngµnh nghÒ trªn thÞ tr­êng. 

 Tuy nhiªn, cã mét vÊn ®Ò ®Æt ra trong qu¸ tr×nh ¸p dông ®ã lµ c¨n cø, c¬ 

së cho viÖc x¸c ®Þnh trong tr­êng hîp nµo lµ h¹n chÕ bÊt hîp lý, nh÷ng tr­êng 

hîp nµo vÒ h×nh thøc lµ kh«ng hîp lý, nh­ng vÒ lîi Ých l©u dµi cña c¸c doanh 

nghiÖp thµnh viªn th× l¹i lµ hîp lý. Mét doanh nghiÖp triÓn khai thùc hiÖn mét ý 

t­ëng kinh doanh cã lîi cho ng­êi tiªu dïng, nh­ng bÊt lîi cho c¸c thµnh viªn 
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cña hiÖp héi, trong tr­êng hîp ®ã hiÖp héi cã hµnh vi h¹n chÕ doanh nghiÖp ®ã 

thùc hiÖn ý t­ëng ®ã th× cã bÞ coi lµ "bÊt hîp lý hay kh«ng"...§©y lµ nh÷ng vÊn 

®Ò mµ ®iÒu luËt nµy, víi c¸ch quy ®Þnh d­íi d¹ng quy ph¹m cÊm ®o¸n mµ kh«ng 

m« t¶ hµnh vi, ch¾c ch¾n g©y nªn sù ¸p dông ph¸p luËt kh«ng thèng nhÊt, cÇn cã 

sù h­íng dÉn cô thÓ. 

Thø ba, hËu qu¶ cña hµnh vi lµ sù bÊt lîi trong c¹nh tranh vµ ¶nh h­ëng 

®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp. Nh÷ng bÊt lîi nµy cã thÓ trùc tiÕp, 

cã thÓ gi¸n tiÕp ¶nh h­ëng ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh, ®Õn c¬ héi kinh doanh, ®Õn 

kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.  

 Thø t­, nghiªn cøu so s¸nh LuËt c¹nh tranh NhËt b¶n vµ Hµn Quèc thÊy 

r»ng, hiÖp héi ®­îc ph¸p luËt c¹nh tranh ®iÒu chØnh ë Hµn Quèc vµ NhËt b¶n lµ 

c¸c hiÖp héi kinh doanh. Nh÷ng hµnh vi ®­îc LuËt c¹nh tranh cña nh÷ng n­íc 

nµy ®iÒu chØnh lµ: nh÷ng hµnh vi kinh doanh do chÝnh hiÖp héi tiÕn hµnh; Nh÷ng 

hµnh vi CTKLM cña doanh nghiÖp thµnh viªn nh­ng ®­îc thùc hiÖn d­íi sù chØ 

®¹o cña hiÖp héi. Chñ thÓ bÞ hµnh vi x©m ph¹m lµ thµnh viªn hiÖp héi hoÆc 

kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i lµ thµnh viªn hiÖp héi; Nh÷ng hµnh vi c¶n trë vµo hoÆc rót 

khái hiÖp héi.  

NÕu so s¸nh víi c¸c quy ®Þnh cña LCT 2004 cña ViÖt Nam th× nh÷ng quy 

®Þnh cña Hµn Quèc vµ NhËt B¶n lµ réng h¬n. LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam chØ ®iÒu 

chØnh ®èi víi nh÷ng hµnh vi c¶n trë doanh nghiÖp trong viÖc tham gia hoÆc rót 

khái hiÖp héi, kh«ng ®iÒu chØnh nh÷ng hµnh vi kinh doanh cña hiÖp héi (v× thùc 

tÕ ë ViÖt Nam ph¸p luËt ch­a quy ®Þnh quyÒn nµy cho hiÖp héi cña c¸c tæ chøc 

kinh tÕ) còng nh­ nh÷ng hµnh vi CTKLM do c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn tiÕn 

hµnh d­íi danh nghÜa hiÖp héi. 

2.1.8.2. Thùc tiÔn hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi ë ViÖt Nam 

Nãi ®Õn hiÖp héi (héi) hiÖn nay, theo thèng kª tÝnh ®Õn th¸ng 6/2005 ®· 

cã kho¶ng 320 héi ho¹t ®éng trªn ph¹m vi toµn quèc vµ h¬n 2150 héi cã ph¹m vi 

ho¹t ®éng trong ph¹m vi tØnh, thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng, cïng víi hµng 

chôc ngh×n héi ®­îc tæ chøc vµ ho¹t ®éng trong ph¹m vi cÊp quËn, huyÖn, 

x·...[50, tr.1] [61, tr.2], trong ®ã tÝnh ®Õn 31/12/2004, trong sè h¬n 300 héi ho¹t 

®éng trªn ph¹m vi toµn quèc cã ®Õn 70 hiÖp héi c¸c tæ chøc kinh tÕ; c¸c héi 

trong lÜnh vùc kinh tÕ cã sè héi ph¸t triÓn m¹nh nhÊt [65, tr.2]. Bªn c¹nh ®ã, 
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cïng víi qu¸ tr×nh héi nhËp, sù ph¸t triÓn cña c¸c lo¹i thÞ tr­êng, viÖc xem xÐt 

cho phÐp nh÷ng doanh nghiÖp cã yÕu tè n­íc ngoµi ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam ®­îc 

tham gia lµm thµnh viªn chÝnh thøc cña c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp cïng ngµnh 

nghÒ t¹i ViÖt Nam còng ®ang ®­îc nghiªn cøu [48, tr.7]. Nh­ vËy, ®iÒu ®ã cho 

thÊy chñ thÓ chÞu sù ®iÒu chØnh cña c¸c quy ®Þnh vÒ hiÖp héi trong c¹nh tranh cã 

thÓ còng sÏ t¨ng lªn cïng víi sù gia t¨ng cña c¸c hiÖp héi kinh doanh còng nh­ 

c¸c thµnh viªn tham gia hiÖp héi lo¹i nµy. 

Cã lÏ còng xuÊt ph¸t tõ vai trß, ¶nh h­ëng ®èi víi ho¹t ®éng cña c¸c 

doanh nghiÖp thµnh viªn hiÖp héi vµ tõ ®ã lµ môc ®Ých tham gia hiÖp héi hiÖn 

nay cña c¸c doanh nghiÖp, nªn tuy ch­a cã ®iÒu kiÖn ®Ó kh¶o s¸t toµn diÖn t¹i 

c¸c hiÖp héi, nh­ng qua theo dâi trªn c¸c b¸o th× hµnh vi nh­ m« t¶ cña §iÒu 47 

LCT 2004 ch­a thÊy hiÖn diÖn ë ViÖt Nam hoÆc nÕu cã th× cã lÏ cã ®é "Èn" cao 

hoÆc do ¶nh h­ëng cña nã lµ kh«ng ®¸ng kÓ ®èi víi doanh nghiÖp còng nh­ ®èi 

víi m«i tr­êng kinh doanh, nªn còng ch­a thÊy doanh nghiÖp ph¶n ¸nh hay b¸o 

chÝ ®Ò cËp ®Õn. Theo kh¶o cøu cña t¸c gi¶ th× cã mét hiÖn t­îng liªn quan ®Õn 

hµnh vi CTKLM cña doanh nghiÖp thµnh viªn hiÖp héi taxi Hµ Néi (tr­êng hîp 

doanh nghiÖp taxi Thu H­¬ng) ®èi víi doanh nghiÖp taxi T©n Hoµng Minh (taxi 

V 20) ®­îc thùc hiÖn d­íi sù chØ ®¹o "bËt ®Ìn xanh" cña hiÖp héi taxi mµ taxi 

Thu H­¬ng lµ thµnh viªn, qua ®ã ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña 

doanh nghiÖp T©n Hoµng Minh. Tr­êng hîp nµy, t¸c gi¶ còng ®· cã lÇn ®Ò cËp 

®Õn d­íi khÝa c¹nh hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c 

nh»m CTKLM ®­îc nªu ë môc 2.1.5.2. Tuy §iÒu 47 LCT 2004 kh«ng quy ®Þnh 

®©y lµ hµnh vi vi ph¹m §iÒu nµy, nh­ng qua kh¶o cøu LuËt c¹nh tranh Hµn Quèc 

vµ NhËt B¶n, th× hµnh vi ®ã còng ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM mµ ph¸p luËt cÊm 

hiÖp héi thùc hiÖn vµ nÕu vi ph¹m sÏ bÞ ®iÒu chØnh bëi ph¸p luËt c¹nh tranh. §©y 

cã thÓ lµ kinh nghiÖm ®Ó chóng ta tham kh¶o. 

2.1.9. B¸n hµng ®a cÊp bÊt chÝnh 

2.1.9.1. Ph¸p luËt hiÖn hµnh ®iÒu chØnh hµnh vi BH§C bÊt chÝnh 

BH§C lµ mét kh¸i niÖm míi vµ lÇn ®Çu tiªn ®­îc chÝnh thøc ghi nhËn 

trong LCT 2004. Tr­íc ®ã, kiÓu kinh doanh nµy th­êng ®­îc gäi d­íi tªn lµ 

"truyÒn tiªu ®a cÊp", "kinh doanh theo m¹ng", "tiÕp thÞ ®a tÇng". Trªn thÕ giíi 
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h×nh thøc nµy th­êng ®­îc sö dông d­íi tªn gäi "kinh doanh ®a cÊp" (multi-level 

marketing), víi c¸ch hiÓu réng h¬n ph¸p luËt ViÖt Nam, theo ®ã, kinh doanh ®a 

cÊp lµ ph­¬ng thøc tiªu thô s¶n phÈm do nhµ ho¸ häc ng­êi Mü Karl Renborg 

(1887-1973) s¸ng t¹o trong kho¶ng tõ n¨m 1927 ®Õn n¨m 1934. Theo c¸ch hiÓu 

cña ph¸p luËt nhiÒu n­íc th× kinh doanh ®a cÊp lµ ph­¬ng thøc ph©n phèi lÎ hµng 

ho¸, dÞch vô th«ng qua m¹ng l­íi nh÷ng c¸ nh©n ph©n phèi gåm nhiÒu tÇng kh¸c 

nhau; trong ®ã mçi ng­êi ®Òu cã tr¸ch nhiÖm b¸n lÎ s¶n phÈm vµ cã quyÒn tuyÓn 

dông, ®µo t¹o ng­êi míi tham gia m¹ng l­íi cña m×nh; mçi ph©n phèi viªn ®­îc 

nhËn tiÒn hoa hång, tiÒn th­ëng hoÆc c¸c lîi Ých kinh tÕ kh¸c tõ kÕt qu¶ tiªu thô 

s¶n phÈm cña m×nh vµ cña m¹ng l­íi do m×nh trùc tiÕp tæ chøc vµ ®­îc doanh 

nghiÖp thõa nhËn [35, tr.6]. Ph¸p luËt ViÖt Nam kh«ng nh×n nhËn theo c¸ch hiÓu 

nµy mµ quan niÖm vÒ kinh doanh ®a cÊp theo c¸ch kh¸c, theo ®ã kinh doanh ®a 

cÊp chØ ®­îc hiÓu lµ "BH§C" vµ ®­îc ®Þnh nghÜa t¹i §iÒu 3 kho¶n 11 nh­ sau: 

" BH§C lµ ph­¬ng thøc tiÕp thÞ ®Ó b¸n lÎ hµng ho¸ ®¸p øng c¸c ®iÒu kiÖn 

sau: 

1. ViÖc tiÕp thÞ ®Ó b¸n lÎ hµng ho¸ ®­îc thùc hiÖn th«ng qua m¹ng l­íi 

ng­êi tham gia gåm nhiÒu cÊp, nhiÒu nh¸nh kh¸c nhau; 

2. Hµng ho¸ ®­îc ng­êi tham gia tiÕp thÞ trùc tiÕp cho ng­êi tiªu dïng t¹i 

n¬i ë, n¬i lµm viÖc cña ng­êi tiªu dïng hoÆc ®Þa ®iÓm kh¸c kh«ng ph¶i lµ ®Þa 

®iÓm b¸n lÎ th­êng xuyªn cña doanh nghiÖp hoÆc cña ng­êi tham gia; 

3. Ng­êi tham gia m¹ng l­íi BH§C sÏ ®­îc h­ëng tiÒn hoa hång, tiÒn 

th­ëng hoÆc lîi Ých kinh tÕ kh¸c tõ kÕt qu¶ tiÕp thÞ trùc tiÕp cña m×nh vµ cña 

ng­êi tham gia cÊp d­íi trong m¹ng l­íi do m×nh tæ chøc ra vµ m¹ng l­íi ®ã 

®­îc doanh nghiÖp BH§C chÊp thuËn". 

Qua ®Þnh nghÜa trªn cã thÓ rót ra mét sè ®Æc ®iÓm c¬ b¶n cña BH§C lµ: 

Thø nhÊt, ®Þnh nghÜa chØ nh×n nhËn BH§C lµ ph­¬ng thøc ®Ó b¸n lÎ hµng 

ho¸, tøc lµ chØ giíi h¹n trong ph¹m vi mua b¸n hµng ho¸. Hµng ho¸ ë ®©y lµ ®èi 

t­îng ®­îc mua b¸n. Nh­ vËy nÕu c¨n cø vµo §iÒu 5 kho¶n 3 LuËt th­¬ng m¹i 

"Hµng ho¸ lµ tÊt c¶ c¸c lo¹i ®éng s¶n, kÓ c¶ ®éng s¶n ®­îc h×nh thµnh trong 

t­¬ng lai; nh÷ng vËt g¾n liÒn víi ®Êt ®ai", th× hµng ho¸ ë ®©y lµ hµng ho¸ h÷u 

h×nh. Nh­ vËy, nh÷ng lo¹i hµng ho¸ v« h×nh (dÞch vô) sÏ kh«ng ®­îc coi lµ hµng 
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ho¸ theo c¸ch hiÓu cña LCT 2004 vµ do ®ã kh«ng ph¶i lµ ®èi t­îng cña BH§C; 

Thø hai, doanh nghiÖp tù tæ chøc ph¸t triÓn hÖ thèng m¹ng l­íi theo chiÒu 

ngang vµ theo chiÒu däc víi nhiÒu cÊp kh¸c nhau; 

Thø ba, BH§C lµ ph­¬ng thøc b¸n hµng trùc tiÕp, do ®ã nã cã nh÷ng ®Æc 

®iÓm cña lo¹i h×nh nµy lµ: ph©n phèi viªn ph¶i chñ ®éng t×m ®Õn ng­êi tiªu dïng 

®Ó tiÕp thÞ vµ b¸n s¶n phÈm; hµng ho¸ ®­îc b¸n trùc tiÕp tõ c¸ nh©n ®Õn c¸ nh©n, 

nghÜa lµ tõ nh÷ng nhµ ph©n phèi ®éc lËp ®Õn ng­êi tiªu dïng mµ kh«ng nhÊt 

thiÕt ph¶i th«ng qua ®Þa ®iÓm b¸n lÎ cè ®Þnh. Do ®ã, doanh nghiÖp kh«ng cÇn 

qu¶ng c¸o s¶n phÈm trªn ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng v× ph©n phèi viªn sÏ 

trùc tiÕp qu¶ng c¸o cho tõng kh¸ch hµng; ®ång thêi doanh nghiÖp còng kh«ng 

cÇn thµnh lËp hÖ thèng chi nh¸nh, ®¹i lý ph©n phèi s¶n phÈm nh­ nh÷ng ph­¬ng 

thøc b¸n hµng trùc tiÕp kh¸c mµ chØ cÇn tr¶ hoa hång cho ph©n phèi viªn theo 

khèi l­îng s¶n phÈm hä tiªu thô ®­îc; 

 Thø t­, quan hÖ gi÷a nhµ ph©n phèi vµ doanh nghiÖp trong m¹ng l­íi 

BH§C lµ mèi quan hÖ vÒ viÖc tham gia hoÆc rót khái m¹ng l­íi b¸n hµng. VÊn 

®Ò cèt lâi mµ doanh nghiÖp BH§C quan t©m lµ trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng ng­êi 

tham gia ®· tæ chøc tiªu thô ®­îc bao nhiªu s¶n phÈm ®Ó doanh nghiÖp c¨n cø 

vµo ®ã chi tr¶ tiÒn hoa hång vµ c¸c lîi Ých kinh tÕ kh¸c. Do ®ã, ng­êi tham gia 

BH§C kh«ng ph¶i lµ nh©n viªn mµ lµ chñ thÓ kinh doanh cã tÝnh ®éc lËp t­¬ng 

®èi víi doanh nghiÖp BH§C; 

Thø n¨m: ph©n phèi viªn trong m¹ng l­íi BH§C hîp thµnh nhiÒu tÇng 

kh¸c nhau, trong ®ã ng­êi thuéc tÇng trªn lµ ng­êi trùc tiÕp tuyÓn dông hoÆc 

gióp ®ì, ®µo t¹o nh÷ng ng­êi thuéc tÇng d­íi kÕ tiÕp; 

Thø s¸u, doanh nghiÖp lµ chñ së h÷u ®èi víi hµng ho¸, nhµ ph©n phèi 

nhËn tiÒn thï lao (hoa hång, tiÒn th­ëng hoÆc lîi Ých kinh tÕ kh¸c) tõ doanh 

nghiÖp. Møc thï lao ®­îc tÝnh trªn c¬ së doanh sè b¸n hµng trùc tiÕp cña nhµ 

ph©n phèi vµ doanh sè cña nh÷ng ng­êi b¸n hµng cÊp d­íi trong m¹ng l­íi b¸n 

hµng cña nhµ ph©n phèi. 

Theo quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP cña ChÝnh phñ vÒ qu¶n lý 

ho¹t ®éng BH§C ngµy 24/8/2005 th× doanh nghiÖp ho¹t ®éng BH§C lµ doanh 

nghiÖp cã GiÊy ®¨ng ký BH§C do c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn cÊp (Së 

th­¬ng m¹i hoÆc Së th­¬ng m¹i, du lÞch) (§iÒu 3 kho¶n 2; §iÒu 15, 16). Còng 
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theo NghÞ ®Þnh nµy, ng­êi tham gia BH§C ph¶i lµ c¸ nh©n cã n¨ng lùc hµnh vi 

d©n sù ®Çy ®ñ, ®· ký hîp ®ång tham gia BH§C víi doanh nghiÖp BH§C (§iÒu 4 

kho¶n 1), cßn tæ chøc kh«ng cã quyÒn nµy; tuy nhiªn tæ chøc vÉn cã thÓ tham 

gia ho¹t ®éng BH§C víi t­ c¸ch lµ chi nh¸nh hoÆc ®¹i lý ph©n phèi s¶n phÈm 

cho doanh nghiÖp BH§C vµ khi ®ã ngoµi chøc n¨ng cung øng s¶n phÈm, tæ chøc 

lµm chi nh¸nh hoÆc ®¹i lý cßn cã thÓ ®¹i diÖn cho doanh nghiÖp ®Ó x©y dùng vµ 

qu¶n lý m¹ng l­íi ph©n phèi viªn [35, tr.30]. N¨ng lùc hµnh vi d©n sù cña c¸ 

nh©n lµ kh¶ n¨ng cña c¸ nh©n b»ng hµnh vi cña m×nh x¸c lËp, thùc hiÖn quyÒn, 

nghÜa vô d©n sù. Ng­êi thµnh niªn ®ñ m­êi t¸m tuæi trë lªn lµ ng­êi cã n¨ng lùc 

hµnh vi d©n sù ®Çy ®ñ (§iÒu 17, 18, 19 Bé luËt d©n sù n¨m 2005). Nh÷ng c¸ 

nh©n kh«ng ®­îc tham gia BH§C gåm: nh÷ng ng­êi ®ang ph¶i chÊp hµnh h×nh 

ph¹t tï hoÆc cã tiÒn ¸n vÒ c¸c téi s¶n xuÊt, bu«n b¸n hµng gi¶, qu¶ng c¸o gian 

dèi, kinh doanh tr¸i phÐp, trèn thuÕ, lõa dèi kh¸ch hµng, c¸c téi vÒ lõa ®¶o chiÕm 

®o¹t tµi s¶n, l¹m dông tÝn nhiÖm chiÕm ®o¹t tµi s¶n, chiÕm gi÷ tr¸i phÐp tµi s¶n; 

vµ nh÷ng ng­êi n­íc ngoµi, ng­êi ViÖt Nam ë n­íc ngoµi kh«ng cã giÊy phÐp 

lao ®éng t¹i ViÖt Nam (§iÒu 4, NghÞ ®Þnh sè 110/2005/N§-CP). 

Hµng ho¸ kinh doanh theo ph­¬ng thøc BH§C ph¶i b¶o ®¶m chÊt l­îng, 

an toµn, vÖ sinh thùc phÈm, còng nh­ c¸c ®iÒu kiÖn, biÖn ph¸p cÇn thiÕt ®Ó b¶o 

®¶m thùc phÈm kh«ng g©y h¹i cho søc khoÎ, tÝnh m¹ng con ng­êi; b¶o ®¶m râ 

rµng, hîp ph¸p vÒ nguån gèc, xuÊt xø, tÝnh n¨ng, c«ng dông cña hµng ho¸; cã 

nh·n hµng ho¸. TÊt c¶ hµng ho¸ ®Òu ®­îc kinh doanh theo ph­¬ng thøc BH§C, 

trõ nh÷ng lo¹i hµng ho¸ sau: hµng ho¸ thuéc danh môc hµng ho¸ cÊm l­u th«ng, 

h¹n chÕ kinh doanh, hµng gi¶, hµng nhËp lËu; hµng ho¸ lµ thuèc phßng ch÷a 

bÖnh cho ng­êi, c¸c lo¹i v¾c xin, sinh phÈm, trang thiÕt bÞ y tÕ vµ dông cô y tÕ; 

c¸c lo¹i thuèc thó y (gåm c¶ thuèc thó y thuû s¶n), thuèc b¶o vÖ thùc vËt; ho¸ 

chÊt chÕ phÈm diÖt c«n trïng, diÖt khuÈn dïng trong lÜnh vùc gia dông vµ y tÕ; 

nguyªn liÖu lµm thuèc ch÷a bÖnh, c¸c lo¹i ho¸ chÊt ®éc h¹i vµ s¶n phÈm cã ho¸ 

chÊt ®éc h¹i (§iÒu 5, NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP). 

Cïng víi sù ph¸t triÓn cña ph­¬ng thøc kinh doanh theo m¹ng l­íi BH§C, 

ph­¬ng thøc kinh doanh theo kiÓu BH§C bÊt chÝnh ®· xuÊt hiÖn ë ViÖt Nam 

trong mét vµi n¨m trë l¹i ®©y. §©y lµ ph­¬ng thøc kinh doanh trong ®ã doanh 

nghiÖp vµ nh÷ng tÇng trªn trong m¹ng l­íi ng­êi tham gia ®­îc h­ëng c¸c 
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kho¶n lîi Ých kinh tÕ chñ yÕu tõ tiÒn ®ãng gãp cña nh÷ng ng­êi míi tham gia 

chø kh«ng ph¶i tõ lîi nhuËn cña viÖc b¸n lÎ s¶n phÈm cho ng­êi tiªu dïng.  

§iÒu 48 LuËt c¹nh tranh vµ quy ®Þnh: "CÊm doanh nghiÖp thùc hiÖn c¸c 

hµnh vi sau ®©y nh»m thu lîi bÊt chÝnh tõ viÖc tuyÓn dông ng­êi tham gia m¹ng 

l­íi BH§C: 

1. Yªu cÇu ng­êi muèn tham gia ph¶i ®Æt cäc, ph¶i mua mét sè l­îng 

hµng ho¸ ban ®Çu hoÆc ph¶i tr¶ mét kho¶n tiÒn ®Ó ®­îc quyÒn tham gia m¹ng 

l­íi BH§C; 

2. Kh«ng cam kÕt mua l¹i víi møc gi¸ Ýt nhÊt lµ 90% gi¸ hµng ho¸ ®· b¸n 

cho ng­êi tham gia ®Ó b¸n l¹i; 

3. Cho ng­êi tham gia nhËn tiÒn hoa hång, lîi Ých kinh tÕ kh¸c chñ yÕu tõ 

viÖc dô dç ng­êi kh¸c tham gia m¹ng l­íi BH§C; 

4. Cung cÊp th«ng tin gian dèi vÒ lîi Ých cña viÖc tham gia m¹ng l­íi 

BH§C, th«ng tin sai lÖch vÒ tÝnh chÊt, c«ng dông cña hµng ho¸ ®Ó dô dç ng­êi 

kh¸c tham gia". 

 Qua c¸c quy ®Þnh trªn cho thÊy, bèn nhãm hµnh vi BH§C bÊt chÝnh cã 

mét sè ®Æc ®iÓm sau: 

 Thø nhÊt: nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, BH§C lµ h×nh thøc b¸n hµng trùc tiÕp, 

hµng ho¸ tõ nhµ ph©n phèi ®éc lËp ®Õn th¼ng ng­êi tiªu dïng mµ kh«ng nhÊt 

thiÕt ph¶i th«ng qua ®Þa ®iÓm b¸n lÎ cè ®Þnh; doanh nghiÖp lµ chñ së h÷u ®èi víi 

hµng ho¸, nhµ ph©n phèi nhËn tiÒn thï lao tõ doanh nghiÖp. ChÝnh v× vËy, nÕu 

doanh nghiÖp yªu cÇu ng­êi muèn tham gia vµo m¹ng l­íi BH§C ph¶i ®Æt cäc 

hoÆc ph¶i mua mét sè l­îng hµng ho¸ ban ®Çu hoÆc ph¶i tr¶ mét kho¶n tiÒn lµ 

kh«ng ®óng víi b¶n chÊt cña BH§C vµ sÏ dÉn ®Õn viÖc h×nh thµnh m¹ng l­íi 

BH§C bÊt chÝnh. Trong quan hÖ d©n sù, ®Æt cäc lµ mét trong nh÷ng biÖn ph¸p 

b¶o ®¶m ®Ó thùc hiÖn nghÜa vô d©n sù; cßn trong ph­¬ng thøc BH§C, ®Æt cäc 

chÝnh lµ viÖc buéc ng­êi muèn tham gia ph¶i mua quyÒn ®­îc tham gia vµo 

m¹ng l­íi b¸n hµng mµ kh«ng liªn quan ®Õn viÖc b¶o ®¶m thùc hiÖn nghÜa vô. 

NÕu doanh nghiÖp BH§C yªu cÇu ng­êi muèn tham gia vµo m¹ng l­íi nµy ph¶i 

®Æt cäc hoÆc ph¶i mua mét sè l­îng hµng ho¸ ban ®Çu sÏ x¶y ra hiÖn t­îng 

doanh nghiÖp BH§C chiÕm dông, tiÒn lõa ®¶o hoÆc thu lîi bÊt chÝnh tõ nh÷ng 

ng­êi tham gia [51, tr.5-6]. Bªn c¹nh ®ã quy ®Þnh nµy còng b¶o ®¶m quyÒn tù do 
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kinh doanh, chèng l¹i c¸c hµnh vi h¹n chÕ quyÒn tù do kinh doanh cña c¸c chñ 

thÓ kinh doanh trªn thÞ tr­êng. 

 Thø hai, mua l¹i hµng ho¸ lµ viÖc ng­êi tham gia m¹ng l­íi BH§C khi 

chÊm døt hîp ®ång BH§C cã thÓ ®­îc tr¶ l¹i hµng ho¸ ®· mua tõ doanh nghiÖp 

BH§C vµ nhËn l¹i sè tiÒn tèi thiÓu b»ng 90% sè tiÒn ®· bá ra ®Ó nhËn hµng ho¸ 

®ã sau khi ®· trõ c¸c chi phÝ hîp lý kh¸c (nh­ chi phÝ qu¶n lý, t¸i l­u kho, chi 

phÝ hµnh chÝnh kh¸c hay c¸c kho¶n hoa hång, tiÒn th­ëng hoÆc c¸c lîi Ých kinh 

tÕ kh¸c mµ ng­êi tham gia ®· nhËn tõ viÖc nhËn hµng ho¸ ®ã). §©y lµ quy ®Þnh 

buéc doanh nghiÖp BH§C ph¶i thùc hiÖn nh»m b¶o vÖ lîi Ých chÝnh ®¸ng cña 

ng­êi tham gia m¹ng l­íi BH§C. Tuy nhiªn ph¸p luËt chØ buéc doanh nghiÖp 

BH§C ph¶i mua l¹i hµng ho¸ khi ®¸p øng øng c¸c ®iÒu kiÖn nh­: cã thÓ b¸n l¹i 

theo môc ®Ých sö dông ban ®Çu cña hµng ho¸; trong ®iÒu kiÖn kh«ng qu¸ 30 

ngµy kÓ tõ ngµy ng­êi tham gia nhËn hµng. Doanh nghiÖp còng kh«ng ph¶i mua 

l¹i ®èi víi nh÷ng hµng ho¸ mµ khi tr¶ l¹i ®· hÕt h¹n sö dông, hµng ho¸ theo mïa 

hoÆc hµng ho¸ ®Ó khuyÕn m¹i (§iÒu 11 NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP cña ChÝnh 

phñ vÒ qu¶n lý ho¹t ®éng BH§C). 

 Thø ba, môc ®Ých cña viÖc b¸n hµng nãi chung vµ BH§C nãi riªng lµ ph¶i 

®­a ®­îc hµng ho¸ ra thÞ tr­êng, ®Õn tay ng­êi tiªu dïng. Ng­êi tham gia m¹ng 

l­íi BH§C còng ph¶i lµm cho hµng ho¸ ®­îc b¸n ®Õn tay kh¸ch hµng; nÕu ng­êi 

nµy chØ giíi thiÖu ng­êi kh¸c tham gia vµo m¹ng l­íi BH§C th× sÏ dÉn ®Õn 

tr­êng hîp nh÷ng ng­êi tham gia kh«ng quan t©m ®Õn viÖc b¸n hµng mµ chØ t×m 

c¸ch l«i kÐo, dô dç nhiÒu ng­êi tham gia vµo m¹ng l­íi ®Ó h­ëng hoa hång. Nh­ 

vËy, nh÷ng ng­êi bÞ dô dç ®ã ph¶i tr¶ tiÒn ®Ó mua quyÒn tham gia vµo m¹ng l­íi 

BH§C, nh­ng ch­a ch¾c ®· ®­îc nhËn tiÒn hoa hång v× ch­a biÕt cã kh¶ n¨ng 

b¸n ®­îc hµng hay kh«ng, nªn hä l¹i tiÕp tôc dô dç ng­êi kh¸c tham gia vµo 

m¹ng l­íi. Bªn c¹nh ®ã, ph­¬ng thøc kinh doanh BH§C cßn ®­îc xem lµ 

ph­¬ng thøc b¸n hµng theo kiÓu "rØ tai" mµ kh¸ch hµng tiÒm n¨ng chÝnh lµ 

nh÷ng ng­êi th©n quen cña ph©n phèi viªn, nªn hËu qu¶ d©y truyÒn cña kiÓu 

kinh doanh ®a cÊp bÊt chÝnh nµy sÏ cã hËu qu¶ rÊt lín. Cßn ®èi víi doanh nghiÖp 

BH§C ®­îc lîi v× kh«ng cÇn b¸n hµng ®Õn tay ng­êi tiªu dïng mµ vÉn tiªu thô 

®­îc hµng ho¸ víi gi¸ cao (do ng­êi muèn tham gia ph¶i mua quyÒn tham gia), 

ng­êi tham gia m¹ng l­íi BH§C th× ®­îc h­ëng hoa hång tõ viÖc dô dç ng­êi 
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kh¸c tham gia, cßn ng­êi bÞ dô dç kh«ng nh÷ng kh«ng thu ®­îc lîi Ých g× v× 

kh«ng b¸n ®­îc hµng mµ cßn bÞ mÊt tiÒn, thËm chÝ cã nhiÒu tr­êng hîp mÊt c¶ 

"t×nh". 

 Thø t­, Cung cÊp th«ng tin gian dèi vÒ lîi Ých cña viÖc tham gia m¹ng l­íi 

BH§C, th«ng tin sai lÖch vÒ tÝnh chÊt, c«ng dông cña hµng ho¸ ®Ó dô dç ng­êi 

kh¸c tham gia. 

 Khi tham gia bÊt kú ho¹t ®éng kinh doanh nµo ng­êi ta bao giê còng ph¶i 

t×m hiÓu th«ng tin thÞ tr­êng, dù kiÕn nh÷ng mÆt hµng, lÜnh vùc sÏ kinh doanh vµ 

kho¶n lîi nhuËn tèi thiÓu thu ®­îc qua ho¹t ®éng kinh doanh ®ã. Tõ nh÷ng 

th«ng tin cã ®­îc hä míi quyÕt ®Þnh cã tham gia hay kh«ng vµ tham gia ë møc  

®é nµo. Nh­ vËy, th«ng tin thùc tÕ vÒ mÆt hµng kinh doanh, lÜnh vùc kinh doanh 

sÏ lµ yÕu tè quan träng ®Ó ®i ®Õn quyÕt ®Þnh cña mét chñ thÓ ®ang cã ý ®Þnh kinh 

doanh. V× lîi Ých cña b¶n th©n mµ ng­êi BH§C ®· lµm "nhiÔu" th«ng tin qua 

viÖc sö dông lîi Ých kh«ng cã thËt ®Ó dô dç ng­êi tham gia m¹ng l­íi (nh­ tû lÖ 

hoa hång cao, nhiÒu tiÒn th­ëng...) hoÆc cè t×nh th«ng tin sai vÒ tÝnh chÊt, c«ng 

dông cña hµng ho¸ víi môc ®Ých l«i kÐo ng­êi tham gia.  

Bªn c¹nh nh÷ng quy ®Þnh vÒ BH§C bÊt chÝnh ®­îc quy ®Þnh t¹i LCT 

2004, NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP cña ChÝnh phñ vÒ qu¶n lý ho¹t ®éng BH§C 

cßn cã thªm mét sè quy ®Þnh cÊm doanh nghiÖp BH§C thùc hiÖn m«t sè hµnh vi 

nh­: c¶n trë ng­êi tham gia tr¶ l¹i hµng ho¸ ph¸t sinh tõ viÖc chÊm døt hîp ®ång 

tham gia BH§C; tõ chèi chi tr¶ kh«ng cã lý do chÝnh ®¸ng c¸c kho¶n hoa hång, 

tiÒn th­ëng hay c¸c lîi Ých kinh tÕ kh¸c mµ ng­êi tham gia cã quyÒn h­ëng 

(kho¶n 5, 7 §iÒu 7). 

Thø n¨m, nghiªn cøu kinh nghiÖm ph¸p luËt c¹nh tranh cña mét sè n­íc 

®iÒu chØnh hµnh vi BH§C bÊt chÝnh nh­ Mü, Canada, Singapore cho thÊy, kh¸c 

víi n­íc ta, ë nhiÒu n­íc sö dông thuËt ng÷ "kinh doanh ®a cÊp bÊt chÝnh". Kinh 

doanh ®a cÊp bÊt chÝnh (pyramid scheme) hay cßn ®­îc gäi lµ m« h×nh kinh 

doanh th¸p ¶o lµ hiÖn t­îng xuÊt hiÖn ®Çu tiªn vµo cuèi nh÷ng n¨m 1960 bëi 

th­¬ng nh©n ng­êi Hoa Kú Glen Turner [17, tr.45].  Theo hiÖp héi b¸n hµng trùc 

tiÕp cña Hoa Kú "kinh doanh ®a cÊp bÊt chÝnh lµ mét chuçi ng­êi (gåm nhiÒu 

tÇng) mµ trong ®ã nh÷ng ng­êi thuéc tÇng cuèi cïng tr¶ tiÒn cho mét vµi ng­êi ë 
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tÇng cao nhÊt" [72].  

 T¹i Hoa Kú, ph¸p luËt vÒ kinh doanh ®a cÊp vµ chèng m« h×nh th¸p ¶o 

(kinh doanh ®a cÊp bÊt chÝnh) ®­îc xem lµ bé phËn kh«ng t¸ch rêi cña ph¸p luËt 

BVNTD, c¬ quan cã thÈm quyÒn cña Hoa Kú th­êng c¨n cø vµo c¸c dÊu hiÖu 

sau ®Ó ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ tÝnh hîp ph¸p cña ch­¬ng tr×nh kinh doanh ®a cÊp: 

 Mét lµ ph©n tÝch ch­¬ng tr×nh kinh doanh trong tr¹ng th¸i tÜnh ®Ó x¸c ®Þnh 

doanh nghiÖp quy ®Þnh tr¶ hoa hång cho ng­êi tham gia nhê viÖc b¸n hµng hoÆc 

cung øng dÞch vô ®Õn ng­êi tiªu dïng thùc sù hay chØ nhê viÖc giíi thiÖu ng­êi 

míi tham gia vµo m¹ng l­íi. 

 Hai lµ ph©n tÝch ch­¬ng tr×nh kinh doanh trong tr¹ng th¸i ®éng ®Ó t×m 

hiÓu xem ph©n phèi viªn sö dông thêi gian vµo viÖc g×: tuyÓn ng­êi hay b¸n 

hµng. Hä x¸c ®Þnh mÆc dï ph©n phèi viªn cã b¸n hµng vµ cung øng dông vô cho 

ng­êi tiªu dïng nh­ng nÕu thêi gian chñ yÕu cña ph©n phèi viªn ®­îc dïng vµo 

viÖc tuyÓn ng­êi th× ch­¬ng tr×nh vÉn cã thÓ bÞ coi lµ m« h×nh th¸p ¶o [67]. 

 Bªn c¹nh ®ã mét trong nh÷ng dÊu hiÖu lµm c¨n cø x¸c ®Þnh m« h×nh th¸p 

¶o ë Hoa Kú lµ viÖc cã hay kh«ng chÝnh s¸ch mua l¹i s¶n phÈm. Bªn c¹nh ®ã, 

xuÊt ph¸t tõ ®Æc tr­ng cña viÖc b¸n s¶n phÈm trùc tiÕp cho ng­êi tiªu dïng, ph¸p 

luËt Hoa Kú t×m c¸ch b¶o vÖ quyÒn lîi chÝnh ®¸ng cña ng­êi tiªu dïng b»ng 

c¸ch ®Æt ra nh÷ng quy ®Þnh chi tiÕt vÒ nghÜa vô cña ph©n phèi viªn khi tiÕp thÞ 

b¸n s¶n phÈm vµ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ng­êi tiªu dïng thùc hiÖn quyÒn tr¶ 

l¹i s¶n phÈm [35, tr.54]. 

T¹i Canada: Kinh doanh ®a cÊp ®­îc ghi nhËn t¹i §iÒu 55 LuËt c¹nh 

tranh Canada d­íi h×nh thøc lµ quy ®Þnh cÊm m« h×nh th¸p ¶o (Pyramid Selling). 

Ph¸p luËt Canada ph©n biÖt kinh doanh ®a cÊp ch©n chÝnh vµ m« h×nh th¸p ¶o 

dùa vµo c¸ch thøc kinh doanh cña doanh nghiÖp, theo ®ã môc ®Ých cña m« h×nh 

th¸p ¶o lµ lÊy tiÒn cña ng­êi tham gia vµ dïng ng­êi tham gia ®Ó tuyÓn dông 

nh÷ng ng­êi dÔ lõa g¹t kh¸c. Kinh doanh ®a cÊp cã 6 ®Æc ®iÓm kh¸c biÖt víi m« 

h×nh th¸p ¶o lµ: 

- Doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp cung øng cho thÞ tr­êng s¶n phÈm hµng 

ho¸, dÞch vô thùc sù, tøc lµ s¶n phÈm cña doanh nghiÖp ph¶i cã thùc, sö dông 

®­îc vµ doanh nghiÖp øng dông kinh doanh ®a cÊp lµ ®Ó tiªu thô s¶n phÈm chø 
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kh«ng ph¶i s¶n phÈm ®­îc sö dông ®Ó lµm cho ph­¬ng thøc kinh doanh ®a cÊp 

vËn hµnh. 

- NÕu ®­a ra th«ng b¸o vÒ thu nhËp cña thµnh viªn tham gia m¹ng l­íi, 

doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp sÏ cho biÕt møc thu nhËp cña mét thµnh viªn 

®iÓn h×nh vµ tû lÖ cña nh÷ng ng­êi cã møc thu nhËp ®ã. 

- Doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp kh«ng thu tiÒn ®èi víi viÖc gia nhËp vµ 

còng kh«ng tr¶ phÝ tuyÓn mé cho ph©n phèi viªn. Trong tr­êng hîp ng­êi tham 

gia cÇn ph¶i mua mét bé hµng mÉu ®Ó b¾t ®Çu viÖc b¸n hµng th× doanh nghiÖp 

b¸n cho hä víi gi¸ thµnh, tøc lµ gi¸ mµ ng­êi mua cã thÓ ®em b¸n l¹i trªn thÞ 

tr­êng. 

- Doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp kh«ng yªu cÇu ng­êi muèn tham gia 

ph¶i mua s¶n phÈm cña c«ng ty ®Ó ®­îc quyÒn tham gia m¹ng l­íi kinh doanh 

®a cÊp. 

- Doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp kh«ng b¸n cho ph©n phèi viªn l­îng 

s¶n phÈm qu¸ lín nÕu doanh nghiÖp biÕt ch¾c r»ng ph©n phèi viªn kh«ng thÓ tiªu 

thô hÕt l­îng s¶n phÈm ®ã. 

- Doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp cã chÝnh s¸ch mua l¹i s¶n phÈm tõ 

ph©n phèi viªn mét c¸ch c«ng b»ng vµ trong mét kho¶ng thêi gian hîp lý [53]. 

 Nh­ vËy cã thÓ thÊy r»ng, LuËt c¹nh tranh Canada nh×n nhËn ph­¬ng thøc 

kinh doanh BH§C bÊt chÝnh (m« h×nh th¸p ¶o) d­íi gãc ®é lµ hµnh vi CTKLM 

vµ ®­a ra c¸c dÊu hiÖu ®Ó ph©n biÖt m« h×nh nµy víi kinh doanh ®a cÊp ch©n 

chÝnh. VÒ c¬ b¶n, c¸c ®Æc ®iÓm nµy kh«ng kh¸c víi ph¸p luËt Hoa Kú nh­ng cã 

®iÓm míi lµ ®· quy ®Þnh thªm tr¸ch nhiÖm th«ng tin chi tiÕt vÒ møc thu nhËp 

®iÓn h×nh cña ng­êi tham gia m¹ng l­íi kinh doanh ®a cÊp. §©y còng lµ vÊn ®Ò 

mµ trong qu¸ tr×nh h­íng dÉn triÓn khai thùc hiÖn quy ®Þnh vÒ BH§C cña ViÖt 

Nam cã thÓ tham kh¶o. 

T¹i Singapore: N¨m 1973, Singapore ban hµnh LuËt chèng m« h×nh th¸p 

¶o ( The Multi level marketing and Pyramid Sellng Prohibition Act) víi môc 

®Ých BVNTD tr­íc m« h×nh th¸p ¶o. Theo ph¸p luËt cña n­íc nµy, m« h×nh th¸p 

¶o cã nh÷ng ®Æc ®iÓm sau: 

 Mét lµ, doanh nghiÖp thæi phång vÒ viÖc rÊt dÔ kiÕm tiÒn, r»ng mäi ng­êi 

sÏ trë nªn giµu cã trong mét kho¶ng thêi gian rÊt ng¾n vµ c¸ch ®Ó ®¹t ®­îc ®iÒu 
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®ã lµ tuyÓn ng­êi tham gia vµo m¹ng l­íi. 

 Hai lµ, gi¸ c¶ s¶n phÈm ®­îc mua tõ doanh nghiÖp kh«ng ë møc mµ ng­êi 

ta sÏ mua trong ®iÒu kiÖn b×nh th­êng. 

 Ba lµ, ng­êi tham gia bÞ yªu cÇu ph¶i ®Çu t­ tiÒn vµo hÖ thèng cho dï d­íi 

h×nh thøc mua hµng hay ®ãng phÝ tham gia. 

 Kh¸i niÖm m« h×nh th¸p ¶o cña Singapore kh«ng bao hµm viÖc tæ chøc 

tiªu thô s¶n phÈm b¶o hiÓm, nh­îng quyÒn th­¬ng m¹i hoÆc c¸c lo¹i h×nh b¸n 

hµng trùc tiÕp kh¸c bëi nh÷ng vÊn ®Ò nµy ®· cã luËt riªng ®iÒu chØnh. 

Qua nh÷ng néi dung c¬ b¶n cña ph¸p luËt Hoa kú, Canada, Singapore vÒ 

vÊn ®Ò kinh doanh ®a cÊp bÊt chÝnh (m« h×nh th¸p ¶o) nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn  

cho thÊy mét sè ®Æc ®iÓm c¬ b¶n sau:  

- Néi dung vÒ chèng BH§C cña c¸c n­íc ®­îc quan niÖm réng, kh«ng chØ 

®­îc ¸p dông ®èi víi hµng ho¸, mµ cßn ¸p dông ®èi víi dÞch vô;  

- Ph¸p luËt c¸c n­íc chó ý ®Õn viÖc quy ®Þnh c¸c dÊu hiÖu ®Æc tr­ng ®Ó 

nhËn biÕt hµnh vi BH§C bÊt chÝnh. §Ó ®­a ra ®­îc nh÷ng dÊu hiÖu nµy hä c¨n 

cø vµo nguån gèc thu nhËp cña ng­êi tham gia. NÕu ng­êi tham gia cã nguån 

gèc thu nhËp chñ yÕu tõ viÖc tuyÓn dông ng­êi míi th× ®ã lµ kinh doanh ®a cÊp 

bÊt chÝnh. ViÖc ph©n tÝch ®Ó tõ ®ã x¸c ®Þnh chÝnh x¸c c¸c dÊu hiÖu nµy lµ kÕt qu¶ 

cña qu¸ tr×nh ph©n tÝch ch­¬ng tr×nh kinh doanh cña doanh nghiÖp ë c¶ tr¹ng 

th¸i tÜnh vµ tr¹ng th¸i ®éng;  

- Ph¸p luËt kh«ng chØ ®Ò cao viÖc b¶o vÖ ng­êi ph©n phèi mµ c¶ ng­êi tiªu 

dïng. §iÒu nµy ®­îc thÓ hiÖn qua viÖc t¹o ®iÒu kiÖn cho ng­êi tiªu dïng ®­îc 

tr¶ l¹i s¶n phÈm cho doanh nghiÖp hoÆc ph©n phèi viªn BH§C nÕu hä kh«ng 

muèn tiÕp tôc sö dông s¶n phÈm. 

2.1.9.2. Thùc tiÔn hµnh vi BH§C bÊt chÝnh ë ViÖt Nam 

BH§C lµ ph­¬ng thøc ph©n phèi s¶n phÈm xuÊt hiÖn ®Çu tiªn ë n­íc ta 

vµo n¨m 1998, b»ng viÖc Trung t©m kinh doanh trang thiÕt bÞ y tÕ Incomat 

(thuéc tæng c«ng ty xuÊt-nhËp khÈu Sµi Gßn Incomex) ®i tiªn phong trong viÖc 

thö nghiÖm ph­¬ng thøc nµy t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh víi s¶n phÈm nÖm tõ 

®­îc qu¶ng c¸o cã kh¶ n¨ng c¶i thiÖn søc khoÎ ng­êi sö dông [35, tr.59]. §Õn 

n¨m 2002, b¾t ®Çu cã nh÷ng dÊu hiÖu g©y thiÖt h¹i cho x· héi vµ ®Õn ®Çu n¨m 
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2003 th× nhiÒu b¸o, ®Æc biÖt lµ ë thµnh phè Hå ChÝ Minh cã ph¶n ¸nh nhiÒu vÒ 

h×nh thøc kinh doanh nµy [47, tr. 19]. Cho ®Õn nay ph­¬ng thøc kinh doanh nµy 

còng ®­îc nhiÒu doanh nghiÖp tiÕn hµnh, chñ yÕu tËp trung ë mét sè tØnh, thµnh 

phè lín nh­: Thµnh phè Hå ChÝ Minh, Hµ Néi, B×nh D­¬ng, §ång Nai, Nha 

Trang...Tr­íc khi ChÝnh phñ ban hµnh NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP chØ tÝnh riªng 

thµnh phè Hå ChÝ Minh ®· cã kho¶ng 20 doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp víi 

tæng sè ph©n phèi viªn kho¶ng 100.000 ®Õn 110.000 ng­êi [35, tr. 61]. Tõ sau 

khi nghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP cho ®Õn th¸ng 4/2006, theo Bé th­¬ng m¹i cã 7 

doanh nghiÖp trªn toµn quèc ®­îc cÊp giÊy ®¨ng ký tæ chøc BH§C (bao gåm 

C«ng ty cæ phÇn Sinh Lîi, T©n Hy Väng, Mü phÈm Th­êng Xu©n, ThÕ giíi Toµn 

Mü, DÞch vô du lÞch Ých Lîi, L« Héi vµ mü phÈm Avon) vµ chØ nh÷ng ®¬n vÞ 

®­îc cÊp phÐp míi ho¹t ®éng hîp ph¸p [62, tr.2]. Thùc tÕ c¸c s¶n phÈm ®­îc 

®¨ng ký BH§C cña c¸c doanh nghiÖp chñ yÕu tËp trung vµo mét sè lo¹i s¶n 

phÈm vµ th­êng lµ nh÷ng mÆt hµng míi l¹, cã liªn quan ®Õn søc khoÎ con ng­êi 

nh­: mü phÈm, thùc phÈm dinh d­ìng, thiÕt bÞ khö trïng, m¸y t¹o ozone. NÕu 

xÐt vÒ nguån gèc hµng ho¸, hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp chñ yÕu 

lµ kinh doanh d­íi d¹ng lµm ®¹i lý ph©n phèi s¶n phÈm ®éc quyÒn cho th­¬ng 

nh©n n­íc ngoµi, nh­ng chØ lµ ®éc quyÒn vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸ chø kh«ng ph¶i 

lµ doanh nghiÖp ®éc quyÒn vÒ s¶n phÈm.  

Th«ng th­êng ®Æc ®iÓm vÒ nguån gèc vµ chñng lo¹i s¶n phÈm lµm cho 

ng­êi tiªu dïng rÊt khã ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c vÒ chÊt l­îng, gi¸ trÞ sö dông vµ gi¸ 

c¶ s¶n phÈm. Theo quan s¸t cña chóng t«i, doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp 

th­êng kh«ng qu¶ng c¸o s¶n phÈm trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng mµ 

tæ chøc hµng lo¹t héi nghÞ kh¸ch hµng giíi thiÖu s¶n phÈm. C¸c héi nghÞ nh­ vËy 

doanh nghiÖp th­êng mêi thuyÕt tr×nh viªn tù x­ng lµ b¸c sü, d­îc sü ®Ó qu¶ng 

c¸o vÒ s¶n phÈm. Vµ víi c¸ch qu¶ng c¸o nh­ vËy tá ra rÊt hiÖu qu¶ ®èi víi ng­êi 

tiªu dïng ViÖt Nam, nhÊt lµ nh÷ng ng­êi kh«ng cã kiÕn thøc chuyªn m«n vÒ s¶n 

phÈm nªn nhanh chãng tin ®©y lµ nh÷ng s¶n phÈm cã c«ng dông kú diÖu vµ gi¸ 

b¸n t­¬ng xøng víi gi¸ trÞ sö dông cña nã.  

Mét trong nh÷ng tr­êng hîp ®iÓn h×nh gÇn ®©y ®­îc b¸o chÝ ph¶n ¸nh lµ 

tr­êng hîp BH§C bÊt chÝnh d­íi d¹ng cung cÊp th«ng tin sai lÖch vÒ tÝnh chÊt, 

c«ng dông cña hµng ho¸ ®Ó dô dç kh¸ch hµng vµ yªu cÇu ng­êi muèn tham gia 
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ph¶i mua mét sè l­îng hµng ho¸ ban ®Çu, ph¶i tr¶ mét kho¶n tiÒn ®Ó ®­îc quyÒn 

tham gia m¹ng l­íi BH§C x¶y ra ë C«ng ty Tahitian Noni-mét trong nh÷ng 

c«ng ty BH§C cã trô së chÝnh t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh. Theo ®ã, c«ng ty nµy 

®· sö dông chiªu thøc ®­a ra nh÷ng th«ng tin sai lÖch vÒ s¶n phÈm n­íc "Noni"- 

mét s¶n phÈm ®­îc c«ng ty nµy qu¶ng c¸o lµ "thÇn d­îc" nh»m dô dç ng­êi 

kh¸c tham gia t¹i mét buæi héi nghÞ kh¸ch hµng. Nµo lµ "T«i bÞ m¾c chøng bÖnh 

th­êng xuyªn ®au l­ng, hay bÞ c¶m n¾ng, uèng 2 chai Noni lµ thÊy ng­êi khoÎ 

h¼n lªn"; hay nh­ uèng n­íc Noni cã thÓ ch÷a khái ®­îc bÖnh thÇn kinh to¹, hë 

van tim, tiÓu ®­êng, khíp...Tuy nhiªn trªn thùc tÕ trong hå s¬ c«ng bè tiªu chuÈn 

chÊt l­îng vÖ sinh an toµn thùc phÈm th× Noni lµ "n­íc hoa qu¶", hay cô thÓ h¬n 

lµ n­íc Ðp tr¸i nhµu, nh­ng nh÷ng tµi liÖu vµ nh÷ng lêi mµ thuyÕt tr×nh viªn 

qu¶ng c¸o t¹i héi nghÞ kh¸ch hµng  cña C«ng ty Tahitian Noni th× ®©y lµ thuèc 

ch÷a bÖnh cã t¸c dông nh­ mét lo¹i "thÇn d­îc". Bªn c¹nh ®ã, ®èi víi nh÷ng 

ng­êi muèn tham gia m¹ng l­íi b¸n hµng, c«ng ty Tahitian Noni b¾t buéc ng­êi 

tham gia ph¶i ®ãng 2.700.000® (theo gi¶i thÝch cña ng­êi b¶o trî lµ ®Ó mua 1 

thïng hµng gåm 4 chai n­íc Noni vµ 300.000® ®Ó më tµi kho¶n quèc tÕ) [55, 

tr.7]. 

Mét vÝ dô kh¸c vÒ tr­êng hîp yªu cÇu ng­êi muèn tham gia ph¶i mua mét 

sè l­îng hµng ho¸ ban ®Çu ®Ó ®­îc quyÒn tham gia m¹ng l­íi BH§C cña c«ng 

ty Sinh Lîi. Theo ®ã ai muèn tham gia m¹ng l­íi ph¶i mua s¶n phÈm cho c«ng 

ty (bé bÕp ®iÖn tõ hay b×nh ozone) víi gi¸ Ýt nhÊt 3.000.000®, trong khi còng lµ 

s¶n phÈm t­¬ng tù nh­ vËy nÕu mua ngoµi thÞ tr­êng cã gi¸ chØ b»ng 1/2 hoÆc 

1/3 [34, tr.12-13]. Hay nh­ tr­êng hîp C«ng ty T©n Hy Väng ®­îc ®­a tin gÇn 

®©y trªn B¸o ng­êi lao ®éng, theo ®ã ®iÒu kiÖn ®Ó trë thµnh ph©n phèi viªn cña 

c«ng ty lµ ph¶i tÝch lòy ®­îc 15.000 ®iÓm, t­¬ng ®­¬ng víi 2.480.000 ®ång b»ng 

c¸ch mua hµng cña c«ng ty nh­ m¸y masage toµn th©n, masage ngùc, dÇu c¸, 

bÕp gas víi gi¸ “c¾t cæ”. 

MÆc dï nh÷ng sù viÖc nªu trªn diÔn ra kh¸ phæ biÕn trong thêi gian gÇn 

®©y, nh­ng viÖc xö lý gÆp rÊt nhiÒu khã kh¨n thÓ hiÖn ë nh÷ng ®iÓm sau: 

Thø nhÊt c¬ quan chøc n¨ng rÊt khã x¸c ®Þnh, lµm râ ®­îc nguån gèc tµi 

chÝnh ®Ó tr¶ hoa hång cho c¸c ph©n phèi viªn. NÕu bÞ hái c¸c c«ng ty nµy th­êng 

cã c©u tr¶ lêi rÊt ®óng "luËt" lµ do tiÕt kiÖm tõ chi phÝ qu¶ng c¸o vµ tiÕt kiÖm tõ 
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c¸c kh©u ph©n l­u th«ng hµng ho¸ kh¸c. 

Thø hai, nh÷ng ng­êi tham gia m¹ng l­íi ph©n phèi viªn ph¶i ®ñ 18 tuæi 

vµ tù nguyÖn tham gia chø c«ng ty kh«ng b¾t buéc vµ ng­êi tham gia chØ lµ ®èi 

t¸c cña c«ng ty, ph©n phèi viªn kh«ng ph¶i lµ nh©n viªn cña c«ng ty...Do ®ã, hä 

ph¶i chÞu mäi tr¸ch nhiÖm vÒ hµnh vi kinh doanh cña m×nh [39, tr.49]. 

2.2. Tr×nh tù, thñ tôc, xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM theo LCT 

2004 

 Theo quy ®Þnh cña LCT 2004, tè tông c¹nh tranh ®­îc quy ®Þnh trong ®¹o 

luËt nµy d­êng nh­ chñ yÕu liªn quan ®Õn tr×nh tù, thñ tôc xö lý ®èi víi c¸c hµnh 

vi h¹n chÕ c¹nh tranh. Trong ph¹m vi nghiªn cøu cña ®Ò tµi, phÇn nµy sÏ tr×nh 

bµy c¸c quy ®Þnh vÒ c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh (c¬ quan cã thÈm quyÒn ®iÒu tra 

vµ xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM) vµ tr×nh tù, thñ tôc, xö lý ¸p dông ®èi víi 

c¸c hµnh vi CTKLM. 

2.2.1. C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh. 

Theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 49 LCT 2004, c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh do ChÝnh 

phñ quyÕt ®Þnh thµnh lËp vµ quy ®Þnh tæ chøc, bé m¸y ho¹t ®éng. Nh­ vËy, kh¸c 

víi nhiÒu quèc gia trªn thÕ giíi, sau khi th¶o luËn kh¸ s«i næi trong Ban so¹n 

th¶o vµ t¹i Quèc héi, c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh cña ViÖt Nam ®­îc thiÕt lËp lµ 

mét ®¬n vÞ thuéc Bé Th­¬ng m¹i (nay lµ Bé C«ng th­¬ng)-Côc qu¶n lý c¹nh 

tranh (kh¸c víi c¸c quèc gia trªn thÕ giíi, C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh cña ViÖt 

Nam kh«ng chØ tiÕn hµnh viÖc ®iÒu tra, xö lý c¸c vô viÖc c¹nh tranh theo LuËt 

c¹nh tranh mµ ®iÒu chØnh c¶ c¸c ho¹t ®éng vÒ chèng b¸n ph¸ gi¸, chèng trî cÊp 

vµ ¸p dông c¸c biÖn ph¸p tù vÖ trong th­¬ng m¹i quèc tÕ (§iÒu 1, kho¶n 1 NghÞ 

®Þnh 06/2006/N§-CP ngµy 9/01/2006 quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n, 

c¬ cÊu tæ chøc cña Côc qu¶n lý c¹nh tranh). 

Nh­ ®· tr×nh bµy, v× ®©y lµ lo¹i c¬ quan kh¸ ®Æc biÖt vµ míi l¹ ë ViÖt Nam 

nªn vÊn ®Ò tæ chøc vµ ph­¬ng thøc ho¹t ®éng cña c¬ quan nµy ®· ®­îc Quèc héi 

trao l¹i cho ChÝnh phñ nghiªn cøu quyÕt ®Þnh. Theo quy ®Þnh cña LCT 2004 vµ 

NghÞ ®Þnh 06/2006/N§-CP th× nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n cña Côc qu¶n lý c¹nh 

tranh, bao gåm mét sè nhiÖm vô cô thÓ sau: 
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1. Thô lý, tæ chøc ®iÒu tra c¸c vô viÖc c¹nh tranh liªn quan ®Õn hµnh vi 

h¹n chÕ c¹nh tranh ®Ó Héi ®ång c¹nh tranh xö lý theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt; 

2. Tæ chøc ®iÒu tra xö lý ®èi víi c¸c vô viÖc c¹nh tranh liªn quan ®Õn hµnh 

vi CTKLM vµ c¸c hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh kh¸c theo quy ®Þnh cña 

ph¸p luËt; 

3. ThÈm ®Þnh hå s¬ ®Ò nghÞ h­ëng miÔn trõ theo c¸c quy ®Þnh cña ph¸p 

luËt ®Ó tr×nh Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé C«ng th­¬ng) quyÕt 

®Þnh hoÆc tr×nh Thñ t­íng ChÝnh phñ quyÕt ®Þnh. 

4. KiÓm so¸t qu¸ tr×nh tËp trung kinh tÕ theo quy ®Þnh cña LuËt nµy bao 

gåm kiÓm so¸t qu¸ tr×nh s¸p nhËp, hîp nhÊt, mua l¹i, liªn doanh gi÷a c¸c doanh 

nghiÖp.... 

  5. C¸c nhiÖm vô kh¸c theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt... 

Theo c¸c quy ®Þnh nµy, cã vÊn ®Ò lµ, nÕu theo môc 2 trªn ®©y th× c¬ quan 

qu¶n lý c¹nh tranh sÏ cã thÈm quyÒn xem xÐt vµ xö lý c¶ c¸c vô viÖc liªn quan 

®Õn CTKLM vµ thËm chÝ cßn cã quyÒn xö ph¹t c¸c hµnh vi CTKLM theo c¸c 

quy ®Þnh cña NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP ngµy 30/9/2005 quy ®Þnh vÒ xö lý vi 

ph¹m ph¸p luËt trong lÜnh vùc c¹nh tranh. Nh­ vËy, theo chóng t«i tÝnh chÊt “luËt 

t­” cña c¸c hµnh vi CTKLM v× thÕ lµ ®¸ng nghi ngê. Theo nhËn thøc chung, 

hµnh vi CTKLM lµ hµnh vi nh»m vµo mét ®èi thñ cô thÓ chø kh«ng nh»m x©m 

h¹i lîi Ých chung cña nÒn kinh tÕ mµ nhµ n­íc ph¶i quan t©m. HËu qu¶ bÊt lîi cã 

thÓ x¶y ra v× thÕ còng chØ xuÊt hiÖn n¬i ®èi thñ c¹nh tranh (vµ trong mét sè 

tr­êng hîp lµ ë phÝa ng­êi tiªu dïng). V× vËy, th«ng th­êng chÕ tµi cña hµnh vi 

®ã sÏ lµ cÊm thùc hiÖn vµ båi th­êng thiÖt h¹i (nÕu cã). Nh÷ng chÕ tµi nµy sÏ 

®­îc tuyªn vµ thùc hiÖn t¹i Toµ ¸n t­ ph¸p. ViÖc c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ¸p 

dông chÕ tµi xö ph¹t ®ång nghÜa víi viÖc lµ c¬ quan hµnh chÝnh ¸p dông mét chÕ 

tµi hµnh chÝnh ®èi víi mét hµnh vi mµ kh«ng ch¾c ch¾n sÏ x©m h¹i lîi Ých c«ng 

céng vµ th«ng qua ®ã lîi Ých cña ng­êi bÞ h¹i ch­a thÓ ®­îc kh«i phôc. 

2.2.2. Tr×nh tù, thñ tôc, xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. 

2.2.2.1. KhiÕu n¹i vô viÖc c¹nh tranh 
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Tr×nh tù, thñ tôc ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM ®­îc b¾t ®Çu tõ khi 

c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh thô lý hå s¬ khiÕu n¹i vô viÖc c¹nh tranh. Theo quy 

®Þnh t¹i §iÒu 58 LCT 2004 th× khi tæ chøc, c¸ nh©n cho r»ng quyÒn vµ lîi Ých 

hîp ph¸p cña m×nh bÞ x©m h¹i do hµnh vi vi ph¹m quy ®Þnh cña LuËt cã quyÒn 

khiÕu n¹i ®Õn c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh. Tæ chøc, c¸ nh©n cã quyÒn khiÕu n¹i 

vÒ nh÷ng hµnh vi CTKLM g©y ra, ®ång thêi còng cã quyÒn khiÕu n¹i c¶ nh÷ng 

viÖc lµm tr¸i ph¸p luËt trong ho¹t ®éng tè tông c¹nh tranh cña c¸c c¬ quan vµ 

ng­êi cã thÈm quyÒn hoÆc bÊt cø c¸ nh©n nµo thuéc c¸c c¬ quan ®ã, nÕu nh­ tæ 

chøc, c¸ nh©n cho r»ng viÖc vi ph¹m ®ã x©m ph¹m ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp 

ph¸p cña m×nh. Tr­êng hîp c¸c vi ph¹m nµy kh«ng ¶nh h­ëng trùc tiÕp ®Õn 

quyÒn vµ lîi Ých cña hä th× còng cã quyÒn lµm ®¬n tè c¸o vÒ hµnh vi vi ph¹m 

theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt khiÕu n¹i, tè c¸o. 

Thêi hiÖu khiÕu n¹i theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh lµ 2 n¨m kÓ tõ ngµy 

hµnh vi cã dÊu hiÖu vi ph¹m ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh ®­îc thùc hiÖn. §Ó ®­îc c¬ 

quan qu¶n lý c¹nh tranh thô lý vô viÖc, ng­êi khiÕu n¹i ph¶i lµm ®¬n vµ nép tiÒn 

t¹m øng chi phÝ cho viÖc gi¶i quyÕt vô viÖc c¹nh tranh. §¬n khiÕu n¹i cã néi 

dung theo mÉu cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh, theo ®ã ph¶i cã: ngµy th¸ng n¨m 

lµm ®¬n; tªn c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh; hä tªn ®Þa chØ cña bªn lµm ®¬n khiÕu 

n¹i, bªn bÞ khiÕu n¹i vµ cña ng­êi cã quyÒn, nghÜa vô liªn quan (nÕu cã); nh÷ng 

vÊn ®Ò cô thÓ yªu cÇu c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh gi¶i quyÕt; hä tªn ®Þa chØ cña 

ng­êi lµm chøng (nÕu cã); c¸c th«ng tin liªn quan mµ bªn khiÕu n¹i xÐt thÊy cÇn 

thiÕt cho viÑc gi¶i quyÕt vô viÖc c¹nh tranh. Bªn khiÕu n¹i lµ c¸ nh©n ph¶i ký tªn 

ho¹c ®iÓm chØ; nÕu lµ tæ chøc nép ®¬n khiÕu n¹i th× ®¹i diÖn hîp ph¸p cña tæ 

chøc ®ã ph¶i ký tªn vµ ®ãng dÊu (Kho¶n 1 §iÒu 45 NghÞ ®Þnh 116/2005/N§-CP 

quy ®Þnh chi tiÕt thi hµnh mét sè ®iÒu cña LuËt c¹nh tranh ngµy 15/9/2005, cã 

hiÖu lùc ngµy 30/9/2005). 

Møc t¹m øng chi phÝ gi¶i quyÕt vô viÖc CTKLM mµ ng­êi khiÕu n¹i ph¶i 

nép b»ng 30% møc phÝ gi¶i quyÕt vô viÖc c¹nh tranh ®èi víi hµnh vi CTKLM ( 

tøc lµ b»ng 30% cña 10.000.000 triÖu ®ång) (§iÒu 53 NghÞ ®Þnh 116/2005/N§-

CP). 
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 Bªn khiÕu n¹i cã nghÜa vô cung cÊp chøng cø ®Ó chøng minh hµnh vi bÞ 

khiÕu n¹i ®· x©m ph¹m ®Õn quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña m×nh. Chøng cø ph¶i 

®¶m tÝnh trung thùc. Chøng cø cã thÓ lµ vËt chøng, nh­ng ph¶i lµ hiÖn vËt gèc 

liªn quan ®Õn vô viÖc hoÆc lµ lêi khai cña ng­êi lµm chøng, gi¶i tr×nh cña tæ 

chøc c¸ nh©n liªn quan hay tµi liÖu gèc, b¶n sao tµi liÖu gèc, b¶n dÞch tµi liÖu gèc 

do c¬ quan, tæ chøc cã thÈm quyÒn cung cÊp, x¸c nhËn; kÕt qu¶ gi¸m ®Þnh hîp 

ph¸p (§iÒu 76 NghÞ ®Þnh 116/2005/N§-CP). Bªn khiÕu n¹i ph¶i ®­a ra chøng cø 

®Ó chøng minh cho khiÕu n¹i, yªu cÇu ®ã cña m×nh lµ cã c¨n cø vµ hîp ph¸p 

§iÒu 74 NghÞ ®Þnh (116/2005/N§-CP). 

 Sau khi nhËn ®­îc ®¬n cña bªn khiÕu n¹i vµ nép t¹m øng chi phÝ cho viÖc 

gi¶i quyÕt vô viÖc hîp lÖ, trong thêi h¹n 7 ngµy lµm viÖc kÓ tõ ngµy tiÕp nhËn hå 

s¬, c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh cã tr¸ch nhiÖm xem xÐt vµ th«ng b¸o cho bªn 

khiÕu n¹i biÕt vÒ viÖc cã thô lý hay tr¶ l¹i hå s¬ cho bªn khiÕu n¹i nÕu vô viÖc ®ã 

kh«ng thuéc thÈm quyÒn ®iÒu tra, gi¶i quyÕt cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh. 

 2.2.2.2. §iÒu tra vô viÖc c¹nh tranh  

§iÒu tra vô viÖc CTKLM gåm 2 lo¹i: ®iÒu tra s¬ bé vµ ®iÒu tra chÝnh thøc. 

Sau khi thô lý hå s¬ khiÕu n¹i vÒ hµnh vi CTKLM, Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh sÏ quyÕt ®Þnh viÖc ®iÒu tra s¬ bé vµ ph©n c«ng cho ®iÒu tra viªn tiÕn 

hµnh viÖc ®iÒu tra s¬ bé. Sù b¾t ®Çu thñ tôc ®iÒu tra s¬ bé lµ b­íc ®Çu tiªn trong 

quy tr×nh tiÕn hµnh thñ tôc tè tông ®èi víi hµnh vi CTKLM. Thêi h¹n ®iÒu tra s¬ 

bé lµ 30 ngµy, kÓ tõ ngµy cã quyÕt ®Þnh ®iÒu tra s¬ bé. Trong thêi h¹n nµy, ®iÒu 

tra viªn ®­îc ph©n c«ng ®iÒu tra vô viÖc c¹nh tranh ph¶i hoµn thµnh ®iÒu tra s¬ 

bé vµ kiÕn nghÞ Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ra quyÕt ®Þnh ®×nh chØ 

®iÒu tra hoÆc ®iÒu tra chÝnh thøc. C¨n cø vµo kÕt qu¶ ®iÒu tra s¬ bé vµ kiÕn nghÞ 

cña ®iÒu tra viªn, Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ra mét trong c¸c quyÕt 

®Þnh sau ®©y: 

1. §×nh chØ ®iÒu tra nÕu kÕt qu¶ ®iÒu tra s¬ bé cho thÊy kh«ng cã hµnh vi 

vi ph¹m quy ®Þnh cña LuËt nµy. 

2. §iÒu tra chÝnh thøc nÕu kÕt qu¶ ®iÒu tra s¬ bé cho thÊy cã dÊu hiÖu vi 

ph¹m quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh (§iÒu 88 LuËt c¹nh tranh) 

Thêi h¹n ®iÒu tra chÝnh thøc ®èi víi vô viÖc CTKLM lµ 90 ngµy, kÓ tõ 
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ngµy cã quyÕt ®Þnh ®iÒu tra chÝnh thøc, kh«ng ph©n biªt lµ vô viÖc phøc t¹p hay 

kh«ng phøc t¹p; nh­ng trong tr­êng hîp cÇn thiÕt, thêi h¹n nµy cã thÓ ®­îc Thñ 

tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh gia h¹n mét lÇn kh«ng qu¸ 60 ngµy. Nh­ vËy, 

tæng thêi gian ®iÒu tra chÝnh thøc kÓ c¶ gia h¹n ®èi víi mét vô viÖc CTKLM tèi 

®a lµ 150 ngµy. 

ViÖc gia h¹n thêi h¹n ®iÒu tra ph¶i ®­îc ®iÒu tra viªn th«ng b¸o ®Õn tÊt c¶ 

c¸c bªn liªn quan trong thêi h¹n chËm nhÊt lµ 7 ngµy lµm viÖc tr­íc ngµy hÕt 

h¹n ®iÒu tra (§iÒu 90).  

Trong qu¸ tr×nh ®iÒu tra, c¸c bªn cã quyÒn yªu cÇu C¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh mêi ng­êi lµm chøng. C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh còng cã thÓ yªu cÇu 

chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng, c¬ quan c«ng an, tæ chøc kh¸c phèi hîp, hç trî qu¸ 

tr×nh ®iÒu tra (§iÒu 97 LCT 2004). Theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 88 vµ 89 NghÞ ®Þnh 

116/2005/N§-CP th×, Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh cã quyÒn ¸p dông, 

thay ®æi hay huû bá mét trong nh÷ng biÖn ph¸p ng¨n chÆn hµnh chÝnh nh­: t¹m 

gi÷ ng­êi theo thñ tôc hµnh chÝnh,; t¹m gi÷ tang vËt, ph­¬ng tiÖn vi ph¹m ph¸p 

luËt vÒ c¹nh tranh; kh¸m ng­êi; kh¸m ph­¬ng tiÖn vËn t¶i, ®å vËt; kh¸m n¬i cÊt 

dÊu tang vËt, ph­¬ng tiÖn vi ph¹m ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh. 

Trong tr­êng hîp vô viÖc liªn quan ®Õn CTKLM ®­îc ®iÒu tra chÝnh thøc 

th× trong thêi h¹n ®iÒu tra, ®iÒu tra viªn ph¶i x¸c ®Þnh c¨n cø cho r»ng liÖu bªn bÞ 

®iÒu tra ®· hoÆc ®ang thùc hiÖn hµnh vi CTKLM ? Sau khi kÕt thóc ®iÒu tra, x¸c 

®Þnh lµ cã vi ph¹m th× ®iÒu ra viªn sÏ ®Ò nghÞ víi Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh ra quyÕt ®Þnh xö lý. 

Tr­êng hîp qua ®iÒu tra ph¸t hiÖn vô viÖc c¹nh tranh cã dÊu hiÖu ph¹m 

téi, ®iÒu tra viªn ph¶i kiÕn nghÞ ngay víi Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh 

xem xÐt chuyÓn hå s¬ ®Õn c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn khëi tè vô ¸n h×nh 

sù.  

Tr­êng hîp c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn khëi tè vô ¸n h×nh sù thÊy 

cã c¨n cø kh«ng ®­îc khëi tè vô ¸n h×nh sù theo quy ®Þnh cña Bé luËt tè tông 

h×nh sù th× ph¶i tr¶ l¹i hå s¬ cho c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ®Ó tiÕp tôc ®iÒu tra 

theo thñ tôc quy ®Þnh t¹i LuËt nµy. Thêi h¹n ®iÒu tra quy ®Þnh t¹i §iÒu 90 cña 
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LuËt ®­îc tÝnh tõ ngµy C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh nhËn l¹i hå s¬ (§iÒu 95). 

2.2.2.3. Xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM 

Sau khi kÕt thóc ®iÒu tra, x¸c ®Þnh lµ cã hµnh vi vi ph¹m quy ®Þnh cña ph¸p 

luËt chèng CTKLM, ®iÒu tra viªn sÏ ®Ò nghÞ Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh ra quyÕt ®Þnh xö lý. Theo c¸c quy ®Þnh cña NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP 

ngµy 30/9/2005 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh vÒ xö lý vi ph¹m ph¸p luËt trong lÜnh 

vùc c¹nh tranh th×: H×nh thøc xö lý vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh gåm c¸c h×nh 

thøc xö ph¹t vµ c¸c biÖn ph¸p kh¾c phôc hËu qu¶. §èi víi mçi hµnh vi vi ph¹m 

ph¸p luËt c¹nh tranh, tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh vi ph¹m ph¶i chÞu mét trong 

c¸c h×nh thøc xö ph¹t chÝnh sau: ph¹t c¶nh c¸o; ph¹t tiÒn. Tuú theo tÝnh chÊt vµ 

møc ®é vi ph¹m cßn cã thÓ bÞ ¸p dông mét hoÆc mét sè h×nh thøc xö ph¹t bæ 

sung nh­: tÞch thu tang vËt, ph­¬ng tiÖn ®­îc sö dông ®Ó thùc hiÖn hµnh vi vi 

ph¹m ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh. Ngoµi c¸c h×nh thøc xö ph¹t chÝnh vµ bæ sung nªu 

trªn, tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh vi ph¹m ph¸p luËt vÒ CTKLM cßn cã thÓ bÞ ¸p 

dông mét hoÆc mét sè biÖn ph¸p kh¾c phôc hËu qu¶ nh­: buéc c¶i chÝnh c«ng 

khai (§iÒu 4). Møc ph¹t tiÒn ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh cô thÓ 

nh­ sau: 

§èi víi hµnh vi chØ dÉn g©y nhÇm lÉn, giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c, g©y rèi 

ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c: møc ph¹t tiÒn thÊp nhÊt lµ 5 triÖu 

®ång vµ cao nhÊt lµ 20 triÖu ®ång. Ngoµi viÖc bÞ ph¹t tiÒn, tæ chøc, c¸ nh©n kinh 

doanh vi ph¹m cßn cã thÓ bÞ ¸p dông mét hoÆc mét sè h×nh thøc xö ph¹t bæ sung 

vµ biÖn ph¸p kh¾c phôc hËu qu¶ nh­: tÞch thu tang vËt, ph­¬ng tiÖn ®­îc sö dông 

®Ó thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m bao gåm tÞch thu toµn bé kho¶n lîi nhuËn thu ®­îc 

tõ viÖc thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m; buéc c¶i chÝnh c«ng khai. 

§èi víi hµnh vi x©m ph¹m bÝ mËt kinh doanh, hµnh vi Ðp buéc trong kinh 

doanh: møc ph¹t tõ thÊp nhÊt lµ 5 triÖu ®ång vµ cao nhÊt lµ 20 triÖu ®ång. Ngoµi 

ra cßn cã thÓ bÞ tÞch thu tang vËt, ph­¬ng tiÖn ®­îc sö dông ®Ó thùc hiÖn hµnh vi 

vi ph¹m, bao gåm c¶ tÞch thu toµn bé kho¶n lîi nhuËn thu ®­îc tõ viÖ thùc hiÖn 

hµnh vi vi ph¹m. 

§èi víi c¸c hµnh vi qu¶ng c¸o, khuyÕn m¹i nh»m CTKLM: møc ph¹t tiÒn 
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®èi víi hµnh vi nµy cao h¬n c¸c hµnh vi CTKLM kh¸c nh­ ®· nªu trªn, thÊp nhÊt 

lµ 15 triÖu ®ång vµ cao nhÊt lµ 50 triÖu ®ång. Ngoµi ra cßn cã thÓ bÞ tÞch thu tang 

vËt, ph­¬ng tiÖn ®­îc sö dông ®Ó thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m bao gåm tÞch thu 

toµn bé kho¶n lîi nhuËn thu ®­îc tõ viÖc thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m vµ/hoÆc buéc 

c¶i chÝnh c«ng khai. VÒ hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi th× møc ph¹t tiÒn 

thÊp nhÊt còng lµ 15 triÖu ®ång vµ cao nhÊt lµ 50 triÖu ®ång. Tuy vËy chñ thÓ 

thùc hiÖn hµnh vi nµy kh«ng bÞ ¸p dông c¸c biÖn ph¸p xö ph¹t bæ sung vµ/hoÆc 

biÖn ph¸p kh¾c phôc hËu qu¶. 

VÒ hµnh vi BH§C bÊt chÝnh: møc ph¹t tiÒn ®èi víi hµnh vi nµy lµ cao nhÊt 

so víi c¸c hµnh vi CTKLM kh¸c, thÊp nhÊt lµ 50 triÖu ®ång vµ cao nhÊt lµ 100 

triÖu ®ång. Ngoµi ra cßn cã thÓ bÞ tÞch thu tang vËt, ph­¬ng tiÖn ®­îc sö dông ®Ó 

thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m bao gåm tÞch thu toµn bé kho¶n lîi nhuËn thu ®­îc tõ 

viÖc thùc hiÖn hµnh vi vi ph¹m vµ/hoÆc buéc c¶i chÝnh c«ng khai. 

Cã mét vÊn ®Ò tuy liªn quan ®Õn viÖc ¸p dông luËt néi dung, nh­ng chóng 

l¹i cã mèi quan hÖ mËt thiÕt trong qu¸ tr×nh vËn dông c¸c quy ®Þnh tè tông c¹nh 

tranh, ®ã lµ khi ban hµnh mét luËt vÒ c¹nh tranh, nÕu kh«ng nghiªn cøu kü l­ìng 

sÏ dÉn ®Õn viÖc sö dông cïng mét ph­¬ng ph¸p ¸p dông ph¸p luËt ®èi víi hai 

nhãm hµnh vi c¹nh tranh bÞ cÊm lµ CTKLM vµ h¹n chÕ c¹nh tranh. §©y lµ ®iÒu 

cÇn l­u ý ®Ó ph©n biÖt chø kh«ng ph¶i lµ v× cÇn ph¶i ¸p dông theo tr×nh tù vµ thñ 

tôc thèng nhÊt mµ ph¶i ban hµnh mét ®¹o luËt (Quan ®iÓm ng­îc l¹i nµy l¹i ñng 

hé cho t­ t­ëng cña Quèc héi khi th«ng qua LuËt c¹nh tranh mµ theo chóng t«i 

cÇn ph¶i xem xÐt l¹i) [31, tr. 49]). Theo chóng t«i, lý do c¨n b¶n ®Ó ph©n biÖt 

gi÷a CTKLM vµ h¹n chÕ c¹nh tranh lµ ë môc ®Ých, kh¶ n¨ng g©y nguy hiÓm 

kh¸c nhau cña hai nhãm hµnh vi c¹nh tranh nµy vµ dÉn ®Õn nhu cÇu kh¸c nhau 

vÒ sù can thiÖp cña ph¸p luËt. Qua ®ã, cÇn ¸p dông nh÷ng nguyªn t¾c vµ t­ duy 

ph¸p lý cô thÓ kh«ng gièng nhau khi xem xÐt vµ xö lý hai nhãm hµnh vi c¹nh 

tranh nµy. Theo ®ã, h¹n chÕ c¹nh tranh lµ x©m h¹i lîi Ých chung cña nÒn kinh tÕ 

mµ nhµ n­íc lµ ng­êi ®¹i diÖn nªn nhµ n­íc ph¶i trùc tiÕp chèng ®èi. Cßn ë 

hµnh vi CTKLM cÇn ph¶i quan niÖm kh¸c. V× dÊu hiÖu c¨n b¶n cña hµnh vi 

CTKLM lµ ë môc ®Ých c¹nh tranh mµ ®· hoÆc cã thÓ g©y thiÖt h¹i cho ®èi thñ 

c¹nh tranh trong thÞ tr­êng liªn quan nªn vÒ nguyªn t¾c, ph¸p luËt dµnh quyÒn 
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­u tiªn cho doanh nghiÖp ®­îc tù b¶o vÖ m×nh vµ ë ®©y c¸c nguyªn t¾c cña "luËt 

t­" th«ng th­êng sÏ ®­îc ¸p dông. §©y còng lµ mét trong nh÷ng triÕt lý cña kinh 

tÕ thÞ tr­êng vµ nhµ n­íc ph¸p quyÒn-x· héi c«ng d©n [31, tr 49-50] [38, tr.53]. 

Tuy nhiªn qua c¸c tr×nh bµy trªn cho thÊy, c¸c chÕ tµi ¸p dông ®Ó xö lý ®èi víi 

c¸c hµnh vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nh hiÖn hµnh ®Òu mang tÝnh hµnh chÝnh.  

D¸ng dÊp cña chÕ tµi båi th­êng thiÖt h¹i kh«ng ®­îc quy ®Þnh cô thÓ trong 

LuËt c¹nh tranh vµ còng kh«ng cã sù viÖn dÉn trong ®¹o luËt "gèc" vÒ c¹nh tranh 

vÒ viÖc ¸p dông lÜnh vùc ph¸p luËt cô thÓ nµo. §Ó cô thÓ ho¸ quy ®Þnh t¹i §iÒu 

117 vÒ viÖc ¸p dông chÕ tµi båi th­êng thiÖt h¹i, §iÒu 6 NghÞ ®Þnh 

120/2005/N§-CP vÒ xö ph¹t hµnh chÝnh trong lÜnh vùc c¹nh tranh ®· cã quy 

®Þnh, nh­ng còng mang tÝnh chung chung kh«ng kh¸c g× §iÒu 117 LuËt c¹nh 

tranh, cã lÏ c¸i kh¸c chØ lµ ®· cã sù dÉn chiÕu ®Õn viÖc ¸p dông lÜnh vùc ph¸p 

luËt cô thÓ - ph¸p luËt d©n sù. Theo §iÒu nµy, tæ chøc, c¸ nh©n cã hµnh vi vi 

ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých cña Nhµ n­íc, quyÒn vµ lîi 

Ých hîp ph¸p cña tæ chøc, c¸ nh©n kh¸c th× ph¶i båi th­êng; viÖc båi th­êng thiÖt 

h¹i ®­îc thùc hiÖn theo c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ d©n sù. MÆc dï ®©y lµ quy 

®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c chung, nh­ng chóng l¹i kh«ng ®­îc cô thÓ ho¸ bëi dï 

lµ mét ®iÒu trong c¸c quy ®Þnh tiÕp theo cña NghÞ ®Þnh nµy. C¸c chÕ tµi xö lý ®èi 

víi c¸c hµnh vi CTKLM ®Òu lµ c¸c chÕ tµi hµnh chÝnh: ph¹t vi ph¹m, mét sè chÕ 

tµi ph¹t bæ sung vµ/hoÆc buéc ®èi t­îng ph¶i c¶i chÝnh c«ng khai. 

VËy víi quy ®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c nªu trªn, kh«ng ®­îc quy ®Þnh cô 

thÓ nh­ viÖc xö lý theo thñ tôc hµnh chÝnh, th× chÕ tµi båi th­êng thiÖt h¹i theo sù 

dÉn chiÕu cña NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP ®Õn ph¸p luËt d©n sù sÏ ®­îc thùc 

hiÖn thÕ nµo. §©y lµ nh÷ng vÊn ®Ò ch­a ®­îc lµm râ trong LuËt c¹nh tranh còng 

nh­ trong NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP.  

2.2.2.4. Gi¶i quyÕt khiÕu n¹i ®èi víi quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh ch­a 

cã hiÖu lùc ph¸p luËt 

Theo nguyªn lý cña nhµ n­íc ph¸p quyÒn, c¸c quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc 

c¹nh tranh lu«n cã thÓ bÞ khiÕu n¹i hoÆc khiÕu kiÖn. V× vËy, c¸c quyÕt ®Þnh cña 
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Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ®Òu cã thÓ bÞ xem xÐt l¹i th«ng qua thñ 

tôc khiÕu n¹i hµnh chÝnh víi thêi hiÖu lµ 30 ngµy kÓ tõ khi ban hµnh. Trong 

tr­êng hîp nµy, thÈm quyÒn gi¶i quyÕt khiÕu n¹i chèng l¹i quyÕt ®Þnh cña Thñ 

tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh lµ Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng 

Bé c«ng th­¬ng). Trong qu¸ tr×nh xem xÐt khiÕu n¹i vµ khiÕu kiÖn, nh÷ng néi 

dung cña quyÕt ®Þnh kh«ng bÞ khiÕu n¹i hay khiÕu kiÖn lµ cã hiÖu lùc thi hµnh, 

cô thÓ lµ: 

Tæ chøc c¸ nh©n bÞ xö lý vi ph¹m ph¶i chÊp hµnh quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc 

c¹nh tranh cña c¬ quan quan lý c¹nh tranh trong thêi h¹n 30 ngµy, kÓ tõ ngµy 

quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc CTKLM cã hiÖu lùc ph¸p luËt. Trong tr­êng hîp kh«ng 

nhÊt trÝ mét phÇn hoÆc toµn bé néi dung quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc CTKLM th× 

trong thêi h¹n 30 ngµy nªu trªn, tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh cã quyÒn khiÕu n¹i 

lªn Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé C«ng th­¬ng) ®èi víi quyÕt 

®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh cña Thñ tr­ëng c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh. Nh÷ng 

phÇn cña quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc CTKLM bÞ khiÕu n¹i ch­a ®­îc thi hµnh. 

Bªn khiÕu n¹i ph¶i lµm ®¬n khiÕu n¹i vµ göi ®Õn c¬ quan ®· ban hµnh quyÕt 

®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh kÌm theo c¸c chøng cø bæ sung (nÕu cã) chøng 

minh cho khiÕu n¹i cña m×nh lµ cã c¨n cø hîp ph¸p. Trong thêi h¹n 30 ngµy (trõ 

tr­êng hîp phøc t¹p, thêi h¹n gi¶i quyÕt khiÕu n¹i cã thÓ ®­îc gia h¹n nh­ng 

kh«ng qóa 30 ngµy), kÓ tõ ngµy nhËn ®­îc hå s¬ khiÕu n¹i, Bé tr­ëng Bé T­ 

ph¸p cã tr¸ch nhiÖm gi¶i quyÕt theo thÈm quyÒn, cô thÓ lµ: Bé tr­ëng Bé th­¬ng 

m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé C«ng th­¬ng) cã quyÒn gi÷ nguyªn quyÕt ®Þnh xö lý 

vô viÖc c¹nh tranh nÕu xÐt thÊy viÖc khiÕu n¹i lµ kh«ng cã c¨n cø hoÆc söa mét 

phÇn hoÆc toµn bé quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh nÕu quyÕt ®Þnh nµy kh«ng 

®óng ph¸p luËt; tr­êng hîp chøng cø ch­a ®­îc thu thËp vµ x¸c minh ®Çy ®ñ th× 

cã quyÒn huû quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh vµ yªu cÇu c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh gi¶i quyÕt l¹i theo quy ®Þnh. QuyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i quyÕt 

®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh cña Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé 

C«ng th­¬ng) cã hiÖu lùc kÓ tõ ngµy ký.  

Tr­êng hîp kh«ng nhÊt trÝ víi quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i vÒ quyÕt ®Þnh 

xö lý vô viÖc c¹nh tranh cña Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé 
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C«ng th­¬ng) th× c¸c bªn liªn quan cã quyÒn khëi kiÖn vô ¸n hµnh chÝnh ®èi víi 

mét phÇn  hoÆc toµn bé néi dung cña quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i ra Toµ ¸n 

nh©n d©n cÊp tØnh cã thÈm quyÒn (Toµ hµnh chÝnh). Nh÷ng phÇn quyÕt ®Þnh xö 

lý vô viÖc c¹nh tranh kh«ng bÞ khëi kiÖn ra Toµ ¸n vÉn ®­îc tiÕp tôc ®­a ra thi 

hµnh. 

Trong tr­êng hîp hÕt thêi h¹n 30 ngµy nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, nÕu tæ chøc, 

c¸ nh©n kinh doanh bÞ xö lý vi ph¹m kh«ng tù nguyÖn thi hµnh, kh«ng khiÕu n¹i 

lªn Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i (nay lµ Bé tr­ëng Bé C«ng th­¬ng), Toµ ¸n cÊp 

tØnh cã thÈm quyÒn, bªn ®­îc thi hµnh quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc CTKLM cã 

quyÒn lµm ®¬n yªu cÇu c¬ quan thi hµnh ¸n cÊp tØnh n¬i cã trô së, n¬i c­ tró 

hoÆc n¬i cã tµi s¶n cña bªn ph¶i thi hµnh tæ chøc c­ìng chÕ thi hµnh quyÕt ®Þnh 

xö lý vô viÖc CTKLM. 
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KÕt luËn ch­¬ng 2 

- LCT 2004 ®· lÇn ®Çu tiªn ®Æt tªn cho 9 hµnh vi CTKLM, trong sè nh÷ng 

hµnh vi ®ã nhiÒu hµnh vi ®· ®­îc ph¸p ®iÓn hãa trªn c¬ së nhiÒu quy ®Þnh trong 

c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt tr­íc ®ã. 

- Còng nh­ LuËt c¹nh tranh cña nhiÒu n­íc, c¸c quy ®Þnh vÒ hµnh vi 

CTKLM trong LCT 2004 cña ViÖt Nam lµ nh÷ng quy ph¹m cÊm ®o¸n. §iÒu ®ã 

còng ®ång nghÜa víi viÖc trong ®¹o luËt nµy kh«ng cã sù m« t¶ c¸c dÊu hiÖu 

nhËn d¹ng hµnh vi vµ nh­ vËy ®Ó cã thÓ lµm ®­îc ®iÒu nµy ph¶i cã sù vËn dông 

phèi hîp víi c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã quy ®Þnh liªn quan ®Õn hµnh vi c¹nh 

tranh trong qu¸ tr×nh ¸p dông ph¸p luËt. Tr­êng hîp trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt 

®ã kh«ng quy ®Þnh th× ch¾c ch¾n sÏ gÆp khã kh¨n trong qu¸ tr×nh ¸p dông thèng 

nhÊt ph¸p luËt nÕu kh«ng cã sù gi¶i thÝch phï hîp.  

- Chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi CTKLM theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh 

ch­a bao qu¸t hÕt c¸c ®èi t­îng cã thÓ còng thùc hiÖn hµnh vi CTKLM theo quy 

®Þnh trong c¸c ®¹o luËt kh¸c thuéc hÖ thèng ph¸p luËt kinh tÕ (ch¼ng h¹n hµnh vi 

CTKLM ®­îc thùc hiÖn bëi tæ chøc, c¸ nh©n n­íc ngoµi theo quy ®Þnh cña LuËt 

SHTT...). Nh­ vËy, sÏ cã tr­êng hîp mét hµnh vi ®­îc coi lµ CTKLM theo quy 

®Þnh cña mét ®¹o luËt nµo ®ã, nh­ng sÏ kh«ng ®­îc coi lµ hµnh vi CTKLM theo 

quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh n¨m 2004 (chØ v× kh«ng tho¶ m·n yÕu tè chñ thÓ 

thuéc ®èi t­îng ¸p dông cña LuËt). 

- C¬ chÕ xö lý ®èi víi hµnh vi CTKLM ®­îc quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt kh¸c lµ ch­a râ rµng trong LuËt c¹nh tranh còng nh­ t¹i c¸c v¨n b¶n 

ph¸p luËt ®ã. 

- Trªn c¬ së ph©n tÝch thùc tr¹ng ph¸p luËt, thùc tiÔn diÔn biÕn c¸c hµnh vi 

CTKLM ë ViÖt Nam ®Æt trong sù so s¸nh víi kinh nghiÖm cña mét sè n­íc, cho 

thÊy ph¸p luËt chèng CTKLM hiÖn hµnh cña ViÖt Nam cßn cã mét sè ®iÓm thiÕu 

sù thèng nhÊt ngay trong hÖ thèng ph¸p luËt, nhiÒu vÊn ®Ò vÒ CTKLM ch­a ®­îc 

h­íng dÉn, mét sè kho¶ng trèng vÒ ph¸p luËt còng ®· xuÊt hiÖn, ®ã lµ: 

+ LCT 2004 ch­a quy ®Þnh viÖc vi ph¹m chØ dÉn g©y nhÇm lÉn d­íi d¹ng 

nh·n hiÖu hµng ho¸ lµ hµnh vi CTKLM, mÆc dï hµnh vi nµy theo LuËt SHTT 

®­îc xem lµ hµnh vi CTKLM vµ sÏ bÞ xö ph¹t hµnh chÝnh theo quy ®Þnh cña LuËt 
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c¹nh tranh. Tuy vËy l¹i kh«ng quy ®Þnh râ c¸c b­íc ®­îc thùc hiÖn tr­íc khi ¸p 

dông h×nh thøc xö ph¹t ®èi víi hµnh vi CTKLM nh­: ®iÒu tra vÒ hµnh vi c¹nh 

tranh nµy....cã ®­îc thùc hiÖn theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh hay kh«ng (?). 

+ Hµnh vi b¸n gi¸ thÊp d­íi gi¸ thµnh toµn bé, hµnh vi qu¶ng c¸o g©y 

quÊy rÇy kh¸ch hµng, hµnh vi vi ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp trong c¹nh tranh lµ 

c¸c lo¹i hµnh vi diÔn ra kh¸ phæ biÕn hiÖn nay cña c¸c doanh nghiÖp ë n­íc ta vµ 

®· ®­îc ph¸p luËt cña nhiÒu n­íc ®iÒu chØnh d­íi gãc ®é lµ hµnh vi CTKLM, tuy 

vËy, nã ch­a ®­îc ph¸p luËt c¹nh tranh hiÖn hµnh cña ViÖt Nam ®iÒu chØnh d­íi 

gãc ®é lµ hµnh vi CTKLM. §èi víi hµnh vi b¸n gi¸ thÊp d­íi gi¸ thµnh toµn bé 

míi chØ ®­îc coi lµ mét trong nh÷ng biÓu hiÖn cña hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ thèng 

lÜnh thÞ tr­êng do ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh ®iÒu chØnh. 

- BH§C theo quy ®Þnh cña LCT 2004 còng nh­ c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c 

liªn quan cã ®èi t­îng ¸p dông hÑp, chØ bao gåm hµng ho¸, kh«ng bao gåm c¸c ®èi 

t­îng s¶n phÈm lµ dÞch vô. §iÒu ®ã kh«ng nh÷ng lµ sù kh¸c biÖt lín so víi ph¸p luËt 

vÒ kinh doanh ®a cÊp cña mét sè n­íc trªn thÕ giíi, mµ cßn thu hÑp ph¹m vi ®iÒu 

chØnh, ®èi t­îng ¸p dông cña ph¸p luËt chèng CTKLM ®èi víi lo¹i h×nh dÞch vô. 

- Ph¸p luËt c¹nh tranh ®· x©y dùng quy tr×nh thñ tôc, xö lý ®èi víi c¸c 

hµnh vi CTKLM kh¸ cô thÓ. Tuy nhiªn, chÕ tµi xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi 

CTKLM lµ nh÷ng chÕ tµi hoµn toµn mang tÝnh hµnh chÝnh, trong khi chÕ tµi båi 

th­êng thiÖt h¹i - mét trong nh÷ng chÕ tµi ®Æc tr­ng ®èi víi lÜnh vùc ph¸p luËt 

"t­" nµy kh«ng ®­îc quy ®Þnh cô thÓ vµ còng kh«ng cã sù dÉn chiÕu cô thÓ ®Õn 

lÜnh vùc ph¸p luËt nµo trong LuËt c¹nh tranh (§iÒu 117). Tuy kh«ng cã trong 

LuËt c¹nh tranh, nh­ng nguyªn t¾c ¸p dông chÕ tµi båi th­êng thiÖt h¹i vµ sù dÉn 

chiÕu ®Õn c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt d©n sù l¹i ®­îc quy ®Þnh trong mét v¨n b¶n 

d­íi luËt (NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP), nh­ng chóng l¹i tiÕp tôc kh«ng ®­îc cô 

thÓ ho¸ cho dï bëi mét ®iÒu trong c¸c quy ®Þnh tiÕp theo cña NghÞ ®Þnh nµy.  

 - Ngoµi c¸c quy ®Þnh cña LuËt SHTT 2005 cã sù dÉn chiÕu ®Õn LCT 2004 

®Ó xö lý c¸c hµnh vi CTKLM. Cßn nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn hµnh kh¸c do 

®­îc ban hµnh tr­íc khi cã LuËt c¹nh tranh nªn ch­a cã sù dÉn chiÕu ®Õn c¸c 

quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh ®Ó xö lý khi xuÊt hiÖn hµnh vi CTKLM trong lÜnh 

vùc mµ v¨n b¶n ph¸p luËt ®ã ®iÒu chØnh.  
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Ch­¬ng 3 

C¬ chÕ b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ Ph¸p luËt  

vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhC¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nh ë ViÖt Nam 

 

 

Thêi ®iÓm nµy cßn qu¸ sím ®Ó ®­a ra ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ (hay hiÖu lùc) 

cña LCT 2004, nh­ng qua ph©n tÝch, b×nh luËn vµ quan s¸t thùc tiÔn c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM thêi gian tr­íc vµ sau khi ban hµnh LuËt c¹nh tranh, 

t¸c gi¶ cã mét sè nhËn xÐt sau ®©y: 

Thø nhÊt: LuËt c¹nh tranh ban hµnh nh»m ®iÒu chØnhbao gåm c¶ hai lÜnh 

vùc ph¸p luËt c¬ b¶n, ®iÒu chØnh hai nhãm hµnh vi, ®ã lµ: h¹n chÕ c¹nh tranh vµ 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Tuy vËy, qua kh¶o s¸t c¸c quy ®Þnh trong 

LuËt c¹nh tranh hiÖn hµnh, cho thÊyt¸c gi¶ thÊy r»ng: LuËt c¹nh tranh ®­îc ban 

hµnh nh»m môc ®Ých chñ yÕu ®Ó ®iÒu tiÕt ho¹t ®éng c¹nh tranh, do ®ã c¸c quy 

ph¹m, chÕ ®Þnh cña nã chñ yÕu tËp trung ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi h¹n chÕ 

c¹nh tranh. Nh÷ng ®iÒu nµy thÓ hiÖn ë c¸c quy ®Þnh vÒ luËt "néi dung" còng nh­ 

quy tr×nh tè tông ®Ó xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh. Còng tõ môc 

®Ých chñ yÕu ®ã, mµ mÆc dï ®· ®­îc ph¸p ®iÓn ho¸ ®Õn møc "cã thÓ", nh­ng 

d­êng nh­ c¸c quy ®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM chØ lµ 

"®øa em" ®øng bªn c¹nh "ng­êi anh" khæng lå, víi v« sè c¸c quy ®Þnh cô thÓ, 

chi tiÕt ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh. T¸c gi¶ cã c¶m nhËn, c¸c quy 

®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM trong LCT 2004uËt c¹nh 

tranh Ýt ®­îc ®Ó m¾t ®Õn trong qu¸ tr×nh ph¸p ®iÓn vµ ngay c¶ trong viÖc h­íng 

dÉn tæ chøc h­íng dÉn thi hµnh (®Õn nay, 1069/20067, c¸c quy ®Þnh h­íng dÉn 

thi hµnh LuËt c¹anh tranh chñ yÕu liªn quan ®Õn hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh, 

ngo¹i trõ mét sè quy ®Þnh h­íng dÉn chung vÒ tè tông c¹nh tranh vµ mét sè quy 

®Þnh vÒ c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh còng nh­ c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc c¬ quan nµy). 

Thø hai, NhiÒu quy ®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

trong LuËt c¹nh tranhCT 2004 ®­îc ph¸p ®iÓn ho¸ tõ c¸c quy ®Þnh kÐm hiÖu lùc 

n»m r¶i r¸c trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan. Nh­ vËy víi viÖc 

ph¸p ®iÓn nh÷ng quy ®Þnh ®ã trong mét ®¹o luËt, cïng víi viÖc x©y dùng cho 

nãchóng mét quy tr×nh thñ tôc xö lý riªng mang tÝnh hµnh chÝnh liÖu nh÷ng ®iÒu 
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®ã cã b¶o ®¶m cho hiÖu lùc, hiÖu qu¶ cña c¸c quy ph¹m ®iÒu chØnh hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM hay kh«ng (?) 

Thø ba, T¸c gi¶ nhËn thøc ®­îc r»ng, vVíi kü thuËt thiÕt kÕ d­íi d¹ng c¸c 

quy ph¹m cÊm ®o¸n nh­ LuËt c¹nh tranh nhiÒu n­íc ®· ¸p dông, th× ®Ó c¸c quy 

ph¹m ®iÒu chØnh hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM trong LCT uËt 

c¹nh tranh n¨m 2004 cã thÓ triÓn khai thùc hiÖnthùc hiÖn ®­îc cÇn cã sù vËn 

dông phèi hîp c¸c quy ®Þnh kh¸c cã liªn quan trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn 

hµnh (nh­ phÇn kÕt luËn cña ch­¬ng 2 ®· nªu). Trong khi víi t­ c¸ch lµ mét bé 

phËn cña ph¸p luËt ®iÒu chØnh quan hÖ thÞ tr­êng, LuËt c¹nh tranh ®­îc ban hµnh 

sau nhiÒu ®¹o luËt thuéc nhãm luËt nµy nh­ LuËt kinh doanh b¶o hiÓm, LuËt c¸c 

tæ chøc tÝn dông, Ph¸p lÖnh b¶o vÖ ng­êi tiªu dïngBVNTD. §iÒu ®ã còng ®ång 

nghÜa víi viÖc mong muèn vËn dông phèi hîp víi c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã 

liªn quan trong viÖc nhËn d¹ng, ®iÒu chØnh nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM trong nh÷ng lÜnh vùc ph¸p luËt ®iÒu chØnh quan hÖ thÞ tr­êng 

mang tÝnh chuyªn ngµnh sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n. QVµ qua ph©n tÝch nh÷ng quy 

®Þnh ®ã ë ch­¬ng 2 th× nhiÒu vÊn ®Ò cßn ch­a ®­îc quy ®Þnh cô thÓ, thèng nhÊt, 

thËm chÝ ch­a cã quy ®Þnh trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt ®ã. 

Qua ®©y cMét ®iÒu t¸c gi¶ xin ®­îc nãi thªm lµ, cã thÓ thÊy r»ng, viÖc 

thiÕt kÕ d­íi d¹ng c¸c quy ph¹m cÊm ®o¸n lµ phï hîp víi nÒn t¶ng v¨n ho¸ kinh 

doanh ®¹t ®­îc ë tr×nh ®é cao, víi vai trß cña Toµ ¸n trong viÖc gi¶i thÝch ph¸p 

luËt ë nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi,víi nhiÒu n­íc, nh­ng ch­a ch¾cch­a ch¾c ®· ®· 

phï hîp phï hîp víi ®Æc ®iÓm cña hÖ thèng ph¸p luËt, víi tthÈm quyÒn gi¶i thÝch 

ph¸p luËt, ¸p dông ph¸p luËt còng nh­ v¨n ho¸ kinh doanh cßn s¬ khai hiÖn t¹i 

cñaë ViÖt Nam. 

Trë l¹i chñ ®Ò chÝnh cña ch­¬ng nµy, cã thÓ cã nhiÒu c¸ch tiÕp cËn kh¸c 

nhau ®Ó gi¶i ®¸p cho c©u hái c¬ chÕ nµo ®Ó b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ ph¸p 

luËt  vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ë ViÖt Nam; dï tiÕp cËn 

theo h­íng nµo ®i n÷a, theo t¸c gi¶ th× c¬ chÕ ®ã ®­îc quy ®Þnh bëi nµy bao gåm 

4 yÕu tè chñ yÕu sau ®©ynhiÒu yÕu tè, nh­ng chñ yÕu bëi 3 yÕu tè sau: Mét lµ 

chÊt l­îng c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM (trong ®ã bao gåm c¶ c¸c quy ®Þnh vÒ tr×nh tù, thñ tôc thi hµnh 

ph¸p luËt); ; Hai lµ tÝnh hoµn thiÖn vµ hiÖu lùc cña c¬ quan thùc thi ph¸p luËt 
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chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhqu¶n lý c¹nh tranh; Ba lµ tÝnh hiÖu qu¶ cña 

c¸c thiÕt chÕ hç trî b¶o ®¶m thùc thi ph¸p luËt chèng CTKLM vµ Baèn lµ, yÕu tè 

"néi sinh", trong ®ã quan träng nhÊt lµ yÕu tè vÒ ®¹o v¨n ho¸ kinh doanh, ®¹o 

®øc kinh doanh, kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp, cña ng­êi tiªu dïng.  

Tuy nhiªn, trong khu«n khæ cña luËn ¸n nµy, chóng t«i chØ ®Ò xuÊt nh÷ng 

vÊn ®Ò mang tÝnh c¨n b¶n, cã thÓ ®¹t ®­îc sù thèng nhÊt chung. Víi c¸ch ®Æt vÊn 

®Ò nh­ vËy, trong ch­¬ng nµy Cc¸c yÕu tè nh»m b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ 

ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nªu trªn sÏ ®­îc ®­îc t¸c 

gi¶ tr×nh bµy th«ng qua c¸c ®Ò xuÊt cô thÓ mang tÝnh vÜ m« vµ vi m« d­íi 

®©y:trong viÖc hoµn thiÖn ph¸p luËt vµ hç trî b¶o ®¶m thùc thi ph¸p luËt chèng 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

3.1. Nh÷ng ®Ò xuÊt mang tÝnh vÜ m«trong viÖc hoµn thiÖn ph¸p luËt chèng 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

3.1.1. Më réng chñ thÓ ¸p dông ®èi víi c¸c quy ®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM trong LCT 2004uËt c¹nh tranh 

 Theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh n¨mCT 2004, theo ®ã theo ®ã LuËt 

nµy chØ ¸p dông ®èi víi tæ chøc, c¸ nh©n kinh doanh (doanh nghiÖp) vµ hiÖp héi 

ngµnh nghÒ (xem 2.12.1.1), kh«ng bao gåm: c¸c tæ chøc, c¸ nh©n n­íc ngoµi, 

c¸c v¨n phßng ®¹i diÖn, chi nh¸nh cña th­¬ng nh©n n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam; c¸c 

lo¹i h×nh b¸n kinh doanh kh¸c nh­ c¸c nhµ in, nhµ xuÊt b¶n, c¸c t¹p chÝ, b¸o 

(trong sè nµy nhiÒu c¬ së ch­a ®­îc coi lµ doanh nghiÖp theo c¸ch hiÓu cña LuËt 

c¹nh tranh). Do ®ã, nÕu nh÷ng chñ thÓ nµy thùc hiÖn hµnh vi c¹nh tranh cã thÓ 

®­îc coi lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo quy ®Þnh cña v¨n 

b¶n ph¸p luËt quy ®Þnh ®èi víi chñ thÓ ®ã, thuéc ngµnh ®ã, nh­ng do v× kh«ng 

tho¶ m·n yÕu tè chñ thÓ theo quy ®Þnhh cña LuËt c¹nh tranh., Do vËynªn sÏ 

kh«ng ®­îc xö lý thèng nhÊt theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh ®èi víi c¸c hµnh 

vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Nh­ vËy, mét hµnh vi ®­îc coi lµ c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM sÏ cã thÓ r¬i vµo 2 th¸i cùc. Mét lµ, nÕu tho¶ 

m·n ®Çy ®ñ c¸c dÊu hiÖu vÒ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM (bao 

gåm c¶ yÕu tè chñ thÓ theo LuËt c¹nh tranh) sÏ bÞ xö lý theo quy ®Þnh cña LuËt 

c¹nh tranh; vµ ng­îc l¹i còng lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, 
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nh­ng kh«ng tho¶ m·n yÕu tè chñ thÓ sÏ bÞ xö lý theo quy ®Þnh cña v¨n b¶n ph¸p 

luËt kh¸c. Nh­ vËy ph¸p luËt ®· t¹o ra hai mÆt b»ng ph¸p lý nh»m chØ ®Ó xö lý 

mét lo¹i hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM cã cïng b¶n chÊt. 

 Bªn c¹nh ®ã, víi ph¹m vi ®iÒu chØnh hhai nhãm hµnh vi lµ hµnh vi h¹n chÕ 

c¹nh tranh vµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Tuy lµ hai nhãm 

nh­ng chóng tuy ®Òu cã chung b¶n chÊt lµ c¹nh tranh, nh­ng vµ ®iÓm kh¸c nhau 

c¨n b¶n gi÷a chóng chÝnh lµ c¸ch thøc tiÕp cËn còng nh­ xö lý tõ gi¸c ®é thùc thi 

ph¸p luËt c¹nh tranh. NÕu ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh cã ®Þa chØ ®ãn 

nhËn lµ c¸c doanh nghiÖp, th× ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM cã ®Þa chØ ®ãn nhËn kh«ng chØ bao gåm c¸c doanh nghiÖp mµ cßn 

bao gåm c¸c thÓ nh©n kh¸c, nh÷ng ng­êi ®· tiÕn hµnh nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh 

hoÆc liªn quan ®Õn c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM cã lîi cho m×nh hoÆc 

t¹o ®iÒu kiÖn cho doanh nghiÖp kh¸c trong viÖc b¸n hµng ho¸, dÞch vô kh¸c cã 

liªn quan ®Õn hµng ho¸ hoÆc dÞch vô [7, tr.45]1. Nh­ vËy ®Ó LuËt c¹nh tranh nãi 

chung vµ c¸c quy ®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nãi riªng 

cã hiÖu qu¶ th× kh«ng nªn chØ giíi h¹n ®èi t­îng ¸p dông cña LuËt c¹nh tranh 

chØ lµ c¸c doanh nghiÖp, mµ nªn më réng ®èi víi tÊt c¶ c¸c chñ thÓ cã liªn quan. 

§iÒu ®ã sÏ kh«ng chØ b¶o ®¶m cho mäi hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM ®­îc xö lý thèng nhÊt theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh, mµ cßn 

tr¸nh ®­îc t×nh tr¹ng cïng lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

nh­ng cã thÓ sÏ bÞ xö lý bëi nh÷ng v¨n b¶n kh¸c nhau.  

 Bªn c¹nh ®ã khiviÖc më réng ®èi t­îng ¸p dông còng sÏ b¶o ®¶m sù thuËn 

lîi trong viÖc ¸p dông c¸c quy ®Þnh kh¸c cã liªn quan khi®Ó xö lý ®èi víi mét sè 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM d­íi d¹ng x©m ph¹m bÝ mËt kinh 

doanh, g©y rèi, Ðp buéc trong kinh doanh. Theo ®ã, ®èi víi hµnh vi x©m ph¹m bÝ 

mËt trong kinh doanh, nÕu víi ph¹m vi chñ thÓ réng h¬n th× cã thÓ ®­îc ¸p dông 

ngay c¶ ®èi víi ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp cã hµnh vi tiÕt lé bÝ mËt kinh 

doanh cho ®èi thñ c¹nh tranh cña doanh nghiÖp lµ chñ së h÷u bÝ mËt kinh doanh 

®ã nh­ LuËt c¹nh tranh mét sè n­íc quy ®Þnh (xem 2.2.2.2).  

                                           
1 Emmerich, C¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, NXB C.H. Beck Muechen 2004, t¸i b¶n lÇn thø 7, tr 45. 
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3.1.2. Bæ sung, söa ®æi mét sè quy ®Þnh b¶o ®¶m tÝnh thèng nhÊt, toµn diÖn 

cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, phï hîp víi thùc 

tiÔn cña ViÖt Nam.  

 ChÝnh phñ ®· cã nhiÒu nç lùc trong viÖc h­íng dÉn thi hµnh LuËt c¹nh 

tranh, theo ®ã ®Õn nay (1069/20067) ®· ban hµnh ®­îc 4 NghÞ ®Þnh h­íng dÉn 

thi hµnh LuËt c¹nh tranh: NghÞ ®Þnh 116/2005/N§-CP ngµy 15/9/2005 h­íng 

dÉn thi hµnh mét sè ®iÒu cña LuËt c¹nh tranh; NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP 

ngµgy 30/9/2005 vÒ xö lý hµnh chÝnh trong lÜnh vùc c¹nh tranh; NghÞ ®Þnh sè 

05/2006/N§-CP ngµy 9/01/2006 vÒ viÖc thµnh lËp vµ quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm 

vô, quyÒn h¹n vµ c¬ cÊu tæ chøc cña Héi ®ång c¹nh tranh; NghÞ ®Þnh sè 

06/2006/N§-CP ngµy 9/01/2006  quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n vµ 

c¬ cÊu tæ chøc cña Côc qu¶n lý c¹nh tranh (Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i, (nay lµ Bé 

tr­ëng Bé C«ng th­¬ng) còng ®· ban hµnh QuyÕt ®Þnh sè 27/2006/Q§-BTM 

ngµy 28/8/2006 vÒ viÖc thµnh lËp vµ quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n 

cña c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc Côc qu¶n lý c¹nh tranh); vµ vµ 1 NghÞ ®Þnh cã liªn 

quan mét phÇn ®Õn LCT uËt c¹nh tranh n¨m 2004: NghÞ ®Þnh sè 110/2005/N§-

CP ngµy 24/8/2005 vÒ qu¶n lý ho¹t ®éng b¸n hµng ®a cÊpBH§C. Tuy vËy, nh÷ng 

h­íng dÉn trong c¸c NghÞ ®Þnh nµy chñ yÕu tËp trung cho c¸c quy ®Þnh vÒ h¹n 

chÕ c¹nh tranh vµ tè tông c¹nh tranh. §Õn nay vÉn cßn nhiÒu vÊn ®Ò cÇn ®­îccã 

sù cô thÓ ho¸, gi¶i thÝch, h­íng dÉn thùc thi, nhÊt lµ trong ®iÒu kiÖn hiÕn ®Þnh 

cña ViÖt Nam, theo ®ã Toµ ¸n kh«ng cã chøc n¨ng gi¶i thÝch ph¸p luËt. ChÝnh v× 

vËy, t¸c gi¶ cho r»ng, ®èi víi c¸c vÊn ®Ò sau ®©y cÇn cã sù®­îc bæ sung, h­íng 

dÉn cô thÓ ®Ó b¶o ®¶m kh«ng chØ sù thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh ¸p dông ph¸p luËt 

mµ cßn b¶o ®¶m  sù hµi hßa hãa trong khu vùc còng nh­ trªn thÕ giíi trong lÜnh 

vùc ph¸p luËt nµy, ®¸p øng tèt yªu cÇu héi nhËp®èi víi c¸c vÊn ®Ò sau ®©y: 

3.1.1.1.+ CÇn bæ sung c¸c hµnh vi vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸, kiÓu 

d¸ng c«ng nghiÖp mang tÝnh c¹nh tranh vµo nhãm hµnh vi vi ph¹m chØ dÉn 

g©y nhÇm lÉn trong LuËt c¹nh tranh; lµm râ c¸c dÊu hiÖu nhËn d¹ng ®èi víi 

biÓu t­îng kinh doanh, khÈu hiÖu kinh doanh. 

HiÖn t¹i c¶ hai hµnh vi nµy ch­a ®­îc LuËt c¹nh tranhCT 2004 quy ®Þnh lµ 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ngay c¶ khi nã lµ hµnh vi c¹nh 

tranh. Tuy vËy, theo quy ®Þnh cña LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT 2005 th× hµnh vi c¹nh 
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tranh vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸ thuéc nhãm hµnh vi vi ph¹m chØ dÉn th­¬ng 

m¹i vµ ®­îc xem lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Xin ®­îc nãi 

thªm lµ kKhi thiÕt kÕ §iÒu 40 (chØ dÉn g©y nhÇm lÉn) trong LuËt c¹nh tranhCT 

2004 lµ kÕt qu¶ cña qu¸ tr×nh ph¸p ®iÓn ho¸ toµn bé c¸c hµnh vi vi ph¹m chØ dÉn 

th­¬ng m¹i trong NghÞ ®Þnh 54, nh­ng l¹i cã phÇn ®­îc hiÓu hÑp h¬n chØ dÉn 

th­¬ng m¹i ®­îc quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 54nµy vµ LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT n¨m 

2005, v× kh«ng bao gåm nh·n hiÖu hµng ho¸.  

Nh­ vËy, ngay trong hÖ thèng ph¸p luËt hiÖn hµnh ®· ch­a cã sù thèng 

nhÊt vÒ mÆt quy ®Þnh ®èi víi hµnh vi c¹nh tranh vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸. 

Víi c¸ch suy luËn cña t¸c gi¶ nh­ ë ch­¬ng 2 th× mét hµnh vi c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM mÆc dï kh«ng ®­îc quy ®Þnh trong LuËt c¹nh tranh, nh­ng 

còng sÏ ®­îc xö lý theo c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh khi tho¶ m·n c¸c dÊu 

hiÖu cña hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo quy ®Þnh cña LuËt 

c¹nh tranh. Vµ quy ph¹m ®iÒu chØnh hµnh vi nµy trong LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT 

sÏ lµ nguån cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. MÆc dï 

vËy, theo t¸c gi¶ ®Ó b¶o ®¶m tÝnh thèng nhÊt cña hÖ thèng ph¸p luËt, c¨n cø vµo 

thùc tiÔn c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM còng nh­ tr¸nh ®­îc 

t×nh tr¹ng m©u thuÉn trong hÖ thèng ph¸p luËt nh­ ®· ph©n tÝch ë môc 2.21.1, 

theo ®ã LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT cã quy ®Þnh viÖc xö ph¹t vi ph¹m hµnh chÝnh 

®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM (bao gåm c¶ nh·n hiÖu 

hµng ho¸) quy ®Þnh t¹i LuËt nµy sÏ ®­îc xö lý theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh 

tranh, trong khi LuËt c¹nh tranh l¹i kh«ng quy ®Þnh viÖc sö dông sai lÖch chØ dÉn 

nh·n hiÖu hµng ho¸ lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, th× còng 

kh«ng cã lý do g× kh«ng bæ sung hµnh vi c¹nh tranh vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸ 

lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM vµo nhãm hµnh vi chØ dÉn g©y 

nhÇm lÉn trong LuËt c¹nh tranhuËt c¹nh tranh.  

VÒ hµnh vi c¹nh tranh vi ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp: theo quy ®Þnh hiÖn 

hµnh cña LCT uËt c¹nh tranh 2004 vµ LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT 2005 th× ngay c¶ 

khi hµnh vi vi ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp lµ hµnh vi c¹nh tranh, v× môc ®Ých 

c¹nh tranh còng kh«ng ®­îc coi lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

theo c¸ch hiÓu cña LuËt c¹nh tranh vµ LuËt së h÷u trÝ tuÖhai ®¹o luËt nµy. HiÖn 

nay c¸c quy ®Þnh vÒ kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp ®­îc quy ®Þnh t¹i LuËt së h÷u trÝ 



  

 

1 

148 

tuÖSHTT n¨m 2005, theo ®ã nÕu vi ph¹m sÏ bÞ xö ph¹t hµnh chÝnh hoÆc truy cøu 

tr¸ch nhiÖm h×nh sù theo quy ®Þnh tõ §®iÒªu 211 ®Õn §®iÒu 215 LuËt së h÷u trÝ 

tuÖSHTT n¨m 2005. Tuy nhiªn, víi thùc tiÔn vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ kiÓu d¸ng 

c«ng nghiÖp nh­ ®· tr×nh bµy ë phÇn 2.21.1.32, th× nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh 

®­îc thùc hiÖn d­íi d¹ng vi ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp (cïng víi c¸c vi ph¹m 

vÒ nh·n hiÖu hµng ho¸) míi lµ nh÷ng hµnh vi vi ph¹m diÔn ra kh¸ phæ biÕn trªn 

thÞ tr­êng ®ßi hái cÇn cã sù ®iÒu chØnh, tiÕp cËn d­íi gãc ®é cña ph¸p luËt c¹nh 

tranh. §iÒu ®ã theo t¸c gi¶ còng sÏ gãp phÇn lµm gi¶m ®i t×nh tr¹ng h×nh sù ho¸ 

c¸c quan hÖ kinh tÕ tiÕp cËn d­íi gãc ®é vi ph¹m c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ 

kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp. Bªn c¹nh ®ã cã thuËn lîi lµXin ®­îc nãi thªm lµ, c¸c 

quy ®Þnh ®Ó nhËn d¹ng liªn quan ®Õn kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp còng ®· ®­îc quy 

®Þnh kh¸ cô thÓ trong LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT 2005 ( c¸c §®iÒu 4, 63, 64, 65, 

66, 67, 124, 134...). Theo ®ã, kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp lµ h×nh d¸ng bªn ngoµi 

c¶uña s¶n phÈm ®­îc thÓ hiÖn b»ng h×nh khèi, ®­êng nÐt, mµu s¾c hoÆc kÕt hîp 

nh÷ng yÕu tè nµy. Hµnh vi c¹nh tranh vi ph¹m kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp lµ viÖc s¶n 

xuÊt s¶n phÈm cã h×nh d¸ng bªn ngoµi lµ kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp ®· ®­îc b¶o hé 

cña ®èi thñ c¹nh tranh. Víi c¸c ®Æc ®iÓm nhËn d¹ng ®­îc quy ®Þnh hiÖn nay vÒ 

kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp sÏ thuËn lîi trong viÖc ®iÒu chØnh hµnh vi nµy khi xem 

xÐt d­íi gãc ®é lµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM. 

Ngoµi raBªn c¹nh ®ã, t¸c gi¶ xin nãi thªm lµ vÒ khÈu hiÖu kinh doanh vµ 

biÓu t­îng kinh doanh, tuy lµ 2hai ®èi t­îng ®­îc quy ®Þnh vµ b¶o vÖ bëi LCT 

2004uËt c¹nh tranh vµ LuËt së h÷u trÝ tuÖSHTT 2005, nh­ng c¸c dÊu hiÖu, ®Æc 

®iÓm nhËn d¹ng vÒ 2 ®èi t­îng nµy còng ®Òu kh«ng cã trong hai ®¹o luËt nµy. 

Vµ ®iÒu nµy nh­ ®· nãich¾c ch¾n sÏ t¹o ra khã kh¨n trong qu¸ tr×nh ¸p dông 

thèng nhÊt ph¸p luËt, ®ßi hái cÇn ph¶i ®­îc cô thÓ ho¸ trong v¨n b¶n h­íng dÉn 

thi hµnh. KhÈu hiÖu kinh doanh t¹i phÇn lín c¸c quèc gia th­êng ®­îc xem nh­ 

nh·n hiÖu hµng ho¸ (TM). §Ó ®­îc b¶o vÖ vÒ mÆt ph¸p lý, khÈu hiÖu kinh doanh 

ph¶i ®­îc ®¨ng ký víi c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn. ViÖc nµy sÏ t¹o cho chñ 

thÓ ®¨ng ký quyÒn ®­îc sö dông nh·n hiÖu ®· ®¨ng ký () vµ sau ®ã lµ sù b¶o 

vÖ hoµn toµn vÒ mÆt ph¸p lý trong c¸c vô kiÖn tông [75]2. Ngµy nay khÈu hiÖu 

                                           
2 ThÕ nµo lµ mét khÈu hiÖu hoµn h¶o ?, http://www.goldsun.com.cn/SalesReadContent.asp?FS_itemid=271 
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kinh doanh kh«ng chØ ®­îc chó ý ë tÇm doanh nghiÖp mµ ngay c¶ ë tÇm quèc 

gia (ch¼ng h¹n nh­ khÈu hiÖu kinh doanh trong ngµnh du lÞch cña Singapore: 

Uniquely Singapore (t¹m dÞch lµ: Singapore cã mét kh«ng hai) [76]3. Theo quan 

niÖm cña nhiÒu chuyªn gia th× "khÈu hiÖu kinh doanh" kh«ng chØ ®¬n thuÇn lµ 

®­a ra mét tªn gäi míi mµ nã cßn lµ h­íng ®i cho chiÕn l­îc kinh doanh [76]4. 

KhÈu hiÖu kinh doanh lµ mét phÇn quan träng trong ho¹t ®éng kinh doanh, nhiÒu 

khi nã lµ dÊu hiÖu nhËn biÕt doanh nghiÖp, ch¼ng h¹n nh­ khÈu hiÖu "Cïng tiÕn 

tíi t­¬ng lai" cña c«ng ty Toyota ViÖt Nam; hay "kh«ng ngõng m¬ ­íc" cña 

c«ng ty Honda ViÖt Nam. Nh­ vËy, theo t¸c gi¶ "khÈu hiÖu kinh doanh" cã thÓ 

®­îc hiÓu lµ "th«ng ®iÖp mang tÝnh ®Þnh h­íng kinh doanh cña doanh nghiÖp 

nh»m qu¶ng b¸ cho s¶n phÈm, th­¬ng hiÖu cña doanh nghiÖp m×nh". KhÈu hiÖu 

kinh doanh th­êng ®­îc doanh nghiÖp qu¶ng b¸ trong c¸c s¶n phÈm qu¶ng c¸o 

vÒ doanh nghiÖp m×nh. Vµ viÖc b¶o hé nã ®­îc x¸c lËp trªn c¬ së sö dông hîp 

ph¸p khÈu hiÖu kinh doanh ®ã. 

BiÓu t­îng kinh doanh th«ng th­êng ®­îc biÓu hiÖn b»ng h×nh ¶nh (cã thÓ 

lµ tranh hoÆc h×nh ¶nh) hoÆc b»ng ch÷. Ch¼ng h¹n nh­ h·ng s¬n t­êng sö dông 

h×nh ¶nh mét c¸i chæi s¬n trªn lo«ngo cña c«ng ty ®ã; hay nh­ biÓu kinh doanh 

cña h·ng xe h¬i Mercedes víi h×nh b¸nh l¸i trßn; cña h·ng Toyota lµ 2 h×nh cÇu 

lång vµo nhau; cña h·ng xe h¬i BMW trªn nÒn næi mµu xanh v.v... Hay c¸c biÓu 

t­îng kinh doanh b»ng ch÷ nh­ IBM, Microsoft, Sony sö dông c¸c kiÓu ch÷a 

®­îc viÕt c¸ch ®iÖu tr«ng rÊt Ên t­îng... Theo mét sè chuyªn gia trong lÜnh vùc 

marketing th× biÓu t­îng kinh doanh (logo) cã ý nghÜa quan träng v× nã chuyÓn 

t¶i ®­îc nh÷ng th«ng ®­îctin vÒ c«ng ty tíi c¸c kh¸ch hµng th«ng qua nh÷ng 

liªn t­ëng mµ nã kÌm theo [78]5. Nh­ vËy, biÓu t­îng kinh doanh cã thÓ ®­îc sö 

dông trïng víi tªn th­¬ng hiÖu, tªn s¶n phÈm cña doanh nghiÖp hoÆc lµ nh÷ng 

logo t¹o nªn tÝnh riªng cã cña doanh nghiÖp m×nh, mµ th«ng qua logo ®ã kh¸ch 

hµng cã thÓ dÔ dµng nhËn biÕt ®­îc doanh nghiÖp, th­¬ng hiÖu hoÆc s¶n phÈm 

cña doanh nghiÖp së h÷u biÓu t­îng kinh doanh ®ã. Nãi c¸ch kh¸c, biÓu t­îng 

kinh doanh còng chÝnh lµ dÊu hiÖu nhËn biÕt doanh nghiÖp. Còng nh­ khÈu hiÖu 

                                           
3 Singapre vµ khÈu hiÖu míi- Uniquely Singapore, http://www.galileo.com.vn/Bantin/index.asp?Id=267 
4 Singapre vµ khÈu hiÖu míi- Uniquely Singapore, http://www.galileo.com.vn/Bantin/index.asp?Id=267 
5 Logo, th«ng ®iÖp riªng cña Doanh nghiÖp, http://www.timevn.com/Web/NewsDetail.aspx?distid=1097 
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kinh doanh, viÖc b¶o hé nã ®­îc x¸c lËp trªn c¬ së quyÒn së h÷u hîp ph¸p biÓu 

t­îng kinh doanh ®ã. 

3.1.1.2.+ Quy ®Þnh cô thÓ c¸c yÕu tè nhËn d¹ng cña hµnh vi nãi xÊu, 

giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c ®Ó tõ ®ã cã c¬ së ph©n ®Þnh râ biªn giíi gi÷a 

quyÒn tù do ng«n luËn, tù do phª b×nh víi hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha doanh 

nghiÖp kh¸c 

 Hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 43 LuËt c¹nh tranh n¨m CT 2004 vµ ®· 

®­îc t¸c gi¶ ph©n tÝch t¹i môc 2.12.4.1.. LuËt c¹nh tranh ®· ®­a raquy ®Þnh h×nh 

thøc biÓu hiÖn ®Ó nhËn d¹ng hµnh vi lµ ®­a ra th«ng tin "kh«ng trung thùc" vµ 

còng tõ ®ã theo t¸c gi¶ cã thÓ suy ra nh÷ng th«ng tin "trung thùc" ph¶n ¸nh ®óng 

thùc tr¹ng doanh nghiÖp ®ã, mÆc dï sÏ ¶nh h­ëng xÊu ®Õn doanh nghiÖp còng sÏ 

kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c theo c¸ch hiÓu cña LuËt 

c¹nh tranh. Tuy nhiªn ®ã chØ lµ suy luËn, gi¶i thÝch tõ phÝa t¸c gi¶, ®Ó b¶o ®¶m 

tÝnh thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh ¸p dông ph¸p luËt cÇn cã sù gi¶i thÝch, quy ®Þnh 

h­íng dÉn thùc hiÖn cô thÓ tõ phÝa c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn. Bëi v×, thùc 

tÕ cho thÊy, cã nh÷ng n­íc hiÖn còng ®ang cã nh÷ng quan niÖm rÊt kh¸c nhau 

khi xö lý vÊn ®Ò nµy. T¹i Ph¸p hiÖn ®ang cã hai c¸ch tiÕp cËn hoµn toµn tr¸i 

ng­îc nhau, theo ®ã Toµ ¸n tèi cao Ph¸p (t¹i ¸n lÖ ngµy 19/7/1973, D. 1973, 

trang 587) cho r»ng néi dung cña viÖc nãi xÊu ®óng hay sai kh«ng ¶nh h­ëng 

trùc tiÕp ®Õn viÖc kÕt luËn lµ cã hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

hay kh«ng. Mét sè toµ ¸n kh¸c nh­ Toµ phóc thÈm Paris (t¹i ¸n lÖ ngµy 

13/11/1963) l¹i cã c¸ch tiÕp cËn ng­îc l¹i vµ cho r»ng viÖc nªu mét sù viÖc cã 

thËt kh«ng bÞ coi lµ hµnh vi nãi xÊu [11, tr 133]. tr.133]6. 

  

ViÖc ®­a ra th«ng tin trung thùc hay kh«ng trung thùc cã liªn quan ®Õn 

quyÒn tù do ng«n luËn, tù do phª b×nh ®· ®­îc HiÕn ph¸p còng nh­ c¸c ®¹o luËt 

kh¸c cô thÓ ho¸ HiÕn ph¸p quy ®Þnh b¶o vÖ. ChÝnh v× vËy biªn giíi cña viÖc thùc 

hiÖn quyÒn hiÕn ®Þnh nµy víi viÖc thùc hiÖn hµnh vi nãi xÊu giÌm pha doanh 

nghiÖp kh¸c lµ rÊt quan träng ®Ó x¸c ®Þnh hµnh vi ®ã cã vi ph¹m LuËt c¹nh tranh 

                                           
6 NguyÔn H÷u Huyªn, LuËt c¹nh tranh cña Ph¸p vµ liªn minh Ch©u ¢u, NXB T­ ph¸p, Hµ Néi 2004, tr 133 
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hay kh«ng. Theo t¸c gi¶ th«ng tin trung thùc ®­îc doanh nghiÖp ®­a ra vÒ ®èi 

thñ c¹nh tranh kh«ng vi ph¹m LuËt c¹nh tranh ph¶i lµ nh÷ng th«ng tin chÝnh thøc 

dùa trªn quyÕt ®Þnh hoÆc c«ng bè cña c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn hoÆc dùa 

trªn c¬ së nh÷ng chøng cø hîp ph¸p ®­îc ph¸p luËt thõa nhËn mµ doanh nghiÖp 

thu ®­îc chøng minh cho nh÷ng th«ng tin mµ m×nh ®­a ra vÒ doanh nghiÖp kh¸c 

lµ trung thùc, cã thËt. Vµ nh­ vËy, biªn giíi cña quyÒn tù do ng«n luËn, tù do phª 

b×nh víi hµnh vi nãi xÊu hay giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c chÝnh lµ ë c¨n cø (hay 

c¬ së) ®­a ra th«ng tin cña doanh nghiÖp. §©y còng lµ nh÷ng vÊn ®Ò cÇn cã sù 

gi¶i thÝch chÝnh thøc hay quy ®Þnh cô thÓ cña c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn 

trong qu¸ tr×nh ¸p dông quy ®Þnh nµy. 

3.1.1.3.+ Bæ sung quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ho¸ hoÆc dÞch vô d­íi gi¸ 

thµnh toµn bé nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM vµo nhãm c¸c 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM bÞ cÊm theo ph¸p luËt c¹nh 

tranh. 

HiÖn nay, hµnh vi b¸n hµng ho¸ hoÆc dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé míi 

®­îc tiÕp cËn d­íi gãc ®é cña ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh thuéc nhãm 

hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng ®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 13 

LuËt c¹nh tranh n¨mCT 2004. Tuy nhiªn, theo kinh nghiÖm cña nhiÒu n­íc cho 

thÊy, hµnh vi nµy còng ®­îc tiÕp cËn d­íi gãc ®é lµ mét d¹ng hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo ph¸p luËt c¹nh tranh cña nhiÒu quèc gia. NÕu coi 

mét hµnh vi b¸n hµng ho¸ hoÆc dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé lµ hµnh vi l¹m 

dông vÞ trÝ thèng lÜnh thÞ tr­êng theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh th× còng 

kh«ng cã lý do g× l¹i kh«ng coi hµnh vi t­¬ng tù ®­îc thùc hiÖn bëi ®èi thñ c¹nh 

tranh nh»m x©m ph¹m mét ®èi thñ c¹nh tranh hiÖn h÷u kh¸c trªn cïng mét thÞ 

tr­êng kh«ng ph¶i lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM khi nã tho¶ 

m·n c¸c yÕu tè cña mét hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo quy 

®Þnh cña LuËt c¹nh tranh. 

Nh­ ®· ph©n tÝch t¹i môc 2.12.5.1, hµnh vi b¸n hµng ho¸ (dÞch vô) d­íi 

gi¸ thµnh toµn bé ®­îc t¸c gi¶ kiÕn nghÞ xem xÐt d­íi d¹ng lµ mét trong nh÷ng 

biÓu hiÖn cña hµnh vi g©y rèi ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp kh¸c-mét 

trong nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo LuËt c¹nh tranh 

n¨mCT 2004. NÕu nh­ tiÕp cËn theo ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh th× hµnh 
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vi nµy ®­îc ¸p dông ®èi víi hµng ho¸, dÞch vô cña ®èi thñ tiÒm n¨ng (nh÷ng 

doanh nghiÖp ®ang t×m c¸ch ra nhËp thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô ®ã); th× khi tiÕp 

cËn d­íi gãc ®é cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, hµnh 

vi nµy ®­îc ¸p dông chØ ®èi víi nh÷ng thµnh viªn hiÖn hµnh (doanh nghiÖp ®ang 

tån t¹i) cña mét thÞ tr­êng hµng ho¸, dÞch vô víi doanh nghiÖp cã hµnh vi g©y 

rèi. 

ViÖc x¸c ®Þnh (nhËn d¹ng) thÕ nµo lµ b¸n hµng ho¸, cung øng dÞch vô d­íi 

gi¸ thµnh toµn bé trong tr­êng hîp tiÕp cËn d­íi gãc ®é cña hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM còng t­¬ng tù nh­ viÖc nhËn d¹ng hµnh vi nµy khi tiÕp 

cËn d­íi gãc ®é lµ mét trong nh÷ng biÓu hiÖn cña hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ thèng 

lÜnh thÞ tr­êng. ChØ cã ®iÒu hµnh vi nµy chØ g©y thiÖt h¹i ho¹Æc ®e do¹ g©y thiÖt 

h¹i cho ®èi thñ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng liªn quan, ch­a ®Õn møc lo¹i bá ®èi 

thñ c¹nh tranh hay ng¨n c¶n doanh nghiÖp tiÒm n¨ng tham gia thÞ tr­êng hµng 

ho¸, dÞch vô hay thÞ tr­êng liªn quan nh­ ®èi víi doanh nghiÖp cã vÞ trÝ thèng 

lÜnh thÞ tr­êng.  

§Ó x¸c ®Þnh hµnh vi nµy cã thÓ c¨n cø vµo §iÒu 23 NghÞ ®Þnh 

116/2005/N§-CP quy ®Þnh c¸c dÊu hiÖu vÒ h×nh thøc cña sù vi ph¹m, cô thÓ lµ: 

b¸n hµng ho¸, cung øng dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé lµ viÖc b¸n hµng, cung 

øng dÞch vô víi møc gi¸ thÊp h¬n tæng c¸c chi phÝ sau: 

- Chi phÝ cÊu thµnh gi¸ thµnh s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô (bao gåm chi  

phÝ trùc tiÕp nh­: chi phÝ vËt t­ trùc tiÕp; chi phÝ nh©n c«ng trùc tiÕp vµ chi phÝ 

s¶n xuÊt chung) hoÆc gi¸ mua hµng ho¸ ®Ó b¸n l¹i; 

- Chi phÝ l­u th«ng hµng ho¸, dÞch vô (bao gåm c¸c chi phÝ ph¸t sinh trong 

qu¸ tr×nh tiªu thô hµng ho¸, cung øng dÞch vô). 

Nh­ vËy ®Ó cã thÓ x¸c ®Þnh mét hµnh vi cã ph¶i lµ b¸n hµng ho¸, cung øng 

dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé hay kh«ng ng­êi ta sÏ tiÕn hµnh so s¸nh gi÷a gi¸ 

b¸n thùc tÕ vµ gi¸ thµnh toµn bé cña cïng mét s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng liªn 

quan. ViÖc x¸c ®Þnh chÝnh x¸c hai yÕu tè trªn sÏ lµ c¨n cø quyÕt ®Þnh ®Õn viÖc 

®iÒu tra vi ph¹m. 

Gi¸ b¸n hµng ho¸, dÞch vô lµ gi¸ thùc tÕ cña hµng ho¸, dÞch vô trªn thÞ 

tr­êng. Gi¸ b¸n thùc tÕ cña s¶n phÈm lµ c¨n cø ®Çu tiªn lµm c¬ së ®Ó x¸c ®Þnh 
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hµnh vi vi ph¹m. Tuy nhiªn, c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh 

(bao gåm c¶ nghÞ ®Þnh h­íng dÉn) ch­a x¸c ®Þnh gi¸ b¸n thùc tÕ cña s¶n phÈm lµ 

gi¸ s¶n phÈm ë kh©u nµo trong qu¸ tr×nh kinh doanh: gi¸ b¸n lÎ hay gi¸ b¸n s¶n 

phÈm cho nhµ ph©n phèi ®Çu tiªn. Bªn c¹nh ®ã viÖc x¸c ®Þnh gi¸ b¸n thùc tÕ cña 

s¶n phÈm sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n trong tr­êng hîp doanh nghiÖp tiªu thô s¶n 

phÈm qua nhiÒu cÊp kh¸c nhau nh­ võa trùc tiÕp b¸n lÎ, võa b¸n cho c¸c ®¹i lý. 

§Ó gi¶i quyÕt t×nh huèng nµy cã ý kiÕn cho r»ng, møc gi¸ thùc tÕ ®­îc sö dông 

®Ó ®iÒu tra vÒ hµnh vi ph¶i lµ: (i) gi¸ b¸n thùc tÕ cña doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra vµ 

do ®ã c¬ quan ®iÒu tra kh«ng thÓ sö dông gi¸ thÞ tr­êng hay gi¸ c¶ suy ®Þnh ®Ó 

x¸c ®Þnh vÒ hµnh vi vi ph¹m nÕu nh­ c¸c møc gi¸ ®ã kh«ng lµ gi¸ b¸n thùc cña 

doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra; (ii) lµ møc gi¸ ¸p dông cho c¸c kh¸ch hµng giao dÞch 

trùc tiÕp víi hä, do ®ã nÕu doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra kh«ng trùc tiÕp b¸n lÎ s¶n 

phÈm cho ng­êi tiªu dïng th× kh«ng thÓ dïng møc gi¸ b¸n lÎ s¶n phÈm trªn thÞ 

tr­êng lµm c¨n cø x¸c ®Þnh sù vi ph¹m bëi møc gi¸ b¸n lÎ thùc tÕ ®· bÞ thay ®æi 

qua nhiÒu giai ®o¹n ph©n phèi. Khi ®ã, gi¸ ®­îc sö dông lµ gi¸ b¸n s¶n phÈm mµ 

doanh nghiÖp ®· ¸p dông trong c¸c giao dÞch víi c¸c nhµ ph©n phèi (kh¸ch hµng 

trùc tiÕp) cña hä. Ng­îc l¹i, khi doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra lµ trùc tiÕp b¸n lÎ trªn 

thÞ tr­êng th× gi¸ thùc tÕ ®­îc sö dông lµ gi¸ b¸n lÎ doanh nghiÖp ®· ¸p dông 

trong c¸c giao dÞch víi kh¸ch hµng. Tr­êng hîp doanh nghiÖp cã nhiÒu lo¹i 

kh¸ch hµng kh¸c nhau ë nh÷ng vÞ trÝ kh¸c nhau trªn trong qu¸ tr×nh ph©n phèi vµ 

tiÖu thô s¶n phÈm (doanh nghiÖp võa b¸n lÎ, võa b¸n sØ s¶n phÈm) vµ víi mçi 

nhãm kh¸ch hµng, hä ¸p dông møc gi¸ riªng, th× c¬ quan ®iÒu tra cã thÓ sö dông 

®éc lËp tõng møc gi¸ víi tõng nhãm kh¸ch hµng ®Ó ®iÒu tra vÒ sù vi ph¹m mµ 

kh«ng tÝnh theo b×nh qu©n cña mçi møc gi¸ [32, tr.63-64]7. 

Gi¸ thµnh toµn bé ch­a ®­îc LuËt c¹nh tranh ®Þnh nghÜa, mµ ®¹o luËt nµy 

chØ ®­a ra c¸ch tÝnh gi¸ thµnh toµn bé (t¸c gi¶ suy luËn trªn c¬ së quy ®Þnh vÒ 

viÖc x¸c ®Þnh viÖc b¸n hµng ho¸, cung øng dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé ®­îc 

quy ®Þnh t¹i kho¶n 71 §iÒu 23). Vµ còng c¨n cø vµo ®ã, gi¸ thµnh toµn bé cã thÓ 

®­îc hiÓu lµ møc gi¸ c¬ b¶n ®­îc cÊu thµnh tõ c¸c chi phÝ c¬ b¶n ph¸t sinh trong 

qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, l­u th«ng vµ ®­îc doanh nghiÖp sö dông lµm c¨n cø x¸c ®Þnh 

gi¸ b¸n hµng ho¸, dÞch vô cña m×nh. Theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 23, 24, 25, 26 NghÞ 

                                           
7 NguyÔn Nh­ Ph¸t, NguyÔn Ngäc S¬n, Ph©n tÝch vµ luËn gi¶i c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh vÒ hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ 
thèng lÜnh thÞ tr­êng, vÞ trÝ ®éc quyÒn ®Ó h¹n chÕ c¹nh tranh, NXB T­ ph¸p, Hµ Néi 2006, tr 63, 64. 
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®Þnh 116/2005/N§-CP th× gi¸ thµnh toµn bé lµ tæng c¸c chi phÝ sau: chi phÝ cÊu 

thµnh gi¸ thµnh s¶n phÈm hµng ho¸, dÞch vô hoÆc gi¸ mua hµng ho¸ ®Ó b¸n l¹i vµ 

chi phÝ l­u th«ng hµng ho¸, dÞch vô. 

Chi phÝ cÊu thµnh gi¸ thµnh s¶n xuÊt hµng ho¸, dÞch vô hoÆc gi¸ mua hµng 

ho¸ ®Ó b¸n l¹i lµ bé phËn cÊu thµnh c¬ b¶n cña gi¸ thµnh toµn bé s¶n phÈm, bao 

gåm chi phÝ cÊu thµnh gi¸ thµnh (¸p dông khi doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra lµ doanh 

nghiÖp s¶n xuÊt s¶n phÈm) hoÆc gi¸ mua hµng ho¸ ®Ó b¸n l¹i (¸p dông ®èi víi 

doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra lµ nhµ ph©n phèi). C¬ së ®Ó x¸c ®Þnh c¸c chi phÝ cÊu 

thµnh gi¸ lµ sæ s¸ch kÕ to¸n cña doanh nghiÖp vµ gi¸ mua hµng ho¸ ®Ó b¸n l¹i 

®­îc x¸c ®Þnh lµ gi¸ giao dÞch trong c¸c hîp ®ång cña doanh nghiÖp bÞ ®iÒu tra 

víi nhµ cung cÊp hµng ho¸ cña hä. Gi¸ thµnh s¶n xuÊt hµng ho¸, dÞch vô bao 

gåm c¸c chi phÝ trùc tiÕp ®­¬îc quy ®Þnh cô thÓ t¹i §iÒu 24 NghÞ ®Þnh 

116/2005/N§-CP quy ®Þnh chi tiÕt thi hµnh mét sè ®iÒu cña LuËt c¹nh tranh. 

Chi phÝ l­u th«ng hµng ho¸ lµ nh÷ng chi phÝ ph¸t sinh trong qu¸ tr×nh tiªu 

thô hµng ho¸, cung øng dÞch vô (§iÒu 25 NghÞ ®Þnh 116/2005/N§-CP). Thùc tÕ 

cho thÊy ®©y lµ lo¹i chi phÝ cã ®é co gi·n rÊt cao do bÞ chi phèi bëi nhiÒu yÕu tè 

nh­: tÝnh chÊt cña lo¹i hµng ho¸, dÞch vô; tÝnh chia c¾t cña thÞ tr­êng; ph­¬ng 

tiÖn vËn chuyÓn; kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c vïng tiªu thô s¶n phÈm [32, tr.68]8. Lo¹i 

chi phÝ nµy còng ®­îc x¸c ®Þnh c¨n cø vµo sæ s¸ch kÕ to¸n cña doanh nghiÖp, 

bao gåm c¸c chi phÝ nh­: tiÒn l­¬ng; c¸c kho¶n phô cÊp tr¶ cho nh©n viªn b¸n 

hµng; hoa hång ®¹i lý, hoa hång m«i giíi; tiÕp thÞ; ®ãng gãi; bao b×; vËn chuyÓn; 

b¶o qu¶n; khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh; vËt liÖu; dông cô, ®å dïng; bèc dì hµng ho¸; 

dÞch vô mua ngoµi; chi phÝ vay vèn kinh doanh; chi phÝ qu¶ng c¸o... 

§Ó x¸c ®Þnh hµnh vi vi ph¹m, ng­êi ta tiÕn hµnh so s¸nh gi÷a gi¸ thµnh 

to¸n bé víi gi¸ b¸n thùc tÕ cña s¶n phÈm ®Ó tõ ®ã t×m ra møc chªnh lÖch theo 

c«ng thøc: 

Møc chªnh lÖch= gi¸ thµnh toµn bé - Gi¸ s¶n phÈm 

NÕu kÕt qu¶ ®­îc lµ con sè d­¬ng, vµ ®iÒu ®ã còng cã nghÜa lµ gi¸ thµnh 

toµn bé cao cao h¬n gi¸ b¸n thùc tÕ th× kÕt luËn cã vi ph¹m vµ ng­îc l¹i. 

                                           
8 NguyÔn Nh­ Ph¸t, NguyÔn Ngäc S¬n, Ph©n tÝch vµ luËn gi¶i c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh vÒ hµnh vi l¹m dông vÞ trÝ 
thèng lÜnh thÞ tr­êng, vÞ trÝ ®éc quyÒn ®Ó h¹n chÕ c¹nh tranh, NXB T­ ph¸p, Hµ Néi 2006, tr 68. 
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3.1.1.4.+ Bæ sung h×nh thøc qu¶ng c¸o g©y quÊy rÇy vµo nhãm hµnh vi 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

 Qu¶ng c¸o nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®· ®­îc LuËt c¹nh 

tranhCT 2004 quy ®Þnh t¹i §iÒu 45 víi 3 nhãm hµnh vi bÞ cÊm lµ: (i) So s¸nh 

trùc tiÕp hµng ho¸, dÞch vô cña m×nh víi hµng ho¸, dÞch vô cïng lo¹i cña doanh 

nghiÖp kh¸c; (ii) B¾t ch­íc mét s¶n phÈm qu¶ng c¸o kh¸c ®Ó g©y nhÇm lÉn cho 

kh¸ch hµng; (iii) §­a th«ng tin gian dèi hoÆc g©y nhÇm lÉn cho kh¸ch hµng vÒ 

mét trong c¸c néi dung nh­: gi¸, sè l­îng, chÊt l­îng, c«ng dông, kiÓu d¸ng, 

chñng lo¹i bao b×, ngµy s¶n xuÊt, thêi h¹n sö dông, xuÊt xø hµng ho¸ ng­êi s¶n 

xuÊt, n¬i s¶n xuÊt, ng­êi gia c«ng, n¬i gia c«ng; c¸ch thøc sö dông, ph­¬ng thøc 

phôc vô, thêi h¹n b¶o hµnh; c¸c th«ng tin gian dèi hoÆc g©y nhÇm lÉn kh¸c vµ 

c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o kh¸c mµ ph¸p luËt cã quy ®Þnh cÊm. Trªn c¬ së quy 

®Þnh më ë ®o¹n cuèi §iÒu nµy ®· cho phÐp hiÓu r»ng nh÷ng ho¹t ®éng qu¶ng 

c¸o kh¸c bÞ cÊm bëi c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c khi tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu cña 

mét hµnh vi c¹nh tranh theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh còng ®­îc xem lµ 

hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. §iÒu ®ã cho thÊy 

nÕu thùc tiÔn nÈy sinh nh÷ng lo¹i hµnh vi qu¶ng c¸o mang tÝnh c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM míi th× kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i söa ®æi LuËt c¹nh tranh mµ cã 

thÓ quy ®Þnh hµnh vi ®ã t¹i mét v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c vµ quy ph¹m ®ã còng sÏ 

lµ nguån cña ph¸p luËt c¹nh tranh khi nã tho¶ m·n c¸c tiªu chÝ cña hµnh vi c¹nh 

tranh theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh.  

 Cã thÓ thÊy r»ng còng nh­ nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi, LCT 2004 cña ViÖt 

Nam ®­îc x©y dùng trªn c¬ së nh÷ng tiªu chÝ cña mét LuËt c¹nh tranh hiÖn ®¹i, 

theo ®ã môc tiªu b¶o vÖ cña LuËt c¹nh tranh kh«ng chØ lµ c¸c chñ thÓ tham gia 

c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng mµ cßn bao gåm c¶ lîi Ých cña ng­êi tiªu dïng. Víi 

quan ®iÓm tiÕp cËn hiÖn ®¹i th× mét hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh khi 

®­îc xem xÐt, ph©n tÝch ®Õn cïng th× ®Òu trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp x©m ph¹m ®Õn 

quyÒn vµ lîi Ých cña ®èi thñ c¹nh tranh vµ cña c¶ ng­êi tiªu dïng. Ng­êi tiªu 

dïng trong thÞ tr­êng kh«ng cña riªng ai, hä thuéc vÒ nh÷ng doanh nghiÖp nµo 

cã thÓ l«i kÐo ®­îc (b»ng nh÷ng ph­¬ng thøc lµnh m¹nh). ChÝnh v× vËy viÖc sö 

dông nh÷ng ph­¬ng ph¸p ®­îc coi lµ kh«ng lµnh m¹nh nh»m cã ®­îc ng­êi tiªu 

dïng th× còng ®ång nghÜa víi viÖc gi¸n tiÕp t­íc ®i quyÒn tiÕp cËn ng­êi tiªu 
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dïng cña doanh nghiÖp kh¸c, ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh 

nghiÖp nµy (®èi thñ c¹nh tranh). 

 ChÝnh v× vËy cã nhiÒu quy ®Þnh cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM trùc tiÕp b¶o vÖ ng­êi tiªu dïngBVNTD chèng l¹i nh÷ng 

hµnh vi ®­îc coi lµ kh«ng lµnh m¹nh xuÊt ph¸t tõ chñ thÓ kinh doanh vµ ngµy 

nay chóng d­êng nh­ ®ang trë thµnh mét nguån quan träng cña ph¸p luËt b¶o vÖ 

ng­êi tiªu dïngBVNTD vµ ng­îc l¹i. Kho¶n 3 §iÒÓu 45 LCT 2004 vµ nhiÒu quy 

®Þnh trong ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o, ph¸p lÖnh b¶o vÖ ng­êi tiªu dïngBVNTD nh­ 

®· ph©n tÝch t¹i môc 2.21.6.1 ®· cho thÊy râ ®iÒu ®ã. 

 Cã mét vÊn ®Ò qua kh¶o s¸t thùc tiÔn t¸c gi¶ nhËn thÊy kh«ng cßn lµ c¸ 

biÖt vµ còng ®­îc xem lµ mét lo¹i ho¹t ®éng qu¶ng c¸o, ®ã lµ qu¶ng c¸o g©y 

quÊy rÇy kh¸ch hµng. Hµnh vi nµy còng ®ang lµ mét hiÖn t­îng g©y bøc xóc 

kh«ng kÐm nh÷ng hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

kh¸c ®ang ®­îc ®iÒu chØnh theo c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn hµnh. §©y lµ hµnh vi 

kh«ng míi, nh­ng qua kh¶o cøu c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt hiÖn ch­a cã mét 

quy ®Þnh nµo ®iÒu chØnh hµnh vi nµy. T¸c gi¶ cho r»ng, víi c¸ch tiÕp cËn nh­ võa 

tr×nh bµy ë trªn vµ theo kinh nghiÖm cña mét sè n­íc ( VÝ dô nh­ LuËt chèng 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM n¨m 2004 cña CHLB §øc) cã thÓ xÕp lo¹i 

hµnh vi qu¶ng c¸o mµ kh«ng ®­îc sù ®ång ý cña kh¸ch hµng, g©Êy quÊy rÇy cho 

kh¸ch hµng thuéc nhãm hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM víi nh÷ng h×nh thøc biÓu hiÖn ®· ®­îc tr×nh bµy ë môc 2.21.6.23 

(phÇn thùc tiÔn vÒ hµnh vi qu¶ng c¸o nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

ë ViÖt Nam). 

 VÒ kü thuËt kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i bæ sung trùc tiÕp vµo LuËt c¹nh tranh 

mµ cã thÓ quy ®Þnh cÊm hµnh vi nµy trong NghÞ ®Þnh h­íng dÉn thi hµnh mét sè 

®iÒu cña LuËt c¹nh tranh (liªn quan ®Õn c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM) hoÆc trong ph¸p luËt vÒ qu¶ng c¸o hay ph¸p luËt vÒ th­¬ng m¹i 

(trong nhãm c¸c hµnh vi qu¶ng c¸o bÞ cÊm)... 
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3.1.1.5+. CÇn xem xÐt l¹i vµ hoµn thiÖn vÒ mÆt néi dung c¸c quy ®Þnh vÒ 

ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi còng nh­ vÒ mÆt kü thuËt ®èi víi hµnh vi nµy 

trong LCT 2004.uËt c¹nh tranh 

Qua c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ héi, thùc tiÔn ho¹t ®éng cña c¸c hiÖp 

héi ë ViÖt Nam vµ vÝ dô thùc tiÔn vÒ hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi nh­ 

®· tr×nh bµy ë môc 2.12.8, t¸c gi¶ cho r»ng cÇn xem xÐt vÒ mÆt néi dung còng 

nh­ vÒ mÆt kü thuËt ®èi víi quy ®Þnh vÒ hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi.,  

a)  VÒ mÆt néi dung, t¸c gi¶ cho r»ng cÇn ph¶i xem xÐt l¹i v× nh÷ng lý do 

sau ®©y: 

 

 Thø nhÊt: Thùc tÕ vai trß cña hiÖp héi kinh doanh ë ViÖt Nam lµ¸ rÊt thÊp, 

hÇu hÕt c¸c hiÖp héi kinh doanh ë n­íc ta ch­a ®ñ kh¶ n¨ng ho¹t ®éng ®éc lËp, 

mét sè hiÖp héi kinh doanh ®­îc tæ chøc chØ víi thµnh viªn lµ doanh nghiÖp nhµ 

n­íc vµ ho¹t ®éng theo lèi hµnh chÝnh. NhiÒu khi hiÖp héi chØ ®ãng vai trß vËn 

®éng nhµ n­íc hç trî mét sè ­u ®·i [3]. 9. Víi vai trß cña hiÖp héi nh­ vËy th× 

môc ®Ých cña viÖc tham gia hiÖp héi cña c¸c thµnh viªn, theo t¸c gi¶ chñ yÕu lµ 

®Ó lÊy th«ng tin, tranh thñ, lîi dông sù hç trî vÒ chÝnh s¸ch. Còng chÝnh tõ thù­c 

tiÔn ®ã, t¸c gi¶ cho r»ng viÖc tham gia hay kh«ng tham gia mét hiÖp héi kinh 

doanh hiÖn nay ë ViÖt Nam ch­a ph¶i lµ vÊn ®Ò mét sèng, mét cßn víi doanh 

nghiÖp. XuÊt ph¸t tõ nhËn thøc nh­ vËy, t¸c gi¶ cho r»ng d­êng nh­ LuËt c¹nh 

tranh ViÖt Nam chØ quan t©m ®Õn viÖc ®iÒu chØnh nh÷ng hµnh vi c¶n trë viÖc 

tham gia hoÆc rót khái hiÖp héi vµ coi ®©y lµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM khi tho¶ m·n c¸c dÊu hiÖu theo quy ®Þnh cña LuËt lµ thiÕu c¬ së 

thùc tiÔn. Vµ ph¶i ch¨ng nh÷ng quy ®Þnh t¹i §iÒu 47 LuËt c¹nh tranh cã phÇn chØ 

cã gi¸ trÞ mang tÝnh dù b¸o, ch­a phï hîp vµ ch­a thÓ cã "®Êt" ®Ó ¸p dông trong 

thùc tiÔn ho¹t ®éng còng nh­ vai trß, vÞ trÝ ¶nh h­ëng cña c¸c hiÖp héi kinh 

doanh ®èi víi c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn cña hiÖp héi hiÖn nay ë ViÖt Nam. 

 Thø hai, Qua vÝ dô nªu ë phÇn 2.12.8.3 vÒ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM do doanh nghiÖp thµnh viªn cña hiÖp héi tiÕn hµnh d­íi sù chØ ®¹o 

cña hiÖp héi tuy cã phÇn hiÕm hoi, nh­ng t¸c gi¶ cho r»ng víi xu h­íng ph¸t 

                                           
9 TrÇn Th¸i D­¬ng, Tæ chøc x· héi-nghÒ nghiÖp vµ hiÖp héi kinh tÕ víi viÖc tham gia x©y dùng chÝnh s¸ch, ph¸p luËt kinh tÕ, 
T¹p chÝ nghiªn cøu lËp ph¸p, 2/2006 
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triÓn tÊt yÕu cña c¸c hiÖp héi kinh doanh ë ViÖt Nam th× hiÖn t­îng nµy còng sÏ 

kh«ng ph¶i lµ c¸ biÖt vµ nÕu vÉn gi÷ quy ®Þnh nµy trong LuËt c¹nh tranh cÇn cã 

sù ®iÒu chØnh bëi ph¸p luËt c¹nh tranh vµ quy ®Þnh bæ sung hµnh vi nµy trong 

LuËt. 

   

Thø ba: qua kh¶o cøu c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ héi cho thÊy, kh«ng cã bÊt kú 

mét quy ®Þnh nµo nghiªm cÊm hiÖp héi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ thùc hiÖn hµnh vi 

ph©n biÖt ®èi xö trong hiÖp héi. Vµ còng t­¬ng øng víi nã c¸c dÊu hiÖu ®Ó nhËn 

biÕt vÒ hµnh vi nµy còng kh«ng thÓ t×m thÊy trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt nµy. 

Nh­ vËy víi c¸ch thiÕt kÕ d­íi d¹ng quy ph¹m cÊm ®o¸n, kh«ng nªu lªn nh÷ng 

dÊu hiÖu ®Ó nhËn biÕt hµnh vi, trong khi c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan 

kh«ng quy ®Þnh hoÆc ch­a ®­îc bæ sung, söa ®æi kÞp thêi, sÏ lµ nh÷ng c¶n trë 

cho viÖc ¸p dông quy ®Þnh nµy cña LuËt c¹nh tranh trong thùc tiÔn thùc thi. Cã 

mét ®iÒu t¸c gi¶ xin nãi thªm, qua kh¶o cøu dù ¸n míi ®©y nhÊt ®èi víi LuËt vÒ 

héi (dù th¶o 9, th¸ng 3/2006) th× nh÷ng quy ®Þnh cã liªn quan ®Õn viÖc ®iÒu 

chØnh c¸c hµnh vi còng nh­ tr¸ch nhiÖm, quyÒn h¹n cña hiÖp héi c¸c tæ chøc 

kinh tÕ cßn phÇn qu¸ mê nh¹t, chØ lµ sù chÐp l¹i nh÷ng quy ®Þnh vÒ hiÖp héi cña 

c¸c tæ chøc kinh tÕ ®­îc quy ®Þnh t¹i Th«ng t­ 01/2004/TT-BNV. §iÒu ®ã còng 

cho thÊy mét ®iÒu r»ng, qu¸ tr×nh x©y dùng c¸c ®¹o luËt vÒ kinh tÕ hoÆc cã liªn 

quan ®Õn c¸c chñ thÓ vÒ kinh tÕ, trong bèi c¶nh ViÖt Nam ®· ban hµnh LuËt c¹nh 

tranh (kh¸c víi viÖc khi ch­a cã LuËt c¹nh tranh) cÇn chó ý ®Õn mèi quan hÖ 

gi÷a ®¹o luËt sÏ ®­îc ban hµnh víi c¸c quy ®Þnh cã liªn quan trong LuËt c¹nh 

tranh, ®Ó qua ®ã cã sù bæ sung, ¸p dông phèi hîp, n©ng cao hiÖu qu¶ trªn thùc tÕ 

còng nh­ tÝnh thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh ¸p dông ph¸p luËt. 

Mét vÊn ®Ò n÷a t¸c gi¶ cho r»ng, kh«ng nªn quy ®Þnh nh÷ng nguyªn t¾c 

ho¹t ®éng chung ¸p dông cho mäi hiÖp héi. Ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc kinh tÕ 

ch¾c ch¾n sÏ cã nh÷ng nguyªn t¾c ho¹t ®éng ®Æc thï. ViÖc quan niÖm theo mét 

nguyªn t¾c chung lµ kh«ng v× môc tiªu lîi nhuËn ( cã nghÜa lµ kh«ng ®­îc trùc 

tiÕp kinh doanh) ¸p dông cho tÊt c¶ c¸c lo¹i h×nh "héi" hiÖn nay, trong ®ã bao 

gåm c¶ c¸c hiÖp héi kinh doanh lµ cã phÇn cøng nh¾c trong ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn 

kinh tÕ hiÖn nay còng nh­ thêi gian tíi. Víi cø c¸ch thøc quan niÖm nh­ vËy, 

theo t¸c gi¶ th× vÞ trÝ, vai trß còng nh­ ¶nh h­ëng cña hiÖp héi kinh doanh ®èi víi 
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c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn hiÖp héi còng khã cã thÓ t¨ng h¬n so víi hiÖn nay 

vµ môc ®Ých tham gia hiÖp héi cña c¸c chñ thÓ kinh doanh còng sÏ kh«ng cã g× 

kh¸c so víi thêi ®iÓm hiÖn t¹i. 

b) VÒ mÆt kü thuËt, t¸c gi¶ cho r»ng cÇn xem xÐt l¹i v× lý do sau: 

Hµnh vi ph©n biÖt ®èi xö cña hiÖp héi ®­îc xÕp vµo lo¹i hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM vµ ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 47 LCT 2004, theo ®ã 

chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi nµy chØ cã thÓ lµ hiÖp héi ngµnh nghÒ, bao gåm hiÖp 

héi ngµnh hµng vµ hiÖp héi nghÒ nghiÖp. Quy ®Þnh ®ã hoµn toµn phï hîp víi ®èi 

t­îng ¸p dông ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 2 LuËt c¹nh tranh n¨m 2004, theo ®ã §iÒu 

luËt nµy quy ®Þnh 2 nhãm ®èi t­îng ¸p dông lµ doanh nghiÖp vµ hiÖp héi ngµnh 

nghÒ. Tuy nhiªn theo quy ®Þnh t¹i kho¶n 4 §iÒu 3 cña LuËt c¹nh tranh th× chñ 

thÓ thùc hiÖn hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM chØ cã thÓ lµ doanh 

nghiÖp, theo ®ã: " Hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM lµ hµnh vi c¹nh 

tranh cña doanh nghiÖp trong qu¸ tr×nh kinh doanh tr¸i víi chuÈn mùc th«ng 

th­êng vÒ ®¹o ®øc kinh doanh, g©y thiÖt h¹i hoÆc cã thÓ g©y thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých 

cña nhµ n­íc, quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña doanh nghiÖp kh¸c hoÆc ng­êi tiªu 

dïng". Nh­ vËy, chñ thÓ thùc hiÖn hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

chØ cã thÓ lµ doanh nghiÖp theo c¸ch hiÓu cña kho¶n 1 §iÒu 2 LuËt c¹nh tranh, 

mµ kh«ng thÓ lµ c¸c hiÖp héi ngµnh nghÒ. Tõ ®ã cã thÓ thÊy r»ng vÒ mÆt logic 

h×nh thøc ë ®©y cã sù m©u thuÉn gi÷a kho¶n 4 §iÒu 3 vµ §iÒu 47 quy ®Þnh vÒ 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM d­íi d¹ng ph©n biÖt ®èi xö cña 

hiÖp héi trong LuËt c¹nh tranh. 

3.1.1.6.+ Hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ®a cÊpBH§C vµ b¸n 

hµng ®a cÊpBH§C bÊt chÝnh trong ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh 

Tõ kÕt qu¶ nghiªn cøu, ph©n tÝch vÒ b¸n hµng ®a cÊpBH§C bÊt chÝnh ë 

môc 2.21.9, t¸c gi¶xin cã mét sè kiÕn nghÞ hoµn thiÖn sau: 

Thø nhÊt: Theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh n¨mCT 2004 vµ NghÞ ®Þnh 

110/2005/N§-CP th× s¶n phÈm ®­îc tiªu thô theo ph­¬ng thøc b¸n hµng ®a 

cÊpBH§C ph¶i lµ tµi s¶n h÷u h×nh, kh«ng bao gåm dÞch vô v« h×nh. Trªn c¬ së 

®ã nhµ lµm luËt quan niÖm kinh doanh ®a cÊp (theo quan niÖm cña nhiÒu n­íc 

trªn thÕ giíi) lµ "b¸n hµng ®a cÊpBH§C" vµ b¸n hµng ®a cÊpBH§C ®­îc ®Þnh 
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nghÜa lµ ph­¬ng thøc tiÕp thÞ ®Ó b¸n lÎ hµng ho¸ ®¸p øng c¸c ®iÒu kiÖn ®­îc quy 

®Þnh t¹i c¸c ®iÓm a,b,c cña kho¶n 11 §iÒu 3.  Nh­ vËy, theo ®Þnh nghÜa nµy th× 

néi hµm cña kh¸i niÖm b¸n hµng ®a cÊpBH§C chØ n»m trong ph¹m vi mua b¸n 

hµng ho¸.  

LËp luËn cho quan ®iÓm chØ coi hµng ho¸ h÷u h×nh lµ ®èi t­îng cña b¸n 

hµng ®a cÊpBH§C, Côc qu¶n lý c¹nh tranh cho r»ng hµng ho¸ h÷u h×nh lµ ®èi 

t­îng chñ yÕu mµ c¸c doanh nghiÖp kinh doanh ®a cÊp ViÖt Nam tæ chøc tiªu 

thô, cßn c¸c lo¹i dÞch vô v« h×nh Ýt khi ®­îc tiªu thô theo ph­¬ng thøc nµy, do ®ã 

ch­a nªn quy ®Þnh vµo LuËt [35, tr.25]10. VÒ vÊn ®Ò nµy, t¸c gi¶ cho r»ng mÆc dï 

Côc qu¶n lý c¹nh tranh cã thõa nhËn dÞch vô lµ s¶n phÈm ®­îc cung øng theo 

ph­¬ng thøc b¸n hµng ®a cÊpBH§C, nh­ng l¹i kh«ng ®­îc quy ®Þnh trong c¸c 

v¨n b¶n ph¸p luËt. §iÒu ®ã cho thÊy Côc qu¶n lý c¹nh tranh ®· bá qua tÝnh kh¸i 

qu¸t vµ tÝnh cã thÓ dù b¸o tr­íc cña mét quy ph¹m ph¸p luËt. Cho dï ë ViÖt 

Nam b¸n hµng ®a cÊpBH§C míi xuÊt hiÖn kho¶ng vµi n¨m trë l¹i ®©y nh­ng 

ch¾c ch¾n r»ng trong xu thÕ héi nhËp viÖc cung øng dÞch vô theo ph­¬ng thøc 

b¸n hµng ®a cÊpBH§C sÏ kh«ng ph¶i lµ hiÕm. Thùc tiÔn trªn thÕ giíi cho thÊy 

viÖc cung øng dÞch vô tiªu dïng ®· xuÊt hiÖn vµ tån t¹i c¸ch ®©y kho¶ng 80 n¨m 

cïng víi sù xuÊt hiÖn lo¹i h×nh kinh doanh ®a cÊp. ë nhiÒu n­íc lo¹i h×nh cung 

øng dÞch vô theo ph­¬ng thøc kinh doanh ®a cÊp tËp trung vµo nhiÒu lo¹i dÞch vô 

nh­: dÞch vô ®iÖn tho¹i, thÎ internet, b¶o hiÓm...Mét ®iÒu t¸c gi¶ xin ®­îc nãi 

thªm lµ víi nh÷ng n­íc chØ thõa nhËn nguån cña ph¸p luËt lµ c¸c v¨n b¶n quy 

ph¹m ph¸p luËt, trong khi c¸c tËp qu¸n kinh doanh, th­¬ng m¹i hay c¸c b¶n ¸n 

ch­a ®­îc coi lµ nguån chÝnh thøc theo luËt ph¸p nh­ ë ViÖt Nam th× khiÕm 

khuyÕt trªn sÏ dÉn ®Õn hÖ qu¶ lµ kh«ng cã ph¸p luËt ®Ó ®iÒu chØnh ho¹t ®éng 

cung øng dÞch vô theo ph­¬ng thøc b¸n hµng ®a cÊpBH§C vµ cïng víi ®ã lµ c¸c 

ho¹t ®éng b¸n hµng ®a cÊpBH§C bÊt chÝnh d­íi d¹ng cung øng dÞch vô sÏ 

kh«ng cã luËt ®iÒu chØnh. 

Víi nh÷ng vÊn ®Ò nªu trªn, cã ý kiÕn cho r»ng nªn më réng kh¸i niÖm 

"b¸n hµng ®a cÊpBH§C" ®ang sö dông thµnh "kinh doanh ®a cÊp" ®Ó cã thÓ bao 

                                           
10 Hµ Ngäc S¬n, Ph¸p luËt kinh doanh ®a cÊp, LuËn v¨n th¹c sü luËt häc, Tr­êng ®¹i häc LuËt thµnh phè Hå ChÝ Minh, 2006, 
tr 25. 
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qu¸t viÖc cung øng s¶n phÈm dÞch vô theo ph­¬ng thøc nµy [35, tr.93]11. Tuy 

nhiªn, t¸c gi¶ cho r»ng víi quan niÖm kh¸ réng vÒ ph¹m trï "kinh doanh" theo 

quy ®Þnh cña ph¸p luËt hiÖn nay, nÕu sö dông ph¹m trï "kinh doanh ®a cÊp" tuy 

cã thÓ bao qu¸t ®­îc c¶ lo¹i h×nh dÞch vô nh­ng sÏ lµ qu¸ réng, bëi thùc tiÔn 

ho¹t ®éng b¸n hµng ®a cÊpBH§C ë ViÖt Nam hay ë nhiÒu n­íc ®Òu chñ yÕu 

diÔn ra vµ ®­îc thùc hiÖn ë kh©u ph©n phèi (b¸n hµng), kh«ng bao gåm c¸c kh©u 

kh¸c trong quy tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh. Do vËy, t¸c gi¶ cho r»ng, vÉn nªn sö 

dông kh¸i niÖm b¸n hµng ®a cÊpBH§C nh­ LuËt c¹nh tranhCT 2004 vµ NghÞ 

®Þnh 110/2005/N§-CP ®·ang sö dông. 

Tõ nh÷ng ph©n tÝch nªu trªn, t¸c gi¶ ®Ò nghÞ cÇn më réng ®èi t­îng cña 

viÖc mua b¸n trong b¸n hµng ®a cÊpBH§C kh«ng chØ bao gåm c¸c ®èi t­îng lµ 

hµng ho¸ h÷u h×nh, mµ cßn c¶ ®èi t­îng lµ cung øng dÞch vô. Khi ®ã kh¸i niÖm 

b¸n hµng ®a cÊpBH§C cÇn ®­îc x¸c ®Þnh lµ: ph­¬ng thøc tiÕp thÞ ®Ó b¸n lÎ hµng 

ho¸, cung øng dÞch vô ®¸p øng c¸c ®iÒu kiÖn sau: a) ViÖc tiÕp thÞ ®Ó b¸n lÎ hµng 

ho¸, cung øng dÞch vô ®­îc thùc hiÖn th«ng qua m¹ng l­íi ng­êi tham gia b¸n 

hµng ®a cÊpBH§C gåm nhiÒu cÊp kh¸c nhau; b) Hµng ho¸, dÞch vô ®­îc ng­êi 

tham gia b¸n hµng ®a cÊpBH§C tiÕp thÞ trùc tiÕp cho ng­êi tiªu dïng t¹i n¬i ë, 

n¬i lµm viÖc...;... 

Thø hai: Q Theo quy ®Þnh t¹i kho¶n 3 §iÒu 48 LuËt c¹nh tranh lµ cÊm 

doanh nghiÖp "cho ng­êi tham gia nhËn tiÒn hoa hång, tiÒn th­ëng, lîi Ých kinh 

tÕ kh¸c chñ yÕu tõ viÖc dô dç ng­êi kh¸c tham gia m¹ng l­íi b¸n hµng ®a 

cÊpBH§C", nh­ng kho¶n 6 §iÒu 7 NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP l¹i cÊm doanh 

nghiÖp tuyÖt ®èi, theo ®ã cÊm doanh nghiÖp "cho ng­êi tham gia nhËn tiÒn hoa 

hång, tiÒn th­ëng, lîi Ých kinh tÕ kh¸c tõ viÖc dô dç ng­êi kh¸c tham gia m¹ng 

l­íi b¸n hµng ®a cÊpBH§C". Nh­ vËy theo quy ®Þnh trªn t¹i 2 v¨n b¶n nµy ®· 

cho thÊy sù kh«ng thèng nhÊt vµ tõ ®ã ch¾c ch¾n sÏ t¹o ra sù kh«ng thèng 

nhÊtnhÊt qu¸n trong viÖc ¸p dông. Tuy nhiªn nÕu xÐt vÒ mÆt hiÖu lùc ph¸p luËt 

th× LuËt c¹nh tranh cã hiÖu lùc cao h¬n NghÞ ®Þnh 110/2005/N§-CP, do ®ã trong 

tr­êng hîp cã m©u thuÉn, th× ®iÒu khoµ¶n trong LuËt c¹nh tranh sÏ ®­îc ­u tiªn 

¸p dông. 

                                           
11 Hµ Ngäc S¬n, Ph¸p luËt kinh doanh ®a cÊp, LuËn v¨n th¹c sü luËt häc, Tr­êng ®¹i häc LuËt thµnh phè Hå ChÝ Minh, 2006, 
tr 93. 
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MÆc dï vËy, d­íi gãc ®é thùc tiÔn th× viÖc x¸c ®Þnh thÕ nµo lµ métmét 

hµnh vi thÕ nµo lµ "dô dç" lµ lµ rÊt khã, x¸c ®Þnh ®ßi hái cÇn cã nh÷ng quy ®Þnh 

mang tÝnh ®Þnh l­îng, ®Ó tõ ®ã cã sù thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh ¸p dông quy 

®Þnh nµy. Bëi v×, kh«ng ai cã thÓ x¸c ®Þnh viÖc ph©n phèi viªn giíi thiÖu vÒ 

nh÷ng lîi Ých khi tham gia m¹ng l­íi b¸n hµng ®a cÊpBH§C cho ng­êi muèn 

tham gia cã ph¶i lµ hµnh vi dô dç ng­êi ®ã tham gia m¹ng l­íi hay kh«ng. MÆt 

kh¸c ®Æc tr­ng cña b¸n hµng ®a cÊpBH§C lµ ph©n phèi viªn cã quyÒn ®­îc 

h­ëng mét kho¶n hoa hång tõ kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm cña m¹ng l­íi ph©n 

phèi tuyÕn d­íi cña m×nh nªn bÊt cø ng­êi muèn tham gia nµo còng høa hÑn 

®em l¹i lîi Ých cho ph©n phèi viªn ®· giíi thiÖu anh ta tham gia. H¬n n÷a thùc tÕ 

hÇu hÕt ng­êi míi gia nhËp m¹ng l­íi tuy kh«ng bÞ Ðp buéc nh­ng vÉn mua mét 

l­îng s¶n phÈm ®Ó dïng thö nªn ngay lËp tøc ng­êi b¶o trî sÏ ®­îc h­ëng tiÒn 

hoa hång tõ sè s¶n phÈm ®ã. Do ®ã chØ cã thÓ kh¼ng ®Þnh c¸ch thøc tr¶ th­ëng 

cña b¸n hµng ®a cÊpBH§C bÊt chÝnh kh¸c b¸n hµng ®a cÊpBH§C ch©n chÝnh ë 

chç nã cho phÐp ng­êi tham gia ®­îc h­ëng lîi Ých kinh tÕ chñ yÕu tõ viÖc tuyÓn 

dông ng­êi kh¸c h¬n lµ tõ viÖc b¸n s¶n phÈm cho ng­êi tiªu dïng thùc sù. Bªn 

c¹nh ®ã viÖc x¸c ®Þnh hµnh vi Ðp buéc kh¸ch hµng ph¶i mua s¶n phÈm míi ®­îc 

trë thµnh ph©n phèi viªn còng rÊt khã, bëi c«ng ty th­êng “®æ thõa” do m¹ng 

l­íi ph©n phèi viªn tù Ðp nhau (ph©n phèi viªn tr­íc Ðp ph©n phèi viªn m¹ng 

l­íi), chø kh«ng ph¶i chñ tr­¬ng cña c«ng ty. 

3.1.1.7.+ H­íng dÉn thi hµnh mét sè quy ®Þnh vÒ thñ tôc xö lý ®èi víi 

c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

- Nh­ ®· ph©n tÝch t¹i môc 2.1. cña ch­¬ng 2, c¸c hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®­îc quy ®Þnh kh«ng chØ trong LuËt c¹nh tranh mµ 

cßn ®­îc quy ®Þnh trong nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c. Nh­ vËy, hiÖn nay c¸c 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM cã thÓ bÞ xö lý vÒ mÆt hµnh chÝnh 

bëi nhiÒu h×nh thøc kh¸c nhau. Ch¼ng h¹n nh­ hµnh vi qu¶ng c¸o gian dèi cã thÓ 

bÞ xö lý vÒ mÆt hµnh chÝnh theo c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ qu¶ng c¸o; hay nh­ c¸c 

hµnh vi c¹nh tranh vi ph¹m chØ dÉn th­¬ng m¹i cã thÓ ®­îc xö lý theo quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt vÒ th­¬ng m¹i. §Ó tr¸nh chång lÊn, b¶o ®¶m tÝnh quy ph¹m, thèng 

nhÊt trong qu¸ tr×nh ¸p dông, tr¸nh t×nh tr¹ng chång lÊn trong thÈm quyÒn vµ c¬ 

chÕ xö lý, vÊn ®Ò ph©n ®Þnh râ c¬ chÕ xö lý vi ph¹m theo c¬ chÕ cña LuËt c¹nh 
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tranh víi c¸c c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c lµ rÊt cÇn thiÕt ®ßi hái cÇn cã sù h­íng 

dÉn thi hµnh. VÒ vÊn ®Ò nµy, nh­ ®· cã lÇn ph©n tÝch ë  trong phÇn viÕt ë môc 

2.1, t¸c gi¶ cho r»ng, ®Ó tr¸nh chång chÐo, b¶o ®¶m tÝnh thèng nhÊt trong qu¸ 

tr×nh xö lý c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM th×, nh÷ng hµnh vi 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®­îc LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh sÏ chØ ®­îc 

xö  lý theo tr×nh tù, thñ tôc do LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh; vµ nh÷ng hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®­îc quy ®Þnh ë nh÷ng v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c 

tho¶ m·n c¸c yÕu tè cña hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM theo LuËt 

c¹nh tranh còng sÏ ®­îc xö lý theo tr×nh tù, thñ tôc mµ LuËt c¹nh tranh quy ®Þnh. 

- LCTuËt c¹nh tranh n¨m 2004 ®· thiÕt kÕ mét tr×nh tù, thñ tôc xö lý riªng 

®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, kh¸c víi c¸c hµnh vi vi 

ph¹m hµnh chÝnh kh¸c. LuËt c¹nh tranh n¨mCT 2004 ®· thiÕt lËp mét c¬ quan 

chuyªn tr¸ch nh»m xö lý hµnh chÝnh ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM. Kh¸c víi mét sè quèc gia, hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM chØ bÞ xö lý theo c¬ chÕ båi th­êng d©n sù, th× ë ViÖt Nam l¹i 

®­îc b¶o hé kÐp, theo ®ã võa cã thÓ ¸p dông c¬ chÕ xö lý hµnh chÝnh, l¹i võa cã 

thÓ ¸p dông c¬ chÕ khëi kiÖn båi th­êng d©n sù t¹i Toµ ¸n cã thÈm quyÒn theo 

ph¸p luËt d©n sù. MÆc dï ®· cã sù dÉn chiÕu ¸p dông c¬ chÕ khëi kiÖn ra Toµ ¸n 

®ÓÒ yªu cÇu båi th­êng thiÖt h¹i theo ph¸p luËt d©n sù ®èi víi nh÷ng hµnh vi vi 

ph¹m LuËt c¹nh tranh n¨m CT 2004 mµ g©y thiÖt h¹i, tuy nhiªn c¨n cø vµo §iÒu 

29 Bé luËt tè tông d©n sù ngµy 15/6/2004 th× thÈm quyÒn gi¶i quyÕt tranh chÊp 

cña Toµ ¸n ®èi víi c¸c vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh lµ ch­a râ rµng hay nãi 

chÝnh x¸c lµ ch­a cã. Víi c¬ chÕ b¶o hé kÐp theo ph¸p luËt c¹nh tranh th× theo 

t¸c gi¶ bÊt kú mét hµnh vi vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh nµo còng ®Òu bÞ khëi 

kiÖn theo c¬ chÕ hµnh chÝnh vµ c¶ c¬ chÕ båi th­êng thiÖt h¹i t¹i Toµ ¸n theo 

ph¸p luËt d©n sù, bëi trong ho¹t ®éng kinh doanh, bÊt kú mét hµnh vi vi ph¹m 

nµo ch¾c ch¾n còng ®Òu g©y thiÖt h¹i Ýt nhiÒu cho chñ thÓ bÞ hµnh vi c¹nh tranh 

®ã x©m h¹i.  

Nh­ vËy, vÊn ®Ò ®Æt ra ë ®©y ë ®©y lµ sÏ cã c¸c t×nh huèng sau ®©y sÏ x¶y 

ra (ë ®©yphÇn nµy t¸c gi¶ kh«ng ®Ò cËp ®Õn viÖc khiÕu n¹i quyÕt ®Þnh xö lý hµnh 

chÝnh cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh): khi cã hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM th× chñ thÓ bÞ x©m h¹i khiÕu n¹i lªn c¬ quan c¹nh tranh tr­íc, sau 
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®ã míi khëi kiÖn ra Toµ ¸n theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt d©n sù; vµ ( ii) hay tiÕn 

hµnh ®ång thêi, võa khiÕu n¹i lªn c¬ quan c¹nh tranh, ®ång thêi võa khëi kiÖn ra 

Toµ ¸n ®ßi yªu cÇu båi th­êng thiÖt h¹i; (iii) chØ khëi kiÖn ra Toµ ¸n ®Ó ®ßi båi 

th­êng thiÖt h¹i. §©y chÝnh lµ nh÷ng vÊn ®Ò cÇn cã v¨n b¶n quy ph¹m h­íng dÉn 

cô thÓ ®Ó t¹o c¬ së ph¸p lý xö lý nh÷ng vÊn ®Ò nµy, nh»m ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc 

vµ ph¹m vi tranh tông trong c¸c vô kiÖn vÒ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM tr­íc Toµ ¸n, b¶o ®¶m thèng nhÊt trong qu¸ tr×nh xö lý còng nh­ 

b¶o ®¶m quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña c¸c bªn. 

Theo t¸c gi¶ c¸c h­íng dÉn nªn tËp trung xö lý vÊn ®Ò nµy trªn c¬ së 

nh÷ng nguyªn t¾c sau: 

Thø nhÊt: c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®Òu ®­îc xö 

lý xem xÐt tr­íc hÕt t¹i c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh; 

Thø hai: Trªn c¬ së kÕt qña ®iÒu tra vµ quyÕt ®Þnh xö lý hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, vµ nÕu cã thiÖt h¹i x¶y ra, chñ thÓ bÞ vi ph¹m cã thÓ 

khëi kiÖn ra Toµ ¸n ®ßi båi th­êng thiÖt h¹i. QuyÕt ®Þnh cña c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh vÒ viÖc tån t¹i hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nªn ®­îc 

Toµ ¸n c«ng nhËn vµ trong tr­êng hîp ®ã viÖc tranh tông tr­íc Toµ ¸n vÒ viÖc 

tån t¹i hay kh«ng tån t¹i hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM sÏ kh«ng 

nªn ®­îc ®Æt ra. Vµ kÕt qu¶ ®iÌÒu tra cña C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh còng sÏ lµ 

c¬ së quan träng gióp Toµ ¸n gi¶i quyÕt yªu cÇu ®ßi båi th­êng thiÖt h¹i cña chñ 

thÓ bÞ vi ph¹m.  

Thø ba: §Ó b¶o ®¶m thùc hiÖn ®­îc 2 vÊn ®Ò nªu trªn cÇn bæ sung thÈm 

quyÒn cña Toµ ¸n trong viÖc xö lý ®èi víi c¸c tranh chÊp liªn quan ®Õn c¹nh 

tranh trong Bé luËt tè tông d©n sù n¨m 2004 vµ cã h­íng dÉn cô thÓ b¶o ®¶m 

tÝnh thèng nhÊt trong viÖc xö lý ®èi víi hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM, nhÊt lµ khi chñ thÓ bÞ vi ph¹m kh«ng khiÕu n¹i ra c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh mµ khëi kiÖn th¼ng ra Toµ ¸n, kh«ng khiÕu n¹i ®Õn c¬ quan qu¶n lý 

c¹nh tranh.  

Bªn c¹nh ®ã cÇn x©y dùng c¬ chÕ phèi hîp gi÷a c¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh vµ Toµ ¸n trong viÖc xö lý ®èi víi c¸c tranh chÊp båi th­êng thiÖt h¹i do 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM g©y ra. Ngoµi viÖc hoµn thiÖn c¸c 
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quy ®Þnh vÒ luËt "thñ tôc" nªu trªn, cÇn hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh cña luËt "néi 

dung" vÒ båi th­êng thiÖt h¹i g©y ra bëi hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM. 

3.1.1.8.+ Hoµn thiÖn ph¸p luËt vÒ båi th­êng thiÖt h¹i do hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM g©y nªn. 

 Cã thÓ thÊy r»ng, LuËt c¹nh tranh mÆc dï ®· cã quy ®Þnh vÒ c¸c hµnh vi 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nh­ng míi chØ ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi nµy 

tõ gi¸c ®é cÊm ®o¸n hµnh chÝnh. VÊn ®Ò båi th­êng thiÖt h¹i do hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM g©y ra kh«ng ®­îc quy ®Þnh trong LCTuËt c¹nh 

tranh n¨m 2004, dï chØ lµ viÖc dÉn chiÕu cô thÓ ®Õn ph¸p luËt d©n sù ( xem ®o¹n 

cuèi cña kho¶n 3 §iÒu 117 LuËt c¹nh tranh). Sù dÉn chiÕu ®Õn ph¸p luËt d©n sù 

chØ ®­îc t×m thÊy t¹i §iÒu 6 NghÞ ®Þnh 120/2005/N§-CP.  

Theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt d©n sù th×, vÊn ®Ò khëi kiÖn ®ßi båi th­êng 

thiÖt h¹i ®èi víi hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM sÏ ®­îc ¸p dông 

theo c¸c quy ®Þnh vÒ båi th­êng thiÖt h¹i ngoµi hîp ®ång ®­îc quy ®Þnh trong 

Bé luËt d©n sù n¨m 1995 (tr­íc ngµy 1/1/2006) vµ Bé luËt d©n sù n¨m 2005 (sau 

ngµy 1/1/2006). 

§Ó c¸c quy ®Þnh vÒ båi th­êng thiÖt h¹i liªn quan ®Õn hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM triÓn khai ®­îc trong thùc tiÔn th× cã rÊt nhiÒu vÊn ®Ò 

ph¸p lý ®­îc ®Æt ra cÇn cã sù h­íng dÉn, gi¶i thÝch tõ phÝa c¸c c¬ quan cã thÈm 

quyÒn (nhÊt lµ tõ phÝa Toµ ¸n nh©n d©n tèi cao, ViÖn kiÓm s¸t nh©n d©n tèi cao 

vµ Bé Th­¬ng m¹i). Trong ®ã, mét sè vÊn ®Ò sau ®©y cÇn l­u ý: 

Mét lµ, ai lµ chñ thÓ cã quyÒn khëi kiÖn yªu cÇu båi th­êng thiÖt h¹i do 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM g©y ra: Theo nguyªn t¾c chung th× 

bÊt cø ai bÞ thiÖt h¹i bëi hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®Òu cã 

quyÒn ®­îc yªu cÇu båi th­êng. Tuy nhiªn, hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM cã thÓ g©y thiÖt h¹i cho nhiÒu chñ thÓ kh¸c nhau c¶ thiÖt h¹i trùc 

tiÕp vµ thiÖt h¹i gi¸n tiÕp. Trong thùc tÕ chñ yÕu c¸c ®èi thñ c¹nh tranh lµ nh÷ng 

chñ thÓ bÞ thiÖt h¹i trùc tiÕp cßn ng­êi tiªu dïng chØ lµ nh÷ng ng­êi thiÖt h¹i 

gi¸n tiÕp. ChÝnh v× thÕ, ph¸p luËt cÇn ph¶i cã quy ®Þnh râ h¬n chñ thÓ cã quyÒn 

yªu cÇu khëi kiÖn. 
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Theo th«ng lÖ chungkinh nghiÖm thùc tiÔn cña mét sèc¸c n­íc, ®èi víi 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM chñ thÓ tiÕn hµnh khëi kiÖn chñ 

yÕu lµ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. Bªn c¹nh ®ã, d­íi khÝa c¹nh b¶o vÖ quyÒn lîi 

ng­êi tiªu dïng, theo kinh nghiÖm ë nhiÒu n­íc theo m« h×nh luËt c¹nh tranh 

hiÖn ®¹i, ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi   cho ng­êi tiªu dïng cã kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ 

m×nh, huy ®éng mäi lùc l­îng x· héi tham gia tÝch cùc vµo sù nghiÖp b¶o vÖ 

ng­êi tiªu dïng, chóng t«i cho r»ng cÇn t¨ng tÝnh chuyªn nghiÖp hãa c«ng t¸c 

b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng tõ phÝa c¸c hiÖp héi b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng ®ång thêi cÇn 

thõa nhËn c¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ cña ng­êi tiªu dïng víi s¶n phÈm hoÆc mét 

nhãm c¸c s¶n phÈm cña mét nhµ kinh doanh v× c¸c lÏ sau: 

- C¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ th«ng qua c¸c tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ 

gióp ng­êi tiªu dïng cã søc m¹nh ®¸ng kÓ trong qu¸ tr×nh ®µm ph¸n, th­¬ng 

l­îng víi nhµ kinh doanh (nhµ s¶n xuÊt). Trong tr­êng hîp ph¶i gi¶i quyÕt tranh 

chÊp t¹i Tßa ¸n, c¬ chÕ nµy sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho sù h×nh thµnh ph­¬ng thøc båi 

th­êng vµ c¸c møc båi th­êng trong tõng lÜnh vùc tiªu dïng. 

- C¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ th«ng qua c¸c tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ 

gióp cho ng­êi tiªu dïng nhanh chãng tiÕp cËn c«ng lý vµ lo¹i bá ®­îc nh÷ng 

rµo c¶n ph¸p lý ®Ó b¶o vÖ quyÒn lîi cña m×nh. 

- C¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ th«ng qua c¸c tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ 

gióp cho ng­êi tiªu dïng kh«ng ph¶i chi phÝ qu¸ lín ®Ó tiÕp cËn c«ng lý. Víi vai 

trß lµ ng­êi b¶o trî, tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ trî gióp hä víi nhiÒu 

ph­¬ng thøc vµ c¬ chÕ hç trî ®a d¹ng nh­: test miÔn phÝ t¹i c¸c trung t©m gi¸m 

®Þnh cña tæ chøc, trî gióp kinh phÝ theo ph­¬ng thøc hoµn tr¶ sau, hç trî t­ vÊn... 

- C¬ chÕ khëi kiÖn tËp thÓ th«ng qua c¸c tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng 

còng gióp t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng theo 

®uæi môc tiªu riªng cña m×nh (Tæ chøc b¶o vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ lµ ng­êi ®¹i 

diÖn ñy quyÒn th­êng xuyªn cña ng­êi tiªu dïng). Víi c¬ chÕ nµy, tæ chøc b¶o 

vÖ ng­êi tiªu dïng sÏ trë thµnh ng­êi b¹n ®ång hµnh ®¸ng tin cËy cña ng­êi tiªu 

dïng ë mäi lóc, mäi n¬i. Qua ®ã, nã còng t¹o ®iÒu kiÖn cho ng­êi tiªu dïng cã 

thÓ sö dông cã hiÖu qu¶ vò khÝ cuèi cïng cña m×nh ®ã lµ tÈy chay c¸c s¶n phÈm, 

dÞch vô thiÕu an toµn, kÐm chÊt l­îng; tÈy chay c¸c ph­¬ng thøc kinh doanh l¹c 

hËu, kÐm v¨n minh. Formatted: Underline
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Tuy nhiªn, c¬ chÕ nµy ch­a ®­îc ph¶n ¸nh vµ ghi nhËn trong ph¸p luËt cña 

n­íc ta. Do vËy, viÖc chuyÓn hãa yªu cÇu nµy cÇn chó ý ®Õn c¸c quy ®Þnh vÒ 

ph¸p luËt tè tông d©n sù hiÖn hµnh. 

VËy nªn ch¨ng, ph¸p luËt n­íc ta cÇn quy ®Þnh râ vÊn ®Ò nµy t¹i v¨n b¶n 

h­íng dÉn. 

Hai lµ, nh÷ng lo¹i chÕ tµi d©n sù nµo cã thÓ ¸p dông cho chñ thÓ cã hµnh 

vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

Theo quy ®Þnh t¹i §iÒu 9 Bé luËt d©n sù n¨m 2005, khi quyÒn d©n sù cña 

mét chñ thÓ bÞ x©m h¹i, chñ thÓ cã quyÒn yªu cÇu c¬ quan, tæ chøc cã thÈm 

quyÒn (trong ®ã cã Toµ ¸n) ¸p dông mét trong c¸c h×nh thøc sau: c«ng nhËn 

quyÒn d©n sù; buéc chÊm døt hµnh vi vi ph¹m; buéc xin lçi, c¶i chÝnh c«ng khai; 

buéc thùc hiÖn nghÜa vô d©n sù; buéc båi th­êng thiÖt h¹i. 

VËy víi tõng lo¹i hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, nh÷ng 

lo¹i chÕ tµi nµo sÏ ®­îc ¸p dông. 

Ba lµ, vÒ møc båi th­êng thiÖt h¹i vµ x¸c ®Þnh møc båi th­êng thiÖt h¹i 

VÊn ®Ò x¸c ®Þnh møc båi th­êng thiÖt h¹i thùc tÕ do hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM g©y ra lµ vÊn ®Ò phøc t¹p. 

§Ó ®¬n gi¶n ho¸, ph¸p luËt mét sè quèc gia ®· ®­a ra quy t¾c, lîi nhuËn 

thu ®­îc cña chñ thÓ cã hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM sÏ ®­¬ng 

nhiªn thuéc vÒ chñ thÓ bÞ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®ã x©m 

h¹i (§iÒu 5 LuËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM cña NhËt B¶n). 

§©y còng lµ kinh nghiÖm tèt mµ ViÖt Nam nªn tham kh¶o vµ cã chÝnh s¸ch râ 

rµng vÒ vÊn ®Ò nµy. ChÝnh v× vËy, t¸c gi¶ thÊy r»ng cÇn sím ban hµnh v¨n b¶n 

quy ®Þnh râ vÒ vÊn ®Ò nµy. 

3.1.1.9.+ Hoµn thiÖn c¬ chÕ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i hµnh chÝnh ®èi víi 

quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM.  

Kho¶n 1 §iÒu 115 LCT 2004uËt c¹nh tranh quy ®Þnh: Tr­êng hîp kh«ng 

nhÊt trÝ víi quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i vÒ quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh 

tranh, c¸c bªn liªn quan cã quyÒn khëi kiÖn vô ¸n hµnh chÝnh ®èi víi mét phÇn 

hoÆc toµn bé néi dung cña quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i ra Toµ ¸n nh©n d©n 

tØnh, thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng cã thÈm quyÒn“. ViÖc gi¶i quyÕt ®¬n kiÖn 
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t¹i Toµ hµnh chÝnh ®èi víi quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i quyÕt ®Þnh xö lý vô 

viÖc c¹nh tranh, trong ®ã cã hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®­îc 

thùc hiÖn theo ph¸p luËt vÒ thñ tôc gi¶i quyÕt c¸c vô ¸n hµnh chÝnh. VÊn ®Ò ®Æt 

ra lµ Toµ hµnh chÝnh sÏ xem xÐt l¹i toµn bé vô viÖc tõ ®Çu, xem xÐt l¹i c¶ néi 

dung vµ thñ tôc c¹nh tranh ®· ®­îc ¸p dông bëi c¸c c¬ quan tiÕn hµnh tè tông 

c¹nh tranh hay chØ xem xÐt vÒ mÆt h×nh thøc ? Gi¸ trÞ ph¸p lý cña quyÕt ®Þnh gi¶i 

quyÕt khiÕu n¹i cña Toµ ¸n nh­ thÕ nµo?  QuyÕt ®Þnh cã gi¸ trÞ chung thÈm nh­ 

kinh nghiÖm mét sè quèc gia trªn thÕ giíi hay ph¶i tu©n thñ ®Çy ®ñ thñ tôc tõ s¬ 

thÈm, phóc thÈm ®Õn gi¸m ®èc thÈm ? §iÒu nµy cÇn cã v¨n b¶n h­íng dÉn cô 

thÓ cña Toµ ¸n nh©n d©n tèi cao, ®Æc biÖt lµ c¬ chÕ phèi hîp gi÷a C¬ quan qu¶n 

lý c¹nh tranh víi Toµ ¸n trong viÖc xem xÐt, gi¶i quyÕt ®¬n khëi kiÖn. 

Bªn c¹nh ®ã, xin ®­îc nãi thªm lµ quy ®Þnh khëi kiÖn ra Toµ ¸n khi kh«ng 

®ång ý víi quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i vÒ quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh 

cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ®­îc quy ®Þnh t¹i §iÒu 115, 116 LuËt c¹nh tranh 

n¨m 2004, theo ®ã, tTr­êng hîp kh«ng ®ång ý víi quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu 

n¹i vÒ quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh, c¸c bªn liªn quan cã quyÒn khëi kiÖn 

vô ¸n hµnh chÝnh ®èi víi mét phÇn hoÆc toµn bé néi dung cña quyÕt ®Þnh gi¶i 

quyÕt khiÕu n¹i ra Toµ ¸n nh©n d©n tØnh, thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng cã 

thÈm quyÒn... Nh÷ng phÇn cña quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh kh«ng bÞ khëi 

kiÖn ra Toµ ¸n vÉn ®­îc tiÕp tôc ®­a ra thi hµnh. 

QTheo t¸c gi¶, quy ®Þnh nµytrªn ®· t¹o ra mét b­íc chuyÓn tõ viÖc gi¶i 

quyÕt hoµn toµn b»ng con ®­êng hµnh chÝnh sang gi¶i quyÕt b»ng con ®­êng t­ 

ph¸p (Toµ ¸n).  Quy ®Þnh nµy t­ëng chõng lµ hîp lý, song nã sÏ lµ c¬ héi cho 

nh÷ng ai cã ý ®Þnh cè t×nh tr× ho·n, g©y nªn sù kÐo dµi trong viÖc kh«ng thùc thi 

quyÕt ®Þnh xö lý vô viÖc c¹nh tranh ®èi víi phÇn quyÕt ®Þnh bÞ khiÕu n¹i ra Toµ 

¸n vµ hÖ qu¶ cña nã ch¾c ch¾n sÏ t­¬ng tù nh­ ®· tõng x¶y ra ®èi víi ph¸n quyÕt 

cña träng tµi kinh tÕ ViÖt Nam tr­íc ®©y (tr­íc khi ban hµnh Ph¸p lÖnh träng tµi 

th­¬ng m¹i). 
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3.1.3. B¶o ®¶m sù thèng nhÊt, t­¬ng thÝch gi÷a LuËt c¹nh tranh víi c¸c luËt 

cã liªn quan vµ x¸c ®Þnh l¹i nguyªn t¾c vÒ mèi quan hÖ gi÷a luËt chung- luËt 

chuyªn ngµnh ®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 LCT 2004 

Nh­ ®· ph©n tÝch t¹i ch­¬ng 2, víi c¸ch thiÕt kÕ d­íi d¹ng c¸c quy ph¹m 

cÊm ®o¸n, sö dông dÊu hiÖu hµnh vi ®Ó gäi tªn, do ®ã ®Ó cã thÓ ¸p dông cã ®­îc 

vµ ¸p dông cã hiÖu qu¶ cÇn cã sù phèi hîp víi c¸c luËt cã liªn quan. Nh÷ng ph©n 

tÝch vÒ ®Æc ®iÓm nhËn d¹ng ®èi víi tõng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM nh­ ®­îc tr×nh bµy ë ch­¬ng 2 ®· cho thÊy râ ®iÒu ®ã. Do ®ã cã 

thÓ thÊy r»ng c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt 

chèng c¹nh tranh nãi riªng cã mèi quan hÖ chÆt chÏ víi c¸c chÕ ®Þnh ph¸p luËt 

kh¸c nh­ LuËt th­¬ng m¹i, Ph¸p lÖnh qu¶ng c¸o, Bé luËt d©n sù, pPh¸p lÖnh xö 

lý vi ph¹m hµnh chÝnh, c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ héi, Ph¸p lÖnh gi¸...Sù kh«ng 

t­¬ng thÝch, kh«ng thèng nhÊt, thiÕu v¾ng nh÷ng quy ph¹m cã liªn quan, sÏ g©y 

nªn nhiÒu khã kh¨n trong qu¸ tr×nh thùc thi ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM nãi riªng vµ LuËt c¹nh tranh nãi chung, ®Æc biÖt lµ trong mét 

thÓ chÕ hiÕn ph¸p víi sù kh«ng thõa nhËn chÝnh thøc vai trß gi¶i thÝch ph¸p luËt 

cña thÈm ph¸n. 

Cã thÓ viÖc muèn b¶o ®¶m ®­îc ngay sù t­¬ng thÝch gi÷a LuËt c¹nh tranh 

víi c¸c luËt cã liªn quan trong ®iÒu kiÖn LuËt c¹nh tranh ®­îc ban hµnh sau khã 

cã thÓ thùc hiÖn ®­îc nhanh trong mét sím mét chiÒu, nh­ng t¸c gi¶ cho r»ng 

víi chñ tr­¬ng ®Èy nhanh ho¹t ®éng lËp ph¸p hiÖn nay th× kho¶ng c¸ch cña sù 

"kh«ng t­¬ng thÝch" ®ã sÏ mau chãng ®­îc thu hÑp. §iÒu ®ã còng sÏ ®­îc tiÕp 

søc nÕu chóng ta l­u ý ®Õn sù tham gia cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh trong qu¸ 

tr×nh so¹n th¶o hoÆc söa ®æi c¸c luËt cã liªn quan vµ coi ®©y lµ nh©n tè b¶o ®¶m 

tÝnh t­¬ng thÝch gi÷a c¸c luËt tõ khÝa c¹nh chÝnh s¸ch c¹nh tranh. 

VÒ nguyªn t¾c ¸p dông luËt chung-luËt riªng (luËt chuyªn ngµnh) ®­îc 

quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 cña LCT 2004 ®· ®­îc t¸c gi¶ tr×nh bµy t¹i môc 2.1 

cña ch­¬ng 2. Theo ®ã c¸c nhµ lËp ph¸p ®· cã sù nhÇm lÉn trong viÖc  

quy ®Þnh vÊn ®Ò nµy ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM, v× thùc chÊt nguyªn t¾c 

nµy trong LCT 2004 chØ cã thÓ ¸p dông ®èi víi ph¸p luËt vÒ h¹n chÕ c¹nh tranh. 

Do ®ã viÖc sö dông kü thuËt lËp ph¸p nh»m x©y dùng nguyªn t¾c ¸p dông chung 

cho c¶ ph¸p luËt chèng h¹n chÕ c¹nh tranh vµ ph¸p luËt chèng CTKLM quy ®Þnh 
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t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 lµ kh«ng phï hîp. Gi¶i ph¸p cho vÊn ®Ò nµy lµ nªn bæ sung 

mét nguyªn t¾c riªng xö lý mèi quan hÖ gi÷a luËt c¹nh tranh vµ luËt chuyªn 

ngµnh trong viÖc ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. Nguyªn t¾c ¸p dông 

ph¸p luËt t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 nh­ hiÖn nay chØ phï hîp víi c¸c hµnh vi h¹n chÕ 

c¹nh tranh, cßn ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM th× ng­îc l¹i, theo ®ã LCT chØ ®­îc 

coi lµ luËt chung trong tr­êng hîp ¸p dông ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM vµ trong 

tr­êng hîp cã sù kh¸c nhau gi÷a LCT víi ph¸p luËt chuyªn ngµnh ®iÒu chØnh c¸c 

quan hÖ thÞ tr­êng liªn quan th× cÇn ­u tiªn ¸p dông ph¸p luËt chuyªn ngµnh ®iÒu 

chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM x¶y ra trong ngµnh, lÜnh vùc ®ã. Cô thÓ h¬n, 

trong mèi quan hÖ víi c¸c luËt chuyªn ngµnh nh­ ph¸p luËt vÒ së h÷u trÝ tuÖ hay 

ph¸p luËt vÒ qu¶ng c¸o v.v..., th× LuËt c¹nh tranh chØ cã thÓ ®­îc xem lµ luËt 

chung khi ¸p dông ph¸p luËt ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi CTKLM liªn quan ®Õn c¸c 

lÜnh vùc nµy. Do ®ã, tr­êng hîp cã sù kh¸c nhau gi÷a LuËt c¹nh tranh víi luËt 

chuyªn ngµnh vÒ hµnh vi CTKLM th× ¸p dông luËt chuyªn ngµnh ®Ó ®iÒu chØnh. 

3.2. Nh÷ng ®Ò xuÊt trong viÖc hç trî b¶o ®¶m thùc thi ph¸p luËt 

chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM 

3.1.42.1. N©ng cao n¨ng lùc, hiÖu lùc trong qu¸ tr×nh thùc thi nhiÖm vô cña 

c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh. 

Cã thÓ nãi bªn c¹nh nh÷ng vÊn ®Ò vÒ néi dung quy ph¹m ®iÒu chØnh c¸c 

quan hÖ c¹nh tranh, th× viÖc x¸c ®Þnh m« h×nh, vÞ trÝ, chøc n¨ng, nhiÖm vô cña 

mét c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh ®· tèn kh«ng Ýt thêi gian vµ c«ng søc cña c¸c c¬ 

quan, c¸c chuyªn gia trong vµ ngoµi n­íc. LuËn ¸n nµy kh«ng b×nh luËn vÒ viÖc 

t¹i sao lùa chän m« h×nh, vÞ trÝ... hiÖn nay cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh, mµ 

chØ nghiªn cøu ®Ó chØ ra nh÷ng g× cÇn lµm ®Ó cã thÓ ph¸t huy ®­îc hiÖu qu¶ cao 

nhÊt víi vÞ trÝ, chøc n¨ng, nhiÖm vô mµ LuËt thùc ®Þnh ®· quy ®Þnh cho c¬ quan 

qu¶n lý c¹nh tranh ViÖt Nam, ®Ó tõ ®ã gãp phÇn b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ 

ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM nãi riªng. 

Theo quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh n¨m 2004, c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh 

lµ c¬ quan trùc thuéc Bé th­¬ng m¹i, nh­ng chøc n¨ng, nhiÖm vô cña nã l¹i do 

ChÝnh phñ quy ®Þnh. Cã lÏ ®©y còng lµ "®Æc thï" cña ViÖt Nam trong viÖc quy 
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®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh nÕu so s¸nh víi vÞ trÝ 

cña nã. Nghiªn cøu c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh cho thÊy, vai trß cña c¬ 

quan qu¶n lý c¹nh tranh cã thÓ ®­îc xem lµ trung t©m, quan träng nhÊt, quyÕt 

®Þnh ®Õn hiÖu qu¶ kh«ng chØ trong viÖc phßng, chèng cã hiÖu qu¶ ®èi víi c¸c 

hµnh vi c¹anh tranh kh«ng lµnh m¹nh vµ c¶ nh÷ng hµnh vi h¹n chÕ c¹nh tranh. 

C¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh cã nhiÖm vô ®iÒu tra c¶ ®èi víi nh÷ng hµnh vi h¹n 

chÕ c¹nh tranh vµ hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM.  

C¨n cø vµo c¸c quy ®Þnh cña LuËt c¹nh tranh n¨m 2004 th× ®èi víi nh÷ng 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, c¬ quan qu¶n lý c¹nh tranh kh«ng 

chØ cã nhiÖm vô ®iÒu tra mµ cßn c¶ viÖc xö lý, xö ph¹t ®èi víi nh÷ng hµnh vi 

nµy. Nh­ vËy, kh©u ®iÒu tra cã mét ý nghÜa quan träng t¹o s¶n phÈm "®Çu vµo", 

lµ c¨n cø ®Ó thùc hiÖn tèt c¸c kh©u tiÕp theo thuéc thÈm quyÒn. ChÊt l­îng cña 

kh©u ®iÒu tra cã ý nghÜa quyÕt ®Þnh ®Õn tÝnh ®óng ®¾n cña quyÕt ®Þnh xö lý vô 

viÖc c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Mét s¶n phÈm ®iÒu tra kh«ng tèt do 

®iÒu tra viªn thùc hiÖn sÏ ¶nh h­ëng ®Õn c¸c b­íc xö lý tiÕp theo.  

NghÞ ®Þnh 06/2006/N§-CP ngµy 9/01/2006 quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm 

vô, quyÒn h¹n vµ c¬ cÊu tæ chøc cña Côc qu¶n lý c¹nh tranh ®· cã quy ®Þnh cô 

thÓ vÒ c¬ cÊu tæ chøc cña Côc, theo ®ã ®· thiÕt lËp mét ®¬n vÞ chuyªn tr¸ch trùc 

tiÕp gióp Côc tr­ëng Côc qu¶n lý c¹nh tranh trong viÖc gi¶i quyÕt ®èi víi c¸c 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM: Ban ®iÒu tra vµ xö lý c¸c hµnh vi 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM (§iÒu 3 kho¶n 1 LuËt c¹nh tranh n¨m 

2004). Nh­ vËy vÒ mÆt ph¸p lý m« h×nh bªn trong cña c¬ quan qu¶n lý c¹nh 

tranh ®· ®­îc h×nh thµnh. TiÕp theo ngµy 28 th¸ng 8 n¨m 2006, Bé tr­ëng Bé 

Th­¬ng m¹i ®· ban hµnh quyÕt ®Þnh sè 27/2006/ Q§-BTM quy ®Þnh chøc n¨ng, 

nhiÖm vô cô thÓ cho c¸c ®¬n vÞ thuéc Côc Qu¶n lý c¹nh tranh, trong ®ã cã Ban 

®iÒu tra vµ xö lý c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Theo ®ã, Ban 

nµy cã chøc n¨ng tæ chøc ®iÒu tra vµ xö lý c¸c vô viÖc c¹nh tranh liªn quan ®Õn 

hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. Trªn c¬ së chøc n¨ng nµy, Ban 

®­îc giao 10 nhiÖm vô, quyÒn h¹n. 

Víi nh÷ng g× ®· tr×nh bµy ë trªn vµ qua kh¶o s¸t, ®Ó n©ng cao hiÖu lùc cña 

c¬ quan quan qu¶n lý c¹nh tranh, t¸c gi¶ cho r»ng, bªn c¹nh c¸c yÕu tè vÒ chÊt 

l­îng c¸c quy ph¹m ph¸p luËt ®iÒu chØnh hµnh vi c¹nh tranh nãi chung vµ hµnh 
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vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nãi riªng, vÒ m« h×nh tæ chøc thùc thi, 

th× yÕu tè con ng­êi cã tÝnh quyÕt ®Þnh, trùc tiÕpmµ ë ®©y chÝnh lµ nh÷ng ng­êi 

trùc tiÕp ®iÒu tra, xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

§©y chÝnh lµ nh÷ng ng­êi trùc tiÕp ¸p dông ph¸p luËt, sö dông ph¸p luËt trong 

tõng vô viÖc cô thÓ. Tuy nhiªn, qua kh¶o s¸t cña t¸c gi¶, do míi ®­îc thµnh lËp 

nªn qua lùc lùc­îng c¸n bé ë ®©y hiÖn vÉn ®ang trong qu¸ tr×nh h×nh thµnh, rÊt 

máng vÒ sè l­îng, mét sè ®­îc lÊy t¹i chç, cßn ®a sè míi ®­îc tuyÓn dông tõ 

nhiÒu nguån kh¸c nhau... NhiÒu c¸n bé hiÖn ®ang ®­îc Côc cö ®i tËp huÊn, ®µo 

t¹o ®Ó bæ sung vµo lùc l­îng ®iÒu tra viªn... 

Bªn c¹nh ®ã chÊt l­îng cña nh÷ng c¸n bé thùc thi lµ vÊn ®Ò cÇn ®­îc chó 

träng ®Æc biÖt, bëi kh«ng chØ riªng trong lÜnh vùc c¹nh tranh, mµ trong mäi lÜnh 

vùc, tr×nh ®é n¨ng lùc cña c¸n bé thùc thi ph¸p luËt cã ý nghÜa quyÕt ®Þnh vµ tû 

lÖ thuËn víi chÊt l­îng, hiÖu qu¶ c«ng viÖc. Do ®ang trong qu¸ tr×nh h×nh thµnh 

bé m¸y nªn viÖc lùa chän còng cÇn chó ý ®Õn vÊn ®Ò nµy. 

Mét vÊn ®Ò xin ®­îc nãi thªm lµ, ®©y lµ c¬ quan míi ®­îc thµnh lËp, do 

®ã ®Ó b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ cña toµn bé m¸y trong C¬ quan, bªn c¹nh 

viÖc sím hoµn thiÖnquy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tõng ®¬n vÞ, cÇn sím x©y 

dùng Quy chÕ phèi hîp trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn chøc n¨ng, nhiÖm vô cña c¸c 

®¬n vÞ trong c¬ quan, nhÊt lµ gi÷a Ban ®iÒu tra vµ xö lý c¸c hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM víi Ban gi¸m s¸t vµ qu¶n lý c¹nh tranh, Ban b¶o vÖ 

ng­êi tiªu dïngBVNTD…, ®Ó b¶o ®¶m sù nhÞp nhµng trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn 

nhiÖm vô, tõ ®ã cã thÓ sÏ gãp phÇn nµo trong viÖc n©ng cao chÊt l­îng, hiÖu qu¶ 

cña nh÷ng ®¬n vÞ cã liªn quan khi cã sù phèi hîp. 

Xö lý c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM lµ nh÷ng vÊn ®Ò ph¸p lý rÊt 

míi ë n­íc ta. ChÝnh v× thÕ, trong thêi gian tíi, Bé tTh­¬ng m¹i cÇn cã biÖn 

ph¸p thÝch hîp ®Ó ®µo t¹o c¸n bé, nhÊt lµ c¸c c¸n bé ho¹t ®éng thùc tiÔn trong 

vÊn ®Ò nµy (®iÒu tra viªn). H×nh thøc ®µo t¹o c¸n bé cã thÓ ®a d¹ng (®µo t¹o 

chÝnh quy hoÆc ng¾n h¹n; ®µo t¹o trong n­íc hoÆc ®µo t¹o ë n­íc ngoµi) vµ cÇn 

coi ®©y lµ "mét kho¶n ®Çu t­ quan träng ®èi víi ViÖt Nam..." [71]12. Bªn c¹nh 

®ã, phÝa Toµ ¸n nh©n d©n tèi cao còng cÇn cã biÖn ph¸p ®µo t¹o, båi d­ìng thÈm 

                                           
12 Ch­¬ng tr×nh ph¸t triÓn cña Liªn hîp quèc, Th«ng c¸o b¸o chÝ, Th¶o luËn vÒ dù th¶o cuèi cïng cña LuËt c¹nh tranh t¹i Hµ 
Néi vµ thµnh phè Hå ChÝ Minh, http://www.undp.org.vn/undp/unews/mr/2004/viet/0223v.htm 
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ph¸n thÝch hîp ®Ó chuÈn bÞ kiÕn thøc, kinh nghiÖm cÇn thiÕt khi ph¶i xö lý ®èi 

víi c¸c vô kiÖn ®ßi båi th­êng thiÖt h¹i liªn quan ®Õn c¸c hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

3.2.2. Nghiªn cøu thõa nhËn vÒ mÆt ph¸p lý chøc n¨ng gi¶i thÝch ph¸p luËt 

cña thÈm ph¸nthÈm ph¸n vµ ¸p dông ¸n lÖ trong xö lý vi ph¹m 

 Ch¾c ch¾n mét ®iÒu lµ kh«ng ph¶i ®Õn h«m nay, trong luËn ¸n nµy, kiÕn 

nghÞ vÒ viÖc thõa nhËn vai trß cña thÈm ph¸n trong viÖc gi¶i thÝch ph¸p luËt vµ ¸p 

dông ¸n lÖ trong xö lý vi ph¹m míi ®­îc ®­a ra bµn th¶o. §©y lµ chñ ®Ò mµ theo 

t¸c gi¶, nÕu cã ®iÒu kiÖn tiÕn hµnh kh¶o s¸t, ch¾c ch¾n sÏ cã rÊt nhiÒu bµi viÕt 

khoa häc ®Ò cËp ®Õn chñ ®Ò nµy. Víi mong muèn x©y dùng mét c¬ chÕ tæng thÓ 

b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM-mét trong nh÷ng bé phËn trong hÖ thèng ph¸p luËt nãi chung, bëi 

vËy, luËn ¸n kh«ng thÓ kh«ng ®Ò cËp, tr×nh bµy quan ®iÓm cña m×nht¸c gi¶ vÒ 

vÊn ®Ò cã thÓ ®­îc coi lµ "kh¸ cò", nh­ng vÉn lµ chñ ®Ò rÊt thêi sù hiÖn ®ang cßn 

nhiÒu quan ®iÓm tr¸i ng­îc nhau trong giíi khoa häc ph¸p lý. Lo¹i ý kiÕn thø 

nhÊt cho r»ng cÇn thõa nhËn ¸n lÖ lµ mét nguån quan träng cña ph¸p luËt; cïng 

víi ®ã thÈm ph¸n cã thÈm quyÒn trong viÖc gi¶i thÝch ph¸p luËt, Quan ®iÓm thø 

hai vµ còng lµ quan ®iÓm chÝnh thèng ®­îc nhµ n­íc thõa nhËn, th× phñ nhËn 

hoµn toµn vai trß cña ¸n lÖ víi t­ c¸ch lµ nguån cña ph¸p luËt vµ cïng víi ®ã 

thÈm quyÒn gi¶i thÝch ph¸p luËt thùc hiÖn theo trËt tù hiÕn ph¸p hiÖn nay, theo 

®ã c¬ quan duy nhÊt cã thÈm quyÒn trong viÖc gi¶i thÝch ph¸p luËt chØ thuéc vÒ 

Uû ban th­êng vô Quèc héi. 

 XuÊt ph¸t tõ thùc tiÔn ban hµnh ph¸p luËt, thùc tiÔn thi hµnh ph¸p luËt vµ 

thùc tiÔn thùc hiÖn thÈm quyÒn gi¶i thÝch ph¸p luËt cña Uû ban th­êng vô Quèc 

héi thêi gian qua ë ViÖt Nam, ®Ó cã thÓ tõng b­íc n©ng cao hiÖu qu¶ ¸p dông 

ph¸p luËt nãi chung, ph¸p luËt c¹nh tranh nãi riªng vµ phï hîp víi thùc hiÖn thùc 

cña ViÖt Nam, t¸c gi¶ ®ång t×nh víi lo¹i quan ®iÓm thø nhÊt v× c¸c lý do sau ®©y: 

 Thø nhÊt: hÖ thèng  ph¸p luËt cña bÊt kú quèc gia nµo, cho dï hoµn thiÖn 

®Õn ®©u th× vÉn lu«n cã mét kho¶ng c¸ch nhÊt ®Þnh vµ l¹c hËu so víi thùc tiÔn 

cuéc sèng lu«n biÕn ®éng. Do vËy, hÖ thèng ph¸p luËt thùc ®Þnh lu«n tån t¹i 

trong nã nh÷ng kho¶ng trèng, khiÕm khuyÕt ngay tõ khi ban hµnh, mµ kh«ng 
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ph¶i bao giê còng cã thÓ ph¸t hiÖn vµ kÞp thêi kh¾c phôc. §iÒu ®ã cµng ®óng víi 

c¸c quan hÖ c¹nh tranh lu«n cã sù chuyÓn ®éng tõng ngµy, cïng víi nh÷ng ®Æc 

®iÓm mang tÝnh ®Æc thï cña LuËt c¹nh tranh, theo ®ã ®©y lµ lÜnh vùc ph¸p luËt 

tiÕp cËn tõ mÆt tr¸i cña hµnh vi vµ kh«ng triÖt ®Ó trong viÖc x¸c ®Þnh vÒ mÆt néi 

dung..   ChÝnh v× lÏ ®ã viÖc sö dông ¸n lÖ trong thùc tÕ sÏ lÊp ®i nh÷ng kho¶ng 

trèng, nh÷ng lç hæng cña ph¸p luËt, nÕu nh­ ¸n lÖ ®ã ®­a ra ®­îc gi¶i ph¸p xö lý 

hµnh vi vi ph¹m hîp t×nh hîp lý, trong khi luËt ph¸p ch­a quy ®Þnh hoÆc míi chØ 

quy ®Þnh mang tÝnh nguyªn t¾c chung. 

 ViÖc ¸p dông ¸n lÖ trong xö lý c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM ®· ®­îc nhiÒu n­íc ¸p dông, ngay c¶ ë nh÷ng n­íc cã truyÒn 

thèng luËt thµnh v¨n (ch¼ng h¹n nh­ Céng hoµ Ph¸p) nh­ng cã nh÷ng chuyªn 

ngµnh gÇn nh­ ®­îc h×nh thµnh 100% tõ ¸n lÖ nh­: c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM, ®iÒu kho¶n kh«ng c¹nh tranh vµ nhiÒu bé phËn quan träng cña 

ph¸p luËt c¹nh tranh cã vai trß rÊt tÝch cùc cña ¸n lÖ [60, tr.107]13. 

 Thø hai: XuÊt ph¸t tõ thùc tiÔn ë ViÖt Nam cho thÊy vÒ mÆt lý thuyÕt thÈm 

quyÒn gi¶i thÝch ph¸p luËt thuéc vÒ Uû ban th­êng vô Quèc héi, nh­ng trªn thùc 

tÕ hÇu nh­ c¬ quan nµy ch­a thùc hiÖn thÈm quyÒn hiÕn ®Þnh nµy, cã ch¨ng chØ 

lµ viÖc chØ ®¹o mét Uû ban chuyªn m«n nµo ®ã liªn quan ®Õn vÊn ®Ò cã kiÕn 

nghÞ cÇn gi¶i thÝch thùc hiÖn so¹n th¶o mét NghÞ quyÕt gi¶i thÝch, sau ®ã tr×nh 

Uû ban th­êng vô Quèc héi th«ng qua. VÒ mÆt thùc tiÔn thÈm quyÒn nµy ®­îc 

thùc hiÖn rÊt h×nh thøc, víi mét vµi tr­êng hîp gi¶i thÝch trong nhiÒu n¨m trë l¹i 

®©y, cïng víi nh÷ng diÔn biÕn phøc t¹p ®a d¹ng, víi thùc tr¹ng chÊt l­îng v¨n 

b¶n luËt ®­îc th«ng qua còng cho thÊy phÇn nµo sù bÊt c©n xøng, kh«ng ph¶n 

¸nh vµ ®¸p øng ®óng yªu cÇu cuéc sèng. ChÝnh nh÷ng ®iÒu ®ã ®· ®ßi hái ph¶i cã 

nh÷ng thay ®æi tù th©n tõ bªn trong hÖ thèng, mµ theo t¸c gi¶ chÝnh nh÷ng c¬ 

quan hµnh ph¸p (ChÝnh phñ, c¸c bé, ngµnh) ®ang thùc hiÖn chøc n¨ng ®ã th«ng 

qua viÖc ban hµnh nh÷ng v¨n b¶n thuéc thÈm quyÒn h­íng dÉn thi hµnh luËt, 

ph¸p lÖnh. VÒ phÝa nh÷ng c¬ quan cã thÈm quyÒn ¸p dông ph¸p luËt, c¨n cø vµo 

thùc tiÔn xÐt xö, Toµ ¸n n­íc ta còng ®ang thùc hiÖn vai trß nµy h¬n 50 n¨m qua 

vµ ¸n lÖ ®· vµ ®ang gi÷ mét vÞ trÝ quan träng trong hÖ thèng ph¸p luËt n­íc ta 

                                           
13 Tr­êng §¹i häc ngo¹i th­¬ng, Nh÷ng néi dung c¬ b¶n cña LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam n¨m 2004 vµ ®Ò xuÊt kiÕn nghÞ, Hµ 
Néi, 2005, tr 107. 
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còng nh­ ®èi víi thùc tiÔn xÐt xö cña c¸c Toµ ¸n, ®Æc biÖt trong ®iÒu kiÖn hÖ 

thèng ph¸p luËt cña n­íc nhµ cßn ®ang cã nhiÒu kho¶ng trèng, t×nh tr¹ng chËm 

ban hµnh c¸c v¨n b¶n h­íng dÉn vµ sù thiÕu v¾ng c¸c v¨n b¶n gi¶i thÝch tõ phÝa 

c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn. 

 Bªn c¹nh ®ã còng cÇn thÊy r»ng, ®Ó cã thÓ ®­a ph¸p luËt vµo cuéc sèng 

trong bèi c¶nh luËt "khung", luËt " chung chung" vÉn lµ phæ biÕn, cïng víi hiÖn 

tr¹ng chËm ban hµnh c¸c v¨n b¶n cã liªn quan nh­ ®· nªu trªn vµ céng thªm viÖc 

thiÕt kÕ c¸c quy ph¹m d­íi d¹ng c¸c ®iÒu kho¶n chung (General Clauses) nh»m 

®Ó ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi CTKLM trong LuËt c¹nh tranh cña ViÖt Nam, th× viÖc 

thõa nhËn vai trß vµ ®Ò cao vai trß cña thÈm ph¸n trong viÖc gi¶i thÝch ¸p dông 

ph¸p luËt lµ mét yªu cÇu kh¸ch quan nh»m ®¸p øng ®ßi hái cña x· héi vµ cã nh­ 

vËy th× kü thuËt lËp ph¸p thiÕt kÕ d­íi d¹ng General Clauses trong LCT 2004 

míi cã gi¸ trÞ thùc tÕ ë n­íc ta. ChÝnh thÈm ph¸n sÏ lµ ng­êi chuyÓn ho¸ nh÷ng 

quy t¾c kh¸i qu¸t, trõu t­îng cña ph¸p luËt thµnh nh÷ng gi¶i ph¸p cô thÓ nh»m 

¸p dông cho tõng tr­êng hîp xÐt xö. ThÈm ph¸n chÝnh lµ ph¸p luËt trong cuéc 

sèng, lµ nguån bæ trî lÊp ®i nh÷ng kho¶ng trèng, lç hæng cña ph¸p luËt, n©ng 

cao hiÖu qu¶ ®iÒu chØnh c¸c quan hÖ x· héi nãi chung, c¸c quan hÖ c¹anh tranh 

nãi riªng. §©y còng lµ mét gi¶i ph¸p tõng b­íc cã ®­îc mét ngµnh Toµ ¸n cã 

n¨ng lùc vµ ho¹t ®éng ®éc lËp ®Ó xö lý c¸c vô viÖc liªn quan ®Õn c¹nh tranh. 

 Tuy nhiªn xin ®­îc nãi thªm lµ, trong ®iÒu kiÖn thùc tiÔn hÖ thèng t­ ph¸p 

hiÖn nay cña n­íc ta, ®Æc biÖt lµ chÊt l­îng, tr×nh ®é thÈm ph¸n ch­a ®ång ®Òu, 

th× viÖc ¸p dông, thõa nhËn chÝnh thøc mang tÝnh thÝ ®iÓm ®èi víi nh÷ng b¶n ¸n, 

quyÕt ®Þnh do thÈm ph¸n Toµ ¸n nh©n d©n tèi cao tuyªn, nh÷ng NghÞ quyÕt cña 

Héi ®ång thÈm ph¸n xö lý ®èi víi tr­êng hîp cô thÓ...cã thÓ sÏ lµ gi¶i ph¸p thÝch 

hîp víi thùc tiÔn. Vµ xin ®­îc nãi thªm lµ, ph­¬ng thøc ¸p dông thÝ ®iÓm hiÖn 

nay kh«ng ph¶i lµ ch­a cã tiÒn lÖ ë ViÖt Nam trong mét sè lÜnh vùc. 

3.12.63. Chó träng tuyªn truyÒn ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt 

vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nãi riªng. 

Tuyªn truyÒn, phæ biÕn ph¸p luËt lµ “ho¹t ®éng ®Þnh h­íng, cã tæ chøc, cã 

chñ ®Þnh nh»m môc ®Ých h×nh thµnh ë ®èi t­îng t¸c ®éng tri thøc ph¸p lý, t×nh 

c¶m vµ hµnh vi phï hîp víi ®ßi hái cña hÖ thèng ph¸p luËt hiÖn hµnh víi c¸c 
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h×nh thøc, ph­¬ng tiÖn, ph­¬ng ph¸p ®Æc thï” [23, tr.7]14. §©y lµ kh©u quan 

träng cña ho¹t ®éng tæ chøc thùc hiÖn ph¸p luËt, lµ cÇu nèi chuyÓn t¶i ph¸p luËt 

vµo ®êi sèng x· héi. C«ng t¸c phæ biÕn, tuyªn truyÒn, gi¸o dôc ph¸p luËt lu«n lµ 

nhu cÇu kh«ng chØ cña chñ thÓ qu¶n lý lµ nhµ n­íc mµ cßn trë thµnh nhu cÇu ®èi 

víi chÝnh ®èi t­îng ®­îc t¸c ®éng nh­  c¸c chñ thÓ kinh doanh, ng­êi tiªu 

dïng……NhiÒu ng­êi vÝ LuËt c¹nh tranh nh­ "nh¹c thÝnh phßng" trong ®êi sèng 

v¨n ho¸ tinh thÇn, bëi trong nã chøa ®ùng nhiÒu quy ph¹m, kh¸i niÖm xa l¹, khã 

hiÓu ®èi víi ngay c¶ nh÷ng ng­êi nghiªn cøu, thËm chÝ c¶ luËt gia [60, tr.107-

108]15.  

Do ®ã, n©ng cao nhËn thøc, hiÓu biÕt vÒ LuËt c¹nh tranh, trong ®ã cã 

quyÒn c¹nh tranh vµ quyÒn chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM cho c¸c 

chñ thÓ kinh doanh, ng­êi tiªu dïng lµ mét vÊn ®Ò hÕt søc quan träng, lµ tr¸ch 

nhiÖm cña c¸c c¬ quan nhµ n­íc, c¸c tæ chøc, mµ tr­íc hÕt lµ cña c¬ quan qu¶n 

lý c¹nh tranh, qua ®ã gãp phÇn b¶o ®¶m viÖc thùc hiÖn LuËt c¹nh tranh cã hiÖu 

qu¶. Bëi nÕu nh÷ng chñ thÓ cã kiÕn thøc vÒ ph¸p luËt c¹nh tranh, ng­êi tiªu dïng 

biÕt ®­îc quyÒn cña m×nh víi t­ c¸ch lµ mét chñ thÓ träng t©m cña thÞ tr­êng, th× 

nh÷ng vô viÖc vi ph¹m sÏ gi¶m, nh÷ng vô viÖc vi ph¹m ph¸p luËt c¹nh tranh sím 

®­îc ph¸t hiÖn vµ xö lý. 

§Ó thùc hiÖn tèt nhãm gi¶i ph¸p vÒ phæ biÕn, tuyªn tuyªn truyÒn, gi¸o dôc 

ph¸p luËt vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, theo t¸c gi¶ cÇn thùc 

hiÖn c¸c gi¶i ph¸p cô thÓ sau ®©y: 

VÒ néi dung phæ biÕn, tuyªn truyÒn ph¸p luËt cÇn ®Çy ®ñ vµ toµn diÖn: Néi 

dung lµ yÕu tè quan träng mang tÝnh quyÕt ®Þnh ®Õn kÕt qu¶ cña c«ng t¸c nµy. §èi 

t­îng tuyªn truyÒn, phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM ngoµi nh÷ng ng­êi trùc tiÕp thùc thi ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh cÇn chó 

ý vµ chñ yÕu nªn h­íng tíi céng ®ång doanh nghiÖp, ng­êi tiªu dïng. Néi dung 

tuyªn truyÒn cÇn gióp c¸c doanh nghiÖp, ng­ê¬i tiªu dïng nhËn diÖn râ nh÷ng hµnh 

vi bÞ coi lµ c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM vµ quyÒn khiÕu n¹i, khëi kiÖn cña 

                                           
14 NguyÔn Duy L·m vµ c¸c t¸c gi¶, B¸o c¸o ®¸nh gi¸ nhu cÇu ph¸t triÓn hÖ thèng th«ng tin ph¸p luËt vµ c«ng t¸c phæ biÕn 
gi¸o dôc ph¸p luËt ®Õn n¨m 2010, H. 2002, tr 7. 
15 Tr­êng §¹i häc ngo¹i th­¬ng, Nh÷ng néi dung c¬ b¶n cña LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam n¨m 2004 vµ ®Ò xuÊt ¸p dông, Hµ Néi 
2005, 107, 108 
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doanh nghiÖp, ng­êi tiªu dïng khi bÞ x©m h¹i, c¸c h×nh thøc chÕ tµi cã thÓ ®­îc ¸p 

dông ®èi víi doanh nghiÖp cã hµnh vi vi ph¹m. 

C¸c néi dung kh¸c nh­ tr×nh tù, thñ tôc khiÕu n¹i, khëi kiÖn ®èi víi hµnh 

vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, ph¹m vi, nghÜa vô chøng minh, kinh 

nghiÖm xö lý hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM còng cÇn ®­îc tuyªn 

truyÒn, phæ biÕn. V× ®©y lµ lÜnh vùc ph¸p luËt kh¸ quan träng trong ph¸p luËt 

®iÒu chØnh c¸c quan hÖ thÞ tr­êng nªn nã cÇn ®­îc xem lµ néi dung träng t©m 

trong viÖc ®µo t¹o c¸n bé kinh doanh, th­¬ng m¹i, c¸n bé ph¸p lý ë n­íc ta. 

H×nh thøc, ph­¬ng ph¸p cÇn ®a d¹ng, phong phó: néi dung tuyªn truyÒn, 

phæ biÕn muèn ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ cao nhÊt th× cÇn cã nh÷ng h×nh thøc, ph­¬ng 

ph¸p thÝch hîp, ®©y lµ kh©u trung gian, cÇu nèi quan träng ®­a c¸c néi dung cÇn 

th«ng tin tíi ®èi t­îng tiÕp nhËn. V× vËy cÇn tËp trung thùc hiÖn c¸c h×nh thøc, 

ph­¬ng ph¸p cô thÓ nh­: Th«ng qua c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng nh­ b¸o 

h×nh, b¸o viÕt, b¸o nãi. HiÖn nay, h×nh thøc phæ biÕn tuyªn truyÒn, gi¸o dôc ph¸p 

luËt nãi chung, ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh nãi riªng chñ yÕu ®­îc thùc hiÖn qua 

ph­¬ng tiÖn b¸o chÝ. HiÖn nay b¸o chÝ lµ nguån cung cÊp th«ng tin chñ yÕu vÒ 

ph¸p luËt, chÝnh s¸ch cña nhµ n­íc ®èi víi c¸c doanh nghiÖp, doanh nh©n còng 

nh­ ®èi víi quÇn chóng nh©n d©n [5, tr.239]16. 

3.2. Nh÷ng ®Ò xuÊt mang tÝnh vi m« 

3.2.14. X©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh vµ ®Ò cao kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh 

nghiÖp 

3.2.1.1.+ VÒ x©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh 

Tr­íc khi chèng h·y häc c¸ch x©y - mét triÕt lý ®· ®­îc l·nh tô Hå ChÝ 

Minh nãi ®Õn tõ l©u, cã lÏ vµ ch¾c ch¾n sÏ cßn ®óng cho hiÖn t¹i vµ m·i m·i vÒ 

sau. ChÝnh tõ triÕt lý ®ã, mµ mét sè chuyªn gia cho r»ng, tr­íc khi bµi b¸c c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM h·y gãp phÇn gi¸o dôc ®¹o ®øc kinh doanh lµnh 

m¹nh. [25, tr. 879]17. Víi c¸ch tiÕp cËn ®ã, t¸c gi¶ cho r»ng, viÖc n©ng cao n©ng 

cao ®¹o ®øc kinh doanh vµ kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp còng chÝnh lµ 

gi¶i ph¸p mang tÝnh "x©y" ®Ó chèng l¹i c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

                                           
16 TrÇn M¹nh §¹t, §Êu tranh phßng, chèng téi kinh doanh tr¸i phÐp ë ViÖt Nam, NXB T­ ph¸p, H. 2004, tr 239. 
17 Ph¹m Duy NghÜa, chuyªn kh¶o luËt kinh tÕ, NXB §¹ih äc quèc gia, Hµ Néi 2004, tr 879 
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m¹nhCTKLM ngay tõ bªn trong, ngay tõ gèc rÔ. Vµ ®ã chÝnh lµ gi¶i ph¸p mang 

tÝnh bÒn v÷ng ®Ó cã ®­îc mét m«i tr­êng c¹nh tranh lµnh m¹nh. 

Trong kinh doanh lîi nhuËn lµ c¬ së tån t¹i, lµ môc ®Ých trùc tiÕp, ®éng 

lùc trùc tiÕp cña ho¹t ®éng kinh doanh. Kinh doanh chØ lµ kinh doanh khi nã lµ 

mét ho¹t ®éng kinh tÕ nh»m môc ®Ých sinh lîi cho chñ thÓ. Do tÝnh quy ®Þnh ®ã 

mµ cã ý kiÕn cho r»ng ®èi víi kinh doanh, sù can dù cña ®¹o ®øc sÏ c¶n trë 

nguyªn t¾c tèi ®a ho¸ lîi Ých [14, tr.206]18. §èi lËp víi quan ®iÓm nµy, t¸c gi¶ 

còng nh­ nhiÒu chuyªn gia kh¸c cho r»ng, trong bÊt kú ho¹t ®éng kinh doanh 

nµo nÕu kh«ng bÞ rµng buéc bëi nh÷ng gi¸ trÞ vÒ ®¹o ®øc tõ trong tÇng s©u t©m 

lý, th× sÏ khã tr¸nh khái viÖc c¸c chñ thÓ kinh doanh s½n sµng lîi dông nh÷ng 

kho¶ng trèng, nh÷ng lç hæng cña ph¸p luËt ®Ó thùc hiÖn lîi Ých vÞ kû cña m×nh, 

g©y thiÖt h¹i cho lîi Ých chung cña x· héi vµ cho doanh nghiÖp kh¸c. Vµ còng tõ 

®ã nh÷ng tranh chÊp vÒ mÆt ph¸p lý sÏ t¨ng lªn g©y ra nh÷ng tæn h¹i vÒ kinh tÕ, 

¶nh h­ëng ®Õn quan hÖ kinh tÕ gi÷a c¸c chñ thÓ. Ch¼ng ph¶i v« cí mµ kho¶ng 15 

n¨m nay mét ng¹n ng÷ Ên ®é ®· ®­îc l­u truyÒn trong giíi kinh doanh ë c¸c 

n­íc ph¸t triÓn: "Gieo hµnh vi gÆt thãi quen, gieo thãi quen gÆt t­ c¸ch, gieo t­ 

c¸ch gÆt sè phËn", hµm ý r»ng hµnh vi kinh doanh thÓ hiÖn t­ c¸ch cña doanhh 

nghiÖp, vµ chÝnh t­ c¸ch Êy t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn thµnh b¹i cña tæ chøc ! §¹o 

®øc kinh doanh trong chiÒu h­íng Êy trë thµnh mét nh©n tè chiÕn l­îc trong viÖc 

ph¸t triÓn doanh nghiÖp [73]19. 

ChÝnh v× vËy d­íi gãc ®é thùc tiÔn còng nh­ vÒ mÆt lý luËn, nh©n tè ®¹o 

®øc kinh doanh rÊt ®­îc coi träng vµ cïng víi ph¸p luËt c¹nh tranh sÏ lµ nh÷ng 

yÕu tè lµm lµnh m¹nh c¸c quan hÖ kinh doanh. §¹o ®øc kinh doanh ngµy nay 

nhiÒu khi cßn trë thµnh mét lîi thÕ trong c¹nh tranh. §¹o ®øc chÝnh lµ nh©n tè 

bªn trong cña kinh doanh. ChÝnh tõ sù ph¸t triÓn c¸c ho¹t ®éng kinh doanh trong 

nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ®· ®Æt ra yªu cÇu cÇn t¨ng c­êng, n©ng cao ®¹o ®øc kinh 

doanh cña doanh nghiÖp.  

§¹o ®øc kinh doanh kh«ng xuÊt ph¸t tõ lßng tèt bÈm sinh. §¹o ®øc kinh 

doanh kh«ng tù ph¸t mµ cã, nã ph¶i ®­îc x©y dùng trªn c¬ së nh÷ng nguyªn t¾c 

chung ®­îc tho¶ thuËn vµ tù nguyÖn tu©n thñ bëi nhiÒu chñ thÓ kinh doanh. §Ó 

                                           
18 TrÞnh Duy Huy, Vai trß cña ®¹o ®øc kinh doanh vµ viÖc x©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh ë n­íc ta hiÖn nay, Trung T©m khoa 
häc x· héi vµ nh©n v¨n quèc gia, MÊy vÊn ®Ò vÒ ®¹o ®øc trong ®iÒu kiÖn kinh tÕ thÞ tr­êng ë n­íc ta hiÖn nay, NXB ChÝnh trÞ 
quèc gia, Hµ Néi 2003, tr 206. 
19 §¹o ®øc kinh doanh, http://www.vietrade.gov.vn/news.asp?cate=81&article=9286&lang=vn 
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cã thÓ x©y dùng vµ ph¸t huy vai trß cña ®¹o ®øc kinh doanh cÇn x©y dùng nh÷ng 

chuÈn mùc ®¹o ®øc trong kinh doanh, trong ®ã cÇn lÊy ch÷ tÝn lµ ®¹o ®øc c¬ b¶n 

vµ phæ biÕn nhÊt. Ch÷ tÝn trong kinh doanh ®­îc biÓu hiÖn thµnh nh÷ng yªu cÇu 

nh­: trung thùc trong kinh doanh, t«n träng ®èi t¸c, t«n träng ng­êi tiªu dïng, 

c¹nh tranh lµnh m¹nh...Bªn c¹nh ®ã nh÷ng chuÈn mùc ®¹o ®øc kinh doanh còng 

thÓ hiÖn ë viÖc nghiªm chØnh thùc thi ph¸p luËt, ë quyÕt t©m ph¸t triÓn kinh 

doanh, lµm giµu chÝnh ®¸ng. Xin ®­îc nãi thªm lµ, x©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh 

kh«ng ph¶i lµ chØ lµ c«ng viÖc cña giíi kinh doanh mµ lµ c«ng viÖc cña toµn x· 

héi. V× thÕ cho nªn, bªn c¹nh viÖc x©y dùng vµ hiÖn thùc ho¸ c¸c chuÈn mùc ®¹o 

®øc kinh doanh, cÇn t¹o d­ luËn ®Ò cao kinh doanh vµ ®¹o ®øc kinh doanh. Cã 

thÓ ë nh÷ng nÒn kinh tÕ kh¸c kh«ng nhÊt thiÕt ®Ó lµm ®iÒu nµy, nh­ng ë ViÖt 

Nam, víi truyÒn thèng "träng n«ng, øc th­¬ng", coi th­êng nghÒ kinh doanh ®· 

cã tiÒn lÖ tõ l©u ®êi, ®Ó qua ®ã kh¾c phôc t©m lý nµy vµ x©y dùng mét nhËn thøc 

míi vÒ mét nghÒ cao quý, cÇn ®­îc nhµ n­íc, x· héi t«n vinh-nghÒ kinh doanh. 

Theo kinh nghiÖm cña nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi khuyÕn khÝch c¸c c«ng ty 

tù x©y dùng cho m×nh nh÷ng bé luËt ®¹o ®øc c«ng vô, bao gåm nh÷ng nguyªn 

t¾c nh­: nh÷ng chuÈn mùc ®¹o ®øc chung trong kinh doanh, tr¸ch nhiÖm ph¸p 

lý-®¹o ®øc cô thÓ cña c¸c thµnh viªn trong c«ng ty. Víi Bé luËt ®¹o ®øc cña 

c«ng ty nh­ vËy sÏ gióp tÊt c¶ c¸c thµnh viªn trong c«ng ty øng xö thÝch hîp víi 

nh÷ng t×nh huèng cô thÓ, võa b¶o ®¶m hoµn thµnh nhiÖm vô kinh doanh, võa ®¸p 

øng ®­îc c¸c yªu cÇu vÒ ®¹o ®øc cña x· héi, cña c«ng ty [14, tr. 208-209]20. 

HiÖn t¹i cã tíi 1/3 c¸c h·ng cña Anh, 3/4 c¸c c«ng ty ë Mü vµ nhiÒu c«ng ty lín 

ë Hång C«ng ®· cã b«é luËt ®¹o ®øc c«ng vô [36, tr.10]21.  

Tuy vËy, ®Ó lµm ®­îc ®iÒu ®ã tr­íc hÕt, cã lÏ cÇn ph¶i b¾t ®Çu tõ c¬ së, tõ 

nh÷ng chñ thÓ kinh doanh cô thÓ, tõ ®ã nh©n réng vµ ph¸t triÓn trªn b×nh diÖn 

réng lín h¬n, lµ kinh nghiÖm mµ ViÖt Nam cã thÓ tham kh¶o, ¸p dông phï hîp 

®Ó tõ ®ã x©y dùng vµ ®Ò cao ®¹o ®øc kinh doanh. 

                                           
20 TrÞnh Duy Huy, Vai trß cña ®¹o ®øc kinh doanh vµ viÖc x©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh ë n­íc ta hiÖn nay, Trung T©m khoa 
häc x· héi vµ nh©n v¨n quèc gia, MÊy vÊn ®Ò vÒ ®¹o ®øc trong ®iÒu kiÖn kinh tÕ thÞ tr­êng ë n­íc ta hiÖn nay, NXB ChÝnh trÞ 
quèc gia, Hµ Néi 2003, tr 208, 209. 
21 B. De Speville: §¹o ®øc, sù trong s¸ng vµ chèng tham nhòng, Tµi liÖu "Héi th¶o vÒ tæ chøc phi chÝnh phñ th¸ng 4/1995", Hµ 
Néi, 1995, tr 10. 
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3.2.1.2.+ §Ò cao kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp:  

NÕu bÊt kú doanh nghiÖp nµo còng cã biÖn ph¸p "tù phßng th©n" th× ch¾c 

ch¾n nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM sÏ gi¶m. Doanh nghiÖp 

kh«n ngoan lµ mét doanh nghiÖp biÕt ®­îc lîi thÕ cña m×nh trong c¹nh tranh vµ 

biÕt c¸ch tù b¶o vÖ nh÷ng lîi thÕ ®ã. ChÝnh sù b¶o vÖ tù th©n cña doanh nghiÖp 

sÏ lµ rµo c¶n, lµ l¸ ch¾n chèng l¹i (ng¨n c¶n) tr­íc sù tÊn c«ng cña hµnh vi c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM tõ cña ®èi thñ c¹nh tranh. VÝ dô sau ®©y vÒ 

ph­¬ng thøc b¶o vÖ bÝ mËt kinh doanh cã thÓ ®­îc doanh nghiÖp tham kh¶o: 

Trong sè c¸c ®èi t­îng së h÷u c«ng nghiÖp th× bÝ mËt kinh doanh mang 

tÝnh chÊt ®Æc thï, doanh nghiÖp muèn b¶o hé bÝ mËt kinh doanh kh«ng ph¶i nép 

®¬n mµ tù m×nh tiÕn hµnh quy tr×nh qu¶n lý. Nhµ n­íc kh«ng x¸c ®Þnh quyÒn mµ 

chØ quy ®Þnh c¸c ®iÒu kiÖn b¶o hé vµ ®èi t­îng b¶o hé. ChÝnh v× vËy ®Ó b¶o vÖ bÝ 

mËt kinh doanh th× doanh nghiÖp th­êng ph¶i tù x©y dùng cho m×nh quy tr×nh 

qu¶n lý trong doanh nghiÖp.  

Th«ng th­êng bÝ mËt kinh doanh ®­îc thÓ hiÖn trªn bao b× s¶n phÈm vµ 

trong chÝnh s¶n phÈm, khi ®­a s¶n phÈm ra thÞ tr­êng, b»ng c«ng nghÖ ng­îc, 

®èi thñ c¹nh tranh cã thÓ t×m ra nh÷ng th«ng tin ®ã vµ tõ ®ã cã thÓ s¶n xuÊt lo¹i 

s¶n phÈm t­¬ng tù. Vµ hµnh vi nµy ®­îc coi lµ kh«ng vi ph¹m quyÒn ®èi víi bÝ 

mËt kinh doanh. Do ®ã ®èi víi ®èi t­îng cã kh¶ n¨ng bÞ t×m ra ®­îc khi ¸p dông 

c«ng nghÖ ng­îc th× viÖªc tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp chØ cã thÓ lµ tiÕn hµnh 

®¨ng ký b¶o hé d­íi danh nghÜa s¸ng chÕ, thiÕt kÕ bè trÝ m¹ch tÝch hîp b¸n dÉn, 

kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp. Víi c¸c ®èi t­îng cßn l¹i doanh nghiÖp cã thÓ b¶o hé 

d­íi danh nghÜa bÝ mËt kinh doanh b»ng c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt vµa qu¶n lý chÆt 

chÏ. §Ó cã thÓ n©ng cao kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp ®èi víi bÝ mËt 

kinh doanh, cÇn thiÕt lËp c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt cÇn thiÕt nh­: biÖn ph¸p c«ng 

nghÖ, biÖn ph¸p c¬ häc, hîp ®ång-tho¶ thuËn b¶o mËt. Hay nh­ quy tr¸ch nhiÖm, 

nghÜa vô cña c¸n bé, nh©n viªn ®èi víi bÝ mËt kinh doanh cña doanh nghiÖp 

th«ng qua néi quy, tho¶ ­íc lao ®éng tËp thÓ; lËp danh môc bÝ mËt kinh doanh 

theo møc ®é mËt hoÆc theo lÜnh vùc ¸p dông ®Ó qu¶n lý tËp trung; ®Þnh kú ®¸nh 

gi¸, kiÓm tra t×nh tr¹ng b¶o mËt cña bÝ mËt kinh doanh [70]22.  

                                           
22 BÝ mËt kinh doanh: B¶o vÖ b»ng c¸ch nµo ?, 
http://www.vneconomy.com.vn/vie/index.php?param=article&catid=00&id=c0a11014c... 



  

 

1 

181 

Bªn c¹nh ®ã ®Ó tù b¶o vÖ bÝ mËt kinh doanh, ý kiÕn kh¸c cho r»ng doanh 

nghiÖp cÇn thùc thi c¸c b­íc sau ®©y: x©y dùng mét kÕ ho¹ch b¶o vÖ bÝ mËt kinh 

doanh cho doanh nghiÖp m×nh; gi¶m thiÓu rñi ro rß rØ th«ng tin b»ng c¸ch ¸p 

dông c¸c hîp ®ång tÝn nhiÖm víi nh©n viªn; hîp ®ång tÝn nhiÖm víi nhµ thÇu vµ 

®èi t¸c; ®¸nh dÊu biÓu thÞ (®¸nh dÊu mËt) ®èi víi nh÷ng tµi liªu nhËy c¶m; giíi 

h¹n viÖc sö dông email vµ Internet mµ kh«ng cã hÖ thèng b¶o vÖ; kiÓm so¸t viÖc 

tiÕp cËn th«ng tin b»ng nhiÒu biÖn ph¸p kh¸c nhau nh­ kho¸ cöa, ®Æt password, 

dÊu hiÖu, ¶nh nhËn d¹ng...; cÈn träng tõ nh÷ng nh©n viªn bÊt m·n; t×m sù b¶o hé 

tõ ph¸p luËt23 [74]. 

3.2.25. N©ng cao sù hiÓu biÕt vµ kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña ng­êi tiªu dïng. 

Trong kinh tÕ thÞ tr­êng, ng­êi tiªu dïng vµ c¸c nhµ kinh doanh cã quan 

hÖ t¸c ®éng qua l¹i lÉn nhau, trong ®ã ng­êi tiªu dïng ®­îc coi lµ "th­îng ®Õ" 

vµ còng v× thÕ, lu«n lµ ®èi t­îng h­íng tíi cña tÊt c¶ c¸c nhµ kinh doanh. §Ó b¶o 

vÖ ng­êi tiªu dïngBVNTD tr­íc c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM, LuËt c¹nh tranh n¨m 2004 còng nh­ nhiÒu v¨n b¶n ph¸p luËt 

kh¸c cã liªn quan ®· cã quy ®Þnh ®iÒu chØnh nh»m ng¨n c¶n, chèng l¹i nh÷ng 

hµnh vi ®ã, nh»m b¶o vÖ quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ng­êi tiªu dïng. Tuy 

nhiªn, còng nh­ gi¶i ph¸p ¸p dông cho doanh nghiÖp nh­ ®· nªu trªn, bªn c¹nh 

viÖc sö dông nh÷ng biÖn ph¸p b¶o vÖ b»ng ph¸p luËt, cÇn chó ý ®Õn nh÷ng gi¶i 

ph¸p mang tÝnh "néi sinh" ®ã lµ t¨ng kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña chÝnh nh÷ng ng­êi 

tiªu dïng. Khi th«ng tin vÒ hµng ho¸, dÞch vô, vÒ gi¸ c¶ trë nªn dÔ tiÖm cËn, khi 

hiÓu biÕt cña ng­êi tiªu dïng ®­îc n©ng lªn, cïng víi ®¹o ®øc trong kinh doanh 

cña doanh nghiÖp ®­îc t¨ng c­êng, th× nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM sÏ khã cã m«i tr­êng ®Ó tån t¹i, nÕu cã còng sÏ dÔ bÞ ph¸t hiÖn, bÞ 

lªn ¸n, bÞ tÈy chay vµ sÏ bÞ xö lý kÞp thêi bëi ph¸p luËt. 

 

 

 

KÕt luËn ch­¬ng 3 

Nh­ ngay khi b¾t ®Çu viÕt ch­¬ng nµy t¸c gi¶ ®· cã lÇn nãi r»ng, thêi ®iÓm 

nµy cßn lµ qu¸ sím ®Ó ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ cña LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam n¨m 

                                           
23 B¶o vÖ bÝ mËt kinh doanh nh­ thÕ nµo, http://www.vietrade.gov.vn/news.asp?cate=81&article=9691&lang=vn 
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2004. Bëi thÕ, ch­¬ng nµy ®­îc tiÕp cËn d­íi gãc ®é c¬ chÕ b¶o ®¶m thùc thi cã 

hiÖu qu¶ ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM. 

§Ó cã thÓ ®­a ra ®­îc nh÷ng ®Ò xuÊt ë ch­¬ng nµy, t¸c gi¶ ®· c¨n cø trªn 

c¬ së nh÷ng ph©n tÝch, b×nh luËn c¸c quy ®Þnh vÒ mÆt néi dung, h×nh thøc ®Æt 

trong mèi quan hÖ so s¸nh, tiÕp thu cã chän läc ph¸p luËt c¹nh tranh cña mét sè 

n­íc, thùc tiÔn nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM ®·, ®ang vµ 

dù b¸o mét sè lo¹i hµnh vi cã thÓ x¶y ra trong t­¬ng lai. Còng tõ nh÷ng kÕt qu¶ 

nghiªn cøu ®ã, t¸c gi¶ ®· ®Ò xuÊt mét c¬ chÕ tæng qu¸t, chøa ®ùng nh÷ng gi¶i 

ph¸p c¬ b¶n ®Ó ®­a ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM vµo 

cuéc sèng, gãp phÇn n©ng cao hiÖu lùc, hiÖu qu¶ cña LuËt c¹nh tranh n¨m 2004.  

Nh÷ng ®Ò xuÊt cô thÓ còng chÝnh lµ nh÷ng gi¶i ph¸p trong viÖc hoµn thiÖn 

ph¸p luËt vµ hç trî b¶o ®¶m thùc thi ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nhCTKLM ë ViÖt Nam. Nh÷ng gi¶i ph¸p trong viÖc hoµn thiÖn ph¸p luËt 

chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM lµ: sím ban hµnh v¨n b¶n h­íng dÉn 

thi hµnh ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM, bæ sung, söa 

®æi mét sè quy ®Þnh liªn quan ®Õn chñ thÓ ¸p dông; bæ sung mét sè hµnh vi c¹nh 

tranh vµo nhãm hµnh vi thuéc ®èi t­îng ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt chèng c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM; hoµn thiÖn mét sè quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ®a 

cÊpBH§C, b¸n hµng ®a cÊpBH§C bÊt chÝnh trong ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh vµ 

mét sè quy ®Þnh vÒ tr×nh tù, thñ tôc xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nhCTKLM.  

Bªn c¹nh ®ã lµ mét sè gi¶i ph¸p trong viÖc hç trî b¶o ®¶m thùc thi ph¸p 

luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM liªn quan ®Õn viÖc x©y dùng 

®¹o ®øc kinh doanh, n©ng cao hiÓu biÕt, kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp, 

cña ng­êi tiªu dïng; cho ®Õn c«ng t¸c tuyªn truyÒn phæ biÕn, n©ng cao nhËn 

thøc cña c¸c chñ thÓ vÒ ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung, ph¸p luËt chèng c¹nh 

tranh kh«ng lµnh m¹nhCTKLM nãi riªng.KÕt luËn ch­¬ng 3 

 

Nh­ ngay khi b¾t ®Çu viÕt ch­¬ng nµy t¸c gi¶ ®· cã lÇn nãi r»ng, thêi ®iÓm 

nµy cßn lµ qu¸ sím ®Ó ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ cña LuËt c¹nh tranh ViÖt Nam n¨m 

2004. Bëi thÕ, ch­¬ng nµy ®­îc tiÕp cËn d­íi gãc ®é c¬ chÕ b¶o ®¶m thùc thi cã 

hiÖu qu¶ ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh. 
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§Ó cã thÓ ®­a ra ®­îc nh÷ng ®Ò xuÊt ë ch­¬ng nµy, t¸c gi¶ ®· c¨n cø trªn 

c¬ së nh÷ng ph©n tÝch, b×nh luËn c¸c quy ®Þnh vÒ mÆt néi dung, h×nh thøc ®Æt 

trong mèi quan hÖ so s¸nh, tiÕp thu cã chän läc víi LuËt ph¸p luËt c¹nh tranh 

cña mét sè n­íc, thùc tiÔn nh÷ng hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh ®·, ®ang 

vµ dù b¸o mét sè lo¹i hµnh vi cã thÓ x¶y ra trong t­¬ng lai. Còng tõ nh÷ng kÕt 

qu¶ nghiªn cøu ®ã, t¸c gi¶ ®· ®Ò xuÊt mét c¬ chÕ tæng qu¸t, chøa ®ùng nh÷ng 

gi¶i ph¸p c¬ b¶n ®Ó ®­a ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh vµo cuéc 

sèng, gãp phÇn n©ng cao hiÖu lùc, hiÖu qu¶ cña LuËt c¹nh tranh n¨m 2004.  

Nh÷ng gi¶i ph¸p®Ò xuÊt cô thÓ lµ còng chÝnh ®ã llµ nh÷ng gi¶i ph¸p mang 

tÝnh vÜ m« vµ vi m«. Nh÷ng gi¶i ph¸p mang tÝnh vÜ m« lµ nh÷ng gi¶i ph¸p nh­: 

sím ban hµnh v¨n b¶n h­íng dÉn thi hµnh ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nh, bæ sung, söa ®æi mét sè quy ®Þnh liªn quan ®Õn chñ thÓ ¸p dông: 

; bæ sung mét sè hµnh vi c¹nh tranh vµo nhãm hµnh vi thuéc ®èi t­îng 

®iÒu chØnh cña ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh; hoµn thiÖn mét sè 

quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ®a cÊp, b¸n hµng ®a cÊp bÊt chÝnh trong ph¸p luËt vÒ c¹nh 

tranh vµ mét sè quy ®Þnh vÒ tr×nh tù, thñ tôc xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nh.  

Bªn c¹nh ®ã lµ mét sè gi¶i ph¸p cã tÝnh vi m« ®­îc ®­a ra liªn quan ®Õn 

viÖc x©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh, n©ng cao hiÓu biÕt, kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña 

doanh nghiÖp, cña ng­êi tiªu dïng; cho ®Õn c«ng t¸c tuyªn truyÒn phæ biÕn, 

n©ng cao nhËn thøc cña c¸c chñ thÓ vÒ ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung, ph¸p luËt 

chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh nãi riªng. 

 

- Më réng chñ thÓ ¸p dông ®èi víi c¸c quy ®Þnh vÒ chèng c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nh trong LuËt c¹nh tranh 

- Bæ sung, söa ®æi mét sè quy ®Þnh b¶o ®¶m tÝnh thèng nhÊt, toµn diÖn cña 

ph¸p luËt chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh, phï hîp víi thùc tiÔn cña ViÖt 

Nam, cô thÓ lµ: 

CÇn bæ sung c¸c hµnh vi vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸, kiÓu d¸ng c«ng 

nghiÖp mang tÝnh c¹nh tranh vµo nhãm hµnh vi vi ph¹m chØ dÉn g©y nhÇm lÉn 
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trong LuËt c¹nh tranh; lµm râ c¸c dÊu hiÖu nhËn d¹ng ®èi víi biÓu t­îng kinh 

doanh, khÈu hiÖu kinh doanh. 

Quy ®Þnh cô thÓ c¸c yÕu tè nhËn d¹ng cña hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha 

doanh nghiÖp kh¸c ®Ó tõ ®ã cã c¬ së ph©n ®Þnh râ biªn giíi gi÷a quyÒn tù do 

ng«n luËn, tù do phª b×nh víi hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c. 

Bæ sung quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ho¸ hoÆc dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé 

nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh vµo nhãm c¸c hµnh vi c¹nh tranh kh«ng lµnh 

m¹nh bÞ cÊm theo ph¸p luËt c¹nh tranh. 

Bæ sung h×nh thøc qu¶ng c¸o g©y quÊy rÇy vµo nhãm hµnh vi c¹nh tranh 

kh«ng lµnh m¹nh. 

CÇn xem xÐt l¹i vµ hoµn thiÖn vÒ mÆt néi dung c¸c quy ®Þnh vÒ ph©n biÖt 

®èi xö cña hiÖp héi còng nh­ vÒ mÆt kü thuËt ®èi víi hµnh vi nµy trong LuËt 

c¹nh tranh 

Hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ®a cÊp vµ b¸n hµng ®a cÊp bÊt chÝnh 

trong ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh 

H­íng dÉn thi hµnh mét sè quy ®Þnh vÒ thñ tôc xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi 

c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh 

Hoµn thiÖn ph¸p luËt vÒ båi th­êng thiÖt h¹i do hµnh vi c¹nh tranh kh«ng 

lµnh m¹nh g©y nªn. 

 

Hoµn thiÖn c¬ chÕ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i hµnh chÝnh ®èi víi quyÕt ®Þnh xö 

lý vô viÖc c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh. 

- B¶o ®¶m sù thèng nhÊt, t­¬ng thÝch gi÷a LuËt c¹nh tranh víi c¸c luËt cã 

liªn quan 

- N©ng cao n¨ng lùc, hiÖu lùc trong qu¸ tr×nh thùc thi nhiÖm vô cña c¬ 

quan qu¶n lý c¹nh tranh. 

- Nghiªn cøu thõa nhËn vÒ mÆt ph¸p lý chøc n¨ng gi¶i thÝch ph¸p luËt cña 

thÈm ph¸n vµ ¸p dông ¸n lÖ trong xö lý vi ph¹m 

 - Chó träng tuyªn truyÒn ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p 

luËt vÒ chèng c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh nãi riªng. 

- X©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh vµ ®Ò cao kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh 

nghiÖp. 
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- N©ng cao sù hiÓu biÕt vµ kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña ng­êi tiªu dïng. 
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KÕt luËn 

 
1. Ph¸p luËt chèng CTKLM, víi c¸c quy ph¹m cÊm ®o¸n ®­îc quy ®Þnh 

trong LCT 2004 ®· lÇn ®Çu tiªn ®Þnh danh ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. §©y lµ 

b­íc ph¸p ®iÓn ho¸ quan träng cña ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt 

chèng CTKLM nãi riªng trong viÖc quy ®Þnh vµ ®iÒu chØnh c¸c hµnh vi CTKLM 

trªn thÞ tr­êng ViÖt Nam. 

2. C¸c quy ®Þnh ph¸p luËt chèng CTKLM hiÖn hµnh vÒ c¬ b¶n ®· ph¶n ¸nh 

®­îc thùc t¹i kh¸ch quan vÒ c¸c d¹ng biÓu hiÖn cña hµnh vi CTKLM ®ang diÔn ra 

trªn thùc tÕ cÇn cã sù ®iÒu chØnh cña ph¸p luËt, còng nh­ cã nhiÒu ®iÓm t­¬ng 

®ång víi ph¸p luËt chèng CTKLM cña nhiÒu n­íc trªn thÕ giíi. 

3. Ph¸p luËt chèng CTKLM cña ViÖt Nam còng cã mét sè ®iÓm kh¸c biÖt 

víi mét sè n­íc vÒ chñ thÓ, ph¹m vi, ®èi t­îng ¸p dông ®èi víi mét sè hµnh vi 

CTKLM, nguån ph¸p luËt ¸p dông ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi CTKLM. 

4. §Ó ¸p dông vµ nhËn d¹ng c¸c hµnh vi CTKLM cÇn ¸p dông phèi hîp 

víi c¸c ®¹o luËt kh¸c cã liªn quan ®Õn c¹nh tranh. §iÒu ®ã cho thÊy, ph¸p luËt 

chèng CTKLM nãi riªng vµ ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung cã mèi quan hÖ t¸c 

®éng qua l¹i víi c¸c ®¹o luËt kh¸c liªn quan trong hÖ thèng ph¸p luËt. 

5. Trªn c¬ së c¸c quy ®Þnh cña LCT 2004 cïng víi sù vËn dông phèi hîp 

víi c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan, luËn ¸n ®· ph©n tÝch, luËn gi¶i vµ 

nhËn d¹ng vÒ c¸c hµnh vi CTKLM, t¹o c¬ së khoa häc cho viÖc ¸p dông c¸c quy 

®Þnh nµy trong thùc tiÔn. Còng tõ viÖc ph©n tÝch thùc tr¹ng ph¸p luËt, luËn ¸n ®· 

chØ ra nhiÒu bÊt cËp trong c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh ®iÒu chØnh ®èi víi c¸c hµnh vi 

CTKLM. 

6. Trªn c¬ së ph©n tÝch thùc tr¹ng ®Æt trong sù so s¸nh cã chän läc ph¸p 

luËt c¹nh tranh cña mét sè n­íc, luËn ¸n ®· x©y dùng c¬ chÕ ®ång thêi còng lµ 

nh÷ng gi¶i ph¸p ®Ó kh¾c phôc nh÷ng bÊt cËp, b¶o ®¶m thùc thi cã hiÖu qu¶ ph¸p 

luËt chèng CTKLM. C¸c gi¶i ph¸p cô thÓ ®ã lµ: 

- Më réng chñ thÓ ¸p dông ph¸p luËt chèng CTKLM trong LCT 2004. 

- Bæ sung, söa ®æi mét sè quy ®Þnh b¶o ®¶m tÝnh thèng nhÊt, toµn diÖn cña 

ph¸p luËt chèng CTKLM, phï hîp víi thùc tiÔn cña ViÖt Nam, cô thÓ lµ: 

+ CÇn bæ sung c¸c hµnh vi vi ph¹m nh·n hiÖu hµng ho¸, kiÓu d¸ng c«ng 

nghiÖp mang tÝnh c¹nh tranh vµo nhãm hµnh vi vi ph¹m chØ dÉn g©y nhÇm lÉn 
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trong LCT 2004; lµm râ c¸c dÊu hiÖu nhËn d¹ng ®èi víi biÓu t­îng kinh doanh, 

khÈu hiÖu kinh doanh. 

+ Quy ®Þnh cô thÓ c¸c yÕu tè nhËn d¹ng cña hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha 

doanh nghiÖp kh¸c ®Ó tõ ®ã cã c¬ së ph©n ®Þnh râ biªn giíi gi÷a quyÒn tù do 

ng«n luËn, tù do phª b×nh víi hµnh vi nãi xÊu, giÌm pha doanh nghiÖp kh¸c. 

+ Bæ sung quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ho¸ hoÆc dÞch vô d­íi gi¸ thµnh toµn bé 

nh»m c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh vµo nhãm c¸c hµnh vi CTKLM bÞ cÊm theo 

ph¸p luËt c¹nh tranh. 

+ Bæ sung h×nh thøc qu¶ng c¸o g©y quÊy rÇy vµo nhãm hµnh vi CTKLM. 

+ CÇn xem xÐt l¹i vµ hoµn thiÖn vÒ mÆt néi dung c¸c quy ®Þnh vÒ ph©n biÖt ®èi 

xö cña hiÖp héi còng nh­ vÒ mÆt kü thuËt ®èi víi hµnh vi nµy trong LCT 2004. 

+ Hoµn thiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ b¸n hµng ®a cÊp vµ b¸n hµng ®a cÊp bÊt 

chÝnh trong ph¸p luËt vÒ c¹nh tranh 

+ H­íng dÉn thi hµnh mét sè quy ®Þnh vÒ thñ tôc xö lý ®èi víi c¸c hµnh vi 

CTKLM 

+ Hoµn thiÖn ph¸p luËt vÒ båi th­êng thiÖt h¹i do hµnh vi CTKLM g©y nªn. 

+ Hoµn thiÖn c¬ chÕ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i hµnh chÝnh ®èi víi quyÕt ®Þnh xö 

lý vô viÖc CTKLM. 

- B¶o ®¶m sù thèng nhÊt, t­¬ng thÝch gi÷a LCT víi c¸c luËt cã liªn quan 

vµ x¸c ®Þnh l¹i nguyªn t¾c vÒ mèi quan hÖ gi÷a luËt chung-luËt chuyªn ngµnh 

®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 §iÒu 5 LCT 2004. 

- N©ng cao n¨ng lùc, hiÖu lùc trong qu¸ tr×nh thùc thi nhiÖm vô cña c¬ 

quan qu¶n lý c¹nh tranh. 

- Thõa nhËn chÝnh thøc vÒ mÆt ph¸p lý chøc n¨ng gi¶i thÝch ph¸p luËt cña 

thÈm ph¸n vµ ¸p dông ¸n lÖ trong xö lý vi ph¹m. 

- Chó träng tuyªn truyÒn ph¸p luËt c¹nh tranh nãi chung vµ ph¸p luËt vÒ 

chèng CTKLM nãi riªng. 

- X©y dùng ®¹o ®øc kinh doanh vµ ®Ò cao kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña doanh nghiÖp. 

- N©ng cao sù hiÓu biÕt vµ kh¶ n¨ng tù b¶o vÖ cña ng­êi tiªu dïng. 
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