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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Sau nhiéu nam xay dung nén kinh té thi trudng, ngay 3-12-2004, Viét Nam
méi ban hanh LCT, c6 hiéu luc vao ngay 01-7-2005. Néu so véi viéc ban hanh
dao luat canh tranh dau tién vao nim 1889 (LCT cua Canada) thi cd thé thiy,
nude ta tuy 6 phan cham hon thé giéi hon 100 nim, nhung diéu do ciing 1a su
phan anh dung mot thuc tai khach quan vé mot nén kinh té ma & d6 cac quan hé
thi truong méi xuat hién va dang trong qué trinh hinh thanh phat trién, mét thi
truong mai thoat ra khoi va déi 1ap hoan toan vai mot nén kinh té ké hoach tap

trung trudc day ¢ nudc ta.

LCT ra doi 1a két qua caa qua trinh d6i mai vé kinh té, xay dung nén kinh
té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia & Viét Nam va 1a budc cu thé hoa Nghi
quyét Dai hoi lan thi 1X cua Dang, theo d co ché thi truong doi héi phai hinh
thanh mot méi trueong canh tranh lanh manh, hop phap, van minh. Nha nudéc tao
moi truong thuan loi, binh dang cho cac doanh nghiép canh tranh va hop tac dé
phat trién...Day ciing 1a dao luat duoc ban hanh nham cu thé hoa nhiing quy dinh
cia Hién phap nam 1992 vé bao dam quyén ty do kinh doanh, tu do canh
tranh...ciing nhu phap dién hoa nhiéu quy dinh lién quan dén hanh vi CTKLM
dugc quy dinh rai rac trong cac van ban phap luat dan su, kinh té chuyén nganh
khéc; dong thoi bao dam qua trinh hoi nhap kinh té quéc té, phi hop vai cac cam két

qudc té va tién trinh gia nhap té chtc thuong mai thé gici (WTO) cua Viét Nam.

Ngay tir khi ra doi, LCT néi chung va phéap luat chéng CTKLM noi riéng
d4 nhan duoc sy quan tm cua gisi khoa hoc phap ly, cac nha quan ly, cac chu thé
kinh doanh ciing nhu nguoi tiéu ding. Diéu d¢6 da phan anh phan nao tam quan
trong cua mot dao luat chuyén nganh, mot dao luat c6 lién quan dén su diéu chinh
cta hau hét cac quan hé kinh té trén thuong truong, mot dao luat ma sy hién dién
cia né s& gop phan bao dam cho su lanh manh cua cac quan hé canh tranh vén

dang dién bién phuc tap véi sy biéu hién cua rat nhiéu hanh vi CTKLM trong mot



nén kinh té thi trudng con so khai nhu ¢ Viét Nam néu nhu ching duoc trién khai

thuc hién ¢ hiéu qua va hiéu luc.

Ciing chinh vi nhiing ly do d6 ma chi trong mét thoi gian ngan, nhiéu van
ban huéng dan thi hanh dao luat ndy da duoc ban hanh. Tuy nhién, hau hét cac
quy dinh trong c4c vian ban hudng dan cha yéu tap trung 1am rd, giai thich cac
quy dinh diéu chinh di véi céc hanh vi han ché canh tranh, ma it chi y dén cac
quy dinh diéu chinh hanh vi CTKLM. Nhu vay, véi nhitng dic diém mang tinh
dic thu caa phép luat canh tranh néi chung va phép luat chong CTKLM néi riéng,
cling véi nhirng quy dinh hién hanh diéu chinh loai hanh vi nay, chac chan sé gap
nhiéu khd khan trong viéc trién khai ap dung vao thuc tién. Hon nita véi su sang
tao vO tan, khdng nging caa cac chi thé kinh doanh ciing véi d6 1a cac quan hé
canh tranh, céc thu phap canh tranh, thi viéc cap nhat cac hanh vi CTKLM I rét
can thiét tao co so cho viéc tiép tuc hoan thién phép luat chéng CTKLM & Viét
Nam.

Dé bao dam thuc thi c6 hiéu qua phap luat chbng CTKLM, gép phan vao
két qua chung trong viéc thi hanh phép luat canh tranh & nudc ta, thi viéc nghién
ctu, luan giai cac quy dinh phap luat diéu chinh cac hanh vi CTKLM mat céch
toan dién, cd hé thong cuing véi nhitng dé xuat vé co ché bao dam thuc thi phéap
luat vé chong CTKLM trong boi canh hién nay Ia hét suc can thiét. Pay ciing
chinh 1a nhitng Iy do ma tac gia lya chon dé tai "Phap lugt vé chéng cenh tranh

khéng lanh mgnh ¢ Viét Nam"™ @é thyuc hién luan an Tién si luat hoc caa minh.

2. Tinh hinh nghién ciu d@ tai

Trén thé gigi viéc nghién ciu vé phap luat canh tranh n6i chung, phap luat
chéng CTKLM ndi riéng d& duoc bat tir nhitng nam cudi thé ky XIX voi tinh
cach 1a mot loai hinh mai cua trach nhiém boi thuong thiét hai ngoai hop dong.
T d6 dén nay, thuat ngit CTKLM va phép luat chong CTKLM tuy it nhiéu c6
cach hiéu khac nhau, nhung ciing da dugc sir dung kha pho bién trén thé gisi.

O Viét Nam, sau mudi nam thuc hién cong cudc doéi méi dat nuge (nam
1986), cong trinh dau tién nghién ctu cé lién quan dén canh tranh véi tén goi

“Cé&c gidi phap kiém soét dgc quyeén va chong canh tranh khdng lanh manh trong
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qua trinh chuyén dai nén kinh té ¢ Viét Nam* @& dugc Vién nghién cau thi truong
gia ca thuoc Ban vat gia Chinh phu (nay thudc Bo Tai chinh) tién hanh nghién
ctru va nghiém thu nam 1996. Tiép dd 1a cdng trinh nghién ctu vé phép luat canh
tranh do Bo Tu phap chu tri thuc hién thuéc du an VIE/94/003 - Tang cudng nang
luc phép luat tai Viét Nam (dugc hoan thanh va nghiém thu nam 1998). Sau dé 3
nam, duoc su tai trg caa du an hoan thién méi truong kinh doanh VIE/97/016,
Vién nghién ctu quan ly Kinh té trung wong thuoc Bo Ké hoach va Bau tu ciing
d4 tién hanh nghién ciru dé tai “Cac van dé phap Iy va thé ché vé chinh sach canh
tranh va kiém soat déc quyén tgi Viét Nam* (duoc hoan thanh va nghiém thu nam
2001). Cung nam dé, duoc su tai tro cua Vién KAS, Cong hoa lién bang buc,
Vién nghién ctu nha nudc va phap luat truc thudc Vién khoa hoc x& hoi Viét
Nam ciing d4 tién hanh nghién ctu dé tai “Canh tranh va xay ding phap ludt
canh tranh ¢ Viét Nam hién nay“ (dugc hoan thanh va nghiém thu nam
2001)...bay la nhiing cong trinh dau tién nghién ciu ca vé ly luan va thuc tién veé
nhitng van dé cé lién quan dén canh tranh, phap luat canh tranh, tao luan ct ciing

nhu tién dé& khuyén nghi dén viéc can xay dung LCT ¢ Viét Nam.

Bén canh nhitng céng trinh d6, da cé nhiéu luan van cao hoc luat nghién
ctru vé phép luat canh tranh, trong d6 c6 phép luat chong CTKLM va mét luan an
tién si luat hoc nghién cau vé ca phap luat chéng han ché canh tranh va chéng
CTKLM. Mét sé chuyén gia d& xuat ban nhitng cuén sach chuyén khao vé phép
luat canh tranh nhu: "Tién téi xay dwng phap ludt vé canh tranh trong diéu kién
chuyén sang nén kinh té th; truong & Viét Nam" caa Pho Gido su, Tién si Nguyén
Nhu Phét va Thac sy Bui Nguyén Khanh nam 2001; "Phép ludt vé kiém soat déc
quyén va chéng canh tranh khong lanh mgnh ¢ Viét Nam" cua Tién sy Pang Vi
Huan nim 2004. Bén canh d6 can phai ké dén nhiéu bai béo khoa hoc duoc ding
trén maot s tap chi chuy@n nganh nha nudc va phap luat, nghién ctu 1ap phap cua
cac chuyén gia nhu: Giéo su, Tién si khoa hoc Bao Tri Uc; Ph6 Gido su, Tién si
Nguyén Nhu Phét; Phé Gido su, Tién si, Tran Binh Hao; Ph6 Gio su, Tién si
Pham Duy Nghia...Céc c6ng trinh nghién ciru ndy da dé cap cac van dé vé chinh

sach canh tranh, co so ly luan cua phéap luat canh tranh, noi dung ctia phap luat
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canh tranh, thuc trang CTKLM va diéu chinh phép luat déi voi cac hanh vi
CTKLM. Nhitng nghién ctu nay duoc tiép can dudi nhiéu goc do khac nhau va
déu nham muc dich 12 xay dung luan ct, d& xuat cac dinh huéng vé noi dung,
pham vi diéu chinh, phuong thac thuc hién va dua ra céc khuyén nghi vé viéc nén
hay khong nén ban hanh LCT & Viét Nam. Hay noi cach khac, cac cong trinh nay
duoc nghién ctu truée khi Viét Nam ban hanh LCT 2004, nham dé& xuat nhiing
giai phap cho viéc ban hanh hay chua nén ban hanh LCT ¢ Viét Nam.

Gop phan vao cong tac pho bién phap luat canh tranh, sau khi ban hanh
LCT 2004, gan day ciing da c6 mot s6 cudn séch gigi thiéu vé dao luat nay duoc
viét dudi dang phan tich, binh luan. Chang han nhu cuén "Binh ludn khoa hoc
Lugt cgnh tranh" cia Tién sy Lé Hoang Oanh, nam 2005; "Phan tich va lugn gidi
cac quy dinh cia Ludt cgnh tranh vé hanh vi lam dung vi tri thong linh th; trieong,
Vi tri dgc quyén d@é han ché canh tranh" ciia Pho Gio su, Tién si Nguyén Nhu
Phat va Thac sy Nguyén Ngoc Son, niam 2006. Bén canh d6 ¢ mot cong trinh
nghién ctu vé& "Nhiing ngi dung co bdn cua Ludt canh tranh Viét Nam nam 2004
va dé xuat ap dung" cua nhom tac gia thuoc Truong Pai hoc ngoai thwong, nam
2005...Tuy la nhitng cdng trinh duoc nghién ctiu sau khi LCT duoc ban hanh, nhung
nhitng nghién cau nay hoic 1a chi dé cap dén nhitng hanh vi lién quan dén han ché
canh tranh hodc néu ¢ dé cap dén hanh vi CTKLM thi ciing & mac khai quat, chua
¢ nhitng phan tich, binh luan chuyén sau mang tinh toan dién, chua cd su nghién
ctu so sanh ddi vai quy dinh vé ting hanh vi CTKLM so véi quy dinh d6 trong LCT
hay an 1¢ ciia mot s6 nudc, ciing nhu bac tranh téng thé vé thuc trang CTKLM &
Viét Nam hién thoi. Cac dé& xuét chu yéu lién quan dén phép luat canh tranh néi
chung, chua ¢ nhitng dé& xuat mang tinh chuyén sau lién quan dén co ché bao dam
thi hanh c6 hiéu qua phép luat chéng CTKLM ¢ Viét Nam.

Tur viéc danh gid tinh hinh nghién cau phéap luat vé canh tranh ¢ Viét Nam,
cho phép khang dinh, dén nay, chua c6 cong trinh nao di sdu nghién ctiru mot cach
co ban, toan dién va cé hé thdng tir cac van dé ly luan vé phép luat chdong
CTKLM, vé cc md hinh phap luat vé CTKLM, thuc trang phap luat hién hanh vé
chéng CTKLM, cho dén co ché bao dam thi hanh cé hiéu qua phép luat chdng



CTKLM hién hanh. Pay la cong trinh dau tién nghién ctu vé cac van dé nay o
nudc ta véi cap do luan an Tién si luat hoc.
3. Muc dich nghién céu va nhiém vu nghién ciu cuaa luan an
3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ciu caa luan &n 13 1am sang té nhiing van dé ly luan vé
phap luat chbng CTKLM, vé md hinh phép luat chéng CTKLM:; phan tich, luan
giai ¢ hé théng thuc trang cac quy dinh phép luat hién hanh vé chéng CTKLM
trong bdi canh Viét Nam da ban hanh LCT; nhan dang cac biéu hién cua hanh vi
CTKLM dién ra trén thi truong hién nay. Trén co s& d6 dé xuat co ché bao dam
thuc thi c6 hiéu qua phap luat chéng CTKLM néi riéng va phép luat canh tranh
noi chung.
3.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé thuc hién muc dich néu trén, luan an tap trung giai quyét cac nhiém vu
cu thé sau:

- Lam rd dic diém, tinh chat chung, co ciu cua phap luat canh tranh va van
dé nhan dang thi truong;

- Lam rd méi quan hé giita phap luat chong CTKLM véi céc luat chuyén
nganh va véi cac linh vuc phap luat lién quan dén &p dung ché tai;

- Nghién cau so sanh va néu 1én mot s6 md hinh lap phap vé CTKLM va
xu hudng phat trién caa phap luat vé chong CTKLM & cac nudce trén thé gidi:

- Phan tich, binh luan, @anh gia thuc trang cac quy dinh caa LCT 2004 va
cac luat chuyén nganh khac c6 lién quan diéu chinh cac hanh vi CTKLM;

- Nhan dang cac biéu hién cia hanh vi CTKLM dién ra trén thi treong hién nay;

- Phan tich céc quy dinh phap luat hién hanh vé trinh ty, thu tuc xt ly doi
vai cac hanh vi CTKLM;

- Pua ra cac kién nghi va dé xuat mot sb giai phap hoan thién phap luat va
hd tro bao dam thuc thi phap luat chéng CTKLM.

4. Péi twong nghién cieu va pham vi nghién ciru
4.1. Poi twong nghién ciru

Dbi tuong nghién ctu cua luan an cha yéu 1a mot s6 md hinh 1ap phap vé
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CTKLM; xu huéng phét trién cia phap luat vé chéng CTKLM & cac nudc trén thé
giéi; nhitng quy dinh diéu chinh hanh vi CTKLM theo LCT 2004, c4c vin ban
phap luat chuyén nganh khac cd lién quan; trinh ty, tha tuc khiéu nai, khoi kién,

cac bién phap xu 1y, ché tai &p dung d6i véi cac hanh vi CTKLM.

4.2. Phgm vi nghién ciu

Phap luat chong CTKLM 1a mot van dé phuc tap, ¢6 ndi dung rat rong va
lien quan dén nhiéu linh phép luat khéc, dic biét 1a cac dao luat kinh té chuyén
nganh c6 quy dinh lién quan dén canh tranh, phap luat vé hanh chinh, phéap luat
vé dan sy...Do d6, lién quan dén van dé nay, luan an chi gisi han pham vi nghién
ctru trong méi quan hé gitra cac quy dinh vé cac hanh vi CTKLM trong LCT véi
cac quy dinh co lién quan dén canh tranh trong mot sé dao luat kinh té chuyén
nganh vé thuong mai, quang cdo, SHTT, phap luat vé BVNTD, vé chat luong
hang hoa, vé ching khoan va mot sé quy dinh caa phap luat dan su lién quan dén
boi thuong thiét hai ngoai hop dong. Bén canh d6, phép luat vé chéng CTKLM c6
& rat nhiéu nudc trén thé gigi, do vay, khi tham khao kinh nghiém cua nuéc
ngoai, Luan an chi tién hanh khao sét va so sanh mot sé quy dinh diéu chinh hanh
vi CTKLM trong LCT hoic an 1& caa mot s6 nuéce va vung lanh thé tiéu biéu nhu:
Puc, Phap, Bi, Italia, Ha Lan, Phan Lan, Pan Mach, Thuy Dién, Bungari, Han
Quéc, Trung Québc, Nhat Ban, Pai Loan va My...
5. Phwong phép luan va phwong phap nghién cau

Luan an st dung két hop cac phuong phép nghién ciu nhu: phwong phap
téng hop, phuong phép logic, phwong phap lich sir, phwong phap chuyén gia. Bic
biét, luan an sir dung phuong phap phan tich quy pham, phuong phap so sanh luat
hoc dé 1am rd nodi dung phap luat diéu chinh 9 hanh vi CTKLM dugc quy dinh
trong LCT 2004, tir 46 dua ra c4c binh luan, danh gia; trén co so xem xét tinh pho
bién cua phap luat chéng CTKLM cuia cac nuéc va nhitng dac diém caa phap luat
Viét Nam trong linh vuc ndy dé rut ra nhitng nhan xét vé nhiing uu diém va
nhitng han ché cua phép luat chéng CTKLM ¢ nuéc ta hién nay. Ngoai ra, viéc
nghién ctu dé tai duoc dua trén su két hop giira ly luan va thuc tién trong qua

trinh phan tich, danh gia va rat ra nhiing két luan. Cac phuong phap nghién ctu
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trong Luan &n duogc thuc hién trén nén tang cua phuong phap duy vat lich st, duy
vat bién ching; trén co s& cac quan diém duong 16i vé chinh tri, kinh té, van hoé

va xa hoi cua Bang Cong san Viét Nam.

6. Nhitng doéng gop méi vé khoa hoc va thuc tién cia luan an
6.1. Lu@n an c6 nhing diém mgi sau:

(i) La luan é&n tién si dau tién khai quat mot sé md hinh lap phap vé
CTKLM va xu huéng phat trién cua phap luat vé chéng CTKLM & cac nudc trén
thé gisi.

(i) La luan &n tién si dau tién nghién cau, phan tich, luan giai mot cach
chuyén sau vé cac hanh vi CTKLM theo quy dinh caa LCT nam 2004 va cac quy
dinh phép luat hién hanh khéc cé lién quan dén canh tranh.

(iii) Luan an 1a cong trinh khoa hoc dau tién nghién ctu vé cac hanh vi
CTKLM theo quy dinh ciia phap luat canh tranh hién hanh dat trong méi quan hé
c6 tinh hé théng véi nhiéu dao luat kinh té chuyén nganh co lién quan dén canh
tranh trong hé théng phap luat kinh té cua Viét Nam.

(iv) Luan an d& nghién cau mot cach tong thé thuc trang cac dang pho bién
nhat vé nhirng hanh vi CTKLM dang dién ra trén thi truong hién nay.

(v) Vé mat thyc tién, trén co sé nghién cau thuc trang phap luat va thuc
trang dién bién khach quan vé céc hanh vi CTKLM d4, dang va du bao mot sb
hanh vi canh tranh dugc coi 14 khdng lanh manh s& dién ra trong tuong lai, luan
an da luan giai, dé xuat co ché bao dam thuc thi c6 hiéu qua phap luat chong
CTKLM trong bdi canh Viét Nam d& ban hanh LCT.

6.2. Gia tri khoa hoc va theec tién:

Luan an 13 tai liéu tham khao can thiét ddi véi cac nha hoach dinh chinh
sach, cac co quan quan ly nha nudc vé canh tranh. Dac biét n6 co gié tri tham
khao tot trong viéc tuyén truyén, pho bién, giai thich phéap luat va nhiing nguoi
lam cdng tac giang day, dao dao vé phép luat canh tranh néi chung va phap luat
vé chéng CTKLM néi riéng.

7. Két cdu néi dung caa luan an



Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua

luan an bao gdém 3 chuong:
Chuong 1. Nhitng van dé Iy luan vé phap luat chéng CTKLM.
Chwong 2. Thuc trang phap luat vé chéng CTKLM & Viét Nam.

Chuong 3. Co ché bao dam thyc thi c6 hiéu qua phap luat vé chéng
CTKLM ¢ Viét Nam.



Chuong 1

NHUNG VAN PE LY LUAN
VE PHAP LUAT CHONG CANH TRANH KHONG LANH MANH

1.1. Khai niém vé phap luat canh tranh

1.1.1. Pac diém, tinh chat chung ctua phap luat canh tranh

Phép luat canh tranh khong phai 1a loai phap luit c6 muc tiéu truc ti€p
nhim nang cao nang luc canh tranh cua cic chu thé kinh doanh hay rong hon 1a
ctia nén kinh t€ quéc gia. Nang luc canh tranh ctia doanh nghiép phu thudc phan
16n vao cac yéu t6 mang tinh kinh t€-k¥ thuat (nhu von, cong nghé, trinh d6 quan
tri, trinh do lao dong..), chit khong thé trong cay vao su gitp dd cta phép luat
canh tranh.

Phdp luat canh tranh khong phai 1a phap luat mang tinh "mé dudng" ma
n6 thuoc loai phdp luat "ngan can", mang tinh "can thiép". Thuc chit muc tiéu
clia phap luat canh tranh 1a ngan can va x@ 1y nhitng hanh vi canh tranh trai phdp
luét, trai dao diic va tap quan kinh doanh cua doanh nghiép véi dong co canh
tranh ma qua d6 tim cach tao cho minh nhiing 1oi th€ canh tranh ma ding ra sé
khong ¢6 dugc néu khong thuc hién hanh vi vi pham. Nhu vay thong qua nhiing
hanh vi canh tranh trdi phép, doanh nghiép thuc hién hanh vi mong mudn han
ché va lam suy giam nang luc canh tranh hién cé ctia d6i thu canh tranh trén thi
truong lién quan. Néu theo nghia nhu vay thi phdp luat canh tranh cé muc tiéu
thuc hién viéc "bao toan" nang luc canh tranh thuc t€ cia cdc doanh nghiép trong
mot thi truong. Va diéu d6 ciing déng nghia v6i viéc phdp luat canh tranh khong

tao ra dugc sic canh tranh méi trong nén kinh t€.

Canh tranh 12 hoat dong, hanh vi clia cdc chi thé hoat dong theo luat tu,
trong khi dé viéc cam doédn, ngan can nhiitng hanh vi canh tranh ctia phép luat ¢6
khi lai phai duogc thuc hién theo phuong phéap cua luat cong. Hon nita, hinh thiic,
phuong phédp canh tranh 1a luat choi riéng cua thuong truong. Trong khi do,
trong co ché thi trudong con ngudi dugc tu do sang tao nén lai khong thé c6 luat
choi cu thé cho moi thanh vién trong moi diéu kién va trong moi hoan canh.
Trong thuong trudng, cling khong thé 4p ché nhiing luat choi ciing nhic bdi néu
khong con nguoi lai phai hanh dong theo mét khuon mau thong nhat, va tir d6 ¢o
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thé 1am triét tiéu kha nang sdng tao clia ho. Tuy nhién tu do ciing chi 1a sy nhan
thic duge quy luat va quyén tu do ndo cling c6 diém dimg cua né. Diém dimg
nay phu thuoc vao nhiéu yéu t6 va ciing chinh lic nay phdp luat xuét hién. Do
do, tiép can tir mat sau va khong triét dé vé tinh xdc dinh clia noi dung la dac
diém can ban clia phdp luat canh tranh néi chung va phdp luat chéng CTKLM
néi riéng [30].

1.1.2. Co cau cua phap luat canh tranh

Nhing quéc gia c6 su 6n dinh tuong d6i vé phap luat canh tranh, du c6 co
cdu cta hé thong phédp luat canh tranh khac nhau, nhung khi xem xét cic cau
thanh cu thé ho déu chia phdp luat canh tranh thanh hai linh vuc khdc biét: Phap
luat chéng CTKLM va phap luat chong han ch€ canh tranh (hay con dugc goi la

"chéng doc quyén" hay "kiém sodt doc quyén"; chéng "To rét").

Nguyén nhan cé su phan chia hai Iinh vuc phap luat khac nhau nhu vay la
vi tinh chat, mic do ctia hanh vi va theo d6 1a miic do nguy hai cua ching doi
véi thi trudng cung véi d6 1a phuong thic, tinh cuong quyét trong su tring phat
ctia phdp luat doi véi hai nhém hanh vi nay 1a khac nhau, mac du néu suy xét

dén ciing ching déu 1am xam hai dén su van dong binh thudng cua thi trudng.

Bén canh hai Iinh vuc phdp luat canh tranh co ban néu trén, con cé cac
linh vuc khdc thugc vé€ hay lién quan dén phdp luat canh tranh nhu: Phép luat vé
SHTT, phép luat vé BVNTD, phdp luat vé quang cdo, phép luat vé thuong mai,
phép luat kinh doanh béo hiém, phap luat vé kinh doanh chiing khoan...; va céc
linh vuc phdp luat lién quan dén viéc ap dung ché tai nhu: phép luat vé xtr 1y vi
pham hanh chinh, phdp luat vé dan su, phdp luat vé hinh su...Ngoai ra khi ti€p
can dudi géc do xa hoi hoc phép luat, cac nha luat hoc con quan tim dén ca co
ché chuyén hoa phap luat canh tranh vao cugc song nhu véan dé vé t6 chic hoat
dong cla co quan quan ly nha nuéc vé canh tranh; vé trinh tu, tha tuc, thim
quyén khiéu nai, khi€u kién, thim quyén x{ Iy ciing nhu co ché bao dam thuc

hién c6 hiéu qua phap luat canh tranh...

Nhu vay c6 thé thdy ring, co cdu hé théng phdp luat canh tranh chi yéu

bao gém: phép luat chéng CTKLMeanh-tranh-khéngtanh-manh: va phap luat

chong han ch€ canh tranh. Cling véi cic quy dinh vé noi dung dé xac dinh hanh

9

[ Formatted: Font color: Auto




vi vi pham phdp luat canh tranh, phdp luat canh tranh con bao goém ca céc quy
dinh cia mot luét vé thu tuc, trong dé quy dinh vé trinh ty, tha tuc to tung Xt 1y

d6i v6i cac hanh vi vi pham phép luét canh tranh.

* Phap ludt vé chong han ché canh tranh 1a téng hop cic quy pham diéu
chinh hanh vi canh tranh trén thi truong véi muc dich bao vé tu do canh tranh

cling nhu co cau va tuong quan thi truong [60, tr.18].

Nhiing hanh vi han ché canh tranh do6i khi khong 1am t6n hai dén loi ich
riéng r€ cuia bat ky mot doi tha canh tranh nao ma tham chi nguogc lai (vi du Céc-
ten phan chia thi truong). Song han ché canh tranh ¢6 nghia 1a di dén thu tiéu
canh tranh, lam pha v& canh tranh va cudi cuing 1a pha v& co céu thi truong. Day
1a hién tuong di nguoc lai 1gi ich chung clia cong dong, cta nén kinh t€ va di
nguoc lai nguyén 1y phét trién kinh t€ thi truong. Cling vi 1y do d6, trong nhitng
truong hop han ch€ canh tranh, Nha nuée thudng chi dong vao cudc va cé nhitng

bién phdp phép 1y va hanh chinh cuong quyét.

Nhu trén da trinh bay, so v6i anh hudng cta cdc hanh vi CTKLM thi tinh
chat, mic do nguy hai ctia hanh vi han ch€ canh tranh d6i v6i thi truong va xa
hoi 16n hon rat nhiéu. Diéu nay thé hién nhitng hanh vi vi pham khong nhiing
truc ti€p xam hai dén loi ich cua céc chu thé kinh doanh, lgi ich clia ngudi tiéu
dung, lgi ich clia toan bo nén kinh t&€, ma con pha v& hay thay déi co ciu, trat tu

ctia mot khu vuc thi trudng, nganh hang nhat dinh.

Mic dii 1a b phan ctia phédp luat canh tranh nhung viéc diéu chinh phdp
luat d6i v6i cdc hanh vi nay ciing khac véi viéc diéu chinh d6i véi cdc hanh vi
CTKLM vé muc dich cling nhu phuong phdp 4p dung phép luat. Phdp luat chong
han ché canh tranh khong chi diéu chinh nhitng hanh vi cu thé ma con c6 chic
nang bao vé co cau va tuong quan thi trudng, duy tri va bao dam quyén tu do
kinh doanh clia cdc cht thé kinh doanh, bdo ddm mot trat tu canh tranh lanh

manh trong hoat dong san xut, kinh doanh.

Phéap luat chong han ch€ canh tranh 1a mot ché€ dinh doc lap trong hé
thong phdp luat canh tranh néi riéng va trong hé thong phdp luat kinh t&€ néi
chung. Hién nay, phap luat chong han ché canh tranh ¢6 pham vi diéu chinh rong
c6 thé lien quan dén moi hoat dong kinh doanh trén thuong trudng, ngay ca
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nhitng hanh vi han ch€ canh tranh nim ngoai lanh thé ctia mot nu6e, nhung ¢
anh hudng tiéu cuc dén thi trudng cua nude khdc thi van bi xir Iy theo nguyén tac
"anh hudng" (effects doctrine), ¢6 nghia la theo phdp luat chéng han ché canh

tranh clia nuGc nay.

Nhin chung, phép luat chéng han ché canh tranh c6 nhiing dac diém nhu:
vita mang tinh chat cta luat kinh t€ cong trong viéc kiém sodt, gidm sdt cac hoat
dong canh tranh, vira mang tinh chat cta luat tu dudi géc do tiép can lién quan
dén bao vé quyén tu do kinh doanh, tu do hop déng cta cdc chi thé; ti€p can tir

mit trdi cta thi trudong; va viéc ap dung phép luat mang tinh mém déo...
* Cdc hinh thirc co bdn cua han ché canh tranh:

- Thod thudn han ché canh tranh (Cic-ten) 1a hanh vi cau két giita hai hay
nhiéu doanh nghiép dé thi tiéu su canh tranh giita chiing va ngan can viéc tham
gia thi truong cua cac doi thi canh tranh khéac ciing nhu sy nhap cudc clia cac
doanh nghiép tiém nang. V& hinh thiic, nhitng thoa thuan nay c6 thé duoc hinh
thanh thong qua céc hop dong, nghi quyét, cdc thoa thuan ngam gitta cdc doanh
nghiép. Hién nay, thong thudng cdc thod thuan nay thuong thé hién dudi dang
céc thod thuan ngdm hodc cling hanh dong dé tranh bi phat hién va xir ly. Thoa
thuan han ch€ canh tranh c6 thé dugc hinh thanh theo chiéu ngang hoic chiéu

doc cuia qua trinh kinh doanh.

Thoa thuan ngang 12 thoa thuan dién ra giita cic doanh nghiép & cling mot
nganh hang nham han ché€ hoac thu tiéu canh tranh gitta ho v6i nhau hoac trén
toan bo thi trudng. Chang han nhu cdc thoa thuan dn dinh gid; thoad thuan thong
déng dé mot bén thang thau; thoa thuan phan chia thi trudng hay khach hang;

thod thuan tdy chay hodc cung tlr ch6i giao dich mang tinh tap thé.

Thoa thuéan chiéu doc 1a thoa thuan nhim han ché hoic thu tiéu canh tranh
giita cdc doanh nghiép & cic khau khac nhau ctia qué trinh san xuét cho dén tiéu
thu. Thoa thuan nay thudng lién quan dén cac diéu kién, theo d6 cdc bén mua,
ban hay béan lai mot s6 hang hod hoac dich vu d6i vé6i bén thit ba. Do d6 thoa
thuan theo chiéu doc con duogc goi la thoa thuan cung cép-phan phéi san pham.
Biéu hién cha nhitng thoa thuan nay c6 thé 1a thoa thuan loai bd khoi thi trudng
nhitng doanh nghiép khong phai 1a cdc bén cla thoa thuan; thod thuan duy tri gia

11



ban lai; thoa thuan rang budc...

- Lam dung quyén luc thi truong (hay han ché canh tranh don phuong):
canh tranh trong nén kinh t€ thudng dan dén hé luy 1a viéc dao thai cdc doi thi
canh tranh kém hiéu qua, nhung cung véi d6 1a viéc cung ¢6 vi tri, sitc manh thi
truong cua nhitng doanh nghiép kinh doanh c¢6 hiéu qua. Tt d6 hanh vi canh
tranh clia doanh nghiép ¢6 quyén luc thi truong, nhét 1a cac doanh nghiép thong
linh thi trudong thudng anh hudng dén canh tranh cha cdc chu thé kinh doanh
khdc. Phép luat chong han ch€ canh tranh khong cdm viéc hinh thanh cic doanh
nghiép loai nay, ma chi cdm nhiing hanh vi lam dung stic manh thi trudong cua
doanh nghiép trén thi trudng. Phdp luat chong han ché canh tranh & nhiéu quéc
gia c6 nén kinh t€ thi trudng déu dua trén céc tiéu chi sau dé x4c dinh doanh

nghiép ¢ vi tri thong Iinh thi truong:

+ C6 rét it doi tha canh tranh va mic do canh tranh khong déng ké;

+ C6 vi tri trén thi truong cao hon nhitng d6i thu canh tranh dugc xac dinh
béng thi phan (tuy thudc vao timg nuéc ma phéap luat canh tranh quy dinh mdc
thi phan d6i véi doanh nghiép chiém tir 30, 35%, hay 40% trG 1én, hoac nhém
doanh nghiép (tuy vao s6 lugng doanh nghiép) 1a 50, 60 hay 70% tr& 1én 1a ¢6
kha nang chi phoi thi trudng); nang luc tai chinh; kha nang tham nhap thi trudng
mua vao va thi trudng ban ra cua doanh nghiép d6; méi lién két clia doanh
nghiép nay véi doanh nghiép khdc; cdc rao can vé mit phép 1y hoac thuc t& d6i

v6i viéc gia nhap thi trudng cta cac doanh nghiép khéc.

- Tdp trung kinh té 1a lién két cdc hoat dong kinh doanh giita hai hay
nhiéu doanh nghiép nham thuc hién nhitng muc tiéu canh tranh nhat dinh. Thuc
chat cua tap trung kinh t€ 1a viéc hinh thanh nhiing lién minh, tdp doan kinh t&
nhim khai thac nhiing 1oi thé kinh t€, qua do chi phoi céc van dé nhu: thi trudng,
so6 luong, gid ca, chat luong hang hod, dich vu. Muc dich cua viéc kiém soat
hanh vi tap trung kinh t€ khong phéi dé ngan c4&m hanh vi ndy, cling khong phai
dé khuyén khich n6, ma la-nham ngin chian hau qua lam anh hudng tiéu cuc dén
tinh hinh canh tranh do hanh vi tap trung kinh t€ c¢6 nguy co gay ra cho thi
truong. Nhitng tiéu chi dé ddnh gi4 cdc vu tap trung kinh t€ bi cdm la thi phan,

téng doanh thu hang nam, s6 luong nhan vién, quy mo kinh doanh...
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Qua trinh tap trung kinh t€ c6 thé duoc dién ra theo nhitng c4ch sau:

+ Lién két ngang (Horizontal Combination): 1a hinh thiic lién két giita cac
doanh nghiép cling nganh nghé, cuing linh vuc kinh doanh;

+ Lién két doc (Vertical Combination): 1a hinh thdc lién két gilra cdc
doanh nghiép theo céac khau, cdc cong doan clia qud trinh san xuat kinh doanh;

+ Lién két thanh mot khoi: (Conglomerate Combination): 12 hinh thic lién
két gitta cdc doanh nghiép thudc nhiéu nganh nghé, nhiéu linh vuc khdc nhau
hop thanh mot t6 chiic dé duy tri 1gi ich chung.

Diéu nhin manh 12 mic du tu do kh&€ uGc va tu do kinh doanh 1a nguyén
tdc can ban cta kinh t€ thi trudng, nhung dé duy tri canh tranh, moi su hgp nhat
hay sdp nhap doanh nghiép déu phai dugc gidm sit. Tuy thuoc vao mic do tap
trung kinh t€ va nguy co phd v& su can bing cua co cau thi trudng ma su gidm

sat nay c6 thé dugc thuc hién & nhitng mitc do khac nhau.

* Phdp ludt vé chong CTKLM:

Cho dén nay, canh tranh lanh manh mac du da_duoc ti€p can, nghién ciu

va phdn dnh trong nhiéu hoc thuyét, song déu khong dua ra dugc ndi ham cu thé

cho khdi niém nay [13, tr. 71]. Tuong tu nhu vy, phép luat vé canh tranh cua
céc quoc gia trén the gidi cling khong dua ra khdi niém thong nhat vé thé nao 1a
canh tranh lanh manh, va do d6 chi cé thé hiéu canh tranh IAnh manh mot cch
gian tiép tir viéc xac dinh nhitng hanh vi CTKLM duoc quy dinh trong phap luat
vé canh tranh hodc trong 4n 1€ ctia cdc quéc gia. Tuy vay, dudi géc do thuc tién,
cdc quoc gia déu c6 su théng nhét vé ban chét cia canh tranh lanh manh. Theo
dé, canh tranh lanh manh dugc hiéu 1a canh tranh trung thuc, cong bang, hop
phép, hgp dao dtc, tap quin kinh doanh; 1a hinh thic canh tranh dep, trong sing,
canh tranh bang tiém nang von c6 cua ban than doanh nghiép [28, tr. 30], vi loi
ich clia ban than trén tinh than ton trong loi ich ctia cac chu thé kinh doanh khéc,

clia nguoi tiéu dung va 1gi ich cong cong.
Qua day c6 thé thdy rang, canh tranh lanh manh c6 mot s6 dac diém la:
+ Tuén tha dung phap luat;

+ Ton trong truyén thong, tap quéan kinh doanh;
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+ Phl hop vé6i dao dic kinh doanh;
+ Ph hgp véi thong 1& qudc té;
+ La dong luc phat trién kinh té-xa hoi.

Qua céc dac diém trén cho thdy, canh tranh lanh manh ¢6 n6i ham rat rong
va tir d6 rit khé c6 thé quy dinh cu thé, ddy du thé ndo 13 hanh vi canh tranh lanh
manh. Diéu d6 da dan dén viéc ti€p can phdp luat tr mat trdi cta hanh vi va
khong triét dé trong viéc x4c dinh vé mit noi dung. Va do dé c6 chuyén gia cho
rang, n€u xuat phat tir nguyén tic cac cha thé kinh doanh dugc 1am tét ca nhiing
gi phéap luat khong cdm (chd khong phai chi dugc lam nhiing gi ma phdp luat
quy dinh) thi eé-thé-thay-khong thé xay dung dugc khai niém chuén, ding trong
moi trudng hop.—v& ciing khong thé xay dung duogc phdp luat canh tranh diéu
chinh c4c hanh vi canh tranh mang tinh tich cuc-+& dé tir d6 quy dinh d6 1a hanh
vi canh tranh hop phdp, ma ngugc lai vé mat phuong phép phai x4c dinh hanh vi
CTKLM va quy dinh thanh di¢u cdm [ 10, tr 160].

Doi 1ap véi canh tranh lanh manh 1a CTKLM. Viéc xdc dinh 1a lanh manh
hay khong lanh manh dugc can ci trén co s& muc dich, tinh chat, phuong phap
tién hanh canh tranh trén thi truong. Thuc t€ cho thay khai niém CTKLM con ¢6
nhiting tén goi khéc nhau: canh tranh khong binh dang, canh tranh bét hop phép,
canh tranh bat chinh. Khdi niém CTKLM va canh tranh bat hop phap néu xét vé
y nghia cta tr ngit thi gitta chiing cé sy khac nhau. Thong thuong tinh bat hop
phdp duoc hiéu 1a vi pham diéu cam ctia phdp luat. Con su khong lanh manh eéa
bao goém ca tinh chit vi pham dao difc, vi pham tap quin kinh doanh truyén
théng. Nhitng hanh vi CTKLM khoéng phai lic nao cling déng nghia v6i hanh vi
canh tranh bat hgp phap. Béi vi, phap luat chéng CTKLM la mot bo phéan ciia hé
thong phdp luat néi chung, quy dinh nhiing hanh vi canh tranh nao la bat hop
phédp. V& mit 1y luan, phdp luat thuoc thuong ting kién trdc, do ha tdng xa hoi
quyét dinh va diéu nay ciing c¢6 nghia }a-thudng lac hau hon so véi su phat trién,
su sang tao khong ngimg clia chi thé kinh doanh va cling vé6i d6 1a céc quan hé

kinh doanh, quan hé canh tranh, trong dé c6 quan h¢ CTKLM.
Hién nay, trén th€ gidi ¢6 nhiéu quan niém khéac nhau vé CTKLM:

Quan niém thit nhdt cho rang “CTKLM bao gbém tit ca hanh vi nao xam
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hai t6i hoat dong canh tranh trén thi trudng, xam hai tGi quyén tu do canh tranh
cong bang cua cdc doanh nghiép”. Vi quan niém ndy, cdc hanh vi han ché canh
tranh, nhit 1a nhitng hanh vi lam dung vi tri théng Iinh thi truong ciing thudc
pham tri “CTKLM”_(quan niém nay duoc phan dnh rét rd trong cédc quy dinh

cua LCT -Mong C0) [46, tr. 4].

Quan niém thit hai 1a quan niém vé “CTKLM” dugc quy dinh trong Cong
udc Paris vé bao ho quyén sd hitu cong nghiép ( ky két ngdy 20-3-1883), cu thé
12 DBiéu 10bis (duoc bé sung vao Cong udc nam 1900), theo d6: "Bat ky hanh vi
canh tranh nao di nguoc lai cdc hanh dong trung thuc, thién chi trong cong
nghiép hodc trong thwong mai déu 1a hanh vi CTKLM". Diéu 10bis cling giai
thich rd gém 3 loai hanh vi chinh: (i) thuc hién céc hanh vi ¢6 ban chit gay
nham 1an vé€ co s& kinh doanh, hang hod, hoat dong kinh doanh, cong nghiép cua
mot doi thi canh tranh; (i) dua ra nhitng cdo budc sai su that nham ha thap uy
tin vé co s6 kinh doanh, vé hang hod hoac vé hoat dong thuong mai, cong nghiép
cta mot doi thi canh tranh; (iii) st dung nhiing chi dan gay nham lan cho cong
ching vé ban chit, qu4 trinh san xuat, dac diém, tinh ning, cong dung cta hang
hoa.

Quan niém thir ba cho ring CTKLM la hanh vi canh tranh cta doanh
nghiép trong qud trinh kinh doanh trdi véi chudn muc thong thudng vé dao dic
kinh doanh, gay thiét hai hodc c6 thé gay thiét hai dén loi ich clia nha nuéc,

quyén va loi ich hop phép ctia chti thé kinh doanh khic hoidc ngudi tiéu dung.

Nhu vay, v6i 3 cdch quan niém nhu da néu, chiing ta c6 thé thay, v6i quan
niém thit nhat thi viéc nhan dang cac hanh vi dugc coi 1a CTKLM sg 1a rét rong,
¢6 su hoa 1an giita nhitng hanh vi dugc coi 1a han ché canh tranh va nhitng hanh

vi CTKLM va tir d6 s€ tao ra su thi€u phan héa trong co ché xir 1y gifta hai nhém

hanh vi ndy [46, tr. 4]. Trong khi d6, tuy déu la hanh vi canh tranh biéu hién
cach hanh xur cua doanh nghiép trén thuong truong, lam hai dén su van dong
binh thudng va tinh lanh manh cta thi trudng, song ching c6 nhitng dac diém
khéc biét vé ban chat, tinh chat, mdc do nguy hai cho thi trudng va theo d6 dan
t6i viéc st dung phuong thic 4p dung phép luat va tinh cuong quyét trong viéc

tring tri cia phap luat cing khac nhau d6i vé6i hai nhém hanh vi nay [44, tr. 12].
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Néu quan niém theo cdch thi hai thi chi dé cap t6i cdc hanh vi “khong
trung thuc trong hoat dong thuong mai va cong nghiép”. Quan niém thit ba c6
phan hep hon quan niém thi nhat, nhung rong hon quan niém thd hai, theo dé
hanh vi CTKLM goém bat ctt hanh vi nao “trdi véi chuén muc thong thuong vé
dao dic kinh doanh” va diéu nay s& bao gébm cé hanh vi “khong trung thuc” va
ca hanh vi dugc coi 1a “trung thuc” nhung trdi v6i chudn muc thong thudng vé
dao duc kinh doanh. Véi cach dinh nghia theo cach thit ba nay thi hanh vi
CTKLM khong bi b6 hep trong viéc cdm dodn cac hanh vi CTKLM chi trong
linh vuc s& hitu cong nghiép ma con mé rong sang cac linh vuc khac.

Quan niém thi 3 vé CTKLM ciing 13 quan niém duoc quy dinh tai LCT
2004 cua Viet Nam (khoan 4 Di¢u 3 LCT 2004). Day ciing la quan niém theo tac
gid 1a phi hop va dugc stt dung trong luan 4n nay dé tir d6 c6 cach hiéu thong
nhat vé phédp luat chong CTKLM ciing nhu trong cdc chuong ti€p theo clia luan
an. V6i cach dat van dé nhu vay c6 thé thay 1a, CTKLM la hanh vi cta déi tha

canh tranh c6 cac ddu hiéu sau day:

Thir nhdt: Hanh vi phai vi muc dich canh tranh;

Thit hai: Hanh vi nhim vao déi tha canh tranh hién hitu_(cu thé);

Thir ba: Hanh vi duogc thuc hién do vi pham phdp luat hay di ngugc lai véi
dao dtc, tap quan tot dep;

Thir tu: Hanh vi da va s& truc ti€p hodc gidn ti€p gay t6n hai cho d6i thi
canh tranh va qua d6 tim cach tao cho minh nhitng maéi 1gi hoac th€ manh bat

chinh.

Hanh vi CTKLM chi bi phdp luat diéu chinh khi d6i thi canh tranh nhan
thitc dugc nguy co hay thuc t€ clia su t6n that va tir d6 ho tu quyét dinh nhd dén
su can thiép cua phép luat. Vi nghia d6 thi vé co ban hanh vi CTKLM s€ bi xut
1y bang phuong phdp dan su va ché tai dan su. Vi vay, nguyén tic "khong c6 don

kién thi khong c6 toa 4n" s€ dugc 4p dung.

Vi nhitng dau hiéu trén thi khong phai bat c hanh vi xam hai dén 1gi ich
cta doanh nghiép déu bi coi 1a hanh vi CTKLM va bi xtt 1y boi phdp luat
CTKLM ma chi nhiing hanh vi do d6i thu canh tranh thuc hién d6i véi doi tha
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canh tranh ctia minh. Va nhiing d6i thl clia nhau nay phai cing canh tranh trong
mot thi truong hang hoa, dich vu hodc thi truong lién quan. Nhitng hanh vi thoa
man nhiing yéu td trén, nhung khong phai 1a hanh vi xuét phat tir d6i thi canh
tranh, khong vi muc tiéu canh tranh s€ khong bi coi 1a hanh vi CTKLM va do d6
s€ bi xtr 1y bai phap luat chung — phdp luat dan su.

Xét trén phuong dién 1ap phdp, ngay nay noi dung ctia phdp luat chong
CTKLM tuy khong dugc quy dinh thong nhit & cidc quéc gia, nhung khi xem xét
vé€ ndi dung ctia phdp luat chong CTKLM, thong thudng ¢ hai nhém hanh vi vi
muc dich canh tranh bi phdp luat chéng CTKLM diéu chinh, dé 1a: (i) nhém
hanh vi xam hai dén loi ich cta d6i tha canh tranh va (ii) nhém hanh vi xam hai

loi ich khach hang.

- Nhém hanh vi truc tiép xdam hai loi ich cua doi thu canh tranh, gom cdc

hanh vi sau:

+ Ngdn cdn: Ngan can d6i thu khdc trong qud trinh canh tranh Ia loai
hanh vi CTKLM hay duoc sit dung. Tuy vay, dé phan biét v6i hanh vi ngan can
trong phdp luat chong han ch€ canh tranh ma & d6, ngan can duoc dp dung doi
v6i cdc doi thi tiém nang (nhitng doanh nghiép dang tim cdch gia nhap thi
truong), cac doanh nghiép bi ngan can & day 1a nhitng thanh vién hiéu hitu,
nhitng doanh nghiép dang ton tai trong mot loai thi trudng hang hod, dich vu hay

thi truong lién quan.

Hanh vi ngéan can doi thi canh tranh dugc thuc hién cht yéu thong qua thu
thuat ban pha gia. Phap luat chong CTKLM dué6i dang chéng ban phd gid chu
yéu thong qua viéc quy dinh cam béan hang dudi gid von trong diéu kién binh
thuong. Nhu vay, phép luat cling cho phép cic doanh nghiép ban hang duéi gid
von trong mot s6 trudng hop duge coi 1a khong binh thuong nhu: Hang ¢6 nguy
co hu héng nhanh do dié€u kién ngoai canh bét thudng; Ban hang don kho do
thay déi co ciu san xuét kinh doanh; Hang hod thugc tai san pha sin; Cic hoat
dong khuyén mai thong qua viéc ha gid sin pham trong nhitng diéu kién cu thé
va & muc do nhat dinh.

Ngoai ra, thuoc nhém hanh vi ngéan can d6i thi con bao gom hanh vi tay
chay, thau tém khach hang ctia d6i thi cling dugc phdp luat chong CTKLM diéu
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chinh [28, tr.81-84] [29, tr.246].

+ Dém pha boi nho doi thu: Viéc dua tin that thiét vé ngudi khac 1a diéu
khong thé loai bo trong cudc song. DE chong lai cach hanh x{r nay, phéap luat dan
su clia mei-cic quoc gia déu ¢ nhitng quy dinh nhim béo vé nhan pham, danh
su, uy tin ciia moi phdp nhan, thé nhan (gém ca thuong gia). Bén canh nhing
quy dinh chung cua Bo luat dan su, thong thudng van cé cdc quy dinh riéng cu
thé, danh cho cac thuong gia v6i tinh cdch la cdc doi thl canh tranh trong thuong

truong.

Biéu hién cta loai hanh vi nay 1a: boi nho, tung tin néi xau, lang ma, tung
tin gy nghi ngd cho khach hang, tdy chay doi thu canh tranh, bép méo, xuyén
tac nguén goc, chat luong, tinh niang clia sén phdm, hang ho4 dich vu ctia d6i tha

canh tranh nham muc dich 16i kéo khach hang vé phia minh.
Tuy nhién, c6 hai trudng hop can chid y d6 la:

Thir nhdt: phan biét hanh vi dém pha, boi nho di thu trong canh tranh véi
cac hanh vi cuing loai trong giao luu dan su thong thuong. Pugc coi la hanh vi
thuoc doi tugng di€u chinh cua phép luat chong CTKLM khi hanh vi nay xuat
phat tir d6i tha canh tranh, vi muc dich canh tranh. Hanh vi néi x&u, boi nho phai
nham vao déi thl canh tranh trong cling mot thi trudng hang hod, san pham.

Thit hai: phan biét hanh vi giem pha, boi nho v6i nhitng ddnh gid, nhan xét
vé san xuat, kinh doanh vé mot doanh nghiép. Trong khi nhiing nhan xét, danh
gid d6 c6 thé 1a khach quan hay chua khdch quan va trong nhiing trudng hgp nhu
vy, hién tugng s& nam chinh noi bién giGi v6i "dua tin that thiet" [29, tr.251-
253].

+ Béi tin: Trong moi trudng canh tranh hau hét cic doanh nghiép déu c6
nhiing bi mat kinh doanh ctia minh. Trong nhiéu trudng hgp, day chinh 1a yéu t6
quyét dinh dén su thanh bai ctia mot doanh nghiép. Ciing chinh vi 1€ d6 ma khi
vi muc tiéu canh tranh, day cling thuong la d6i tugng ma cdc doi thu canh tranh
luén muon tim cach chi€ém doat. Do 1a b phan thudc 1gi ich hgp phdp cla ting
doanh nghiép nén chiing ¢6 nhu ciu dugc phap luat bao vé. Theo phdp luat clia
nhiéu quoc gia nhitng hanh vi nay khong nhitng 12 hanh vi CTKLM, ma trong

mot s6 trudng hgp c6 thé bi coi 1a mot trong nhitng t6i pham kinh t& [28, tr. 86-
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871 [29, tr. 253-254].

+ Béc lot: Khdi niém nay khong duoc hiéu nhu khai niém béc 10t trong
kinh t& chinh tri hoc hay triét hoc. Dudi géc do canh tranh, béc 16t duoc hiéu 1a
su hudng dung trai phép hay lam dung nhiing thanh qua lao dong ctia mot doanh

nghiép nay doi véi mot doanh nghiép khac.

Biéu hién ctia loai hanh vi nay 12 viéc san xuét va cho luu hanh hang ho4,
san phdm ma cdc dif kién va thong so6 vé ching 1a khong trung thuc. Hanh vi nay
lau nay & Viét Nam van goi 1a hang gia, 1a hanh vi bi coi 1a toi pham va dugc
diéu chinh boi phdp luat hinh su. Tuy nhién, theo quan diém phédp luat cta cac
quoc gia thi hang gia, hang nhéi khong phai 1a van dé cua phép luat hinh su. Boi
khach thé bi xam hai 1 1oi ich ctia cdc hang san xudt "chinh hi¢u"- cdc doi thu
canh tranh, do d6, nhitng hanh vi nay khong phai 1a hanh vi nguy hiém cho xa
hoi. Lién quan dén nhém hanh vi béc 10t 1a rat nhiéu cdc hanh vi hay quan hé xa
hoi dugc diéu chinh gin giii v6i phdp luat vé séng ché, kiéu dang cong nghiép,
nhan hiéu hang ho4 [28, tr.87] [29, tr. 254-255].

Nhiing phan tich trén day chi 1a mot trong vo s6 hanh vi thuéc nhém hanh
vi béc 10t trong canh tranh. C6 thé chi ra day nhiing tht thuat khdc ciing thuoc
nhém ndy ma phdp luat ctia nhiéu nuée ciing quy dinh nhu: hanh vi quang céo
dua ddm, quang cdo so sdnh. Hai phuong thic quang cdo nay ciing 1a nhiing
hanh vi vi pham phdp luat chéng CTKLM. Day e@ing-1a shitag-hanh vi c6 tién dé
}a-lam dung, béc 16t d6i thu canh tranh.

- Nhom hanh vi truc tiép xam hai loi ich ctia khdch hang:

Nhitng nhém hanh vi CTKLM nhu d3 trinh bay & trén 1a mot s6 phuong
thic canh tranh duogc coi 1a khong lanh manh cua d6i tha canh tranh thuoc ciing
vé mot phia cua thi truong - phia nhitng nguoi ciing ban hoac mua hang. Tuy
nhién, thi truong duogc coi 1a noi gap go gilta ngudi ban va ngudi mua, & do ai
cling muon cé duoc lgi ich cao nhat. Do d6, trong méi quan hé véi khach hang,
trong d6 bao gébm ca ngudi mua cudi ciing - ngudi tiéu dung, ngudi ban cling cé
thé ¢6 nhitng hanh vi CTKLM ma phép luat chong CTKLM ngay nay cin c6 su
can thiép.

C6 nhitng hanh vi CTKLM cung lic ¢6 thé xam hai dén 1gi ich clia ca d6i
19

[ Formatted: Font color: Auto




tht canh tranh va khach hang (hay nguoi tiéu dung). Trong truong hgp d6 mot hé
luy c6 thé xdy ra 1a, hanh vi CTKLM d6 c6 thé din dén hau quéa phép ly va su
chong doi tir hai phia: phia d6i thu canh tranh va phia bén kia cia moét loai thi
truong. Ly do ma phép luat chong CTKLM diéu chinh ca nhitng nhém hanh vi
ma doi khi khong xam hai dén loi ich cua d6i thi canh tranh ma chu yéu la cua
cdc khach hang vi: Ban than loi ich clia khach hang, bat luan 1a doanh nghiép
hay ngudi tiéu dung déu can duogc bao vé trong mot xa hoi van minh; va mac du
nhiing hanh vi khong lanh manh dugc thuc hién trong quan hé vé6i khach hang va
vi viy tudng nhu khong lién quan gi dén quan hé canh tranh gitta cic d6i thu,
nhung suy cho cling, ching ciing 1am t6n hai va tham chi phd v& trat tu va he
thong canh tranh hién hanh [28, tr. 90-91] [29, tr. 257-258]. Trong nhiing trudng
hop nhu vay, thong qua viéc xam hai 1gi ich cua khach hang thi loi ich cla cac
doi thh tiém nang cla ngudi ban hang ciing vi thé€ ma gidn ti€p bi xam hai.
Nhém hanh vi xam hai loi ich clia khach hang ciing kha da dang, bao gbm

nhiing nhédm hanh vi sau day:
+ Can thiép vao quyén tu do dinh doat ciia khdch hang

V6i su van hanh theo co ché thi trudng, tu do kinh doanh at s& kéo theo tu
do dinh doat cta khach hang. Ciing bdi vay, phédp luat thuong cé nhiing quy dinh
nhim bao vé khdch hang tir phia nhitng doanh nghiép ban hang qua céc quy dinh
cta phép luat vé BVNTD, quyén khdi kién ctia hiép hoi ngudi tiéu diang; quyén
huy hop doéng dic biét cua khach hang khi ¢6 hién tugng khong lanh manh tir
phia nguoi ban hang.

Mot trong nhiing hanh vi tic dong vao su tu do quyét dinh ctia khach hang
phai ké dén 1a hanh vi lira d6i nham quyén rii khach hang, gay cho ho khong
hoan toan tu cht trong khi quyét dinh tham gia quan hé mua ban. Bén canh
phuong thiic nay con ¢ nhitng lira di vé quyén dic biét ctua khach hang khi ho
tham gia quan hé mua ban. Tuy nhién nhitng nha ban hang thira biét rang, khi ho
dua ra 10i hia gi thi d6 ciing dugc coi 1a mot hinh thitc biéu hién y chi, ma trong
quan hé hgp dong dugc goi 1a chao hang va noi dung chao hang 1a bat buoc doi
v6i bén dua chao hang. Do vay, nhiing nha ban hang dang nay thuong Itra doi

thong qua phuong thic quang cdo, vi thong 1€, ndi dung clia quang cdo chua phai
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12 noi dung ctia chao hang.

Phap Iuat chong CTKLM ciing cdm nhiing hanh vi ¢6 muc dich cudng ép
khédch hang. Trong co ché thi truong, moi khach hang déu ¢6 quyén tu dinh doat
viéc “mua cdi gi, mua con gi, cia doanh nghiép nao ma ho mudn“ trong moi
truong ctia vo sd cdc chao hang canh tranh. Vi vy, mot hanh vi cia mot nha ban
hang s& bi coi 1a khong lanh manh, khi ho dén khach hang vao th€ bi ma khong

¢6 cach nao khdc 1a phai thuc hién quan hé mua ban.

Trong mot thé giéi van minh, noi ma cudc séng riéng tu can duogc ton
trong va bdo vé thi cdc chio moi qud mitc va khong duoc mong doi déu cé thé bi
coi 1a hanh vi CTKLM du6i dang qudy ray. Ngay nay, nho ¢6 nhiing phuong tién
hién dai ma hanh vi quay rdy lai cang c6 co hoi dé phét trién. Phdp luat ctia
nhiéu quoc gia da c¢6 quy dinh vé hanh vi nay va ciing coi 1a }+-mot dang cta
hanh vi CTKLM (chang han nhu Luat chong CTKLM clia Cong hoa lién bang

Pic méi-dugc stra ddi nam 2004).

Bén canh phuong thiic trén, cdc nha ban hang edncon eé-thé-sit dung mét
phuong thitc khong lanh manh-nia laviée t6-chite cdecudechoi-dudi dang "vui
choi c6 thuong" dé 16i kéo khach hang. Béing cich d6, nhitng nha ban hang s&
thudng cho nhiing khach hang nao 16i kéo dugc thém nhiing khach hang méi. Do
bi 16i kéo nén nhitng khdch hang mdéi nay khé c6 thé tu do dinh doat trong viéc
quyét dinh tham gia quan hé mua bén. Pay 1a mo hinh bdn hang ma & nhiéu
nudc goi 1a hé thong "quéd bong tuyét" cang lan qua bong tuyét d6 cang to [28, tr.
91-94] [29, tr.258-262], ma LCT 2004 cta Viét Nam goi 1a "BHDC bt chinh".

+ Khuyén mai: O Viet Nam, khuyén mai duoc coi 12 su uu viét trong nén
kinh t€ thi trudng. Tuy nhién, & nhiéu nuéc ¢6 nén kinh t& thi trudng phét trién,
nhiéu hanh vi khuyén mai duoc coi 12 hanh vi CTKLM va do d6 c¢6 thé bi cdm
thuc hién.

C6 van dé chd y 1a, trén co sO cua "hita thudng" ma khach hang c¢6 quyén
doi hoéi nhitng san phdm hay dich vu phu. N6i cdch khéc, viéc cung cap san
phdm hay dich vu phu 12 ndi dung clia hop déng thi khong phai 1a khuyén mai.
Trong trudng hop nay, gia tra cho san pham hay dich vu chinh bao gom ca phan
san pham phu. Thuc chat, day chi 1 viéc lam nguy trang cho giam gid. Trén thuc
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t€ c6 nhiéu hién tuong hé trg thuong mai khac nhung khong duoc coi 1a khuyén
mai nhu: H6 trg vé diéu kién tin dung; mot s6 bao dam dac biét lién quan dén
bao hanh; gidm gid trong nhitng diéu kién va mic do nhat dinh; san phdm hay
dich vu phu ¢6 gia tri khong dang ké va nhitng phu tiing, phu kién dugc cip kém

theo nhu trong thong 1& thuong mai...

Tuy nhién, dugc coi la khuyén mai bao gébm ca viéc cho ding thir hay biéu
khong san phdm ma dé chinh 1a sin phim dang hoac s& dugc ban. Day la
phuong phap ma mot s6 hang thudc 14 ngoai va mot s6 lién doanh san xudt xa

phong da thuc hién & Viét Nam thoi gian qua.

Khuyén mai tao tam 1y, théi quen va su 1é thuoc dan cua khach hang do6i
v6i nguoi ban hang c6 khuyén mai. Khach hang ludn nhin thay cédi "lgi" trudc
mat cho minh nén it quan tam dén hang hod cta d6i thi canh tranh khac...Khi
th6éi quen mua hang duoc khuyén mai trd thanh phan xa cé diéu kién, khach
hang s& it dé y dén chét lugng cha san phdm. Tinh khong lanh manh va su nguy
hiém ctia khuyén mai chinh 12 & chd d6 [28, tr.94-96] [29, tr.262-264].

+ Quadng cdo sai léch: Quang cdo, dua tin khong trung thuc vé moi dit
liéu lién quan dén hang hod va phuong thic, diéu kién thuong mai 1a hanh vi
CTKLM mang tinh "kinh dién". Trung thuc trong kinh doanh dugc coi 1a nguyén
tic co ban va quan trong nhat ma phap luat canh tranh can khuyén khich va bao
vé. Dit liéu vé san pham, hang hod dugc hiéu & day 1a moi hinh thiic mo ta vé
hang hoa va nhitng diéu kién ban hang, ton tai dudi dang hinh anh, chit viét hay
céc hinh thitc kh4c. Nhitng dit liéu ndy phai c6 kha nang kiém dinh dugc va sé bi
coi la khong lanh manh néu dua dir liéu sai léch véi su that hodac dua dit liéu

nhiéu nghia c¢6 kha nang gay nham 1an.

Viéc quang cdo, dua tin gian doi vé san pham, hang hod gay tén hai dén
d6i thh canh tranh da dugc néu & nhém hanh vi xam pham d6i thi canh tranh
néu trén, nhiing hanh vi quang cdo hay dua tin sai su that & day 1a nhiing hanh vi
nham Ira d6i khdch hang [28, tr. 96-97] [29, tr.264-265].

Hanh vi quang céo sai léch nham lira d6i khach hang 1a hanh vi CTKLM
dugc phap luat canh tranh ctia nhiéu nuéc quy dinh. Tuy nhién, bién gidi cia su
lanh manh va khong lanh manh trong doi séng trén méi thi trudng & nhitng nudc
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khac nhau con tuy thudc vao thuc trang van hod canh tranh, mic do van minh
cta thi truong. Phap luat chong CTKLM 1a linh vuc phap luat thudc phap luat tu,
nén chimg nao cac doi thu canh tranh chua nhan thitc duogc tac hai cua sy xau
choi va vi vay chua lén tiéng thi loai phdp luat nay chua c¢6 dong luc dé phat
trién. Pay ciing 1a mot trong nhitng 1y do giai thich vi sao phdp luat chong

CTKLM t6n tai phan 16n du6i dang 4n 1é & nhiéu quéc gia.

Nhu vay, v6i nhitng phan tich néu trén; c6 thé thdy-+ang, cling nhu khéi
niém CTKLM véi rat nhiéu quan diém khéc nhau, phdp luat chéng CTKLM tuy
c6 nhiéu diém thoéng nhat vé d6i tuong, pham vi diéu chinh, nhung van c6 nhitng

diém khdc nhau nhat dinh & cdc quoc gia.

Dé phuc vu cho muc dich nghién citu ctia luan 4n nay tir d6 1am co s& cho
nhiing phan tich, binh luan ciing nhu nhitng khuyén nghi dugc dua ra & nhiing
chuong tiép theo, phit hop v6i muc dich va nhiém vu nghién ctu nhu da trinh bay
& phan m& ddu, khai niém phép luat chong CTKLM duoc hiéu trong luan 4n nay
dugc xay dung trén co s& ndi ham clia khai niém "hanh vi CTKLM" theo céach
hiéu ctia LCT 2004 ctia Viét Nam. Theo d6, "Phdp Iludt chong CTKLM la téng
hop cdc quy pham phdp ludt do nha nudc ban hanh hodc thiia nhdn nham diéu
chinh cdc hanh vi canh tranh cia doanh nghiép trong qud trinh kinh doanh trdi
Vvéi cdc chudn muc thong thuong vé dao ditc kinh doanh, gdy thiét hai hodc cé
thé gdy thiét hai dén-lei-iek quyén_sva loi ich hop phdp ciia doi thii canh tranh
hién hitu, nguoi tiéu ding,; dong thoi xdc dinh trdch nhiém phdp 1y ciia cdc chii
thé thuc hién nhitng hanh vi nay ciing nhu cdc trinh tu, thi tuc khiéu nai, khdi

kién, cdc bién phdp xit 1y, ché'tai dp dung doi véi cdc hanh vi CTKLM".
1.1.3. Nhan dang thi truong

Thi trudng theo phéap luat canh tranh khong chi 1a "noi gap g& gitta cung

non Yol

va ciu", "noi gap gb gitta ké mua, ngudi ban", ma khai niém nay duogc dinh

nghia rét cu thé va c6 tiéu chi 18 rang dé x4c dinh. Boi 1& khi phai tim quan hé

gifta doi thu canh tranh khong thé thong ké moi loai doanh nghiép. Mot nha san

xuat gidy khong thé 1a doi thi canh tranh ctia nha san xuat 6-t6. Trong phép luat

canh tranh cdc van dé lién quan dén nhan dang hay phan khic thi trudng dugc

xem xét dudi pham tru thi truong lién quan. Viéc xdc dinh thi truong lién quan
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duoc coi 1a tién dé dé 4ap dung phdp luat canh tranh néi chung, trong dé khong

chi la phép luat chong han ché& canh tranh, ma con ca phéap luat chong CTKLM.

Khadi niém thi truong lién quan dugc phan tich va xadc dinh trén co s& cac
déu hiéu:

Thit nhdt: dau hiéu hang hod, dich vu trong mot thi trudng hay dugc goi 1a
nhiing yéu t6 vé ndi dung cla thi truong. Theo dé phai xem xét xem mot thi
truong hang hod gém bao nhiéu loai sén phdm hang hoé hay dich vu cu thé. Tiéu
chi xac dinh cdc loai san phdm hang hoa ctia mot thi trudng lién quan 1a "tinh c6
thé thay thé" cuia céc loai san phdm dugc chao ban hay mua (interchangeability
of use). Theo do6, thi trudng lién quan chi bao gém nhiing san pham, hang hoa c6
cung mot "gid tri thi trudng" ma ngudi tieu dung s& dé dang lva chon thay déi

theo cach tiéu dung truyén thong.

Thit hai: Thi truong lién quan ciing dugc xem xét vé phuong dién dia 1y-
pham vi khong gian ma san phdm hang hod duoc tiéu thu mot cdch cha yéu. Gii
han dia 1y hoan toan khong phu thudc vao bién gidi cé tinh hanh chinh. Tiéu chi
dé phan dinh thi trudng dia 1y lién quan 1a diéu kién van chuyén, chi phi van tai
cling nhu hanh vi cia ngudi mua va nhitng yéu t6 co ciu tuong tu trong nganh
lién quan. Thi du mot sdn phdm bé tong tuoi cia mot doanh nghiép c6 tru s& tai
Ha Noi khong thé ton tai trong mot thi trudng lién quan véi loai san phdm nay
ctia mot doanh nghiép ¢6 tru s& tai thanh phé H6 Chi Minh, vi khong ai ¢6 thé
van chuyén loai sdn phdm nay tr thanh phd H6 Chi Minh ra Ha Noi dé ban va
ngugc lai, cling nhu khong ¢6 nguoi Ha Noi nao mua bé tong tuoi tan thanh pho
H6 Chi Minh. Mic du vay, v6i nhitng tiéu chudn néu trén, thuc t€ s& khong c6
mot cong thifc ndo ding cho moi loai thi truong lién quan khi phai phan khic vé
phuong dién khong gian.

Thit ba: Thi trudng lién quan con dugc phan tich vé phuong dién thoi gian.
D6i v6i nhitng hang hod san pham dudng nhu t6n tai mot céch vinh clru va duoc
mua bdn lién tuc thi van dé nay s& khong dat ra. Tuy nhién, ¢6 sdn phdm chi c6
thé mua ban theo thoi vu hay thoi diém va vao nhitng thdi vu nhu vay méi xuat
hién thi truong canh tranh thuc su va & day van dé thi trudng lién quan mdéi duge

dat ra xem xét. N6i cach khdc, yéu t6 thoi gian chi giit vai tro thit yéu trong cac
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phuong phdp phan khic thi trudong dé xac dinh thi trudng lién quan. Tuy nhién
viéc xdc dinh thdi gian cha thi truong cling chi mang tinh tuong d6i va 1& thudc
vao truyén thong, thuc tién kinh doanh clia nhitng thdi vu ban hang, khong thé

quy dinh dugc mot cach thong nhat.

Mac du chua ¢6 kinh nghiém xéc dinh thi truong lién quan trong qué kht,
mdi chi quen véi viéc khoanh ving thi truong theo nganh nghé hoac dia ban kinh
t€ dé xay dung va trién khai céc chinh séch kinh té-chinh tri, tuy vay, c6 thé thay
cach thitc nhan dang thi truong lién quan theo LCT 2004 ctia Viét Nam dugc quy
dinh kha cu thé va vé co ban ciing twong tu nhu cic nuéc. Cac quy dinh va xéc
dinh vé thi truong lién quan di duoc quy dinh cu thé trong LCT 2004 va Nghi
dinh 116/2005/ND-CP ngay 15/9/2005 quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua

Luat canh tranh.

Thi trudng lién quan duoc x4c dinh bao goém thi trudng san pham lién
quan va thi trudng dia 1y lién quan, theo do, (i) thi trudng san phdm lién quan 1a
thi trudng ctia nhitng hang ho4, dich vu c6 thé thay thé cho nhau vé dic tinh,
muc dich st dung va gia ca; (ii) thi truong dia ly lién quan 1a mot khu vuc dia ly
cu thé, trong d6 c6 nhitng hang ho4, dich vu c6 thé thay thé cho nhau véi cdc
diéu kién canh tranh tuong tu va c6 su khac biét ddng ké véi cac khu vuc lan can.

* Xdc dinh thi truong sdn phdm lién quan:

Nhu trén da trinh bay, viéc xac dinh loai thi truong lién quan nay sé dugc
can ci vao cdc ddu hiéu vé dac tinh, muc dich st dung va gid ca, theo do:

Pac tinh clia hang hod, dich vu dugc xac dinh theo mot hoac mot s6 can
ct nhu: tinh chat vat 1y; tinh chat hod hoc; tinh nang k¥ thuat; tic dung phu doi
v6i ngudi sit dung; kha nang hap thu. Muc dich st dung clia hang héa, dich vu
duoc xdc dinh can cit vao muc dich st dung cht yéu nhét ctia hang hod, dich vu
d6. Gia ca cua hang hoa, dich vu 1a gia ghi trong hoa don ban 18.

Thudc tinh "c6 thé thay thé cho nhau clia hang hod, dich vu" duogc xac
dinh dua vao cac tiéu chi sau:

- Hang hoa, dich vu duoc coi 1a ¢6 thé thay thé cho nhau vé dic tinh néu

hang hod, dich vu d6 c6 nhiéu tinh chat vé€ vat 1y, hod hoc, tinh niang k§y thuat,
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tac dung phu d6i véi nguoi st dung va kha nang hap thu giéng nhau;

- Hang ho4, dich vu dugc coi 1a ¢6 thé thay thé dugc cho nhau vé muc dich

st dung, néu hang hod, dich vu d6 c¢6 muc dich sir dung giong nhau;

- Hang ho4, dich vu dugc coi 1a c6 thé thay thé dugc cho nhau vé gid ca
néu trén 50% cua mot lugng mau ngdu nhién 1.000 ngudi tiéu dung sinh song tai
khu vuc dia ly lién quan chuyén sang mua hodc c6 ¥ dinh mua hang ho4, dich vu
khac c¢6 dac tinh, muc dich st dung giong véi hang hod, dich vu ma ho dang st
dung hoic ¢6 y dinh slr dung trong trudong hop gia ctia hang hod, dich vu d6 tang
l1én qua 10% va dugc duy tri trong 6 thang lién tiép;

- Trudng hop s6 ngudi tiéu dung song tai khu vuc dia 1y lién quan néu trén
khong di 1.000 nguoi thi luong ngau nhién duoc x4c dinh t6i thiéu bing 50%
tong s6 ngudi tiéu ding do.

Trudng hgp phuong phdp xdc dinh thudc tinh ¢6 thé thay thé cho nhau clia
hang ho4, dich vu nhu da néu trén cho két qua chua du két luan thuodc tinh c6 thé
thay th€ cho nhau ctia hang hod, dich vu, thi co quan quan 1y canh tranh, Hoi
dbng xir 1y vu viéc canh tranh cé quyén xem xét thém mot hodc mot s6 yéu td

sau day dé xdc dinh thuoc tinh "c6 thé thay thé cho nhau" ctia hang hod, dich vu:

- Ty 1é thay déi clia cAu d6i v6i mot hang hod, dich vu khi c6 su thay déi

vé€ gia cua hang hod, dich vu khdc;

- Thoi gian cung ting hang hod, dich vu ra thi truong khi ¢6 su gia tang dot
bién vé ciu;

- Thoi gian st dung ctia hang hod, dich vu;

- Kha nang thay thé vé cung. Day 1a kha nang cua doanh nghiép dang san
xuat, phan phoi mot hang ho4, dich vu chuyén sang san xuét, phan ph6i hang
hod, dich vu khdc trong mot khoang thdi gian ngén va khong ¢6 su tang 1én ddng

ké vé chi phi trong bdi canh c6 su tang 1én vé gid clia hang hod, dich vu dé.

Trong trudng hop céan thiét, Co quan quéan 1y canh tranh, Hoi dong xir 1y
vu viéc canh tranh c6 thé xdc dinh thém nhém ngudi tiéu dung sinh séng tai khu
vuc dia Iy lién quan khong thé chuyén sang mua hang ho4, dich vu khac c6 dac
tinh, muc dich st dung giong véi hang hoa, dich vu ma ho dang stt dung hoac c¢6
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y dinh st dung trong trudng hop gia cua hang hod, dich vu d6 tang 1én qua 10%

va dugc duy tri trong 06 thang lién ti€p.

Truong hop dic biét thi trudng san phdm lién quan c6 thé duoc xac dinh 1a
thi trudng ctia mot loai san phdm dic thi hodc mot nhém céc san phadm dic thu
can ci vao cau tric thi trudng va tap quan cua nguoi tieu dung. Khi xdc dinh thi
trudng san phdm lién quan trong trudng hop nay c6 thé xem xét thém thi trudng
clia cdc san phdm bé tro cho san pham lién quan. San pham duoc coi 1a sdn phim
b6 trg cho san pham lién quan néu gid ctia san pham nay tang hodc giam thi ciu

d6i v6i san pham lién quan s& giam hoic tang tuong ting.
* Xdc dinh thi truong dia ly lién quan:

Viéc xdc dinh thi truong dia 1y lién quan dugc can ci trén co sG cac yéu to
& mot khu vuc dia ly cu thé.

Ranh gi6i xdc dinh mot khu vuc dia 1y cu thé duoc xéc dinh theo c4c can
cl sau:

- Khu vuc dia 1y ¢6 co so kinh doanh clia doanh nghiép tham gia phan
phoi sén phdm lién quan;

- Co s0 kinh doanh ctia doanh nghiép khac déng trén khu vuc dia ly lan
can di gan v6i khu vuc dia 1y néu trén dé c6 thé tham gia phan ph6i san phdm
lién quan trén khu vuc dia ly do;

- Chi phi van chuyén trong khu vuc dia ly;

- Thoi gian van chuyén hang hod, cung tng dich vu trong khu vuc dia 1y;

- Rao can gia nhap thi truong.

Khu vue dia 1y duoc coi 1a ¢6 diéu kién canh tranh tuong tu va khdc biét
dang ké véi cdc khu vuc dia ly 1an can néu thod man mot trong cac tiéu chi nhu:

- Chi phi van chuyén va thoi gian van chuyén lam gid ban 1é hang ho4 tang
khong qué 10%;

- C6 su hién dién ctia mot trong cdc rao can gia nhap thi trudng, bao gém:
sang ché, gidi phdp hitu ich, kiéu dang cong nghiép; nhan hiéu; chi din dia 1y;
cdc rao can vé tai chinh godm chi phi ddu tu vao sén xudt, phan phoi, xic tién
thuong mai hoic kha nang ti€p can véi cdc nguén cung cép tai chinh; quyét dinh

hanh chinh clia co quan quén 1y nha nudc; céc quy dinh vé diéu kién kinh doanh,
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stt dung hang hod, dich vu; cdc chuén muc nghé nghiép; thu€ nhap khiu va han

ngach nhap kh4u; tap quin clia ngudi tieu dung...
1.2. Vi tri cua phap luat vé chong CTKLM trong hé thong phap luat Kinh té

Khung phdp luat kinh t€ 12 mot khéi niém rong gom tdng thé céc yéu t6
thé hién céu tric phdp luat diéu chinh cdc quan hé xa hoi trong linh vuc kinh €

clia mot qudc gia.

Theo nghia hep, v6i nhitng yéu t6 thé hién cau tric bén trong, khung phap
luat kinh t€ gdm cdc quy pham, cdc ché€ dinh phdp luat, cidc nganh luat truc tiép
diéu chinh céc quan hé kinh t&€ phat sinh trong doi s6ng kinh té-xa hoi. Dé diéu
chinh cdc quan hé nay, nha nudc phai ban hanh mot hé théng phdp luat gbm
nhiéu van ban phédp luat khic nhau. O nuéc ta, cic van ban phdp luat nay tao
thanh mot linh vuc phép luat ma van dugc goi 1a phap luat kinh t€. Néu xét vé
chiic ning thi hé théng nay c6 thé gom ba bo phan hop thanh, dé 1a: phip luat
dau vao (phdp luat gia nhap thi trudng); phap luat diéu chinh céc quan hé thi
truong va phéap luat dau ra (phéap luat thodt khoi thi truong). Trong d6, phap luat
canh tranh thuoc nhém phép luét diéu chinh quan hé thi truong [12, tr. 23].

Canh tranh vira 12 quy luat, vira 1a méi trudng van dong clia nén kinh t€ thi
trudong. Hoat dong canh tranh xuét hién trong moi linh vuc ctia nén kinh t€ va
ban than cdc quan hé kinh t€ trong nén kinh t€ thi trudng déu chita dung trong né
nhiing yéu t6 canh tranh. Phédp luat véi chitc niang diéu chinh cédc quan hé xa hoi
¢6 nhiém vu dinh huéng va dua cdc quan hé nay theo mot trat tu nhat dinh phu
hop v6i ¥ chi va dinh huéng ctia Nha nuéc. Boi vay, dé biao dam cdc quan hé
kinh t€ van hanh c6 hiéu qua, theo dinh huéng da dinh, doi hoi phap luat canh
tranh phai ddp tng céc diéu kién nhu: dinh ra khuon khé cho qué trinh canh
tranh, bao dam moi truong canh tranh lanh manh; chong lai ¢6 hiéu qua cac hanh

vi CTKLM, moi xu huéng dan t6i han ché€ canh tranh, triét tiéu canh tranh.

V6i nhitng muc tiéu d6, phdp luat vé canh tranh c6 thé can thiép va dinh
huéng vao hau hét cac nhém quan hé kinh t€ do phap luat kinh t€ diéu chinh. Va
n6 phai dugc hinh thanh trén co s& dong bo véi cac nguyén tic dinh khung phap
luat khac nhu: tu do kinh doanh, tu do khé€ udc, tu do hinh thanh gid ca, bao dam
su binh dang truéc phép luat clia c4c chii thé kinh t€ trong diéu kién nén kinh t&
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thi trudng cung cdc chudn muc dao dic kinh doanh, truyén théng, tap quan

thuong mai lanh manh duge xa hoi va phép luat thira nhan.

1.2.1. Moi quan hé giita phap luat vé chéng CTKLM véi cac luat chuyén

nganh

Ti€p can duéi géc do co céu thi trudng va viéc phat trién co ciu thi trudng,
c6 thé thay ring, nén kinh t€ thi trudng da lam cho cdc loai hinh thi trudng ngay
cang dugc md rong, phat trién, da dang, gém céc loai: thi trudng hang hod, dich
vu, thi truong tai chinh, thi truong khoa hoc, cong nghé, thi trudng lao dong, thi
trudong dat dai...Tuong ting véi cac loai hinh thi trudng ma & d6 c6 cdc chu thé
kinh t€ tham gia hoat dong, 1am phat sinh cidc quan hé kinh t&, s& c6 hé thong cic
quy dinh phép luat kinh t& chuyén nganh diéu chinh ciing cdc quy dinh phap luat
khac nhim bado ddm cho co cau thi trudng dugc phat trién hgp 1y, diéu hoa lgi ich
clia cdc chi thé tham gia. Tuy nhién, néu & timg loai thi trudng chi c6 cdc quy
dinh phdp luat 1a hinh thiic phdp 1y cho cac quan hé kinh t& thi chua that day du.
Bai 1€ & dau c6 thi truong & d6 s€ ¢6 canh tranh. Ban than ciac quan hé kinh t&€ da
chita dung trong né yéu td canh tranh, va do d6 néu khong c6 nhiing quy dinh
clia phdp luat canh tranh quy dinh vé nguyén tic va dinh huéng phat trién thi cdc
quan hé kinh t€ ndy s& dé din t6i xu huéng canh tranh tu do, vo t6 chiic, din dén

thi trudng canh tranh hén don.

Ciing chinh nhiing di€u d6 s& 1a nguy co lam giam tinh hiéu qua cua thi
trudng, tao co hoi cho cdc hanh vi CTKLM phit trién. Do khong ¢6 su diéu tiét
ctia phép luat canh tranh, thi trudng s€ bi "tha néi", cling vé6i su cdm dodn mu
quéng s€ tao ra su hon don, ngh&o nan cta thi trudng va tir d6 tat yéu nhiing hién
tuong han ché canh tranh, lam dung quyén luc thi truong s€ xay ra. Day 1a yéu t6
phd v& co cdu va tuong quan thi trudng. Do d6, dé céc loai hinh thi truong phat
trién da dang, hiéu qua thi trong ting loai hinh thi truong, phdp luat kinh t&
chuyén nganh phai c6 su ho tro dac luc cua ciac quy dinh mang tinh nguyén tic
va dinh huéng ctia phdp luat canh tranh néi chung va phap luat chéng CTKLM
ndi riéng. Va nguoc lai véi nhitng quy pham chu yéu 1a mang tinh cdm doan,
mang tinh dinh tinh, thi€u tinh dinh luong clia cdc quy pham luét canh tranh, thi

dé c6 thé ap dung duoc trong thuc tién can c6 vai trd rat quan trong cia cac dao
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luat chuyén nganh cé lién quan trong viéc nhan dang hanh vi canh tranh thuoc vé

cdc linh vuc chuyén nganh khéac nhau.

Lién quan dén véan dé trén 1a viéc xédc dinh rd moi quan hé gitta Luat canh
tranh véi cac luat kinh t€ chuyén nganh khac c6 lién quan dén canh tranh. C6 thé
thdy réng, xuat phat tir tinh cu thé hon cta luat chuyén nganh so véi luat chung
ma trén thé€ giGi da hinh thanh nguyén tac co ban trong viéc dp dung luat chung
va luat chuyén nganh 1a khi c6 su xung dot gita ching véi nhau thi vu tién dp
dung luat chuyén nganh. Viéc dé ra nguyén tic nay 1a dé bdo dam tinh hiéu qua
ctia viéc diéu chinh phdp luat ddi v6i cdc quan hé xd hoi vi chi ¢ luat chuyén
nganh méi c6 thé quy dinh dugec mot cdch chi tiét, day di vé céc van dé dac thu
phét sinh trong thyc tién. Nguyén tic trén ciing da dugc quy dinh trong LCT
2004 ctia Viét Nam.

* Trong quan hé vdi phdp ludt chéng han ché canh tranh: Néu xem xét vé

lich sir hinh thanh cta hai bo phan hop thanh ctia phdp luat canh tranh ¢6 thé di
dén két luan 13 phdp luat vé CTKLM so khoi chi nhim bdo vé cd nhan cic chu

thé canh tranh va phép luat vé chéng han ché canh tranh c¢é muc tiéu duy tri su

canh tranh hoan hao. Bdi thé, c¢6 thé d&€ dang nhan thdy 13, phip luat vé CTKLM

¢6 chtic ning bdo vé tinh lanh manh ctia canh tranh con phép luat vé chong han

ché canh tranh nhim bdo vé tinh tu do cla canh tranh. Tuy nhién, su phdt trién

cua hoat dong lap phdp va thuc tién dp dung hai bd phan phéap luat nay da cho

thay, quan diém néi trén dd khong con phit hop véi thuc tién phat trién thi trudng
hién dai [69, tr. 104].

Phip luat vé CTKLM va phép luat vé chong han ché€ canh tranh 13 hai

nhom cong cu bao vé canh tranh véi phuong thic, bién phdp khic nhau, 13 hai

mat ctia mot déng xu do tinh chét tdc dong tuong hd cua ching. Trong diéu kién

9

ctia mot nén kinh t€ thi trudng hién dai, phdp luat vé CTKLM khong chi ¢é muc
tiéu bao vé cdc chul thé tham gia canh tranh ma con cé muc tiéu bdo vé ngudi

tiéu dung va loi ich cong. Tinh lanh manh ciia canh tranh khong thé tich roi su

tu do cua ching. Mit khéc, phédp luat vé chong han ché canh tranh bdo vé su ton

tai cia canh tranh nhu mot ché dinh thuoc vé loi ich cong ma & dé, mdi cd nhan

déu c6 quyén khi€u nai cdc hanh vi han ché canh tranh t&i cdc co quan nha nudc
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6 tham quyén [69, tr.105].

* Trong moi quan hé voi phdp ludt vé SHTT : phap luat chéng CTKLM c6
moi lién hé chat ché vé6i phép luat bao ho quyén SHTT. Xét & géc do diéu chinh
phdp luat chong CTKLM, thi hau hét cdc hanh vi thudc ndi dung diéu chinh cua
linh vuc nay dudng nhu ¢6 su hoa dong véi noi dung diéu chinh clia phédp luat
bao ho quyén SHTT (dic biét trong linh vuc s6 hitu cong nghiép). Viéc chong lai
cac hanh vi CTKLM chinh 1a viéc ngan cdm cdc hanh vi dd xam pham dén cic
séng ché, gidi phap hitu ich, kiéu didng cong nghiép, nhan hiéu hang ho4, xuat xit
hang hod...Quyén chéng CTKLM doi khi hoa 1an véi viéc bdo ho bi mat kinh
doanh, bdo ho tén thuong mai va chi din dia ly d6i v6i san phdm hang ho4, dich

vu.

Phép luat chéng CTKLM va phép luat bao ho quyén SHTT ¢6 moi lién hé
tuong hd 14n nhau. Tuy nhién giita chiing khong déng nhét vé muc dich va pham
vi diéu chinh. Néu nhu muc dich ctia phap luat vé bdo ho quyén SHTT la bao ho
quyén SHTT clia c4 nhan, phdp nhan tranh khoi su xam hai ctia cdc hanh vi trai
phép luat, thi phap luat chong CTKLM, ngoai muc dich néu trén con c6 nhiém
vu bao vé quyén loi hop phdp clia ngudi tiéu ding va trat tu canh tranh trong mot
thi trudng cu thé. Chi bi coi 12 hanh vi CTKLM néu nhu hanh vi ctia mot chii thé
nhim muc dich canh tranh c6 biéu hién khong lanh manh, da xam hai dén quyén
loi ctia chu thé khéc cling ton tai trong mot thi trudng hang hod, dich vu hay thi

truong lién quan.

Ciing tr sy khdc nhau vé muc dich diéu chinh, cho phép trong qué trinh
thue thi phép luat, cic co quan chiic nang, cdc duong su ¢6 quyén loi bi xam hai
c6 thé Iua chon phép luat dé 4p dung. Nhitng truong hgp xam pham quyén SHTT
vGi y thic chli quan rd rang 1a nhdm muc dich tu 1¢i thi 4p dung cdc quy dinh
cua phdp luat bao ho quyén SHTT, con nhiing trudng hgp xam pham bao ho
quyén SHTT nham muc dich CTKLM thi phéi d4p dung cdc quy dinh cta phép
luat chéng CTKLM dé gidi quyét.

* Trong moi quan hé véi phdp ludt BV NTD: muc tiéu bao vé "mat khuat
cua thi trudong"- khia canh ngudi tiéu dung 12 mot bude phét trién tiép theo cua

phép luat chong CTKLM. Phép luat BVNTD hién nay bao ham nhiing ngi dung
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khong lién quan nhiéu dén CTKLM, chang han nhu kiém sodt céc tiéu chudn_va

quy chuén k¥ thuat va trdch nhiém d6i v6i san pham. Tuy nhién ciing khong thé

néi phap luat chong CTKLM khong c6 méi lién hé véi phdp luat BVNTD, ching
han nhu trong viéc kiém sodt hoat dong quang c4o, khuyén mai nhim CTKLM.
Céc van dé quang cdo so sanh, khuyén mai khong that khong chi 1a van dé cta

phép luat chéng CTKLM ma con 1a van dé cha phép luat BVNTD.

1.2.2. Moi quan hé giita phap luat chéng CTKLM véi cac linh vuc phap luat’
lién quan dén ap dung ché tai (Phap luat_vé hgp dong va boi thuong thiét hai
ngoai hop dong; phép luat xir 1y vi pham hanh chinh; Luat hinh su):

Muc dich co ban ctia phap luat canh tranh 1a nhdm tao ra moi trudng phédp
ly binh dang, bdo dam canh tranh lanh manh, day ciing 12 muc dich huéng t6i
cta nhiéu nganh luat trong hé thong phdp luat Viét Nam, dac biét 1a hé théng
phdp luat kinh t&€ trong co ché thi truong. Song phap luat canh tranh s€ khong tu
than di vao cudc song néu khong dugc su hod trg clia cac quy pham phép luat
thuoc mot s6 nganh luat khéac lién quan dén viéc dp dung ch€ tai nhu phap luat
vé dan su, hinh su, hanh chinh, ciing v6i cdc quy pham vé t6 tung nhu: t6 tung

dan su, t0 tung hanh chinh, t6 tung hinh su...

Néu ti€p can & géc do xa hoi hoc phap luat, phap luat canh tranh c6 thé
dugc hiéu 1a téng thé cdc quy dinh phédp luat c6 lién quan dén canh tranh nhim
dua ra cdc yéu cau clia nha nuéc d6i véi hoat dong canh tranh thanh cdc hanh vi
thuc t€ cha cdc cht thé (nhitng hanh vi duoc dinh huéng theo muc tiéu). Theo
quan niém nay, cic quy pham phép luat dan su, hinh sy, hanh chinh va tham chi
ca cdc quy pham t8 tung cé lién quan 1a bo phan hop thanh ctia phép luat canh
tranh. Day 1a céch ti€p can cta nhiéu quoc gia ¢6 nén kinh t€ thi trudng phat
trién khi xay dung phdp luat vé canh tranh. Va diéu nay giai thich tai sao trong
luét ctua ho quy dinh truc ti€p cac ché tai hinh su, hanh chinh, dan su, tham chi
ca nhitng quy dinh vé thi tuc t6 tung nhu nghia vu chiing minh, thi tuc diéu tra,
céch thu thap ching cit...Chang han nhu cdc dao luat Sherman, Clayton ctia My,
luat chong han ché€ canh tranh va Luat chong CTKLM ctia Cong hoa lién bang
Dirc, Luat thuong mai lanh manh ciia Vuong quéc Anh...
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1.3. M6 hinh lap phap vé CTKLM

Khi nghién ctiu téng quan phédp luat canh tranh clia mot s6 quoc gia trén
th€ giGi, diéu dé nhan thay Ia phép luat canh tranh ctia ho rat da dang va tham
chi 12 bat déng khi ching 1a su két hop clia luat cong, luat tu va luat hinh su. Do
vay, cdc nhém quoc gia khac nhau s€ sir dung cac k¥ thuat 1ap phdp khac nhau.

Qua khao sat phap luat canh tranh cta cdc quoc gia trén thé€ gidi, da cho thay cé

mot s6 mo hinh chinh nhu sau:
1.3.1. M6 hinh xay dung dao luat vé chong CTKLM

Mo hinh ndy duoc thiét ké trén co s& téng hop cdc quy dinh vé chong
CTKLM trong mot dao luat ma muc tiéu cua né 1a bao vé nguoi tiéu dung cling
nhu nhitng chu thé tham gia canh tranh truéc cdc hanh vi CTKLM. Vi du Luat vé
thi trudng cta Thuy Dién, clia Pan Mach; Luat vé hanh vi trong canh tranh va
thong tin d6i véi ngudi tiéu ding cta Bi; Luat vé chong CTKLM cua Cong hoa
lién bang Diic, clia Ao va Hy Lap. Vé phuong dién pham vi d4p dung thi mot s&
céc quy dinh cta céc dao luat nay da huéng dén diéu chinh quan hé giita cht thé
tham gia canh tranh va ngudi tiéu dung hoac 1a vé thyc tién kinh doanh giita cac
thuong nhan. O day né da chiém linh mot vai trd trung tam trong viéc bao vé ca
hai nhém d6i tugng va ¢6 nhién tir nhitng diéu kién mang tinh truyén théng né
c6 thé dugc dinh huéng theo mot hodc nhiéu muc tiéu khac. Tir phuong dién bao
vé ngudi tieu dung, ching dugc bé sung va hoan thién thong qua céc quy dinh
cta phéap luat vé hop dong, phdp luat vé bdi thudng thiét hai ngoai hgp dong
ciing nhu cic quy dinh dac biét vé bao vé ngudi tiéu ding.

Xét trén phuong dién ky thuat thé hién, cdc dao luat ké trén déu dua trén
mot diéu khoan tong quat (General Clause) ma muc tiéu ctia né 1a nhim bao vé
c4 ngudi tieu dung 1an cha thé tham gia canh tranh. Diéu khoan téng quat nay
cdm t4t ca cdc hanh vi chong lai canh tranh lanh manh (tuy nhién c6 mot su
ngoai 1& dugc tim thdy trong Luat vé hanh vi trong canh tranh va thong tin doi
v6i ngudi tiéu dung cta Bi, trong d6 c6 hai diéu khoan tdng quat tuong tu nhau,
mot diéu khoan nhiam béo vé 1oi ich chia nguoi tiéu dung va diéu khoan kia nham
bao vé loi ich clia chli thé tham gia canh tranh). Diéu khoéan téng qudt trong dao
luat nay dugc bé sung thong qua céc quy dinh dac biét (hoac 1a duoc chita dung
trong ban than dao luat d6 hoac 1a trong dao luat dac biét) - cac quy dinh cd lién
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quan dén cdc nhém hanh vi CTKLM (vi du nhu hanh vi quang cdo gy nham
1an) va cdc hinh thic tiéu thu dac biét (vi du nhu ban hang tai nha).

Trong su so sdnh v6i nhém cdc nudc theo mod hinh nay thi su khoi dau
trong cac quy dinh ctia Luat chong CTKLM cuta Phan Lan ¢6 su khéc biét nhat
dinh, theo d6 Phan Lan c6 hai dao luat dé diéu chinh c4dc hanh vi CTKLM: mot
dao luat dé bao vé ngudi tiéu dung (Luat BVNTD) va mot dao luat nham bao vé
céc thuong nhan trude cdc hanh vi CTKLM (Luat vé CTKLM). Ca hai dao luat
nay déu c6 diéu khoan tong quat cdm cdc hanh vi CTKLM va cé hai déu chi ra
riang ching dugc b6 sung thong qua cdc quy dinh phap luat diéu ti€t nganh - céc
quy dinh lién quan dén d6i thi canh tranh va phuong thic tiéu thu cla cic san

pham dac tha [19, tr.3].

1.3.2. M6 hinh sit dung quy dinh cta Bo luat dan su -

Mot hudng thanh cong khac dugc tim thdy tai Italia va Ha Lan, theo d6 &
cdc qudc gia nay, cdc quy dinh co ban vé CTKLM da dugc chita dung trong cac
cong trinh phap dién hod cta luat tu: Bo luat dan su cta Italia (Codice Civile) va
Ha Lan (Burgerlijk Wetboek). Codice Civile da chita dung mot diéu khoan t6ng
quét thiét 1ap nghia vu canh tranh lanh manh (Diéu 2598). G Ha Lan, cic nguyén
tic co ban cua canh tranh lanh manh duoc dinh huéng tir cdc nguyén tic co ban
clia ché€ dinh boi thudng thiét hai ngoai hop dong (Di€u 6:162 Burgerlijk
Wetboek) [19, tr.3-4].

Phép luat vé CTKLM ctia Phdp ciing c¢6 thé duoc so sdnh & day, vi cic quy

dinh quan trong ctia ché dinh boi thudng thiét hai ngoai hop dong da déng vai trd
quan trong trong linh vuc phdp luat vé chong CTKLM. Ciing tir ciac quy dinh
trong ch€ dinh bdi thudng thiét hai ngoai hop déng trong Bo luat dan su Phép,
Toa 4n cta Phap di phat trién trong 4n lé mot nguyén tic chung vé CTKLM
(concurrence déloyale), mot nguyén tic ¢6 y nghia bao vé truc tiép céc chu thé
tham gia canh tranh. Bén canh d6, nguoi tiéu dung 14 ngudi duge hudng 1gi ich
gidn tiép tir 4n 1é nay. Cot tru thit hai trong hé thong phdp luat Phéap 1a Bo luat vé
tiéu dung chita dung mot hé thong cdc quy dinh nham duy tri cong bang, minh

bach v6i muc tiéu bao vé nguoi tiéu dung.
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1.3.3. M6 hinh sir dung 4n lé

Dién hinh cta viéc st dung mo hinh 4p dung 4n 1é cho cdc hanh vi
CTKLM la Vuong quéc Anh va Ailen. Hé thong phap luat cta hai nuGc nay da
phat trién theo mot phuong thiic riéng biét va khong thé so sdnh dugc trén ca hai
phuong dién: hanh vi thi trudng va canh tranh lanh manh. Trong linh vuc phdp
luat nay, mot khuon khé phdp luat & Ailen ciing nhu & Vuong quoc Anh-khuon
khé phép luat hinh thanh tir 4n 1& phi hgp véi truyén thong Common Law —duoc
b6 sung thong qua hé théng cdc quy dinh phép luat thanh van. Trong pham vi
nguén ctia Common Law da cung cap khong chi céc quy tic ctia phéap luat hop
déng ma con ca céc quy tac cuia phap luat boi thuong thiét hai ngoai hop dong
trong cdc Iinh vuc phép luat ¢6 lién quan dén canh tranh. C6 mot diéu ddng chd
y la & day dudng nhu khong hinh thanh mot quy dinh mang tinh téng qudt vé

canh tranh lanh manh tham chi 12 mot nguyén tic chung ngay ca trong cic quy

dinh vé diéu tiét nganh kinh t& [19, tr.4]. ( Formatted: Font color: Auto

Tai MY, v6i truyén théng Common Law, khong c¢6 mot van ban phdp luat
riéng diéu chinh hanh vi CTKLM ma chiing nam réi rdc & cdc 4n 1&€ va mot s6
dao luat khiac, nhat 1a cic luat trong linh vuc SHTT. CTKLM (unfair
competition), theo phap luat nuéc nay, khong phai 1a "mot hanh vi gay thiét hai
ngoai hop déng cu thé" ma la "nhém cdc hanh vi gay thiét hai ngoai hgp dong"
nhim bao vé céc loi ich thuong mai.

1.4. Xu huéng phat trién cia phap luat vé chong CTKLM & cac nuéc trén
thé gidi

Lién quan dén vai trd cta nguoi tieu dung, nha canh tranh, cic hiép hoi- ( Formatted: Indent: First line: 0.5"

bdo vé nguoi tieu dung va cdc dinh ch€ khic tham gia gidm sét, bao vé canh

tranh da cho thay cic qudc gia trén thé€ gigi da van hanh cac hé thong khac nhau

nhu: Thanh tra tiéu dung, Khdi kién tap thé, hé thong tu quan...

Bén canh d6, hau hét cdc quoc gia trén thé gidi déu st dung mdt nhdém céc

ché tai chung dé€ 4p dung d6i v6i cidc hanh vi CTKLM nhu: ché tai hanh chinh,

boi thuong thiét hai theo dan luat va hinh phat theo Luat hinh su.

O cdc quoc gia trén bén dao Skandinavi, thi thiét ché Thanh tra tiéu ding ( Formatted: Font: .vnTimet

(Consumer-Ombudsman) 12 chia khéa dé thuc thi phéap luat vé CTKLM. Neuyén

nhan chinh cta viéc ing dung thanh cong thiét ché nay chinh 13 vai trd doc lap
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cua noé trong viéc gidm sit cdc hanh vi thi trudng. Mic du Thanh tra tiéu dung

duoc trao quyén dé xir 1Y cdc hanh vi phan canh tranh song trén thuc t&, rit nhiéu
vu viéc duoc Thanh tra tiéu dung chuyén tdi cdc co quan chic nang khic.

Mot xu hudng phat trién thanh cong khiac da thé hién rat rd tai cdc qudc

gia Vuong quéc Bi, Ao, Cong hoa lién bang Pic va Tay Ban Nha. O céc quéc

gia ndy, cic co ché khdi kién tap thé did duoc ngudi tiéu dung, nha canh tranh,
cac Hiép hoi bao vé nguoi tiéu dung, Hiép hoi cdc nha kinh doanh st dung
thudng xuyén va rat thanh cong. Piéu ding luvu v 13, Hiép hoi cdc nha kinh

doanh & Cong hoa lién bang Dic va Ao ¢6 thé khai kien dé chong lai cdc hanh vi

vi pham quyén 1oi ctia nguoi tiéu dung. Mot su phan biét ro rang hon da duoc ghi

nhén trong phép ludt cia Vuong qudc Bi. Tai day, Hiép hdi cic nha kinh doanh
chi c6 quyén khdi kién chong lai cdc hanh vi vi pham nguyeén tic canh tranh lanh

manh trong quan hé thuong mai (Diéu 93 Luat vé hanh vi trong canh tranh va

thong tin d6i v6i ngudi tiéu ding-LPC) va Hiép hoi bdo vé quyén loi clia ngudi

tiéu dung chi cé quyén khéi kién chong lai cdc hanh vi vi pham nguyén tic bio

vé ngudi tieu dung va thong tin (Diéu 94 LPC).

Chi c6 mot so it cdc quoc gia, thi du nhu Phép va Ao, mbi ngudi tiéu ding

¢6 thé truc tiép thuc hién viéc khai kién doi v6i cdc hanh vi phan canh tranh. Tuy
nhién, do ¢é nhiing rui ro vé€ tai chinh, nén kha nang ny it duoc sir dung.
Vai tro ctia Nha nudc trong viéc dp dung cac hinh phat hinh su, dac biét la«

hinh phat tién 14 rat khéc nhau & cdc quoc gia, (3 Chau Au, so véi cac qubc gia
thanh vién khdc, cdc nha chic trich cua Phdp da duoc phdp luit giao phé nhiéu

quyén han hon céc dong su ctia minh khi dp dung céc hinh phat nay.

Mot xu huéng phét trién khic da duoc hinh thanh tai Anh quéc vA nhan< —

rong tai cdc quoc gia theo mo hinh Common Law - noi ma cdc quy dinh cd tinh

chat tu quan cé vai tro thong tri trong linh vuc phdp luat vé CTKLM. Tai day,

viéc dp dung ché tai duoc ghi nhan trong cdc bd quy tic hanh vi cé tinh tu quan

12 rat hién thuc. Vé 1y thuyét, ngudi tiéu dung va nha canh tranh déu cd quyén

khoi kién chong lai cdc hanh vi CTKLM theo cdc nguyén tic cua Common Law

hoic duoc quy dinh trong cic dao luat cd lién quan. Trén thuc t€, mot sO luong

16n céc trudng hop duoc gidi quyét thong qua co ché tu quan, ching han thong

qua mot quyét dinh ctia Co quan vé tiéu chuin quang cdo (Advertising Standards
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Authority), khi ¢6 hanh vi xam hai dén loi ich cong. Hé thong tu quan duoc ung

ho chinh thic thong qua Co quan vé thuong mai lanh manh (Office of Fair

Trading). Trong nhitng trudng hop vi pham nghiém trong, ma & dé hé thong tu

quan phd v& cdc gidi han cua nd, thi Co quan vé thuong mai lanh manh s& tién

hanh thu tuc xir 1y d6i véi doanh nghiép ¢6 hanh vi CTKLM.

Bén canh nhiing phan tich so sdnh trén, viéc khdo sit noi dung phép luat

CTKLM cua ciac qudc gia trén thé€ gidi dudi day cho thay ching dang van hanh

va phdt trién theo cdc xu hudng sau:

1.4.1. Xu huéng da dang hoa thiét ché thuc thi

* Thanh tra tiéu ding (_Consumer-Ombudsman): Thiét ch€ Thanh tra tiéu

States)

{ Formatted:

Font: Not Bold, English (United }

[ Formatted:

Italian (Italy) ]

dung 13 thiét ché duoc cic nuéc Pan Mach, Phian Lan va Thuy Dién lua chon.

Tai day, thiét ch€ nay cd vai trd nhu mot co quan gidm sat thi trudng.

() Pan Mach, Thanh tra tiéu dung cé nhiém vu bdo dim céc chi thé thi

trudng ton trong va duy tri cidc chuin muc cuia phdp luat CTKLM_ (Diéu 16 Luat

Formatted:

Font: Italic, Italian (Italy)

Formatted:

Font: .VnTimeH, Italian (Italy)

Italian (Italy)

(
(
[ Formatted:
(
(
(

o J G J U

Formatted: Italian (Italy)
vé thi truong ngay 14.06.1974 - Lov on markedforing — LMF). Thanh tra tiéu Formatted: Italian (Italy)
N . . ” R N R L N . . . Formatted: Italian (Italy)
dung thuc hién nhiém vu cua minh trén co s6 ban hanh cac Chi thi, Khuyén nghi
va céc Chi din nhim gidi thich LMF. O Phéan Lan, Thanh tra tiéu dung ciing c6 ( Formatted: Font: .vnTimet )
chifc nang tuong tu nhung duoc trao thdm quyén réong hon — thdm quyén giai
thich va dp dung Luat vé BVNTD (Kuluttajansuojalaki — KSL). Ché€ dinh Thanh
tra tiéu dung ciing 14 ché dinh then chét trong hé thong phédp luat vé BVNTD va
chong CTKLM ctia Thuy Dién. Tai day, Thanh tra tiéu dung ¢é thdm quyén ban
hanh cdc Thong tu vé dp dung cic hinh phat tién doi v6i cdc hanh vi CTKLM
(hinh phat d6i véi cdc hanh vi gay r6i thi trudong).  Formatted: German (Germany) )
* Toa dn chuyén trach: Viéc thiét 1ap cédc Toa dn dac biét nham duy tri« ~—{ Formatted: Indent: First line: 0.5" )
. - . S N . . . N [Formatted: Italian (Italy) ]
canh tranh lanh manh ciing la diém dac thu trong co ché thuc thi phap luat vé
CTKLM clia cdc quéc gia trén bén ddo Scandinavi. O Phin Lan, trach nhiém gidi
thich Luat vé BVNTD_(Kuluttajansuojalaki — KSL) va Luat vé CTKLM_(Laki  Formatted: Italian (Italy) )
. . . L. . . N [Formatted: Italian (Italy) ]
Sopimattomasta Menettelyst _Elinkeinotoiminnassa — SML) trudc hét thudc vé ( Formatted: Ttaian (taly) )

Thanh tra tiéu ding. Trong trudng hop c6 khiéu nai vé su giai thich néi trén, thi
thdm quyén giai thich khi€u nai sé thuoc vé mot Toa dn dic biét cé tén goi 1a

Toa an thi truong. o] Thuy Dién, theo Luat vé thi trudng (Marknadsforingslagen

37




1995:450 — MFL), céc truong hop CTKLM do Thanh tra tiéu diung chuyén dén ( Formatted: Italian (1taly) )

s& thuoc thdm quyén ctia Toa 4n thanh pho Stockholms va Toa 4n thi trudng. Bén
canh d6, Tda dn thi truong con cé thdm quyén ban hanh cdc Thong tu quy dinh

céc miic phat tién cho cdc hanh vi CTKLM, ( Formatted: Italian (1taly) )

[Formatted: Italian (Italy) ]

* Khdi kién ciia chii thé canh tranh va nguoi tiéu ding trudc Toa dn: Co

ché& khdi kién tap thé ctia cdc Hiép hoi ngudi tiéu diing va clia cdc nha canh tranh  Formatted: Italian (Italy) )

trudc Toa dn 13 co ché tu bao vé phd bién ctia ngudi tieu dung va nha canh tranh

truée cdc hanh vi CTKLM, ¢ cdc nudc trén thé gidi, ( Formatted: Italian (1taly) )
[Formatted: Font: Italic, Italian (Italy) ]

O Ao, céc nha canh tranh, cédc Hiép hdi cong nghiép cling nhu cic Hiép ( Formatted: Italian (Italy)
hoi khdc duoc quy dinh trong Diéu 14 Luat CTKILM déu c6 quyén khdi kién

tru6c Tda dn nhiam chong lai cdc hanh vi CTKLM, Bén canh d6, c4 nhan ngudi  Formatted: Italian (Italy) )
tiéu diung va cdc nha canh tranh cé thé khéi kién riéng ré& véu ciu boi thudng

thiét hai tir nhitng hanh vi CTKLM,  Formatted: Italian (Italy) )

Theo Piéu 98 LPC cua Bi thi cdc chi thé sau day déu c¢6 quyén yéu cau Toa

4n ban hanh lénh yéu ciu chdm dut hanh vi vi pham:

+ Cac bén c6 lién quan;

+ Bo trudng kinh t€ (ngoai trir trudng hop theo Piéu 93 LPC);

+ Céc hiép hoi nghé nghiép (ngoai trit trudng hop theo Diéu 94 LPC);

+ C4c hiép hoi bdo vé nguoi tiu dung (ngoai trir trudng hop theo Piéu 93 LPC)

O Cong hoa lién bang_Dic, theo Diéu 13 ctia Luat vé chong CTKLM thi

cic nha canh tranh, cdc Hiép hoi bdo vé ngudi tieu dung cé ding kv, cic td chic

thuong mai, Phong thuong mai va cong nghiép, Hiép hoi tho thil cong déu co

quyén khoi kién tai Toa 4n dé chong lai cac hanh vi CTKLM.,

Tuy nhién, & nhiéu qudc gia phét trién, co ché khéi kién tap thé trudc Toa dn« | Formatted: Normal, Justified, Indent: First
line: 0.5", Line spacing: 1.5 lines

chua duoc thira nhan hoic chi dugc thira nhan han ché doi véi cdc Hiép hoi nghé

nghiép nhu Cong hoa Phép, Italia (Diéu 2601 Codice Civile), Vuong qudc Anh, ( Formatted: Font: Condensed by 0.2 pt )

* Gidi quyét tranh chdp vé CTKLM bdng con dudng ngodi t6 tung cia Toa

dn: Theo phdp luat cua Italia, cidc hiép hoi bao vé nguoi tiéu diung ¢6 dang ky ¢d

guyén yéu ciu tién hanh thu tuc hoda gidi tai Phong thuong mai. Tai Ha Lan,

ngudi tiéu diing, cdc nhi canh tranh va cdc Hiép hoi cia ho cé quyén yéu ciu xir

1y cac hanh vi CTKLM theo mot thu tuc tai mot thiét ché tu quan (Reclame Code

Commissie) — thiét ché duoc Nha nudc trao quyén gidm sit doi véi cidc hanh vi




CTKLM _ trong moét so Iinh vuc nhat dinh. Trong trudng hop khong chap nhan

phin quyét clia co quan nay, cic bén cé quyén dua vu viec nay ra Toa dn dé giai

quyét theo thu tuc chung.

* Thong qua co quan qudn ly nha nudc: O Italia, co quan quéan 1y canh

tranh c6 thim quyén gidm sit doi v6i hoat dong canh tranh v quang cdo. Theo

dé, co quan niy c6 thdm quyén ban hanh cidc quyét dinh x{r phat d6i véi cic

hanh vi phan canh tranh theo dao luat s6 287 nam 1990. Co quan quan 1y canh

tranh duoc trao quyén ban hanh 1énh cim doi v6i quang cdo trdi phdp luat va dp

dung céc bién phap phap 1y can thiét dé khic phuc nhitng hau qua ctia chiing.

O Vuong qudc Anh, co quan thuong mai lanh manh (OFT) déng vai tro+—

quyét dinh trong viéc thuc thi phap luat vé CTKLM va bdo vé ngudi tiéu dung.

N <6

Vai tro nay da duoc thé hién trong muc dich thanh 1ap clia co quan nay 14 * bao
vé quyén clia ngudi tieu ding chong lai cdc hanh vi CTKLM va khuyén khich su

hinh thanh cdc quy tac tu quin trong cic hiép hoi nghé nghiép”. Trén thuc té,

OFT da thanh cong trong viéc duy tri canh tranh lanh manh thong qua viéc cong

nhan cic quy tic tu quan cla cic Hiép hoi nghé nghiép nay. Ching han nhu:

Hiép hoi tieu chuin quang cdo clia Anh qudc ¢ vai trd quan trong trong viéc xay

dung va duy tri bo quy tic ciia Anh qudc vé quang cdo va xuc tién thuong mai. |

1.4.2. Xu huéng da dang hoa hé thong ché tai

Viéc da dang hoa cac hinh thic ché tai 4p dung doi voi cac hanh vis

CTKLM ciing tr&d thanh xu huéng néi troi trong phap luat vé CTKLM clia cic

quoc gia phét trién trong thoi gian gdn day. Bén canh cédc ché tii truyén thong

nhu bodi thudng thiét hai, xr phat hanh chinh v hinh su, cOn ¢6 cic loai hinh ché

tai mé6i nhu : Luat mém (Soft Law), Canh bdo, CAm hanh nghé...Cu thé 1a:

* Ludt mém "soft law": O Ha Lan, Reclame Code Commissie ¢6 thé dua ra-

céc khuyén nghi trén co s& tdng két cdc vi pham vé CTKLM. Cic khuyén nghi

nay sé duoc thong bdo rong rai trén co quan thong tan ANP cua Ha Lan. O Vuong

qudc Anh, Hiép hoi tiéu chuin quang cdo ctia Anh cé nhiém vu xay dung va hoan

thien Bo Quy tic quang cdo va xic tién thuong mai cia Anh va sau khi duoc cong

nhan né c6 gid tri phap 1¥ nhu mot dao luat. Hiép hoi tieu chuin quang cdo cia
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Anh cé thé cung cép cho cic phuong tién thong tin dai chiing cic chién dich

quang cdo vi pham B6 Quy tic quang cdo va xiic ti€n thuong mai clia Anh.

* Cdanh bdo _duoc xem 12 mot loai hinh ché tai mdi va duoc dp dung khé

phé bién & cdc nudc cong nehiép phat trién. O Bi, Bo trudng kinh t& ¢6 thim

quyén ban hanh cidc Canh bdo d6i véi cdc san phdm cé nguy co gy nguy hai dén

stic khoé, an toan cua ngudi tieu dung hoidc ¢é kha nang lira doi cong ching. Pay

c6 thé 1a su khdi dau cho mot thu tuc t6 tung chéng lai cac hanh vi CTKLM tai

Toa 4n, néu viéc ban hanh 4n 1énh yéu cAu chim dit hanh vi vi pham 12 yéu ciu

can thiét dé bao vé loi ich cong cong (Piéu 101 LPC).

* Quyét dinh ciia Toa dnl An lénh chdm diit hanh vi vi pham: Day 1a mot

ché tai phd bién duoc nhiéu qudc gia d4p dung d6i véi cdc hanh vi CTKLM. Theo

phép luat Ao, ché tii ndy duoc nhin nhan 13 ché ti quan trong nhat dé dau tranh

v6i cdc hanh vi CTKLM, Noi dung cla 4n lénh yéu ciu cht thé vi pham phéi

chim dit vo diéu kién hanh vi va khic phuc nhanh chéng hau qua (néu cé).

O Bi, cdc véu cu clia LPC duoc thuc hién chl yéu thong qua 4n lénh yéu

ciu chdm dit hanh vi vi pham (Diéu 95 LPC). An lénh do Chénh dn Toa 4n

thuong mai ban hanh va né dugc cong bd cong khai, néu né phi hop dé ngian
chan ¢6 hiéu qua cic hanh vi CTKLM.

Theo Luat chéng CTKLM ctia Cong hoa lién bang_Dic, dn 1énh yéu ciu

cham dat hanh vi vi pham 13 mot ché thi quan trong dé xtr 1V cdc hanh vi

CTKLM. Trong qud trinh xtt 1¥ vu viec CTKLM, ngudi bi vi pham c6 quyén yéu

cau Toa 4n dp dung ch€ tai nay bang mot quyét dinh tam thoi. So véi cdc quyét

dinh tuong tu trong mot vu dn dan su thong thuong, thi viéc 4p dung ché tai van

¢6 thé duoc thuc hién ngay ca trong trudng hop nguy co xay ra thiét hai tit hanh

vi nay chua thuc su duoc ching minh rd rang. Pay 12 mot yéu cdu cin thiét dé

bdo vé loi ich cong va su thinh vuong chung cua xa hoi.

O Vuong quoc Anh, ché tai nay ciing duoc dp dung dé chéng lai cic hémh"""""{

vi CTKLM, Trong trudng hop cdc cong cu diéu chinh ¢6 tinh tu quan bi triét tiéu

doi v6i cdc hoat dong quang cdo gay nhdm l4n, thi Téng vu trudng co quan

thuong mai lanh manh (OFT) s& ¢4 quyén dé trinh 1én Toa 4n yéu cAu ban hanh

mot 4n lénh dé cham diit hoat dong ndy.
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* Boi thuong thiét hai: Day 1a mot ch€ tai truyén thong duoc Toa én dp« —
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dung d6i véi cac hanh vi CTKLM trén co sd su khdi kién cua chu thé bi thiét hai.

Tuy nhién, co s& phap 1y ctua viéc dp dung ché€ tai nay duoc cdc quoc gia quy

dinh r&t khdc nhau: quy dinh chung cua boi thudng thiét hai ngoai hop dong
duoc quy dinh trong Bo luat dan su (Diéu 823 BLDS Dic; Diéu 2601 BLDS
Italia; Diéu 6:195 khoan 2 BLDS Ha Lan...) hodc cdc quy dinh cuta luat chuyén
nganh (céc Diéu 1, 3. 6,7, 8,9 Luat s6 146/1914 cua Hy Lap; Diéu 18 Luat s6
3/1991 ngay 10/1/1991 cta Tay Ban Nha - Ley de Competencia Deslead-LCD),,
* Hinh phat (theo Ludt hinh si): Cung v6i boi thuong thiét hai, hinh phat

theo Luat hinh su ciing 12 mot ché tii truyén thong duoc dp dung doi véi cic

hanh vi CTKIL.M. Tuy nhién, cic loai hinh phat va mic phat duoc dp dung ciing

rat da dang O cdc quoc gia trén thé gidi.

Theo Diéu 102 Luat LPC cta Bi, cdc hanh vi sau day c6 thé bi tuyén phat
tr EUR 250 dén EUR 10.000:
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Theo Diéu 4 cua Luat chong CTKLM cua Cong hoa lién bang Dic thi cdc+

hanh vi quang cdo gay nhidm 1an cé thé bi phat tién hoac bi phat ti dén 2 nam.
Con & Thuy Pién, cdc hanh vi CTKLM vi pham cic Diéu 5 dén Diéu 13 MFL ¢6
thé bi phat tién tir 5.000 dén 5.000.000 Krone.

* Cdc ché tai khdc: Bén canh cdc ché€ tai chinh nhu trén, phdp luat cia« —
nhiéu nuéc con st dung nhi€u ché tai khic nhu ché tai chinh nhu canh cdo, cai
chinh cong khai va nhu cic ché tai bd sung: c&m hanh nghé (dic biét 1a cic nghé

tu do nhu: kiém todn, bic sV, kién tric su, luat su...) hoic ddm nhiém cic chiic

vu nhit dinh; tich thu cong cu, phuong tién vi pham: 4p dung cic bién phap khic

phuc hau qua nhu khoi phuc nguyén trang, cham dit hanh vi vi pham...
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1.4.3. Xu huéng hai hoa hoa phap luat vé chong CTKLM trong cic khoi

kinh té khu vuc

Hién tai, Cong udc Paris van ti€p tuc déng vai trd dac biét quan trong«

trong phdp luat vé chéng CTKLM, nhung ¢6 thé néi ring né chua thod méan day
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du yéu cau vé s6 luong céc bién phdp xur 1y cdc hanh vi CTKLM_ trong mot thé

gidi dang thay déi nhanh chéng va dang xudt hién nhiéu dang thic mdi ciia su

xung dot trong hoat dong thuong mai quoc t€. Su xuét hién cua Hiép dinh TRIPS

trong khuon khé WTO di chia sé quan diém giam su phan biét d6i xit véi nhiing

ngudi nudc ngoai cung vdi su ton trong cdc qudc gia chua phai 12 thanh vién cua

Cong udc Paris. Trong linh vuc CTKLM, du sao két qua nay c6 gidi han vé su

Formatted:

Font color: Auto

Formatted:

(Germany)

Font color: Auto, German

Formatted:

Font color: Auto

(Germany)

Font color: Auto, German

Formatted:

Font color: Auto

Formatted:

(Germany)

Font color: Auto, German

Formatted:

Font color: Auto

tidc dong truc ti€p. Piu d6 c¢6 nghia 1a, TRIPS khi dinh nghia "quyén s hitu tri
tué¢" chi dé cap t6i nhitng van dé riéng biét duoc giai quyét trong hiép dinh. Cic

hoat dong CTKLM khong phai 1a d6i twong cua nd. T mot s6 luong rong 16n
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bao vé cdc bi mat thuong mai [21, tr. 282-303]

\
Su thi€u hut ctia cdc quy pham thuc chat thong nhat trong phédp luat qudc

t&€ c6 nghia 13 nhiém vu ngan chan cdc hanh vi CTKLM_cho dén nay van la
nhiém vu ctia phdp luat qudc gia. Thé nhung, diéu ddng néi 13, phdp luat clia cic

quoc gia lai rat khic nhau va diéu ndy dang duoc ddnh gid 12 nhitng rao can cho

thuong mai qudc té.

Dé khéc phuc thuc trang néi trén, tiép can hai héa héa phap luat trong linh
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vuc CTKLM d3a trd thanh su lua chon duy nhat cua cac khoi kinh t€ khu vuc.

Trong Lién minh Chau Au, hai hda héa phép luat trong linh vuc CTKLM va béo

vé nguoi tiéu dung di dat dugc nhiing thanh tuu dang khich 1é. Quan trong nhét

trong s6 d6 phéi ké dén:
+ Chi thi 85/57/EEC vé ban hang tai nha
+ Chi thi 90/314/EEC vé du lich tron géi
+ Chi thi 93/13/EEC vé diéu kién thuong mai chung
+ Chi thi 94/47/EC vé quyén luu tri ngén han
+ Chi thi 97/7/EC v€ bén hang tir xa
+ Chi thi 98/6/EC vé chi dén vé gid
+ Chi thi 98/27/EC vé yéu ciu khdi kién cham dit hanh vi vi pham
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+ Chi thi s6 99/44/EC vé mua ban hang héa tiéu dung.

Dén nay hiu hét cdc quoc gia trong Lién minh Chau Au da chuyén héas —
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toan bo cdc yéu ciu cua cdc Chi thi ndy vao trong phdp luat clia minh.

Su thi€u ving ctia mot khuon khé phéap 1y vé canh tranh trén quy mo toan

ciu ciing dang thic diy cdc quoc gia ASEAN phdi tim kiém su dong thuan trong

viéc thiét 1ap phdp luat canh tranh trong khu vuc. Poi véi ASEAN hién nay, qui

trinh ban hanh va thuc thi phap luat v chinh sdch canh tranh ctia khu vuc dién ra

dong thoi véi viec ban hanh va hoan thién phép luat canh tranh qudc gia. Boi

vay, viéc thiét lap phdp luat canh tranh khu vuc thong qua viéc hai hdoa hda phap

luat canh tranh quoc gia va bdo dam su thi hanh cta ching & cip do khu vuc 12

phuong an lua chon tot nhat hién nay [20, tr. 13-14].

S& di phuong 4n hai hoa hda phap luat 12 su lua chon phut hop v6i ASEAN

dé hinh thanh phdp luat canh tranh khu vuc 13 vi ASEAN 1a su thong nhat trong

da dang véi su khdc biét 16n trong mdi qudc gia vé cau triic kinh t&, co sé ha ting
kinh t&-xa hoi, hé théng phap luat, muc tiéu xa hoi va van héa. Mic du ¢ nhan

thitc chung vé€ van dé ndy, song viéc hai hoa héa phép luat trong linh vuc canh

tranh néi chung vi CTKLM néi riéng van chua thu duoc két qua ndo ding ké.

Thuc trang nay chi cé thé duoc cai thién khi ASEAN ¢ co ché bit buoc thuc

hién cdc thoa thuan chung cta khu vuc.
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KET LUAN CHUONG 1

- Canh tranh la su ganh dua vé6i su tham gia cla it nhat hai cha thé kinh
doanh ¢6 loi ich d6i khdng va cé clng d6i tugng hudng téi, 16i kéo 1a khach
hang; canh tranh chi xuat hién & noi ¢6 su ton tai cta kinh t€ thi trudng va dién

ra trén thi trudng hang hod, dich vu cu thé;

- Céc tiéu chi vé muc dich, tinh chét, phuong thic thuc hién hanh vi canh
tranh 12 co s& dé nhan dang mot hanh vi CTKLM. Hanh vi duoc coi 1a CTKLM
c6 céc dac diém Ia: phai vi muc dich canh tranh, nhim vao d6i thi canh tranh
hién hitu; vi pham phap luat hay di nguoc lai vé6i dao dic, tap quan tét dep; da va
s& truc ti€p hodc gidn tiép gay t6n hai cho d6i thi canh tranh; va hanh vi d6 xay

ra trén thi truong lién quan;

- Phép luat chéng CTKLM la tong hop cdc quy pham phdp luat do nha
nudc ban hanh hoidc thira nhan nhim diéu chinh cdc hanh vi canh tranh cua
doanh nghiép trong qua trinh kinh doanh trai véi cdc chuan muc thong thudong vé
dao duc kinh doanh, gay thiét hai hodc c6 thé gay thiét hai dén loi ich clia nha
nudc, quyén, 1gi ich hgp phép clia d6i thl canh tranh hién hitu, nguoi tiéu ding;
déng thoi x4c dinh trach nhiém phdp 1y clia cdc chi thé thuc hién nhitng hanh vi
nay ciing nhu céc trinh tu, tha tuc khi€u nai, khéi kién, cdac bién phap xt 1y, ché

tai 4p dung doi vé6i cac hanh vi CTKLM.

- Thong thuong, phéap luat chéng CTKLM dugc chia 1am hai nhém: nhém
xam hai truc ti€p dén loi ich chia do6i thu canh tranh va nhém xam hai truc ti€p
dén lgi ich cuia khach hang. Tuy nhién, trong mot s truong hop hanh vi CTKLM
xam pham dong thoi 1oi ich cta ca d6i thi canh tranh va ca khach hang va do dé
s€ gap su chong d6i tir ca hai phia va do d6 su phan tdch 1am hai nhém hanh vi

néu trén ciing chi mang tinh tuong doi.

- Hién trén th€ gi6i c6 3 mo hinh lap phap dugc st dung dé diéu chinh cac
hanh vi CTKLM, d6 1a mo hinh xay dung dao luat vé chong CTKLM, mo hinh
st dung cdc quy dinh ctia B9 luat dan su va mo hinh st dung an 1¢. Ciing chinh
vi vay, nguoén di€u chinh d6i v6i cdc hanh vi vi pham phép luat canh tranh néi
chung va hanh vi CTKLM néi riéng khong chi gébm cdc quy pham phédp luat
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thanh van, cdc tap quan kinh doanh, tap quén thuong mai ma con bao gém ca céc
an 1é.

- Phép luat canh tranh néi chung va phap luat chong CTKLM néi riéng c6
m&i quan hé hitu co véi toan bo hé théng phéap luat kinh t€ néi chung, v6i phap
luat chong han ch€ canh tranh, cdc dao luat kinh t€ chuyén nganh khéc lién quan

dén canh tranh néi riéng.

- Xu huéng_phét trién ctia phap luat CTKLM ctia cdc qudc gia trén thé gidi
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Chuong 2

THUC TRANG PHAP LUAT
VE CHONG CANH TRANH KHONG LANH MANH O VIET NAM

Khi nghién cttu vé thuc trang phdp luat chong CTKLM & Viét Nam, luan
an nghién ctu cdc van dé vé thuc trang phap luat hién hanh diéu chinh cdc hanh
vi CTKLM (2.1), trong d6 gom cac quy dinh cua LCT 2004 va mot s6 linh vuc
phap luat khac c6 lién quan; thuc tién ve€ cac hanh vi CTKLM; va trinh tu, tha
tuc, xu ly d6i véi cac hanh vi CTKLM theo LCT 2004 (2.2).

Khi nhan xét, ddnh gid vé nhitng uu di€ém va han ché cua phdp luat hién
hanh, chiing t6i can ci vao céc tiéu chi cht yéu sau:

- Mitc do théng nhat, nhit quan cta cac quy dinh phap luat diéu chinh
hanh vi CTKLM trong phép luat chong CTKLM hién hanh;

- Mitc d6 tuong thich véi cic quy dinh diéu chinh hanh vi CTKLM trong
Luat canh tranh hoac an 1¢ cia mot s6 nude trong khu vuc va trén th€ gidi, dap
tng yéu cau hoi nhap kinh t€ quéc t€ cua Viét Nam;

- Mtic do vé tinh ¢6 thé du béo trudc cta cac quy dinh phap luat chong
CTKLM hién hanh cta Viét Nam.

2.1. Thuc trang phap luat hién hanh diéu chinh cac hanh vi CTKLM
2.1.1. Chi dan gay nham lan
2.1.1.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi chi dan gdy nham lan

Khong phai cho dén bay gio hanh vi chi dan gay nham lan vé tén thuong
mai, khau hiéu kinh doanh, bi€u tuong kinh doanh, bao bi, chi dan dia ly...]Jam
sai 1éch nhan thitc ctia khach hang vé hang hod, dich vu méi dugc quy dinh va bi
cdm thuc hién, ma tr nam 2000 hanh vi nay lan dau tién da duoc quy dinh tai
Nghi dinh 54/2000/ND-CP ngay 3/10/2000 cta Chinh pht vé bao ho quyén s&
hitu cong nghiép do6i v6i bi mat kinh doanh, chi dan dia ly, tén thuong mai va
bao ho quyén chong CTKLM lién quan t6i s hitu cong nghiép va hién nay cac
quy dinh nay da dugc phdp dién hod trong Luat SHTT 2005 (c6 hiéu luc ngay
01/7/2006).

Hién nay, vé co ban di€u chinh hanh vi chi ddn gy nham lan lién quan
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dén canh tranh theo phap luét hién hanh c6 cac van ban phap luét sau day:

- Nghi dinh 54/2000/ND-CP ngay 3/10/2000 cua Chinh phi vé bao ho
quyén s& hitu cong nghiép doi véi bi mat kinh doanh, chi dan dia 1y, tén thuong
mai va bao ho quyén chong CTKLM lién quan tGi s& hitu cong nghiép;

- LCT 2004 (c6 hiéu luc ngay 01/7/2005) ( Diéu 40);

- Luat SHTT 2005 ( cac diéu: 124, 129 va 130).

a) Diéu chinh hanh vi si dung chi dan gdy nham lan theo LCT 2004.

Diéu 40 LCT 2004 quy dinh:

Cdm doanh nghiép sit dung chi dan chita dung thong tin gdy nham lan vé
tén thuong mai, khdau hiéu kinh doanh, biéu tuong kinh doanh, bao bi, chi dan
dia 1y va cdc yéu to khdc theo quy dinh ciia Chinh phii dé lam sai léch nhan thiic
cua khdch hang vé hang hod, dich vu nham muc dich canh tranh;

Cdm kinh doanh hang hod, dich vu cé sir dung chi dan gdy nhdm lan nay.

Qua quy dinh trén c6 moét s6 nhan xét nhu sau:

Thit nhdt: Cc doi tuong (chi dAn) ma doanh nghiép sir dung dé gay nham
lan trong LCT 2004 ciing chinh 1a cdc doi tugng thudc pham tru "chi dan thuong
mai" quy dinh tai Nghi dinh 54/2000/ND-CP va Luat SHTT 2005. Hay néi cach
khdc, khi thiét k€ quy dinh nay, cdc nha lap phdp da "tham khao" dinh nghia vé
"chi dan thuong mai" duoc quy dinh tai Nghi dinh 54/2000/ND-CP. Diéu d6
cling ¢6 nghia 1a chi din duoc quy dinh trong LCT 2004 s& duogc hiéu theo cdch
hiéu vé nhitng chi dén thuong mai dugc quy dinh tai Nghi dinh 54/2000/ND-CP
va Luat SHTT 2005.

Thit hai: Néu so sanh véi cac quy dinh vé chong CTKLM trong linh vuc
SHTT (lién quan dén chi dan thuong mai) duoc quy dinh trong Luat SHTT 2005,
thi viéc di€u chinh van dé nay trong LCT 2004 ¢6 phan hep hon (hiéu theo nghia
tuong doi) tai thoi di€ém hién hanh. Theo d6 khai niém "chi dan thuong mai" quy
dinh tai khoan 2 Dieu 130 cta Luat SHTT 2005 (hay ngay ca trong Nghi dinh
54) con bao gom nhan hiéu hang hod, trong khi LCT 2004 chua quy dinh viéc st
dung sai 1éch chi dan vé nhan hiéu hang hod 1a hanh vi CTKLM.

Thir ba, LCT 2004 quy dinh hanh vi nay duéi dang quy pham cdm doan,

khong dinh nghia thé nao 12 tén thuong mai, khiu hiéu kinh doanh, biéu tuong
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kinh doanh, kiéu ddng bao bi ciia hang hod, chi dan dia ly..., trong khi day 1a cdc
dau hiéu thong tin nhim huéng dan thuong mai hang hod, dich vu, chi khi nhan
biét, x4c dinh dugc chiing mdi c6 thé dp dung duoc va dp dung chinh x4c. Chinh
vi vay dé c6 thé hiéu duoc céc van dé nay can sit dung phoi hop cic quy pham
dinh nghia hién c6 trong céc vin ban phép luat khac lién quan, ma cu thé trong
truong hop nay 1a Nghi dinh 54 va Luat SHTT 2005.

- Vé chu thé thuc hién hanh vi sit dung chi dan gdy nhdm ldn: Theo quy
dinh tai Diéu 40 LCT 2004 nhu di néu trén, cht thé thuc hién hanh vi ndy Ia

A_ N A1

"doanh nghiép". Tuy déu sit dung pham tri "doanh nghiép" nhung né khong
dong nghia hoan toan véi pham tri "doanh nghiép" duoc quy dinh trong Luéat
DN 2005. Khai niém "doanh nghiép" trong LCT 2004 c6 pham vi, d6i tugng ap
dung rong hon. Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Luat DN 2005, doanh nghiép
chi dugc hiéu 1a t6 chiic kinh t€, con theo LCT 2004 khong chi 1a cac t6 chic
kinh t&€ ma con gom ca nhan kinh doanh.

T6 chiic kinh doanh dugc hi€u chli yéu 1a céc loai hinh doanh nghiép nhu:
doanh nghiép nha nuéc dugc thanh 1ap theo Luat doanh nghiép nha nu6c nam
2003, cong ty trdch nhiém hitu han, cong ty c6 phan, cong ty hop danh va doanh
nghiép tu nhan dugc thanh 14p theo Luat DN nam 1999, Luat DN 2005; Hop tac
xa dugc thanh 1ap theo Luat hgp tdc xa nam 2003; doanh nghiép c6 von dau tu
nuGe ngoai dugc thanh 1ap theo Luat dau tu nude ngoai tai Viét Nam nam 1996
va Luat stra déi, b6 sung mot so6 diéu cta Luat ddu tuw nuéc ngoai tai Viet Nam
nam 2000; doanh nghiép clia c4c t6 chiic chinh tri, t6 chifc chinh tri-xa hoi.

C4 nhan kinh doanh dugc hi€u 1a c4 nhan dang ky kinh doanh va c4 nhan
khong c6 dang ky kinh doanh. C4 nhan c6 dang ky kinh doanh dugc phap luat
quy dinh dué6i dang ho kinh doanh c4 thé. Ho kinh doanh ca thé do mot ¢4 nhan
hodc ho gia dinh lam chu, chi dugc ding ky kinh doanh tai mot dia diém, sir
dung khong qud 10 lao dong, khong c6 con dau va chiu trach nhiém bing toan
bo tai san clia minh d6i véi hoat dong kinh doanh. Néu ho gia dinh cé thé st
dung hon 10 lao dong hodc c¢6 hon mot dia di€ém kinh doanh thi phai chuyén doi
thanh doanh nghiép hoac cac loai hinh kinh doanh khéac theo quy dinh.

Ca nhan khong c6 dang ky kinh doanh Ia c4 nhan tham gia hoat dong kinh
doanh khong phai dang ky kinh doanh, bao gém nhitng nguoi ban hang rong,
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qua vat, lam dich vu c6 thu nhap thap (mic thu nhap khong vuot qua miic khoi
diém chiu thué thu nhap d6i v6i ngudi cé thu nhap cao).

- Phutong thiic thuc hién hanh vi 1a xam hai dén tén thuong mai, khau hiéu
kinh doanh, biéu twong kinh doanh, bao bi, chi din dia ly...c6 trén san phim
hang hod, dich vu ctia d6i thu canh tranh.

LCT 2004 khong chi ra dau hiéu nhan dang cac doi tuong bi xAm pham
ndy, do d6 dé nhan dang phai sir dung phoi hop céc quy pham dinh nghia trong
céc van ban phdp luat hién hanh khéc c¢6 lién quan, tir d6 c¢6 cach hiéu théng nhat
trong qua trinh 4p dung. Hién nay, Nghi dinh 54/2000/ND-CP, Luat SHTT 2005
va Quy ché ghi nhan hang ho4 luu thong trong nudc va hang hod xuat khau, nhap
khiau (duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 178/1999/QD-TTg ngay
30/8/1999 cua Thu tuéng Chinh phu) méi ¢6 quy dinh cac ddu hiéu nhan dang
d6i v6i mot so chi dan vé tén thuong mai, chi dan dia 1y, bao bi. Con cac chi dan
khac trong LCT 2004 ciing nhu trong Nghi dinh 54, Luat SHTT 2005 nhu: biéu
tuong kinh doanh, khiu hiéu kinh doanh, qua khao cttu khong duoc dinh nghia &
bat ¢t van ban nao trong hé thong phap luat hién hanh ctia Viét Nam.

Tén thuong mai dugc hiéu 1a tén goi cla t6 chiic, cd nhan ding trong hoat
dong kinh doanh dé phan biét chii thé kinh doanh mang tén goi d6 véi chi thé
kinh doanh khdc trong cting linh vuc va khu vuc kinh doanh (Di€u 4, khoan 21
Luat SHTT 2005). Khu vuc kinh doanh 13 khu vuc dia 1y noi chi thé kinh doanh
c6 ban hang, khach hang hoac c6 danh tiéng. Tén thuong mai thong thuong déu
duoc thé hién cu thé, 1o rang ¢6 thé 1a tap hop céc chit cdi, c6 thé kém theo chit
s0, phat am duoc; c6 kha nang phan biét chi thé kinh doanh mang tén goi d6 véi
céc chu thé kinh doanh khéc trong cung linh vuc kinh doanh. Nhiing tén goi ciia
céc t6 chiic, cd nhan khong lién quan dén hoat dong kinh doanh nhu tén goi clia
cac co quan hanh chinh, céc t6 chic chinh tri-xa hoi, t6 chic xa hoi, t6 chiic xa
hoi-nghé nghiép sé khong thudc pham tri “tén thuong mai”. Tén thuong mai
dugc sir dung vao muc dich kinh doanh bang céch dung tén thuong mai dé xung
danh trong c4c hoat dong kinh doanh, thé hién tén thuong mai do trong cic gidy
td giao dich bién hiéu, hang hod san pham, bao bi hang hod va quang c4o.

Teén thuong mai c6 thé trung hoan toan hoic truing mot phan véi nhan hiéu
hang hoa (vi du IBM, BMW, VW), song can phan biét tén thuong mai v4i nhan
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hiéu hang hoa ( vi du Bia Ha Noi, Bia Sai Gon...) hay xuit x& hang hoa (lua Ha
Pong, banh dau xanh Hai Duong...). Tén thuong mai, bién hiéu khac v6i nhan
hiéu san phdm. Thong thudng nhan hiéu san phdm 1a cong cu dé danh d4u ting
san phdm riéng 1é duoc gin lién véi san phdm d6, chi cho ngudi tiéu dung biét
ngudi san xudt, ngdy san xuat, tinh ning, cong dung cua san phim. Theo quy
dinh ctia phap luat Viét Nam nhiing noi dung sau phai c6 trén nhan hiéu san
pham: tén hang, tén va dia chi co s& san xuat, dinh luong san pham, thanh phan
célu tao, chi tiéu chat lugng chu yéu, huéng dan bao quan, st dung, ngay san
xudt, thoi han su dung [24, tr. 56-57]. Tén thuong mai sau khi dugc dang ky theo
quy dinh s€ trd thanh san nghiép thuong mai hoac sé duoc bao ho theo quy dinh
cta phdp luat vé SHTT. Chinh vi 1a mot bo phan cta san nghiép thuong mai nén
né6 1a d6i tuong bao hd quyén s& hitu cong nghiép. Khac véi quyén sd hitu cong
nghiép doi vdi kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu, chi din dia ly...dugc xédc lap
trén co sG quyét dinh cip van bang bao ho, quyén sd hitu cong nghiép déi véi tén
thuong mai dugc thiét 1ap trén co so sir dung hop phap tén thuong mai do.

Nhu vay c¢6 thé thdy ring, hanh vi sit dung chi din gay nhdm lan vé tén
thuong mai la nhitng hanh vi sit dung bat ky chi dan thuong mai nao truing hoac
twong tu véi tén thuong mai ctia ngudi khic cho ciing loai san phiam, dich vu
hoic cho san pham, dich vu twong tu, gy nham 14n vé chii thé kinh doanh, co s&
kinh doanh, hoat dong kinh doanh du6i tén thuong mai do.

Chi ddn dia ly (tén goi xuat x& hang hoa) 1a ddu hiéu diung d€ chi san
phdm c6 ngudn goc tir khu vuc, dia phuong, viing 1anh thé hay quéc gia cu thé
(Diéu 12, khoan 22 Luat SHTT 2005). Nhu vay, chi dan dia 1y 1a thong tin vé
nguodn gdc dia ly cia hang hod, theo d6 mat hang nay cé tinh chat, chét luong
dac thu dua trén cdc diéu kién dia 1y doc ddo, uu viét, bao gébm ca yéu to tu
nhién, con ngudi hodc ca hai yéu t6 d6. Thong tin ndy c6 thé dugc thé hién dudi
dang mot tr ngit, ddu hiéu, biéu twong hodc hinh 4nh ding dé chi mot quoc gia
hodc mot ving 1anh thd, dia phuong thudoc mot quoc gia hay dugc thé hién trén
hang hod, bao bi hang hoa hay gidy to giao dich lién quan dén viéc mua ban
hang hoa nham chi dan riang, hang hod ndi trén c6 ngudn goc tai qudc gia, ving
lanh thé hay dia phuong ma dic trung vé chat lugng, uy tin, danh ti€ng hoic cdc
dac tinh khéc cua loai hang hod nay c6 dugc chu yéu la do ngudn goc dia ly tao

50



C6 mot diéu can khang dinh 12 chi dan dia 1y khong phai 12 nhan hiéu va
tén thuong mai. Chi dan dia 1y 1a tén dia ly (dia danh) cia mot nuéc hoac mot
dia phuong hoac mét khu vuc (vi du Nha Trang, Phi Quéc, Poan Hung, Dién,
Phic Trach, Bét Trang v.v...). Chi dan dia ly thuong dugc gin vé6i nhitng mat
hang c6 tinh chat hoac chat luong dac thu ma tinh chat va chat luong dac thu nay
do cdc yéu t6 doc ddo vé dia ly, vé con ngudi cta dia phuong dé tao nén. Xuét
phat tir thuc t€ 12 tai mot dia phuong c6 thé c¢6 nhiéu ngudi cung duoc hudng
nhitng yéu t6 doc ddo vé tu nhién va con ngudi cuia dia phuong minh dé san xuit
nhiing san phdm c6 tinh chat, chat luong dic thu, nén bat ky c4 nhan, phap nhan
nao san xuat kinh doanh san pham dic biét tai dia phuong c6 yéu t6 dic trung
déu c6 quyén nop don yéu cAu cap van bang bao ho chi dan dia 1y. Chi dan dia 1y
(tén goi xudt xit) 12 quyén s& hitu cong nghiép tap thé va khong thé dugc chuyén
nhuong [6, tr. 98]. Muc dich ctia viéc bao vé chi dan dia Iy tru6c hét 1a dé bao vé
loi ich clia cdc doanh nghiép c6 quyén s dung hop phap tén goi xuét xi va
nham bao vé 1¢i ich clia nguoi tiéu dung. Chi dan dia ly dugc gan véi hang hoa
va uy tin cua chi dan dia ly d6 thuc chat khong xuat phat tir nang luc cua ting
doanh nghiép ma 12 tai san phi vat chit chung cla ting dia phuwong. C4 nhan, t0
chitc kinh doanh khai thac 1gi ich kinh t€ tir chi din dia 1y ¢6 trén san phadm cta
minh nén chi c¢6 quyén st dung, khong c¢6 quyén cdm nguoi khac str dung [53, tr.
334].

Qua phan tich trén c6 thé khai quat hanh vi st dung chi d4n gay nham 1an
ve chi dan dia ly 1a viéc st dung chi dan thuong mai tring hoac tuong tu véi (i)
chi dan thuong mai dang duoc bao ho ctia d6i thi canh tranh gay an tuong sai
léch vé xuat xit dia ly cua hang hod; (ii) chi dan thuong mai dang dugc bao ho
cho nhiing hang hoa trung, tuong tu hoac c6 lién quan ma khong bao dam uy tin,
danh tiéng ctia hang hoa mang chi dan dia 1y d6, ké ca trudng hop sur dung dudi
hinh thic dich sang ngon ngit khac hoac st dung kém theo cdc tir nglt nhu
"phuong phdp", "kiéu", "loai", "dang", "phong theo", hoic céc tir ngit tuong tu.
Mic du diéu luat nay khong quy dinh, nhung ching toi cho riang, nhitng chi dan
thuong mai cua hang hod, dich vu bi xam hai thong thuong phai 1a nhitng chi dan
cta nhitng hang hod dang c6 uy tin danh tié€ng trén thi truong dugc khach hang
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ua chuong.

Bao bi 1a v boc bé ngoai hang hod duoc gan truc ti€p vao hang hod va
duoc ban cuing véi hang hod. Bao bi gdm bao bi chita dung va bao bi ngoai. Theo
do6, bao bi chita dung la bao bi truc tiép chita dung hang hod, tao ra hinh, khoi
cho hang hod, hoac boc kin theo hinh, khéi cua hang hoa. Bao bi ngoai la bao bi
dung chita dung mot hodc mot s6 bao bi chita dung hang hoa (Diéu 3 khoan 2
Quy ché ghi nhin hang héa luu thong trong nudc va hang héa xuat khiu, nhap
khau ban hanh kém theo Quyét dinh s6 178/1999/QD-TTg ngay 30/8/1999 cua
Tha tuéng Chinh phu).

- Muc dich cla hanh vi 1a gy nén su nham lan ctia khach hang giita hang
hod, dich vu ctia doanh nghiép 1a doi tha canh tranh v6i hang hod, dich vu cla
doanh nghiép minh. Nhu vay, hang hoa, dich vu c¢6 st dung chi dan gy nham
1an phai cling trong mot thi truong véi hang hoa, dich vu ctia d6i tha canh tranh
hoic cung trén thi trudong lien quan. C6 thé ly giai triét 1y clia van dé nay qua
viéc xem xét quan diém ctia cac nha 1ap phdp Anh, My, Uc. Theo nhiing nha lap
phap cua cac nudc nay thi, cdc hanh vi xam hai nguoi tiéu dung khong chi lam
t6n hai dén loi ich kinh t€ cia ngudi tiéu ding ma con anh hudng dén céc doi thi
canh tranh. Chiing c6 thé budc d6i thli canh tranh roi vao tinh huéng phai lua
chon hoac 1a chap nhan nhiing thi doan twong tu hodc 1a mat chd ding trén
thuong truong [68, tr.168]. Va nhu vay trong canh tranh, viéc xam pham dén
quyén loi cta khach hang (nguoi tiéu dung) trong nhiéu trudng hop ciing dong
nghia vé6i viéc xam pham quyén va loi ich ctia d6i thu canh tranh.

Phuong phap d€ x4c dinh 12 so sénh giita cdc ddu hiéu d€ nhan biét hang
hoa clia doanh nghiép bi xam pham vdi dic tinh dé€ nhan biét hang hod, dich vu
cua doanh nghiép dang str dung bi coi la da c6é hanh vi sit dung nhitng thong tin
gay nham lan cho khach hang. Két qua so sanh cho thdy c6 viéc doanh nghiép
loi dung cdc dic tinh dé nhan biét vé hang ho4, dich vu ¢6 uy tin dang c6 trén thi
trudng cua doanh nghiép khdc, st dung trén san pham hang hod, dich vu cua
doanh nghiép minh s€ Ia can ctt quan trong cho viéc két luan viéc cé hay khong
hanh vi vi pham xay ra trén thuc t€. D4u hiéu nay phan anh ban chat khong lanh
manh ctia hanh vi sit dung cac chi dan gay nham lan; dong thoi ciing dat ra cho

luat phdp va cédc co quan, cdn bo hitu trach nhiéu van dé can giai quyét khi xédc
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dinh hanh vi va cdc dic tinh dé nhan biét hang ho4.

Bén canh d6, mac du LCT 2004 chi quy dinh viéc cdm st dung va kinh
doanh hang ho4, dich vu c6 chi din gay nham 1an cho khdch hang, song cin hiéu
"chi dan gay nham lan" con bao gom ca hanh vi gia mao hang ho4, dich vu gay
nham lan cho khéach hang [38, tr. 54].

C6 mot van dé nira 1a, truong hop cac chi dan thuong mai néu chua duoc
diang ky bao ho ma bi vi pham cé thuoc doi tuong di€u chinh cia Luat canh
tranh hay khong (?) Theo chiing t6i, nhiing chi dan thuong mai bi xam pham tao
ra su nham lan phai 1a nhiing chi dan thudc s& hitu hgp phap cua doanh nghiép
hoac da duoc dang ky bao ho theo quy dinh va nhiing chi dan d6 ciing da duoc
Luat canh tranh quy dinh. Cac truong hop ghi khong ding vé nguén xuét xi, tén
thuong mai khong thudc s& hitu hop phap ctia doanh nghiép hoac chua dugc
dang ky bao ho sé duoc coi 1a khong trai phéap luat. Kinh nghiém cho thiy, nhiéu
nudc déu chi cdm viéc st dung nhiing chi dan thuong mai gay nham lan khi
ngudn goc clia san pham chinh hiéu 1a c6 that, da dugc dang ky bao ho theo quy
dinh cta Luat SHTT va hanh vi phai nham tim cach thay thé hoac gay nham lan
v6i san phdm cta doi tha canh tranh.

b) Piéu chinh hanh vi chi dan gdy nham lan trong phdp ludt vé SHTT

Mac du khong phai 1a muc dich chinh cua viéc ban hanh Luat SHTT 2005,
nhung cac quy dinh vé chong CTKLM lién quan dén chi dan thuong mai va cac
quy dinh dué6i dang quy pham dinh nghia da gép phan lam rd d4u hiéu nhan
dang vé tén thuong mai, chi dan dia ly...duoc quy dinh trong LCT 2004 duGi
dang chi dan gy nham lan nhu da trinh bay & trén. Dicu d6 c¢6 nghia 1a, trong
nhi€u trudong hop, cling véi cac quy dinh vé hanh vi CTKLM duéi dang chi dan
gay nham 1an, cac quy dinh diéu chinh hanh vi CTKLM trong linh vuc SHTT néi
chung va chi dan thuong mai néi riéng 1a bo phan ctia phap luat chong CTKLM
diéu chinh hanh vi chi dan gay nham 1an duoc quy dinh trong LCT 2004.

Theo d6, Diéu 130 Luat SHTT 2005 ciing quy dinh nhitng hanh vi sau day
duoc coi 1a CTKLM lién quan dén chi dan thuong mai va bi cdm: St dung chi
dan thuong mai gay nhdm 14n vé chu thé kinh doanh, hoat dong kinh doanh,
nguodn goc thuong mai clia hang hod, dich vu; Sir dung chi dan thuong mai gay
nham 1an vé xudt xd, cdch san xuat, tinh nang, chat luong, s6 luong hoic dic
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diém khac cta hang hoa, dich vu; vé diéu kién cung cap hang hod, dich vu. Chi
dan thuong mai duoc hiéu la cdc dau hiéu, thong tin nham hudng dan thuong mai
hang hod, dich vu, bao gém nhin hiéu, tén thuong mai, biéu tugng kinh doanh,
khau hiéu kinh doanh, chi dn dia ly, ki€éu dang bao bi ciia hang ho4, dich vu.

Qua quy dinh trén, c6 thé rit ra mot s6 dic diém vé hanh vi CTKLM nay
duoc quy dinh trong Luat SHTT 2005 la:

- Vé chii thé thuc hién hanh vi: hanh vi CTKLM du6i hinh thic sir dung
chi dan gay nham 1an 1a hanh vi duoc quy dinh trong Luat SHTT 2005, do d6 n6
bi chi phdi bdi cac quy dinh chung vé déi tuong dp dung dugc néu tai Diéu 2 cla
dao luat nay. Theo do, cac quy dinh trong dao luat nay, trong d6 c6 cac quy dinh
vé CTKLM c6 doi tuong 4p dung rong bao gom céc td chiic, c4 nhan Viét Nam
va ca t6 chiic, ca nhan nuéc ngoai dap ung cac diéu kién quy dinh tai Luat nay va
diéu udc quoc t€ ma Viét Nam 1a thanh vién. Nhu vay, chu thé thuc hién hanh vi
CTKLM lién quan dén chi dan thuong mai theo quy dinh ctia Luat SHTT 2005
rong hon so v6i LCT 2004. Tur d6 sé€ c6 nhiing kha nang sau day xay ra lién quan
dén chii thé thuc hién hanh vi khi tién hanh 4p dung phdp luat:

Truong hop thir nhdt: Chu thé thuc hién hanh vi vi pham phdp luat khach
quan (cac quy dinh vé st dung chi dan gay nham 1an) thudc doi tugng di€u chinh
ctua ca LCT 2004 va Luat SHTT 2005.

Truong hop thir hai: Chu thé tuy vi pham cdc quy dinh phdp luat khach
quan, nhung chi thuoc cht thé duoc quy dinh tai Luat SHTT 2005, khong thudc
chu thé dugc diéu chinh bdi LCT 2004.

D6i v6i trudng hop thit hai da o, néu cha thé thuc hién hanh vi vi pham
phdp luat khiach quan dugc quy dinh tai nhiéu van ban khéac nhau, chu thé nao
thudc doi tuong dicu chinh cua dao luat nao thi sé€ 4p dung luat noi dung cua dao
luat d6 dé diéu chinh. Va nhu vay s& xdy ra trudng hop, ¢6 hanh vi canh tranh
thoa man cac dau hiéu cua hanh vi CTKLM, nhung lai dugc thuc hién bai chu
thé khong thuoc d6i tugng dp dung ctia LCT 2004, do d6 sé khong dugc hiéu 1a
hanh vi CTKLM theo céach hiéu cta LCT 2004. Diéu d6 ciing dong nghia véi
viéc hanh vi d6 s€ khong duoc xur 1y theo quy dinh ctia Luét canh tranh ma dugc
xu 1y theo quy dinh ctia Luat SHTT. Nhu vay v6i pham vi doi tuong ap dung nhu

LCT 2004 sé& tao nén tinh hudng cuing 1a hanh vi CTKLM nhung c6 thé dugc xir
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1y boi hai van ban khac nhau.

Con d6i v6i trudng hop thit nhat ¢6 thé 4p dung nguyén tac vé moi quan hé
gitta luat chung va luat riéng (theo nghia rong, tic 1a khong chi trong truong hop
c6 su khac nhau gitta quy dinh cua cdc van ban phéap luat vé hanh vi CTKLM
nhu quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 LCT 2004, ma con ca trong trudng hop ¢6 su
giong nhau giita cac van ban phdp luat vé mot van dé) dé xur 1y, theo do6 trong
quan hé gitra cdc dao luat khac trong nudc thi Luat canh tranh 1a "luat riéng" va
do d6 dugc uu tién dp dung trong trudng hop cé nhi€u van ban phdp luat ciing
diéu chinh mot hanh vi canh tranh. Chiing toi cho rang, nguyén tac nay bi quy
dinh nham (ngugc) trong Diéu 5 khoan 1 cta LCT 2004 !

Tuy nhién, trong trudng hop nay ¢ mot van dé chung dugc dat ra ma theo
tac gia thi tinh chat chat "riéng" ctia Luat canh tranh s€ dan mat di khi cac dao
luat vé kinh t€ nganh khéic s€ ¢6 quyén can ct vao noi dung cua Luat canh tranh
ma cu thé hod mot hanh vi canh tranh nao d6 trong diéu kién ctia nganh kinh t&€
do [38, tr. 60]. Dicu d6 ciing s€ dan dén mot hé qua la néu khong duge "cap
nhat" thi mic do tdc dong va pham vi anh hudng cua Luat canh tranh s€ giam di
cung véi su gia ting cdc quy dinh hanh vi CTKLM trong cic dao luat vé kinh t&
nganh, dac biét 1a trong nhiing truong hop doi tugng ap dung ctia dao luat kinh t€
nganh d6 rong hon doi tuong ap dung cua Luat canh tranh, nhu truong hop via
néu lién quan dén Luat SHTT. Bén canh d6, n€u nhu cic dao luat kinh t€ nganh
khi ¢6 su thay déi cdc dau hiéu nhan dang (trong trudng hop nay 1a céc quy
pham dinh nghia vé chi dan thuong mai), thi cling sé tdc dong dén su nhan dang
hanh vi CTKLM lién quan dén cac chi dan thuong mai duoc quy dinh trong phap
luat chong CTKLM duéi dang chi dan gdy nham 1an néi chung va di€u chinh
hanh vi nay trong LCT 2004 nd6i riéng.

Vé cic doi tuong thuodc chi dan thuong mai bi xam pham theo quy dinh
ctua Luat SHTT 2005, néu can ci vao Diéu 40 LCT 2004 (khong tinh quy pham
"m&" duoc quy dinh tai Diéu 39) 1a "rong" va cu thé hon so v6i Luat canh tranh.
B6&i nhu da trinh bay & trén, Luat SHTT 2005 con quy dinh ca cac chi dan gay
nham 14n vé nhan hiéu hang hod. Bén canh d6, chi dan thuong mai gidy nham lan
con dugc cu thé hod trong dao luat nay, theo d6 chi d4n gay nham l4n & day c6
thé 1a vé chu thé kinh doanh, hoat dong kinh doanh, ngudén goc thuong mai clia
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hang hod, dich vu; vé xuat xi, cdch san xuét, tinh nang, chat luong, s6 luong
hoic dic diém khéc cua hang hoa, dich vu; vé diéu kién cung cap hang hod, dich
vu. Ngodi ra, cic dic diém dé nhan dang vé tén thuong mai, chi dan dia ly da
duoc quy dinh tai khoan 21 va 22, Diéu 4 clia Luat va da duoc néu cu thé trong
phan trinh bay & muc a.

Muc dich ctia hanh vi va hau qua ciing tuong tu nhu cac phan tich déi véi
hanh vi nay dugc quy dinh tai LCT 2004.

Bén canh d6 can luu y 1a khong phai bat ky hanh vi nao xam pham chi dan
thuong mai déu bi coi 1a CTKLM. Chi bi coi 1a hanh vi CTKLM khi bén canh
thod man cdc yéu t6 vé cha thé, hanh vi d6 phai vi muc dich canh tranh, xam
pham dén d6i thu canh tranh cu thé va trong cing mot thi trudng hang hod, dich
vu hay thi truong lién quan. Nhu vay s€ ¢6 nhiing hanh vi vé mat khach quan 1a
xam pham chi din thuong mai, nhung khong xuét phat tir chli thé canh tranh,
khong vi muc dich canh tranh, khong nhim va xam pham dén d6i tha canh tranh
thi khong bi coi 1a hanh vi canh tranh va trong truong hop nay hanh vi do s€ bi
xu Iy ca v€ mat noi dung 1an hinh thic theo quy dinh cta phap luat SHTT.

Luat SHTT 2005 ciing ¢c6 mot s6 quy dinh cu thé dé nhan dang hanh vi
xam pham ddi v6i mot s6 chi dan thuong mai. Day ciling s€ 1a nguén quan trong
khi 4p dung cic quy dinh lién quan dén chong CTKLM duéi dang hanh vi chi
dan gay nham lan khi thoa man céc yéu té cia mot hanh vi canh tranh. Theo do6,
hanh vi sau day dugc thuc hién ma khong duoc phép cua chi s hitu nhan hiéu
thi bi coi 12 xaAm pham quyén d6i v6i nhan hiéu: Sir dung dau hiéu tring véi nhan
hiéu duogc bao ho cho hang hod, dich vu trung v6i hang hoa, dich vu thudc danh
muc dang ky kém theo nhan hiéu d6; St dung dau hiéu trung v6i nhan hiéu duoc
bao ho cho hang hod, dich vu tuong tu hoac lién quan t6i hang hod, dich vu
thudc danh muc dang ky kém theo nhan hiéu do, néu viéc st dung cé kha nang
gay nham 1an vé ngudn gbc hang hod, dich vu; St dung ddu hiéu tuong tu véi
nhan hiéu dugc bao ho cho hang hod, dich vu trung, twong tu hoac lién quan dén
hang hod, dich vu thuéc danh muc dang ky kém theo nhan hiéu do, néu viéc st
dung c6 kha nang gy nham 1an vé ngudn goc hang hoa, dich vu; St dung dau
hiéu tring hodc twong tu v6i nhan hiéu noi ti€ng hodc dau hiéu duéi dang dinh
nghia, phién am tir nhan hiéu ndi ti€ng cho hang hod, dich vu bat ky, ké ca hang
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hod, dich vu khong trung, khong tuong tu va khong lién quan dén hang hoa, dich
vu thudc danh muc hang ho4, dich vu mang nhan hiéu néi tiéng, néu viéc s
dung c6 kha nang gy nham 1an vé ngudn goc hang hod hodc gay an tuong sai
léch vé moi quan hé gitta nguoi st dung ddu hiéu dé véi cha sé hitu nhan hiéu
néi tiéng.

Moi hanh vi st dung chi dan thuong mai tring hoac tuong tu véi tén
thuong mai cua ngudi khac da dugc sir dung trudc cho cung loai san pham, dich
vu hodc cho san phidm, dich vu tuong tu, gdy nhdm 14n vé chii thé kinh doanh, co
s& kinh doanh, hoat dong kinh doanh du6i tén thuong mai dé déu bi coi 1a xam
pham quyén d6i véi tén thuong mai.

Céc hanh vi bi coi 1a xam pham quyén d6i véi chi dan dia 1y duoc bao ho:
St dung chi din dia ly duoc bao ho cho san phdm mic du c6 ngudn goc xuat xi
tir khu vuc dia Iy mang chi dan dia ly, nhung san pham d6 khong dép tng cac
tieu chudn vé tinh chat, chat luong dic thu ctia san phdm mang chi dan dia ly; St
dung chi dan dia 1y duoc bao ho cho san phdm tuong tu v6i san phdm mang chi
dan dia Iy nham muc dich 1oi dung danh tiéng, uy tin ctia chi dan dia 1y; Sir dung
bét ky ddu hiéu nao trung hoac tuong tu véi chi dan dia 1y duoc bao ho cho san
pham khong c6 ngudn goc tir khu vuc dia ly mang chi dan dia 1y d6 lam cho
ngudi tiéu dung hiéu sai ring san pham c6 nguén goc tir khu vuc dia ly do; Si
dung chi dan dia 1y dugc bao hd do6i véi ruou vang, rugu manh cho rugu vang,
rugu manh khong c6 nguon gbc xuat xu tir khu vuc dia 1y tuong Gng vé6i chi dan
dia 1y d6, ké ca trudng hop c6 néu chi dan vé ngudén goc xuat xit that cia hang
hoa hoac chi dan dia 1y dugc st dung dudi dang dich nghia, phién am hoac duoc
stt dung kém theo céc tir loai, ki€u, dang, phong theo hoic nhitng tir tuong tu nhu
vay (Diéu 129).

Nhu vay, qua trinh bay cling nhu phan tich & cac muc a va b néu trén, cé
thé thdy riang, dé c6 thé hi€u, nhan dang va ap dung duoc chinh x4c cic quy dinh
v€ hanh vi chi dan gy nham 1an theo LCT 2004 cén phai van dung phoi hop cac
quy dinh tai cdc van ban phédp luat khic c6 lién quan, cu thé & day la cac quy
dinh tai Nghi dinh 54/2000/ND/CP va Luat SHTT 2005. Diéu d6 ciing c¢6 nghia
l1a néu cac van ban phap luat khac khong c¢6 quy dinh hoac quy dinh khong day
du vé dau hiéu nhan dang mot hanh vi nao do, trong khi khong ¢6 van ban huéng
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dan thi hanh twong ng khi trién khai thuc hién Luat canh tranh, thi chic chin
trong qud trinh dp dung s& gip nhiéu khé khan va ciing khong ngoai trir viéc
khong thong nhat trong qua trinh thuc hién 4p dung phap luat.

V6i cach thiic trién khai 4p dung nhu vay (va ciing khong thé khac hon
trong di€u kién thuc tién phap luat hién nay), xin ¢6 mot s6 nhan xét sau:

Thit nhdt, viéc ap dung, nhan dang hanh vi nay trong LCT 2004 hoan toan
phu thudc vao cic quy dinh ¢6 lién quan trong phap luat vé SHTT. Néu dau hiéu
nhan dang vé mot chi din thuong mai c6 thay déi trong phdp luat vé SHTT thi
cling dong nghia vGi viéc hanh vi CTKLM dudi dang st dung loai chi dan
thuong mai gy nhdm 14n d6 theo Luat canh tranh ciing phai thay déi theo. Nhu
vay, bén canh ciac quy dinh vé chong CTKLM dugc quy dinh trong Luat SHTT
2005, cdc quy dinh du6i dang quy pham dinh nghia, cic quy pham xédc dinh
hanh vi vi pham trong dao luat nay sé€ 1a mot nguén quan trong cta phap luat
canh tranh néi chung va phap luat chong CTKLM néi riéng.

Thit hai, ¢6 nhitng hanh vi dugc coi 1a CTKLM duéi dang st dung chi dan
gay nhiam 14n theo quy dinh ctia Luat SHTT 2005 (chéng han nhu chi dén thuong
mai lién quan dén nhan hiéu hang hod), nhung khong duoc coi 1a hanh vi
CTKLM theo quy dinh cua LCT 2004 (vi Luat nay chua quy dinh). Tuy vay,
theo Luat SHTT thi van dé x{r phat hanh chinh van dugc thuc hién theo quy dinh
ctia phdp luat vé canh tranh (can cit vao khoan 3 Diéu 211 Luat SHTT 2005).

Thit ba, c6 mot van dé chua duge lam r6 trong LCT 2004 cling nhu trong
Luat SHTT 2005 va c6 cach hiéu théng nhat, do6 1a: cac hanh vi CTKLM dudi
dang st dung chi dan gy nham 1an dugc quy dinh tai Luat SHTT va ciing duoc
quy dinh tai Luat canh tranh, thi trinh ty, thu tuc xtt 1y cac hanh vi CTKLM c6
trong Luat SHTT c6 duoc ap dung nhu doéi v6i hanh vi duge quy dinh tai Luat
canh tranh hay khong. V& van dé nay tdc gia cho ring, viéc dp dung ciing nhu xur
1y cac hanh vi CTKLM néi chung, cac hanh vi CTKLM duéi dang st dung chi
dan gay nham lan ndi riéng can cé su ap dung théng nhat dat trong su phoi hop
vGi cdc quy dinh hién c6 trong hé théng phdp luat vé canh tranh. Ciing nhu
truong hop 4p dung cidc quy pham dinh nghia...trong Luat SHTT dé€ lam rd va
nhan dang cdc dau hiéu vé hanh vi ma Luat canh tranh khong quy dinh nhu da

néu trén. Tuong tu nhu vay, hanh vi st dung chi dan thuong mai mac du duogc
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quy dinh trong Luat SHTT nhung né dugc coi 1a hanh vi CTKLM, va vi vay cac
quy dinh vé luat "tht tuc" duogc quy dinh trong Luat canh tranh khi xir 1y cdc
hanh vi CTKLM ciing duoc 4p dung doéi véi cac hanh vi CTKLM quy dinh trong
Luat SHTT (ngay ca khi hanh vi d6 chua dugc Luat canh tranh quy dinh, nhung
thod man vé yéu t6 chu thé trong Luat canh tranh). Tir d6 cling c6 thé suy ra
nhitng hanh vi CTKLM khac duoc quy dinh trong Luat SHTT ciing sé bi xt 1y
theo cdc quy dinh vé trinh tu thi tuc xr Iy hanh vi CTKLM duoc quy dinh trong
Luat canh tranh nhu:

Hanh vi st dung nhan hiéu dugc bao hd tai mot nude 1a thanh vién cta
diéu udc quoc t€ cd quy dinh cAm nguoi dai dién hoac dai 1y cta chu sé hitu
nhan hiéu st dung nhan hiéu d6 ma Cong hoa xa hoi chli nghia Viét Nam ciing
la thanh vién, néu ngudi sit dung 1a nguoi dai dién hoac dai 1y cua chi s hitu
nhan hiéu va viéc st dung d6 khong duoc su dong y cuia cht s& hitu nhéan hiéu va
khong c6 1y do chinh ddng (diém ¢ khoan 1 Diéu 130).

Hanh vi dang ky chi€ém giit quyén st dung hoac st dung tén mién trung
hoac tuong tu gay nham lan v6i nhan hiéu, tén thuong mai dugc bao ho cla
ngudi khiac hoac chi dan dia Iy ma minh khong cé quyén stt dung nham muc
dich chiém giit tén mién, loi dung hoac lam thiét hai dén uy tin, danh ti€ng cta
nhan hiéu, tén thuong mai, chi dén dia ly twong tng (diém d khoan 1 Diéu 130).

Thir tu, nghién ctru so sanh Luat canh tranh cua mot s6 nuéc (Nhat ban,
Dic, Trung Qudc, Bungari...) cho thay, cdc qudc gia nay déu quan niém hanh vi
str dung chi dan gay nham 1an Ia hanh vi CTKLM. Pham vi ndi ham cta chi dan
gay nham 1an tuy rong hep khac nhau & moi nudc, nhung vé co ban bao gom céc
chi d4n vé tén thuong mai, chi dan dia 1y, khau hiéu kinh doanh, bién hiéu, bao
bi, kiéu déng cong nghiép va nhan hiéu hang hoa...D6i tuong 4p dung d6i véi
cac hanh vi xdm pham chi dan trong canh tranh duoc luat canh tranh cac nudc
quy dinh déu phai l1a doi tugng SHTT dang dugc bao ho. Chi cé mot s6 dn 1€ gan
day ctia Phdp dp dung doi véi cac cac san pham khong duoc bao ho (Luat canh
tranh cia cong hoa Phap). Qua so sanh véi cac quy dinh vé chi dan gay nham lan
cho thay pham vi 4p dung cua Luat canh tranh Viét Nam va ngay ca trong Luat
SHTT 2005 hep hon so véi cdac nude. Theo dé cac nuée déu quy dinh ngay trong

Luat canh tranh hanh vi sit dung chi dan gy nham lan v€ nhan hiéu hang ho4
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(Diéu 12 khoan 6 Luat bao vé canh tranh ctia Bungari nam 1991; Diéu 5 Luat
chong CTKLM ctia CHDCND Trung Hoa nam 1993; Diéu 20 Luat thuong mai
lanh manh Dai Loan). C6 nu6c quy dinh hanh vi xam pham kiéu ding cong
nghiép ciing 1a hanh vi st dung chi dan gy nham lan trong canh tranh ( Diéu 2,
khoan 1 Luat chéng CTKLM ctia Nhat Ban) (cac quy dinh vé CTKLM trong
Luat SHTT Viét Nam hién chi quy dinh chi din gay nhAm 1an v€ nhén hiéu hang
hoa).

2.1.1.2. Thuc tién st dung hanh vi chi dan gdy nham lan vé chi dan thuong
mai
Chi dan thwong mai (Tén thwong mai, khau hiéu kinh doanh, biéu tuong

kinh doanh, kiéu ddng bao bi ciia hang hod, nhan hang ho4, chi dan dia 1y) 1a doi
twong thudng duoc cdc doi thli canh tranh "dé mat t6i" (dac biét 1a cdc chi dan
thuong mai dang cé danh ti€ng trén thi truong) va day ciling la doi tuong dugc
bao vé bdi phap luat chong CTKLM trong Iinh vuc s& hitu cong nghiép. Thuc t€
canh tranh cho thdy, khong chi truéc day (truéc khi ban hanh Luat canh tranh)
ma ngay ca hién nay van dé vi pham s& hitu cong nghiép lién quan dén chi dan
thuong mai trong canh tranh vin kha phé bién, ngay cang tinh vi hon, thé hién
dudi nhiéu dang, trong d6 tap trung vao: hanh vi gdy nham lan vé tén goi, xuit
Xt hang hod, chi dan dia ly, nhan hiéu hang hod, ki€u ddng cong nghiép.

Hanh vi gdy nham lan vé tén goi xudt xir hang hod, chi dan dia ly: Cac
hanh vi CTKLM xam pham quyén s& hitu cong nghiép lién quan dén tén goi xuit
xtt hang hoé tuy chua phd bién so v6i nhiéu loai hanh vi khong lanh manh khac,
nhung ciing khong phai 12 hi€ém, tap trung vao nhiing dia danh c6 "dac san noi
tiéng rieng c6", dién hinh 12 tén goi xuat xi¢ "Gao tdm thom Hai Hau" duoc in
trén bao bi cua nhi€u loai gao khong ¢6 xuat xi tir huyén Hai Hau ctia tinh Nam
Dinh; hay nhu d6i véi trudng hop "Nudc mam Phd Quéc"; hay trudng hop sir
dung chi dan gy nham lan v€ xuit x& hang hod ctia Cong ty TNHH Young
Titan (Pai Loan) d6i vé6i hai san pham ruou Wisky Royal Reserve Old 21 Rare
Premium san xuat tai My va rugu Wisky pha ché Crowley san xuat tai Phap véi
nhén hiéu va bao bi 1a "Scotch Wisky" biang tiéng Anh va tiéng Trung Qudc [66,
tr 153-156]. Nhiing chi dan dia 1y ¢6 danh tiéng lau nam trén thi truong thé gisi
nhu Made in Japan, Made in USA, Made in Italy, Made in UK, Made in Korea
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v.v...cling thudng bi loi dung st dung dé gan vao cac san pham dugc san xuat tai
Viét Nam, dianh vao tam 1y sinh d6 ngoai ctia da s6 nguoi tiéu dung Viét Nam.
Cac san pham st dung chi dan dia Iy gay nham l4n nay thudng rat da dang tir
quan 40, ndi com dién cho dén m§ pham, gidy dép...[41, tr.43].

Hanh vi gdy nhdm ldn vé nhdan hiéu hang hod (hang nhdi), bao bi, kiéu
ddng cong nghiép: C6 thé noi day 1a cac hanh vi vi pham rat phd bién va ciing
khd da dang. Hanh vi gay nhdm 1an vé nhéan hiéu hang hod déu tap trung vao
nhitng nhan hiéu ndi tiéng, vi day dugc coi 1a mot loi the kinh doanh dic biét
quan trong, tao nén loi th€ so sidnh vé san pham. Ngudi tieu dung chi cin nhin
thdy san pham hay nghe tén san pham da nhan biét duoc ngay chét lugng clia san
pham hang hod, dich vu; trong kinh doanh nhan hiéu hang hoa néi tiéng thudng
doéng nghia vé6i su bao dam vé chat lugng, uy tin ctia san pham. C6 mot thuc t€ 1a
hién nay hang that dang "chat vat" truéc nan hang nhdi, hang gia va nhiéu khi
hang that lai "s¢" hang gia, boi nhiéu khi hang gia lai 1an 4t hang that, con nguoi
tiéu dung danh phai "nham mat dung liéu" giita vong bat quai "gia gia that that"
vi doi khi ho khong phan biét duge dau la do gia [57, tr 27].

Cac san pham bi sir dung chi dan dé gay nham l4n vé nhan hiéu rat da
dang tir nudc udng, bot gidt, may méc cho dén dugc pham v.v...Dién hinh 1a cdc
truong hop cta nudc khodng Lavie hién dang c6 rat nhi€u anh em déng hao véi
né nhu: Lavile, Lavige, La vise; OMO c¢6 hai nguoi anh em c6 tén gan giong va
c6 bao bi y hét xuat hién & Viet Nam d6 1a TOMOT va bo giat Vi Mo; san pham
thudc Decolgen (ctia Cong ty dugc phdm Philipines) dén nay da c6 7 nhan hiéu
tuong tu: Decoagen, Debacongen, Devicongen...véi mau ma vién thudc ciing
dugc dap hinh thoi n6i giong hét; hay trudng hop cua san pham thudc ddnh rang
Colgate bi nhai boi nhan hiéu Colligate; hay nhu nhan hiéu bang vé sinh phu nit
Kotex ctia Cong ty Kimberly-Clarkworld Wide (M¥) bi nhdi boi nhan hiéu
Koleki; truong hop mdy nong nghiép cua Cong ty mdy nong nghiép Mién Nam
(Vikyno) da bi 1am nhdi tai mot s6 tinh mién Bac r6i tung ra ban & khép thi
truong mién Bac va mién Trung-Tay Nguyén véi tén goi Vikjing, Vikno; hay
truong hop néi nhom c6 tiéng Kim Hang cua mot cong ty tai thanh phd H6 Chi
Minh dang dugc tiéu thu rat chay ¢ Ha Noi bi nhai nhan hiéu, tén thuong mai véi
tén goi la Kim Ngan, Kim Dang, Kim Loan, Kim Huong. Hay truong hgp Cong
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ty lien doanh Tan Hoang Gia st dung bao bi san phdm nhdi hinh cua cong ty
TNHH ché bién nong san va thuc pham xudt khau Hiép Hung da dugc bao ho
doi véi bao bi banh snack. Cling dugc coi l1a hanh vi CTKLM khi dang ky tén
mién triing v6i nhan hiéu hang héa da dugc bao ho, chang han nhu trudng hop
dang ky tén mién coca-cocla.com tuong tu nhu nhan hiéu san pham Coca-Cola
dé moi nguoi nghi ring day 1a trang web cuia cong ty Coca Cola...hay nhu trudng
hop tuong tu doi véi tén mién McDonald’s.com da timg xay ra 6 Hoa Ky [42, tr.
70], tén mién cua cong ty ca phé Trung Nguyén...

Truong hop xe Wave cuia hang Honda bi nhéi kiéu ddng cong nghiép va
nhan hiéu ciing 12 mot dién hinh. Pay 1a hanh vi kha pho bién hién nay. Hién
loai xe nay cua Honda bi nhdi véi cdi tén gan giong nhu Waver, Weaser, véi mau
sic, kiéu dang giong xe Wave ctia Honda; hay cdc trudng hop keo ddn ong clia
cong ty nhua Binh Minh, sach tiéng Anh ciia NXB dai hoc Oxford (Anh) bi lam
gia [56].

Bén canh d6 can phai ké dén hang loat cac trudng hop 1am hang gia theo
kiéu hang noi gia hang ngoai (ngudi 1am hang gia mua vo chai rugu ngoai véi
cic nhian hiéu néi tiéng, khd quen thuoc véi khich hang Viét Nam nhu
Hennessy, Johnnie Walker, Remy Martin...sau dé st dung ruou ndi hoac pha ché
lai), hang ngoai gia hang noi nhu trudng hop san phdm Fresh cuia cong ty my
pham Sai Gon; hay trudng hop xi mang Trung Quéc gia xi mang Ha Tién cla
Viét Nam.

Vé hang gid, hang nhdi: C6 thé néu vi du vé tinh trang nay qua bai "hang
gia dang ap dao bat nhdo thi truong phu ting xe may* dang trén bao Dau tu ngay
7/10/2002. Theo bao nay hién 80% so6 phu ting xe may bay ban trén thi truong
c6 ngudn goéc xuat xi cla cdc co sO san xuat trong nudc, nhung lai duoc gan
thuong hiéu ngoai. Theo Cong ty Pham & Associates (P&A) (cong ty duoc
Honda thué¢ dam nhan viéc bao vé ki€u déang cong nghiép), qua diéu tra hién co
17 chi tiét may ctia Honda bi 1am gia, hodc nhéi trén thi trudng. Qua dot kiém tra
tai thanh phé H6 Chi Minh, theo thong ké ctia Cuc quan ly thi truong thanh phd
da tién hanh ki€m tra, phat hién va x{r Iy hang chuc co sO vi pham quyén s& hitu
nhan mac, dac biét 1a phu tung gia nhan hiéu cua hang Honda va Honda Viét
Nam. Ciing theo bai bao nay chi tinh tir cu6éi nam 2001 dén thang 10/2002 da c6

62



khoang 2000 xe mdy vi pham ban quyén da dugc co quan chdc nang xur 1y tai
nhiéu dia phuong [8].

Qua khdo sét cdc loai thitc vi pham phd bién dué6i dang chi din gay nham
lan nhu trén, tac gia c6 mot s6 nhan xét sau:

Thir nhdt: Hanh vi st dung chi dan gy nham lan da va dang dién ra kha
pho bién, tap trung vao mot s6 vi pham vé tén thuong mai, chi dan dia Iy va diéu
cling dang chd y la viéc st dung chi dan gay nham lan dué6i dang nhan hiéu hang
hoa va kiéu ddng cong nghiép dién ra ciling kha phé bién.

Thit hai: Hai hanh vi xam pham ki€u ding cong nghiép va nhan hiéu hang
hod déu chua dugc quy dinh trong LCT 2004. Luat SHTT 2005 ciing chi coi
nhan hiéu hang hod thudc pham tru chi dan thuong mai va viéc vi pham chi dan
gay nham l4n ciing 12 hanh vi CTKLM, trong d6 lai khong c6 kiéu dang cong
nghiép.

2.1.2. Xam pham bi mat kinh doanh

2.1.2.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi xdm pham bi mdt kinh doanh
a) Diéu chinh hanh vi xam pham bi mdt kinh doanh theo LCT 2004

Diéu 41 LCT 2004 quy dinh: Cam doanh nghiép thuc hién cdc hanh vi
sau:

Tiép cdn, thu thdp thong tin thudc bi mdt kinh doanh bang cdach chong lai
cdc bién phdp bdo mdt cua nguoi so hitu hop phdp bi mdt kinh doanh do,

Tiét 16, su dung thong tin thudc bi mdt kinh doanh ma khong duoc phép
cua chu so hitu bi mdt kinh doanh;

Vi pham hop dong bdo mdt hodc lia gat, loi dung long tin ciia nguoi co
nghia vu bdo mdt nham tiép cdn, thu thdp va lam 10 thong tin thudc bi mdt kinh
doanh cua chii so hitu bi mdt kinh doanh do,

Tiép cdn, thu thdp thong tin thuéc bi mdt kinh doanh ciia nguoi khdc khi
nguoi nay lam thu tuc theo quy dinh cud phdp ludt lién quan dén kinh doanh,
lam thii tuc luu hanh sdn phdm hodc bdng cdch chong lai cdc bién phdp bdo mdt
cua co quan nha nudc hodc s dung nhitng thong tin dé nham muc dich kinh
doanh, xin cdp gidy phép lién quan dén kinh doanh hodc luu hanh sdn phdam.

Dé giai thich ro thé nao 1a bi mat kinh doanh, tir d6 c6é cach hi€u va ap
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dung phdp luat thong nhat, trong phan giai thich tir ngit tai Diéu 3, khoan 10
LCT 2004 da quy dinh, theo d6 bi mat kinh doanh 1a thong tin ¢6 du cic diéu
kién sau: khong phai 12 hi€u biét thong thudng; c6 kha nang dp dung trong kinh
doanh va khi dugc sir dung sé tao cho ngudi ndm gitt thong tin d6 c6 1oi thé€ hon
so v4i ngudi khong nam gitt hodc khong st dung thong tin d6; dugc chu sd hitu
bao mat bang céc bién phdp can thiét d€ thong tin d6 khong bi tiét 10 va khong
dé dang tiép can duoc.

Bi mat kinh doanh cé rat nhiéu thuat ngi lién quan: bi mat thuong mai
(Trade secret); thong tin bi mat (secret information); thong tin khong ti€t 10
(Undisclosed information), tuy nhién thuat ngit bi mat kinh doanh duoc phé bién
hon ca [22, tr. 79] va ciling chinh vi 1y do nay ma luat canh tranh hay nhiing luat
khac c6 diéu chinh van dé nay déu sir dung thuat ngit “bi mat kinh doanh". Trudc
day khai niém bi mat kinh doanh dugc quy dinh dudi tén goi 1a “Bi quyét",
"Kién thic k§ thuat" trong cidc quy dinh phdp luat vé chuyén giao cong nghé
(biéu 807, Dicu 820 Bo luat dan su nam 1995). Di¢u 2, khoan 5 Nghi dinh 45
/1998/ND-CP ngay 1/7/1998 quy dinh: Bi quyét 1a nhiing kinh nghiém, kién
thic, thong tin k§ thuat quan trong mang tinh chat bi mat duogc tich luy, kham
pha trong qué trinh nghién ctu, san xuit, kinh doanh c6 kha nang siang tao ra
nhitng dich vu, san pham c6 chat luong cao, dem lai hiéu qua kinh t€ 16n, c6 kha
nang tao ra loi th€ canh tranh trén thi truong. Nhu vay néu so sanh véi khai niém
bi quyét dugc néu trong Nghi dinh 45 c6 thé thay, khdi niém bi mat kinh doanh
trong LCT 2004 ¢6 phan nao cu thé hon va mot diéu ciling dé nhan thay 1a khéi
niém bi mat kinh doanh duogc néu trong Luat canh tranh c6 ndi ham giéng véi
quy dinh tai Diéu 6 khoan 1 Nghi dinh 54/2000/ND-CP cta Chinh phu ngay
3/10/2000. Néu tiép tuc so sanh thi khdi niém bi mat kinh doanh dugc st dung
trong LCT 2004 hay Nghi dinh 54 1a phi hop véi quy dinh tai Diéu 9 Hiép dinh
thuong mai gitta Viét Nam va Hoa Ky vé thong tin bi mat (bi mat thuong mai),
theo d6 mot thong tin sé trd thanh thong tin bi mat khi thoa méan cac diéu kién:
khong phai 1a hiéu biét thong thudng hoic khong dé dang c6 dugc; c6 gia tri
thuong mai vi ¢4 tinh bi mat; va ngudi c6 quyén ki€ém soat hop phép thong tin d6
da thuc hién cdc bién phap phu hop véi hoan canh dé git bi mat khong tin d6 (
Di€u 9, khoan 2 muc a,b,c) [58, tr. 426]. Luat SHTT 2005 ciing ¢6 quy dinh vé
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bi méat kinh doanh. Theo dao luat nay thi bi mat kinh doanh 1a thong tin thu duoc
tir hoat dong dau tu tai chinh, tri tué, chua dugc boc 10 va ¢6 kha nang st dung
trong kinh doanh.

Nhu vay hién nay trong hé thong phédp luat cling song song ton tai 2 khai
niém v€ "bi mat kinh doanh" dugc quy dinh ca trong LCT 2004 va Luat SHTT.
Va diéu nay ciing xdy ra tuong tu ngay trong phdp luat vé SHTT, vi hién nay vé
nguyén tac Nghi dinh 54 van con hiéu luc sau khi Luat SHTT 2005 duoc thong
qua (vi dao luat nay khong c6 quy dinh tuyén bo hét hiéu luc cua cac van ban
duoc ban hanh trude d6 diéu chinh van dé bi mat kinh doanh). Diéu d6 cho thiy,
ngay trong hé thong phdp luat hién hanh khai niém vé bi mat kinh doanh ciing
dang c6 su chua thong nhat.

Tuy nhién, qua céc dinh nghia nén trén c6 thé hiéu xAm pham bi mat kinh
doanh la hanh vi cua doanh nghiép trong qua trinh canh tranh va vi muc dich
canh tranh, da thuc hién ti€p can, thu thap, tiét 19, st dung thong tin hay vi pham
hop dong bao méat hoac lira gat, 1oi dung 1ong tin clia ngudi ¢6 nghia vu bdo mat
thong tin thudc bi mat kinh doanh ma khong dugc phép cua chu s hitu bi mat
kinh doanh hodc bang cdch chdng lai cdc bién phdp bao mat cua chu s hitu hop
phép bi mat kinh doanh d6.

Quyeén s& hitu cong nghiép doi véi bi mat kinh doanh dugc xac 1ap trén co
s ¢6 dugc mot cach hgp phap bi mat kinh doanh va thuc hién viéc bao mat bi
mat kinh doanh d6. Hanh vi xam pham bi mat kinh doanh c¢6 thé dugc coi 1a mot
trong nhitng nguyén nhan dé tir 46 xam pham dén cdc doi tugng khac cia s hitu
cong nghiép. Tuy vay, cling cin hi€u ring, bi mat kinh doanh c¢6 noi ham kha
rong va khong nhat thiét phai 1a d6i tuong cta sd hitu cong nghiép. Ching c6 thé
la nhiing tai liéu riéng cua doanh nghiép nhu: Ban thiét k€ may, cong thic, cach
thic pha ché, danh sach dai dién hay khach hang cua doanh nghiép, ho so du
thau...[29, tr. 253].

Qua céc trinh bay néu trén c6 thé rit ra mot s6 dic diém ctia hanh vi nay
nhu sau:

Thit nhdt, cht thé thuc hién hanh vi 13 cdc t6 chic, c4 nhan kinh doanh,
bao goém ca ca nhan c¢6 dang ky kinh doanh va cd nhan khong c6 dang ky kinh
doanh.
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Thit hai, vé phuong thitc thuc hién hanh vi: Tié€p can, thu thap thong tin
thuoc bi mat kinh doanh bang cach chong lai cdc bién phdap bao mat cia ngudi
s& hitu hop phap bi mat kinh doanh d6 1a hanh vi bi cdm bdi khong chi boi Luat
canh tranh ma con bdi phap luat vé SHTT va mot s6 dao luat khac c¢6 lién quan
diéu chinh hanh vi nay. Day 1a hanh vi ti€p can, thu thap thong tin thudc bi mat
kinh doanh ma khong dugc su dong y ctia nguoi s& hitu bi mat kinh doanh do,
mic du ngudi ndy da sir dung cdc bién phdp biao mat dé biao vé bi mat kinh
doanh khong bi nguoi khac xam pham.

Tiét 10, sit dung thong tin thudc bi mat kinh doanh ma khong duoc phép
ctia cht s& hitu bi mat kinh doanh. Pay 1a hanh vi cia mot nguoi dugc giao hoac
c6 trach nhiém nam giit bi mat kinh doanh ctia doanh nghiép, nhung lai c6 y dé
16 bi mat d6 cho doanh nghiép khac hoac ban than s dung bi mat kinh doanh d6
phuc vu hoat dong kinh doanh ctia minh ma khong dugc su dong y ctia chu sé
httu bi mat kinh doanh dé. Vi pham nghia vu bao mat thuong la nhitng nhan vién
lam viéc tai c4c doanh nghiép, theo d6 ho c6 thé ti€p can véi tai liéu "noi bo" dé
danh cap thong tin phuc vu muc dich riéng clia minh hodc dua tin ra ngoai. Ciing
c6 quan diém cho ring ngay ca cc thanh vién trong ban 1anh dao hay trong ban
kiém sodt ctia cong ty ma ti€t 10 bi mat kinh doanh ciing bi coi 1a boi tin (xam
pham bi mat kinh doanh) [29, tr 254].

Vi pham hop dong bao mat hoac lira gat, 1oi dung 1ong tin clia ngudi ¢6
nghia vu bdo mat nhiam ti€p can, thu thap va 1am 16 thong tin thudc bi mat kinh
doanh cua chu s& hitu bi mat kinh doanh d6. Hop dong bao mat l1a hgp dong,
theo d6 mot bén dugc quyén ti€p can thong tin bi mat vé kinh doanh ctia mot chu
s& hitu bi mat kinh doanh d6 (Ia phia bén kia ctia hop dong), nhung phai c6 nghia
vu bao mat, khong duoc tiét 16 thong tin d6 cho ngudi khac biét. Truong hop bén
c6 nghia vu bao mat lam 16 thong tin vé bi quyét kinh doanh cho bén thi ba thi
duoc coi 1a da xam pham bi mat kinh doanh theo quy dinh tai di€u luat nay. Diéu
luat cling quy dinh bat ky hanh vi nao loi dung quan hé san c6 tir truéc dé lira
gat, loi dung long tin clia ngudi ¢ trach nhiém bao mat thong tin nham 14y duoc
bi mat kinh doanh va sau dé ti€t 16 thong tin dé cho ngudi khac biét thi cling bi
coi la xam pham bi méat kinh doanh [27, tr. 132].

Tiép can, thu thap thong tin thudc bi mat kinh doanh cta ngudi khac khi
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nguoi nay lam thu tuc theo quy dinh cua phap luat lién quan dén kinh doanh, lam
thu tuc Ivu hanh san pham hodc bang cdch chong lai cac bién phdp bao mat cua
co quan nha nudc hoiac str dung nhitng thong tin d6 nham muc dich kinh doanh,
xin cép gidy phép lién quan dén kinh doanh hodc luu hanh san pham. Theo quy
dinh nay s€ c6 hai truong hop doé 1a: (i) doanh nghiép ti€p can, thu thap bat luan
trai phép hay dugc phép bi mat kinh doanh ctia doanh nghiép khac thong qua cac
ho so ma doanh nghiép phai nop khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh kinh t€ c6
liéen quan dén hoat dong san xudt kinh doanh clia doanh nghiép, chang han nhu
qua viéc dang ky bao ho nhan hiéu hang hoa, dang ky kinh doanh, luan ching
kinh t€ k§ thut... va sau d6 da sur dung nhiing thong tin nay dé kinh doanh hoic
l1ap ho6 so xin phép thanh 1ap doanh nghiép lién quan dén kinh doanh hoac luu
hanh san pham. (ii) dung cdc bién phap chong lai bién phdp bao mat cuia co quan
nha nudc vé bi mat kinh doanh va str dung nhiing thong tin bi mat nay phuc vu
cho hoat dong kinh doanh ctia minh [27, tr. 133].

Thit ba, vé phuong thitc thuc hién hanh vi: Hanh vi xdm pham bi mat kinh
doanh duoc thuc hién duéi cdc phuong thitc bi€u hién nhu: Ti€p can, thu thap, sir
dung, tiép can hodc vi pham hgp dong bao mat, lira gat hay 1gi dung nguoi cé
nghia vu bao mat dé qua dé c6 duge thong tin thuoc bi mat kinh doanh cua d6i
thu canh tranh ma khong dugc su dong y cta chu s hitu bi mat kinh doanh dé.

Thit tu, vé muc dich cia hanh vi: Hanh vi cta doanh nghiép duogc thuc
hién theo quy dinh tai Diéu nady nham muc dich chi€ém doat bi mat kinh doanh
ctia d6i thu canh tranh qua d6 tao 1gi thé canh tranh hon so véi ngudi khong nam
git n6 hoac khong st dung né hoac ngay ca doi v6i cha s& hitu bi méat kinh
doanh dé.

b) Diéu chinh hanh vi xam pham bi mdt kinh doanh trong cdc van ban
phap ludt hién hanh khdc

Trong linh vuc SHTT, nhu da trinh bay & trén, bi mat kinh doanh ciing
thudc doi tuong di€u chinh cta phdp luat vé SHTT. Theo d6, Diéu 127 Luat
SHTT 2005 quy dinh cdc hanh vi bi coi 1a xAm pham quyén d6i vé6i bi mat kinh
doanh bao gém: (i)Ti€p can, thu thap thong tin thudc bi mat kinh doanh bang
céch chong lai céc bién phdp bao mat cia ngudi kiém soat hop phap bi mat kinh

doanh d6; (ii) Boc 10, st dung thong tin thudc bi mat kinh doanh ma khong duoc
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phép clia chu s& hitu bi mat kinh doanh d6; (iii) Vi pham hop dong bao mat hoac
lira gat, xui khién, mua chuoc, ép budc, du do, lgi dung long tin clia ngudi cd
nghia vu bao mat nham ti€p can, thu thap hoiac lam 16 bi mat kinh doanh; (iv)
ti€p can, thu thap thong tin ciia ngudi nop don theo thu tuc xin cap gidy phép
kinh doanh hoéc luu hanh san phdm béng cdch chong lai cdc bién phap bdo mat
clia co quan c¢6 tham quyén; (v) st dung, boc 10 bi mat kinh doanh di da biét
hoac ¢6 nghia vu phai biét bi mat kinh doanh d6 do nguoi khac thu duoc ¢6 lién
quan dé€n mot trong cac hanh vi quy dinh tai (i), (i), (iii) va (iv) nhu da néu trén;

(vi) khong thuc hién nghia vu bdo mat trong cac trudng hop quy dinh vé
nghia vu bao mat dit liéu thir nghiém dugc quy dinh tai Diéu 128 dao luat nay, cu
thé 12: Trong trudng hop phdp luat c6 quy dinh ngudi nop don xin cip phép kinh
doanh, Ivu hanh dugc pham, nong hod phdm phai cung cap két qua thir nghiém
hoac bat ky dit liéu nao khac 1a bi mat kinh doanh thu dugc do dau tu cong sic
ddng ké va ngudi nop don c6 yéu ciu giit bi mat cac thong tin dé thi co quan c6
thdm quyén cap phép c6 nghia vu thuc hién céc bién phdp céin thiét dé cdc dit
liéu d6 khong bi sir dung nham muc dich thuong mai khong lanh manh va khong
bi boc 10, trir trudng hop viéc boc 10 1a can thiét nhim bao vé cong ching; K& tir
khi dit liéu bi mat trong don xin c&p phép duoc nop cho co quan c¢6 thim quyén
dén hét 5 nam ké tir ngdy ngudi nop don dugc cap phép, co quan d6é khong duoc
cap phép cho bat ky nguoi nao ndp don muodn hon néu trong don st dung dir liéu
bi mat néu trén va khong dugc su dong y cua nguoi nop dir liéu do, trir truong
hop viéc boc 10, st dung bi mat kinh doanh dugc tao ra mot cach doc lap.

(vii) Nguoi ki€ém soat hgp phéap bi mat kinh doanh d6i vé6i cc trudng hop
néu trén bao gom chi s& hitu bi mat kinh doanh, ngudi dugc chuyén giao hgp
phéap quyén st dung bi mat kinh doanh, ngudi quan ly bi mat kinh doanh.

Bén canh d6, Diéu 125, khoan 3 Luat SHTT 2005 ciing quy dinh viéc chu
s& hitu bi mat kinh doanh khong ¢6 quyén cdm ngudi khac thuc hién cac hanh vi
sau day: boc 10, st dung bi mat kinh doanh thu duoc khi khong biét va khong cé
nghia vu phai bi€t bi mat kinh doanh d6 do ngudi khac thu dugc mot cach hop
phép; boc 10 dit liéu bi mat nham bao vé cong ching; st dung dif liéu bi mat tai
Diéu 128 (nhu da trinh bay & trén) khong nham muc dich thuong mai; boc 10, st
dung bi mat kinh doanh dugc tao ra mot cach doc 1ap; boc 10, st dung bi mat
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kinh doanh dugc tao ra do phan tich, ddnh gid san pham dugc phan phoi hop
phédp véi diéu kién ngudi phan tich, danh gid khong c6 thoa thuan khéac véi chu
s& hitu bi mat kinh doanh hoac nguoi ban hang.

Hanh vi xam pham bi mat kinh doanh khong chi 1a d6i tugng di€u chinh
cta luat canh tranh, luat SHTT nhu da trinh bay trén day ma con chiu su diéu
chinh ctia nhiéu linh vuc khdc. Chang han nhu trong linh vuc buu chinh, vién
thong c6 quy dinh cdm thuc hién hanh vi trom cap, st dung trai phép mat khau,
khod mat ma va thong tin riéng cua t6 chic, cd nhan; chiém doat, béc md, trao
doéi, tiét 10 noi dung thu, buu pham, buu kién clia t6 chifc, ca nhan khac (khoan 2
biéu 10 Luat buu chinh vién thong nam 2002). Trong linh vuc kinh doanh bdo
hiém, hanh vi vi pham nghia vu giit bi mat vé thong tin ¢6 lién quan dén hop
déng bao hiém do bén mua bao hiém cung cip dugc coi la hanh vi vi pham phédp
luat vé kinh doanh b&o hiém (Piéu 124 khoan 6 Luat kinh doanh bao hiém nam
2000). Trong linh vuc chitng khodn, Luat ching khodn nam 2006 (c6 hiéu luc
1/1/2007) ciing c6 mot s6 quy dinh lién quan dén bi mat kinh doanh, chéng han
theo Dicu 9 cla dao luat nay thi mot trong nhitng hanh vi bi nghiém cdm trong
linh vuc chitng khodn 1a viéc sir dung thong tin noi bo dé mua ban ching khoan
cho minh hoac cho nguoi khac; tiét 16, cung cap thong tin ndi bo hoac tu van cho
nguoi khac mua, ban ching khoan trén co s& thong tin ndi bo (giao dich noi
gidn). Thong tin ndi bd theo Luat ching khodn nam 2006 1a thong tin lién quan
dén cong ty dai ching hoac quy dai ching chua dugc cong boé ma néu dugc cong
b6 ¢6 thé anh hudng 16n dén gid ching khodn cta cong ty dai ching hodc quy
dai ching d6 (khoan 32 Diéu 6). Ciing theo dao luat nay thi nguoi biét thong tin
noi bo thong thuong 1a thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém sodt, gidm doc
hodc téng gidm d6c, phé gidm doc hoidc phé téng gidm doc cua cong ty dai
ching; thanh vién Ban dai dién quy cong ching; c6 dong 16n, ngudi kiém toan
bdo cdo tai chinh cua cong ty dai ching, quy dai chiing; cong ty ching khoan,
cong ty quan 1y quy diu tu ching khodn va ngudi hanh nghé ching khoédn cua
cong ty...(Khoan 33 Diéu 6).

Qua khao cttu mot s6 van ban phdp luat c6 quy dinh vé hanh vi xam pham
bi mat kinh doanh, tac gia c6 mot s6 nhan xét sau:

Thit nhdt: hanh vi xam pham bi mat kinh doanh khong chi thudc déi tugng
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diéu chinh cta Luat canh tranh, ma 1a d6i tuong diéu chinh ctia nhiéu van ban
phap luat khac. C6 thé trong vin ban phdp luat nay vé hinh thic tén goi c6 khdc
nhau, nhung vé noi dung, ban chat 1a ¢6 nhiéu diém twong dong.

Thir hai: Cac hanh vi xam pham bi mat kinh doanh dugc quy dinh trong
cac van ban phap luat chuyén nganh khac s€ bi xem 1a hanh vi CTKLM va bi xur
1y theo phdp luat chong CTKLM khi chiing dap tng cdc yéu cau vé chu thé, vé
muc dich thuc hién hanh vi, theo d6 day phai 1a hanh vi nham xam pham dé6i tht
canh tranh, xay ra trén cung mot thi truong hang hod, dich vu hay thi truong lién
quan. Néu khong thoa man cac yéu to d6 thi hanh vi vi pham nay s€ khong bi coi
1a hanh vi canh tranh (mic du cling xam pham bi mat kinh doanh) va nhu vay
viéc xur ly cac hanh vi nay s€ dugc thuc hién theo quy dinh trong van ban phap
luat dé.

Thit ba: Nguon ap dung cdc quy dinh cta phap luat chéng CTKLM diéu
chinh hanh vi nay khong phai chi 1a cic quy dinh dugc néu trong Luat canh
tranh, ma chdng nam rai rac trong cic dao luat chuyén nganh khac nhu da néi &
trén. Nhu vay s€ c6 van dé dat ra 1a moi quan hé giira Luat canh tranh va cac dao
luat ndy trong viéc diéu chinh hanh vi xAm pham bi mat kinh doanh s& duoc hiéu
thé nao (?) Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 LCT 2004 (vé dap dung phép luat,
céc luat khac c6 lién quan va diéu udc qudc t€) thi quan hé gitta Luat canh tranh
va cac dao luat khac trong hé thong phap luat Viét Nam la méi quan hé gitta luat
"chung" va luat "riéng", theo d6 luat canh tranh 1a luat "riéng" dugc uu tién ap
dung doi v6i céc hanh vi canh tranh. V€ van dé nay tdc gia c6 quan diém kh4c.
Nhu da trinh bay & muc 2.1.1, Luat canh tranh dugc thiét k€ dudi hinh thic cac
quy pham cam doén, nhi€éu dau hiéu nhan biét (hay nhan dang) hanh vi khong
dugc quy dinh ngay trong Luat canh tranh. Ciing chinh vi 1y do d6 ma khi ap
dung phai c6 su phoi hgp véi cac dao luat khac c6 lién quan. Va nhu vay trong
moi quan hé véi cdc dao luat nay, Luat canh tranh s& khong thé 1a luat "riéng"
trong moi trudng hop. Chang han nhu trudng hop hanh vi vi pham bi mat kinh
doanh lién quan dén hop dong b4o hiém ctia mot doi thi canh tranh thi d€ nhan
dang, xac dinh hanh vi nay can bam vao cac quy dinh cta Luat kinh doanh bao
hiém. Nhu vay trong trudng hop nay, Luat kinh doanh bao hi€ém s& la luat

chuyén nganh (luat "riéng") dugc uu tién ap dung.
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Thir tu: LCT 2004 quy dinh 4 nhém hanh vi xam pham bi mat kinh doanh.
Vay néu xay ra truong hop hanh vi xam pham bi méat kinh doanh theo quy dinh
ctia mot linh vuc duge diéu chinh trong mot dao luat chuyén nganh vé linh vuc
do6 va hanh vi d6 khong thudéc 4 nhém hanh vi dugc quy dinh trong Luat canh
tranh, nhung thoa man cac dau hiéu ctia mot hanh vi canh tranh, thi trong truong
hop d6 céc quy dinh clia Luat canh tranh ¢6 dugc 4p dung dé xtr Iy hanh vi do
khong (?) Vé véan dé tac gia cho rang, mot hanh vi khi thoa méan céc dau hiéu cua
mot hanh vi canh tranh, khong nhat thiét hanh vi d6 phai dugc quy dinh trong
Luat canh tranh déu duoc coi 1a hanh vi canh tranh va duoc xtr 1y theo quy dinh
cta Luat canh tranh. Di€u nay ciing phit hop v6i khdi niém vé phap luat chong
CTKLM dugc néu & phan 1.1.3 cua luan an nay cling nhu mot s6 luan giai da
trinh bay & cac phan trén ctia chuong nay.

Thit ndm, nghién ctiu so sanh vGi Luat canh tranh mot s6 nuée (Luét canh
tranh Bungari, Duc) va quy dinh vé bi mat kinh doanh dugc néu tai Dicu 10Bis
cta Cong uGc Paris vé SHTT lién quan dén chéng CTKLM (TRIPS) cho thiy,
quan niém vé bi mat kinh doanh cta Viét Nam v€ co ban 1a tuong thich véi phap
luat clia nhi€u nudc ciing nhu ciac quy dinh cia TRIPS vé bi mat thuong mai.
Tuy vay, d6i tuong ap dung hanh vi nay & nhiéu nuéc 1a rong hon so vGi Luat
canh tranh Viét Nam, theo d6 chti thé bi 4p dung va xir 1y theo quy dinh clia Luat
canh tranh d6i v6i hanh vi nay bao gom ca ca nhan nguoi lao dong trong cac
doanh nghiép, khi ngudi nay dugc giao nam giit bi mat kinh doanh ctia doanh
nghiép hay do vi tri lam viéc ma dem lai cho c4 nhan d6 bi mat kinh doanh. Céc
quy dinh nhim ngin chin viéc xam pham bi mat kinh doanh xuét phat tix phia
nguoi lao dong trong doanh nghiép duoc Luat canh tranh nhi€u nuéc chi trong
va ¢6 nhiing quy dinh kha cu thé (Diéu 14 Luat canh tranh Bungari, Diéu 17
Luat chong CTKLM cua Dic). Ciing tir d6, c6 thé thdy rang, d6i tugng dp dung
Luat canh tranh ctia nhitng nuéc cé quy dinh vé van dé nay rong hon d6i tuong
ap dung trong LCT 2004 cua Viét Nam.

2.2.2.2. Thuc tién xdm pham bi mdt kinh doanh & Viét Nam

Trong diéu kién nén kinh t€ véi su canh tranh ngdy cang gay git va quyét

liet thi bat cit mot diém riéng cé nao cta doanh nghiép phi hop véi xu hudng,
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phat trién va yéu cau cua thi trudng s& c6 thé trd thanh uu thé cua doanh nghiép
d6, mot thit quyén tai san ma nhd ¢ né sé tao ra 1oi thé€ so sanh trong canh tranh
gitra cac doanh nghiép. Bi mat kinh doanh la mot trong nhiing yéu t6 nhu vay. Bi
mat kinh doanh dugc coi 14 moét tha tai san tri tué (tai san vo hinh) khac véi
nhiing thi tai san hitu hinh khac. Chinh vi diéu d6, bi mat kinh doanh dugc xem
nhu mot thit "bao boi" clia ngudi chli s& hitu né, ma néu mat né rat ¢ thé sé anh
hudng nghiém trong dén hoat dong kinh doanh hodc dén su ton vong cuia doanh

nghiép.

Bi mat kinh doanh dugc stt dung dé gianh uu thé so véi doi thi canh tranh
khong biét hodc khong str dung bi mat kinh doanh d6. Tai nhitng nuGc phét trién,
nhiéu doanh nghiép da dat duoc su thong tri trong mot s6 linh vuc kinh doanh
nho c6 trong tay bi mat kinh doanh. Ciing vi vay ndy sinh tinh trang an cép bi
mat kinh doanh clia cdc d6i thu canh tranh dé€ qua d6 gianh wu thé canh tranh vé
minh. Mot doanh nghiép c6 thé mat nhiéu nim nghién ctu va thiét hai hang triéu
USD chi vi mot hanh vi gian diép kinh t€. Diéu d6 cang cho thdy, loi th€ canh
tranh ngay nay khong con nam chu yéu & tai nguyén thién nhién, lao dong ré, ma
nghiéng vé tiém luc tri thitc, cong nghé duoc chia dung trong cac d6i tuong so

hitu cong nghiép, trong d6 c6 bi mat kinh doanh [42, tr. 28].

Thuc t& cho thay bi mat kinh doanh thuong dugc bao quan, luu gitt &
nhitng noi ma chi s& hitu né thiy an toan nhat dé tranh moi su xAm pham tir bén
ngoai. Ching c6 thé dugc luu gilt & trong may tinh hodc trong cdc tai liéu quan
trong ctia doanh nghiép hoac duéi dang cac bi quyét, cong thic pha ché, hay
danh sdch dai ly, khach hang, chinh sach tién té, 1ai xut, ty gid chua dugc cong

bo cua ngan hang v.v...

Co6 thé ké ra day mot s6 hanh vi phé bién vi pham quy dinh nay nhu: hanh
vi truy cap trai phép vao hé thong ma nguén may tinh trong dé luu giit bi mat
kinh doanh thudc s& hitu cua doanh nghiép khac, mac du doanh nghiép nay da su
dung céc bién phdp an ninh mang dé bao vé trang Web ctia doanh nghiép (nhu
st dung tudng lira (firewall) hay dat mat khau (password) dé bao vé céc tép tin
dit liéu). Hay nhu truong hop doanh nghiép A ky két hop dong véi doanh nghiép
B, theo d6 A dugc str dung bi mat kinh doanh cta B véi diéu kién khong duoc
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tiét 10 cho doanh nghiép khac st dung. Tuy nhién sau d6 A da c6 hanh vi tiét 10

bi mat dé v6i doanh nghiép C (1a doi thi canh tranh ctia B).

2.1.3. Ep budc trong kinh doanh

2.1.3.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi ép buoc trong kinh doanh
a) Piéu chinh hanh vi ép buéc trong kinh doanh theo LCT 2004

Hanh vi ép buoc trong kinh doanh duoc quy dinh tai Diéu 42 Luat canh
tranh, theo do:

Cdm doanh nghiép ép budc khdch hang, doi tdc kinh doanh cua doanh
nghiép khdc bang hanh vi de doa hodc cuéng ép dé budc ho khong giao dich
hodc ngung giao dich voi doanh nghiép do.

Qua cach quy dinh trén cho thay, cling nhu cac hanh vi CTKLM da trinh
bay & trén, Luat canh tranh nam 2004 cta Viét Nam da dung khai niém ctia hanh
vi dé goi tén no, theo d6, Luat canh tranh cdm doanh nghiép, trong qud trinh
canh tranh thuc hién hanh vi de doa hoac cudng ép khach hang, doéi tac kinh
doanh ctia doanh nghiép khac khong giao dich hoac cham duat giao dich véi
doanh nghiép d6. Day l1a hanh vi xam pham truc ti€p dén doi thu canh tranh baoi
hanh vi nay s€ lam giam s6 lugng khach hang, ban hang, doi tac kinh doanh cua
doi thu canh tranh.

Dua vao tén goi ctuia hanh vi va dudi géc do ly thuyét thi day la hanh vi
canh tranh clia doanh nghiép c6 nhitng dic diém nhan dang sau day:

Thit nhdt: vé chii thé, ciing nhu chu thé clia nhitng hanh vi da trinh bay &
trén, chi thé thuc hién hanh vi nay bao gém, t6 chiic, ca nhan kinh doanh, bao
gom ca ca nhan c6 dang ky kinh doanh va ca nhan khong dang ky kinh doanh

Thit hai: vé phuong thitc thuc hién hanh vi, duoc biéu hién thong qua hanh
vi diing 4p luc dé€ de doa hodc cudng ép khich hang, d6i tdc kinh doanh khong
giao dich hoac ngung giao dich v6i doi thu canh tranh cia minh. Pe doa hay
cudng ép c6 thé duoc thé hién qua viéc dung 4p luc tir phia co quan cong quyén,
co quan cht quan, hay tir vu thé thi truong, dudi dang tang ty 1€ chiét khau hoac
cdac diéu khoan ctia hgp dong véi cdc diéu kién rang budc nham céan tré canh
tranh cua do6i tha canh tranh. Va khach hang hay doi tac kinh doanh cua doi thu
canh tranh mac du khong muén nhung van phai thuc hién hanh vi néu trén, néu
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khong s€ bi bat loi trong kinh doanh, dén loi ich cta khach hang do doanh
nghiép da co6 hanh vi de doa, cuéng ép gay ra cho minh.

Mot trong nhitng ndi ham cta tu do kinh doanh 1a viéc bat cit khach hang
nao ciing déu c6 quyeén tu do trong viéc hinh thanh va tuyén bd y chi. Cling dugc
coi la ép budc trong kinh doanh, néu mét doanh nghiép c6 hanh vi don khach
hang cta minh vao tinh th€ bat buoc phai mua hoic khong duoc phép mua hang
hod, dich vu trong diéu kién khong con su lwa chon nao khéc.

Thuc tién cho thdy hanh vi ép budc trong kinh doanh thudng ndy sinh tir
doanh nghiép ¢6 vi thé khong can bang trong quan hé kinh doanh. Nhitng doanh
nghiép nay c6 vi tri thong Iinh thi truong hoac cé nhitng vu thé dac biét trong
quan hé v6i khach hang. Nhitng giao dich nhu vy con dugc goi 1a nhiing giao
dich bat can xing va theo ly thuyét chung vé tu do khé uéc, day cé thé 1a mot
dau hiéu, tién dé dan dén su vo hiéu ctia hop dong.

Thit ba: muc dich thuc hién hanh vi nham 16i kéo khach hang hoac doi tac
kinh doanh ctia d6i thli canh tranh dé tir d6 buoc ho khong giao dich hoic ngiing
giao dich véi doanh nghiép d6, qua dé lam giam lugng khach hang hoac doi tac
lam an cua d6i tht canh tranh véi minh.Va nhu vy hanh vi nay da vi pham
nguyén tac tu do kinh doanh da dugc Hién phap quy dinh va loi ich hgp phép cua
nguoi tiéu dung, theo d6 cong dan cé quyén tu do kinh doanh theo quy dinh cta
phap luat (Diéu 57 Hién phdp nam 1992 da dugc sira déi b sung), trong d6 bao
gdém nhiéu Iinh vuc tir tu do lua chon nganh nghé, hinh thiic, dia di€ém kinh
doanh, tu do hgp dong...va quyén cua nguoi tiéu dung trong viéc lua chon hang
hod, dich vu dugc quy dinh tai Di€u 8 cua Phap 1énh BVNTD nam 1999.

b) Piéu chinh hanh vi ép buéc trong kinh doanh theo cdc quy dinh
phap ludt co lién quan khac

Mac du cac quy dinh trong cac van ban phap luat khac cé lién quan khong
stt dung thuat ngit ép budc trong kinh doanh d€ goi tén hanh vi. Tuy vay qua
nghién ctu cac quy dinh c6 lién quan trong cac van ban phap luat khac, mac du
chi thé hién du6i dang nhitng nguyén tic chung, nhitng quy dinh mang tinh
nguyén tic dudi cdc dang nhu quy dinh vé nguyén tac tu do, tu nguyén thoa
thuan trong hoat dong thuong mai, nguyén tic binh dang trudc phép luat cha

thuong nhan trong hoat dong thuong mai dugc quy dinh trong Luat thuong mai
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nam 2005, hay cdc quy dinh vé quyén cua doanh nghiép trong Luat doanh
nghiép nam 2005, nguyén tic tu do, tu nguyén cam két, thoa thuan trong Bo luat
dan su nam 2005, cho dén cic quy dinh vé BVNTD duoc quy dinh trong Phép
1énh BVNTD nam 1999 va Nghi dinh huéng dan thi hanh Phéap 1énh nay, nhung
cac quy dinh nay da truc ti€p hodc gidn ti€p thé hién quan diém c4m c4c hanh vi
ép buoc trong kinh doanh lam thiét hai dén loi ich ctia cdc chu thé kinh doanh,
ngudi tieu dung. Cac quy pham nay ciing c6 thé dugc coi 1a ngudn ctia phdp luat
chong CTKLM khi n6 thoa man cac yéu to cia mot hanh vi canh tranh.

Luat thuong mai nam 2005 tai Diéu 11 khoan 2 quy dinh: Trong hoat
dong thuong mai, cac bén hoan toan tu nguyén, khong bén nao duoc thuc hién
hanh vi ap dat, cudng ép, de doa, ngan can bén nao.

Khac véi Luat thuong mai, quyén dugc bao vé chdng cac hanh vi ép budc
trong kinh doanh trong Luat doanh nghiép nam 2005 duoc hiéu gidn tié€p qua cac
quy dinh vé quyén ctia doanh nghiép trong viéc tu chu quyét dinh cac cong viéc
kinh doanh (Diéu 8 khoan 7).

B0 luat dan su nam 2005 tai Diéu 4 vé nguyén tic tu do, tu nguyén cam
két, thoa thuan da quy dinh: Trong quan hé dan su, cdc bén hoan toan tu nguyén,
khong bén nao duoc ap dat, cdm doan, cudng ép, de doa, ngan can bén
nao...Cam két, thoa thuan hop phdp c¢6 hiéu luc bat buoc thuc hién doi véi cac
bén va phai duoc cd nhan, phap nhan, chii thé khéc ton trong.

Ciing nhu Luat thuong mai, quyén duoc bao vé chong lai ciac hanh vi ép
buodc trong kinh doanh c6 lién quan dén quyén ciia ngudi tieu diing duoc hiéu
gian ti€p qua cac quy dinh ctia Phdp 1énh bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung va
Nghi dinh huéng dan thi hanh Phdp 1énh nay vé quyén ctia nguoi tiéu dung, theo
d6 nguoi tieu dung ¢6 quyén lua chon hang hod, dich vu...(Diéu 8 Phép 1énh bao
vé quyén lgi ngudi tiéu ding nam 1999). T6 chiic, c4 nhan san xuat kinh doanh
khong duoc dua ra cdc quy tac trai phap luat va ép budc nguoi tiéu ding trong
cam két, trong cac quy udc ban hang, quy uéc phuc vu...

Trong linh vuc kinh doanh bao hiém, Luat kinh doanh bao hiém nam 2001
cling c6 quy dinh cAm hanh vi tranh gianh khach hang duéi hinh thic ngan can,
16i kéo, mua chudc, de doa nhan vién hoac khach hang ctia doanh nghiép bao
hiém, dai 1y bao hiém, doanh nghiép moi giGi bao hiém khéac (Piéu 10 khoan 2
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diém b). Ngoai ra, Luat ndy con quy dinh hanh vi ép buoc giao két hop dong bao
hiém 1a mot trong cdc hanh vi vi pham phdp luat vé kinh doanh bao hi€ém (Diéu
124, khoan 4) .

Qua cac quy dinh c6 lién quan (truc ti€p hoic gian ti€p) diéu chinh hanh
vi é€p budc trong kinh doanh, tac gia c6 mot s6 nhan xét sau:

Thit nhdt, cling nhu nhitng hanh vi CTKLM trén day, hanh vi ép budc
trong kinh doanh 1a hanh vi vi pham phdap luat duoc quy dinh trong nhiéu van
ban phép luat, tuy mic do ti€p can, muc tiéu diéu chinh c6 rong hep khic nhau
tuy thuoc vao pham vi ma dao luat d6 diéu chinh.

Thit hai: Cling nhu cach tiép can nhu doi véi hanh vi khac, cac quy dinh
v€ hanh vi nay ciing sé 1a bo phan cua phép luat chong CTKLM va dugc xu 1y
theo quy dinh ctia phap luat canh tranh khi n6é thoa man cac ddu hiéu cia mot
hanh vi canh tranh; nguogc lai s€ duoc xur 1y theo quy dinh cua dao luat c6 quy
dinh hanh vi dé.

Nhu vay khong phai bat ky hanh vi nao vi pham dudi hinh thic ép budc
trong kinh doanh duoc quy dinh trong cac dao luat nay déu la hanh vi CTKLM.
Chi nhiing hanh vi thoa man cac tiéu chi canh tranh méi duge xtr 1y theo cach
ctia phap luat canh tranh.

Thit ba, nghién ctu so sanh véi Luat canh tranh ctia mot s6 nuéc cho thay,
cdc quy dinh di€u chinh hanh vi nay & nhiéu nudc vé co ban ciing tuong tu nhu
phdp luat canh tranh ctia Viét Nam. Bi€u hién ctia hanh vi ciing 1a de doa, ép
budc, 161 kéo khach hang hay doi tac kinh doanh ctia doi thu canh tranh...Bén
canh nhitng chu thé thudc doi tugng 4p dung néu trén, c6 nudc con xem co quan
cong quyén ciing thuoc doi tugng ap dung khi di€u chinh hanh vi nay, theo dé,
chinh quyén dia phuong va cdc co quan truc thuoc khong dugc lam dung thdm
quyén cuia minh dé buoc ngudi san xuat, kinh doanh phai mua hang héa cua
ngudi do ho chi dinh va dé han ché hoat dong kinh doanh hgp phdp cla ngudi
san xuat, kinh doanh khdc; khong dugc lam dung thdim quyén quan 1y cia minh
dé han ché¢ viéc tham nhap hang héa tir nhitng khu vuc khéc trong nudc vao dia
phuong minh hoac han ché dong hang héa tir dia phuong minh sang nhitng khu
vuc khéc trong nuée (Diéu 7, Luat CTKLM ctia Trung Quéc nam 1993).
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2.1.3.2. Thuc tién hanh vi ép budc trong kinh doanh ¢ Viét Nam

Mot trong nhitng hanh vi phd bién trong viéc ép budc trong kinh doanh
xay ra & Viét Nam hién nay la cdc nha san xudt 16n, cic cong ty tiém nang
thudng ¢6 hanh vi de doa cat dit quan hé dai 1y véi cdc clra hang ban 1€ néu ciing
mot thoi diém nhan 1am dai Iy ban cdc mat hang canh tranh cho cdc nha san xudt
khéc.

Vi du sau day 1a dién hinh ctia hanh vi ép budc trong kinh doanh xay ra
trong linh vuc kinh doanh nudc giai khat dugc phan anh trén Bao nhan dan: Gan
day du luan dang bic xtc trudc viéc & cac do thi 16n xuat hién nhitng hinh thiic
CTKLM theo kiéu "phong toa" dé doc quyén kinh doanh, chiém doat khich
hang, m& rong thi truong, theo d6 mot s6 cong ty ¢ tiém nang da dén cédc cira
hang dé trao déi va ky hop dong dai 1y ban hang. Theo hop dong, cong ty sé tai
trg mot s6 lugng tién kha 16n, trang bi bién hiéu, ban ghé, ly coc...v6i diéu kién
céc clra hang nay chi duoc phép ban san phdm clia ho ma khong duoc c6 bat ky
hinh thiic quang céo, hoic ban cic san phdm cling loai nao kh4c. Néu vi pham,
céc clra hang phai boi hoan toan bo s6 tién tai tro. Nhu vay c6 thé thay tuy bé
ngoai hgp dong la tu nguyén, nhung bén trong lai mang day tinh dp dat. Nhiéu
ngudi do khong nam chéc, khong hiéu 1o luat phap da ky va nhan phan thiét vé
minh, dong thoi lam cho nguoi tiéu dung cé it co hoi lua chon hon khi vao ctra
hang. Tuy nhién, diéu ddng ndi hon 1a cdc chu clra hang nay dang ti€p tay cho
kiéu doc quyén trong kinh doanh ctia mot s6 cong ty. Néu dé lan rong tinh trang
"phong toa" ki€u nay, e rang ciac doanh nghiép nho khé ¢6 co hoi phat trién.
Hanh vi CTKLM duéi dang ép budc trong kinh doanh doi véi cac dai ly tiém an
nguy co cac doanh nghiép nho hoat dong trong Iinh vuc nay s€ mat thi truong
ddy tiém nang cua chinh minh [59, tr. 2]. Vi du twong tu c6 thé ké dén trudng
hop xdy ra doi véi cdc dai ly (Head) cta cong ty Honda Viét Nam véi cac biéu
hién tuong tu nhu truong hop néu trén. Hay nhu doi véi cac truong hop cla cac
dai 1y phan phai bot giat, cling véi nhitng "chiéu thic" ty 1€ hoa hong cao kem
theo cac diéu kién can trd tham gia canh tranh ctia doi thu canh tranh khéc, ciing
vGi su "say sua" 1oi nhuan cta cic dai ly da dan dén mot hé qua rat nhiéu dai ly
bot gidt trudc day ban hanh cho Tico, Net, Daso... nay chuyén sang nha phan

phoi chi ban bot giat cua cong ty P&G va Uniliver véi céac loai Tide, Doll va
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Omo va nhu vay qua d6 da loai trir san phdm tuong tu clia cdc nha san xuét trong
nudc ra khoi cudc canh tranh.

Tinh canh tuong tu cling xay ra doi véi truong hop ctia Cong ty bia Laser
v6i san pham Laser Beer va Number One di khong chen chan néi vao hé thong
cdc co so kinh doanh dich vu an uéng. Theo phan anh ctia cong ty thi tai nhiéu
noi, bia tuoi Laser khong thé dén gidi thiéu v6i khach hang dugc vi cdc chli quan
khong cho bude vao quéan do cdc quan da ky két hop dong doc quyén véi Cong
ty lién doanh nha mdy bia Viét Nam vé6i cdc thuong hiéu Tiger, Heineken va
Bivina. Theo cac hop dong da ky két, cac chi quan dugc nhan tir phia Tiger va
Heineken mot s6 tién tir 50 triéu dén vai tram triéu dong véi diéu kién chi duoc
bén cdc nhan hiéu bia Tiger, Heineken va Bivina. Trong cic hop dong tai tro déu
ghi cdm ban, trung bay, quang cdo, tiép thi bat ky thuong hiéu bia nao khac.
Tru6c d6 san pham clia cong ty vé6i tén goi 1a Number One ciing bi CTKLM khi
cong ty nudc giai khat quoc t€ Pepsi-Co Viét Nam gui thong bao dén tat ca cac
nha phan phoi khu vuc phia Nam "Yéu cau tat ca cac nha phan phdi thuc hién
viéc ban doc quyén cdc san phadm cua Pepsi, khong ban cdc san phdm c6 cung
tinh chat nhu nuéc ngot Chuong Duong, Tribeco, nudc tang luc “Number One".
V6i kiéu kinh doanh phong tod cac dai Iy, cdc nha phan ph6i néu trén ciia Lién
doanh nha may bia Viét Nam s& dan dén nhiéu hau qua nghiém trong, néu khong
bi ngan chan, xu ly nghiém minh. B6i thay vi bo von dau tu quang ba thuong
hiéu, céc cong ty s€ dua nhau di "mua quan". Cudc dua tranh mua quin s€ nang
gid mua quan ngay mot cao va tt ca chi phi sé dugc tinh vao nguoi tiéu dung va
chiu thiét thoi nhat van 1a nguoi tiéu dung. Ho da bi mat di quyén lua chon san
pham ma khong biét. Khi khach hang budc vao quin an nao d6 c6 nhan tai trg
ctua Lién doanh cong ty bia Viét Nam, ho khong con cich nao khac phai uéng
mot trong ba loai bia Tiger, Heineken hay Bivina. Con ciac nha phan phdéi, cac
dai ly hay cac chu quan thuc su bi tréi tay khi dat bit ky nhitng hop dong tai trg.
Sau khi ky hop dong, ho khong con su lua chon nao khdc ngoai viéc chi dugc
ban cac thuong hiéu cua nha may bia do [84].

Mot vi du nita vé hanh vi ép budc trong kinh doanh cén tré quyén lua chon
clia nguoi tiéu dung lién quan dén st dung dich vu vién thong tai cic khu chung
cu. Biéu hién 1a mot doanh nghiép c¢6 hanh vi dén khdch hang ctia minh vao tinh
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thé bat budc phai mua hodc khong duoc phép mua hang hod, dich vu trong diéu
kién khong con c6 su lua chon nao khéc. Thuc tién cua van dé da duoc phan anh
trén bao dién tlr vnexpress, theo dé: ca Ha Noi hién nay c6 45 du an khu chung
cu dang trién khai, gin 20 khu da di vao hoat dong. Xu huéng & trong cic nha
cao tAng ngay cang pho bién, song cdc ho dan & day khong cé quyén lua chon
dich vu dién thoai, Internet..Ho budc phai st dung cua mét nha cung cép.
Nguyén nhan 1a do cic doanh nghiép vién thong da thoa thuan tir truéc véi cha
dau tu xay dung chung cu. Nhu vay, cac doanh nghiép xay dung nay da cd y tao
ra mot su lua chon duy nhét cho nhiing nguoi séng trong khu chung cu dé chi cé
thé sir dung dich vu ctiia mot nha cung cip. Nha cung cip cho gi, ngudi diung
ciing phai hai long. C6 thé khang dinh, hanh vi cudng ép khich hang khong thé
st dung dich vu tuong tu tir cic nha cung cip khac nay cling 1a mot hinh thic ép
budc trong kinh doanh.

Ba Thu Hoa, mdt nguoi dan song tai khu CT4-Dinh Cong phan anh: gia
dinh ba buoc phai st dung dich vu dién thoai co dinh ctia buu dién Ha Noi va
Internet cia Cong ty dién todn va truyén s6 lieu (VDC) ngay ca khi gia cudc cao
hon cac cong ty khac. Tai Khu Trung Hoa - Nhan Chinh, Viettel 1a nha cung cap
dich vu duy nhat cho 1.768 can ho. Tuy c6 day du cédc dich vu vién thong co ban,
song néu Viettel chua trién khai san phdm méi thi ngudi dan chua dugc hudng.
Ba Kim Thanh, mdt ngudi dan song & day cho biét: gia dinh ba c6 nguoi than ¢
nudc ngoai nén ba thuong xuyén vao mang Internet. Ba muén dung ADSL song
Viettel chua ¢6 dich vu nay, ca nha danh phai dung dial-up (quay so) vira ton
kém, vira cham.

Thém vao d6, "chat lugng quan hé" (chtt khong phai chat luong dich vu)
gitta chu dau tu va doanh nghiép vién thong 1a yéu t6 mang tinh quyét dinh trong
viéc ky két hop dong sir dung mang dién thoai nén nhiéu khi cdc doanh nghiép
khéc du c6 uu diém vuot troi cling khong thé chen chan vao duge. Va nhu thé,
khi "com khong lanh, canh ching ngot" giita chi diu tu va doanh nghiép thi
ngudi dan lai hing chiu nhiéu thiét thoi nhat. Chang han, Buu dién Ha Noi da
nhiéu nam hop tdc an y véi Téng cong ty dau tu va phat trién do thi (HUD).
Tru6c day, Truyén hinh cdp VN thoa thuan véi HUD cung cédp dich vu cho khu
Dinh Cong, hang Truyén hinh cdp Ha Noi du rat mudn nhung theo "luat" khong
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thé chen ngang vao dugc. Pén nay, vai nam da troi qua, Truyén hinh cdp VN
chua vuon t6i, Truyén hinh cap HN ngai tha tuc rac roi, phién ha ciing khong
min ma, 1am ngudi dan ¢6 mudn dang ky lap dat ciing danh chiu, vi "cao khong

tGi, thap khong thong"! [85].

2.1.4. Giem pha doanh nghiép khac

2.14.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi giem pha doanh
nghiép khac

a) Diéu chinh hanh vi giéem pha doanh nghiép khdc theo LCT 2004

Diéu 43 LCT 2004 quy dinh: Cdm doanh nghiép giém pha doanh nghiép
khdc bang hanh vi truc tiép hodc gidn tiép dua ra thong tin khong trung thuc,
gdy dnh huong xdu dén uy tin, tinh trang tai chinh va hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép do.

Khong phai dén khi c6 Luat canh tranh, hanh vi giém pha doanh nghiép
khac méi ¢6 phap luat dicu chinh ma hanh vi nay da dugc di€u chinh truc tiép
hoac gian ti€p trong mot s6 van ban phap luat khac theo nhitng cach ti€p can va
muc dich bao vé khic nhau, chang han nhu: Bo luat dan su nam 1995, cic quy
dinh phdp luat trong linh vuc quang cdo, vé sinh an toan thuc pham...Tuy vay,
néu xét dudi géc do canh tranh thi hanh vi giém pha doanh nghiép khac méi
duoc quy dinh va goi tén 1an dau tién trong LCT 2004.

Qua quy dinh tai Diéu 43 trén day cho thdy, hanh vi giém pha doanh
nghiép khdc c¢6 mot s6 dic diém vé chu thé, phuong thitc thuc hién hanh vi, muc
dich sau day:

Thir nhdt: Cht thé thuc hién hanh vi 12 t6 chiic, cd4 nhan kinh doanh, bao
goém ca ca nhan c¢6 dang ky kinh doanh va ca nhan khong c6 dang ky kinh
doanh.

Thir hai: Diéu luat cdm giém pha doanh nghiép khac véi muc dich nham
ngan chdan hanh vi CTKLM gilta cic doanh nghiép canh tranh trén cung thi
truong hang hod, dich vu hay thi trudong lién quan, qua dé bao vé quyén tu do
kinh doanh ctia cic chu thé kinh doanh ciing nhu quyén va loi ich hop phédp cua
nguoi tiéu dung.
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Thit ba: Hanh vi giem pha doanh nghiép khac phai xuat phat tir doi thu
canh tranh, vi muc dich canh tranh. Hanh vi nay c6 thé dugc thuc hién truc tiép
hoac gian ti€p va nhu vay khong nhat thi€t doanh nghiép nay phai c6 hanh vi truc
tiép giem pha. Nhu vay, moi hanh vi giém pha nhu boi nho, lang ma khong xuat
phat tir doi thu canh tranh va khong vi muc dich canh tranh sé dugc xem xét boi
phap luat dan su hay tham chi la phap luat hinh su va/hodc cac quy dinh khac
cta phdp luat c6 quy dinh, di€u chinh véan dé nay.

Ciing chinh tai day ndy sinh mot van dé 1a bién gidi giita quyén tu do ngon
luan, tu do phé binh véi hanh vi n6i x4u, gieém pha. Theo d6 vé nguyén tic tu do
ngon luan, tu do phé binh 1a quyén tu do dan chi, quyén hién dinh clia cong dan
duoc hién phéap va phép luat bao vé. Chi khi nao quyén dé vuot "bién giGi" va
thoa man céac dau hiéu cua hanh vi canh tranh thi méi bi xu 1y theo quy dinh cta
phép luat canh tranh.

Thir tu: Phuong thic thuc hién hanh vi giem pha doanh nghiép khéc 1a dua
ra thong tin khong trung thuc, anh huéng dén uy tin ctia d6i thu canh tranh cé
thé duoc thuc hién dudi cdc hinh thitc nhu néi x4u, boi nho nham vao tinh trang
tieém luc kinh t€, tai chinh, hoat dong kinh doanh, chat luong hang hod, cach thiic
ban hang...cia d6i thu canh tranh (mac du thuc t€ khong c¢6 nhu vay). Nhu vay
theo tdc gia c6 thé suy luan ring, s& khong bi coi 1a hanh vi néi x4u khi thong tin
ma doanh nghiép thuc hién hanh vi dua ra 1a ding su that, trung thuc vé doi thi
canh tranh. Tuy nhién dé c6 thé két luan dugc chinh x4c con cin cin ci vao
phuong thiic, thoi di€ém dua ra nhitng thong tin d6 ctia doanh nghiép.

Thir nam: hanh vi giem pha, ndi x4u, theo tac gia phai huéng vao mot doi
tuong cu thé, xdc dinh. Vi vay, néu hanh vi néi xau chi huéng dén doi tugng
chung chung, triru tugng, khé xdc dinh, thi khong thé coi d6 1a hanh vi CTKLM

duéi dang giem pha.

b) Piéu chinh hanh vi giém pha doanh nghiép khdc theo cdc quy dinh
phap ludt hién hanh khdc cé lién quan

Qua nghién ctiu cac van ban phap luat khac cho thay, cac quy dinh lién
quan nhim diéu chinh hanh vi giém pha doanh nghiép khdc chi c6 thé dugc hiéu
mot cdch gidn ti€p qua mot s6 quy dinh mang tinh nguyén tic vé quyén cta chu
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thé, theo d6 trong quan hé dan su, cdc bén phai thién chi, trung thuc trong viéc
xéc lap, thuc hién quyén, nghia vu dan su, khong bén nao dugc lira d6i bén nao
(Diéu 6 Bo luat dan su nam 2005). Khi quyén dan su cia mot chu thé bi xam
pham thi chti thé d6 c¢6 quyén tu bao vé theo quy dinh ctia Bo luat dan su hoidc
yéu cdu co quan, t6 chic c6 thim quyén: cong nhan quyén dan su clia minh;
budc chdm dit hanh vi vi pham; budc xin 16i, cai chinh cong khai, buoc boi
thuong thiét hai...(Diéu 9 khoan 2 Bo luat dan su nam 2005). Thiét hai do danh
du, uy tin clia ph4p nhan bi xam pham bao gém: chi phi hop 1y dé han ché, khic
phuc thiét hai, thu nhap thuc t€ bi mat hoac bi giam siit...(Diéu 611 khoan 1 Bo
luat dan sy nam 2005).

So v6i cac quy dinh cua Bo luat dan su nam 2005, cic quy pham diéu
chinh hanh vi duoc coi 1a giem pha doanh nghiép (hiéu theo nghia rong bao gém
ca vin dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung) dugc quy dinh cu thé hon trong
Phdp lénh bao vé quyén loi nguoi tieu ding nam 1999. Phdp 1énh nay quy dinh
cam cac hanh vi thong tin sai su that va cdc hanh vi khac nham lira d6i nguoi tiéu
dung (khoan 3, 4 Diéu 7). Cung véi dd, quyén cua ngudi tiéu dung dugc bao vé
tru6c cac hanh vi CTKLM dudi dang gieém pha doanh nghiép khéc ciing ¢ thé
duoc hiéu gidn ti€p qua cdc quy dinh vé quyén, nghia vu clia ngudi tiéu ding:
Nguoi tieu dung cé quyén lua chon hang hod, dich vu; dugc cung cép cac thong
tin trung thuc vé chat lugng, gia ca, phuong thiic st dung hang hoa...( Dicu 8).
Ngudi tiéu diing cé trach nhiém ph4t hién, t6 céo céc hanh vi gian d6i cla t6
chiic, ca nhan san xuét, kinh doanh hang hoa, dich vu gay thiét hai cho minh va
cho cong dong...(Diéu 3). Moi t6 chiic, c4 nhan san xuat, kinh doanh hang hoa
dich vu c6 trach nhiém cung cép thong tin chinh x4c, trung thuc vé céc dic diém
ctia hang hod, dich vu...(Dic¢u 4, khoan 6 Nghi dinh s6 69/2001/ND-CP cta
Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh Phdp 1énh bao vé quyén loi nguoi tiéu ding)
Nguai san xudt, kinh doanh nao thong tin sai su that...thi tuy theo tinh chat, mdc
do vi pham bi xur phat hanh chinh hoac truy ctu trach nhiém hinh su; néu gay
thiét hai cho nguoi tiéu dung thi phai boi thuong...(Di€u 26)

Bén canh do, phap luat thuoc Iinh vuc khéc ciing c6 nhitng quy dinh lién
quan diéu chinh van dé nay nhu: nghiém cdm hanh vi thong tin sai su that vé noi
dung, pham vi hoat dong, diéu kién bdo hiém lam t6n hai dén quyén, lgi ich hop
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phép cua bén mua bao hiém (Piéu 10 khoan 2 Luat kinh doanh bao hiém nam
2001). Trong linh vuc dién luc: cAm cung cip thong tin khong trung thuc 1am t6n
hai dén quyén va lgi ich hop phdp cua t6 chiic, c4 nhan hoat dong dién luc va str
dung dién ( Diéu 7 khoan 9 Luat dién luc nam 2005). Hay trong linh vuc vé sinh
an toan thuc thdm: nghiém cAm hanh vi thong tin sai su that vé vé sinh an toan
thuc phdm (Diéu 8 khoan 7 Phdp lénh vé sinh an toan thuc phdm nam 2003).
Trong Iinh vuc quang c4o: nghiém cAm hanh vi loi dung quang cdo dé xic pham
danh du, uy tin hodc xam pham quyén, loi ich hgp phap cua t6 chiic, c4 nhan
(Diéu 5 khoan 6 Phép 1énh quang cdo nam 2002). Trong linh vuc ching khoan,
Luat chiing khoan nam 2006 c6 quy dinh: cdm t6 chic, cd nhan truc tiép hoic
gian ti€p thuc hién cic hanh vi gian 1an, lira dao, tao dung thong tin sai su that
hoic bd sét thong tin cin thiét gy hiéu nhAm nghiém trong 1am anh hudng dén
hoat dong chao ban ching khodn ra cong ching, niém yét, giao dich, kinh
doanh, dau tu chitng khoén, dich vu vé chiing khoan va thi truong ching khodn
(Khoan 1 Diéu 9). Cong bo thong tin sai léch nham 16i kéo, xidi giuc mua, ban
chitng khodn hoac cong bo thong tin khong kip thoi, day du veé cac su viéc xay ra
c6 anh hudng 16n dén gid chiing khoan trén thi trudong (khoan 2 Diéu 9).

Nhu vay, hanh vi dugc xem 1a giém pha ciing thudc déi tuong diéu chinh
ctia nhi€u linh vuc phép luat khac, chi cé dieu muc dich di€u chinh trong nhiing
linh vuc khdc nhau 12 khong giong nhau. Su khac nhau d6 c6 thé 1a vé chu thé,
vé muc dich thuc hién hanh vi. Cht thé clia hanh vi giém pha, néi xau phai la
mot tdc nhan trong tinh trang canh tranh vGi nan nhan ctia hanh vi d6. Néu chu
thé cta hanh vi gieém pha, néi xau khong & trong tinh trang v6i nan nhan cta
hanh vi d6 thi hanh vi nay khong phai 1a hanh vi CTKLM, do d6 ciing khong thé
ap dung cach xur 1y theo quy dinh ctia phédp luat canh tranh, ma lic nay hanh vi
thuoc pham tru dan su hodc hinh su.

Hay n6i cach khac, cac hanh vi dugc quy dinh trong cac van ban phap luat
ndy chi c6 thé bi xem 14 hanh vi CTKLM va bi xir ly theo phdp luat canh tranh
khi né thoa man cac yéu to cua hanh vi canh tranh. Nhu vay, khong phai chi
nhitng hanh vi CTKLM, cu thé & day 12 hanh vi giém pha doanh nghiép khdc
dugc quy dinh trong Luat canh tranh mé&i bi xtr 1y theo Luét canh tranh, nhiing
hanh vi dugc xem la giem pha doanh nghiép khac, dugc quy dinh trong c4c van
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ban phap luat khac khi né 1a hanh vi canh tranh, thoa méan cac d4u hiéu ctia hanh
vi CTKLM duoc quy dinh trong Luat canh tranh cling s€ bi xem la hanh vi
CTKLM va bi xtr ly theo quy dinh ctia phéap luét canh tranh. Nhitng hanh vi khac
cling dugc xem la giem pha doanh nghiép khic nhung khong phai 1a hanh vi
canh tranh theo cdch hiéu cta Luat canh tranh s& khong dugc xem 1a hanh vi
canh tranh. Va nhu vay sé dugc xtr 1y theo cac quy dinh ctia van ban phap luat
quy dinh hanh vi do.

C6 mot van de theo tac gia can c6 su phan biét trong qua trinh 4p dung
luat noi dung, d6 1a viéc xac dinh ranh gidi gitta quyén tu do ngon luan, tu do
phé binh v6i hanh vi néi xdu giém pha doanh nghiép khac. Boi vi theo trat tu
hién phap, quyén tu do ngon luan, tu do phé binh 1a quyén hién dinh, mot quyén
tu do ctia cong dan dugc phap luat bao vé. Chi khi nao quyén dé bi sir dung vuot
qua "ngudng" theo quy dinh ctia phap luat méi bi xtr Iy theo phap luat tuong ting.
Viéc xdc dinh ranh gi6i nay chinh la nhiém vu ciia co quan c6 thidm quyén 4p

dung phép luat canh tranh dé xt Iy doi véi timg trudng hop cu thé.

2.1.4.2. Thuc tién hanh vi giem pha doanh nghiép khdc o Viét Nam

Ciing nhu thuc tién dién bién cua mot s6 hanh vi CTKLM khac nhu da
trinh bay & cac phan trén, hanh vi gi¢ém pha doanh nghiép khac cling dién ra kha
phé bién va twong doi phiic tap. Chiing duoc biéu hién dudi nhiéu hinh thitc nhu
noéi xau, boi nho, vu khéng deéi thu canh tranh hay cd y tung tin don, tao du luan
x4 hoi, gay 4n tuong khong t6t vé mot loai san phdm hang hoa dang c6 uy tin
trén thi trudng, nhim ha uy tin san pham cta d6i thi canh tranh.

C6 thé néu rat nhiéu vi du vé€ céc hanh vi trén tir viéc tung tin udng bia
Trung Quéc c6 thé gay ung thu, vi trong loai bia ndy chita chat Formaldehyde
(c4c loai bia khac chi sir dung chat gel silica vo hai dé loai cdc chat thira trong
bia); hay tung ra cdc loai tin don nhu: trong bia Tiger c6 gidn, trong bia BIGI
Tién Giang c6 rudi; an nhiéu bot ngot A c6 thé gay ung thu, ding dau goi diau B
c6 thé gay rung t6c; trong nudc giai khat Coca Cola c6 vat thé la; sir dung bang
vé sinh P&G c¢6 chita chat Amiang gay hai cho nguoi su dung...[13, tr. 159]; hay
nhu tung tin nhitng ké rach mat nguoi di duong & Ha Noi va mot s6 thanh pho

khac xay ra vai nam truéc day thuong st dung xe may Viva cua hang Suzuki...
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V6i hanh vi ¢6 ¥ tung tin don c6 ndi dung x4u vé san pham cta do6i tha canh
tranh da gay nén an tuong khong tot vé nhitng loai san phdm nay (mic du nhiing
thong tin d6 1a khong c6 that hay khong c6 co s&), lam mat uy tin, anh hudng
dén hoat dong kinh doanh cuia d6i thi canh tranh va xa hon nita 1a quyén 1oi cta
ngudi tiéu ding. Mot biéu hién khdc 1a hanh vi phan phat t6i khach hang cic
phiéu nhan xét, két qua kiém dinh nhim c6 y ha thap chét luong cta doi thu
canh tranh [25, tr. 878].

Hanh vi giém pha doanh nghiép khéac con c6 thé thuc hién qua viéc vu
khong, boi nho, ha thap uy tin sdn phdm cling loai ctia d6i thi canh tranh. Pién
hinh ctia hién tuong ndy 1a trudng hop gitta cong ty c6 phan cao su Sai Gon-Kim
Pan vé6i cong ty trach nhiém hitu han san xuét thuong mai Van Thanh (chuyén
san xuat ném) dugc dang tai trén Bao nhan dan, cu thé 1a: Ngay 4/11/2002, ong
Pham Huy Binh, nhan vién gidm sét thi trudng clia cong ty co phan cao su Sai
Gon-Kim Pan, trong vai ngudi mua hang da dén cua hang Cong Tién I1-s6 46
Mai Thi Héng Hanh, phudng Rach Soi, thi xa Rach R4 (Kién Giang) dé mua mot
tdm ném Van Thanh (cua cong ty trach nhiém hitu han san xuat thuong mai Van
Thanh), réi yéu ciu ngudi ban hang ghi thém vao hoa don 1a ném Kim Dan dé
ong Binh vé thanh todn véGi cong ty. Ngay sau d6, ong Binh cam to hod don nay
dén Chi Cuc quan ly thi truong Kién Giang t6 cdo ctra hang Cong Tién II da ban
cho 6ng tdim ném Van Thanh nhung lai ghi 1a ném Kim Pan. Duong nhién,
khong thé phli nhan hanh dong clia ngudi ban hang 1a ding trdch, nhung viéc
ong Binh loi dung su cé tin ctia ngudi bdn hang dé c¢6 tinh tao ¢d boi nho, vu
khong, ha thap uy tin thuong hiéu ctua cong ty Van Thanh [43, tr. 7-8], qua d6
gay nén tam ly mat 1ong tin doi v6i khach hang clia Van Thanh c6 thé coi 1a mot
hanh vi CTKLM duéi dang giém pha doanh nghiép khac nhu Diéu 43 Luat canh
tranh da quy dinh.

Trén thuc t€, khong can ton cong suc ching ta cling ¢6 thé tim thdy rat
nhiéu vi du twong tu vé hanh vi ndy trong thi trudng hién nay, chang han nhu
trudng hop cong ty Laska boi nho, ha thap uy tin san pham ctia Nha mdy nuGc
tinh khi€t Ha Noi-Waterman xay ra mot vai nam trude day [13, tr.160], hay nhu
truong hop mot bac si nha khoa gidi cé tiéng trong thanh phd H6 Chi Minh bi
mot phong khdm tu nhan khac tung tin don 1a mac bénh...AIDS khién cho khong
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mot bénh nhan nao dim dén kham chira bénh tai co s& ctia vi bac si nay nita ...

2.1.5. Gay roi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac

2.1.5.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi gdy réi hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép khdc

a) Diéu chinh hanh vi gdy roi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khdac
theo LCT 2004

biéu 44 LCT 2004 quy dinh: Cdm doanh nghiép gdy réi hoat dong kinh
doanh hop phdp cua doanh nghiép khdc bang hanh vi truc tiép hodc gidn tiép
can trad, lam gidan doan hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép dé.

Qua quy dinh trén cho thdy hanh vi CTKLM bang hinh thic gay r6i hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép khdc ¢6 mot s6 dac diém sau day:

Thit nhdt: cht thé thuc hién hanh vi 1a t6 chic, cd nhan kinh doanh, bao
gbm ca ca nhan cé dang ky kinh doanh va cd nhan khong c¢6 dang ky kinh
doanh.

Thit hai: Pay 1a hanh vi CTKLM nhiam vao d6i thu canh tranh va xam
pham truc ti€p dén doi thu canh tranh.

Thir ba: Phuong thic thuc hién hanh vi la duéi dang gay r6i, quay pha
hoat dong kinh doanh ctia doi thi canh tranh v6i minh. Hanh vi nay c6 thé do
doanh nghiép truc ti€p thuc hién hodc nhd qua mot chu thé khéc thuc hién tdc
dong dén hoat dong kinh doanh cua doi thu canh tranh véi doanh nghiép minh,
va chinh cdc hanh vi nay la tic nhan truc tiép anh hudng dén hoat dong kinh
doanh ctia d6i tha canh tranh. Cac hanh vi nhu: ban pha gia hang hoa, dich vu
cung loai (trén cung mot thi truong) hién doanh nghiép khac dang kinh doanh;
str dung céc chiéu thdc vé ky thuat hay pha huy phuong tién kinh doanh, de doa,
chén ép doanh nghiép, st dung quan chic dé gay 4p luc v6i doanh nghiép...1a
nhiing phuong thic kinh doanh khong ding dan, 1a biéu hién cta hanh vi
CTKLM duéi dang nay.

Thir tu: Muc dich ctia hanh vi gay r6i hoat dong kinh doanh clia doanh
nghiép khdc 1a nham can trg, lam gidn doan hoat dong kinh doanh binh thudng

cta doanh nghiép, anh huéng dén hoat dong, hiéu qua cling nhu tinh canh tranh
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ctia doi thu canh tranh trén thuong truong néi chung va trong viéc canh tranh véi
doanh nghiép ctia minh néi riéng.

Nhu vay, néu theo quy dinh tai Diéu 44 thi nhitng hanh vi cia doanh
nghiép gay roi hoat dong kinh doanh ma khong nham vao déi thl canh tranh
hoac nhiing hanh vi cia doanh nghiép gay réi hoat dong kinh doanh cua cac chu
thé kinh doanh khdc (khong phai 1a doanh nghiép theo céch hiéu ciia Luat canh
tranh), cho du ciling 1a d6i thu canh tranh ctia doanh nghiép d6 sé khong thudc

pham vi di€u chinh ctia Diéu luat nay.

b) Diéu chinh hanh vi gdy roi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khdc
theo cdc quy dinh phap ludt hién hanh khdc co lién quan

Ciing nhu mdt s6 hanh vi CTKLM da duogc trinh bay & phan trén, hanh vi
gay 101 hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac dugc quy dinh truc ti€p
hoic gian ti€p qua cdc quy dinh vé quyén ctia chi thé kinh doanh. Tuy vao muc
dich va pham vi diéu chinh trong timg linh vuc ma ciac quy dinh trong cédc van
ban phdp luat nay di€u chinh rong hay hep, truc ti€p hay gidn ti€p doi v6i hanh vi
dugc coi la c6 ddu hiéu gay roi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac doi
v6i timg nganh cu thé.

Chang han nhu trong linh vuc gid. Hién nay c6 mot s6 y kién cho ring,
ban ph4 gid chi ¢ thé bi xem 12 mot biéu hién ciia hanh vi han ché canh tranh va
vi vay chi duoc diéu chinh bdi phdp luat chong han ché canh tranh. Tuy nhién,
ban pha gid ciing c6 thé dugc xem xét 1a hanh vi CTKLM. Hanh vi gay réi hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép khdc c6 thé dugc thuc hién thong qua hinh
thic ban pha gia hang hod, dich vu, qua dé gay tac dong bat loi dé€n doi thu canh
tranh. Cac hanh vi CTKLM du6i hinh thic ban pha gia chu yéu dugc thuc hién
thong qua viéc ban hang ho4, dich vu vé6i gia qua thap so véi gia thong thuong
trén thi trudng Viét Nam dé chiém linh thi trudng, han ché canh tranh diing phap
luat, gay thiét hai dén loi ich hop phédp ctia t6 chiic, c4 nhan san xuét kinh doanh
khdc va logi ich cua nha nudc (Diéu 4 khoan 3 Phép 1énh gid nam 2002). Diéu 22
va khoan 2 Diéu 28 Phdp Iénh gia nam 2002 c6 quy dinh: Cam t6 chic, c4 nhan,
san xuat kinh doanh cé hanh vi ban pha gia.

Nhu vay trén thuc té phap luat ciing cho phép cac doanh nghiép ban hang
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duéi gia von trong mot s6 truong hop khong binh thuong nhu: ha gia ban hang
tuoi song; ha gid ban hang ton kho do chat luong giam, lac hau vé hinh thic,
khong phu hop véi thi hi€u nguoi tiéu dung; ha gia ban hang hoa theo mua vu;
ha gia ban hang hod dé khuyén mai theo quy dinh ctia phdp luat; ha gid ban hang
hoa trong trudng hop pha san, giai thé, cham dut hoat dong san xuat, kinh doanh,
thay déi dia diém, chuyén huéng san xudt, kinh doanh. C4c trudng hop giam gia
nay phai dugc niém yét cong khai, rd rang tai cira hang, noi giao dich vé miic gia
cii, mic gid mdi, thoi gian ha gid (Diéu 23 Phdp 1énh gid nam 2002).

Qua nhiing phan tich néu trén, tic gia cho rang, hanh vi ban phd gid cting
c6 thé duoc xem 12 mot hanh vi duogc diéu chinh bdi phdp luat chong CTKLM
trong trudng hop chu thé thuc hién hanh vi gay r6i hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép khac bang viéc sir dung gia ca cua hang hod, dich vu. Va nhu vay
hanh vi ban ph4 gid trong canh tranh vira 1a d6i tugng di€u chinh ctia phdp luat
vé han ché canh tranh, vira ¢6 thé 1a doi twong diéu chinh cua phap luat chong
CTKLM. Xin dugc noi thém la, hanh vi ban pha gia cling dugc Luat canh tranh
cuia nhiéu nudc tiép can dudi géc do 1a hanh vi CTKLM, mot biéu hién ctia hanh
vi gy r6i trong hoat dong kinh doanh (Pi¢u 11 Luat CTKLM ctia Trung Quéc
nam 1993; Diéu 10-1 Phdp 1énh vé tu do gid ca va canh tranh ctia Cong hoa Phap
nam 1986, duoc stra doi vao cdc nam 1987, 1992, 1993).

C6 mot diéu can ¢6 su phan biét gitta hanh vi ban phd gid nham gay roi
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép khac thudc su diéu chinh ctia phap luat
chéng CTKLM véi hanh vi ban phé gid nham loai bo doi thu canh tranh bi coi 1a
hanh vi lam dung vi tri thong linh thi truong bi caAm dugc quy dinh tai khoan 1
Di€u 13 Luat canh tranh. Khdc v6i hanh vi ban pha gia trong phdp luat vé han
ché canh tranh (kiém soat doc quyén) ma & d6 hanh vi ban phd gid dugc dp dung
do6i vé6i cac loai hang hod, dich vu cta déi thu tiém nidng (nhiing doanh nghiép
dang tim cdch gia nhap thi trudng hang hoa, dich vu d6), phai thdy ring céc
doanh nghiép bi gay roi hoat dong kinh doanh & day la nhiing thanh vién hién
hanh (nhiing doanh nghiép dang ton tai) ciia mot loai thi trudng hang hod, san
pham vé6i doanh nghiép c6 hanh vi gay roi.

Bén canh d6, nhiéu van ban phdp luat trong mot s6 linh vuc khac cé quy
dinh diéu chinh ciing thudc dang hanh vi nay nhu: Diéu 7 khoan 5, khoan 9 Luat
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dién luc nam 2005 quy dinh mot trong cac hanh vi bi cam trong hoat dong dién
luc va str dung dién 1a: déng cat dién trdi quy dinh cta phap luat; 1i dung chiic
vu quyén han dé gay sach nhiéu, phién ha, thu Igi bat chinh trong hoat dong dién
luc va sur dung dién. Diéu 11 khoan 2 Luat thuong mai quy dinh: Trong hoat
dong thuong mai, cic bén hoan toan tu nguyén, khong bén nao dugc thuc hién
hanh vi ngin can bén nao... Diéu 4 Bo luat dan su niam 2005 quy dinh: Trong
quan hé dan su, cac bén hoan toan tu nguyén, khong bén nao duoc ngan can bén
nao...

Trong linh vuc buu chinh, vién thong, khoan 1, 2 Diéu 10 Luat buu chinh
vién thong nam 2002 c6 quy dinh mot s6 hanh vi bi cam, cu thé 1a: ph4 hoai céc
cong trinh buu chinh, vién thong hoac céan trd hoat dong hop phap vé buu chinh,
vién thong; thu trom, nghe trom thong tin trén mang vién thong cua té chuc, c4
nhan khac.

Nhitng hanh vi dugc quy dinh trong cac van ban phap luat néu trén s€ la
hanh vi CTKLM néu hanh vi d6 dugc thuc hién vi muc dich canh tranh, nham
xam hai dén doi thu canh tranh trén cung thi truong hang hod, dich vu hay thi
truong lién quan. Truong hop thoa man nhitng d4u hiéu cua hanh vi canh tranh
thi viéc xu 1y dugc thuc hién bdi cac quy dinh cua phap luat canh tranh. Truong
hop cédc hanh vi nay khong phai 1a hanh vi canh tranh thi viéc xtr Iy hanh vi d6 sé

do van ban phdp luat dé quy dinh.

2.1.5.2. Thuc tién hanh vi gdy réi hoat dong kinh doanh ¢ Viét Nam

Mot hanh vi gay roi hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép nghiép khac
dién ra ¢ tinh Pong Nai thoi gian gan day 12 mot vi du dién hinh cho hién tuong
nay. Su viéc cu thé cua hanh vi CTKLM nay da dugc b4do Thanh nién dién tir
phéan anh qua bai "Doanh nghiép kéu cittu: Canh tranh bang quyén luc". Theo do,
Doanh nghiép Thuan An 2 (Long Thanh, Pong Nai) vira giri dén bdo chi phan
anh viéc c¢6 su CTKLM trong linh vuc kinh doanh van tai, vat liéu xay dung, san
14p mat biang. Cu thé 1a doanh nghiép clia con gai mot can bd cao cap trong
nganh cong an tinh Pong Nai ép doanh nghiép nay "nhuong" hop dong san lap
hién dang do cong ty cua o6ng thuc hién. Theo trinh bay ctia cong Huynh Ngoc

Hiéu (con trai cia chu doanh nghiép Thuan An 2), dau nam 2005, Doanh nghiép
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c6 duoc mot hop dong san 14p, don dep mit bang gan 2,3 ha cho Nha may ché
bién gia cam thuoc cong ty TNHH Unitek Enterprise. Pay 1a mot khu dat chua
san Ui, nam tai 16 C8, khu cong nghiép Long Binh (LOTECO, Bién Hoa, Dong
Nai).

Ong Hiéu giai thich: Trong san 14p, phan c6 151 nhat 12 chd s dat thira di
bén noi khac va khdéi luong dat sau khi san 1ap & day du ra kha nhiéu. Tuy nhién,
sau khi nhan dugc cong trinh, 6ng lién ti€p nhan dugc hang chuc cu dién thoai
cta nhi€u can b cong an Dong Nai va cong an thanh pho Bién Hoa véi cling
mot ndi dung l1a "khuyén" 6ng nhuong lai hop dong san 14p néu trén cho ba
Thuy, con gai 6ng Huynh Van Hoang-Giam doc cong an tinh Dong Nai va dn
dinh thoi han 6ng Hi€u phai cham dit hop dong san 14p cong trinh nay 1a trong
ngay thit bay 12/3. Ong Hiéu c6 goi dién cho ong H (doi phé doi canh sat giao
thong Thanh pho Bién Hoa (1a ngudi cua ba Thuy da goi dién cho ong Hiéu trude
d6) hen trong ngay chu nhat 13/3 s€ tra 16i sau khi ban bac véi gia dinh. Nhung
roi ong H im lang.

Hau qua la ngay sang 13/3, khi nhiing chiéc xe ché dit dau tién cua
Doanh nghiép Thuan An 2 r&i khoi cong trinh, mot top canh sat thudéc don cong
an khu cong nghiép bién hoa xuét hién, chan xe lai. Ho yéu cu cdac tai x€ trinh
gidy to chiing minh la viéc 14y dat cong trinh chd ra ngoai khu cong nghiép 1a
hop phép. Khi trung ra gidy phép cua khu cong nghiép thi ho cho xe di. Tuy
nhién dén t6i, mot top sanh sat giao thong clia cong an thanh pho Bién Hoa ti€p
tuc chan xe. Sau khi da chan duoc 4 chiéc va thu giit 4 s6 dang kiém cung véi
mot ca-vet xe ma khong 1ap bién ban, mot trung uy tén Hao néi "Ngay mai 1én
Cong an thanh pho Bién Hoa gap ong Ut hoac ong Hing hodc ong H (déu 1a doi
ph6 Doi canh sat giao thong-trat tu) dé gidi quyét". DPén dau gio chiéu 14/3, khi
khoang 10 chiéc xe ben chd day dit dang dau sit cong trinh, chuin bi mang di
d6 thi mot t6p canh sat ctia don cong an khu cong nghiép Bién Hoad gom 7 ngudi
chan lai. Ho yéu cau doan xe ben chay vé don. Dén noi ho yéu cau tat ca tai x€
vao phong va yéu cdu lam ban tudng trinh néi ro tén tudi, s6 xe, 14y dat & dau,
cua ai, d6 & dau, khoi luong bao nhiéu, bao nhiéu tién, da chay bao nhiéu
chuyén...Cud6i ngay mudi bién ban dugc lap vai 16i vuot tai.

Bi chan rat nhu vay, khong mot chiéc xe ben nao du can dam lan banh,
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ong Hiéu danh phai tam dung thi cong cong trinh [83].

Truong hop doanh nghiép taxi Thu Huong gay réi hoat dong kinh doanh
cia cong ty Tan Hoang Minh (hang taxi V20) cling 1a mot vi du: Ngay
22/10/2001, cung vdéi su trg gitp cua thiét bi dinh vi, cé4c trinh sat bit qua tang
Hang taxi Thu Huong trén duong Tay Son, Ha Noi dang sit dung thiét bi gay
nhiéu séng tan s6 bo dam cua hang V20. Tai day cong an da tich thu 5 mdy phat
séng, khuéch dai séng cac loai cling ang-ten va cac cong cu ho tro khac. Hanh vi
nay cta cong ty Thu Huong 1am cho bo phan di€u hanh cta hang taxi V20 té liét
vi bi mot dai tan chén pha, khong thé lién lac dugc vdi 14i xe trong vong 16 ngay,
lam cho cac giao dich ctuia hang taxi V20 bi gian doan, mat uy tin doi v6i khach
hang, gan 10.000 cudc goi ctia khach hang khong thuc hién dugc, thiét hai
khoang 300 triéu dong [25, tr.875] [81] [82]. Vi du tuong tu cho trudng hop nay
nhung dudi hinh thiic gay roi, pha hoai tai san cua doi thu canh tranh xay ra gitra
cong ty taxi Mai Linh va hang taxi Vinasun & khach san Duxton Sai Gon da
duoc Bdo lao dong phan anh [52]; hay nhu hanh vi c6 y gay ra tinh trang truc
trac ngudn dién nang phuc vu san xuat kinh doanh nham vao déi tha canh tranh,
dat chudng ngai vat, nhitng vat 6 nhiém tai dia diém kinh doanh ctia d6i thii canh
tranh.

Mot vi du khac ciing duoc coi la gay roi, ngan can hoat dong kinh doanh
ctia doanh nghiép khac 1a hién tuong pha gia trong ddu thau xay dung co ban.
Chi tiét vé hién tugng nay dugc phan dnh trén rat nhiéu béo chi hién nay. Bai viét
" Ph4 gid-pha tuong lai" dang trén bdo Lao dong 1a mot trong nhiing bai viét vé
hién tugng nay. Theo bai bdo thi hién tuong pha gia trong dau thau xay dung
dang 12 van dé nhiic nhoi. D€ muén ¢6 dugc cong trinh nhiéu doanh nghiép tim
di moi "phuong k&" nhu: quan hé v6i quan chic cé trach nhiém, c6 y bo thau
thap dé loai bo canh tranh tir cac doanh nghiép khdc. Hién c6 nhitng cong trinh
c6 gia tring thau chi bang chua ddy 50% gid goi thau nhu g6i R5 du 4n qudc 10
18A, gbi 2A hidm Hai Van gia tring thau bang 34,3%, con gbi 2B chi bang
28,9% gia goi thau theo du dn duoc duyét. C6 nhiéu gbi thau chénh léch gitta gia
thang thau va gid goi thau lén dén vai tram ty dong, nhu géi thau xay dung du dn
cang C4di Lan. Nha thdu du d4n dudng Bac Ninh -No6i Bai bo gia thau trén 600 ty
déng nhung thing thau nhd kém theo mot thu gidam gia t6i 223 ty dong...Hau qua
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tai hai ctia viéc clia viéc pha gid nhitng tring thau la rat 16n: chét luong cong
trinh t4i té, tién do thi cong kéo dai, dé phét sinh tiéu cuc (dién hinh 12 vu PMU
18 vira qua-la chu dau tu cta nhiéu cong trinh da néi & trén), can tré doanh
nghiép khéac 1am an ding dan, canh tranh lanh manh trong kinh doanh. Viéc pha
gia trong dau thau l1a hanh vi CTKLM c6 hai cho 1gi ich cong dong, cho doanh

nghiép khac can dugc 1én an [33].

2.1.6. Quang cao nham CTKLM

2.1.6.1. Phap ludt hién hanh diéu chinh hanh vi quang cdo nham CTKLM

a) Diéu chinh hanh vi quang cdo nham CTKLM theo LCT 2004

Diéu 45 LCT 2004 quy dinh nhitng nhém hanh vi sau day bi coi la
CTKLM va bi cam thuc hién:

So sdnh truc tiép hang hod, dich vu ciua minh voi hang hod, dich vu cing
loai ciia doanh nghiép khdc; Bdt chudc mot san phdm qudng cdo khdc dé gdy
nhdam lan cho khdch hang; Pua thong tin gian doi hodc gdy nhdm lan cho khdch
hang vé mot trong cdc ndi dung sau day: Gid, sé luong, chdt luong, cong dung,
kiéu ddng, chiing loai bao bi, ngay sdn xudt, thoi han sir dung, xudt xit hang hod
nguoi san xudt, noi sdan xudt, nguoi gia cong, noi gia cong; Cdch thiic su dung,
phuong thitc phuc vu, thoi han bdo hanh; Cdc thong tin gian doi hodc gdy nham
lan khdc va cdc hoat dong quadng cdo khdc ma phdp ludt cé quy dinh cdm.

Luat canh tranh khong dua ra quy pham dinh nghia "Quang cdo" dé tir d6
tao co sG cho viéc hi€u thé ndo 1a hanh vi quang cdo nham CTKLM. Do vay, chi
c6 thé hiéu dugc khdi niém nay qua viéc van dung cdc quy dinh trong mot so
linh vuc phap luat khac c¢6 lién quan.

O nuéc ngoai, khai niém quang cdo duoc quy dinh trong phdp luét cua
nhi¢u nudc. Theo Luat quang cdo cua Cong hoa nhan dan Trung Hoa nam 1994
(c6 hiéu luc tir 1/2/1995) thi quang cdo dugc hiéu 1a mot quang cdo mang tinh
chat thuong mai ma nguoi cung cip hang hoa, dich vu gidi thiéu cho hang hoa
dich vu ctia minh, cho du la truc ti€p hay gian ti€p, thong qua cac thong tin cong
cong; ngudi quang c4o duoc hi€u 1a mot thuc thé phap 1y, du 1a t6 chiic kinh t&

hay phdp nhan ma muc dich cua ho la ban cdc mat hang, dich vu thiét ké, san
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xudt hay xuét ban thuoc linh vuc quang cdo (Diéu 2). Theo Bo luat thuong mai
ctia Cong hoa Phdp, tai Diéu 2 Phdp lénh s6 82-280 ngay 23/7/1992 ap dung cho
khoan 1 Diéu 27 cuia Luat ngay 30/9/1986 vé tu do thong tin va quy dinh nhiing
nguyén tac chung vé ché€ do dp dung cho quang céo va tai tro: Moi loai thong tin
truyén hinh phat c6 thu tién hodc déi bu nhim quang ba cho viéc cung cap san
pham hay dich vu, ké ca thong tin duoc gidi thiéu dudi dang tén goi chung trong
khuon kh6é mot hoat dong thuong mai, cong nghiép, thi cong hay nghé nghiép tu
do, hay nham dam bao quang céo thuong mai cho mot doanh nghiép nha nuéc
hodc tu nhan déu duoc coi 1a quang cdo" Véi cac dinh nghia nay cho thdy, véi
tinh chat 1a mot thuat ngit phap 1y "quang cdo" luon chita dung cac thong tin
thuong mai, bao gdm cdc thong tin vé tinh nang tic dung, pham chat, kiéu dang,
gid ca, tinh uu viét...cia hang hod, dich vu, thong tin vé hoat dong kinh doanh
ctia chi thé kinh doanh. Muc dich viéc gidi thiéu céc thong tin ndy nham xiic
tién viéc ban hang, cung ting dich vu nén chu thé c6 nhu cau va thuc hién quang
cdo 1a thuong nhan. Khang dinh tinh thuong mai nay, Luat ctia cong dong Chau
Au phan biét 16 "Quang c4o khong gém: cic thong tin do co quan phat thanh
phat c6 lién quan t6i chuong trinh clia co quan va cdc san pham phu truc tiép cla
chuong trinh nay; cac thong tin vé dich vu cong cong va cédc 16i kéu goi cho viéc
lam tur thién mién phi" [4, tr. 34].

O trong nuéc, néu trd vé lich sir c6 thé thdy, khdi niém "quang cdo" duogc
dé cap dén tir cudi nhitng nam 20 cua thé ky XX dudi hinh thitc so khai 1a “gidy
c4o bach”. Trong tic phdm “Thuong hoc phuong cham” nam 1928, cu Luong
Vin Can da chi ra rang muon khién cho tiéu thu cang ngay cang rong rai, thuong
nghiép cang ngly cang khoédng truong, han phai c6 gidy cdo bach méi dugc; va
rdng quang cdo c6 nang luc van phan, vi vay dé thuc hién hoat dong quang céo
thi diu cé ton tién ciing khong tiéc...[2, tr. 12]. Ngay nay, sau gan mot thé ky,
nhi€u van ban phap luat diéu chinh hanh vi nay da dugc ban hanh, trong d6 cé
Phép 1énh quang cdo, Luat thuong mai. Theo Phap 1énh quang cdo nam 2001 thi
quang cdo 1a hoat dong "giGi thiéu dén ngudi tiéu ding vé hoat dong kinh doanh,
hang hod, dich vu bao gom dich vu c¢6 muc dich sinh 16i va dich vu khong c¢6

muc dich sinh 16i" (Di€u 4 khoan 1). Theo quy dinh tai Luat thuong mai nam
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2005, "Quang cdo thuong mai la hoat dong xtc tién thuong mai ctia thuong nhan
dé gidi thiéu véi khach hang vé hoat dong kinh doanh hang hod, dich vu cua
minh" (Diéu 102). Néu phan biét v6i quang cdo néi chung, quang cdo thuong
mai c6 mot so dic diém phap 1y 1a: chu thé hoat dong quang cdo thuong mai la
thuong nhan, bao gém thuong nhan san xut kinh doanh va thuong nhan kinh
doanh dich vu quang cdo; ndi dung thong tin quang cdo bao gom nhiing thong
tin vé hang hod dich vu thuong mai, vé hoat dong kinh doanh ctia thuong nhan;
muc dich truc ti€p cua quang cdo thuong mai la gidi thiéu rong rai vé hang hoad,
dich vu dé xdc tién thwong mai, ddp tng nhu ciu canh tranh va muc tiéu loi
nhuén cua thuong nhan.

Nhu vay, hién nay & nude ta hién dang ton hai khai niém quang cdo, dé la
"quang cdo" va "quang cdo thuong mai". Tuy nhién, véi cac quy dinh ctia LCT
2004 thi quang cdo trong canh tranh s& gin va cin duoc hiéu theo huéng ma
Luat thuong mai da dinh nghia. Quang cdo duoc coi 12 quyén hop phép cla
doanh nghiép, mot quyén tuy do kinh doanh da dugc phap luat quy dinh. Quang
cao cling 1a mot qua trinh thong tin cé y nghia quan trong doi véi ca ngudi quang
cao va khach hang. Déi véi nguoi quang cdo, quang cdo la mot cong cu rat quan
trong dé cung cép thong tin truyén cam cho khach hang nhim ban dugc nhiéu
hang, tang kha nang ki€m loi nhuan. Hon nita, quang cdo dugc xem nhu mot vil
khi sic bén trong canh tranh vé6i cdc san phdm twong tu trén thi trudng va 1a mot
cach thic dé 1am cho ngudi ta biét dén su ton tai ciia minh & trén doi [63, tr. 68].
D6i v6i ngudi tieu ding, ho c6 nhiéu co hoi dé lua chon hon, boi vi ho da duoc
thong tin tuong doi day du va da dang vé céc kha niang c6 thé trong qud trinh tim
kiém nham thoa man nhu ciu. Nhu thé€, quang céo c6 tinh chat dinh hudéng hanh
vi tiéu dung va st dung dich vu ctia khach hang, qua d6 gitip doanh nghiép canh
tranh, gianh thi phan trén thi truong. N6 dong thoi vira 1a cong cu hitu hiéu cta
nguoi quang cdo vdi tu cach la “bén cung”, lai rit can thiét d6i v6i nguoi tiéu
dung véi tu cach “bén cau” trong nén kinh té.

Cung v6i viéc phat trién theo nén kinh t€ thi trudng vdi su da dang clia cdc
thanh phan kinh t€, su phong phud ctia hang hoa, dich vu; cung véi quy luat tat
yéu cua né la quy luat canh tranh, doanh nghiép phai st dung moi bién phap
nham thu hit dugc su chi y ctia khach hang vé phia minh v6i muc tiéu danh
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dugc thi phan hon trén thi trudng so vé6i cdc san pham cung loai cua cdc d6i thi
canh tranh khéc. Diéu nay rat ¢ loi cho nhitng nha san xuat chan chinh, danh
dugc su tin tudng va trung thanh clia ngudi tiéu dung doi véi san pham cuta ho.
Vi thé, nguoi tiéu dung & day c6 mot vi tri rat quan trong quyét dinh su ton tai,
phat trién ctia mot loai hang hod, dich vu, clia doanh nghiép san xuat hang hoa,
dich vu dé. Ciing chinh vi thé ma khong it doanh nghiép dung moi phuong sach
khong lanh manh dé lira d6i khach hang, gay cho ho su nham 14n vé san pham,
dich vu ctia minh, anh hudng dén quyén va lgi ich hop phap cua nguoi tiéu dung
va clia doanh nghiép khdc. V6i mot nén kinh t€ thi trudng phat trién thi su canh
tranh gitta cdc doanh nghiép cang 16n, ngudi tiéu diing cang c¢é nhiéu lua chon;
dong thoi véi d6 1a loi ich cua doanh nghiép ciing dé bi xAm pham bdi su "choi
xau", bdi hanh vi CTKLM cua d6i tha canh tranh va quyén lgi cua phia bén kia
thi trudng-ngudi tiéu dung ciing dé bi xam pham hon. Vi vay, Nha nuéc cin
quan tam hon nita dén van dé bao vé loi ich clia cdc cht thé kinh doanh, cua
ngudi tiéu ding nham ngan chan nhitng phuong thitc CTKLM, trong d6 quang
cdo nhim CTKLM la mot trong nhitng phuong thic pho bién dang duoc rét nhiéu
doanh nghiép thuc hién.

Nhu vay, qua cdc phan trinh bay trén ¢ thé hi€éu hanh vi quang cdo nhim
CTKLM Ia cic hanh vi quang cdo trai phap luat, trdi v6i hién thuc, thuc chat cua
hang ho4, dich vu duoc thuc hién bing ciach quang cdo theo kiéu so sdnh hang
hod, dich vu; bat chu6c san phdm quéang cdo khic; dua thong tin gian doi, gay
nham 1an cho khach hang...Day 1a hanh vi CTKLM truc ti€p xam hai dén dai thu
canh tranh, quyén va loi ich hgp phéap cua nguoi tiéu dung. Hang hod, dich vu &
day phai 1a hang hoda, dich vu ton tai trén thi truong lién quan, noi ma hién dang
c6 nhiéu hang hod, dich vu cuing loai cua doanh nghiép khac canh tranh.

Muc dich ctia hanh vi 1a nham vao hang hod, dich vu ciing loai ctia d6i thu
canh tranh trén cung mot thi trudong lién quan va vi muc dich canh tranh, qua do
lam giam uy tin d6i véi san pham ctia doi thi canh tranh. C4c hanh vi nay c6 thé
do doanh nghiép truc ti€p thuc hién hoac dugc tién hanh thong qua thuong nhan
kinh doanh dich vu quang cao thuc hién viéc quang cdo cho minh.

Nhiing hanh vi quang cdo vé hang hoa, dich vu cua doanh nghiép minh
khong nham vao ddi thi canh tranh, khong trén cing mot thi trudong hang hod,
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dich vu cu thé hoic thi trudng lién quan, khong vi muc dich canh tranh s&€ khong
thudc doi tuong diéu chinh cta dao luat nay va dugc diéu chinh bdi phédp luat
khac c6 lién quan nhu: Phap 1énh quang cao, Luat thuong mai...

Qua quy dinh tai Diéu 45 LCT 2004, hanh vi nay ¢6 mot s6 dic diém sau
day:

Thir nhdt: Qudng cdo so sdnh truc tiép vé hang hod, dich vu giita doanh
nghiép cua minh vdi doanh nghiép khdc 1a hanh vi quang cdo nham CTKLM
dugc biéu hién thong qua viéc c6 y dua vao cdc san phadm quang cdo cua doanh
nghiép minh cac théng tin mang tinh chit so sanh truc tiép giita hang hoa, dich
vu cua minh v6i hang hod, dich vu cung loai cua doanh nghiép khac theo huéng
¢6 1gi cho doanh nghiép minh. Thong tin so sdnh c6 thé bing hinh 4nh, 10i n6i
hay bat ky mot phuong thiic ¢6 thé chuyén tai thong tin ndo khiac dén ngudi tiéu
dung ( hanh dong, am thanh, biéu tuong...).

Hay néi cdch khdc, day 1a hanh vi quang cdo san phdm ctia minh nhung c6
y dua vao do nhitng 16i 1€, nhitng tuyén bd 1Am mat uy tin vé san phdm cua doi
tht canh tranh. Nhitng 16i 1€, tuyén bo d6 ¢6 thé véi noi dung cho ring san pham
cuia minh t6t hodc ngang bang san phdm da c6 uy tin trén thi trudng cua doi thi
canh tranh hoic 1a ¢6 tinh chat pha dinh, tu cho ring san phdm clia minh c6 chat
luong t6t hon, vuot xa san phdm cuia doi thii canh tranh khac [13, tr. 110-111],
nhung thuc t€ lai khong phai nhu vay.

Hé qua cta hanh vi nay gy nén cho nguoi tiéu dung su so sanh (thong
thudng cht yéu tap trung vao yéu t6 chat lugng, gid ca) vé hang hod, dich vu
cung loai theo hudng ¢6 1gi cho doanh nghiép c¢6 hanh vi quang cdo so sanh, tao
tam 1y khong tot ciia khach hang doi v6i san pham hang hod, dich vu cling loai
va uy tin cua doi thu canh tranh.

Thit hai: Bdt chudc mot san phdm qudng cdo khdc dé gay nham lan cho
khdch hang.

Ciing nhu khéi niém quang cdo, th€ ndo 1a san phdm quang céo ciing
khong tim thay trong Luat canh tranh. Hién nay c6 hai khdi niém vé san pham
quang cdo dugc quy dinh trong Phap 1énh quang cdo nam 2001 va ca trong Luat
thuong mai nam 2005. Theo Phdp 1énh quang cdo nam 2001 ( Diéu 4 khoan 3)

thi "San phdm quéang céo 1a san phdm thé hién noi dung quang céo, hinh thic
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quang c4o". Theo Luat thuong mai nam 2005 (DPiéu 105) thi "San phdm quang
cdo thuong mai gom nhiing thong tin bang hinh anh, hanh dong, Am thanh, tiéng
néi, chir viét, biéu tuong, mau sic, anh sidng chia dung noi dung quang cdo
thuong mai". Nhu vy, tuy cdch thé hién khic nhau, nhung qua dinh nghia néu
trén c6 thé thdy "san phdm quang c4o" 1a mot san phdm bao gém 2 yéu t6: yéu to
hinh thitc va yéu t6 noi dung trong dé chita dung céc thong tin co thé thé hién
duéi dang hinh anh, hanh dong, am thanh, tiéng néi, chit viét, biéu tugng, mau
sdc, anh sdng.

Va do vay c6 thé hiéu viéc bat chuéc mot san pham quang cdo khac 1a
hanh vi ctia doanh nghiép c6 y lam giong, tuong tu mot va/hoac mot vai yéu to
néu trén clia san phdm quang cdo khdc ctia doi tha canh tranh. Thong thudng cac
yéu t6 thuong bi bat chude phai 1a yéu t6 dac trung (dac thi) (hodc yéu t6 nhan
dang) ctia hang ho4, dich vu duoc thé hién trong san phdm quang cdo, qua dé
ngudi tiéu dung nhan biét duoc ngay san phdm hang hod, dich vu cta doanh
nghiép d6. Hé qua cua hanh vi nay Ia lam cho nguoi tiéu dung khong phan biét
duoc hodc kho phan biét dugc dén mic ¢6 thé gdy nhdm 1an vé6i san pham quang
c4o khac ctuia d6i thi canh tranh. Tir viéc nhdm 14n vé san phdm quéang cdo, roi
dén 12 nham 14n hang ho4, dich vu ctia d6i thli canh tranh dugc thé hién trong san
pham quang cdo do.

Thit ba: Dua thong tin gian doi hodc gdy nham lan cho khdch hang. Day
12 hanh vi ¢d ¥ tao ra nhitng san phdm quéang cdo chita cic thong tin khong diing
hoac ¢6 tinh chat map mo vé€ mot hoac cac yéu t6 nhu: gid, s6 lugng, chat luong,
kiéu déng, chung loai, bao bi, ngay san xudt, thoi han sir dung, xuat xi hang hod,
nguoi san xuat, noi san xuat, nguoi gia cong, noi gia cong; cach thic phuc vu,
phuong thiic phuc vu, thoi han bao hanh. Pay 1a hanh vi xam pham truc ti€p dén
quyén loi hgp phdp ctia khach hang.

Thong tin chita dung cac yéu t6 nay la dit liéu lién quan dén hang hoa,
dich vu d€ phan biét vé6i hang hod, dich vu cung loai khéac. Trung thuc trong kinh
doanh 1a nguyén tic co ban, quan trong nhat ma phap luat canh tranh can khuyén
khich va bao vé [29, tr.264], trong d6 trung thuc 1a yéu t6 hang dau doi véi hoat
dong quang cdo nhim bao dam quyén 1gi cta nguoi tiéu diung, dong thdi bao
dam moi truong kinh doanh lanh manh [27, tr.139].
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Cac dit lieu vé hang hod, dich vu néu trén phai c6 kha nang dugc kiém
ching, nghia 1a bing cdc phuong phap khac nhau c6 thé chiing minh duoc dit
liéu ndy 13 ding hay sai su that. Chang han nhu c4c dit liéu vé chat lugng, vé
hinh anh, 10i n6i nham mo ta hang hod, dich vu phai tao cho khiach hang c6 4n
tugng ngay tir nhiing 1an dau tiép xic. Mot yéu to nita d6 1a cac di liéu nay phai
la sai léch véi su that. Chi can viéc quang cdo c¢6 chita dung mot di liéu hoac
tham chi mot phan dit liéu vé hang ho4, dich vu néu trén khong ding su that sé
bi xem la quang cdo gian doi, ltra doi khach hang va bi coi 1a hanh vi quang cao
nhim CTKLM.

Ngoai ra, khoan 4 Dieu 45 LCT 2004 con quy dinh cAdm céac hoat dong
quang cdo khac ma phap luat c6 quy dinh cam. Pay 1a quy pham md, theo do
Luat canh tranh khong chi cdm cédc hanh vi quang cdo nham CTKLM duogc quy
dinh néu trén, ma con cdm cac hoat dong quang cdo khac duoc quy dinh trong
cac van ban phap luat khac néu hanh vi dé thoa man cac tiéu chi cia mot hanh vi
canh tranh, chang han nhu: quang cdo so sanh truc ti€p hoat dong san xuét kinh
doanh hang ho4, dich vu cua minh véi hoat dong, san xuat kinh doanh hang hoa,
dich vu cung loai ctia thuong nhan khac....dugc quy dinh trong Luat thuong mai
nam 2005 hay cdc quy dinh vé quang cdo duoc quy dinh trong Phép 1énh quang
cdo hay van ban phép luat chuyén nganh khac c¢6 quy dinh v€ hanh vi quang céo
trong nganh do.

b) Pié¢u chinh hanh vi qudng cdao nham CTKLM theo cdc vian bdn phdp ludt
hién hanh khac.

Nhu da trinh bay ¢ muc (a) trén day, di€u chinh hoat dong quang cdo
khong lanh manh hién nay bén canh Luat canh tranh con ¢6 mot s6 van ban phap
luat khac quy dinh diéu chinh vé hoat dong nay: Luat thuong mai nam 2005,
Phdp Iénh quang cdo nam 2001, Phap 1énh BVNTD nam 1999...Cic quy dinh vé
hoat dong quang cdo dudi day khi thoa man cac dau hiéu cua hanh vi canh tranh,
nhdm xam pham d6i tht canh tranh hay nguoi tiéu ding vi muc dich canh tranh
s€ dugc coi la hanh vi CTKLM duéi dang quang cdo. Cac quy dinh vi pham hoat
dong quang cdo trong timg Iinh vuc cu thé s&€ 1a ngudn cluia phap luat canh tranh
khi diéu chinh ciing nhu nhan dang, xdc dinh timg hanh vi CTKLM trong linh
vuc quang céo khi nhitng hanh vi d6 dugc chu thé thuc hién vi muc dich canh
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tranh.

Theo Diéu 6 Phédp 1énh quang cdo 2001 va cac quy dinh khéc c6 lién quan
thi noi dung quang céo bao gébm thong tin quang cdo vé hoat dong kinh doanh,
hang hod, dich vu. Thong tin quang cdo v€ hoat dong kinh doanh phai trung
thuc, chinh xéc, ding v6i pham vi, nganh nghé da dang ky kinh doanh; thong tin
quang céo vé hang hod, dich vu phai ding véi quy cach, chat luong cong dung,
nhan hiéu, ki€u déng, chiing loai, bao bi, xuat xi, phuong thtic phuc vu, thoi han
st dung, thoi han bao quan, thoi han bao hanh ctia hang hoa, dich vu, khong gay

thiét hai cho nguoi san xuét, kinh doanh va nguoi tiéu dung.

Hanh vi quang cdo khong trung thuc vi pham vé noi dung quang céo theo
quy dinh tai Diéu 5 Phdp 1énh quang cdo nam 2001 bao gdém cac hanh vi quang
c4o gian doi; loi dung quang cdo dé xiic pham danh du, uy tin hoic xam pham
quyén, loi ich hop phdp ctia t6 chiic, c4 nhan; quang cdo san phim, hang ho4
chua duoc phép luu thong, dich vu chua duoc phép thuc hién tai thoi diém quang
cdo; quang cdo hang ho4, dich vu ma phap luat cdm kinh doanh hoac cam quang
cdo va hanh vi quang cdo trdi vé6i truyén thong lich stt, van hod, dao ditc, thuan

phong my tuc cta dan toc Viét Nam.

Ngoai cac hanh vi néu trén, Diéu 109 Luat Thuong mai nam 2005 quy
dinh chi ti€t thém hai hanh vi quang cdo thuong mai bi nghiém cam vi pham tinh
trung thuc vé ndi dung quang cdo nhu hanh vi quang cdo bang viéc st dung
phuong phép so sanh truc ti€p hoat dong san xuat, kinh doanh hang ho4, dich vu
ciia minh vé6i hoat dong san xuit, kinh doanh hang ho4, dich vu cung loai cua
thuong nhan khac; va hanh vi quang cdo sai su that vé mot trong ciac ndi dung s6
luong, chat luong, gid, cong dung, ki€u ddng, xuat xit hang hod, ching loai, bao
bi, phuong thiic phuc vu, thoi han bao hanh cua hang hoa, dich vu. C6 ngoai 1&
trong trudng hop ndy, dé 1a viéc san phdm quang cdo c6 noi dung so sanh hang
héa ctia minh v6i hang gia, hang vi pham SHTT sau khi ¢6 xac nhan cta co quan
quan 1y nha nuéc c6 thdm quyén vé viéc sit dung nhitng hang héa nay dé so
sanh, thi khong bi coi 1a hanh vi CTKLM duéi dang quéang céo so sanh. (Diéu
22, Nghi dinh 37/2006/ND-CP ngay 4/4/2006 quy dinh chi ti€t Luat Thuong mai

vé hoat dong xuc tién thuong mai).
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Diéu 3 Nghi dinh s6 24/2003/ND-CP ctia Chinh phti ngay 13 thdng 3 nam
2003 quy dinh huéng dan chi tiét thi hanh Phap 1énh quang cao liét ké 9 hanh vi
quang cdo bi nghiém cdm, bao gom céac hanh vi: Quang cdo c6 tinh chat ky thi
dan toc, phan biét chung toc, xam pham tu do tin ngudng, ton gido; Quang cao
c6 tinh chat kich thich bao luc, kinh di, dung tir nglt khong lanh manh; Dung
hinh anh nguoi 1anh dao Dang va Nha nudc Viét Nam; Quang cdo khong ding
chit lugng hang hod, dich vu, khong ding dia chi co s& san xuét, kinh doanh,
dich vu; ép budc quang cdo dudi moi hinh thitc; Quang cdo han ché tim nhin cta
nguoi tham gia giao thong; lam anh hudng dén su trang nghiém tai noi lam viéc
clia cdc co quan nha nudc; dung am thanh gay ti€ng 6n vuot qua do 6n cho phép
theo tiéu chuan Viét Nam; Quang cdo noi xau, so sanh hoic gay nham 1an véi co
sO san xudt, kinh doanh, hang hod, dich vu ctia nguoi khac; dung danh nghia,
hinh anh ctia t6 chifc, c4 nhan khic dé quang cdo ma khong duoc su chip thuan
cua to chifc, ¢4 nhan dé; Quang cdo thudc chita bénh cho ngudi ban theo don cua
thay thuoc; thuoc chua dugc cdp dang ky hoac hét han dang ky, da loai ra khoi
danh muc thudc cho phép st dung; thudéc da duge dang ky nhung bi dinh chi luu
hanh; cac thiét bi dung cu y t€ chua duoc phép str dung, dich vu y t&€ chua dugc
phép thuc hién tai Viét Nam; Quang cdo hang hod, dich vu khac ma phap luat
cdm quang cao (Diéu 3).

Hoat dong quang cdo ngoai chiu su diéu chinh cta cac quy dinh mang
tinh chit chung néu trén con chiu su di€u chinh rat chat ché va chi tiét trong timg
linh vuc cu thé. D6i véi quy dinh vé quang cdo nham BVNTD , Diéu 7 Phdp 1énh
bao vé quyén lgi nguoi tieu dung 1999 quy dinh nghiém cdm hanh vi thong tin,
quang cdo sai su that va cadc hanh vi khac nham lira d6i nguoi tiéu ding.

Vé hoat dong quang cdo lién quan dén chat lugng hang hod, khoan 2
Diéu 8 Phép lénh chat luong hang hod 1999 quy dinh nghiém cam hanh vi thong
tin, quang cdo sai su that va cdac hanh vi gian déi khac vé chit lugng hang hoa.
Theo d6, cac t6 chitc, c4 nhan san xuat, kinh doanh phai bao dam tinh trung thuc,
chinh xdc trong viéc thong tin, quang cdo vé chat lugng hang hod ctia minh; phai
bao dam hang ho4 c6 nhan ghi rd tiéu chuén, dic tinh, cong dung, han sir dung
va cdc noi dung khac theo quy dinh cua phép luat; cong bo diéu kién, thoi han,
dia chi bao hanh va huéng dan sir dung hang hoa cho khach hang.
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Diéu chinh quang cdo vé thudc bao vé thuc vat, khoan 3 Diéu 35 Phdp
lénh bao vé va kiém dich thuc vat 2001 quy dinh nghiém cam hanh vi quang céo
thuoc bao vé thuc vat cadm st dung, han ché sir dung, ngoai danh muc dugc phép
st dung, khong ding véi ndi dung da dang ky.

Diéu chinh v€ quang cdo gia ca, khoan 3 va 4 Dicu 28 Phap lénh gia 2002
quy dinh cdm cédc hanh vi bia dat, loan tin khong c6 can cit vé viéc tang gia hoac
ha gid gay thiét hai dén loi ich hop phédp cua t6 chiic, c4 nhan san xuat kinh
doanh khac, cia nguoi tiéu dung va loi ich ciia Nha nudc; nghiém cdm hanh vi
dinh gi4 sai dé lira d6i nguoi tieu dung hodc t6 chic, c4 nhan hop tic san xuat,
kinh doanh v6i minh.

Piéu chinh vé quang cdo trong linh vuc kinh doanh bao hiém, khoan 2
diém a Diéu 10 Luat kinh doanh bao hiém nam 2000 quy dinh nghiém c4m hanh
vi thong tin, quang cdo sai su that vé noi dung, pham vi hoat dong, di€u kién bao
hiém 1am t6n hai dén quyén, loi ich hop phap ctia bén mua bao hiém. Ngoai ra,
trong linh vuc duoc pham, khoan 5 Diéu 9 Luat dugc nam 2005 ciing ¢6 quy
dinh nghiém cadm hanh vi thong tin, quang cdo thudc sai su that, gdy nham lan
cho nguoi tiéu dung.

Qua khdo cttu cdc quy dinh phép luat diéu chinh hanh vi quang cédo trong
cac van ban phap luat khac c¢6 lién quan, tic gia c6 mot s6 nhan xét sau day:

Thit nhdt: Quang céo 1a hanh vi dugc diéu chinh bdi nhiéu van ban phap
luat, v6i pham vi rdng hep khac nhau tuy thudc vao doi tuong, Iinh vuc ma van
ban phap luat d6 ap dung.

Thit hai, cling nhu cach ti€p can doi véi mot s6 hanh vi CTKLM nhu da
phan tich & céc phan truée, quy dinh vé quang cdo trong cic dao luat trén sg 1a
nguon phap luat chong CTKLM trong linh vuc quang cdo néu hanh vi d6 dugc
thuc hién vi muc dich canh tranh thoa man cac ddu hiéu cua mot hanh vi canh
tranh. Hanh vi quang cdo néu thoa man céc tiéu chi ctia hanh vi canh tranh theo
quy dinh cua Luat canh tranh s€ dugc xtr 1y theo quy dinh cua phap luat canh
tranh. Nhitng hanh vi vi pham trong linh vuc quang cdo, nhung khong phai la
hanh vi canh tranh, khong vi muc dich canh tranh s& duogc di€u chinh theo cic
quy dinh trong cac van ban quy dinh hanh vi d6.

Nghién citu so sanh véi phap luat mot s6 nuéc cho thay, diéu chinh hoat
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dong quang céo trong kinh doanh duoc nhiéu nuéc dac biét quan tam, véi truyén
thong phdp luat ciia minh va véi muc tiéu can duogc bao vé phit hop véi dic diém
clia ting quoc gia ma hoat dong quang cao thuong mai duoc quy dinh dam nét
hay so khai tai cic van ban phap luat khac nhau. Chiing c6 thé dugc néu trong
cdc van ban phap luat vé canh tranh, phdp luat vé quang cdo, phap luat vé
BVNTD hay trong cédc dn 1é. Quang cdo déu duogc coi 1a hoat dong mang tinh
thuong mai. Di€u chinh hanh vi quang cdo nham CTKLM duoc phép luat canh
tranh cta nhiéu nu6c quy dinh va co ban ¢6 nhiéu diém tuong déng véi cic quy
dinh diéu chinh hanh vi nay trong LCT 2004 ctia Viét Nam.

Phdp luat canh tranh cdc nuGc diéu chinh hanh vi quing cdo nham
CTKLM déu xem hanh vi quang cdo so sanh, quang cdo gay nham 1an la hanh vi
CTKLM. Quang cdo so sanh, quang cdo gay nhdm 1an c6 thé vé chat luong, gia
ca...gitta hang hod, dich vu ctia doanh nghiép minh vé6i hang hod, dich vu cung
loai cua d6i thi canh tranh. Muc dich ctia hanh vi déu nhdm lam giam uy tin
hang hod, dich vu cua do6i thu canh tranh, tang uy tin hang héa, dich vu cua
doanh nghiép minh hay gay nén su nham l4n gita san phdm hang hoa, dich vu
ctia minh vé6i hang hod, dich vu ndi tiéng khic ctia d6i thu canh tranh. C6 nuéc
quan niém hanh vi quang c4o nhim CTKLM khong chi duoc thé hién & viéc bt
chudc san phdm quang cdo, ma con bao gém ca bat chuéec phuong phdp quang
céo [1, tr 426]. Hanh vi quang céo bang dién thoai, bang fax hodc thu dién tir ma
khong duoc su dong y ctia khach hang, quay rdy khach hang cling bi xem la
hanh vi quang cdo nham CTKLM (Diéu 7 Luat CTKLM cua Duc ngay 3/7/2004)
[18].

2.1.6.2. Thuc tién hanh vi qudng cdo nham CTKLM ¢ Viét Nam

Quang cdo luén dugc xem la mot trong nhiing phuong thic nhanh nhat,
hiéu qua nhat dé gi6i thiéu, quang ba san phdm hang hoa, dich vu cta doanh
nghiép minh dén nguoi tieu dung va thuc t€ da ching minh dicu d6 luon luon
ding. Chinh vi vay, viéc st dung loai hinh xtdc tién thuong mai nay dugc cac
doanh nghiép dic biét quan tam. Quang cdo dugc thuc hién dudi nhiéu hinh thitc
(qua bdo noéi, bao hinh, pa-no, 4p-phich v.v...), phét trién nhanh chéng ty 1¢ thuan

vOi su gia tang sO lugng cac doanh nghiép. Cung véi cac hoat dong quang cdo
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trung thuc, lanh manh, ciing da xuét hién khong it cac hanh vi 1¢gi dung quang
c4o dé dua ra cdc thong tin gay thiét hai cho doi thu canh tranh, cho ngudi tiéu
dung, ma bi€u hién dién hinh 1a céc hoat dong quang cdo c6 tinh chat gian doi,
khong trung thuc, quang cdo vi pham phédp luat. Nhi€u truong hop quang cdo
cudng diéu, thoi phong wu diém hang hod clia minh, dua ra so sdnh gay hiéu 1am
vé hang hoa khéc, tham chi ¢ trudng hop mang tinh chat lira ddo nhu quang cédo
vé nhing tinh chat khong hé c6 cua san pham (thudng xay ra doi véi m§ pham,
duoc phdm) [64, tr. 88]. Nhiéu hoat dong quang cdo khong phép, vi pham phép
luat quang cdo dién ra kha phd bién [9, tr. 4].

Trudng hop quang cdo vé san pham Vegy cua cong ty TNHH Hang gia
dung quoc t€ ICP 1a mot vi du dién hinh cho hanh vi quang cdo khong trung
thuc, théi phong wu diém hang hod ctia minh. Véi 16i quang cdo Vegy 1a "Dung
dich c6 thé loai bd hoan toan cic loai thudc bao vé thuc vat", " Pem lai bita an
an toan cho moi gia dinh" di gay nén hién tuong ngudi tieu dung "dé xo0" di mua
loai san phdm nay dé tim ki€m su "an toan" cho nhiing bita an khong thé thiu
dugc rau qua ctia ngudi Viét Nam. Mat tién mua nude rita rau nhu mua mot niém
hy vong. Vay két qua thuc t€ c6 that nhu vay khong (?): Theo co quan vé sinh an
toan thuc tham (Cuc béo vé thuc vat) sau khi tién hanh thi nghiém da dua ra két
qua: cdc loai dung dich rlta rau quéa khong thé loai bo dugc hoan toan thudc bao
vé thuc vat, loai c6 chit lugng nhét cling chi loai bo dugc tir 20 dén 60% du
luong hoa chat bao vé thuc vat [16, tr. 10]. Mot két luan tuong tu ciing dugc
Gidam doc Trung tam dich vu phan tich thi nghiém tai thanh phé H6 Chi Minh
dua ra dua trén két qua mot vai mau thir, theo dé mot s6 loai nuGe rira rau chi ¢6
tdc dung rua sach hon nudc binh thuong. Véi co ché hoat dong ctua cac chat rua
rau 12: cdc chdt bé mit s& tao nhil d€ 1ay di cdc chat hitu co trén bé mit rau qua,
chit khong giai quyét dugc nhiing trudong hop thudc trir sau da dan luu vao bén
trong cac t€ bao [80].

Hay nhu truong hop quang cdo, dua thong tin gian d6i vé cong dung, cé
tinh chat lira ddo nguoi tieu dung vé san phdm "thdn duoc" c6 tén 12 "Noni" cua
cong ty Tahitian Noni. Theo thong tin tuyén truyén cuia cong ty thi day 1a thuoc
chita bénh va c¢6 tac dung nhu mot loai than dugc, chita duoc rat nhiéu bénh nan
y ndo la dau lung, tiéu dudong, khép, than kinh toa...Vay thuc thé thi sao (?):
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Theo hé so cong bo tiéu chudn chat luong vé sinh an toan thuc pham thi "Noni"
chi 1a "nuée hoa qua" [15, tr.7].

Bén canh d6, néu dao qua thi trudng quang céo co thé thdy rat nhiéu hoat
dong quang cao vi pham phap luat canh tranh, nao la quang cdo khong trung
thuc (chang han nhu do trang "tuyét voi" "giat sach moi vét ban ciing ddu nhat"
cuia bot giat Omo, trong khi néu kiém dinh c6 1€ cling khong hon gi cic loai bot
giat tuong tu khac nhu Lix, Tico...hay nhu truong hop quang cdo dau goi dau
Clear do vién Elida (Paris) chiing nhan véi hy vong "sach giu sau 7 lan goi" [37,
tr.39]. Roi Vién Pasteur thanh phé H6 Chi Minh ching minh chét lugng diét
khudn clia Safe Guard hon han cdc loai xa phong khac (?). Nao 1a chi rieng dau
g0i Pantene méi ¢6 Vitamin BS5, trong khi thuc t€ dau goi dau My Hao da co tir
lau [28, tr. 170]. Hay nhu bot giat VIC chat luong cao duoc san xuét véi cong
nghé tién ti€n cua Unilever, nhung thuc chat chit lugng con thap hon bat ci loai
bot gidt nao ctia Viét Nam, vi loai bot giat nay cé chat hoat dong bé mat DBSA
chi c6 15%, trong khi céc loai khac 1a 19-20%...; quang cdo so sanh, chang han
nhu 16i quang cdo ctia hang Unilever véi bot giat Viso: "véi bot giat thuong quan
40 khong thé tring sau nhiéu ldn gidt"; con dau goi Clear thi dem "d4u goi
thudong" va diu goi tri gdu Clear" ra dé so sdnh"; nuéc tdy Vim tdy sach nhiing
chd tudng khong thé tdy rira duoc va tiét tring ma nhitng "nuéc vé sinh khac"
khong thé rira dugc; Lifeboy-sach hon "xa bong thuong" diét trén 90% vi khuan'
"nudc rira chén thuong" khé ma rira sach lai kho rap da tay, Sunlight Vitamin E
rira sach, mém mai véi da tay.... Hay nhu trudng hop quang céo trén bao so sanh
chat lugng ném cua cong ty Kimdan san xuét v6i chat lugng 2 loai ném 10 so va
ném mut ctia d6i thu canh tranh da dugc bao chi phan anh va Toa 4an nhan dan
toi cao da ra phan quyét yéu cau cong ty Kimdan xin 16i cong ty Van Thanh va
cong ty Uu Viét. Nhiéu nhan sita con quang céo so sanh vdi sita me vGi noi dung
nhu: rat giong sita me, c6 cong thic gin giong sita me...[45]; quang cdo vi pham
diéu cam (nhu truong hop cta nhiéu hang sita vi 1gi nhuan, canh tranh da quang
c4o danh béng céc san phdm sita cia minh, gay ngd nhan cho cic ba me, vi
pham vé nhan mdc...Chang han nhu khong dugc quang cdo sita cho tré dudi 6
thang tudi, song tinh trang nay van ddy rdy, tham chi hinh tré dudi 6 thang tudi
con duoc in chung véi tré 16n trén cing mot nhan sita. Quy dinh bat budc phai
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ghi trén san pham dong chit "sita me 12 tot nhat..." nhung nhiéu hang sita khong
in hodc in rdt nho & phan cudi nhan. Viéc "ddnh béng" san pham sita duoc thé
hién bang céch ghi san phdm duy nhét c6 DHA, sita so sinh duy nhat...; ghi ham
luong trén nhan khong ding vé6i ham lugng that trong sita...[45]; hay nhu truong
hop quang cédo trdi phdp luat ciac dich vu vién thong cua Viettel trén cic cabin
dién thoai cua VNPT da dugc cac phuong tién thong tin dai chiing gan day phan
anh: cdc to quang cdo dich vu vién thong cua Viettel dan de 1én noi dung quang
céo dich vu vién thong ctia VNPT da duoc in quy chuén...

Bén canh do, thoi gian gan day hanh vi quang cdo qudy ray khach hang
ciing dién ra kha phd bi€én ma c6 nudc ciing xem d6 1a hanh vi CTKLM. Biéu
hién ctia hanh vi nay 12 tinh trang nhiéu hop thu dién tir ¢4 nhan (e-mail) thudong
xuyén, lién tuc nhan dugc cac "thu rac" cua cac doanh nghiép quang cdo véi du
loai san pham, dich vu: nao 1a thudc viagra cho dén dich vu ngan hang, bao
hiém. Nhiéu hop thu con bi "ngén" hodc phai mat tién vi phai tai (download)
nhiing thu ma minh khong muén vé dia chi hom thu cia minh. Tinh trang tin
cong cua cac thu rac loai nay gay nén su buc doc ctia khach hang, khong chi vi
phai doc nhiing thu ma minh khong thich, ma con gay nén su lang phi xa hoi.
Can phai néi thém ring, day 1a hanh vi da dién ra kh4 phé bién & Viét Nam, ma
theo tac gia cling 1a hanh vi canh tranh ma c6 nuéc goi la quang cdo qudy ray

khach hang da dén lic can c6 su diéu chinh phap luat phu hop.

2.1.7. Khuyén mai nham CTKLM

2.1.7.1. Phap ludt hién hanh diéu chinh hanh vi khuyén mai nham
CTKIM

a) Diéu chinh hanh vi khuyén mai nham CTKLM theo LCT 2004

Diéu 46 Luat canh tranh quy dinh 4 nhém hanh vi khuyén mai nham
CTKLM bi c4m, cu thé nhu sau:

To chitc khuyén mai ma gian doi vé gidi thudng;

Khuyén mai khong trung thuc hodc gdy nhdm ldn vé hang hod, dich vu dé
Itta do6i khdch hang;

Phdn biét doi xit doi véi cdc khdch hang nhu nhau tai cdc dia ban to chiic
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khuyén mai khdc nhau trong cing mot chuong trinh khuyén mai,

Tdng hang hod cho khdch hang ding thit nhung lai yéu cau khdch hang
doi hang hod cung loai do doanh nghiép khdc sdn xudt ma khdach hang dé dang
sit dung dé dung hang hod cua minh.

Qua quy dinh trén cho thay, Luat canh tranh khong dua ra khai niém
"khuyén mai" ma quy dinh dudi dang liét ké cac hanh vi khuyén mai bi cam theo
Luat canh tranh. Trén thé gi6i dén nay chua c6 mot dinh nghia thong nhat vé
khuyén mai, nhung nhin chung khuyén mai c6 thé dugc coi 12 bién phap nhim
thuc hién nhitng san pham hoic dich vu phu khong mat tién trén co s& c6 su mua
ban nhitng san pham, dich vu chinh. Va dé€ xdc dinh mot hién twong c6 phai 1a
khuyén mai hay khong, ngudi ta can c vao céc dau hiéu nhu: san pham chinh va
san phdm phu phéai c6 mot quan hé noi tai; san phdm phu bi 1é thuoc vao san
pham chinh; viéc cung cap san pham hay dich vu phu phéi vi muc dich ban dugc
san pham chinh; san pham chinh va phu phai biét 1ap v6i nhau, c6 gid tri kinh t€
riéng biét; viec cung cip san phdm hay dich vu phu 13 khong mat tién [29, tr.
262-263]. Nhu vay c6 thé thay cin cit dé xdc dinh mot hién tuong c6 phai la
hanh vi khuyén mai hay khong dugc xac dinh trén co s& moi quan hé gilra san
pham chinh va san phdm phu (san phdm dugc khuyén mai).

O Viéet Nam, khdi niém "khuyén mai" dugc quy dinh duy nhét tai Luat
thwong mai nam 2005 (khai niém nay dugc hiéu rong hon so vé6i Luat thuong
mai nam 1997), theo dé6: khuyén mai la hoat dong xuc tié€n thuong mai cua
thuong nhan nhiam xdc tién viéc mua ban hang hod, cung ting dich vu bang cich
danh cho khéach hang nhiing lgi ich nhat dinh (Diéu 88).

Nhu vay, hanh vi khuyén mai nham CTKLM dugc quy dinh tai Diéu 46
LCT 2004 1a hoat dong cua doanh nghiép nham xiic tién viéc mua ban hang hod,
cung ung dich vu nhung chiing lai bi doanh nghiép c6 y loi dung dé thuc hién
hanh vi khuyén mai khong lanh manh duéi dang: gian d6i vé giai thudng, khong
trung thuc, gdy nham 14n vé hang ho4, dich vu dé lira d6i khach hang, phan biét
doi xtr gitra cac khach hang nhu nhau tai cac dia ban khuyén mai khac nhau mac
du trong cung mot chuong trinh khuyén mai, tang hang hoa cho khach hang

dung thir v6i diéu kién kh4ch hang déi hang hoa cung loai do doanh nghiép khéic
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san xuat ma khach hang d6 dang sir dung dé dung hang clia minh...C4c hanh vi
nay c6 thé do doanh nghiép truc tiép thuc hién hodc dugc tién hanh thong qua
thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai cho
minh.

Viéc t6 chitc khuyén mai ma gian doi vé gidi thudng 1a hanh vi CTKLM
xam pham truc ti€p dén quyén va loi ich hop phap ctuia khach hang, qua d6 gidn
ti€p xam pham dén doi thu canh tranh. Trong kinh doanh viéc c6 thuc hién
khuyén mai hay khong 12 quyén ctia doanh nghiép. Doanh nghiép c6 thé tu minh
lva chon nhitng hinh thitc khuyén mai phit hop dé thu hit khdch hang, qua dé
ddy manh, nang cao hiéu qua kinh doanh. Tuy vay khi da dang ky viéc thuc hién
khuyén mai vé6i co quan c¢6 tham quyén, doanh nghiép phai thong bdo cong khai
vé loai giai thudng va gi4 tri cla ting loai giai thudng, thé 1& tham gia chuong
trinh khuyén mai, cach thic lua chon nguoi tring thudéng. Thong thuong viéc
khuyén mai dudi hinh thitc giai thudng duoc ap dung doi véi viéc ban hang hoa,
cung cap dich vu c¢6 kém phiéu du thi cho khich hang dé chon nguoi trao thudng
theo thé 1¢ va giai thudng da cong bé hoic viéc ban hang hod, cung cap dich vu
c6 kem theo viéc tham gia cdc chuong trinh mang tinh may rui ma viéc tham gia
chuong trinh gan lién vé6i viéc mua hang ho4, dich vu va viéc tring thudng dua
trén su may man clia ngudi tham gia theo thé 1& va giai thudng da cong bo.

Véi cach thitc nhu vay, hanh vi khuyén mai ma gian doi vé giai thudng
thé hién su khong trung thuc ctia doanh nghiép trong kinh doanh, véi "chiéu
thic" sir dung gidi thuong d€ 10i kéo khach hang dén v6i minh va ciing vi ¢6 giai
thuong ma khach hang dén véi doanh nghiép, nhung su that sau d6 khong nhu
nhiing gi ma doanh nghiép cong bo trong chuong trinh khuyén mai, thé hién &
viéc doanh nghiép d6 da khong thuc hién ding thé 1é va giai thudng nhu da cong
b6. Viéc khong thuc hién diing thé 1¢ hodc giai thudng da cong bo trong chuong
trinh khuyén mai c6 thé xdy ra d6i véi cdc trudng hop nhu: khong c6 giai thudng
hoac cé nhung khong ding nhu nhiing gi da cong bo; giai thudng nhu da cong
b6, nhung thé thiic ti€n hanh lua chon ngudi triing thudng khong ding thé 1€, ¢6
gian doi.

Khuyén mai khong trung thicc hodc gdy nhdm ldn vé hang hod, dich vu dé
lvia doi khdch hang 1a hanh vi khuyén mai nham CTKLM xam pham truc tiép
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dén khéach hang va ciing qua d6 anh huéng dén quyén, loi ich hop phap ctua doi
thl canh tranh (vi 1am mat di co hoi tiép can hang hoa, dich vu ctia doanh nghiép
nay tu phia khich hang).

Trong kinh doanh, doanh nghiép dugc quyén lua chon hinh thic, hang
hod, dich vu dung dé khuyén mai (day phai 1a hang ho4, dich vu dugc kinh
doanh hop phdp). Hinh thitc d6 c6 thé 1a ban hang ho4, cung ting dich vu véi gia
thap hon gia ban hang, gia cung ung dich vu trudc dé trong thoi gian khuyén mai
da dang ky hay thong bao; hoac ban hang hoa, cung cap dich vu c6 kém theo
phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu dé khach hang dugc hudng nhitng loi ich
nhat dinh.

Tuy nhién, khuyén mai khong trung thuc hodc gy nham 14an & day c6 thé
hiéu 12 hanh vi ¢6 y dua ra nhitng thong tin khong ding su that, ddnh vao tam Iy
ctia khach hang thuong thich mua nhitng hang hod, dich vu c6 kém theo khuyén
mai, nham lira d6i khach hang, trong khi khdch hang c6 thé chi vi nhitng thong
tin khuyén mai gian d6i ndy ma lua chon san pham cta doanh nghiép. Khong
trung thuc hodc gy nhidm 1an & day c6 thé vé gia ca, chang han nhu bi mat gia
ban mot loai hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai, sau dé dat gia cao, r6i dua
ra thong bdo khuyén mai giam gia dé khach hang nhdm tudng hang ho4, dich vu
dé duoc ban véi gid hoi; c6 thé vé chat luong hang hod, dich vu, ching han nhu
str dung hang khuyén mai la hang ton kho, kém chat lugng, hang hoa thudc loai
cam kinh doanh, hay chua dugc phép luu thong, dich vu kém chat lugng... dé
lam khach hang tudng 1am la c6 khuyén mai khi mua hang hod, dich vu, nhung
thuc chat 1a khong c6 khuyén mai.

Phdn biét doi xit voi cdc khdch hang nhu nhau tai cdc dia ban t6 chiic
khuyén mai khdc nhau trong cing mot chuong trinh khuyén mai ciing 1a hanh vi
khuyén mai nham CTKLM xam pham truc ti€p dén quyén, loi ich hop phép cua
khéach hang. Lua chon khiach hang va dia diém khuyén mai 12 quyén cta doanh
nghiép khuyén mai. Tuy vay, khi thuc hién cac hoat dong khuyén mai phai bao
dam su binh dang giita c4c khdch hang. Pay 13 hanh vi clia doanh nghiép, mic
du déu cung trong mot chuong trinh khuyén mai, véi d6i tuong dp dung 1a nhiing
khach hang nhu nhau, nhung lai ¢6 nhitng chinh sach khuyén mai khac nhau &

nhitng noi khac nhau.
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Tdng hang hod cho khdch hang ding thit nhung lai yéu cdau khdch hang
doi hang hod cung loai do doanh nghiép khdc sdan xudt ma khdach hang dé dang
sit dung dé dung hang hod cia minh 12 hanh vi khuyén mai nhim CTKLM xam
pham truc ti€p dén quyén va loi ich hop phdp cua d6i thl canh tranh v6i doanh
nghiép trén cing mot thi trudng hang hoa cu thé. O day doanh nghiép da dung
thi doan 10i kéo, du d6 khach hang ding hang hod, dich vu clia doanh nghiép
minh bing c4ch khuyén mai dué6i dang ting hang hod dé khach hang diung thir
véi diéu kién phai d6i hang hoa cung loai ma khdch hang dang dung ctia doi thu
canh tranh. Thuc t€ loai hinh tang hang hoa cho khach hang, cung tng dich vu
khong thu tién 12 mot loai hinh khuyén mai dugc phap luat cho phép. Tuy nhién
v6i phuong thiic ting hang dé d6i 1ay hang ma khach hang dang st dung cta doi
thu canh tranh 13 hanh vi bi nghiém cdm theo Luat canh tranh. Mot di€u chd y &
day 1a hang hod dung dé tang va hang hod dung dé doi & day phai cung loai, tic
la cling tOn tai trén mot thi truong lién quan.

Dicu luat nay ciing c6 quy dinh theo huéng "md", theo d6, Luat canh
tranh ciing s€ dugc ap dung doi v6i cac hanh vi khuyén mai khac ma cac van ban
phép luat khiac quy dinh cdm, néu thoa man céc diéu kién vé pham vi di€u chinh
va doi tugng dp dung duoc quy dinh tai Diéu 1 va Diéu 2 ctia Luat canh tranh
nam 2005.

b) Piéu chinh hanh vi khuyén mai nham CTKLM theo cdc vin bdn
phap ludt hién hanh khdc.

Khuyén mai 1a mot trong nhiing hoat dong xic tién thuong mai duoc quy
dinh kha cu thé trong Luat thuong mai nim 2005. Nhdm trdnh cdc hanh vi vi
pham trong hoat dong khuyén mai, ciing nhu 1oi dung khuyén mai dé CTKLM
trong linh vuc thuong mai, Diéu 97 Luat thuong mai quy dinh cdc thong tin vé
khuyén mai nhu hinh thic khuyén mai, dia diém khuyén mai...déu phai duogc
thong bao cong khai nhu: tén ctia hoat dong khuyén mai; gia ban hang hoa, gia
cung tng dich vu khuyén mai; thoi gian khuyén mai; gia hang hoa dich vu dugc
tang cho khach hang do6i véi hinh thitc khuyén mai tang hang hoa cho khach
hang, cung tng dich vu khong thu tién; tri gid tuyét doi hodc phan tram thap hon

gia ban hang hod, gia cung tng dich vu binh thuong trudc thoi gian khuyén mai
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doi véi truong hop ban hang hod, dich vu véi gia thap hon gia ban hang hoa, dich
vu trude d6; gid tri bang tién hodc loi ich cu thé ma khach hang dugc hudng tir
phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu, dia di€m ban hang cung ting dich vu va
céc loai hang ho4, dich vu ma khach hang c6 thé nhan dugc tir phiéu mua hang,
phiéu str dung dich vu...

Diéu 100 Luat thwong mai nam 2005 quy dinh cdc hanh vi bi cdm trong
hoat dong khuyén mai, cu thé 13: Khuyén mai cho hang hoa, dich vu cdm kinh
doanh; hang ho4, dich vu han ch€ kinh doanh; hang hoa chua dugc phép luu
thong, dich vu chua duge phép cung ting; Sir dung hang hod, dich vu dung dé
khuyén mai la hang ho4, dich vu cam kinh doanh; hang hoa, dich vu han ché
kinh doanh; hang hod chua dugc phép luu thong, dich vu chua dugc phép cung
ting; Khuyén mai hoic stt dung thudc 14, rugu c6 do con tir 30 do try lén dé
khuyén mai dugi moi hinh thitc; Khuyén mai thi€u trung thuc hoac gy nham lan
vé hang hod, dich vu dé lira doi khach hang; Khuyén mai dé€ tiéu thu hang hoa
kém chat lugng, lam phuong hai dén moéi trudong, suc khoe con ngudi va 1gi ich
cong cong khac; Khuyén mai tai truong hoc, bénh vién, tru s6 cua co quan nha
nuéc, té chic chinh tri, t6 chitc chinh tri-xa hoi, don vi luc lugng vii trang nhan
dan; Hua tang, thudéng nhung khong thuc hién hoac thuc hién khong ding;
Khuyén mai nham CTKLM; Thuc hién khuyén mai ma gia tri hang hod, dich vu
ding dé khuyén mai vuot qua han mic t6i da, hodc giam gid hang hod, dich vu
dugc khuyén mai qua muc t6i da theo quy dinh.

Trong linh vuc gia ca, nhiéu hanh vi trong linh vuc nay c6 lién quan dén
viéc gian doi v€ gia ciing dugc quy dinh tai cac khoan 3,4,5 cta Diéu 28 Phap
lénh gid nam 2002, theo d6 c4m cdc t6 chifc, cd nhan san xuat, kinh doanh thuc
hién cdc hanh vi nhu: bia dat, loan tin khong ¢6 can ct vé viéc tang gia hoac ha
gid gay thiét hai dén loi ich hop phdp cua t6 chiic, cd4 nhan san xuét, kinh doanh
khéc, ctia ngudi tiéu dung va lgi ich ctia nha nudc; dinh gia sai dé lira d6i nguoi
tieu dung hodc t6 chic, c4 nhan hop tidc san xuat, kinh doanh v6i minh; ting
hodc giam gi4 gia tao bang cdch thay doi so lugng, chat luong, dia diém giao
nhan hang ho4, dich vu.

Bén canh do, Luat kinh doanh bao hiém nam 2000 (khoan 2 diém c¢ Diéu
10), Luat dugc nam 2005 (khoan 8 Diéu 9), tuy khong quy dinh r6 thé nao la
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khuyén mai bat hop phdp, nhung di c6 quy dinh mang tinh nguyén tac cAm cdc
hanh vi khuyén mai bat hgp phap, trai quy dinh cta phap luét.
2.1.7.2. Thuc tién hanh vi khuyén manh nham CTKLM ¢ Viét Nam.
Khuyén mai — mot trong nhitng phuong thitc dé thu hit khach hang dén
v6i minh dang ngay cang tré thanh chiéu thitc c¢6 hiéu qua trong kinh doanh &

s1nn

Viét Nam ciing nhu nhiéu nuéc trén th€ giéi. Nao 1a "thdng khuyén mai", "thdng
dai ha gid", "tuan 1€ vang khuyén mai", "chuong trinh khuyén mai tring thuéng
16n" da khong con 1a hi€ém, khong con nghe "la tai" nhu nhitng nam thang trudc
khi dat nu6c chuyén sang phat trién theo kinh t& thi truong. Tuy vay, cling véi su
phat trién ngay cang da dang cta loai hinh xuc ti€n thuong mai nay 1a nhiing tiéu
cuc, nhitng vi pham khong nho tir phia nhitng doanh nghiép t6 chic khuyén mai,
v6i nhi€u céach thic khac nhau.

Chi tinh riéng trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh, trung binh méi nam
c6 khoang 5000 dén 6000 chuong trinh khuyén mai 16n nho, th€ nhung chi c6
khoang 10% trong s6 d6 la c6 dang ky, xin phép nganh thuong mai, s6 con lai
(khoang 90%) 1a t6 chiic "chui". Trong khi da s6 céc chuong trinh khuyén mai
"chui" t6 chic rat tap nham, diéu 1&, noi quy khong cu thé, thi€u tinh nhat quan
nén thuong gay phan tng, bat binh trong nhan dan [77].

Néu nhu trudc day, vdi nhitng ki€u khuyén mai qué 16, nao 1a "bién trong
lugng thanh vang" (chuong trinh khuyén mai cua cong ty Coca-Cola) vao nhiing
nam 2000, hay nhu dung kem Colgate dé c6 co hoi triing thuéng mot trong ba
can ho tri gia 350 triéu dong (sau d6 khong thdy ai 1a nguoi tring thudng ca), thi
gi0 day cac chuong trinh khuyén mai néu c6 gian doi thi cling khéo 1€o, tinh vi
hon.

Dién hinh nhu trudng hop lam "xiéc" d€ co cau giai thudng cho dai 1y ma
cong ty dién tir LG Viét Nam muon, xay ra gan day tai thanh ph6é H6 Chi Minh,
vGi chuong trinh khuyén mai "ddu nam thang 16n cung LG". Ngay 13/3/2006 tai
khach san New World, cong ty LG t6 chiic cudc boc tham triing thudng 16n nhat
tlr trudc dén nay: giai nhat 1a 01 chiéc xe Toyota Innova tri gia gan 500 triéu
dong; 3 giai nhi, moi giai 1a 01 xe tai Huyndai 1,25 tin; 6 giai ba, moi giai 1a 01
xe mdy Honda Dylan. D6i tuong tham gia 1a cac dai ly cua cong ty. Ngay tai
cudc boc tham mot tinh huong bat ngo da xay ra: Anh Luge (chu dai 1y 154 Lé
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Hong Phong, thanh phd Quy Nhon, tinh Binh Dinh) phat hién ra 14 phiéu cta
minh khong duoc ban t6 chic dua vao rit tham tring thudng nhu quy dinh (14
phiéu cuia Anh khong c6 trong thung dé boc tham) va khong chi cé vay, khi ki€ém
tra thung thi nhi€u 14 phiéu cua cac dai ly khac cling khong c6 trong thung. Ban
t6 chic chuong trinh khuyén mai sau d6 ciing da khong ching minh dugc su
trung thuc ctia minh. Su that 14 da ¢6 su sdp dat co cdu giai thudng trong chuong
trinh khuyén mai ctia LG. Cong ty LG da loai phan 16n cac phiéu du thudng cua
céc dai ly "khong phai rudt" ngay khi tién hanh bdc tham (bang cdch khong bo
cac phi€u cua cac dai ly d6 vao thung) va chi bd nhitng phi€u cta dai 1y "ruot"
ctia minh (v6i s6 phi€u tham gia khd 16n) dé€ boc tham va duong nhién hdu hét
cac giai thudng mac nhién s€ roi vao tay cac dai 1y nay [77].

Vi du trén day chi moét trong vo s6 nhitng hién tugng gian doi trong
khuyén mai xay ra hién nay. Méi day, mot cht vua thu mua phé liéu, gidy bao
vun da biic xdc cho biét: khi mua gidy vun da phat hién rat nhi€u thu ctia nguoi
tieu dung (khoang 247 14) gti tham gia chuong trinh khuyén mai cia mot hang
stta nhung van con nguyén ven, chua duoc boc ra. Diéu d6 c6 nghia la doanh
nghiép t6 chiic khuyén mai nao dé da khong xem, khong dua céc thu nay vao
chuong trinh rdt tham tring thuéng nhu ho da quang cdo ram ro trude d6 [77].

Hay nhu mot vi du nita vé su map md trong thé 1& clia chuong trinh
khuyén mai do cong ty LG Vina Cosmetics (LGVC) dau nam 2004, theo d6 ba
Lam Nguyén Anh Luan (thi xd Rach Gid, tinh Kién Giang) da tham du chuong
trinh khuyén mai cia LGVC d6i v6i san pham E' Zup (tir ngdy 15/12/2003 dén
15/3/2004) va tring giai dac biét can ho Phd My Hung (tri gid 465 triéu dong).
Tuy nhién LGVC cho rang ba Luan 1a nha phan phdi nén khong dugc nhan giai
thudng dac biét nay ma chi duoc nhan giai ba (1 lo viba LG). Hé qua cua su viéc
ndy 1a do thé 1é tham du dugc LGVC cong b6 khong 1o rang, khong dua ra dinh
nghia th€ nao 1a "nha phan phoi" (theo ba Luan chi, cic ctra hang buon ban m§y
pham thi khong phai 1a nha phan phéi). Su viéc nay da duoc Toa 4n nhan dan
thanh phd H6 Chi Minh x{r thang kién cho nguyén don 12 ba Luan [26].

C6 thé ké ra rat nhiéu céc truong hop khuyén mai khong trong sing,
khuyén mai map mo khac nhu truong hgp khach hang maé hop ca trich, khi tham
gia chuong trinh khuyén mai cia mot cong ty & thanh phd Can Tho, thi mat trén
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nap lon ¢6 ghi "gui nap tring thudng", mat trong ¢6 dong chit " triing thudng
mot ngoi nha"'; mot nip lon khac ¢6 dong chit "tring thudng mot chi vang" va vé
hinh bon s6 chin. Tuy vay, khi khach hang goi dién hoi cong ty thi méi v 1€ thi
duoc nhan vién ctia cong ty "hudng din": xin quy khdch giii nép lon dé boc tham
tring thudng. Trong khi hai chit "boc tham" lai khong hé dugc ghi trén san pham
[49, tr. 4].

Qua nhiing su viéc trén cling cho ching ta thidy su phuc tap trong hoat
dong khuyén mai thoi gian qua, ma mot trong nhitng nguyén nhan ciing tur su tha
ndi, thi€u quan ly chat ché da khién cdc doanh nghiép t6 chic khuyén mai tu
tung tu tac, Itra doi khach hang, ban phat giai thuéng dudi dang khuyén mai theo
y thich ctia minh.

2.1.8. Phan biét doi xir cia hiép hoi
2.1.8.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi phdn biét doi xu cua hiép hoi

Qua khao sat hé thong phap luat, hién c¢6 cac van ban phap luat sau day
diéu chinh véan d¢ hiép hoi:

- Luat canh tranh nam 2004 (Diéu 47);

- Nghi dinh 88/2003/ND-CP ngay 30/7/2003 cua Chinh phu quy dinh vé
t6 chiic, hoat dong va quén 1y hoi;

- Thong tu 01/2004/TT-BN ngay 15/01/2004 huéng dan thuc hién mot s6
diéu cua Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ngay 30/7/2003 ctia Chinh pht quy dinh
vé t6 chiic, hoat dong va quan 1y hoi;

- Nghi dinh s6 08/1998/ND-CP ngay 22/01/1998 ban hanh quy ché thanh
lap Hiép hoi doanh nghiép nuéc ngoai tai Viét Nam;

- Quyét dinh 38/HDBT ngay 10/4/1989 cta Hoi dong bo trudng (nay la
Chinh phu) vé lién két kinh t€ trong san xuat, luu thong, dich vu.

Theo quy dinh tai Diéu 47 LCT 2004, hanh vi phan biét d6i xir ctia hiép
hoi 1a hanh vi CTKLM, theo dé:

" Cdm hiép hoi nganh nghé thuc hién cdc hanh vi sau.:

T choi doanh nghiép 6 du diéu kién gia nhdp hodc rit khoi hiép hoi néu
viéc tir choi dé mang tinh phdn biét doi xit va lam cho doanh nghiép dé bi bdt loi

trong canh tranh;
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Han ché bdt hop 1y hoat dong kinh doanh hodc cdc hoat dong khdc cé lién
quan toi muc dich kinh doanh cua cdc doanh nghiép thanh vién"

Ciing nhu cach quy dinh do6i vé6i cac hanh vi CTKLM khac, hanh vi phan
biét doi xu ctia hiép hoi dugc xay dung dudi dang quy pham cam doan. Luat
canh tranh khong giéi thich thé nao 1a hiép hoi va do vay dé co thé hiéu duoc,
cling nhu nhiing khai niém khac, phai van dung quy dinh trong cic van ban phap
luat khac ¢6 lién quan nhu da liét ké & trén. Tuy vay, qua khao cttu cac van ban
phép luat vé hoi, cling nhu mot s6 diéu 1é cling khong tim thdy mot khdi niém
chung vé hoi.

Trén thé gidi, qua khao sat Luat canh tranh cia mot s6 nuéc nhu: Phap,
Trung Quoc, Nhat Ban, Han Qudc, Dai Loan, Bungari cho thdy Luat canh tranh
nhicu nudc khong xem hanh vi phan biét d6i xu cta hiép hoi 1a hanh vi canh
tranh va vi vdy khong quy dinh hanh vi nay trong Luat canh tranh, ngoai trir Han
Quoc va Nhat Ban. Nhat ban khong s dung khai niém “hiép hoi” ma st dung
khéi niém “lién két thuong mai” (Diéu 2 khoan 2 Luat chong doc quyén tu nhan
va duy tri canh tranh lanh manh cua Nhat Ban).

O Viét Nam, thuc t€ hién nay tén goi ctia hoi rit phong phi: hoi, hiép hoi,
lién hiép hoi, lién doan, uy ban, lién minh (lién minh cic hop tac xa), phong
(phong thuong mai va cong nghiép Viét Nam)...[63, tr. 2], trong d6 tap trung vao
nhiéu linh vuc khac nhau tir cdc hoi van hoc, nghé thuat, y duogc, thé duc, thé
thao cho dén hoi cta cdc t6 chic kinh t€. Tuy nhién, theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 2 LCT 2004 thi chi c6 hiép hoi nganh nghé méi thuoc doi tuong ap dung
cta Luat canh tranh. Theo d6 tai khoan 2 Diéu 3 Luat nay quy dinh hiép hoi
nganh nghé bao gom hiép hoi nganh hang va hiép hoi nghé nghiép. Nhu vay hiép
hoi nganh nghé & day duoc hiéu chinh 1a céc hiép hoi cta céc t6 chitc kinh t€
(hay con dugc goi véi cac tén khac nhu: hiép hoi kinh doanh, hiép hdi kinh t&€
[3], hiép hoi doanh nghiép [79]).

Qua quy dinh trén c6 thé rit ra mot s6 dic diém vé chu thé thuc hién hanh
vi, chii thé bi tdc dong boi hanh vi; phuong thic thuc hién hanh vi va hau qua cla
hanh vi dugc quy dinh tai Diéu luat nay nhu sau:

Thit nhdt: vé chi thé thuc hién hanh vi 12 hiép hoi nganh nghé va chu thé
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chiu su tic dong cta hanh vi 1a cac doanh nghiép, bao gom doanh nghiép la
thanh vién ctia hiép hoi nganh nghé va ca doanh nghiép chua phai 1a thanh vién
ctia hiép hoi. Hiép hoi nganh nghé gdm hiép hoi nganh hang va hiép hoi nghé
nghiép duoc thanh lap va hoat dong theo Nghi dinh 88/2003/ND-CP ngay
30/7/2003 cua Chinh phli quy dinh vé t6 chic, hoat dong va quan ly hoi va
Thong tu 01/2004/TT-BN ngay 15/01/2004 hudng dan thuc hién mot s6 di€u cua
Nghi dinh 88/2003/ND-CP. C6 y kién cho riang, khong phai tit ca cic hiép hoi
nganh nghé déu trd thanh doi tugng dp dung ctia Luat canh tranh ma chi 1a cac
hiép hoi nganh nghé tham gia hoat dong kinh doanh, canh tranh trén thuong
truong mdéi thudc doi tuong ap dung cua Luat [27, tr.18]. Tuy vay, tac gia chi
dong y vdi y kién nay & vé€ thit nhat, con vé thit hai tdc gia cho rang chi c6 nhiing
hiép hoi c6 thanh vién 1a cic chi thé kinh doanh méi 1a chi thé thuc hién hanh vi
theo quy dinh tai Diéu 47 LCT 2004. B6i vi can cit vao cic quy dinh hién hanh
diéu chinh vé hoi va thuc tién hoat dong ctia cac hiép hoi kinh doanh cho thay,
hién nay & Viét Nam nhitng hiép hoi nganh nghé truc ti€p tham gia hoat dong
kinh doanh 1a khong c6. Hiép hoi céc t6 chic kinh t€ (hiép hoi nganh nghé) hién
nay theo quy dinh tai Thong tu 01/2004/TT-BNV huéng dan thi hanh mot s6
diéu ctia Nghi dinh 88/2003/ND-CP ctia Chinh phi quy dinh vé t6 chic, hoat
dong va quan 1y hoi, chu yéu thuc hién cac nhiém vu sau: lam dau moi phoi hop
lién két gifta cdc doanh nghiép thanh vién, thic day lién doanh, lién két, ciing ¢
loi; hé tro doanh nghiép hoi vién trong viéc chuyén giao cong nghé¢, kinh nghiém
quan 1y, xdc tién thuong mai; bao vé quyén loi hop phdp cuia cac hoi vién trong
tranh chdp thuong mai va hoa giai mau thuén, tranh chap giita cac hoi vién.

Qua khao sat mot s6 Diéu 1é cua cdc hiép hoi nhu: Hiép hoi ché bién va
xuat khau thuy san Viét Nam, Hiép hoi cang bién Viét Nam, Hoi cac nha doanh
nghiép tré Viét Nam, thi hiép hoi nganh nghé 1a noi tap hgp ciac doanh nghiép
kinh doanh hoat dong trong cung linh vuc. Quyét dinh cua hiép hoi nganh nghé
c6 anh hudng 16n dén hoat dong kinh doanh ctuia cac doanh nghiép thanh vién.
Viéc thanh 1ap cac hiép hoi nay dua trén co s& tu nguyén ctia cic doanh nghiép
thanh vién c6 cuing 1oi ich chung, 12 noi cung cap cac thong tin da duoc xir 1y vé
cac Iinh vuc trén thi trudng trong nuéc va quoc t€, noi hoc hoi, trao déi kinh
nghiém gitta cac doanh nghiép va la dién dan thé hién lgi ich chung cua cic
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thanh vién. Hiép hoi nganh nghé vira 12 t6 chitc diéu phoi hoat dong cia cic
thanh vién va dong thoi cling 1a ciu noi gitra cac doanh nghiép va Chinh phu va
vi vay hiép hoi c6 mot s6 hoat dong mang tinh chét "quan 1y", khong truc tiép
tham gia kinh doanh. Theo tic gia, day ciing c6 thé 1a ly do ma céc nha lap phdp
ctia Viét Nam khi thiét k€ quy dinh nay trong Luat canh tranh chi dé cap dén
hanh vi can trd viéc tham gia hay ridt khoi hiép hoi lam anh hudng dén hoat dong
kinh doanh, hoat dong canh tranh cua doanh nghiép thanh vién.

Thit hai, phuong thic thuc hién hanh vi cua cht thé 1a tir choi doanh
nghiép tham gia hoac rit khoi hiép hoi, mac dit doanh nghiép dé cé du diéu kién.
Theo quy dinh clia phdp luat, hiép hoi 1a t6 chic tu nguyén. Viéc gia nhap hay
rit khoéi hiép hoi 1a quyén ctia moéi thanh vién va thong thuong do diéu 1é hoi quy
dinh (Piéu 16, 17 Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ctia Chinh phit quy dinh vé t6
chiic, hoat dong va quan ly hoi). Bén canh d6, chu thé bi coi 12 vi pham Luat
canh tranh khi trong trudng hop tir ch6i nay thé hién tinh khong cong bing, phan
biét doi xir lam anh hudng khong tot dén kha nang canh tranh ctia doanh nghiép
do.

Ciing bi coi la hanh vi vi pham luat canh tranh dudi dang phan biét doi xu
cta hiép hoi, khi hiép hoi nganh nghé c6 hanh vi han ché€ doanh nghiép thanh
vién trong hoat dong kinh doanh va trong viéc trién khai, thuc hién cdc y tudng,
muc tiéu kinh doanh cia minh. Muc dich cua viéc thanh l4p ra cac hiép hoi
nganh nghé 1a dé cung hd trg nhau trong hoat dong kinh doanh vi loi ich chung
cta cdc thanh vién hay néi cach khac, muc dich cta hiép hoi cing nganh nghé 1a
tao ra stic canh tranh clia ciac doanh nghiép thanh vién dé tir d6 cac doanh nghiép
nay c6 thé md rong thi trudng, phat trién, md rong kinh doanh. Hanh vi can trd
bat hop 1y hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép 1a trai v6i ban chét, trai véi ly
do ton tai clia hiép hoi, khong bao dam duoc quyén binh dang. quyén tu do kinh
doanh ctia cac doanh nghiép cting nganh ngh¢ trén thi truong.

Tuy nhién, c6 moét van dé dat ra trong qué trinh dp dung d6 1a can ct, co
s& cho viéc xac dinh trong truong hgp nao 1a han ché bat hgp 1y, nhiing trudong
hop nao vé hinh thitc 1a khong hop 1y, nhung vé 1gi ich lau dai cta cdc doanh
nghiép thanh vién thi lai 12 hop ly. Mot doanh nghiép trién khai thuc hién mot y
tudng kinh doanh c6 lgi cho nguoi tiéu dung, nhung bat 1gi cho cac thanh vién
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cta hiép hoi, trong truong hop dé hiép hoi ¢6 hanh vi han ché€ doanh nghiép d6
thuc hién y tudng d6 thi c¢6 bi coi 1a "bat hop 1y hay khong"...Day 1a nhiing van
dé ma diéu luat nay, v6i cach quy dinh duéi dang quy pham cam dodn ma khong
mo ta hanh vi, chac chan gay nén su d4p dung phap luat khong théng nhat, can c6
su huéng dan cu thé.

Thit ba, hau qua cua hanh vi la su bat loi trong canh tranh va anh hudng
dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Nhitng bat loi ndy c6 thé truc tiép,
c6 thé gidn ti€p anh hudng dén hiéu qua kinh doanh, dén co hoi kinh doanh, dén
kha nang canh tranh ctia doanh nghiép.

Thir tu, nghién ctu so sanh Luat canh tranh Nhat ban va Han Quoc thay
rang, hiép hoi dugc phdp luat canh tranh diéu chinh & Han Qudc va Nhat ban 1a
cac hiép hoi kinh doanh. Nhitng hanh vi dugc Luat canh tranh cta nhiing nudc
nay diéu chinh 1a: nhitng hanh vi kinh doanh do chinh hiép hoi tién hanh; Nhiing
hanh vi CTKLM cua doanh nghiép thanh vién nhung duoc thuc hién dudi su chi
dao ctia hiép hoi. Cht thé bi hanh vi xam pham Ia thanh vién hiép hoi hoidc
khong nhat thi€t phai 1a thanh vién hiép hoi; Nhitng hanh vi can tré vao hoac rit
khoi hiép hoi.

Néu so sanh vé6i cac quy dinh cia LCT 2004 cua Viét Nam thi nhiing quy
dinh ctia Han Qudc va Nhat Ban 1a rong hon. Luat canh tranh Viét Nam chi diéu
chinh d6i v6i nhitng hanh vi can tré doanh nghiép trong viéc tham gia hoac rut
khoi hiép hoi, khong di€u chinh nhiing hanh vi kinh doanh cta hiép hoi (vi thuc
t€ & Viét Nam phdp luat chua quy dinh quyén nay cho hiép hoi clia cac t6 chic
kinh t€) ciing nhu nhitng hanh vi CTKLM do cac doanh nghiép thanh vién tié€n
hanh du6i danh nghia hiép hoi.

2.1.8.2. Thuc tién hanh vi phdn biét doi xit cua hiép héi o Viét Nam

No6i dén hiép hoi (hoi) hién nay, theo thong ké tinh dén thang 6/2005 da
c6 khoang 320 hoi hoat dong trén pham vi toan quoc va hon 2150 hoi cé pham vi
hoat dong trong pham vi tinh, thanh pho truc thudc trung wong, cing véi hang
chuc nghin hoi dugc t6 chitc va hoat dong trong pham vi cdp quan, huyén,
xa...[50, tr.1] [61, tr.2], trong d6 tinh dén 31/12/2004, trong s6 hon 300 hoi hoat
dong trén pham vi toan quéc c6 dén 70 hiép hoi céc t6 chitc kinh t&; cdc hoi

trong linh vuc kinh t€ ¢6 s6 hoi phat trién manh nhat [65, tr.2]. Bén canh do6,
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cung v6i qué trinh hoi nhap, su phét trién cla cdc loai thi trudng, viéc xem xét
cho phép nhitng doanh nghiép c6 yéu to6 nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam duoc
tham gia lam thanh vién chinh thitc ctia cac hiép hoi doanh nghiép cung nganh
nghé tai Viét Nam ciing dang dugc nghién cttu [48, tr.7]. Nhu vay, diéu dé cho
thay chu thé chiu su diéu chinh cua cic quy dinh vé hiép hoi trong canh tranh c6
thé ciing s& tang 1én clng véi su gia tang cua cadc hiép hoi kinh doanh ciing nhu
céac thanh vién tham gia hiép hoi loai nay.

C6 1€ cling xuat phat tr vai tro, anh hudéng doi v6i hoat dong cua cac
doanh nghiép thanh vién hiép hoi va tir d6 1a muc dich tham gia hiép hoi hién
nay cua cic doanh nghiép, nén tuy chua cé diéu kién dé khao sit toan dién tai
cac hiép hoi, nhung qua theo ddi trén céc bdo thi hanh vi nhu mo ta cua Diéu 47

AN

LCT 2004 chua thdy hién dién & Viét Nam hodc néu c6 thi ¢6 18 c6 do "an" cao
hoic do 4nh hudng ctia né 1a khong dang ké doi véi doanh nghiép ciing nhu d6i
v6i moi truong kinh doanh, nén ciing chua thady doanh nghiép phan anh hay bao
chi dé cap dén. Theo khao ctu cua tac gia thi c6 mot hién tugng lién quan dén
hanh vi CTKLM cua doanh nghiép thanh vién hiép hoi taxi Ha Noi (trudng hgp
doanh nghiép taxi Thu Huong) doi v6i doanh nghiép taxi Tan Hoang Minh (taxi
V 20) duoc thuc hién dudi su chi dao "bat dén xanh" ctia hiép hoi taxi ma taxi
Thu Huong 1a thanh vién, qua dé anh hudng dén hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép Tan Hoang Minh. Truong hop nay, tdc gia cling da c6 lan dé cap
dén dudi khia canh hanh vi gay roi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac
nhim CTKLM dugc néu 6 muc 2.1.5.2. Tuy Diéu 47 LCT 2004 khong quy dinh
day 1a hanh vi vi pham Diéu nay, nhung qua khao cttu Luat canh tranh Han Quéc
va Nhat Ban, thi hanh vi d6 cling dugc coi 1a hanh vi CTKLM ma phdap luat cdm
hiép hoi thuc hién va néu vi pham s€ bi di€u chinh bdi phap luat canh tranh. Day

c6 thé 1a kinh nghiém dé chiing ta tham khao.

2.1.9. Bdn hang da cdp bdt chinh
2.1.9.1. Phdp ludt hién hanh diéu chinh hanh vi BHDC bdt chinh
BHDC la mot khai niém méi va lan dau tién dugc chinh thitc ghi nhan
trong LCT 2004. Trudc do, kiéu kinh doanh nay thudng duoc goi dudi tén la

"truyén tiéu da cap”, "kinh doanh theo mang", "ti€p thi da tang". Trén thé gidi
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hinh thiic nay thuong dugc st dung dudi tén goi "kinh doanh da cap" (multi-level
marketing), v6i cach hiéu rong hon phép luat Viét Nam, theo d6, kinh doanh da
cép 1a phuong thic tiéu thu san phadm do nha hod hoc ngudi My Karl Renborg
(1887-1973) sang tao trong khoang tir nam 1927 dén nam 1934. Theo céch hiéu
cta phép luat nhiéu nudc thi kinh doanh da cap 1a phuong thic phan phdi 1é hang
hod, dich vu thong qua mang luGi nhitng cd nhan phan phoi gém nhiéu ting khac
nhau; trong d6 mdi ngudi déu c6 trach nhiém bdn 1€ san pham va cé quyén tuyén
dung, dao tao ngudi mdi tham gia mang luGi cua minh; moéi phan phéi vién duoc
nhan tién hoa hong, tién thudng hoac céc lgi ich kinh t€ khéc tir két qua tiéu thu
san phdm cliia minh va clia mang ludi do minh truc ti€p t6 chitc va duoc doanh
nghiép thira nhan [35, tr.6]. Phdp luat Viét Nam khong nhin nhan theo cdch hiéu
nay ma quan niém vé€ kinh doanh da cap theo cdch khéc, theo d6 kinh doanh da
cép chi duoc hiéu 1a "BHDC" va dugc dinh nghia tai Diéu 3 khoan 11 nhu sau:

" BHDC la phuong thiic tiép thi dé ban 1€ hang hod dap iing cdc diéu kién
sau:

1. Viéc tiép thi dé ban Ié hang hod duoc thuc hién thong qua mang ludi
nguoi tham gia gom nhiéu cdp, nhiéu nhdanh khdc nhau,

2. Hang hod duoc nguoi tham gia tiép thi truc tiép cho nguoi tiéu ding tai
noi ¢, noi lam viéc ciia nguoi tiéu dung hodc dia diém khdc khong phdi la dia
diém bdn 1€ thuong xuyén ciia doanh nghiép hodc ciia nguoi tham gia;

3. Nguoi tham gia mang luci BHDC sé duoc hudng tién hoa hong, tién
thuong hodc loi ich kinh té" khdc tir két qud tiép thi truc tiép cta minh va cua
nguoi tham gia cdp dudi trong mang ludi do minh t6 chitc ra va mang ludi dé
duoc doanh nghiép BHPC chdp thudn'".

Qua dinh nghia trén c6 thé it ra mot s6 diac di€ém co ban cia BHDC la:

Thit nhdt, dinh nghia chi nhin nhan BHDC 1a phuong thitc d€ ban 1é hang
hoa, tic 1a chi giGi han trong pham vi mua ban hang hoa. Hang hoa & day 1a d6i
tugng dugc mua ban. Nhu vay néu can ct vao Diéu 5 khoan 3 Luat thuong mai
"Hang hod 1a tit ca cdc loai dong san, ké ca dong san dugc hinh thanh trong
tuong lai; nhitng vat gin lién véi dat dai”, thi hang hoda & day 1a hang hod hitu

hinh. Nhu vay, nhitng loai hang hoa vo hinh (dich vu) s€ khong dugc coi 1a hang
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hoé theo cdch hiéu cua LCT 2004 va do d6 khong phai 1a doi tuong cua BHDC;

Thit hai, doanh nghiép tu t6 chiic phét trién hé thong mang 1ué6i theo chiéu
ngang va theo chi€u doc véi nhiéu cap khac nhau;

Thit ba, BHDC la phuong thiic ban hang truc ti€p, do d6 né ¢6 nhiing dac
diém cua loai hinh nay 1a: phan phéi vién phai chi dong tim dén ngudi tiéu ding
dé tiép thi va ban san phadm; hang hod duoc ban truc tiép tir cd nhan dén c4 nhan,
nghia la tr nhitng nha phan phoi doc lap dén nguoi tiéu dung ma khong nhat
thiét phai thong qua dia di€ém ban 1& c6 dinh. Do d6, doanh nghiép khong céan
quang céo san pham trén phuong tién thong tin dai chiing vi phan phoi vién sé&
truc ti€p quang cao cho tiing khach hang; dong thoi doanh nghiép cling khong
can thanh lap hé théng chi nhanh, dai Iy phan ph6i san phdm nhu nhitng phuong
thic ban hang truc ti€p khac ma chi can tra hoa hong cho phan phdi vién theo
khoi lugng san pham ho tiéu thu duogc;

Thir tw, quan hé gitta nha phan phoi va doanh nghiép trong mang luéi
BHDC la méi quan hé vé viéc tham gia hoac rit khéi mang luGi ban hang. Van
dé cot 161 ma doanh nghiép BHDC quan tam la trong qua trinh hoat dong nguoi
tham gia di t6 chifc tiéu thu dugc bao nhiéu san pham dé doanh nghiép cin cit
vao d6 chi tra tién hoa hong va cac loi ich kinh t€ khac. Do d6, nguoi tham gia
BHDC khong phai 1a nhan vién ma 1a cht thé kinh doanh ¢6 tinh doc 1ap tuong
doi véi doanh nghiép BHDC;

Thit nam: phan phdi vién trong mang luéi BHDC hgp thanh nhicu tang
khac nhau, trong d6 ngudi thudc tAng trén 1a ngudi truc tié€p tuyén dung hoic
gilp dd, dao tao nhitng ngudi thudc tang dudi ke tiép;

Thir sdu, doanh nghiép la cht s& hitu doi v6i hang hod, nha phan phoi
nhan tién thu lao (hoa hong, tién thudng hoac loi ich kinh t&€ khéc) tir doanh
nghiép. Muc thu lao dugc tinh trén co s& doanh s6 ban hang truc ti€p cua nha
phan phoi va doanh s6 cua nhitng nguoi ban hang cap dudi trong mang ludi ban
hang cta nha phan phoi.

Theo quy dinh tai Nghi dinh 110/2005/ND-CP cta Chinh phu vé quan ly
hoat dong BHDC ngay 24/8/2005 thi doanh nghi¢p hoat dong BHDC la doanh
nghiép c6 Gidy diang ky BHDC do co quan nha nuéc c6 thim quyén cap (SO

thuong mai hoac S& thuong mai, du lich) (Diéu 3 khoan 2; Diéu 15, 16). Ciing
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theo Nghi dinh nay, nguoi tham gia BHDC phai la cd nhan cé nang luc hanh vi
dan su day du, da ky hop dong tham gia BHDC véi doanh nghiép BHDC (Diéu 4
khoéan 1), con t6 chiic khong c6 quyén nay; tuy nhién t6 chiic vin c6 thé tham
gia hoat dong BHDC vé6i tu céch 1a chi nhdnh hodc dai ly phan phoi san pham
cho doanh nghiép BHDC va khi d6 ngoai chifc ning cung ing san pham, t6 chiic
lam chi nhdnh hoic dai Iy con c6 thé dai dién cho doanh nghiép dé xay dung va
quan ly mang luéi phan phéi vién [35, tr.30]. Nang luc hanh vi dan su cta ca
nhan 12 kha nang cua cd nhan bang hanh vi cia minh xdc 1ap, thuc hién quyén,
nghia vu dan su. Nguoi thanh nién di mudi tdm tudi trd 1én 12 ngudi ¢ niang luc
hanh vi dan su day da (Diéu 17, 18, 19 Bo luat dan su nam 2005). Nhiing cé
nhan khong dugc tham gia BHDC gom: nhiing ngudi dang phai chap hanh hinh
phat tit hoac c6 tién an vé€ cdc t0i san xudt, buon ban hang gia, quang cdo gian
doi, kinh doanh trai phép, tron thué, lira d6i khach hang, cac toi vé lira dao chiém
doat tai san, lam dung tin nhiém chiém doat tai san, chi€ém giit trai phép tai san;
va nhitng ngudi nudc ngoai, nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai khong cé gidy phép
lao dong tai Viét Nam (Diéu 4, Nghi dinh s6 110/2005/ND-CP).

Hang hoa kinh doanh theo phuong thitc BHDC phai bao dam chat luong,
an toan, vé sinh thuc pham, ciing nhu cdc diéu kién, bién phap cén thiét dé bao
dam thuc phdm khong gay hai cho siic khoé, tinh mang con ngudi; bao dam rd
rang, hop phap v€ nguon goc, xuét xd, tinh nang, cong dung ctia hang hoa; c6
nhan hang hod. Tat ca hang hod déu duoc kinh doanh theo phuong thitc BHDC,
trit nhiing loai hang hoa sau: hang hoa thu¢c danh muc hang hoa cadm Iuu thong,
han ché kinh doanh, hang gia, hang nhap 14au; hang hoa la thudc phong chita
bénh cho ngudi, cdc loai vic xin, sinh phdm, trang thiét bi y t& va dung cu y t€;
cdc loai thuoc thd y (gom ca thudc thd y thuy san), thuoc bao vé thuc vat; hoa
chat ché pham diét con tring, diét khuan dung trong linh vuc gia dung va y t€;
nguyén liéu lam thudc chita bénh, cdc loai hoa chat doc hai va san pham c6 hoa
chat doc hai (Dicu 5, Nghi dinh 110/2005/ND-CP).

Cung v6i su phét trién ctia phuong thitc kinh doanh theo mang luéi BHDC,
phuong thitc kinh doanh theo kiéu BHDC bat chinh da xuat hién & Viét Nam
trong mot vai nam trd lai day. Pay 1a phuong thiic kinh doanh trong d6 doanh
nghiép va nhiing tang trén trong mang luéi ngudi tham gia dugc hudng cac
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khoan loi ich kinh t€ cht yéu tir tién déng gép clia nhitng ngudi mdi tham gia
chtt khong phai tir Igi nhuan ctia viéc ban 1é san pham cho nguoi tiéu dung.

Diéu 48 Luat canh tranh va quy dinh: "Cdm doanh nghiép thuc hién céc
hanh vi sau day nham thu loi bat chinh tir viéc tuyén dung ngudi tham gia mang
lu6i BHDC:

1. Yéu ciu nguoi muon tham gia phai dat coc, phai mua mot so luong
hang hoa ban dau hodc phai tra mot khoan tién dé dugc quyén tham gia mang
lu6i BHDC;

2. Khong cam két mua lai véi muc gia it nhat 1a 90% gia hang hoa da ban
cho nguoi tham gia dé ban lai;

3. Cho ngudi tham gia nhan tién hoa hong, 1gi ich kinh t€ khac chu yéu tir
viéc du d6 nguoi khac tham gia mang luéi BHDC;

4. Cung cép thong tin gian déi vé loi ich cua viéc tham gia mang ludi
BHDC, thong tin sai léch vé tinh chat, cong dung ciia hang hod dé du dé nguoi
khéc tham gia".

Qua cic quy dinh trén cho thay, bon nhém hanh vi BHDC bat chinh ¢6
mot so dic diém sau:

Thit nhdt: nhu da trinh bay & trén, BHDC 1a hinh thic ban hang truc tiép,
hang ho4 tir nha phan phéi doc lap dén thiang nguoi tiéu ding ma khong nhat
thiét phai thong qua dia diém ban 1€ ¢6 dinh; doanh nghiép 1a chi s& hitu doi vé6i
hang hod, nha phan phoi nhan tién thi lao tir doanh nghiép. Chinh vi vay, néu
doanh nghiép yéu cau ngudi mudn tham gia vao mang luéi BHDC phai dat coc
hoac phai mua mot s6 lugng hang hod ban dau hoac phai tra mot khoan tién 1a
khong ding vé6i ban chat cia BHDC va s€ dan dén viéc hinh thanh mang luéi
BHDC bat chinh. Trong quan hé dan su, dat coc 1a mét trong nhiing bién phap
bao dam dé thuc hién nghia vu dan su; con trong phuong thic BHDC, dit coc
chinh la viéc budc ngudi muon tham gia phai mua quyén duoc tham gia vao
mang ludi ban hang ma khong lién quan dén viéc bao dam thuc hién nghia vu.
Néu doanh nghiép BHDC yéu cau nguoi muon tham gia vao mang ludi nay phai
dat coc hoac phai mua moét s6 luong hang hoa ban diu s€ xay ra hién tugng
doanh nghiép BHDC chiém dung, tién ltra dao hoac thu loi bat chinh tir nhitng
nguoi tham gia [51, tr.5-6]. Bén canh d6 quy dinh nay ciing bao dam quyén tu do
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kinh doanh, chong lai cdc hanh vi han ché€ quyén tu do kinh doanh ctia cdc chu
thé kinh doanh trén thi trudng.

Thir hai, mua lai hang hod la viéc nguoi tham gia mang lu6i BHDC khi
chdm dit hop dong BHDC c6 thé dugc tra lai hang ho4 da mua tir doanh nghiép
BHDC va nhan lai s6 tién t6i thiéu biang 90% so tién da bo ra dé nhan hang hoa
d6 sau khi da trir cac chi phi hop ly khac (nhu chi phi quan ly, tai luu kho, chi
phi hanh chinh khac hay cdc khoan hoa hong, tién thudng hoac cac loi ich kinh
t€ khac ma nguoi tham gia da nhan tir viéc nhan hang hod d6). Pay la quy dinh
budc doanh nghiép BHDC phai thuc hién nhdm bao vé 1oi ich chinh ding cua
nguodi tham gia mang luéi BHDC. Tuy nhién phap luat chi buoc doanh nghiép
BHDC phai mua lai hang hoa khi dap tng ting cic diéu kién nhu: c6 thé ban lai
theo muc dich st dung ban dau cua hang hod; trong di€u kién khong qui 30
ngay ké tir ngdy ngudi tham gia nhan hang. Doanh nghiép cling khong phai mua
lai d6i v6i nhitng hang hoa ma khi tra lai da hét han str dung, hang hod theo mua
hoic hang hoa dé khuyén mai (Piéu 11 Nghi dinh 110/2005/ND-CP ctia Chinh
phti vé quan 1y hoat dong BHDC).

Thir ba, muc dich cua viéc ban hang n6i chung va BHDC néi riéng la phai
dua dugc hang hoa ra thi truong, dén tay ngudi tiéu dung. Ngudi tham gia mang
lu6i BHDC ciing phai lam cho hang hoa dugc ban dén tay khach hang; néu nguoi
nay chi gidi thiéu nguoi khac tham gia vao mang luéi BHDC thi s€ dan dén
truong hop nhitng ngudi tham gia khong quan tam dén viéc ban hang ma chi tim
céch 161 kéo, du do nhiéu ngudi tham gia vao mang ludi d€ hudng hoa hong. Nhu
vay, nhitng ngudi bi du dé d6 phai tra tién dé mua quyén tham gia vao mang luéi
BHDC, nhung chua chic da dugc nhan tién hoa héng vi chua biét ¢6 kha niang
ban dugc hang hay khong, nén ho lai ti€p tuc du do nguoi khic tham gia vao
mang lu6i. Bén canh do, phuong thic kinh doanh BHDC con dugc xem la
phuong thitc bdn hang theo ki€u "ri tai" ma khdch hang tiém ning chinh 1a
nhiing ngudi than quen cua phan phdi vién, nén hau qua day truyén cua kiéu
kinh doanh da cap bat chinh nay sé c6 hau qua rat 16n. Con d6i v6i doanh nghiép
BHDC duoc 1gi vi khong can ban hang dén tay ngudi tiéu dung ma van tiéu thu
duoc hang hod vdéi gid cao (do ngudi mudn tham gia phai mua quyén tham gia),

nguoi tham gia mang lu6i BHDC thi dugc hudng hoa hong tir viéc du dé nguoi
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khdc tham gia, con ngudi bi du dé khong nhiing khong thu duoc loi ich gi vi
khong ban dugc hang ma con bi mat tién, tham chi ¢é nhiéu trudng hop mat ca
"tinh".

Thir t, Cung cp thong tin gian doi vé 1oi ich cua viéc tham gia mang ludi
BHDC, thong tin sai léch vé tinh chit, cong dung ctia hang hoa dé du doé ngudi
khac tham gia.

Khi tham gia bat ky hoat dong kinh doanh nao nguoi ta bao gio ciing phai
tim hiéu thong tin thi trudng, du kién nhitng mat hang, linh vuc s€ kinh doanh va
khoan loi nhuan t6i thiéu thu dugc qua hoat dong kinh doanh dé. Tir nhiing
thong tin ¢6 duoc ho méi quyét dinh ¢ tham gia hay khong va tham gia & miic
do nao. Nhu vay, thong tin thuc t€ vé mat hang kinh doanh, linh vuc kinh doanh
s& 12 yéu t6 quan trong dé di dén quyét dinh ctia mot chii thé dang ¢6 y dinh kinh
doanh. Vi lgi ich cta ban than ma nguoi BHDC da lam "nhiéu" thong tin qua
viéc str dung loi ich khong c6 that dé du db ngudi tham gia mang Iu6i (nhu ty 1é
hoa hong cao, nhiéu tién thudng...) hoac ¢ tinh thong tin sai vé tinh chat, cong

dung ctia hang hoda véi muc dich 16i kéo nguoi tham gia.

Bén canh nhiing quy dinh vé BHDC bat chinh duoc quy dinh tai LCT
2004, Nghi dinh 110/2005/ND-CP ctia Chinh phu vé quan ly hoat dong BHDC
con c6 thém mot s6 quy dinh cdm doanh nghiép BHDC thuc hién mét s6 hanh vi
nhu: can tré nguoi tham gia tra lai hang hoa phat sinh tir viéc cham dit hop dong
tham gia BHDC; tir chdi chi tra khong ¢6 1y do chinh dang cac khoan hoa hong,
tien thudng hay cac lgi ich kinh t€ khdc ma nguoi tham gia ¢c6 quyén hudng
(khoan 5, 7 Diéu 7).

Thit ndm, nghién ctu kinh nghiém phap luat canh tranh cia mot s6 nuGe
diéu chinh hanh vi BHDC bat chinh nhu M§, Canada, Singapore cho thiy, khic
vGi nudce ta, & nhiéu nude sir dung thuat ngit "kinh doanh da cap bat chinh". Kinh
doanh da cap bat chinh (pyramid scheme) hay con dugc goi 1a mo hinh kinh
doanh thap ao la hién tugng xuit hién dau tién vao cudi nhitng nam 1960 bai
thuong nhan ngudi Hoa Ky Glen Turner [17, tr.45]. Theo hiép hoi ban hang truc
ti€p cta Hoa Ky "kinh doanh da cdp bat chinh 1a mot chudi ngudi (gém nhiéu

tang) ma trong d6 nhitng nguoi thuoc ting cudi cuing tra tién cho mot vai nguoi &
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tang cao nhat" [72].

Tai Hoa Ky, phap luat vé kinh doanh da cip va chéng mo hinh thip do
(kinh doanh da cép bat chinh) dugc xem la bo phan khong tach roi ciia phap luat
BVNTD, co quan c6 thim quyén cia Hoa Ky thudng cin cit vao cac dau hiéu
sau dé phan tich va ddnh gid tinh hop phap cuia chuong trinh kinh doanh da cap:

Mt la phan tich chuong trinh kinh doanh trong trang thdi tinh dé xdc dinh
doanh nghiép quy dinh tra hoa hong cho nguoi tham gia nho viéc ban hang hoac
cung tng dich vu dén nguoi tiéu dung thuc su hay chi nho viéc gidi thiéu nguoi
m&i tham gia vao mang ludGi.

Hai la phan tich chuong trinh kinh doanh trong trang thdi dong dé tim
hiéu xem phéan phoi vién sit dung thdi gian vao viéc gi: tuyén ngudi hay ban
hang. Ho xac dinh mac du phan phdi vién c6 ban hang va cung tng dung vu cho
nguoi tiéu dung nhung néu thoi gian chl yéu ctia phan phoi vién duge dung vao
viéc tuyén nguoi thi chuong trinh vén c6 thé bi coi 1a mo hinh théap 4o [67].

Bén canh d6 mot trong nhitng dau hiéu lam can ctt xac dinh mo hinh thap
40 & Hoa Ky 12 viéc ¢6 hay khong chinh sich mua lai san phdm.Bén canh do6,
xudt phét tir dic trung clia viéc ban san pham truc ti€p cho ngudi tiéu dung, phap
luat Hoa Ky tim cédch bao vé quyén loi chinh ddng cua nguoi tiéu ding bang
cach dat ra nhitng quy dinh chi tiét vé nghia vu ctia phan phdi vién khi tiép thi
ban san pham va tao diéu kién thuan 1oi cho ngudi tiéu ding thuc hién quyén tra
lai san pham [35, tr.54].

Tai Canada: Kinh doanh da cdp dugc ghi nhan tai Diéu 55 Luat canh
tranh Canada dudi hinh thdc 1a quy dinh cAm mo6 hinh thap ao (Pyramid Selling).
Phap luat Canada phan biét kinh doanh da cap chan chinh va mo6 hinh thap ao
dua vao cach thic kinh doanh cua doanh nghiép, theo d6 muc dich cia mo6 hinh
thap 4o 1a 14y tién cua ngudi tham gia va dung ngudi tham gia dé tuyén dung
nhiing ngudi dé lra gat khac. Kinh doanh da cap c6 6 diac diém khac biét vi mo
hinh thép ao la:

- Doanh nghiép kinh doanh da c&p cung ting cho thi trudng san pham hang
ho4, dich vu thuc su, tiic 12 san phdm cta doanh nghiép phai c6 thuc, st dung

dugc va doanh nghiép ting dung kinh doanh da cép la d€ tiéu thu san pham chi
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khong phai san pham dugc stt dung dé 1am cho phuong thitc kinh doanh da cap
van hanh.

- Néu dua ra thong bdo vé thu nhap cta thanh vién tham gia mang ludi,
doanh nghiép kinh doanh da cap s€ cho bi€t mic thu nhap cia mot thanh vién
dién hinh va ty 1& ciia nhitng ngudi ¢ miic thu nhap dé.

- Doanh nghiép kinh doanh da cap khong thu tién d6i vé6i viéc gia nhap va
ciing khong tra phi tuyén mo cho phan phéi vién. Trong trudng hop ngudi tham
gia can phai mua mot bo hang miu dé bat dau viéc ban hang thi doanh nghiép
ban cho ho véi gid thanh, tifc 12 gid ma ngudi mua c6 thé dem bén lai trén thi
truong.

- Doanh nghiép kinh doanh da cap khong yéu cau ngudi mudn tham gia
phai mua san phdm cua cong ty dé duoc quyén tham gia mang luéi kinh doanh
da cap.

- Doanh nghiép kinh doanh da cap khong ban cho phan phoi vién luong
san pham qué 16n néu doanh nghiép biét chic rang phan phoi vién khong thé tiéu
thu hét luong san pham d6.

- Doanh nghiép kinh doanh da cap c6 chinh sidch mua lai san pham tir
phan phéi vién mot cdch cong bang va trong mot khoang thoi gian hop 1y [53].

Nhu vay c6 thé thdy rang, Luat canh tranh Canada nhin nhan phuong thiic
kinh doanh BHDC bat chinh (m6 hinh thdp a0) dudi géc do 1a hanh vi CTKLM
va dua ra cac dau hiéu dé phan biét mo hinh nay vdi kinh doanh da cép chan
chinh. Vé co ban, cdc dic diém nay khong khac vé6i phdp luat Hoa Ky nhung c6
diém mdi 1a da quy dinh thém trdch nhiém thong tin chi tiét vé mifc thu nhap
dién hinh cla ngudi tham gia mang ludi kinh doanh da cdp. Pay ciing 13 van dé
ma trong qud trinh huéng din trién khai thuc hién quy dinh vé BHDC cua Viét
Nam c6 thé tham khdo.

Tai Singapore: Nam 1973, Singapore ban hanh Luat chong mo hinh thap
ao ( The Multi level marketing and Pyramid Sellng Prohibition Act) v6i muc
dich BVNTD truéc mo hinh thap ao. Theo phap luat cia nuéc nay, mo hinh thap
40 c6 nhitng dic diém sau:

Mot la, doanh nghiép théi phong vé viéc rat dé ki€m tién, ring moi ngudi

s& tré nén gidu c6 trong mot khoang thoi gian rat ngin va cach dé dat dugc diéu
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d6 1a tuyén ngudi tham gia vao mang lu6i.

Hai la, gi4 c4 san phdm dugc mua tir doanh nghiép khong & mifc ma ngudi
ta s€ mua trong di€u kién binh thudng.

Ba la, nguoi tham gia bi yéu cau phai dau tu tién vao hé thong cho du dudi
hinh thitc mua hang hay déng phi tham gia.

Khai niém mo hinh thap 4o clia Singapore khong bao ham viéc t6 chiic
tieu thu san phdm bao hi€ém, nhuong quyén thuong mai hoic cdc loai hinh ban
hang truc ti€p khéc bdi nhitng van dé nay da c6 luat riéng diéu chinh.

Qua nhiing nodi dung co ban cua phéap luat Hoa ky, Canada, Singapore vé
van dé kinh doanh da cap bat chinh (m6 hinh thdp 40) nhu da trinh bay & trén
cho thady mot s6 dic diém co ban sau:

- Noi dung vé chong BHDC cua cac nuée dugc quan niém rong, khong chi
dugc ap dung doi v6i hang hod, ma con ap dung doéi véi dich vu;

- Phap luat cdc nudc chi y dén viéc quy dinh cdc dau hiéu dic trung dé
nhan biét hanh vi BHDC bat chinh. D€ dua ra dugc nhitng d4u hiéu nay ho cin
ctt vao nguodn goc thu nhap ctia ngudi tham gia. Néu nguodi tham gia ¢6 ngudn
goc thu nhap chi yéu tir viéc tuyén dung ngudi mdi thi do 12 kinh doanh da céap
bat chinh. Viéc phan tich dé tir d6 x4c dinh chinh x4c cac dau hiéu nay 12 két qua
ciia qua trinh phan tich chuong trinh kinh doanh cua doanh nghiép & ca trang
théi tinh va trang thai dong;

- Phap luat khong chi d¢ cao viéc bao vé ngudi phan phdi ma ca nguoi tiéu
dung. Diéu nay dugc thé hién qua viéc tao diéu kién cho ngudi tieu dung duogc
tra lai san phadm cho doanh nghiép hodc phan phéi vien BHDC néu ho khong

muon tiép tuc st dung san pham.

2.1.9.2. Thuc tién hanh vi BHPC bt chinh ¢ Viét Nam

BHDC 1a phuong thic phan phoi san pham xudt hién dau tién & nudc ta
vao nam 1998, bing viéc Trung tam kinh doanh trang thiét bi y t€ Incomat
(thuoc tong cong ty xuat-nhap khau Sai Gon Incomex) di tién phong trong viéc
thir nghiém phuong thic nay tai thanh phé H6 Chi Minh véi san phdm ném tir
duoc quang cdo c6 kha nang cai thién stic khoé nguoi st dung [35, tr.59]. Dén
nam 2002, bat ddu cé nhitng ddu hiéu gay thiét hai cho xa hoi va dén dau nam
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2003 thi nhiéu bdo, dac biét 1a & thanh phé H6 Chi Minh c¢6 phan dnh nhiéu vé
hinh thic kinh doanh nay [47, tr. 19]. Cho dén nay phuong thic kinh doanh nay
cling duoc nhiéu doanh nghiép tién hanh, chi yéu tap trung & mot s6 tinh, thanh
phd 16n nhu: Thanh phé H6 Chi Minh, Ha No6i, Binh Duong, Dong Nai, Nha
Trang...Trudc khi Chinh pht ban hanh Nghi dinh 110/2005/ND-CP chi tinh riéng
thanh ph6é H6 Chi Minh da cé khoang 20 doanh nghiép kinh doanh da cép véi
téng s6 phan phoi vién khoang 100.000 dén 110.000 nguoi [35, tr. 61]. Tir sau
khi nghi dinh 110/2005/ND-CP cho dén thang 4/2006, theo B6 thuong mai c6 7
doanh nghiép trén toan qudc dugc cip gidy diang ky t6 chitc BHPC (bao gém
Cong ty c6 phan Sinh Loi, Tan Hy Vong, M§ pham Thudng Xuan, Thé gii Toan
M¥, Dich vu du lich Ich Loi, Lo Hoi va my pham Avon) va chi nhitng don vi
duoc cap phép méi hoat dong hop phdp [62, tr.2]. Thuc t€ cic san phdm dugc
dang ky BHDC ctia cac doanh nghiép chu yéu tap trung vao mot sé loai san
pham va thudng 13 nhitng mat hang méi la, c6 lién quan dén stic khoé con ngudi
nhu: my pham, thuc phdm dinh dudng, thiét bi khir tring, may tao ozone. Néu
xét v€ ngudn goc hang hod, hau hét cic doanh nghiép kinh doanh da cip cha yéu
12 kinh doanh du6i dang lam dai 1y phan phéi san phdm doc quyén cho thuong
nhan nudc ngoai, nhung chi 1a doc quyén vé nhan hiéu hang hoa chit khong phai
12 doanh nghiép doc quyén vé san pham.

Thong thuong dic diém vé ngudn goc va chling loai san phdm 1am cho
nguoi tieu dung rat kho danh gia chinh x4c vé chat luong, gia tri st dung va gia
ca san pham. Theo quan sat cta ching t0i, doanh nghiép kinh doanh da cép
thudong khong quang cdo san phdm trén cdc phuong tién thong tin dai ching ma
t6 chiic hang loat hoi nghi khach hang gidi thiéu san pham. Céc hoi nghi nhu vay
doanh nghiép thudng moi thuyét trinh vién tu xung 12 bac s§, dugc s§ dé quang
c4o vé san pham. Va v6i cdch quang cdo nhu vay to ra rat hiéu qua doi véi ngudi
tieu dung Viét Nam, nhat 1a nhiing nguoi khong c6 kién thic chuyén mon vé san
phidm nén nhanh chéng tin day 12 nhitng san pham c6 cong dung ky diéu va gid
ban tuong xing va6i gia tri st dung cua no.

Mot trong nhitng trudng hop dién hinh gan day dugc bdo chi phan anh 1a
truong hop BHDC bat chinh dudi dang cung cap thong tin sai 1éch vé tinh chat,

cong dung ciia hang hoa dé du dé khach hang va yéu cdu ngudi muén tham gia
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phai mua mot s6 luong hang hod ban dau, phai tra mot khoan tién dé duoc quyén
tham gia mang luéi BHDC xay ra & Cong ty Tahitian Noni-mot trong nhitng
cong ty BHDC c6 tru s& chinh tai thanh phé H6 Chi Minh. Theo d6, cong ty nay
da sir dung chiéu thic dua ra nhitng thong tin sai léch vé san phdm nuéc "Noni'"-
mot san phdm dugc cong ty nidy quang cdo 1a "thdn duoc" nhim du dbé nguoi
khéc tham gia tai mot budi hoi nghi khdch hang. Nao 1a "Toi bi mac ching bénh
thudng xuyén dau lung, hay bi cam ning, uéng 2 chai Noni 1a thady ngudi khoé
han lén"; hay nhu uéng nuéc Noni ¢6 thé chita khoi dugc bénh than kinh toa, hé
van tim, ti€u dudng, khép... Tuy nhién trén thuc t€ trong ho so cong bd tiéu chuin
chét luong vé sinh an toan thuc pham thi Noni 12 "nuéc hoa qua", hay cu thé hon
la nuéc €p trai nhau, nhung nhiing tai liéu va nhitng 16i ma thuyét trinh vién
quang cdo tai hoi nghi khach hang cua Cong ty Tahitian Noni thi day la thuoc
chita bénh c6 tic dung nhu mot loai "than duoc". Bén canh d6, doi v6i nhiing
ngudi muén tham gia mang ludi ban hang, cong ty Tahitian Noni bat buoc nguoi
tham gia phai déng 2.700.000d (theo gidi thich clia ngudi bao trg 1a d€ mua 1
thing hang gém 4 chai nudc Noni va 300.000d dé mé tai khoan quéc t€) [55,
tr.7].

Mot vi du khac vé truong hop yéu cau ngudi mudn tham gia phai mua mot
s6 lugng hang hod ban diu dé duoc quyén tham gia mang ludi BHDC cua cong
ty Sinh Loi. Theo d6 ai mu6n tham gia mang ludi phai mua san pham cho cong
ty (bd bép dién tir hay binh ozone) véi gia it nhat 3.000.000d, trong khi ciing Ia
san pham tuong tu nhu vy néu mua ngoai thi trudng c6 gid chi bang 1/2 hoic
1/3 [34, tr.12-13]. Hay nhu truong hop Cong ty Tan Hy Vong dugc dua tin gan
day trén Bdo nguoi lao dong, theo d6 diéu kién dé try thanh phan phoéi vién cua
cong ty 1a phai tich Iily dugc 15.000 di€ém, tuong duong véi 2.480.000 déng bing
cach mua hang clia cong ty nhu may masage toan than, masage nguc, dau ca,
bép gas vdi gid “cét co”.

Maic du nhitng su viéc néu trén dién ra kha pho bién trong thoi gian gan
day, nhung viéc xtr 1y gap rit nhiéu khé khan thé hién ¢ nhiing diém sau:

Thit nhdt co quan chitc nang rat khé xac dinh, lam rd dugc nguon goc tai
chinh @€ tra hoa hong cho cdc phan phéi vién. Néu bi hoi cdc cong ty nay thudng
c6 cau tra 1oi rat dang "luat" 1a do ti€t kiém tir chi phi quang cdo va tiét kiém tu
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cac khau phan luu thong hang hoda khac.

Thit hai, nhitng ngudi tham gia mang luéi phan phoi vién phai di 18 tudi
va tu nguyén tham gia chit cong ty khong bat budc va ngudi tham gia chi 12 doi
tdc cua cong ty, phan phoi vién khong phai 1a nhan vién ctia cong ty...Do do, ho

phai chiu moi trach nhiém vé hanh vi kinh doanh ctia minh [39, tr.49].

2.2. Trinh tu, thu tuc, xir Iy doi v6i cac hanh vi CTKLM theo LCT
2004

Theo quy dinh ctia LCT 2004, t6 tung canh tranh dugc quy dinh trong dao
luat nay duong nhu chu yéu lién quan dén trinh tu, thu tuc xu 1y doi véi cac hanh
vi han ché canh tranh. Trong pham vi nghién cttu cta d¢ tai, phan nay s€ trinh
bay céc quy dinh vé co quan quan 1y canh tranh (co quan cé thim quyén diéu tra
va xt ly déi v6i cac hanh vi CTKLM) va trinh tu, tha tuc, xu 1y 4p dung doi véi
cac hanh vi CTKLM.

2.2.1. Co quan qudn ly canh tranh.

Theo quy dinh tai Diéu 49 LCT 2004, co quan quan 1y canh tranh do Chinh
phu quyét dinh thanh 1ap va quy dinh t6 chiic, bo may hoat dong. Nhu vay, khac
v6i nhiéu quoc gia trén th€ gidi, sau khi thao luan kha soi ndi trong Ban soan
thao va tai Quéc hoi, co quan quan ly canh tranh ctia Viét Nam duoc thiét lap la
mot don vi thuoc Bé6 Thuong mai (nay 1a Bo6 Cong thuong)-Cuc quan 1y canh
tranh (khac véi cac quoc gia trén thé€ gidi, Co quan quan ly canh tranh cua Viét
Nam khong chi tién hanh viéc di€u tra, x{t 1y cac vu viéc canh tranh theo Luat
canh tranh ma diéu chinh ca cac hoat dong vé chong ban pha gia, chong trg cap
va dp dung cédc bién phép tu vé trong thuong mai quoc t€ (Diéu 1, khoan 1 Nghi
dinh 06/2006/ND-CP ngay 9/01/2006 quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han,
co céu t6 chitc ctia Cuc quén 1y canh tranh).

Nhu da trinh bay, vi day la loai co quan kha dac biét va méi la & Viét Nam
nén véin dé t6 chiic va phuong thitc hoat dong ctia co quan nay da duoc Quoc hoi
trao lai cho Chinh pht nghién ctu quyét dinh. Theo quy dinh cua LCT 2004 va
Nghi dinh 06/2006/ND-CP thi nhiém vu va quyén han ctia Cuc quan 1y canh
tranh, bao gdbm mot s6 nhiém vu cu thé sau:
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1. Thu ly, t6 chic diéu tra cdc vu viéc canh tranh lién quan dén hanh vi

han ch€ canh tranh dé Hoi dong canh tranh xir 1y theo quy dinh ctia phdp luat;

2. T6 chiic diéu tra xir 1y doi v6i cdc vu viéc canh tranh lién quan dén hanh
vi CTKLM va cac hanh vi vi pham phép luat canh tranh khac theo quy dinh ctua
phép luat;

3. Tham dinh hé so dé nghi hudéng mién trir theo cdc quy dinh cta phap
luat dé€ trinh Bo trudng Bo thuong mai (nay 1a Bo trudng Bo Cong thuong) quyét

dinh hoac trinh Thu tuéng Chinh pht quyét dinh.

4. Kiém soat qu4 trinh tap trung kinh t€ theo quy dinh ctia Luat nay bao
gbm kiém soét qué trinh sdp nhap, hop nhat, mua lai, lién doanh gifta cic doanh

nghiép....
5. Cac nhiém vu khac theo quy dinh cua phap luat...

Theo cdc quy dinh nay, cé van dé 13, néu theo muc 2 trén day thi co quan
quan 1y canh tranh s& c6 thim quyén xem xét va xit 1y ca cdc vu viéc lién quan
dén CTKLM va tham chi con c¢6 quyén xtr phat cdc hanh vi CTKLM theo cac
quy dinh ctia Nghi dinh 120/2005/ND-CP ngay 30/9/2005 quy dinh vé xtr 1y vi
pham phap luat trong Iinh vuc canh tranh. Nhu vay, theo chiing t6i tinh chat “luat
tu” ctua cac hanh vi CTKLM vi thé 1a dang nghi ngo. Theo nhan thic chung,
hanh vi CTKLM la hanh vi nham vao mot d6i thi cu thé chit khong nhim xam
hai loi ich chung ctia nén kinh t€ ma nha nudc phai quan tam. Hau qua bat 1gi ¢6
thé xdy ra vi th€ cling chi xuat hién noi d6i thu canh tranh (va trong mot so
truong hop 1a & phia nguoi tiéu dung). Vi vay, thong thuong ché tai cia hanh vi
d6 s€ la cdm thuc hién va boi thuodng thiét hai (néu cb). Nhitng ché tai nay sé
dugc tuyén va thuc hién tai Toa an tu phdp. Viéc co quan quan ly canh tranh ap
dung ché tai xur phat dong nghia véi viéc 1a co quan hanh chinh 4p dung mot ché
tai hanh chinh d6i v6i mot hanh vi ma khong chic chéan s& xam hai loi ich cong

cong va thong qua d6 1oi ich ctia ngudi bi hai chua thé duoc khoi phuc.
2.2.2. Trinh tu, thu tuc, xu ly doi véi cac hanh vi CTKLM.
2.2.2.1. Khiéu nai vu viéc canh tranh
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Trinh tu, thu tuc 4p dung d6i v6i cac hanh vi CTKLM dugc bat dau tix khi
co quan quan 1y canh tranh thu 1y ho so khiéu nai vu viéc canh tranh. Theo quy
dinh tai Diéu 58 LCT 2004 thi khi t6 chtic, c4 nhan cho ring quyén va lgi ich
hop phdp ctia minh bi xam hai do hanh vi vi pham quy dinh cua Luat cé quyén
khiéu nai dén co quan quén 1y canh tranh. Té chiic, c4 nhan c6 quyén khi€u nai
vé nhitng hanh vi CTKLM gay ra, dong thoi cling c¢6 quyén khi€u nai ca nhiing
viéc lam trai phap luat trong hoat dong to tung canh tranh ctia cic co quan va
ngudi c6 thaim quyén hoic bat cit ca nhan nao thudc cic co quan d6, néu nhu t6
chic, cd nhan cho rang viéc vi pham dé xam pham dén quyén va loi ich hop
phap cua minh. Truong hop cac vi pham nay khong anh hudng truc ti€p dén
quyén va loi ich cta ho thi ciing ¢6 quyén lam don t6 cdo vé hanh vi vi pham

theo quy dinh ctia phap luat khi€u nai, t6 céo.

Thoi hiéu khiéu nai theo quy dinh ctia Luat canh tranh 1 2 nam ké tir ngay
hanh vi ¢6 diu hiéu vi pham phdp luat vé canh tranh dugc thuc hién. Dé duoc co
quan quan ly canh tranh thu ly vu viéc, ngudi khi€u nai phai lam don va nop tién
tam Ung chi phi cho viéc giai quyét vu viéc canh tranh. Pon khiéu nai cé noi
dung theo mau clia co quan quan 1y canh tranh, theo d6 phai c¢6: ngay thang nam
lam don; tén co quan quan ly canh tranh; ho tén dia chi ctia bén lam don khiéu
nai, bén bi khi€u nai va ctia ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan (néu c6); nhiing
vén dé cu thé yéu cdu co quan quan 1y canh tranh gidi quyét; ho tén dia chi cia
nguoi lam ching (néu c6); cac thong tin lién quan ma bén khiéu nai xét thiy can
thi€t cho viec giai quyét vu viéc canh tranh. Bén khi€u nai 1a ca nhan phai ky tén
hoac diém chi; né€u 12 t6 chitic nop don khi€u nai thi dai dién hop phdp cia t6
chiic d6 phai ky tén va déong ddu (Khoan 1 Diéu 45 Nghi dinh 116/2005/ND-CP
quy dinh chi tiét thi hanh moét s6 diéu cta Luat canh tranh ngay 15/9/2005, c6
hiéu luc ngay 30/9/2005).

Miic tam tGng chi phi giai quyét vu viec CTKLM ma nguoi khi€u nai phai
nop bing 30% miic phi giai quyét vu viéc canh tranh d6i véi hanh vi CTKLM (
tic 1a bang 30% cua 10.000.000 triéu dong) (Diéu 53 Nghi dinh 116/2005/ND-
CP).
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Bén khiéu nai ¢6 nghia vu cung cip chiing ctt d€ chiing minh hanh vi bi
khi€u nai da xam pham dén quyén va lgi ich hop phédp cua minh. Chiing ci phai
dam tinh trung thuc. Ching ci c6 thé 1a vat ching, nhung phai 1a hién vat goc
lien quan dén vu viéc hodc 1a 101 khai clia ngudi 1am chitng, giai trinh cua to
chiic ca nhan lién quan hay tai liéu goc, ban sao tai liéu goc, ban dich tai liéu goc
do co quan, t6 chifc ¢6 thim quyén cung cip, xdc nhan; két qua gidm dinh hop
phédp (Diéu 76 Nghi dinh 116/2005/ND-CP). Bén khiéu nai phai dua ra ching ci
dé chitng minh cho khi€u nai, yéu ciu d6 ctia minh 13 c6 can cit va hop phap
biéu 74 Nghi dinh (116/2005/ND-CP).

Sau khi nhan dugc don cua bén khi€u nai va nOp tam tng chi phi cho viéc
giai quyét vu viéc hop 1, trong thoi han 7 ngay 1am viéc ké tir ngay ti€p nhan ho
sO, c0 quan quan 1y canh tranh ¢6 trach nhiém xem xét va thong bdo cho bén
khiéu nai biét vé viéc ¢6 thu 1y hay tra lai ho so cho bén khiéu nai néu vu viéc d6

khong thuoc thim quyén diéu tra, gidi quyét clia co quan quan ly canh tranh.

2.2.2.2. Diéu tra vu viéc canh tranh

Dicu tra vu viec CTKLM gom 2 loai: di€u tra so bo va diéu tra chinh thic.
Sau khi thu 1y ho so khi€u nai vé hanh vi CTKLM, Thu truéng co quan quan ly
canh tranh s€ quyét dinh viéc di€u tra so bo va phan cong cho di€u tra vién tién
hanh viéc diéu tra so bo. Su bat diu thi tuc diéu tra so bo 1a budc diu tién trong
quy trinh tién hanh tha tuc t6 tung doi v6i hanh vi CTKLM. Thoi han diéu tra so
bo 12 30 ngy, ké tir ngdy c6 quyét dinh diéu tra so bo. Trong thoi han nay, diéu
tra vién duoc phan cong di€u tra vu viéc canh tranh phai hoan thanh diéu tra so
bd va kién nghi Thu truéng co quan quan ly canh tranh ra quyét dinh dinh chi
diéu tra hodc diéu tra chinh thic. Can cit vao két qua diéu tra so bo va kién nghi
cta diéu tra vién, Thu trudng co quan quan 1y canh tranh ra mot trong cac quyeét

dinh sau day:

1. Dinh chi diéu tra néu két qua diéu tra so bo cho thady khong c¢6 hanh vi
vi pham quy dinh cua Luat nay.
2. Diéu tra chinh thitc néu két qua diéu tra so bo cho thdy cé dau hiéu vi

pham quy dinh ctia Luat canh tranh (Diéu 88 Luat canh tranh)

Thoi han diéu tra chinh thic d6i v6i vu viec CTKLM 1a 90 ngay, ké tir
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ngay c6 quyét dinh diéu tra chinh thic, khong phan biét 1a vu viéc phic tap hay
khong phuc tap; nhung trong trudng hop can thiét, thoi han nay c6 thé duoc Thu
trudng co quan quan ly canh tranh gia han mot 1an khong qua 60 ngay. Nhu vy,
tong thoi gian diéu tra chinh thitc ké ca gia han d6i véi mot vu viec CTKLM t6i

da la 150 ngay.

Viéc gia han thoi han diéu tra phai duoc diéu tra vién thong bdo dén tat ca
cac bén lién quan trong thoi han cham nhat 1a 7 ngay lam viéc truéc ngay hét

han diéu tra (Diéu 90).

Trong qua trinh diéu tra, cic bén c6 quyén yéu cau Co quan quan ly canh
tranh moi ngudi lam chitng. Co quan quéan 1y canh tranh cling c6 thé yéu ciu
chinh quyén dia phuong, co quan cong an, t6 chitc khac phoi hop, hé tro qua
trinh diéu tra (Diéu 97 LCT 2004). Theo quy dinh tai Diéu 88 va 89 Nghi dinh
116/2005/ND-CP thi, Thu trudng co quan quan ly canh tranh c6 quyén dp dung,
thay déi hay huy bé mot trong nhitng bién phdp ngin chian hanh chinh nhu: tam
gilt ngudi theo thu tuc hanh chinh,; tam gilt tang vat, phuong tién vi pham phap
luat vé canh tranh; kham nguoi; kham phuong tién van tai, d6 vat; kham noi cat

dau tang vat, phuong tién vi pham phdp luat vé canh tranh.

Trong truong hop vu viéc lién quan dén CTKLM duoc diéu tra chinh thiic
thi trong thoi han diéu tra, di€u tra vién phai xac dinh can ci cho rang liéu bén bi
diéu tra da hoac dang thuc hién hanh vi CTKLM ? Sau khi két thic diéu tra, xac
dinh 1a ¢6 vi pham thi diéu ra vién s& dé nghi v6i Tha truéng co quan quan ly

canh tranh ra quyét dinh xu ly.

Truong hop qua di€u tra phat hién vu viéc canh tranh c6 dau hiéu pham
toi, diéu tra vién phai kién nghi ngay v6i Thu trudng co quan quan 1y canh tranh
xem xét chuyén ho so dén co quan nha nudc c6 thim quyén khéi t6 vu 4n hinh
SU.

Trudng hop co quan nha nudc cé tham quyén khoi t6 vu 4n hinh su thdy
c6 can cu khong dugce khai to vu an hinh su theo quy dinh cua Bo luat to tung
hinh su thi phai tra lai h6 so cho co quan quén 1y canh tranh dé tiép tuc diéu tra

theo thu tuc quy dinh tai Luat nay. Thoi han diéu tra quy dinh tai Diéu 90 cua
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Luat duoc tinh tir ngay Co quan quan 1y canh tranh nhan lai h6 so (Diéu 95).

2.2.2.3. Xu ly doi voi cac hanh vi CTKLM

Sau khi két thiic diéu tra, xdc dinh 1a ¢6 hanh vi vi pham quy dinh ctia phép
luat chong CTKLM, diéu tra vién s& dé nghi Thu trudng co quan quan 1y canh
tranh ra quyét dinh xtr ly. Theo cdc quy dinh cia Nghi dinh 120/2005/ND-CP
ngay 30/9/2005 ctia Chinh pht quy dinh vé xur 1y vi pham phdp luat trong linh
vuc canh tranh thi: Hinh thic x@ 1y vi pham phdp luat canh tranh gébm cac hinh
thitc xir phat va cac bién phdp khac phuc hau qua. Doi v6i mdi hanh vi vi pham
phap luat canh tranh, t6 chifc, c4 nhan kinh doanh vi pham phai chiu mot trong
cdc hinh thiic xir phat chinh sau: phat canh cédo; phat tién. Tuy theo tinh chat va
miic do vi pham con c6 thé bi 4p dung mot hodc mot so hinh thitc xir phat bd
sung nhu: tich thu tang vat, phuong tién duoc su dung dé thuc hién hanh vi vi
pham phép luat vé canh tranh. Ngoai cdc hinh thic xir phat chinh va b6 sung néu
trén, t6 chiic, c4 nhan kinh doanh vi pham phép luat vé CTKLM con c6 thé bi 4p
dung mot hodc mot s6 bién phdp khic phuc hau qua nhu: budc cai chinh cong
khai (Diéu 4). Miic phat tién d6i vé6i cdc hanh vi CTKLM duoc quy dinh cu thé

nhu sau:

D6i v6i hanh vi chi dan gday nhdam lan, giém pha doanh nghiép khdc, gay roi
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép khac: mitc phat tién thap nhat 1a 5 triéu
déng va cao nhat 12 20 triéu dong. Ngoai viéc bi phat tién, t6 chic, c4 nhan kinh
doanh vi pham cdn c6 thé bi 4p dung mot hodc mot s6 hinh thiic xir phat bd sung
va bién phdp khic phuc hau qua nhu: tich thu tang vat, phuong tién dugc sir dung
dé thuc hién hanh vi vi pham bao gom tich thu toan bo khoan 1¢i nhuan thu dugc
tlr viéc thuc hién hanh vi vi pham; budc cai chinh céng khai.

Doi v6i hanh vi xdm pham bi mdt kinh doanh, hanh vi ép budc trong kinh
doanh: muc phat tir thap nhat 1a 5 triéu dong va cao nhat 1a 20 triéu dong. Ngoai
ra con c6 thé bi tich thu tang vat, phuong tién dugc sit dung dé thuc hién hanh vi
vi pham, bao gom ca tich thu toan bo khoan loi nhuan thu duoc tir vié thuc hién

hanh vi vi pham.

D6i v6i cac hanh vi qudng cdo, khuyén mai nham CTKLM: miic phat tién
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doi véi hanh vi nay cao hon cac hanh vi CTKLM khac nhu da néu trén, thap nhat
1a 15 triéu déng va cao nhat 1a 50 triéu dong. Ngoai ra con c6 thé bi tich thu tang
vat, phuong tién dugc sit dung dé€ thuc hién hanh vi vi pham bao gém tich thu
toan bo khoan 1oi nhuan thu dugc tir viéc thuc hién hanh vi vi pham va/hoac budc
cai chinh cong khai. V€ hanh vi phdn biét doi xir cuia hiép hoi thi mic phat tién
thap nhat ciling 1a 15 triéu déng va cao nhat 1a 50 triéu dong. Tuy vay chu thé
thuc hién hanh vi nay khong bi 4p dung cdc bién phap xir phat bd sung va/hoic

bién phép khac phuc hau qua.

Vé hanh vi BHDC bdt chinh: mic phat tién d6i v6i hanh vi nay 1a cao nhat
so v6i cac hanh vi CTKLM khéc, thap nhat 1a 50 triéu dong va cao nhét 1la 100
triéu dong. Ngoai ra con ¢6 thé bi tich thu tang vat, phuong tién duoc sir dung dé
thuc hién hanh vi vi pham bao gom tich thu toan bo khoan 1oi nhuan thu dugc tir

viéc thuc hién hanh vi vi pham va/hoac budc cai chinh cong khai.

C6 mot van dé tuy lién quan dén viéc dp dung luat noi dung, nhung chiing
lai ¢6 m6&i quan hé mat thi€t trong qua trinh van dung cac quy dinh t6 tung canh
tranh, d6 1a khi ban hanh mot luat vé canh tranh, néu khong nghién ctu ky ludng
s€ dan dén viéc sir dung cung mot phuong phap ap dung phap luat d6i véi hai
nhém hanh vi canh tranh bi cAm 12 CTKLM va han ché canh tranh. Day la diéu
can luu y dé phan biét chtt khong phai 12 vi cin phai 4p dung theo trinh tu va thi
tuc thong nhat ma phai ban hanh mot dao luat (Quan diém nguoc lai ndy lai Ging
ho cho tu tudng cta Quoc hoi khi thong qua Luat canh tranh ma theo chiing toi
can phai xem xét lai) [31, tr. 49]). Theo chiing t6i, 1y do cin ban dé phan biét
gifta CTKLM va han ch€ canh tranh 12 & muc dich, kha ning gay nguy hiém
khac nhau ctia hai nhém hanh vi canh tranh nay va dan dén nhu ciu khac nhau
vé su can thiép ctia phap luat. Qua d6, can dp dung nhitng nguyén tic va tu duy
phdp 1y cu thé khong giong nhau khi xem xét va xir Iy hai nhém hanh vi canh
tranh nay. Theo d6, han ché€ canh tranh I1a xam hai loi ich chung ctia nén kinh t&€
ma nha nudc l1a ngudi dai dién nén nha nudc phai truc ti€p chong doi. Con &
hanh vi CTKLM can phai quan niém khac. Vi dau hiéu can ban ctia hanh vi
CTKLM Ia 6 muc dich canh tranh ma di hoic c6 thé gay thiét hai cho d6i thi

canh tranh trong thi truong lién quan nén vé nguyén tac, phap luat danh quyén
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uu tién cho doanh nghiép dugc tu bao vé minh va & day cdc nguyén tac cua "luat
tu" thong thuong sé dugc ap dung. Pay ciing 1a mot trong nhiing triét 1y ctia kinh
t€ thi truong va nha nudc phap quyén-xa hoi cong dan [31, tr 49-50] [38, tr.53].
Tuy nhién qua cdc trinh bay trén cho thay, cdc ché tai d4p dung dé xir ly d6i véi
cac hanh vi CTKLM duogc quy dinh trong phap luat chong canh tranh khong lanh

manh hién hanh déu mang tinh hanh chinh.

Diang dap cta ché tai boi thuong thiét hai khong duoc quy dinh cu thé trong
Luat canh tranh va ciing khong c6 su vién dan trong dao luat "goéc" vé canh tranh
vé viéc 4p dung linh vuc phép luat cu thé nao. Dé cu thé hod quy dinh tai Diéu
117 vé viéc dp dung ch€ tai boi thudng thiét hai, Diéu 6 Nghi dinh
120/2005/ND-CP vé xlr phat hanh chinh trong Iinh vuc canh tranh da c6 quy
dinh, nhung ciing mang tinh chung chung khong khac gi Diéu 117 Luat canh
tranh, c6 1€ cdi khac chi 1a da ¢6 su dan chi€u dén viéc dp dung linh vuc phap
luat cu thé - phap luat dan su. Theo Diéu nay, t6 chiic, cd nhan cé hanh vi vi
pham phdp luét canh tranh gay thiét hai dén loi ich cia Nha nudc, quyén va loi
ich hop phdp cuia t6 chiic, ca nhan khéc thi phai béi thudng; viéc boi thudng thiét
hai duoc thuc hién theo cdc quy dinh ctia phép luat vé dan su. Mac du day 1a quy
dinh mang tinh nguyén tic chung, nhung ching lai khong dugc cu thé hoé boi du
1a mot diéu trong cac quy dinh ti€p theo cua Nghi dinh nay. Cac ché tai xu ly doi
vGi cac hanh vi CTKLM déu 1a cac ché tai hanh chinh: phat vi pham, mot s6 ché
tai phat bé sung va/hoic budc doi twong phai cai chinh cong khai.

Vay véi quy dinh mang tinh nguyén tic néu trén, khong dugc quy dinh cu
thé nhu viéc xir Iy theo thi tuc hanh chinh, thi ché tai boi thudng thiét hai theo su
dan chi€u cta Nghi dinh 120/2005/ND-CP dén phap luat dan su s€ duoc thuc
hién thé nao. Pay la nhitng van dé chua dugc lam rd trong Luat canh tranh ciing
nhu trong Nghi dinh 120/2005/ND-CP.

2.2.2.4. Gidi quyét khiéu nai doi voi quyét dinh xu ly vu viéc canh tranh chua
¢6 hiéu luc phap ludt
Theo nguyén 1y ctia nha nuéc phap quyén, cac quyét dinh xtr Iy vu viéc

canh tranh Iuon c6 thé bi khi€u nai hodc khi€u kién. Vi vay, cdc quyét dinh clua
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Thu trudng co quan quan 1y canh tranh déu c6 thé bi xem xét lai thong qua thi
tuc khi€u nai hanh chinh vdéi thoi hiéu 1a 30 ngay ké tir khi ban hanh. Trong
trudong hop nay, thim quyén giai quyét khi€u nai chong lai quyét dinh cua Thu
trudng co quan quan ly canh tranh 1a Bo truéng Bo thuong mai (nay 1a Bo truong
B0 cong thuong). Trong qua trinh xem xét khi€u nai va khi€u kién, nhiing noi
dung cta quyét dinh khong bi khiéu nai hay khiéu kién la c¢6 hiéu luc thi hanh,

cu thé 1a:

T6 chifc c4 nhan bi xir 1y vi pham phai chap hanh quyét dinh xir 1y vu viéc
canh tranh clia co quan quan 1y canh tranh trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay
quyét dinh xtr 1y vu viéc CTKLM c6 hiéu luc phéap luat. Trong truong hop khong
nhat tri mot phan hodc toan bo noi dung quyét dinh xtr 1y vu viéc CTKLM thi
trong thoi han 30 ngdy néu trén, t6 chiic, c4 nhan kinh doanh ¢6 quyén khiéu nai
1én Bo truong Bo thuong mai (nay la Bo trudng Bo Cong thuong) doi véi quyét
dinh xu 1y vu viéc canh tranh cua Thu trudéng co quan quan ly canh tranh. Nhiing

phan ctia quyét dinh xtr Iy vu viéc CTKLM bi khiéu nai chua dugc thi hanh.

Bén khiéu nai phai lam don khiéu nai va guri d€n co quan da ban hanh quyét
dinh x{r Iy vu viéc canh tranh kém theo cdc ching cit b6 sung (néu cé) chiing
minh cho khi€u nai cia minh la c6 can ctt hgp phap. Trong thoi han 30 ngay (trix
trudng hop phic tap, thoi han giai quyét khiéu nai c6 thé dugc gia han nhung
khong qua 30 ngay), ké tir ngdy nhan dugc hé so khi€u nai, Bo truong Bo Tu
phap c6 trach nhiém giai quyét theo tham quyén, cu thé 1a: Bo trudng Bo thuong
mai (nay 1a Bo trudng Bo Cong thuong) ¢ quyén giit nguyén quyét dinh xir 1y
vu viéc canh tranh néu xét thay viéc khiéu nai la khong c6 can cit hoac stra mot
phan hoac toan bo quyét dinh xtr 1y vu viéc canh tranh néu quyét dinh nay khong
ding phap luat; truong hop ching cit chua dugc thu thap va xac minh day dua thi
cé quyén huy quyét dinh xtr 1y vu viéc canh tranh va yéu cau co quan quan 1y
canh tranh giai quyét lai theo quy dinh. Quyét dinh giai quyét khi€u nai quyét
dinh xu 1y vu viéc canh tranh ctia Bo trudng Bo thuong mai (nay 1a Bo truéng Bo
Cong thuong) c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Truong hop khong nhat tri v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai vé quyét dinh
xtr 1y vu viéc canh tranh cua Bo truong Bo thuong mai (nay la Bo trudng Bo
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Cong thuong) thi cdc bén lién quan cé quyén khdi kién vu 4n hanh chinh d6i véi
mot phan hodc toan bo nodi dung cua quyét dinh giai quyét khi€u nai ra Toa an
nhan dan cép tinh c6 thdm quyén (Toa hanh chinh). Nhitng phan quyét dinh x{r
1y vu viéc canh tranh khong bi khoi kién ra Toa dan van duoc ti€p tuc dua ra thi
hanh.

Trong trudng hop hét thoi han 30 ngdy nhu da trinh bay & trén, néu t6 chiic,
ca nhan kinh doanh bi x{r 1y vi pham khong tu nguyén thi hanh, khong khi€u nai
1én BO truong Bo thuong mai (nay 1a Bo trudng Bo Cong thuong), Toa an cap
tinh c6 thim quyén, bén duoc thi hanh quyét dinh xir ly vu viec CTKLM c¢6
quyén lam don yéu cau co quan thi hanh 4n cdp tinh noi cé tru so, noi cu trd
hoéc noi c6 tai san clia bén phai thi hanh t6 chitc cudng ché thi hanh quyét dinh
xu 1y vu viéc CTKLM.
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KET LUAN CHUONG 2

- LCT 2004 da lan dau tién dat tén cho 9 hanh vi CTKLM, trong s6 nhiing
hanh vi d6 nhiéu hanh vi da duoc phéap dién hoa trén co s& nhiéu quy dinh trong
cac van ban phap luat trudc do.

- Ciing nhu Luat canh tranh cua nhiéu nuéc, cic quy dinh vé hanh vi
CTKLM trong LCT 2004 cua Viét Nam la nhitng quy pham cam doén. Diéu dé
cling dong nghia véi viéc trong dao luat nay khong c¢6 su mo ta cdc ddu hiéu
nhan dang hanh vi va nhu vay dé c6 thé 1am duogc diéu nay phai c6 su van dung
phoi hop véi cac van ban phap luat khac c¢6 quy dinh lién quan dén hanh vi canh
tranh trong qua trinh ap dung phap luat. Truong hop trong cac van ban phap luat
d6 khong quy dinh thi chic chan s& gip khé khan trong qué trinh dp dung thong
nhat phap luat néu khong cé su giai thich phu hop.

- Cha thé thuc hién hanh vi CTKLM theo quy dinh ctia Luat canh tranh
chua bao quat hét cdc d6i twong c6 thé ciing thuc hién hanh vi CTKLM theo quy
dinh trong c4c dao luat khic thuoc hé thong phép luat kinh t€ (chang han hanh vi
CTKLM duoc thuc hién béi t6 chiic, ca4 nhan nudc ngoai theo quy dinh cta Luat
SHTT...). Nhu vay, s€ c6 truong hgp mot hanh vi dugc coi 1a CTKLM theo quy
dinh ctia mot dao luat nao do, nhung s€ khong dugc coi 1a hanh vi CTKLM theo
quy dinh cta Luat canh tranh nam 2004 (chi vi khong thoa méan yéu t6 chii thé
thuoc doi tugng ap dung cta Luat).

- Co ch€ xtr Iy doi v6i hanh vi CTKLM dugc quy dinh trong cac van ban
phap luat khic 1a chua 16 rang trong Luat canh tranh ciing nhu tai cdc van ban
phép luat do.

- Trén co s& phan tich thuc trang phdp luat, thuc tién dién bién céc hanh vi
CTKLM ¢ Viét Nam dat trong su so sanh véi kinh nghiém cia mot s6 nudc, cho
thdy phdp luat chong CTKLM hién hanh cuia Viét Nam con c6 mot s6 diém thi€u
su thong nhat ngay trong hé thong phap luat, nhiéu van dé vé CTKLM chua dugc
hudng dan, mot s6 khoang trong vé phdp luat ciing da xuat hién, do 1a:

+ LCT 2004 chua quy dinh viéc vi pham chi dan gay nham 1an duéi dang
nhan hiéu hang hod 1a hanh vi CTKLM, méic du hanh vi nay theo Luat SHTT
dugc xem 1a hanh vi CTKLM va s€ bi xtr phat hanh chinh theo quy dinh cua Luat
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canh tranh. Tuy vay lai khong quy dinh 16 cidc budc dugc thuc hién truée khi ap
dung hinh thitc x{r phat d6i v6i hanh vi CTKLM nhu: diéu tra vé hanh vi canh
tranh nay....cé dugc thuc hién theo quy dinh ctia Luat canh tranh hay khong (?).

+ Hanh vi ban gid thap dudi gia thanh toan bo, hanh vi quang cdo gay
quay rdy khach hang, hanh vi vi pham kiéu ddng cong nghiép trong canh tranh 1a
céc loai hanh vi dién ra kha pho bién hién nay cua céc doanh nghiép & nudc ta va
da duoc phdp luat cua nhiéu nuéc diéu chinh dudi géc do 1a hanh vi CTKLM, tuy
vay, n6 chua duogc phép luat canh tranh hién hanh ctia Viét Nam diéu chinh duéi
gbc do 1a hanh vi CTKLM. Doi v6i hanh vi ban gia thap dudi gia thanh toan bo
md&i chi dugc coi 1a mot trong nhitng bi€u hién cia hanh vi lam dung vi tri thong
linh thi trudng do phép luat chéng han ché canh tranh diéu chinh.

- BHDC theo quy dinh cua LCT 2004 ciing nhu cac van ban phap luat khac
lién quan c6 doi tugng ap dung hep, chi bao gom hang hod, khong bao gom céac doi
tugng san pham 1a dich vu. Diéu d6 khong nhitng 1a su khic biét 16n so vé6i phap luat
ve kinh doanh da cip cua mét s6 nuGc trén thé gidi, ma con thu hep pham vi dicu
chinh, d6i tuong ap dung ctia phap luat chéng CTKLM doi véi loai hinh dich vu.

- Phap luat canh tranh da xay dung quy trinh tha tuc, xu 1y d6i véi cac
hanh vi CTKLM kh4 cu thé. Tuy nhién, ché tai xir Iy d6i v6i cdc hanh vi
CTKLM la nhiing ch€ tai hoan toan mang tinh hanh chinh, trong khi ché tai boi
thuong thiét hai - mot trong nhitng ché tai dac trung doi véi linh vuc phap luat
"tu" nay khong duoc quy dinh cu thé va ciing khong c6 su dan chi€u cu thé dén
linh vuc phép luat nao trong Luat canh tranh (Diéu 117). Tuy khong c6 trong
Luat canh tranh, nhung nguyén tic dp dung ché tai bdi thudng thiét hai va su dan
chiéu dén cac quy dinh cua phép luat dan su lai duoc quy dinh trong mot van ban
duéi luat (Nghi dinh 120/2005/ND-CP), nhung chiing lai tiép tuc khong duoc cu
thé hod cho dii boi mot diéu trong cac quy dinh ti€p theo clia Nghi dinh nay.

- Ngoai cac quy dinh cua Luat SHTT 2005 ¢6 su dan chiéu dén LCT 2004
dé xtr Iy cdc hanh vi CTKLM. Con nhiéu van ban phap luat hién hanh khéac do
dugc ban hanh trude khi ¢ Luat canh tranh nén chua ¢6 su dan chiéu dén cac
quy dinh ctia Luat canh tranh dé x 1y khi xuat hién hanh vi CTKLM trong linh

vuc ma van ban phép luat dé diéu chinh.

141



Chuong 3

CO CHE BAO PAM THUC THI CO HIEU QUA PHAP LUAT
VE CHONG CANH TRANH KHONG EANH-MANHCANH TRANH KHONG
LANH MANH O VIET NAM

Thoi diém nay con qud sém dé dua ra d4anh gid vé hiéu qua (hay hiéu luc)
ctia LCT 2004, nhung qua phan tich, binh luan va quan sat thuc tién eanh-tranh
Ihénetanh-manhCTKLM thoi gian trudc va sau khi ban hanh Luat canh tranh,
tac gid c6 mot s6 nhan xét sau day:

Thit nhdt: Luat canh tranh ban hanh sham-di€a-chinhbao gém ca hai linh
vuc phép luat co ban, diéu chinh hai nhém hanh vi, d6 1a: han ché canh tranh va
canh-tranh-khonetanh-manhCTKLM. Tuy vay, qua khao sat cdc quy dinh trong
Luat canh tranh hién hanh, cho thiytie-gia-thay+ang: Luat canh tranh dugc ban
hanh nhim muc dich chl yéu dé diéu tiét hoat dong canh tranh, do dé céc quy
pham, ché dinh ctia n6 chii yéu tap trung di€u chinh d6i véi cdc hanh vi han ché
canh tranh. Nhiing diéu nay thé hién & cdc quy dinh vé luat "noi dung" ciing nhu
quy trinh t6 tung dé xt 1y d6i v6i cdc hanh vi han ch€ canh tranh. Ciing tir muc
dich chi yéu d6, ma mac du da dugc phap dién hod dén miic "¢ thé", nhung
dudng nhu cdc quy dinh vé€ chéng eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM chi la
"dta em" ding bén canh "ngudi anh" khong 16, véi vo s6 cdc quy dinh cu thé,
chi tiét diéu chinh cdc hanh vi han ché€ canh tranh. Tdc gia ¢6 cam nhan, cic quy
dinh vé chong eanh-tranh-khongtanh—manhCTKLM trong LCT 2004uat-canh
tranh it duoc dé mat dén trong qud trinh phdp dién va ngay ca trong viéc huénag
dan-t6 chic huéng dan thi hanh (dén nay, 1069/20067, cc quy dinh huéng dan
thi hanh Luat caanh tranh cha yéu lién quan dén hanh vi han ché€ canh tranh,
ngoai trir mot s6 quy dinh huéng dan chung vé to tung canh tranh va mot s6 quy
dinh vé co quan quan 1y canh tranh_ciing nhu céc don vi truc thuoc co quan nay).

Thit hai, Nhiéu quy dinh vé chong eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM
trong Luat-eanh-tranhCT 2004 duoc phdp dién hod ti cdc quy dinh kém hiéu luc

nam rai rdc trong céc van ban phdp luat khic c6 lién quan. Nhu vay véi viéc

phap dién nhitng quy dinh d6 trong mot dao luat, cling vé6i viéc xay dung cho

néching mot quy trinh thi tuc x{r 1y riéng mang tinh hanh chinh liéu ahine-diéu
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d6-c6 bao dam cho hiéu luc, hiéu qua clia cidc quy pham diéu chinh hanh vi eanh
tranh-kchongtanh-manhCTKLM hay khong (?)

Thit ba, Fae-gid-nhan-thite-dugerang—~V4i k¥ thuat thiét k&€ dudi dang cac
quy pham cdm dodn nhu Luat canh tranh nhiéu nuéc da ap dung, thi dé cdc quy
pham di€u chinh hanh vi eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM trong LCT wét
canh-tranh-pam-2004 c6 thé &iénkhai-thue hiéathuc hién duoc cin eé-sy-van
dung phéi hop cac quy dinh khic eé-lién quan trong cdc van ban phdp luat hién
hanh (nhu phéan két luan cta chuong 2 da néu). Trong khi véi tu cach 1a mot bo
phan cua phdp luat diéu chinh quan hé thi trudong, Luat canh tranh dugc ban hanh
sau nhiéu dao luat thuoc nhém luat nay nhu Luat kinh doanh bao hiém, Luat céc
t6 chic tin dung, Phdp lénh baevéneudi-titu-dimneBVNTD. Diéu d6 cling dong
nghia véi viéc mong mudn van dung phoi hgp véi cdc van ban phép luat khac eé
lién quan trong viéc nhan dang, diéu chinh nhiing hanh vi eanh-tranh-khongtanh
manhCTKLM trong nhitng linh vyc phdp luat diéu chinh quan hé thi trudng
mang tinh chuyén nganh s& gap nhiéu kho khan. QVa-qua phan tich nhitng quy
dinh dé & chuong 2 thi nhiéu van dé con chua dugc quy dinh cu thé, thong nhat,
tham chi chua cé quy dinh trong céc van ban phap luat dé.

Qua day c 6 thé thay ring, viéc

thiét k€ dudi dang cdc quy pham cdm dodn 1a phit hgp véi nén tang van hod kinh

doanh dat duoc & trinh d6 cao, véi vai tro ctia Toa an trong viéc giai thich phap
luat & nhiéu nudc trén thé gidi véi-nhiéu-nude; nhung chua chicehwa-chie-da da
phii hop phirhep-v6i dic diém clia hé thong phép luat, véi ¢tham quyén giai thich

phap luat, 4p dung phép luat cling nhu van hod kinh doanh con so khai hiéntat

etrad Viét Nam.

Tré lai ch dé chinh clia chuong nay, c6 thé c6 nhiéu céch ti€p can khac
nhau dé gidi d4p cho cau hoi co ché€ nao dé bao dam thuc thi eé-hiéu qua phap
luat vé chong eanh—tranh-khéngtanh-manhCTKLM & Viét Nam; di ti€p can

N z A

theo huéng nao di nira, theo tac gia bao gom

4 yéu t0 chu yéu sau day

chiat luong cdc quy dinh phdp luat vé chong eanh—tranh—khonelanh

manhCTKILM (trong d6 bao gém ca cdc quy dinh vé trinh tu, thu tuc thi hanh
phdp luat); +Hai la tinh hoan thién va hiéu luc cla co quan thuethi-phiptuiat
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chéng-canh-tranh-khongtanh—-manhquan 1V canh tranh; Ba [a tinh hiéu qua cta
céc thiét ch€ hd tro bdo dam thuc thi phép luat chong CTKLM va Badn la, yéu td
"noi sinh", trong d6 quan trong nhat 1a yéu t6 vé dao van-hedkinh-deanh—dae

duc kinh doanh, kha nang tu bao vé ctia doanh nghiép, cua nguoi tiéu dung.

Tuy nhién, trong khuon khé ctia luan 4n nay, chiing toi chi dé xuit nhiing

van dé mang tinh cin ban, ¢ thé dat duoc su thong nhit chung. Véi cach dat van

dé nhu vay, trong chuong nay €cdc yéu t6 nham bao dam thuc thi cé hiéu qua
phdp luat chong eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM néu-trén-sé duoc duoe-tie
gid—trinh bay thong qua cdc dé xuat cu thé mangtinh—vi-mé—vi—vi-médusi

day:trong viéc hoan thién phép luat va hd tro bdo dam thuc thi phép luat chong
bl lhone Db e B U T,

3.1. Nhiing dé xuat mang-tinh-vi-métrong viéc hoan thién phap luat chong
eanh-tranh khénslanh manhCTKIM

3.1.1. M6 rong chii thé dp dung doi véi cdc quy dinh vé chong eanh—tranh
tehonglanh-marhCTKIM trong LCT 2004udt-canhtrarmh

Fheoguy—dinheta- L= 2004+theodé— Lt
ady chi 4p dung d6i v6i t6 chiic, cd nhan kinh doanh (doanh nghiép) va hiép hoi
nganh nghé (xem 2.12.1.1), khong bao gém: cdc té chiic, c4 nhan nu6c ngoai,
cdc van phong dai dién, chi nhanh cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam; cac
loai hinh ban kinh doanh khdc nhu cdc nha in, nha xuat ban, cdc tap chi, bdo
(trong s6 nay nhiéu co s& chua duoc coi 1a doanh nghiép theo céch hiéu ctia Luat
canh tranh). Do d6, néu nhitng cht thé nay thuc hién hanh vi canh tranh c6 thé
duoc coi 12 hanh-vi-canh-tranh-khongtanh-manhCTKLM theo quy dinh cua van
ban phdp luat quy dinh déi véi cha thé d6, thudc nganh d6, nhung de-vi khong
thod man yéu t6 chl thé theo quy dinkh clia Luét canh tranh:, De—vaynén sé&
khong duoc xr 1y théng nhat theo quy dinh ctia Luat canh tranh d6i v6i cdc hanh
vi eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM. Nhu vay, mot hanh vi duogc coi 1a eanh
tranh-khongtanh-manhCTKLM s€ c6 thé roi vao 2 théi cuc. Mot la, néu thoa

man diy du céc dau hiéu vé hanh vi eanh-tranh-khonetanh-manhCTKLM (bao

gdm ca yéu t6 chi thé theo Luat canh tranh) s& bi xir Iy theo quy dinh clia Luat

canh tranh; va nguoc lai cling 1a hanh vi eanh—tranh-Ikhénetanh-manhCTKLM,
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nhung khong thod man yéu t6 chi thé s& bi xtr Iy theo quy dinh ctia van ban phap
luat khac. Nhu vay phdp luat da tao ra hai mat bang phap 1y nham chi dé xir ly
mot loai hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM c6 cung ban chat.

Bén canh d6, ¥éi-pham-vi-diés-chinh-hhai nhém hanh vi 12 hanh-vi-han ché
canh tranh va hanh—vi-eanh—tranh-Ikhéngtanh-manhCTKL M—TFoylahai nhém
nhung-chidng tuy déu c6 chung ban chét 1a canh tranh, nhung-+a diém khéc nhau
can ban giita ching chinh 1a cach thitc ti€p can cling nhu x 1y tir gidc do thuc thi
phédp luat canh tranh. Néu phdp luat chong han ché canh tranh c6 dia chi dén
nhan la cdc doanh nghiép, thi phdap luat chong eanh—tranh—khongtanh
manhCTKLM c6 dia chi d6n nhan khong chi bao gébm cdc doanh nghiép ma con
bao-gém cdc thé nhan khdc, nhitng ngudi di tién hanh nhitng hanh vi canh tranh
hoac lién quan dén eanh-tranhIhénstanh-manhCTKILM c6 1gi cho minh hoac
tao di€u kién cho doanh nghiép khéc trong viéc ban hang hoa, dich vu khdc c6
liéen quan dén hang hod hoic dich vu_[7, tr.45]*. Nhu vay dé Luat canh tranh néi
chung va céc quy dinh vé chong eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM ndi riéng

¢6 hiéu qua thi khong nén chi gi6i han d6i tugng dp dung cua Luat canh tranh

chi 1a céc doanh nghiép, ma nén md rong doi véi tét ca cdc chi thé ¢6 lién quan.
Diéu d6 s& khong chi bdo ddm cho moi hanh vi eanh—tranh—khonetanh
marhCTKLM duoc xu 1y thong nhat theo quy dinh cta Luat canh tranh, ma con
tranh duogc tinh trang cing 1a hanh vi eanh—tranhIhénstanhmarhCTKIM
nhung c6 thé s& bi xtt Iy bdi nhitng vin ban khac nhau.

Bén canh d6 khiviée ma& rong doi tuong ap dung ciing s€ bao dam su thuan
loi trong viéc 4p dung cdc quy dinh khéc eé-lién quan khidé xt 1y doi v6i mot so
hanh vi eanh-tranh-khonstanh-manhCTKLM duéi dang xam pham bi mat kinh

doanh, gay 106i, ép budc trong kinh doanh. Theo d6, d6i v6i hanh vi xam pham bi

mat trong kinh doanh, néu vé6i pham vi chli thé rong hon thi c6 thé duoc dp dung
ngay ca doi véi nguoi lao dong trong doanh nghiép cé hanh vi tiét 10 bi mat kinh
doanh cho d6i thti canh tranh cua doanh nghiép la ch s& hitu bi mat kinh doanh
d6 nhu Luat canh tranh mot s6 nuéc quy dinh-(cem2.2.2.2).

| " Emmerich, Canh-tranhkhongtanh-manhCTKLM, NXB C.H. Beck Muechen 2004, tii ban 1an thi 7, tr 45.
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3.1.2. BG sung, sia doi mot s6 quy dinh bdo ddm tinh thong nhdt, toan dién
ctia phdp ludt chong canh-tranhthénglenh-manhCTKLM, phi hop vdi thuc
tién cua Viét Nam.

Chinh pht da c¢6 nhiéu nd luc trong viéc huéng dan thi hanh Luat canh
tranh, theo d6 dén nay (1069/20067) da ban hanh dage-4 Nghi dinh huéng dan
thi hanh-Luat-eanh-tranh: Nghi dinh 116/2005/ND-CP ngay 15/9/2005 huéng
dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat canh tranh; Nghi dinh 120/2005/ND-CP
ngagy 30/9/2005 vé xur ly hanh chinh trong linh vuc canh tranh; Nghi dinh s6
05/2006/ND-CP ngay 9/01/2006 vé viéc thanh 1ap va quy dinh chic nang, nhiém
vu, quyén han va co ciu t6 chic cia Hoi dong canh tranh; Nghi dinh so
06/2006/ND-CP ngay 9/01/2006 -quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va
co céu t6 chifc cia Cuc quén ly canh tranh_(Bo trudng Bo thuong mai, £nay 12 Bé
treérg—BO Cong thuong) ciing da ban hanh Quyét dinh s6 27/2006/QD-BTM

ngay 28/8/2006 vé viéc thanh 1ap va quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han

ctia cdc don vi truc thuéc Cuc quan 1y canh tranh); va ¥a-1 Nghi dinh ¢6 lién
quan mot phan dén LCT wéteanh-tranh-n3m-2004: Nghi dinh s6 110/2005/ND-
CP ngay 24/8/2005 vé quan 1y hoat dong ban-hane-da-cdpBHDC. Tuy vay, nhiing

hudng dan trong cdc Nghi dinh nay chi yéu tap trung cho céc quy dinh vé han

ché canh tranh va t& tung canh tranh. Dén nay-vaa con nhiéu van dé cin duoced
sy cu thé hod, giai thich, huéng dan thuc thi, nhét 1 trong diéu kién hién dinh
clia Viét Nam, theo d6 Toa d4n khong c6 chifc nang giai thich phap luat. Chinh vi

vay, tdc gia cho rang, doi vdi cac van dé sau day can eé-sududc bo sung, hudng

dan cu thé dé-bao dam khong chi su thong nhat trong qua trinh 4p dung phdp luat
ma con bdo dam- su hai hoa hda trong khu vuc ciing nhu trén thé€ gidi trong linh

vuc phdp luét nay, ddp {ing t6t yéu céu hoi nhapdéi-véi-cdevan-dé-sau-day:

3111+ Cdn bé sung cdc hanh vi vi pham nhdn hiéu hang hod, kiéu

ddng cong nghiép mang tinh canh tranh vao nhém hanh vi vi pham chi dan
gdy nham ldn trong Ludt canh tranh; lam ré cdc ddu hiéu nhdn dang doi véi
biéu twong kinh doanh, khdu hiéu kinh doanh.

Hién tai ca hai hanh vi nay chua dugc Ludtcanh-tranhCT 2004 quy dinh 1a
hanh vi eanh—tranhkhénstanh-manhCTKLM ngay ca khi né 1a hanh vi canh
tranh. Tuy vay, theo quy dinh ctia Luat sé-héa-titaeSHTT 2005 thi hanh vi canh
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tranh vi pham nhan hiéu hang hod thuéc nhém hanh vi vi pham chi dan thuong
mai va dugc xem 1a hanh vi eanh-tranh-Ihongtanh-manhCTKLM. Xin-dugenédi
themta-kKhi thiét k&€ Diéu 40 (chi dan gay nham 1an) trong Luat-ecanh-tranhCT
2004 1a két qua clia qu4 trinh phdp dién hod toan bo céc hanh vi vi pham chi dan
thuong mai trong Nghi dinh 54, nhung lai ¢6 phan duoc hiéu hep hon chi d4n
thuong mai dugc quy dinh tai Nghi dinh 54nay va Luat sé-htu-ti-teSHTT nam
2005, vi khong bao gobm nhan hiéu hang hod.

Nhu vay, ngay trong hé thong phap luat hién hanh da-chua cé su thong
nhit vé mit quy dinh d6i v6i hanh vi canh tranh vi pham nhéan hiéu hang hoa.
V6i cdch suy luan cha tdc gia nhu & chuong 2 thi mot hanh vi eanh-tranh-khong
tanh-manhCTKLM mac du khong duogc quy dinh trong Luat canh tranh, nhung
cling s& duogc xu 1y theo cac quy dinh cua Luat canh tranh khi thod man cic dau
hiéu cua hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM theo quy dinh cta Luat
canh tranh. Va quy pham diéu chinh hanh vi nay trong Luat sé-hite-tri-taeSHTT
s& 12 nguon cta phdp luat chéng eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM. Mic di
vay, theo tdc gid dé bio dam tinh théng nhat ctia hé théng phép luat, can ci vao
thuc tién cac hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM cling nhu trdnh duoc
tinh trang mau thuén trong hé thong phéap luat nhu da phan tich & muc 2.21.1,
theo d6 Luat sé-hiru—titeSHTT c6 quy dinh viéc xr phat vi pham hanh chinh
d6i v6i cdc hanh vi eanh-tranh-khénglanh-manhCTKLM (bao gém ca nhan hiéu
hang hod) quy dinh tai Luat nay s€ dugc xur 1y theo quy dinh ctia Luat canh
tranh, trong khi Luat canh tranh lai khong quy dinh viéc st dung sai 1éch chi dan
nhin hiéu hang hod 1a hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM, thi cling
khong ¢6 1y do gi khong bo sung hanh vi canh tranh vi pham nhan hiéu hang hod
12 hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM vao nhém hanh vi chi dan gay
nham 1an trong Luat canh tranhuétcanh-tranh.

V& hanh vi canh tranh vi pham kiéu dang cong nghiép: theo quy dinh hién
hanh ctia LCT sét-eanh-tranh-2004 va Luat sé-héu-ti-teeSHTT 2005 thi ngay ca
khi hanh vi vi pham kiéu ddng cong nghiép 1a hanh vi canh tranh, vi muc dich
canh tranh ciing khong dugc coi 1a hanh vi eaﬂh—ﬁtaﬂh—leheﬂg—lanh—maﬂhCTKLM

2 shai dao luat nay. Hién
nay céc quy dinh vé kiéu dang cong nghlep duoc quy dinh tai Luat sé-hiru—tf

theo cach hiéu cua
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taeSHT T-nam 2005, theo d6 néu vi pham s€ bi xur phat hanh chinh hoac truy ciu
trach nhiém hinh su theo quy dinh tir Ddi¢éu 211 dén Ddiéu 215 Luat sé-hira-ti
éSHTT »am-2005. Tuy nhién, véi thuc tién vi pham cdc quy dinh vé kiéu dang
cong nghiép nhu da trinh bay & phan 2.21.1.32, thi nhitng hanh vi canh tranh
duoc thuc hién duéi dang vi pham kiéu ddng cong nghiép (cung véi céc vi pham
vé nhan hiéu hang hod) méi 1a nhitng hanh vi vi pham dién ra khd phé bién trén
thi truong doi hoi cin ¢6 su diéu chinh, ti€p can dudi géc do cua phap luat canh
tranh. Diéu do6 theo tic gia ciing s& gop phan lam giam di tinh trang hinh su hod
cdc quan hé kinh t€ ti€p can dudi géc do vi pham cdc quy dinh cta phdp luat vé

kiéu déng cong nghiép. Bén canh d6 c6 thuan loi laXin-duge-ndi-them1a, cdc

quy dinh dé nhan dang lién quan dén kiéu ddng cong nghiép ciing da duoc quy
dinh khd cu thé trong Luat s&-hitu-ti-tueSHTT 2005 ( cdc Bdiu 4, 63, 64, 65,
66, 67, 124, 134...). Theo d6, kiéu ding cong nghiép la hinh ddng bén ngoai

céutia san pham dugc thé hién bing hinh khéi, dudng nét, mau sic hoic két hop
nhitng yéu t6 nay. Hanh vi canh tranh vi pham kiéu dédng cong nghiép 1a viéc san
xudt san phdm c6 hinh ddng bén ngoai 1a kiéu déng cong nghiép da duoc bao ho
cuia doi thu canh tranh. Véi cdc diac diém nhan dang duoc quy dinh hién nay vé
kiéu dang cong nghiép s& thuan loi trong viéc diéu chinh hanh vi nay khi xem
xét dudi géc do 1a doi tugng di€u chinh cua phdp luat chong eanh-tranh-khong
lanh-manhCTKLM.

Ngodi raBén-eanh-dé, thegidxinndi-thémla-vé khiu hiéu kinh doanh va
biéu tugng kinh doanh; tuy 1a Zhai d6i tugng dugc quy dinh va bao vé bdi LCT
2004uat-canh-tranh va Luat sé-hiuti-tueSHTT 2005, nhung cdc dau hiéu, dac
diém nhéan dang vé 2 doi tuong nay ciing déu khong c6 trong hai dao luat nay.
Va diéu nay nhu-da-nédichic chian s& tao ra khé khan trong qua trinh dp dung
thong nhat phap luat, doi hoi can phai dugc cu thé hoa trong van ban huéng din
thi hanh. Khau hiéu kinh doanh tai phan 16n cdc quoc gia thudng dugc xem nhu
nhan hiéu hang hoa (™). Pé dugc bdo vé vé mat phdp 1y, khau hiéu kinh doanh
phai dugc ding ky véi co quan nha nuée c6 thadm quyén. Viéc ndy sé tao cho chli
thé diang ky quyén dugc st dung nhan hiéu da dang ky (®) va sau d6 la sy bdo

vé hoan toan vé mat phédp ly trong cdc vu kién tung_[75]°. Ngay nay khdu hiéu
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kinh doanh khong chi dugc chd y & tdim doanh nghiép ma ngay ca & tim quoc
gia (chdng han nhu khiu hiéu kinh doanh trong nganh du lich clia Singapore:
Uniquely Singapore (tam dich 1a: Singapore c6 mot khong hai) [76]°. Theo quan
niém cta nhiéu chuyén gia thi "khau hiéu kinh doanh" khong chi don thuén la
dua ra mot tén goi méi ma né con 1a huéng di cho chién luoc kinh doanh [76]*.
Khau hiéu kinh doanh l1a mot phan quan trong trong hoat dong kinh doanh, nhiéu
khi n6 12 d4u hiéu nhan biét doanh nghiép, chang han nhu khiu hiéu "Cling tién
t6i tuong lai" cliia cong ty Toyota Viét Nam; hay "khong ngiing mo udc” cla
cong ty Honda Viét Nam. Nhu vay, theo tdc gia "khdu hiéu kinh doanh" c6 thé
duoc hiéu 1a "thong diép mang tinh dinh huéng kinh doanh ctia doanh nghiép
nhim quang b cho san pham, thuong hiéu ctia doanh nghiép minh". Khau hiéu
kinh doanh thudng dugc doanh nghiép quing b4 trong céc san phim quang céo
vé€ doanh nghiép minh. Va viéc bao hd n6é dugc xéc 1ap trén co so stt dung hop
phap khau hiéu kinh doanh do.

Biéu tuong kinh doanh thong thudng duoc biéu hién bing hinh 4nh (c6 thé
1a tranh hodc hinh anh) hodc bang chit. Chéng han nhu hang son tuong st dung
hinh 4nh mot cdi chéi son trén loéago cua cong ty d6; hay nhu biéu kinh doanh
ctia hang xe hoi Mercedes vé6i hinh béanh 14i tron; ca hang Toyota 1a 2 hinh ciu
16ng vao nhau; cua hang xe hoi BMW trén nén néi mau xanh v.v... Hay cdc biéu
tugng kinh doanh béng chit nhu IBM, Microsoft, Sony st dung céc kiéu chita
duoc viét cach diéu trong rat 4n tugng... Theo mot s6 chuyén gia trong linh vuc
marketing thi biéu tuong kinh doanh (logo) c¢6 ¥ nghia quan trong vi né chuyén
tai dugc nhiing thong dueetin vé cong ty tGi cac khiach hang thong qua nhiing
lién tudng ma né keém theo [78]°. Nhu vay, biéu tuong kinh doanh c6 thé duoc st
dung tring véi tén thuong hiéu, tén san phdm clia doanh nghiép hoic 1a nhiing
logo tao nén tinh riéng c6 cua doanh nghiép minh, ma thong qua logo d6 khach
hang c6 thé dé dang nhan biét duoc doanh nghiép, thuong hiéu hoac san phim
ctia doanh nghiép s& hitu biéu tugng kinh doanh dé. Né6i cdch khdc, biéu tuong

kinh doanh ciing chinh 12 ddu hiéu nhan biét doanh nghiép. Ciing nhu khau hiéu




kinh doanh, viéc bao ho né dugc xdc lap trén co s& quyén sd hitu hop phdp biéu
tuong kinh doanh dé6.

3112+ Quy dinh cu thé cdc yéu to' nhan dang cia hanh vi néi xdu,
giem pha doanh nghiép khdc dé tix dé cé co sé phdan dinh ré bién gidi giita
quyén tu do ngon ludn, tu do phé binh véi hanh vi noi xdu, giem pha doanh
nghiép khdc

Hanh vi giém pha doanh nghiép khic nhim eanh—tranh—khongtanh
marhCTKLM dugc quy dinh tai Diéu 43 Luat-canh-tranh-nam-CT 2004 va da
duoc tac gia phan tich tai muc 2.12.4.1.: Luat canh tranh da dwa+aquy dinh hinh
thic biéu hién dé nhan dang hanh vi 1a dua ra thong tin "khong trung thuc" va
ciing tlr d6 theo tac gia c6 thé suy ra nhitng thong tin "trung thuc" phan dnh ding
thuc trang doanh nghiép d6, mac du s€ anh hudng x4u dén doanh nghiép ciing sé
khong bi coi 1a hanh vi giém pha doanh nghiép khdc theo cdch hiéu clia Luat
canh tranh. Tuy nhién d6 chi 1a suy luan, giai thich tir phia tdc gia, dé bao dam
tinh théng nhat trong qué trinh d4p dung phdp luat cin c6 su giai thich, quy dinh
huéng dan thuc hién cu thé tir phia co quan nha nuéec c6 thim quyén. Bai vi, thuc
t€ cho thdy, c¢6 nhitng nudc hién ciing dang ¢6 nhiing quan niém rat khac nhau
khi xtr Iy van dé nay. Tai Phdp hién dang c6 hai cédch ti€p can hoan toan trai
nguoc nhau, theo d6 Toa dn t6i cao Phap (tai 4n 1¢& ngay 19/7/1973, D. 1973,
trang 587) cho rang noi dung cua viéc néi xau ding hay sai khong anh hudng
truc ti€p dén viéc két luan 1a c6 hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM
hay khong. Mot s6 tod 4n khdc nhu Tod phiic thdm Paris (tai 4n lé ngay
13/11/1963) lai ¢6 céch ti€p can nguoc lai va cho rang viéc néu mot su viéc ¢

that khong bi coi 1a hanh vi néi xdu [11, tr 133].-41331%

Viéc dua ra thong tin trung thuc hay khong trung thuc c6 lién quan dén
quyén tu do ngdn luan, tu do phé binh da duoc Hién phép ciing nhu cdc dao luat
khac cu thé hoa Hién phdp quy dinh bao vé. Chinh vi vay bién gidi clia viéc thuc
hién quyén hién dinh nay vdi viéc thuc hién hanh vi néi x&u gieém pha doanh

nghiép khac 1a rit quan trong dé xac dinh hanh vi d6 ¢6 vi pham Luat canh tranh
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hay khong. Theo téc gia thong tin trung thuc dugc doanh nghiép dua ra vé doi
thi canh tranh khong vi pham Luét canh tranh phai 12 nhitng thong tin chinh thic
dua trén quyét dinh hoac cong bé clia co quan nha nuée ¢6 tham quyén hoic dua
trén co sd nhitng ching ct hgp phap dugc phap luat thira nhan ma doanh nghiép
thu duoc ching minh cho nhitng thong tin ma minh dua ra vé doanh nghiép khac
1a trung thue, ¢6 that. Va nhu vay, bién gidi cia quyén tu do ngén luan, tu do phé
binh v6i hanh vi néi xau hay giém pha doanh nghiép khac chinh 1a & can ct (hay
co s0) dua ra thong tin cua doanh nghiép. Day ciing 1a nhiing van dé can c6 su
giai thich chinh thitc hay quy dinh cu thé clia co quan nha nudc c¢6 thim quyén
trong qud trinh 4p dung quy dinh nay.

3113+ B0 sung quy dinh vé bdn hang hod hodc dich vu duci gid
thanh toan bo nham eanh—tranhrtchonglanh—manhCTKLM vao nhém cdc
hanh vi eanh-tranhthénglanh—manhCTKLM bi cdim theo phdp ludt canh
tranh.

Hién nay, hanh vi ban hang hod hoac dich vu duéi gid thanh toan bo méi
duoc tiép can dudi géc do cua phdp luat chong han ché canh tranh thudc nhém
hanh vi lam dung vi tri thong linh thi trudng duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu 13
Luat-canh-tranh-namCT 2004. Tuy nhién, theo kinh nghiém cta nhiéu nudc cho
thay, hanh vi nay cling dugc ti€p can dudi géc do 1a mot dang hanh vi eanh-tranh
khénglanh-manhCTKLM theo phdp luat canh tranh cta nhiéu qudc gia. Néu coi
mot hanh vi ban hang hod hoac dich vu dudi gid thanh toan bd 1a hanh vi lam
dung vi tri thong linh thi trudng theo quy dinh cua Luat canh tranh thi ciing
khong c¢6 1y do gi lai khong coi hanh vi tuong tu dugc thuc hién boi doi thu canh
tranh nham xam pham mot doi thu canh tranh hién hitu khéc trén cing mot thi
truong khong phai 1a hanh vi eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM khi né thoa
man cac yéu té cuia moOt hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM theo quy
dinh cua Luat canh tranh.

Nhu da phan tich tai muc 2.12.5.1, hanh vi ban hang hod (dich vu) dudi
gia thanh toan bo duoc tic gia kién nghi xem xét dudi dang 1a mot trong nhitng
biéu hién ctia hanh vi gay roi hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép khdc-mot
trong nhitng hanh vi eanh-tranh-khénetanh-manhCTKLM theo Ludt-canh-tranh

aamCT 2004. Néu nhu tiép can theo phap luat chdng han ché canh tranh thi hanh
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vi ndy dugc 4p dung do6i v6i hang hod, dich vu cua d6i thi tiém nang (nhiing
doanh nghiép dang tim cach ra nhap thi truong hang hod, dich vu d6); thi khi ti€p
can dudi goc do clia phap luat chong eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM, hanh
vi ndy dugc dp dung chi d6i véi nhitng thanh vién hién hanh (doanh nghiép dang
ton tai) cia mot thi trudng hang hod, dich vu v6i doanh nghiép cé hanh vi gay
roi.

Viéc xac dinh (nhan dang) th€ nao 1a ban hang hoa, cung ting dich vu duéi
gid thanh toan b trong truong hop ti€p can dudi goc do cuia hanh vi eanh-tranh
khéngtanh-manhCTKILM ciing tuong tu nhu viéc nhan dang hanh vi nay khi ti€p
can dudi goc do 1a mot trong nhitng biéu hién ctia hanh vi lam dung vi tri théng
linh thi trudng. Chi c¢é diéu hanh vi nay chi gay thiét hai hoaic de doa gay thiét
hai cho d6i tht canh tranh trén thi trudng lién quan, chua dé€n muc loai b d6i
thu canh tranh hay ngan can doanh nghiép tiém nang tham gia thi trudng hang
hod, dich vu hay thi truong lién quan nhu d6i v6i doanh nghiép c6 vi tri thong
linh thi truong.

Dé x4c dinh hanh vi nay c6 thé cian ct vao Diéu 23 Nghi dinh
116/2005/ND-CP quy dinh c4c diu hiéu vé hinh thifc ctia su vi pham, cu thé la:
ban hang hod, cung tng dich vu du6i gid thanh toan bd la viéc ban hang, cung
ting dich vu vé6i miic gia thap hon t6ng cac chi phi sau:

- Chi phi cau thanh gid thanh sdn phdm hang ho4, dich vu (bao gom chi
phi truc ti€p nhu: chi phi vat tu truc ti€p; chi phi nhan cong truc ti€p va chi phi
san xuét chung) hoic gid mua hang hod dé ban lai;

- Chi phi luu thong hang hod, dich vu (bao gom céc chi phi phét sinh trong
qué trinh tiéu thu hang ho4, cung tng dich vu).

Nhu vay dé c6 thé xdc dinh mot hanh vi ¢6 phai 1a ban hang ho4, cung tng
dich vu du6i gia thanh toan bo hay khong nguoi ta s€ ti€n hanh so sanh gitta gia
ban thuc t€ va gid thanh toan bo clia cing mot san pham trén thi trudng lién
quan. Viéc xac dinh chinh x4c hai yéu t6 trén s€ la can cit quyét dinh dén viéc
diéu tra vi pham.

Gid ban hang hod, dich vu 1a gid thuc t€ cua hang hod, dich vu trén thi

truong. Gid ban thuc t€ clia san pham la can ci ddu tién lam co s& dé xéac dinh
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hanh vi vi pham. Tuy nhién, cdc quy dinh hién hanh ctia phdp luat canh tranh
(bao gdm ca nghi dinh huéng din) chua x4c dinh gid bén thuc t€ ctia san phdm la
gid san pham & khau ndo trong qua trinh kinh doanh: gid ban 1é hay gia ban san
phdm cho nha phan phéi ddu tién. Bén canh d6 viéc xac dinh gid ban thuc t€ clia
san pham s& gap nhiéu khé khan trong trudng hop doanh nghiép tiéu thu san
pham qua nhiéu cap khéc nhau nhu vira truc ti€p ban 1€, vira ban cho cac dai ly.
D€ gidi quyét tinh hu6ng nay c6 y kién cho ring, muc gia thuc t€ dugc sir dung
dé diéu tra vé hanh vi phai 1a: (i) gid ban thuc t€ cha doanh nghiép bi diéu tra va
do d6 co quan diéu tra khong thé sir dung gia thi trudng hay gia ca suy dinh dé
xéc dinh v€ hanh vi vi pham néu nhu cdc miic gid dé khong la gid ban thuc cia
doanh nghiép bi diéu tra; (ii) 12 mitc gid 4p dung cho cac khéich hang giao dich
truc ti€p vé6i ho, do dé6 néu doanh nghiép bi diéu tra khong truc ti€p bén 1€ san
phdm cho ngudi tieu dung thi khong thé dung miic gid ban 1é san phiam trén thi
truong 1am can ctt x4c dinh su vi pham boi mic gid ban 1é thuc t€ da bi thay déi
qua nhiéu giai doan phan phéi. Khi d6, gia dugc sir dung la gid ban san phim ma
doanh nghiép da 4p dung trong cac giao dich vGi cidc nha phan phoi (khach hang
truc ti€p) cua ho. Nguoc lai, khi doanh nghiép bi diéu tra 1a truc ti€p béan 1€ trén
thi truong thi gid thuc t€ dugc st dung 1a gid ban 1é doanh nghiép da ap dung
trong cdc giao dich v6i khach hang. Truong hop doanh nghiép c¢6 nhiéu loai
khach hang khic nhau & nhiing vi tri khac nhau trén trong qua trinh phan phoi va
tiéu thu san pham (doanh nghiép vira bén 1€, vira ban si san pham) va v6i méi
nhém khach hang, ho 4p dung mic gi4 riéng, thi co quan diéu tra c6 thé sir dung
doc lap ting mic gia véi ting nhom khach hang dé diéu tra vé su vi pham ma
khong tinh theo binh quan ctia mdi mic gid_[32, tr.63-64]".

Gi4 thanh toan bd chua dugc Luat canh tranh dinh nghia, ma dao luat nay
chi dua ra céch tinh gid thanh toan bo (tdc gia suy luan trén co s& quy dinh vé
viéc xdc dinh viéc ban hang hod, cung tng dich vu dudi giad thanh toan bo duoc
quy dinh tai khoan 7+ Diéu 23). Va ciing cén ¢t vao do, gid thanh toan bo c6 thé
dugc hiéu 12 muc gid co ban dugc cau thanh tlr cdc chi phi co ban phat sinh trong
quad trinh san xudt, luu thong va dugc doanh nghiép st dung lam can cit xac dinh

gi4 ban hang hod, dich vu cia minh. Theo quy dinh tai Diéu 23, 24, 25, 26 Nghi
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dinh 116/2005/ND-CP thi gia thanh toan bo 1a téng céc chi phi sau: chi phi ciu
thanh gia thanh sdn phdm hang ho4, dich vu hodc gid mua hang hoa dé ban lai va
chi phi luu thong hang hod, dich vu.

Chi phi céu thanh gia thanh san xuat hang hod, dich vu hoac gia mua hang
hod dé ban lai 12 bo phan c4u thanh co ban cha gi4 thanh toan bo san pham, bao
g6m chi phi c4u thanh gi4 thanh (4p dung khi doanh nghiép bi diéu tra 12 doanh
nghiép san xudt san phdm) hodc gid mua hang hod dé ban lai (4p dung d6i véi
doanh nghiép bi diéu tra 12 nha phan ph6i). Co s& dé xdc dinh cdc chi phi ciu
thanh gid 1a s6 séch ké todn ctia doanh nghiép va gid mua hang hoa dé ban lai
duoc xdc dinh 1a gid giao dich trong cdc hop dong ctia doanh nghiép bi diéu tra
v6i nha cung cdp hang hod cla ho. Gid thanh san xuat hang hod, dich vu bao
gdém céc chi phi truc ti€p dusoc quy dinh cu thé tai Diéu 24 Nghi dinh
116/2005/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luét canh tranh.

Chi phi luu thong hang hod 1a nhiing chi phi phét sinh trong qué trinh tiéu
thu hang hod, cung tng dich vu (Diéu 25 Nghi dinh 116/2005/ND-CP). Thuc t&
cho thdy day 1a loai chi phi ¢6 do co gian rét cao do bi chi ph6i boi nhiéu yéu t6
nhu: tinh chét cta loai hang hod, dich vu; tinh chia cét cua thi trudong; phuong
tién van chuyén; khoang cach giita cdc viing tiéu thu san pham_[32, tr.681*. Loai
chi phi nay ciing duoc x4c dinh céan ct vao s6 séch k& toan ctia doanh nghiép,
bao gém cdc chi phi nhu: tién luong; cic khoan phu cdp tra cho nhan vién ban
hang; hoa hong dai 1y, hoa hong moi gidi; tiép thi; déng g6i; bao bi; van chuyén;
béo quan; khau hao tai san c6 dinh; vat liéu; dung cu, d6 dung; boc dd hang hod;
dich vu mua ngoai; chi phi vay von kinh doanh; chi phi quang cdo...

Dé xéc dinh hanh vi vi pham, ngudi ta tién hanh so sdnh giita gid thanh
todn bo v6i gid ban thuc t€ clia sén pham dé tir d6 tim ra mic chénh léch theo
cong thic:

Muic chénh léch= gia thanh toan bo - Gia san phdm

Néu két qua duge 1a con s6 duong, va diéu dé ciing ¢ nghia 1a gid thanh

toan bd cao eae-hon gia ban thuc t&€ thi két luan c6 vi pham va ngugc lai.

8 Nguyén Nhu Phdt, Nguyén Ngoc Son, Phan tich va luan gidi cdc quy dinh ctia Luat canh tranh vé hanh vi lam dung vi tri
thong Iinh thi trudng, vi tri doc quyén dé han ché canh tranh, NXB Tu phép, Ha Noi 2006, tr 68.

154



3114+ Bo sung hinh thitc qudng cdo gdy qudy rdy vao nhém hanh vi

Quéng cdo nham eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM da duoc Luat-canh
tranhCT 2004 quy dinh tai Diéu 45 v6i 3 nhém hanh vi bi cdm 1a: (i) So sdnh
truc tiép hang hod, dich vu ctia minh vdi hang hod, dich vu cing loai ctia doanh
nghiép khdc, (ii) Bdt chudc mot sdan phdm qudng cdo khdc dé gdy nhdam ldn cho
khdch hang; (iii) Pua thong tin gian doi hodc gdy nhdm ldn cho khdch hang vé
mot trong cdc noi dung nhu: gid, so luong, chdt luong, cong dung, kiéu dang,
chiing loai bao bi, ngay sdn xudt, thoi han sut dung, xudt xit hang hod nguoi san
xudt, noi san xudt, nguoi gia cong, noi gia cong; cach thiic s dung, phuong thiic
phuc vu, thoi han bdo hanh; cdc thong tin gian doi hodc gdy nhdm lan khdc va
cdc hoat dong qudng cdo khdc ma phdp ludt ¢é quy dinh cdm. Trén co s& quy
dinh m& & doan cudi Diéu nay da cho phép hiéu rang nhiing hoat dong quang
cdo khac bi cdm bdi cdc van ban phap luat khac khi thoa méan cac diu hiéu cua
mot hanh vi canh tranh theo quy dinh cia Luat canh tranh ciing dugc xem la
hanh vi quang cdo nham eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM. Diéu d6 cho thay
néu thuc tién ndy sinh nhiing loai hanh vi quéng cdo mang tinh eanh-tranh khéng
lanh-manhCTKLM mdi thi khong nhét thiét phai sira d6i Luat canh tranh ma c6
thé quy dinh hanh vi d6 tai mot van ban phép luat khéc va quy pham d6 ciing s&
1a nguén cua phép luat canh tranh khi né thoa méan céc tiéu chi ctia hanh vi canh
tranh theo quy dinh cuia phdp luat canh tranh.

C6 thé thdy rang ciing nhu nhiéu nuéc trén thé gii, LCT 2004 cua Viét
Nam duoc xay dung trén co s& nhiing tiéu chi cia mot Luat canh tranh hién dai,
theo d6 muc tiéu bao vé clia Luat canh tranh khong chi 1a céc chl thé tham gia
canh tranh trén thi trudng ma con bao goém ca lgi ich cia ngudi tiéu dung. Véi
quan diém ti€p can hién dai thi mot hanh vi vi pham phdp luat canh tranh khi
duoc xem xét, phan tich dén ciing thi déu truc ti€p hodc gidn ti€p xam pham dén
quyén va loi ich clia d6i thi canh tranh va clia ca nguoi tiéu ding. Ngudi tiéu
dung trong thi trudng khong cua riéng ai, ho thudc vé nhitng doanh nghiép nao
c6 thé 16i kéo dugc (bing nhitng phuong thic lanh manh). Chinh vi vay viéc st
dung nhitng phuong phédp dugc coi 1a khong lanh manh nhiam cé duoc ngudi tiéu

dung thi ciing déng nghia véi viéc gidn ti€p tude di quyén ti€p can ngudi tiéu
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ding cua doanh nghiép khac, anh hudng dén hoat dong kinh doanh cuia doanh
nghiép nay (doi thi canh tranh).

Chinh vi vay c¢6 nhiéu quy dinh cla phdp luat chong eanh-tranhkhéng
lanh-manhCTKLM truc ti€p bae—vengusitieu—dingBVNTD chdong lai nhiing
hanh vi dugc coi 1a khong lanh manh xuat phét tir cht thé kinh doanh va ngay
nay chiing dudng nhu dang trd thainh mot nguén quan trong cia phap luat bae-vé
agudi-téu-dimeBVNTD va nguge lai. Khoan 3 Diééu 45 LCT 2004 va nhiéu quy
dinh trong phdp Iénh quang cdo, phap lénh bae—ve-ngusiticéu-dungBVNTD nhu
da phan tich tai muc 2.21.6.1 da cho thdy r6 diéu do.

C6 mot van dé qua khdo sdt thuc tién tée—gid-nhan thdy khong con la ca
biét va ciing dugc xem 12 mot loai hoat dong quang cdo, d6 1a quang cdo gay
qudy rdy khach hang. Hanh vi nay cling dang 1a mot hién tuong gay bic xic
khong kém nhiing hanh vi quang cdo nhim eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM
khéc dang duoc diéu chinh theo céc van ban phdp luat hién hanh. Day 1a hanh vi
khong méi, nhung qua khao cttu ciac quy dinh ctia phap luat hién chua c6 mot
quy dinh nao diéu chinh hanh vi nay. Téac gia cho rang, v6i cdch ti€p can nhu vira
trinh bay & trén va theo kinh nghiém cta mot s6 nuéc (-Vi du nhu Luat chong
eanh-tranh-khong Janh-manhCTKLM nam 2004 cua CHLB Diic) ¢6 thé xép loai
hanh vi quang cdo ma khong dugc su dong ¥ ctia khach hang, gady quay rdy cho
khach hang thuoc nhém hanh vi quang cdo nhim eanh—tranh—khéngtanh
manhCTKLM véi nhitng hinh thic biéu hién di duogc trinh bay & muc 2.21.6.23
(phan thyc tién vé hanh vi quang cdo nham eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM
& Viét Nam).

Vé k¥ thuat khong nhat thiét phai bo sung truc ti€p vao Luat canh tranh
ma c6 thé quy dinh cam hanh vi nay trong Nghi dinh huéng dan thi hanh mot so
diéu cla Luat canh tranh (lién quan dén cdc hanh vi eanh—tranhkhonglanh
manhCTKLM) hodc trong phdp luat vé quang cdo hay phép luat vé thuong mai

(trong nhém cdc hanh vi quang cdo bi cam)...
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3A415+: Can xem xét lai va hoan thién vé mdt noi dung cdac quy dinh vé
phdn biét doi xit ciia hiép hoi ciing nhu vé mdt ky thudt doi voi hanh vi nay
trong LCT 2004.uét-eanh-trank

Qua cic quy dinh cta phap luat vé hoi, thuc tién hoat dong cta cac hiép
hoi & Viét Nam va vi du thuc tién vé€ hanh vi phan biét d6i xlr ctia hiép hoi nhu
da trinh bay 6 muc 2.12.8, tdc gia cho rang cin xem xét vé mat noi dung cling
nhu vé mat k¥ thuat doi véi quy dinh vé hanh vi phan biét déi xir ctia hiép hoi.;

&) Vé mdt noi dung; tée—gid-cho-rdng cdn phdi xem xét lai vi nhitng ly do

sau ddy:

Thir nhdt: Thuc t€ vai trd cua hiép hoi kinh doanh & Viét Nam 144 rat thap,
hiu hét céc hiép hoi kinh doanh & nudc ta chua du kha nang hoat dong doc 1ap,
mot s6 hiép hoi kinh doanh dugc t6 chiic chi véi thanh vién 12 doanh nghiép nha
nudc va hoat dong theo 16i hanh chinh. Nhiéu khi hiép hoi chi déng vai trd van
dong nha nu6c hd trg mot s6 uu dii_[3]. °~V6i vai tro clia hiép hoi nhu vay thi
muc dich cua viéc tham gia hiép hoi cta cdc thanh vién, theo tic gia chu yéu 1a
dé 14y thong tin, tranh thi, 1oi dung su ho tro vé chinh sdch. Ciing chinh tir thuwc
tién do, tac gia cho rang viéc tham gia hay khong tham gia mot hiép hoi kinh
doanh hién nay & Viét Nam chua phai 1a van dé€ mot song, mot con véi doanh
nghiép. Xuét phat tir nhan thic nhu vay, tdc gia cho rang dudng nhu Luat canh
tranh Viét Nam chi quan tam dén viéc diéu chinh nhiing hanh vi can trd viéc
tham gia hodc rit khoi hiep hoi va coi day 1a hanh vi eanh-tranh khone lanh
marhCTKLM khi thod man cdc dau hiéu theo quy dinh ctia Luat 1a thi€u co s&
thuc tién. Va phai chiang nhitng quy dinh tai Diéu 47 Luat canh tranh ¢6 phan chi
c6 gid tri mang tinh du bao, chua phut hop va chua thé ¢6 "dat" dé 4p dung trong
thuc tién hoat dong ciing nhu vai tro, vi tri anh hudng clia cdc hiép hoi kinh
doanh d6i vé6i cidc doanh nghiép thanh vién e&a-hiép hoi hién nay & Viét Nam.

Thit hai, Qua vi du néu & phan 2.12.8.3 vé hanh vi eanh-tranh-khongtanh
manhCTKLM do doanh nghiép thanh vién cta hiép hdi tién hanh dudi su chi dao

cta hiép hoi tuy ¢6 phan hi€ém hoi, nhung tic gia cho rang véi xu huéng phat

° Trin Thdi Duong, T6 chic xa hoi-nghé nghiép va hiép hoi kinh t€ véi viéc tham gia xay dung chinh sich, phép luat kinh t&,
Tap chi nghién cttu 1ap phép, 2/2006
157



trién tat yéu cua cc hiép hoi kinh doanh & Viét Nam thi hién tugng nay ciing s&
khong phai 1a cd biét va néu van giit quy dinh nay trong Luat canh tranh cin cé
su diéu chinh bdi phap luat canh tranh va quy dinh bé sung hanh vi nay trong
Luat.

Thir ba: qua khao citu cdc quy dinh phdp luat vé hoi cho thdy, khong cé bat ky
mot quy dinh nao nghiém c4m hiép hoi ctia cac t6 chiic kinh t€ thuc hién hanh vi
phan biét doi xir trong hiép hoi. Va ciing tuong ting véi né cac dau hiéu dé nhan
biét vé hanh vi nay ciing khong thé tim thdy trong céc van ban phap luat nay.
Nhu vay v6i cach thiét k€ dudi dang quy pham cdm doan, khong néu 1én nhiing
d4u hiéu dé nhan biét hanh vi, trong khi céc van ban phép luat khac c6 lién quan
khong quy dinh hodc chua duoc bo sung, stta déi kip thoi, sé 1a nhiing cin tr&
cho viéc dp dung quy dinh nay ctia Luat canh tranh trong thuc tién thuc thi. C6
mot di€u téegid-xin noi thém, qua khao citu du 4n méi day nhét doi v6i Luat vé
hoi (du thao 9, thang 3/2006) thi nhiing quy dinh c6 lién quan dén viéc diéu
chinh cdc hanh vi ciing nhu trich nhiém, quyén han ctia hiép hoi cdc t6 chic
kinh t&€ con phan qud mo nhat, chi 1a su chép lai nhitng quy dinh vé hiép hoi ctia
céc t6 chiic kinh t€ dugc quy dinh tai Thong tw 01/2004/TT-BNV. Diéu d6 ciing
cho thady mot diéu ring, qua trinh x4y dung cac dao luat vé kinh t€ hodc c6 lién
quan dén cdc chii thé vé kinh t€, trong boi canh Viét Nam da ban hanh Luat canh
tranh (khac véi viéc khi chua ¢ Luat canh tranh) cin chid ¥ dén m6i quan hé
gifta dao luat s€ dugc ban hanh véi cdc quy dinh c6 lién quan trong Luat canh
tranh, dé qua d6 c6 su bé sung, 4p dung phoi hop, nang cao hiéu qua trén thuc t&
cling nhu tinh théng nhét trong qua trinh ap dung phap luat.

Mot van dé nita tac gia cho rang, khong nén quy dinh nhiing nguyén tic
hoat dong chung dp dung cho moi hiép hoi. Hoat dong clia cdc t6 chic kinh t€
chéc chan s& c6 nhitng nguyén tac hoat dong dac thu. Viéc quan niém_theo mot
nguyén_tac chung 1a khong vi muc tiéu lgi nhuan ( ¢6 nghia I1a khong dugc truc
ti€p kinh doanh) ap dung cho tit ca cac loai hinh "hoi" hién nay, trong dé bao
gém ca céc hiép hoi kinh doanh 12 ¢6 phén ciing nhic trong diéu kién phat trién
kinh t& hién nay_ciing nhu thoi gian t6i. VGi-e& cach thiic quan niém nhu vay;
theo-tde-gia-thi vi tri, vai tro cling nhu anh hudng cua hiép hoi kinh doanh déi véi
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céc doanh nghiép thanh vién hiép hoi ciing khé c6 thé tang hon so vé6i hién nay
va muc dich tham gia hiép hoi chia cac chu thé kinh doanh ciing s& khong c¢6 gi
khdc so véi thoi diém hién tai.

b) Vé mdt ky thudt, tdc gid cho rdang can xem xét lai vi ly do sau:

Hanh vi phan biét d6i xtr cia hiép hoi dugc xép vao loai hanh vi eanh
tranh-khongtanh-manhCTKLM va dugce quy dinh tai Diéu 47 LCT 2004, theo d6
chu thé thyc hién hanh vi nay chi ¢6 thé 1a hiép hoi nganh nghé, bao gom hiép
hoi nganh hang va hiép hoi nghé nghiép. Quy dinh d6 hoan toan phit hop véi doi
tuong dp dung dugc quy dinh tai Diéu 2 Luat canh tranh nim 2004, theo d6 Diéu
luat nay quy dinh 2 nhém d6i tuong ap dung 1a doanh nghiép va hiép hoi nganh
nghé. Tuy nhién theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 3 cta Luat canh tranh thi cht
thé thuc hién hanh vi eanh-tranh-khénelanh-manhCTKLM chi c6 thé 1a doanh
nghiép, theo d6: " Hanh vi eanh-tranh-khénstanh-manhCTKLM la hanh vi canh
tranh ctia doanh nghiép trong qud trinh kinh doanh trdi v6i chudn muc thong
thuong vé dao diic kinh doanh, gay thiét hai hodc c6 thé gay thiét hai dén loi ich
ctia nha nudc, quyén va loi ich hgp phédp clia doanh nghiép khdc hoac ngudi tiéu
dung". Nhu vay, chu thé thuc hién hanh vi eaph-tranh-khong tlanh-manhCTKLM
chi c6 thé 1a doanh nghiép theo cach hiéu ctia khoan 1 Piéu 2 Luat canh tranh,
ma khong thé 1a cac hiép hoi nganh nghé. Tir d6 c6 thé thay ring vé mat logic
hinh thic & day c6 sy mau thuan gitta khoan 4 Diéu 3 va Diéu 47 quy dinh vé
hanh vi eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM dudi dang phan biét doi xu cua
hiép hoi trong Luéat canh tranh.

3.1.1L.6.+ Hoan thién cdc quy dinh vé béin-héng-da-ciapBHDC va bén
hang-da-edpBHDC bdt chinh trong phdp ludt vé canh tranh

Tu két qua nghién citu, phan tich vé béan-hang-daeipBHDC bat chinh &
muc 2.21.9, tde-giaxin ¢6 mot s kié€n nghi hoan thién sau:

Thir nhdr: Theo quy dinh cla Luat-canh-tranh-namCT 2004 va Nghi dinh
110/2005/ND-CP thi san pham duoc tiéu thu theo phuong thic banhingda
eapBHDC phai 1a tai san hitu hinh, khong bao gébm dich vu vo hinh. Trén co s&
d6 nha lam luat quan niém kinh doanh da cap (theo quan niém ctia nhiéu nuéc

trén thé gidi) 1a "banhanedaedpBHDC" va ban-hangdaeapBHDC duge dinh
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nghia 12 phuong thic tiép thi dé ban 1€ hang hod ddp ting cdc diéu kién duoc quy
dinh tai cdc diém a,b,c ctia khoan 11 Diéu 3. Nhu vay, theo dinh nghia nay thi
noi ham cta khai niém ban-hang-da-eapBHDC chi ndm trong pham vi mua bén
hang hoa.

Lap luan cho quan diém chi coi hang ho4 hitu hinh 12 doi tugng clia ban
hang-da-edpBHDC, Cuc quan 1y canh tranh cho riang hang hoa hitu hinh 1a doi
tuong chil yéu ma cdc doanh nghiép kinh doanh da c4p Viét Nam t6 chic tiéu
thu, con cac loai dich vu vo hinh it khi duogc tiéu thu theo phuong thitc nay, do dé

‘ chua nén quy dinh vao Luat [35, tr.25]*. V& van dé nay, tdc gid cho ring mac du
Cuc quén ly canh tranh c6 thira nhan dich vu 1a san phdm dugc cung tng theo

‘ phuong thiic ban-hang-da-capBHDC, nhung lai khéong dugc quy dinh trong céc
van ban phép luat. Diéu d6 cho thady Cuc quan 1y canh tranh da bo qua tinh khai
quét va tinh c¢6 thé du bdo tru6c ctia mot quy pham phap luat. Cho du & Viét

‘ Nam ban-hang-daeipBHDC méi xuat hién khoang vai nam trgd lai day nhung
chédc chén rang trong xu thé hoi nhap viéc cung tng dich vu theo phuong thiic

‘ bén-hang-daeapBHDC s& khong phai 1a hi€ém._Thuc tién trén th€ gidi cho thdy
viéc cung tng dich vu tiéu dung da xudt hién va ton tai cach day khoang 80 nam
cung véi su xuat hién loai hinh kinh doanh da cap. O nhiéu nudc loai hinh cung
ting dich vu theo phuong thiic kinh doanh da cap tap trung vao nhiéu loai dich vu

‘ nhu: dich vu dién thoai, thé internet, bao hiém...Mot diéu tde-gid—xin dugc néi
thém 1a véi nhitng nudc chi thira nhan nguén cla phép luat 1a cdc van ban quy

‘ pham phdp luat, trong khi ede-tdp quan kinh doanh, thuong mai hay cac ban an
chua dugc coi 1a nguén chinh thiic theo luat phap nhu & Viét Nam thi khi€ém
khuyét trén s& dan dén hé qua 1a khong c6 phap luat dé diéu chinh hoat dong
cung ung dich vu theo phuong thic ban-hane-daeapBHDC va cung véi d6 1a cac
hoat dong ban—hang-da—-eapBHDC bit chinh duéi dang cung tng dich vu sé
khong ¢6 luat diéu chinh.

Véi nhitng van dé néu trén, c6 y kién cho ring nén md& rong khai niém

‘ "bén-hang-da-edpBHDC" dang sit dung thanh "kinh doanh da c&p" dé c6 thé bao

1% Ha Ngoc Son, Phap luat kinh doanh da c4p, Luan van thac s§ luat hoc, Trudng dai hoc Luat thanh phd Hé Chi Minh, 2006,

tr 25.
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qudt viéc cung ting san pham dich vu theo phuong thiic nay_[35, tr.93]". Tuy
nhién, tic gia cho ring v6i quan niém khéd rong vé pham trit "kinh doanh" theo
quy dinh cua phép lut hién nay, néu st dung pham trit "kinh doanh da cap" tuy
c6 thé bao quat dugc cd loai hinh dich vu nhung s& 1a quéd rong, béi thuc tién
hoat dong bén-hang-da<edpBHDC & Viét Nam hay & nhiéu nuGc déu chu yéu
dién ra va dugc thuc hién & khau phan phéi (ban hang), khong bao gdém cac khau
khac trong quy trinh san xuét kinh doanh. Do vay, tdc gia cho ring, van nén st
dung khai niém bin-hang-da-edpBHDC nhu Ludt-ecanh—tranhCT 2004 va Nghi
dinh 110/2005/ND-CP daang st dung.

Tu nhitng phan tich néu trén, tic gia dé nghi cAn md rong doi tugng cua
viéc mua bdn trong ban-hang-da-ecdpBHDC khong chi bao gébm cdc ddi tugng 1a
hang hod hitu hinh, ma con ca d6i tuong 1a cung ting dich vu. Khi d6 khéi niém
ban-hang-da-edpBHDC céan dugc xac dinh la: phuong thic tiép thi dé ban 1é hang
ho4, cung ting dich vu ddp ting cdc diéu kién sau: a) Viéc tiép thi dé ban 1& hang
hod, cung ung dich vu dugc thuc hién thong qua mang ludi nguoi tham gia ban
hang-da-eapBHDC goém nhiéu cap khic nhau; b) Hang hod, dich vu dugc nguoi
tham gia ban-hane-da-ecipBHDC ti€p thi truc ti€p cho nguoi tiéu dung tai noi &,
noi lam viéc...;...

Thir hai:_Q-Theo—-quy dinh tai khodn 3 Diéu 48 Luat canh tranh 3 cdm
doanh nghiép "cho ngudi tham gia nhan tién hoa héng, tién thudng, loi ich kinh
t€ khdc chi yéu tir viéc du do6 ngudi khdc tham gia mang lu6i bénhaneda
eapBHDC", nhung khoan 6 Diéu 7 Nghi dinh 110/2005/ND-CP lai cdm doanh
nghiép tuyét doi, theo d6 cdm doanh nghiép "cho ngudi tham gia nhan tién hoa
héng, tién thudng, 1¢i ich kinh t€ khéc tir viéc du dé ngudi khac tham gia mang
ludi ban-hangdacapBHDC". Nhu vay theo quy dinh trén tai 2 van ban nay da
cho thay su khong thong nhit va tir d6 chac chin s tao ra su khong théng
ahétnhdt quén trong viéc 4p dung. Tuy nhién néu xét vé mat hiéu luc phdp luat
thi Luat canh tranh c6 hiéu luc cao hon Nghi dinh 110/2005/ND-CP, do d6 trong
trudong hop ¢6 mau thuén, thi diéu khoaan trong Luat canh tranh s& duoc uu tién

ap dung.

' Ha Ngoc Son, Phdp luat kinh doanh da cdp, Luan van thac s§ luat hoc, Trudng dai hoc Luat thanh phé H6 Chi Minh, 2006,

tr 93.
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Mic du vay, dudi géc do thuc tién thi viec xdc dinh thé nao 13 métmot
hanh vi th€aaeta-"du d6"4a 1a rit khd,xéde-dink doi hoi can ¢ nhiing quy dinh
mang tinh dinh lugng,-d€ tir d6 c6 su thong nhat trong qua trinh 4p dung quy
dinh nay. B&i vi, khong ai c6 thé x4c dinh viéc phan phdi vién giGi thiéu vé
nhiing loi ich khi tham gia mang ludi banhaneda<cipBHDC cho ngudi muon
tham gia ¢ phai 1a hanh vi du db ngudi d6 tham gia mang luGi hay khong. Mat
khdc dic trung cla bén-hang-da—edpBHDC 1a phan phdi vién c6 quyén dugc
hudéng mot khoan hoa hong tir két qua tiéu thu san phdm clia mang lu6i phan
phoi tuyén dudi clia minh nén bét cit ngudi mudn tham gia nao ciing hita hen
dem lai 1¢i ich cho phan ph6i vién da gidi thiéu anh ta tham gia. Hon nita thuc t&€
hau hét ngudi méi gia nhap mang ludi tuy khong bi ép budc nhung van mua mot
luong san phdm dé dung thir nén ngay lap tiic ngudi bao trg s& duoc hudng tién
hoa héng tir s6 san phdm d6. Do d6 chi c6 thé khang dinh cdch thic trd thudng
clia ban-hang-daedpBHDC bat chinh khiac ban-hang-daeapBHDC chan chinh &
chd né cho phép ngudi tham gia dugc hudng loi ich kinh t€ cht yéu tir viec tuyén
dung ngudi khac hon 1a tir viéc ban san phdm cho ngudi tiéu dung thuc su._Bén

canh dé viéc xac dinh hanh vi ép budc khich hang phai mua san phim méi duoc

trd thanh phan phdi vién ciing rat kho, bdi cong ty thuong “dd thira” do mang

lu6i phan phoi vién tu ép nhau (phan phdi vién trugc ép phan phdi vién mang

ludi), chi khong phai chu truong ctia cOng ty.

3417+ Hudng dan thi hanh mét s6 quy dinh vé thu tuc xu ly doi voi
cdc hanh vi eanh-tranhlhonglanh-manhCTKLM

—Nhu da phan tich tai muc 2.1-_cua chuong 2, cidc hanh vi eanh—tranh
khénetanh-manhCTKLM dugc quy dinh khong chi trong Luét canh tranh ma
con duge quy dinh trong nhiéu van ban phédp luat khdc. Nhu vay, hién nay cédc
hanh vi eanh-tranh khone lanh manhCTKLM c6 thé bi xi Iy v& mat hanh chinh
béi nhiéu hinh thic khéc nhau. Ching han nhu hanh vi quang cdo gian d6i c6 thé
bi x{r Iy vé mat hanh chinh theo cdc van ban phép luat vé quang céo; hay nhu cac
hanh vi canh tranh vi pham chi din thuong mai c6 thé duoc xtt 1y theo quy dinh
ctia phap luat vé thuong mai. Dé trarh-ehéngldn-bio ddm tinh quy pham, thong
nhdt trong qué trinh 4p dung, trdnh tinh trang chong l4n trong thim quyén va co
ché& xtr 1y, vén dé phan dinh 16 co ché xtr 1y vi pham theo co ché clia Luat canh
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tranh véi cac cdc van ban phap luat khac 1a rat can thiét doi hoi can cé su hudng
dan thi hanh. V& van dé nay, nhu di c6 1an phan tich-&-_trong phén-viét-6-muc
2.1, tdc gia cho rang, dé tranh chong chéo, bdo ddm tinh thoéng nhat trong qua
trinh xr 1y cac hanh vi eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM thi, nhitng hanh vi
canh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM duoc Luat canh tranh quy dinh s& chi dugc
Xt -1y theo trinh tu, thl tuc do Luat canh tranh quy dinh; va nhiing hanh vi eanh
tranh-Ichongtanh-manhCTKLM dugc quy dinh & nhitng van ban phap luat khac
thod min cic y€u t6 ctia hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM theo Luat
canh tranh ciing s& dugc x{r 1y theo trinh tu, thl tuc ma Luat canh tranh quy dinh.

—LCTuéatcanh-tranhaam 2004 da thi€t k€ mot trinh ty, thu tuc xr 1y riéng
d6i v6i cac hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM, khac v6i cdc hanh vi vi
pham hanh chinh khic. Luat-canh-tranhnamCT 2004 di thiét 1ap mot co quan
chuyén trach nham xir 1y hanh chinh déi v6i cdc hanh vi eanh-tranh-khongtanh
manhCTKLM. Khiac v6i mot s6 quic gia, hanh vi eanh—tranhkhongtanh
manhCTKLM chi bi xtt Iy theo co ché boi thuong dan su, thi & Viét Nam lai
duoc bao ho kép, theo d6 vira c6 thé dp dung co ché xir Iy hanh chinh, lai vira c6
thé ap dung co ché khoi kién boi thudng dan su tai Toa dn ¢6 thim quyén theo
phép luat dan su. Mac du da c6 su dan chiéu dp dung co ché khoi kién ra Toa dn
déé yeéu cau boi thudng thiét hai theo phdp luat dan su doi v6i nhitng hanh vi vi
pham Luét-canh-tranh-nam-CT 2004 ma gay thiét hai, tuy nhién can ci vao Diéu
29 Bo luat t6 tung dan su ngdy 15/6/2004 thi thim quyén gidi quyét tranh chap
ctia Toa an d6i véi cdac vi pham phédp luat canh tranh 1a chua rd rang hay néi
chinh xac 1a chua c6. Véi co ché€ bao ho kép theo phap luat canh tranh thi theo
tdc gia bat ky mot hanh vi vi pham phép luat canh tranh nao ciing déu bi khoi
kién theo co ché& hanh chinh va cad co ché€ boi thuong thiét hai tai Toa dn theo
phdp luat dan su, bdi trong hoat dong kinh doanh, bat ky mot hanh vi vi pham
ndo chic chin cling déu gay thiét hai it nhiéu cho chu thé bi hanh vi canh tranh
dé6 xam hai.

Nhu vay, vin-dé-datra-é-day-0 day-ta s€ ¢6 céc tinh hudng sau day-sé-xay
ra (6-dayphén nay tac gia khong dé cap dén viéc khi€u nai quyét dinh xt 1y hanh
chinh clia co quan quan 1y canh tranh): khi ¢6 hanh vi eanh-tranhkhénstanh
manhCTKLM thi chu thé bi xam hai khiéu nai lén co quan canh tranh trudc, sau
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d6 méi khéi kién ra Toa 4n theo quy dinh cta phap luat dan su; va (ii) hay tién
hanh dong thoi, vira khiéu nai 1én co quan canh tranh, dong thoi vira khoi kién ra
Toa 4n doi yéu cdu boi thudng thiét hai; (iii) chi khdi kién ra Toa 4n dé doi boi
thudng thiét hai. Day chinh 1a nhiing van dé can c6 van ban quy pham huéng dan
cu thé dé tao co s& phdp 1y xir 1y nhitng van dé nay, nhim don gian hod th tuc
va pham vi tranh tung trong céc vu kién vé hanh vi canh—tranh-khoénetanh
manhCTKLM trude Toa dn, bao dam thong nhét trong qua trinh x{ 1y ciing nhu
bao dam quyén, 19i ich hgp phép cua céc bén.

Theo tic gia cdc huéng dan nén tap trung xtr 1y van dé nay trén co sO
nhiing nguyén tac sau:

Thir nhdt: céc hanh vi eanh-tranh-khonetanh-manhCTKLM déu dugc xit
1y xem xét trude hét tai co quan quan 1y canh tranh;

Thit hai: Trén co s6 két qua diéu tra va quyét dinh xir 1y hanh vi eanh-tranh
khénglanh-manhCTKLM, va néu c6 thiét hai xdy ra, chli thé bi vi pham c6 thé
khoi kién ra Toa 4n doi boi thudng thiét hai. Quyét dinh clia co quan quan ly
canh tranh vé viéc ton tai hanh vi eanh-tranh-khénetanh-manhCTKLM nén duogc
Toa 4n cong nhan va trong trudng hgp dé viéc tranh tung truGc Toa dn vé viéc
ton tai hay khong ton tai hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM s& khong
nén duoc dat ra. Va két qua diééu tra cia Co quan quan 1y canh tranh ciing sé 1a
co sO quan trong gidp Toa 4n giai quyét yéu ciu doi boi thuong thiét hai ciia chi
thé bi vi pham.

Thit ba: Dé bdo dam thuc hién duoc 2 van dé néu trén cin bd sung thim
quyén cta Toa dn trong viéc xUr 1y doi véi cdc tranh chap lién quan dén canh
tranh trong Bo luat t6 tung dan sy nam 2004 va c¢6 huéng dan cu thé bao dam
tinh thong nhdt trong viéc xit 1y d6i v6i hanh vi eanh—tranhIhonstanh
manhCTKLM, nhat 12 khi chti thé bi vi pham khong khié€u nai ra co quan quéan 1y
canh tranh ma khdi kién thang ra Toa 4n, khong khi€u nai dén co quan quan ly
canh tranh.

Bén canh d6 cin xay dung co ché€ phoi hop gilta co quan quan 1y canh
tranh va Toa 4n trong viéc xt 1y d6i véi cac tranh chap bdi thudng thiét hai do

hanh vi eanh-tranh-Ihénstanh-manhCTKLM gay ra. Ngoai viéc hoan thién cic
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quy dinh vé€ luat "thu tuc" néu trén, cin hoan thién cic quy dinh cta luat "noi
dung" vé boi thudng thiét hai gay ra boi hanh vi eanh—tranh—khonetanh
manhCTKLM.

3118+ Hoan thién phdp ludt vé boi thuong thiét hai do hanh vi canh
tranh-ichonglanh-manhCTKILM gdy nén.

C6 thé thay ring, Luat canh tranh mic du da c6 quy dinh_vé cdc hanh vi
canh-tranh-khonegtanh-manhCTKLM nhung mdéi chi di€u chinh cdc hanh vi nay
tr gidc do cam dodn hanh chinh. Van dé boi thuong thiét hai do hanh vi eanh
tranh-khénetanh-manhCTKLM gay ra khong duoc quy dinh trong LCTuét-canh
tranh-nam 2004, du chi 12 viéc din chiéu cu thé dén phdp luat dan su ( xem doan
cudi cua khoan 3 Diéu 117 Luat canh tranh). Su dan chi€u dén phép luat dan su
chi dugc tim thay tai Diéu 6 Nghi dinh 120/2005/ND-CP.

Theo quy dinh cua phdp luat dan su thi, vadn dé khoi kién doi boi thudng
thiét hai doi v6i hanh vi eanh-tranh-khongstanh-manhCTKLM s€ dugc dp dung
theo cédc quy dinh vé€ boi thudng thiét hai ngoai hop dong duoc quy dinh trong
Bo luat dan sy nam 1995 (truéc ngay 1/1/2006) va Bo luat dan sy nam 2005 (sau
ngay 1/1/2006).

Dé cdc quy dinh vé boi thudng thiét hai lién quan dén hanh vi eanh-tranh
khénglanh-manhCTKLM trién khai duoc trong thuc tién thi c6 rat nhiéu van dé
phdp 1y duogc dat ra cin c6 su huéng dén, gidi thich tir phia cdc co quan c6 thim
quyén (nhat 1a tir phia Toa 4n nhan dan t6i cao, Vién kiém sdt nhan dan t6i cao
va Bo Thuong mai). Trong d6, mot s6 van dé sau day can luu y:

Mot la, ai 1a chli thé c6 quyén khdi kién yéu cdu boi thuong thiét hai do
hanh vi eanh-tranh-khonglanh-manhCTKLM gay ra: Theo nguyén tac chung thi
bit ctt ai bi thiét hai bdi hanh vi eanh-tranh khone lanh manhCTKLM déu c6
quyén dudc yéu cdu boi thuong. Tuy nhién, hanh vi eanh—tranhkhonglanh
marhCTKLM c6 thé gay thiét hai cho nhiéu chu thé khdc nhau ca thiét hai truc
ti€p va thiét hai gian ti€p. Trong thuc t€ chu yéu cac d6i thl canh tranh la nhiing
chi thé bi thiét hai truc ti€p con ngudi tiéu dung chi 1a nhitng nguoi thiét hai
gidn ti€p. Chinh vi thé, phap luat can phai c6 quy dinh rd hon chii thé c6 quyén

yéu céu khai kién.
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Theo théngte-ehungkinh nghiém thuc tién cha mot sdede nudc, doi véi
hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM chi thé tién hanh khéi kién chi

yéu 1a cdc do6i tha canh tranh._Bén canh d6, dudi khia canh bao vé quyén loi

ngudi tiéu dung, theo kinh nghiém & nhiéu nudc theo mo hinh luat canh tranh

hién dai, dé tao diéu kién thuan loi - cho ngudi tiéu dung cé kha ning tu bao vé

minh, huy dong moi luc luong xa hoi tham gia tich cuc vao su nghiép bao vé

ngudi tieu dung, ching tdi cho rang cin ting tinh chuyén nghiép hda cong tic

bdo vé ngudi tiu dung ti phia cic hiép hoi bdo vé ngudi tiéu dung dong thdi cin

thira nhan co ché khéi kién tap thé ctia ngudi tiéu dung véi san phadm hoic mot

nhom céic san phdm ctia mot nha kinh doanh vi cic 1& sau:

- Co ché khéi kién tap thé thong qua cic td chiic bdo vé ngudi tiu ding s&

gilip ngudi tiéu dung cé stic manh ding ké trong qud trinh dam phén, thuong

luong véi nha kinh doanh (nha san xudt). Trong truong h hai gidi quyét tranh

chap tai Tda 4n, co ché ndy sé tao diéu kién cho su hinh thanh phuong thic boi

thudng va cdc muc boi thudng trong ting linh vuc tiéu dung.

- Co ché khéi kién tap thé thong qua cic té chiic bdo vé ngudi tiéu dung sé

giip cho ngudi tieu dung nhanh chéng ti€p can cong 1y va loai bo duoc nhiing

rao can phdp 1y d€ bio vé quyén loi cia minh.

- Co ché khéi kién tap thé thong qua cic td chic bdo vé ngudi tieu dung s&

gilip cho ngudi tiéu dung khong phai chi phi qué 16n dé ti€p can cong 1y. V4i vai

tro 14 ngudi bao tro, t6 chitc bdo vé ngudi tieu dung sé tro gidp ho v6i nhiéu

phuong thitc va co ché€ hod tro da dang nhu: test mién phi tai cdc trung tam gidm

dinh ctia td chic, tro gitip kinh phi theo phuong thitc hoan tra sau, hd tro tu van...

- Co ché khéi kién tap thé thong qua céc té chic bdo vé ngudi tiéu ding

cling gitip tao diéu kién thuan loi cho cic té chiic bao vé ngudi tiéu diung theo

dudi muc tiéu riéng ctia minh (T8 chic bao vé nguodi tieu dung s& 13 ngudi dai

dién iy quyén thudng xuyén clia nguoi tiéu dung). Véi co ché nay, td chic bao

vé ngudi tiéu dung sé& trd thanh ngudi ban dong hanh déng tin cAy cua nguoi tiéu

dung & moi ldc, moi noi. Qua dd, né ciing tao diéu kién cho ngudi tiéu dung cé

thé st dung c6 hiéu qué vii khi cudi cung cia minh d6 1a tdy chay cdc sin pham,
dich vu thi€u an toan, kém chat luong; tiy chay cdc phuong thifc kinh doanh lac

hau, kém van minh,
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Tuy nhién, co ch€ nay chua duoc phan dnh va ghi nhan trong phap luat ctia

nude ta. Do vay, viéc chuyén héa yéu ciu nay cin chi v dén cic quy dinh vé

phdp luat td tung dan su hién hanh.

Hai la, nhitng loai ché tai dan su nao c6 thé dp dung cho chu thé c6 hanh
vi eanh-tranhddrénetanhmarhCTKLM.

Theo quy dinh tai Diéu 9 Bo luat dan sy nam 2005, khi quyén dan su cta

mot chi thé bi xam hai, chil thé ¢6 quyén yéu ciu co quan, t6 chiic c6 thidm
quyén (trong d6é c¢6 Toa 4n) dp dung mot trong cdc hinh thic sau: cong nhan
quyén dan su; budc chdm dit hanh vi vi pham; budc xin 16i, cai chinh cong khati;
budc thuc hién nghia vu dan su; budc boi thuong thiét hai.

Vay v6i tung loai hanh vi eanh—tranhkhénstanh-manhCTKLM, nhiing
loai ch€ tai nao s€ dugc ap dung.

Ba la, vé mitc boi thuong thiét hai va xdc dinh mic boi thudng thiét hai

Vén dé xéac dinh mic boi thudng thiét hai thuc t€ do hanh vi eanh-tranh

khonelanh-manhCTKLM gay ra 1a van dé phuc tap.
Dé don gidn hod, phap luat mot s6 qudc gia da dua ra quy tic, loi nhuan* {;:f’;‘:ﬂfﬂt Indent: First line: 0.48", Space
thu dugc chia chil thé ¢6 hanh vi eanh-tranh-khénetanh-manhCTKILM sé duong
nhién thudc vé chu thé bi hanh vi eanh-tranh khénelanh-manhCTKLM d6 xam
hai (Diéu 5 Luat chéng eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM clha Nhat Ban).

DPay ciing 1a kinh nghiém t6t ma Viét Nam nén tham khao va c6 chinh sach r6

rang vé vin dé nay.
tinh +5-v&-vin-dé ndy-

3119+ Hoan thién co ché gidi quyét khiéu nai hanh chinh doi vdi
quyét dinh xu ly vu viéc eanh-tranhkhénglonh-manhCTKLM.

Khoan 1 Diéu 115 LCT 2004uat-eanh-tranh quy dinh: Trudong hop khong
nhét tri v6i quyét dinh giai quyét khi€u nai vé quyét dinh xtt Iy vu viéc canh
tranh, cdc bén lién quan cé quyén khai kién vu 4n hanh chinh déi v6i mot phan
hoac toan bd nodi dung cua quyét dinh giai quyét khi€u nai ra Toa 4n nhan dan

tinh, thanh ph¢ truc thudc trung uong c6 thim quyén<. Viéc gidi quyét don kién
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tai Toa hanh chinh d6i v6i quyét dinh giai quyét khi€u nai quyét dinh xtr 1y vu
viéc canh tranh, trong d6 cé hanh vi eanh-tranh-khéongtanh-manhCTKILM dugc
thuc hién theo phdp luat vé thi tuc gidi quyét cdc vu 4n hanh chinh. Van dé dat
ra 12 Toa hanh chinh s& xem xét lai toan bo vu viéc tir dau, xem xét lai ca noi
dung va thl tuc canh tranh da duoc dp dung bdi cdc co quan tién hanh t6 tung
canh tranh hay chi xem xét vé mat hinh thic ? Gid tri phdp 1y ctia quyét dinh giai
quyét khi€u nai ctia Toa dn nhu thé nao? Quyét dinh ¢6 gid tri chung thim nhu
kinh nghiém mot s6 quoc gia trén thé giGi hay phai tuan tha day du thi tuc tit so
thdm, phdc thim dén gidm doc thdm ? Diéu nay cin ¢6 van ban huéng dan cu
thé ctia Toa dn nhan dan t6i cao, dic biét 1a co ché phéi hop gitta Co quan quéan
1y canh tranh véi Toa dn trong viéc xem xét, giai quyét don khoi kién.

Bén canh do6, xin dugc néi thém 1a quy dinh khéi kién ra Toa 4n khi khong
doéng y véi quyét dinh giai quyét khi€u nai vé quyét dinh xtt 1y vu viéc canh tranh
clia co quan quan 1y canh tranh dugc quy dinh tai Diéu 115, 116 Luat canh tranh
nam 2004, theo d6, tFrudong hop khong dong ¥ véi quyét dinh giai quyét khiéu
nai vé€ quyét dinh xir 1y vu viéc canh tranh, cdc bén lién quan c6 quyén khéi kién
vu dn hanh chinh d6i v6i mot phan hodc toan b ndi dung clia quyét dinh giai
quyét khi€u nai ra Toa dn nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong cé
thdm quyén...-Nhitng phin clia quyét dinh x{t Iy vu viéc canh tranh khong bi khoi
kién ra Toa 4n van duoc ti€p tuc dua ra thi hanh.

QTheo-tie-gid—quy dinh adytrén di tao ra mot budc chuyén tir viéc gidi
quyét hoan toan bang con dudng hanh chinh sang giai quyét bang con duong tu
phdp (Toa an). -Quy dinh nay tudng chimg 1a hop 1y, song né s€ 1a co hoi cho
nhitng ai cé y dinh cd6 tinh tri hodn, gy nén su kéo dai trong viéc khong thuc thi
quyét dinh xt 1y vu viéc canh tranh d6i v6i phan quyét dinh bi khi€u nai ra Toa
an va hé qua cua n6 chéc chéan s& tuong tu nhu da timg xay ra doi v6i phdn quyét
clia trong tai kinh t€ Viét Nam truGc day (truGe khi ban hanh Phap 1énh trong tai

thuong mai).
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3.1.3. Bdo dam su thong nhdt, tuong thich giita Ludt canh tranh véi cdac ludt
¢6 lién quan va xdc dinh lai nguyén tdc vé moi quan hé giiia ludt chung- ludt

chuyén nganh duoc quy dinh tai khoan 1 Pié¢u 5 LCT 2004

[Formatted: German (Germany) J

Nhu da phan tich tai chuwong 2, véi cach thiét k€ dudi dang cac quy pham

cém doén, sit dung dau hiéu hanh vi dé goi tén, do d6 dé c6 thé ap dung eé-dugc
va dp dung eé-hiéu qua cin c6 su phoi hgp véi cac luat c6 lién quan. Nhitng phan
tich vé diac diém nhan dang d6i v6i tiing hanh vi eanh—tranh—khong lanh
marhCTKLM nhu duoc trinh bay & chuong 2 da cho thdy rd diéu d6. Do do co
thé thay ring céc quy dinh cta phép luat canh tranh néi chung va phdp luat
chdng canh tranh néi riéng c6 moi quan hé chat ché véi cac ché dinh phéap luat
khac nhu Luat thuong mai, Phéap 1énh quang cdo, Bo luat dan su, pPhép lénh x{r
1y vi pham hanh chinh, cdc van ban phdp luat vé hoi, Phap 1énh gid...Su khong
tuong thich, khong thong nhat, thi€u ving nhiing quy pham c6 lién quan, s& gay
nén nhiéu khé khan trong qué trinh thuc thi phdp luat chéng eanh-tranh-khong
lanh-manhCTKLM néi riéng va Luat canh tranh néi chung, dac biét 1a trong mot
thé ché& hién phap v6i su khong thira nhan chinh thiic vai tro gidi thich phép luat
ctia thdm phan.

C6 thé viéc muon bao dam duoc ngay su tuong thich giita Luat canh tranh
v6i cdc luat ¢6 lién quan trong diéu kién Luat canh tranh duoc ban hanh sau khé
c6 thé thuc hién dugc nhanh trong mot sém mot chiéu, nhung tdc gia cho ring
v6i chi truong ddy nhanh hoat dong lap phap hién nay thi khoang cach cua sy
"khong tuong thich" d6 s& mau chéng duge thu hep. Diéu d6 ciing s& dugc tiép
sttc néu chung ta luu y dén sy tham gia ctia co quan quan 1y canh tranh trong qua
trinh soan thao hoac stta ddi c4c luat c6 lién quan va coi day 1a nhan t6 bao dam
tinh tuwong thich giita cac luat tir khia canh chinh sach canh tranh.

Vé nguyén tic 4p dung luat chung-luat riéng (luat chuyén nganh)_duoc

guy dinh tai khodn 1 Diéu 5 ctia LCT 2004 di duoc tdc gia trinh bay tai muc 2.1

ctia chuong 2. Theo d6 céc nha lap phap da ¢4 su nham 1an trong viéc ( Formatted: German (Germany) )

quy dinh van dé nay d6i véi cdc hanh vi CTKLM., vi thuc chit nguyén tic« ( Formatted: Normal, Indent: First line: 05" |

nay trong LCT 2004 chi cé thé dp dung doi véi phap luat vé han ché canh tranh.

Do d6 viéc str dung k¥ thuat lap phdp nham xay dung nguyén tic 4p dung chung

cho ca phdp luat chong han ché canh tranh va phdp luat chong CTKLM gquy dinh
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tai khoan 1 Piéu 5 13 khong phu hop. Giai phdp cho van dé nay la nén bo sung

mot nguyén tic riéng xu Iy moi quan hé gitta luat canh tranh va luat chuyén

nganh trong viéc diéu chinh d6i véi cdc hanh vi CTKLM. Nguyén tic dp dung

phép luat tai khoan 1 Diéu 5 nhu hién nay_chi phii hop véi cdc hanh vi han ché

canh tranh, con doi véi cdc hanh vi CTKLM thi nguoc lai, theo d6 LCT chi duoc

coi 14 luat chung trong trudng hop dp dung doi véi cdc hanh vi CTKLM va trong

trudng hop cé su khic nhau giita LCT véi phdp luat chuyén nganh diéu chinh céc

quan hé thi trudng lién quan thi cin uu tién 4p dung phap luat chuyén nganh diéu

chinh doi vé6i cac hanh vi CTKLM xay ra trong nganh, linh vuc d6. Cu thé hon,

trong moi quan hé véi cic luat chuyén nganh nhu phdp luat vé so hitu tri tué hay

phdp luat vé quang cdo v.v..., thi Luat canh tranh chi c6 thé duoc xem 13 luat

chung khi dp dung phép luat di€u chinh céc hanh vi CTKLM lién quan dén cédc
Iinh vuc nay. Do dg, truong hop c¢é su khac nhau gitta Luat canh tranh véi luat

chuyén nganh vé hanh vi CTKLM thi 4p dung luat chuyén nganh dé diéu chinh.

3.2. Nhitng dé xuat trong viéc ho tro bao dam thuc thi phap luat

chong eanh tranh khonelanh-manhCTKLM

3.442.1. Ndang cao ndng luc, hiéu luc trong qud trinh thuc thi nhiém vu cua

co quan qudn ly canh tranh.

C6 thé néi bén canh nhitng van dé vé noi dung quy pham diéu chinh cic
quan hé canh tranh, thi viéc xdc dinh mo6 hinh, vi tri, chiic nang, nhiém vu cta
mot co quan quan 1y canh tranh da ton khong it thoi gian va cong stc cla cic co
quan, cic chuyén gia trong va ngoai nudc. Luan dn nay khong binh luan vé viéc
tai sao Iua chon mo hinh, vi tri... hién nay cta co quan quan ly canh tranh, ma
chi nghién citu dé chi ra nhitng gi can lam dé c6 thé phat huy dugc hiéu qua cao
nhét véi vi tri, chiic nang, nhiém vu ma Luat thuc dinh da quy dinh cho co quan
quan 1y canh tranh Viét Nam,-dé tir d6 gép phan bao dam thuc thi ¢6 hiéu qua
phdp ludt canh tranh néi chung va phap luat chong eanh—tranhihonslanh
marhCTKLM noi riéng.

Theo quy dinh ctia Luét canh tranh nam 2004, co quan quan 1y canh tranh
l1a co quan truc thudc Bo thuong mai, nhung chiic nang, nhiém vu ctia n6 lai do

Chinh pht quy dinh. C6 1€ day ciing 1a "dac thu" cua Viét Nam trong viéc quy
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dinh chic nang, nhiém vu clia co quan quan 1y canh tranh néu so sanh véi vi tri
ctia né. Nghién ctiu cic quy dinh cta Luat canh tranh cho thiy, vai tro cia co
quan quan 1y canh tranh c6 thé dugc xem 1a trung tam, quan trong nhat, quyét
dinh dén hiéu qua khong chi trong viéc phong, chong eé-hitu—qua-doi véi cac
hanh vi caanh tranh khong lanh manh va ca nhitng hanh vi han ché canh tranh.
Co quan quan 1y canh tranh ¢6 nhiém vu diéu tra ca d6i v6i nhitng hanh vi han
ché canh tranh va hanh vi eanh-tranh-Ikhongtanh-manhCTKLM.

Can cit vao cic quy dinh ctia Luat canh tranh nam 2004 thi d6i v6i nhiing
hanh vi eanh-tranh-khéngstanh-manhCTKLM, co quan quan 1y canh tranh khong
chi ¢6 nhiém vu diéu tra ma con ca viéc xur Iy, xr phat d6i v6i nhiing hanh vi
ndy. Nhu vay, khau diéu tra ¢c6 mot ¥ nghia quan trong tao san pham "dau vao",
1 can ci dé thuc hién t6t cac khau tiép theo thudc thaim quyén. Chét lugng clia
khau diéu tra ¢6 y nghia quyét dinh dén tinh ding dan clia quyét dinh xt 1y vu
viéc eanh-tranh-khong lanh-manhCTKLM. Mot san pham diéu tra khong t6t do
diéu tra vién thuc hién s& anh hudng dén cac budc xtt ly tiép theo.

Nghi dinh 06/2006/ND-CP ngay 9/01/2006 quy dinh chtc nang, nhiém
vu, quyén han va co ciu t6 chiic cia Cuc quan ly canh tranh da c6 quy dinh cu
thé vé co cau t6 chifc ctia Cuc, theo d6 da thiét 1ap mot don vi chuyén trach truc
ti€p gitdp Cuc trudng Cuc quan 1y canh tranh trong viéc gidi quyét doi véi cac
hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM: Ban diéu tra va xtr Iy céc hanh vi
canh—tranh-khongtanh-manhCTKLM (Diéu 3 khoan 1 Luat canh tranh nam
2004). Nhu vay vé mat phdp 1y mo hinh bén trong clia co quan quan 1y canh
tranh da duoc hinh thanh._Ti€p theo ngay 28 thing 8 nam 2006, Bo truéng Bo
Thuong mai da ban hanh quyét dinh s6 27/2006/ QD-BTM quy dinh chitc nang,
nhiém vu cu thé cho cidc don vi thudéc Cuc Quan 1Y canh tranh, trong d6 cé Ban
diéu tra va xir 1y cdc hanh vi eanh-tranh-khéne lanh-manhCTKLM, Theo d6, Ban

nay cé chitc nang té chitc diéu tra va xt 1y cdc vu viéc canh tranh lién quan dén

[Formatted: German (Germany)

hanh vi eanh-tranhkhénetanh-manhCTKLM. Trén co sG chidc ning ndy, Ban

duoc giao 10 nhiém vu, quyén han.

Vi nhitng gi da trinh bay & trén va qua khéo sat, dé nang cao hiéu luc cta
co quan quan quan ly canh tranh, tdc gia cho riang, bén canh céc yéu t6 vé chat
luong cdc quy pham phdp luat diéu chinh hanh vi canh tranh n6i chung va hanh

171



vi eanh-tranh-khong lanh-manhCTKLM néi riéng, vé mo hinh t6 chiic thuc thi,
thi y&u t6 con ngudi cé tinh quyét dinh, tre-ti€pma & day chinh 1a nhitng ngudsi
truc ti€p diéu tra, xt 1y d6i vdi cdc hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM.
Pay chinh 1a nhiing nguoi truc ti€p ap dung phép luat, st dung phap luat trong
tiing vu viéc cu thé. Tuy nhién, qua khao sit eda-tée-gid, do méi dugc thanh lap
nén gea-luc leeuong can bo & day hién van dang trong qud trinh hinh thanh, rat

mong vé s6 lugng, mot s6 duoc 14y tai chd, con da s6 méi duoc tuyén dung tir

nhiéu ngudn khic nhau=. Nhiéu cdn bo hién dang duoc Cuc ctr di tap huin, dio

tao dé bd sung vao luc luong diéu tra vién...

Bén canh d6 chat lugng ctia nhitng cén bo thuc thi 1a van dé can duoc chi
trong dac biét, bdi khong chi riéng trong linh vuc canh tranh, ma trong moi linh
vuc, trinh d6 nang luc cta cdn bd thuc thi phdp luat c6 y nghia quyét dinh va ty
1¢ thuan véi chat lugng, hiéu qua cong viéc. Do dang trong qud trinh hinh thanh
bo mdy nén viéc lua chon ciing can chi y dén van dé nay.

Mot van dé xin dugc néi thém 1a, day 1a co quan méi duogc thanh 1ap, do
d6 dé bao dam thuc thi ¢6 hiéu qua cla toan bo may trong Co quan, bén canh
viéc sém-hoean-thieéaquy dinh chiic nang, nhiém vu cla timg don vi, can sGm xay
dung Quy ché phoéi hop trong qua trinh thuc hién chiic nang, nhiém vu cta cac

don vi trong co quan, nhat 1a gitta Ban di€u tra va x{r 1V cdc hanh vi eanh-tranh

khonelanh-manhCTKLM véi Ban giam sat va quan 1y canh tranh, Ban bae—vé

nsudi Héu-duneBVNTD..., dé bdo dam su nhip nhang trong qua trinh thuc hién

nhiém vu, tir d6 c6 thé s& gép phan nao trong viéc nang cao chat luong, hiéu qua
clia nhitng don vi ¢6 lién quan khi ¢é su ph6i hop.

Xu 1y eanhtranh-khongtanh-manhCTKLM Ia nhitng van dé phéap 1y rat
méi & nuée ta. Chinh vi thé, trong thoi gian t6i, Bo tThuong mai can cé bién
phdp thich hgp dé dao tao can bo, nhat 1a cdc can bo hoat dong thuc tién trong
vin dé nay (diéu tra vién). Hinh thic do tao cdn bo c6 thé da dang (dao tao
chinh quy hodc ngan han; dao tao trong nudc hodc dao tao & nudc ngoai) va can

coi day 1a "mot khoan ddu tu quan trong d6i véi Viét Nam..." [71]", Bén canh

d6, phia Toa 4n nhan dan t6i cao ciing cin c6 bién phdp dao tao, boi dudng thaim

12 Chuong trinh phét trién ctia Lién hgp quéc, Thong cdo bdo chi, Thao luan vé dy thdo cudi cling clia Luat canh tranh tai Ha
Noi va thanh phd H6 Chi Minh, http://www.undp.org.vn/undp/unews/mr/2004/viet/0223v.htm
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phan thich hop dé chuan bi kién thiic, kinh nghiém cén thiét khi phai xtt ly d6i
v6i cdc vu kién doi boi thuong thiét hai lién quan dén cdc hanh vi eanh-tranh
Ikhénetanh-manhCTKLM.

3.2.2. Nghién ctiu thita nhdn vé mdt phdp ly chitc ndng gidi thich phdp ludt

ciia thém-phédnthdm phdn_va dp dung dn lé trong xit Iy vi pham

Chac chan mot diéu 1a khong phai dén hom nay, trong luan dn nay, kién
nghi vé viéc thira nhan vai trd clia thdm phdn trong viéc gidi thich phép luat va ap
dung 4n 1€ trong X 1y vi pham méi dugc dua ra ban thao. Day 1a chii @€ ma theo
tdc gid, néu c6 diéu kién tién hanh khao sit, chac chin s& c¢6 rat nhiéu bai viét
khoa hoc dé cap dén chu dé nay. Véi mong muén xay dung mot co ché-+éngthé
bao dam thuc thi c6 hiéu qua phdap luat chong eanh—tranh—Ikhonelanh
marhCTKLM-mot trong nhitng bo phan trong hé thong phap luat néi chung, boi
vay, luan 4n khong thé khong dé cap, trinh by quan diém clia minhtdegid vé
vén dé c6 thé duoc coi 1a "kha cii", nhung vin 1a chli dé rat thoi su hién dang con
nhiéu quan diém trai nguoc nhau trong gi6i khoa hoc phép ly. Loai y kién thit
nhét cho ring can thira nhan 4n 1é 1a mot ngudn quan trong cta phdp luat; cling
v6i d6 thim phdn c6 thdm quyén trong viéc giai thich phap luat, Quan diém thit
hai va ciing la quan diém chinh thong duoc nha nudc thira nhan, thi phi nhan
hoan toan vai trd cta dn 1€ véi tu cdch 1a nguén cta phdp luat va cing véi dé
thdm quyén giai thich phdp luat thuc hién theo trat tu hién phéap hién nay, theo
d6 co quan duy nhat c6 thim quyén trong viéc giai thich phdp luat chi thuoc vé
Uy ban thuong vu Qudc hoi.

Xuét phat tir thuc tién ban hanh phdp luat, thuc tién thi hanh phdp luat va
thuc tién thuc hién thdm quyén giai thich phdp luat cia Uy ban thuong vu Quéc
hoi thoi gian qua & Viét Nam, dé c6 thé timg budc nang cao hiéu qua dp dung
phép luat néi chung, phép luat canh tranh néi riéng va pht hop véi thee-hién thuc
cuia Viét Nam, tdc gia dong tinh v6i loai quan diém thit nhat vi céc ly do sau day:

Thir nhdt: hé thong- phéap luat cua bat ky quoc gia nao, cho du hoan thién
dén dau thi van luén ¢6 mot khoang cdch nhat dinh va lac hau so véi thuc tién
cudc song luon bién dong. Do vay, hé thong phép luat thuc dinh luon ton tai

trong né nhitng khoang tréng, khi€ém khuyét ngay tir khi ban hanh, ma khong
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phai bao gio ciling c6 thé phat hién va kip thoi khiac phuc. Diéu dé cang ding véi
cdc quan hé canh tranh luon ¢6 su chuyén dong timg ngdy, cung véi nhitng dic
diém mang tinh dac thi cha Luat canh tranh, theo d6 day 1a linh vuc phdp luat
ti€p can tir mat trdi ctia hanh vi va khong triét dé trong viéc x4c dinh vé mat noi

dung-. —Chinh vi 1€ d6 viéc sut dung an 1é trong thuc t&€ s€ 1dp di nhiing khoang

tréng, nhitng 16 héng ctia phép luat, néu nhu 4n 1¢ d6 dua ra duoc giai phdp xir ly
hanh vi vi pham hgp tinh hop 1y, trong khi luat phdp chua quy dinh_hoéc méi chi

quy dinh mang tinh nguyén tic chung.

Viéc dp dung 4n 1¢ trong xur 1y cdc hanh vi eanh—tranhIhonstanh
manhCTKLM da duoc nhiéu nudc dp dung, ngay ca & nhiing nudc cé truyén
thong luat thanh van (ching han nhu Cong hoa Phdp) nhung cé nhiing chuyén
nganh gan nhu dugc hinh thanh 100% tir 4n 1& nhu: eanh—tranh—khongtanh
marhCTKLM, diéu khoan khong canh tranh va nhiéu bo phan quan trong cua

phdp luat canh tranh c6 vai trd rat tich cuc ctia 4n 1& [60, tr.107]",

Thit hai: Xuét phat tir thuc tién & Viét Nam cho thay vé mat 1y thuyét tham
quyén giai thich phdp luat thuoc vé Uy ban thudng vu Qudc hoi, nhung trén thuc
t€ hau nhu co quan nay chua thuc hién thim quyén hién dinh nay, c6 chang chi
1a viéc chi dao mot Uy ban chuyén mon nao dé lién quan dén van dé c6 kién
nghi can giai thich thuc hién soan thao mot Nghi quyét giai thich, sau d6 trinh
Uy ban thuong vu Quoc hoi thong qua. VE mat thuc tién thdm quyén nay dugc
thuc hién rét hinh thiic, v6i mot vai trudng hop giai thich trong nhiéu nam trd lai
day, cung véi nhitng dién bién phic tap da dang, véi thuc trang chat luong van
ban luat duoc thong qua ciing cho thdy phan nao su bat can xding, khong phan
dnh va ddp tng diing yéu ciu cudc séng. Chinh nhitng diéu d6 da doi hoi phai c6
nhitng thay ddi tu than tir bén trong hé thong, ma theo tic gia chinh nhiing co
quan hanh phap (Chinh pht, cdc bg, nganh) dang thuc hién chic nang dé thong
qua viéc ban hanh nhitng van ban thudc thim quyén huéng din thi hanh luat,
phdp Iénh. Vé phia nhitng co quan c6 tham quyén ap dung phép luat, cin ctt vao
thuc tién xét xur, Toa dn nudc ta cling dang thyc hién vai trd nay hon 50 nam qua

va 4n 1¢ da va dang gitt mot vi tri quan trong trong hé thong phap luat nude ta

13 Truong Pai hoc ngoai thuong, Nhitng noi dung co ban clia Luat canh tranh Viet Nam nam 2004 va dé xuét kién nghi, Ha
Noi, 2005, tr 107.
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cling nhu d6i véi thuc tién xét xir ctia cdc Toa 4n, dic biét trong diéu kién hé
thong phédp luét clia nuGe nha con dang cé nhiéu khoang trong, tinh trang cham
ban hanh cdc van ban huéng dan va su thi€u ving cdc van ban giai thich tir phia
co quan nha nuéc c6 thim quyén.

Bén canh d6 ciing can thdy ring, dé c6 thé dua phdp luat vao cudc séng
trong boi canh luat "khung", luat_"-chung chung" vén la phé bién, cling véi hién

trang cham ban hanh cdc van ban c6 lién quan nhu da néu trén_va cong thém viéc

thiét k& cidc quy pham dudi dang cdc diéu khoan chung (General Clauses) nhim

dé diéu chinh cdc hanh vi CTKLM trong Luat canh tranh ctia Viét Nam, thi viéc

thira nhan vai trd va dé cao vai trd clia thaim phan trong viéc giai thich 4p dung
phép luat 12 mot yéu cau khach quan nhidm ddp ing doi hoi cia xa hoi_va ¢6 nhu

vay thi k¥ thuat lap phédp thi€t k€ dudi dang General Clauses trong LCT 2004

méi ¢ gid tri thuc t€ & nude ta, Chinh thidm phdn s& 12 ngudi chuyén hod nhitng

[Formatted: German (Germany)
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quy tac khéi quat, trlru twong cua phép luat thanh nhitng gidi phdp cu thé nhim
dp dung cho timg trudng hop xét xir. Thim phan chinh 13 phép luat trong cudc
song, 1a nguén bé trg 1ap di nhitng khoang trong, 16 héng cta phép luat, nang
ndi riéng. Pay cling 1a mot giai phap tung budc cé6 dugc mot nganh Toa an cod
nang luc va hoat dong doc lap dé xit Iy cdc vu viéc lién quan dén canh tranh.

Tuy nhién-xin-dugendi-thém1a, trong diéu kién thuc tién hé thong tu phap
hién nay ctia nude ta, dac biét 1a chat luong, trinh do thim phén chua dong déu,
thi viéc 4p dung, thira nhan chinh thitc mang tinh thi diém déi vé6i nhitng ban 4n,
quyét dinh do thdm phan Toa 4n nhan dan t6i cao tuyén, nhitng Nghi quyét clia
Hoi déng thdm phan xir ly d6i v6i truong hop cu thé...c6 thé sé 1a gidi phép thich
hop vé6i thuc tién. Va xin dugc néi thém 13, phuong thic 4p dung thi diém hién
nay khong phai 1a chua c6 tién 1& & Viét Nam trong mot s6 Iinh vuc.

3.12.63. Chii trong tuyén truyén phdp ludt canh tranh néi chung va phdp ludt
vé chong eanh-tranh-khénglinh-manhCTKLM ndi riéng.

Tuyén truyén, pho bién phdp luat 1a “hoat dong dinh hudng, c6 t6 chiic, c6
cht dinh nham muc dich hinh thanh & d6i tuong tidc dong tri thic phéap 1y, tinh

cam va hanh vi phu hop v6i doi hoi cua hé thong phdp luat hién hanh véi cac
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hinh thic, phuong tién, phuong phap dic thu”_[23, tr.7]". Pay la khau quan

trong cuia hoat dong t6 chiic thuc hién phdp luat, 12 ciu néi chuyén tai phéap luat
vao doi song xa hoi. Cong tic phd bién, tuyén truyén, gido duc phap luat luon 1a
nhu ciu khong chi ctia chi thé quan 1y 1a nha nudc ma con trd thanh nhu ciu doi

v6i chinh déi twong duogc tic dong nhu cdc chl thé kinh doanh, ngudi tiéu

108]*.

Do d6, nang cao nhan thic, hiéu bi€t vé Luat canh tranh, trong dé c6

quyén canh tranh va quyén chong eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM cho cic
chu thé kinh doanh, ngudi tiéu ding 1a mot van dé hét sic quan trong, 1a trach
nhiém clia c4c co quan nha nudc, cic té chiic, ma trudc hét 1a clia co quan quéan
Iy canh tranh, qua dé gép phan bao dam viéc thuc hién Luat canh tranh ¢6 hiéu
qua. B&i néu nhitng chi thé ¢6 kién thitc vé phap luat canh tranh, ngudi tiéu dung
biét duoc quyén clia minh véi tu cach 1a mot chi thé trong tam cua thi truong, thi
nhitng vu viéc vi pham s€ giam, nhitng vu viéc vi pham phép luét canh tranh sém
duogc phat hién va xur 1y.

D¢ thuc hién t6t nhém giai phdp vé phé bién, tuyén tuyéa-truyén, gido duc
phép luat vé chong eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM, theo tdc gia cin thuc
hién céc giai phap cu thé sau day:

Vé noi dung phé bién, tuyén truyén phdp luat can ddy di va toan dién: Noi

dung 1a yéu t6 quan trong mang tinh quyét dinh dén két qua ctia cong tic nay. Doi
tugng tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat vé chong eanh-tranh-khonelanh
manhCTKLM ngoai nhitng ngudi truc ti€p thuc thi phap luat vé canh tranh can chi
¥ va chu yéu nén huéng téi cong dong doanh nghiép, ngudi tiéu ding. Noi dung
tuyén truyén cin gitip cdc doanh nghiép, ngudei tiéu ding nhan dién r6 nhitng hanh
vi bi coi 1a eanh-tranh-khéngtanh-manhCTKLM va quyén khiéu nai, khoi kién cla

!4 Nguyén Duy Lam v cdc tdc gid, Bdo cdo danh gid nhu cau phat trién h¢ thong thong tin phdp luat va cong tic phd bién
gido duc phdp luat dén nam 2010, H. 2002, tr 7.
'3 Trudng Pai hoc ngoai thuong, Nhitng ngi dung co ban clia Luat canh tranh Viét Nam nam 2004 va dé xuét d4p dung, Ha Noi
2005, 107, 108
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doanh nghiép, ngudi tiéu dung khi bi xam hai, céc hinh thiic ché tai c6 thé dugc 4p
dung d6i v6i doanh nghiép c6 hanh vi vi pham.

Ciac ndi dung khéac nhu trinh tu, tha tuc khi€u nai, khéi kién d6i v6i hanh

vi eanh—tranhkhéngtanh-manhCTKLM, pham vi, nghia vu chiing minh, kinh
nghiém xU 1y hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM ciing can dugc tuyén
truyén, phé bién. Vi day 1a Iinh vuc phap luat kha quan trong trong phap luat
diéu chinh cdc quan hé thi trudng nén né can dugc xem 1a noi dung trong tam

trong viéc dao tao can bo kinh doanh, thuong mai, can b phap ly & nudc ta.

Hinh thitc, phuong phdp cdn da dang, phong phii: noi dung tuyén truyén,
phé bién muon dat dugc hiéu qua cao nhat thi can c6 nhitng hinh thitc, phuong
phép thich hop, day la khau trung gian, cdu ndi quan trong dua cic noi dung can
thong tin t6i doi tugng ti€p nhan. Vi vay cén tap trung thuc hién cdc hinh thiic,
phuong phap cu thé nhu: Thong qua cdc phuong tién thong tin dai chiing nhu bdo
hinh, bao viét, bdo néi. Hién nay, hinh thiic phd bién tuyén truyén, gido duc phap
luat néi chung, phap luat vé canh tranh néi riéng cht yéu dugc thuc hién qua
phuong tién bdo chi. Hién nay bdo chi la nguon cung cip thong tin cha yéu vé
phép luat, chinh sich clia nha nude d6i véi cac doanh nghiép, doanh nhan ciing

nhu d6i v6i quan ching nhan dan_[5, tr.2391",

32 Nhitne déxus b vimo
3.2.14. Xdy dung dao dic kinh doanh va dé cao khd ndng tw bdo vé cua doanh
nghiép

321+ Vé xdy dung dao diic kinh doanh

TruGe khi chong hiy hoc cdch xay - mot triét 1y da dugc 1anh tu H6 Chi
Minh néi dén tix 1au, c6 1& va chic chan s& con diing cho hién tai va mai mai vé
sau. Chinh tir triét 1y d6, ma mot s6 chuyén gia cho rang, trudc khi bai bac eanh
tranh-khongtanh-manhCTKLM hay gép phan gido duc dao dic kinh doanh lanh
manh, [25, tr. 8791". Vi cdch tiép can do, tdc gia cho ring, viéc nang cao nang
eao-dao dic kinh doanh va kha nang tu bao vé ctia doanh nghiép ciing chinh 1a

gidi phdp mang tinh "xay" dé chong lai cdc hanh vi eanh—tranhkhénslanh

' Tran Manh Pat, Dau tranh phong, chéng toi kinh doanh trdi phép & Viet Nam, NXB Tu phép, H. 2004, tr 239.
'7 Pham Duy Nghia, chuyén khao luat kinh t&, NXB Daih_oc quéc gia, Ha Noi 2004, tr 879
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manhCTKLM ngay tlr bén trong, ngay tir goc ré. Va d6 chinh 1a giai phdp mang
tinh bén vitng dé c6 dugc mot moi trudng canh tranh lanh manh.

Trong kinh doanh 1¢i nhuan 1a co s& ton tai, 1a muc dich truc ti€p, dong
luc truc ti€p ctia hoat dong kinh doanh. Kinh doanh chi 1a kinh doanh khi né 1a
mot hoat dong kinh t€ nhdm muc dich sinh lgi cho chu thé. Do tinh quy dinh dé
ma ¢6 ¥ kién cho ring d6i véi kinh doanh, su can du cua dao dic s& can trd
nguyén tic t6i da hoa loi ich_[14, tr.206]™. D6i lap v6i quan diém nay, tdc gia
cling nhu nhiéu chuyén gia khéc cho rang, trong bat ky hoat dong kinh doanh
nao néu khong bi rang budc boi nhitng gid tri vé dao dic tr trong ting sau tam
1y, thi s& kho trdnh khoi viéc cdc chu thé kinh doanh sén sang lgi dung nhitng
khoang tréng, nhiing 16 héng ctia phap luat dé thuc hién loi ich vi ky clia minh,
gdy thiét hai cho 1oi ich chung ctia xa hoi va cho doanh nghiép khéc. Va ciing tir
d6 nhing tranh chip vé mat phap Iy sé& tang lén gay ra nhitng tén hai vé kinh t€,
4nh hudng dén quan hé kinh t€ giita cac chli thé. Chang phai vo ¢ ma khoang 15
nam nay mot ngan ngi An do da dugc luu truyén trong gidi kinh doanh & cdc
nudc phat trién: "Gieo hanh vi gat théi quen, gieo théi quen git tu céch, gieo tu
cach gat s6 phan", ham y rang hanh vi kinh doanh thé hién tu céch clia doankh
nghiép, va chinh tu céch 4y tidc dong truc ti€p dén thanh bai cla té chic ! Pao
dic kinh doanh trong chiéu huéng Ay trd thanh mot nhan td chién luge trong viéc
phat trién doanh nghiép [73]".

Chinh vi vay du6i géc do thuc tién ciing nhu vé mat 1y luan, nhan t6 dao
dic kinh doanh rit dugc coi trong va cung véi phap luat canh tranh s€ 1a nhitng
yé€u t6 lam lanh manh cic quan hé kinh doanh. Pao diic kinh doanh ngay nay
nhiéu khi con tré thanh mét 1gi thé trong canh tranh. Dao dic chinh 1a nhan t6
bén trong ctia kinh doanh. Chinh tir su phat trién cdc hoat dong kinh doanh trong
nén kinh t€ thi truong da dat ra yéu ciu cin tang cudng, nang cao dao dic kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Dao dic kinh doanh khong xuét phat tir 1ong t6t bam sinh. Pao dic kinh
doanh khong tu phat ma ¢4, nd phai duoc xay dung trén co so nhiing nguyén tac

chung dugc thoa thuan va tu nguyén tuan thl boi nhiéu chu thé kinh doanh. Dé

'8 Trinh Duy Huy, Vai trd cia dao diic kinh doanh va viéc xay dung dao dic kinh doanh & nudc ta hién nay, Trung Tam khoa
hoc xa hoi va nhan van qudc gia, May van dé vé dao dic trong diéu kién kinh t€ thi trudng & nudc ta hién nay, NXB Chinh tri
quoc gia, Ha Noi 2003, tr 206.

' Pao diic kinh doanh, http://www.vietrade.gov.vn/news.asp?cate=8 1 &article=9286&lang=vn
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c6 thé xay dung va phat huy vai tro ctia dao ditc kinh doanh can x4y dung nhiing
chudn muc dao diic trong kinh doanh, trong d6 can ldy chit tin 1a dao diic co ban
va phé bién nhat. Chit tin trong kinh doanh dugc biéu hién thanh nhitng yéu cau
nhu: trung thuc trong kinh doanh, ton trong d6i tac, ton trong nguoi tiéu dung,
canh tranh lanh manh...Bén canh d6 nhitng chuin muc dao diic kinh doanh ciing
thé hién & viéc nghiém chinh thuc thi phap luat, & quyét tam phét trién kinh
doanh, lam giau chinh ddng. Xin dugc néi thém 14, xay dung dao dic kinh doanh
khong phai fa-chi 1a cong viéc cua gidi kinh doanh ma la cong viéc cua toan xa
hoi. Vi th€ cho nén, bén canh viéc xay dung va hién thuc hod céc chudn muc dao
dic kinh doanh, cin tao du luan dé cao kinh doanh va dao dic kinh doanh. C6
thé & nhitng nén kinh t€ khac khong nhat thiét dé lam diéu ndy, nhung & Viét
Nam, v6i truyén thdng "trong nong, (¢ thuong", coi thudong nghé kinh doanh da
c6 tién 1¢é tir lau doi, dé qua dé khéc phuc tam 1y nay va xay dung mot nhan thitc
mdéi vé€ mot nghé cao quy, can dugc nha nudc, xa hoi ton vinh-nghé kinh doanh.

Theo kinh nghiém ctia nhiéu nudc trén thé giéi khuyén khich cic cong ty
tu xay dung cho minh nhitng bo luat dao ddc cong vy, bao gdbm nhiing nguyén
tdc nhu: nhiing chuan muc dao dic chung trong kinh doanh, trach nhiém phép
ly-dao diic cu thé clia céc thanh vién trong cong ty. Véi Bo luat dao dic cia
cong ty nhu vay s€ gidp tat ca cac thanh vién trong cong ty ung xtu thich hop véi
nhitng tinh huong cu thé, vira bio ddm hoan thanh nhiém vu kinh doanh, vira dap
ting duoc cdc yéu ciu vé dao dic cua xa hoi, cua cong ty [14, tr. 208-209]*.
Hién tai c6 t6i 1/3 cdc hang ctia Anh, 3/4 cdc cong ty & My va nhiéu cong ty 16n
& Hong Cong da c6 béo luat dao dic cong vu 36, tr.10]*.

Tuy vay, dé 1am duogc diéu do trudc hét, c6 1€ can phai bat dau tir co s, tir
nhitng chi thé kinh doanh cu thé, tir d6 nhan rong va phat trién trén binh dién
rong 16n hon, 1a kinh nghiém ma Viét Nam c6 thé tham khdo, 4p dung phit hop
dé tir d6 xay dung va dé cao dao dtic kinh doanh.

2 Trinh Duy Huy, Vai trd clia dao dic kinh doanh va viéc xay dung dao diic kinh doanh & nuéc ta hién nay, Trung Tam khoa
hoc xa hoi va nhan van quéc gia, May van dé vé dao dic trong diéu kién kinh t€ thi trudng & nudc ta hién nay, NXB Chinh tri
qudc gia, Ha Noi 2003, tr 208, 209.
21 B. De Speville: Pao diic, su trong sing va chong tham nhiing, Tai liéu "Hoi thio vé 6 chitc phi chinh phii thing 4/1995", Ha
Noi, 1995, tr 10.
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‘ 3212+ Dé cao khd ning tu bdo vé ciia doanh nghiép:
Néu bat ky doanh nghiép nao ciing c6 bién phap "tu phong than" thi chic
‘ chén nhitng hanh vi eanh-tranh-khongtanh-manhCTKLM s& giam. Doanh nghiép
khon ngoan 1a mot doanh nghiép biét duoc 1oi thé ctia minh trong canh tranh va
biét cich tu bao vé nhiing 1gi th€ d6. Chinh su bao vé tu than ctia doanh nghiép
s€ 1a rao can, 1a 14 chan chong lai (ngan can) trudc su tdn cong cua hanh vi eanh
tranh-khénetanh-manhCTKLM tir etta—d6i thu canh tranh. Vi du sau day vé
phuong thiic bao vé bi mat kinh doanh c6 thé dugc doanh nghiép tham khao:

Trong s6 cdc d6i tugng s& hitu cong nghiép thi bi mat kinh doanh mang
tinh chat dac thl, doanh nghiép muoén bao hd bi mat kinh doanh khong phai nop
don ma ty minh tién hanh quy trinh quan ly. Nha nuéc khong xdc dinh quyén ma
chi quy dinh c4c diéu kién bao ho va d6i tugng bao ho. Chinh vi vay dé bao vé bi
mat kinh doanh thi doanh nghiép thudong phai tu xay dung cho minh quy trinh
quan 1y trong doanh nghiép.

Thong thudng bi mat kinh doanh dugc thé hién trén bao bi san pham va
trong chinh san phdm, khi dua san phdm ra thi trudng, bing cong nghé nguoc,
d6i tha canh tranh ¢6 thé tim ra nhiing thong tin d6 va tir d6 c6 thé san xuat loai
san pham tuong tu. Va hanh vi nay dugc coi 1a khong vi pham quyén déi véi bi
mat kinh doanh. Do d6 d6i véi doi tuong c¢6 kha niang bi tim ra dugc khi 4p dung

‘ cong nghé ngugc thi vigéc tu bdo vé clia doanh nghiép chi ¢6 thé la tién hanh
dang ky bao ho dudi danh nghia séng ché, thiét k€ bo trf mach tich hgp ban dan,
kiéu dang cong nghiép. V6i cac doi tuong con lai doanh nghiép c6 thé bao ho

‘ du6i danh nghia bi mat kinh doanh bang cdc bién phdp bao mat vaa quan ly chat
ché. Dé c6 thé nang cao kha nang tuy bao vé clia doanh nghiép d6i vdi bi mat
kinh doanh, can thiét 1ap cdc bién phdp bao mat can thiét nhu: bién phdp cong
nghé, bién phdp co hoc, hop déng-thoa thuan bao mat. Hay nhu quy trach nhiém,
nghia vu clia cdn bo, nhan vién do6i véi bi mat kinh doanh ctia doanh nghiép
thong qua noi quy, thoa udc lao dong tap thé; lap danh muc bi mat kinh doanh
theo mitc do mat hodc theo Iinh vuc 4p dung dé quan ly tap trung; dinh ky dénh

gid, kiém tra tinh trang bao mat ctia bi mat kinh doanh_[70]*.

2 B mat kinh doanh: Béo vé béing cdch nao ?,
http://www.vneconomy.com.vn/vie/index.php?param=article&catid=00&id=cOal1014c...
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Bén canh dé dé tu bao vé bi mat kinh doanh, y kién khac cho ring doanh
nghiép can thuc thi cdc budc sau day: xay dung mot k& hoach bao vé bi mat kinh
doanh cho doanh nghiép minh; giam thiéu rui ro ro ri thong tin bing céch dp
dung cdc hgp dong tin nhiém véi nhan vién; hop dong tin nhiém véi nha thau va
d6i tdc; ddanh d4u biéu thi (danh dau mat) d6i v6i nhitng tai lieu nhay cam; gidi
han viéc str dung email va Internet ma khong c6 hé théng bao vé; kiém soat viéc
ti€p can thong tin bang nhiéu bién phdp khdc nhau nhu khod ctra, dat password,
ddu hiéu, anh nhan dang...; cin trong tir nhitng nhan vién bt man; tim su bdo ho
tir phdp luat® [74].

3.2.25. Ndng cao su hiéu biét va khd nang tw bdo vé ciia nguoi tiéu ding.

Trong kinh t& thi trudng, nguoi tiéu dung va cdc nha kinh doanh ¢6 quan
hé tac dong qua lai 1an nhau, trong d6 nguoi tiéu dung dugc coi 1a "thugng d&"
va ciing vi thé, luon 1a d6i tuong hudng tdi cua tét ca cdc nha kinh doanh. Dé bae
vé—neuot—teu—dungBVNTD tru6c cdc hanh vi eanh—tranh—khénslanh
marhCTKLM, Luat canh tranh nam 2004 ciing nhu nhiéu vin ban phdp luat
khéc ¢6 lién quan da c6 quy dinh diéu chinh nhdm ngan céan, chong lai nhiing
hanh vi d6, nhim bao vé quyén va loi ich hop phdp cuia nguoi tieu dung. Tuy
nhién, ciing nhu giai phdp ap dung cho doanh nghiép nhu da néu trén, bén canh
viéc st dung nhiing bién phdp bao vé bang phap luat, can chd y dén nhiing giai
phdp mang tinh "néi sinh" d6 1a tang kha nang tu bao vé cua chinh nhiing nguoi
tiéu dung. Khi thong tin vé hang hod, dich vu, v€ gid ca tré nén dé tiém can, khi
hiéu biét ctia ngudi tiéu dung dugc nang Ién, cung véi dao diic trong kinh doanh
ctia doanh nghiép dugc tang cuong, thi nhiing hanh vi eanh-tranh-khéngtanh
manhCTKLM s& khé ¢6 moi trudng dé ton tai, néu c6 ciing s& dé bi phdt hién, bi
lén 4n, bi tdy chay va s& bi xir 1y kip thoi boi phap luat.

KET LUAN CHUONG 3

Nhu ngay khi bit ddu viét chuong nay tic gia da c6 14n néi ring, thoi diém

nay con 13 qud sém dé dinh gid vé hieu qua cia Luat canh tranh Viét Nam nam

% Bao vé bi mat kinh doanh nhu thé nao, http://www.vietrade.gov.vn/news.asp?cate=8 1 &article=9691&lang=vn
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2004. Boi thé, chuong nay duoc ti€p can dudi géc do co ché bao dam thuc thi ¢
hiéu qua phap luat chong canh-tranh-khonslanh manhCTKLM.

Pé c6 thé dua ra duoc nhitng dé xuit & chuong niy, tic gia da can ct trén

co s& nhitng phan tich, binh luan cic quy dinh vé mit noi dung, hinh thitc dit

trong moi quan hé so sinh. ti€p thu c¢6 chon loc phdp luat canh tranh ciia mot s
nudc, thuc tién nhitng hanh vi eanh-tranh-khonelanh-manhCTKLM di, dang va
du bdo mot s6 loai hanh vi cé thé x4y ra trong tuong lai. Ciing tir nhitng k&t qua

nghién cttu do, tic gia da dé xudt mot co ché tdng qudt, chita dung nhiing giai
phip co ban dé dua phap luat chéng eanh-tranh khonstanh manhCTKLM vao

cuoc song, g6p phan nang cao hiéu luc, hiéu qua cua Luat canh tranh nam 2004.

Nhitng dé xuét cu thé ciing chinh 13 nhitng gidi phdp trong viéc hoan thién
phédp luat va hd tro bao dam thuc thi phip luat chong ecanh—tranhkhone lanh
manhCTKILM & Viét Nam. Nhitng gidi phdp trong viéc hoan thién phap luat
chong eanh-tranh-khong lanh manhCTKLM la: sém ban hanh van ban huéng dan

thi hanh doi véi cdc hanh vi eanh-tranh-khonstanh-manhCTKLM, bd sung, sta

ddi mot s6 quy dinh lién quan dén chi thé 4p dung: bd sung mot sé hanh vi canh

tranh vio nhém hanh vi thuoc doi tuong diéu chinh clia phdp luat chong eanh
tranhIhonelanh-manhCTKLM: hoan thién mot s6 quy dinh vé binhaneda
e¢apBHDC, ban-hane dacipBHDC bét chinh trong phédp luat vé canh tranh va
mot s6 quy dinh vé trinh tu, tha tuc xir 1y d6i vdi cdc hanh vi eanh-tranh-khone
lanh-manhCTKLM.,

Bén canh dé 14 mot s6 gidi phap trong viéc hd tro bdo ddm thuc thi phdp

luat chong canh—tranh-khonetanh-manhCTKLM lién guan dén viéc xay dung

dao diic kinh doanh, nang cao hiéu biét, kha ning tu bio vé clia doanh nghiép,
clia ngudi tieu ding: cho dén cong téc tuyén truyén phd bién, nang cao nhan
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KET LUAN

1. Phap luat chong CTKLM, véi cac quy pham cam doan dugc quy dinh
trong LCT 2004 da lan dau tién dinh danh d6i v6i cac hanh vi CTKLM. Pay 1a
buéc phdp dién hod quan trong cuia phéap luat canh tranh néi chung va phédp luat
chong CTKLM ndi riéng trong viéc quy dinh va diéu chinh cdc hanh vi CTKLM
trén thi truong Viét Nam.

2. Céac quy dinh phdp luat chéng CTKLM hién hanh vé co ban da phan anh
duoc thuc tai khach quan vé cdc dang biéu hién ctia hanh vi CTKLM dang dién ra
trén thuc t€ cin c6 su diéu chinh cua phdp luat, cling nhu ¢6 nhiéu di€ém tuong
dong véi phap luat chong CTKLM cua nhi€u nudc trén thé gidi.

3. Phdp luat chéng CTKLM cua Viét Nam ciing ¢6 mot s6 diém khac biét
v6i mot s6 nudc vé chu thé, pham vi, d6i tugng ap dung doi véi mot s6 hanh vi
CTKLM, ngudn phdp luat dp dung di€u chinh d6i vé6i cdc hanh vi CTKLM.

4. D€ 4p dung va nhan dang céc hanh vi CTKLM can 4p dung phoi hop
vGi cdc dao luat khac ¢6 lién quan dén canh tranh. Diéu d6 cho thay, phap luat
chong CTKLM ndi riéng va phap luat canh tranh néi chung c6 moi quan hé tac
dong qua lai v6i cac dao luat khac lién quan trong hé thong phap luat.

5. Trén co s6 cac quy dinh cia LCT 2004 cung v6i su van dung phoi hop
vGi cac van ban phap luat khac cé lién quan, luan an da phan tich, luan giai va
nhan dang vé cdc hanh vi CTKLM, tao co s& khoa hoc cho viéc dp dung céic quy
dinh nay trong thuc tién. Ciing tlr viéc phan tich thuc trang phép luat, luan an da
chi ra nhi€u bét cap trong cac quy dinh hién hanh diéu chinh d6i véi cac hanh vi
CTKLM.

6. Trén co s& phan tich thuc trang dat trong su so sanh ¢6 chon loc phap
luat canh tranh ctia moét s6 nudc, luan an da xay dung co ché dong thoi ciing la
nhitng giai phdp dé khic phuc nhiing bat cap, bao dam thuc thi ¢6 hiéu qua phéap
luat chong CTKLM. Cic giai phap cu thé d6 1a:

- M6 rong chu thé 4p dung phdp luat chong CTKLM trong LCT 2004.

- B6 sung, stra d6i mot s6 quy dinh bao dam tinh thong nhat, toan dién cua
phap luat chong CTKLM, phu hop véi thuc tién cua Viét Nam, cu thé 1a:

+ Can b6 sung céc hanh vi vi pham nhan hiéu hang hoa, ki€u déng cong
nghiép mang tinh canh tranh vao nhém hanh vi vi pham chi dan gay nham lan
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trong LCT 2004; 1am 16 c4c dau hiéu nhan dang d6i vé6i bi€u tuong kinh doanh,
khau hiéu kinh doanh.

+ Quy dinh cu thé cdc yéu t6 nhan dang ctia hanh vi néi x4u, giém pha
doanh nghiép khic dé tir d6 c¢6 co s& phan dinh rd bién gidi gitta quyén tu do
ngon luan, tu do phé binh v6i hanh vi néi x4u, giem pha doanh nghiép khac.

+ B0 sung quy dinh vé ban hang hoa hoic dich vu duéi gid thanh toan bo
nhdm canh tranh khong lanh manh vao nhém cdc hanh vi CTKLM bi cAm theo
phép luat canh tranh.

+ B6 sung hinh thitc quang cdo gay qudy rdy vao nhém hanh vi CTKLM.

+ Can xem xét lai va hoan thién vé mit noi dung cic quy dinh vé phan biét d6i
Xt cia hiép hoi cing nhu vé mat k§ thuat doi v6i hanh vi nay trong LCT 2004.

+ Hoan thién cdc quy dinh vé bdn hang da cap va ban hang da cép bat
chinh trong phép luét vé canh tranh

+ Hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh vé thu tuc xtr 1y d6i véi cdc hanh vi
CTKLM

+ Hoan thién phdp luat vé boi thudng thiét hai do hanh vi CTKLM gay nén.

+ Hoan thién co ch€ giai quyét khi€u nai hanh chinh déi v6i quyét dinh xur
1y vu viéec CTKLM.

- Bao dam su thong nhat, tuong thich giita LCT véi cac luat c6 lién quan
va xéc dinh lai nguyén tic vé moéi quan hé gitta luat chung-luat chuyén nganh
duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 LCT 2004.

- Nang cao nang luc, hiéu luc trong qua trinh thuc thi nhiém vu cta co
quan quan 1y canh tranh.

- Thira nhan chinh thdc vé mat phdp 1y chic nang giai thich phap luat cua
thdm phdn va 4p dung 4n 1¢ trong xir Iy vi pham.

- Chd trong tuyén truyén phéap luat canh tranh néi chung va phdp luat vé
chong CTKLM néi riéng.

- Xay dung dao duc kinh doanh va dé cao kha nang tu bao vé ctia doanh nghiép.

- Nang cao su hiéu biét va kha ning tu bao vé clia ngudi tieu dung.
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