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MO PAU
1. Tinh cap thiét caa deé tai

Poi thoai x4 hoi trong quan h¢ lao dong da c6 lich st hinh thanh va phat
trién tir 1au trén thé gi61, song mai xuat hién ¢ Viét Nam trong nhitng nam gén
day, sau khi nuéc ta thue hién cong cudc doi méi, chuyén doi tir mé hinh kinh
té ké hoach hoa tap trung, bao cip sang nén kinh té thi truong.

Trong co ché ké hoach hoa tap trung, bao cép, lo1 ich cua moi1 thanh vién
trong xa hoi n61 chung, cua cac ddi tac x3 hoi, cac chu thé QHLD ndi riéng
duoc cho 1a théng nhat. Nha nudc 1a chu thé dai dién cho loi ich chung va loi
ich d6 duoc cho la théng nhat véi loi ich cua hau hét cac luc lwong trong xa hoi.
QHLP chu yéu ton tai trong cac doanh nghiép nha nudc, noi ma ngudi lao dong
vira 12 ngudi lam cong, n luong, vira 1a ngudi lam “chu” thong qua ché do so
hitu toan dan. Trong bdi canh d6, vé 1y thuyét, khong ton tai xung dot loi ich
kinh té gitta cac bén trong QHLD néi riéng, giita cac d6i tac, luc lwong xa hoi
n6i chung. Viéc thuc hién PTXH trong QHLD nham dung hoa, can bang loi ich
ciia cic bén dudng nhu khong can thiét. Van dé xay dung QHLD hai hoa hau
nhu khong dugc dit ra.

Trong diéu kién chuyén sang nén kinh té thi treong hién nay, hé théng
QHLP c6 sy thay dbi cin ban vé chat. Nha nude khong truc tiép quy dinh va
bao dam thuc hién moi ché do, quyén loi cua cac bén QHLD. Vai tro cuia Nha
nude hién nay chi yéu 1a x4y dung thé ché, luat phap; bao dam thuc thi phap
luat thong qua hoat dong quan ly, thanh tra, kiém tra; cung cép mdt s6 dich vu
cong; va lam trung gian hoa giai, trong tai, xét xir dé giai quyét cac tranh chap
phat sinh. Trong QHLD, quyén, nghia vu va loi ich cia cac bén chu yéu do
chinh cac bén tu x4c lap va thuc hi¢n thong qua céac co ché, cong cu cua QHLD
hién dai trén co s& cac tiéu chuén lao dong t6i thiéu. QHLD sé& hai hoa, 6n dinh
va phat trién néu “diém can bang” vé phan chia loi ich cua cac bén duoc xac 1ap
théng qua thuvong luong, thoa thuin va cac co ché, cong cu khac. Nguoc lai,
néu khong co cac co ché, cong cu hop 1y, phu hop véi quy luat cua kinh té thi

truong nham di€u hoa loi ich gilra cac bén, s€ thuong xuyén c6 nguy co mat can



bang loi ich trong QHLD. Néu tinh trang mat cin bang loi ich giita cac bén
QHLP khong dugc nhan biét va dan xép bang cac bién phap hoa binh, phu hop
v6i yéu cau cia QHLD hién dai, s& dan toi xung dot, tranh chip, anh hudéng xau
t6i quyén, loi ich cua cac bén va loi ich chung cta x3 hoi.

Thuc té thoi gian qua cho thiy, & cip trén doanh nghiép, su khac biét vé
loi ich kinh té giita cac ddi tac, lyc lugng x3 hoi ma cu thé 1a gitra dai dién
nguoi st dung lao dong, dai dién nguoi lao dong va Nha nudc da va dang bodc
16 ngay cang rd nét. Pién hinh 14 trong qua trinh xdy dyng va hoan thién phap
luat vé lao dong thoi gian qua, xuat phat tir cac loi ich khac nhau, dai dién Nha
nudc va cac doi tic xa hoi 1a Cong doan va mot sd to chuc dai dién nguoi st
dung lao dong di cé nhitng quan diém kha khac nhau vé hang loat cac van dé
nhu: chinh sach tién lvong, thoi gio lam viée, tro cép tho1 viéc, tro cép mat
viée, ky luét lao dong, cham dirt hop dong lao dong, quyén dinh coéng cua nguoi
lao dong, V.v.... O cép doanh nghiép, nhiing xung d6t loi ich giita nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong da duoc boc 16 qua hang nghin vy tranh chip
lao dong ca nhén, tranh chip lao dong tap thé, dinh céng. Theo thdng ké cua
Tong Lién doan lao dong Viét Nam, chi tinh tir ngay 01/01/1995 (ngay Bo luat
Lao dong nim 1994 c6 hiéu luc thi hanh) dén hét nim 2012, ca nudc di xay ra
4928 cudc dinh cong, ngling viéc cua tap thé ngudi lao dong ¢ hau khip cac dia
ban va loai hinh doanh nghiép. Piéu dang quan tam Ia tit ca cac cudc dinh cong
xay ra déu 1a nhitng cudc dinh coéng ty phat, khong dién ra cac qué trinh thuong
luong, ddi thoai trude dé theo trinh tu, tha tuc quy dinh cua phap luat, khong do
Cong doan t6 chirc va lanh dao. Thyc té trén anh huéng xau téi quyén, loi ich
cia cac bén QHLD, gdy thiét hai vé kinh té va uy tin cua doanh nghiép, tac
dong khong tét t6i méi truong dau tu va anh hudng xdu toi su 6n dinh, phat
trién cta kinh té-xa hoi noi chung.

Thuc tién trén cia QHLD doi hoi phai cé co ché, cong cu phu hop va hiéu
qua, c6 kha niang dung hoa, can bang loi ich cta cac ddi tac xa hoi noi chung, cua
cac bén trong QHLD noi riéng; tir d6 tao ra sy hai hoa, 6n dinh cuia QHLD; gbp
phan phat trién kinh té, xa hoi mot cach bén viing. Su cin bang loi ich nay phai
duoc thé hién ngay tir khi xay dung, hoach dinh chinh sach, phap luit; trong qua

trinh t6 chirc thuc hién cac chinh sach, phap luat do; cling nhu trong viéc giai quyét



cac tranh chap phét sinh. Trong nén kinh té thi trudng, QHLPD 1a van d& cua thi
truong va phai do cac co ché, cong cu cua thi truong diéu tiét. Theo kinh nghiém
ciia hau hét cac nudc co nén kinh té thi trudong, dic biét 1a cac nuwéc kinh té thi
truong phat trién trén thé giéi va téng két cua T chuc Lao dong Qubc té
(International Labour Organisation - 1LO), PTXH chinh 14 co ché, coéng cu diéu
chinh QHLD phu hop va hiru hiéu nhat. Bén canh viéc can bang, dung hoa loi ich,
DTXH con gép phan gitip cac dbi tic xa hoi cling nhu cac bén trong QHLD dé
dang hon trong viéc chia sé ganh ning va su hy sinh trong nhitng trudng hop can
thiét vi myc tiéu phat trién bén vimng, lau dai. Chinh vi thé, DPTXH con duoc xem
1a co ché, cong cu dong vai tro chinh trong viéc phan phdi loi ich va thanh qua cua
sy phat trién trong nén kinh té thi truong.

Mic du c6 vai tro va tim quan trong nhu trén, song trén thuc té thoi gian
qua ¢ Viét Nam, DPTXH chua dugc coi trong ding mtrc va chua c6 vai tro, dong
g6p xtng dang trong viéc can bang loi ich, giam thiéu xung dot giita cac doi tac
x4 hoi ciing nhu cac bén trong QHLD. C6 nhiéu nguyén nhan dan dén thyc
trang trén, trong d6 phai ké dén mot sé nguyén nhan cha yéu la: QHLD cua
kinh té thi trudng mdi dang trong giai doan hinh thanh, con & trinh d6 thap nén
hiéu biét vé DTXH cua cac d6i tac xa hoi ndi chung, ctia cac bén QHLD néi
riéng con han ché; nhan thirc vé vai tro, sy can thiét cia DPTXH con chua déy
du; niang luc dai dién, sy san sang ctia cac bén tham gia PTXH chua cao va con
thiéu mot sd diéu kién can thiét dé thuc hién DPTXH. Cac quy dinh phép luit vé
DTXH con thiéu va chua hoan thién ciing duge xem 13 mot trong nhirng nguyén
nhéan quan trong, han ché su phat trién cia DPTXH ciing nhu vai trd va dong gop
ciia co ché nay vao viéc xdy dung QHLD hai hoa, vi muc tiéu phat trién on
dinh, bén vitng ¢ Viét Nam.

Xuét phat tir thuc té trén, viéc nghién ctru dé tai “Hodn thién phdp ludt vé
doi thoai xa héi trong quan hé lao déng & Viét Nam” cd y nghia 1y ludn, phap

1y va thyc tién, hét strc can thiét trong giai doan hién nay.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Trén co s& nghién ctru 1y luan, thyuc tién va tham khdo co chon loc nhitng
kinh nghi¢m qudc t€ phu hop véi dac diém cua Viét Nam, muc ti€éu nghién ctru cua

dé tai 1a dé xuat nhitng giai phap va kién nghi hoan thién cac quy dinh phap luat vé
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DTXH v6i tu cach 14 qua trinh bao gdm tong thé cac hinh thtc twrong tac khac
nhau giira cac chu thé ciia hé thong QHLD, gép phan xdy dung quan hé lao dong
hai hoa, trén co s& bao dam quyén co tiéng néi cia cac bén cé loi ich lién quan.

Pé thuc hién muc tiéu néu trén, dé tai xac dinh nhirng nhi¢m vu nghién ctu
chu yéu la:

— Nhitng van dé 1y luan vé DTXH va sy diéu chinh bang phap luat dbi voi
DTXH, trong do6 tap trung vao cac ndi dung: khai niém BDTXH va vai trd ctia no
trong viéc diéu chinh QHLD; nhiing tién dé cho su ra doi, van hanh va phat trién
ciia PTXH; va nhitng van dé co ban vé diéu chinh phéap luat ddi véi DPTXH.

— Thyc trang phap luat va thuc tién DTXH trong QHLD ¢ Viét Nam, trong d6
tap trung tim ra nhitng han ché caa hé théng phap luat hién hanh vé PTXH va tac
dong cua nhirng bat cap do ddi vai viéc thuc hien DTXH trong QHLD ¢ Viét Nam.,

— Tham khao c6 chon loc nhitng két qua nghién ctu, kinh nghiém cua cac
qudc gia va quoc té vé PTXH nham van dung linh hoat vao diéu kién thuc té o
Viét Nam.

— Pé xuat cac giai phap phu hop, co tinh kha thi dé hoan thién phap luat vé
DTXH va cac giai phap to chic thuc hién nham thuc day thuc tién DPTXH trong
QHLD ¢ Viét Nam.

3. P6i twong, pham vi nghién ctru

DTXH la doi tuong nghién ctru cua nhiéu nganh khoa hoc nhu luat hoc, xa
hoi hoc, chinh tri hoc, kinh té hoc va dic biét 1a khoa hoc vé quan h¢ lao dong —
mot nganh khoa hoc da hinh thanh va phat trién 1au doi trén thé gigi, song mai
chi & giai doan so khai & Viét Nam. N6i cach khac, PTXH c6 thé duoc nhin
nhén va tiép can nghién ctru & nhiéu géc do, khia canh khac nhau.

Véi tu cach mot luan an tién si luat hoc chuyén nganh Luat Kinh té - Lao
dong, luan an chi yéu nghién cau DTXH trong QHLD dudi goc do phap 1y. Doi
tuong nghién ciru chinh cua luan 4an 1a thuc tidn va cac quy dinh phéap luat vé
PTXH, trong d6 tap trung vao nhirng ndi dung nhu sy can thiét, nguyén tic va noi
dung diéu chinh bang phap luat dbi véi DTXH; thuc trang phap luat va thyc tién
thuc hién DTXH ¢ Viét Nam; nhitng dé xuét hoan thién cac quy dinh phap luat vé
DTXH.



Tuy nhién, vi PTXH duoc nhin nhan 13 cong cu hitu hiéu, quan trong nhat
trong viéc diéu chinh QHLD; 13 phuong thirc chinh ctia co ché phan phdi loi ich va
thanh qua phat trién mot cach coéng bang trong nén kinh té thi trudong va la dbi
trong nghién ctu chu yéu cua khoa hoc vé QHLD. Do dé, mic du trong tim
nghién cttu cta luan an 13 khia canh phéap 1y cua PTXH, song duoc dat trong méi
quan hé bién churng véi viéc nghién ctru va nhin nhan DPTXH véi tu cach 1la mot
qua trinh cua QHLD. Cu thé 13, mot s van dé 1y luan vé QHLD va DTXH trong
diéu kién chuyén d6i sang nén kinh té thi truong; nhitng diéu kién can thiét ciing
nhu nhitng rao can d6i vai DPTXH; nhiing kién nghi vé cac giai phap to chuc thuc
hién ciing s& duoc luan an dé cap & nhitng mtc d6 khac nhau.

Ngoai ra, do ddy 1a van dé méi xuat hién ké tir khi nudc ta tir bo mé hinh
kinh té ké hoach hoa tap trung, chuyén sang kinh té thi truong, ca 1y luan va thuc
tién DTXH déu mai chi dang & trong thoi Ky so khai. Do d6, viéc tham khao kinh
nghiém qudc té co6 ¥ nghia vo cliing quan trong va l1a mot trong nhiing noi dung
nghién cru cua luén an.

Theo cach tiép can cua luan an, QHLD va BPTXH trong QHLD duoc hiéu rat
rong, bao gdm nhiéu hinh thirc twong tac cu thé khac nhau, khong chi gitta c4 nhan
nguoi lao dong véi ngudi s dung lao dong ma chu yéu giita to chirc dai dién cho
tap thé lao dong véi ca nhan hoic to chic cia ngudi str dung lao dong, va trong
nhiéu truong hop c6 ca su tham gia cua dai dién Nha nudc. PTXH ciing c6 thé
dién ra & nhiéu cip d6 khac nhau nhu cap doanh nghiép (tham chi bo phan cua
doanh nghiép), cip ving, mién, cap nganh, cap qudc gia. Khuon khé ciia mot luan
an tién si luat hoc khong thé thao luan va giai quyét triét dé vé tat ca cac hinh thuc,
noi dung cia DPTXH ¢ moi cap do. Do d6, Chuong 2 caa Luan an vé nhitng van dé
1y luan s& thao luan vé PTXH theo nghia rong, lam tién dé cho cac nghién ctu tiép
theo. Tir Chuong 3 va Chuong 4, Ludn 4n s& tap trung nghién ciru vé hai hinh thirc
cu thé cia PTXH 14 hinh thtc tham Van va thuong lugng tap thé tai cap doanh
nghiép véi tu cach 13 hai hinh thirc ddi thoai quan trong nhat, dién ra pho bién

nhat, tai cAp PTXH quan trong nhat d6i voi sy phat trién lanh manh cia QHLD.

4, Co s6 ly luan va phuwong phap nghién ctru

Viéc nghién ctru dé tai luan an duoc thuc hién trén co s& phuong phap luan



khoa hoc cua chu nghia Méac — Lénin vé nha nuéc va phéap luat; duong 15i, quan
diém cua Pang Cong san Viét Nam vé phat trién kinh té thi truong, hoi nhap qudc
té va xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh, tién bo. Ly thuyét vé PTXH va QHLD
hién dai trong nén kinh té thi truong cua To chirc Lao dong Quéc té dong vai trod 1a
nén tang 1y luan khoa hoc cho cach tiép can, cac phan tich, nhan dinh, danh gia va
cac dé xuét cua luan an.

Luan 4n str dung mot s phuong phap nghién ctru cu thé, bao gdm:

— Phuong phép khao ctu tai liéu va ké thira nhiing két qua nghién ctru da co.
Pay 1a phuong phap nghién ctru duoc st dung xuyén sudt luan an. Mot khéi luong
16m cac tai liu, két qua nghién citu ca trong va ngoai nudc da duoc tham khao, 1am
co so cho viéc hé théng hoa cac van dé 1y luan, phap 1y thudc pham vi nghién ctu
dé tai; dong thoi cung cép cai nhin khach quan, toan dién hon trong viéc phan tich,
danh gia cling nhu dua ra cac dé xuat d6i vai tirng noi dung cu thé cua luan an.

— Phuong phap quan sat thyc tién va tham khao y kién chuyén gia. Phuong
phap nay chu yéu duoc sir dung & Chuong 3 nham kiém ching va bo sung thong
tin cho nhitng nhan dinh, danh gia vé thuc tién thuc hién phap luat va thuc tién
DTXH trong QHLD. Phuong phép nay ciing dugc sir dung & Chuwong 4 nham kiém
chtng va cang cb thém cho nhimg dé xuat, kién nghi hoan thién cac quy dinh phap
luat vé DTXH trong QHLD & cip doanh nghiép 1a co ché tham van, hop tac hai
bén va thuong luong tap thé.

— Phuong phép phan tich, tdng hop, so sanh, suy luan logic. Py ciing 1a
nhitng phuong phap nghién ctru duoc str dung xuyén sudt luan an, dac biét 1a trong
viéc phan tich va so sanh nhitng mé hinh, kinh nghiém va thyc tién khac nhau &
Chuong 2 va Chuong 3; tao co so cho viéc dé xuat nhitng giai phap c6 tinh kha thi
hon & Chuong 4.

Dé hoan thanh luan an, ngoai thoi gian nghién ctru trong nudc, nghién ciu
sinh da danh toan bo thoi gian 10 thang, tir thang 5/2009 dén thang 3/2010 dé thyc
hién nghién ctu so sanh tai Khoa Luét, Pai hoc Tong hop Nagoya, Nhat Ban
(Graduate School of Law, Nagoya University), theo chuwong trinh hoc béng danh

cho nghién ctiru sinh cua Quy Nhat Ban (Japan Foundation).



5.Y nghia khoa hoc va tinh wng dung cia luan an

Péng gép méi vé khoa hoc cia ludn dn

- Hé théng hoa va phan tich nhitng 1y luan phép 1y chuyén sau vé DTXH
v6i tu cach 12 qua trinh bao gém tdéng thé cac hinh thirc twong tic khac nhau
gitta cac chu thé cua hé théng QHLD & céac cap, va la phuong thirc quan tri
QHLP hién dai trong nén kinh té thi trudng, trén co sd bao dam quyén c6 tiéng
n6i cua cac bén, tir d6 bao dam viéc phan phdi hai hoa loi ich ciia ho. Pong gbp
nay cua luan 4n gop phan khic phuc khoang tréng trong cic nghién ciru trude
day, d6 1a chi nghién ctru ting hinh thitc hoic cip d6 DTXH cu thé va khong
nhin chung véi tu cach 1a cong cu phan phéi loi ich trong nén kinh té thi trudng.
P6i véi mot van dé con tuong ddi méi, viée nghién ciru 1y luan con chua thuc
sy phat trién thi viéc luan 4an dua ra mot hé thong 1y thuyét twong ddi chinh thé
vé DTXH 1a ¢6 ¥ nghia khoa hoc trong viéc cung cip co s 1y luan chung cho
cac cong trinh nghién cru chuyén sau ddi voi ting hinh thic hay ting cap
DTXH cu thé. Péng gép nay cua luan an ciing cd ¥ nghia gép phan vao viéc
phaét trién va hoan thién 1y thuyét phap 1y vé DTXH trong QHLD hién dai trong
diéu kién chuyén doi sang nén kinh té thi truong ¢ Viét Nam hién nay.

- V6i trong tAm nghién ciru khong chi quan tam dén két qua PTXH, ma quan
trong hon la chinh ban than qua trinh (trinh ty, tha tuc) DPTXH, ludn an da dua ra
cach tiép can mai khi nghién ctru cac van dé, khia cach khac nhau cia QHLD.
Theo d6, giita hai yéu to: qua trinh twong tac giita cac chu thé QHLD va két qua
clia Sy twong tac do thi qua trinh twong tac dong vai trd quan trong hon. Chi c6 thé
c6 két qua DTXH tdt trén co s& ¢6 quy trinh, thu tuc DTXH tét. Va nguoc lai, qua
trinh DTXH tét 1a diéu Kién dé co két qua PTXH tbt. Qué trinh PTXH dé cap
trong luan 4n khong chi 1a su twong tac giita cac chi thé QHLD voi nhau, ma con
Cca qua trinh tvong tic ndi bd ciia mdi bén, cu thé 1a sy tuong tac giita cong doan
V6i doan vién cong doan; giira to chire dai dién NSDLP (néu c6) véi timng NSDLD
thanh vién; gita cdc co quan chinh phii véi nhau trong sudt qué trinh thuc hién cac
hinh thirc PTXH cu thé & mdi cap. Péng gop nay cua luan an gbp phan xay dung
cach tiép can méi d6i vai phap luat vé QHLD, theo dé, nhitng quy dinh nham bao
dam qué trinh DTXH hiéu qua, bao gom ca qué trinh twong tac giita cac bén voi
nhau va qua trinh twong tac trong ndi bo mdi bén, can phai dugc quan tim dic biét.

- Nhitng nghién ctru cia ludn an vé nhiing yéu t6 anh hudng truc ti€p dén
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DTXH nhu tinh tinh doc 13p va nang luc dai dién cta chu thé DTXH, céc thiét
ché thyc hién su tuong tac va cac thiét ché hd tro ddi voi tung hinh thtc PTXH
cu thé... ¢ ¥ nghia trong viéc cung cip cai nhin toan dién hon vé DPTXH. Theo
d6, khi nghién ctru cling nhu hoan thién phap luit vé PTXH, su quan tim khong
chi danh cho nhiing ndi dung truc tiép lién quan dén trinh ty, thii tuc twong tac
gitra cac bén trong tirng hinh thic DPTXH cu thé, ma phai giai quyét ca nhirng
van dé c6 lién quan thi méi mong c6 DTXH thuc chit va hiéu qua.

Y nghia thyec tién va tinh g dung ciia ludn dn

- Nhitng nghién ciru 1y thuyét cua luan an cé thé duoc sir dung lam tai liéu
tham khao trong nghién ctru hoc thuét ciing nhu giang day vé luat lao dong va
QHLD trong céc co s¢ nghién clru va trong cac truong dai hoc.

- Nhitng d& xuat hoan thién phap luat vé PTXH cua luan an 13 ngudn tu liéu
tham khéo cho cac co quan hoach dinh chinh sach khi xay dung va hoan thi¢n cac
quy dinh phap luat vé QHLD ¢ Viét Nam.

- Nhirng kién nghi khac cua luan an vé nhitng giai phap thic diy PTXH cé
thé dugc cac co quan nha nuéc, cac ddi tac x4 hoi va cac bén cia QHLD sir dung
dé timg budc dua PTXH tré thanh mot thuc tidn, mot van hoa phd bién trong
QHLD cua Viét Nam.

6. Két cau caa luan an

Ngoai phan m¢ dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung luan
an gdbm bén chuong:

Chuong 1. Téng quan tinh hinh nghién ctru thudc linh vic dé tai

Chuong 2: Nhitng van dé 1y luan vé d6i thoai xa hoi va sy diéu chinh bang
phap luat dbi voi ddi thoai xa hoi trong quan hé lao dong

Chuong 3: Phéap luat vé dbi thoai x4 hoi trong quan hé lao dong ¢ Viét Nam
va thuc tién thuc hién

Chuong 4: Dinh huéng va giai phap hoan thién phap luat vé ddi thoai xa hoi

trong quan hé lao dong & Viét Nam



Chuong 1

TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
THUQC LINH VUC CUA PE TAI

1.1. TINH HINH NGHIEN CUU TRONG NUOC

Mic du dbi thoai xa hoi 1a van dé kha moi, song Xuat phat tir vai tro quan
trong cua nd trong viéc xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh, tir 46 gop
phan 6n dinh kinh té, chinh tri, xa hoi, nén hoat dong nghién ctru vé DTXH da
dugc dit ra va dang thu hut duoc sy quan tam dac biét caa mot s6 co quan, to
chire, cac nha hoach dinh chinh sach, ngudi hoat dong thuc tién va cac nha khoa
hoc. Cac hoat dong nghién ctru lién quan dén PTXH thoi gian qua chu yéu duoc
thuc hién dudi mot s6 hinh thirc nhu cac bai viét, dé tai, luan an, cong trinh nghién

ctiru chuyén sau; cac cudc hoi thao khoa hoc; cac dy an, dé an.

Cdc bai viét, dé tai, ludn dn, cong trinh nghién civu chuyén siu

D3 c6 kha nhiéu bai viét, cong trinh nghién ctru ctia mot sé nha khoa hoc
cong bd trén cac bao, tap chi chuyén nganh, dé cap dén nhirng khia canh va
hinh thtc khac nhau cta co ché PTXH nhu loat bai cta PGS, TS. Pham Cong
Trir vé co ché ba bén ding tai trén Tap chi Nha nudc va Phap ludt céc sb
12/2006, 6/2007, 01/2008, 5/2008, 8/2008, 10/2009, 9/2010; TS. Luu Binh
Nhudng, “Mot s6 van dé 1y luan, phap 1y va diéu kién phat trién co ché ba bén &
Viét Nam”, Tap chi Luat hoc sb 12/2006; PGS, TS. Pao Thi Hang, “Cac quy
dinh cua B luat Lao dong vé Cong doan va vai tro dai dién tap thé lao dong —
thuc trang va kién nghi”, Tap chi Luat hoc s6 9/2009; PGS, TS. Nguyén Hitu
Chi, “Cong doan Viét Nam va phap luat diéu chinh hoat dong dai dién cong
doan trong quan hé lao dong”, Tap chi Nha nudc va Phap luat s6 6/2010, “Phap
luat cong doan mot sé nude va kinh nghiém véi Viét Nam”, Tap chi Luat hoc s6
6/2010; TS. Nguyén Thanh Tuén, “Cong doan va quan h¢ ddi tac xa hoi”, Tap
chi Lao dong va Cong doan, sé6 6/2006; Nguyén Thanh Tudn — Nguyén Vin
Diing, “Co ché dbi tac xa hoi — Ngay mai s€ mudn”, Tap chi lao dong va Cong
doan, s 11/2006; PGS, TS. Lé Thi Hoai Thu, “Co ché ba bén va vai trd clia
cong doan, Tap chi Nghién ctru Lap Phap”, Vin phong Quéc Hoi, sé 7/2010;
“Giao trinh Quan hé lao dong” cua Truong Pai hoc Lao dong — Xa hdi, nam
2008 do PGS, TS. Nguyén Tiép chu bién, v.v...



Bén canh céc bai viét, cong trinh nghién ctru chuyén sau trén, di c6 mot sb
nghién ctru sinh, hoc vién cao hoc, sinh vién dai hoc Iwa chon nhirng ndi dung,
hinh thtrc hodc khia canh cy thé cia PTXH lam d¢ tai nghién ctru cho luan an,
luan van cua minh. Mot s ludn van, luan an dién hinh da nghién ctru va bao vé
thanh cong trong thoi qua nhu: Ludn van thac si luat hoc: "Thoa udc lao dong
tap thé trong nén kinh té thi truong - Nhirng van dé 1y luan va thuc tién ap
dung" ctia Tran Thi Thuy Lam (nim 2001); Khoéa luan tét nghiép cir nhan: “Ky
két, thuc hién thoa ude lao dong tap thé ¢ Viét Nam hién nay”’, cua Pang Thi
Phuong Ha (nam 2007); Luan an tién si luat hoc “Co ché ba bén trong viéc giai
quyét tranh chap lao dong” ciia Nguyén Xuan Thu (nidm 2008); Luan 4n tién si
luat hoc: “Thoa udc lao dong tap thé theo phap luat lao dong Viét Nam” cua D
Ning Khanh (nam 2009); Luan van thac si “Phap luat vé thuong lugng tap thé
trong lao dong” cua Nham Thi Lé Quyén (nam 2009); Luén an tién si luat hoc:
“Théa udc lao dong tap thé - nghién ctru so sanh giita phap luat lao dong Viét
Nam va Thuy Pién” ciia Hoang Thi Minh (ndm 2011)...

Co6 thé thay, cac bai viét, cac luan an, luan vian thoi gian qua da nghién ciru
kha nhiéu vé mot sd hinh thirc cu thé cia DPTXH, ma chu yéu la TLTT va co
ché ba bén. Chua c6 nhiéu nghién ciu vé hinh thitc PTXH tham vén, hop tac
hai bén & céac cap. Pic biét, chua co cac cong trinh nghién ctu vé PTXH véi tu
cach 1a téng thé cac hinh thirc twong tac khac nhau gitta cac chu thé QHLD ¢
cac cap. Pa co mot sb bai viét, cong trinh nghién ciru dé cap dén to chirc cong
doan v&i hai tu cach, vira 1a td chirc chinh tri-xa hoi trong hé¢ théng chinh tri,
vira 1a to chac dai dién NLD trong QHLD.

D6i v6i hinh thire DPTXH cu thé 1a TLTT, cac cong trinh nghién ctru trén
da danh nhiéu sy tap trung vao chu dé TULDTT, vdi tu cach 1a van ban thé hién
két qua cua qua trinh dam phan tap thé. Nhitng noi dung vé chu thé, nguyén tac
ky két TULDTT; hinh thtc, néi dung va viéc thuc hién TULDTT di duoc
nghién ctru, md xé kha cu thé va sau sic. Vi cac nghién ciru thoi gian qua chu
yéu tap trung vao nghién cttu TULDTT voi tu cach 1a két qud cia quéd trinh
trong tac (ddm phan tap thé), nén TLTT voéi tu cach 13 qud trinh twong tac giita
cac bén QHLD chua duge quan tdm nghién ciru sdu. Mot sb nghién ctu c6 dé
cap dén qua trinh TLTT, song chu yéu 13 qua trinh tuwong tic gitta to chirc dai
dién NLD va NSDLD (hodc t6 chtc dai dién NSDLP), ma chwa quan tim dén
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qua trinh twong tic ndi bd cua mdi bén, cu thé 13 sy twong tac giita cong doan
v6i doan vién coéng doan, gitra té chirc dai dién NSDLD (néu cd) véi timg
NSDLD thanh vién trong qua trinh TLTT.

TLTT 1a qua trinh ddm phan khé khin do né lién quan dén viéc phan chia
loi ich cua cic bén. Pong thoi, TLTT 1a qua trinh dam phan phtc tap do né
khéng duoc thuc hién mot cach truc tiép boi cac chi thé co loi ich lién quan,
ma thong qua cac t6 chuc dai dién cua ho. Qua trinh dam phan khé khin va
phtic tap nay rit can cac co ché hd trg va bao dam thi hanh méi mong c6 duge
sy thanh cong. Tuy nhién, cac cong trinh nghién ctru thoi gian qua chua cha y
nhiéu dén nhitng khia canh nay cua TLTT.

Po6i véi van dé co ché ba bén, co thé noi, ddy 1a mot trong nhitng cha dé
duoc nghién ctru kha sau va toan dién trong thoi gian qua, dac biét 1a loat bai
cia PGS. TS. Pham Coéng Trir cong bd trén Tap chi Nha nudc va Phap luat.
Nhitng nodi dung vé y nghia, vai trd ciia co ché ba bén; chii thé tham gia co ché
ba bén; ndi1 dung, hinh thirc twong tac gitta cac bén, cling nhu cac tién dé, diéu
kién cho co ché ba bén di duoc nghién ctru rat cong phu. Cac két qua nghién
ctru nay 13 ngudn thong tin, tai lidu tham khao rat hiru ich cho viéc nghién ctru
ludn an cua tac gia.

V& mot s6 nghién ctu lién quan dén t6 chitc Cong doan, cac bai viét da
trng budc ¢d sy phan biét vi tri, vai tro kha dac biét cua to chire nay tai Viét
Nam. Theo dé, khac voi cong doan cac nudc chi c6 mot tu cach la to chirc dai
dién, bao vé quyén hop phap va loi ich chinh dang ciia NLD trong QHLD thi &
Viét Nam, bén canh tu cach nay, Cong doan con c6 tu cach 1a thanh vién trong
hé théng chinh tri, dudi sy ldnh dao ctia Pang Cong san. Py 1a su phan biét co
¥ nghia hét sitc quan trong gitp cho viéc chi ra nhitng wu diém ciing nhu han
ché cua dic diém dic thu nay. Trén co s& d6, dé xuat nhiing giai phap tan dung,
phat huy nhitng vu diém va han ché cac bat cap tir dac diém “vai tro kép” cia
Cong doan Viét Nam cho van dé DPTXH trong QHLD.

Cdc nghién ciru, hi thdo khoa hoc va cdc dw dn, dé dn lon
Khong chi danh duoc sy quan tdm nghién ciru cia giéi hoc thut, xuét
phat tir ¥ nghia va tim quan trong cua DTXH d6i voi viée xay dung QHLD hai

hoa, 6n dinh, chu dé nay cling da thu hut duoc sy quan tdm 16n cua cac co quan

11



hoach dinh chinh sach va hoat dong thuc tién thoi gian quan. Nhiéu cudc hoi
thao khoa hoc vé cac chi dé va khia canh khac nhau cuia PTXH di duoc td
chuc boi Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, Téng Lién doan lao dong Viét
Nam, T6 chire Lao dong Qudc té, Téng Cong doan va Lién doan gi6i sir dung
lao dong Na Uy, Pai hoi Cong doan toan qudc Singapore, Phong Thuong mai
va Cong nghi¢p Viét Nam, Truong Dai hoc Cong doan Viét Nam, Truong Dai
hoc Luat Ha Noi. Mt sb cudce hoi thao, toa dam quan trong co thé ké dén nhu:
“Toa dam vé ddi thoai xa hoi” — Ha Noi, thang 11/2003; Hoi thao qudc gia vé
“Phat trién quan h¢ lao dong lanh manh tai Viét Nam” — TP. HO Chi Minh,
thang 12/2004; Toa dam “Quan hé d6i tac xa hoi trong diéu kién nén kinh té thi
truong & Viét Nam” — Ha Noi, thang 5/2005; Ho1 thao quéc té “Co ché ba bén —
vai trd va su tham gia cua Cong doan” — Ha N¢i thang 12/2005. Trong giai doan
2006-2007, dé chuan bi cho viéc phé chuan Cong udc ILO sb 144 nam 1976 vé
co ché tham vén ba bén vao nim 2008, By Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
va cac ddi tac x4 hoi ciia Viét Nam da to chic nhiéu hoat dong nghién ctru, hoi
thao, toa dam vé chu dé co ché ba bén ndi riéng, PTXH néi chung. Trén co s&
cac két qua nghién ctiru d6, Bo Lao dong — Thuong binh va X3 hoi da tong hop
lai thanh bo tai liéu luu hanh ndi bo “Tai lidu tham khao vé co ché ba bén” —
thang 4/2008, gidi thiéu khai quat ca vé khudn kho luat phap, tinh hinh thyc
tién cta Viét Nam va kinh nghiém thyc hién co ché ba bén tai mot sd nudc.
Trong khuon kho cac hoat dong phuc vu cho viéc stra doi, bd sung B¢ luat Lao
dong va Luat Cong doan nam 2012, nhiéu nghién ctru va hoi thao vé cac chu dé
lién quan dén DTXH d3 duoc td chic, trong do, dang chu y 1a Ho1 thdo ctia B
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi - thang 12/2011 tai TP. H6 Chi Minh vé chu
dé co ché tham van, PTXH hai bén tai noi lam viéc trong B luat Lao dong stra
dbi. Tai Hoi thao nay, nhiéu nghién ctru vé mé hinh, kinh nghiém cta cac nudc;
mo hinh va thuc tién ¢ cac doanh nghiép tai Viét Nam vé co ché dbi thoai, hop
tac hai bén tai noi lam viéc da dugc cdc chuyén gia trong va ngoai nudc trinh
bay, 1am co s& cho viéc hoan thién, bo sung cac quy dinh vé DPTXH tai cip
doanh nghiép trong B luat Lao dong stra doi.

Bén canh cac nghién ciru va sinh hoat khoa hoc néu trén, con phai ké dén mot

so du an, d¢ an 16n do cac co quan hoach dinh chinh sach va céac doi tac ba bén &
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cac cap thuc hién nham thac ddy DTXH nhu: Dy 4n danh cho cac nudc Nam A va
Viét Nam vé co ché ba bén va dbi thoai xa hoi (South Asia and Vietnam Project on
Tripartism and Social Dialogue - SAVPOT - RAS/97/M01/NOR, 1999 — 2000);
Du an Quan hé lao dong (ILO/Vietnam Industrial Relations Project, 2002 — 2016);
Chuong trinh Cai tién doanh nghiép (Factory Improvement Programme, 2004 —
2007); Dy an Viéc lam tbt hon (Better Work Project, tir 2008) cua To chic Lao
dong Quéc té; Bé an cua Dang doan Quédc hoi vé: “Nghién ciru stra doi, bd sung,
hoan thién phap luat vé quan hé lao dong, co ché phdi hop gitra Nha nuéc, chi
doanh nghiép, cong doan dé giai quyét cac van dé vé tranh chap lao dong, bao
hiém xa hoi va tién lvong toi thiéu - 20117 (goi tat 1a Pé an quan hé lao dong) do
Uy ban Céc van dé& Xa hoi cua Québc hoi chu tri. Trong khudn khd cac hoat dong
phuc vu viéc sira d6i, bo sung Bo luat Lao dong nim 2012 va Luat Cong doan nim
2012, cac ddi tac ba bén va T6 chuc Lao dong Québc té cling dd thuc hién nhiéu
hoat dong nghién ciru, trong d6, dang cha ¥ 14 mot s nghién ctru so sanh kinh
nghiém qudc té va thyc tién Viét Nam nhu: Nghién ciru so sanh quy dinh phap luat
vé thuong lwong tap thé va PTXH mot s6 nuéc Nam Phi, Han Quéc, Nhat Ban,
Trung Quéc, Phi-lip-pin, va Cong hoa Séc cua Natsu Nogami — Chuyén gia vé tiéu
chuan lao dong quéc té va luat lao dong ctiia Vian phong To chire Lao dong Qudc té
tai Viét Nam, ndm 2011; Nghién ciru Vé vai trd ctia cong doan va cac nd luc cua ba
bén trong viéc thuc day thuong lwong tap thé va dbi thoai xa hoi tai Trung Qudc
cia Du 4n Quan hé lao dong Viét Nam — ILO, Vin phong T chirc Lao dong Quéc
té tai Viét Nam, nam 2010; Nghién ctru khao sat vé céc thuc tién tot trong viéc
thiic dy d6i thoai xa hoi trong cac doanh nghiép tai Viét nam do Phong Thuong
mai va Cong nghié¢p Viét Nam thyuc hién, nam 2011, v.v...

bic diém chung cua cac nghién ctru, sinh hoat khoa hoc va hoat dong thuc
tién trén 1a ciing thuong dé cap dén mot khia canh hodc mot hinh thire hay mot
cap cu thé cia PTXH. Trong d6, van dé duoc nghién ciru chi yéu 1a co ché ba
bén & cap qudc gia va TLTT & cap doanh nghiép.

Céac nghién ctru trong khudn khé stra d6i BLLD niam 2012 di budc dau dé
cap dén co ché ddi thoai, hop tac hai bén tai noi lam viéc, song chu yéu tap

trung truc ti€p vao ndi dung va hinh thic tuong tac cua co ché nay, ma chua
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quan tam dén mot sb noi dung, khia canh khéac nhu: sy khac biét va tinh dac thu
cua nguyeén tic d6i thoai tai noi 1am viéc so v&i cac hinh thac DTXH khéc; su
khac biét va nhiing yéu cau dat ra dbi v6i chu thé tham gia ddi thoai tai noi lam
viéc; cac thiét ché va co ché hd tro can thiét cho ddi thoai, hop tac tai noi lam
vi¢c dugce thuc hién mdt cach hiéu qua...

Cac dé 4n, du an thi chu yéu dé xuit va thuc hién cac hoat dong nham thic
day DTXH trén thuc té nhu xay dung ning luc cho cac ddi tac tham gia DPTXH,
thuc hién thi diém cac mé hinh vé DTXH nhu cac chuong trinh thi diém vé
TLTT, v.v... Cac nghién ctru dugc thuc hién trong qua trinh thuc hién cac du an
thudng 1a cac nghién ciru thyuc tién, chir khong phai 1a cac nghién ciru hoc thuat
vé phuong dién phép 1y.

Két qua cua cac nghién ciru, sinh hoat khoa hoc va sinh hoat thyc tién néu
trén 14 nhitng tai liéu vo cung quy gia, cung cap cac thong tin thyc tién cho qua

trinh nghién ctru luan an cua tac gia.
1.2. TINH HINH NGHIEN CUU NGOAI NUOC

O cac nude c6 nén kinh té thi treong, dac bi¢t 1a nhitng nudc kinh té thi
truong phat trién, PTXH 1a mot trong nhitng phuong thitc quan trong dé quan
tri x4 hoi mot cach dan chu trén co s& bao dam quyén co tiéng ndi ciia cac bén
trong viéc diéu hoa loi ich cua cac ddi tac xa hoi va xdy dung QHLD hai hoa,
6n dinh. Do d9, tai nhiing nudc nay, PTXH da c6 lich st hinh thanh va phat
trién hang trim nam.

Xuét phat tir vai tro, tAim quan trong va lich sir ton tai ldu doi nhu trén,
nhin chung, nhitng van dé c6 lién quan dén PTXH di duoc dit ra nghién ciu
kha sdu, rong & cac qudc gia ciing nhu trén binh dién qudc té, cu thé 1a cac noi
dung nhu: Khai niém; nhirng diéu kién can thiét ciing nhu nhiing yéu té can tro
vi¢c thuc hién DPTXH; nhiing hinh thuc va nguyén tdc cua DTXH; nhitng 1¢1 ich
ciia PTXH; khudn kho phap 1y vé DTXH; cac thiét ché thyc hién va thiét ché
hd trg DPTXH, v.v.... Mot sb cong trinh nghién ciru quan trong co thé ké dén
nhu: Cac “Béo cdo toan cdu — Global Report” hang nim ctua T6 chirc Lao dong

Qudc te; “Nhiing dac diém co ban ctua doi thoai xa hoi cap quoc gia — Key
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Features of National Social Dialogue” nim 2003 cta Junko Ishikawa; “Dbi
thoai xa hoi & cac nudc Tay Au — Social Dialogue in Western Europe” nim
2000 cua Richard Hyman; “Déi thoai x3 hoéi & Nam Phi — Social Dialogue in
South Africa” nim 2000 cua Karl Gostner; “Déi thoai x3 hoi cip doanh nghiép:
Nhitng kinh nghi€ém thanh cong — Social Dialogue at Enterprise Level:
Successful Experiences” nam 2005 cua Sivananthiran va Venkata Ratnam; “Tu
van ba bén: viéc phé chuan va thuc hién Coéng udc sé 144 — Tripartite
Consultation: Ratify and Apply Convention No.144” cia Nhoém nghién ctru vé
DTXH va luat lao dong, ILO/2004; “Xay dung mdi quan hé lao dong mang tinh
hop tac & Nhat Ban” cua Lién hi€p cong doan nganh dich vu luu thong Nhat
Ban, nim 2005; “Tu van ba bén va ddi thoai x4 hdi & Thai Lan — thuc trang va
nhiing van dé dit ra” cua tac gia Anuchon VarinThien — Vu Béao hg lao dong va
phuc loi, B6 Lao dong Thai lan, nam 2005; “Lich st hinh thanh va hoat dong
cua Ho1 déng ba bén ¢ Han Quéc”; “Giai quyét xung dot tai noi lam viéc —
Resolving conflicts at work” cua Kenneth Cloke va Joan Goldsmith, nam 2000;
“Dan chi cong nghiép tai Trung Qudc, Puc, Han Qubc va Viét Nam —
Industrial Democracy in China with additional studies on Germany, South-
Korea and Vietnam” do Rudolf Traub-Merz and Kinglun Ngok chu bién, nam
2012, v.v...

Thac diy PTXH & cac cap ludn 13 mot trong nhitng hoat dong trong tam,
ddng thoi 13 mot trong nhirng nguyén tic hoat dong cua T6 chic Lao dong
Quéc té. To chure nay da co nhiéu van ban nham thic déy viéc thuc hién DPTXH
nhu: Khuyén nghi s6 94 nam 1952 vé “Co ché tham van va hop tac giita nguoi
st dung lao dong va nguoi lao dong tai noi lam vi¢c”; Cong udc s6 144 nam
1976 vé “Su tham khdo ¥ kién ba bén nham xuc tién viéc thi hanh cc quy pham
vé lao dong”; Khuyén nghi s6 113 nim 1960 vé “Tham véan va hop tac giita cac
co quan nha nudc va cac to chirc cia nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong &
cAp nganh va cip qudc gia”; Khuyén nghi s6 152 nim 1976 vé “Trao d6i ¥ kién
ba bén nham khuyén tro viée thuc hién céc tiéu chuén lao dong quéc té va hanh
dong quéc gia lién quan toi cac hoat dong cta T6 chirc Lao dong Qubc té”;
Cong udc sd 87 nim 1948 vé quyén tu do hiép hoi; Cong udc sé 98 nim 1949

vé quyén to6 chitc va thuong luong tdp thé; Tuyén bd nim 1998 vé nhiing
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nguyén tic va quyén co ban tai noi lam viéc; Tuyén bd nim 2008 vé “Céng
béng xa hoi va mQt qua trinh toan cau hoa tot dep”, V.v... bé phuc vu cho viéc
ban hanh va thuc day viéc thuc hién cac cong udc va khuyén nghi nay, T6 chirc
Lao dong Qudc té di tién hanh rit nhidu cic nghién ciru nham danh gia, téng
két thuc tién DPTXH ¢ cic qubc gia thanh vién. Cac nghién cu nay bao tram
hau hét cac nodi dung, khia canh cuia DPTXH nhu khuén khd ludt phap cho
DTXH; dic diém, yéu cau va ning luc chu thé cua cac ddi tac tham gia DTXH;
cac thiét ché thuc hién va céc thiét ché hd trg PTXH, v.v...

bac bi¢t, tai HOi nghi Lao dong Quéc té (International Labour
Conference) lan th@ 102 nam 2013 cua T6 chtc Lao dong Quéc té (su kién
dugc to chirc hang nam vo&i sy tham gia cia dai dién cac ddi tac ba bén cua tat
ca cac qudc gia thanh vién), mot trong nhitng chi dé thao luan chinh 13 “Péi
thoai x4 hoi”. Bé chuan bi cho phién thao luan ndy, ILO da tién hanh nghién
clru va cong bé mot bao cdo danh gia twong dbi toan dién thyuc trang PTXH trén
pham vi toan cau (Report VI, Social Dialogue - Recurrent discussion under the
ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization, ISBN 978-92-2-
126870-3). Bén canh viéc danh gia thuc trang DPTXH tai cac quéc gia, Bao cao
da chi ra xu hudng, thach thirc va co hodi cho twong lai DPTXH trong bdi canh
toan cau hoa va suy thoai kinh té; chién luoc va chuwong trinh hanh dong cia
ILO trong viéc tiép tuc hd tro thiic ddy PTXH tai mdi qudc gia va trong pham
vi toan cau. Chu dé vé cai cach hé théng luat phap, hoan thién cac thiét ché va
taing cuong ning luc cha thé nham thic day DPTXH ciing 1a mot trong nhitng noi
dung quan trong cua Béo cdo.

Vé phuong dién t6 chic, ILO c6 riéng mot b phan (Vu Ddi thoai xi hoi -
Social Dialogue Department) v6i chirc niang chinh 1a nghién ciru va thuc day
DTXH trong ndi bd ILO va trong cac qudc gia thanh vién. T6 chtc ndy ciling
xac dinh PTXH s& déng vai tro chinh trong viéc thic day thyc hién chuong
trinh nghi su vé viéc lam bén viing (ILO’s Decent Work Agenda) - mot hoat
dong 16n cua ILO trong giai doan hién nay ciing nhu nhitng nam tiép theo.

Mac du co lich sir 1au doi va dugc nghién ctru kha sau rong, song trong giai
doan hién nay, viéc nghién cttu vé DTXH dang phai ddi dién véi nhitng vin dé
méi do thuc tién dat ra. Mot sb thach thuc chi yéu dbi véi hoat dong nghién ciru
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va thuc hién DTXH trong giai doan hién nay 1a: i) Sy suy yéu sic manh chinh tri
cta cac cong doan truyén théng nhiéu noi trén thé gigi, thé hién qua hién tuong
suy giam thanh vién cong doan dan t6i suy giam kha ning gy anh huéng ciia cong
doan ddi véi thi truong lao dong, ma cu thé va truc tiép 1a suy giam sac manh cua
cong doan trong viéc thuc hién DTXH; ii) Sy thang thé cua cac chinh sach thi
truong tu do dan dén viéc phi tap trung hoa thuong luong tap thé; iii) Su quan tim
clia cac to chtrc dai dién nguoi sir dung lao dong vé DTXH truyén thong c6 chiéu
huéng suy giam; iv) Su phat trién cta nhiéu mé hinh quan tri nhin sy mai, c6 xu
huéng bo qua vai trd cta cong doan, v.v... Viéc di tim 10i giai cho nhitng van dé
néu trén ludn dit ra nhitng nhu cau nghién ctru mdi cho moi ddi tugng & moi qubc
gia.

Dong thai, viéc nghién ctu vé DTXH ludn ludn phai dbi dién véi mot thuc té
kho khan, d6 1a: DPTXH 1a van dé chiu anh hudng va tac dong mot cach sau sic cua
cac yéu td kinh té, chinh tri, phap 1y, trinh d6 phat trién, ning luc thiét ché, thé ché,
lich str va vian hoa quan hé lao dong ciia mdi qudc gia. Do d6, ngoai mot sb gia tri
chung, viéc nghién ctu vé DTXH ludn ludn phai dat trong bdi canh kinh té, chinh
tri, phap 1y va vin héa cy thé. Két qua nghién ciru tir mo hinh cua qubc gia nay
ludn ludn chi cé gia tri tham khao ddi voi qubc gia khac. Khong c6 mot mo hinh 1y
thuyét va thyc tién vé DTXH chung cho moi quéc gia. Do d6, cac két qua nghién
ctru trén binh dién qudc té 1a vo cing quan trong, song viéc tham khao cac két qua
nghién ctru d6 trong bdi canh dic thu cia Viét Nam doi hoi nhitng nd luc nghién
ctru doc lap, nghiém tuc va cong phu ¢ trong nudc.

%
* *

Trén co s& khai quat tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nudce thudc linh
vue cua dé tai luan an nhu trén, mot sd van dé duoc tiép tuc nghién ctru va luan
giai trong luan 4n nay bao gom:

- Nghién ctru DTXH véi tu cich mot qua trinh bao gdm tong thé cac hinh
thire tuong tac khac nhau giita cac chu thé ciia hé thong QHLD & cac cap. Viéc
nghién ctru tirng hinh thite PTXH cu thé nhu TLTT, tham van hai bén, ba bén &
cac cap ciing duogc dit ra, song phai duoc xem xét trén co s hé thong 1y thuyét
chung vé DPTXH.

- Khac véi cac nghién ctru trude ddy vé ting hinh thac PTXH cu thé,
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thuong chu trong nhiéu vao két qua cua qua trinh tuong tac, luin 4n khong chi
quan tdm dén két qua cua sy tuong tac, ma quan trong hon 13 ban than qué trinh
tuong tac cua cac hinh thirc PTXH.

- Pong thoi, nghién ctru cua ludn 4n ciing khong chi quan tdm dén su
tuong tac gitra cac chi thé QHLD véi nhau, ma con ca qua trinh twong tac trong
ndi bd ciia mdi bén, cu thé 1a su tuong tac gitra cong doan voi doan vién cong
doan; giita t6 chirc dai dién NSDLD (néu co) voi ting NSDLP thanh vién; giita
cac co quan chinh phu v&i nhau trong sudt qua trinh thuc hién céc hinh thirc
DTXH cu thé & mdi cép.

- DPTXH 1a mdt qua trinh bao gdm nhiéu hinh thtrc twong tac cu thé giira
cac cha thé QHLD, trong d6 ¢ nhitng hinh thirc rat kho khin, phtc tap va bi
tac dong bai nhidu yéu t6. Do d6, luan an ciing nghién ciru ca nhiing yéu té
khéac c6 anh hudéng truc tiép dén cac hinh thic twong tac cy thé cia PTXH nhu
cac quy dinh nhim bao dam tinh doc lap va nang lyc dai dién cua chu thé

DTXH, céc thiét ché thuc hién DPTXH va cac thiét ché hd trg DTXH.
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Chuong 2

NHUNG VAN PE LY LUAN VE POl THOAI XA HOI VA
SU PIEU CHINH BANG PHAP LUAT POI VOI POl THOAI XA HOI
TRONG QUAN HE LAO PONG

2.1. QUAN HE LAO PONG VA POI THOAI XA HQI TRONG QUAN HE
LAO PONG CUA NEN KINH TE THI TRUONG

2.1.1. Quan hé lao ddng trong nén kinh té thi truwong

O mdi nudc, trong mdi giai doan, tiy thudc vao cac diéu kién kinh té, chinh
tri, xa hoi, phap 1y va lich sir cu thé, QHLD duoc dién giai mot cach nhau. Chang
han, & Viét Nam, trong thoi ky kinh té ké hoach hoa, tap trung, bao cép trudce day,
QHLP mang dam tinh hanh chinh. Trong d6, Nha nuéc quyét dinh moi van dé vé
tién lvong va diéu kién lao dong cua NLD. Chu thé QHLD chu yéu duoc dé cap 1a
c4 nhan NLD va NSDLD 1a cac doanh nghiép nha nudc. QHLD tap thé va hé
thng cac chu thé & cap ngoai doanh nghiép ciling nhu cac thiét ché tham gia vao
qua trinh diéu chinh QHLD hau nhu khong duge dé cap. VE Iy thuyét, khong ton
tai xung dot loi ich gitta NLD hay con goi l1a can bg, cong nhan vién chuc voi
NSDLD 14 nha nuéc vi chinh NLD ciing d6ng thoi 1a “cha” doanh nghiép. Nhitng
dac diem cua QHLD trong thoi ky nay da dwoc PGS. TS. Pham Céng Trir khai
quat nhu sau:

Nguoi cong nhan vira 13 NLD (xét vé QHLD), vira 1a nguoi chu xi
nghiép (xét vé mat s¢ hiru), vira 1a ngudi tham gia quan 1y (xét vé mat
quyén lam chu tap thé). Bi thu dang uy (dai dién cho to chuc Pang),
giam dbc (dai dién cho Nha nudc), chu tich BCH cong doan (dai dién
cho tap thé lao dong)... mac du cé chuc ning, nhi€ém vu cu thé khac
nhau, nhung déu c6 mot muc tiéu chung, nhiém vu chung la phén dau
hoan thanh chi tiéu ké hoach mang tinh phap 1énh nha nuéc. Trén co sé
muc tiéu chung, loi ich cia NLD, loi ich tap thé va lgi ich cua Nha
nude, vé co ban, 1a ddng nhat [106, tr.66-67].

R rang, trong diéu kién thé ché kinh té nhu thé, nhitng khai niém cia QHLD
hién dai nhu thwong luong, dam phan, di thoai 14 rat xa la. Khi chuyén sang kinh té
thi truong, QHLD nay di thay doi vé ban chat. D6 1a méi quan hé hop tac trén co so
vira thdng nhét, vira xung dot vé loi ich gitra hai bén 1a NLD va NSDLD. Quyén va
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loi ich cia NLD trong QHLD c6 hai mirc quan trong: Thir nhét 1a mirc t6i thiéu do
phap luat quy dinh, hai bén bét budc phai thuc hién, dugc goi la céc tiéu chuén lao
dong. Thir hai 1a mirc do hai bén théa thuan, cao hon muc tdi thiéu do nha nudc quy
dinh. Viéc thuc hién quyén loi cia NLD ¢ mirc thir nhat chi bao dam tinh hop phap
ciia QHLD, song chua chic dd bao dam tinh hop 1y, trong khi quan hé nay chi bao
dam su 6n dinh, hai hoa khi hai bén tim dugc diém hop 1y 1a diém cin bang, hai hoa
vé loi ich. Pé bao dam cho hai bén QHLD c6 thé tim ra diém can bang, hop 1y vé loi
ich ctia minh, cdn mot loat cac cong cy, quy trinh va thiét ché méi. Cac bién phap,
cong cu va quy trinh méi nay doi héi sy tham gia cta hé thong cha thé rong 16n,
khong chi 1a sy twong tac gitta cA nhan NLD va NSDLD tai noi [am viéc. Ciing vi
thé ma quan niém vé QHLD hién dai cling doi hoi co nhiéu sy thay doi.

Trong diéu kién nén kinh té thi truong, diém mau chét cia QHLD hién dai 1a
lam thé nao dé xé4c 1ap duoc diém can bang loi ich giita cic bén. Puong nhién, Nha
nuéc khong thé va khong nén an dinh diém can bang loi ich nay bang cac bién
phap hanh chinh vi diéu d6 s& di nguoc V4i cic nguyén tic cua thi truong. Tuy
nhién, viéc Nha nudc c6 thé lam 13 tao ra khudn khd phap 1y dong vai tro 13 “san
choi” dé cac bén QHLD tu tim ra diém can bang loi ich d6. Pay 1a van dé khong
don gian boi quan hé loi ich gitra NLD va NSDLP 1a mdi quan hé dong, ton tai
mot cach thudng xuyén, lau dai va bi tac dong bai rat nhiéu yéu td. Chinh vi thé,
cac bién phap va cong cu dé xac lap diém can bang loi ich ciia cac bén QHLD phai
1a nhitng bién phap va cong cu mai, phu hop Voi cac quy luat cua kinh té thi
truong, voi sy tham gia caa mot hé thdng cac chi thé rong Ion vuot ra ngoai khudn
kho c4 nhan NLD va NSDLD. Pay ciing chinh 1a 1y do tai sao QHLD hién dai
trong diéu kién nén kinh té thi truong thuong duoc hiéu kha rong, vuot ra khoi
pham vi quan hé ca nhan giita NLD va NSDLBD, 1a quan hé thuong dugc dé cap
bang mot khai niém khac 1a “quan hé viéc lam — employment relationship”[116];
vuot ra ngoai hé thong chii thé va quan hé tai cap doanh nghiép 1a quan hé giira cac
t6 chirc dai dién NLD va NSDLD & cac cip ngoai doanh nghiép; va trong mot sd
truong hop, con c6 ca su tham gia cia nha nude trong cac mdi quan hé ba bén.

C6 thé tom tit sy mé rong cua khai niém QHLD hién dai trong nén kinh té
thi trrong nhu sau:

Khoi ngudn cua QHLD 1a quan hé viée lam gitta cd nhdn NLD va NSDLP tai
noi 1am viéc. Trong mdi quan hé giita NLD va NSDLD, ngoai cic van dé thudc vé
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tiéu chudn lao dong do nha nuéc 4n dinh, cac bén c6 nghia vu bat budc thuc hién
thi c4c van dé con lai phai do chinh cic bén xac 14p thong qua thuong lugng, thoa
thuan trén co s& binh dang, hop tac, ton trong 1an nhau va ton trong loi ich chung
ctia x3 hoi duéi hinh thirc phéap 1y 12 hop dong lao dong, hay con goi 1a hop dong
viéc lam. Trong mdi quan hé nay, vi nhiéu 1y do nén ca nhan NLD thudng c6 vi
thé yéu so véi NSDLD. Do d6, NLD ¢ nhu cau khach quan 1a tap hop nhau lai,
thuong 14 dudi hinh thirc cac cong doan dé cé strc manh tap thé nham can bang voi
stc manh v& tién von, tu ban caia NSDLD. Diéu nay giup cho quan hé giita hai bén
tré nén binh dang — mot yéu té vo cung quan trong dé cé thé co thuong luong va
dam phan mot cach thuc chét, hiéu qua. Nhin QHLD dudi gbc do nay, c6 quan
niém cho rang, ban chat caa QHLD 1a mbi quan hé gitra lao dong va tu ban, trong
d6, bén NLD st dung sc manh tap thé, thong qua cong doan, dé tuong tic mot
cach can bang, binh dang véi NSDLD — bén dai dién cho sac manh cia tur ban
[161, tr.3].

Tir sy ra doi cua cac to chuc cong doan, xuat hién mdi QHLD tdp thé gida
cong doan va NSDLP. Trong giai doan dau, cong doan va QHLD tap thé thuong
khong duge NSDLD chap nhin do né c6 nguy co de doa dén sac manh va loi ich
cua ho, song cang ngay cong doan va QHLD tap thé cang duoc chap nhan rong rai.
Va hién nay, n6 tré thanh trung tdm cta hé thong QHLD cua hau hét cac quéc gia
c¢6 nén kinh té thi truong [144, tr 4-5].

Trong khi NLD tap hop nhau lai va thanh 1ap ra cac to chic cong doan dé co
stc manh tap thé trong quan hé véi NSDLD, thi bén phia NSDLD, nham bao vé loi
ich ctia minh, ho ciing tap hop nhau lai thanh cac t6 chic dai dién. Sy hinh thanh cua
cac t6 chire dai dién cua ca hai bén QHLD dan téi sy xuét hién caa hai mdi quan hé
mai: Mot 1a, quan hé giita cac 16 chire dai dién cia NLP va NSDLD Véi cdc dodn
vién, héi vién ciia minh; Hai 13, cac to chic dai dién cia NLD va NSDLD nay ciing
twong tac v6i nhau nham tac dong téi mdi quan hé cua ting thanh vién ciia minh tai
cap doanh nghiép, tir ¢6 hinh thanh nén cac maéi quan hé giira té chize dai dién cia
NSDLD véi t6 chire dai dién ciia NLD & cap ngoai doanh nghiép.

Vi muc tiéu tao khudn khd luat choi cho cac QHLD cu thé trén; cing véi V6i
muc dich bao dam, thuc day cho cac mdi quan hé d6 duoc didn ra mot cach hai hoa;
va khi c6 xung dot xay ra giira cac bén, thi cac xung dot d6 phai duoc giai quyét mot
cach dung dan, thoa dang bang cac bién phap phu hop voi yéu cau cua kinh té thi
trrong, nha nude tham gia vao cac mdi quan hé nay va hinh thanh ra méi quan hé ba
bén giiza Nha nudc — té chire dai dién NLD — 16 chire dai dién NSDLD.
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Mic di QHLD hién dai duoc hiéu kha rong nhu trén, song quan hé gitta NLD
va NSDLD tai noi lam viéc van 1a quan hé déng vai tro trung tim. G mét chirng
muc nao do, c6 thé néi cac quan hé con lai, bao gdm cic quan hé gitra cac t6 chic
dai dién & cAp ngoai doanh nghiép, cac quan hé ba bén (hoic ba bén cong) Véi su
tham gia cta nha nudc va cac quan hé giita cac chi thé ngoai doanh nghiép voi cac
chu thé tai noi 1am viéc, déu 1a nhitng quan hé nham huéng téi hd tro cho viéc thuc
hién quan hé tai noi 1am viéc duoc hai hoa, 6n dinh. Khi méi quan hé hai bén tai noi
1am viéc dugc hai hoa, 6n dinh s& 1am cho ca hé théng QHLD 6n dinh.

Theo céc chuyén gia vé QHLD va DPTXH cua ILO:

QHLDP 13 nhitng mdi quan hé ca nhan va tip thé giita nhitng NLD va
NSDLD tai noi lam viéc, nay sinh tir cac tinh hudng lao dong, ciing nhu
nhiing mbi quan h¢ gitra cac dai dién cua ho véi nhau, gitra cac dai dién
ctia ho voi nha nude & cip nganh va cap qudc gia. Nhitng quan hé nay
xoay quanh céac khia canh phép 1y, kinh té, x4 hoi hoc va tdm 1y hoc va
bao gdm ca nhitng van dé: tuyén dung, thué mudn, sip xép cong viéc,
dao tao, ky luat, dé bat, cho thoi viéc, chim dirt hop dong lao dong, tién
lvong, thoi gio lam thém, tién thudéng, phan chia lgi nhuan, dao tao
nghé, y té, an toan, vé sinh, giai tri, chd &, thoi gio lam viée, nghi ngoi,
ché @0 that nghiép, dm dau, tai nan, tudi cao va tan tat [132, tr. 6].

Qua dinh nghia trén, c6 thé thiy theo quan diém hién dai, QHLD duoc hiéu
kha rong. Chi thé tham gia QHLD khong chi bao géom ca nhan NLD va NSDLD tai
noi lam viéc ma con bao gdm ca cac t6 chirc dai dién cua ho va nha nudc. QHLD
khong chi 14 cac mbi quan hé ca nhan va tap thé tai noi lam viéc ma bao gom ca
quan hé ciia cac t6 chie dai dién & cac cap ngoai doanh nghiép 1a cap nganh, cap dia
phuong va cip qubc gia. Chu dé 13 noi dung cua cac mdi quan hé nay ciing rat rong,
c6 thé 1a bat ky van dé gi ndy sinh va c6 lién quan dén hai bén NLD va NSDLD.

Bén canh khai niém QHLD, cac chuyén gia ILO con dua ra khai niém “H¢
thdng QHLD”, theo d6, “Hé thong QHLD 1a céac thiét ché dai dién cho cac chu thé
ciia QHLD, céac hinh thitc twong tac gitta chung, cac luat Ié va trinh ty, tha tuc ho tro
su tuong tac do va cac mo hinh quan hé viéc 1am noi chung” [132, tr. 6].

Trén co s& xem xé€t va phan tich mot s6 khai niém va quan niém vé QHLD, vé
hé thong QHLD & Viét Nam, co tac gia cho rang mot hé thdng QHLD c¢6 cac yéu td
c4u thanh bao gém “dau vao”, “cac quy trinh” va “dau ra”. Pdu vao cua hé théng
QHLD bao gdm céc chu thé QHLD 1a NLD va céc to chirc dai dién cua ho; NSDLD
va cac to chirc dai dién cua ho; va chinh phil va cic co quan cua chinh phu chiu
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trach nhiém vé cac van d& lao dong - xa hoi. Cac chu thé nay twong tic véi nhau va
hinh thanh nén cac nhom quan hé, bao gébm ca cic quan hé ndi bd timg nhom chu
thé nhu mdi quan hé gitta NLD véi cong doan ciia ho, quan hé gitta NSDLD va to
chire dai dién cua ho. Bén canh cac chu thé QHLD, dau vao cua hé thong QHLD
con bao gdm ca cac yéu td vé quan diém, xu hudng va ning luc cta cac chu thé do;
cac yéu td vé moi trudng kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi, luat phap, lich st, truyén
thdng, trinh d6 cong nghé... Tét ca cac yéu té trén s& tac dong va anh hudng toi mbi
quan hé giira cac chi thé QHLD va két qua cua qua trinh QHLD. Cdc quy trinh cia
QHLD 1a cach thirc ma cac chu thé QHLD twong tac véi nhau, hay con goi 13 “lut
choi”. Pdu ra cua hé théng QHLD chinh 13 két qua cia Su twong tac giita cac chu
thé QHLD thé hién dudi dang cac quy tac tai noi lam viéc, bao gém ca cac quy tic
Vvé ndi dung va cac quy tic vé tha tuc [101, tr. 50-57].

C6 thé thay, quan niém vé QHLD ¢ Viét Nam va trén thé gi6i 1a kha twong
ddng. Tac gia luan an cho rang nhitng quan niém vé QHLPD dugc trinh bay trén day
1a phu hop véi dic diém cua QHLD hién dai trong nén kinh té thi truong. Dac biét,
khai niém QHLD va hé théng QHLD cua ILO d3 phan anh mot cach day du ca
QHLD c4 nhan va QHLD tap thé trong cac mdi quan hé hai bén, ba bén & cac cap.
Nhitng khai niém nay can dugc ting budc thé hién trong cac quy dinh ciia phap luat
va phd bién rong rai trén thyc té ciing nhu trong cac nghién ctru hoc thut.

O chiing myc nao d6, c6 thé néi hé thdng QHLD 1 khai niém rong hon
QHLD, bao gébm ca nhirng thiét ché, su twong tac giita cac chu thé va cac quy ché
cling nhu trinh ty, tha tuc cia Su twong tac d6. Chinh vi thé, khi nghién ctu veé
QHLD hay hé¢ théng QHLD, nguoi ta thuong dé cap dén ba nhom van dé: i) Hé
thong luat phap, khudn kho phap 1y vé QHLD; ii) Cac thiét ché QHLD va; iii) Cac
t6 chtrc dai dién cua cac chu thé QHLD.

Vé hé thong phdp Iugt vé QHLP: Mot trong nhitng cau phan quan trong cua
phap luat vé QHLD 1a cic quy dinh cta phap luat diéu chinh qué trinh twong tac
gitta cac chi thé cia QHLD. G mot sé nudc, phap luit vé QHLD thudng duoc quy
dinh bang cac dao luat riéng. Diém khac biét quan trong giira phap luat vé QHLD va
phap luat vé tiéu chuan lao dong 1a & chd phap luat vé tiéu chuan lao dong quy dinh
nhitng tiéu chuan lao dong tdi thiéu, cac bén QHLD budc phai tudn theo, vi du nhu
tién luong tdi thiéu, thoi gio 1am viéc tdi da, cac diéu kién vé an toan, vé sinh lao
dong, v.v... Do day 1a cac quy dinh bét budc, cac bén phai tuan theo va khong co
quyén thoa thuan nén phuong phap diéu chinh caa phap luat vé tiéu chuan lao dong
1a phuong phap ménh Iénh, hanh chinh. Khac véi phap luat vé tiéu chuan lao dong,
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phap luat vé QHLD, ma mot trong nhitng cau phan cua né 1a cac quy dinh diéu
chinh sy twong tac giita cac chu thé QHLD, chang han nhu qua trinh thwong luong,
thoa thuan dé xac 1ap nén cac quyén va nghia vu cu thé cao hon so véi cac tiéu
chuan lao dong téi thiéu. Chinh vi thé, phwong phap diéu chinh cua phap luat vé
QHLD chi yéu 1a nhitng phuong phéap cua phap luat dan su. Noi dung caa phap luat
vé QHLD khong phai 1a nhitg quy dinh vé noi dung quyén va loi ich cu thé cua céc
bén QHLD ma chu yéu 1a cac quy dinh vé cic nguyén tic, quy trinh, thi tuc tuong
tac gitra cac bén (s& dugc xem xét chi tiét tai Muc 2.3 Chuong 2).

Vé cdc thiét ché cia QHLD, theo 1y thuyét vé QHLD hién dai, cac thiét ché
nay co thé dugc chia thanh hai nhom chinh:

- Nhom thir nhét, 1a cac thiét ché thiee thi cong quyén, bao gom: i) Cac thiét
ché c6 tham quyén ban hanh cac quy dinh phap luat vé QHLD, c6 ngudi goi 1a co
quan quan 1y nha nudc vé QHLD [29] va; ii) Cac thiét ché c6 quyén Xt 1y céc vi
pham phap luat va phan quyét ddi véi cac tranh chap phat sinh trong qua trinh
tuong tac gitra cac cha thé cia QHLD nhu céc thiét ché thanh tra, trong tai, toa an.

- Nhom thtr hai, 13 cac thiét ché khdng thuc thi cong quyén, bao gom: i) Cac
thiét ché hai bén hodc ba bén nhu cac hoi dong, uy ban cé chirc ning thuc hién
viéc tham vén hai bén hodc ba bén & cac cap va; ii) Cac thiét ché hd tro QHLD 1a
cac thiét ché hd trg cho qué trinh tuong tac gitta cac bén QHLD khi qua trinh
turong tic nay gip kho khian. Cac thiét ché nay thuong 1a cac co quan trung gian
hoa giai hodc co quan cung cap cac dinh vu khac vé QHLP nhu dich vu dao tao,
cung céap thong tin, dit liéu vé QHLD.

Vé cdc 16 chire dai dién ciia cdc chii thé QHLP: Vé phia Nha nudc, thuong 1a
cac co quan cua chinh phu chiu trach nhiém vé cic vin dé lao dong va xa hoi nhu
Bo Lao dong va co quan quan Iy nha nuéc vé lao dong & cac cap. Vé phia NLD la
cac to chic cong doan. Tuy thudc vao cac diéu kién kinh té, chinh tri, xa hoi va
truyén théng lich sir cia mdi nude, cong doan co thé duoc td chuc tai cip doanh
nghiép, theo nganh, theo nghé hozc theo lanh thd. V& phia NSDLP 14 cac to chuc
dai dién nhu cac hiép hoi gigi chu, ciing thuong duoc t6 chirc theo nganh, nghé va
theo lanh thd ¢ cac cap. Van dé xac dinh tu cach va diéu kién dé mot t6 chic duoc
xem 1a to chirc dai dién cho cac bén QHLD thudng 1a mot trong cac ndi dung quan
trong cua phap luat vé QHLD. Riéng ddi véi t6 chuc dai dién NSDLD, ¢6 mot diém
can cht y 1a chtre niang dai dién cho NSDLD khéng dong nhat va mic nhién 1a chirc
ning cua cac Phong thuong mai va cong nghiép — mét to chiic chu yéu quan tam dén

cac hoat dong xtic tién, hd tro cac van dé vé kinh doanh, thuong mai, dau tu. O
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nhiéu nuéc to chie dai dién NSDLD duoc thanh l4p doc 1ap véi cac Phong Thuong
mai va Cong nghiép, trong khi & mot s6 nude khéc, vi nhiéu 1y do khac nhau, chirc
ning cta t6 chirc dai dién NSDLP c6 thé duoc nhap chung vao chirc ning cua cac
Phong thuong mai va coéng nghiép [115, tr.11-14]. O gbéc dd nao do, c6 thé néi to
chirc dai dién NSDLD hién hanh cta Viét Nam hién dang theo mé hinh nay, theo
d6, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam 1a mot trong nhiing t6 chitic dugc
cong nhan tu cach dai dién cho NSDLD tai Viét Nam.

2.1.2. Poi thoai xa hdi trong quan hé lae dong

2.1.2.1. Dinh nghia

PTXH 1a mét thuat ngir dwoc du nhap tir nude ngoai (trong tiéng Anh 1a
Social Dialogue). O Viét Nam, thuat ngir nay duoc st dung tir khoang giira nhiing
nam 1990, tuy nhién phai dén nim 1999, né6 méi duoc sur dung twong d6i chinh
thire khi ILO cung v6i B Lao dong - Thuong binh va X3 hoi va cac dbi tac xa hoi
cua Viét Nam trién khai thuc hién Du én danh cho cac nuéc Nam A va Viét Nam
vé co ché ba bén va dbi thoai xa hoi (South Asia and Vietnam Project on
Tripartism and Social Dialogue — SAVPOT - RAS/97/M01/NOR, 1999 — 2000).

Vi 12 mot thuat ngir dugc du nhap tir nude ngoai, do d6 dé tim hiéu vé no,
trudc hét ta can xem nd dugc hiéu va st dung nhu thé nao trén thé giéi. Mac du
thuat ngir ndy duoc dung kha 1au trén thé gidi, dic biét 1a & nhimg nudc cong
nghiép phat trién, song day 1a mot thuat ngit ma, c6 thé duoc hiéu theo nghia rong,
nghia hep khac nhau; do d6, dén nay, van khéng cé mét dinh nghia chung, théng
nhat trong pham vi toan cau vé PTXH. Thuyc tién cho thay, khai niém PTXH duoc
hiéu va sir dung khac nhau ¢ cac quéc gia khac nhau. Trong mdi qudc gia, khai
niém nay ciing duoc hiéu va thuc hién khac nhau qua ting thoi ky. Didu nay duoc
Iy giai boi DTXH ludn c6 qué trinh hinh thanh va phat trién gan lién véi su hinh
thanh va phat trién cia hé théng QHLD. Trong khi d6, cdc mo hinh QHLP trén thé
gioi 1a hét sirc da dang, duoc cac chuyén gia ctia ILO md ta “ILO c6 183 qudc gia
thanh vién thi ciing ¢6 ngan d6 cac mo hinh vé QHLD” [138]. Do hé théng QHLD
thudng c6 dic diém khac nhau tir nuéce nay sang nudc khac va trong mdi qudc gia,
QHLD ciing ludn bién doi theo thoi gian nén khai niém DTXH ciing thé hién tinh
da dang gitra cac nudc va ludn bién doi theo thoi gian twong Gng voi tinh da dang
va ludn bién d6i cua cac mod hinh QHLD trén thé gidi.

Su khéac nhau cua khai niém PTXH gitta cac qudc gia trén thé gisi chir yéu thé
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hién ¢ ba diém chu yéu. Thi# nhdt 13 quan niém khac nhau vé pham vi cac van dé
thudc nodi dung DTXH. C6 nudc cho rang ndi dung caa BTXH chi bao gdm nhitng
van dé vé lao dong va QHLP, trong khi c¢6 nudéc lai cho rang noi dung cia PTXH 1a
rit rong, bao gom bat ctr vin d& gi vé kinh té, xa hoi c6 lién quan dén loi ich cua cac
bén c6 lién quan. Dién hinh cta nhom nay 13 nhitng nuéc & Chau Au, noi PTXH da
¢6 lich sir va truyén thong phat trién 1au doi voi trinh d6 dan chii da duoc phat trién
& mic d6 cao. Ther hai 1a sy khac nhau vé pham vi cac chu thé tham gia DPTXH, theo
do6, su khac nhau thé hién ¢ quan niém c6 hay khéng su tham gia cua cac nhom loi
ich, cac to chtrc x3 hoi dan su khong phai 13 to chuc dai dién cia NLD va NSDLD
tham gia DTXH. Thet ba 1a sy khac nhau vé cap do thuc hién DPTXH. C6 nuéc chu
yéu phat trién DPTXH & cap qudc gia, cAp nganh hoac cap khu vuc (cip ngoai doanh
nghiép) nhu cic nudc Bic Au. Trong khi d6, c6 nuée DTXH lai chu yéu ton tai &
cap doanh nghiép (tai noi lam viéc) nhu Nhat Ban, Han Qudc. Ngoai ra, su khac
nhau cta cac md hinh DPTXH con dugc thé hién & mot s6 khia canh khac, nhu su
khac nhau trong quan niém vé vai trd ctia chinh phii (nha nude) déi voi PTXH; su
khac nhau vé quy dinh cta phap luét va céac thiét ché thuc hién DTXH; sy khac nhau
vé gidi han hay kha ning giai quyét van dé thong qua DTXH, vi du nhu quan niém
DTXH chi 13 hinh thirc dé tham van 1an nhau hay 1 hinh thirc dé¢ cing ra quyét dinh
cubi cung Vé cac van dé lién quan dén loi ich cua cac bén, V.v...

Theo ILO, “DTXH bao gom tat ca cac hinh thize thirong heong, tham van hodc
chi don gian la si trao déi théng tin giia dai dién cua chinh phi, NSDLD va NLD
vé nhiing vdn dé loi ich chung lién quan dén cdac chinh sach kinh té, xa hgi” [145,
tr.3].

Trong bdi canh BPTXH duoc quan niém mot cach da dang, khac nhau, dinh
nghia trén ctia ILO dugc xem 14 c6 tinh phd quat hon ca trén co so phan anh da dang
C4C QU4 trinh va thyc tién PTXH ¢ nhiéu quéc gia. Qua dinh nghia PTXH cua ILO,
c6 thé thiy ba diém can cha . Thi nhdat, DTXH c6 thé dién ra dudi mot hay nhiéu
hinh thtic trong ba hinh thirc chu yéu 13 thuong luong, tham van va trao doi thong
tin. Thi# hai, tham gia PTXH phai c6 it nhét hai trong ba chu thé, bao gém dai dién
chinh phu, dai dién NLD va dai dién NSDLD. Thi# ba, noi dung ciia PTXH c6 thé 1a
bat clr van dé gi vé kinh té, x4 hoi lién quan dén loi ich cia cac bén.

O Viét Nam, khai niém DTXH dang ngdy cang duogc ding mot cach rong rai
trong phap luat, trong thuc tién va trong cac sinh hoat khoa hoc. Trong sinh hoat
khoa hoc va trong thuc tién, khai niém DTXH duoc sur dung kha rong, rat gﬁn VoI
dinh nghia cua ILO. Theo d6, PTXH la chi su hop tac hay su tuong tac gitra dai
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dién ctia Nha nude (dai dién cho loi ich cong) véi dai dién cia NLD (Cong doan)
va mot hoic nhidu NSDLD thong qua t6 chirc dai dién cua ho [85, tr.5]. PTXH c6
thé dién ra gitra cac ddi tac xa hoi, 1a cac to chuc dai dién cia NLD va cac to chic
dai dién cuia NSDLD véi nhau, goi 1a DTXH hai bén hoic dién ra giira cac dbi tac
xa hoi véi Chinh pht, goi la PTXH ba bén. Tuy tirng truong hop, Chinh phu ¢o6
thé dong vai tro 1a mot bén dbi thoai, dong thoi ciing c6 thé dong vai tro 1a nguoi
tao diéu kién thuc day DPTXH [27, 28]. Tac gia luan 4n cho rang, dinh nghia
DTXH cua ILO c6 thé duoc dung trong diéu kién cu thé cua Viét Nam vi né phan
anh phu hop va ddy du cac hinh thic tuong tac giira cac chi thé QHLD ca trén
thuc té va trong cac van ban phap luat hién hanh cua Viét Nam.

Tuy nhién, bén canh cach hiéu va st dung phd bién néu trén, c6 mot s cach
hiéu khac vé PTXH. Theo PGS, TS. Pham Céng Trt, thuat ngit DPTXH co thé
duoc hiéu dong nghia vdi khai niém co ché ba bén trong mot sb trudong hop. Theo
tac gia nay, “DTXH co nghia 14 chinh phi tham khao ¥ kién hay thuong luong voi
nhiéu co quan hay t6 chuic, ¢6 thé c6 hoic khong co sy tham gia cua t6 chic dai
dién NLD va t6 chtc dai dién NSDLD” [102]. Tac gia Nguyén Thanh Tuén va
Nguyén Vin Diing cling ddng nhat hai khai niém “co ché ba bén” va “d6i thoai x4
hoi” [110, tr.8-9], [36, tr.10-11]. Tuy nhién hai tac gia nay lai khong dung thuat
ngit “ddi thoai xa hoi” ma lai dung thuat ngir “Ddi tac xa hoi” dé thay thé cho ca
khai niém “co ché ba bén” va “doi thoai xa hoi”.

Mic du duoc sir dung phé bién trong khoa hoc va trong thuc tién nhu trén,
song dén nay van chua c6 mot dinh nghia phéap 1y chinh thirc vé DTXH. Hé thong
van ban phap luét chinh thic caa Viét Nam khong st dung thuat ngit PTXH dé chi
tong thé mdi quan hé va su twong tac gilta cac cha thé cia QHLD ma dung dong
thoi nhiéu thuat ngit dé chi cac hoat dong twong tac cu thé giita cac chu thé nay nhur:
trao doi; tham khao ¥ kién; ddi thoai; dam phan, thuong lugng, thoa thuan. Trong
nhiéu truong hop, do khong duge dinh nghia chinh thirc nén cac thuat ngir nay dugc
dung thay thé nhau va it c6 su phan biét 10 rang, dé tir d6 c6 su phan bi¢t khac nhau
vé muc tiéu, nguyén tic va cach thic thuc hién déi vai tirng loai hinh twong tac cu
thé (s& dugc phan tich k§ hon & Tieu muc 2.1.2.4 vé cac hinh thic cia DTXH).

Tir thyc tién néu trén, thiét nghi, da dén luc can c6 dinh nghia phéap 1y chinh
thirc vé DTXH noi chung ciing nhu ting hinh thire DPTXH cu thé noi riéng trong
cac van ban phéap luat cua Viét Nam. Ngoai viéc giai quyét van dé vé phap 1y va
hoc thuat, cac dinh nghia chinh thtrc nay con c6 y nghia thuc tién trong viéc xac
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dinh 1 sy gidng va khac nhau vé muc tiéu, nguyén tic ciing nhu cach thirc thuc
hién cua ting hinh thirc twong tac cu thé gitta cac chu thé QHLD, tir d6, gitp cac
bén thuc hién PTXH mot cach dung din va hiéu qua. Trong diéu kién Viét Nam
dang chuyén sang mé hinh kinh té thi truong dd hon 20 nim va dang ngay cang
hoi nhap sau rong vao nén kinh té thé gigi, viéc tham khao kinh nghiém quéc té
khi xay dung dinh nghia chinh thirc vé DTXH néi chung ciing nhu cac hinh thic
DTXH cuy thé 1a rat can thiét. Nhu di thé hién & trén, tac gia luan an cho rang trong
cac dinh nghia, quan niém vé DTXH, dinh nghia cua ILO c6 tinh khéi quat cao va
kha phu hop véi thyc tién PTXH trong QHLD & Viét Nam, can duge nghién ciru
dé chinh thirc héa trong cac van ban phép luat trong twong lai.

Tuy nhién, ciing can phai luu ¥ 13, cung véi nd luc phé bién cac gia tri cua
DTXH trong QHLD trong pham vi toan Cau, cac chuyén gia vé QHLD va PTXH
cia ILO ludn khuyén nghi rang khi hoc hoi kinh nghiém quéc té vé PTXH, can
phai chu ¥ rang, cdac md hinh DPTXH c6 thé khong dugc chuyén giao tir nude nay
sang nudc khac. Mot mo hinh c¢6 thé van hanh hiéu qua tai quéc gia nay, song
khong hoat dong tot & qudc gia khac vi su khac nhau vé cac diéu kién kinh té,
chinh tri; sy khac nhau cua hé théng QHLD, truyén thdng va cdu trac xa hoi. Mic
du vay, cac nudc van c6 thé hoc hoi tir nhitng thude tinh can ban cua DPTXH, tham
khao kinh nghiém cua nhitng mo6 hinh thanh coéng, tr d6 hinh thanh mé hinh
DTXH cho riéng minh [145, tr.8]. Do d6, mot dinh nghia chung vé DTXH c6 thé
duoc hoc hoi tir dinh nghia cua ILO, song cac yéu td, dic diém, hinh thirc va cap
d6 thuc hién PTXH cu thé rat can duoc nghién ciru ki ludng, bao dam su phu hop
V6i cac diéu kién vé kinh té, chinh tri, xa hoi, vin héa va truyén théng QHLD &
Viét Nam. C6 nhu vay méi hy vong xay dung dugc mot co ché DTXH phu hop,
van hanh mot cach hiéu qua va c6 dong gop ximg dang cho su phat trién hai hoa

cia QHLD ¢ nudc ta trong tuong lai.

2.1.2.2. Chai thé tham gia déi thoai xi hoi

Déi thoai x3 hoi 1a qua trinh tuong tac gitra cac bén QHLD, do d6, chu thé
tham gia DTXH ciing chinh 13 cac chii thé cia QHLD. Sy twong tac giita cac cha
thé caa QHLD c¢6 thé duoc thyc hién béi chinh cac ca nhan tham gia QHLD hoic
thong qua cac td chirc dai dién ctia ho. Do @6, chu thé tham gia PTXH ciing chinh
1a c4 nhan NLD, NSDLD hoic cac t6 chic dai dién caa NLD, cac td chie dai dién
NSDLD va Nha nudc.

Chu thé tham gia DPTXH 1a ca nhan NLD hodc NSDLD thudng it duoc quan
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tam vé phuong dién hoc thuat vi né it dit ra nhirng van dé phuc tap vé tinh dai dién
do NLD hay NSDLD d3 tryc tiép thuc hién DPTXH ma khong cin théng qua mot
chu thé dai dién nao khac. Hon nita, Su twong tac giira ca nhan NLD voi NSDLD
thuong khong thu hat duoc sy quan tim cua chinh NLD va t6 chie dai dién cua ho
1a cac cong doan. Piéu nay duoc 1y giai boi NLD va cac cong doan ludn y thirc
duoc rang do su 16 thudc vé kinh té va quan 1y cia NLD vao NSDLD nén c4 nhin
NLPD luén luén & thé yéu khi tuong tac véi NSDLD. Do ludn ¢ thé yéu, thé 1é
thugc trong quan hé voi NSDLD nén néu c4 nhan NLD tuong tic véi NSDLD thi
NLD thuong c6 nguy co bi thiét thoi.

Ciing chinh vi 1y do nay ma NLB ludn c6 nhu cau tap hop vao véi nhau bang
cach thanh 1ap, gia nhap cac cong doan dé cé sirc manh tap thé, tir d6 tao ra sy can
bang twong d6i khi twong tic véi NSDLD — chu thé ¢6 siic manh vé tu ban trong
quan hé vi NLD. Su can bang giita sac manh tap thé bén phia NLD va thé manh
vé tu ban bén phia NSDLP 1a mét trong nhirng diéu kién dic biét quan trong bao
dam cho PTXH hiéu qua, thuc chat, thong qua do, bao dam cho viéc xay dung
QHLD hai hoa, 6n dinh [28, tr.3]. Viéc tao ra va duy tri su can bang sic manh nay
giita cac bén QHLD ciing chinh 1a mot trong nhiing nhiém vu quan trong nhat caa
hé thong phap luat vé QHLD va PTXH.

Muc tiéu tao ra sy can bang sic manh gitta cac chi thé tham gia PTXH ciing
chinh 1a 1y do giai thich tai sao NLD, cic cong doan trén thé giéi ciing nhu ILO
ludn khuyén khich thuc diy phat trién quan QHLD tap thé giita dai dién tap thé
NLD véi NSDLD hoic to chire dai dién caa ho hon 1a thic day su tuong tac gitra
c4 nhan NLD véi NSDLD. Xudt phdt tir tam quan trong ciia DTXH mang tinh tap
thé nay, cac doi téc xa héi, bao g&m cdc t6 chuc dai dién cia NLD va té chire dai
dién NSDLD duoc xdc dinh la cdc chii thé tham gia PTXH truyén thong. Nha nudc
c6 thé tham gia hodc khong tham gia DPTXH. Su tham gia ciia nha nudc thuong la
Véi tu cach ngudoi trung gian tao diéu kién, dong vai tro din dit va bao dam thuc
thi phap luat; song chinh phu ciing c6 thé tham gia PTXH vdi tu cach 1a mot bén
doi thoai chinh thuc,

Tuy nhién, khi chu thé tham gia PTXH 1a cac t6 chic dai dién cia NLP,
NSDLD va chinh pha thi nhiéu van dé phtc tap nay sinh, can phai duoc giai quyét
dung dan méi mong c6 DTXH thuc chat va hiéu qua, trong d6 dac biét quan trong

1a cac yéu cau va diéu Kién bao dam tinh chinh danh caa nhiing chu thé 1a nhitng to
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chtrc dai dién nay. Mot s6 yéu cau dit ra d6i voi cac chu thé 13 cac to chire dai dién
ctia NLD hoidc NSDLP va chinh phu khi tham gia PTXH bao gom:

Déi Vdi cdc déi tac xa héi, dé co DTXH hiéu qua, mdi d6i tac xa hoi phai 1a
nhitng té chirc doc lap va cé tinh dai dién.

Tinh dgc |ap cia cdc ddi tdc xa héi thé hién ¢ cdc yéu to: i) Tung dbi tac xa
hoi chi hoat dong theo ton chi, muc dich va trinh ty, thu tuc riéng ctiia minh; ii) Cac
dbi tac x4 hoi phai tach biét va khong 1& thudc vao nhau. Truong hop mot dbi tac
chiu sy anh huong hodc chi phdi boi dbi tac kia, vi du to chirc cong doan bi anh
huong hoac 1é thuoc vao NSDLD hoic to chic cia NSDLD s& 1am cho DTXH
khong thuc chat va kém hiéu qua boi vi ddi tac bi anh huong s& khé co thé noi
tiéng noi phan anh dung y chi va nguyén vong cia cac thanh vién cua phia minh
khi tham gia d6i thoai; iii) Cac ddi tac xa hoi phai doc 1ap véi chinh phu va cac
dang phai chinh tri, trong d6 quan trong nhat 1a su doc 1ap vé t6 chirc, tai chinh va
quy ché hoat dong. Piéu nay c6 nghia 1a cac ddi tac xa hoi phai duoc ty minh xac
dinh co cau to chirc, nhan su ciia minh, hoat ddng bang nguon tai chinh ctia chinh
minh va tu minh x4y dung cac diéu 18, quy ché hoat dong. Truong hop mot dbi tac
xa hoi bi 1€ thudc vao chinh phu hoac mot dang phai chinh tri cling sé lam cho nd
kho c6 kha nang phan anh duoc thyc chat lgi ich va nguyén vong cia cac thanh
vién ctia minh khi tham gia d6i thoai. Bac biét, trong trudong hop loi ich cua cac
thanh vién ma cac d6i tac xa hoi dai dién xung dot véi quan diém cua chinh phi
hoic xung dot vai loi ich cua dang phai chinh tri ma né 18 thudc thi khi do, cac doi
tac xa hoi c6 nguy co di theo lgi ich va quan diém cua chinh phii hoic dang phai
chinh trj d6, tic 13 di nguoc lai véi loi ich ctia chinh cac thanh vién ctia minh. Néu
diéu nay xay ra thi ddy la tinh trang hét sirc nghiém trong. Ngoai viéc lam cho
DTXH tré nén hinh thirc va khong hi¢u qua, n6 con lam méo moé quan hé gitra cac
ddi tac xa hoi, x6i mon long tin cua cac thanh vién, doan vién vao cac ddi tac xa
hoi noi riéng va vao DPTXH ndi chung.

Pam bdo tinh dai dién cia cdc té chirc ciia NLP va t6 chirc ciia NSDLP ¢o
nghia 13 cac td chtrc nay phai: i) No6i tiéng no6i dai dién cua da sé NLD, NSDLD
trong pham vi va cdp d6 ma minh dai dién. Néu BPTXH dién ra ¢ cip doanh
nghiép, d6 1a tiéng néi ciia da s6 NLD cua doanh nghiép d6. Néu DTXH dién ra ¢
cap qudc gia, cac td chirc nay phai co kha ning phan anh y chi va nguyén vong cua
da s6 NLD va NSDLD trong pham vi ca nuéc. V& diém nay, can chi ¥ rang, theo
cac tiéu chuan lao dong qudc té caa ILO, to chirc dai dién cho NLP hay NSDLDP
tham gia PTXH 1a t6 chtre dai dién nhit trong sb cac td chire dai dién, chir khong
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bit budc phai 1a to chirc dai dién cho tit ca NLD hay tat ca NSDLD [80] ; ii) C6
mdi quan hé hiéu qua véi cac thanh vién cua minh nhdm bao dam moi loi ich va
nguyén vong cua ho déu dugc ling nghe va phan anh. Truong hop t6 chirc dai dién
NLD hoic NSDLD thiéu hiéu biét vé nhu cau va cac mdi quan tdm cua cac thanh
vién cua minh thi PTXH s€ kém hiéu qua; cac thoa thuan dat dugc thong qua
thuong luong, ddi thoai boi cac t6 chirc khong mang tinh dai dién s& gap kho khan
trong qua trinh thuc hién. Di véi chinh phu, bao dam tinh dai dién c6 nghia 1a co
kha ning nhan biét va theo dudi nhiing loi ich céng hop phap, chinh dang cua Nha

nudc va toan xa hoi [156, tr.7-9].

Doi Vi chii thé la chinh phii (nha nwéc) trong doi thogi xa héi

Chinh phu déng vai tro dic biét quan trong trong viéc thiic day va bao dam
cho DPTXH thyc chat & cac cap. Vai trd cua chinh phu trong DPTXH c6 thé dugc
tom tat vira 1a ngudi to chirc, bao trg vira 1a ngudi dong vai chinh trong ddi thoai.
Khi ban vé vai trd ctia chinh phi trong co ché ba bén, c¢6 nguoi da tong két hét sirc
khai quat va thi vi rang: “Trong khuon kho cia “cudc choi ba bén”, chinh phu gitr
vai tro rat quan trong, c6 y nghia quyét dinh vi d6 1a ngudi khong chi chi dong tao
lap san choi, ap dung luat choi ma con ghi nhan két qua caa cudc choi” [103,
tr.55].

Véi vai tro ta0 ldp sdn choi, chinh phu c6 trach nhiém xay dung va bao dam
thi hanh cic quy dinh phap luat phu hop nham thic diy DTXH. Tuy thudc vao
nhitng yéu t6, dic diém vé kinh té, chinh tri, vin hoa, lich st truyén thong, v.v...
khac nhau din dén vai trd va ndi dung cua cac quy dinh phap luat nham thic day
DTXH & nhitng qudc gia khac nhau ciing c6 nhiing diém khac nhau. Tuy nhién, c6
hai noi dung quan trong ma hé théng phap luat vé DTXH cta hau hét cac quéc gia
déu phai quan tim xtr 1y, bao gdom:

Mgt la, hé théng cac quy dinh phap luat nham bao dam sy doc lap va cac
quyén co ban cia cac doi tac xa hoi. Muc dich chinh cua cac quy dinh phéap luat
nay 1a nham bao dam co cc “d6i tac dbi thoai that” tham gia DTXH, véi triét 1y
rang DTXH thuc chét chi co thé c6 khi co cac “ddi tac that” - 1a nhitng chi thé ¢o
tinh doc lap va chinh danh trong viéc dai dién cho tiéng noi va loi ich cua cac
thanh vién ciia minh. Noi dung cu thé cua cac quy dinh phap luat nhim bao dam
tinh doc 1ap va cac quyén co ban cua cac ddi tac xa hoi kha da dang va phuc tap,
song quan trong nhat 1a nhitng quy dinh bao dam quyén tu do hiép hoi va TLTT,
bao gébm ca cac quy dinh nham hd trg hodc bao dam cho viéc thuc hién nhiing
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quyén nay trén thyc té, chang han nhu cac quy dinh chdng cac thuc tién lao dong
khong cong bang (unfair labour practices), trong d6, dac biét quan trong 1a cac quy
dinh vé cac hanh vi phan biét ddi xir chdng coéng doan (acts of anti-union
discrimination), hoic cac quy dinh vé quyén dinh cong [74, 75]. Bao dam sy doc
lap va cac quyén co ban cia cac dbi tac xa hoi ciing 1a mdi quan tim hang dau cua
ILO, duogc thé hién trong hai cong udc 1a Cong wdc s6 87 nam 1948 vé Tu do hiép
hoi va bao vé quyén té chirc (Freedom of Association and Protection of the Right
to Organise Convention); va Cong wdc s6 98 nam 1949 vé Quyén to chic va
thwong lwong tap thé (Right to Organise and Collective Bargaining Convention).
Pay 14 hai trong s6 tam cong udc co ban cua to chic nay. Mic du Viét Nam chua
phé chuan hai cong uéc néu trén, song theo Tuyén bd nam 1998 cua ILO vé cac
nguyén tic va quyén co ban tai noi 1am viéc, cac qudc gia du chua phé chuan céc
cong udc co ban thi hang nim van phai bao cdo tinh hinh thuc hién cac cong uéc
d6 vai Hoi dong quan tri 1LO.

Hai I, ban hanh va thyc hién cac co ché, thu tuc phu hop cho viéc tham van
hiéu qua va thuong xuyén giita cac bén. Véi tu cach 1a nguoi té chic, nguoi bao
trg, bén canh viéc xay dung cac quy dinh phap luat nhim bao dam cac quyén co
ban nhu trén, chinh phii con c6 trach nhiém thiic day tham van véi cac dbi tac xa
hoi théng qua viée dua ra va thuc hién cac bién phap phu hop nham thuc hién viéc
tham van hiéu qua va thuong xuyén [76, 77, 80, 81]. Vi PTXH la mdt qua trinh da
dang va ning dong, doi hoi su dau tu va nd luc lién tuc dé duy tri. Do d6, chinh
phu, trong mdi quan hé hop tac véi cac ddi tac xa hoi can bao dam ring cac dién
dan va thiét ché phai duoc tao 1ap nham tao diéu kién thuan loi cho PTXH ¢ cac
cap duoc thyc hién mot cach hiéu qua, thuc chat va bén vitng. Khi néi vé vai tro
cua chinh phi trong DTXH, céc chuyén gia caa ILO nhan manh: “DTXH noi
chung, méi quan hé hop tac ba bén néi riéng c6 thé duoc phap luat quy dinh hoic
hoat d6ng mot cach khong chinh thire, khéng co sy can thiép cua bat cir quy dinh
cu thé nao cta phap luat. Tuy nhién, trong ca hai truong hop trén, chinh phu
thuong dong vai tro dau tau dua cac bén ngdi lai véi nhau” [156, tr.9].

Trong s6 cac bo cua chinh phu, viée thic ddy DTXH thudng 1a trach nhiém
cia b phu trach cac van dé vé lao dong. Vai tro nay duoc quy dinh tai khoan 1
Piéu 5 Coéng wdc s 150 nam 1978 cua ILO vé quan tri lao dong (Labour
Administration Convention) [82]. Bé ting cuong co ché ba bén, co quan quan 1y
lao dong can thiét 1ap nhiing dién dan hoic thiét ché thich hop cho PTXH cap
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qudc gia. Bén canh dé, dé thuc day DPTXH ba bén va hai bén thuc chat, co quan lao
dong can bao dam dé cac ddi tac xa hoi dugc thuc hién day da quyén tu do hiép
hoi, thong qua d6 NLD va NSDLD c6 kha ning thé hién quan diém cua ho mot
cach doc 1ap. Mot 1an nira, doan 3 Khuyén nghi s6 113 cua ILO vé tham van & cap
nganh va cap qudc gia nhan manh sy quan trong cua viéc ton trong thong 18 va
thuc tién qudc gia khi thanh 1ap cac dién dan va thiét ché DTXH, bao gom:

Tuy thudc vao thong 1é va thuc tién qudc gia, cac hinh thirc tham vén va

hop tac can duogc quy dinh va tao diéu kién thuan loi:

a) Pé cac t6 chitc cia NLD va NSDLP duogc hanh dong mot cach tu

nguyén, hoac

b) Boi cac hoat dong thuc ddy cta co quan nha nudc co thim quyén,

hoac

) Theo quy dinh ctia phap luat, hodc

d) Trén co sé két hop cua hai hay nhiéu hinh thtrc ké trén [77].

Véi tw cach la ngwoi dong vai chinh trong PTXH. Vé phuong dién nay, chinh
phii c6 thé 1a chi thé tham gia DPTXH hai bén (Véi tu cach 1a NSDLD) hoac PTXH
ba bén (vai tu cach dai dién cho lgi ich cong). i) Véi tu cach 1a NSDLD 16n caa
dat nudc, chinh pht can gwong mau, thuc hién ddi thoai mot cach tich cuc voi
nhan vién ctia minh, vi du nhu nhéan vién trong cac co quan nha nuéc va NLD
trong khu vuc kinh té nha nuéc trén co so ton trong cac nguyén tic ciia Cong udc
s6 151 nam 1978 vé Quan hé lao dong trong khu vuc cong (Labour Relations in
Public Service Convention) [83]. Bang cach d6, chinh pha khong chi thuc day
DTXH hai bén trong khu vuc cong ma con gitp hinh thanh van héa BPTXH noi
chung. ii) Vi tu cach dai dién cho loi ich cong, chinh pht con tham gia PTXH ba
bén véi tu cach mot bén ddi tac hoidc voi tu cach ngudi trung gian tao diéu kién
cho cac dbi tac xd hoi khac di thoai. Mot didu rat can thiét 1a chinh phu can thira
nhan céc t6 chirc dai dién NLD va NSDLD 1a nhitng dbi tac c¢6 kha ning dong gop
tich cuc cho qua trinh hoach dinh chinh sach kinh té, xa hoi. Néu chinh phu khong
san sang chia sé quyén luc hoic chia sé mot cach mién cudng va chinh pha khong
thé bao dam dugc cac nguyén tic co ban cho PTXH nhu di dé cap ¢ trén thi
DTXH s& khong thé phat trién mot cach lanh manh. Gido su Jelle Visser, Giam
dbc Vién Nghién ctiru lao dong Amsterdam thudc Pai hoc Amsterdam cho rang,
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ning luc va sy Sén sang ciia cac co quan cdng quyén trong viéc chia sé quyén lec
VGi cac to chtre x3 hoi dan sy 13 mot trong nhiing yéu té quyét dinh su thanh cong
cia DPTXH ba bén [166, tr.88].

Bén canh cac chi thé tham gia DTXH truyén thong bao gom chinh phu va
cac ddi tac xa hoi 1a nhitng t6 chire dai dién NLD va t6 chuic dai dién NSDLD, trén
thuc té, DTXH con cé sy tham gia cua cac td chirc x3 hoi dan su khac. Sau khi
quan sat thyc tién DTXH & nhiéu nude trén thé gioi, cac chuyén gia vé PTXH thay
rang pham vi cac van dé thuoc noi dung PTXH dang c6 xu hudng ngay cang mo
rong. Cung voi Viéc ma rong cua cac van dé thuoc noi dung DTXH, cac cha thé
tham gia PTXH ciing c6 xu hudng ting 1én. Vé phia chinh phu, dai dién tham gia
DTXH c6 xu huéng khong chi 13 co quan quan 1y vé lao dong ma ngdy cang cé
nhiéu cac co quan quan ly trong cac linh vuc khac tham gia, tiy thudc vao ndi
dung van dé duoc d6i thoai nhu co quan quan 1y nha nuéc vé tai chinh, gido duc,
dao tao, tu phap, thuong mai, dau tu , v.v... Vé phia cac dbi tac xa hoi, ngoai céc to
chtc dai dién NLD va t6 chirc dai dién NSDLD, ngay cang c6 nhiéu cac td chic
phi chinh phu tham gia PTXH. Dac biét 1a ¢ nhitng nudc noi ma ty 1€ NLD tham
gia cong doan thap thi viéc tham gia PTXH cua céc to chtrc x3 hoi dan su dai dién
cho cac nhom loi ich khac nhu cac to chirc cua phu nit, nong dan, nguoi lam nghé
thii cong, cac to chirc bao vé moi truong, bao vé ngudi tiéu dung, V.v... ngay cang
phd bién va tré nén dic biét c6 ¥ nghia [154, tr.10].

Tuy nhién, bén canh viéc ghi nhan va nhan manh vai tro cta cac td chirc x3
hoi dan sy tham gia DPTXH, cac chuyén gia vé PTXH van khéng dinh vai tro
khong thé thiéu cua cac to chirc dai dién NLD va t6 chtc dai dién NSDLD tham
gia DPTXH va tiép tuc xac dinh cha thé cha yéu tham gia PTXH céc cip 1a cac dbi
tac xa hoi va chinh phu [145, tr.5, 15].

2.1.2.3 Ngi dung, pham vi dp dung déi thoai xi hoi

Noi dung ciia PTXH ciing 13 van dé m¢ va thay doi theo khong gian, thoi
gian va theo cdp DPTXH. Thuc tién DTXH ¢ cac nuwéc cho thiy, noi dung cia
DTXH c6 thé bao gdm nhiéu van d¢, ttr QHLPD cho dén nhiing van dé rong Ién hon
vé kinh té, xa hoi noi chung, mién ring do 1a cac van dé c6 lién quan dén loi ich
chung cua cac bén.

Thong thuong, & nhitng nudc ¢ nén kinh té thi truong phat trién & trinh do
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cao, co truyén théng dan chu voi sy tham gia cta xa hoi dan sy vao qua trinh
hoach dinh va thuc hién chinh sach, phap luat thi néi dung DPTXH thuong rong, cé
thé 1a bat ky noi dung nao vé kinh té, xa hoi, lién quan dén cac ddi tac xa hoi nhu:
cac chinh sach chung vé kinh té, xd hoi; chuwong trinh cai cach luat lao dong; cac
van dé vé chinh sach tién lwong, bao gom ca viéc 4n dinh muc luong t6i thiéu; két
qua cua cac chuong trinh diéu chinh, tai co cu kinh té; vin dé ting ning suit lao
dong; van dé an toan va sicc khoé nghé nghiép; dao tao nghé va nang cao chét
lwong ngudn nhan luc; chinh sach an sinh xa hi; giai quyét tranh chip lao dong,
V.v... [156, tr.29].

Nguoc lai, & nhitng nudc Kinh té thi trudong va xa hoi dan sy méi phat trién ¢
trinh d¢ thap, noi dung cia PTXH thuong chi gigi han trong nhiing van dé vé lao
dong, xa hoi, dac biét 1a nhitng van d& vé lao dong va QHLD nhu: x4c dinh tién
lwong, bao gdm ca mic luong tdi thiéu; luat lao dong; diéu kién lao dong; chinh
sach thi truong lao dong; giai quyét tranh chap lao dong; sac khoe va an toan nghé
nghigp, v.v...

Tuy nhién, ciing can phai thay rang, gisi han va su phan biét giita cac van dé
vé lao dong va cac van dé kinh té, xa hoi néi chung 1a rat twong ddi. Vi du, vin dé
xac dinh lwong t6i thiéu — mot noi dung pho bién cia PTXH ¢ hau hét cac qubc gia,
6 thé vira duoce xem 1a chinh sach lao dong, déng thoi cling co thé duoc xem 1a van
dé kinh té-xa hoi. Nguoc lai, mot vin dé thuong duoc xem 14 chinh sach kinh té nhu
cac chuong trinh cai cach va tai cdu triic nén Kinh té hay chuong trinh tu nhan hoa
cac tap doan, cong ty nha nudc, song ciing c6 thé dugc xac dinh 1a ndi dung caa
DTXH do ¢6 anh huong manh mé va sau sac toi loi ich cua cac thanh vién cua cac
doi tac xa hoi 1a NLD va NSDLD.

V6i tu cach 1a t6 chic dong vai tro thiic day, pho bién va huéng dan vé PTXH,
trong cac cong ude va khuyén nghi cia minh, ILO néu nhiéu van dé thuoc noi dung
can phai duoc giai quyét théng qua cac hinh thire PTXH. Tuy nhién, ILO ciing ludn
nhan manh rang, chu dé cia PTXH c6 thé bao géom nhiing van dé rong I6n hon
nhitng linh vuc duoc cu thé hoa tai cong ude cia ILO. P6 c6 thé 1a bat ¢t chu dé
nao vé kinh té, xa hoi duoc chinh phu va cac dbi tac xa hoi ciing quan tam [156, tr.7,
15, 16]. Cac nudc thuoc To chirc Hop tac va Phat trién kinh t& OECD xac dinh cha
dé ctia DPTXH & céc nudc thanh vién 1a hau hét cac van dé vé chinh sch kinh té, xa
hoi nodi chung, nhu: khung chinh sach vi mé vé phat trién kinh té; vin dé thay doi

cau trac va chuyén doi kinh té; ting lwong va lam phat; chinh sach tién té; chinh
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sach viéc lam; van dé binh ding gisi; gido duc va dao tao nghé; nang suét lao dong
va ning luc canh tranh caa nén kinh té; thué va chinh sach tai khoa; phuc lgi va an
sinh x4 hoi; cac chién lugc Kinh té, xa hoi nham giai quyét van dé phat sinh tir qua
trinh hoi nhap khu vue va tai cau trac kinh té [145, tr.15-16].

O Viét Nam, nhin chung ndi dung DTXH thuong duoc hiéu chi gisi han trong
cac van dé vé lao dong va QHLD. V& phap 1y, mét trong nhiing vin ban phap luat
quy dinh twong d6i day di v& mot s6 hinh thirc cu thé cia DTXH & cip ngoai doanh
nghiép 1a Nghi dinh sé 145/2004/ND-CP ngay 14/7/2004 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh BLLD vé viéc Tong LDLDVN va dai dién cia NSDLD tham gia
V6i co quan nha nuéc V& chinh sach, phap ludt va nhitng vin dé lién quan dén
QHLD. Theo vin ban nay, c6 thé hiéu, ni dung cia DPTXH & nudc ta chi yéu ding
lai & cac van dé vé lao dong va QHLD.

O cap doanh nghiép, theo quy dinh cuia BLLD nam 1994, duoc sta doi, bo
sung nam 2002, 2006, 2007 (sau day goi 1a BLLD nam 1994), PTXH chu yéu vé
cac ndi dung cham dat quan hé viéc lam, tién luong, tién thudng, thoi gio 1am thém,
nghi phép nam, ky luat lao dong. Theo BLLD niam 2012 (Piéu 64), ndi dung PTXH
duoc quy dinh theo hudng ma, co thé 1a bat ky van dé gi tai noi lam viéc ma hai bén
quan tam. Tuy nhién, vi BLLD nam 2012 chi quy dinh vé DTXH cip doanh nghiép
nén mic nhién no ciing chi xoay quanh nhitng ndi dung lién quan dén quyén, loi ich
va nghia vu cua cac bén trong QHLD.

Trén thyc tién, trong nhiéu linh vuc khac vé kinh té, xa hoi ciing dién ra cac
hoat dong tham van, ddi thoai gitra Nha nudc va cac ddi tac xa hoi cling nhu cac to
chure xa hoi dan sy khac. Theo Luat Ban hanh van ban quy pham phap ludt va cac
luat t6 chirc Nha nuée, cac dbi tac xa hoi, cac to chirc x3 hoi dan su co quyén duoc
tham gia ¥ kién khi Nha nudc ban hanh cac chinh sach, phap luat c6 lién quan.
Hang niam, Chinh phu hoic cac co quan ctia Chinh pha thuong xuyén to chic cac
cudc gap va doi thoai véi dai dién cac nha dau tu, cac nhém doanh nghiép. Tuy
nhién, dudng nhu trong quan niém ctia Nha nudc cling nhu cac ddi tac xa hoi, cac
hoat dong do6 khong dugc xem la cac hinh thire PTXH. Do do, vé co ban, c6 thé
n6i ndi dung PTXH ¢ Viét Nam chu yéu dung lai ¢ cac van dé vé lao dong va
QHLD. Céc van dé chung vé chinh sach kinh té, x hoi ciing 13 nhiing noi dung ddi
thoai, trao ddi gitra Chinh phu véi cac ddi tac xa hoi noi riéng, cac td chuc xa hoi
dan sy noéi chung, song khong dugc coi 1a ndi dung cia DPTXH. Trong tuong lai,
khi DPTXH trong linh vuc lao dong va QHLD phat trién dén mot trinh do nhat dinh,
thiét nghi noéi dung PTXH can duoc mé rong sang cac van dé chung vé kinh té, xa
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hoi. Y nghia cua viéc mé rong nay 1a & chd, néu cac cudc trao ddi, déi thoai giira
Chinh phu véi cac to chire x4 hoi dan su hién nay duoc xac dinh 13 cac loai hinh va
hinh thtc cu thé cia DPTXH thi nd s& duoc thuc hién mot cach bai ban hon theo
cac chuin muc vé muc tiéu, hinh thire, trinh tw tha tuc cia DTXH. Va khi d6, hiéu

qua cua cac cudc trao doi, doi thoai d6 c¢6 co hdi dugc bao dam va nang cao hon.

2.1.2.4. Cdc hinh thirc doi thogi xa héi
Tuy thudc vao tiéu chi xem xét, c6 thé cd cac cach phan loai hinh thirc
DTXH khac nhau.

Theo hinh thirc twong tic Qiia cdc chi thé tham gia PTXH

Xuat phat tir dinh nghia vé DTXH, c6 thé thay bat ky hinh thirc tuong tic nao
gilta cac d6i tac xa hoi véi nhau, giita cac dbi tac x3 hoi v6i chinh pha déu 1a
nhitng hinh thirc cu thé cia PTXH. Tuy nhién, xét vé ban chat, tat ca cac hinh thic
tuong tac d6 déu co thé dugc nhom thanh ba hinh thic cha yéu, bao gém: chia sé
thong tin, tham van va thuong luong.

Hinh thirc trao doi va chia sé théng tin (exchange of information) 1a hinh
thirc co ban, don gian nhat cia PTXH. O hinh thiic nay, cac bén chi cung cap cho
nhau nhitng thong tin c6 lién quan ma khéng c6 sy thao luan hay bat cir hanh dong
nao khac vé cac van dé duoc cac bén quan tdm néu ra. Thong qua trao doi thong
tin, s& giup chinh phu (nha nudc) va cac dbi tac xa hoi hiéu biét nhau hon. Ban
than sy hiéu biét nhau hon giita cac chu thé cia QHLD da 1a mot yéu t6 vo cing
can thiét va quan trong trong viéc bao dam su hai hoa ctia mbi quan hé nay. Hon
thé nira, sy hiéu biét nhau hon dat dugc thong qua trao d6i thong tin con 1a diém
khoi dau quan trong dé hudng téi va bao dam cho cac hinh thirc PTXH khéc duoc
thuc hién mot cach thuc chat, hiéu qua. Chinh vi thé, hinh thirc trao d6i thong tin
c6 thé 12 mot hinh thiee DPTXH doc lap, song ciing ¢ thé 1a mot phan cua cac hinh
thirc DPTXH khac.

Hinh thirc tham vdn (consultation) 13 hinh thtc theo d6 cac dbi tac xa hoi
khong chi trao dbi thong tin ma con thao luan sdu hon vé nhitng van dé duoc néu
ra. Ban than hinh thic tham van khong dwa dén mot quyét dinh cudi cing nao,
song nd 1a mot phan cua qua trinh ra quyét dinh. Thong thuong, két qua cua hinh
thirc tham vén 1a cac y kién tu van hoic khuyén nghi ddi véi nguoi co tham quyén
ra quyét dinh ¢ cap doanh nghiép hoic cac co quan c6 tham quyén ra quyét dinh &
cap cao hon. O cap qudc gia mot sb nuéc, khi ban hanh cac chinh sach, quyét dinh,
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co quan c6 thadm quyén bat budc phai theo cac khuyén nghi cua ba bén. O mét sb
nuée khac, cac khuyén nghi ba bén chi ¢ gia trj tu van, tham khao ddi véi co quan
c¢6 tham quyén khi ban hanh quyét dinh.

Viéc tham van cé thé duoc thuc hién mot cach bat budc theo quy dinh cua
phap luat. Chang han luat quy dinh khi chinh phii quyét dinh mét chinh sach vé lao
dong hoic QHLD phai tham van dbi véi cac dbi tac xi hoi trude khi ban hanh; hay
khi NSDLP & cap doanh nghiép ra mot sé quyét dinh lién quan dén quyén loi cua
NLPD ciing phai tham van cong doan hoic t6 chirc dai dién cua ho. Bén canh do,
viéc tham van ciing c¢6 thé duoc thuc hién mot cach tu nguyén, khong cé bat ky
quy dinh nao cua phap luat.

Hinh thirc tham van c¢6 thé duoc thuc hién mot cach khong chinh thac hosc
cling c6 thé dugc thuc hién mot cach chinh thirc thong qua céac thiét ché nhu cac
hoi dong, uy ban tu van. Cac thiét ché hodc hoi dong tu van nay c6 thé dugc thanh
lap theo vu viéc khi can thiét hodc cling c6 thé dugc thanh 1ap va hoat dong mot
cach on dinh, thuong xuyén.

Mot s6 vi du vé cac thiét ché tham van cip ngoai doanh nghiép & mot sb
nudc trong khu vyc [156, tr.14]:

- Singapore: Hoi dong lwong qudc gia clia Singapore 1a mot thiét ché ba
bén hoat dong thuong xuyén, cd6 nhiém vu thic déy su d@)ng thuan rong
rdi doi v6i cac van dé vé luong. Hoi dong nay ciing ban hanh nhiing
huéng didn nham bao dam viéc TLTT vé luong phi hop véi chinh sach
va tinh hinh kinh té chung cia dat nuéc. Cac thiét ché tu van ba bén
theo vu viéc cling c6 thé duoc thanh 1ap khi can thiét, vi du khi xem xét
sira d6i, bo sung phap luat vé lao dong.

- Indonesia: Cac thiét ché ba bén dugc thanh 1ap & cip tinh dé thao luan
vé c4c van dé nhu: dao tao, nang suét lao dong, an toan va suc khoé
nghé nghiép... Sau khi thao luan, cac kién nghi duoc gui 1én cac co
quan c6 tham quyén lién quan.

- Thdi Lan: Uy ban ba bén vé tién lvong & cap tinh ciia Thai lan quyét
dinh tién lwong t6i thiéu ap dung cho ting tinh, trén co s& ngang bang
hodc cao hon muc luong t6i thiéu dugc quyét dinh boi Uy ban ba bén
vé tién luong trung wong. Mirc lwong téi thiéu dugce quyét dinh bai Uy
ban vé tién luong cac tinh phai duoc su xac nhan va déng ¥ ciia Uy ban

vé tién luong trung wong.
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O cép doanh nghiép, nhiéu nudc da thiét 1ap cac thiét ché tham van hai bén
tai noi 1am viéc dé thuc day su hop tac chu the. Nhitng loai hinh thiét ché nay co
nhiéu tén goi, st ménh, thanh phan va méi quan hé voi quy trinh TLTT khac nhau:
vi du nhu Uy ban Hop tac Chu - Tho & My, Hoi ddng Chu-The ¢ Han Quéc, Uy
ban Tham van Chu - Tho ¢ Nhat Ban va Hoi dong Lao dong/Hoi dong xi nghiép &
Duc. Tinh chit cua cac thiét ché nay ciing rit da dang, chang han Uy ban Tham
van Chu - Tho & Nhat Ban vé nguyén tic 1a mot co quan trao doi thong tin va tham
vén, trong khi d6 Hoi déng Lao dong/Hoi dong xi nghiép & Pirc ¢6 quyén cung
quyét dinh v& mot sb van dé chung. O mét s6 nude (nhu Han Qudc va cac nudc
Chau Au bao géom Phap, Puc...) cic thiét ché nay dugc thanh 1ap mot cach bat
budc theo quy dinh cua phép luat, trong khi & mét s6 nudc khac (nhu My va Nhat),
cac thiét ché nay dugc thanh 1ap thong qua céac thoa thuan tu nguyén giira chu va
tho ma khong can nén tang phap 1y [120, tr.91-92].

Hinh thire thiwong lwong, ciing ra quyét dinh (negotiation and shared decision
making) 1a hinh thirc trong d6 chinh pha va/hoic cac doi tac xa hoi thuc hién viéc
trao d6i thong tin, thao luan va tham van Ian nhau nham c6 géng dat duoc su dong
thuan vé nhimng cong viéc can thuc hién dé giai quyét cac van dé chung ma cac bén
quan tdm. Vi du, trong thoi gian suy thodi kinh té, chinh phu va cac dbi tac xa hoi
c6 thé thuong luong dé dat duoc thoa thuan nham giam nhe su anh hudng tiéu cuc
vé kinh té-xa hoi cua qué trinh suy thodi d6. Thoa thuan ndy c6 thé bao gom cac
cam két cia NSDLP vé viéc cat giam chi phi khong cao hon mot mic nhat dinh;
cam két cua cong doan trong viéc giam bét yéu cau tang luong dé doi lai 13 sy bao
dam vé viéc lam cho NLD; cam két cia chinh phu trong viéc kiém ché va kiém
soat lam phat.

TLTT la mét trong nhitng hinh thirc phd bién nhat cua PTXH, thudng duoc
thé ché hoa ¢ nhiéu qudc gia. Hinh thirc nay c6 thé dién ra gitta hai bén NLD va
NSDLD hoic ba bén gitta chinh phui véi cac d6i tac xa hoi.

TLTT hai bén bao gom qua trinh dam phéan gita mot NSDLD, mdt nhom
NSDLD hoic dai dién cia nhitng NSDLP véi dai dién cia NLD nham thao luan
va quyét dinh vé nhitng van dé c6 lién quan nhu tién luong va diéu kién lam viéc.
Nha nuéc (chinh pha) c6 thé tham gia cc cudc thuong lwong hai bén nay véi tu
cach 13 nguoi tao diéu kién, hd tro cho qua trinh thuong lwong. Két qua thuong

luong thanh cong 1a cac ban TULDTT. Tuy thudc vao vin héa va truyén thng
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QHLP ¢ mdi nuéc, TLTT c6 thé ton tai va phat trién theo ba xu hudng: i) tap
trung hoa & cap qudc gia nhu & cac nudc thude Lién minh chau Au, dic biét 1a cac
nuéc Bic Au nhu Na Uy, Thuy Dién, Pan Mach; ii) phi tap trung hoa xudng cap
nganh, cap khu vuc, cap doanh nghiép hoic tham chi 13 & mét bo phan cua doanh
nghiép nhu & Nhat, My va; iii) két hop ca hai xu huéng trén nhu mé hinh ctua Han
Qudc, theo d6, thuwong luong ton tai & nhidu cap, trong d6, TLTT cap doanh nghiép
1a sy b6 sung cho TLTT & cip ngoai doanh nghiép nhu cip nganh, cip khu vuc va
cap quéc gia [129].

Thuong luong ba bén 14 qua trinh d6i thoai giira nha nudc véi cac dbi tac xa
hoi. Trén thuc té, dbi thoai ba bén thuong dién ra & cap ngoai doanh nghiép, dic
biét 1a cap trung wong, khi n6 duoc sir dung nhu 1a mot cong cu dé xay dung cac
chinh sach vi mé vé kinh té, xa hoi. Hinh thirc phd bién nhét cua d6i thoai ba bén &
cap trung wong 1a hinh thirc doi thoai chinh sach. Hinh thirc nay duoc dinh nghia 1a
qua trinh cing ra quyét dinh cia nha nuéc, to chic dai dién cia NSDLD va tb
churc dai dién NLD (lién doan lao dong) trén co so dong thuan cia cac bén ddi voi
cac van dé vé chinh sich kinh té, xd hoi. Bén canh hinh thirc d6i thoai chinh sich,
con mot sb hinh thic cu thé khac cta hinh thic thuong luong ba bén 13 hinh thirc
ba bén cung ra quyét dinh théng qua céac thiét ché ba bén nhu céc toa an lao dong
véi su tham gia ctia ba bén, cac uy ban, hoi ddng trong tai lao dong ba bén.

C6 hai cach dé hai bén hodc ba bén cung ra quyét dinh. Cach thtr nhat 1a
quyét dinh dugc dua ra trén co sé dong thuan cua tat ca cac bén sau khi thuong
luong, dam phan. Hinh thirc cua cac quyét dinh nay thuong 1a cac thoa udc tap thé.
Céch thir hai 13 sau khi trao ddi, thao luan, cic bén bo phiéu va quyét dinh theo da
s6. Hinh thuc cua cac quyét dinh nay thuong 1a cac phan quyét ciia cac thiét ché ba
bén hoic thiét ché hai bén chinh thirc dwoc trao quyén ra quyét dinh. Ban chat cua
hinh thirc nay 1a: nha nuwdc 1a ngudi uy quyén, con cac thiét ché ba bén 1a ngudi
duoc trao quyén dé ban hanh cac quyét dinh rang budc d6i voi cac bén.

Tat ca cac hinh thire PTXH trén c¢6 thé dugc thuc hién mot cach khong chinh
thire va theo ting vu viéc hodc duoc thuc hién mot cach chinh thic va duoc thé
ché hoa. Tuy nhién, trén thuc té, DPTXH thudng dugc thuc hién trén co sé két hop
ca hai cach trén. Ca qua trinh DTXH chinh thitc va khong chinh thie déu quan

trong nhu nhau.
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Theo sé lweng chii thé tham gia PTXH

Tuy thudc vao sé luong chu thé tham gia PTXH, ¢ thé co cac hinh thirc
DTXH sau:

Thet nhdt, DPTXH hai bén (bipartism). DPTXH hai bén 1 dbi thoai gitta cac dbi
thc xa hoi 1a to chuc dai dién NLD véi NSDLD hodc t6 chirc dai dién NSDLD.
Trong truong hop nay, su tham gia ctia nha nudce thuong la vaoi tu cach nguoi trung
gian tao diéu Kién, dong vai tro dan dit va bao dam thuc thi phap luat. Chang han,
vi mot 1y do ndo d6 ma hai bén khong thé thiét 1ap duoc quan hé déi thoai véi nhau
thi nha nude co thé dong vai trd nguoi dan dat, gitp hai bén ngdi lai v6i nhau dé
chia s¢ va thao luan vé nhiing van dé lién quan dén loi ich cua ca hai bén. Trong
truong hop hai bén gip bé tic trong qua trinh twong tac, nha nudc lai co thé dong
vai trd trung gian hoa giai, giup cac bén vuot qua duoc bat dong dé hudng toi
nhitng diém chung théng nhat ma ca hai bén déu co6 thé chap nhan duogc. Gia sir
qua trinh twong tac giira hai bén vi pham nhitng diéu cam cta phéap luat, xAm pham
dén loi ich cong cong, thi chinh phu lai c6 thé 13 ngudi dai dién cho cong quyen,
bao dam thyc thi phap luat. Néu PTXH dién ra & khu vuc cong thi Nha nudc
(thuong 1a chinh phu hay cac co quan cua chinh phu) tham gia véi tu cach 1a mét
bén d6i thoai — bén dai di¢n NSDLD.

Thit hai, PTXH ba bén (tripartism). PTXH ba bén 1a ndi dén viéc di thoai
giita cac d6i tac xa hoi va chinh phu. Py 1a loai hinh PTXH thudng duoc goi Vi
mot thuat ngit kha pho bién khac 14 “co ché ba bén - tripartism”. Theo ILO, “Co ché
ba bén 1a sy twong tac gitta chinh pha véi tu cach dai dién cho loi ich cong vdi to
chuc dai dién cia NLD va t6 chirc dai dién cia NSDLP trong viéc hoach dinh va
thuc hién cac chinh sach kinh té, x3 hoi” [156, tr.1]. Co ché ba bén 1a mot trong
nhitng hinh thirc PTXH cy thé dugc phat trién twong ddi phd bién trén thé gidi. Vi
13 mot trong nhimg hinh thic cu thé cia DPTXH, ngoai viéc mang diy du cac noi
dung, yéu t, diac diém cua PTXH noi chung, co ché ba bén mot s6 noi con c6 mot
s6 dic diém riéng. Cu thé 13, trong khi hau hét cac loai hinh DPTXH khac thuong
khong duoc thé ché hoa, khong dugc thuc hién thong qua céc thiét ché thuong truc
thi co ché ba bén thudng duoc thé ché hoa mot cach chit ché thong qua cac quy dinh
ctia phap luat & nhiéu nude va thudng co cac thiét ché thuong truc dé thuc hién nhu
cac hoi ddng, iy ban ba bén. Cac thiét ché ba bén dién hinh ¢ Viét Nam 1a Uy ban
Quan hé lao dong duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 68/2007/QP-TTg Ngay 17-5-
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2007 caa Thu tudng Chinh phu va cac Hoi dong trong tai lao dong duoc thanh 1ap
tai c4cC tinh, thanh phd truc thudc trung wong. Mot yéu té khac thé hién su phat trién
cao hon clia co ché ba bén so véi cac loai hinh DPTXH khéc 14 trong khi PTXH
thudng duoc thuc hién duéi ba hinh thic chu yéu 1a chia sé thong tin, tham van va
thwong lwong thi mét s6 chuyén gia lai mo ta co ché ba bén co thé ¢ tdi bon hinh
thirc 1a chia sé thong tin, tham van, thuong luong va cing ra quyét dinh. Hinh thirc
ba bén cung ra quyét dinh duoc cac chuyén gia cia ILO mo ta 13 hinh thirc, trong d6
“ba bén bao gdm chinh phu va cac dbi tic xi hoi cung nhau: chia sé thong tin; thao
luan va thuong luong V& nhitng van dé ciing quan tam; va ra quyét dinh cudi cing vé
nhitng van dé d6. Viéc cing ra quyét dinh thuong dién ra thong qua céc thiét ché
dugc thanh 14p mot cach chinh thirc, voi chic nang, nhiém vu va quyén han theo
quy dinh cia phap luat nhu toa an lao dong, cac uy ban, hoi dong ba bén, hoi dong
trong tai lao dong. Ban chat cia hinh thirc ba bén cing ra quyét dinh 13 hinh thirc ma
& d6 nha nuéc 1a ngudi uy quyen, con cac thiét ché ba bén 1a ngudi duoc trao quyén
dé ban hanh cac quyét dinh rang budc ddi voi cac bén” [156, tr.16-17].

Thit ba, PTXH ba bén cdng (tripartism plus): Mic du cac d6i tac xa hoi va
chinh phu 1a nhitng cha thé chi yéu tham gia PTXH, song trén thuc t& ¢ nhiéu
nude, cac chu thé nay con dugc mé rong hon dbi voi cac to chirc khac trong xa
hoi. PTXH voi sy tham gia cia cac dbi tac xa hoi truyén thong, chinh phi va cac
chu thé c6 lién quan khac duoc goi 13 PTXH ba bén cong.

Tai Ai-len va Nam Phi, mot s t6 chirc x3 hoi dan su ciling tham gia vao viéc
dam phén cac khé udc xa hoi. O Ai-len, ngay cang nhiéu sd luong cac déi tac xa hoi
1a nhitng t6 chirc xd hoi dan su tham gia vao thuong luong cac thoa wdc xa hoi. Con
& Nam Phi, PTXH hinh thanh va phat trién manh sau khi ché d6 phan biét chang toc
Apartheid cham dut, ciing v6i qua trinh dan cha hoa va su thay déi cua ché do chinh
tri. Cudc dau tranh chdng lai ché 4o Apartheid dong nghia véi viéc loi ich cua cac
nhom x4 hoi duoc co cdu va phan anh trong qua trinh DPTXH dan sy. Su tham gia
ctia cac nhom x4 hoi dan sy bén canh céc t6 chirc dai dién NLD va NSDLD tiép tuc
dong vai tro quan trong trong DPTXH & Nam Phi. G mét s6 nude khac nhu Ao, Bi,
An B¢ hay Tay Ba nha, xuat phat tir tim quan trong cta linh vuc néng nghiép, cac
t6 chirc dai dién ciia nong dan thudng tham gia trong DTXH cap qudc gia. Ngoai ra,
con c6 mot s6 hinh thirc dai dién khac tham gia trong PTXH, nhu cac hiép hoi
doanh nghiép vira va nho, hiép hoi nhitng ngudi 1am nghé tha cong (Bi va Ha Lan),
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dai dién cua cac hop tac xa (Pan Mach va Bd Pao nha), hay dai dién cac nhom
nguoi tiéu dung (Pan Mach va Tay Ba nha) [145].

O Viét Nam, xuét phat tir yéu té lich sir truyén thong, cac to chire x4 hoi ciing
tham gia kh4 tich cuc vao qua trinh PTXH, dic biét 1a & cap qudc gia. Tuy nhién
su tham gia cua cac to chirc xd hoi nhu cac t6 chirc cua phu nit, thanh nién, ngudi
khuyét tat, v.v... vao DPTXH chu yéu thong qua hinh thuc chia s¢ thong tin va tham
van trong qué trinh Nha nudc ban hanh hodc thuc hién cac chinh sach, phap luét

lién quan dén quyén va loi ich cta cac thanh vién cac to chire xa hoi do.

2.1.2.5. Cdc cip déi thogi xa héi

Thuc tién DTXH trén thé giéi cho thdy PTXH c6 thé dién ra & bén cép co
ban, bao gém: i) Cap doanh nghiép; ii) cap nganh, cap khu vuc; iii) cap quéc gia;
iv) va cdp qudc té. Trong mdi cip co ban trén, PTXH lai c¢6 thé dién ra ¢ nhiing
cap khong co ban khac. Vi du: Tai cdp doanh nghiép, PTXH c6 thé dién ra trong
pham vi mét doanh nghiép, song ciing c6 thé dién ra & mot bo phan caa doanh
nghiép. Tai cap nganh, cap khu vuc, DPTXH c6 thé dién ra & mot nganh trong pham
vi toan quéc, song ciing c6 thé & mot nganh trong pham vi mot khu vure; ddng thoi
DTXH cap khu vuc c6 thé dién ra trong pham vi nhiéu nganh trong mot khu vuc
hoac dién ra trong mot s6 khu vue. Doi véi cap quéc té, PTXH co thé dién ra trong
pham vi mot khu vuc nhu DTXH trong pham vi Lién minh Chau Au, song ciing ¢6
thé dién ra trong pham vi toan cau ma dién hinh 13 hoat dong cua T6 chic Lao
dong Qudc té véi cac thiét ché va co ché ra quyét dinh c6 su tham gia cua ba bén,
bao gdm dai dién cac chinh phu, cac t6 chirc dai dién NLD va cac to chtc dai dién
NSDLD cua cac qudc gia thanh vién.

DTXH cip doanh nghiép con dugc goi bang mot tén khac 13 co ché hop tac
tai noi lam viéc (mechanism of workplace cooperation). Theo ILO, co ché hop tac
tai noi lam viéc 1a mdt qua trinh ma & d6, NLD hoac dai dién ciaa ho tham gia véi
NSDLD trong viéc giai quyét nhiing van dé hai bén cing quan tam thong qua céc
hinh thuc chia sé thong tin, tham vén, thuong lugng cing ra quyét dinh. No6i cach
khac, hop tac tai noi lam viéc 1a viéc nguoi quan ly va NLD trong mét doanh
nghiép cung thao luan va 1ang nghe 1an nhau nham muyc dich tim ra nhiing giai
phap ma ca hai bén déu c6 thé chip nhan duoc dé giai quyét nhitng van dé lién
quan dén loi ich chung cta cac bén. PTXH cap doanh nghiép 13 qua trinh twong
tac hai bén gitta NLD va/hoic td chirc dai dién cua ho vi NSDLD. Vai trd cta bén
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tha ba 1 nha nudc chi yéu dung lai ¢ viéc tao diéu kién thuc dy hodc hd tro, thao
g0 kho khan cho sy twong tac gitra hai bén ma thoi [160, tr.1].

Du6i goc nhin ctia NSDLD, trong cudn “Co ché hai bén & doanh nghiép: i
thoai va hop tac tai cac doanh nghiép Viét Nam”, DPTXH cip doanh nghiép dugc
dinh nghia: “D4i thoai va hop tac tai doanh nghiép 1a hinh thic quan 1y cua
NSDLD tai doanh nghiép cho phép NLP hoic tap thé NLD ban bac, thao luan
cung voi ban 1anh dao xi nghiép dé cung giai quyét nhirg khé khin, vuéng mac
lién quan dén diéu kién lao dong cia ca nhan va tap thé NLD” [114, tr.7].

Chu thé tham gia PTXH cdp doanh nghiép: Chu thé chinh tham gia PTXH
cap doanh nghiép 1a NSDLD va NLD va/hoac t6 chic dai dién caa ho tai doanh
nghiép. Tuy ting néi dung DTXH cu thé, dai dien NLD va NSDLD tham gia
DTXH c6 thé khac nhau. Vi du, ndi dung PTXH la tim giai phap dé nang cao an
toan trong viéc sir dung cidc may moc, thiét bi thi chu thé tham gia PTXH nén 1a
NLB tryc tiép van hanh va nhimg ngudi quan 1y, gidm sat cac may moc, thiét bi
d6. O nhitng doanh nghiép da thanh 14p t6 chitc cong doan thi cong doan s& tham
gia DPTXH véi tu cach dai dién cho phia NLD. Tuy nhién, vé diém niy, cic chuyén
gia vé DPTXH va QHLD ludn khuyén céo rang ddi thoai xa hoi hay co ché hop tac
tai noi lam vi¢c khong bi gidi han boi cac hoat dong tuong tac gitta cong doan va
NSDLD ma la tit ca moi NLD trong doanh nghiép voi NSDLD bat ké ho c6 1a
doan vién cong doan hay khong [160, tr.7]. Tu tudng nay ciing duoc thé hien mot
cach chinh thirc thanh céc tiéu chuan lao dong qudc té tai Cong wdc sé 135 va
Khuyén nghi 143 nam 1971 vé viéc bao vé va nhitng thuan loi danh cho nhirng dai
dién NLD trong céac co sé cong nghiép [78].

Céc t6 chic dai dién NLD va NSDLD cip ngoai doanh nghiép c6 thé c6 hoic
khong tham gia vao qué trinh DTXH tai cdp doanh nghiép, song luén luén dong vai
trd quan trong trong viéc thuc day viéc thuc hién DTXH trong cic doanh nghiép
thanh vién cta minh. Pong thoi, cac to chirc dai dién cip ngoai doanh nghiép nay
cling dong vai trd quan trong trong viéc cung cap cac dich vu thong tin, tu van, dao
tao vé DTXH cho cac doanh nghiép, gop phan bao dam cho DTXH tai cac doanh
nghiép thanh vién ciia minh duoc thuc hién mot cach ding din, hiéu qua.

Nha nuéc ciing ¢ thé tham gia hodc khong tham gia mot cach truc tiép vao
qua trinh DTXH tai cac doanh nghiép, song twong tu nhu cic td chuc dai dién

NLB va NSDLP cip ngoai doanh nghiép, nha nudc ludn ludén dong vai tro dic biét

44



quan trong d6i voi DTXH tai cip doanh nghiép. Vai tro cua nha nuéc thé hién chu
yéu & mot sé khia canh sau: Thir nhat, nha nudc cing voi cac ddi tac xa hoi 1a cac
t6 chuc dai dién NLD va NSDLD cép ngoai doanh nghiép phat trién chinh sach
qudc gia ciing nhu chién lwge va ké hoach hanh dong nham thic ddy DPTXH, trong
d6 co PTXH cap doanh nghiép. Thtr hai, nha nuéc cung cap thong tin, dir lidu
cling nhu cac tai lidu can thiét khac vé DTXH, giup cac bén c6 thém thong tin,
kién thic vé DTXH. Thu ba, nha nuéc thic day va phd bién cac dién hinh, cac mé
hinh tét vé DTXH.

Néi dung DTXH cap doanh nghiép: Noi dung BPTXH cap doanh nghiép c6
thé 1a bat ky van dé gi lién quan dén loi ich cua hai bén tai noi 1am viéc, tir nhitng
van dé vé to chuc nhan sy, tai chinh, san xuét, cho dén nhiing van dé vé luong
bong, diéu kién lao dong va QHLD. V& 1y thuyét, tat ca cac nodi dung trén déu co
thé dugc thuc hién thong qua bat ky hinh thirc cu thé nao trong sé cac hinh thirc
DTXH tai doanh nghiép. Tuy nhién, trén thuc té, tuy thudc vao tirng nodi dung
DTXH cu thé va diéu kién cu thé cia doanh nghiép, c6 thé c6 mot sé noi dung chi
duoc thyc hién thong qua mot sé hinh thire DPTXH cuy thé twong Gng.

Hinh thirc PTXH cdp doanh nghiép: Tuong ty nhu cic cAp PTXH khéc, &
cap doanh nghiép, DPTXH ciing c6 thé dién ra dudi cac hinh thirc khac nhau, chu
yéu la cac hinh thirc chia sé thong tin, tham van va TLTT.

+ Hinh thirc chia sé théng tin c6 thé duoc thuc hién théng qua nhiéu cach thirc
da dang nhu théng qua cac cudc hop toan thé cua NLD, cac cudc hop véi dai dién
NLD tai cac bo phan, thong qua bang thong tin hay cac ban tin cua doanh nghiép,
thong qua cac cugdc thao luan vai cac ca nhan NLD. Viéc chia sé thong tin khong chi
1a thong tin mot chiéu tir phia quan 1y ddi véi NLD ma con ca thong tin tir phia NLD
1a nhitng phan 4nh, kién nghi cia ho dbi véi NSDLD. Céch thitc dé NLD phan dnh
nhitng suy nghi va kién nghi caa minh ddi véi NSDLPD ciing hét sitc da dang thong
qua cac cudc hop mot cach truc tiép hodc cac hinh thirc gian tiép khac. Diéu quan
trong 1a 1am sao dé NLD cang hiéu biét nhiéu vé cong viéc ciia phia quan 1y va tinh
hinh ctia doanh nghiép; NSDLD cang nim dugc nhiéu tdm tu, nguyén vong va kién
nghi ciia NLD mét cach kip thoi thi cang c6 co hdi dé xay dung méi QHLD hai hoa
tai doanh nghiép. Chinh vi thé, viéc chia sé thong tin c6 thé duoc thyc hién dudi bat
ctr cach thirc nao, mién rang thong qua dé, cac bén c6 thé nim bat duoc thong tin

cta phia bén kia mét cach dung dén, day du va kip thoi.
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+ Hinh thirc tham vdn 1a qua trinh théng qua d6 NSDLD tham khao y kién
ctia phia NLD vé mot s6 van dé, song NSDLD van giit quyén ra quyét dinh dbi voi
cac van dé d6. Viéc tham van c6 thé duoc thuc hién mot cach truc tiép thong qua
cac bang hoi, hom thu gop ¥ hay thao luan truc tiép véi ca nhan hodc to chuc dai
dién NLD; hoic co thé dugc thuc hién mot cach gian tiép thong qua cac thiét ché
duoc thanh 1ap tai doanh nghiép véi su tham gia cua ca hai bén nhu cac ty ban tu
van, hoi dong lao dong — quan 1y, v.v... Hinh thirc tham van truc tiép thuong dugc
dung dé giai quyét cac van dé phat sinh hang ngay tai doanh nghiép nhu lich lam
thém gid, van dé an toan vé sinh lao dong, nhirng thay d6i vé ké hoach lam viéc,
cach thirc bd tri khong gian 1am viéc, van dé dao tao va phat trién k§ nang cho
NLP... Hinh thtc tham vén gian tiép thuong dugc dung dé giai quyét cac van dé
c6 tinh chat dai han hon nhu chinh sach t6 chirc, nhan su; viéc 4p dung cong nghé
méi vao san Xuat, van dé mé rong thi trudng, co cau lai to chire cua doanh nghiép.
Vi viéc tham vén gian tiép duoc thuc hién thong qua céc thiét ché duoc thanh 1ap
thudng xuyén hoic theo vy viée, nén c¢6 mot sé diém can chi y khi hinh thanh cac
thiét ché nay 1a: i) Nhitng van d¢, noi dung nao s& dugc thao luan va tham van
cong khai? Ai 1a nguoi quyét dinh dua cac van dé do ra thao luan va tham van? ii)
Pai dién NLD tham gia thiét ché tham van nay s& dugc lya chon nhu thé nao -
thong qua bau ctr hay chi dinh? iii) Néu cong doan di duoc thanh 14p tai doanh
nghiép thi vai trd ctia cong doan s& nhu thé nao trong thiét ché tham véan d6?

+ Hinh thirc TLTT tai cap doanh nghiép 1a qua trinh NSDLD va dai dién
NLD thao luan, thuong lwong mét cach tu nguyén dé dat dugc thoa thuan vé cac
van dé lién quan dén quyeén, lgi ich ma ca hai bén déu c6 thé chap nhan dugc dé
thuc hién trong mot khoang thoi gian nhat dinh. TLTT 1a mot hinh thuc cy thé cua
co ché hop tac tai noi lam viéc, thong qua d6 nhiing van dé quan tim chung cia
NLD va NSDLD duge gian xép thong qua dam phan, thoa thuan.

Hinh thirc TLTT truyén thong c6 mot s6 diém khac biét can ban so Véi cac
hinh thic hop tac tai noi lam viéc khac, cy thé la: i) TLTT thuong dién ra trong
mot khoang thoi gian nhat dinh, thuong 13 mot nam hodc hai naim mot lan, trong
khi cac hinh thitc DPTXH khéc tai noi 1am viéc thuong 1a mot qua trinh dién ra
thuong xuyén, lién tuc; ii) thoa thuan dat duoc thong qua TLTT thuong co gia tri
phap 1y bat budc, trong khi két qua ciia cac hinh thire DPTXH khéc tai noi lam viéc
nhu hinh thic tham van chi 1a cac kién nghi véi NSDLD va khéng c6 gia tri phap
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ly bat bugc; iii) TLTT truyén thong thudng bao géom nhitng ndi dung mang tinh
xung dot vé loi ich gitta hai bén QHLD tai noi lam viéc nhu tién luong va diéu
Kién lao dong. Noi dung cua cac hinh thic DPTXH khac tai noi lam viéc thuong la
nhitng vain dé rong 16n hon. V& 1y thuyét, do két qua cia cac hinh thuc hop tac tai
noi lam viéc nhu hinh thirc chia s¢ thong tin hay tham van khong phai 1a nhiing
thoa thuan cé gia tri phap 1y bat budc nén no6 cé thé dé cap bat cir van dé gi tai noi
1am viéc; iv) trong hinh thic TLTT, dai dién NLD thudng 14 t6 chirc cong doan. O
cac hinh thirc hop tac tai noi 1am viéc khéc, dai dién NLD khong nhat thiét phai 1a
cong doan, ma co thé 1a mot ca nhan hoac thiét ché dugc bau hoic chi dinh dé dai
dién cho NLP, bao gdm ca nhitng NLD khong phai 1a doan vién cong doan.

Trong nhitng nam gan day, thuc tidn TLTT & cac nudc di co nhiéu thay doi
so Vi TLTT truyén thong truéc day. Sy thay doi thé hién chu yéu trén mot sd
phuong dién sau: Thi# nhdt, pham vi cac van dé thudc noi dung TLTT ngay cang
rong hon, khong chi dirng lai & cac van dé truyén thong 1a tién lwong va diéu kién
lao d6ng, ma bao gém ca nhitng van dé von trudc day chi 1a ndi dung cua cac hinh
thie DTXH khéc nhu vain dé thing tién, dé bat, bd nhiém, thay d6i ké hoach san
xuét, kinh doanh. Tham chi, ban than cic van dé vé noi dung, céch thuc, trinh tu,
tha tuc thuc hién TLTT va cac hinh thic hop tac tai noi lam viéc khac cling 1a noi
dung cua TLTT. Ngay cang c6 nhiéu ban TULDTT chta dung cac ndi dung nhu:
cach thirc xac dinh dai dién NLD tham gia DTXH tai noi 1am viéc; to chtrc va hoat
dong cua céac thiét ché DTXH tai noi 1am viéc; pham vi cac van dé s& dugc giai
quyét thong qua DTXH tai noi lam viéc; trinh ty, thu tuc thuc hién PTXH tai noi
lam viéc, v.v... Thi# hai, néu nhu & TLTT truyén théng, TULDTT thuong c6 thoi
han tir hai dén ba nim va trong khoang thoi gian thoa udc tap thé dang c6 hiéu luc,
hau nhu khong dién ra TLTT dé giai quyét cac van dé phat sinh giira hai bén tai
noi 1am viéc. Néi cach khac, TLTT thuong chi dién ra hai hodc ba nim mot lan
mdi khi bat dau mot vong dam phan chuan bi cho TULDTT méi khi TULDTT cii
sap hét han. Khac vai TLTT truyén thong, TLTT ngay nay c6 xu huéng tro thanh
co ché giai quyét van dé mot cach thudng xuyén, lién tuc, nd cé thé dugc thuc hién
bat cir khi ndo c6 cac van dé phat sinh can phai duoc giai quyét thong qua TLTT,
ngay ca khi thoa wéc tap thé dang trong thoi gian c6 hiéu luc. Thiz ba, so véi TLTT
truyén thdng, TLTT ngdy nay c6 xu hudng ngdy cang tré nén it xung dot va doi
khang hon do cic bén QHLD ngay cang nhan thiy hoa binh cong nghiép hay
QHLD hai hoa 1a yéu tb dic biét quan trong trong chién luoc phat trién chung, 1au
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dai ctia doanh nghiép trong diéu kién canh tranh khong chi trong nudc ma ¢ pham

vi toan ciu ngay cang gay gt.

Daéi thoai xa héi cdp quéc gia; cap nganh va cap dia phwong

Vi PTXH cap qubc gia va DPTXH cap nganh, cip dia phuong déu 1a DPTXH
cap ngoai doanh nghiép va c6 nhiéu diém twong ddng, do d6 cac cip DPTXH nay
duoc xem xét chung trong phan duéi day.

DTXH cip qudc gia, cap nganh, cap dia phuong 14 chi su hop tac giita cac ddi
tac x4 hoi voi dai dién co quan nha nuéc & cac cap twong tng. PTXH cap qudc gia;
cap nganh, cap dia phuwong c6 thé dién ra giita cac ddi tac x3a hoi véi nhau, goi 1a
DTXH hai bén hoic dién ra gitta cac ddi tac xa hoi véi dai dién co quan nha nudc &
cap trung wong, cap nganh hodc dia phuong, goi 1a PTXH ba bén. DPTXH cp nganh
cha yéu phat trién ¢ cac nudc chau Au nhu Puc, Ao. DPTXH cip quéc gia cha yéu
phat trién & mot s6 nudc Bac Au nhu Pan Mach, Thuy Bién, Na Uy.

Chu thé tham gia DPTXH cap qudc gia, cip nganh, cap dia phuong truyén
théng 1a cac dbi tac xa hoi, bao gdom cac dai dién cua cac to chuc cia NLD va
NSDLD & cac cap twong ung. Nha nudc ¢ thé tham gia hoic khong tham gia tryc
tiép vao qua trinh PTXH cap qudc gia, cip nganh va cip dia phuong. Trong
trrong hop nha nudc tham gia DPTXH thi sy tham gia cua Nha nudc thuong 1a véi
tu cach nguoi trung gian tao diéu kién, dong vai tro dan dat va bao dam thyc thi
phap luit. Nhu d3 duoc phan tich trong Tiéu muc 2.1.2.2 v& Chu thé tham gia
DTXH, mic du cac ddi tac xa hoi va nha nudc 1a nhitng chi thé chii yéu tham gia
DTXH cap qudc gia, cip nganh va cap dia phuong, song trén thuc té, cac chu thé
nay con duoC mé rong hon déi véi cac to chic khac trong xa hoi. DPTXH véi sy
tham gia cua cac ddi tac xa hoi truyén thdng, chinh pha va cac cha thé ¢6 lién quan
khéc dugc goi 1a PTXH ba bén cong nhu da duoc dé cap tai Tiéu muc 2.1.2.4.

Nhu da trinh bay trong Tiéu muc 2.1.2.3, noi dung DPTXH c6 thé bao gom
nhiéu van dé, ttr QHLD cho dén nhitng vin dé rong lén hon vé kinh té, xa hoi noi
chung, mién rang d6 1a cac van dé c6 lién quan dén loi ich chung cua cac bén.
Diém khac biét can cha y vé ndi dung DTXH cip quédc gia, cdp nganh va cip dia
phuong so véi PTXH cap doanh nghiép 1a bén canh noi dung d6i thoai vé cac van
dé cu thé cua QHLD, PTXH cép qudc gia, cip nganh va cap khu vuc con thudng
quan tim dén cac nodi dung ddi thoai chinh sach. Pac biét 1a & cdp qudc gia, noi
dung ddi thoai chinh sach 1a mot trong nhitng trong tim caa DPTXH & cap nay.
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Tuong tu nhu cac cdp DPTXH khac, DPTXH cip qudc gia, cip nganh va cip
dia phuong ciing c6 thé dugc thuc hién & tit ca cac hinh thirc 1a chia sé thong tin,
tham van va thuong luong. Tuy nhién, do dic thu & cip nay, ndi dung dbi thoai
thudng tap trung vao cac van dé mang tinh chinh sich nén hinh thire DPTXH ciing
c6 mot diém khac biét so véi cac cap PTXH khac. Néu nhu & cip doanh nghiép,
muc tiéu xay dung QHLD hai hoa 1a muyc ti€u tryc tiép, dugc quan tam nhét, nén
hinh thirc DPTXH phd bién nhit 1a chia sé thong tin nham ting cuong sy hiéu biét
1an nhau tai noi lam viéc va hinh thic TLTT nham xéc 1ap quyén, loi ich va nghia
vu cu thé caa mdi bén tai doanh nghiép thi & cap quéc gia, cip nganh va cip dia
phuong lai ¢6 muc tiéu chii yéu 1a ddi thoai chinh sach nén hinh thtc tham van
dudi hinh thtrc co ché ba bén thuong duoc ap dung rong rai nhat. Cu thé 1a nha
nudc Van giit vai tro 1a ngudi ra quyét dinh, song trude khi ra quyét dinh, nha nudc
tham van véi cac ddi tac xa hoi va cac td chirc khac o lién quan. Hinh thac TLTT
& cap nay chu yéu duoc thuc hién & mot s6 nudce chau Au, dic biét 1a mot s6 nudc
& Bac Au nhu Na Uy, Pan Mach, Thuy Dién. O Na Uy, TULDTT cap qudc gia goi
1a thoa udc co ban duoc ky két 1an dau tién tir nim 1935 gitta Tong cong doan Na
Uy — LO va Lién doan gi6i chi Na Uy - NHO. Thoa udc co ban cap qudc gia nay
6 vai tro va hiéu luc nhu mot bo luat diéu chinh QHLPD cua Na Uy [12, tr.6]. O
Prec, hinh thirc TLTT lai chu yéu phat trién & cip nganh giira cac cong doan nganh
va hiép hoi gisi chu trong timg nganh ma khong c6 TLTT cap qubc gia va TLTT ¢
cap doanh nghiép ciing khong phat trién [88, tr.3-4].

Trong cac hinh thire PTXH & cip qudc gia, cap nganh va cap dia phuong,
mot hinh thic rat ddng quan tam 1a hinh thirc DPTXH ba bén hay con goi la co ché
ba bén. Nhu da phan tich trong Tiéu muc 2.1.2.4 vé cac hinh thitc DPTXH, co ché
ba bén thuong dugc thé ché hoa mot cach chat ché thong qua cac quy dinh cua
phap ludt va thudng co cac thiét ché thuong truc dé thuc hién 1a cac hoi dong, ay
ban ba bén ¢ ting cip twong Gng.

M&i quan hé gitta DTXH cap ngoai doanh nghiép va DTXH céap doanh
nghiép 1a mdi quan hé hd trg, bd sung cho nhau theo mot hoic mot sb hinh thic,
bao gom: i) Két qua PTXH cip ngoai doanh nghiép 1a co sé cho viéc thuc hién
DTXH cip doanh nghiép. Vi du, két qua DTXH cdp ngoai doanh nghiép 1a cam
két thiét 1ap co ché hop tac thuong xuyén giira dai dién NLD va NSDLPD tai noi
1am viéc. Trén co sé cam két d6, mdi doanh nghiép thanh vién s& trién khai thuc
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hién cac hinh thic DTXH tai doanh nghiép minh; ii) Két qua cia PTXH cép ngoai
doanh nghiép 1a sy bd sung, hd trg cho PTXH cép doanh nghiép (Vi du mdi quan
hé gitra Thoa udc lao dong nganh Dét may Viét Nam véi TULDTT cac doanh
nghiép dét may tham gia thoa udc nganh).

2.1.2.6. Vai tré ciia doi thoai xi hoi

PTXH la phirong thire, cong cu xdy dung QHLD hai hoa, én dinh

Trong cac mdi quan hé cu thé cua hé théng QHLD, quan hé giita NLD va
NSDLD tai noi lam viéc (cap doanh nghiép) 1a trung tdm. Trong mdi quan hé nay,
ngoai cac van dé thudc vé tiéu chuén lao dong do nha nudc 4n dinh, cac bén c6
nghia vu bat budc thuc hién thi cac van dé con lai phai do chinh cac bén giai quyét
thong qua cac hinh thirc, cong cu thich hop cua nén kinh té thi truong. Cong cu cia
thi truong trong trrong hop nay khong 1a gi khac ma chinh la PTXH va DPTXH trd
thanh cong cu diéu chinh QHLP trong nén kinh té thi truong [27, tr.6]. QHLD co
duoc hai hoa, 6n dinh va phat trién hay khong, phu thudc rat nhiéu vao viéc PTXH
c6 duoc thuc hién mot cach thuc chat va hiéu qua hay khéng.

Nhin vao mbi quan hé loi ich giira NLD va NSDLD ta thay hai chu thé nay
1udn ¢6 loi ich vira xung dot, vira thong nhat véi nhau. Yéu té xung dot loi ich thé
hién & chd NLD ludn mudn c6 tién luong cao, diéu kién lao dong tot con NSDLD
thi mudn chi phi lao dong thap dé cé loi nhuan cao. Quyén loi ciia bén nay nhiéu
thi quyén lgi ciia bén kia sé& bi it di. Tuy nhién, loi ich cua hai bén lai théng nhét &
chd loi ich ctiia bén nay chi c6 thé dat duoc khi co sy ton tai va hop tac ctia bén kia
va loi ich cua ca hai bén déu phu thudc vao két qua san xuat, kinh doanh cia doanh
nghiép. Su xung dot loi ich 1am cho hai bén c6 nhu cau khach quan can thuc hién
cac hinh thtc cu thé cia DPTXH, con loi ich chung, loi ich thong nhét 1a co s dé
cac bén co thé dat dugc sy chia s¢, ddng thuan sau khi ddi thoai.

Nhin véao cac hinh thiee DPTXH cu thé, c6 thé thiy mdi hinh thirc DTXH c6
nhitng vai trd va st ménh riéng trong viéc diéu tiét va 1am hai hoa hoa mdi QHLD.
Pong thoi, mi hinh thire DPTXH ludn ludn dong vai trd bo trg cho cac hinh thic
PTXH khac duoc thuc hién mot cach hiéu qua va nguoc lai. Tuong ty nhu thé,
mdi cap DTXH ciing c6 nhitng st ménh riéng, déng thoi cac cap DTXH ludn co
vai tro hd trg, bd sung 13n nhau.

Thiong leong tdp thé, voi két qua 1a nhitng ban TULDTT, 13 hinh thae PTXH

dic biét quan trong gép phan tim kiém va xac 1ap diém cén bang vé loi ich cua cac
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bén trong QHLD — yéu t4 téi quan trong cho sy hai hoa, 6n dinh cia méi quan hé
nay. Trong nhiéu trudng hop, thuong lwong & cip doanh nghiép gitra dai dién NLD
ma thuong 13 cong doan doanh nghiép véi NSDLD van c6 nguy co kho xac 1ap
duogc diém can bang loi ich giira hai bén vi céng doan doanh nghiép thuong dé bi 16
thudc va anh huong cia NSDLD. Pay 1la mét trong nhitng 1y do cua su ra doi va
phat trién cta thuong luong & cac cap ngoai doanh nghiép, gitra cic t6 chic cong
doan hodc lién doan cua NLD va té chiic cia NSDLD & cip nganh, cip khu vuec,
tham chi 1a cap quéc gia. O nhiing cip thuong lwong ndy, mic du cé nhimg khod
khan khac so voi TLTT cip doanh nghiép, song ddi lai cac chu thé thuong luong 1a
nhitng chua thé hoan toan doc 1ap véi nhau va thuong 1a nhitng nha dam phan chuyén
nghiép véi kién thirc va k¥ nang t6t, do d6 co nhiéu diéu Kién dé c6 thuong luong
thuc chat va hiéu qua. Vé khia canh nay, ¢ thé noi TLTT & cip ngoai doanh nghiép
1a su hd trg, bo sung cho thuwong luong cap doanh nghiép. Tat nhién, sy ra doi va
phat trién caa TLTT cap ngoai doanh nghiép & mdi nudc 1é thude vao rat nhiéu yéu
t6, trong d6 co ca cac yéu td truyén théng, van hoa, lich sir phat trién va cau trac cta
hé thdng QHLD qudc gia d6. Do d6, TLTT cap ngoai doanh nghiép khong phai bao
gio ciing chi 1a sy b6 sung hoic hd trg cho thuong lwong cap doanh nghiép. O nhiéu
nude trén thé gidi, dac biét 1a cac nude Chau Au, TLTT cap ngoai doanh nghiép ma
cha yéu 13 cap nganh rat phat trién, dong vai tro chi yéu va truc tiép trong viéc diéu
chinh QHLD tai cap doanh nghiép. Trong nhiéu truong hop né c6 vai tro thay thé
TLTT céap doanh nghiép chir khong chi 1a su bd sung hay hd tro cho TLTT cip
doanh nghiép. Tuy nhién, cho du vai trd cia TLTT cép ngoai doanh nghiép c6 nhu
thé nao, thi d6 cling 1a mot hinh thirc DPTXH ¢ cac cap PTXH cu thé va déu truc tiép
hoic gian tiép, nhiéu hoic it dong gop quan trong vao viée xac lap diém can bang loi
ich clia cac bén QHLD, tir 6 gop phan xay duyng QHLD hai hoa, 6n dinh. Néi vé
vai trd cua TLTT déi véi viéc xdy dung QHLD hai hoa, co tac gia di c6 nhiing khai
quat kha tha vi nhu sau:
Phép luat lao dong va xa@ hdi, voi tinh dic thu cua minh, thudng xac
dinh cac tiéu chuan lao dong tbi thiéu co thé ap dung ddi véi tat ca
nhitng NLD (c4c van ban ¢ tim vi mo ndy di c6 sy tham gia cua hai d6i
tac xa hoi kia). Con TLTT, véi lot thé ctia minh, duoc st dung dé cb
ging cai thién cac tiéu chuin d6 theo hudng co lgi cho cic bén cua
QHLD, dic biét 1a bén NLD, v6i nhiéu 1y do khac nhau, thong thudng
van duoc coi 1a ¢6 vi thé yéu hon so véi NSDLD [103, tr.59].
TLTT dong vai tro quan trong trong viéc xay dung QHLD hai hoa, song chi ¢6
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TLTT la chua du va chua c6 gi bao dam sé c6 QHLD hai hoa. Quan hé loi ich gitra
cac bén QHLD la quan h¢ dong, tdn tai lién tuc va lau dai, do d6 xung dot loi ich
giita cac bén ciing c6 nguy co xay ra bat ¢t lac nao. Trong khi d6, TLTT thuong 13
khong thudng xuyén, lién tuc va c6 thoi han (TULDTT thuong ¢6 thoi han tir 1-3
nim). Hon nita, quan hé loi ich giita cic bén QHLD khong chi c6 tién luong va cac
diéu kién lao dong ma con nhiéu van dé khac nita, trong d6 c6 nhitng van dé dién ra
hang ngay trong qua trinh st dung suc lao dong. Trong khi do, ndi dung TLTT
thudng chi bao gdm céac ndi dung vé phan phdi loi ich c6 tinh dai han va twrong dbi
6n dinh. Chinh vi thé, chi véi hinh thirc thwong lugng, kho c6 thé giai quyét duoc su
thay doi va bién dong cua quan hé loi ich giita cac bén QHLD. Céc hinh thirc DPTXH
khac s& gop phan lap chd trong, bd sung cho hinh thirc thuong luong, tir d6 gop
phan xay dung QHLD hai hoa va 6n dinh.

Hinh thirc chia sé théng tin Vira 1a mot hinh thirc PTXH cu thé, vira dong vai
trd quan trong va la tién dé cho viéc thuc hién hiéu qua cac hinh thae DTXH khac.
Véi tu cach mot hinh thirc DPTXH cuy thé, viéc chia sé thong tin s& gitp cac bén
QHLD (khong chi ¢ cap doanh nghiép) hiéu biét nhau hon — mot diéu kién vo
cung quan trong trong viéc xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh. O cip doanh nghiép,
thuc té da cho thay khong it nhitng bat on trong QHLD xay ra chi don gian 1a do
cac bén QHLD, dic biét 1a bén NLD khong duoc cung cap thong tin va khong hiéu
vé cong viéc caa NSDLD, bao gdbm ca nhitng khé khin va thuan loi cia doanh
nghiép [89]. Véi tu cach 1a tién dé cho cac hinh thire PTXH khéc, viéc chia sé
thong tin ludn ludn 1a didu kién quan trong cho viéc thuc hién hiéu qua cac hinh
thirc ddi thoai khac 1a tham van va thuong luong, vi cac d6i tac khong thé tham gia
dbi thoai mot cach hiéu qua néu khong duoc chia sé thong tin mot cach day du va
Kip thoi.

Hinh thirc tham van, mic du khong c6 muc dich phai di dén mot quyét dinh
cudi cing ndo, song c6 ¥ nghia to 16n va dong vai trd dic biét quan trong ddi voi
su hai hoa, 6n dinh cia QHLD.

O cip ngoai doanh nghiép, dic biét 1a cap qudc gia, hinh thic tham van co
kha ning gop phan xay dung QHLD hai hoa mot cach gian tiép thong qua cac hinh
thirc d6i thoai chinh sach, duoc thyuc hién chu yéu théng qua co ché ba bén. Khi
nha nudc hoach dinh hodc ban hanh cac chinh sach, phap luat vé lao dong, sy tham
gia ciia cac ddi tac xa hoi trong qué trinh soan thao s& gdp phan 1am cho cac chinh

sach, phap luat do tré nén hai hoa, hop 1y hon vi méi quan tam va loi ich cta céc
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dbi tac xa hoi da duoc néu, thao luan va phan anh trong qua trinh soan thao. Tinh
than va ¥ thuc thuc hién cac chinh sach, phap luit d6 cua cac dbi tac xa hoi cling s&
t6t hon. RS rang, néu chinh sach, phap luat vé lao dong phan anh hai hoa loi ich
ctia cac bén, dugc cic bén sin sang thyuc hién, thi d6 s& 1a mét trong nhiing diéu
kién quan trong dé xdy dung QHLD hai hoa, 6n dinh va tién bo.

O cap doanh nghiép, hinh thirc tham van c6 tac dung dic biét quan trong
trong viéc xt 1y nhitng van dé dién ra hang ngay trong QHLD nhu cac van dé vé
cach thirc bé tri, thuc hién cong viéc, t6 chirc san xuat, bira dn ca hang ngay hay
bat Ky van dé nao khac phat sinh dot Xuat nhu van dé thang tién, dé bat, ky luat,
moi trudng, diéu Kién 1am viéc, v.v... Pay 1a nhitng yéu té dong, ton tai thuong
xuyén, lién tyc trong méi quan hé loi ich giita cac bén QHLD. R rang, nhitng van
dé nay kho co thé duoc giai quyét bang TLTT — hinh thire DTXH thudng chi dién
ra dinh Ky tr mot dén ba nam. Hon nira, nhiéu noi dung trong nhitng van dé trén
thudc quyén quan 1y, diéu hanh caa NSDLD, nén khé co thé giai quyét duoc bang
TLTT. Tuy nhién, truéc khi ra quyét dinh, viéc NSDLD tham van NLD s& gitp
nam bat kip thoi y kién cua ho, bao dam y kién, nguyén vong cua ho duoc ling
nghe va phan 4nh trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh. Piéu d6 c¢6 y nghia dic
biét quan trong, bao dam su hop 1y va tinh chinh danh cta chinh cac quyét dinh
dugc ban hanh. Ngay ca khi y kién va nguyén vong cua NLD khong dugc phan
anh trong cac quyét dinh do NSDLD ban hanh, song viéc tham van ciing s& lam
cho NLD hiéu va chia s¢ hon v6i NSDLD vé cac quyét dinh d6. Co ché tham van
tai noi 1am viéc c6 thé duoc thuc hién thuong xuyén hodc dot xuit, dugc thé ché
hoa hoic khong duoc thé ché hoa, déu 1a hinh thic thich hop, c6 kha ning giai
quyét va hoa giai kip thoi nhitng van dé hang ngay giira cac bén QHLD. Qua do,
dong gop quan trong vao viéc xay dung QHLD tai noi 1am viéc duoc hai hoa, 6n
dinh. Céc chuyén gia vé QHLD va DTXH cua ILO da chi ra rang, “khi con nguoi
duogc thong tin tai sa0 mot sy viéc dién ra va ho da dugc tham van vé cach thic sy
viéc d6 can phai duoc dién ra nhu thé nao thi s& san sang va tich cuc hon trong

viéc 1am cho cac su viée d6 dugc dién ra trén thuc t&8” [160, tr.5].

PTXH gbp phan vao sy phdt trién va én dinh cua kinh té, chinh tri, xa héi

O nhiéu nudc trén thé gidi, PTXH d3 c6 lich sir hinh thanh va phat trién kha
lau, dac biét 1a ¢ nhimg nuéc Kinh té thi truong phat trién. O nhimg nuéc nay,
DTXH c6 vai trd rat 16n trong viéc gop phan tang truéng kinh té va 6n dinh chinh
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tri, xa hoi. Chinh vi thé, viéc thuc day DTXH c6 y nghia kinh té, chinh trj va xa hoi
guan trong.

O cap chinh sach, sy phdi hop cta ba bén co lién quan & cap qudc gia sé tao
ra su dong thuan trén co so can bang gitra yéu cau phat trién kinh té va phat trién
x3 hoi trong viéc thiét ké va thuc hién cac chinh sach kinh té, x hoi, trong d6 chu
yéu tap trung vao cac chinh sach lao dong. Tir d6, nd ciing c6 kha ning giam thiéu
nguy co din dén xung dot trong QHLD va trong xa hoi. Kinh nghiém cua nhiéu
nuée da chi ra rang, su thinh vuong vé kinh té; sy 6n dinh, céng bang va tién bo xa
hoi kho co thé dat duoc néu chi c6 nd luc va hanh dong don phuong ctia nha nudéc,
hoic NLD hay NSDLD. PTXH tao co hoi cho cac ddi tac xa hoi va cac td chic dai
dién cho cac nhom loi ich khac tham gia vao trong qua trinh ra quyét dinh ddi voi
chinh twong lai ctia ho. Bang cach nay, tinh chinh dang cuia cac chinh sach duoc
ban hanh s€¢ dugc nang 1én va sé nhan duoc sy ting ho rong rai hon cua xa hoi. Bac
biét, trong nhitng giai doan khung hoang hoic kho khin ciia nén kinh té, PTXH da
duoc ching minh 13 giai phap quan trong dé 1am diu bot va vuot qua khé khin
[105, tr.59-61]. O nhiéu nudc chau Au, DPTXH da duoc sir dung rat hiéu qua trong
viéc tim ra cac giai phap diéu chinh kinh té vi mé dé thoa man cac diéu kién gia
nhap khu vuc dong tién chung chau Au theo Hiép udc Maastricht. Nhiéu nudc
Trung va Dong Au nhu Albania, Bulgaria, Cong hoa Czech, Estonia, Hungary,
Latvia, Lithuania, Moldova, Poland ciing da dung PTXH nhu la mot trong nhiing
cong cu hitu hiéu giup cho qua trinh chuyén d6i tir kinh té ké hoach hoa sang nén
kinh té thi treong trong nhitng ndm 1990. DPTXH ciing duoc sir dung rong rii trong
qua trinh diéu chinh co cau kinh té cua nhiéu nudc khac & Chau Au trong qué trinh
gia nhap va trd thanh thanh vién day da cia Lién minh Chau Au [125]. Khi nghién
ctru V& loi thé cua co ché ba bén trong viéc hoach dinh chinh sach vi mo, c6 tac gia
da chi ra rang “O tam vi md, co ché ba bén gop phan hoach dinh chinh sach, ché
dinh phap luat vé lao dong — xa hoi duge dung dan va c6 tinh kha thi cao” [103,
tr.55].

Vé phirong dién kinh té, c6 mot yéu cau dit ra 1a thanh qua cua su phat trién
kinh té phai dugc phan chia mét cach cong bang gitra NLD va NSDLD va rong hon
la gitra cac nhom lgi ich trong xa hoi hay con goi la gitra cac luyc Iuwong cua thi
truong. DAy ciing chinh 13 mot trong nhitng quan diém chi dao quan trong cua Nghi
Quyét s6 20-NQ/TW cua BCH Trung wong Dang khoa X ngay 28/01/2008 Vé tiép
tuc xay dung giai cap cong nhan Viét Nam thoi ky ddy manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc. Piém 3 Muc Il caa Nghi quyét xac dinh: “Xir 1y ding dan mbi
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quan hé giita tang truong kinh té véi thuc hién tién bo va cong bang xa hoi; bao dam
hai hoa lgi ich gilra cong nhan, NSDLD, Nha nudc va toan xa hoi” [44].

Trong nén kinh té tri truong, théng qua nhiéu cong cu khac nhau nhu ban
hanh va thuc hién luat lao dong, cong cu thué, cong cu phan bd ngudn luc xa hoi,
V.v..., nha nudc ¢ thé thuc hién chic ning phan phdi loi ich va thanh qua phat
trién cho cac nhom khac nhau trong xa hoi. Tuy nhién, viéc phan phéi loi ich thong
qua cac cong cu nay chi c6 thé & muic tdi thiéu (thuong goi 13 murc tiéu chuan); va
chi ¢ thé bao vé duoc cho nhitng nhom yéu thé & mic do co ban, téi thiéu thong
qua cac chinh sach trg cap cua san an sinh, bao tro xa hoi. Viéc phan phdi loi ich &
muc trén tdi thiéu chi co thé duoc thyc hién thong qua cac phuong thirc, cong cu
cua thi truong va do chinh céc lyc lwgng cua thi treong thuc hién, chir khong thé
do nha nudc ap dat [8]. Trong mot s truong hop, viéc nha nude can thiép bang
cac bién phap hanh chinh vao qua trinh phan phdi loi ich ctia cac bén QHLD con 1a
mét chi dau dé nha nudc d6 bi xem 1a chua c6 nén kinh té tri truong [16]. Nhu da
dé cap trong cac phan trén cua Luan 4n, cac phuong thirc va cong cu cia thi trudng
nay khong 1a gi khac ma chinh 1a cac hinh thtc cu thé caa DTXH gitta NLD
va/hoic t6 chire dai dién cua ho véi NSDLD va/hoic to chiic cia NSDLD.

Trong QHLP cua kinh té thi truong, diém can bang dong vé loi ich giita cac
bén khoé c6 thé dugc xac 1ap va duy tri néu cac quyét dinh lién quan dén viéc phan
phéi loi ich chi dugc ban hanh bdi mot bén, cho du d6 la NSDLD hay NLD.
DTXH, voi su tham gia cua tat ca cac bén co lién quan, chinh 14 phuong thirc hiéu
qua, phit hop Véi cac quy luat cia kinh té thi truong gitip tim ra diém can bang veé
loi ich d6; tir 46, gop phan phan chia thanh qua kinh té mot cach cong bang gitta
NLD va NSDLD va rong hon nita 1a sy phan chia thanh qua phat trién giira cac
nhom loi ich. Cung véi viéc mong mudn thanh qua kinh té phai dugc phan chia
mot cach cong bang, cac bén con luén mong mudn céc lgi ich dugc phan chia d6
phai cang 16n cang t6t. Dé thoa man mong mudn do, thong qua DTXH, cac bén lai
c6 thé tim ra va cung thuc hién cac giai phap nham nang cao ning suat lao dong,
ting cuong ning luc canh tranh cua ting doanh nghiép va cua ca nén kinh té. Do
chinh 1 vai tro va y nghia 16n vé kinh té cia DPTXH, véi tu cich mot phuong thirc,
cong cu phan phdi loi ich, thuc ddy ning suét lao dong, ting cudng ning luc canh
tranh cua doanh nghiép trong nén kinh té thi truong.

Vé phuong dién chinh tri, xd héi, DTXH 1a hinh thirc qua d6 bao dam tiéng
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no6i cia dai da sé NLD dugc phan anh va ling nghe trong qua trinh ra quyét dinh,
tir cap doanh nghiép cho dén nhirng cip cao hon 1a cap nganh, cip khu vuc va cap
qudc gia; tir d6 gop phan giam thiéu tranh chap, ting cudng hop tac va nang cao on
dinh x4 hoi. Ciing thong qua DPTXH, cac bén tham gia dugc khuyén khich, nudi
dudng ¥ thirc v& su cong bang va binh dang voi tu cach 1a nhitng gia tri xa hoi
quan trong. Tir chd gép phan on dinh xa hoi, PTXH s& gop phan bao dam on dinh
chinh tri. Su tham gia rong rii cua cac bén trong viéc qua trinh ra quyét dinh, du
rang quyét dinh d6 1a nhitng chinh sach, phap lut & tim qudc gia hay nhiing quyét
sach cu thé ¢ cap doanh nghiép, déu gép phan cb vii va ting cuong dan chu. Va
nhu vay, c6 thé néi, PTXH 1a mot hinh thirc, dong thoi 1a mot giai phap dé thic
day thuc hién xa hoi dan su.
Khi no6i vé& vai trd va y nghia cia DPTXH, cac chuyén gia vé QHLD cua ILO
da tom tat nhu sau:
PTXH hiéu qua s& gop phan quan trong trong viéc: i) tao diéu kién dé
cac bén theo dudi cac van dé ma ca hai bén cing quan tam mot cach
tich cuc, thong qua viéc ting cudng su hiéu biét 1dn nhau vé nhiing loi
ich chung cling nhu nhirng lo1 ich khac biét; i1) tao ra sy can béng vé loi
ich kinh té, chinh trj, xa hoi giita cac d6i tac xa hoi v6i nhau ciing nhu
v6i 1ot ich chung cta toan xa hoi; iii) dap ung, thod man céc loi ich va
nhu cau ctia mdi bén trong qua trinh hoach dinh céc chinh sach kinh té,
xa hoi; 1v) tao ra su déng thuan trong viéc ra quyét dinh, thong qua do,
thiic day va ting cuong tinh hop phap, chinh dang cta chinh qua trinh ra
cac quyét sach do; v) gop phan giam thiéu xung dot, xay dung hoa binh
cong nghiép va QHLD hai hoa; vi) gop phan tao ra su cam két cua
chinh cac d6i tac xa hoi trong viéc thuc hién mot cach hi¢u qua cac
chinh sach, phap luat do chinh ho tham gia hoach dinh; vii) gép phan
vao tang truong kinh té 6n dinh va bén viing [156, tr.5-6].

2.1.2.7. Té chire Lao déng Quéc té véi vin dé déi thoai xa hoi

T6 chirc Lao dong qudc té duoc thanh 1ap tir ndm 1919, 1a mot phan cua Hiép
wdc Versailles vé két thiic Chién tranh thé giéi lan thir 1. Trong khuon kho Lién
hiép quéc, hién nay, ILO dugc xem 1a t6 chirc chuyén mon 1au doi nhat. Ngay tur
khi ra doi, Hién Chuong thanh 1ap ILO dugc thong qua ngay 28/4/1919 di xéc
dinh hoa binh thé gigi chi c6 thé dat dugc va duy tri mot cach lau dai, bén viing
trén co s& cong bang xa hoi [140]. Chinh vi thé, dé thuc hién ton chi, muc dich cua
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minh 14 cai thién cudc sdng caa moi tang 16p lao dong va thac day viéc 1am nhan
van, ILO luén phén ddu vi myc tiéu cong bang xa hoi va cac gia tri nhan vin cua
con ngudi. Nam 2009, ILO vira ky niém 90 nam ngay thanh 1ap véi chii dé va khau
hiéu hanh dong “90 nim hoat dong vi cong bang xi hoi”.

Pén thoi diém hién nay, ILO c6 tong sé 185 qudc gia thanh vién, 5 van
phong khu vuc tai cic chau luc, 15 van phong tiéu khu vuc va hon 30 van phong
tai cac quoc gia. Ngoai ra, ILO con c6 mot hé thdng kha dd so cac trung tam, vién
nghién cuu thuc hién cac hoat dong nghién ciru, dao tao va trién khai cac hoat
dong hop tac k¥ thuat & khap cac khu vyc trén thé gidi. Qua hon 90 nam ton tai va
hoat dong, dén nay (thang 7/2012), ILO da ban hanh hé thong tiéu chuan lao dong
qudc té twong dbi do so, thé hien qua 189 cong wéc va 202 khuyén nghi.

Dé thuc hién muc tiéu chung 1a cai thién va nang cao cudc song cua NLD,
ILO dit ra cac muc tiéu cu thé nhu thuc day viéc thuc hién cac quyén cua NLD tai
noi 1am viéc, tao ra nhiéu co hoi viéc 1am mang tinh bén viing va nhan vin, ting
cudng cac bao vé vé mit xa hoi va day manh DTXH Vvé cac van dé 6 lién quan
dén doi song lao dong.

Tuy ting giai doan lich sir khac nhau, cdc muc tiéu cu thé ctua ILO c6 thé
dugc didu chinh cho phi hop Vi cac van dé cua thoi dai. Trong khoang thoi gian
tir khi thanh 1ap cho dén Chién tranh thé gigi lan thir 1, muc dich chi yéu caa ILO
1a hinh thanh va thic day viéc thuc hién cac tiéu chudn lao dong quéc té. Chinh vi
thé, day ciing 13 giai doan cac céng udc va khuyén nghi cua ILO duoc ban hanh
nhiéu nhat (chi trong khoang thoi gian 20 nam tir 1919 dén 1939, ILO da ban hanh
67 cong ude va 66 khuyén nghi, chira dung hau hét cac tiéu chuan lao dong qudc té
co ban). Nam 1944, Hoi nghi lao dong quédc té hop tai Philadenphia di théng qua
Tuyén ngon Philadenphia xac nhan lai cdc myc tiéu co ban cua to chic, trong do
khang dinh lao dong khong phai 1a hang hoa dé nhan manh tinh nhan vin cua qua
trinh lao dong va str dung strc lao dong.

Sau Chién tranh thé gigi lan tha II, ILO chinh thirc tré thanh to chic chuyén
mon dau tién cta Lién Hiép qudc. Muc tiéu chu yéu caa ILO trong hai thap ky sau
khi chién tranh két thic 1a mé rong thanh vién t6i rong rii tat ca cac nude, khong
chi dung lai & nhitng nudc cong nghiép nhu ngdy méi thanh 1ap. Tiép theo do,
trong thoi ky chién tranh lanh, mot mat ILO tiép tuc duy tri tinh chat toan cau cua
t6 chtrc, mit khac kién quyét ddu tranh dé bao vé cac gia tri truyén théng caa minh
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1a phan dau vi muc tiéu cong bang xi hoi va cac yéu té nhan vin cia con nguodi
trong lao dong.

Sau khi chién tranh lanh két thiic, ILO quay lai tap trung thiic day viéc thuc
hién cac tiéu chuan lao dong qudc té. Nam 1998, Hoi nghi toan thé ILO d3 thong
qua Tuyén ngdn vé cac nguyén tic va quyén co ban ciia NLD tai noi lam viéc, bao
gom bdn nhém co ban 1a quyén tu do 1ap hoi, x6a bo lao dong tré em, loai trir lao
dong cudng birc va chéng phan biét ddi xtr. Trong giai doan hién nay, véi su phat
trién manh mé cia qua trinh toan cau héa, ILO di thong qua Tuyén ngdn nim
2008 vé binh dang xa hdi trong qua trinh toan ciu héa cong bang, trong d6 nhan
manh cac muc tiéu bao dam su cong bang xa hoi trong qua trinh toan cau hoa.

Pé thuc hién cac muc tiéu, st ménh trén, trong giai doan hién nay, ILO dé ra
b6n nhom nhiém vu chién luoc, bao gom: i) Thuc day thuc hién cac tiéu chuan lao
dong va cac nguyén tic va quyén co ban tai noi lam viéc; ii)Tao ra nhiéu co hoi
hon cho con ngudi trong viéc bao dam viéc 1am va thu nhap bén viing; iii) Tang
cuong pham vi va hiéu qua cua cac bién phap bao vé xa hoi cho tat ca moi nguoi
va; iv) Pay manh viéc thuc hién co ché ba bén va DTXH [143].

Bén canh viéc xac dinh thuc ddy co ché ba bén va PTXH 1a mét trong bén
nhém muc tiéu chién luge, ILO con xac dinh PTXH sé dong vai tro chinh trong
viéc thuc ddy chuong trinh nghi sy Vé viéc lam bén vitng; dong thoi xac dinh co
ché ba bén va PTXH la phuong thtc hoat dong ciia minh.

Co cau ba bén va DPTXH dugc thé hién trong tat ca cac cau tric to chic va
cach thirc hoat dong ciia ILO. Co quan c6 tham quyén cao nhat cua ILO va 1a thiét
ché ban hanh cac tiéu chuan lao dong qudc té dudi hinh thuc cac tuyén ngdn, cong
woc va khuyén nghi 1a Hoi nghi Lao dong qudc té (International Labour
Conference) hop mdi nim mot 1an vao thang Sau, c6 su tham gia cua cac phai
doan ba bén, bao gom dai dién chinh phu, to chirc dai dién NLD va to chic dai
dién NSDLD ciia tat ca cac qudc gia thanh vién.

Co quan chap hanh ctia Hoi nghi toan thé 1a Hoi dong quan tri (Governing
Body), duoc gitip viéc boi mot Ban Thu ky, hop mdi nam ba lan vao thang Ba,
thang Sau va thang Mudi Mot. Bén canh cac cong viéc Voi tu cach 1a co quan chap
hanh cua Hoi nghi toan thé, Hoi ddng quan tri ILO con ¢6 nhiém vu bau Tong
giam dbc ILO dé diéu hanh cong viéc cua Hoi ddng quan tri va Ban Thu ky. Hoi
ddng quan tri co co cau ba bén, bao gom 56 thanh vién chinh thirc ¢ quyén bo
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phiéu (28 thanh vién dai dién cac chinh phu, 14 thanh vién dai dién NLD va 14
thanh vién dai dién NSDLD) va 66 thanh vién quan sat khong c6 quyén bo phiéu
(28 thanh vién dai dién cac chinh phu, 19 thanh vién dai dién NLD va 19 thanh
vién dai dién NSDLD). Trong s cac thanh vién Hoi ddng quan tri, c6 10 dai dién
chinh phu dén tir cac nude cong nghiép 1a thanh vién vinh vién, s6 con lai dugc
bau ra bai Hoi nghi toan thé véi nhiém ky ba nim. Tai Hoi nghi Lao dong Qudc té
lan ther 100, thang 6/2011, dai dién Chinh phu Viét Nam dd dwoc bau lam thanh
vién Hoi dong quan tri ILO nhiém ky 2011-2014.

Gitip viéc cho Hoi dong quan tri 1a Ban thu ky va Vian phong ILO, ¢6 tru S0 tai
Geneva, Thuy si. Trong s6 cac phong ban chuyén mén ctia Van phong ILO, c6 mot
bo phan chuyén vé PTXH (Social Dialogue Sector). Trong bo phan chuyén vé
DTXH nay co cac ban cu thé phu trach titng mang hoat dong cu thé, bao gom: Ban
Cong nhan phu trach cac hoat dong cua gidi thg (Bureau for Workers® Activities),
Ban Gidi chu phu trach cac hoat dong cua gidi sir dung lao dong (Bureau for
Employers’ Activities), Ban Quan hé viéc lam va QHLD (Industrial and
Employment Relations Department), Ban Quan 1y va thanh tra lao dong (Labour
Administration and Labour Inspection Programme), Ban cac hoat dong nganh nghé
(Sectoral Activities Department), va Chuong trinh viéc 1am t6t hon (Better Work
Program).

Véi tu cach 1a mét trong bén nhom nhiém vu chién lwoc, PTXH ludn duoc
ILO phé bién va thuc day trong pham vi toan cau. Mot s6 hinh thic chu yéu dé
thic ddy PTXH & cc cap va trong pham vi toan cau ma ILO thyc hién la:

Thiz nhat: Théng qua viéc xdy dung va phé bién cdc tiéu chudn lao dong
quéc té

Mot trong nhimg con dudng ILO ting cudng DTXH la thic diy viéc phé
chuan va thyc hién cac tiéu chuan lao dong qudc té. Rat nhiéu cac cong udc va
khuyén nghi caa ILO da x4c dinh DTXH 1a mét trong nhiing cach thirc dé dat dugc
cac muyc tiéu trong cong udc, kKhuyén nghi do. Mot sé cong wac, khuyén nghi chu
yéu cua ILO tryc tiép lién quan dén DPTXH bao gom:

- Cong wdc 144 vé tham van ba bén (Tripartite Consultation Convention,
1974);

- Cong udéc s6 154 vé thuong lwong tap thé (Collective Bargaining
Convention, 1981);
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- Khuyén nghi sé 94 vé tham van va hop tac hai bén tai cAp doanh nghiép
(Co-operation at the Level of the Undertaking Recommendation, 1952);

- Khuyén nghi s6 113 vé tham van ba bén tai cap nganh va cap qudc gia
(Tripartite Consultation (Industrial and National Levels) Recommendation, 1960);

- Khuyén nghi s 152 vé tham van ba bén trong viéc thuc hién tiéu chuan lao
dong quéc té (Tripartite Consultation - Activities of the International Labour
Organisation - Recommendation, 1976).

Bén canh d6, naim 1996, Hoi nghi Lao dong Qudc té da thong qua Két luan
vé hop tac ba bén cip qudc gia vé cac chinh sach kinh té, xa hoi; va nam 2002,
thong qua Nghi quyét vé& co ché ba bén va DPTXH. Ngoai nhitng tiéu chuan lao
dong qudc té tryc tiép thuc day DTXH, ILO con ¢ cac cong udc khac ciing dong
vai tro thiét yéu cho PTXH c6 thé duoc thuc hién mot cach hiéu qua, bao gom;
Cong udc s6 87 nam 1948 vé Ty do higp hoi va bao vé quyen to chic (Freedom of
Association and Protection of the Right to Organise Convention, 1948), Cong udc
98 nam 1949 vé Quyén to chirc va thuong luong tap thé (Right to Organise and
Collective Bargaining Convention, 1949), Cong wdc s6 135 ndm 1971 vé dai dién
tap thé nguoi lao dong (Workers’ Representatives Convention), Cong udc s6 150
nam 1978 vé Quan tri lao dong (Labour Administration Convention, 1978) [142].

Pén nay, Viét Nam da phé chuan 20 trén tong s6 189 cong udc ciua ILO,
trong d6 ¢6 5 trong tong sé 8 cong udc co ban (fundamental conventions) vé “cac
nguyén tic va quyén co ban tai noi 1am viéc”, 3 trong tong sé 4 cong ude uu tién
vé quan tri thi truong lao dong (governance conventions). Cong uéc s6 87 va Cong

wdc s6 98 1a hai cong ude co ban khac ma Viét Nam chua phé chuan.

Thit hai: Thong qua cdac hoat dong hop tac chuyén mon

Pé thuc ddy DPTXH, ILO thyc hién mot loat cac du an hop tac chuyén mén &
cap tiéu khu vuc va cip qudc gia. Cac du an nay thuong trién khai cac hoat dong
nham tao lap va thuc dy cac qua trinh va thiét ché PTXH. Tang cudng ning luc
cho céc dbi tac xa hoi va cac co quan quan 1y nha nudc vé lao dong ciing 1 nhiing
cau phan quan trong cua cac du an nay ¢ chau Phi, cac nudc A-rap, chau My, chiu
A va chau Au [141]. Tai Viét Nam, cac dy an hop tac k¥ thuat nham ting cuong
DTXH ciing ludn chiém vj tri vu tién cta ILO trong sudt 10 nim qua, cu thé 1a: Dy

an danh cho cac nuéc Nam A va Viét Nam vé co ché ba bén va dbi thoai x3 hoi
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(South Asia and Vietnam Project on Tripartism and Social Dialogue — SAVPOT -
RAS/97/M01/NOR, 1999 — 2000); Dy an Quan hé lao dong (ILO/Vietnam
Industrial Relations Project, 2002-2016); Chuong trinh Cai tién doanh nghiép
(Factory Improvement Programme, 2004-2007); Chuong trinh Viéc 1am t6t hon
(Better Work Vietnam Programme, tir 2008).

Thit ba: Théng qua cdc hoat dong hé tro chuyén mén va tw véin chinh sach

ILO ciing thic day DPTXH théng qua cac hinh thic hd trg chuyén moén khac
nhu: cung cap tu van chinh sach & cip quéc gia; to chirc cac hoi nghi quéc gia va
khu vuc nham nang cao nhan thirc vé PTXH; cung cdp cac khoa diao tao nham dap
g cac nhu cau cu thé. ILO ciing tién hanh phd bién kién thuc, kinh nghiém va cac
mo hinh thyc tién khac nhau vé PTXH thong qua cac hoat dong va san pham nghién
ctiu cia minh. O Viét Nam, trong nhitng nim gan day, Van phong ILO tai Ha Noi
da c6 kha nhiéu cac san pham nghién ciru nham tu van chinh sach va pho bién kién
thirc cho cac d6i tac Viét nam. Lién quan dén thuc day DTXH, mét s6 san pham
nghién ctitu caa ILO c¢6 anh huong 16n ca vé phuong dién chinh sach va thyc tién tai
Viét Nam thoi gian qua 1a: Cac Bao cdo nghién ciu cua Tién sy Chang-Hee Lee,
Chuyén gia cao cap cua ILO vé quan hé lao dong va ddi thoai xa hoi: “Quan hé Lao
déng va Gidi quyét Tranh chdp Lao déng tai Viét Nam”, thang 6/2006; “Tir quan hé
lao dong mang ddm nét dinh cong tw phdt dén quan hé lao dong hai hoa dua trén
thwong leong tap thé tai Viét Nam - Xdc dinh cdc vin dé va thir tim kiém nhimg gidi
phdp kha thi”, thang 7/2008; “Hwong téi mét hé thong QHLD lanh manh & Viét
Nam ”, thang 2/2009; Béo c4o nghién ctru cia 6ng Youngmo Yoon, Cé Van trudng,
Dy an QHLD ILO/Vietnam: “Céng dodn Viét Nam — Hoat dgng va trién vong sira
doi Ludt Cong doan 1990, thang 7/2009, V.V...

2.2. NHUNG TIEN PE VA PIEU KIEN CHO SU RA POI, VAN HANH VA
PHAT TRIEN CUA POI THOAI XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG

Vi tu cach 1a mot qua trinh cua QHLD hién dai, PTXH khong tu nhién hay
méc nhién ton tai. Su ra doi, van hanh va phat trién cia PTXH gin lién véi cac
diéu kién kinh té, chinh tri, xa hoi va lich sir cu thé, trong d6, c6 nhimng diéu kién
mang tinh tién d& nhu 1a diéu kién can cho su ra doi cia DPTXH va nhirng diéu kién
da bao dam cho su van hanh hiéu qua cia DPTXH.

Céc nghién ctru vé tién dé va diéu kién ciia co ché ba bén — mot hinh thic cu
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thé cua DPTXH — d3 cho thay dé c6 co ché ba bén hién hitu, cAn c6 hai tién dé, d6 1a
“kinh té-xa hoi” va “chinh tri-xa hoi” [104, tr.21]. Tac gia cho rang day ciing chinh
13 hai tién dé cho sy ra doi, van hanh va phat trién cia DPTXH n6i chung.

2.2.1. Tién @& kinh té - xa hoi: xa hgi cong nghiép va kinh té thi trwong

DTXH bao gdm tit ca cac hinh thirc thuong luong, tham van hoic chi don
gian 1a sy trao doi thong tin giira dai dién cia chinh phi, NSDLD va NLD vé
nhitng van d& loi ich chung lién quan dén céc chinh sach kinh té, xa hoi. PTXH chi
ton tai khi co6 NLD, NSDLP va cac to chtc dai dién cua ho. NLD va NSDLP nay
chi ton tai khi c6 hé théng QHLD theo cach hiéu hién dai, ma khong ton tai trong
mot xa hoi néng nghiép thiéu vang cac QHLD hién dai hoic cac QHLD hién dai
chua phat trién & mic d6 nhat dinh. Do d6, tién dé kinh té-xa hoi dau tién cho su
hinh thanh co ché ba bén, dong thoi cling 1a tién dé cho sy ton tai cia DPTXH néi
chung 1a mét xa hoi cong nghiép [104, tr.21].

O mot xa hoi khong phai 1a x4 hoi cong nghiép, co ton tai cac QHLD lam
thué, chang han mot ngudi nong dan di lam thué cho mot dia chy, song quan hé
lam viéc cta ho khong phai 1a QHLD theo cach hiéu hién dai. Nguoi 1lam thué
khong c6 cac quyén co ban nhu NLD trong QHLD hién dai, dic biét 1a quyén tap
hop lai voi nhau thanh céc t6 chirc dai dién va TLTT véi cha thué lao dong vé tién
lwong va cac diéu kién lao dong. Khong cé su ra doi cua cac t6 chirc dai dién cua
ngudi 1am thué, hoic c6 song chi 1a nhitng phuong hoi ma khong phai 13 nhitng to
chtre dugc thira nhan va c6 quyén thuong lwong véi cha nhan, ciing dong nghia voi
viéc khong ton tai QHLD tap thé, di kém vai n6 1a PTXH ciing khong ton tai voi
tu cach 1a mot qua trinh cia QHLD.

Nguoc lai, trong mét xa hoi cong nghiép hinh thanh sau cac cudc cach mang
cong nghiép cua cha nghia tu ban, co cau giai ting trong xa hoi c6 nhiéu thay doi;
tinh chat lao dong 1am thué ciing c6 nhiéu thay doi voi nhimg hinh thic t6 chirc lao
dong mai. Mot trong nhiitng thay d6i quan trong 1a NLD 1am thué c6 nhiéu quyén
hon, trong d6 c6 quyén tu do lién két thanh cac to chic dai dién 1a cac cong doan;
cac t6 chuc dai dién nay lai dugc thira nhan c6 quyén thuong lugng, dam phan véi
NSDLD vé tién luong va cac diéu kién lao dong. Pong thoi, trong QHLD méi, ho
cling c6 nhiéu nghia vu hon, khong chi 13 thoa man cho NSDLD vé két qua cong
viéc ma con chiu su quan 1y, diéu hanh, giam sat cia NSDLD trong sudt qua trinh
lao ddng. Méi quan hé loi ich gitta NLD lam thué véi NSDLP tré thanh mdi quan
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hé vira théng nhat, vira xung dot vé loi ich. Dé loi ich ciia minh dugc thoa mén,
cang ngay ca hai bén cang nhan thay phai hop tic voi nhau dé cung ton tai va phat
trién, thay vi la doi dau va triét tiéu 1dn nhau. Cach thuc hop tac hitu hiéu, khong 1a
gi khac ma chinh 1a céc hinh thuc cia PTXH. Vi I€ d6 ma xa hoi cong nghiép tro
thanh mét trong nhiing tién dé kinh té-xa héi cho su ra doi ciia DTXH. C6 18 ciing
chinh vi 1y do nay ma trong tiéng Anh, QHLD con duoc dich sang tiéng Viét 1a
quan hé cong nghiép (industrial relations).

Tuy nhién, mot x3 hoi cong nghiép ciing chua da dé bao dam cho sy ra doi cua
DTXH ma can mot diéu kién nira 1a kinh té thi truong. Nhiéu nudéc & Pong Au va
Lién X6 cii trong nhitng nam nira cudi cua thé Ky trude, mac du da dat téi trinh do
trong d6i cao cua mot xa hoi cong nghiép, song khong ton tai DPTXH ndi chung va
DTXH trong QHLD noi riéng do cac xa hoi cong nghiép d6 duoc xay dung trén nén
tang caa nén kinh té ké hoach hoa, tap trung. Pic diém cua nén kinh té nay 1a cac
hoat dong kinh té duoc to chirc va diéu hanh theo chiéu doc dya trén phuong thirc
hanh chinh ménh Iénh — phuc tung. Nha nudc toan tri vVoi tu cach la chi s¢ hiru tu
liéu san xuat I6n nhat, dong thoi 1a NSDLD 16n nhat, quyét dinh moi véan dé tir vi
mo dén vi mé; quyét dinh toan bd dau vao, dau ra, phan phdi, bao gébm ca van dé
tién lwong va diéu kién lao dong cua NLD. Thi truong lao dong khong ton tai mot
cach dung nghia vi quyén tu do kinh doanh di kém véi quyén ty do thué muén lao
dong bi han ché. QHLPD c4 nhan dugc thiét lap thong qua hinh thuc tuyén dung
mang tinh chat hanh chinh, cht khong phai su thoa thuan thong qua hop dong.
Quyén, nghia vy cta cac bén thyuc hién theo quy dinh ciia nha nudc chir khong phai
do cac bén thoa thuan. QHLD tap thé khong ton tai hodc ton tai khong thuc chét do
céc t6 chuc dai dién caa ca hai bén hodc 1a khong ton tai hoic ton tai mot cach hinh
thirc nhu 13 vt trang tri cho quyén lam chu tap thé chi khong phai 1a cac to chirc dai
dién bao vé quyén va lgi ich hop phép clia cac thanh vién ctia minh véi tu cach 1a
chua thé cia QHLD hién dai [104, tr.21-24], [105, tr.61-62]. Quan hé loi ich giira cac
bén QHLP dugc xem 13 théng nhat, nhu cau thuong lwong, dam phan, ddi thoai, néi
rong hon la PTXH khong duoc dat ra, va & goc do nao dé 1a khong dugce phép.

Trong diéu kién nén kinh té thi truong, voi dic diém 1a da hinh thuc so hitu;
quyén tu do kinh doanh, tu do thué muén lao dong, tu do lva chon viéc 1lam duoc
thira nhan va bao vé. Trong QHLD, nha nuéc khong can thiép truc tiép ma chi quy

dinh céac tiéu chuin lao dong téi thiéu va tao 1ap luat choi dé cac bén tu do hop
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ddng, tu do thuong lugng, thoa thuan vé cac quyén va loi ich cu thé ciia minh mién
1a khong trai véi cac tidu chuan tdi thiéu va khong vi pham diéu cim caa phap lut.
Trong trudng hop quan hé ca nhan khé bao dam sy cin bang vé stc manh dam
phan, 1am anh hudng dén nguyén tic tu do hop ddng, kho xac dinh duoc diém
dung hoa loi ich, cac bén co quyén tap hop nhau lai, thanh 1ap ra cac t6 chuc dai
dién cua minh dé bao vé quyén va loi ich ciia minh thong qua dam phan, TLTT voi
phia bén kia. DPTXH tré thanh moét nhu cau can thiét khach quan va kinh té th;
trweong tré thanh mét trong nhitng tién dé kinh té quan trong cho s ra doi cua
DTXH.

2.2.2. Tién dé chinh tri - xa hdi: nén tang dan chi va bao dam quyeén tu
do lap hoi

Bén canh céc tién dé kinh té-xa hoi, PTXH con can céc tién dé khac vé chinh
tri-xa hoi, d6 1a i) Nén tang dan cha va sy sin sang chia sé quyén luc cia nha nuéc
cho cac d6i tac xa hoi noi riéng va xa hoi dan sy néi chung; ii) Bao dam quyén tu

do lap hoi.

Thi# nhat: Nén ting dan chii va sw sidn sang chia sé quyén luc cia nha
nwoc cho xda hgi dian sw noi chung, cho cac déi tic xi hoi noi riéng

DTXH can nhiing nén tang vé dan cha bai vi DPTXH chinh 13 mét co ché
quan tri xa hoi trén co sé co sy tham gia mot cach dan chi cia cac doi tac xa hoi
noé1 riéng va cac td chirc xa hoi dan su noi chung. PTXH chi cé thé hinh thanh va
phat trién & mot xa hoi dan chu, va dén luot no, DPTXH lai déng gop quan trong
vao qua trinh chuyén d6i sang mot xa hoi dan chu.

Mt trong nhitng diéu kién quyét dinh dén sy ton tai cia DTXH d6 1a thai do
ctia nha nuéc trong viéc st dung va san sang chia sé quyén lyc caa minh cho xa
hoi ndi chung va cho cac ddi tic xa hoi noi riéng. Nhu di phén tich & phan trén,
DTXH chi ra doi trén co sé xa hoi cong nghiép va nén kinh té thi truong, noi ma
mét loat cac quyén kinh té-xa hoi cua con ngudi dugc thira nhan va bao vé, trong
d6 co quyén tu do kinh doanh, ty do lya chon viéc 1am, ty do thué muén lao dong,
tu do hop dong, v.v... Cé y kién cho rang nhitng quyén nay can phai dwgc xem nhu
1a nhitng quyén tu nhién cua con ngudi va mic nhién con nguoi duge huong. Tuy
nhién, chiing ta c6 thé dé dang nhan thiy trong diéu kién nén kinh té ké hoach héa

tap trung hoic trong cac ché do thiéu dan chu, con ngudi khong mic nhién ¢ cac
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quyén trén mot cach dy du va rd rang, con ngudi chi co cac quyén d6 khi nd dugc
nha nudc thira nhan va bao vé. O goc do nao d6, ddy chinh 1a sy chia sé quyén lrc
ctia nha nude cho x3 hdi. Theo d6, cac ddi tac x3 hdi ¢ quyén rong rai trong vi¢c
tham gia vao cong viéc cia nha nudc khi cac cong viée d6 c6 anh huong dén
quyén loi cua ho; va ho co quyén tu quyét dinh vé nhitng van dé cta chinh ho. Pay
chinh 1a mét trong nhitng tién dé chinh tri quan trong cho su ra doi cia DTXH.
PGS, TS. Pham Cong Trir goi tién dé chinh tri nay 1a Nha nudc phap quyén va xa
hoi dan sy [104, tr.25-27].

O cap doanh nghiép, su chia sé quyén luc cua nha nudc thé hién ¢ chd nha
nuéc khong truc tiép quy dinh ma trao quyén cho cac bén tu quyét dinh vé quyén
va nghia vy cu thé ciia minh thong qua thuong lugng, thoa thuan. RS rang, néu
khong 6 su trao quyén rong rai tir nha nudc sang cac chu thé cua xa hoi dan su, vi
du nhu trong nén kinh té ké hoach hoa tap trung trudc day o Viét Nam, sé khong
c6 DTXH & cap doanh nghiép

O cap ngoai doanh nghiép, bao gém cip nganh, cap dia phuong va cap qudc
gia, PTXH c6 thé 1a PTXH hai bén giira to chire dai dién NLD va to chirc dai dién
NSDLD hoic DTXH ba bén hay ba bén cong giira nha nudc voi cac di tac xa hoi.
Trong truong hop DTXH hai bén giita cac d6i tac xa hoi, twong tu nhu & cap
doanh nghiép, cac ddi tac xa hoi nay ciling chi co thé thyc hién DTXH trén co sd c6
su trao quyén tu quyét d6i voi cac van dé cia chinh minh mot cach rong rai tir nha
nuéc. Trong truong hgp DPTXH ba bén hodc ba bén cong, su sin sang chia sé
quyén luc ciia nha nude khong chi 1a su trao quyén cho cac bén ty quyét dinh cac
van dé cua chinh ho ma con 14 trao quyén cho cac ddi tac xa hoi va cac to chirc xa
hoi dan sy khac tham gia vao hoach dinh chinh sach, phap luat va cac cong viéc

khac ctia nha nudce c6 lién quan dén quyén loi cua ho.

Thar hai: Quyén tu do higp hgi

Mot cach ngén gon, PTXH la su twong tac gitra NLD, NSDLD va céc to
chire dai dién cua ho ¢ cac cép, goi la cac ddi tac xa hoi. Do d6, co thé noi, PTXH
chi c6 thé tn tai trén co s co cac dbi tac xa hoi mot cach ddy du va thuc chat. Cac
d6i tac xa hoi lai chi co thé ton tai mot cach thyc chat khi c6 quyén tu do 1ap hoi
thuc chat. Nhu vay, PTXH chi c6 thé dugc xay dung trén nén tang tén trong thuc
hanh quyén tu do hiép héi vi chi c6 bao dam quyén ty do hiép hoi méi c6 kha niang
hinh thanh va bao dam tinh doc lap cua cac ddi tac xd hoi. Nhu da phan tich ¢ Tiéu
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muc 2.1.2.2 vé chu thé tham gia DTXH, tinh doc 1ap cua cac di tac xa hoi bao
gom ca sy doc 1ap cua cac t6 chirc ndy v6i nha nudce va su doc 1ap cua cac to chie
dbi tac xa hoi v6i nhau. Noi cach khac, khong co tu do hiép hoi s& khong co cac
dbi tac xa hoi thuc chat va cling sé khong c6 DTXH thuc chat.

Theo Cong uéc sb 87 nim 1948 vé Ty do hiép hoi va bao vé quyén t6 chirc,
tu do hiép hoi 1a khai niém can duoc hiéu mot cach day du véi nhiéu khia canh,
bao gom [74]:

- NLD va NSDLD ¢6 quyén thanh 1ap va gia nhap td chuc theo sy lua
chon cua chinh hg, ma khong phai xin phép trudc;

-Co quyén bau ra nguoi dai dién cho minh mét cach ty do;

-Co quyén tu quyét dinh co cdu va co ché hoat dong ndi bd cua minh,;

- C6 quyén thiét ké va thuc hién cac chuong trinh, hoat dong ctia minh
mot cach tu do;

- C6 quyén dinh cong;

- C6 quyén thanh 1ap ra cac lién doan hodc tong lién doan va gia nhap
cac t6 chuc qudc té cia NLD va NSDLD;

- Pugc bao vé chdng lai su phan biét doi xur;

- Pugc bao vé chdng lai cac hanh dong can thiép;

- C6 quyén tién hanh thuong lugng tap thé.

O nhimng noi quyén ty do hiép hoi khong dugc ton trong mot cach day du,
qua trinh PTXH sé& khong thyc chat va thiéu bén viing. Vi du, néu NLP va
NSDLD khéng duogc lya chon t6 chirc cua chinh ho, cac t6 chirc tham gia DPTXH
s& khong thé dai dién mot cach day di cho ho; hoic néu viéc bao vé chdng lai sy
phan biét ddi xir chdng coéng doan khong day du va hiéu qua, s& khong thé c6 tinh
minh bach va su thang than, trung thuc ciia cac dai dién cong doan khi ho tham gia
trong hoat dong tham van va thuong luong.

Vi su quan trong cia quyén tu do hiép hoi nhu trén, theo Tuyén bd nim 1998
cua ILO vé cac nguyén tic va quyén co ban tai noi lam viéc, quyén tu do lap hoi quy
dinh trong Cong wéc 87; quyén td chic va thuong luong tap thé quy dinh tai Cong
woc s6 98 nam 1949 1a mot trong bén nhém nguyén tic va quyén co ban tai noi lam
viéc. Cac qudc gia thanh vién cua ILO du phé chuan hay chua phé chuén hai cong

ude nay van phai bao dam ton trong thuc hién cac quy dinh cua cong udc [137].
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Mot diém can chi ¥ khi nghién ctru V& cac tién dé cho su hinh thanh, ton tai
va phat trién cua DTXH, d6 13, vé mit 1y thuyét, s& khong c6 DTXH néu khong c6
cac tién dé kinh té-xa hoi va cac tién dé chinh tri-xa hoi néu trén. Tuy nhién, ciing
khong c6 nghia rang ctr ¢ cac tién dé trén thi s& c6 DTXH vi su hinh thanh va
phat trién cia DTXH con bi anh huong boi nhiéu yéu té khac (s& duoc thao luan ¢
Tiéu muc 2.2.3 duéi day); ddng thoi, ciing khong thé noi rang phai co day du cac
tién dé trén thi méi dit van dé xay dung co ché DTXH vi PTXH dugc hinh thanh
mét cach tu nhién, khach quan, 1au dai cting v&i su Xuat hién cua cac yéu té tién dé
d6, va ban than n6 sé& thiic day su phat trién caa chinh cac yéu t6 1a tién cua PTXH
nay [104, tr.27].

2.2.3. Piéu kién cho déi thoai xa héi hiéu qua

Bén canh nhiing tién dé mang tinh khach quan, dé c6 PTXH hiéu qua, con can
cac diéu kién can thiét khac, trong d6 c6 cac diéu kién mang tinh “chi quan” cia cac
chu thé tham gia ddi thoai. Mot s6 diéu kién cho DTXH hiéu qua, bao gom:

Thi# nhdt: Cdc déi tac xa héi la cdc té chirc ciia NLD va NSDLD phii cé
tinh chinh danh

Hiéu qua ctia DPTXH phu thudc rat nhiéu vao tinh chinh danh cta cac déi tac
x4 hoi. Tinh chinh danh ciia céc t6 chuc dai dién NSDLD va NLD truéc hét va chu
yéu thé hién ¢ tinh dai dién va kha ning phan anh loi ich cua cac thanh vién cua
minh.

Nhu di dé cap trong Tiéu muc 2.1.2.2 vé chii thé tham gia DTXH, dam bao
tinh dai dién cua cac t6 chizc cia NLD va to chirc cia NSDLD c¢6 nghia 1a cac to
chire nay phai néi tiéng noi dai dién cia da s6 NLD, NSDLD trong pham vi va cap
d6 ma minh dai dién. Néu PTXH dién ra ¢ cip qudc gia, cac td chirc nay phai co
kha nang phan anh ¥ chi va nguyén vong cia da s6 NLD va NSDLD trong pham vi
ca nudc. Bén canh d6, dé bao dam DTXH c6 hiéu qua, cac doi tac xa hoi khong chi
can quan tdm dén cac van dé lién quan dén thanh vién ctia minh ma con ca nhitng
van dé lién quan dén toan bd cong dong dan cu nodi chung va vé nhiing van dé rong
|6n hon ngoai nhitng van dé lién quan dén QHLDP.

Tinh chinh danh caa cac ddi tc xd hoi khong chi thé hién va dugc bao dam
boi 6 luong thanh vién ma né dai dién ciing nhu pham vi cac vin d& ma nod phan

anh nhu trén ma con ¢ kha niang phan 4nh mot cach day du, chinh xac va kip thoi
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tam tu, nguyén vong va lgi ich cua cac thanh vién ma minh dai dién khi tham gia
DTXH [5, tr.69]. Bé lam dugc diéu nay, doi hoi rat nhiéu yéu td, trong d6 co hai
yéu té dac biét quan trong la:

Thet nhdt, cac dbi tac xa hoi phai thuc chét 1a to chuc cua cac thanh vién, do
cac thanh vién va vi cac thanh vién. Cu thé 1a d6 phai 1 nhitng t6 chitc do chinh
thanh vién thanh 1ap nén tir nhu cau va sy lya chon ciia chinh ho, ma khong chiu
bat ky su anh hudng nao tir bén ngoai, chang han nhu sy anh huong cua chinh pha
hodc d6i tac xa hoi khac. Nhitng ngudi dai dién cua cac dbi tac xa hoi phai duoc
bau hodc cir ra mot cach thuc chat boi chinh cic thanh vién ma ho dai dién [7,
tr.10-11]. Khi dwgc thanh 1ap hodc duoc bau hoic chi dinh ra, cac dbi tac xa hoi
cling nhu cac dai dién tham gia DPTXH chi hoat dong vi muc ti€u bao V¢ lgi ich cua
chinh thanh vién cua minh chtr khong vi mét muc tiéu nao khac, ké ca nhirng muc
tiéu chung chung vi cong déng. Khi néi vé diéu kién cua cong doan tham gia co
ché ba bén, c6 tac gia khuyén cao rang “Hoat dong ctua cong doan phai tranh hai
xu hudng: hoac 1a bi ‘chinh tri hoa’, 1a ‘canh tay ndi dai ctia nha nude’, dan dén xa
roi quyén loi thiét than vé kinh té, xa hoi cta cac thanh vién, hodc 1a ‘tam thuong
héa’, tu han ché chic nang dai dién va bao vé loi ich ctia NLD trong nhing viéc
‘hiéu hi” 14t vat hang ngay’[104, tr.29].

Thet hai, cac ddi tac xa hoi phai co méi quan hé hiéu qua voi cac thanh vién
ctia minh nham bao dam moi loi ich va nguyén vong caa ho déu duoc lang nghe va
phan anh. Piéu nay c6 nghia 13, mic du dugc thanh 14p boi chinh cac thanh vién,
song diéu d6 chua bao dam rang cac ddi tac xa hoi s& luén nim bat va phan anh
duoc nguyén vong, loi ich cua thanh vién ctia minh néu cac dbi tac xa hoi nay
khong c6 hinh thtrc va bién phap lién h¢ voi thanh vién ctia minh mét cach hiéu
qua. Trudng hop td chirc dai dién NLD hoic NSDLP thiéu hiéu biét vé nhu cau va
cac mdi quan tdm ciia cac thanh vién cta minh thi DPTXH s& kém hiéu qua; cac
thoa thuan dat duoc thong qua thuong lwong, ddi thoai boi cac td chuc khong
mang tinh dai dién s€ gap kho khan trong qua trinh thi hanh.

Ngoai ra, cac ddi tac xa hoi cling phai co kha niang kéu goi su ung hd cho
nhitng quan diém cua ho vé nhirng vin dé& dang duoc néu 1én giai quyét. Déi véi
DTXH cap quéc gia, nhitng t6 chac tap hop rong 16n thanh vién trong xa hoi
thuong c6 dong gbp quan trong vao quan diém chung cua gigi minh va c6 anh

huong 16N t6i qua trinh d6i thoai. Khi xem xét PTXH ¢ Ao, Talos va Kittel thay
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rang, mac d6 dai dién va sitc manh cua cac t6 chirc dai dién nhat caa NLD va
NSDLD dong vai trd quyét dinh cho su thanh cong mot cach bén virng cia DTXH.
Viéc hop nhat mot cach dan chu, tw nguyén tat ca cac t6 chirc dai dién cia NLD
hodc NSDLD trong x4 hoi thuong 13 rat khé khin va hiém khi xay ra. Tuy nhién,
rat can nhan manh rang, nhiing t6 chiic théng nhat caa NLD hozc dai dién NSDLD
hodc nhiéu to chac dai dién cing ton tai song hop tac chat ché voi nhau thi s& 1a
nhitng diéu kién quan trong tao diéu kién cho DTXH thanh cong [163, tr.36].
Riéng d6i v6i chinh phu, tinh chinh danh dé tham gia DPTXH thudng khong
duoc dat ra, boi vi chinh phu ludn c6 ddy du tu cach tham gia PTXH & tat ca céac
Cép Véi cac mirc @6 va hinh thirc thich hgp khac nhau. Tuy nhién, tinh dai dién cia
chinh phu ¢ ¥ nghia dic biét quan trong, anh huéng dén hiéu qua cua DTXH, theo
d6, mot chinh phu ¢6 tinh dai dién cao s& gop phan nang cao hiéu qua cua PTXH
va nguoc lai. Co nhiéu tidu chi dé danh gia tinh dai dién cua chinh phu, trong do
quan trong nhat 1a kha ning nhan biét va theo dudi nhiing loi ich céng hop phap,
chinh dang cua Nha nudc va toan xa hdi [156, tr.7-9]. Chi khi chinh phu c6 kha
nang nhan biét mot cach dung dan va kip thoi cac loi ich cong thi méi co thé bao
vé dugc cac loi ich d6 cling nhu diéu hoa duoc cac loi ich cuc bo, xung dot cia cac

dbi tac xa hoi, tir 46 nang cao hiéu qua cua PTXH.

Tha hai: Quy dinh ciia phdp ludt va thiét ché

Khuon khé phép luat diéu chinh to chtrc va hoat dong caa méi quan hé hop
tac hai bén, hop tac ba bén ciing nhu cac thiét ché bao dam thyc hién cac mdi quan
hé hop tac d6 c6 ¥ nghia dic biét quan trong d6i véi sy thanh cong cia DTXH.
Trach nhiém tao lap khudn khé phap 1y va hinh thanh céc thiét ché DPTXH duong
nhién chu yéu thuoc vé Nha nuéc véi sy tham gia tich cuc cua cac doi tac xa hoi.
Sy hién dién ciia khuon khé phéap 1y va thiét ché nay khong chi thiét lap va diéu
chinh qué trinh DTXH giita cac bén ma con thé hién sy chap nhan cua Nha nudc
d6i Vi cac d6i tac xa hoi 1a cac dbi tac hop phap, c6 day di tu cach dé tham gia
dbi thoai; thira nhan cac dbi tac xa hoi c6 quyeén tham gia vao qué trinh hoach dinh
chinh sach. Mic du trén thuc té, van c6 mot s6 mé hinh DTXH thanh cong ma
khong can toi mot khudn kho phap 1y va thé ché vé né, song kinh nghiém cua hau
hét cac nudc déu cho thay viéc thiéu cac quy dinh phap luat va thiét ché DTXH
dugc xem nhu 13 mot trong nhitng can tré trong viéc phat trién co ché nay, vi
khoéng c6 sy bat budc phai thuc hién quan hé hop tac hai bén, ba bén. Cac mé hinh
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PTXH thanh céng ma khong can mot khuon kho luat phap cling nhu hé thong thiét
ché chu yéu chi ton tai ¢ nhitng quéc gia c6 x3 hoi dan sy da phat trién & trinh do
cao nhu mot s6 nuwéc Bac Au. Dbi voi nhitng nudc dang phat trién, kinh té thi
truong con dang & trinh d6 thip va dic biét 1a nhimg nude chuyén d6i sang kinh té
thi truong, thi vai trd ctia khudén kho luat phap va hé thong thiét ché 1a vo cung
quan trong ddi vé&i su phat trién cia DTXH. Khi ban vé vai trd caa khudn khd phap
ly ddi voi co ché ba bén véi tu cach 1a mot hinh thic cu thé cia DTXH, Robert
Heron va Caroline Vandenabeele cho rang:
Co ché ba bén co thé duoc thuc hién trong khuon khé do phap ludt quy
dinh hodc hinh thanh va hoat dong mdt cach tu nguyén trén co sé thoa
thuan cta cac bén. Trén thuc té, co thé ¢ cac truong hop: i) Co6 quy
dinh cua phap luat, song co ché ba bén van khong hiéu qua trén thuc té;
ii) Co quy dinh cta phap luit va co ché ba bén hoat dong hiéu qua trén
thuc té; iii) CO sy tu nguyén thoa thuan tham gia ciia cac bén, nhung
van khong co co ché ba bén hiéu qua trén thuc té; 1v) C6 sy tu nguyén
thoa thuan tham gia ctia cac bén va c6 co ché ba bén hiéu qua trén thuc
té. Tom lai, khuon kho phap luat va thé ché 1a rat can thiét va quan
trong d6i v6i DTXH, song nd khong phai 1 diéu kién duy nhat quyét
dinh dén thanh cong ciia PTXH [156, tr.20-21].

O cap doanh nghiép, méi trudng phap 1y va thé ché c6 anh huong I6n téi thuc
tién DPTXH. C6 nudc luat quy dinh rat chi tiét vé sy tham gia cia NLD trong
DTXH cap doanh nghiép, song & nhitng nudc TLTT dong vai trd quan trong thi sy
tham gia cua NLD trong DPTXH cap doanh nghiép co6 thé duoc thuc hién thong qua
chinh céc thoa thuan dat dugc tir TLTT. Ban than cc quy dinh cta phép luét vé su
tham gia cua NLD trong co ché hop tac tai noi lam viéc ciing c6 thé khac nhau
dudi dang cac hudng dan hoic 1a cac quy dinh co tinh chat bat budc. O Han Qudc,
luat quy dinh cac doanh nghiép sir dung tir 30 lao dong tro 1én bat budc phai thanh
lap cac thiét ché dé thuc hién PTXH tai doanh nghiép 1a Hoi dong lao dong — quan
1y (Labour — Management Council) v&i su tham gia cta dai dién NLD va NSDLD
[120, tr.155-158]. Nguoc lai, & nhiéu nudc khac, vi du Nhat Ban, luat chi dua ra
cac nguyén tic va cac hinh thirc hop tac tai noi lam viéc c6 tinh chat hudng din dé
hai bén NLP va NSDLP cu thé héa viéc thyc hién cac hinh thic hop tac d6 thong
qua TLTT [164, tr.6-7]. Tuy thudc vao su khac nhau vé méi trudng phap 1y va thé
ché trén, PTXH cap doanh nghiép sé bi anh hudéng theo nhiéu hudng. N6 c6 thé bi
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kim hiam, song ciing c6 thé duoc tao didu kién dé phat trién. N6 ciing ¢ thé dugc
phat trién va thuc hién mét cach thuc chit, song ciing c6 thé chi phat trién mot

cach hinh thire, d6i pho véi cac quy dinh bt budc cua phap luat, v.v...

Thir ba: Quyét tam va cam két tham gia thuc hién PTXH ciia tdt cd cdc
bén mot cach thién chi

Cho du ¢6 hay khéng c6 cac quy dinh phap luat vé DTXH, dé c¢6 PTXH hiéu
qua, rat can su tham gia mot cach thién chi cua tit ca cac bén. Cac bén can c6 hiéu
biét thong nhat vé muc tiéu cling nhu cach thirc lam viéc va su cam két, quyét tim
cao khi tham gia qua trinh PTXH; chinh phu can cam két ton trong va chip nhan
chia sé quyén luc ddi véi cac ddi tac xa hoi. Cac bén ciing can cé sy théng nhat,
hiéu biét chung d6i voi cac van dé rong 16n hon vé méi trudng chinh tri, kinh té, xa
hoi, theo d6, cac bén can c6 su chip nhan tinh da dang cia x4 hoi va ton trong loi
ich cua nhau. Sy da dang cua x3 hoi trude hét thé hién & sy thira nhan tinh doc 1ap
cua cac ddi tac xa hoi véi cac quan diém va muc tiéu khac nhau. Viéc ton trong loi
ich ctia nhau s& 13 mét trong nhirng diéu kién bao dam cho chinh phu va cac déi tac
xd hoi & cac cap tim ra muc dich va nhitng wu tién chung, qua d6 c6 thé cung giai

quyét cac chu dé cia PTXH.

Thiz twe: Ning lwee chuyén mén cia cdc doi tic xa hdi

Pé tham gia DPTXH mot cach c6 hi€u qua, cac ddi tac xa hoi can ¢o nang luc
chuyén mén dé c6 thé tham gia thao luan khong chi nhitng van dé lién quan truc
tiép dén loi ich ctia minh ma con ca nhitng van dé rong 16n hon. Céc d6i tac xa hoi
can duoc tiép can mot cach dé dang cac thong tin lién quan vé kinh té, xa hoi, phap
ly dang 1a chu dé thao luan va giai quyét & cip minh ciing nhu & cac cip khac. Vi
du, cac doi tac x3 hdi can duoc tao diéu kién dé co déy da thong tin vé kinh té, xa
hoi cua dat nude khi tham gia DPTXH cip quéc gia. Khi tham gia PTXH & cap
nganh, dia phuong, cac ddi tac xa hoi can co day du cac thong tin c¢6 lién quan &
nganh minh, dia phuong minh ciing nhu & cac doanh nghiép thanh vién ctia minh.
O cap doanh nghiép, cac bén ddi thoai can hiéu biét diy du vé tinh hinh san xuit,
kinh doanh va lao dong cia doanh nghiép cling nhu cua nganh va dia phuong minh
hoat dong. O mot s6 nudc Tay Au, dé hd tro chuyén mén cho PTXH, cac t6 chic
dai dién cia NLD va NSDLD thuong thanh 1ap ra cac vién nghién clru riéng cua
minh. Cac vién nghién ctru nay s& cung cip cho céc té chic cia NLD va NSDLD
nhitng thong tin, kién thirc tong hop vé cac van dé kinh té, xa hoi, phap 1y. Nhiing
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kién thire chuyén mén nay sé giup ting cuong ning luc cho cac dbi tac xa hoi, giup
ho c6 thé tham gia ddi thoai mot cach binh ding, hiéu qua. Ngoai cac kién thirc
chuyén mén, cac ddi tic xa hoi ciing can phai duoc ting cudng cic k¥ ning can
thiét nhu k¥ ning dam phan, giao tiép, quan 1y xung dot. Pay 1a mot trong nhitng
linh vuc truyén théng ma ILO ludn hd tro cic nude thanh vién cia minh nham
gitip cac ddi tac x4 hoi va chinh phu cac qudc gia thanh vién cé niang lyc dé tham
gia DPTXH mot cach hi¢u qua.

Thi# nam: Khd néng thuc hién cdc cam két ciia cdc bén

Mot trong nhiing két qua cia DPTXH thanh cong 13 cac thoa thuan, thoa uéc
duoc ky két bai cac d6i tac ddi thoai. Noi dung cua cac thoa thuan nay co thé chi
bao gom mét sé van dé nho, song ciing c6 thé bao gom nhing van dé rong 16n &
ting cap doi thoai. Sau khi cac thoa thuan dugc ky két va cé hiéu luc, cac bén
tham gia ddi thoai can cé kha nang dé thyc hién nhiing gi da cam két. Kha ning
thuc hién cac thoa thuan dat duoc thong qua DTXH 1a hét sac quan trong vi néu
cac két qua DTXH d6 khong duoc thuc hién dang din va day du thi PTXH co thé
s& bi xem chi 12 nhitng dién dan néi sudng (talking-shop). Khi c6 diéu kién, cac
thoa thuan dat duoc thong qua DTXH can duoc chuyén hoa thanh cac chinh sach
cu thé & tiing c4p, c6 chuong trinh hanh dong rd rang v&i co ché giam sat va danh
gia chit ché. Cac két qua danh gia can phai dugc xem xét ddy du va can trong
trong vong d6i thoai tiép theo. Tai Ireland, mot loat cac thiét ché ba bén tham gia
vao qué trinh giam sat va danh gia viéc thuc hién cac két qua PTXH. Cac bai hoc
rat ra tur Viéc thuc hién cac thoa thuan dat dugc Iudn ludn duge xem xét & cac vong
dam phan tiép theo. Pay 13 mét trong nhirng dic diém quan trong gop phan vao
tinh bén viing va sy thanh cong ctia PTXH ¢ dat nudc nay ké tir nam 1987 [145,
tr.12]. Su thanh cong ctia mdi quan hé hop tac giita cac dbi tac xa hoi ban than nod
d3 tao ra dong luc va tién dé thanh cong cho vong ddi thoai tiép theo.

Trén day 1a mot s6 diéu kién can thiét d¢é xay dung co ché DTXH hiéu qua.
Muén c¢6 DTXH hiéu qua va thuc chét, rat can phai tao lap cho duogc cac diéu kién
nay. Su thiéu vang ciia mot, mot sb hay tat ca cac diéu kién cho PTXH hiéu qua s&
chinh 13 nhimg rao can cho sy phat trién cua DTXH. Do d6, Viéc tao ra cac diéu kién
can thiét cho DPTXH hiéu qua ciing chinh 13 viéc loai bo cac rao can d6i voi PTXH
hiéu qua va nguoc lai. Mot diém nita can chu ¥ khi nghién ctru vé cac diéu kién cua
DTXH hiéu qua 13 cac diéu kién duoc trinh bay trén chi 1a nhimg diéu kién chu yéu,
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twrong d6i phé bién, c6 anh huong I6n dén hiéu qua cua cia DTXH, chir khong phai
1a tit ca cac yéu t6 anh huong dén DPTXH. Vi PTXH 1a mdt qua trinh tuong tic
thuong xuyén, lién tuc gitra nha nudc voi cac dbi tac xa hoi néi riéng, voi cac nhom
loi ich cua x3 hoi dan su nodi chung va giita cac ddi tac xa hoi ¢ cac cAp voi nhau nén
day 1a mot qua trinh phic tap va chiu anh huong cua rat nhiéu yéu td ngoai nhitng
yéu té dugc trinh bay & trén, chang han nhu nhitng yéu té tir bén ngoai qudc gia 1a
kinh nghiém DTXH cua cac nudc va hé thdng tiéu chuan lao dong quéc té vé
DTXH; cac yéu té v& vin hoa, lich st, truyén thdng trong ndi bo mdi chi thé tham
gia PTXH & céc cap. Chinh vi thé, khi nghién ciu vé DTXH, mot yéu cau luén ludn
duogc dit ra 1a phai dat no trong bdi canh hét suc cu thé cua ting doanh nghiép, tirng
nganh, timg dia phuwong va rong hon 14 tiing quéc gia.

2.3. PIEU CHINH BANG PHAP LUAT POI VOI VAN PE POI THOAI XA
HQI TRONG QUAN HE LAO PONG

2.3.1. Sw can thiét phai diéu chinh bang phap luat déi véi ddi thoai xa
hoi trong quan hé lao dgng

PTXH trong QHLD 12 t6ng thé cac hinh thirc twong tac giita cac chu thé cua
hé théng QHLD & cac cp vé nhitng van dé lién quan dén quyén, loi ich va nghia
vu cia céc bén. Phap luat vé BPTXH chinh 1a nhiing quy dinh diéu chinh cic méi
quan hé phat sinh trong toan bd qué trinh twong tac nay. Va nhu vay, co thé cé
dinh nghia: “Phap luat vé di thoai xa hoi 1a tong thé cac quy pham phép luat diéu
chinh cac hinh thirc twong tac hai bén hodc ba bén, bao gdm chia sé thong tin, tham
vén va thuong luong gitra cac chu thé cua hé thdng QHLD & cac cap”.

Hién van con c6 y kién khac nhau vé vai tro ctia phap luat vé DTXH trong
QHLP dan dén quan niém khac nhau vé sy can thiét cua viéc diéu chinh phap luat
dbi véi DPTXH. Nhitng ngudi theo quan diém ung ho kinh té thi truong te do cho
rang phap luat 1a san pham ciia nha nude va 1a sy can thiép cua nha nuéc vao xa
hoi. Trong linh vyc lao dong, vai trd ciia nha nudc chi 1a dé ra va bao dam viéc
thuc hién cac tiéu chuén lao dong. Cac van dé ngoai pham vi céc tiéu chuin lao
dong s& do cac bén QHLD ty x4c 1ap va thuc hién bang cac hinh thirc va bién phap
cua kinh té thi truong ma khong can co sy can thiép cua nha nudc bang cong cu
phap luat. Nhitng ngudi theo chu nghia thi trudng tu do nay duoc su ¢ vil cua mot
s6 mé hinh QHLD tai mot s6 nudce, noi hau nhu khong co, hodc ¢ rat it cac quy

dinh ciia phap luat vé QHLD néi chung va vé PTXH néi riéng nhu cac nuéc Thuy
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Dién, Pan Mach, Na Uy, Singapore. O nhitng nudc nay, hé théng QHLD dugc
hinh thanh mét cach ty nhién, v6i tu cach 1a mot bo phan cua kinh té thi truong.
Ngoai céc tiéu chuan lao dong do Nha nudc ban hanh va bao dam thyc hién, cac
bén QHLD tu dén véi nhau do c6 nhu cau ty nhién can phai hop tac véi dbi tac kia
nham thoa min nhu cau cua minh. Cac ddi tic tu tao ra “luat choi” va “choi” voi
nhau trén co so tu nguyén, binh dang va ton trong 1an nhau. Vi dy: & Na Uy, Thoa
udc lao dong co ban (Basic Agreement) ky két gitta Tong céng doan Na Uy (LO)
va Lién doan gi6i chu Na Uy (NHO) c6 ndi dung va vai trd nhu mot bo luat vé
QHLD, diéu chinh mot cach co ban va toan dién mdi quan hé giira cac bén ddi tac
xa hoi [153, tr.6]. Thoa udc co ban nay duoc ky két lan dau tién vao nam 1935 va
hién nay 1a ban Théa udc ky nam 2010, c6 hiéu lyc 3 nam tr 2010-2013 [12, tr.5].
Vi nhiéu 1y do khac nhau ma & cac hé théng ndy, vai tro ctia nha nudc va su can
thiét phai c6 mot khuon kho phap luat diéu chinh mdi quan hé ty nguyén, binh
dang giita cac chu thé cua hé théng QHLD duodng nhu 1a khong 16n. Nha nudc,
thong qua hé théng phap luat cia minh, chu yéu chi can thiép vao QHLD khi nd
van hanh khong tron tru, tirc 1a khi c6 bat dong gitta cac bén toi mic khong tu giai
quyét duoc. Do do, phap luat vé QHLD & nhitng nudc nay chi yéu chi c¢6 nhiing
quy dinh vé& viéc giai quyét tranh chip lao dong (thuong 1a luat vé giai quyét tranh
chap lao dong) ma it c6 nhitng quy dinh vé PTXH diéu chinh qua trinh twong tac
cua cac chu thé QHLD.

Nguoc lai voi cac quan diém theo xu hudng thi truong tu do, nhiéu quan
diém khac cho riang bén canh cac quy dinh cua phap luat vé hé théng cac tiéu
chuan lao ddng téi thiéu, nha nudc con can phai co cac quy dinh phap ludt vé
DTXH dé diéu chinh qua trinh tuong tac giita cac chii thé QHLD. Tac gia luan an
ddng ¥ v6i quan diém thir hai. Trong diéu kién cu thé cua Viét Nam, noi ma cac
bén QHLD, vi nhiéu 1y do khac nhau, c6 xu hudéng thuong chi 1am nhimng gi ma
phap luat quy dinh, chir chua c6 théi quen lam bat ctr nhitng gi ma phép luat khong
cam nham théa man nhu ciu cta minh, thi vai trd cua cac quy dinh phéap luat vé
DTXH la thyc sy can thiét. Sy can thiét cua hé théng phap luat vé DTXH thé hién
& hai khia canh chu yéu sau:

Thi# nhdt: Phdp Iudt vé PTXH gdép phan xdy dung hé thong cdc quy
dinh Vé tiéu chudn lao déng téi thiéu phit hop, phdn dnh hai héa nhu cdu va
lgii ich ciia cac bén QHLD

La mot qua trinh cia QHLD theo nghia rong, PTXH diéu chinh qua trinh
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tuong tac gitra cac chi thé QHLD & cac cap. O cap qudc gia, bén canh DTXH hai
bén giira t6 chuc dai dién NLD va t6 chac dai dién NSDLD, DTXH ba bén giira
cac dbi tac x4 hoi va chinh phu dong vai trd dic biét quan trong trong viéc xay
dung céc tiéu chuin lao dong. Cu thé 13, Nha nudc tham van cac dbi tic xd hoi
trong qué trinh chuan bi va ban hanh hé théng céac tiéu chuan lao dong. Déi voi
nhitng nuée kém phat trién va nude dang phat trién, hoic nhitng nuéc chuyén doi
sang nén kinh té thi truong, noi ma vin hoa thuong luong, ddi thoai gitta cac chu
thé QHLD chua phat trién; ning lyc thuong luong cua ci nhan NLD va cong doan
con nhiéu han ché; so6 dong NLP van con dang phai lam viéc véi ché do tién luong
thap va trong diéu kién lao dong chua tbt, thi phap luat vé tiéu chuan lao dong
dong vai tro quan trong trong viéc bao vé quyén loi cua s6 dong NLD d6. Dé co
mot hé théng phap luat vé tiéu chuan lao dong tét, rat can sy tham gia day du cua
cac dbi tac xa hoi nham bao dam hé théng phap luat vé tiéu chuan lao dong dé
phan anh ddy du va hai hoa loi ich ctia cac bén QHLD. Trong nhitng trudng hop
nay, phap luat vé PTXH — chu yéu 1a nhitng quy dinh vé sy tham gia cia cac doi
tac xa hoi (trong co ché ba bén) vao qua trinh xay dung va ban hanh hé théng phap
luat vé tiéu chuén lao dong, c6 ¥ nghia vo cling quan trong. Mot hé thong phap luat
vé DTXH t6t 1a hé thong phap luat c6 kha ning thic day su tham van cia chinh
phi va su tham gia ciia cac bén ddi tac xd hoi trong qua trinh xay dyng va ban
hanh cac tiéu chuan lao dong téi thiéu. Mot hé thong tiéu chuan lao dong téi thiéu
t6t, phan anh mot cach phu hop va day du loi ich cta cac bén QHLD s& gop phan
dang ké vao viéc binh 6n QHLD trén thyc té.

The# hai: Phdp luat vé PTXH gdp phan quan treng diéu chinh QHLD
théng qua viéc giip cdc bén xdc ldp diém cin bang déng vé loi ich giita NLD,
NSDLD va loi ich chung cua xd hji

Nhu d3 trinh bay & cac phan trén, trén co sd cac tiéu chudn lao dong tdi thiéu
do nha nudc quy dinh, cac bén QHLD ty x4c 1ap nén quyén va nghia vu cu thé cia
minh théng qua cac hinh thirc DPTXH khac nhau. Néu cac quyén va nghia vu cy thé
nay phan anh can bang loi ich cua cac bén QHLD thi QHLD s& hai hoa, 6n dinh va
phat trién. Nguoc lai, néu cic quyén va nghia vu d6 khong phan anh can bang loi
ich ctia cac bén thi QHLD s& c6 nguy co mat on dinh; bat dong, tranh chip xay ra
1a diéu kho tranh khoi, gdy thiét hai cho ca hai bén va cho toan x3d hoi. V& Iy
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thuyét, viéc xac 1ap quyén va nghia vu cu thé caa cac bén QHLD la quyén ty do, tu
nguyén, tu dinh doat cta chinh cac bén QHLD nén nha nudc co thé can thiép hoic
khong can thiép bang cong cu phap luat va cac cong cu khac. Tuy nhién, sau khi
quan sat va nghién ctru thuc tién QHLD cua nhiéu nudc trén thé gisi, cac chuyén
gia vé QHLD va DTXH cua ILO d3 tong két ring, cac quy dinh phap luat vé
DTXH c6 ¥ nghia va vai tro dac biét quan trong trong viéc diéu chinh qua trinh
tuong tac gitta cac chu thé QHLD, giup cic bén xac 1ap va duy tri diém can bang
dong vé loi ich va tir 46 QHLD dugc hai hoa, 6n dinh va phat trién [156, tr.21]. O
khia canh nay, vai tro ctia phap luat vé PTXH thé hién & mot s6 mat sau:

i) Phdp ludt vé PTXH da cdc bén ngoi lai véi nhau.

Phép luat vé DTXH théng thudng 1 cac quy dinh phap 1y bét budc, budc cac
bén phai thuc hién cac hinh thac PTXH dé giai quyét nhitng van dé cu thé lién
quan dén loi ich chung cia cac bén. Trong trudng hop cac bén khong ty nguyén
dén véi nhau do khong thay duoc tac dung va vai tro caia DPTXH hoic do mét trong
cac bén QHLD cb tinh khong mudn BTXH vi mét 1y do nao dé, thi véi nhitng quy
dinh phap 1y bat budc ndy, cac bén budc phai thuc hién cac hinh thic DPTXH cu
thé. Vi dy, tai cap doanh nghiép, NSDLP muén tu minh quy dinh vé hé thng tra
lvong ma khong mudn co bat cir su can thiép hay anh huéng nao tir phia NLD.
Mot hé théng tra luong duoc xay dung nhu vay cé thé khong phu hop vai tat ca
NLD & cac bo phan khac nhau trong doanh nghiép, do dé c6 nguy co rét 16n dan
dén bat dong tir phia NLD va QHLD c6 nguy co mat 6n dinh. Néu phap luat quy
dinh viéc xay dung hé théng tra lwong trong doanh nghiép phai duoc thuc hién
thong qua thuong lwong véi NLD, hoic NSDLD c6 quyén quy dinh vé hé thong
tra lwong, nhung phai tham van véi NLD trudce khi ban hanh s& buoc NSDLD phai
tién hanh tham van hoic thuong luong voi NLB. Hé théng tra lwong dugc quy
dinh trén co so tham van hodc thuong lugng véi NLD chang nhitng phi hop Véi
cac nguyén tac cua kinh té thi trudng ma con cé co hoi bao dam rang d6 1a mot hé
thdng tra lwong hop 1y, phan anh phu hop loi ich cua ting loai lao dong trong
doanh nghiép, dong thoi bao dam quyén lgi cia NSDLD.

Trong mét s6 truong hop, phap luat vé DPTXH con quy dinh vé cac thiét ché
thuong truc dé thuc hién DTXH nhu cac hoi dong, ty ban ba bén ¢ cip ngoai
doanh nghiép hay cac hoi dong, ay ban tham van hai bén tai cdp doanh nghiép.
Cac chuyén gia vé QHLD va DTXH goi ddy 13 nhitng hinh thirc PTXH gian tiép.
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Cac thiét ché thuong truc nay s& thuc hién chic nang diéu phdi, tao diéu kién,
ddng thoi 1a dién dan dé thyc hién BTXH. Giup viéc cho cac thiét ché nay thuong
1a cac Ban thu ky, c6 nhiém vy thuc hién cac cong viéc hanh chinh; t6 chic; theo
ddi va thic day viéc thuc hién cac thoa thuan dat dwoc; cung cip cac hd trg khac
vé thong tin, kién thirc c6 lién quan, tao diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién
DTXH. Thyc tién DTXH ¢ nhiéu nudc trén thé giéi di cho thiy, cac thiét ché thuc
hién DTXH c6 thé do cac bén ty thanh 1ap theo vu viéc, song cac thiét ché duoc
thanh 14p va hoat dong thudng xuyén theo quy dinh cia phap luat ludn gop phan
nang cao hiéu qua DTXH bai vi cac thiét ché nay dua cac bén ngdi lai véi nhau
trong mot dién dan chung va tai dién dan do, cac bén duoc hd tro dé thuc hién viéc

dbi thoai bai mot bo phan giup viéc chuyén trach va chuyén nghiép [145, tr.22-25].

ii) Phdp ludt vé DTXH givp cdc bén QHLD twong tdc véi nhau mét cdch
diing ddn, phit hop Véi cde nguyén tac cia QHLD trong nén Kinh té thi truwong.

DTXH 14 qué trinh twong tac gitta cac chii thé QHLD. Qua trinh tuwong tac
nay doi hoi phai duoc thuc hién theo cac nguyén tic va trinh tu, tha tuc nhat dinh,
phu hop Véi cac yéu cau cia QHLD trong nén kinh té thi truong, trong d6 dac biét
quan trong 1a cic nguyén tic binh ding, hop tac thién chi, ton trong loi ich cua
nhau va loi ich chung cta xa hoi. Tuy nhién, khong phai bat cir khi nao va & bét cir
dau, cac chu thé QHLD déu nim dugc va tuan thi diy du cac nguyén tic ciing nhu
trinh tu thu tuc clia qua trinh twong tac nay, dac biét 1a & nhiing nudc khong cod
truyén thong va lich sir phét trién kinh té thi truong 1au doi; hiéu biét va nang luc
dam phan cua cac chu thé QHLD con han ché; thuong lwong, ddi thoai chua tro
thanh vin hoa ung xir cua cac bén QHLD. Cac nguyén tic va trinh tu tha tuc
DTXH khong phai 1a ndi dung tuong tac giita cac chii thé QHLD, song néu mot
hodc cac bén thiéu hiéu biét hodc ¢b tinh khong ton trong va tuan thi cac nguyén
tac, trinh tu, thi tuc d6 s& anh huong nghiém trong toi kha niang dat duoc sy dong
thuan ddi voi cac van dé thudc noi dung hop tac giita cac bén. Trong trudng hop
dat duoc déng thuan thi viéc thuc hién cling c6 nguy co khong dugc bao dam tron
ven néu do6 1a cac thoa thuan dat dugc khong trén co sé tuan thu ding va day du
cac nguyén tic, trinh tu, thu tuc cta qua trinh hop tac. Vi du, TULDTT dugc ky
két khong trén co so ldy ¥ kién NLD mét cach rong rdi va thuc chat hoic
TULDTT duoc ky két bai nhitng ngudi khong da tham quyén. Nhiing ban théa

wdc tap thé duge ky két ma khong bao dam cac nguyén tic va thu tuc nhu trén s&
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c6 nguy co khong duogc thuc hién diy du tir ca hai phia NLD ciing nhu NSDLP.
R rang, trong nhitng truedng hop nay, cac quy dinh phap luat vé DTXH sé c6 tac
dung vo cung to 16n trong viéc hudng dan cac bén thyc hién cac hinh thuc hop tac

mot cach dang din, gop phan nang cao hiéu qua cua toan bd qua trinh hop tac.

iii) Phdp ludt vé DTXH hé tro cdc bén khi gdp khé khan trong qua trinh
tuwong tac.

Qua trinh hop tac gitta cac chu thé QHLD 1a qua trinh hop tac dé giai quyét
mdi quan hé loi ich gifta cac chu thé vira théng nhat, vira xung dot vé loi ich.
Puong nhién, ddy 1a mot qua trinh khong dé dang. Cac bén gap bé tac trong viéc
tim kiém nhiing giai phap thoa man loi ich cua tat ca cac chu thé c¢é lién quan la
diéu co thé, tham chi 1a rat dé xay ra. Trong truong hop ndy, cac bén rat can su hd
trg tir bén ngoai dé thao g& kho khan, khai thong bé tic. Néu nhiing kho khin, bé
tac khong duoc giai quyét kip thoi bang cac bién phap hoa binh, rat c6 thé no sé tro
thanh nhing tranh chap, xung dot, gay thiét hai cho cac bén QHLD ciing nhu loi
ich chung cta toan xi hoi. Do d6, quy dinh vé cac thiét ché hd trg qua trinh PTXH
& cac cap trg thanh mot bo phan cia phap luat vé DPTXH. Cac thiét ché nay sé cung
cap su hd tro can thiét dé gitp cac bén thao g& kho khan, vuot qua bé tic trong qua
trinh tuwong tac. Pién hinh cua cac hinh thirc hd tro nay 1a cac thiét ché cung cap
dich vu hoa giai (conciliation services). Cac thiét ché thuc hién chtic nang hoa giai
s& cung cap sy hd tro can thiét trong truong hop hai bén giap kho khan khi thuong
lwong, dam phan vé mot vain dé cu thé nao d6. Sy hd tro cta bén thir ba véi tu cach
1a nhitng hoa giai vién s& gop phan quan trong gitip cac bén vuot qua bat dong dé
dat duoc thoa thuan. V& 1y thuyét, su hd tro cta bén thir ba nay co thé dugc thuc
hién boi nha nudc hoic boi cac to chirc, c4 nhan cia xa hoi dan sy. Tuy nhién,
ngay ca trong truong hop nha nudc thuc hién thi dé ciing khong phai 1a mot hinh
thirc can thiép mang tinh chat quyén luc cong ma chi 13 viéc cung cap dich vu hd
tro thudc chirc ning ciia nha nudc. Tac gia Nguyén Manh Cudng goi Su hd trg nay
ctia nha nude 1a sy “can thiép mém” vao QHLD [30].

iv) Phdp ludt vé DTXH giiip cho viéc gidi quyét tranh chdp phdt sinh giga
cdc bén nhanh chéng, kip thoi bang cdc bién phdp hoa binh.

Nhu da phan tich & phan trén, viéc gap kho khan, bé tic trong qua trinh hop
tac gilta cac chu thé QHLD 1a c6 thé, tham chi rat dé xay ra. Cac kho khan, bé tic
nay thuong 1a nhitng bt déng trong viéc tim kiém sy ddng thuan vé diém can
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bang, hai hoa lgi ich cua cac bén. Trong trudng hop cac bat dong d6 khong nhan
duoc su hd trg kip thoi, co hiéu qua cua cac thiét ché DTXH hodc c6 su hd tro,
song khong dat két qua s& dan dén tranh chap, goi 1a cac tranh chap lao dong vé loi
ich. Theo 1y thuyét cia QHLD hién dai, cic tranh chip ndy co6 thé nay sinh ¢ bét
clr cap ndo, tir cap doanh nghiép cho dén cap qudc gia va né ¢ thé duoc giai quyét
bang nhiéu hinh thtc, bién phap khic nhau nhu thong qua trung gian hoa giai
(mediation), trong tai hodc xét xir. Cac bén ciing ¢ thé ding cac hanh dong cong
nghiép, cu thé 1a NLD c6 thé dinh cong, NSDLD c6 thé bé xuong dé gay strc ép
Vv6i phia bén kia nhim dat duoc thoa thuan dap tng duoc ky vong vé loi ich cua
phia minh. Ciing theo 1y thuyét cia QHLD hién dai, tat ca cac hinh thirc va bién
phap giai quyét tranh chip néu trén déu c6 thé dugc thuc hién mot cach hiéu qua
thong qua cac hinh thirc PTXH. O mét s6 nude, phap luat con quy dinh céc tranh
chap lao dong vé loi ich nay khong thé duoc giai quyét bai toa an hodc cac thiét
ché hanh chinh nha nudc khac ma chi c6 thé dugc giai quyét bang cac hinh thirc
DTXH 1a thuong lwgng, dam phan vé&i sy hd tro ctia bén trung gian thir ba boi vi
khong phai nha nudc ma chinh cic bén tranh chap méi méi 1a ngudi biét va quyét
dinh vé diém can bang loi ich gitta cac bén [72, tr.50]. Vai trd ctia nha nudc trong
truong hop nay chi dong vai tro 1a nguoi hd trg, tao diéu kién dé cac bén dé dang
hon trong viéc tim ra diém cén bang loi ich d6, ddng thoi bao vé loi ich chung cua
toan x4 hoi. Chi khi nao tranh chap duogc giai quyét boi chinh cac bén méi 13 sy
giai quyét mot cach ban chat, tin goc nguyén nhan dan dén tranh chép, va nhu vay
moi c6 kha nang khoi phuc lai hoa binh cong nghiép, tao 1ap su 6n dinh bén viing
cia QHLD. Trong tat ca cac trudng hop trén, mot khudn khd phap luat vé DPTXH
trong viéc giai quyét tranh chap lao dong 1a hét sirc can thiét. Pay ciing 1a 1y do ma
hau hét phap ludt cua cac nudc trén thé gidi déu co cac quy dinh vé giai quyét
tranh chap lao dong véi sy dé cao ¢ cac mirc d6 khac nhau cua viéc ap dung cic
hinh thirc PTXH trong qua trinh giai quyét tranh chap.

2.3.2. Nguyén tic, ndi dung diéu chinh phap luat d6i véi ddi thoai xa hoi
trong quan hé lao dgng

2.3.2.1. Nguyén tic diéu chinh phdp \udt doi véi déi thoai xi hoi

Phap luat vé DTXH, vé6i tu cach 13 mot bo phan cua hé théng phap luat vé
QHLD, khong quy dinh vé noi dung quyén va nghia vu cu thé caa cac bén ma quy

dinh vé nguyén tic, trinh ty, thi tuc ma cac bén QHLD s& tuong tic v6i nhau dé xac
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lap ra cac quyén va nghia vu cu thé ctia minh cao hon muc téi thiéu duoc quy dinh
boi phap luat vé tiéu chudn lao dong. O cac nudc kinh té thi trudong phat trién nhu
Nhat Ban, Han Quéc, Singapore, cac quy dinh vé tiéu chuan lao dong va cac quy
dinh vé QHLD néi chung, vé DTXH ndi riéng, thudng duoc quy tai cac vin ban
phap luat riéng biét 1a cac dao luat vé tiéu chuan lao dong va cac dao luat vé QHLD.
O mot s6 nude khac, chi yéu 1a nhitng nudc chuyén doi nhu Viét Nam, Cambodia,
c4 van d& tiéu chuén lao dong va QHLD (bao gébm ca vin dé DTXH) lai duoc quy
dinh chung trong mot dao luat, thuong 1a BLLD. Tuy nhién, cho du dugc quy dinh
boi cac dao luat riéng hodc duge quy dinh chung trong mot dao luat thi van rat can
¢6 sy phéan biét hét stc rach roi gitta phap luat vé tiéu chuan lao dong véi tu cach 1a
phap luat cong va phap luat vé DTXH vaéi tu cach 1a phap luat tu.

Phép luat Vé tiéu chuan lao dong c6 muc tiéu nham bao vé nhirng nhém lao
dong yéu thé. Do dé, cac tiéu chuan lao dong thong thuong khong chi ap dung doi
v6i ddi tuong lao dong c6 QHLD ma ca nhitng NLD tu do, NLD ty tao viéc lam,
V.V... Mot muc tiéu khac ctia phap luat vé tiéu chuan lao dong 1a nham phong ngira
su lam dung cta cac bén QHLD (thuong 13 bén NSDLP véi thé manh vé tu ban va
1 nguoi quan 1y, diéu hanh trong QHLD), xam pham dén quyén loi cua phia bén
kia (thuong 13 bén NLD). Chinh vi thé, phap luat vé tiéu chuan lao dong 13 nhitng
quy pham phép luat noi dung, quy dinh vé cac quyén va nghia vu cu thé cua cac
bén QHLD, cac bén QHLP bt budc phai thyc hién ma khong c6 quyén duogc thoa
thuan. Vi 1y do nay ma c6 nguoi goi phap luat vé tiéu chuan 1a phap luat nham
quan 1y van dé [29]. Noi dung cta phap luat vé tiéu chuin lao dong thuong 1a
nhitng van dé nhu tudi t6i thiéu duoc di 1am viéc, tién luong téi thiéu, thoi gio lam
viéc tiéu chuén, cac diéu kién bat budc vé an toan vé sinh lao dong, cac diéu kién
an sinh ti thiéu, va cac quy dinh bao vé cac ddi twong lao dong yéu thé hoic lao
dong dac thu nhu lao dong nir, lao dong vi thanh nién, lao dong l1a nguoi khuyét
tat, v.v... Phuong phap diéu chinh ciia phap luat vé tiéu chuan lao dong 1a phuong
phap ménh Iénh-hanh chinh. Trong truong hop c6 vi pham phap luat vé tiéu chuan
lao dong xay ra, Nha nudc co thé can thigp bang cac bién phap hanh chinh hoic tu
phap dé bao dam cac quy dinh phap luat d6 duogc thi hanh, khéi phuc quyén loi cua
bén bi vi pham.

Khac voi phap ludt vé tiéu chuan lao dong, phap luat vé PTXH thudc linh
vuc phap luat tu, diéu chinh méi quan hé gitta cac chu thé QHLD theo nguyén tic
binh dang, tw nguyén, tu dinh dinh doat, trén co so thién chi, ton trong loi ich cua
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cac bén va loi ich chung cua xa hoi. Noi dung caa phap luat vé BTXH chu yéu quy
dinh vé tu cach chu thé tham gia PTXH; cac nguyén tic cua qua trinh tuong tic
gitta cac chu thé QHLD; cac quy dinh Vé trinh tu, thu tuc twong tac va cach thic
giai quyét bat dong, xung dot phat sinh trong qua trinh twong tac giira cac chu thé
QHLD; céc thiét ché nham hd tro qué trinh tuong tac va giai quyét tranh chap khi
cac bén khong thé tu thu xép duoc cac bat dong, xung dot. Vi nhitng noi dung
trén, & chirng muc nao do, ¢ thé néi, phap luat vé DTXH 13 nong cdt cia phap
luat vé QHLD. Pay ciing 1 1y do ma cac chuyén gia vé QHLD va DTXH goi
DTXH 1a mot qua trinh ctia QHLD va van dé DTXH ludn ludn duoc nghién ctu

cung véi cac van dé QHLD.

2.3.2.2. Néi dung diéu chinh phdp Iudt vé déi thoai xi hoi

V6i cach hiéu trén, phap luat vé DPTXH bao gom nhitng cau phan chu yéu sau:

i) Cdc quy dinh vé tw cach chii thé tham gia PTXH

DTXH 13 qua trinh twong tac giita cac chu thé QHLD & céc cap, do do, ndi
dung dau tién ma phap luat vé DPTXH phai giai quyét d6 1a xac dinh, céng nhan tu
cach chu thé tham gia PTXH, bao gom dai dién nha nudc (chinh phu), t6 chic dai
dién NLD va t6 chuc dai dién NSDLD.

Déi véi chu thé 1a dai dién nha nudc, viée xac dinh chu thé cu thé tham gia
vao qua trinh DPTXH cac cap don gian hon so véi cac chi thé khac boi vi nha nude
duong nhién dugc xac dinh 13 chu thé dai dién cho loi ich cong tham gia vao qua
trinh PTXH. Van dé con lai caa phap luat vé DTXH 1a chi rd co quan nha nudc cu
thé nao s& tham gia vao tirng cidp DTXH cu thé, dbi vai ting loai van dé cu thé.
Theo Coéng udc s6 150 nam 1978 cua ILO vé quan tri lao dong (Labour
Administration Convention) va theo thong 1& cia nhiéu qudc gia trén thé gisi, co
quan nha nudc tham gia PTXH & cap trung uong thudng 13 co quan quan 1y nha
nuéc vé lao dong (Bo Lao dong), & cip dja phuong thuong 14 co quan quan 1y nha
nuéc vé lao dong & dia phuong [82]. Bén canh cac co quan quan 1y nha nudc vé
lao dong tham gia DPTXH véi tu cach dai dién cho cong quyén va loi ich cong trén,
con ¢6 thé c6 mot sd co quan nha nudc khéc ciing dugc xac dinh 1a cac chu thé
tham gia DTXH nhu cac co quan, td chic cung cdp dich vu hd trg cho qua trinh
dbi thoai, thuong lugng giita hai bén QHLD; cic co quan, td chic cung cap cac

dich vu hoa giai lao dong, trong tai lao dong ctia nha nuac.
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Ddi véi cha thé 1a té chire dai dién NLD va td chac dai dién NSDLD, viéc
xéac dinh tu cach chu thé tham gia DTXH phuc tap hon so véi chua thé 1a dai dién
nha nude va thuong 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong cia phap luat vé
DTXH. Trong nhiing hé théng QHLD t4n tai nhiéu t6 chic dai dién NLD va nhiéu
t6 chirc dai dién NSDLD thi mot trong nhiing cong viéc ma phap luat vé DPTXH
phai 1am d6 1a x4c dinh va chi ra té chic nao du diéu kién tham gia DPTXH. Theo
tiéu chuan lao dong quéc té tai Cong woc s6 144 nam 1976 vé tham khao ¥ kién ba
bén, t6 chire duoc lya chon tham gia DPTXH 1a t6 chirc dai dién nhat trong sé cac to
chuc dai dién chtr khong phai 1 t6 chte dai dién cho tat ca [80]. Viéc xac dinh ra
t6 chire dai dién nhat c6 thé thong qua bau cir, hiép thuong hoic chi dinh dua trén
cac tiéu chi cu thé. Ciing can chu ¥ 13, viéc xac dinh cac chu thé nay phai tiry thudc
vao ting hinh thitc DPTXH cuy thé va ¢ tiing cap DTXH cu thé. Nhin chung, chu thé
tham gia cac hinh thirc DPTXH 1a chia sé thong tin va tham véan thuong rong hon so
v6i chu thé tham gia hinh thuc thuong luong. Vi dy, & cap doanh nghiép, thong
thudng chi ¢é td chirc cong doan méi ¢o tu cach thuong luong va ky két TULDTT,
song d6i véi hinh thic chia sé thong tin va tham van thi ngoai t6 chirc cong doan
con can c6 sy tham gia cia ca nhimg NLD khong phai 1a doan vién cong doan.
Trong trudng hop c6 nhiéu cong doan trong mot doanh nghiép thi thong thudng
chi to chirc cong doan dai dién nhat voi sé lugng doan vién dong nhét co quyén
TLTT, song dai dién cua tat ca cac cong doan déu phai duoc c6 quyén tham gia
cac hinh thire PTXH khéc 1a chia sé thong tin va tham van.

ii) Cdc quy dinh vé nguyén taic PTXH

C6 thé c6 nhiéu cach dién dat khac nhau vé nguyén taic PTXH, song tuu
chung lai, PTXH 14 qua trinh twong tic cua cac chii thé QHLD, do d6, nguyén tac
ciia DPTXH ciing chinh 14 nhitg nguyén tic cia QHLD 1a binh dang, tuy nguyén, tu
dinh doat, hop tac thién chi, ton trong loi ich ctia nhau va lgi ich chung cua xa hoi.

Binh dang 1a nguyén tic dic biét quan trong, bao dam cho DTXH hiéu qua,
song su binh ding gitta cac chu thé khi PTXH chi 1a su binh déng twong d6i. Méi
quan hé gitra NSDLD va NLD 1a mdi quan hé giita ngudi s hitu tu ban va nguoi
s& hitu strc lao dong, gitra ngudi quan 1y va nguoi lam thué. Ban chét kinh té cua
mdi quan hé nay 1a bat binh dang, do d6 dé c6 PTXH hiéu qua, yéu cau dit ra 13
phai bao vé va duy tri su binh dang giita cac bén. Viéc bao dam sy can bang quyén

luc cling nhu s¢ manh dam phan, thuong luong gitra cac bén doi hoi phai dugc
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thuc hién bang nhiéu giai phap va boi nhiéu chu thé, song cac chuyén gia vé
QHLD va BTXH lu6n xac dinh day 1a mét trong nhirng viéc thudc trach nhiém cua
Nha nudc thong qua cong cu phap ludt [130]. Noi cach khac, ghi nhan va bao dam
su can bang quyén luc va s¢ manh dam phén giita cac bén QHLD la mot trong
nhitng noi dung cua phap luat vé DPTXH.

Nguyén tac tw nguyén, tw dinh doat trong DTXH ciing can phai duoc hiéu
trong béi canh cu thé cua QHLD. Mic du QHLD c6 ngudn gde tir quan hé dan su,
song khac véi cac quan hé dan su thong thuong — noi ma cac cha thé chi quan hé
véi nhau trong nhitng cong viéc cu thé, véi nhitng dbi tugng cu thé va trong nhitng
thoi diém cu thé va khong 18 thudc nhau vé quan 1y va kinh té - QHLD 13 quan hé
tén tai mot cach 6n dinh, 1au dai, lién tuc gitta cac cha thé 1¢ thuéc nhau vé quan hé
quan Iy va kinh té. Do dé, nguyén tic tu nguyén trong PTXH ciua QHLPD c6 nhitng
diém khéc biét so vai tu nguyén trong quan hé dan su. Néu trong quan hé dan sy,
su tu nguyén, tu dinh doat la tuyét ddi, thi trong QHLD, sy tu nguyén, tu dinh doat
c6 thé bi han ché trong nhiing truong hop cu thé. Vi du, phap luat vé DTXH c6 thé
quy dinh cac bén QHLD bat budc phai thuc hién cac hinh thac DTXH nhu
NSDLD phai cung cap va chia sé théng tin vé tinh hinh san xuat, kinh doanh cua
doanh nghiép cho cong doan, hay NSDLD budc phai tham van véi dai dién NLD
trudc khi quyét dinh moét s6 van dé nhu cho théi viéc, khau trir tién lwong, hodc
NSDLD budc phai tién hanh TLTT khi ¢6 yéu cau thuong luong cia cong doan.
Piém can cha y ¢ day 13, sy bat budc cua phap luat chi 1a bat budc thuc hién cac
hinh thire PTXH, chtr khong bt budc phai ra quyét dinh hodc bat budc phai dat
duoc sy dong thuan vé mat ndi dung déi vai nhitng van dé cu thé. Vi du, NSDLD
budc phai ngdi vao ban thuong lugng khi co yéu cau thuong lwong tir phia cong
doan, song NSDLD van hoan toan ty dinh doat vé noi dung thuong lugng ma
khong bat budc phai tién tgi mot thoa thuan cu thé nao ddi véi cong doan. Tuy
nhién, khi quyét dinh vé noi dung thuong lugng, su tu dinh doat cta cac bén ciing
bi han ché hon so v&i tu dinh doat trong dan su, cu thé 1a khong vi pham céc tiéu
chuan lao dong. Vi du cac bén khong thé thoa thuan tra lwong thap hon mirc lwong
t6i thiéu hay lam thém gid qua quy dinh ciia phép luat vé tiéu chuan lao dong.

Hop tdc thién chi 1a nguyén tic cia DTXH can phai duoc phap luat vé
DTXH quy dinh. Nguyén tic ndy la mét trong nhiing diéu kién quan trong bao
dam cho DTXH thyc chat va hiéu qua. Trudng hop cac bén tién hanh di thoai ma
khong c6 hoac thiéu thién chi s& bién hoat dong ddi thoai tré' nén hinh thirc, muc
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dich cta ddi thoai c6 thé khong dat duoc. TLTT thién chi (collective bargaining in
good faith) 12 nguyén tic v6 cung quan trong trong phap luat vé DTXH cua nhiéu
nude. Theo do, phap lut chi rd cac tidu chi va dau hiéu ctua hanh vi vi pham nghia
vu thuong luong thién chi; trinh ty, tha tuc va tham quyén xir Iy d6i véi hanh vi vi
pham nghia vy thuong Iugng thién chi [7, tr.35-36], [127, tr.21-22].

Nguyén tic quan trong nita cia DTXH 1a 6n trong loi ich ciia nhau va tén
trong loi ich chung ciia xa héi. Chi khi cac bén ddi thoai thira nhan su khéc biét loi
ich va ton trong su khéc biét loi ich d6 thi méi c6 co hoi tim ra diém can bang loi
ich va DPTXH méi c6 két qua. Pong thoi voi viéc ton trong loi ich cta nhau, cac
bén ciing phai nhan biét dugc cac loi ich céng va t6n trong cac loi ich cong do.
Trong truong hop mot hoat dong DPTXH anh hudng téi toan xa hoi va nguoi dan,
nha nuéc c6 thé ap dat nhitng han ché nhit dinh. Piém can cha y 1a nhitng bién
phap han ché nay chi dugc ap dung khi hoat dong DTXH anh hudéng dén loi ich
cong chir khong ap dung cho trudng hop DTXH chi anh huéng dén loi ich riéng
Clia cac bén tham gia. Viéc ap dung cac bién phap han ché trong trudng hop
DTXH chi anh hudng dén loi ich riéng cta cac bén s& bi xem 1a su can thiép qua
muc can thiét va khong ding cach ciia nha nude vao QHLD, xam pham dén mot

nguyén tic khac 1a nguyén tac tu dinh doat ciia cac bén [130].

iii) Céc quy dinh vé ngi dung (chu @é) PTXH

Trong khi noi dung (chu d&) PTXH trén thuc tién co thé rat da dang va linh
hoat, xuat phat tir nhu cau thyc té caa cac bén, thi cac quy dinh cta phap luat lai
chu yéu chi bao gdm quy dinh vé nhitng ndi dung PTXH bét budc. Ngoai nhitng
chu dé cac bén bat budc phai tién hanh cac hinh thite DPTXH cu thé theo quy dinh
ctia phép luit, cac bén c6 thé md rong pham vi chu dé DTXH ra bat cir ndi dung gi
ma ho cho 14 can thiét.

Nhu da phan tich & Tiéu myc 2.1.2.3 cta Luan 4n, ndi dung, pham vi ap dung
DTXH 13 vin & mé va thay ddi theo khong gian, thoi gian; theo hinh thic va theo
cap DPTXH. Do d6, cac quy dinh phap luat vé ndi dung PTXH ciing thay do6i theo
khong gian, thoi gian; theo hinh thic va theo cap DTXH.

Mot diém can cha y 14 ban than cac quy dinh phap luat vé noi dung DTXH
cling 12 mot chii dé cia PTXH giira cac bén. Tuy thudc vao twong quan lyc luong
va su dau tranh gitta dai dién NSDLD va dai dién NLD trong qué trinh xay dung
cac quy dinh phép luat vé noi dung PTXH ma pham vi cac chu dé DTXH ddi voi

84



tirng hinh thirc va cdp do DTXH c6 thé khac nhau. Vi du, theo quy dinh tai Muc 18
Phan 111 cua Luat Quan hé Lao dong Singapore, cong doan khéng dugc yéu cau
dua sau ndi dung/chu dé vao yéu sach TLTT. Trong sdu ndi dung nay c6 cac noi
dung nhu viéc viéc tuyén dung lao dong; viéc thing tién, nang lwong ddi véi tirng
ca nhan NLD; viéc phan cong nhiém vu cu thé cho NLD mién 1a né khong trai voi
cac quyén va nghia vu cua ho trong hop dong lao dong, v.v... DAy la nhitng noi
dung khong thudc chi @& TLTT ma nd thudc quyén quyét dinh don phuong cua
NSDLD. Truéc khi ra quyét dinh vé nhitng van dé trén, NSDLD c6 thé tham van
véi dai dién NLD la cong doan, song ho khong cé nghia vu phai thuong Iugng voi
cong doan. Luat Quan hé Lao dong (Industrial Relations Act) ctua Singapore duoc
ban hanh 1an dau vao ngay 15/9/1960 va da duoc sira d6i, bo sung nhiéu lan (1an
gan day nhat vao ngay 01/02/2011). Trong cac l1an stra doi, Pai hoi cong doan
Singapore (National Trade Unions Congress - NTUC) ludn ludn dé& xuat mé rong
pham vi TLTT bao gom ca cac chu dé néu trén, song dé xuat ciia Cong doan
Singapore van chuwa duoc chdp nhan so sy dau tranh cua Lién doan gi6i chu
Singapore (National Employers Federation — SNEF) [151, tr.5].

Nhu vay, c6 thé thiy, khong c6 mot Iy thuyét phap 1y chung vé cac quy dinh
phap luat lién quan dén noi dung/chu dé& DTXH. Ban than ndi dung cac quy dinh
phap luat vé chu dé PTXH 1a két qua cia qué trinh PTXH gitta cac bén va két qua
nay phu thudc vao rat nhiéu yéu té, trong d6 co yéu té trong quan luc lugng trong
cudc dau tranh gitra dai dién NLD va NSDLD trong qua trinh xay dyung chinh sach,
phap luat. Trén thuc té, phap luat c6 thé quy dinh noi dung DTXH chi tap trung
trong cac van dé lién quan tryc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich cua cic bén
QHLD; song ciing c¢6 thé bao gom ca nhitng van d& vé kinh té, xa hoi néi chung
dugc cac bén cung quan tim. Thong thuong, ndi dung DTXH & cip ngoai doanh
nghiép thuong dugc phap luat quy dinh rong song lai it cu thé hon so véi ndi dung
DTXH ¢ cap doanh nghiép. Noi dung PTXH dudi hinh thirc chia sé thong tin hoic
tham van thuong duoc phap luit quy dinh rong hon so véi ndi dung DTXH dudi
hinh thic TLTT do nhitng dic diém khac biét giita cac hinh thic DPTXH nay (xem
Bang 3.1 v& mot s6 diém khac nhau giita TLTT va co ché tham van tai noi lam
Viéc).

iv) Cdc quy dinh vé trinh tir, thii tuc PTXH

Trinh tu, tha tuc DTXH luén luén 14 ndi dung quan trong nhit cia phap luét

85



vé DTXH vi day 1a noi dung quy dinh tryc tiép vé su tuong tac cta cic bén
QHLD. Tuy tirng hinh thirc DPTXH cuy thé, tuy tirng cip DTXH cu thé va tirng noi
dung dbi thoai cu thé ma phap luat c6 thé co quy dinh khac nhau vé trinh tu, thu
tuc ddi thoai. Vi du, ddi véi hinh thirc don gian nhit 13 chia sé thong tin, phap luat
chi can quy dinh cac thi tuc dé bao dam rang thong tin duoc chia sé 1a day du, can
thiét, kip thoi va déi tuong duoc chia sé c6 thé tiép can duoc véi thong tin dang
duoc chia sé. Bi véi hinh thirc tham vén, phap luat khéng chi quy dinh vé thu tuc
chia sé thong tin nhu trén ma con can quy dinh vé tha tuc dé bao dam thong tin
phan héi ciing phai dugc dy du, kip thoi, chinh xac va c6 thé tiép can duoc. Pong
thoi, phap luat ciing phai c¢6 nhitng quy dinh vé tha tuc dé bao dam céc y kién tham
van duoc xem xét tiép thu va phan anh trong qué trinh ra quyét dinh cua nguoi
tham van. Tuong ty nhu thé, d6i v6i hinh thirc thwong luong, cac quy dinh vé trinh
tu, thi tuc can bao dam qua trinh thuong luong dwoc dién ra mot cach thién chi va
thuc chat voi trach nhiém cao nhat caa cic bén tham gia. Phap luat ciing can co
nhitng quy dinh vé thu tuc dé bao dam rang y kién caa mdi bén khi tién hanh hozc
tham gia hoat dong tham véan hay thuong luong 13 ¥ kién phan anh ding dan va
day du tdm tu, nguyén vong va loi ich cta cac thanh vién cta phia minh. Nguoi
tham gia ddi thoai, dic biét 1a d6i v6i hinh thic thuong lwong 1 hinh thic ¢6 thé
dan dén thoa udc tap thé co gia tri phap Iy rang bude ddi véi cac bén, thi phap luat
con can ¢6 nhimng quy dinh dé bao dam chu thé tham gia thuong luong 1a dai dién
thuc sy cta cac bén va cd di tham quyén dé ky thoa uéc tap thé.

Tuong ty nhu ddi vai timg hinh thite PTXH, & tiing cap d6i thoai, phap luat
cling can c¢6 nhimng quy dinh khac nhau vé trinh ty, thu tuc dbi thoai. Vi du, & cap
doanh nghiép, viéc quy dinh vé tha tuc liy vy kién cac thanh vién cua mdi bén
nham bao dam y kién tham gia d6i thoai phan anh ding va day da y chi, nguyén
vong cua cac thanh vién cua phia minh c6 thé twong dbi don gian vi cac thanh vién
chi trong pham vi mot doanh nghiép. Tuy nhién, néu PTXH dién ra ¢ cip nganh,
cap dia phuong va cap qudc gia thi cac quy dinh vé thu tuc liy ¥ kién cua mdi bén
Khi tham gia ddi thoai c¢6 thé phuc tap hon nhiéu méi bao dam tap hop duoc day du
va chinh x4c ¥ chi, nguyén vong va loi ich cta cac thanh vién cua phia minh nim &
nhiéu doanh nghiép, tham chi nhiéu dja phwong, nhiéu nganh.

Déi véi tirng cha dé va linh vuc d6i thoai, trinh tu, thu tuc d6i thoai ciing co

thé dugc quy dinh khac nhau. Ching han, néu viéc DPTXH dién ra trong qua trinh
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hoach dinh chinh sach, phap luat vé lao dong va QHLD, trinh tu, tha tuc ddi thoai
can dugc quy dinh dé bao dam nha nuéc phai dong vai tro trung tim, cé trach
nhiém chinh trong viéc tién hanh céac hoat dong tham van cac dbi tac xa hoi, déng
thoi van giit quyén ra quyét dinh cac chinh sach, phap luit. Tuy nhién, néu hoat
dong DTXH dién ra trong qua trinh nha nudc cung cap cac dich vy hd trg cho hai
bén QHLD khi qué trinh thuwong lvong, dam phan giira ho gip kho khin, bé tic thi
trinh ty, thu tuc d6i thoai lai phai dugc quy dinh dé bao dam quyén quyét dinh doi
Vvé6i cac ndi dung ddi thoai ludn ludn thudc vé cac bén thuong luong, nha nudce chi

dong vai tro hd tro, trung gian.

V) Cdc quy dinh Vé cdc thiét ché thuc hién DTXH

DTXH c6 thé dugc thuc hién truc tiép gitta NLD va NSDLD, song pho bién
1a duoc thuc hién mot cach gian tiép qua cac to chire dai dién va thong qua cac
thiét ché PTXH duoc thanh 1ap va ton tai 6n dinh, thuong xuyén hoic theo vu
viéc. Cac thiét ché PTXH 1a mot bo phan cua cac thiét ché QHLD néi chung. Vé
ly thuyét, cac thiét ché DTXH c6 thé duge thanh 1ap bgi thoa thuan cua cac bén
QHLD, song thong thuong la dugc thanh l1ap theo quy dinh cia phap luat hoic chi
it cling bai cac quyét dinh hanh chinh cta chinh phu hodc cac co quan chinh quyén
cac cap. Tinh chat cia cac thiét ché nay ciing c6 thé duoc quy dinh khac nhau. N6
c6 thé chi 1a co quan tu van, dua ra cac khuyén nghi ddi véi ngudi co tham quyén
ra quyét dinh cudi cuing. Tuy nhién, nd ciing c6 thé dugc trao tham quyén ra céac
quyét dinh c6 gia tri phap 1y rang budc ddi Vi cac bén vé mot s6 van dé va trong
mat sé linh vuc cu thé. Bén canh cac nhiém vu chinh nhu dua ra cac khuyén nghi
vé chinh sach, phap luat va nhiing vin d& cu thé khac lién quan t6i linh vuc lao
dong hoic dua ra cac quyét dinh cudi cing vé mot van dé cy thé nao d6 néu dugc
trao quyén, cac thiét ché DTXH & cip ngoai doanh nghiép, dic biét 1a cap qudc
gia, con co thé duoc giao mot s6 nhiém vu khac nhu giam sat viéc thuc hién cac
quyét dinh va khuyén nghi cia minh; thuc hién cac hoat dong nghién ctru, dénh gia
viéc thyc hién cac chinh sach, phap ludt va cac van dé khac c6 lién quan nham
cung cap thong tin, kién thirc cho chinh cic bén tham gia DPTXH, dong thoi ting
cudng, nang cao hiéu biét chung cua cong déng vé cac van d& luat lao dong,
QHLD va bTXH.

Thanh phan tham gia céac thiét ché nay c6 thé 13 hai bén, ba bén hoic ba bén

cong, tiy thudc vao cdp PTXH va noi dung van dé, linh vyc ma thiét ché do giai
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quyét. O cap doanh nghiép, thong thuong, cac thiét ché DTXH 1a cac thiét ché
tham van hai bén, véi su tham gia binh dang cua dai dién NLD va NSDLD tai noi
1am viéc nhu cac Hoi dong lao dong, Uy ban/Hoi dong tham van hay Hoi dong/Uy
ban lao dong-quan 1y. Phap luit vé DPTXH lién quan dén té chic va hoat dong cua
cac thiét ché nay tai cap doanh nghiép can phai giai quyét mot sé van dé nhu: i)
Nhitng noi dung nao sé& 1a d6i twong duoc thao luan va tham van cong khai? Ai 1a
ngudi quyét dinh dua cac van dé d6 ra thao luan va tham van? ii) Dai dién NLD
tham gia thiét ché tham van nay s& duoc lya chon nhu thé nao? Thong qua bau cir
hay chi dinh? iii) Néu cong doan da duoc thanh 1ap tai doanh nghiép thi vai tro cua
cong doan s& nhu thé nao trong thiét ché tham van d6? iv) Cé trao quyén quyét
dinh vé mot sd van dé cu thé dé cac thiét ché nay tré thanh dién dan cua NLD va
NSDLD cung nhau thao luan va ra quyét dinh vé nhitng vén d¢ lién quan dén loi
ich chung gitra hai bén hay khong [160, tr.9]?

O cap ngoai doanh nghiép, vé 1y thuyét, cac thiét ché PTXH c6 thé 1a hai bén
hodc ba bén. Tuy nhién, trén thuc té, nhat 1a & cdp qudc gia, cac thiét ché DPTXH
nay thuong 13 cac thiét ché ba bén hoic ba bén cong. To chirc, hoat dong va chiic
nang, nhiém vu cua cac thiét ché nay thuong phuc tap hon so véi cac thiét ché hai
bén tai cap doanh nghiép. Do d6, phap luat vé thiét ché PTXH nay ciing tuong dbi
phtrc tap véi nhiéu noi dung phai giai quyét. Theo cac chuyén gia vé QHLD va
DTXH cua ILO, mét sé chirc ning co ban cua cac thiét ché nay 1a:

i) dua ra cac sang kién va tu van cho nha nudc vé cac van dé chinh sach
lao dong-xa hoi; ii) 12 dién dan tham van cua nha nude khi hoach dinh
chinh sach lao dong-xa hoi; iii) ra quyét dinh cudi cing néu dugc trao
quyén hodc ra cac khuyén nghi chinh sach ddi v6i nha nuée; iv) dam
phan cac thoa udc hodc hiép udc qubc gia; v) giam sat viéc thuc hién
cac chinh sach, phap luat va cac thoa thuan [145, tr.23].

Bén canh viéc xac dinh cac chtrc ning co ban nhu trén, phap luat vé thiét ché
DTXH con can phai dit ra va giai quyét cac van dé lién quan dén viéc thanh 1ap
cac thiét ché nay 1a:

- Thanh phan tham gia cac thiét ché nay nhu thé nao? cac bén c6 nén co
dai dién tham gia co quan nay mot cach binh dang hay khong?

- Co nén c6 dai dién cua cac nhom loi ich khac tham gia hay khong? Néu
tham gia thi c6 nén xac dinh ho 1a nhitng thanh vién doc 1ap hay khong?

- Viéc bau hodc chi dinh nguoi dang dau co quan nay duogc thuc hién

nhu thé nao?
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- Nhiém ky 1am viéc ctia cac thanh vién thé nao? (khong xac dinh thoi

han hay c6 nhiém ky theo mot thoi gian nhat dinh?)

- Céac quy dinh vé viéc mién nhiém, két thiic nhiém ky dbi vé6i cac thanh

vién nén duoc xay dung nhu thé nao?

- Cac phién hop dinh ky can duoc t6 chirc nhu thé nao? C6 duoc triéu tap

cac phién hop bét thudng hay khong?

- Sb dai biéu tdi thiéu bao dam tinh hop 1€ ctia cac cudc hop 1a bao nhiéu?

- Ai ¢6 quyén xdy dung chuong trinh cia cac cudc hop?

- Trudng hop thiét ché DTXH nay c6 quyén ra cic quyét dinh rang budc

d6i v6i cac bén thi quyét dinh d6 dugc ban hanh nhu thé nao? theo

nguyén tac dong thuan hay quyét dinh theo da s6?

- C¢6 thanh 14p ban thu ky giup viéc thuong xuyén cho co quan nay hay

khong?

- Trach nhiém, quyén han cta ban thu ky nhu thé nao? [156, tr.33-35]

Kinh nghiém va thuc tién PTXH cua nhiéu nuéc trén thé gidi cho thiy, cac
thiét ché BDTXH (bao gdm ca thiét ché thuong xuyén va thiét ché theo vu viéc)
dong vai trd quan trong vao hiéu qua va thanh cong cua PTXH trong viéc diéu
chinh va xay dung QHLD hai hoa thong qua viéc tao ra cac dién dan ddi thoai,
thao luan va giai quyét cac van dé chung cia cac bén. Cac Hoi dong luong qubc
gia, Hoi dong nang suat lao dong qudc gia 1a nhirng thiét ché ba bén thudng xuyén
duoc biét dén rat nhiéu ¢ cac quoc gia Pong A vi su dong gop cua né vao viéc hai
hoa hoa su phat trién kinh té bang cach bao dam sy phan phdi thanh qua kinh té
mot cach cong bang trong khi van bao dam kich thich ting trwong kinh té thong
qua hang loat cac huéng din ba bén vé chinh sach tién luong. O Singapore, khong
chi cac thiét ché ba bén thudng xuyén trén, ma ca céc thiét ché duoc cac bén thanh
lap dot xuat khi xuat hién nhu cau phai giai quyét mot van dé cu thé lién quan dén
loi ich chung cua cac bén ciling ¢ vai tro rat quan trong. Mot sb thiét ché theo vu
viéc dugc biét dén nhiéu ¢ Singapore 1a: Dién dan thao luan vé cit giam chi phi —
Panel on Retrenchment nham déi phé véi tinh trang khang hoang viéc lam sau
cudc khung hoang kinh té & Chau A nim 1997, Dién dan thao luan vé kéo dai tudi
nghi huu, Dién dan thao luan vé viéc stra d6i Luat Viéc 1am, Dién dan ting cuong
stc khoe tai noi 1am viéc, Uy ban canh tranh qudc gia, Uy ban vé ting cudng vé
sinh noi 1am viéc, Uy ban vé phuc loi y té nho [126], [105, tr.59-60].
O Chau Au, cac thiét ché DTXH ba bén hodc hai bén cip qudc gia c6 ¥ nghia
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dac biét quan trong trong viéc hoach dinh chinh sach kinh té - x3 hoi, nhat 1a cac
chinh sach, phap luat vé lao dong. O Phap, trudc khi mot du luat duoc dé trinh ra
Quéc hoi dé thong qua déu phai co ¥ kién chinh thirc cua thiét ché ba bén 1a Hoi
ddng kinh té xd hoi (Economic and Social Council). Y kién chinh thic cua Hoi
ddng nay dugc quyét dinh theo da sé thong qua bo phiéu tai cac phién hop toan
thé. Khac voi Phap, ¢ B6 Pao Nha, Uy ban ba bén vé DTXH 14 co quan thudng
tryc cua Hoi ddng kinh té xa hoi duoc trao quyén dé thao luan va ra quyét dinh
cudi cung v& mot sb van dé cu thé kinh té, xa hoi va QHLD dudi hinh thirc cac
thoa uéc qudc gia [120, tr.105-108], [131]. O Ha Lan, mot hé théng cac thiét ché
ba bén dugc thanh 1ap mot cach chinh thirc theo quy dinh ciia phap luat sau chién
tranh thé gigi thtr hai. Viéc xac dinh tién luong va cac van dé khac cua QHLD 1a
chu @& ddi thoai truyén théng cia cac thiét ché ba bén nay. Trong nhig nim
1980, thong qua thao luan tai cac thiét ché nay, cac to chic dai dién NLD, NSDLD
va Nha nudc da dat dugc thoa thuan quan trong 1a Hiép udc Wassenaar nam 1982,
nham d6i pho véi tinh trang suy giam kinh té va gia tang ty Ié that nghiép o nudc
nay. Theo d6, NLD d6ng y khong ting luong trong vong hai ndm, d6i lai, NSDLD
cam két giam gio lam. Hiép udc Wassenaar nay da tro thanh co so dé cac bén tiép
tuc thoa thuan hang loat cac thoa uéce khac dé giai quyét cac van dé cu thé khac
ciia QHLD ¢ cac cp va duoc danh gia ¢ ¥ nghia va vai trd quyét dinh trong viéc
hinh thanh mé hinh QHLD theo kiéu Ha Lan ngay nay [145, tr.23, 32].

C6 thé ndi, cac thiét ché DTXH duoc thanh 1ap hét stc da dang & cac qudc
gia. N6 c6 thé duoc thanh 1ap 6n dinh thudng xuyén theo quy dinh caa phap luat
hoac theo vu viéc & cac cip PTXH khac nhau. N6 c6 thé ¢ chirc ning ra quyét
dinh hoac chi dirng lai 1a cac thiét ché tu van. Pham vi van dé ma no giai quyét co
thé rong (bao gdom céc van dé kinh té, xa hoi noi chung) hoic hep vao tiing van dé
cu thé (nhu tién luvong, viée 1am, day nghé, ning suit lao dong, an toan vé sinh lao
dong, giai quyét tranh chap lao dong, v.v...). Trong khudn kho han ché cua luan an,
khong thé xem xét duoc tat ca cac mo hinh thiét ché DPTXH d6. Tuy nhién, diém
nhan xét chung cé thé cé duoc 1a cac thiét ché nay dong vai tro rat quan trong
trong viéc thiic day va tao diéu kién cho viéc thuc hién DTXH. N6 khong chi tao ra
dién dan dé cac bén tién hanh PTXH ma con cung cap sy hd trg vé hanh chinh, k¥
thuat va cac ho tro khac, gitip cho qua trinh DTXH dién ra sudn sé va c6 hiéu qua.
Viéc thiéu vang cac quy dinh phap luat vé cac thiét ché nay c6 thé dugc xem nhu
Mot rdo can doi véi DTXH.
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Vi) Cdc quy dinh vé co ché bdo dam thi hanh va cdc diéu kién can thiét cho
DTXH hiéu qua

Do nhiéu nguyén nhan, PTXH thuong khong tu nhién dugc thuc hién trong
thuc tién mot cach dé dang. Vé phuong dién luat phap, bén canh nhiing quy dinh
vé tu cach chu thé, nguyén tic, noi dung, hinh thirc, thi tuc, thiét ché thuc hién, thi
rat can cac quy dinh vé co ché bao dam thi hanh cling nhu cac diéu kién can thiét
khac méi mong c6 duoc DTXH that su hiéu qua trén thuc té.

Poi Véi hinh thire PTXH tham van, dac biét 1a tai cap doanh nghiép, kinh
nghiém cta cac nuéc cho thiy, co ché bao dam thi hanh ddi véi cac quy dinh phap
luat vé tham van, hop tac tai noi 1am viéc 1a v6 cing quan trong, va thudng bao
goém mot sb ndi dung sau:

Mgt la, cac quy dinh cu thé vé nghia vu tham van, hop tac thién chi, trung
thue, cing véi cac quy dinh nham nhan dién cac hanh vi vi pham nghia vu tham
van, hop tac thién chi va co ché xir 1y;

Hai la, nghia vy caia NSDLP phai cung cip phuong tién, diéu kién thuan lgi
cho hoat dong tham van, hop tac c6 thé dién ra trén thyuc té, bao gom ca nhiing
thuan loi danh cho dai dién cong doan trong viéc tiép can NLD va st dung thoi
gian lam viéc dé thuc hién cong viéc lién quan dén hoat dong tham van;

Ba la, cac quy dinh vé co ché xéac dinh dai dién NLD (thuong 1a co ché bau
ctr, két hop véi chi dinh cua cong doan) va co ché bao vé ddi véi nhitng dai dién
nay trudce cac hanh vi phan biét doi xu;

Bén ld, cac ché tai d6i voi cac hanh vi vi pham cac nghia vu néu trén. Mot sb
nuéc nhu Nhat Ban, Han Quéc ap dung ca ché tai hinh su d6i vé6i cac hanh vi vi
pham nay (Piéu 30, 31, 32, 33 Luat thic day sy tham gia va hop tac ciia NLD Han
Qudéc sb 8815 ngay 27/12/2007) [100, tr.361-362]. Ngoai ra, mot s6 nude con quy
dinh co ché hd tro clia nha nude thong qua viéc cung cap cac dich vy hoa giai khi
cac bén gip kho khin, bé tic trong qua trinh tham van, va thong qua cac hoat dong
dao tao, tap huan, cung cip thong tin nham ting cuong nang luc cho cic bén tham
gia hoat ¢ong tham van, hop tac mot cach hiéu qua [122].

Trong cac ndi dung trén, cac qui dinh nham bao vé cong doan/dai dién NLD
va co ché xtr 1y khi ¢6 hanh vi vi pham nghia vy tham van, hop tac 1a nhom nhitng
quy dinh vé co ché bao dam thi hanh quan trong nhat.

D6i Véi hinh thie PTXH TLTT, c4c diéu kién can thiét cho TLTT thuc chét,
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hiéu qua va co ché bao dam thi hanh thudng duoc nhic dén bao gém nim nhoém
van dé:

Nhém thir nhdt: Xuét phat tir quan diém cho rang chi khi nao cong doan ¢
tinh doc lap, dai dién va chinh danh thi méi c6 co may c6 thuong luong thyuc chat
va hi¢u qua véi NSDLD, do do, Nha nudc cAn ban hanh va bao dam thi hanh hé
thdng cac quy dinh nham bao dam tinh doc lap, dai dién va chinh danh cua to chirc
cong doan, véi tu cach 1a bén dai dién thuong luong cua tap thé lao dong.

Nhém thir hai: Xuat phat tir quan diém cho rang néu TLTT khéng duoc hd
trg bang quyén dinh cong ciia NLD thi chi 13 nhitng cudc “di xin” nén Nha nudc
can ghi nhan va bao dam thuc hién quyén dinh cong cia NLD khi NSDLD tir chéi
thuong lwong hoic thwong luong gap bé tac.

Nhém thir ba: Ban hanh va bao dam thi hanh mét hé théng cac quy dinh vé
ché tai d6i véi ba nhom hanh vi: i) can thiép, thao ting cong doan lam suy yéu
cong doan; ii) phan biét dbi xir doi voi NLD va can bo cong doan vi Iy do cong
doan; va iii) hanh vi vi pham nghia vy thuong luong thién chi. Nhiéu quéc gia cho
rang, ddy 1a nhitng hanh vi vi pham rat nghiém trong, c6 nguy co lam anh huong
16N t6i tinh doc lap, dai dién cua cong doan va thyc tidén TLTT. Vi tinh chat quan
trong cua viéc bao dam quyén tu do céng doan va thuc diy TLTT nén nhiéu nudc
nhu Han Quéc, Nhat Ban, Colombia, Rumania xem nhitng hanh vi vi pham trén la
t6i pham va c6 thé bi ap dung cac ché tai hinh su, chtr khong chi 1a cac ché tai
hanh chinh [136, tr.99-100], [148], [165].

Nhém thir tw: Ban hanh va bao dam thuc thi hiéu qua hé thong giai quyét
khiéu nai, tranh chap vé cac hanh vi phan biét dbi xir chéng cong doan va cac thyc
tién lao dong khong cong bang (unfair labour practices). Cu thé 1a danh cho NLD
va cong doan quyén khiéu nai hodc khoi dong mot quy trinh giai quyét tranh chap
lao dong khi NSDLD c6 cac hanh vi can thi€p, thao ting hodc phan biét ddi xir
chéng cong doan. Trong mot 6 truong hop khi NSDLD vi pham nghia vu thuong
lwong thién chi nhu tir chéi thuong lwong, cong doan c6 thé to chirc va lanh dao
dinh cong sau khi da qua cac thu tuc theo quy dinh cua phap luat. Kinh nghiém cua
nhiéu nudc cho thiy cac khiéu kién d6i véi cac thuc tién lao dong khong cong
bang c6 thé duoc giai quyét theo thu tuc hanh chinh hodc tu phap. Tuong wng Véi
cac thu tuc do, tham quyén giai quyét co thé thudc vé mot co quan quan 1y nha
nudc hodc mot thiét ché ba bén nhu Uy ban Quan hé lao dong hoidc Toa an. Cho du
duoc giai quyét theo thu tuc hanh chinh hay tu phéap thi c6 mét dic diém chung 1a
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cac thu tuc nay phai don gian, nhanh chéng va véi chi phi thip dé NLD c6 thé tiép
can va su dung duoc[136, tr.93-95].

Nhém thie ndm: Quy dinh va thuc hién cac bién phép thic day, hd trg TLTT.
Vi tat ca cac diéu kién can thiét va co ché bao dam thi hanh trén, TLTT van c¢6
thé gap khé khin va can sy hd trg. Kinh nghiém va thuc tién QHLP cta nhiéu
nuée trén thé gisi cho thiy cac hinh thic hd tro, thuc diy TLTT c6 thé hét stc da
dang, song tap trung cha yéu vao cac hinh thirc nhu: i) cung cap dich vy hoa giai
va trong tai khi cac bén thuong lwong gap bé tic nham gitp cac bén dat dugc thoa
thuan ma khéng can s dung dén cac hanh dong coéng nghiép [31, tr.12-13]; ii)
cung cép cac thong tin can thiét vé kinh té, xa hoi, thi truong lao dong va QHLD
gitp cac bén c6 hiéu biét tot, tao diéu kién thuan loi cho thuong luong thanh cong;
iii) cung cap cac dich vu dao tao, tap huan nham ting cudng niang luc va k¥ ning
cho cac bén TLTT. Chu thé cung cp cac hd tro nay ciing hét stc da dang, co thé
do nha nudc, tu nhan hodc cac thiét ché hon hop (thudng 1a thiét ché ba bén) thuc
hién. Tinh chat hd trg ciing hét sitc da dang, c6 thé tu nguyén hoic bat budc do cac
chu thé cung cap hd trg chu dong dé nghi hodc theo dé nghi ciia cac bén thuong
luong [17, tr.12-14].

Ciing vi tdm quan trong cua cac co ché hd trg, thuc ddy TLTT nén Té chic
Lao dong qudc té da ban hanh kha nhiéu cac tiéu chuan lao dong vé van dé nay.
Hau hét cac bién phap va hinh thic hd tro trén déu duoc dé cap trong cac cong udc
va khuyén nghi c6 lién quan nhu: Céng uéc s6 95 nim vé bao vé tién luong, Cong
wdc s6 98 nam 1949 vé quyén td chuc va thuong luong tap thé, Cong woc sé 154
nim 1981 vé thuc day thuong luong tap thé, Khuyén nghi sb 163 nam 1981 vé
thic day thuong luong tap thé. Bdi chiéu vai cac kinh nghiém qudc té trén day, c6
thé thay, hé thdng phap luat vé co ché bao dam thi hanh va cac diéu kién can thiét
cho TLTT thuc chét, hiéu qua & Viét Nam van con so sai, can phai c¢6 cac quy dinh
stra d6i, bo sung.

Két luan Chwong 2

QHLP hién dai trong nén kinh té thi truong duoc hiéu theo nghia rong,
khong chi 13 quan hé giita ca nhan NLD véi NSDLD, ma con bao gébm ca quan hé
giita t6 chtc dai dién NLD (cong doan) véi NSDLD; khong chi 12 quan hé giita
NLD va/hoic to chire dai dién cua ho véi NSDLD & cip doanh nghiép, ma con bao
goém ca quan hé giita to chuc dai dién NLD va to chic dai dién NSDLD & cap
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ngoai doanh nghiép nhu cip nganh, cap ving, cap qudc gia. Cha thé tham gia
QHLD khéng chi 1a NLD, NSDLD va cac to chire dai dién cia ho, ma bao gdom ca
nha nude trong cac mbi quan hé ba bén.

Trong diéu kién kinh té thi truong, dic diém cin ban, chi phéi tinh chét cua
QHLD la su khéc biét vé loi ich gitta NLD va NSDLD, trong mbi quan hé véi loi
ich coéng cong do nha nude dai dién. Viéc giai quyét hai hoa mdi quan hé loi ich
gitta cac chu thé nay, dic biét 1a loi ich gitra NLD va NSDLD doéng vai trd trung
tam trong viéc xay dung va duy tri sy hai hoa, 6n dinh cia mbi quan hé nay.
DTXH chinh 13 hinh thirc va cong cu dé giai quyét mdi quan hé loi ich gitta cac
bén QHLD. DTXH c6 thé dugc thuc hién thong qua nhiéu hinh thirc cu thé khac
nhau nhu chia sé thong tin, tham van va TLTT. V& ly thuyét, cac hinh thicc PTXH
cu thé nay co thé duoc thuc hién o tat ca cac cip DTXH, bao gébm cap doanh
nghiép, cp nganh, cip ving, cap qubc gia.

DTXH chi ¢6 thé ra doi, phat trién khi c6 nhiing tién dé kinh té, chinh tri, xa
hoi nhat dinh va van hanh mot cach hiéu qua khi c6 nhitng diéu kién can thiét. Néu
nhu sy ra doi va phat trién cta xa hoi cong nghiép, van hanh theo co ché thi trudng
dong vai tro 1a tién dé kinh té, thi su phat trién cua mot xa hoi dan chu, trong do,
cac bén QHLD duoc thira nhan va bao dam quyeén tu do lap hoi 14 tién dé chinh tri,
x3 hoi cho sy ra doi va phat trién cia DTXH. Mbi trudng thé ché, luat phap va
nang luc chuyén mon cta cac bén cé lién quan, dac biét 1a bén NLD va to chtc dai
dién cua ho, 1a nhitng diéu kién chu yéu bao dam cho DPTXH c6 thé dwoc thuc hién
mot cach hiéu qua trén thyc té.

Quy dinh luat phap vé DTXH déng vai tro dic biét quan trong bao dam cho
su van hanh hiéu qua caia DTXH. Phép luat vé PTXH khong chi gitp dua cac bén
ngdi lai v&i nhau d@é thuc thién cac hinh thite DPTXH cu thé ma con bao dam cho
cac bén tién hanh DPTXH mot cach dung dan, thién chi, phu hop véi cic nguyén tic
ctia QHLD trong nén kinh té thi truong. Trong qua trinh thyc hién PTXH, néu cac
bén gip kho khin, bé tic, hodc phat sinh tranh chip, phap luat vé DTXH s& dong
vai trd quan trong hd tro cac bén giai quyét cac kho khin, bé tic va tranh chap phat
sinh d6 mot cach hoa binh, tranh ton that va thiét hai cho tit ca cac bén. Noi dung
chu yéu cua phap luat vé DPTXH 1a nhitng quy dinh Vvé cac van dé& nhu chu thé
DTXH; nguyén tic DPTXH; ndi dung, pham vi PTXH; trinh ty, thu tuc PTXH; cac
thiét ché thuc hién DTXH; va cac diéu kién can thiét khac cho PTXH hiéu qua.
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Nhitng nghién ctru 1y ludn vé DTXH va van dé diéu chinh phép luat vé PTXH
trong QHLD cua nén kinh té thi trudong tai Chuwong 2 cung cip co s 1y luan quan
trong cho viéc phan tich, danh gia hé théng phap luat hién hanh vé hai hinh thic
DTXH quan trong nhét 1a co ché tham van va TLTT tai cip doanh nghiép, ciing nhu
viéc thuc hién cac quy dinh phap luat d6 trén thyc té tai Chuong 3. Bong thoi, két
qua nghién ciru ciia Chuong 2 ciing 1a nén tang quan trong cho nhimng dé xuat hoan
thién phap luat nhim nang cao hiéu qua cua hai hinh thac DTXH cu thé nay trong
QHLD cap doanh nghiép ¢ Viét Nam tai Chuong 4 cta Luan an.
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Chuong 3

PHAP LUAT VE POl THOAI XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG
O VIET NAM VA THUC TIEN THUC HIEN

3.1. KHAI QUAT QUA TRINH PHAT TRIEN PHAP LUAT VE POI
THOAI XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG O VIET NAM

Nhu d3 dé cap ¢ Tiéu muc 2.2.1., x3 hoi céng nghiép va kinh té thj trudng 1a
tién dé kinh té - xa hoi quan trong nhat cho sy ra doi, van hanh va phat trién cua
DTXH trong QHLD. O gbéc dd nao dé, co thé néi DTXH 14 san pham cia QHLD
trong diéu kién nén kinh té thi truong. Piéu d6 cling c6 nghia 1a néu khong co6 kinh
té thi trudng thi cling khong c6 PTXH mot cach thyc chat hoic néu c6 thi ciing
mang tinh hinh thtc. Do vay, c6 thé chia qua trinh phat trién cua phap luat vé
DTXH thanh hai giai doan trudc va sau khi chuyén d6i sang nén kinh té thi truong,
tai thoi diém nam 1990, v6i sy ra doi cua mot sé van ban phap luat quan trong
chira dung mot s6 ndi dung lién quan dén DTXH va vin ban phéap luat lam thay
d6i can ban ban chat cia QHLD tir quan hé viéc 1am trong khu vuc cong 13 chu

yéu sang QHLD chu yéu trong khu vire tur nhan trén co sé hop dong.

3.1.1. Quy dinh phap luat vé déi thoai xa hdi truwdc nim 1990

Pic diém can ban cua Viét Nam giai doan trudc nam 1990 la dat nudce co
chién tranh, bi chia cit lam hai mién va tiép d6 13 mé hinh kinh té ké hoach hoa tap
trung, bao cap. Pay 1a nhitng dic diém chi phdi mang tinh quyét dinh doi véi phap
luat vé DTXH trong QHLD thoi ky nay. Do thiéu cac tién dé kinh té, chinh tri, xa
hoi va nhidu diéu kién can thiét khac nén trong thoi gian nay, DPTXH hau nhu
khong phat trién. Chinh vi vay, cic quy dinh phap luat c6 lién quan dén DTXH
thoi ky nay ciing hét sirc so sai, chu yéu dé cap dén mot vai hinh thuc cy thé cua
DTXH dudi cac tén goi khac nhau nhu quyén ky két tap hop khé wdc, hop déng
lao dong tap thé, quyén tham gia quan 1y cua NLD hay viéc thuc hién dan chu tai
doanh nghiép. Trong mot sb truong hop, nhimg hinh thirc trén khong dugc hiéu va
nhin nhén tvong déng voi khai niém BDTXH trong QHLD hién dai ngay nay. Va
trong hau hét cac trudng hop, chung khong dugc thuc hién trén thyc té hoic dugc

thuc hién song mang tinh hinh thirc rat cao.
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DTXH dudi hinh thirc tap hep khé wéc quy dinh tai Sdc Ignh 29/SL
ngay 12 thang 3 nam 1947 cua Chii tich Chinh phu

Sic 1énh sb 29/SL 1a mét trong nhitng vin ban phéap luat vé lao dong dau tién
ciia Nha nudc Viét Nam dan chu cong hoa. Sic Iénh danh toan bo Tiét tha 3 dé
quy dinh vé Tap hop khé uéc. Tap hop khé uéc theo Sic Iénh 29 duoc hiéu twong
ddng voi khai niém TULDTT trong hé thong phap luat hién nay.

Theo Sac lénh 29/SL, noi dung cia tap hop khé uéc 1a nhitng quy tic lam
viéc va tién luong do su thoa thuan cta chu hay dai biéu chii va cong nhan hay dai
biéu cong nhan. Chu thé ky tap hop khé wéc vé phia NLD 1a cong doan. Truong
hop khong c6 cong doan thi dai biéu duoc Gy quyén cia cong nhan ciing cd quyén
ky tap hop khé wéc. Vé phia NSDLD, dai biéu chu ciing phdi ¢6 gidy uy quyén cua
nhitng nguoi chii ma minh thay mat méi duoc ky tap hop khé uéc [25].

Mot s6 diém tién bo dang chii y ctia Sac lénh s 29/SL vé tap hop khé udc 1a:
i) cho phép tap hop khé udc c6 thé dién ra & mot xi nghiép (théa udc cip doanh
nghiép) hoic cho mot nghé (thoa wéc cip nganh), hoic & mot dia phuong (thoa
wdc cip vung) [25]; ii) cho phép cac xi nghiép chua ky tap hop khé uéc c6 thé
dang ky véi Phong Luc sy cua Toa an tinh (Phong Luc sy Toa an tinh 1a co quan
tiép nhan dang ky tap hop khé udc) dé thuc hién mot ban tap hop khé wéc cua xi
nghiép khac, néu thdy phu hop, ma khong phai qua thu tuc xay dung, ky két tap
hop khé uéc cho riéng minh [25]. Pay ciing 1a mot nguyén tic duge quy dinh kha
phd bién tai Luat quan hé lao dong cua nhiéu nudc, theo d6 co thé mé rong do bao
phu cua thoa wdc ma khong nhét thiét phai ky nhiéu TULDTT. Vi du, ¢ Phap hién
nay ty I¢ tham gia cong doan cia NLD lam cong chi dudi 8% (thudc nhom nudc
c6 ty 1& bao phu cong doan thap trén thé gi6i), thé nhung ty 1¢ tham gia TULDTT
lai thudc nhom cao nhat thé gidi 1a 92%. O My, ¢6 mét thuat ngit riéng vé nguyén
tic nay 1a “Téi ciing vy - Me Too” dé chi viéc mot doanh nghiép dong ¥ tur
nguyén tham gia va thuc hién mét théa ude nao do da dugc ky trude do [33].

Bén canh mot so tién bo rat dang chu y trén, tuy nhién, dudi géc do DPTXH
V6i tu cach 12 qua trinh cia QHLD thi Sac lénh 29/SL con rat nhiéu han ché, cu thé
1a Sic 1énh chi cht y toi van ban tap hop khé udc ma khong hé c6 quy dinh nao noi
vé qua trinh hinh thanh ra van ban tap hop khé udc d6. Cu thé 1a, Sic Iénh chi quy
dinh mot cach hét sitc chung chung va so sai rang tap hop khé uwéc duge ky két

gitra dai biéu cong nhan va chu hoic dai biéu cua chu trén co so thoa thuan. Sic
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lénh khong hé c6 quy dinh viéc thoa thuan dé dugc thuc hién nhu thé nao? 1am thé
nao dé bao dam viéc théa thuan duoc dién ra mot cach binh ding, thién chi va
cong bang? 1am thé nao dé bao dam tiéng noi va loi ich cua cong nhan duoc phan
anh trong qua trinh thoa thuan va ky két tap hop khé uéc? trong truong hop thoa
thuan gap bé tic thi co ché hd tro va xtr Iy thé nao?

Véi nhitng han ché trén, dudi goc d6 cua 1y thuyét vé DTXH, c6 thé néi cac
quy dinh caa Sac lénh 29/SL vé tap hop khé wdc khéng phai 1a nhitg quy dinh vé
DTXH dung nghia béi vi trong tdm cta phap luat DPTXH 1a cac quy dinh vé qua
trinh thoéa thuan (qua trinh twong tac) giita cac bén QHLD chtr khong phai két qua
clia qua trinh thuong lugng. Theo 1y thuyét vé PTXH ctia QHLPD hién dai, chi c6
thé co két qua thuong luong tot khi cé qué trinh thuwong lwong tét. Nha nuéc, bang
cong cu phap luat, chi co thé can thiép vao qua trinh thoa thuan cua cac bén chi
khong thé can thiép vao két qua thoa thuan cua cac bén, trir khi két qua do vi pham
cac diéu cAm va xam pham dén loi ich chung ctia xa hoi. Muc dich can thiép cua
Nha nuéc, thong qua cac quy dinh phéap luat, 1a nham bao dam viéc thuong lugng
d6 dién ra mot cach binh dang, thién chi va cong bang; bao dam loi ich cua cac
bén, dic biét 13 bén NLD, dugc phan anh mot cach ddy du, kip thoi va chinh xac
trong qué trinh thuong luong (chit khong nhét thiét phai dugc phan anh day du vao
két qua thuong luong vi két qua thuong lwong phu thude vao nhiéu yéu td va ciing
phai phan 4nh phu hop Vvéi loi ich cua phia bén kia); va khi thuong luong gap bé
tic thi su hd trg ciia Nha nuée 1a nhu thé nao.

C6 18 vi nhitng han ché trén, cong véi 1y do dat nudc trong hoan canh khang
chién nén Séc Iénh s 29/SL khong dugc trién khai thuc hién va trén thuc té ciing
khong c6 mot tap hop khé ude nao duge ky két trong thoi gian nay [57, tr.72].

DTXH dwéi hinh thirc “hop dong tap thé” theo quy dinh ciia Piéu 1¢
tam thoi vé ché dg ky két hgp dong tap thé ¢ cdc xi nghiép Nha nwéc ban
hanh kém theo Nghi dinh sé 172/CP ngay 21 thdng 11 ndm 1963 ciia Hgi
déong Chinh phii

O goc d6 nao do, co thé noi hop ddng tap thé theo Nghi dinh 172/CP 1a tén
goi khac cua tap hop khé uéc theo Sac lénh 29/SL hay TULDTT ngay nay. Tuy
nhién, & nhiéu phuong dién khac, co thé néi hop dong tap thé theo Nghi dinh
172/CP 1a san pham rat dic thu cua thé ché kinh té ké hoach hoéa tap trung cao dd,
do d6, nd c6 nhidu diém rat khac biét, tham chi xa la véi 1y thuyét va thuc tién
TULDTT ngay nay.
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Truéc hét, vé muc dich, hop ddng tap thé dugc xac dinh 1a bién phép, cong
cu nham phat huy tinh than 1am chu tap thé cia cong nhan, vién chirc, gitp cac xi
nghiép Nha nudc hoan thanh va hoan thanh vuot mac ké hoach Nha nuéc giao
theo phuong cham “nhiéu, nhanh, tét, ré”, gop phan xay dung chu nghia xa hoi ¢
Mién Bac va dau tranh cho hoa binh thong nhat nude nha [56], chir khong phai 1a
cong cu dé xac 1ap diéu kién lao dong cua NLD trong QHLP.

Vé nguyén tic, hop ddng tap thé duoc ky két dua trén tinh than ty gidc va
hop tac xa hoi cha nghia giira giam ddc xi nghiép va BCH cong doan, sau khi da
dua ra ban bac rong rai trong céng nhan, vién chic. Hop dong tap thé phai nham
hoan thanh va hoan thanh vugt mtc ké hoach Nha nudc va bao dam moi quyén loi
cua cong nhan, vién chirc da dugc quy dinh trong luat I€ hién hanh [56]. R0 rang,
day ciing 13 nhitng nguyén tic c6 thé noi 1a kha xa la véi nhirg nguyén tic cua
viéc thuong luong va ky két TULDTT véi tu cach 13 mot hinh thtc cu thé cua
DTXH ngay nay.

Mot diém dang cha y nita 1a Nghi dinh 172/CP khong xac dinh rd hop dong
tap thé co 1a san pham hay két qua cua su thuong luong, théa thuan giita cong
doan va giam ddc xi nghiép hay khong. Diéu 3 Diéu 18 tam thoi quy dinh, trong
mdi nam hoac mdi ké hoach san xuat, giam ddc va BCH cong doan can ctr vao chi
tiéu ké hoach Nha nudc va tinh hinh cu thé cua xi nghiép ma du thao mét ban hop
dong tap thé cho nam t&i hodc cho ké hoach san xuat sap t6i. Viéc chuan bi ky két
hop ddng phai 1am song song vdi viéc xay dung ké hoach san xuat cua xi nghiép
va phai hoan thanh kip thoi dé co thé ky két sau khi ké hoach san xuat da duoc
duyét [56].

Tuy nhién, dudc goc 46 DTXH, hop dong tap thé chira dung kha nhiéu noi
dung quy dinh vé trach nhiém cua giam ddc xi nghiép trong viéc chia sé thong tin
va lay y kién cong nhan vién chic vé nhitng ndi dung lién quan dén quyén loi va
nghia vu ciia hai bén ciing nhu quyén cta cong nhan, vién chirc tham gia vao cac
cong viéc cua giam dbc xi nghiép [56]. Pac biét, Nghi dinh 172 ¢6 quy dinh kha
t6t nham bao dam noi dung cua hop ddng tap thé phai phan anh duoc y kién,
nguyén vong cua tap thé cong nhan, vién chirc cia xi nghiép — mot diéu kién toi
quan trong cho PTXH hiéu qua. Cu thé 13, Piéu 4 ctua Diéu Ié tam thoi quy dinh
du thao hop ddng tap thé phai dua ra toan thé cong nhan, vién chirc (ké ca trong va
ngoai t chic cong doan) thao luan. Cac ¥ kién dé& xuat phai duogc giam ddc va

BCH cong doan nghién ctru dé b6 sung vao dy thao.
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Thue té, sau khi Nghi dinh 172/CP dugc ban hanh, & cac xi nghiép qudc
doanh, nhiéu hop déng tap thé da duoc ky két va thuc hién. Do phi hop Véi co ché
tap trung bao cap, dap tng voi yéu cau phat trién mot nén kinh té ké hoach hoa cao
d6, nén cac quy dinh vé& hop dong tap thé trong Nghi dinh 172/CP d3 c6 tac dung
tich cuc trong nhitng nim dau thuc hién. Co ché hop dong tap thé trong giai doan
nay da thuc day dugc quan hé hop tac gitra NLD 1a cong nhan vién chic véi giam
dbc xi nghiép nham hoan thanh chi tiéu ké hoach san xuat, gép phan thyc hién
nhiém vu chién luoc cua dat nude. Tuy nhién, hop déng tap thé trong giai doan
nay khong phai nham diéu hoa cac QHLD ma chi yéu 1a dé thyc hién tét cac ké
hoach ctia Nha nuéc. O goc do nao do, can phai thira nhan rang ché do giao két
hop dong tap thé theo Nghi dinh 172/CP 1a phui hop vdi co ché kinh té tap trung
bao cap noi chung va tinh chét cia mbi QHLD néi riéng & thoi ky do.

Tuy nhién, dén dau nhitng nam 1980, viéc ky két va thuc hién hop dong tap
thé chi mang tinh hinh thirc, nham lay thanh tich chir khong xuat phat tir nhu cau
noi tai caa chinh doanh nghiép. Do d6, vai trd va y nghia ctia hop dong tap thé dan

dan bi lu mo va su ky két hau nhu roi vao lang quén [57, tr.74].

3.1.2. Quy dinh phap luit vé ddi thoai xa hdi tir nim 1990

Cong cudc d6i madi, chuyén ddi tir mo hinh kinh té ké hoach héa tap trung,
bao c4p sang kinh té thi truong duoc khai xudng tir nim 1986 tai Pai hoi Dang
Toan qudc lan thir VI. Tuy nhién, trong linh vuc phéap luat vé lao dong va DTXH,
su thay d6i chi thuc sy bat dau tir naim 1990 tr& di, v6i su ra doi cua LCD ngay
30/6/1990, Phap lénh Hop dong lao dong ngay 30/8/1990, Nghi dinh s6 18/CP
ngdy 26/12/1992 cua Hoi ddng Bo truong vé TULDTT, BLLD nim 1994 va céac
van ban hudng dan thi hanh, va sau d6 12 mot s6 van ban lién quan dén viéc thuc
hién co ché dan chu tai co quan, don vi, doanh nghiép.

Phap luat PTXH duogc phan tich trong giai doan nay la nhiing van ban phap
luat dugc ban hanh tir nim 1990 dén truéc thoi diém ban hanh BLLD va LCD sua
d6i nam 2012. Nhiing phan tich, nhan dinh va danh gia vé nhitng quy dinh lién
quan dén DPTXH cua LCP nim 1990 va BLLD nim 1994 trong Tiéu muc nay chi
dirng lai & mic d6 khai quat. Viéc phan tich va danh gia mot cach chi tiét cac quy
dinh vé timg khia canh cia DPTXH cua hai dao luat nay s& dugc thuc hién & Muyc
3.2, gan véi viéc nghién ctru phap luat hién hanh vé DTXH trong QHLD.
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Quyén duwgc chia sé thong tin va tham khéo y kién ciia NLD hodc dgi
di¢gn cua he

C6 thé ndi, LCP nam 1990 13 vin ban phap luat dau tién chira dung kha
nhiéu cac quy dinh lién quan dén DTXH theo cach hiéu cia QHLD trong diéu kién
kinh té thi truong, ma cu thé 1a co ché tham van hai bén, theo d6, NLD hoic t6
chtre dai dién cua ho 13 cong doan c6 quyén duoc tham khao ¥ kién. Quyén nay
ciia NLD hay cua cong doan ciing 1a nghia vu phai tham khao y kién cong doan
cua déi tic phia bén kia la co quan, don vi hodc doanh nghiép.

O céap ngoai doanh nghiép, LCP ndm 1990 c6 kha nhiéu quy dinh xac dinh
quyén cia cong doan trong viéc tham gia vi Nha nude xay dyng va thuc hién
chuong trinh phat trién kinh té — xa hoi, chinh sach, co ché quan 1y kinh té, chu
truong, chinh sach lién quan dén quyén, nghia vu va loi ich cia NLD. Chi tich
Tong LDLDVN c¢6 quyén tham dyu hdi nghi cia Hoi dong bo truong. Chu tich
cong doan cac cap duoc du hoi nghi cia co quan Nha nudc, don vi, t6 chac hitu
quan khi ban nhiing van dé lién quan tryc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich cua
NLD. Cong doan tham gia vdi co quan Nha nudc xay dung phap luat, chinh sach,
ché @6 vé lao dong, tién lurong, bao ho lao dong va cac chinh sach xi hoi khac lién
quan truc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich cia NLD [67].

O cap doanh nghiép, cac quy dinh vé DTXH chu yéu dugc thé hién dudi mot
s6 hinh thirc cy thé nhu: i) giam dbc xi nghiép thudc cac thanh phan kinh té phai
thong tin va ldy y kién cong doan trude khi ban hanh cac quyét dinh co lién quan
dén quyén loi, nghia vu cua NLD; ii) cong doan ciing c¢6 quyén chu dong néu cac
kién nghi ciia minh ddi voi giam doc xi nghiép vé cac van dé lién dén quyeén loi,
nghia vu ciia NLD; iii) trong truong hop can thiét, cong doan co quyén t6 chuc dbi
thoai v&i giam dbc xi nghiép dé giai quyét cac van dé lién quan dén quyén loi cua
NLD; iv) cong doan dai dién tap thé lao dong ky TULDTT véi giam dbc xi nghiép
[67].

Mot diém dang chu ¥ ciia co ché PTXH theo quy dinh cia LCD nam 1990 d6
1a n6 duogc thiét ché hoa mot bude, dudi hinh thirc quy ché phdi hop gitta cong
doan va giam ddc xi nghiép theo quy dinh cua Nghi dinh 302/HPBT cua Hoi dong
Bo trudng ngay 19/8/1992 huéng din thi hanh LCP. Theo quy dinh tai Diéu 2 caa
Nghi dinh nay, can ci nhiém vu va tinh hinh cy thé caa mdi doanh nghiép, BCH
CDCS cung véi nguoi dung dau doanh nghiép, xay dung quy ché vé méi quan hé
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hop tdc giita hai bén trong moi hoat dong c6 lién quan dén quyén va trach nhiém
ctia cong doan nhim xay dyng doanh nghiép co quan, va cham lo doi séng NLD.
Chu tich CBCS dugc moi dyu cac hoi nghi cua doanh nghiép, co quan ban nhitng
van dé co lién quan dén nghia vy, quyén va loi ich cia NLB. Cong doan co s&
dugc doanh nghiép, co quan cung cap cac tai lidu, thong tin can thiét vé nhiing van
dé néi trén [55].

Tiép theo LCP nam 1990, BLLD niam 1994 tiép tuc c6 nhiéu quy dinh cu thé
vé co ché tham van (tham khao ¥ kién) bat budc gitta Chinh phua véi cong doan va
dai dién NSDLD ¢ cap ngoai doanh nghiép va gitta NSDLD véi CPCS & cip
doanh nghiép.

O cép ngoai doanh nghiép, hinh thuc tham van cha yéu duoc thé hién trong
linh vyc tién lwong. Cu thé 13, truéc khi quyét dinh va cong bé cac mirc luong toi
thiéu, Chinh phu phai tham khao y kién Tong LDLDVN va dai dién cia NSDLP.
Truéc khi quy dinh cac nguyén tic xay dung thang lwong, bang luong va dinh mirc
lao dong dé 1am co sé cho NSDLP x4y dung va ap dung phu hop voi diéu kién san
xuat, kinh doanh cua doanh nghiép, Chinh phu ciing phai khao y kién cia Tong
LDLDVN va dai dién cua NSDLD [68].

O cap doanh nghiép, BLLD niam 1994 c6 rat nhiéu quy dinh vé cac trudng
hop NSDLP phai tham khao hoic trao d6i y kién vdi CBCS trude khi ra cac quyét
dinh lién quan dén quyén loi va nghia vu caa NLD. C6 thé chia cac truong hop
CPCS duoc NSDLD tham khéo y kién thanh hai nhém van dé chu yéu: Nhom thi
nhat 1a CDCS phai dugc NSDLD tham van khi xdy dung cac quy dinh noi bo caa
doanh nghiép co lién quan tryc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich ciia NLD nhu
thang luwong, bang lwong, dinh mtc lao dong, quy ché thudng, ndi quy lao dong,
V.V...; Nhém thtr hai 1a CDCS tham gia y kién, thao luan véi NSDLD khi doanh
nghiép quyét dinh nhitng van dé cu thé phat sinh trong qua trinh thuc hién QHLD,
lién quan tryc tiép dén quyén lgi NLD nhu khi cho NLD mat viéc 1am, thoi viéc,
xu 1y ky luat lao dong, v.v...

C6 thé néi, BLLD nam 1994 da c6 quy dinh cy thé hon vé nhiing trudng hop
viéc tham van hai bén phai duoc thyc hién. Tuy nhién, dudi goc nhin cia PTXH
Véi tu cach 1a qua trinh cia QHLD thi ca LCP nim 1990 va BLLD nam 1994 déu
c6 han ché gidng nhau 1a: i) méi chi tap trung vao noi dung cic bén phai tham van

|dn nhau ma khong cht y thoa dang téi qua trinh tuong tac gitra hai bén vé nhing
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nodi dung d6 bang nhitng quy dinh cy thé vé trinh tu, thi tuc va thiét ché thuc hién;
ii) khong c6 quy dinh yéu cau hoic tao diéu kién cho céng doan 1am viéc véi NLD
nham bao dam ¥ kién cia cong doan 1a ¥ chi, nguyén vong va lgi ich cua chinh
NLD. Dudng nhu ca hai van ban phap luit trén déu cho ring y kién caa CDCS
méc nhién duoc xem 13 y kién cua tap thé lao dong; iii) viéc tham khao ¥ kién 13n
nhau khéng dugc thé ché hoa dé c6 thé dugc thuc hién mot cach thudong xuyén ma
theo vu viéc. Theo 1y thuyét vé DTXH, ddy 1a nhitng han ché rat Ién, c6 nguy co
anh hudéng nghiém trong téi hiéu qua thuc su cua qua trinh tham van. Co 18 day
cling 1a mét trong nhitng 1y do khién viéc thuc hién céac quy dinh néi trén trén thuc
té con chua dugc nghiém tic va mang tinh hinh thuc, chua gop phan tich cuc vao
viéc xay dung QHLD hai hoa tai doanh nghiép. Cac han ché nay s& dugc xem xét
chi tiét tai cac muc tiép theo trong Chuong 3 ctia Luan 4n.

DTXH dwoc thuc hién théng qua cdc quy dinh vé vigc thuc hién quy ché
dan chu tai doanh nghiép

Xay dung va thuc hién quy ché dan chi & co sd, trong d6 c¢6 quy ché dan cha
tai doanh nghiép, duoc quy dinh va thyc hién twong ddi pho bién tir cudi nhiing
nam 1990, thoi diém B Chinh trj BCH TW Dang khéa VIII ban hanh Chi thi sé
30/CT-TW ngay 18/02/1998 vé xay dung va thyc hién quy ché dan cha & co so.
Sau Chi thi cua Bo Chinh tri, Chinh phi va cac B9, nganh ¢6 lién quan da ban
hanh nhiéu vin ban phap luat trién khai thuc hién. Mic du trong cac van ban cua
Pang ciing nhu phap luat ciia Nha nuéc, quy ché thuc hién dan cha khéng duoc
nhin nhan nhu mot hinh thire PTXH tai doanh nghiép vai muc ti€u hai hoa lg¢i ich
va xdy dung QHLD hai hoa, song véi 1y thuyét vé QHLD hién dai, day chinh 1a
mét hinh thire DPTXH duoc thé ché hoa & muc trong dbi cao.

Hé thong van ban phap luat vé thyc hién quy ché dan chi tai doanh nghiép
bao gom mot s6 vin ban cha yéu sau:

- Nghi dinh 07/1999/ND-CP cua Chinh phu ngay 13/02/1999 quy dinh vé
Quy ché thuc hién dan chu & doanh nghiép nha nudc

- Thong tu lién tich sé 01/2005/TTLT-TLDLDVN-BLDTBXH ciia Tong
LDLDVN — B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi ngay 16/5/2005 huéng dan vé
t6 chic va hoat dong dai hoi cong nhan vién chirc trong cong ty nha nudc

- Nghi dinh sé 87/2007/ND-CP caa Chinh phii ngay 28/05/2007 ban hanh
quy ché thuc hién dan chu & cong ty co phan, cong ty trach nhiém hitu han

103



- Thong tu lién tich s6 32/2007/TTLT- BLDTBXH -TLDLDVN cua B Lao
dong, Thuong binh va X3 hoi - Téong LDLDVN ngay 31/12/2007 huéng dan veé to
chie va hoat dong cua Hoi nghi NLD trong cong ty c6 phan, cong ty trach nhiém
httu han

Mic du khong c6 tén 1a PTXH hay co ché hop tac hai bén tai noi 1am viéc,
song muc dich, ndi dung cling nhu hinh thirc thyc hién dan chu tai doanh nghiép
chinh 1a muc dich, ndi dung va hinh thirc cia DPTXH tai noi lam viéc theo cach goi
ciia QHLD trong kinh té thi truong, cu thé 1a [23, 24]:

i) Muc dich cuta viéc thuc hién quy ché dan chu trong doanh nghiép 1a cu thé
hoéa phuong chdm "dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra", tao diéu ki¢n d¢ NLD
duoc biét, duoc tham gia y kién, dugc quyét dinh va giam sat nhitng van dé c6 lién
quan dén quyén, loi ich, nghia vu va trach nhiém cta minh, ting cudng sy gin bo
chat ch& trach nhiém giira nguoi quan 1y va NLD, tir d6 nang cao ning suat lao
déng, cai thién doi séng NLD, xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh, gop phan ngin
ngira va han ché tranh chap lao dong trong qua trinh san xuat, kinh doanh;

i) Noi dung cua thuc hién quy ché dan chu bao gdm hau hét cac van dé lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép va cac van dé lién quan
dén quyén, loi ich, nghia vu cua cac bén QHLD tai doanh nghiép, dic biét 1a bén
NLD;

iii) Tuy tinh chit caa tirng noi dung cu thé, cac hinh thac DPTXH tuong (ng
dugc thuc hién, bao gom: hinh thirc chia sé thong tin ap dung ddi vai nhitng noi
dung ngudi quan 1y cong ty phai cong khai cho NLD biét; hinh thic tham vén
dugc ap dung ddi véi nhiing noi dung NLD duoc tham gia v kién; va hinh thirc
thuong lwong duoc 4p dung cho nhirng noi dung NLD cung tham gia quyét dinh.

Piém rat dang chi y 1a co ché DTXH trong doanh nghiép dudi hinh thirc
thuc hién co ché dan chu duoc thiét ché hoa twong ddi cao dudi hinh thirc Pai hoi
cong nhan vién chuc trong doanh nghiép nha nudc va Hoi nghi NLD trong cong ty
c6 phan, cong ty trach nhiém hitu han. Tuy nhién, bén canh diém rat tién bo nay thi
ban than hai hinh thirc nay lai c6 han ché Ién vé tinh thuong xuyén. PTXH la
nhitng hinh thirc va thiét ché cu thé c6 muc dinh nham giai quyét cac van dé phat
sinh hang ngay thudéc mdi quan tdm chung cua hai bén tai noi lam viéc. Dé giai
quyét nhirng van dé c6 tinh hang ngay d6 thi co ché tham vén, trao d6i thong tin
phai duoc thuc hién hét stuc thuong xuyén. NLD khong thé doi va ky vong nhiing
van dé thudc mdi quan tdm hang ngay ciia ho s& dugc giai quyét thong qua dai hoi
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cong nhan vién chirc hodc hoi nghi NLD duogc to chire 1 ndm hodc 2,5 ndm maot lan.
C6 18, tinh thiéu thuong xuyén 1a nguyén nhin co ban lam cho dai hoi CNVC va
hoi nghi NLD trd nén hinh thtrc va kém hiéu qua trén thuc té [7, tr.44].

DTXH dwoc thuc hién dwéi hinh thiec TLTT theo quy dinh tai Nghi
dinh sé 18/CP ngay 26/12/1992 ciia Hgi dong B truwéng va BLLD nim 1994

Pap tmg yéu cau méi cia QHLD trong co ché kinh té thi truong, ngay
26/12/1992, Chinh phui d3 ban hanh Nghi dinh s6 18/CP quy dinh vé thoa uéc lao
dong tap thé. Khac voi Nghi dinh 172/CP trude d6 vé hop dong tap thé, Nghi dinh
18/CP cua Chinh phu goi sy thuong luong, thoa thuan giita tap thé NLD véi
NSDLD la TULDTT. Pham vi 4p dung thoa wéc cling d3 duwgc mé rong hon,
khong chi dbi véi cac doanh nghiép thudc thanh phan kinh té quéc doanh, ma con
dbi vai ca cac doanh nghiép thudc thanh phan kinh té ngoai quéc doanh.

Noi dung TULDTT khong con 13 nhitng cam két cua giam ddc xi nghiép va
BCH cong doan vé viéc thuc hién cac quyén va nghia vu nham dam bao hoan
thanh cac ké hoach caa Nha nudc nhu & giai doan trude ma 13 su thoa thuan gitra
tap thé lao dong voi NSDLD vé tat ca nhiing van dé trong QHLD nhu tién luong,
tién thuong va cac phu cip luong; viée lam va bao dam vé viéc 1am; thoi gian 1am
viéc va nghi ngoi; bao hiém x4 hoi; diéu kién lao dong, an toan lao dong va vé sinh
lao dong.

TULDTT duoc thuong luong va ky két trén nguyén tic binh dang, cong khai
pht hop Véi quy dinh ctaa phap luat, phu hop Vvoi loi ich tap thé va loi ich chung
ctia x3 hoi. Nha nudc ciing khuyén khich hai bén ky két TULDTT ¢6 loi hon cho
NLD s0 véi quy dinh ciia phap luat. Chii thé ky két TULDTT trong giai doan nay
vé phia tap thé lao dong c6 thé 1a BCH CDCS tai nhitng doanh nghiép c¢6 cong
doan hodc ban dai dién tap thé lao dong tai nhitng doanh nghiép khong co to chirc
cong doan.

V6i tu cach 1a mot hinh thirc cu thé cia DTXH, bén canh viéc dua ra cac quy
dinh vé nguyén tac thuong luong, c6 thé thay, theo quy dinh ciia Nghi dinh 18/CP,
lan dau tién, phap luat c6 nhitng quy dinh V& trinh tu, thu tuc thuong luong thoa
wdc, ¢6 nghia 1 nhitng quy dinh vé qua trinh twong tac giita cic bén. Cu thé 13, cac
bén dwa ra yéu cau va ndi dung can thuong luong, sau d6 tién hanh thuong luong,
thoa thuan trén co s& xem xét cac yéu cau va ndi dung cua mdi bén. Mdi bén to

chuc ldy ¥ kién va du thao thoa wdc va cé thé tham khao ¥ kién caa co quan lao
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dong, cua lién doan lao dong. Cac bén hoan thién du thao thoa wdc tap thé va tién
hanh ky két sau khi dai dién cua hai bén nhét tri [54]. Mic du con rat don gian va
so sai, song dudi goc nhin caia PTXH trong QHLPD thi cac quy dinh vé nguyén tic
va trinh ty thuong lwong thoa wdce 1a mot budc tién dang ké, thé hién sy nhin nhén
pht hop hon ciia Nha nuée déi véi QHLD trong nén Kinh té thi truong.

Ngay sau khi Nghi dinh 18/CP ra doi, phong trao ky két TULDTT lai duoc
khoi day véi noi dung méi mé. Viéc ky TULDTT tré thanh nhu cau cia nhiéu
doanh nghiép. Mot loat TULDTT da duoc ky két trong giai doan nay nhu & thanh
phd H6 Chi Minh trong nam 1993 di c6 53 doanh nghiép, Ha Noi ¢6 17 doanh
nghiép, va tinh dén nim 1994 ca nudc da c6 khoang 250 TULDTT dugc ky két
[57, tr.77-78].

C6 thé thay, su thay thé hop dong tap thé bang TULDTT khong chi 1a sy thay
d6i vé tén goi ma day con la sy thay dbi can ban vé ban chét va noi dung. Mic du
chua dap ung dugc day du nhitng yéu cau cua viéc diéu chinh QHLD trong nén
kinh té thi trudng, song, Nghi dinh 18/CP ¢6 ¥ nghia nhu 1a mét vin ban “qua d6”
trong qua trinh chuyén doi, dong thoi dat nén méng cho viée xay dung cac quy
dinh vé TULDTT trong BLLD sau nay.

Nam 1994, BLLD duogc ban hanh, trong d6 c6 mot chuong (Chuong V) quy
dinh vé TULDTT. C6 thé ndi, cac quy dinh vé TULDTT cia BLLD 1a su ké thira
cua Nghi dinh 18/CP. Duéi goc d6 DTXH, mic du con kha nhiéu diém chua that
su hop 1y, song vé co ban, cac quy dinh vé TULDTT ciia BLLD phu hop Véi yéu
cau cia QHLD trong nén kinh té thi truong, véi tu cach 1a mot thiét ché quan trong
diéu chinh QHLP trong doanh nghiép. Nhitng noi dung vé TLTT, véi tu cach mot
hinh thire DPTXH, cia BLLD nam 1994 s& dugc xem xét cu thé tai Tiéu muc 3.2.2.
Chuong 3 ctia Luan an, cing vé6i nhitng phan tich, danh gia phap luat hién hanh vé
TLTT.

3.2. PHAP LUAT HIEN HANH VE POl THOAI XA HQI TRONG QUAN
HE LAO PONG O VIET NAM

Phép luét hién hanh v& DTXH trong QHLD duoc quy dinh tip trung trong
BLLD sira d6i nam 2012 (c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/5/2013); LCD stra doi
nam 2012 (c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/01/2013); Nghi dinh 43/2013/ND-CP
ngay 10/5/2013 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Diéu 10 Luat Cong doan
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vé quyén, trach nhiém cua cong doan trong viéc dai dién, bao vé quyén, loi ich hop
phap, chinh dédng cua nguoi lao dong; va Nghi dinh sé 60/2013/ND-CP ngay
19/6/2013 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét Khoan 3 Piéu 63 cia Bo luat Lao dong
vé thuc hién quy ché dan chil & co s¢ tai noi lam viéc.

BLLD nidm 2012, LCP nam 2012, dic biét 13 cac van ban quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh hai dao luat ndy, mai c6 hiéu luc thi hanh trong thoi gian rat
ngan. Do d6, chua du diéu kién dé kiém nghiém va danh gia vé su phu hop cua cac
quy dinh méi trong nhitng vin ban phap luat nay trong thyc tién. Vi Iy do trén, mot
sb phan tich phap luat hién hanh vé DTXH trong QHLPD tai Muyc nay duoc thuc
hién cung véi viéc phan tich, danh gia cac quy dinh lién quan cia LCD nam 1990,
BLLD nim 1994 va cac vin ban huéng dan thi hanh. Viéc phan tich nhitng quy
dinh c6 lién quan ctia LCD nam 1990 va BLLD nam 1994 trong Muc nay (la
nhiing quy dinh da c6 thoi gian thi hanh du dai nén cé kha nang danh gia sy phu
hop cua chiing trong thuc tién cudc sdng) cé ¥ nghia quan trong, giup cho cac nhan
dinh, danh gia vé nhiing stra ddi, bo sung caa LCH niam 2012 va BLLD nam 2012
vé nhitng ndi dung co lién quan dén DTXH (13 nhitng quy dinh chua duoc kiém
nghiém trong thuc té cudc sdng) dugc thuyét phuc va tin cdy hon.

3.2.1. Quy dinh phap luat vé tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc

Khi néi dén phap luat vé tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc, nguoi ta
thuong quan tim dén cac khia canh sau: Nguyén tac tham van, hop tac hai bén;
cha thé tham van, hop tac hai bén; noi dung (chi d&) tham van, hop tac hai bén;
hinh thtrc tham van, hop tac hai bén; tha tuc thuc hién viéc tham van, hop tac hai
bén; thiét ché thuc hién tham van, hop tac hai bén; va co ché bao dam thi hanh va
cac diéu kién can thiét cho sy van hanh hiéu qua ciia co ché tham véan va hop tac

hai bén tai noi lam viéc [151].

i) Vé nguyén tdc tham vdn, hop tdc hai bén tai noi lam viéc

Hau nhu hé thdng vian ban phap luat hién hanh khong c6 cac quy dinh that cu
thé va truc tiép vé nguyén tic cia co ché tham van, hop tac hai bén gitta NSDLD
va BCH CPCS, song c6 thé hiéu duoc rang viéc tham van duoc thuc hién theo mot
sb nguyén tic chung cia QHLD, d6 1a tu nguyén, binh dang, hop tac thién chi, tin
cdy, ton trong loi ich ctia nhau va loi ich chung cua x4 hoi (Khoan 1 Biéu 7 BLLD
nam 2012).
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Bén canh mét s6 nguyén tic chung cia QHLD trén, PTXH c6 thé c6 mot sb
nguyén tic dic thi, khac biét voi cac nguyén tic chung cia QHLD, d6 14 no c6 thé
duoc thyc hién mot cach bat budc, chir khong phai ty nguyén. Tuy nhién, dudng
nhu hé théng phap luat hién hanh vé& co ché tham van hop tic tai noi lam viéc
khong quy dinh mot cach rd rang, nhat quan vé viéc co ché nay dugc thuc hién
mot cach tu nguyén hay bat buoc.

V6i ngdn ngir thé hién cia cac diéu luat trong LCD nam 2012 va cac van ban
huéng dan thi hanh (Piéu 10, Biéu 22 LCP nam 2012; Piéu 5, Biéu 6 Nghi dinh
s6 43/2013/ND-CP), rat kho dé xac dinh co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc
duoc thuc hién mot cach bat budc hay tu nguyén. Hé thdng phap luat vé Cong
doan ciing khong c6 cac quy dinh vé ché tai néu co ché tham van, hop tac tai noi
lam viéc khong dugc thuc hién cang 1am cho viéc xac dinh tinh bat budc hay tu
nguyén cia co ché nay trd nén kho khan.

Ngbén ngit ciia cac vin ban vé thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép
duoc thé hién mot cach rd rang hon. Theo d6, ddi véi mot sé noi dung, ngudi quan
1y cong ty phdi thuc hién viéc cong khai cho NLD biét, song duong nhu ho khong
c6 nghia vy phai tham van véi NLD. Ngon ngit cia cac diéu luat (Piéu 7 Nghi
dinh 60/2013/ND-CP hi¢n nay, Diéu 8 Nghi dinh 87/2007/ND-CP truéc day,) déu
thé hién viéc tham gia ¥ kién 1a quyén cua NLD, chir khong phai NSDLD ¢6 nghia
vu tham khao y kién/tham vin NLB. C6 1& viéc quy dinh nhu trén 13 chua that sy
hop 1y vi trong quan hé nay, quyén ciia bén nay nén duoc hiéu 1a nghia vy ciia phia
bén kia. Tuy nhién, van c6 tinh trang khong rd rang vé tinh bat budc hay tu nguyén
cua viéc thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép do mét yéu tb khac nita, d6 1a
phap luat khong cé cac quy dinh vé ché tai néu cic bén khong thyuc hién cac quy
dinh vé noi dung néu trén.

C6 18, su khong ro rang vé tinh bat bugc hay ty nguyén cua cac quy dinh
LCP va phép luat vé thyc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép 1a mét trong
nhitng nguyén nhan han ché hiéu qua cuaa viéc thuc hién co ché tham van, hop tac
hai bén tai doanh nghiép trén thyc tién.

BLLD niam 2012 ¢6 10 diéu luat quy dinh nghia vu cia NSDLD phai trao
dbi, thao luan hodc tham khao y kién cong doan trong 10 van dé cu thé. S6 van dé
cu thé NSDLD bat budc phai tham khao ¥ kién cong doan trude khi ra quyét dinh
cia BLLD nam 1994 1a 12. So véi BLLD nam 1994, BLLD nam 2012 khong yéu
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cau NSDLP phai tham khao ¥ kién cong doan, nhu 13 mét thu tuc bat budc, khi
don phuong chdm dut hop ddng lao dong, khi khau trir tién luong cia NLD, va khi
huy dong NLD lam thém gi¢. Tuy nhién, BLLD nam 2012 lai quy dinh thém mot
truong hop viéc tham khao v kién cong doan 1a bit budc khi NSDLD xdy dung ké
hoach va thuc hién cac hoat dong bao dam an toan lao dong, vé sinh lao dong
(Diéu 138). Ngoai ra, BLLD niam 2012 c¢6 mot muyc riéng (Muc I Chuong V) quy
dinh vé co ché dbi thoai, tham véan dinh ky, thuong xuyén tai noi lam viéc. Theo
ngdn ngit cla cac diéu luat tai BLLD niam 2012, ¢6 thé hiéu rang viéc tham khao ¥
kién cong doan 1 nghia vu cia NSDLD. Trong hau hét cac truong hop, vi pham
nghia vu tham van dai dién NLD s& 1am cho quyét dinh ciia NSDLD khong ¢6 gia
tri phap 1y nhu trudng hop cho NLD mat viéc lam, xu 1y ky luat lao dong, ban
hanh noi quy lao dong, v.v... Ngoai ra, trong hau hét cac truong hop NSDLD
khong thuc hién nghia vu noi trén, c6 thé bi Xt 1y vi pham hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi dinh 95/2013/ND-CP ngay 22/8/2013 cua Chinh phu quy dinh x&
phat hanh chinh vé& hanh vi vi pham phép luat lao dong. Nhu vay, ciing co thé hiéu
rang, theo quy dinh cia BLLD nam 2012, co ché tham van, hop tac tai noi lam
viéc 1a mot co ché duoc thuc hién theo nguyén tac bat budc.

Kinh nghiém qudc té vé tinh ty nguyén hay bat budc cia co ché tham van,
hop tac tai noi 1am viéc ciing kha da dang. Mot s6 nude nhu Han Qudc, Phap, Drc,
co ché nay duoc thuc hién mét cach bat buoc (mandatory mechanism of bipartite
cooperation at the workplace level). Mot s6 nuéc khac nhu My, Nhat Ban, co ché
nay lai dugc thuc hién mot cach tu nguyén (voluntary consultation system) trén co
s& thoa thuan giita hai bén QHLD ma khong c6 cac quy dinh cu thé cua luat phap
[120, tr. 86-97]. Trong diéu kién QHLD trong nén kinh té thi truong ¢ Viét Nam
mai dang chi ¢ giai doan hinh thanh, véi mot s dic diém nhu y thic tu gidc cua
cac bén chua cao, nang luc dai dién cua cong doan con yéu, cac bén QHLD van c6
thoi quen chi lam nhitng gi ma luat quy dinh chur chua c6 théi quen lam nhiing gi
phap luat khong cam thi co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc nén duoc quy
dinh mot cach ro rang va nhat quan trong cac van ban phap luat l1a mot co ché bat
buoc [17, tr.9-12].

ii) Vé chu thé thuec hién tham vdn, hop tdc hai bén tai noi lam viéc
LCP nidm 1990 quy dinh cong doan dai dién cho NLD yéu cau thi truong co
quan, don vi, to chuc tiép va tra o cac van dé do NLP dit ra. Khi can thiét, cong
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doan t6 chtrc ddi thoai gitra tap thé lao dong véi thu trudng co quan, don vi dé giai
quyét cac van dé lién quan dén quyén, nghia vu va loi ich cia NLD (Piéu 10).
Trudc khi quyét dinh cac van dé vé tién luong, tién thudng, nha &, thi hanh ky luat
dén muc buoc NLD thoi viéc hodc chdm dit hop ddng lao dong trude thoi han thi
giam dbc xi nghiép quéc doanh, thu truéng co quan Nha nude, don vi sy nghiép
phai thao luan, nhét tri véi BCH cong doan (Khoan 2 Piéu 12). NLD, du chua 1a
doan vién coéng doan ciing co quyén yéu cau BCH cong doan dai dién va bao vé
quyén va loi ich hop phap cua minh (Khoan 4 Biéu 11).

BLLD niam 1994 ciing quy dinh NSDLP phai trao doi, thao luan hozc tham
khao ¥ kién BCH CDCS khi xiy dung cic quy dinh noi b caa doanh nghiép co
lién quan truc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich caa NLD hoic truéc khi ra quyét
dinh vé& mét s6 cac vu Viéc cu thé phat sinh trong qua trinh thuc hién QHLD, lién
quan truc tiép dén quyén loi NLD.

Qua sy khdi quat trén day, c6 thé thy viec BLLD nim 1994 va LCD nim
1990 quy dinh chi c6 CDCS hoic BCH CDCS la chu thé mic nhién thay mat cho
toan bd cac nhém NLD khac nhau tham gia vao hoat dong tham van véi NSDLD
tai doanh nghiép co 1& 1a mot trong nhitng ndi dung con chua hop 1y. Su bat hop 1y
dugc thé hién & mot s6 khia canh sau:

Mgt la, quy dinh nay dudng nhu loai bé kha ning thuc hién co ché tham van
hai bén tai nhitng doanh nghiép chua c6 t6 chirc cong doan. Pay 1a van dé kha
nghiém trong vi s6 lugng doanh nghiép chua c6 cong doan ciing nhu sé luong
NLD khéng phai 1a doan vién cong doan 1a rat Ion. Theo Bao céo cua Tong
LDLDVN, tinh dén thang 6/2011, ca nudc c6 7.328.754 doan vién, trong do6 co
3.507.625 doan vién trong 32.267 CPCS trong cic doanh nghiép ngoai qudc
doanh. Tinh dén thoi diém thang 10/2009 ca nude c6 61.772 doanh nghiép dang sir
dung tr 20 lao dong tro 1€n, song maéi ¢6 29.075 doanh nghiép da thanh 1ap t6 chuc
cong doan, dat 47,1%. S6 con lai 32.697 (52,9%) doanh nghiép chua thanh 1ap
CDCS [95]. Véi nhiing con s6 nay, c6 thé thay ty I¢ s6 lwong doan vién trén tong
s6 luc lwong lao dong va ty 16 CDCS trén tong s6 khoang hon 600.000 doanh
nghiép hién nay 1a kha thap. So véi ty 18 bao pha cong doan cta nhiéu nude trén
thé gisi, thuong chi dao dong trong khoang tir 10-30% [162, tr.10-11], thi ty 18
doanh nghiép c6 cong doan & Viét Nam 1a twong ddi cao. Nhung chic chin khong
bao gid cong doan co thé phua kin & tit ca cac doanh nghiép nhu mong mudn chinh

tri cia mot s6 ngudi. Do d6, viéc loai bo kha ning thyc hién co ché tham van hai
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bén tai nhitng doanh nghiép chua co to chirc cong doan c6 thé xem 1a mot trong
nhitng han ché 16n can nghién cru nghiém tuc dé co nhing sira d6i, bd sung phu
hop.

Hai la, ké ca nhitng doanh nghiép da c6 t6 chirc cong doan thi khong phai tat
ca NLD trong doanh nghiép d6 déu 1a doan vién cong doan. Dic biét, trong cac
doanh nghiép ngoai nha nudc hién nay, trong nhiéu truong hop, ty 1& doan vién
trén tong sb lao dong cua doanh nghiép con rat thip. Viéc quy dinh chi tham khao
¥ kién cong doan hodc quy dinh céng doan mic nhién dai dién cho ca NLD khong
phai 1a doan vién trong LCD 1a khong hop 1y [118]. Nhu da phan tich & Chuong 2,
cong doan co tinh chinh danh dé dai dién cho NLD tham gia vao cic qué trinh cua
QHLP 1a do duge NLP 1y quyén thong qua hanh vi thanh 1ap hoic gia nhap cong
doan va hanh vi bau cir ra BCH cong doan. Néu ho khong 1a doan vién cong doan
c6 nghia 12 ho khong iy quyén cho cong doan dé thay mat ho thi cong doan khong
thé mic nhién dai dién cho quyén va loi ich ctia ho dé tham gia qua trinh tham vén
v61 NSDLD duoc.

Ba la, toan bd cac quy dinh vé chu thé dai dién NLD tham gia vao hoat dong
tham van thé hién sy tach biét rat cao giira ba chi thé ma déng ra phai co sy gan
két nhu mot khdi théng nhat, d6 13 NLD — CDCS — cong doan cip trén cua CDCS.
Nhu da dugc phan tich tai Chuong 2 cta Luan an, cac quy dinh cta phap luat
nham tao diéu kién cho cong doan c6 méi lién hé chat ché vai NLD, tir d6 bao dam
moi tiéng noi cta cong doan déu 1a ciia NLD, do NLD va vi NLD 1a diéu kién vo
cung quan trong dé c6 DTXH hiéu qua. B4i voi mdi quan hé gitta CDCS véi cong
doan cap trén, trong rat nhiéu trudng hop, vi CPCS khong ¢o6 vi thé thuan loi
va/hodc khong co du niang luc chuyén mén va ky ning can thiét ¢é tham gia tham
van hiéu qua véi NSDLD nén rat can su tham gia cua cong doan cip trén vao hoat
dong tham van tai doanh nghiép. Trong diéu kién cu thé cia hé thong cong doan
don nhét va théng nhat ¢ Viét Nam, sy tham gia truc tiép cua cong doan cép trén
vao cc qua trinh cia QHLD tai cap doanh nghiép khong chi dap tmg duoc cac yéu
cau cua thyc tién ma con hoan toan phu hop Véi cac 1y thuyét can ban vé QHLD
[7, tr.25-28]. Do @6, su biét lap, thiéu gin két giira ba cha thé: NLD — CBCS -
cong doan cip trén co sd c6 18 1a mot trong nhitng han ché cua cac quy dinh vé chu
thé tham gia qua trinh tham van ciia BLLD nam 1994 va LCD nam 1990.
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Vé chu thé tham gia tham van, hop tac hai bén tai noi 1am viéc, LCD nim
2012 c6 mot thay doi twong ddi quan trong, d6 1a quy dinh tai DBiéu 17 v& quyeén,
trach nhiém cua cong doan cap trén truc tiép co so ddi voi NLD ¢ doanh nghiép
chua thanh 1ap CBCS. Theo do, ¢ nhitng doanh nghiép chua thanh 1ap CDCS, cong
doan cip trén truc tiép co s& c6 quyén, trach nhiém dai dién, bao vé quyén, loi ich
hop phap, chinh ddng ctia NLD khi duoc NLD ¢ d6 yéu cau.

BLLD nam 2012 ciing c6 mot s6 stra ddi quan trong vé cha thé tham gia
tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc. Theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 63, co
ché d6i thoai tai noi 1am viéc c6 thé duoc thuc hién truc tiép gitta NLD va NSDLD
hoac giita dai dién tap thé lao dong va NSDLP. Péi véi doanh nghiép chua co to
chicc CDCS, Khoan 2 Diéu 188 quy dinh céng doan cip trén truc tiép co sé thuc
hién toan bd cac chirc nang, nhiém vu cua CBCS.

Cac van ban phap luat hién hanh vé thuc hién quy ché dan cha tai doanh
nghiép quy dinh trach nhi¢ém thyc hién cac hinh thirc chia sé thong tin cia NSDLD
va quyén duogc tham gia y kién cua NLD vé mot s6 noi dung lién quan dén quyén
loi va nghia vu ciia cac bén QHLD. T chirc CPCS duong nhu chi tham gia vao
cac cude doi thoai dinh ky 1a chu yéu.

C6 thé thay, BLLD va LCD niam 2012 di c¢6 mot s sira doi, bé sung nham
huéng t6i viéc khic phuc nhitng han ché bat cap vé thu thé tham gia tham van, hop
tac hai bén tai noi lam vi€c cua nhiing van ban phap luat trude day. Cac quy dinh
ciia BLLD va LCP nam 2012 da bao dam t6t hon kha niang thuc hién co ché doi
thoai tai noi lam viéc ciia NLD khong phai doan vién cong doan cling nhu ¢ nhiing
doanh nghiép chua c6 to chire CDCS thong qua vai tro cia cong doan cép trén.
Tuy nhién, BLLD va LCD nam 2012 van con mot s6 han ché Ién 1a: Thi# nhat,
khong rd sy tham gia d6i thoai ciia NLD c¢6 bi han ché hay khéng néu co ché nay
da dugc thuc hién gitta CBCS va NSDLD. Thit hai, khong c¢6 sy nhat quan giira
BLLD va LCD vé vai trd cua cong doan cip trén ddi véi doanh nghiép chua co
CDCS. Cu thé 1a trong khi BLLD quy dinh céng doan cap trén mic nhién dai dién
cho NLP tham gia co ché nay tai doanh nghiép chua c6 CDCS, thi LCP lai quy
dinh cong doan cap trén chi thyc hién vai tro nay khi duoc NLD ¢ d6 yéu cau. Thi
ba, van khong bao dam duoc sy gin két gitta NLD-CDCS- céng doan cip trén cua
CPCS nhu 1a mot khdi thong nhét trong viéc thyc hién co ché tham van, hop tac

hai bén tai noi lam viéc.
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Céc van ban phap lut vé thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép c6 quy
dinh tién bo hon vé chi thé tham gia qua trinh tham vén, theo d6, bén phia NLD,
t6 chitc CDCS chi 1a mot trong nhimg kénh dé NSDLP va NLD thyc hién viéc
tham van. Trong rat nhiéu truong hop, PTXH dugc thuc hién truc tiép gitra
NSDLD va tap thé lao dong. Tuy nhién, cac vin ban ndy c6 mot s6 han ché 1a: thi
nhdt, vi tri, vai trd cta to chirc cong doan van khong duge xac dinh mot cach rd
rang va nhit quan. Trong mot s6 truong hop, khong rd cong doan 1a td chirc ding
vé phia NLD hay t6 chuc dung gitta NLD va NSDLD trong viéc thuc hién co ché
tham van; the hai, hinh thie DPTXH duoc thuc hién tryc tiép gitta NSDLD va NLD
s¢ khong kha thi trong nhitng truong hop quy mé lao dong cua doanh nghi¢p Ion
hodc nam rai rac, khong tap trung. Trong truong hop do, rat can cac quy dinh dé
NLB thyc hién BPTXH thong qua dai dién caa minh, bao gom cong doan va céc
NLD khac dugc bau dé dai dién cho nhitng NLD khong phai 14 doan vién cong
doan.

Céc tiéu chuan lao dong qudc té va kinh nghiém cac nudc di chi ra ring,
cong doan thudng dong vai trd nong cbt trong viéc thuc hién co ché tham van, hop
tac tai noi 1am viéc. Tuy nhién, dé viéc tham van hoat dong that su hiéu qua thi
moi nhém NLB, bat ké ho c6 1a doan vién cong doan hay khong déu phai ¢ quyén
c6 tiéng noi trong qué trinh thyuc hién co ché nay. Pong thoi, viéc tham van va hop
tac con c6 thé dugc thuc hién ngay ca khi khong c6 cong doan [160, tr.2], [161,
tr.7-8]. Pay c6 1& 1a mot trong nhiing ndi dung ma phap luat vé chi thé tham gia
hinh thirc DPTXH tham van hai bén tai noi lam viéc can duoc tiép tuc hoan thién.
Cu thé 1a, phap luat can ¢ nhiing quy dinh nham bao dam viéc thyuc hién co ché
tham van, hop tac tai noi lam viéc véi sy tham gia cua tat ca cac nhom ddi twong
lao dong, bat ké ho co 1a doan vién cong doan hay khong; bat ké doanh nghiép da
c6 CDCS hay chua. Trong truong hop s6 luong doan vién cong doan chiém da sb
trong tong sé lao dong cua doanh nghiép, cong doan cé thé dai dién cho toan bo
tap thé lao dong dé tham gia qua trinh tham van, song phap luat can co cac quy
dinh bao dam CHCS khéng 14 t6 chirc trung gian, ding gitta NLD va NSDLD, ma
1a t6 chirc caa NLD, dting vé phia NLD, c6 mbi lién hé chit ch& véi NLD va cong
doan cAp trén co sd Voi tu cach 1a mot khdi thong nhat [7, tr.6-7].

iii) Ngi dung (chu @é) tham van, hop tdc hai bén

Theo quy dinh cia LCP, noi dung hay chu dé cua hoat dong tham vén, hop
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tac hai bén tai doanh nghiép rat rong, bao gom tat ca nhiing van dé lién quan dén
quyén, nghia vu va loi ich cia NLD. Diéu 10, Diéu 11, Diéu 22 LCD nim 2012
quy dinh cong doan co quyén ddi thoai véi NSDLD dé giai quyét cac van dé lién
quan dén quyén loi, nghia vu caa NLD; co quan, t6 chic, doanh nghiép phai thao
luan, liy y kién cong doan truéc khi quyét dinh nhiing van dé lién quan tryc tiép
dén quyén, nghia vu va loi ich cia NLP.

Theo quy dinh cua BLLD, cha dé cua viéc tham van ciing kha rong, nam rai
rac trong 10 diéu cua BLLD nam 2012. Theo d6, NSDLD phai tham khao hoac
trao d6i y kién véi CDCS trude khi ra cac quyét dinh vé 10 van dé lién quan dén
quyén loi va nghia vu ciia NLD. Bén canh do, tai Diéu 64, Muc I, Chuong V cua
BLLD nim 2012, ndi dung ddi thoai tai noi lam viéc cling dugc quy dinh theo
huéng ma, né cé thé bao gom bat cir van dé gi ma hai bén quan tim. Noi dung hay
cac truong hop NSDLPD phai tham khao y kién CPCS c6 thé dugc chia thanh hai
nhom chu yéu sau:

Nhém thir nhat, CDCS phai dugc NSDLP tham van khi xay dung cic quy
dinh noi bo cua doanh nghiép c6 lién quan truc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich
cia NLD, cu thé la:

— Tham gia ¥ kién x4y dung thang luong, bang luong, dinh mac lao dong;
quy ché tra lwong, tra thuong (Piéu 93, Piéu 103 BLLD nam 2012);

— Tham gia ¥ kién khi NSDLD quy dinh vé viéc 1am thém gio; quy dinh vé
lich nghi hang ndm (Piéu 111 BLLD niam 2012);

— Tham gia y kién xay dung Noi quy lao dong (Piéu 109 BLLD niam 2012).

Nhém thir hai, CDCS tham gia y kién, thao luan véi NSDLD khi doanh
nghiép quyét dinh nhitng van dé cu thé phat sinh trong qua trinh thuc hién QHLD,
lién quan truc tiép dén quyén loi NLD, cu thé 1a mot s6 van dé sau:

— Khi NSDLP cho NLD thdi viéc, mit viéc lam do doanh nghiép thay doi co
ciu, cong nghé hoic vi 1y do kinh té; khi sap nhap, hop nhat, chia, tach doanh
nghiép (Diéu 44, biéu 45, Piéu 46 BLLD nam 2012);

— Trong qué trinh NSDLD xu 1y ky luat lao dong, ap dung trach nhiém vat
chéat d6i véi NLD (Piéu 123, Biéu 129 BLLD nam 2012);

- Khi NSDLD xay dung ké hoach va thuc hién cac hoat dong bao dam an
toan lao dong, vé sinh lao dong (Piéu 138 BLLD nim 2012);
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— Khi NSDLP quyét dinh nhiing vin d& lién quan dén quyén va loi ich cua
phu nit va tré em (Diéu 154 BLLD nidm 2012)

Céc van ban vé thuc hién quy ché dan chu trong doanh nghiép quy dinh rong
hon vé& néi dung cac van dé thuoc chu dé cua hoat dong DTXH tai cip doanh
nghiép. Cu thé 13, ngoai nhitng ndi dung lién quan truc tiép dén quyén, nghia vu
ciia NLD thi con bao gdm ca nhitng van dé khac lién quan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh cua doanh nghiép nhu: i) NSDLD phai cong khai v6i NLD vé nhiém
vu va céc chi tiéu ké hoach hang ndm cua cong ty, cia phong, ban, phan xuéng, 6,
doi; trang bi bao ho lao dong, quy trinh van hanh may mdc, thiét bi; noi quy an
toan lao dong, vé sinh lao dong, bao vé moi truong, phong, chéng chay nd; tai
chinh hang ndm cta cong ty vé cac ndi dung lién quan dén NLD; ii) NLD c6 quyén
tham gia y kién véi NSDLD vé cac giai phap ning cao ning suét lao dong, chat
lwgng san pham, ha gia thanh, tiét kiém nguyén vat liéu, an toan lao dong, vé sinh
lao d6ng, bao vé méi trudng, cai thién diéu kién 1am viéc, sap xép bd tri lao dong.

Nhu vy, c6 thé thay, nhin chung, noi dung thudc chi dé caa hoat dong tham
van, hop tac hai bén tai noi 1am viéc theo quy dinh cua phap luat hién hanh 1a kha
rong. Kinh nghiém quéc té vé cac ndi dung thudc cha dé cua co ché tham van tai
doanh nghiép kha da dang. Mot sé nudc han ché trong mot sé van dé nhét dinh lién
quan tryc tiép t6i quyén, nghia vu cta hai bén. Mot s6 nudce co xu huéng mé rong
noi dung cua hoat dong tham van ra bat cir van dé gi ma hai bén cing quan tim
[120, tr. 127-160]. Xu huéng hién nay 1a chu dé ciia hoat dong tham van dang ngay
cang dugc mé rong. Ly do chu yéu cua xu hudéng nay 1a cang ngdy, cac nude déu
¢6 nhan thirc chung tét hon vé myc tiéu ctia co ché ndy véi tu cach 1a mot cong cu
hiéu qua thuc day su hop tac gitta NLD va NSDLD thong qua trao doi thong tin va
d6i thoai hai chiéu mot cach thuong xuyén vé cac van d& ma hai bén cing quan
tam. Mot 1y do nita Xuat phat tr su khac nhau giita co ché tham van va TLTT
(dugc néu tom tat trong bang so sanh 3.1). Cu thé 13, khac véi TLTT, két qua tham
van khong dan dén nhitng thoa thuan rang budc phap 1y va khi cac bén c6 ¥ kién
khac nhau trong qua trinh tham van thi bén NLP khéng duoc sir dung hanh dong
cong nghiép (dinh cong). Do d6, viéc ma rong ndi dung thudc chir dé tham van hai
bén d& dwoc chip nhan hon bai chinh cac bén QHLD, dic biét 1a bén NSDLD
[158, tr.1-3].
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Bang 3.1. Mét s6 diém khac nhau giira thwong lwong tap thé
va co ché tham van tai noi lam viéc

Thwong lwong tap thé

Co ché tham van tai noi lam viéc

Néu thwong lwong thanh cong, két
qua 1a cac ban thoa wéc tap thé co
hiéu luc rang budc vé phap 1y voi
mdi bén.

Két qua cua tham van hai bén khong tao
ra nhitng thoa thuin rang budc vé mit
phap 1y ma chu yéu 1a nhitng khuyén
nghi véi cac bén.

Noi dung TLTT cha yéu 1a nhitng
van d& mang tinh phan phdi va
xung dot loi ich nhu tién lwong va
cac diéu kién lao dong.

Noi dung tham van hai bén chu yéu 1a
nhitng van dé khong mang tinh phan phoi
va 1a nhitng cong viéc va mdi quan tdm
hang ngay cua cac bén tai noi lam viéc.

Céac bén duge dam bao quyén thuc
hién hanh dong cong nghi¢p nhu
dinh cong, bé xuong khi khong dat
duoc thoa thuan trong TLTT.

Hanh dong cong nghiép khong dugc phép
tién hanh ngay ca khi hai bén c6 quan
diém ddi lap trong qua trinh tham van.

TLTT thudng duoc tién hanh hang
nam hay hai nam mot lan, tuy
thong 1¢ tirng qudc gia.

Céac phién hop tham van duogc to chuc
thuong xuyén, thuong la hang qui, hang
thang hoac tham chi thuong xuyén hon
12 hang tuan, hang ngay.

TLTT thuong do cong doan thyuc
hién véi sy tham gia ctia doan vién
theo quy ché thanh vién.

Cong doan thuong dong vai trd nong
cdt, tuy nhién co ché tham véan, hop tac
tai noi lam viéc thuong c6 su tham gia
cua tat ca cac nhom NLD, bat ké ho ¢
la doan vién cong doan hay khong va né
c6 thé duoc thyc hién ngay ca khi khong
c6 cong doan.

iv) Hinh thirc tham vdn, hop tdc hai bén

Hoat dong tham vén, hop tac tai noi lam viéc c6 thé duoc thuc hién thong qua

hai hinh thirc 13 tryc tiép va gian tiép. Hinh thuc tham vén tryc tiép 1a hinh thic

duogc thuc hién thong qua viéc thao luan, trao ddi gitta hai bén, c6 thé théng qua gap

mit tryc tiép hoic bang vin ban. Cach thirc, cong cu duoc sir dung co thé rat da

dang nhu phiéu khao sat tham do y kién, thung thu gop v, hé thong thong tin ndi bg,

va trong giai doan hién nay, cac cong cu thong tin nhu internet, hé thong dién thoai,

V.V.... déng vai trd ngy cang quan trong. Hinh thirc tham vén gian tiép 1a hinh thic

ma theo d6 viéc tham véan dugc thuc hién thong qua mét thiét ché hai bén vai sy
tham gia ctia dai dién NLD va dai dién NSDLD.
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C6 thé thdy, LCD va BLLD khong c6 cac quy dinh cu thé vé cac hinh thirc
tham van. Trong mot sé truong hop, BLLD quy dinh cong doan mic nhién 1a dai
dién cho NLD, bat ké ho c6 1a doan vién hay khong, c6 thé xem nhu mot dang
tham van gian tiép, song khong day du vi nhu vay méi chi c6 bén NLD 1a tham gia
hoat dong tham van mét cach gian tiép. V& dai thé, c6 thé noi rang, theo quy dinh
cta hai vin ban phéap luat nay, co ché tham van cha yéu duoc thuc hién dudi hinh
thie truc tiép do khong c6 quy dinh nao noéi vé viéc thanh 1ap maot thiét ché tham
véan hai bén tai doanh nghiép, théng qua do, hinh thirc tham van gian tiép co thé
duoc thuc hién mot cach day du.

Kinh nghiém cac nudc cho thiy, hinh thic PTXH gian tiép thong qua mot
thiét ché hai bén duoc thanh 1ap va hoat dong mot cach thuong xuyén dong vai trd
dic biét quan trong trong viéc bao dam hiéu qua cia co ché tham van, hop tac hai
bén tai noi 1am viéc. Do 6, c6 18 viéc thiéu ving cac quy dinh vé hinh thic tham
van gian tiép voi su thanh 1ap va hoat dong thudng xuyén cua mot thiét ché tham
van hai bén tai doanh nghiép 1a mot trong nhirng nguyén nhan anh huéng nhiéu ti
hiéu qua cua hoat dong tham van, hop tac hai bén tai doanh nghiép trén thuc té thoi
gian qua [7, tr.44]. Nhitng noi dung cu thé vé thiét ché tham van hai bén, hoat dong
thudng xuyén tai doanh nghiép s& duoc thao luan chi tiét sau hon trong cac phan
tiép theo cua Luan an.

V) Thui tuc thuec hién tham van, hop tdc hai bén

Nhu d3 phan tich & cac phan trén, DPTXH véi tu cach 13 qué trinh cia QHLD
nén nhitng vin dé vé tha tuc c6 ¥ nghia dic biét quan trong. Thuc tién DTXH ¢
cac nudc trén thé gidi di chi ra rang chi co thé ¢ duoc két qua PTXH tét trén co
s& ¢6 mot quy trinh, tha tuc d6i thoai tét. Va nguoc lai, sy thiéu ving cua cac quy
trinh, thu tuc d6i thoai tét 1a mot trong nhitng nguyén nhan anh huéng nghiém
trong dén két qua DTXH. Tét nhién, didu d6 khong co nghia 1a cir ¢6 quy trinh, tha
tuc d6i thoai tot 1a co két qua DTXH t6t vi két qua DTXH con phu thude vao nhiéu
yéu t6 khac nita [147, tr.198-201].

Mic di n6i dén PTXH tai doanh nghiép 1 n6i dén sy tuong tac giita hai bén
NLD/t chire dai dién cia ho voi NSDLD, song khi néi dén thi tuc thyc hién co
ché tham van tai doanh nghiép thi méi quan tdm khong chi va khéng dugc phép
chi dung lai & cac thi tuc chi su twong tac gitra NLD va/hoic to chuc dai dién caa

ho véi NSDLD, ma bao gdm ca su twong tac giita cong doan véi NLD/doan vién
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cong doan. Trong nhiéu trudng hop, qua trinh twong tic giita dai dién NLD
va/hodc cong doan voi NLD/doan vién cong doan con quan trong hon ca qua trinh
tuong tac gitta NLD va/hodc cong doan véi NSDLP. Chi khi céng doan c¢6 mobi
quan hé twong tac tot véi doan vién va NLD thi méi bao dam moi tiéng néi,
nguyén vong caa NLD sé& dugc phan anh day du va kip thoi trong qua trinh tuong
tac gitta cong doan voi NSDLD [152]. Va cling chi khi NLD/doan vién cong doan
thuc sy tham gia vao qué trinh tham vén thi stc manh tap thé (collective power)
ctia bén c6 vi thé yéu 1a NLD méi duoc thé hién va phat huy, tir 46 bao dam cho su
tuong tac binh dang gitta hai bén QHLD. Ngoai ra, trong bdi canh cu thé cua
QHLDP ¢ Viét Nam, cac thi tuc lién quan dén su tham gia cia cong doan cép trén
trong qué trinh twong tac giita cac chil thé hai bén tai cip doanh nghiép ciing 1a
mét noi dung can dugc quan tam.

C6 thé dé dang nhan thay, hé thong phap luat hién hanh lién quan dén PTXH
tai doanh nghiép chua danh su quan tim thoa dang dén quy trinh, tha tyc cua hoat
dong tham van, hop tic hai bén tai noi lam viéc. Ngoai trir Nghi dinh sb
60/2013/ND-CP ¢6 mdt vai quy dinh “cé tinh tha tuc” thuc hién déi thoai dinh ky
va to chic hoi nghi NLD, hau nhu BLLD va LCP khong c¢6 quy dinh nao vé thu
tuc thyuc hién hoat dong tham vén, hop téc tai noi lam viéc.

Sy thiéu vang cac quy dinh vé quy trinh, tha tuc twong tac gita NLD voi
CDCS, gittra CBCS véi NSDLD, va thu tuc bao dam sy tham gia cta cong doan
Cap trén trong hoat dong tham van 1a mot trong nhitng nguyén nhan quan trong,
lam cho co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc — mot cong cu luén dugc xac
dinh 1 v6 cing quan trong trong viéc 6n dinh, hai hoa QHLD — khéng duogc thyuc
hién hoic thuc hién song khong thuc chat va khong gop phan hiéu qua vao viéc
lanh manh héa QHLD trong cac doanh nghiép ¢ Viét Nam thoi gian qua.

Kinh nghiém caa hau hét cac nudc déu cho thay can cé nhimg quy dinh cu
thé vé quy trinh, thi tuc thyc hién hoat dong tham van, bat ké co ché tham van,
hop tac tai noi 1am viéc dugc thuc hién mot cach bat budc theo quy dinh cua phap
luat hay tu nguyén theo sy thoa thuan cia cac bén. Luat Thuc day su tham gia va
hop tac cia NLD ctia Han Quéc (Luat s6 5312, ngay 13/3/1997) danh nhiéu quy
dinh tai Chuong III vé hoat dong ciia Hoi dong Lao dong — Quan 1y (Labour —
Management Council) dé quy dinh vé quy trinh, tha tuc thuc hién hoat déng tham
van gitra hai bén 13 dai dién NLD va dai dién NSDLD trong Hoi dong. Diéu dang
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cht ¥ 13 bén canh quy dinh vé thi tuc tuong tic giita hai bén, phap luat caa Han
Qudéc con ¢ nhiéu quy dinh khac nham bao vé cong doan va cac dai dién khac cua
NLD dé ho c6 thé c6 mdi twong tac chit ché véi NLD va doan vién ma khong thé
bi gdy kho khin hay bi phan biét ddi xir. Muc dinh chinh cta cac quy dinh vé su
tuong tac gitta cong doan véi doan vién 1a dé bao dam moi ¥ kién caa dai dién
NLD/cong doan trong qué trinh tham van déu 1a cia doan vién/NLD, do doan
vien/NLD va vi doan vién/NLP [37]. Khi nghién ctru va téng két thuc tién vé quy
trinh, th tuc cua hoat dong tham van tai noi lam viéc tai cac quéc gia, cac chuyén
gia vé QHLD va PTXH cua T6 chire Lao dong Qudc té di dua ra cac khuyén nghi
vé quy trinh, thu tuc tir 6 dén 12 budc, tiiy thudc vao quy mé doanh nghiép, chu dé
tham vén, va mtc d6 thuong xuyén cua hoat dong tham van [158, tr.38-41]. Pay
c6 1& cling 12 nhiing thong tin, kinh nghiém tét cho viéc hoan thién phap luat vé co

ché tham van, hop tac tai noi 1am viéc trong twong lai.

vi) Thiét ché thiec hién tham vdn, hop tdc hai bén

Nhin chung, phap luat hién hanh chua danh sy quan tam théa dang quy dinh
vé thiét ché thuc hién co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc. Ngoai cac quy
dinh vé Hoi nghi NLD véi tu cach mot thiét ché thyc hién hoat dong tham van,
hop tac hai bén tai noi lam viéc theo quy dinh tai Nghi dinh 60/2013/ND-CP, phap
luat hau nhu khéng c6 cac quy dinh vé cac thiét ché khac thuc hién tham van, hop
tac hai bén tai doanh nghiép.

C6 thé néi, Hoi nghi NLD theo Nghi dinh 60/2013/ND-CP 1a hinh thuc thuc
hién co ché tham van, hop tac tai noi 1am viéc dugc thiét ché hoa ¢ mic do kha
cao véi cac quy dinh kha cu thé va chi tiét. Hoi nghi NLD duoc t6 chirc hang nam.
NSDLD c6 trach nhiém chinh, con to chitc céng doan cé trach nhiém phdi hop
trong viéc t6 chirc Hoi nghi NLD. Phap luat ciing quy dinh khd cu thé vé nhiing
noi dung nhu muc dich, nguyén tac t6 chac Hoi nghi NLBD; noi dung cac van dé
dugc thao luan tai Hoi nghi NLD; cac hinh thirc Hoi nghi NLD, bao gom Hoi nghi
toan thé va Hoi nghi dai biéu; thanh phan tham du Hoi nghi; trach nhiém cu thé
cua cac bén tham gia Hoi nghi, v.v...

Duéi goc nhin cta 1y thuyét DTXH, c6 thé thiy cac quy dinh vé Hoi nghi
NLBD - véi tu cach 1a mot thiét ché DTXH tai cap doanh nghiép - dugce danh gia 1a
kha tt vé cac phuong dién nhu: i) Chu thé tham gia khong chi 1a cong doan ma co
su tham gia truc tiép, tich cuc cua ca NLD va cac dai dién duoc bau khac cua ho

119



ngoai cong doan. Diéu nay 13 hét sic quan trong, bao dam tiéng noi, nguyén vong
ciia moi ddi twong NLD déu c6 co hoi duoc phan anh va ling nghe; ii) Hoi nghi
dugc hudng dan thyuc hién véi nhitng nguyén tic va quy trinh thu tyc twong d6i cu
thé. Piéu nay cling c6 ¥ nghia nhit dinh déi véi tinh thuc chit va hiéu qua cua
DTXH; iii) ni dung thao luan tai hoi nghi kha rong, khong chi bao gom nhiing
van dé lién quan truc tiép téi quyén loi va nghia vy cia NLD ma ca nhiing van dé
san xuat, kinh doanh chung cua doanh nghiép, trong d6, c6 noi dung rat quan trong
1a thao luan vé nhirng bién phap ting ning suit lao dong, tiét kiém chi phi va bao
dam an toan lao dong... Pay ciing 1a nhitng chu dé phd bién cua co ché tham van,
hop tac tai noi 1am viéc cua nhiéu nudc trén thé gidi.

Tuy nhién, cac quy dinh vé Hoi nghi NLD c6 mét han ché rat lon. Véi tu
cach 1a mot thiét ché dé thyuc hién co ché tham van, hop téc tai noi lam viéc thi Hoi
nghi NLD c6 han ché rat 16n vé tinh thuong xuyén. Phan 1y thuyét chung vé
DTXH di chi ra rang, ndi dung cua co ché tham van, trao doi thong tin tai noi lam
viéc chu yéu 1a nhitng van dé hang ngay cia QHLD ma hai bén quan tam. Dé giai
quyét nhitng van dé c6 tinh hang ngay d6 thi co ché tham vén, trao d6i thong tin
phai duoc thuc hién hét siac dinh ky, thuong xuyén. NLD khong thé doi va ky
vong nhitng van dé thudéc mdi quan tam hang ngay cta ho s& duoc giai quyét thong
qua Hoi nghi NLD duoc t6 chirc 1 nim mét lan. C6 18, tinh thiéu thuong xuyén la
nguyén nhan co ban lam cho Hoi nghi NLD trd nén rat hinh thirc va kém hiéu qua
trén thuc té.

Mic du tinh khong thuong xuyén 1a han ché rat I6n cua Hoi nghi NLD, song
dé khic phuc han ché nay, thi khong chi don gian 1a quy dinh ting tinh thuong
xuyén cua Hoi nghi NLD vi véi cach thiét ké vé dbi twong tham gia, ndi dung, quy
trinh t6 chirc Hoi nghi thi day 1a hoat dong khong thé va khong nén thyc hién mot
cach thuong xuyén. Han ché nay cua Hoi nghi NLD phai duoc khac phuc bang
hinh thirc va giai phap khac, d6 1a thong qua thiét ché tham van gian tiép hai bén
tai doanh nghiép hoat dong mot cach thuong truc, s& dugc thao luan chi tiét &
Chuong 4 cua Luan an.

Bén canh Hoi nghi NLD, phap luat trude day con co quy dinh vé mot thiét ché
thuc hién co ché tham van, hop tac hai bén tai noi 1am viéc nira 1a “Quy ché mébi
quan hé phdi hop gitta cong doan va NSDLD”. Huéng dan thi hanh LCD nam 1990,
Diéu 2 Nghi dinh 302/HDBT ngay 19/8/1992 quy dinh BCH CDCS ciing v6i nguoi
dung dau doanh nghiép xay dung quy ché vé mébi quan hé hop tac giita hai bén trong

moi hoat dong c6 lién quan dén quyén va trach nhiém cta cong doan nhim xay dung
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doanh nghiép co quan, va cham lo doi song NLD. Ngoai quy dinh trén, phap lut
khong ¢ cac quy dinh cu thé vé nhitng ndi dung nhu: nguyén tic cua mdi quan hé
phdi hop, noi dung caa quan hé phdi hop, cach thirc phdi hop, v.v... Theo 1y thuyét
vé DTXH trong QHLD, su phéi hop giira cong doan va doanh nghiép 1a mot truong
hop DTXH, ma cu thé 13 hinh thirc tham van, hop tac tai noi lam viéc duogc thiét ché
hoa duéi hinh thire ban quy ché phdi hop. Ciing theo 1y thuyét vé PTXH va QHLD,
c6 thé dé dang nhan thay, chi véi mot diéu luat nhu trén, quy dinh vé quy ché phéi
hop gitra cong doan va NSDLP 1a qua chung chung, so sai, kho c6 thé thuc hién
hiéu qua trén thuc té. Trong diéu kién ning luc dai dién cua hé théng CDCS ¢ Viét
Nam con nhiéu han ché thi viéc co ché tham van, hop tac tai doanh nghiép duoc
thiét ché hoa 1a can thiét. Tuy nhién, dé cdc mong mudn chinh sach cé thé dugc thuc
hién trén thuc té, rat can cac quy dinh chi tiét, cu thé hon, ciing nhu cac quy dinh vé
co ché bao dam thi hanh mét cach dong bo. Thay vi tim cach nang cao hiéu qua cua
“Quy ché mdi quan hé phdi hop gitra cong doan va NSDLD”, dudng nhu thuc tién
thi hanh kém hi¢u qua da khién cac nha 1am luat loai bé cc quy dinh vé thiét ché
DTXH nay ra khoi hé théng phap luat hién hanh 1a BLLD va LCD nim 2012.

Kinh nghiém phé bién cua cac nude cho thay, noi dung mdi quan hé hop tac
gitta cong doan va NSDLPD thuong 1a chit ¢& TLTT dau tién gitra cong doan va
NSDLD. Két qua thuong lugng vé ndi dung nay thudng tro thanh chuong dau tién
cua TULDTT. Nbi dung thuong luong vé méi quan hé phéi hop gitta cong doan va
NSDLD nay thuong 1a nhitng van dé nhu: trach nhiém ciia NSDLD trong viéc thira
nhan va tao diéu kién cho céng doan hoat dong vé thoi gian, diéu kién tiép can,
hop mit cong nhén; cac diéu kién khac vé phuong tién 1am viéc; diéu kién st dung
khong gian, thoi gian trong doanh nghiép cho hoat dong cong doan, v.v... Trong
nhiéu truong hop, day 1a mot trong nhitng noi dung thuong lugng khé khin giita
cong doan va NSDLD va n6 duogc thuc hién theo quy trinh thwong lwong thoa wdc
tap thé véi hé théng cac quy dinh cu thé, chat ch& [117, tr.34-35].

Vii) Co ché bao dam thi hanh va cdc diéu kién can thiét cho siw vdn hanh hiéu
qud Cua co ché tham van, hop tdac hai bén tai noi lam viégc

Co ché tham vén, hop tac tai doanh nghiép da duoc ching minh 13 khong chi
mang lai loi ich, sy hai long cho bén NLD ma ca bén NSDLD; va ¢ vai trd rat
quan trong ddi véi sy 6n dinh, hai hoa cia QHLD. Tuy nhién, do nhiéu nguyén
nhan, co ché nay khong ty nhién dugc thyc hién trong thuc tién mot cach dé& dang.
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Vé phuong dién lut phap, bén canh nhitng quy dinh vé nguyén tic, ndi dung, hinh
thire, thu tuc, thiét ché thuc hién, thi rit can cac quy dinh vé co ché bao dam thi
hanh ciing nhu cac diéu kién can thiét khac méi mong c6 dwoc su tham van, hop
tac that sy higu qua trén thyc té.

Vé phuong dién nay, hé thng phéap luat hién hanh dang c6 hai loai quy dinh
khac nhau. Mét Ia, ché tai hanh chinh ddi véi hanh vi vi pham phap luat lao dong
theo Nghi dinh sb 95/2013/ND-CP ngay 22/8/2013. Tat ca cac hanh vi cua
NSDLD vi pham nghia vu tham van véi cong doan da duoc quy dinh trong BLLD
déu bi xir phat hanh chinh. Hai la, hé théng cac quy dinh xac dinh viéc thuc hién
dbi thoai, thuc hién quy ché dan chi, to chirc Hoi nghi NLD tai doanh nghiép truge
hét thudc vé trach nhiém ciia NSDLD. NSDLP d6ng thoi ciing duoc quy dinh phai
chiu cac chi phi cho viéc thuc hién céc cong viée néi trén, bao gdbm ca chi phi cho
nhitng ngudi dai dién NLD phai nghi viéc dé tham gia vao cac cong viéc nay.

C6 thé thdy, cac quy dinh trén ddy 1a hét sic can thiét, song rd rang 1 chua
du. Pac biét 1a cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan chu co s¢ va to chiic Hoi
nghi NLD. Phap luat quy dinh day la nhitng cong viéc thudc trach nhiém cua
NSDLD, song khong c6 cic quy dinh vé co ché bao dam thi hanh noi chung, vé
ché tai néu NSDLD khong thuc hién trach nhiém nay néi riéng nén & géc do nao
d6, n6 lai khong khac may cac tuyén bd chinh sach, c¢é tinh khuyén nghi hon 1a cac
quy dinh mang tinh phap ly.

Qua nhiing phan tich trén day vé cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan
dén co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc, chung nhu sau:

Thit nhdt, vé ban chat, co ché tham van, hop tac hai bén tai doanh nghiép
khong phai 13 vAn d& mai trong hé théng phéap luat ciing nhu thuc tién QHLD ¢
Viét Nam. Tuy nhién, né chua duoc nhin nhan va thiét ké dya trén nhitng 1y thuyét
hién dai vé DTXH ctia QHLD trong nén kinh té thi truong nén con nhiéu han ché,
bt cap.

Thit hai, ban chat cac quy dinh ciia LCD, BLLD budc NSDLD phai tham khao
¥ kién cong doan trudc khi ra quyét dinh vé mot s6 van dé phat sinh trong qua trinh
thuc hién QHLD; cac quy dinh vé ddi thoai tai noi 1am viéc; va cac quy dinh vé thuc
hién quy ché dan chu va to chic Hai nghi NLD 1a cac quy dinh vé co ché trao doi
thong tin, tham van, hop tac gitta NLD va NSDLP tai noi 1am viéc. Song, chung

dugc quy dinh rai rac & nhiéu van ban phap ludt mot cach tach roi, khong co mbi
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lién hé va hd tro 1an nhau. Dic biét, Nghi dinh 87/2007/ND-CP trudc day vé thuc
hién quy ché dan cha khong phai 1 vin ban quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
LCD hay BLLD; n6 do Bo Noi vu khdi xudng, chi khong phai Bo Lao dong,
Thuong binh va X& hoi. Nhu vay, vo hinh chung, véi cing mét chi dé vé co ché
tham van, hop tac tai noi lam viéc, song ba hé théng vin ban phap luit (LCD,
BLLD, va cac van ban vé quy ché dan cha) quy dinh hoan toan tach biét nhu nhitng
van dé khac nhau, nén khong bb sung dugc cho nhau dé tir d6 két hop voi nhau tao
thanh mét hé théng cac quy dinh (hay mét ché dinh) tuong dbi thdng nhat, ddng bo
Vé co ché nay.

Thet ba, d6i véi nhimg tredng hop NSDLP phai tham van cong doan trudc
khi ra quyét dinh vé mot sé van dé cu thé lién quan dén quyén loi va nghia vu cua
NLD, BLLD (ca BLLD nam 1994 trudc day va BLLD nam 2012 hi¢n nay) khong
hé c6 cac quy dinh vé quy trinh, tha tyc thuc hién viéc tham van; bao gom ca
nhitng quy dinh nhiam bao dam su tham gia thuc chat caa NLD; bao dam moi ¥
kién cia moi NLD déu phai duoc phan anh trong qua trinh tham van. Dic biét, vi
cach tiép can caa BLLD 1a viéc tham khao y kién dugc thyuc hién theo vu viéc, nén
khong co cac quy dinh vé céc thiét ché dé thuc hién viéc tham van (thuong 1a cac
hoi dong hoac ty ban véi su tham gia caa ca dai dién NLD va NSDLD nhu kinh
nghiém cua nhiéu nudc). Viéc tham van chi duoc thuc hién theo vy viéc; cong véi
viéc thiéu cac quy dinh vé& quy trinh va tha tuc nhim bao dam sy tham gia cua
NLD trong qué trinh tham van; thiéu cac thiét ché thuong truc dé thuc hién viéc
tham van thuc sy 1a nhitng nguyén nhan anh huéng nghiém trong téi chét luong,
hiéu qua cua thuc tién co ché tham van hop tac tai noi lam viéc trong QHLD &
Viét Nam.

Thit tue, cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép va hoi
nghi NLP mic du ¢6 tién bo hon so véi co ché tham van duge quy dinh trong LCP,
BLLD vé khia canh quy trinh va thiét ché thuc hién, song lai c6 han ché 16n vé tinh
thuong xuyén va co ché bao dam thi hanh, bao gdbm ca cac quy dinh vé ché tai doi
Vv6i hanh vi vi pham. Vi nhiing han ché nay, két qua 1a nhiing hinh thic tham van,
hop tac ndy c6 nguy co Van chua that s hoat dong hiéu qua trén thyc té [7, tr.44].

3.2.2. Quy dinh phap luit vé ddi thoai xa hdi dwéi hinh thire thwong
lwong tap thé tai doanh nghiép
TLTT la mét trong nhiing ché dinh trung tdm ciia phap luat vé QHLD trong

nén kinh té thi truong va nd dwgc nhin nhan dudi nhidu goc do, khia canh khac
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nhau. Tuy nhién, khi n6i téi phap luat vé TLTT véi tu cach 1a mot hinh thic cua
DTXH tai cdp doanh nghiép, ngudi ta thuong tap trung quan tim dén cac noi dung:
chu thé thuong lugng; nguyén tac thuong luong; trinh ty, tha tuc thuwong luong; co
ché bao dam thi hanh va cac diéu kién can thiét cho TLTT hiéu qua.

i) Vé chui thé thuong heong tdp thé

Theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 3, Khoan 1 Piéu 69 BLLD niam 2012, chu
thé dai dién bén tap thé lao dong co6 quyén TLTT 1a BCH CDPCS. Pdi véi doanh
nghiép chua c6 CPCS, chu thé TLTT 1a BCH cong doan cap trén truc tiép cua
CDPCS. Chu thé TLTT bén phia NSDLD 1a giam déc doanh nghiép hoic nguoi
duoc uy quyén theo diéu I& to6 chuc doanh nghiép hoic nguoi co gidy uy quyén cua
giam d6c doanh nghiép. Sé luong dai dién thuong lwong thoa wdc tap thé cua cac
bén do hai bén thoa thuan.

C6 thé thay, trong da sé cac truong hop trén thuc té, CDCS khong c6 vi thé
va/hoac nang luc, k¥ nang tot dé co thé thuong Iwong Mot cach binh déng, hiéu
qua voi NSDLD nén rat can su hd tro, tham gia truc tiép cia cong doan céap trén
hodc cuia nhitng chuyén gia bén ngoai 14 nhitng ngudi c6 hiéu biét, niang luc va k¥
nang TLTT tot. Tuy nhién, chu thé TLTT tai cap doanh nghiép bén phia NLD ¢
nhitng doanh nghiép da c6 cong doan dugc quy dinh la BCH CBCS. Cong doan
cap trén duoc quy dinh 14 ¢6 thé tham du phién hop TLTT néu c6 yéu cau ciia mot
trong hai bén (Piéu 72 BLLD nim 2012). Co thé thiy, vai trd cta cong doan cap
trén cua CDCS trong TLTT tai doanh nghiép da c¢6 cong doan la chua that su rd
rang va cu thé. TLTT 1a mot qua trinh chit khong phai chi don gian 1a nhiing phién
hop thuong lugng. Khong rd lidu cong doan cap trén co dugc tryc tiép tham gia
cung v6i CDCS hay thay mit cho CDCS dé tién hanh TLTT Vi tu cach 1a mot qua
trinh twong tac hay chi tham dy nhitng phién hop thuong lugng nhu 1a nhitng quan
sat vién? Khong rd liéu CDCS c6 thé thué hoic iy quyén cho nhitng nha dam phéan
chuyén nghiép tién hanh TLTT hay khong? Trén thuc té, da c6 nhiéu trudong hop,
NSDLD tir chdi su tham gia truc tiép cua cong doan cap trén hoic sy tham gia cua
nhitng nguoi duoc CDCS thué dé hd tro cho CHDCS trong qué trinh TLTT [87].
Trong nhirng trudng hop nay, c6 thé noi, hé thdng phap luat hién hanh vé cha thé
¢6 tu cach (co quyén) TLTT, cu thé 1a chi thé dai dién bén phia NLD, 1a khong 16
rang, néu khong mudn ndi 14 con nhiéu diém chua that su hop 1y, c6 nguy co anh

huong khong hé nho téi hiéu qua TLTT thuc chat.
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V& quyén TLTT cua cong doan cip trén truc tiép ddi véi doanh nghiép chua
c6 CDCS, kinh nghiém quéc té cho thdy, chi c6 mét sb it nuéc nhu Trung Qudc,
Cam-pu-chia quy dinh TLTT c6 thé duoc thuc hién ¢ nhitng noi chua co cong
doan. Trong trudng hop nay, TLTT duoc thuc hién gitta dai dién duoc bau cua
NLP véi NSDLD. Hau hét cac nude déu quy dinh chi co cong doan mai 1a t6 chuc
dai dién cia NLD c6 quyén TLTT véi NSDLD [167, tr.15-17]. Ly do cua quy dinh
nay xuét phat tir Iy thuyét cin ban rang quyén TLTT (right to bargain collectively)
12 quyén phat sinh tir quyén té chic caa NLD (right to organise). Cu thé 1a trong
QHLD, NLD c¢6 quyén t6 chic, tap hop nhau lai thanh cong doan dé cé sitc manh
tap thé (collective power) va dung sitc manh tap thé dé thuong luong vdi NSDLD
mét cach binh dang nhiam xéc lap cac diéu kién lao dong trong QHLD. Mot 1y do
khac 14 céng doan nhiéu nudc cho rang viéc cho phép cac dai dién cia NLD,
nhung khong phai 1a cong doan ciing c6 quyén TLTT ¢ nguy co 1am suy yéu cong
doan vi khi d6 NLD khong con nhu cau thanh lap va/hoic gia nhap cong doan nira
nén da d4u tranh dé khong thira nhan tu cach TLTT cia cac dai dién khong phai 1a
cong doan. Chinh vi vay hinh thic TLTT chi yéu chi duoc thira nhan ¢ nhitng noi
da c6 cong doan 13 mot thuc tién phd bién va c6 1y do dé c6 thé chap nhan duoc.
Va nhu vay, viéc BLLD nam 2012 quy dinh céng doan cap trén cia CDCS mic
nhién c6 quyén thay mat NLD dé tién hanh TLTT la khong hop 1y. Quyén TLTT
ciia cong doan 1a quyén phai sinh tir quyén thanh 1ap, gia nhap céng doan cua
NLD. Khi NLD chua thanh 1ap hoac gia nhap cong doan c6 nghia 1a ho chua “uy
quyén” cho coéng doan thay mat ho dé TLTT véi NSDLD. Va khi dé, cong doan
cap trén khong co tu cach nao dé tién hanh TLTT. Nhu di phan tich trong Tiéu
muc 2.2.3. Chuong 2 cta Luan an, cong doan c6 tinh chinh danh dé dai dién cho
NLD vi n6 dugc NLD tham gia hodc thanh 1ap ra. Viéc phap luat quy dinh mét to
chtrc khong do NLD thanh 1ap hoic tham gia c6 quyén thay mat va dai dién cho ho
la khong c6 co so. Tu cach TLTT ctia cong doan trong truong hop nay la hop phap
nhung khong chinh dang nén rat kho dé c6 dugc TLTT thuc chat va hiéu qua trén
thuc té [7, tr.29-31].

Hé thong tiéu chudn lao dong qudc té cua ILO thira nhan hé théng dai dién
kép cia NLD, bao gom dai dién cong doan (trade union representatives) va cac dai
dién duoc bau cia NLD ma khong phai 1a coéng doan (non-union elected
representatives) déu c6 thé c6 quyén TLTT [84]. Tuy nhién, cac cong udc cua ILO
cling dong thoi quy dinh khi trong mét co s& c6 ca nhitng dai dién cong doan va
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nhitng dai dién dugc bau khong phai 1a cong doan thi phai bao dam rang sy c6 mat
cta cac dai dién dugc bau khong duge dung dé 1am suy yéu vi tri ciia cong doan va
hai hé thong dai dién nay phai duoc khuyén khich dé hop tac vai nhau [78].

V& vai trd va su tham gia cua cong doan cip trén trong qué trinh TLTT cap
doanh nghiép. Do hau hét cac nuée trén thé giéi déu ton tai hé théng da cong doan
nén viéc xac dinh cong doan c6 tu cach tién hanh TLTT twong ddi da dang va phirc
tap. Mot s6 nude quy dinh cong doan nao cé sb lwong doan vién chiém da s hrc
luong lao dong (thudng 1a trén 50%) thi c6 thé thay mat tap thé lao dong tién hanh
TLTT 4p dung cho toan bd NLD cua doanh nghiép (Nhat Ban, Han Qudc). Mot sd
nudc khac nhu Phi-lip-pin va In-d6-né-xi-a lai quy dinh chi c6 cong doan nao dai
dién nhat, tic 14 ¢6 sé luong doan vién 16n nhat, méi ¢6 quyén TLTT. Co nude
nhu Cam-pu-chia lai quy dinh tit ca cac cong doan déu c6 quyén TLTT va két qua
thuong lugng cua timg cong doan véi NSDLD chi ap dung ddi voi doan vién cia
cong doan do6 [121, tr.65]. Mic du viéc xac dinh cong doan co quyén (hay dugc
thira nhan 1 ¢6 quyén) TLTT khé phuc tap va da dang nhu trén, song c6 mot diém
chung, thdng nhit & tat ca cac qudc gia 1a cong doan c6 quyén TLTT la to chic
cong doan co doan vién 1a NLD dang duoc sir dung boi NSDLD. Van dé dit ra 1a
vay trong cac doanh nghiép ¢ Viét Nam, NLD trong cac doanh nghiép la doan vién
cta cong doan nao? Tir d6 xac dinh CHCS, cong doan cip trén co sd, hay cong
doan nao c6 quyén tién hanh TLTT ¢ Viét Nam 1a phu hop.

Di c6 mot s6 nghién ctru phan tich vé van dé nay va chi ra rang, ¢ Viét Nam
chi c6 mot t6 chirc cong doan thdng nhét 1a Tong LDLDVN va té chtrc ndy nam
ngoai doanh nghiép. Céc lién doan lao dong, cong doan nganh hay CDCS chi la
cac cap cong doan chir khong phai cac cong doan doc lap. Cac nghién ctru nay
cling chi ra rang, CDCS thuc chét chi 1a mot cip cong doan hay c6 thé goi 1a mot
“chi nhanh” cong doan, khong co toan quyén ra quyét dinh, giéng nhu cac don vi
cong doan tai doanh nghiép cua nhiéu nudc ¢ chau Au. Pic diém ciu trac to chirc
ctia cong doan ndy s& quyét dinh mé hinh QHLD & Viét Nam, theo d6, QHLD tap
thé & Viét Nam 1a quan hé giita NSDLD va to chirc cong doan cé doan vién dang
duge NSDLD d6 sir dung 1a Tong LDLDVN va to chirc cong doan nay nam ngoai
doanh nghiép. Tong LDLDVN c¢6 thé phan cap, ay quyén cho bt ky mot cap cong
doan cy thé nao trong bon cip co ban cua minh dai dién cho doan vién ctia minh

tai cac doanh nghiép dé tham gia vao cac qua trinh QHLD véi NSDLD, trong d6
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c6 qué trinh TLTT. Viéc phap luat chi quy dinh CDCS ¢6 quyén TLTT d4 v6 hinh
chung chia cit cac cip cong doan trong mét té chire cong doan théng nhat nhu 13
nhitng cong doan doc lap. Cong doan cip trén cua CDCS, bao gdm ca Tong
LDLDVN nén ¢6 quyén truc tiép tham gia vao qua trinh TLTT tai noi lam viéc da
c¢6 t6 chirc cong doan hodc doan vién cong doan. NSDLD c6 nghia vu phai cong
nhan vai tro nay cua cong doan cip trén co so. Bt ctr hanh vi ndo cia NSDLD tur
chéi hodc giy kho khin cho coéng doan cép trén co s& dai dién cho doan vién cua
minh tham gia vao cac qué trinh QHLD tai doanh nghiép déu bi coi 14 cac hanh vi
phan biét d6i xir chéng cong doan [7, tr.9-10].

Vé sy tham gia cua cic chuyén gia dam phan doc lap trong TLTT, kinh
nghiém cac nudc cho thiy co su phan biét kha rd rang giita hai khai niém: chu thé
c6 quyén TLTT va nhimg nguoi truc tiép tham gia dam phan (negotiators). Trong
nhiéu trudng hop, chi thé co quyén thuong luong, thuong 1a cong doan, dong thoi
1a nhitng nguoi truc tiép thuong lugng. Trong nhiéu truong hop khéc, chu thé c6
quyén thuong luong c6 thé kéu goi su hd tro vé ning luc va k¥ ning cta nhitng
chuyén gia doc 1ap tir bén ngoai [157, tr.2-4]. Quy dinh ctia BLLD cho phép bén
NSDLD c¢6 thé uy quyén cho ngudi khac thay mat giam déc doanh nghiép tién
hanh TLTT véi bén dai dién tap thé lao dong, song lai khong cé quy dinh vé van
dé nay d6i voi bén NLD, gay kho khin cho viéc xu 1y nhitng trudng hop NSDLD
tir chéi sy tham gia cua cac chuyén gia dam phan doc lap do cong doan — bén dai

dién cho tap thé lao dong moi.

ii) Nguyén tdc thuwong lwong tap thé

Piéu 67 BLLD nam 2012 quy dinh TLTT duoc thuc hién theo nguyén tic
thién chi, binh ding, hop tac, cong khai va minh bach. BLLD nim 1994 trudc diy
cling ¢6 quy dinh twong dbi chung chung va ngan gon vé nguyén tic TLTT tai
Piéu 44. Theo d6, TLTT dugc thyc hién theo nguyén tic ty nguyén, binh dang,
cong khai, khong trai phap luat, khuyén khich nhitng néi dung c6 loi hon cho NLD
S0 V&i quy dinh cua phap luat lao dong.

C6 thé c6 mot s6 nhan xét ddi voi quy dinh trén vé nguyén tic TLTT nhu sau:

Thi# nhdt, mot nguyén tic v6 cing quan trong cua TLTT d3 khong duoc BLLD
nam 1994 quy dinh, d6 1a thuong lugng thién chi (collective bargaining in good
faith). BLLD nam 2012 d c6 stra doi quan trong, dé cap dén nguyén tic thuong
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lwong thién chi, song lai khong c6 cac quy dinh cu thé dé xac dinh thé nao 1a thwong
lwong thién chi, hay néi cach khac, thé nao 1a vi pham nguyén tic thuong luong
thién chi. Khai niém thuong luong thién chi 1a mot khai niém kha phirc tap cia
DTXH trong QHLD hién dai, chu yéu dé cap dén mot s nghia vu cia NSDLD
trong TLTT nhu: nghia vu cung cdp mét sé thong tin can thiét cho cong doan dé
cong doan co thé tién hanh thuong lwong dugc; nghia vu khong dugc tir chdi thuong
lwong ciing nhu khéng duoc tir chdi thuong lwong vé cac noi dung do cong doan dé
Xuit; va nghia vu tién hanh thuong lwong mot cach thanh tam, tich cuc nhim dat
duogc thoa thuan. Trén thuc té hanh vi thwong luwong thiéu thién chi c6 thé duoc thuc
hién thong qua rat nhiéu biéu hién tinh vi cia NSDLD nhu c6 tinh khong thong nhét
vé quy mo va thanh phan cu thé ctua doan dam phan cua cong doan; khong chap
nhan su tham gia dam phan cta cong doan Cip trén cling nhu cac chuyén gia dam
phan doc lap; khdng ché hay kiém soat su tham gia cia NLD khi ho tham gia hoic
ung ho hoat dong dam phan cua cong doan; chi gia vo tham gia thuong lugng, song
luén gitt quan diém mét cach cuc doan dan dén khong thé dat duoc thoa udc. Dé
bao dam nguyén tic thuong lugng thién chi, bén canh viéc quy dinh vé mot so tiéu
chi va cach thic dé xac dinh mot hanh vi cia NSDLD ¢6 vi pham nghia vu thuong
luong thién chi hay khéng, luat ciing cin c6 quy dinh vé trinh tu, tha tuc va tham
quyén ra quyét dinh cudi cing déi véi nhitng khiéu nai vé viéc vi pham nghia vu
thuong lugng thién chi cia NSDLD [7, tr.35-36].

Thet hai, cac nguyén tic tw nguyén, binh dang va cong khai 12 nhirng nguyén
tac TLTT tuwong dbi phd bién cua nhiéu nude trén thé gisi. Tuy nhién, cic nguyén
tic nay, dic biét 1a nguyén tic binh dang, khong mic nhién duoc thyuc hién trong
qua trinh TLTT, néu n6 chi duoc quy dinh mot cach ngan gon nhu trén. Ban chat
mbi quan hé gitra NLD va NSDLP véi tu cach 1a cac bén TLTT 13 quan hé cua
nhitng chi thé ma mot bén phu thudc vao phia bén kia. Do d6, viéc tao ra vi thé dé
hai bén co6 thé thuong lugng mot cach binh dang véi nhau 13 mot trong nhiing
nhiém vu quan trong hang dau cua phap luat vé TLTT, song day ciing 1a thach thic
I6n nhat cua hé thdng phap luat vé QHLD cua bat cir qudc gia nao. Van dé hét suc
kho khin, nhung vo cliing quan trong nay khong thé dugc giai quyét bang viéc
tuyén bd mot cach don gian vé nguyén tic TLTT nhu quy dinh tai Diéu 67 BLLD
nam 2012.

Nhin vao hé théng phép luat vé QHLD cua cac nudc kinh té thi truong ta
thiy nguyén tic nay duoc bao dam thuc hién biang mét loat hé théng cac quy dinh
phap luat khac, chi yéu bao gom: Mgt I, hé thong cac quy dinh nham bao dam
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tinh doc lap, dai dién va chinh danh cta t6 chitc cong doan, Véi tu cach 13 bén dai
dién thuong luong cua tap thé lao dong. Chi khi nao cong doan co tinh doc lap, dai
dién va chinh danh thi méi c6 co may thuong lugng binh dang véi NSDLD. Tinh
doc lap, dai dién, va chinh danh cta cong doan thong thuong dugc bao dam thong
qua hé thdng cac quy dinh vé thanh 1ap, dang ky va cong nhan cong doan; cac bao
vé dbi vé6i cong doan (dic biét 1a nhitng bao vé trude nhitng hanh vi phan biét ddi
xir chéng céng doan va cac hanh vi can thiép, chi phéi hoic thao ting cong doan
ciia NSDLD); va cac quy dinh dan chii ndi bd cua cong doan nham bao dam cong
doan 1a t6 chic cia NLD, do NLD va vi NLD. Hai la, hé thong cac quy dinh vé
quyén dinh cong ctia NLD khi NSDLPD tir chdi thwong lugng hoic thuong luong
gap bé tac. Kinh nghiém cac nudc c6 nén kinh té thi truong da chi ra rang khong
thé c6 thuong lugng binh dang, thuc chat néu né khong duoc bao dam bang quyén
dinh cong cua NLD [61, tr.10-11].

Nhin vao hé théng phap luat hién hanh cua Viét Nam c6 thé thy cac quy
dinh nham bao dam tinh doc lap, dai dién va chinh danh ctia cong doan con rat
thiéu va nhiéu han ché. Quyén dinh cong ciia NLD da dwoc ghi nhan, song duong
nhu né duge nhin nhan nhu mot biéu hién, dong thoi 13 hinh thtc giai quyét tranh

chép lao dong hon 13 mét bién phap, cong cu hd trg cho TLTT.

iii) Trinh tw, thii tuc thirong heong tap thé

Mot qua trinh TLTT thong thuong bao gom cac giai doan: dé xuat thuong
luong, tién hanh thuong luong, ky két thoa udc, ding ky thoa wdc. Tuy nhién, dudi
goc d6 DTXH, trinh ty, tha tuc TLTT chu yéu duoc dé cip 13 qua trinh twong tc
gitta cac bén lién quan trong giai doan dé xuat va tién hanh thuong luong, cu thé la:

- Qua trinh tyong tac trong ndi bo Mbi bén dé hinh thanh ra dé xuat thuong
luong.

- Qua trinh néu yéu cau, dé xuat thuong luong va viéc chap nhan yéu cau dé
Xuit thuong luong.

- Qua trinh thuong lugng gitra hai bén va sy can thiép cua bén trung gian thi
ba khi thuong luong gap bé tac.

- Qué trinh 14y ¥ kién noi bo mdi bén vé du thao két qua thuong luong.

Huéng dan thi hanh BLLD nim 1994 trude day, Diéu 3 Nghi dinh 196/CP
(sau d6 da duoc sira doi bd sung boi Nghi dinh 93/2002/ND-CP) quy dinh:
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Viéc thuong luong, ky két thoa wéc lao dong tap thé theo Diéu 45 va
Khoén 1 Diéu 46 ctia BLLD dugc tién hanh theo thu tuc sau:

1. Bén dé xuét yéu cau thuong lugng dé ky két TULDTT phai thong
b4o bang vin ban cic ndi dung thuong lugng cho bén kia. Noi dung
thuong luong cua bén tap thé lao dong do BCH CPCS hoic BCH Cong
doan 1am thoi dua ra.

2. Bén nhan duoc yéu cdu phai chip nhin viéc thuong luong va chu
dong gap bén dé xuit yéu cau dé thoa thuan vé thoi gian, dia diém va sd
luong dai dién tham gia thuong luong.

3. NSDLD chiu trach nhiém t6 chtrc dé hai bén tién hanh thuong luong.

4. CPCS hoic BCH Coéng doan 1am thoi t6 chirc lay y kién tap thé lao
dong vé noi dung cia TULDTT. Néu c¢6 trén 50% sb lao dong trong tap
thé lao dong tan thanh thi hai bén tién hanh ky két TULDTT.

C6 thé thiy BLLD nam 1994 va cac vin ban quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh con quy dinh kha don gian va so sai vé trinh ty thu tuc TLTT, cha yéu bao
gom thu tuc néu yéu cau va chap nhan dé xuat thuong lugng, va tha tuc lay y kién
NLD vé du thao TULDTT trude khi ky két. Dudi goc nhin PTXH, dé c¢6 TLTT
hiéu qua thi sy tham gia mot cach thuc chat cia NLD trong toan bo qué trinh, tir
khi hinh thanh noi dung yéu cau thuong luong, tham gia trong qua trinh thuong
luong, va cho dén khi thong qua thoa udc 1a vo cung quan trong. Chi khi c6 su
tham gia thuc chat caa NLD trong cac qua trinh trén thi src manh tap thé cia NLD
méi duoc thé hién va bao dam. Va khi ¢6 méi 1a TLTT ding nghia.

Hon nifa, trén thyc té, thong thuong, TLTT mot cach thyuc chat 1a cong viéc
khong don gian, no c6 thé dién ra nhiéu vong dam phan, nhiéu khi rat kho khan,
tham chi gip bé tic, chir khong phai né chi dién ra trong mot hoic mot sé phién
thwong luwong. Trong truong hop do, phap luat can c6 cac quy dinh vé su can thigp
cta bén trung gian thur ba, thuong 1a dudi hinh thirc trung gian hoa giai hoac trong
tai d& hd tro cho thwong lugng thanh cong ma cac bén khong can phai dung dén
cac hanh dong cong nghiép, gdy anh huéng dén loi ich ciia phia bén kia ciing nhur
anh huong dén méi quan hé giita hai bén. O day, co mot diém khéac biét rat quan
trong gitra QHLD va cac quan hé dan sy, kinh té thong thuong khac. O cac quan

hé dan sy hodc kinh doanh, thuwong mai, hinh thirc hoa giai va/hoac trong tai
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thuong chi dugc ap dung khi phat sinh tranh chap gitta cac bén tham gia quan hé.
Tranh chap & day thuong 1a tranh chip vé viéc thuc hién cac giao dich, hop dong
da duoc ky két. Viéc hoa giai va/hoic trong tai ciing thuong chi duoc 4p dung khi
c6 yéu cau cua cac bén. Khac véi cac quan hé dan sy, kinh té, thwong mai nay,
trong QHLD, tranh chap khong chi phat sinh vé viéc thyc hién cac cam két, thoa
thuan di dugc ky két 1a cac TULDTT, ma con phat sinh ngay ca trong qua trinh
cac bén dang dam phan dé di dén cac cam két, 1a qua trinh TLTT. Céc tranh chap
nay duoc goi 14 tranh chip lao dong tap thé vé loi ich. Va thi tuc hoa giai, trong tai
1a nhitng hinh thic thich hop duoc st dung dé giai quyét cac tranh chap nay. Khac
v6i hoa giai ddi véi cac tranh chp dan sy, Kinh té, trong QHLD, hoa giai ddi Voi
nhitng treong hop nay c6 thé duoc thuc hién mot cach chu dong theo dé nghi cua
bén cung cap dich vu hoa gidi, trong tai va dugc cac bén tranh chap dong y, chu
khong nhat thiét phai co6 dé nghi hoa giai, trong tai ciia cac bén tranh chép trudc.
Mot s6 nudc goi day 1a hinh thire hoa giai chi dong (pro-active conciliation and
mediation). Pay la nhitng thu tuc v6 cung quan trong chua duoc quy dinh trong hé¢
théng phap luat hién hanh, can dugc nghién ciru bd sung.

BLLD nim 2012 di c6 thay d6i quan trong bang viéc bé sung quy dinh vé
quy trinh TLTT tai Diéu 71, bao gdm 4 budc co ban: i) chuan bi thuong luong; ii)
tién hanh thuong luong; iii) thong qua két qua thuong luong; va iv) viéc giai quyét
bé tac trong qua trinh thwong lwong. Nhing stra d6i, bd sung ctia BLLD nam 2012
d3 bao dam tot hon sy tham gia ctia NLD trong qua trinh chuan bi thuong luong va
trong qua trinh thong qua thoa udc. Tuy nhién, BLLD nam 2012 lai chua c6 nhiing
quy dinh vé sy tham gia cia NLD trong chinh qua trinh thuong luong. Trach
nhiém cia NSDLD khong duoc can tro, gay kho khan trong qua trinh cong doan
1am viéc v&i cong nhan trong sudt qua trinh TLTT ciing chua dugc quy dinh cu thé
nén ciing c6 thé s& anh huong dé viéc bao dam su tham gia thuc chat cia NLD
trong qua trinh TLTT trén thuc té. Nhiing stra doi, b6 sung cia BLLD nam 2012
cling da gin két tot hon qua trinh TLTT véi viéc giai quyét tranh chap lao dong
(Khoan 4 Biéu 71), song co thé thay viéc giai quyét tranh chap lao dong duoc quy
dinh tai BLLD nam 2012 van la co ché giai quyét tranh chip lao dong bi dong theo
yéu cau cua cic bén tranh chip. Pay c6 18 1a nhitng diém han ché cua phap luat vé

quy trinh, tha tuc TLTT cin duoc tiép tuc hoan thién trong tuong lai.
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iv) Cdc diéu kién can thiét cho thuwong lirong tdp thé hiéu qud va co ché bdo
dam thi hanh

Nhu da dé cap trong nhiéu phan cua luan 4n, trong diéu kién kinh té thi
truong, TLTT Ia trai tim, dong vai tro trung tam trong viéc xay dung QHLD lanh
manh va phat trién thi trudng lao dong bén vitng. Tuy nhién, vi n6 lién quan dén
van dé phan phdi loi ich va giai quyét méi quan hé gitra cac bén QHLD nén
thuong 1a khong d& dang va khéng ty nhién dién ra mot cach thuc chit, hiéu qua
néu khong c6 nhimg co ché bao dam thi hanh ciing nhu cac diéu kién can thiét
khac.

Phép luét hién hanh vé co ché bao dam thi hanh TLTT chu yéu 13 mét s6 quy
dinh xtr phat vi pham hanh chinh vé hanh vi vi pham quy dinh lién quan dén té
chirc va hoat dong cua cong doan va nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé TULDTT
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 95/2013/NB-CP ngay 22/8/2013 caa Chinh phu, cu
the 1a:

- Piéu 24 Nghi dinh s6 95/2013/ND-CP quy dinh vé viéc xir phat ddi voi
hanh vi vi pham nhitng quy dinh vé cong doan

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 3.000.000 déng ddi véi NSDLD co
hanh vi khong b tri noi lam viéc, khong bao dam cac phuong tién lam
viéc can thiét cho can b cong doan.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi voi NSDLD ¢
mdt trong cac hanh vi sau day:

a) Khong b tri thoi gian trong gio lam viée cho can bd cong doan khong
chuyén trach hoat dong cong tac cong doan;

b) Khong cho nguoi lam cong tac cong doan chuyén trach dugc huong
cac quyén loi va phuc loi tap thé nhu NLD khéc trong cing to chc;

c) Phan biét d6i xtr vé tién luong, thoi gio 1am viée va cac quyén va nghia
vu khac trong QHLD nhim can tré viéc thanh 1ap, gia nhap va hoat dong
cong doan cua NLD;

d) Khong tra lwong cho ngudi lam cong tdc cong doan khong chuyén
trach trong thoi gian hoat dong cong doan;

d) Khong cho can bo cong doan cép trén co sd vao to chirc dé hoat dong
cong tac cong doan.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong ddi véi NSDLP co
mat trong cac hanh vi sau day:
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a) Can trg, gay kho khan cho viéc thanh lap, gia nhap va hoat dong cong
doan cua NLD;

b) Ep budc NLD thanh 1ap, gia nhap va hoat dong cong doan;

¢) Yéu cau NLP khong tham gia hodc roi khoi to chirc cong doan;

d) Khong gia han hop dong lao dong ddi véi can bo cong doan khong
chuyén trach dang trong nhiém ky cong doan ma hét han hop dong lao
dong.

Nhitng quy dinh xt phat nay chi yéu nhim bao dam cho cong doan duoc
thanh 1ap, dugc tao diéu kién hoat dong va khong bi phan biét dbi xtr. Mac du cac
hanh vi vi pham duoc liét ké con chua du va mac xir phat con chua da manh trong
mot s6 trudng hop, song co thé xem day 1a mot trong rat nhiéu diéu kién can thiét
dé cong doan co thé tham gia TLTT mot cach hiéu qua.

- Biéu 12 quy dinh vé xir phat hanh chinh di véi hanh vi vi pham nhitng quy
dinh vé TLTT, TULDTT

1. Phat canh cdo hoic phat tién tir 500.000 déng dén 1.000.000 dong ddi
v61 NSDLD c6 mot trong cac hanh vi sau day:

a) Khong gii TULDTT dén co quan quan 1y nha nuéc vé lao dong cap
tinh;

b) Khong tra chi phi cho viéc thuong luong, ky két, sira doi, bo sung,
gui va cong bé TULDTT;

¢) Khong cong bd nodi dung cia TULDTT da duoc ky két cho NLD biét.
2. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi véi NSDLD ¢6
mat trong cac hanh vi sau day:

a) Khong cung cdp thong tin vé tinh hinh hoat dong san xuat, kinh
doanh khi tap thé lao dong yéu cau dé tién hanh TLTT;

b) Khong tién hanh TLTT dé ky két hodc stra d6i, b sung TULDTT khi
nhan dugc yéu cau cua bén yéu cau thuong luong.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong d6i véi NSDLD
thuc hién ndi dung TULDTT di bi tuyén bd vo hiéu.

Ngoai cac quy dinh vé xir Iy vi pham hanh chinh ddi v6i hai nhém hanh vi vi
pham trén, hau nhu hé thong phap luat hién hanh khong c6 cac quy dinh vé cac
diéu kién can thiét va cac co ché bao dam thi hanh TLTT khac. Muyc 2.3.2 Chuong

2 Luan 4n di chi ra ndim nhém ndi dung vé co ché bao dam thi hanh va cac diéu
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kién can thiét cho TLTT thuc chat, hiéu qua. Co 18 viéc thiéu vang cac quy dinh
nay ctia phap luat vé TLTT hién hanh 1a mot trong nhitng nguyén nhan lam cho
TLTT, vo1 tu cach la mot hinh thee DPTXH quan trong, dong vai tro trung tam
trong viéc diéu chinh va xay dung QHLD hai hoa, song chwa thit sy hiéu qua trén
thue té thoi gian qua.

3.3. THUC TIEN THUC HIEN PHAP LUAT VE POl THOAI XA HOI
TRONG QUAN HE LAO PONG O VIET NAM

Luan &n duoc thuc hién tai thoi diém BLLD va LCD nam 2012 da dugc ban
hanh song m&i ¢ hiéu luyc phap luat nén chua c6 diéu kién dé kiém nghiém viéc
thuc hién trén thuc té. Cac ndi dung danh gia viéc thuc hién phap luat va thuc tién
PTXH trong QHLD & Muc nay chu yéu 1a nhitng danh gia vé viéc thuc hién phap
luat lién quan dén DTXH cua BLLD nam 1994, LCD nim 1990 va cic vin ban
hudéng dan thi hanh.

3.3.1. Thuec tién thuc hién co ché tham van, hop tic hai bén tai noi lam
Viéc

Nhu dé dé cap & Tiéu myc 3.2.1. caa Luan an, mic du chua thyuc sy tro thanh
mét ché dinh cua phap luat vé QHLD, song co ché tham van, hop tac hai bén tai
doanh nghiép di duoc quy dinh tan mat & kha nhiéu van ban, bao géom BLLD,
LCP va cac van ban vé thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép. Mic du dugc
quy dinh rai rac, thiéu nhat quan, thiéu dong b, song tuu chung lai, thuc chat, hé
théng phap luat hién hanh quy dinh vé hai hinh thic cu thé cua co ché tham van,
hop tac hai bén tai noi lam viéce la:

- Nghia vy tham van caa NSDLD va quyén dugc tham khao ¥ kién cua cong
doan vé mot s6 van dé trong QHLD theo quy dinh cia BLLD va LCP;

- Viéc thyuc hién quy ché dan chu, té chic Hoi nghi NLD tai doanh nghiép.

Phan nay cta Luan an s& xem xét viéc thuc hién hai hinh thic tham van, hop

tac hai bén cu thé nay trong thyc tién.

i) Thuec tién hoat dgng tham vin giiza NSDLP va céng doan tai doanh
nghiép

Theo Bao céo phuc vu cho hoat dong sira ddi, b6 sung LCPH sé 93/BC-TLD
ngay 27/9/2011 cua Tong LDLDVN tong két 20 nam thyc hién LCD (1990-2010),
cac hinh thirc tham van giita cong doan va NSDLD thudng duoc thyuc hién thong
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qua Quy ché méi quan hé phdi hop giita cong doan va NSDLD. Tinh dén thoi
diém thuc hién bao cdo, di co khoang 70% doanh nghiép nha nuéc, khoang 20%
doanh nghiép ngoai quic doanh xay dung duoc quy ché phdi hop giita cong doan
va giam dbc doanh nghiép. O nhitng noi thyuc hién tét, quy ché méi quan hé phéi
hop gitra cong doan va NSDLD dugc danh gia 1a hinh thirc va cong cu quan trong
trong viéc nang cao vi thé cua cong doan, gop phan ting cuong ky luat lao dong,
nang cao ning sudt lao dong va bao vé duoc quyén, loi ich hop phap, chinh déng
ciia NLD. Tuy nhién, Bao cdo ciing nhin dinh rang, nhiéu noi viéc thuc hién quy
ché con mang nang tinh hinh thtc, nhiéu noi dung caa quy ché phdi hop khong
duoc thuc hién hoic bi lang quén, it quan tim dén viéc kiém diém danh gia va stra
d6i bo sung nhitng nodi dung khong con phu hop [96, tr.5-9].

BLLD quy dinh NSDLD phai thao luan, tham khao y kién CDCS vé hai
nhom van dé: Mét Ia, khi xay dung cac quy dinh noi bo cua doanh nghiép c6 lién
quan truc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich cia NLD, bao gdm thang luong, bang
lwong, dinh mirc lao dong; quy ché tra luong, tra thuong; quy dinh vé viéc lam
thém gio; quy dinh vé lich nghi hang nam; ndi quy lao doéng. Hai la, khi doanh
nghiép quyét dinh nhitng van dé cu thé phat sinh trong qua trinh thuc hién QHLD,
lién quan tryc tiép dén quyén loi NLD, cu thé 1a khi cho NLD mat viéc 1am do
doanh nghiép thay ddi co cau, cong nghé hoic khi don phuong cham dit hop dong
lao dong v6i NLB; khi khau trir tién luong cua NLD; trong qua trinh xir 1y ky luét
lao dong, ap dung trach nhiém vat chat d6i voi NLD; va khi quyét dinh nhitng van

dé lién quan dén quyén va loi ich caa NLD 1a phu nit va lao dong vi thanh nién.

Vé hoat dgng tham van khi doanh nghiép xdy dung cdc quy dinh ngi bé cua
doanh nghiép c¢é lién quan truc tiép dén quyén, nghia vu va loi ich ciia NLD

B4o cao phuc vu hoat dong stra doi, bo sung BLLD s 68/BC-LDTBXH ngay
6/9/2011 cua Bo LDTBXH tong két, danh gia 15 nam thi hanh BLLD khong c6
nhitng danh gia cu thé va toan dién vé viéc thuc hién cac quy dinh lién quan dén
trach nhiém ciia NSDLD trong viéc thao luan, tham van véi CDCS vé nhing chi
dé néi trén. Tuy nhién, thong qua nhitng con s Vé ty 1é cac doanh nghiép dang ky
thang lwong, bang lwong, ndi quy lao dong cho thay viéc tham van, thao luan gitra
NSDLD va CBCS vé linh vyc nay con kha han ché. Méi chi co khoang 30% doanh
nghiép c¢6 von dau tu nudc ngoai va 10% doanh nghiép tu nhan Viét Nam xdy

dung va dang ky thang Iuvong, bang luong. Ty I¢ doanh nghiép xay dung noi quy
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lao dong kha cao, khoang 70%, song hau hét khong tham khao ¥ kién cong doan
nén chi c6 khoang tir 5-8% s noi quy lao déng duoc ding ky. Bao cdo ciing danh
gia viéc lay y kién CDCS la rat khé khin ma mot trong nhitng nguyén nhan 1a do
nhiéu doanh nghiép chwa c6 CDCS [15, tr.16-18].

Mot nghién ctru khac do tac gia luan an thyc hién nam 2006 trong pham vi
301 CDCS trén tong s6 600 doanh nghiép thudc cac khu cong nghiép tinh Binh
Duong ciing cho thay két qua twong tu. Theo d6, khoang 21% s6 CDCS duoc tham
khao ¥ kién khi doanh nghiép xay dung thang luwong, bang luong, dinh muc lao
dong va 34,9% CDPCS dugc tham van khi doanh nghiép xay dung noi quy lao
dong. Néu tinh trén tong s6 doanh nghiép trong khu cong nghiép thi ty 18 nay
trong tmg 13 10,5 va va 17,5% [4, tr.7-9]. Nghién ctru nay ciing chi ra mot sd
nguyén nhan cta nhitng han ché trong hoat dong tham van gitta CBCS va NSDLD
vé linh vuc nay 1a nhiéu CDCS khong biét minh c6 quyén tham gia y kién khi
NSDLD xay dung thang luwong, bang luong, dinh mtrc lao dong, ndi quy lao dong
va cac quy dinh vé lich nghi hang nam va quy dinh vé viéc lam thém gio. Co6
CDCS biét quyén trén ciia minh, nhung néu NSDLD khong chu dong tham khao ¥
kién thi ciing khong dam yéu cau. Két qua 1a tinh trang doanh nghiép xay dung va
ban hanh cac quy dinh trén song khong tham khao y kién CDCS rat phé bién. Nhin
chung, viéc tham khao y kién trén thuc té duoc danh gia 1a rat hinh thirc va mang
tinh tha tuc. Két qua 1a nhiéu doanh nghiép c6 tham vian CDCS khi xdy dung va
ban hanh cic quy dinh ndi bo trén, song vi hoat dong tham van khong thuc chat,
nén trong nhiéu trudng hop, cac quy dinh duge ban hanh van chira dung nhitng noi
dung vi pham cac quy dinh cua phap luat va/hoic khong phan anh dwogc ¥ kién va
loi ich ciia NLD. Hau qué 1a d3 c6 khong it cac truong hop trong thuc té, dai dién
CDCS di c6 y kién dong y v6i NSDLD khi dugc tham van trong qua trinh xay
dung thang luong, bang luong, dinh muc lao dong ap dung tai doanh nghiép,
nhung ngay sau d6 NLD van tién hanh dinh cong dé phan dbi thang luong, bang
lwong, dinh mirc lao dong da duoc BCH CPCS dong y d6 [7, tr.24-25]. Tat ca cac
thuc té trén cho thady mot diéu rang quyét dinh cia BCH cong doan khong phai luc
nao ciing phan anh dung va day du y chi, nguyén vong va loi ich caa NLD do cac
quyét dinh d6 khong duoc hinh thanh trén co s c6 sy tham gia thuc chat cia chinh
ban than NLD. Viéc tham van khong thuc chit va mang tinh hinh thtc d6, duéi
gbc nhin cua DTXH trong QHLD, khong nhiing khong c6 tac dung gi trong viéc
xay dung QHLD hai hoa, bao vé loi ich cua cac bén ma con c¢6 nguy co lam soi

mon long tin ctia NLD va phuong hai t6i méi QHLD tai noi lam viéc.
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Vé hoat dong tham vdn khi doanh nghiép quyér dinh nhiing vin dé cu thé
phat sinh trong qud trinh thuc hién QHLD, lién quan truc tiép dén quyén loi NLD

Theo ngdn ngir cia BLLD, viéc trao doi, thao luan véi CDCS khi quyét dinh
cac van dé cu thé lién quan dén quyén loi NLD nhu cho NLP mét viéc 1am; don
phuong chdm dut hop dong lao dong truéc thoi han; khau trir tién luong ctia NLD;
xur 1y ky luat lao dong, ap dung trach nhiém vat chat d6i véi NLD 1a mot nghia vu
phap 1y bat budc. Vi pham nghia vy nay, quyét dinh cia NSDLP ¢6 thé bi xem 1a
trai phap luat. Néu tranh chap xay ra, co quan nha nudc c6 tham quyén giai quyét
c6 thé tuyén bo hily cc quyét dinh do.

Tuy nhién, trong cac bao cdo chinh thiic ciia cic co quan co lién quan, ké ca
Béo cdo tong két 15 nam thi hanh BLLD cia BLDPTBXH, hau nhu khong c6 céc
thong tin tong két danh gia vé viéc thuc hién hoat dong tham véan nay trén thuc té.
Piéu dang chi y kha thd vi nita 1a ngay ca Béo céo tong két 20 nam thi hanh LCD
va dinh huéng stra ddi, bd sung phap luat cong doan ciing khong c6 danh gia thoa
dang vé viéc thuc hién mot quyén rat quan trong — quyén dugc tham van nay cua
CDCS. Bio cio ctua Tong LDLDVN sb 93/BC-TLD ngay 27/9/2011 tong két 20
nam thyc hi¢n Luat Cong doan (1990-2010) va phuong hudng hoan thién phap luat
cong doan chi ¢6 nhan dinh rat chung chung rang:

Chét luong, phuong phap va strc thuyét phuc ciia viée thuc hién quyén
tham van cta cong doan nhiéu noi con chua tot, dic biét 1a & khu vuc
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai va doanh nghiép tu nhan Viét
Nam. Nang luc tham gia cuia can by cong doan con nhiéu han ché. Nhan
thirc cia mot sd lanh dao doanh nghiép vé quyén tham gia ciia cong
doan khong day du [96, tr.6].

C6 1& su thiéu vang thong tin tong két, danh gia thyc tién cua cac co quan, to
chtrc ¢6 lién quan vé viéc thuc hién quyén duoc tham van cua cong doan khi
NSDLD quyét dinh nhitng van dé cu thé lién quan dén quyen, loi ich ciia NLD 1a
mét chi sé chi bao rang quyén duoc tham khao ¥ kién cua cong doan chua duoc
coi trong ding muc, trong khi ddy lai 1a mot trong nhitng quyén dic biét quan
trong ctia NLD va t6 chic cua ho 1a cong doan, c6 y nghia 16n trong viéc hai hoa
loi ich, xay dung QHLD lanh manh tai doanh nghiép.

Mot nghién ctru cua tac gia thuc hién trén co so két qua khao sat thuc dia tai
Ha N6i, Binh Duong va Thanh phd H6 Chi Minh tir ngay 31/01-6/02/2010 cho
thay mot sé doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép str dung nhiéu lao dong, da
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thuc hién mot cach sang tao, linh hoat va hiéu qua mot s6 hinh thic tham van tai
noi lam viéc thong qua viéc x4y dung va thyc hién cac quy dinh vé hop giao ban
san xuat dinh ky hang tuan, hang thang; thiét l1ap va van hanh hé théng hom thu
gop y.v.v... nham ling nghe, thao luan va giai quyét cac vin dé phat sinh hang
ngay trong QHLD. Tuy nhién, danh gia tong thé caa nghién ciru nay cho thay hoat
dong tham van gitta NSDLD va CDCS khi quyét dinh nhitng van dé cu thé phat
sinh trong QHLD van con nhiéu han ché, twong ty nhu hoat dong tham van khi
doanh nghiép xay dung va ban hanh cac quy dinh lién quan dén quyén loi cua
NLP. Nhiéu can bo CDCS khong biét cic quyén va trach nhiém trén cta minh.
Mot s6 noi, CBCS c6 tham gia cho ¥ kién khi NSDLD quyét dinh nhitng van dé
trén, song mang tinh hinh thirc va tha tuc. Mot s6 can b CDCS cho biét trong
nhiéu truong hop, ho khong dong y voi quyét dinh cia NSDLD, song khong dam
thang than thé hién quan diém cta minh vi nhiéu 1y do. Mot diém hét strc tha vi 1a
khong it truong hop khi NSDLD tham van BCH CBCS trudc khi quyét dinh don
phuong cham dut hop dong lao dong hozc xir Iy ky luat sa thai NLD, BCH CBCS
ddng v voi cac quyét dinh ¢4 cia NSDLD. Tuy nhién, khi NLD khai kién ra Toa
an, Toa an tuyén bd cac quyét dinh d6 cia NSDLD 1a trai phap luat [7, tr.24-25].
Piéu nay mot 1an nira phan anh mot thyc té hét sirc nghiém trong rang céng doan,
Vi tu cach t6 chie dai dién cia NLD, tham gia hoat dong tham van véi NSDLD
dé bao vé cho quyén va loi ich caa NLD, song né duoc thuc hién mot cach hinh
thirc, mang tinh thu tuc, khéng phan anh duoc y kién, nguyén vong va loi ich cua
chinh NLD do ¢6 nguyén nhén siu xa tir ning luc dai dién han ché cua CDCS.
Diém dang chi y ¢ day 13, cong doan 14 t6 chuc hoat dong theo quy ché thanh
vién. Moi quyét dinh cia cong doan phai phan anh dugc ¥ chi va nguyén vong cua
doan vién va c6 ban chét 1a quyét dinh cua doan vién. Do d6, mdt trong nhitng
nguyén tic quan trong cua cong doan 13 lam viéc theo nguyén tic tap thé, quyét dinh
theo da sb. Chinh vi vay, trudc khi c6 y kién tham gia véi NSDLD, cong doan can
c6 hoat dong tham van nham tap hop ¥ kién cia NLD trudc. Pay khong chi 13
phuong phép hoat dong cua cong doan ma can duoc quy dinh 14 mot nguyén tac
phap 1y. Trén thyc té, trong nhiéu trudng hop, hoat dong tham van duoc thuc hién
gitta NSDLP vai chi tich CDCS hoic mét dai dién caa BCH CDCS. Khi cho y kién
tham van, nhitng dai dién ndy cta céng doan khong co cac hoat dong dé nam bit ¥
kién, nguyén vong cua doan vién ma tu minh cho y kién mét cach chu quan theo
nhan dinh, danh gi cta riéng minh. Chinh vi thé, trong nhiéu truong hop, ¥ kién cua
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cong doan khong phan anh ¥ chi, nguyén vong va loi ich cta doan vién. Trong
nhitng truong hop dé, cé thé xem 1a hoat dong tham van chwa dugc thuc hién dang
theo ding quy dinh ciia phap luat vi ngon ngit cac quy dinh cia BLLD yéu cau viéc
tham van phai duoc thyc hién gitta NSDLD véi CDCS hoic BCH CDCS, chu
khong phai gitta NSDLD véi chu tich CDCS hay dai dién cia BCH CDBCS. Tuy
nhién, dé han ché nhiing sai sot néu trén, ¢ 18 phap luit ciing can quy dinh rd rang
hon vé trach nhiém cia cong doan phai lam viéc véi NLD trude khi c6 ¥ kién tham
van chinh thirc v6i NSDLD nham bao dam ¥ kién tham van cta cong doan ludn lubn
phan anh y chi, nguyén vong va lgi ich cua doan vién va NLD.

P c6 nhiéu tai lidu, bao cao nghién ctru, danh gia vé nguyén nhan cia nhitng
han ché, yéu kém cuia hoat dong tham van giita cong doan va NSDLPD, trong do,
mot s6 nguyén nhan thuong duge dé cap la:

- Thiz nhat, hau hét can bo CBCS 1a NLD cua doanh nghiép, viéc 1am va thu
nhap phu thudc hoan toan vao NSDLD nén khong dam thang than dau tranh bao vé
NLPD. Bdng thoi, vi 13 can bd cong doan kiém nhiém, nén khong c6 thoi gian cho
hoat dong cong doan. Tuy nhién, cic nghién ciru ndy ciing chi ra rang day 1a van
dé khong thé khac phuc bang cach ting sd lwong can bo CDCS chuyén trach vi voi
su phat trién nhanh chong cua cac doanh nghiép va luc luong lao dong khu virc
ngoai qudc doanh ¢ Viét Nam hién nay, ching ta khong thé c6 du s6 luong can bo
cong doan chuyén trach cho tat ca cac CDCS. Bén canh do, dic diém cua can bd
cong doan 13 do bau ctr cia doan vién, do d6, thudng bién dong va viéc ting can
bo CPCS chuyén trach s& lam phat sinh nhiéu Van dé kho khan vé dao tao, ting
cudng nang luc cling nhu nhitng phic tap khac vé phuong dién to chuc [90, tr.15-
16]. Hon nira, kinh nghiém hoat dong cong doan ctia nhiéu nudc trén thé giéi cho
thdy, da s6 can bd cong doan tai cap doanh nghiép déu 1a NLP cua doanh nghiép
duogc bau 1am céan bd cong doan kiém nhiém, song ho van hoat dong duoc. biéu d6
c6 nghia 1a dudng nhu vin dé khong nim & chd can bd CDCS 1a kiém nhiém hay
chuyén trach [19, tr.14-15].

- The hai, nang lyc, trinh d§ va ky nang hoat dong cong doan cia can bo
CDCS con nhiéu han ché, trong khi hoat dong tham van véi NSDLD 1a mét trong
nhitng cong viée kho, doi hoi nguoi thuc hién né phai c6 nhiéu kién thic, ban linh
va k¥ ning. Viéc nhiéu can bo CDCS khéng biét cong doan cd quyén dugc tham
van vé nhiéu noi dung ctia QHLD nhu da trinh bay ¢ trén c6 thé xem 1a mot minh
chang vé& mét biéu hién cu thé cua su han ché vé ning lyc cua can bd cong doan.
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Tuy nhién, cac ¥ kién ciing cho rang viéc khic phuc nguyén nhan nay 1a khong don
gian va thiéu hién thuc vi viée dao tao d6i ngii can bd CDCS thuong khong mang lai
hiéu qua cao vi dy 1a doi ngii can bo bién dong rat nhanh xuat phat tir su dich
chuyén lao dong va tinh chat cua hoat dong cong doan 1a bau cir theo nhiém ky.

- Thi# ba, NSDLD chua tao diéu kién cho cong doan hoat dong, tham chi
nhiéu noi NSDLD con can tré, gay kho khin d6i véi hoat dong cong doan. Qua
theo ddi thuc té cho thiy, da s6 cac CDCS hoat dong tét déu c6 nguyén nhan rat
quan trong 1a do dugc NSDLD tao diéu kién. Van dé rat dang suy nghi dat ra la
hiéu qua hoat dong cia CDCS khong phu thudc vao chinh ndi luc cua to chic
Cong doan ma lai phu thudc cha yéu vao thién chi va “long t6t” cia NSDLD. RS
rang, néu mot CHCS hoat dong tich cuc trong viéc dai dién, bao vé quyén loi NLD
thi rat kho c6 thé c6 duoc su tao diéu kién cia NSDLD vi d6 14 hai cong viéc mau
thuan nhau vé lgi ich [50, tr.14]. Nhu vay, ching ta khong thé va khong nén hy
vong NSDLD s& tao diéu kién thuan loi dé CDCS thyc hién tét chirc nang dai dién,
bao vé NLD vi d6 1a hoat dong méu thuin vé loi ich cta chinh NSDLP.

- Thi# tur, nhitng van dé vé t6 chirc ndi bo cia CBCS con chua dugc quan tAm
giai quyét thoa dang va dang ton tai nhiéu bat cap. Pay duoc danh gia 1a mot trong
nhitng nguyén nhan kha quan trong, anh huéng khong nho tai hiéu qua hoat dong
chung cua CDCS. Nhitng han ché, bat cap vé té chic noi bo cia CBCS hién nay
thé hién chu yéu & hai khia canh:

Mot la, vé co cau, thanh phan cua BCH CDCS. Mic du theo quy dinh cua
Diéu 1&6 Cong doan Viét Nam, BCH CDCS do doan vién bau ra. Tuy nhién, trén
thuc té, sy anh hudng cia NSDLD trong viéc hinh thanh ra ban 1anh dao, dac biét
1a Chu tich CDCS 1a rat I6n. Két qua 1a rat nhiéu can bo CDCS 13 nhitng nguoi gitr
cac chic vy quan ly trong doanh nghiép. Theo mot két qua nghién ctiru do Cong
doan cac Khu coéng nghiép Binh Duong thuc hién thang 01/2010, trong téng sé
120 CBCS duogc khao sat, c6 30% chu tich CDCS 1a nguai gitr chic vu tor Trudng
phong tré 1én (Trudng phong nhan sy, ké toan truéng, tro 1y giam doc, téng vu...)
[26]. Theo khao sat cua ILO, ty 1€ chu tich CDCS la nhitng nguoi giir cac chic
danh quan ly nhu trén trong cac CDCS la tir 60-70%. Ty I¢ chu tich CBCS 1a NLb
truc tiép ¢ cac KCN Ha Noi chi 13 4,6% [48]. Nhitng can bo CDCS dong thoi 1a
can bo quan 1y cip cao cua doanh nghiép 1a nhitng ngudi huéng ché do riéng,
thudng cao hon nhiéu so véi cong nhan san xuat truc tiép. Chinh vi vay, trong rat
nhiéu truong hop, duong nhu ho ¢6 loi ich gan giii, gan b6 véi NSDLD hon 13 voi
NLDP va doan vién. Sy xung dot loi ich trong chinh ban than can bo CDCS nay dan
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dén tinh trang can bd CDCS di khong phan anh va bao vé loi ich ciia NLD, tham
chi trong nhiéu trudng hop con bao vé cho loi ich cia NSDLD khi thuc hién hoat
dong tham van véi NSDLD. Day that sy 14 biéu hién kha nghiém trong cia khong
it CDCS khu vuc ngoai quc doanh hién nay, rit dang phai duoc suy nghi mot
cach nghiém ttc.

Hai la, mot trong nhitng diéu kién dé CDCS c6 thé thuc hién tét hoat dong
tham van voi NSDLD 1a CDCS phai ¢6 co cau td chirc ndi bo hop 1y, khoa hoc bao
dam sy gan két chat chg, hiéu qua giita cong doan va NLD; bao dam moi tim tu,
nguyén vong cua doan vién déu duoc phan anh va lang nghe kip thoi. Néu CBCS
duogc chia thanh céng doan bd phan hoic to cong doan thi d6 phai 1a sy phan chia
khoa hoc. Céc cong doan bo phan, t6 cong doan hoat dong tot s& giup cho ca CBCS
hoat dong tét. Tuy nhién, day 13 vin dé chwa nhin duoc Sy quan tim thoa dang cua
hé théng cong doan. Rat nhiéu CDCS ¢6 s6 lugng doan vién 16n, song khong duoc
phan chia thanh cac cong doan b phan hoic t6 cong doan; mot s noi CBCS ¢
phan chia thanh cac cong doan bo phan hoac to cong doan, song sy phan chia khong
hop 1y vi khong dura trén nhiing tiéu chi khoa hoc cu thé, 16 rang (vé sé lwong doan
vién cong doan tai mot to cong doan, vé su phu hop gita t6 chirc ndi bo cua cong
doan véi td chizc ndi b va dic diém san xuét, kinh doanh caa doanh nghiép...), to
truong céng doan khong do NLD bau ra nén khong dugc ho tin nhiém; mét s6 noi
khong xac dinh 6 nhiém vy, cong vi¢C Cu thé ma céac to cong doan phai lam, khong
xac dinh rd mdi quan hé gitta NLD-t6 cong doan-CDCS [4, tr.13].

C6 thé thay, hau hét cic nguyén nhan néu trén déu 13 nhitng nguyén nhan ma
viéc khic phuc né chi yéu phai bang nhitng nd luc ddi méi ndi dung, cach thirc
hoat dong cua cong doan. Tuy nhién, bén canh nhiing nguyén nhan trén, nhitng
han ché cua cac quy dinh phap luat dugc cho 1a mot trong nhitng nguyén nhéan co
ban cua nhitng han ché, yéu kém trong hoat dong tham van giita CBCS va NSDLD
tai doanh nghiép.

ii) Thaec tién theec hign phdp Iudt vé quy ché dan chii, té chirc Héi nghi
NLD tgi doanh nghigp

Noi dung cét 161 cua phap luat vé viéc thuc hién quy ché dan chu tai doanh
nghiép va to chizc hoi nghi NLD 1a cac quy dinh vé ndi dung va hinh thtrc dé nguoi
quan 1y doanh nghiép va NLD va/hoac CDCS chia sé thong tin (nhirng ndi dung
ngudi quan 1y phai cong khai cho NLD biét); tham van véi nhau (nhitng noi dung
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NLP tham gia y kién); gidm sat viéc thuc hién quyén va nghia vu cia mdi bén
trong QHLD (nhitng ndi dung NLD giam sat); va to chirc hoi nghi NLD hang nim
Vvé6i tu cach mot hinh thirc PTXH truc tiép.

Cac sb ligu thong ké cho thiy, s6 lugng doanh nghiép da co6 to chiic cong
doan thuc hién duoc quy ché dan cha 1 kha 16n. Theo Béo céo s6 20/TLD ngay
7/3/2011 cua Téng LDLDVN tong két viéc thuc hién Nghi Quyét 4a/BCH-TLD
(Khoa IX) vé nang cao hiéu qua hoat dong cong doan tham gia xay dung va thuc
hién quy ché dan cha thi s doanh nghiép thuc hién quy ché dan cha trong nim
2009 1a 43.223 doanh nghiép. Dén nay con khoang 10% sb don vi chua xay dung,
ban hanh quy ché dan chii co s& [94, tr.5].

Vé viéc to chuc hoi nghi NLD, sb liéu théng ké cua Tong LBDLDVN cho
thdy: Nam 2008, nim dau thuc hién Thong tu lién tich sé 32/2007/TTLT-
BLDTBXH-TLDLDVN, c6 56% sb doanh nghiép noi di c6 t6 chirc cong doan to
chuc hoi nghi NLB. Con s6 nay ciia nim 2009 1a 60,29% [94, tr.7]. Mot bao céo
nghién ctru khac ciing cho thay sé doanh nghiép té chizc duoc hoi nghi NLD ¢
thap hon, song ciing kha cao. Cu thé 13, tinh chung ca nudc, sau ba nam thuc hién
Nghi dinh 87/2007/ND-CP, c6 55% s doanh nghiép cé cong doan t6 chirc duoc
hoi nghi NLD, trong d6 tinh, thanh phd, nganh c6 s6 doanh nghiép da thanh 1ap
cong doan to chic hoi nghi NLD dat ty & kha cao gdm: Quang Ninh 80,8%,
Quang Binh 80,5%, Son La 74,7%, Tién Giang 71,9%, Lao Cai 70,4%, Hai Duong
68%, Tuyén Quang 67,8%, Ha No6i dat 61%... cac nganh Buong Sat Viét Nam dat
78,5%, Giao thong - Van tai Viét Nam 68,8% [51].

Mic du sb luong cac doanh nghiép thyuc hién quy ché dan chu va t6 chic hoi
nghi NLD 1a twong d6i kha quan nhu trén, thi cac bao cdo va két qua nghién cau
nay lai co6 nhan xét kha bi quan vé chat luong, trong d6, dang chu ¥ nhat 1a nhiing
han ché vé tinh thuc chit cta cac hoat dong DTXH nay. Nhiéu quy ché dan cha va
hoi nghi NLD duoc danh gia 1a mang nang tinh hinh thae, déi phé. Noi dung quy
ché dan chi con dap khuon theo quy dinh cua phap luat, chwa cu thé hoa vao thuc
té cua doanh nghiép. Noi dung cua hoi nghi NLD so sai, chua bam sat cic quy
dinh phap luat hién hanh va yéu cau thuc té nén hiéu qua con thap. Nhiéu noi, hoi
nghi NLD t6 chac két hop véi hoi nghi tong két nam hodc dai hoi co dong, ca biét
c6 doanh nghiép t6 chire ciing vai dai hoi CDCS vi coi hoi nghi NLD 1a viéc caa

cong doan [148]. Hé thong cac phuong tién thong tin dai ching ciing c6 rat nhiéu
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bai bao 1én tiéng bao dong vé chat luong cua hoi nghi NLP tai cac doanh nghiép,
trong d6, ndi bat 1a su lo ngai vé tinh hinh thirc va n6 chua that sy 1a dién dan dé
NLD dugc tham gia va c6 tiéng ndi tai noi lam viéc nhu cac bai “Bao dong vé chat
lwong hoi nghi NLD tai cac doanh nghiép ngoai nha nuéc”’[97]; “Quy ché thuc
hién dan chu tai doanh nghiép - Khi nao thuc su 1a dién dan dan chu cua NLD?”
trén bao Lao Dong [98]; “Can c6 ché tai doanh nghiép khéng to chic hdi nghi
NLD” trén Bao Nguoi Lao dong [59]. Tai thoi diém viét luan an, tac gia gd dong
thoi hai cum tr "quy ché dan cha", "tinh hinh thic" vao trang tim kiém
www.google.com.vn trén Internet, trong 0.07 gidy, trang ndy cho téi 37.000 két

qua. P4i véi hai cum tir "hoi nghi nguoi lao dong", "tinh hinh thac", trong vong
0,23 gidy, trang nay cho 10.300 két qua. Mic du khong thé dira vao cac két qua tim
kiém nay trén Internet dé di dén mot két luan nao, song c6 1& né ciing 13 mot thong
tin tham khao dang chu y.

Céc bao céo va két qua nghién ctru ciing da chi ra mot s6 nguyén nhan cua
nhitng han ché, yéu kém trong viéc thuc hién quy ché dan chi va to chic hoi nghi
NLPD & doanh nghiép, chii yéu bao gom: i) do nhiéu doanh nghiép chua thanh 1ap
dugc CBCS nén khong thuc hién dugc cac hinh thiee DPTXH noi trén; ii) BCH
CDCS thiéu kinh nghiém, ning luc, k§ ning cua can b cong doan con han ché,
nhét 14 nhitng hiéu biét vé chinh sach, phap luat co lién quan; iii) cha doanh nghiép
va NLD chua nhan thie dugc quyén, loi ich khi thuc hién quy ché dan cha va to
chuc hoi nghi NLD trong cong ty [94, tr.8-9].

Tuy nhién, véi cach tiép can xem co ché thuc hién dan chi va hoi nghi NLD
tai doanh nghiép 1a mét hinh thre DTXH trong QHLD thi nhitng han ché cua cac
quy dinh phap luat hién hanh vé van dé nay (da duoc phan tich tai Tiéu myc 3.2.1
cia Luan an) co 1& 1a mot trong nhitng nguyén nhan cin ban anh hudng dén chat
luong va higu qua thuc hién ciia chiing trén thuc té, trong d6, dang chii ¥ nhat la
mot s6 han ché sau:

Thet nhdt, t6 chitc CDCS dong vai trd vo cing quan trong trong Viéc thuc
hién co ché dan chu ciing nhu t6 chirc hoi nghi NLD, song dé to chic nay cé thé
thuc hién tot hinh thie PTXH nay thi n6 phai duge huéng nhitng bao vé phap 1y
hitu hiéu, phu hop véi QHLD trong kinh té thi truong, chii yéu 1a hé thdng cac quy
dinh vé ché tai va co ché giai quyét ddi véi cac khiéu kién vé hanh vi phan biét dbi

xt chdng cong doan va cac thuc tién lao dong khong cong bang. Hé thong phap
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luat hién hanh chua c6 nhitng quy dinh cu thé hop 1y va hitu hiéu vé van dé nay.

Thet hai, nhu dd phan tich trong Tiéu muc 3.2.1, trong diéu kién cu thé cua
QHLD trong cac doanh nghiép & Viét Nam, co ché tham van, hop tac tai noi lam
viéc nén dugc quy dinh 1 mot co ché bat budc, di kém véi d6 1a cac quy dinh vé
ché tai dbi voi nhitng hanh vi vi pham. Viéc phap luat khong c6 cac quy dinh ché
tai d6i voi hanh vi vi pham viéc thuc hién quy ché dan chu va to chic hoi nghi
NLP 12 han ché 16n, anh hudng dén hiéu qua thi hanh trén thyc té.

Thet ba, cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép chi dé
cap dén noi dung va hinh thic thyuc hién viéc chia sé thong tin, tham khao y kién
va giam sat viéc thuc hién, ma khong c6 cac quy dinh vé trinh ty, tha tuc thuc hién.
Dudi goc do 1a mot hinh thirc PTXH, viéc thiéu vang cac quy dinh vé trinh ty, thi
tuc, dac biét 1a nhitng tha tuc nham bao dam tap hop dugc v kién, loi ich va
nguyén vong cia NLD trong qué trinh thyc hién 13 mot han ché Ion anh hudng dén
hiéu qua va tinh thuc chat cua viéc thuc hién co ché nay trén thuc té.

Thet tur, hoat dong chia sé thong tin va tham khao ¥ kién theo cac quy dinh vé
thuc hién quy ché dan chu tai doanh nghiép duoc thuc hién theo vu viéc, chu
khong phai dugc thuc hién mét cach thuong xuyén. Bac biét, hoi nghi NLD 1a hinh
thire con duoc thuce hién mot ndm mot lan. Cac 1y thuyét va kinh nghiém thuc tién
cta nhiéu nudc trén thé gidi vé hinh thirc PTXH nay da chi ra rang, co ché nay
phai duoc thuc hién mot cach thuong xuyén dé xir Iy nhitng van dé phat sinh hang
ngay trong mdi quan hé giita hai bén tai noi lam viéc. Pé co thé thuc hién dugc
mot cach thuong xuyén, kinh nghiém cac nude ciing cho thiy né phai duoc thyuc
hién boi mot thiét ché tham véan hai bén dugc thanh 1ap mot cach thuong tryc tai
doanh nghiép. Tinh vu viéc, khong thudng xuyén va sy thiéu ving mot thiét ché
hai bén dé thyc hién c6 1& cling 1a mot nguyén nhan khong nho cua nhirng han ché
yéu kém trong viéc thuc hién hinh thie PTXH nay trén thuc tién.

Thit ndm, ban chét cac quy dinh vé thyc hién quy ché dan chu va to chtc hoi
nghi NLD va cic quy dinh cia LCD, BLLD vé viéc tham khao y kién giira
NSDLPD va cong doan 1a cac quy dinh vé mot hinh thire PTXH tai doanh nghiép —
hinh thtc trao doi thong tin, tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc. Tuy nhién,
chung dugc quy dinh rai rac ¢ nhiéu vin ban phap luat mot cach tach roi nhu
nhirng van dé khac nhau, khong co mdi lién hé va hd tro l1an nhau va khong tao

thanh mot hé thdng cac quy dinh (hay mot ché dinh) théng nhat, déng bo vé co ché
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nay. Pay c6 thé duoc xem 12 mot han ché rat 16n, can dugc nghién ctru hoan thién.

3.3.2. Thuc tién thwong hreng tap thé cap doanh nghiép

V6i tu cach 1a mot hinh thirce DPTXH déng vai trd trung tim trong viée diéu
chinh quan hé loi ich va xtr Iy mdi quan hé gitra hai bén tai doanh nghiép, tir d6
g6p phan xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh, nén TLTT danh dwoc sy quan tAm dic
biét clia cac nha hoach dinh chinh sach, nhitng nguoi hoat dong thuc tién, nhitng
ngudi nghién ciru hoc thuat, gisi truyén thong va cua cac bén QHLD. Chinh vi thé,
c6 thé dé dang nhan thay, TLTT rat duoc quan tdm chi dao, trién khai thuc hién,
thé hién qua kha nhiéu cac vian ban cua cic co quan, to chirc ¢6 lién quan, trong do,
mot s6 van ban quan trong la:

- Nghi quyét Hoi nghi BCH Trung wong Pang khoa X sé 20-NQ/TW ngay
28/01/2008 V¢ tiép tuc xay dung giai cip cong nhan Viét Nam thoi ky day manh
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc

- Chi thj cua Ban Bi thu Trung wong Dang s6 22-CT/TW ngay 05/6/2008 vé
taing cuong cong tac lanh dao, chi dao viéc xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va
tién bo trong doanh nghiép

- Quyét dinh s6 1129/QD-TTg ngay 18/8/2008 ctia Tha tuéng Chinh pha ban
hanh K¢é hoach trién khai Chi thi s 22-CT/TW cua Ban bi thur V& tang cuong cong
tac 1anh dao, chi dao viéc xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va tién bo trong doanh
nghiép

- B4o cao s6 03/BC-BLDTBXH ngay 31/01/2008 cuia BLDTBXH vé tinh
hinh dinh cong va giai quyét dinh cong trong nim 2007

- Nghi quyét ciia Pang doan Qudc hoi s6 166/NQ-DPPQH12 ngay 01/10/2008
vé viéc xay dung va thuc hién Dé an nghién ctru stra ddi, bd sung hoan thién phap
luat vé QHLPD va hoan thién co ché phdi hop gitra Nha nudc, chi doanh nghiép,
cong doan dé giai quyét van dé tranh chap lao dong, van dé bao hiém xa hoi, van
dé tién luong téi thiéu

- B4o c4o sb 79/BC-BCS cua Ban can su Pang BLDTBXH ngay 4/7/2008 vé
thuc trang va giai phap nang cao doi séng vat chat, tinh than cia NLD trong céac
khu cong nghiép, khu ché xuat

- Bao cao ctia Uy ban Quan hé lao dong ngay 20/8/2008 vé tinh hinh dinh
cong va giai quyét dinh cong tai cudc hop ciia Uy ban ngay 21/8/2008

- Bao c4o ctia Uy ban Quan hé lao dong ngay 16/01/2003 vé tinh hinh QHLD
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va hoat dong cua Uy ban Quan hé lao dong nam 2012

- Céc chuong trinh hop tac hang nam gitra Tong LDLDVN va Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam

- Van ban sé 1233/KH-TLD ngay 17/7/2008 cua Téong LDLDVN ban hanh
Ké hoach thuc hién Chi thi cia Ban Bi thu Trung wong Dang s6 22-CT/TW ngay
05/6/2008 vé ting cudng cong tac lanh dao, chi dao viéc xay dung QHLD hai hoa,
6n dinh va tién bo trong doanh nghiép

- Nghi quyét s6 01/NQ-TLD cua Poan Chu tich Téong LDLDVN ngay
18/6/2009 vé ddi méi, nang cao chat luong thuong luong, ky két va thuc hién
TULDTT

- Quyét dinh s 953/QP-TLD, ngay 20/7/2010 cua Poan Chu tich Téng
LDLDVN ban hanh Ké hoach va thanh 1ap Nhom thuc hién thi diém ddi méi cach
thirc t6 chuc doan vién, thanh 1ap t6 chuc cong doan va ting cuong mai lién két
giita cong doan cap trén voi CDCS va NLD

Noi dung cua céc van ban trén cha yéu co6 muc tiéu nham xay dung QHLD
hai hoa, on dinh, trong d6, mot trong nhitng giai phap quan trong la thuc day
TLTT. Cac nhom giai phap dé thuc day TLTT duoc dé cp trong cac vin ban nay
1a: i) hoan thién phép luat, thé ché, chinh sach c6 lién quan dé thuc day TLTT; ii)
xac dinh rd trach nhiém cta mdi co quan, to chirc ¢6 lién quan, bao gdm céac co
quan Pang, Nha nudc, to chic dai dién NLD va to chire dai dién NSDLD trong
viée thuc day TLTT; iii) d€ ra cc giai phap t6 chac thuc hién cu thé nhim thuc
day TLTT.

Trong cac vin ban trén, dang cha ¥ nhat 1a Nghi quyét 01/NQ-BCT ciia Poan
Chu tich Tong LDLDVN ngay 18/6/2009 vé dbi mai, ning cao chat luong thuong
luong, ky két va thyuc hién TULDTT, theo d6, van ban nay da tong két, danh gia vé
tinh hinh TLTT trén thyc té thoi gian qua, chi ra nhiing két qua dat dugc, nhiing
han ché, yéu kém, nguyén nhan va dé ra cac giai phap tuong ddi chién luoc, song
ciing khd cy thé d¢ thuc day TLTT thyuc chat trén thuc té.

Theo s6 liéu thong ké chua ddy du tai 43 tinh, thanh phd, 14 nganh trung
wong, sé doanh nghiép da ky két TULDTT va dang ky tai cac S¢ Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi so véi s6 doanh nghiép di c6 CDCS dat ty 1& chung 1a
65,22%. Trong d6, doanh nghiép nha nudc 1a 96,33%; doanh nghiép c6 von dau tu
nude ngoai 1a 64,57% va cac doanh nghiép khac 13 59,21% [92]. Con s nay la
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tuong dbi cao vi chi duoc tinh trén sé doanh nghiép da co CBCS. Do sb luong cac
doanh nghiép chwa c6 CDCS con rat 16n, nén néu tinh ty 1& trén tong sé doanh
nghiép thi ty 1¢ nay co 1& thap hon kha nhiéu. Theo thong ké cua Bo Lao dong —
Thuong binh va X3 hoi thé hién trong Bao cao tong két danh gia 15 nim thi hanh
BLLD, ty Ié doanh nghiép da xay dung thoa udce la tir 25-30% [15, tr.13].

Vé cac s lieu thong ké nay, c6 mot diém can luu ¥ 13 cach thic va tiéu chi
thdng ké vé TLTT & Viét Nam khong giéng véi cac nude khac trén thé gidi. Hau hét
cac nude trén thé gigi déu thong nhat mot tiéu chi théng ké, chu yéu quan tam tdi ty
18 s6 lugng NLP dugc bao phi bai TLTT (collective bargaining coverage rate) hay
no6i cach khéc 13 ty 1& s6 nguoi duoc huong loi tr TULDTT trén tong $6 ngudi 1am
cong hudng luong (proportion of wage and salaried earners) hodc trén tong s6 ngudi
c6 quan hé viéc lam (proportion of total employment) [134, tr.30-31]. Sé liéu vé do
bao phii cia TLTT va sb liéu vé mat do bao phu cong doan (trade union density) 1a
hai chi s6 quan trong nhat dé danh gia vé tinh trang va murc d6 phat trién DTXH cua
hé théng QHLD ciia mot qudc gia [162, tr.2-3]. Cac s6 liéu théng ké tai Viet Nam
thi lai quan tam dén sb luong doanh nghiép c6 TULDTT, bat ké quy mé va sb luong
lao dong cua cac doanh nghiép nay 1a bao nhiéu, tic 13 khong quan tam dén sé
ngudi duoc huong loi tir TULDTT [128]. Bong thoi, cac con sb nay lai ciing thudng
dugc tinh ty 1é trén s6 doanh nghiép di co cong doan, chtr khong phai trén tong sé
cac doanh nghiép dang c6 hoat dong st dung lao dong. Pay la nhitng su khac biét
dang cht ¥, can hét sic than trong khi thuc hién cac nghién ciru so sanh c6 str dung
dén cac sb liéu thong ké. Va trong tuong lai, Viét Nam rat can thay dbi tiéu chi
thong ké vé cac chi s6 vé DPTXH va QHLD nay.

Vé chat luwong cia TULDTT, bao cdo va két qua khao sat cua Tong
LDLDVN ciing cho thdy s6 ban TULDTT c6 chat lugng chi chiém khoang gan
40% so véi s6 TULDTT dang ky tai co quan lao dong, tirc 1a c6 nhitng thoa thuan
V6i noi dung c6 1oi hon cho NLD so véi quy dinh caa phap luat vé thoi gio 1am
viéc, thoi gio nghi ngoi, tién luwong, tién thuong, cai thién diéu kién 1am viéc, mot
sb ché do dbi véi lao dong nir, an gitta ca, va cac ché do phuc loi tap thé nhu to
chuc tham quan nghi mat, tham hoi khi dm dau, tro cp khé khian dot xuat, hiéu hy,
mung sinh nhat, trg cap tién tau xe khi nghi phép, hd trg phuong tién di lai, mua
bao hiém than thé, v.v...

Bén canh mot s6 két qua vé s6 lwong c6 tinh hinh thirc néu trén thi diém déng
cha y 1a cac d6i tac QHLD Viét Nam déu thong nhat vé nhitng han ché, yéu kém
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cua thuc tidn TLTT hién nay. Téac gia luan 4n dong ¥ véi ba han ché chu yéu caa
thuc tién TLTT & Viét Nam da dugc céc déi tac ba bén chi ra, bao gom:

Mgt la, mic d6 bao phu cua thugng luong tap thé con thap. R rang, néu
khong tinh s6 ban TULDTT trén s6 doanh nghiép da co cong doan, ma thay doi
tiéu chi théng ké muc do bao pha caa TLTT 1a sé NLD dugc diéu chinh boi
TULDTT trén tong s6 lao déng c6 quan hé viéc 1am thi c6 1& nhan dinh trén 1a mot
nhan dinh chinh x4c.

Hai la, chat luong thoa wdc tap thé thap, chu yéu 1a sao chép cac nodi dung
cta phap luat. Néu théa udc nao c6 mot vai noi dung cao hon luat thi chu yéu 1a
nhitng chinh sach di duoc doanh nghiép thuc hién rdi va dua vao théa udc chi
khong phai do thuong lwong ma dat dugc. Trung tam HJ trg phat trién Quan hé
Lao dong thuoc Bo LDTBXH da tién hanh thu thap thong tin va nghién ctu 1000
ban thoa udc trong nam 2011. Két qua cho thay, trung binh c6 khoang 75,3% noi
dung cua cac ban thoéa udc 1a sao chép luat. Nghiém trong hon, con kha nhiéu ban
thoa udc c6 ndi dung vi pham phap luat [99]. Bao cdo tong két, danh gia 15 nim
thi hanh BLLD cho rang tinh trang ky TULDTT mét cach hinh thtc, chi nham
muyc dich ddng ky, chtr khong thyuc hién dién ra phé bién [15, tr.13].

Ba I, quy trinh TLTT khong hoan thién, khong ton tai thwong lwong thuc
chat gitra cac bén. Dic biét, Bao cdo ctia Bo Lao dong-Thuong binh va Xa hoi con
chi ra mot diém hét sitc quan trong rang trén thuc té, khong chi khong dién ra
thwong lugng thyc chat gitra cong doan va NSDLD, ma con khong dién ra sy tham
van giita cong doan va NLD trong qué trinh TLTT. Noi dung cia da s6 TULDTT
1a do NSDLP quyét dinh chir khong phai 1a san pham cua su thuong luong giira
hai bén [15, tr.13]. Mdt nghién ctru do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam tién hanh nim 2009 trong cic doanh nghiép thuéc nganh coéng nghiép dét
may cho thay nhiéu cong nhan khong biét vé TULDTT ctia cong ty minh. Tham
chi, nhiéu cong nhan con khéng hiéu TULDTT la gi, TULDTT c¢6 gi khac so v4i
hop dong lao dong hay khong, mic du cong ty ho dd c6 TULDTT [66, tr.31]. Dudi
goc 46 DPTXH, day thuc su 13 mot han ché rat nghiém trong cua thuc tién TLTT
hién nay ¢ Viét Nam.

Nghi quyét s6 01/NQ-TLD ctia Poan Chu tich Tong LBPLDVN ciing nhu cac
béo cdo, nghién ciru khac di phan tich kha nhiéu vé nguyén nhan cua nhirng han

ché trén, theo d6, c6 nhitng nguyén nhan do nhitng han ché, bat cap cua nhitng quy
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dinh phap luat hién hanh cé lién quan; do nhiing han ché, yéu kém cua t6 chuc
cong doan; va nhirng van dé thuoc vé phia NSDLD. Ngoai nhitng nguyén nhén tir
nhitng han ché, yéu kém c6 tinh chét thong thudng cua cac ddi tic xa hoi co lién
quan néu trén, trong thoi gian gan day, cang ngdy nguoi ta cang thdy mot nguyén
nhan khac, d6 1a cach tiép can hay can thiép ctia Chinh phu va cong doan trong
viéc giai quyét cac cude dinh cong ti phat va ting luong tdi thiéu nham théa man
cac yéu sach ciia NLD 14 nhitng nguyén nhan kha quan trong tiép tuc kim ham su
phat trién caa TLTT [18, tr.4-5]. Cu thé 13, khi NLD khéng hai 1ong va c6 nhitng
doi hoi vé tién lwong va cac diéu kién lao dong, thay vi lua chon thuong luong mot
cach co trat tu véi NSDLD thi ho thich dinh cong ty phat hon vi cang ngay ho
cang nhan ra rang, ctr dinh cong 1a cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan s& can thiép
va yéu sach cua ho dugc dap ung. Khi tién lwong va thu nhap caa NLP thap,
khong bao dam nhu cau sbng, thi cong doan, thay vi thuong luong véi NSDLD dé
tang lwong lai gy sirc ép 1én Chinh phu dé ting lwong tdi thiéu.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén nhiing han ché, yéu kém caa TLTT trén thuc
té, trong d6 cd cac nguyén nhan bat ngudn tir nhirng ton tai, han ché cua phéap luat
vé TLTT dudi goc nhin cia DPTXH, cy thé 1a:

Thiz nhdt, viéc quy dinh chi c6 BCH CBCS — mét cip cong doan co vi thé
khong thuan loi trong quan hé véi NSDLD va con nhiéu han ché, khé khin vé niang
lyc, k§ nang dam phan - 1a chu thé co quyén TLTT cap doanh nghiép, ma khéng c6
su tham gia mot cach tryc tiép cua cong doan cap trén cd so hodc cac chuyén gia
dam phan chuyén nghiép, doc 1ap trong sudt qua trinh thuong lwrong 1am anh huéng
nghiém trong t&i kha niang thuc hién TLTT ciia cong doan trén thuc té.

Thit hai, hé thong phap luat lao dong va cong doan hién hanh khong co cac
quy dinh dong bo va day du dé bao dam tinh doc lap, dai dién va chinh danh cua
cong doan, dac biét la CBCS, vai tu cach 1a mot bén TLTT. D6 1a nhitng quy dinh
Vé tu cach thanh vién cua cong doan; vé thanh 1ap, cong nhan va bau cir cong doan
nham bao dam cong doan 1a t6 chic cua NLD, do NLD, va vi NLD; va cac quy
dinh vé bao vé NLD va cong doan trudc cac hanh vi phan biét d6i xir va thyc tién
lao dong khong cong bang, kém theo cac bién phap ché tai va co ché giai quyét
khién kién d6i voi nhitng hanh vi vi pham. Trong vai nam trd lai day, nguoi ta noi
nhiéu téi TLTT véi 4 yéu td that, bao gom: d6i tac that, ndi dung that, thuong
lugng that, va thuc hién that. Cac chuyén gia cling di dong y rang, trong bén yéu
t trén thi yéu to d6i tac that, ma chu yéu 1a cong doan that, dong vai tro quan
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trong nhat. Chi khi ndo c6 cong doan that, tirc 13 ¢6 té chirc that sy cua NLD, ¢
tinh doc 1ap, dai dién va chinh danh thi méi c6 co may c6 TLTT tap thé thuc chét
trén thuc té.

Thet ba, su thiéu ving cac quy dinh vé nghia vy thuong luong thién chi, bao
gom ca nhitng quy dinh nhdm nhan dién hanh vi vi pham nghia vu thuong luong
thién chi va co ché giai quyét tranh chap, khiéu nai d6i voi hanh vi nay; va sy thiéu
ving cua mot hé thong ché tai du manh dbi véi hanh vi vi pham nghia vu thuong
lugng thién chi, c6 thé bao gém ca ché tai hinh sy nhu kinh nghiém cua nhiéu
nuée, 1a nhitng han ché 16n anh huong dén TLTT thuc chét, hiéu qua trong céac
doanh nghiép.

Thit fir, nhu da phan tich trong Tiéu muc 3.2.2. iii) Vé cac quy dinh phéap luat
vé trinh tu, thu tuc thuong lugng, bén canh nhitng quy dinh vé su twong tac trong
qua trinh thwong lugng gitra hai bén cong doan va NSDLD thi sy tuwong tac trong
noi bo mdi bén, dic biét 1a bén lao dong gitra cong doan va NLD nham bao dam
NLPD thét sy 1a ngudi chi cua qua trinh TLTT ciing nhu TULDTT néu thuong
lugng thanh cong c6 y nghia vo cung quan trong. Su tuong tac gilra cong doan va
NLD can phai dugc quy dinh dé co thé dién ra trong sudt qua trinh, tir khi hinh
thanh yéu sach thuong lugng, trong qua trinh thuong luong, va trong viéc thong
qua két qua thuong luong. Ngoai ra, sy thiéu vang vé cac quy dinh tao diéu kién
cho mét chu thé trung gian, trung 1ap thi ba (thudng 1a Nha nude) c¢6 thé chu dong
cung cép cac dich vy hd tro (thuong 1a dich vu hoa giai va/hodc trong tai) khi
thuong lwong gap bé tic ciing 1a nhitng bat cap cua phap luat, lam han ché viéc
thic ddy TLTT trén thuc té.

Ther nam, 1a mot hinh thitc DPTXH quan trong trong QHLD, nhung khong dé
dang thuc hién trén thyc té, TLTT rat cin cac sy hd tro tich cuc khac, chi yéu 1a
cac dich vu hd tro vé thong tin kinh té, xd hoi va thi truong lao dong phuc vu cho
viéc thuong luong; va cac dich vu cung cap cac hoat dong dao tao, tap huan nham
tang cuong nang luc va k§ nang dam phan thoéa udc cho cac bén QHLD. Cac dich
vu hd tro nay co6 thé duoc cung cap boi Nha nudc va/hoic tu nhan. Phap ludt ciing
can ¢ nhitng quy dinh tao diéu kién vé co ché thi moi c6 thé md dudng cho cac

dich vu hd tro nay phat trién, tir d6 thuc ddy va nang cao hiéu qua caa TLTT.
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Két luAn Chwong 3

Trong giai doan trudc khi Viét Nam thuc hién cong cudc doi méi, chuyén
sang nén kinh té thi trudng, do thiéu cac tién dé kinh té, chinh tri, xa hoi va nhiéu
diéu kién can thiét khac nén DPTXH hau nhu khong phét trién. Chinh vi vay, cac
quy dinh phéap luét c6 lién quan dén DTXH thoi ky nay ciing hét stc so sai, chu
yéu dé cap dén mot vai hinh thic cu thé cia PTXH duédi cic tén goi khac nhau
nhu quyén ky két tap hop khé uwéc, hop dong lao dong tap thé, quyén tham gia
quan 1y cia NLD hay viéc thuc hién dan chu tai doanh nghiép. Trong mét sb
truong hop, nhimg hinh thirc trén khong duoc hiéu va nhin nhan twong déng voi
khai nién DTXH trong QHLD hién dai ngay nay. Va trong hau hét cac truong hop,
chung khéng duoc thuc hién trén thuc té hodc duoc thuc hién song mang tinh hinh
thirc rat cao.

Sau khi Viét Nam chuyén doi sang mo hinh kinh té thi truong, dac biét 1a tix
thoi diém nam 1990, véi sy ra doi ctia mot sé van ban phap luat quan trong cé lién
quan nhu LCP sta ddi ngay 30/6/1990, Phap 1énh Hop dong lao dong ngay
30/8/1990, Nghi dinh s6 18/CP ngay 26/12/1992 cua Hoi dong Bo truong veé
TULDTT, BLLD nim 1994 va cac van ban huéng dan thi hanh, mot s6 van ban
lién quan dén viéc thuc hién co ché dan chu tai doanh nghiép, va gan day 1a LCD
va BLLD sira doi nam 2012, hé thong phap luat vé DTXH tai doanh nghiép bat
dau duoc hinh thanh va phét trién. Mot s6 hinh thitc DPTXH cu thé dugc dé cap
trong hé thdng phéap luat hién hanh bao gém: i) co ché chia s¢ thong tin va tham
khao ¥ kién gitta NSDLD véi NLD va/hoic dai dién cua ho vé nhitng van dé co
lién quan dén quyén, loi ich cua NLB; ii) co ché thuc hién dan cha tai doanh
nghiép, trong d6 c6 hai hinh thic cu thé dugc thé ché hoa kha cu thé 1a quy ché
mdi quan hé phdi hop giita cong doan véi NSDLP va Hoi nghi NLD (hoic dai hoi
cong nhan vién chuc trong doanh nghiép nha nudc trude day); va iii) thuong luong
tap thé.

Céc quy dinh hién hanh vé co ché tham van hai bén tai noi lam viéc, mic du
d3 c6 nhiéu tién bd, ngay cang duoc hoan thién phu hop hon véi cac quy luit cua
QHLP trong nén kinh té thi trudong, song van con nhiéu ton tai, han ché. G mic do
nhat dinh, c6 thé néi, cac quy dinh vé hinh thirc DPTXH cu thé nay chua thyuc su
dugce nhin nhan va thiét ké dya trén nhiing 1y thuyét hién dai vé DPTXH trong
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QHLD ctia kinh té thi truong. Mic du c6 cliing ban chét 1a co ché tham van, hop
tac hai bén tai noi lam viéc, song cac quy dinh nay dugc quy dinh rai rac & nhiéu
van ban phéap luat khac nhau, voi nhitng tén goi va co ché thuc hién khac nhau nhu
nghia vu tham khao, trao d6i y kién vé6i cong doan cia NSDLD, quy ché thuc hién
dan chu & co so, quy ché mdi quan hé phdi hop giira cong doan véi NSDLD, hoi
nghi NLD. Sy thiéu vang ciia cac quy dinh vé thiét ché thuong truc thyuc hién hoat
dong tham véan dinh ky, thudng xuyén va cic co ché bdo dam thi hanh 14 nhiing
han ché anh huong 16n t6i tinh kha thi va hiéu qua cua viéc thyc hién hinh thic
DTXH cu thé nay trong thuc té QHLD tai cic doanh nghiép.

TLTT, voi tu cach 1a hinh thitc PTXH quan trong dac biét, dong vai tro trung
tam trong viéc diéu chinh va xay dung QHLD hai hoa 6n dinh, di danh dugc su
quan tdm 16n cua cac nha 1am luat cling nhu cac bén QHLD trén thuc té. Cac quy
dinh vé TLTT thudng xuyén duoc sira doi, bo sung va ciling ngay cang phit hop hon
VGi cac quy luat cia QHLD trong nén kinh té thi truong. Tuy nhién, cac phan tich
ctia Chuong 3 ciing chi ra nhitng han ché cua hé théng phap luat hién hanh vé TLTT
vé mot sd phuong dién chii yéu nhu: i) chu thé thuong luong vé phia NLD chua
dugc quy dinh that sy hop 1y nham bao dam su tham gia ciia cong doan cap trén cia
CDCS va cac chuyén gia dam phan doc lap trong qua trinh TLTT; ii) chua ¢6 cac
quy dinh hop 1y, thoa dang vé cac nguyén tic TLTT, dac biét 1a nguyén tic thuong
luong thién chi va cac diéu kién can thiét cho viéc thuc hién nguyén tic binh dang
trong TLTT trén thyuc thé; iii) trinh ty, thu tuc TLTT ciing chua duoc quy dinh phu
hop va day di nham bao dam su tham gia thuc chat cia NLD trong sudt qua trinh
TLTT, tir d6 ting cudng tinh lam chu va sirc manh tap thé cuia NLD d6i voi TLTT;
va iv) su thiéu ving va thiéu hiéu qua cua cac co ché hd trg, thuc day TLTT, cha yéu
bao gom céc co ché hoa giai chu dong, co ché gan két gitta qué trinh TLTT véi thi
tuc giai quyét tranh chip lao dong va thuc hién quyén dinh céng, cac co ché bao vé
d6i voi NLD va cong doan trude cac hanh vi can thiép, thao ting, phan biét ddi xur
1am té 1iét cong doan, va cac quy dinh vé trach nhiém cua nha nuéc trong viéc cung
cap su hd tro, ting cuong ning luc cho cac bén vé TLTT.

Nhin chung, co ché tham van, hop tac hai bén tai noi 1am viéc va TLTT chua
duoc thuce hién mot cach thuc chat, hiéu qua, va phd bién trén thuc té. Do do, cac
hinh thitc DPTXH nay chua that sy dong vai trd xing dang trong viéc diéu chinh va
xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh. Tuy nhién, thuc tién ciing di xuét hién nhiing
dién hinh tét, noi ma cac bén QHLD tai doanh nghiép da thuc hién mot cach sang
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tao va hiéu qua co ché ndy, gbp phan quan trong vao viéc xay dung QHLD 6n
dinh, hai hoa tai doanh nghiép.

Nhitng phén tich, danh gia vé thuc trang phap luat va viéc thyc hién hai hinh
thirc PTXH cu thé 1a co ché tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc va TLTT
cap doanh nghiép cua Chuong 3 1a co s& thuc tién quan trong cho nhitng dé xuat
tai Chuong 4 vé dinh huéng va giai phap hoan thién phap luat vé DTXH trong
QHLD tai Viét Nam.
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Chuong 4

PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VE POI THOAI XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG O VIET NAM

4.1. YEU CAU VA PHUONG HUONG CUA VIEC HOAN THIEN PHAP
LUAT VE POl THOAI XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG

Nhiing phan tich 1y luan trong Chuong 2, thuc trang phap luat va thuc tién thuc
hién BPTXH trong Chuong 3 cho thiy viéc hoan thién phap luat nhim nang cao hiéu
qua PTXH trong QHLP 1a hét stc can thiét va cap bach. Su can thiét cua viéc hoan
thién phap luat nham thiic day PTXH trong QHLD xuat phat tir nhiéu 1y do, trong
do6, phai ké dén vai tro va tam quan trong cua né trong viéc xdy dung QHLD hai
hoa, on dinh, tir 46 gép phan vao su 6n dinh va phat trién cua Kinh té, chinh trj, xa
hoi noi chung, Véi tu cach 1 phuwong thitc va cong cu phan phdi loi ich, thanh qua
phat trién giira cac bén QHLD trong nén kinh té thi truong. Viéc hoan thién phap
luat nham thuc ddy DTXH hiéu qua trong QHLD khong chi 1a doi hoi khach quan
cia QHLD hién dai trong nén kinh té thi trudng ¢ nudc ta hién nay, ma con 1a doi
hoi khach quan cua qué trinh hoi nhap quéc té ngay cang siu rong, timg budc lam
cho phap luat va thuc tién QHLD Viét Nam phu hop hon véi cac tiéu chuan lao
dong quéc té va thong 1 cua nhiéu qubc gia trén thé gidGi.

4.1.1. Yéu cau ciia viéc hoan thién quy dinh phap luat vé déi thoai xa
hoi trong quan hé lao dong

Viéc hoan thién phap luat vé DPTXH trong QHLD can dap tng mot sé yéu
CAU sau:

Thir nhdt, phit hep véi quy lugt ciia QHLD trong nén Kinh té thi trwong;
dwong 16i va dinh hwéng xdy dwng QHLD én dinh, hai héa, tién b ciia Pang

Céc phan tich & Chuong 2 da chi ra rang, su hinh thanh, phat trién cia PTXH
va QHLD ludn chiu su tac dong, chi phdi cua cac diéu kién kinh té, chinh trj, xa
hoi va cac diéu kién khac. Do do, viéc hoan thién phap luat nham thuc day DTXH
trong QHLD tai cac doanh nghiép phai dwoc dat trong tong thé cac dic diém, diéu
kién kinh té, chinh tri, xa hoi do.

Trén co so nhitg dinh hudéng 16n ké tir sau Poi Mai, chuyén d6i sang nén

kinh té nhiéu thanh phan, theo co ché thi trudong va hoi nhap qudc té; xuit phat tir
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nhitng doi hoi méi cua thyc té cudc séng, trong nhitng nim gan day, Pang Cong
san Viét Nam da c6 nhiéu quan diém, tu tuong chi dao viéc xay dung QHLD hai
hoa va 6n dinh, thé hién trong mot s6 van ban quan trong, bao gom:

- Chi thi s6 30/CT-TW ngay 18/02/1998 ctia Bo Chinh tri vé xdy dung va
thuc hién quy ché dan chu & co s& (Sau day goi tit 1a Chi thi 30/CT-TW)

- Nghi quyét Hoi nghi BCH Trung wong Pang lan tha 6 Khoa X sb 20-
NQ/TW ngay 28/01/2008 vé tiép tuc xay dung giai cap cong nhan Viét Nam thoi
ky dady manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nuéc (Sau ddy goi tit 13 Nghi
quyét 20-NQ/TW)

- Chi thj cua Ban Bi thu Trung wong Dang s6 22-CT/TW ngay 05/6/2008 vé
taing cuong cong tac lanh dao, chi dao viéc xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va
tién bo trong doanh nghiép (Sau ddy goi tat 1a Chi thj 22-CT/TW)

- Pé an nghién ctu sira doi, bd sung hoan thién phap luat vé QHLD va hoan
thién co ché phdi hop giita Nha nudc, cha doanh nghiép, cong doan dé giai quyét
van dé tranh chap lao dong, van dé bao hiém xa hoi, van dé tién luong téi thiéu cua
Pang doan Quéc hdi nam 2011 (Goi tat 1a Bé an QHLD)

- Két luan cua B9 Chinh tri s6 09-KL/TW ngay 16/9/2011 vé Bé an “Nghién
ctiu sira do6i, bo sung, hoan thién phap luat vé QHLD, co ché phdi hop giita Nha
nuéc, chu doanh nghiép, cong doan dé giai quyét cac van dé tranh chap lao dong,
bao hiém x4 hoi va tién lwong tdi thiéu” (Sau day goi tat 1a Két luan 09-KL/TW)

- P& an Ban hanh quy dinh vé Quy ché dan chu trong cic doanh nghiép ngoai
nha nudc cua Ban cén sy Bang Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi nam 2012.

Sau khi tong két, danh gia tinh hinh, cic van ban chi dao trén cua Dang da
dua ra nhiéu quan diém, tu twong chi dao nham xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh,
bao gém ca nhitng giai phap téng thé ciing nhu giai phap cu thé; nhitng giai phap
truéc mat ciing nhu nhiing giai phap lau dai. Mot s6 quan diém chi dao chu yéu

ctia Pang tryc tiép lién quan dén linh vyc nay bao gdom:

i) Xdy dung hé thong chi thé QHLD, dong thoi la chi thé DTXH, bao gom
xdy dung hé théng cong doan va 16 chire dai dién NSDLP déc ldp, co nang luc dai
dién dé tham gia hiéu qud vdo cdc qud trinh ciia QHLPD

Nghi quyét s6 20-NQ/TW xéac dinh mét trong nhitng muc tiéu quan trong 1a
phai ddy manh phat trién doan vién, xay dung to chic cong doan I6n manh trong
cac loai hinh doanh nghiép. Yéu cau dit ra dé thuc hién muc tiéu d6 1a hé théng
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CDCS phai d6i méi manh mé& noi dung, phuong thirc hoat dong. Nghi quyét xac
dinh mot trong nhirng giai phap quan trong dé dat dugc cac muc tiéu, yéu cau trén
1a phai ¢6 co ché, chinh sach bao vé can bo cong doan co so [44].

Tiép theo Nghi quyét 20-NQ/TW, tai Chi thi 22-CT/TW, Ban bi thu Trung
wong Pang di chi dao va yéu cau Pang doan Tong LDLDVN phai “c6 ké hoach cu
thé cung cb, phat trién va ddi méi co ché hoat dong cua to chirc cong doan trong
cac doanh nghiép, dé to chuc cong doan thuc su 1a nguoi dai dién bao vé quyén va
lgi ich hop phap ciia NLD, xdy dyng QHLD lanh manh trén tinh than hop tac, bao
dam hai hoa loi ich giita nha dau tu, NLD va Nha nudc; nghién ctru, dé xuat chinh
sach dao tao, boi dudng va c6 ché do dai ngd phu hop ddi véi can bo CDCS trong
doanh nghi¢p”’[43].

Quan diém cua Pang vé vai tro va tim quan trong cua Viéc xay dung to chuc
cong doan manh trong viéc xay dung QHLD hai hoa, on dinh duoc lap lai mot cach
manh mé& hon - V&i tu cach 1a mot giai phap vira c6 tinh 1au dai, vira ¢ tinh quyét
dinh - khi Bo Chinh tri cho ¥ kién vé Dé an ciia Pang doan Qudc hoi vé “Nghién
ctiu stra doi, bo sung, hoan thién phap luat vé QHLD, co ché phdi hop giita Nha
nuéc, chi doanh nghiép, cong doan dé giai quyét cac van dé tranh chap lao dong,
bao hiém xa hoi va tién luong t6i thiéu”. Cu thé, Két luan 09-KL/TW xac dinh:

DPé xay dung QHLD hai hoa, on dinh va tién bo trong doanh nghiép,
giai phap lau dai, c6 tinh chat quyét dinh 1a xdy dung va phat trién to
chtitc cong doan thuc su dai dién cho tap thé NLD trong cac doanh
nghiép, nhat 1a doanh nghiép & cac khu cong nghiép tap trung. Tong
LDLDVN tap trung lanh dao, chi dao thuc hién tdt van dé nay trong
thoi gian toi [46].

Déi véi to chic cia NSDLD, Chi thi 22-CT/TW xac dinh can “tiép tuc hoan
thién khung phap 1y va tao lap méi truong dé dai dién NSDLD, hiép hoi doanh
nghiép, hiép hoi nganh nghé hoat dong c6 hiéu qua nham hd trg doanh nghiép
trong viéc thyc thi phap luat va chinh sach vé lao dong, nang cao trach nhiém cua
NSDLDP trong viéc chiam lo loi ich, doi séng vat chat va tinh than cho NLD”.

Trong phan cac giai phap xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va tién bo, Dé an
QHLP cua Pang doan Qudc hdi ciing c6 nhitng nhan dinh va dua ra nhitng dinh
hudng quan trong:

Té chuc dai dién NSDLD phai 1a mdt td chic duge NSDLD cua céac
doanh nghiép thira nhan, c6 du thdm quyén quyét dinh, dinh doat, dai
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dién cho NSDLPD trong dam phén, thuong luong, ky két va cam két
thuc hién cac thoa thuin vé quyén lgi va nghia vu cia NLD, NSDLDb
trong doanh nghiép.

Xuét phat tur tinh hinh thyc té, theo nguyén tic dai dién thuc su, & cép
trung wong can to chtrc thong nhat mo hinh dai dién cho NSDLP thay
cho mo6 hinh luan phién gitra Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét
Nam va Lién minh hop tac xa Viét Nam hién nay. O cép co s, dé giai
quyét méi QHLD con nhiéu bét cap, can tap trung xay dung t6 chirc dai
dién NSDLD cua khu cong nghiép, khu ché xuét; tién hanh ddi thoai,
dam phan, thuong luong véi to chirc cong doan khu cong nghiép, khu
ché xuét, giai quyét co ban nhitng vin dé lién quan dén quyén loi va
nghia vu cia NLD, NSDLD [50].

C6 thé ndi, trén day la nhitng quan diém, tu tuong chi dao rat quan trong va
dung hudng trong viéc xay dung va cung cb hé théng cong doan, va hé thong to
chtrc dai dién NSDLD véi tu cach 1a chu thé cia QHLD, dong vai trd quan trong
va quyét dinh ddi véi viéc thuc hién DTXH thyuc chat va hiéu qua. Nhiing quan
diém, tu tuong chi dao nay can phai duoc bao dam trong qua trinh hoan thién phap

luat vé DTXH trong QHLD.

i) Xdy dwng va phdt trién cdc hinh thirc, thiét ché PTXH nham thic ddy
OHLD hadi héa, 6n dinh

Hé thong cac vin ban trén cia Pang ciing chia dung rat nhidu cac quan
diém, tu teong chi dao vira mang tinh chién lugc, vira mang tinh cu thé nhiam xay
dung va phat trién cac hinh thirc, thiét ché PTXH cuy thé vi muc tiéu xay dung
QHLD hai hoa, 6n dinh.

Nghi quyét 20-NQ/TW xac dinh va chi dao can tiép tuc “ban hanh va hoan
thién quy dinh phap luat vé thyuc hién quy ché dan chu co sé trong cac doanh nghiép
cta tu nhan va doanh nghiép c6 vén dau tr nudc ngoai; ting cudng co ché ddi thoai,
thuong lugng gitta NSDLD va NLD. Quy dinh rd quyén, trach nhiém cua NSDLD
va cong nhéan trong xdy dung QHLD hai hoa, 6n dinh, tién bo” [44]. Trén co so
Nghi Quyét 20-NQ/TW va Két luan caa Bo Chinh tri s6 23-KL/TW ngay 8/4/2008
vé nhimg cong viéc cu thé nham trién khai thuc hién Nghi quyét 20-NQ/TW, Ban
can sy Pang Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dd xay dung Pé an Ban hanh
quy dinh vé Quy ché dan chi trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc [1].
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Trong khi Nghi quyét 20-NQ/TW chu trong dua ra nhimg quan diém chi dao
viéc xdy dung cac hinh thirc va thiét ché PTXH ¢ cap co s& thi Chi thi 22-CT/TW
lai nhdn manh mét s6 hinh thirc PTXH & cip ngoai doanh nghiép. Giai phap thu 5
ctia Chi thi 22-CT/TW néu rd: “thuc hién tét co ché phdi hop ba bén & cip nganh
va dia phuong vé QHLD, thic day ky két TULDTT cap nganh, cap khu vuc” [43].

Dé 4n Quan hé lao dong cua Pang doan Québc hoi ndm 2011 ciing xac dinh:
“Giai phap cin ban va lau dai 1a phai xay dung duoc co ché di thoai va thuong
lwgng thuc chat gita hai chi thé chinh 1 t6 chuc dai dién tap thé NLD va NSDLD.
Pay 1a diéu Kién tién quyét han ché tranh chap lao dong va dinh cong, tién t6i xay
dung QHLP hai hoa, 6n dinh va tién b9[49]. Bén canh nhiing dinh hudng va giai
phap 16n nham thuc day cac hinh thitc PTXH cu thé ¢ cac cap, Pé an danh sy
quan tam dic biét dén cac quan diém va giai phap nham hoan thién hé théng thiét
ché vé QHLD, trong d6 c6 cac thiét ché DPTXH bao gom thiét ché tham van,
TLTT, co ché ba bén va thiét ché hd tro QHLD ¢ cac cp. Ddi vai thiét ché tham
van hai bén tai cap doanh nghiép, Pé an néu quan diém chuyén d6i Hoi dong hoa
giai lao dong co sé thanh Hoi dong tu van hai bén nhu mét thiét ché thuong truc
thuc hién co ché PTXH tai noi lam viéc. Dbi véi cac thiét ché ba bén ¢ cap ngoai
doanh nghiép, P& an xac dinh phai tiép tuc: “Hoan thién khung phap 1y vé co ciu
t6 chirc va chirc nang, nhiém vu, quyén han caa Uy ban Quan hé lao dong. Nang
cao niang luc va phdi hop hoat dong cua Uy ban Quan hé lao dong cap qubc gia va
cap dia phuong”. Dong thoi, Bé an ciing xac dinh phai tiép tuc hoan hién co ché
phdi hop ba bén trong QHLD: “Phan dinh va thyc hién tét chirc nang ciia cac bén
trong QHLD, ting cudng co ché phdi hop ba bén ¢ cap trung uong va day manh
viéc hinh thanh, hoan thién co ché phdi hop nay tai cip dja phuong, cap nganh, tao
tién dé cho viéc thiét 1ap co ché ddi thoai, tham véan thuong xuyén giita cac bén
trong cac van dé lién quan dén QHLD[49].

C6 thé thay, nhirng ndi dung néu trén vira 1a nhitng giai phap hét sirc cu thé,
vira 14 nhitng dinh huéng c6 tinh chién luoc 1au dai, phu hop véi cac quy ludt va
yéu cau cua viéc phat trién QHLD trong nén kinh té thi truong. Day sé 1a co so
quan trong cho nhitng dé xuét tiép tuc hoan thién khudén kho phap luat vé DPTXH
trong QHLD trong tuong lai.
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Thir hai, phép lugt vé DTXH phdi dap #ng yéu cau ciia qud trinh hi
nhdp quéc té trén co sé tham khdo cé chon loc kinh nghiém quéc té, phir hop
véi dic diém ciia Vigt Nam

Ké tir khi thuc hién chinh sach d6i méi, mé ctra, Viét Nam di va dang ngay
cang hoi nhap sau rong vao doi séng kinh té-xa hoi qudc té, tro thanh thanh vién
cua nhiéu té chic, didn dan qudc té da phuong va tham gia nhiéu hiép dinh kinh té
song phuong va da phuong. Mot sb t6 chuc, dién dan, va hiép dinh kinh té song
phuong va da phuong quan trong ma Viét Nam da tham gia bao gom: Tai gia nhap
T6 chtrc lao dong Qudc té (1993); trd thanh thanh vién Hiép hoi cac qudc gia Pong
Nam A ASEAN (1995); tham gia Dién dan hop tac kinh té chau A — Thai Binh
Duong APEC (1998); ky két Hiép dinh thuong mai ty do véi Hoa Ky BTA (2001);
tham gia T6 chirc Thuong mai thé gigi WTO (2007). Hién nay, Viét Nam dang
trong qué trinh dam phan dé tham gia mét sé hiép dinh hop tac kinh té, thwong mai
quan trong, trong d6 c6 Hiép dinh dbi tac kinh té xuyén Thai Binh Duong (TPP) va
Hiép dinh tu do thuong mai véi Lién minh chau Au (Vietnam-EU FTA).

Trong cac to chuc, dién dan va hiép dinh song phuong, da phuong ma Viét
Nam d3 tham gia trén, nhitng ndi dung lién quan dén tiéu chuan lao dong quéc té
cua ILO va nhiing van dé lao dong trong cac hiép dinh thuwong mai tu do dat ra
nhitng yéu cau truc tiép lién quan dén phéap luat vé DTXH trong QHLD.

Ngoai ra, cung véi qué trinh hoi nhap kinh té qudc té 1a sy xuat hién cua cac
cong ty, tap doan da qudc gia hoat dong tai Viét Nam ciing nhu viéc xuat khau
hang hoa ciia cac doanh nghiép Viét nam dén cac thi truong qubc té. Hoat dong
clia cac tap doan da qudc gia va hoat dong xuit khau hang hoa cta cac doanh
nghiép Viét Nam ciing dit ra nhiéu doi hoi lién quan dén van dé PTXH trong
QHLD thé hién qua nhitng yéu cau thyuc hién trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép
(CSR) thé hién chi yéu & cac bo quy tic wng xir (Code of Conduct).

) Phdp ludt vé DTXH can tirng budc phit hop Véi cdc tiéu chuan lao dong
quoc té cua To chire Lao dong Quac té, dac biét la cdc tiéu chudn lao déng co ban
va cdc tiéu chudn trong cdc cong wéc ma Viét Nam dd phé chudn

Nhu di néu tai Tiéu muc 2.1.2.7 vé T6 chic Lao dong Quéc té voi van dé
DTXH, ILO 1a t6 chtrc chuyén mén dic biét cua Lién hiép qudc ban hanh ra cac tiéu
chuan lao dong quéc té trén co so tong két thyc tién doi séng lao dong cua cac qudc
gia. Trong hé thong d6 so cac tiéu chuan lao dong da duoc ban hanh thé hién tai 189
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cong udce, 203 khuyén nghi caa ILO, c6 mét sb cong uée, khuyén nghi lién quan
truc tiép dén khudn khé phéap luat vé DTXH, bao gom:

- Céc cong udce lién quan dén chu thé DTXH, cu thé 1a cong wdc sé 87 nim
1948 vé Ty do hiép hoi va bao vé quyén td chic; Cong ude 98 nam 1949 vé Quyeén
t6 chirc va thuong lugng tap thé; va Cong wdc s6 135 nam 1971 vé dai dién tap thé
NLD. Pay 1a ba cong wdc dua ra nhitng tiéu chuan lao dong téi quan trong lién
quan dén chu thé DTXH, d6 1 nhitng quy dinh nham bao vé quyén tu do lién két
dbi v6i ca NLD va NSDLD vé6i tu cach 1a chu thé cia PTXH. Cac cong udc nay
dong thoi dua ra cac quy dinh nham bao dam céc to chirc ciia NLD, thuong 1a cong
doan, phai dugc huong su bao vé chdng lai cac hanh vi can thiép, thao ting cua
NSDLD ciing nhu cac hanh vi phan biét d6i xir chdng cong doan. Cong udc 98
dua ra cac tiéu chuan nham ghi nhan va bao dam quyén TLTT cua céac t6 chirc dai
dién da duoc thanh 1ap pht hop véi Cong udc 87 [74, 75, 78]. C6 thé néi mot cach
khai quat rang, mot trong nhitng muc dich chinh caa cac quy dinh trong ba cong
wdc nay 1a nham bao dam NLP ¢6 céc td chirc thuc su do minh 1ap ra, doc lap Véi
NSDLD dé dai dién, bao vé loi ich cho chinh NLD thong qua hinh thirc PTXH
quan trong nhat 1a TLTT.

Viét Nam chua phé chuin Cong udc 87 ciing nhu Cong uée 98. Tuy nhién,
theo Tuyén bb nim 1998 vé cic nguyén tic va quyén co ban tai noi lam viéc
(Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) cua ILO, day 1a hai
trong sb 8 cong udc co ban cua to chic nay. Di voi cac cong udc co ban nay, cac
qudc gia thanh vién caa ILO, du chua phé chuan van c6 trach nhiém thuc day viéc
thuc hién va c6 nghia vu bao cao hang nam viéc thuc hién ngi dung cia cac cong
uéc d6. Do do, nhitng noi dung cia Cong uée 87 va Cong wéc 98 rat can dugc
xem x¢&t trong qua trinh hoan thién phap luat vé DTXH ¢ nudc ta.

- Céc cong udc, khuyén nghi vé cac hinh thire DPTXH cu thé, bao géom: Cong
wdc 144 nam 1974 vé tham van ba bén; Cong uéc sé 154 nam 1981 vé thuong
lugng tap thé; Khuyén nghi s6 94 nam 1952 vé tham van va hop tac hai bén tai cap
doanh nghiép; Khuyén nghi s6 113 nim 1960 vé tham van ba bén tai cip nganh va
cap quéc gia; Khuyén nghi s6 152 nam 1976 vé tham van ba bén trong viéc thuc
hién tiéu chuan lao dong qudc té. Pay 1a nhitng cong uéc, khuyén nghi chira dung
cac tiéu chuan qudc té vé cac hinh thicc DPTXH cu thé & cac cap, chi yéu 13 hai

hinh thirc tham van va TLTT & cdp doanh nghiép, cip nganh va cip qudc gia.
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Pédng thoi, cac cong wée va khuyén nghi nay ciing yéu cau cac qubc gia phé chuan
phai ban hanh hoic sira doi cac quy dinh phap luat c6 lién quan, dong thoi phai tao
ra cac co ché, thiét ché nham thuc day nhitng hinh thare DTXH nay & céc cap [76,
77, 80, 81, 84].

Trong sb cac cong udc va khuyén nghi néu trén, Viét Nam di phé chuén
Cong udc s6 144 nam 1974 vé tham van ba bén trong viéc thuc hién cac tiéu chuan
lao d6ng qubc té. Mic du chua phé chuan cac céng ude con lai, song véi tu cach 1a
MGt thanh vién cua ILO, rd rang cac ti€u chuan quéc té néu trén vé cac hinh thuc
DTXH cu thé rat can duoc tham khao mét cach co trach nhiém trong qua trinh
hoan thién phap luat vé DTXH cua Viét Nam.

i) Hodan thién phdp ludt vé PTXH can tinh dén cdc néi dung vé lao dong
trong qud trinh dam phan cdc hiép dinh thuong mai song phwong va da phuwong

Trong céc to chirc, dién dan va cac hiép dinh thwong mai ma Viét Nam da
tham gia, nhitng van dé vé lao dong thudong khong duoc dé cap mot cach truc tiép,
cu thé. Duy chi c6 Hiép dinh Dét May Viét Nam — Hoa Ky (nam 2003), c6 mot
diéu khoan vé lao dong, song mang tinh chit twong trung, theo d6 Viét Nam tai
khang dinh cam két cia minh trong khuon kho T6 chtrc Lao dong Quéc té va dong
¥ thiic day hop tac véi ILO Vé nhitng van dé lao dong. Tuy nhién, day 1a mot diéu
khoan quéa chung chung va khong c6 co ché bao dam thyc hién nén dudong nhu
khong c6 hiéu lyc trén thyc té [41].

Tuy nhién, ddi véi hai hiép dinh ma Viét Nam hién dang tham gia dam phan
1a Hiép dinh dbi tac kinh t& xuyén Thai Binh Duong (TPP) va Hiép dinh thuong
mai tu do Viét Nam — Lién minh chau Au (Vietnam-EU FTA), duong nhu nhiing
van dé lién quan dén lao dong sé duoc dé cap mot cach truc tiép. bac biét, Hiép
dinh Di tac kinh t& xuyén Thai Binh Duong TPP (dang duoc 12 nudc tham gia
dam phan giai doan cudi sau khi da trai qua 20 vong dam phan chinh thic cap
DPoan dam phan (cdp Thér trudng) va 5 phién dam phan cap Bo truong) duoc ky
vong 14 hiép dinh kiéu mau caa khu vyc, véi dién cam két rong va murc d6 cam két
sau. Ngoai cac noi dung truyén théng nhu mé cira thi trudng hang hoda, dau tu, dich
vu... Hiép dinh TPP con dé cap nhiéu van dé mai, phi truyén théng, trong d6 co
van dé lao dong [35].

Vi Hiép dinh van con dang trong qua trinh dam phén, nén chua biét noi dung,

pham vi, mic do, va tinh chit cua cac diéu khoan vé lao dong s& duoc cac bén
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thdng nhat thé hién trong Hiép dinh nhu thé ndo. Tuy nhién, dya vao Tuyén bd
ngay 15/3/2010 cta cic bén tham gia dam phan vé ndi dung lao dong trong TPP
(Labour Declaration on the Negotiation of the Trans-pacific Partnership Trade
Agreement); Bién ban ghi nhd vé hop tic lao dong gitta cac bén tham gia Hiép
dinh ddi tac kinh té chién lugc xuyén Thai Binh Duong (Memorandum of
Understanding on Labour Cooperation among the Parties to the Trans-Pacific
Strategic Economic Partnership Agreement); va nhiing nghién ciru, phan tich vé xu
huéng cua viéc dua cac ndi dung vé lao dong vao trong cac hiép dinh thuong mai
tu do song va da phuong, c6 thé c6 mot s6 nhan xét sau:

Mgt la, vé mirc dg pho bién, van dé lao dong dang ngay cang duoc dua vao
cac thoa thuan thuong mai qudc té mot cach rong rai. Néu nhu tai thoi diém nam
1995, trén thé gidi méi chi c6 4 hiép dinh thuong mai quéc té c6 diéu khoan vé lao
dong, song chii yéu mang tinh hinh thirc, thi dén nay (tinh dén thang 3/2014), con
sb nay da 1én dén 58 trong téng s6 248 hiép dinh thuong mai dang c6 hiéu luc va
duogc thong bao cho T6 chirc Thuong mai Thé gigi WTO. Hién ¢ 2 trong tong sd
11 hé théng wu dai thué quan pho cap (GSP) c¢6 quy dinh vé lao dong mang tinh
diéu kién 1a GSP cta Hoa Ky va Lién minh chau Au. Ngoai ra, ¢ 12 trong s 16
t6 chirc tai chinh phat trién da tham chiéu cac tiéu chuan lao dong theo Tuyén bd
nam 1998 cua ILO hoac cac cong uac khac cua ILO [133].

Hai la, vé néi dung, c6 4 vin dé vé lao dong thuong dugce dua vao cac thoa
thuan thuong mai quéc té nay, cu thé 1a: i) Quyén tu do hiép hoi va thuong luong
tap thé; ii) Cam lao dong cudng bic; iii) Cam lao dong tré em, nhat 1a nhitng hinh
thire lao dong tré em toi té nhat; va iv) CAm phan biét ddi xu trong viéc lam va
nghé nghiép. Pay chinh 1a 4 nhom tiéu chuan lao dong co ban theo Tuyén bd nam
1998 cuia ILO. Céc tiéu chuin co ban nay duoc thé hién tai 8 cong udc co ban cua
t6 chirc nay 1a Cong udc 87, Cong udce 98, Cong wdc 29, Cong ude 105, Cong udc
138, Cong wdc 182, Cong ude 100, va Cong wdc 111. Va nhu vay, quyén tu do
hiép hoi & nhom thi nhat duoc hiéu 1a tu do lién két va quyén TLTT cta NLD va
NSDLD trong QHLD. Vén dé lién quan truc tiép dén phap luat vé DTXH trong
QHLP nay ciing dang 13 mot trong nhirng noi dung kho trong khudn khd dam phan
TPP hién nay [32].

Ba la, vé mike do cam két, cac quy dinh vé lao dong trong cac thoa thuan vé

thwong mai hién nay dugc chia thanh hai loai, véi mirc do nghiém khic khac nhau:
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i) Thir nhat 13 loai thoa thuan ma trong d6 cac quy dinh vé lao dong nhu 1a mot
phan cua noi dung hiép dinh. Bén vi pham c6 thé bi khiéu nai, khai kién va ap
dung cac hinh thirc ché tai. ii) Tha hai 1a loai thoa thuan ma trong dé cac quy dinh
vé lao dong chi mang tinh khuyén khich, thiic day thuc hién. Trong céac thoa thuan
thuong mai c6 quy dinh vé lao dong hién nay thi 46% thudc loai thir nhat va 54%
thuoc loai thir hai [32].

Mot diém can cha ¥ 14, Hoa Ky 1a mot d6i tac dam phan TPP. Theo Pao luat
vé Tham quyén thic diy thuong mai nim 2002 cua Hoa ky (Trade Promotion
Authority Act 2002, goi tit 1a TPA), tat ca cac Hiép dinh thwong mai ma chinh
quyén hanh phap dam phan, bat buoc phai co diéu khoan gin voi tiéu chuan lao
dong co ban, trong d6 c6 2 ndi dung cu thé 1a phai bao dam quyén ty do lién két
trong QHLD va quyén TLTT. Luat TPA ciing quy dinh rang cac ban hiép dinh
thwong mai tu do ma Hoa ky tham gia phai bao gém cac diéu khoan nham dam bao
rang luat phap va chinh sach cua cac nudc tham gia hiép dinh phai duoc diéu chinh
dé cac cac noi dung vé lao dong duoc thé hién theo diing cac cong wdc quoc té (cong
wéc cua ILO) va duoc thyc hién mot cach co hiéu qua tai mdi qudc gia. Trén thyc té,
ké tir khi Luat TPA dugc ban hanh nim 2002 dén thoi diém 2010, tat ca 11 higp
dinh thuong mai tu do song phuong hoic da phuong ma Hoa ky 13 mot bén déu co
chuong riéng vé lao dong va 1a mot phan cua Hiép dinh. Nhitng noi dung vé lao
dong trong cac hiép dinh ndy gan nhu gidng nhau, khong c6 ngoai ¢, bao gém ca
nhitng quy dinh vé ndi dung dugc chi yéu dan chiéu sang cac tiéu chuan lao dong
co ban cua ILO, va cac yéu cau vé thé ché, thiét ché nham bao dam viéc thi hanh
trén thyc té. Nhiing diéu khoan twong tu vé lao dong nay ciing duoc tim thay trong
cac Quy ché vé hé thong wu dai thué quan phd cap (GSP) cia Hoa ky [149].

Nhu vay, co thé théy, viéc dua ndi dung lao dong, trong d6 cod van dé cong
doan va TLTT, vao trong cac thoa thuan thuong mai khong con la hién tugng ca
biét ma da va dang tré thanh xu hudng ngdy cang phd bién. Hoi nhap qudc té ngay
cang sau, rong da dugc xac dinh 1a mot chi truong nhat quan va ciing 1a xu thé tat
yéu cia Viét Nam. Trong béi canh do, rat can c6 mot chi truong, chién lugc chung
& tam qudc gia, co kha ning xir 1y vAn dé mang tinh tong thé, bai ban va dai han
chtr khong diung lai ¢ viéc di tim giai phap cho mot vu viéc hay di tac cu thé.
Viéc tinh toan dén cac yéu cau hoi nhap nay trong qua trinh hoan thién phap luat
vé DTXH trong QHLD la mot trong nhitng bude di va coéng viéc cu thé cua chu

truong, chién lugc chung dé.
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iii) Hoan thién phdp ludt vé DTXH can tinh dén cdc ndi dung ciia cde bo quy
tic ing xir (Code of Conduct) trong quan hé thuong mai

Nhu d3 dé cap ¢ trén, cing véi qua trinh hoi nhap kinh té quéc té 1a sy xuat
hién cta cac cong ty, tap doan da qudc gia hoat dong tai Viét Nam ciing nhu viéc
xuit khau hang hoa cta cac doanh nghiép Viét nam dén cac thi truong qubc té. Hoat
dong cua cac tap doan da qubc gia va xuat khau hang hoa ciia cac doanh nghiép Viét
nam dit ra nhiéu doi hoi lién quan dén van dé PTXH trong QHLD, d6 1 nhitng yéu
cau thuc hién trach nhiém x3a hoi doanh nghiép (Corporate Social Responsibility-
CSR), thé hién chi1 yéu & cac bo quy tac tmg xir (Code of Conduct-CoC).

Trong khoang 15 nam tré lai day, van dé trach nhiém xa hoi cua doanh
nghiép véi ndi ham chu yéu 1a van dé lao dong va méi truong dang ngay cang
duoc thic day. Hién nay trén thé giéi co hai loai bo quy tic ang xiur. Mét la do
chinh ban than cic cong ty (phan 16n 1a cong ty da qubc gia nhu Nike, Adidas,
Reebok) ban hanh, dugc ap dung ddi véi chinh cac doanh nghiép d6 va véi cac
doanh nghiép c6 quan hé budn ban, lam an véi cac doanh nghiép d6 (chang han
nhu cac doanh nghiép gia cong cho Nike, Adidas ¢ Viét Nam). Hién c6 khoang
trén 1.000 b quy tac ung xu loai nay. Hai la bd quy tic tng xir do cac cong ty, tO
chtrc tu nhan doc lap dua ra (nhu cac bd tiéu chuan WRAP, SA 8000, WWW,
CCC, CAT). Cac bd tiéu chuin nay chu yéu dung cho cac doanh nghiép khong co
bo quy tic tng Xt cta riéng minh. Trong mot s6 trudng hop, doanh nghiép co bo
quy tac Gng Xir cua riéng ho, song ddi tac 1am an vai ho lai thuc hién theo cac bo
tiéu chudn doc 1ap nay va ciing dugc cac doanh nghiép d6 cong nhan 1a thoa mén
cac diéu kién vé trach nhiém xa hoi doanh nghiép. Pén nay, hau nhu tit ca cac tap
doan, cong ty 16n cua Hoa ky va Chau Au déu phai c6 bd quy tic tng Xt riéng cta
minh hodc ap dung mét b quy tic tng xir do bén thir ba dua ra. Cac cong ty cia
Viét Nam khi lam hang gia céng hoic cung tng hang cho cac déi tac dé ban ¢ thi
truong Hoa Ky va Chau Au hau nhu déu phai thuc hién cac bo quy tac ang xir do
ban hang yéu cau, c6 thé 1a bd quy tic &ng Xt ciia bén mua hang, hoic bd quy tic
ung Xir cua bén thir ba doc lap dugce cong nhan [34].

V& co ban, ndi dung cua cac bo quy tic ¢ng xir chu yéu 1a nhitng van dé vé
lao dong va méi trudong. Trong nhitng nodi dung vé lao dong thi nhitng van dé& vé
quyén cong doan, thoa udc lao dong tap thé, mbi quan hé gitra lao dong — quan 1y
(quyén dugc khiéu nai caa NLD va nghia vu phai tra 11 hay giai dap khiéu nai coa
NSDLD) 1a mét trong nhitng noi dung quan trong. Mot s6 b quy tic ang xir chi
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yéu cau cac doanh nghiép thyc hién céc tiéu chuan lao dong québc gia vé ting van
dé c6 lién quan, song mot sb bo tiéu chuan lai yéu ciu cac doanh nghiép phai thuc
hién ca tiéu chuan qudc gia va tiéu chuan qudc té c6 lién quan. Vi dy, theo b tiéu
chuan CAT (Compliance Assessment Tool) cua Chuong trinh Viéc 1am tét hon
(Better Work), bao cao danh gia viéc tuan thu phap luat cua doanh nghiép do
Better Work dua ra 1 viéc tuan thu dbi véi ca phap luat Viét Nam va cac tiéu
chuan lao dong qudc té twong tmg ¢o lién quan. Khi doanh nghiép c6 dugc béo cao
tuan thu tot cua Better Work, san pham cua doanh nghiép d6 dugc hon 50 nhén
hang qudc té I16n tai nhitng thi trudng khé tinh nhat 14 Hoa Ky va Chau Au chap
nhan [86].

Viéc thuc hién trach nhiém xa hoi doanh nghiép theo cac bo quy tic ung X,
trong mét sé trudng hop khong chi 13 van dé kinh té, thuong mai thuan tay, ma con
la ca van dé chinh tri. Ngay sau khi Qubc hoi Viét nam phé chuan Hiép dinh
thuong mai tu do song phuong BTA, Hoa ky da dé nghi Viét nam thuc hién Bo
tiéu chuan SA 8000. Trong cac vu Kién ban pha gia, phia Hoa Ky thuong vién dan
nhitng yéu t6 vé tu do cong doan va TLTT nhu 13 nhitng chi dau dé ching to Viét
Nam chua thyc sy ¢6 TLTT hiéu qua vé tién luong, véi tu cach mot hinh thuc
DTXH quan trong nhat, nén chua phai 1a nude c6 nén kinh té thi truong [32]. Diéu
nay cang cho thay tim quan trong cua viéc xem xét cac yéu t6 lién quan dén viéc
thuc hién trach nhiém xa hoi doanh nghiép khi hoan thién phap luat vé DTXH &
Viét Nam.

Ther ba, phdp lugt vé DPTXH trong QHLD phdi dam bdo sw théng nhat,
dong by ciia h¢ théng phdp lugt vé QHLD

Pay 1a yéu cau chung cua viéc hoan thién phap luat trong bat c linh vyc nao.
Dbi véi phap luat vé DPTXH, mot s6 yéu cau cu thé nham bao dam su thong nhat
va dong bo 1a:

Thuc tién va Iy thuyét vé QHLD hién dai di chi ra ring, cac hinh thire DPTXH
mang tinh tap thé déng vai tro dic biét quan trong ddi véi sy binh 6n cua mdi quan
hé hét strc dic thu nay. Vi 1a DPTXH mang tinh tap thé nén c6 sy xuat hién va tham
gia cua céc to chuc dai dién cua cac bén tham gia ddi thoai, dic biét 1a cong doan —
t6 chtrc dai dién cho bén NLD. Céc phan tich ctia Luan 4n da chi ra rang, s& khong
thé co6 DTXH hiéu qua néu khong c6 to chuc dai dién that su hiéu qua cho tap thé
lao dong. Lam thé nao dé c6 thé c6 to chirc dai dién that su hiéu qua cia NLD 1a
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van dé Ion, vo cing phirc tap va 1a trung tdm cta phap luat vé QHLD cua moi qubc
gia ¢ nén kinh té thi treong [21, tr.3]. Do d6, hé théng phap luat vé cong doan,
Vi tu cach chu thé dai dién NLD tham gia DPTXH can duoc vu tién dic biét trong
qua trinh hoan thién phap luat vé DTXH. Va nhu vy, mét trong nhitg yéu cau
cta viéc hoan thién phap luat vé DTXH 1a phai bao dam su dong bo giira phap luat
vé cong doan vé6i phap lut vé cac hinh thire PTXH cu thé 13 co ché tham van —
hop tac hai bén va TLTT.

Xuat phat tir 16 gich trong QHLD cua Kinh té thi truong, NLD ¢6 quyén tu do
tap hop nhau lai thanh céng doan, dé dung sitc manh tap thé thuong luong mot
cach binh dang voi NSDLD vé cac van dé lién quan dén tién luong va diéu kién
lao dong. Khi thuong luong gap bé tac, NLD can dugc bao dam quyén dinh cong —
biéu hién cao nhét va la cach thuc sir dung sirc manh tap thé - nham gay sic ép véi
NSDLD dé dat dugc thoa thuan, thuong 1a cac thoa udc. Véi 16 gich do, mot yéu
cau nira vé sy dong bo cua phap luat vé DTXH 1a phai co sy dong bo giita phap
luat vé TLTT, v6i tu cich 1a hinh thitc DTXH quan trong nhat, véi phap luat vé
dinh cong. Néu khong c6 su dong bo va gan két chat ché cua cac quy dinh phap
lugt vé TLTT va dinh cong, hinh thite DPTXH thuong lugng tap the s& kém hiéu
qua, nhu nhiéu chuyén gia da néi “TLTT khong dugc bao dam bang quyén dinh
cong thi chi 1a nhitng cudc di xin[119].

Bén canh yéu cau vé su d@)ng bo trén, viéc hoan thién phap luat vé DTXH
cling can bao dam sy thong nhat giita cac vian ban phéap luat vé ciing mot noi dung.
Mot vi du dién hinh ctia su thiéu théng nhat trong hé thong cac quy dinh hién hanh
lién quan dén DTXH 1a cac quy dinh vé viéc thuc hién quy ché dan chu trong cac
loai hinh doanh nghiép, cac quy dinh vé hoi nghi NLD véi cac quy dinh vé co ché
tham van, hop tac hai bén tai noi 1am viéc. Cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan
chu tai doanh nghiép, t6 chic hoi nghi NLD c6 ban chét 1a cac quy dinh vé hinh
thirc PTXH tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc, song ching duoc quy dinh
tai nhitng van ban phap luat khac nhau, do cac co quan nha nudc khac nhau chiu
trach nhiém, nhu 13 nhitng van d& khac nhau. Nhu dé phan tich trong cac tiéu muc
3.2.1 va 3.3.1 cia Luan an, su thiéu théng nhat nay c6 anh hudong khong nho dén
hiéu qua thuc hién cac hinh thirc PTXH trén. Do d6, viéc bao dam tinh théng nhat
1a mot yéu cau quan trong trong viéc hoan thién phap luat vé DTXH.
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4.1.2. Phuong huwéng hoan thién quy dinh phap luat vé déi thoai xa hoi
trong quan hé¢ lao dong

Viéc hoan thién phap luat vé DPTXH can dugc thuc hién theo mot sé phuong
hudng sau:

The# nhdt, phdp lugt vé PTXH cin hwéng tdi viéc bdo dam va ting
cwong tinh doc |@p, ning luc dai dién cia hé théng chi thé tham gia PTXH

Nhu da dé cap trong nhiéu phan cia Luan an, hé théng cac quy dinh vé cha thé
DTXH 13 b phan quan trong cta phap luat vé DTXH. Trong hai chu thé chinh tham
gia thuc hién cac hinh thirc DTXH tai doanh nghiép thi chi thé dai dién cho tap thé
NLP — cong doan — dong vai trd quan trong manh tinh quyét dinh d6i vai hiéu qua
ciia DPTXH. Mic du DTXH mang lai loi ich cho ca hai bén QHLD, song trén thyc té,
phia NLD thudng ¢6 nhu cau PTXH cao hon nham doi héi thoa min cac quyén va
loi ich cta minh. Ciing chinh vi ddc diém nay ma phap luat mot sé nudc quy dinh
chi ¢c6 bén NLD - thong qua cong doan - mdi co6 quyén yéu cau TLTT. NSDLD
khong c6 quyén nay [121]. Thyuc tién QHLD nhiéu nuéc ciing di ching t rang,
DTXH hiéu qua phu thudc rat nhiéu vao viéc NLB/cong doan ¢6 mubn, “cod dam”
va ¢ kha ning tién hanh DTXH hay khong. Dé cong doan co thé sin sang va co kha
ning tién hanh DTXH, thi diéu kién tién quyét 1a t6 chirc cong doan d6 phai 1a to
chirc doc lap va c6 nang luc dai dién. Vi I d6, phuong hudng hoan thién cac quy
dinh vé hé thong chi thé tham gia PTXH 1a hé thong quy dinh d6 phai huéng téi
ting cuong va bao dam tinh doc lap, dai dién cta cac to chirc nay.

Tinh doc 1ap cta cong doan, duoc hiéu mot cach ngin gon, 1a to chirc cong
doan phai do chinh NLD ty nguyén thanh 1ap ra va do chinh NLD quan tri. NLD
c6 toan quyén tu chu quyét dinh vé diéu I¢, té chiic bo may, nhan sy, phuong
hudng, ndi dung hoat dong, quan ly viéc thu va chi ti€u tai chinh ctia chinh minh.
T chuc, hoat dong va tai chinh cia cong doan phai hoan toan khéng bi 1é thudc,
can thi¢p hay thao tung boi NSDLD. NLD, cén by cong doan phai dugc bao vé
truéc cac hanh vi phan biét dbi xt vi 1y do thanh 1ap, gia nhap va hoat dong cong
doan. Dé c6 thé dat duoc nhitng yéu cau trén, cac quy dinh vé cong doan — Véi tu
cach phap luat vé cha thé DTXH — phai c6 cac quy dinh bao dam quyén ty do, tu
nguyén thanh 14p, t6 chirc, va hoat dong cong doan ciia NLD; cac quy dinh bao vé

NLD va cong doan trude cac hanh vi phan biét ddi xir; va cac quy dinh nham bao
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dam cong doan khong bi can thiép, thao tang bdi NSDLD vé moi phuong dién to
chuc, hoat dong va tai chinh.

Tinh dai dién cta cong doan duoc hiéu 13 t6 chirc cong doan dé phai co kha
ning phan anh, dai dién va bao vé cho tiéng néi va loi ich cua s6 dong NLD. Dé c6
thé 1am duoc diéu nay, cac quy dinh phap luat vé cong doan can dugc xay dung
theo huéng cong doan phai duoc tao cac diéu kién can thiét dé tap hop dugce dong
dao cac nhom NLD khac nhau; duoc bao dam cac diéu kién thuan loi dé co thé tiép
can, lam viéc chat chg, thuong xuyén voi doan vién cua minh nham bao dam ring
moi tiéng ndi va nguyén vong cua ho déu dugc cong doan nam bat va phan anh kip
thoi, day du. Pay 1a nhitng ndi dung lién quan dén cac quy dinh phap luat vé cac
bao dam cho cong doan hoat dong va 1a mot bo phan quan trong cia phap luat vé
chu thé tham gia PTXH.

Thit hai, phdp luat vé DPTXH can bdo dim cdc nguyén tic PTXH trong
QHLD cia kinh té thi trwong

Nguyén tic cét 161 cua DPTXH trong QHLD cua kinh té thi truong 1a tu
nguyén, thién chi, binh dang, hop tac, ton trong loi ich ciia nhau va lgi ich chung
cta x4 hoi. Pay ciling chinh 14 nhitng nguyén tic chung cua cac quan hé dan su,
kinh té thuong mai trong nén kinh té thi truong. Tuy nhién, do tinh dic thu cua
QHLD nén viéc bao dam thuc hién nhitng nguyén tic nay trong thuc té DPTXH
cling doi hoi mot sb khac biét.

Tinh ty nguyén trong QHLD duoc hiéu 13 sy ty nguyén twong ddi, theo do,
khong bén nao c6 thé bi ép budc phai ddng ¥ hay khong dong ¥ vé mét nodi dung
dbi thoai nao d6, song cac bén lai c6 thé bi bat bugc phai tién hanh mot hay mot sd
hinh thre PTXH cu thé dé thao luan vé van dé d6. Viéc quy dinh bit bugc phai
thuce hién mot hay mot sé hinh thiee DPTXH, dic biét 1a hinh thirc tham van hai bén
tai noi lam viéc ciing 14 thyc tién phap luat cia nhiéu qudc gia trén thé gigi [152].

Nguyén tic thién chi cia DPTXH trong QHLD ciing c6 nhimg diém dic thu so
véi nguyén tic ndy trong cac quan hé dan sy, kinh té thuong mai. Su dic thu xuét
phat chu yéu tir yéu cau thuc hién nguyén tic thién chi trong QHLD cao hon nhiéu
S0 Véi cac quan hé khac. Trong cac mbi quan hé khac, néu cac bén khong thuc su
thién chi, mdi quan hé d6 c6 thé dugc cham dut va cac bén di tim kiém nhiing dbi
tac quan hé khéc. Tuy nhién, trong QHLD, thong thuong, DPTXH xdy ra khi ma cac

bén da, dang va mong mudn sé tiép tuc duy tri quan hé voi nhau. Nguyén tac thién
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chi 1a diéu kién dic biét quan trong dé cac bén c6 thé d& dang hon trong viéc dat
duoc sy dong thuan dé tiép tuc duy tri quan hé mot cach hoa binh. Pay la mot
trong nhitng 1y do khién nguyén tac thién chi cia PTXH trong QHLD dugc quan
tim va yéu cau khat khe hon so véi cac linh vuc quan hé phap luat tu khéc.
Nguyén tic TLTT thién chi (collective bargaining in good faith) tré thanh mot
trong nhitng ndi dung phic tap, dong vai tro trung tam cua phap luat va cac nghién
ctru hoc thuat vé TLTT cua nhiéu nude trén thé gioi [146, tr.556-570].

Nguyén tic binh ding cua DTXH trong QHLD ciing c6 nhitng dic diém khéc
Vvé6i binh dang trong cic quan hé phap luat tu khac. Sy binh dang cia PTXH trong
QHLD kho dugc bao dam hon nhiéu boi d6 1a sy binh dang giita cac chu thé
khong binh dang va 18 thugc 1an nhau vé phuong dién kinh té va quan 1y. Phép luét
vé PTXH can c6 nhitng quy dinh hoic co ché hd trg, b6 sung méi mong cé thé cd
duoc su binh ding twong ddi gitta cac bén khi tién hanh d6i thoai.

Nhitng nguyén tic trén day, dic biét 1a tinh dic thu cua nhitng nguyén tic do,
rat can phai duoc nhan biét va xir Iy mot cach théa dang trong qué trinh hoan thién
phap luat vé DTXH.

Thit ba, cdc quy dinh phdp ludt vé trinh tw, thi tuc theec hién PTXH can
bdo dam sw tham gia thuec chdt ciia NLD trong suét qud trinh déi thoai

Nhu di phan tich ¢ tiéu muc 3.2.1 va 3.2.2, Véi tu cach 1a cic qua trinh cia
QHLP nén nhiing van dé vé tha tuc PTXH c6 ¥ nghia dic biét quan trong. Thuc
tién DPTXH & cac nudc trén thé gidi da chi ra rang chi ¢ thé c6 dugc két qua
DTXH tbt trén co sé c6 mdt quy trinh, tha tuc di thoai tét. Va nguoc lai, sy thiéu
vang cia cac qui trinh, tha tuc déi thoai tét 1a mot trong nhitng nguyén nhan anh
huéng nghiém trong dén két qua PTXH. Tat nhién, diéu d6 khong c6 nghia 1a cir
c6 quy trinh, thu tuc di thoai tét 13 co két qua DTXH tbt vi két qua DPTXH con
phu thudc vao nhiéu yéu tb khac nira [147, tr.198-201].

Mic di n6i dén DPTXH tai doanh nghiép 1a noi dén sy tuong tac giita hai bén
NLD/t6 chire dai dién cua ho véi NSDLD, song khi n6i dén tha tuc thyuc hién co ché
tham van hozc TLTT tai doanh nghiép thi mdi quan tim khong chi va khong dugc
phép chi ding lai & cac thi tuc vé su tuong tac gitta NLD va/hoic to chuc dai dién
cua ho véi NSDLD, ma bao gdm ca su twong tac giita cong doan voi NLB/doan
vién cong doan. Trong nhiéu trudng hop, qua trinh twong tac gitta dai dién NLD
va/hodc cong doan véi NLBD/doan vién cong doan con quan trong hon ca qua trinh

tuong tac gitta NLD va/hodc cong doan véi NSDLD, béi vi chi khi cong doan co
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mbi quan hé twong tac tot vSi doan vién va NLD thi méi bao dam moi tiéng noi,
nguyén vong cua NLD s& dugc phan anh day du va kip thoi trong qua trinh twong
tac gitta cong doan voi NSDLD [152]; va cling chi khi NLD/doan vién cong doan
thuc su tham gia vao qua trinh tham van hay TLTT thi sirc manh tap thé cua bén co
vi thé yéu 1a NLD moéi duoc thé hién va phat huy, tir d6 bao dam cho sy twong tac
binh ddng gitra hai bén QHLD. Ngoai ra, trong bdi canh cu thé cia QHLD & Viét
Nam, cac tha tuc lién quan dén sy tham gia ciia cong doan cap trén trong qué trinh
DTXH giita cac chu thé hai bén tai cap doanh nghiép ciing 13 mét ndi dung can dugc

quan tam dac biét.

Thi tur, hoan thi¢gn h¢ théng thiét ché thuc hign va hé tro DTXH

Hé théng thiét ché thyc hién DTXH ludén dong vai tro quan trong trong viéc
bao dam tinh hiéu qua cia cac hinh thire DPTXH. D4i voi hinh thic tham van, hop
tac hai bén tai noi lam viéc, cac thiét ché duoc thanh lap dé thuc hién viéc tham
van thuong xuyén, lién tuc nham giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh
thuc hién QHLD giita cac bén 1a thuc tién dugc tim thiy trong phap luat cia nhiéu
qudc gia [120]. Nhu da phan tich trong tiéu muc 3.2.1., sy thiéu vang hoac thiéu
hoan chinh cta cac thiét ché nay trong hé thong phap luat hién hanh cua Viét Nam
1a mot trong nhirg nguyén nhéan caa nhiing han ché yéu kém cua viéc thyc hién co
ché nay trén thuc té. Pbi véi hinh thaee DTXH thuong luong tap thé, cc thiét ché
trung gian hoa giai va cac thiét ché hd tro khac nham gitp cac bén dé dang hon
trong viéc dat dugc thoéa thuan trong qua trinh dam phan thoa udc da dugc xac
dinh 1a mét trong nhitng diéu kién cho TLTT hiéu qua. Chuong 3 cua Luan an da
phan tich vé& nhitng han ché, yéu kém cua hé théng thiét ché DPTXH nhu 1a mot
trong nhitng nguyén nhan ctia tinh kém hiéu qua cta thyc tién DTXH trong QHLD
& Viét Nam. Va do d6, viéc hoan thién céac thiét ché DPTXH theo hudng thuong
xuyén, chuyén trach, chuyén nghiép va hoat dong mot cach chu dong tré thanh mot
trong nhitng phuong huéng cua viéc hoan thién phép luat vé DPTXH trong QHLD.

Thiz ndm, hodn thién co ché bdo dim thi hanh va cdc diéu kién can thiét
cho DTXH hiéu quad

BAt cu linh vyuc phap luat nao mudn duoc thi hanh hiéu qua, dﬁy du trén thuc
té déu can mot hé thdng co ché bao dam thi hanh va cac diéu kién can thiét khac.

Péi véi linh vuc phap luat vé DTXH, cac hinh thic ché tai, cac co ché khiéu nai,
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khiéu kién, cac bién phap khac phuc hau qua va cac co ché hd trg 1a nhitng noi
dung con nhiéu t6n tai, han ché (nhu da phan tich trong Chuong 3 cua Luan 4n).

Céc hinh thirc ché tai hién hanh d6i voi hanh vi vi pham phap luat lién quan
dén céac hinh thire DTXH chu yéu 13 cic ché tai hanh chinh, trong khi nhiéu nuéc
trén thé gidi ap dung ché tai hinh sy do tinh chat nguy hiém cua mét s6 hanh vi vi
pham d6i Vi sy on dinh (hoa binh) cia QHLD cong nghiép. Theo quy dinh phap
luat cia mot s6 nude nhuw Han Quédc, Nhat Ban, cac hanh vi can thiép, thao ting
cong doan, nhat 12 cdc hanh vi phan biét ddi xir voi NLD vi 1y do cong doan s& bi
xtr 1y ché tai hinh sy. Mot trong nhiing 1y do ctia sy nghiém khic nay vi cac nudc
nay cho rang, mic du nhitng hanh vi vi pham nay c6 thé xdm hai dén quyén, loi ich
cua mot ca nhan NLD hay mot ca nhan can by cong doan, song n6 lai phuong hai
dén mot gia trj 16n hon nhiéu can bao vé dic biét 1a quyén ty do hiép hoi cia NLD
thong qua viéc ngin can va lam suy yéu cong doan. Khi quyén ty do cong doan
ciia NLD bi ngin can, sitc manh cua cong doan bi suy yéu sé anh hudng vo ciing
nghiém trong dén tinh thuc chat va hiéu qua cua cac hinh thirc DTXH, tir d6 anh
huong nghiém trong ddi véi sy hai hoa, 6n dinh caa QHLD [168].

Khi c6 hanh vi vi pham xay ra, hé thng phap luét hién hanh vé cac co ché
khiéu nai, khiéu kién va giai quyét khiéu nai, khiéu kién ciing con nhiéu ton tai,
dic biét 1a cac khiéu nai, khiéu kién lién quan dén cac hanh vi vi pham quyén cong
doan. Céc bién phap khic phuc hau qua giy ra bdi cac hanh vi vi pham ciing chua
duoc phap luat hién hanh quan tdm théa dang. Cac hinh thtc hd tro cua Nha nudc
d6i voi cac bén DTXH, nhat 1a trong truong hop cac bén gap khé khan, bé tac
trong qué trinh thuc hién nhimg hinh thirc PTXH cy thé nhu TLTT con rat kém
phat trién [7]. Viéc khac phuc nhitng han ché, yéu kém néu trén phai tré thanh mot
trong nhirg phuong huéng cua viéc hoan thién phéap luat vé DPTXH trong QHLD &

nudc ta hién nay.
4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN QUY PINH PHAP LUAT VE POI THOAI
XA HQI TRONG QUAN HE LAO PONG

Do tinh chit dic thu cua hé théng chinh tri va qua trinh chuyén d6i tir nén
kinh té ké hoach hoa, tap trung, bao cip sang nén kinh té thi truong nén hé thdng
phap luit vé DTXH cua Viét Nam c6 nhitng dic diém riéng. Cu thé 13, Viét Nam
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c6 Luat Cong doan riéng diéu chinh quyén cong doan ciua NLD ciing nhu t6 chirc
va hoat dong cua cong doan véi hai tu cach — to chire chinh tri-x3 hoi trong hé
théng chinh tri, va t6 chuc dai dién NLD trong QHLD. Déng thoi, Viét Nam cling
c6 BLLD diéu chinh twong déi toan dién ca nhirng van dé vé tiéu chudn lao dong
va nhitng van dé vé PTXH, trong d6 c¢6 ca nhimg quy dinh vé cong doan voi tu
cach to chure dai dién ciia NLD trong QHLD.

Pé an Quan hé Lao dong cua Pang doan Qudc hoi di xac dinh, trudc mat can
hoan thién cic quy dinh cia BLLD vé hoat dong cong doan trong doanh nghiép,
thi tuc d6i thoai, TLTT; ky két TULDTT va thu tuc giai quyét tranh chap lao dong
va dinh cong. Pdng thoi, can nghién ctu, xdy dung du an Luat Quan hé lao dong
ngay tir bay gio dé ¢ thé chu dong trinh Qudc hoi thong qua vao thoi diém thich
hop [49].

Nghién ciru thuc tién cac nudc cho thay, hinh thuc cia cac van ban phap luat
vé DPTXH kha da dang, c6 thé chia thanh 3 nhom: i) Mot s6 nudc co luat cong
doan riéng bén canh cac van ban phap luat khac quy dinh vé cac hinh thirc PTXH
cu thé nhu Thyy Dién (Trade Union Representatives Act 1974), Nhat Ban (Trade
Union Law 1949), An B¢ (Trade Union Act 1926), Singapore (Trade Union Act),
Indonesia (Act Concerning Trade Unions 2000), Trung Qudc (Trade Union Law
1992), Nga (Federal Act on Trade Unions 1996), Latvia (Trade Union Law 1990).
i) Mot s6 nude co luat chung diéu chinh ca van dé vé cong doan va QHLD nhu
Han Qudc (Trade Union and Labour Relations Adjustment Act 1997), Anh (Trade
Union and Labour Relations Act 1992). iii) M6t s6 nudc khac khong ¢ dao luat
riéng vé cong doan, ma thay vao dé 1a bo luat lao dong hoic luat quan hé lao dong,
diéu chinh ca nhiing noi dung lién quan dén cong doan va nhitng ndi dung khac
cia DTXH nhu Hoa Ky (National Labour Relations Act 1935), Nam Phi (Labour
Relations Act 1995), Thai Lan (Labour Relations Act 1975), Cam-pu-chia (Labour
Law 1997), Philipines (Labour Code 1989) [10, 139].

C6 thé thay, viéc tién téi xay dung mot dao luat riéng vé QHLD, diéu chinh
chung ca van dé vé cong doan va PTXH nhu dinh hudng cua Pé an QHLD cua
Dang doan Qudc hoi (Pd dugc Bo Chinh tri dong v tai Két luan s6 09-KL/TW
ngay 16/9/2011) 1a can thiét. Tuy nhién, c6 1& viéc c¢6 hay khong c6 mot dao luat
riéng vé QHLD khong quan trong bang viéc xac dinh rd phap luat vé DTXH can
phai diéu chinh nhiing van dé nao, ndi dung va phuong thirc diéu chinh dbi voi
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nhitng van dé d6 ra sao. Phan tiép theo cua Lu4n an 1a dé& xuat hoan thién mot sé
noi dung cu thé cua phap luat vé PTXH. S& 1a tét hon néu cac ndi dung nay duoc
thé hién tap trung trong mét dao luat theo dinh huéng cua Dé an QHLD cua Pang
doan Qudc hoi. Tuy nhién, ching ciing ¢ thé dugce quy dinh trong nhiéu vin ban
phap luat khac nhau nhu hé théng phap luat hién hanh cta Viét Nam ciing nhu

thuc tién cia nhiéu nudc trén thé gisi nhu da trinh bay.

4.2.1. Hoan thién cic quy dinh vé céng doan - té chirc dai dién nguoi
lao ddng, chi thé ddi thoai xa hdi trong quan hé lao ddng cia kinh té thi
truong

Néu nhu viéc ting cudng va bao dam tinh doc lap, dai dién cua hé théng chu
thé tham gia PTXH duoc dit ra nhu 1a mot trong nhitng phuong hudng hoan thién
phap luat vé DTXH thi viéc hoan thién cac quy dinh vé cong doan 1a mot trong
nhitng giai phap cu thé dé thuc hién phuong hudng d6. Pé ting cuong va bao dam
tinh doc lap, dai dién cua cong doan, viéc hoan thién cac quy dinh phap luat vé
cong doan can quan tim dic biét dén mot s6 noi dung cu thé sau:

- Van @ thanh 1ap cong doan va viéc hinh thanh ra dai dién lanh dao cong
doan (bau cir cong doan);

- Sy tham gia ciia NLD vao cac cong viéc ciia cong doan nham bao dam tinh
lam chi cua NLD ddi véi cong doan;

- Van dé bao vé cong doan trudc su can thiép, thao ting cua NSDLD dbi véi
cong doan;

- VAan d¢ bao vé NLD va cong doan trude cac hanh vi phan biét ddi xtr chdng

cong doan.

i) Védn dé thanh 1gp cong doan va viéc hinh thanh ra dgi dign lanh dao
cong doan

Céc phan tich & Chuong 3 cua Luan 4n di chi ra ring, cac quy dinh caa phap
luat hién hanh vé viéc thanh lap céng doan dang ton tai mot sd han ché 1a viéc
thanh 14p cong doan 18 thudc rat nhidu vao NSDLD, vao cong doan cip trén, song
lai rat it sy tham gia thyuc chat cia NLD. Diém dang chi y nita 13, phap luat khong
c6 quy dinh vé bau cir cong doan. Nhirng han ché nay din dén hé qua 1a cong doan
duogc thanh 1ap thuong bi can thiép hodc thao ting boi NSDLD. NLD khong thuc
chat tham gia vao qua trinh thanh 1ap cong doan nén ho khéng thiy ddy 1a t6 chirc
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cua chinh ho, do ho va vi ho. Nhitng hé qua nay anh hudng nghi€ém trong tgi tinh
doc lap, dai dién ctua cong doan. Dé khic phuc nhitng ton tai, han ché trén, mot sé
dé xuat cy thé hoan thién cac quy dinh vé thanh 1ap céng doan nhu sau:

- Vé quyén thanh Idp, gia nhdp cong dodn ciia mét sé doi tuwong NLD cu thé:
Can nghién ciru dé c6 cac quy dinh han ché mot s6 dbi twong khong duoc gia nhap
trong cung mdt cong doan voi NLD binh thuong, hodc chi it 1a ciing khong thé 1a
can bd 1anh dao cong doan. Thong thudng nhitng ngudi khong dugc két nap vao
cung cong doan vdi NLD binh thuong hoac khong dugc lam 1anh dao cong doan 1a
nhitng nguoi quan 1y cap cao trong doanh nghiép c6 quyén tuyén dung, thué muén,
dé bat, thuyén chuyén, ky luat d6i véi NLD hoidc nhitng nguoi khac dai dién cho
loi ich cua NSDLD. Sy tham gia cua nhitng nguoi nay trong cung mdt cong doan
véi NLD binh thuong cé thé dan dén tinh trang xung dot loi ich trong chinh noi b
t6 chirc cong doan, din dén nguy co 1am cho t6 chic cong doan d6 khong con 1a
ciia NLD nira ma n6 c6 thé 1a cong doan cia NSDLP va khong thé c6 DTXH thuc
chat, hiéu qua.

- Vé vai tro ciia NSDLD trong viéc thanh ldp céng doan: Khong nén quy dinh
NSDLD c¢6 trach nhiém phdi hop véi cong doan cip trén co sé tuyén truyén, van
dong phat trién doan vién, thanh lap CDCS, bd tri can bod cong doan chuyén trach
tai doanh nghiép (Khoan 2 Biéu 192 BLLD 2012) vi quy dinh nay v6 hinh chung
tao diéu kién thuan loi cho NSDLP tiép tuc c6 anh hudng hoic can thiép, thao
ting, 1am mat di tinh doc lap cua cong doan. Noi dung nay can sira d6i theo hudng
quy dinh trach nhiém cta NSDLD 1a tao diéu kién va khong duoc can tré cong
doan cap trén tiép can doanh nghiép va NLD dé phat trién doan vién va thanh 1ap
CDCS, mién rang viéc 1am d6 cua cong doan cap trén khong can trg hoat dong san
xuit, kinh doanh binh thudng cua doanh nghiép. Luét ciing can luong hoa va dua
ra mot s6 hanh vi cu thé, tir d6 xac dinh thé nao 1a hanh vi can trg viéc phat trién
doan vién va thanh 1ap CDCS. Vi du, luat c6 thé quy dinh rang néu cong doan cap
trén di c6 van ban dé nghi téi 1an thr 2 ma doanh nghiép van khéng tao diéu kién
dé cong doan cip trén tiép xuc voi NLD dé phat trién cong doan thi sau mot thoi
han nhét dinh, Chéng han 30 ngay, co thé coi 1a NSDLPD da can trd viée phat trién
doan vién va thanh 1ap CDCS. Pi kém véi quy dinh nay 1a cac quy dinh vé ché tai
va cac bién phap xtr Iy ddi v6i hanh vi vi pham trén cia NSDLD véi tu cach 1a

hanh vi cta thuc tién lao dong khong cong bang. Tuy nhién, vé diém nay, ciing can
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lru ¥ 12 viéc tiép can véi NLD cia cong doan cép trén phai khong 1am can trg hoat
dong binh thuong cua doanh nghiép (trir khi dwge NSDLD dong ) nhu tiép xtc
véi NLD trong khi ho van 1am viéc binh thudng hay tap trung NLD truéc hoic sau
gio lam viéc.

- Cdc quy dinh nhdam phong ngira sw can thiép, thao ting, phdn biét doi Xur
doi V6i cong doan ciia NSDLD: Xem xét bd sung mot s6 quy dinh cim NSDLD
tham gia hay can thiép vao viéc phat trién doan vién va thanh lap CDCS tai doanh
nghiép, chang han hanh vi kiém soat danh sach nhitng ngudi gia nhap cong doan,
chuyén NLD du dinh tham gia céng doan hodc tham gia BHC cong doan di 1am
cong viéc khac gay kho khan cho viéc tham gia hoat dong cong doan cua ho, can
thiép vao viéc hinh thanh ra BCH cong doan tai doanh nghiép, v.v... Bay la nhiing
hanh vi c6 nguy co cao dan dén viéc thao ting cong doan cia NSDLP va lam suy
yéu nghiém trong tinh doc lap, dai dién ctia cong doan, can bj nghiém cam bai cac
quy dinh cua phap luat.

- Quy dinh cu thé Vé trinh tir, thii tuc dé NLP tie thanh ldp céng doan va hinh
thanh ra BCH CPCS nham bao dam tuyét dbi quyén thanh 1ap cong doan cua
NLPD. Trong trudng hop ndy, cong viéc caa cong doan cap trén chi 1a xem xét cong
nhan céng doan va BCH do NLP da ty tuyén bd thanh 1ap néu né phu hop véi
phap luat va Diéu 18 Cong doan Viét Nam.

- Pa dang héa hinh thirc tap hop doan vién cong doan, khong nhat thiét doan
vién cong doan phai sinh hoat tai mot t6 chirc co s¢ cua cong doan: Luat Cong
doan 2012 da cho phép CDCS c6 thé duoc thanh 1ap véi doan vién & mot hoac mot
s6 doanh nghiép (Khoan 2 Piéu 4 LCP 2012). Tuy nhién, van can da dang héa hon
nira hinh thirc tap hop doan vién cong doan mdt cach linh hoat. Theo do, NLD c6
thé gia nhap cong doan va sinh hoat tryc tiép véi cong doan cap trén. Cong doan
cap trén s& tryc tiép dai dién cho nhirng NLD 14 doan vién cta minh nay trong cic
qué trinh cia QHLD ma ho tham gia tai cip doanh nghiép.

- Xem xét b6 sung cdc quy dinh vé bau cir BCH CDCS nham bao dam quyén
quyét dinh téi cao thudc vé doan vién trong viéc hinh thanh ra ban 1anh dao cong
doan dai dién cho minh, han ché t6i da su can thiép caa cong doan cap trén, va dic
biét 1a su can thiép cia NSDLD. Thuc tién va kinh nghiém caa nhiéu nuée trén thé
gidi déu cho thay, su tham gia cia NSDLPD trong viéc hinh thanh ra BCH CDCS
c6 nguy co rat cao dan dén viéc CBCS va BCH CDCS d6 sé bi 1¢ thudc, chi phdi
va khdng ché boi NSDLD va rat kho c6 thé dai dién, bao vé NLD mot cach thuc

175



chat. Chinh vi vay, dé gop phan bao dam CPCS thuc su 1a caa NLD, do NLD va
vi NLD, phép luit can xem xét dua ra cac quy dinh cAm NSDLD tham gia vao qua
trinh hinh thanh ra BCH CDCS dudi moi hinh thire. Dong thoi, luat ciing can quy
dinh, sy tham gia, can thiép cua NSDLD vao viéc thanh 1lap CDCS va viéc hinh
thanh ra BCHCDCS s& 1a mét trong nhimg cin cit & BCH CDCS d6 khong dugc
cong nhan.

- B6 sung cdc quy dinh Vé cong nhdn cong doan: Vi nhitng dé xuét trén day,
c6 thé thdy, dé mot to chuce cong doan duoc thanh 1ap mot cach hop phéap can thoa
man rat nhiéu diéu kién. Viéc khong thoa man mot hoic mot sé cac diéu kién do
c6 thé sé& 1a can clr dé t6 chuc cong doan dugc thanh 1ap d6 khong duoc cong nhan.
Va nhu vay, phap luat can bo sung cac quy dinh cu thé vé cong nhan cong doan.
Theo d6, mot to chirc cong doan duoc thanh 1ap ma khong bao dam tudn thi dung
va day du cac quy dinh phép luat s& khong dugc cong nhan 1a to chitc cong doan
hop phap va khong c6 tu cach dai dién, bao vé quyén loi cuia NLD ¢ d6. Nguoc lai,
mot cong doan da dugc thanh 1ap phi hop Véi cac yéu cau cia phap luat thi né
phai duoc cong nhan bai NSDLP va tit ca cac chu thé c6 lién quan va co quyén
tham gia ddy du vao cac qué trinh PTXH ciia QHLD véi tu cach dai dién cho
NLPD. Bén canh cac quy dinh vé diéu kién cong nhan mét to chac cong doan, phap
luat cling can dua ra cac quy dinh vé tha tuc va tham quyén xir Iy dbi véi nhiing
cong doan dugc thanh 1ap khong bao dam cac diéu kién theo quy dinh cua phap
luat. Kinh nghiém ctua mot sé nude nhu Nhat Ban, Han Quéc, Singapore cho thay,
co quan quan 1y nha nudc vé lao dong hodc mot thiét ché ba bén, thudng dugc giao
tham quyén dé giai quyét loai viéc lién quan dén viéc cong nhan hay khong cong
nhan mét t6 chirc cong doan [120].

i) Hoan thién cdc quy dinh bdo dam sy tham gia cita NLD vao cdc cong
vigc ciia cong doan nham béo dim tinh lam chii ho déi Véi cong doan

Sy tham gia cua NLD trong cac cong viéc cua cong doan can phai duoc hiéu
theo nghia rong, bao gom tir qué trinh NLD thanh 1ap CDCS dén viéc bau ra BCH
CDCS, va trong qué trinh ra cac quyét dinh khac cua cong doan, dac biét 1a cac
quyét dinh trong qué trinh tham gia DPTXH dudi hinh thitc TLTT va tham van.

Nhitng dé xuit tai muc (i) trén ddy ciing chinh 13 nhitg quy dinh nham bao
dam su tham gia thuc chat caa NLD trong qua trinh thanh 1ap CDCS va bau cur
BCH CDCS. Vé sy tham gia cua doan vién trong qua trinh ra cac quyét dinh cua
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cong doan khi tham gia cac hinh thirc PTXH cu thé, BLLD niam 2012 d3 c6 mot sb
quy dinh bao dam sy tham gia cia NLD trong qua trinh TLTT va khi quyét dinh to
chie dinh cong (Piéu 71, Piéu 212 BLLD 2012). Tuy nhién, ¢ thé dé dang nhan
thidy quy dinh nay ctia BLLD 2012 la chua du, chua twong x¢ng véi tam quan
trong cua van dé. Viéc bao dam sy tham gia cia NLD trong qua trinh cong doan ra
cac quyét dinh khong chi nham bao dam cac quyét dinh d6 phan anh dung va day
da y chi, loi ich cia NLD, ma con c6 ¥ nghia lam cho NLD thay cac quyét dinh
ctia cong doan 1a cua chinh minh. Hon thé nita, sy tham gia caa NLD vao qué trinh
nay con la cach dé cong doan huy dong va biéu duong sitc manh tap thé nham co
vi thé binh dang twong d6i véi NSDLD - mot yéu té quyét dinh dbi véi su thanh
cong cua cong doan trong viée theo dudi, ddu tranh cho cac loi ich cua doan vién
thong qua céc hinh thuec PTXH.

Véi cach dit van dé& nhu vay, phap ludt can co cac quy dinh cu thé hon, bao
dam su tham gia cua NLD khong chi trong qua trinh TLTT va quyét dinh dinh
codng ma con phai trong cac qua trinh DPTXH khac nhu qua trinh cong doan tham
gia di thoai, tham van thuong xuyén hodc dot xuat tai noi lam viéc. Cac quy dinh
nay co6 thé duéi hinh thirc xac dinh trach nhiém cua cong doan phai tién hanh iy y
kién cua doan vién va NLD trude khi tham gia vao cac qua trinh DTXH khac nhu
qua trinh tham van khi NSDLP ra cac quyét dinh cho NLD mat viéc 1am, cham
dut HDLD, xdy dung thang luong, bang Iwong, dinh muc lao dong, noi quy lao
dong, xu 1y ky luat lao dong, trach nhiém vat chét, v.v... Bong thoi, phap luat ciing
can ¢ cac quy dinh dé hd trg cho cong doan c6 thé thuc hién duoc trach nhiém
nay thong qua cac quy dinh vé diéu Kién, phuong tién va cic bao dam cho cong
doan hoat dong (s& duoc dé xuit cu thé & phan sau). Viéc NSDLP vi pham céc quy
dinh nham bao dam sy tham gia ciia NLD vao cac cong viéc ciia cong doan; ngin
can cong doan lam viéc vai NLD trong qua trinh tham gia thuc hién cac hinh thac
DTXH sé& 1a nhitng hanh vi can thiép, thao ting hozc phan biét d6i xir d6i véi cong
doan s& duoc phan tich & phan tiép theo.

iii) Vdn dé bdo vé cong doan trwéc sw can thiép, thao ting ciia NSDLD

C6 thé néi cac quy dinh caa phap luat hién hanh nhdm bao vé cong doan
trudc cac hanh vi can thiép, thao tang cia NSDLD con rat nhiéu han ché. Va co 18
day la mot trong nhirng nguyén nhan anh hudng kha nghiém trong téi tinh doc lap,
dai dién cua to chuc nay khi tham gia cac qua trinh DPTXH. Trén thyc té, cac hanh
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vi can thiép, thao ting céng doan thudng dugc thuc hién mot cach rét tinh vi trong
ba linh vuc 14 t6 chic, tai chinh, va hoat dong cua céng doan. Trong nhiéu truong
hop, véi nhitng thi doan tinh vi nay, CDCS bi chi phéi va thao tung boi NSDLP,
bi té liét, mat kha niang dai dién, song lai ci tuong riang dang duoc NSDLD tao
diéu kién hoat dong.

LCD niam 2012 chi c6 mot quy dinh rat chung chung va don gian tai Khoan 3
Diéu 9 x4c dinh hanh vi str dung bién phap kinh té hoic bién phap khac gy bét loi
d6i véi to chic va hoat dong cong doan 1a hanh vi bi nghiém cam. Co 18, cac quy
dinh lién quan dén van dé nay can dugc quy dinh cu thé va day da hon, cu thé 1a:

- Quy dinh cu thé cdc hanh vi lién quan dén viéc can thiép ciia NSDLP vio
yéu to té chirc ciia cong doan. Cu thé 1a phap luat can co quy dinh cdm NSDLP c6
bat ctr hanh vi nao can thiép vao qué trinh thanh l1ap cong doan ciing nhu can thiép
vao viéc hinh thanh ra co quan lanh dao céng doan, chiang han cac hanh vi kiém
soat danh sach NLD tham gia cong doan, kiém soat hoac chi phéi qua trinh dé ci,
bau ctr cong doan, V.v... Ngoai ra, cac dé& xuat, kién nghi tai muc (i) trén day vé
quy dinh mot s6 ddi twong khong co quyén gia nhap trong cing mot cong doan voi
NLPD thong thuong va khong c6 quyén tham gia trong BCH CDCS ciing chinh 1a
nhitng kién nghi nhiam bao vé cong doan trudc sy can thiép, thao ting cia NSDLD
vé phuong dién t6 chic. Pay ciing chinh 1a nhitng noi dung cia cac tiéu chuan lao
dong qudc té tai Cong udc 87 nim 1948, Cong wdc 98 nam 1949 va Cong udc sb
135 nam 1971 cua ILO. Theo do, su hién dién cia NSDLD hoac nhiing can bd
quan 1y cap cao dai dién cho lgi ich cia NSDLD trong cong doan, dic biét 1a trong
ban lanh dao cong doan 1a mét trong nhitng biéu hién cua viéc can thigp, thao ting
cong doan can phai bi nghiém cam.

- DI Véi Cdc hanh vi lién quan dén dimg thi doan tai chinh va kinh té nham
can thiép va thao ting céng doan, phap luat can quy dinh 13 rang, cu thé hon dé c6
thé ap dung dugc trong cac tinh hudng thuc té. Mot phuong an ¢ thé xem xét 1a
can quy dinh cu thé theo huéng viéc NSDLD hd tro tai chinh cho can bo va hoat
dong cong doan s& bj xem 14 hanh vi nham thao ting cong doan va la mot trong
nhitng hanh vi bi nghiém cim. Tat nhién, quy dinh nay khéng bao gdm nhiing
nghia vu tai chinh NSDLD bat budc phai thuc hién theo quy dinh cta phap luat
nhu: nghia vu doéng gop kinh phi cong doan, nghia vu cung cap phuong tién, diéu

kién cho cong doan hoat dong (néu co), V.v...
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- DGi V6i cdc hanh vi khdc can thiép vao hoat déng céng doan: Trén thuc té
cac doanh nghiép ¢ Viét Nam hién nay, tinh trang NSDLD can thiép vao ké hoach
cong tac cua cong doan dién ra kha phd bién. Viéc cong doan phai “bao cao”
va/hodc phai “xin phép” NSDLD vé ké hoach cong tac chung, ciing nhu mdi khi to
chuc trién khai thuc hién mot hoat dong cu thé ciing 1a thuc tién dién ra ¢ nhiéu
noi. Vé phuong dién nay, dé bao dam tinh doc lap cia cong doan, cac tiéu chuén
lao dong qudc té cling nhu thyc tién nhiéu quéc gia quy dinh mot cach 16 rang rang
cong doan va NLD c6 toan quyen mot cach tuyét ddi trong viéc quyét dinh va thuc
hién cac hoat dong ciia minh. NSDLP khéong dugc phép c6 bét ¢t hanh vi nao can
thiép vao ké hoach cong tac cta cong doan [7, 120]. Pay co 1& 1a mot trong nhiing
noi dung can dugc tiép thu dé bo sung nhitg quy dinh cu thé c6 lién quan trong hé
thdng phap luat.

iv) Védn dé bdo vé NLD va cong doan trwde cdc hanh vi phin biét doi xi
chéng cong doan

Vi ban chat xung dot loi ich gitra cong doan va NSDLD, nén trong QHLD,
NLB va can bo cong doan ludn ludn co nguy co bi NSDLP phan biét d6i xir nham
can tra, gay khé khan cho to chirc va hoat dong cua cong doan. Do d6, cong doan
va NLD kho c6 thé thyc hién dang va diy da cac quyén ctia minh néu khéng co su
bao vé phap 1y mot cach hi¢u qua. Sy thiéu ving, thiéu day da hogc thiéu hiéu qua
cla cac quy dinh phap luat nham chéng lai cac hanh vi phan biét doi xt chéng
cong doan 1a mot trong nhitng han ché 16n, anh huéng nghiém trong téi hoat dong
cong doan ndi chung, hoat dong cong doan trong viéc tham gia cac hinh thic
DTXH noi riéng trong thoi gian qua.

Thuc tién cho thay, cac hanh vi phan biét déi xir chong cong doan dugc dién
ra kha pho bién va rat tinh vi & nhiéu noi, dudi nhiéu biéu hién cu thé. Trong khi
d6, LCD nam 2012 chi ¢6 mot s6 quy dinh rat chung chung, cAm NSDLD khong
duoc can tré, gay kho khin trong viéc thuc hién quyén cong doan; phan biét ddi xu
hodc ¢6 hanh vi gy bat loi d6i véi NLD vi 1y do thanh 1ap, gia nhap va hoat dong
cong doan (Piéu 9 LCP niam 2012). BLLD nam 2012 c6 mot sé quy dinh cu thé
hon, cAm NSDLPD khéng duoc yéu cau NLD tham gia hodc roi khoi t6 chirc cong
doan; khong dugc phan biét d6i xir vé tién luong, thoi gio 1am viée va cac quyen,
nghia vu khac trong QHLD nham can tré viéc thanh 1ap, gia nhip va hoat dong
cong doan ciia NLD (Piéu 190 BLLD nam 2012). Mot s6 hanh vi cu thé khac rat
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can dugc bo sung d6 1a hanh vi sa thai, cham dat hop dong lao dong hoic cho
NLD mit viéc 1am vi 1y do thanh 14p, gia nhap va hoat dong cong doan; va hanh vi
khong thura nhan cong doan khi n6 dugc thanh 1ap hop phap theo quy dinh cua
phap luat.

Tuy nhién, ciing phai thdy rang, cic hanh vi phan biét ddi xir chdng cong
doan trén thuc té rat da dang. Phap luat kho co thé liét ké duoc hét cac hanh vi cu
thé d6. Cac hanh vi phan biét ddi xir chdng cong doan ciing ludn duoc thuc hién rat
tinh vi trén thyc té. Co 18 khong c6 mot NSDLD nao khi thuc hién mdt hanh vi cu
thé, c6 ban chat phan biét doi xir chong cong doan, lai khong che dau no dudi
nhiing hinh thirc va muc dich khac. Boi vay, bén canh viéc liét ké cac hanh vi phan
biét ddi xir chong cong doan bi nghiém cim, thi diéu quan trong khong kém 1a
phap luit can c6 cac quy dinh vé co ché dé nhan dién va xt Iy d6i vé6i cac hanh vi
c6 ban chat thuong bi che déu do.

Cu thé, can bo sung cac quy dinh danh cho NLD va cong doan quyén khiéu nai
hoac khai kién tranh Chép lao dong khi NSDLD vi pham cac hanh vi phan biét ddi
xtr chdng cong doan. Pi kém véi d6 1a nhitng quy dinh vé tham quyén, trinh ty, thi
tuc giai quyét cac tranh chap, khiéu kién ddi v6i hanh vi phan biét dbi xir chng
cong doan ndy. Vé phuong dién nay, kinh nghiém cta nhiéu nudc cho thay, cac
tranh chap lién quan dén hanh vi phan biét ddi xir chong cong doan — mic du truc
tiép xam hai dén quyén, loi ich cia mot ca nhan NLD hay can bo cong doan cu thé -
song lai dugc xac dinh 1a tranh chap lao dong tap thé vé quyén. Li 1& cua cach xac
dinh nay 1a vi khach thé xdm hai ctia hanh vi phan biét ddi xir c6 ban chat khong
phai nhdm vao c4 nhan NLD hay can bd cong doan ma 12 nhim ngin can, giy kho
khan cho viéc thuc hién quyén tu do lién két cia NLD va/hoic nham 1am suy yéu
cong doan. Kinh nghiém cua nhiéu nudc ciing cho thay cac khiéu kién déi véi hanh
vi phan biét d6i xir chong cong doan cé thé dugc giai quyét theo thu tuc hanh chinh
hoic tu phap. Tuong tng Véi cac tha tuc d6, thim quyén giai quyét co thé thudc vé
modt co quan quan 1y nha nudc hoac mot thiét ché ba bén nhu Uy ban Quan hé lao
dong hodc Toa an. Trong diéu Kién cu thé cua Viét Nam, noi ma tha tuc giai quyét
tranh chap lao dong con quéa phic tap, cting véi su hoat dong chua hiéu qua va it tin
cay cua hé thong Toa an, c6 1& co ché giai quyét cac khiéu kién lién quan dén cac
hanh vi phan biét d6i xt chéng cong doan can duoc quy dinh don gian, duoc thuc
hién boi co quan quan 1y nha nuwdc nhu Thanh tra lao dong; hoic mot thiét ché ba

180



bén nhu Uy ban Quan hé lao dong duoc thanh 1ap ¢ cac cip. Pay ciing 1a kinh
nghiém ctia kha nhiéu nuéc ma Viét Nam c6 thé tham khao [135].

Cung v6i co ché khiéu nai, khoi kién, phap luat cling can c6 nhimg quy dinh
vé ché tai theo huéng nghiém khic hon ddi voi mot sé hanh vi vi phan biét ddi xu
nghiém trong. Nhu vira dé cap ¢ trén, cac hanh vi nay xdm hai dén mot gia tri rat
quan trong, can bao vé dac biét 1a quyén ty do lién két cia NLD — nén tang cua
viéc xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh, chir khéng phai quyén loi cia mot ca nhan
NLPD hay can bo cong doan. Kinh nghiém mét s6 nude ap dung ché tai hinh su cho
cac hanh vi vi pham nay 1a nhitng kinh nghiém can tham khao [168].

4.2.2. Hoan thién cac quy dinh phap luit vé tham van, hop tac hai bén
tai noi lam viéc

C6 nhiéu noi dung cu thé lién quan dén phéap luat vé tham van, hop tac hai
bén tai noi 1am viéc véi tu cach mot hinh thire DTXH cu thé tai cip doanh nghiép.
Trén co s& nhitng phan tich vé hé thdng cac quy dinh phap luat hién hanh ciing
nhu thyc tién thuc hién hinh thie DPTXH nay tai cac tiéu muc 3.2.1. va 3.3.1.
Chuong 3 ciia Luan an, viéc hoan thién phap lut vé co ché tham van, hop tac hai
bén tai noi lam viéc can tap trung vao mot s6 ndi dung, bao gdm: chu thé tham van
bén phia dai dién tap thé lao dong; nguyén tac ciia hoat dong tham van, hop tac hai
bén tai doanh nghiép; trinh tu, thu tuc tham van; va ciac quy dinh vé thiét ché
thudng truc thuc hién hoat dong tham véan thuong xuyén.

i) Vé cdc quy dinh lién quan d@én chii thé dai dign bén tdp thé lao déng
tham gia co ché tham vin hep tic hai bén tai noi lam vigc

- Pé hoat dong tham van, hop tac hai bén c6 thé van hanh mot cach that sy
hiéu qua, phap luat can quy dinh theo huéng moi nhom NLP, bét ké ho c6 1a doan
vién cong doan hay khong déu phai c6 quyén tham gia va c6 tiéng ndi trong qua
trinh thuc hién co ché nay. Bong thoi, viéc tham van va hop tac can duoc thuc hién
ngay ca khi doanh nghiép chua c6 cong doan. Pay la diém khac biét giita co ché
tham van, hop tac hai bén va TLTT — thudng chi do cong doan tién hanh. Trong
truong hop s6 lugng doan vién cong doan chiém da sé trong tong sb lao dong cua
doanh nghiép, cong doan c6 thé dai dién cho toan bo tap thé lao dong dé tham gia
qua trinh tham van. Phéap luat ciing cin ¢ cac quy dinh bao dam CPCS khong 1a
t6 chirc trung gian, ding gitta NLD va NSDLD, ma 1a t6 chtc caa NLD, ding vé
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phia NLD; duoc tao diéu kién dé c6 mdi lién hé chat ché, thudng xuyén véi NLD
dé kip thoi nam bét va phan anh ¥ kién, loi ich cua ho trong qué trinh tham van.

- Tai nhiing doanh nghiép da c6 CPCS, bén canh nhitng quy dinh nham tao
diéu kién cho cong doan c6 mdi lién hé chat ché véi NLD, tir d6 bao dam moi
tiéng noi cia cong doan déu 1a cua NLD, do NLD va vi NLD, can bd sung quy
dinh nhiam bao dam sy gin két gitra NLD-CDCS- cong doan cip trén cua CDCS
nhu 1a mét khéi théng nhat trong viéc thuc hién co ché tham van, hop tac hai bén
tai noi 1am viéc. Trong bdi canh CDCS khong ¢6 vi thé thuan loi va/hodc khong co
da nang lyc chuyén mon va k¥ ning can thiét dé tham gia tham van, di thoai hiéu
qua voi NSDLPD thi sy tham gia cta cong doan cap trén vao hoat dong tham van tai
doanh nghiép cung véi CDCS 1a hét stc can thiét.

- Tai nhitng doanh nghiép chwa c6 CDCS, khong nén quy dinh cong doan cap
trén miac nhién dai dién cho tap thé lao dong dé tham gia qu4 trinh tham van, hop tac
hai bén tai noi lam viéc. Cong doan 1a to chic hoat dong theo quy ché thanh vién.
Cong doan c6 quyén dai dién cho NLD dé tham gia vao cac qua trinh QHLD vi cong
doan dugc NLD uy quyén thong qua hanh vi thanh 1ap, gia nhap cong doan cua ho.
V& Iy thuyét, tai doanh nghiép khong c6 CDCS hoidc doan vién coéng doan, ¢ nghia
1a cong doan khong duoc NLP uy quyén nén khong cé tinh chinh danh dé thay mat
ho tham gia qua trinh tham van. V¢ thuc té, néu khong c6 CDCS tai doanh nghiép
thi cong doan cap trén khong c6 mdi lién hé nao véi NLD & d6, nén kho cé thé
thuong xuyén nam bét kip thoi cac y kién, nguyén vong cua ho ciing nhu tinh hinh
cua doanh nghiép, nén kho co thé tham gia PTXH mét cach hiéu qua.

ii) Nguyén tac ciia hogt dpng tham vdn, hep tic hai bén tgi noi lam vigc

Trong cac nguyén tic cua Viéc thyc hién co ché tham van, d6i thoai, hop tac
hai bén tai noi lam viéc, c6 hai nguyén tic can phai duoc tiép tuc nghién ctru dé co
nhitng stra d6i, bo sung cho phu hop voi nhitng dic diém dic thu cia QHLD va
DTXH, d6 14 nguyén tac ty nguyén va binh dang.

- V& nguyén tic tu nguyén, cac phan tich & tiéu muc 3.2.1 di chi ra nhiing
han ché cua ciac quy dinh phap luat hién hanh vé van dé nay. Cu thé 13, phap luat
chua that sy rd rang va nhit quan vé nguyén tic ty nguyén trong viéc thuc hién
tham van, d6i thoai tai noi lam viéc, dac biét 1a dbi véi co ché dbi thoai dinh ky,
thudng xuyén tai doanh nghiép. Do tinh chit dic thu cia QHLD so véi cac quan
hé dan sy, kinh té, nguyén tac ty nguyén trong viéc thuc hién co ché tham van, hop
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tac hai bén tai noi lam viéc can dugc quy dinh 14 su tu nguyén khong tuyét doi.
DAy ciing 1a kinh nghiém va thwc tién caa nhiéu nude trén thé gisi. Cu thé, nguyén
tac ctia co ché tham van, d6i thoai, hop tac hai bén tai noi 1am viéc can duogc quy
dinh theo hudng cac bén hoan toan ty nguyén, tr do dinh doat ddi véi cac ndi dung
1a chi dé cua hoat dong tham van, ddi thoai. Song, viéc tham gia thuc hién hoat
dong tham van, d6i thoai 1a mot nghia vu bét budc. Trong diéu kién cu thé cua Viét
Nam, khi nang lyc dai dién cia CDCS con nhiéu han ché, it co kha niang dé cha
dong khoi xudng va tién hanh cac hoat dong tham van, dbi thoai; cac bén QHLD
thuong c6 thoi quen thuc hién nhitng gi ma luat quy dinh, chir chua cé thoi quen
thue hién nhitng gi ma luat khong cam, thi viéc quy dinh nghia vy bat budc cia cac
bén phai tién hanh cac hinh thirc tham van, ddi thoai theo dinh ky va/hodc theo vu
viéc 1a hét sirc can thiét nham thic day viéc thuc hién co ché nay trén thuc té.

- V& nguyén tic binh dang, nhu da dé cap ¢ nhiéu phan cia Luan an, sy binh
dang giita cac bén QHLD 1a su binh dang giita nhitng cha thé c6 mdi quan hé
thuong xuyén, lién tuc, va 16 thudc nhau vé kinh té va quan 1y. Do d6, dé co thé tao
lap va duy tri duoc sy binh déng twong dbi, phap luat cAn c6 mot sé quy dinh va co
ché hd trg bd sung dbi véi bén o vi thé yéu 1a NLD. Khac vai trong TLTT - NLD
c¢6 thé huy dong sitc manh tap thé thong qua quyén dinh cong dé c6 dugc su binh
dang twong ddi voi NSDLD - trong co ché tham vén, ddi thoai hai bén tai noi lam
viéc, NLD khong duogc hd tro béi quyén dinh cong. Tuy nhién, cac dai dién NLD
tham gia qua trinh tham van van rat can su bao vé khac cta phép luat dé ho c6 thé
tu tin va cam thay an toan khi néi tiéng néi bao vé cho quyén loi cua NLD, tir d6
c¢6 su binh dang twong dbi trong qué trinh tham van. Cac quy dinh va co ché bao
vé ddi véi dai dién NLD hién nay dudng nhu méi chi 1a sy bao vé danh cho cén bo
cong doan, trong khi bén canh cong doan con co6 cac dai dién NLD khac cung tham
gia vao co ché nay. Hon nita, ngay ca nhitng quy dinh va co ché bao vé dbi voi
cong doan hién hanh cling con rat yéu va nhiéu han ché (nhu da phan tich tai Tiéu
muc 3.2.1 Chuong 3). Do d6, dé c6 thé co su binh ding twong dbi gitta cac bén
tham gia co ché dbi thoai, tham van tai noi lam viéc, bén canh viéc quy dinh vai
tro tryc tiép va 1én hon cua cong doan cip trén nhu dé xuat & trén, phap luat can
mé rong su bao vé ddi voi cong doan (dd dugce dé xuat tai tiéu muc 4.2.1) dbi véi
ca cac dai dién NLD khac khong phai 1a can bo cong doan.

iii) Vé trinh tw, thi tuc tham van, déi thogi hai bén tai noi lam viéc

Céc phan tich cua Luan an da chi ra rang chi co thé c6 duogc két qua PTXH
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t6t trén co s& c¢6 mot quy trinh, thu tuc ddi thoai tét. Va nguoc lai, sy thiéu ving
clia cac quy trinh, thi tuc ddi thoai tét 1a mot trong nhirng nguyén nhan anh hudng
nghiém trong dén két qua DPTXH. Tét nhién, diéu d6 khong c6 nghia 1a ¢t c6 quy
trinh, thi tuc d6i thoai tot 1a c6 két qua DTXH t6t vi két qua PTXH con phu thudc
vao nhiéu yéu t6 khac nira.

Theo quy dinh cua phéap luat hién hanh di duoc dé& cap ¢ Tiéu muc 3.2.1
Chuong 3 cia Luan an, co ché di thoai, tham van tai noi lam viéc bao gdm hai
loai: Mt Ia, hoat dong tham van theo vu viéc. BLLD nam 2012 c6 10 diéu luat
quy dinh vé 10 trudong hop trudc khi NSDLP ra quyét dinh lién quan dén quyén loi
ciia NLD, budc phai tham van véi cong doan. Hai la, co ché tham vén, ddi thoai
dinh ky, thuong xuyén, chii yéu duoc quy dinh tai Muc 1 Chuong V ctia BLLD vé
dbi thoai tai noi 1am viéc va cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan chu tai co so.
Chuong 3 Luan 4n ciing da chi ra hai han ché chu yéu cua cac quy dinh phap luat
lién quan dén trinh ty, thu tuc thuc hién d6i vai ca hai loai di thoai, tham van hai
bén tai noi 1am viéc trén, cu thé 1a: i) su thiéu vang cua cac quy dinh vé trinh tu,
thi tuc dé cong doan/dai dién NLD lam viéc, lay y kién NLD trudc khi tham van,
dbi thoai véi NSDLB; ii) sy han ché caa cac quy dinh vé trinh ty, tha tuc di thoal,
tham Van giita hai bén: cong doan/dai dién NLP va NSDLD.

Kinh nghiém cua hau hét cac nude déu cho thay, ca co ché tham van theo vu
viéc va co ché ddi thoai dinh ky, thudng xuyén déu rat can co nhitng quy dinh cu
thé vé hai loai quy trinh, tha tuc 1a thu tuc tham vén trong noi bo cong doan voi
NLD va thu tuc tham vén, doi thoai gitra cong doan/dai dién NLD véi NSDLD. C6
I& day ciing 13 hai loai thi tuc can duoc hoan thién, bo sung, cu thé nhu sau:

- B6 sung cac quy dinh vé thu tuc dé cong doan lam viéc véi NLD trudc,
trong va sau mdi hoat dong tham van, doi thoai véi NSDLP. Noi dung cia cac quy
dinh nay c6 thé duogc thé hién théng qua cac quy dinh vé quyén va trach nhiém cua
cong doan dugc tiép can va 1am viéc véi NLD nham bao dam moi y kién cua dai
dién NLDB/cong doan trong qua trinh tham van déu 1 ctia doan vién/NLD, do doan
vien/NLD va vi doan vién/NLD. DPi kém voi cac quy dinh nay la cac quy dinh
nham bao vé cong doan va cac dai dién khac cua NLD dé ho ¢ thé c6 mbi tuong
tac chat ché véi NLD va doan vién ma khong bi gay kho khin hay bi phan biét ddi
xtt. Viéc NSDLD can trd, gdy kho khian hay phan biét doi xt d6i véi dai dién NLD

hoic can bd cong doan khi ho lam viéc voi NLD trude, trong va sau mdi hoat dong
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DTXH s& 1a nhitng hanh vi vi pham cac quy dinh vé chong can thiép, thao ting va
phan biét d6i xir vi Iy do cong doan.

- Hoan thién cac quy dinh vé thi tuc ddi thoai, tham van giira hai bén dai dién
NLD/cong doan véi NSDLP. Céac quy dinh ndy chu yéu 1a nhitng ndi dung vé
quyén cua bén dai dién NLD trong viéc yéu cau tién hanh ddi thoai; trach nhiém
ciia NSDLP trong viéc chu dong thyuc hién viéc tham van, di thoai; nghia vu phan
hoi mot cach thién chi cia mdi bén khi ¢6 yéu cau tham van, ddi thoai cua phia bén
kia; trach nhiém cua céc bén trong viéc thuc hién cac cong viéc sau mdi hoat dong
tham vén, ddi thoai, v.v...

Mic di néi dén DPTXH tai doanh nghiép 1a néi dén sy tuong tac giita hai bén
NLP/t6 chire dai dién cua ho véi NSDLP, song khi n6i dén tha tuc thyuc hién co ché
tham van tai doanh nghiép thi trong nhiéu truong hop, qua trinh tuong tac giita dai
dién NLD va/hodc cong doan véi NLD/doan vién cong doan con quan trong hon ca
qué trinh tuong tac gitra NLD va/hodc cong doan vé1 NSDLD, béi vi chi khi cong
doan c6 mdi quan hé tuong tac t6t voi doan vién va NLD thi mai bao dam moi tiéng
no6i, nguyén vong cua NLD s& duoc phan 4anh day du va kip thoi trong qua trinh
tuong tac gitta cong doan véi NSDLD [152]; va ciing chi khi NLB/doan vién cong
doan thuyc sy tham gia vao qua trinh tham van thi sic manh tap thé (collective
power) cta bén c6 vi thé yéu 1a NLD méi duoc thé hién va phat huy, tir d6 bao dam
cho sy twong tac binh dang gitra hai bén QHLD. Ngoai ra, trong bdi canh cu thé cia
QHLD & Viét Nam, cac tha tuc lién quan dén sy tham gia cua cong doan cap trén
trong qua trinh twong tic giira cac chu thé hai bén tai cip doanh nghiép ciing 13 mot
ndi dung rat quan trong, can dugc quan tim hoan thién.

iv) Thiét ché thwong truc thuc hign hogt dgng tham vin thwong xuyén

Co ché d6i thoai, tham van tai noi lam viéc, mot hinh thic PTXH cuy thé,
thuong dugc thé ché hoéa va dugc thyc hién thong qua mot sb thiét ché cu thé.
Theo quy dinh cta phéap luat hién hanh, co ché tham van theo vu viéc hau nhu
khong duoc thé ché hoa. Phap luat chi quy dinh NSDLD budc phai tham van cong
doan trude khi ra cac quyét dinh vé mot sé van dé cu thé, ma khong co cac quy
dinh cuy thé vé viéc hoat dong tham véan d6 phai duoc thuc hién nhu thé nao. Khac
V6i co ché tham van theo vu viéc, co ché tham vén, ddi thoai dinh ky, thuong
xuyén dugc thé ché hoa tét hon théng qua cac hinh thic thuc hién quy ché dan chi
tai co s&; quy ché mdi quan hé phdi hop gitta cong doan va NSDLD; va hoi nghi
NLD dinh ky trong doanh nghiép.
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Vé quy ché phéi hop giita cong doan — NSDLD, BLLD va LCD niam 2012
chi c6 quy dinh rat chung chung xac dinh trach nhiém ciia NSDLD phai phéi hop
V6i cong doan xay dung va thuc hién quy ché méi quan hé phdi hop (Khoan 2
Diéu 6 BLLD nim 2012, Khoan 3 Diéu 22 LCD nim 2012). Ngoai quy dinh trén,
phap luat khong c6 thém cac quy dinh cu thé hon vé nhitng ndi dung nhu: nguyén
tic cua mdi quan hé phdi hop, ndi dung cua quan hé phdi hop, cach thic phdi hop,
V.V... Theo 1y thuyét vé DTXH trong QHLD, su phéi hop giira cong doan va doanh
nghiép 1a mot trudng hop DTXH, ma cu thé 1a hinh thic tham van, hop tac tai noi
lam viéc dugc thé ché héa dudi hinh thirc ban quy ché phdi hop. Ciing theo 1y
thuyét vé BPTXH va QHLBD, chung ta c6 thé dé dang nhan thay, véi quy dinh tai
mét diéu luat nhu trén, quy dinh hién hanh vé quy ché phéi hop giita cong doan va
NSDLD la qua chung chung, so sai, kho c6 thé thuc hién hiéu qua trén thuc té.
Trong diéu kién ning lyc dai dién cta hé théng CDCS & Viét Nam con nhiéu han
ché thi co ché tham van, hop tac tai doanh nghiép rat can duoc thiét ché hoa. Tuy
nhién, dé cac mong mudn chinh sach ¢ thé dugc thuc hién trén thuc té, rit can cac
quy dinh chi tiét, cu thé hon, ciing nhu co ché bao dam thi hanh mét cach déng bo.

Kinh nghiém phé bién cua cac nude cho thay, noi dung mdi quan hé hop tac
gitta cong doan va NSDLD thuong 1a ndi dung dau tién thudc cha d& TLTT giira
cong doan va NSDLD. Két qua thuong lugng vé ndi dung nay thudng tré thanh
chuong dau tién cia TULDTT. Noi dung thwong lwong vé mdi quan hé phéi hop
gitta cong doan va NSDLP nay thuong 1a nhitng van dé nhu: trach nhiém cua
NSDLD trong viéc thira nhan va tao diéu kién cho cong doan hoat dong vé thoi
gian, diéu kién tiép can, hop mat cong nhan; cac diéu kién khac vé phuong tién
lam viéc; diéu kién st dung khong gian, thoi gian trong doanh nghiép cho hoat
dong cong doan , v.v... Trong nhiéu truong hop, day 1a mét trong nhitng noi dung
thuong lugng kho khan gitra cong doan va NSDLD va né duoc thuc hién theo quy
trinh thuong luong thoa udc tap thé véi hé thdng cac quy dinh cu thé, chat ché
[117, tr.34-35].

Vé Hoi nghi NLD trong cic doanh nghiép, cac phan tich & Chuong 3 cua
Luan an da chi ra rang day 1a hinh thic thyc hién co ché tham vén, hop tac tai noi
lam viéc duoc thé ché hoa & mac do kha cao voi cac quy dinh kha cu thé va chi
tiét. Tuy nhién, cac quy dinh vé Hoi nghi NLD c6 han ché rat 1on vé tinh thuong
xuyén. Phan 1y thuyét chung vé DTXH da chi ra riang, noi dung cua co ché tham
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van, trao d6i thong tin tai noi lam viéc chu yéu la nhitng vin dé hang ngay cua
QHLD ma hai bén quan tim. Dé giai quyét nhitng vin dé c6 tinh hang ngay d6 thi
co ché tham vén, trao d6i thong tin phai duoc thuc hién hét sic dinh ky, thuong
xuyén. NLD khéng thé doi va ky vong nhitng van dé thuéc mdi quan tdm hang
ngay cua ho s& duoc giai quyét thong qua Hoi nghi NLD dugc t6 chirc 1 nim mot
lan. Mic du tinh thiéu thudng xuyén 1a nguyén nhan co ban lam cho Hoi nghi
NLPD tré nén rat hinh thic va kém hiéu qua trén thuc té, song cic phan tich cua
Ludn 4n & Chuong 3 ciing xac dinh rang cach khic phuc han ché nay khéng phai 1a
quy dinh ting tinh thuong xuyén cua Hoi nghi NLD vi vé6i cach thiét ké vé dbi
tugng tham gia, noi dung, quy trinh to chiic Hoi nghi thi day 1a hoat dong khong
thé va khong nén thuc hién mot cach thuong xuyén.

Han ché vé tinh thuong xuyén va su cong kénh, phic tap cua viéc to chirc
Hoi nghi NLD phai dugc khac phuc bang hinh thic va giai phap khac, d6 13 thong
qua thiét ché tham van gian tiép hai bén tai doanh nghiép hoat dong mot cach
thuong truc. Kinh nghiém caa nhiéu nudc trén thé gidi cling nhu mot sé thuc tién
dién hinh tt tai Viét nam (d3 dugc trinh bay trong Tiéu muc 3.3.1 cua Luan 4n)
cho thiy viéc hinh thanh mot thiét ché hai bén thuong truc nhu vay 1a cach hiéu
qua dé thuc hién co ché tham vén, ddi thoai tai noi lam viéc. Tén goi cua thiét ché
hai bén nay c6 thé da dang khac nhau nhu “Uy ban tham van NLD-NSDLD”; “Hoi
ddéng Lao dong- Quan 1y, v.v..., song cac quy dinh vé té chirc va hoat dong cua
thiét ché nay can dé cap va giai quyét mot sb van dé sau:

- Viéc thanh 1ap va thanh phan cua thiét ché thuong truc: Thiét ché thuong
tryc dé thuc hién co ché tham van, ddi thoai thuong xuyén tai noi 1am viéc nén
duge quy dinh 1a mot yéu cau bat bude déi vai nhitng doanh nghiép cé quy mé str
dung lao dong 16n & muc d6 nhét dinh (Theo Luat Thuc day sy tham gia va hop tac
ciia NLD ctia Han Qudc, thiét ché nay bat budc phai dugc thanh 1ap & cac doanh
nghiép c6 quy md lao dong tir 30 ngudi tré 1én [155]). Thanh phan tham gia thiét
ché nay bao gdm sy tham gia cta hai bén dai dién NLP va NSDLD hoat dong theo
nhiém ky twong déi 6n dinh (thuong 1a tir 1-2 nam). Ddi véi bén dai dién NLD,
yéu cau dit ra 1a moi nhom NLD trong doanh nghiép déu phai c6 dai dién dé nam
bit va phan anh ¥ kién, nguyén vong cua ho trong qué trinh tham véan, dbi thoai
cua thiét ché thuong truc nay. O nhimg noi chua c6 CDCS, bén dai dién NLD s&
do NLD bau. O nhitng noi di c6 CDCS, cong doan cé thé cir dai dién cua minh
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tham gia thiét ché nay trong trudng hop da sé NLP 1a doan vién cong doan. Trong
truong hop CDCS khong c¢6 doan vién chiém da sd trén tdng sé NLD cua doanh
nghiép, phéap lut can quy dinh bén canh dai dién do CDCS cir, NLD khong phai 1a
doan vién cong doan c6 quyén bau thém dai dién cia minh dé tham gia thiét ché
thuong truc nay.

- V& nhiém vu cua thiét ché thuong truc, day s& 1 dién dan dé hai bén thao
luan dinh ky, thuong xuyén, cling nhu dot xuat vé bat ctr van dé gi phat sinh trong
qua trinh QHLD ma hai bén quan tdm. Nhitng truong hop NSDLD bt budc phai
tham van coéng doan trude khi ra cac quyét dinh c6 lién quan dén NLD ciing sé& 1a
cha dé thao luan cua cac phién tham vén, d6i thoai dinh ky hodc dot xuat cua thiét
ché nay. Trinh ty, thi tuc va cach thic hoat dong cua thiét ché nay can duoc quy
dinh don gian, d& thyc hién, tén it thoi gian va chi phi nham ting tinh kha thi va
hiéu qua hoat dong.

Bén canh cac quy dinh vé viéc thanh 1ap, t6 chirc va hoat dong cua thiét
thudng truc nay nhu trén, cac dé xuat khac cua Luan an lién quan dén nguyén tic,
diéu kién hoat dong caa co ché tham van, ddi thoai tai noi lam viéc ciing nhu cac
co ché bao vé cho nhitng dai dién NLD tham gia co ché nay s& tao thanh hé thng
cac quy dinh dong bo ting cudng tinh kha thi va hiéu qua hoat dong cua thiét ché
thudng trice hai bén thuc hién co ché tham vén, di thoai thuong xuyén tai noi lam

viéc trén thyc té.

4.2.3. Hoan thién phap luat vé déi thoai xa hdi dwéi hinh thirc thwong
lwong tap thé tai doanh nghiép

i) Hoan thi¢n cdc quy dinh vé chi thé thwong lirong tap thé

Piéu 69 BLLD nam 2012 quy dinh dai dién TLTT trong pham vi doanh
nghiép bén tap thé lao dong 1a to chirc dai dién tap thé lao dong tai co sa. Khoan 4
Diéu 3 BLLD nam 2012 dinh nghia, to chtrc dai dién tap thé lao dong & co so 1a
BCH CPCS hoic BCH cong doan cap trén truc tiép CPCS ¢ noi chua thanh 1ap
CDCS. Tiéu muc 3.2.2. Chuong 3 cta Luan an d3 phan tich vé nhitng han ché va
bat hop 1y cta cac quy dinh nay ciing nhu kinh nghiém xir Iy van dé cua cac nudc
trén thé gidi. Trén co s& cac phan tich 46, mot s6 dé& xuét tiép tuc hoan thién cac
quy dinh lién quan dén cha thé TLTT cu thé la:

- Can quy dinh ro rang, cy thé hon vé vai trd ctia cong doan cap trén trong
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TLTT tai doanh nghiép di c6 cong doan theo hudng cong doan cip trén cd quyén
TLTT tryc tiép va day du dbi véi TLTT & nhitng doanh nghiép nay. TLTT 1a thuong
luong gitta NSDLP vdi t6 chirc cong doan dai dién cho doan vién do NSDLD d6
dang st dung. Trong diéu kién chi c6 mot t6 chic cong doan théng nhat ¢ Viét
Nam, doan vién cua mot CDCS ciing 14 doan vién cua cong doan cip trén cia CDCS
d6, va cong doan cap trén d6 can phai duge quy dinh co toan quyén tham gia truc
tiép, ddy du vao qua trinh TLTT tai doanh nghiép c6 doan vién cta ho. Tuy nhién,
cling can phai xac dinh rd day 1a quyén chir khong phai 1a nghia vu cua cong doan
cap trén. Viéc ¢ s dung quyén nay trén thyuc té hay khong tiy thudc vao mong
muén, nang luc va do chinh cong doan cap trén quyét dinh. Phap luat quy dinh cong
doan cap trén chi co quyén hd tro CBCS, hoic truc tiép tham gia phién hop TLTT
néu c6 yéu cau cua mot trong hai bén (Piéu 72 BLLD 2012) di giam bét vai trd cua
cap cong doan nay mot cach khong hop 1y. TLTT 1a mot qua trinh phuc tap va khé
khan chur khong phai chi don gian 1a nhitng phién hop thuong lugng. Va cong doan
cap trén can duoc quy dinh co quyén truc tiép tham gia cung véi CDCS hoic thay
mat cho CDCS dé tién hanh TLTT vdi tu cach 1a mot qua trinh twong tac, chir khong
chi tham dy nhiing phién hop thuong lugng nhu 1a nhitng quan sat vién.

- Trong khi phap ludt cin quy dinh ting quyén cho cong doan cip trén trong
Viéc truc tiép tham gia qua trinh TLTT tai nhitng doanh nghiép di c6 cong doan nhur
dé xuat ¢ trén, thi dong thoi phap luat lai khong nén quy dinh céng doan cép trén co
quyén TLTT tai nhitng doanh nghiép chua c6 CBCS. Quyén TLTT cua cong doan 1a
quyén phai sinh tir quyén thanh 1ap, gia nhap cong doan ctia NLD. Khi NLD chua
thanh 1ap hoic gia nhap céng doan c6 nghia 1a ho chua “@y quyén” cho cong doan
thay mat ho & TLTT véi NSDLD. Va khi d6, cong doan cép trén khong c6 tu cach
nao dé tién hanh TLTT. Va nhu vay, viéc BLLD nam 2012 quy dinh cong doan cap
trén ctia CDCS mic nhién c6 quyén thay mit NLD dé tién hanh TLTT la khong hop
Iy. Nhu da phan tich trong Tiéu muc 2.2.3. Chuong 2 cia Luan an, cong doan co
tinh chinh danh dé dai dién cho NLD vi n6 dugc NLD tham gia hodac thanh Iap ra.
Viéc phap luat quy dinh mét t6 chirc khong do NLD thanh 1ap hodc tham gia co
quyén thay mat va dai dién cho ho 13 khéng c6 co sd. Tu cach TLTT cia cong doan
trong truong hop nay 1a hop phap nhung khong chinh dang nén rat kho dé c6 duoc
TLTT hiéu qua va thuc chat trén thuc té [7, tr.29-31].

- Pong thoi, phap ludt cling can bd sung quy dinh phan biét gitra chu thé
TLTT va chu thé dam phan théa udc. Theo d6, chu thé c¢6 quyén TLTT bén phia
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tap thé lao dong 1a t6 chirc cong doan ma nhitng NLD d6 1a doan vién; tuy nhién,
nhitng nguoi truc tiép tham gia dam phan thi c6 thé khong nhat thiét phai 1a nhiing
ngudi cua to chic cong doan nay. Trong nhiéu trudng hop, cha thé cé quyén
thuong luong, tirc 1a cong doan, ddng thoi 13 nhitng ngudi tryc tiép thuong luong.
Trong nhiéu trudng hop khac, chi thé c6 quyén thuong lugng co thé kéu goi su hd
trg vé ning luc va k¥ ning cua nhitng chuyén gia dam phan doc l4p tir bén ngoai.
Va nhu vy, phap ludt can quy dinh cho phép cac bén TLTT cé quyén ay quyén
hodc “thué” ngudi khac tham gia truc tiép dam phan, mé duong cho su tham gia
cua cac nha dam phan doc lap, chuyén nghiép vao TLTT tai doanh nghi¢p.

i) Vé nguyén tic thwong lwong thién chi

Nguyén tac TLTT thién chi 1a mot nguyén tic vo cing quan trong. BLLD
nam 2012 da co stra d6i quan trong, dé cap dén nguyén tic nay trong TLTT, song
lai khong c6 cac quy dinh cu thé dé xac dinh thé nao 1 thuong lwong thién chi, hay
no6i cach khac, thé nao 1a vi pham nguyén tic thuong lwong thién chi. Khai niém
thuong luong thién chi 1a mot khai niém kha phuc tap cua PTXH trong QHLD
hién dai, chu yéu dé cap dén mot sé nghia vu ciia NSDLD trong TLTT nhu: nghia
vu cung cap mot sé thong tin can thiét cho céng doan dé cong doan co thé tién
hanh thuong lwong dugc; nghia vu khong duoc tir chdi thuong lwgng ciing nhu
khong duoc tir chdi thuong luong vé cac ndi dung do cong doan dé xuat; va nghia
vu tién hanh thuong lwong mot cach thanh tam, tich cuc nham dat duoc thoa thuan.
Trén thyc té hanh vi thuong luong thiéu thién chi c6 thé dugc thuc hién thong qua
rat nhiéu biéu hién tinh vi cia NSDLD nhu: ¢6 tinh khong théng nhat vé quy mo
va thanh phan cy thé ciia doan dam phan cia cong doan; khong chap nhan sy tham
gia dam phén cta cong doan cip trén cling nhu cac chuyén gia dam phéan doc lap;
khdng ché hay kiém soat sy tham gia cia NLD tham gia hoic ung ho hoat dong
cta doan dam phan cua ho; chi gia vo tham gia thuong lugng, song ludn gitr quan
diém mot cach cuc doan dan dén khong thé dat duoc thoa uée. Dé bao dam nguyén
tac thuong lugng thién chi, phap luat can quy dinh cy thé vé noi dung cia nguyén
tac thwong luong thién chi bao gdm nhiing truong hop trén. Bong thoi, phap luat
cling can quy dinh vé mot sé tiéu chi va cach thirc dé xac dinh mot hanh vi cua

NSDLD c¢6 vi pham nghia vu thuong Iwgng thién chi hay khong, twong tng vai do
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1a nhitng quy dinh V& trinh ty, thu tuc va tham quyén ra quyét dinh cubi cung ddi
véi nhitng treong hop vi pham nghia vu thuong Iugng thién chi cia NSDLD [7,
tr.35-36].

iii) Hoan thién cdc quy dinh vé trinh tie, thii tuc va co ché ho troe TLTT

Mot qua trinh TLTT thong thudng bao gdm céc giai doan: dé xuat thuong
lwong, tién hanh thuong luong, ky két thoa ude, ding ky thoa wdc. Tuy nhién, dudi
goc d6 PTXH, trinh tu, tha tuc TLTT chu yéu duoc dé cap 1a qué trinh twong tac
gilta cac bén lién quan trong giai doan dé xuat va tién hanh thuong lugng, cu thé
1a: qua trinh tuong tac trong ndi bd mdi bén dé hinh thanh ra dé xuat thuong luong;
qua trinh néu yéu cau, dé xuat thuong lugng va viéc chap nhan yéu cau dé xuat
thuong lugng; qua trinh thuong lugng gitta hai bén va sy can thi¢p cua bén trung
gian thir ba khi thuong luong gap bé tac; va qua trinh 1ay y kién noi bo mdi bén vé
két qua thuong luong trudce khi ky két TULDTT.

BLLD nim 2012 d3 c6 thay d6i quan trong bang viéc bd sung mot diéu veé
quy trinh TLTT (Piéu 71), bao gom 4 budc co ban: i) chuan bi thuong luong; ii)
tién hanh thuong luong; iii) thong qua két qua thuong luong; va iv) viéc giai quyét
bé tac trong qua trinh thwong lwong. Nhing stra d6i, bd sung ctia BLLD nam 2012
d3 bao dam tdt hon su tham gia cua NLD trong qua trinh chuan bi thuong luong,
trong qua trinh thong qua thoa udc, va da gan két tot hon qua trinh TLTT véi viéc
giai quyét tranh chap lao dong, dinh cong (Khoan 4 Diéu 71).

Tuy nhién, cac quy dinh vé trinh tw, tha tuc TLTT ctia BLLD nim 2012 vén
con mot s6 han ché. Cac quy dinh hién hanh tao cam gidc nham Ian rang TLTT 1a
mot qua trinh don gian vai mot hodc vai phién hop dam phan gitra hai bén. Tuy
nhién, trén thuc té, thong thuong, TLTT mdt cach thuc chat 1a mot qué trinh tuong
tac khé khan, phirc tap. N6 ¢ thé dién ra nhiéu vong dam phén, nhiéu khi rat kho
khan, tham chi gap bé tac. Pé giai quyét qua trinh khé khan, phic tap va rat dé gap
bé tic nay, co ba yéu td vo cing quan trong ma BLLD nim 2012 con chua giai
quyét tdt, can duoc tiép tuc hoan thién, cu thé 1a:

- Thiz nhdt, can c6 quy dinh tao diéu kién cho cong doan bao dam sy tham gia
ciia NLD trong sudt qua trinh TLTT, tir giai doan hinh thanh ndi dung thuong
luong, trong qua trinh thuong lugng, cling nhu thong qua théa wéce. Bi kém vai cac

quy dinh nay 1a cac quy dinh vé trach nhiém cua NSDLD khong duoc can trg, giy
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kho khin trong qua trinh céng doan lam viéc véi cong nhan trong sudt qua trinh
TLTT. Bao dam sy tham gia cia NLD trong subt qua trinh TLTT nay c6 hai ¥
nghia v6 cling quan trong, c6 tinh quyét dinh ddi vai sy thanh cong ctia TLTT thyc
chat. Mot 1a, né bao dam tinh lam chu cia NLD ddi véi toan bd qua trinh TLTT
cling nhu TULDTT. Qua trinh TLTT va TULDTT 14 qua trinh va san pham cuaa
chinh NLD chir khong phai qué trinh va san pham gitra cong doan voi NSDLD.
Hai 13, viéc bao dam sy tham gia ciia NLD trong suét qua trinh TLTT 1a cach t6t
nhat dé cong doan va NLD c6 thé huy dong va biéu duong sirc manh tap thé - mot
yéu t6 quyét dinh dén vi thé binh dang twong déi trong dam phén gitta hai bén, tr
d6 dan dén thanh cong trong TLTT ma khong nhat thiét phai dung dén quyén dinh
cong.

- Thiz hai, TLTT, Véi tu cach mot quy trinh twong tac kho khan, rat dé gap bé
tiac, nén phap luat can c6 cac quy dinh vé su can thiép ciia bén trung gian thir ba,
thuong 1a dudi hinh thtc trung gian hoa giai hoac trong tai dé hd trg cho thuwong
lugng thanh coéng giup cac bén khong can phai dung dén cac hanh dong cong
nghiép. BLLD nam 2012 da c6 quy dinh gan két tét hon qua trinh TLTT véi quy
trinh giai quyét tranh chap lao dong, tuy nhién, d6 van la nhitng quy dinh vé quy
trinh giai quyét tranh chip lao dong bi dong. Cu thé 13, viéc hoa giai tranh chéap lao
dong chi dugc thuc hién khi co6 yéu cau cia mét hodc hai bén tranh chép. Khac véi
hoa giai dbi v6i cac tranh chdp dan sy, kinh té, trong QHLD, hoa giai ddi voi
nhitng truong hop nay can duoc thuc hién mét cach chi dong theo dé nghi cua bén
cung cap dich vy hoa giai, trong tai va duge cac bén tranh chap dong v, chir khong
nhat thiét phai c6 dé nghi hoa giai, trong tai ciia cac bén tranh chép truéc. Hinh
thire hoa giai chu dong (pro-active conciliation and mediation) nham hd trg TLTT
nay ciing 1a thuc tién va kinh nghiém cua nhiéu nudc trén thé gidi, can duoc
nghién ctru, tham khao dé c6 quy dinh bo sung.

- Thit ba, ¢an c6 quy dinh va bao dam thuc hién cac bién phap thic day, hd
trg TLTT. Céc hinh thirc hd tro, thuc ddy TLTT c6 thé hét sac da dang, song tap
trung cha yéu vao mot s6 hinh thirc nhu: i) thu thap, phan tich va cung cép céc
thong tin can thiét vé kinh té, xa hoi, thi truong lao dong va QHLD giup cac bén cd
hiéu biét tot, tao diéu kién thuan loi cho thuong lwong thanh cong; ii) cung cip cac
dich vu dao tao, tap huin nhiam ting cudng ning luc va ky ning cho cac bén
TLTT.
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Trach nhiém thuc hién cac hinh thirc hd tro trén truéc hét thuoc vé Nha nudc.
Tuy nhién, phap luit cling can c6 quy dinh nham khuyén khich cac chu thé khéc,
c6 thé 1a cac t6 chic dai dién cia NLD va NSDLPD, cac thiét ché hdn hop (thuong
1a thiét ché ba bén), hodc tu nhan cung cip cac dich vu hd tro nay.

Két luAn Chwong 4

V6i tu cach 13 cong cu phan phdi loi ich va thanh qua cia Sy phat trién mot
cach cong bang trong diéu kién kinh té thi truong, DTXH c6 vai trd dic biét quan
trong trong viéc xay dung QHLD hai hoa, on dinh, tir d6 gop phan vao su 6n dinh
va phat trién cua kinh té, chinh tri, xa hoi néi chung. Pay ciing chinh 13 muc tiéu
téng quat cua viéc hoan thién phéap luat vé DTXH ¢ Viét Nam trong giai doan hién
nay. Viéc hoan thién phap luat nham thuc ddy PTXH hiéu qua trong QHLD khong
chi 1a doi hoi khach quan ctia QHLD hién dai trong nén kinh té thi truong o nudéc
ta hién nay, ma con 1a doi hoi khach quan ctia qua trinh hoi nhap qudc té ngay cang
siu rong, timg budc 1am cho phap luat va thuc tién QHLD Viét Nam phu hop hon
Vi cac tiéu chuan lao dong qudc té va thong 1¢ ciia nhidu qudc gia trén thé gioi.

Viéc hoan thién phap luat vé DPTXH phai bao dam phu hop Véi cac quy luat
ciia QHLD trong nén kinh té thj truong; phu hop véi duong 16i va dinh huéng xiy
dung QHLD 6n dinh, hai hoa va tién bo cia Dang Cong san Viét Nam. Cac quy
dinh phap luat vé DTXH ciing phai duoc hoan thién theo hudéng dap tng nhimg yéu
Cau cua qua trinh hoi nhap qudc té, trong d6 dang cha ¥ 1a yéu cau timg budc lam
cho phap luat vé PTXH ngay cang pht hop hon véi cac tiéu chuin lao dong quéc té
ctia ILO ma Viét Nam la mot qudc gia thanh vién; yéu cau cta cac ndi dung vé lao
dong trong qué trinh dam phén cic hi¢p dinh thuong mai song phuong va da
phuong; va cac yéu cau cia viéc thuc hién trach nhiém xa hoi doanh nghiép (chu
yéu thé hién trong cac bd quy tac ang Xir) trong cac quan hé thuong mai quéc té.

Chi ¢6 thé c6 PTXH hiéu qua khi c6 hé thong chu thé tham gia PTXH, dic
biét 1a chu thé dai dién NLD, c¢6 ning luc dai dién va doc lap, khong bi can thiép,
thao ting va phan biét d6i xir. Xuat phat tir tim quan trong ndy cua van dé chu thé
DTXH, mét trong nhitng phwong huéng quan trong hang dau cua viéc hoan thién
phap luat vé DTXH la phai ting cudng va bao dam tinh doc lap, dai dién cua hé
thdng cong doan, dic biét 1a CDCS. Pé ting cudng va bao dam tinh doc lap, dai
dién cua hé théng CDCS, mot sé giai phap cu thé cha yéu 1a tiép tuc hoan thién,
stra d6i, bd sung: i) cac quy dinh lién quan viéc thanh 1ap CPCS, bau BCH CBCS
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sao cho NLP that s 1 chu ciia cong doan, ca vé phuong dién to chire va ndi dung
hoat dong; tir d6 bao dam cong doan 1a t6 chuc that sy caa NLD, do NLD va vi
NLD; ii) cac quy dinh nham bao vé cong doan trudc cac hanh vi can thiép, thao
tang cua NSDLD lam suy yéu hoic té liét cong doan ciing nhu cac quy dinh chéng
phan biét ddi xtr dbi véi NLD va can bd cong doan vi 1y do thanh 1ap, gia nhap va
hoat déng cong doan; iii) cac quy dinh vé ché tai ciing nhu trinh ty, thu tuc khiéu
nai, khai kién ddi vai cac hanh vi can thiép, thao tang va phan biét dbi xu chbng
cong doan.

Tiép tuc hoan thién cac quy dinh lién quan dén cac nguyén tic PTXH, trong
d6 dic biét 1a nguyén tic thién chi va binh dang. Khac vdi cac quan hé dan su,
kinh té thuong mai thong thudng, nguyén tic thién chi, dac biét trong hinh thic
DTXH TLTT, doi hoi phai duge quy dinh cu thé chi tiét va “khat khe” xuat phat tir
yéu cau cia QHLD 1a phai dugc duy tri thudng xuyén, lién tuc va on dinh. Sy
thiéu thién chi cia mot hodc hai bén QHLP trong qué trinh twong tac thong qua
cac hinh thiec PTXH cu thé c¢6 nguy co din dén xung dot, khong duy tri dugc su
6n dinh, hai hoa va phuong hai dén loi ich cua ca hai bén trong mdi quan hé nay.
Sy binh dang trong PTXH giita cac bén QHLD ciing 1a sy binh dang giita cac chu
thé co dia vi kinh té khac nhau va c6 méi quan hé quan Iy-1¢ thuoc 1an nhau, nén
can duoc hiéu mot cach twong ddi va phai co nhimg quy dinh vé cac co ché dé hd
tro tao 1ap su binh ding trén thuc té.

DTXH trong QHLD duoc hiéu 1a mot qua trinh can phai duoc thuc hién mot
cach thuong xuyén, lién tuc nén nhitng quy dinh vé trinh tu, thu tuc va thiét ché
thuc hién déng vai trd vo cliing quan trong dbi véi tinh kha thi va hiéu qua cia no
trén thuc té. Mot quy trinh PTXH bao dam sy tham gia thuc chat cua NLD, bao
dam su tuong tac thuc chat va thién chi ctia cac bén, va sy ton tai cia cac thiét ché
thuong truc dé thuc hién su twong tac cua tat ca cac bén trong qua trinh DTXH 1a
phuong huéng dong thoi ciing 1a giai phap hoan thién phap luat vé DTXH.

Vi rat nhiéu 1y do va ciing do tinh chat dic thu cia méi quan hé giita cac bén
PTXH trong QHLPD, nén dé c6 PTXH thuc chit trén thyc té 1a van dé khong dé
dang. Dé c6 DTXH hiéu qua, phap luit rat can co cac quy dinh vé cac co ché va
thiét ché hd trg, chi yéu bao gém co ché hoa giai chu dong, gin két qua trinh
TLTT véi giai quyét tranh chap lao dong, thuc hién quyén dinh cong cua NLD, va
cac quy dinh vé trach nhiém cua Nha nudc trong viéc hd tro, ting cuong ning luc
cho cac bén DTXH.
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KET LUAN

1. Trong nén kinh té thi trudng, van dé 1am thé nao dé hai hoa héa mbi quan
hé loi ich gitra cac bén QHLD, cu thé 1a loi ich cia NLD, NSDLP va loi ich cong
cong — vai tu cach la cac luc lugng cua thi truong - dong vai tro vo cung quan
trong trong viéc duy tri su 6n dinh, phat trién cua chinh QHLD; qua do, duy tri su
6n dinh va phat trién cta kinh té, chinh tri, xa hoi. Nha nudc théng thudng chi cé
thé can thiép vao viéc phan phdi loi ich gitra NLD va NSDLD ¢ mirc do ti thiéu
thong qua viéc ban hanh va bao dam thi hanh cac tiéu chuan lao dong tbi thiéu.
Viéc giai quyét mdi quan hé loi ich giira cac bén cao hon muc téi thiéu phai do
chinh cac bén tu giai quyét thong qua cac phuong thirc va cong cu cua thi truong.
Cac phuong thirc va cong cu caa thi truong nay khong 1a gi khac ma chinh la cac
hinh thuc DPTXH trong QHLD. PTXH tré thanh mdt trong nhitng phuong thuc,
cong cu quan trong trong viéc phdi phéi loi ich, chia sé thanh qua cta Su phat trién
giira cac luc luong cua thi truong. Néu DTXH van hanh tét, loi ich ciia cac bén c6
co hoi duoc phan phdi va chia sé mot cach cong bang; QHLD duoc hai hoa, 6n
dinh; kinh té, chinh tri, xd hoi ciing vi thé ma on dinh, phat trién.

2. DPTXH trong QHLD c¢6 thé dugc thuc hién gitta ca nhan NLD véi NSDLD,
gitra to chtrc dai dién NLD (cong doan) véi NSDLD ¢ cip doanh nghiép, va giira
t6 chirc dai dién NLD va t6 chire dai dién NSDLD & cip ngoai doanh nghiép nhu
cip nganh, cap vang, cip qudc gia. Chu thé tham gia PTXH khong chi 1a NLD,
NSDLDP va cac to chire dai dién caa ho, ma bao gdm ca nha nudc trong cic mdi
quan hé ba bén. PTXH c6 thé dugc thuc hién thong qua nhiéu hinh thuc cu thé
khac nhau nhu chia sé thong tin, tham van va TLTT. Céc hinh thirc PTXH cu thé
nay co6 thé duoc thuc hién ¢ tat ca cac cip DTXH, bao gdm cap doanh nghiép, cap
nganh, cap ving, cap qubc gia. Trong cac hinh thirc PTXH va cac cap DTXH trén,
hinh thirc tham van-hop tac hai bén tai noi lam viéc va TLTT & cap doanh nghiép
1a nhitng hinh thire va cap DTXH quan trong nhat, déng vai trd trung tim trong
viéc hai hoa hoa mbi quan hé loi ich cua cic bén va trong viéc xay dung QHLD
hai hoa, 6n dinh va phat trién.

3. Bé c6 DTXH thuc chat va hiéu qua, can c6 nhing tién dé kinh té, chinh tri,
x4 hoi nhat dinh va nhirng diéu kién can thiét khac. Néu nhu su ra doi va phat trién

cia xa hoi cong nghiép, van hanh theo co ché thi trudng dong vai trd 13 tién dé
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kinh té, thi su phat trién caa mot xa hoi dan chu, trong d6, cac bén QHLD duoc
thira nhan va bao dam quyén tu do lap hoi 1a tién dé chinh tri - x3 hoi cho sy ra doi
va phat trién cia DTXH. Mbi truong thé ché, luat phap va niang luc chuyén moén
clia cac bén c6 lién quan, dic biét 1a bén NLD va t6 chuac dai dién cua ho, 13 nhitng
diéu kién chu yéu bao dam cho DTXH c6 thé duoc thuc hién mét cach hiéu qua
trén thuc té.

4. Thyc tién va kinh nghiém cta nhiéu nudc trén thé gidi cho thiy, cac quy
dinh luat phap vé PTXH doéng vai tro dic biét quan trong bao dam cho su vén
hanh hiéu qua cia PTXH. Phap luat vé DTXH khong chi giup dua cac bén ngoi lai
véi nhau dé thuc thién cac hinh thirce PTXH cu thé ma con bao dam cho céc bén
tién hanh PTXH mot cach dung dan, thién chi, phu hop véi cac nguyén tac cia
QHLD trong nén kinh té thi truong. Trong qua trinh thuc hién PTXH, néu cac bén
gap kho khin, bé tac, hoic phat sinh tranh chap, phap luat vé DPTXH sé dong vai
trd quan trong hd trg cac bén giai quyét cac khé khin, bé tic va tranh chip phat
sinh d6 mot cach hoa binh, tranh ton that va thiét hai cho tat ca cac bén. Noi dung
cha yéu cia phap luat vé DTXH 1a nhiing quy dinh vé cac van dé nhu chi thé
DTXH; nguyén tic DPTXH; noi dung, pham vi PTXH; trinh ty, thu tuc PTXH; cac
thiét ché thuc hién DPTXH; va cac diéu kién can thiét khac cho DPTXH hiéu qua.

5. La san pham caia nén kinh té thi truong nén trong giai doan trudc khi Viét
Nam thyc hién cong cudc doi mai, PTXH hau nhu khong phat trién. Phép luat lién
quan dén DTXH thoi Ky nay ciing hét strc so sai, khong duoc hiéu twong dong voi
khai niém DTXH trong QHLD hién dai ngay nay. Va trong hau hét cac trudong
hop, chung khéng duoc thuc hién trén thuc té hodc dugc thuc hién song chu yéu
mang tinh hinh thuc. Sau khi chuyén dbi sang kinh té thi truong, hé théng phap
luat vé DTXH tai doanh nghiép bat diu dwoc hinh thanh va phat trién. Hai hinh
thiee DTXH cu thé quan trong nhat 1 co ché tham van-hop tac hai bén tai noi lam
viéc va TLTT bat ddu duoc quy dinh theo huéng ngay cang phu hop hon vi
QHLDP hién dai cta kinh té thi truong va cac chuan myc quéc té, song van con
nhiéu ton tai, han ché.

Vé co ché tham van-hop tac hai bén tai noi 1am viéc, cac quy dinh vé hinh
thice DTXH cu thé nay chua thuc sy duoc nhin nhan va thiét ké du trén nhiing 1y
thuyét hién dai vé PTXH trong QHLD cua kinh té thi truong. Mic du c6 cing ban

chat 1a co ché tham van, hop tac hai bén tai noi lam viéc, song cac quy dinh nay
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duoc quy dinh rai rac & nhiéu vin ban phap luat khac nhau, véi nhitng tén goi va
co ché thuc hién khac nhau. Su thiéu ving cua cac quy dinh vé thiét ché thuong
tryc thyc hién hoat dong tham véan dinh ky, thuong xuyén va cac co ché bao dam
thi hanh 1a nhitng han ché anh huong 16n t6i tinh kha thi va hiéu qua cua viéc thuc
hién hinh thire PTXH cuy thé nay trong thuc té QHLD tai cac doanh nghiép.

Céac quy dinh vé hinh thitc DTXH thuong luong tap thé di c6 mét qua trinh
hinh thanh va phat trién kha dai véi nhiéu 1an duoc stra ddi, bd sung va ciing ngay
cang phu hop hon véi cac quy luat caa QHLP trong nén kinh té thi truong. Tuy
nhién, hé thong phap luat vé TLTT vin con mot sé ton tai, han ché. Chu thé
thuong luong vé phia NLD chua dugce quy dinh that sy hop 1y nham bao dam sy
tham gia cua ciia cong doan cap trén cia CDCS va cac chuyén gia dam phan doc
lap trong qua trinh TLTT. Phép luat ciing chua c6 cac quy dinh hop ly, thoa dang
Vvé cac nguyén tic TLTT, dic biét 12 nguyén tic thuong luong thién chi va cac diéu
kién can thiét cho viéc thuc hién nguyén tdc binh déng trong TLTT trén thuc thé.
Trinh ty, thu tuc TLTT ciing chua duoc quy dinh phu hop va day du nham bao
dam sy tham gia thuc chat cia NLD trong subt qua trinh TLTT. Cac quy dinh vé
cac co ché hd tro, thic day TLTT ciing con thiéu va nhiéu bét cap, trong d6, dic
biét quan trong 13 nhimg quy dinh vé co ché hoa giai chu dong, co ché gan két gitra
qua trinh TLTT vai thu tuc giai quyét tranh chap lao dong va thuc hién quyén dinh
cong ciia NLD, cac co ché bao vé ddi véi NLD va cong doan trude cac hanh vi can
thiép, thao tang, phan biét doi xur 1am té liét cong doan, va cac quy dinh vé trach
nhiém caa Nha nuéc trong viéc cung cap su hd tro, ting cudng ning luc cho cac
bén vé TLTT.

6. Trong thuc té QHLD tai cac doanh nghiép, nhin chung, co ché tham van,
hop tac hai bén tai noi lam viéc va TLTT chua duoc thuc hién mot cach thuc chit,
hiéu qua, va phd bién. Cac hinh thic PTXH nay chua that sy dong vai tro xtng
dang trong viéc diéu chinh mdi quan hé loi ich giita cac bén va xay dung QHLD
hai hoa, on dinh. Tuy nhién, thyc tién ciing da xuat hién nhiing dién hinh tét, noi
ma cac bén QHLD tai doanh nghiép da thuc hién mot cach sang tao va hiéu qua co
ché nay, gop phan quan trong vao viéc xay dung QHLD 6n dinh, hai hoa tai doanh
nghiép. Nhitng dién hinh tot ndy cung cip co s& thuc tidn quan trong cho viéc tiép
tuc hoan thién cac quy dinh phap luat vé nhitng hinh thirc PTXH cu thé nay.

7. Viéc hoan thién phap luat nham thuc ddy DTXH hiéu qua trong QHLD
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khong chi 1 doi hoi khach quan cia QHLD hién dai trong nén Kinh té thi trudng &
nuéc ta hién nay, ma con 1a doi hoi khach quan cua qua trinh hoi nhap quéc té
ngdy cang siu rong, timg budc 1am cho phap luat va thyc tién QHLD Viét Nam
pht hop hon véi cac tiéu chuan lao dong qudc té va thong 1é cua nhiéu qudc gia
trén thé giGi. Muc tiéu chinh cua viéc hoan thién phap luat vé DPTXH trong QHLD
1a hé thdng phap luat d6 phai c6 kha ning thic ddy DTXH thuc chit ¢ BPTXH
thuc su 13 cong cu phan phdi loi ich va thanh qua cua su phat trién gitta cac bén
QHLD mot cach cong bang trong diéu kién kinh té thi treong; tir d6 gop phan xay
dung QHLD hai hoa, 6n dinh; gép phan vio su 6n dinh va phét trién caa kinh té,
chinh tri, xa hoi n6é1 chung.

8. Yéu cau cua viéc hoan thién phap luat vé DTXH 1a phai bao dam phu hop
V6i cac quy luat cia QHLD trong nén kinh té thj truong; phu hop véi duong 16i va
dinh huéng xay dung QHLPD 6n dinh, hai hoa va tién bo. Cac quy dinh phap luat
vé PTXH ciing phai duoc hoan thién theo hudng dap tng nhimg yéu cau cua qua
trinh hoi nhap quéc té, cu thé 1a phai timg budc lam cho phap luat vé DPTXH ngay
cang phu hop hon véi cac tiéu chuan lao dong qudc té c6 lién quan cua T chic
Lao dong Qudc té; phai tao diéu kién thuan loi cho viéc tham gia cac hiép dinh
thuong mai song phuong va da phuong khi cac ndi dung vé lao dong 1a mét trong
nhitng chu dé cia qua trinh dam phan gia nhap cac hiép dinh nay. Noi dung thuc
hién trach nhiém xa hoi doanh nghiép cé lién quan, thé hién trong cac bd quy tic
g Xt ciia cac doanh nghiép, dac biét 1a cia cac tap doan da qudc gia, ciing can
duoc tham khao trong qua trinh hoan thién phéap luat vé DTXH nham hd tro tét
hon cho cac doanh nghiép trong cac quan hé thuong mai quéc té.

9. Trén co s& Muc tiéu va yéu ciu néu trén, mot sb phuong hudng va giai
phap chu yéu cua viéc hoan thién phap luat vé PTXH bao gom:

- Tang cudng va bao dam tinh doc lap, dai dién cua hé thong cong doan, dic
biét 1a CDCS thong qua viéc tiép tuc hoan thién cac quy dinh lién quan viéc thanh
lap CDCS, bau BCH CDCS sao cho NLD that su 14 chu cua cong doan, ca veé
phuong dién t6 chirc va noi dung hoat dong; tir d6 bao dam cong doan 1a t6 chirc
that sy cia NLD, do NLD va vi NLD.

- Bao vé cong doan trudc cac hanh vi can thi¢p, thao ting cia NSDLD lam
suy yéu, té liét cong doan ciing nhu cac quy dinh chong phan biét d6i xu dbi voi
NLD va can bd cong doan vi ly do thanh 1ap, gia nhap va hoat dong cong doan.
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- Hoan thién cac quy dinh vé ché tai ciing nhu trinh tu, tha tuc khiéu nai, khoi
kién ddi v6i cac hanh vi can thiép, thao ting va phan biét d6i xtr chéng cong doan.

- Hoan thién cac quy dinh lién quan dén céc nguyén tic DPTXH, trong d6 dic
biét Ia nguyén tac thién chi va binh dang theo huéng nguyén tac hop tac thién chi
phai dugc quy dinh cu thé chi tiét va nghiém khic; nguyén tic binh dang can phai
duoc duoc hiéu mot cach twong ddi va phai c¢6 nhitng quy dinh vé cac co ché hd
trg dé tao 1ap su binh ding trén thuc té gitra cac chu thé co ban chit 1a khong binh
dang véi nhau.

- Hoan thién cac nhimg quy dinh vé trinh ty, thu tuc va thiét ché thuc hién
DTXH, dép tng dic diém dic thu cia QHLD 1a mdi quan hé doi hoi sy tuong tac
thuong xuyén, lién tuc giita cac bén thong qua cac hinh thixe PTXH cu thé.

- Hoan thién cac quy dinh vé cac co ché va thiét ché hd trg, bao géom ca co
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