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MO PAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Dit dai 13 tai nguyén thién nhién vo cing quy gia, 1a tu lidu san xuat dac biét,
la thanh phan quan trong caa mai trudng séng, 14 dia ban phan bé cac khu dan cu,
xay dung cac co s& kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh quéc phong va la thanh qua
cach mang cua ca dan toc Viét Nam. C.Mac di chi rd “Dat 1a khong gian, yéu té can
thiét cua tat thay moi qua trinh san xuat va moi hoat dong cua loai ngudi” [20,
tr.473-474]. Bat ky qudc gia nao, néu biét quan ly, sir dung hop 1y dat dai thi nguon
tai nguyén nay duoc bao vé va mang lai hiéu qua, loi ich to 16n, thiét thuc phuc vu
cho mdi con nguoi va ca cong dong. Pat dai co vai trd quan trong nhu vay nén
Pang va Nha nudc ta gianh sy quan tam dic biét dén vin dé dat dai. Chu truong,
duong 16i cia Pang, chinh sach phép luat cua Nha nudc vé dat dai duge diéu chinh
cho phu hop véi su phét trién kinh té- x& hoi cia dat nudc, trong thoi ky cong
nghiép hod, hién dai hoa dat nudc, chinh sach, phap luat dat dai tro thanh co s
phap Iy hét sac quan trong, huy dong nguon luc dat dai dé phat trién nén kinh té thi
truong nhiéu thanh phan theo dinh hudng xa hoi chii nghia. Bén canh nhiing thanh
tuu da dat duoc, tinh hinh quan ly va sir dung dat dai hién nay dang cé nhitng yéu
kém. Van dé quy hoach, ké hoach sir dung dat chua c6 tinh chién luoc 1au dai va on
dinh hosc thiéu tinh kha thi; co ché quan Iy vé dat dai thiéu hiéu qua; co quan quan
ly dat dai cac cap nhin chung con nhiéu yéu kém. Do vay, van dé nghién ciu Iy luan
khoa hoc va van dung vao chinh sach dat dai mot cach phi hop cia Dang ta khong
chi hé trong doi véi mdi nha, mdi ngudi dan, ma con co y nghia sau sac, 1a chién
luoc 1au dai vé qudc ké, dan sinh ciia dat nudc va cia toan dan toc.

Khiéu nai 1a mét trong nhitng quyén co ban ciia con ngudi, dugc Hién phép
nam 2013 ghi nhan tai Biéu 30: “Moi nguoi c6 quyéen khiéu nai, té céo véi co quan,
t6 chirc, ca nhan cé tham quyén vé nhiing viéc lam trai phap ludt cia co quan, t6
chite, cd nhdn”. Thyuc hién quyén khiéu nai 13 mot trong nhitng hinh thic dan chi
tryc tiép dé nhan dan tham gia quan 1y nha nuéc va xa hoi; déng thoi giam sat hoat

dong cua co quan nha nudce. Bé cy thé hda quyén khiéu nai va tao co s phap 1y cho



hoat dong giai quyét khiéu nai, Nha nuéc d3 ban hanh nhiéu vin ban quy pham
phap luat dé diéu chinh. Riéng d6i vai khiéu nai hanh chinh, nha nudc di ban hanh
Luat Khiéu nai nam 2011. DAy 1a co sé phéap ly vitng chiac dé cong dan thuc hién
quyén khiéu nai, ty bao vé quyén va loi ich hop phap caa minh khi bi xam pham.

Giai quyét khiéu nai khong nhiing c6 vai trd quan trong trong quan Iy nha
nuéc, ma con thé hién mdi quan hé binh ding giita Nha nuéc va cong dan. Théng
qua giai quyét khiéu nai, Pang va Nha nudc kiém tra tinh dung dan, sy phi hop cua
duong 16i, chinh sach, phép luat. Qua viéc khiéu nai va giai quyét khiéu nai cua
cong dan ciing 1 co sé thuc tién dé hoan thién co ché, chinh sach, nang cao hiéu
lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc, gop phan dau tranh chéng quan liéu, tham nhiing,
tiu cuc trong cac co quan nha nudc, 6n dinh tinh hinh chinh tri, bao vé quyén, loi
ich hop phap cua cong dan thiic day phat trién kinh té- x4 hoi. Chinh vi vay, giai
quyét khiéu nai ciia cong dan 1a mot van dé dugc Pang, Nha nudc va nhan dan dic
biét quan tam.

Giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat dung theo qui dinh phép luat 1a mot trong
nhiing bién phap bao vé quyén va loi ich chinh dang cta con ngudi va ciia cong dan
d6i véi dat dai, phat huy quyén dan chi cia nhan dan trong viéc tham gia kiém tra,
giam sat hoat dong caa co quan nha nuéc, chéng cac hanh vi vi pham phép luat va
cac biéu hién tiéu cyc khac trong linh vuc dat dai. Qua d6, gop phan bao vé Ky
cuong phap luat, giit vitng 6n dinh chinh tri, trat tu an toan xa hoi, tao dung niém
tin virng chic cta nhan dan d6i voi nha nuéc, phuc vu nhiém vy phat trién kinh té -
xa hol.

Trong nhitng nim qua, tinh hinh khiéu nai vé thu hoi dit c6 chiéu huéng
dién bién phuc tap; tinh trang tap trung khiéu nai dong ngudi, vuot cap, kéo dai co
chiéu hudng gia ting; mot s6 phan tir qué khich, tham chi con coi thuong phap luat,
loi dung khiéu nai dé thuc hién cac hanh vi pham toi (gay réi trat tu céng cong, ¢ y
gay thuong tich, chéng nguoi thi hanh cong vu...), gay tic dong xau dén viéc trién

khai thuc hién cac du 4n phét trién kinh té - xa hoi, an ninh, quéc phong.



Mic du cac co quan nha nuée da ¢ nhiéu cb ging trong cong tac giai quyét
khiéu nai nhung hiéu qua giai quyét cac vu viéc chua cao. Mot s6 vu viéc giai quyét
chua kip thoi, con lung tung trong viéc ap dung phap luat; cé truong hop ban hanh
quyét dinh giai quyét khong dung vé hinh thirc va ca noi dung, gay anh huong dén
quyén va loi ich chinh déang cua nhan dan. Nguyén nhan cua tinh trang trén 1a do né
nang, né tranh, dun day trach nhiém; cdng tac phdi hop gitta cac co quan lién quan
chua dugc thuong xuyén; chinh sach phép luat vé dat dai thuong xuyén thay doi...

Hoai Nhon 14 huyén nam trong ving kinh té trong diém cua tinh Binh Binh.
Nhan thirc dugc vi tri, tim quan trong cua dia phuong trong khu vyc, nhitng nim qua,
huyén Hoai Nhon da tap trung thuc day phat trién kinh té, x& hoi. Song song véi qua
trinh phét trién, nhiéu dy &n, céng trinh can duoc xay dung, doi hoi phai thu hdi mot
quy dat rat 16n; 1am phét sinh khiéu nai thu hoi dat. Nhin chung, cac cap tham quyén
trong huyén da quan tdm chi dao giai quyét kip thoi, diing phéap luat nhitng vu viéc
khiéu nai phat sinh, bao dam quyén va loi ich chinh dang ctia nguoi dan, 6n dinh
dugc tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan x& hoi, phuc vu nhiém vu phat trién
kinh té, xa hoi. Tuy nhién, bén canh d6, cong tac giai quyét khiéu nai thu héi dat &
huyén Hoai Nhon van con mot sb ton tai, han ché, gy anh huong dén quyén loi cua
mét s6 ngudi dan, 1am suy giam 10ng tin cia nhan dan d6i véi chinh quyén cac cap.

Nhan thtc nhitng vudng mac can phai duoc chan chinh, thao go ciing nhu
tam quan trong cua viéc giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat trén ca nudc noi chung
va cua huyén Hoai Nhon néi riéng, hoc vién chon van dé: “Gidi quyét khiéu ngi vé
thu héi dat tie thuec tién huyén Hoai Nhon, tinh Binh Pinh” 1am dé tai luan van tot
nghiép thac si luat hoc.

2. Tinh hinh nghién ctru dé tai

Vién dé& giai quyét khiéu nai néi chung va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dét
trong thoi gian qua duwoc Pang, Nha nudc, cac cap, cac nganh va nhiéu ca nhan
quan tam. Vi thé ma nhiig nim gan day da co nhiéu cong trinh khoa hoc dugc
cdng bé lién quan dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai trong linh vuc dat dai, dugc

nghién cau ¢ nhidu goc 6 khac nhau, nhu: Dé tai khoa hoc cap Bo cua Thanh tra



Nha nuée nim 1997 nghién ciu vé& “Cdi cach thi tuc hanh chinh trong linh vuc t6
chie tiép dan va giai quyét khiéu nai, to cdo ”; Dé tai cap Bo cua Thanh tra Chinh
pht ndm 2003 vé “Thyc tién cong tac gidi quyét khiéu nai, té co hanh chinh vé dat
dai, nha ¢ hién nay — Nhiing vdn dé dat ra va giai phdap ”; Dé tai khoa hoc cap Bo
cua Thanh tra Chinh pha nim 2004 vé& “Hoan thién co ché gidi quyét khiéu kién
hanh chinh ¢ Viét Nam ”; Luan van thac sy cua tac gia Nguyén Vian Kim nim 2004
vé “Vai tro cua Thanh tra trong gidi quyét khiéu ngi hanh chinh 6 Viér Nam”;
Luan &n tién sy cua tac gia Nguyén Hanh, nam 2005 vé “Hoan thién thii tuc phap ly
gidi quyét khiéu nai ciia cong dan”’; Luan vian thac sy cua tac gia Nguyén Anh Tuan
nam 2009 vé “Hoan thién phap ludt vé khiéu ngi ¢ Viét Nam trong diéu kién xay
dung nha nwéc phap quyén”; Luan van thac sy cia tac gia Nguyén Thi Thu nim
2010 vé “Co ché gidi quyét khiéu nai hanh chinh ¢ Viét Nam hién nay”’; Luan vian
thac si ciia Nguyén Thién Thuat “Gidi quyét tranh chdp, khiéu nai trong linh vuc
ddt dai”; Luan van thac si cua Huynh Thi Tuyét Nhung (2009) “Gidi quyét khiéu
Nai vé nha dat cia UBND thanh phé Hé Chi Minh”’; Luan vin thac si cta Thai Thi
Minh Phung “Gidi quyét khiéu nai vé ddt dai cuia UBND tinh Ddk Lak”; Luan vin
thac si ciia Vi Van Hung “Gidi quyét khiéu nqi, té6 cao cua Thanh tra tinh Pak
Lk ”; Luat an tién sy luat hoc cua tac gia Nguyén Canh Quy, nam 2001 vdi dé tai
Hoan thién co ché diéu chinh phap ludr ddt dai & Viét Nam; Luan vin Thac sy luat
hoc cua tac gia To6 Vian Chau, nim 2003 Vdi dé tai Tang cwong qudn Iy nha nwéc
bang phap ludt doi véi ddt dai & Viét Nam hién nay.

Véi nhitng céng trinh khoa hoc dd dwgc nghién ctru, dé cap cua nhiéu nha
khoa hoc, nha quan 1y lién quan dén giai quyét khiéu nai néi chung va giai quyét
khiéu nai vé dat dai néu trén da gop phan lam sang té nhiéu van dé ca ly luan va
thue tién vé chinh sach quan Iy nha nuéce d6i voi dat dai, vé hoan thién phap luat va
4p dung phép luat trong quan 1y nha nudc vé dat dai. Cac cong trinh d6 da luan
ching co ché diéu chinh phap luat dat dai dudi goc d6 ly luan chung vé nha nuéc va
phap luat hodc dé phan anh, phan tich, 1am rd vé thuc trang trong giai quyét khiéu

nai n6i chung va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat néi riéng. Tuy nhién, cho dén



nay, van chua c6 cong trinh khoa hoc nao dugc cong bd vé nhitng nghién ctu cu thé
va toan dién vé giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat tir thuc tién huyén Hoai Nhon,
tinh Binh Dinh. Diéu ndy cho phép khang dinh, dé tai luin vin khong tring lip Voi
céc cong trinh da dugc cong bd trudce day.

Luén vian 1a sy ké thira cac két qua nghién ciru cua cac cong trinh da cong bd
va van dung cac két qua nghién ctru d6 vao viéc phan tich, danh gia thuc tién giai
quyét khiéu nai vé thu hoi dat tir tai huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

3.1 Muc dich

G6p phan 1am sang toé nhitng van dé Iy luan va thuc tién cua giai quyét khiéu
nai vé thu hoi dat. Tir d6 dé xuat céc giai phap co ban nham nang cao hiéu qua viéc
giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat & huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh néi riéng va
trén pham vi ca nudc néi chung, dap ung yéu cau phat huy dan chu, xay dung nha
nuéc phap quyén x& hoi chii nghia, bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan ¢ Viét
Nam hién nay.

3.2. Nhi¢gm vu

+ Lam séang té nhitng van dé ly luan va thuc tién cua giai quyét khiéu nai vé
thu hoi dat.

+ Panh gia thuc trang, chi ra nhitng két qua dat duoc va nhitng han ché, yéu
kém, ton tai va nguyén nhan trong giai quyét khiéu nai vé thu héi dat tir thuc tién
huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh.

+ P& xuat cac giai phap co ban nham nang cao hiéu qua viéc giai quyét khiéu
nai vé thu hoi dat & huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh néi riéng va trén pham vi ca
nudc noi chung.

4. Péi twong va pham vi nghién ciéu

4.1. Doi twong nghién ciru

Péi tugng nghién cau cua Luan van 1a nhitng van dé Iy luan, phap ly va thyuc
tidn cdng tac giai quyét khiéu nai vé thu hoéi dat tir thyuc tién huyén Hoai Nhon, tinh
Binh Binh.



4.2. Phgm vi nghién caru

- V& khéng gian: huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh;

- V& thoi gian: hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat trong 5 nam: tir
nam 2011 dén nam 2015.

5. Phuwong phap luidn va phwong phap nghién ciu

- Co so ly lug@n: Luan van dugc nghién ctru dua trén co so ly luan cha nghia
Méc- Lénin, tu twong H6 Chi Minh vé nha nuéc va phéap luat. Cac quan diém,
duong 16i cia Pang cong san Viét Nam vé phap ché va xay dung nha nudc phap
quyén cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan; bao vé quyén cong dan, quyén
con ngudi; phéat huy dan chu; khiéu nai va giai quyét khiéu nai nhat 1a quan diém
chi dao caa Pang vé chinh sach quan 1y nha nudc vé dat dai va giai quyét khiéu nai
vé dat dai. Dong thoi luan van con dya trén nhitng van dé Iy luan chung vé ap dung
phap luat xa hoi chu nghia.

- Phwong phdp nghién ciru: Luan vin st dung cac phuong phéap cua triét
hoc duy vat bién ching, duy vat lich s, trong d6 chu trong cac phuong phap phan
tich, tong hop, phuong phap lich sir va cac phuwong phap cua cac bo mén khoa hoc
khac nhu so sanh, thong ké...

6. Y nghia ly luin va thuc tién cia viéc nghién ciru

-Y nghia Iy lugn: Luan van da nghién ctu va tap hop hé thong cac van dé vé
ly luan lién quan dén quyén khiéu nai, giai quyét khiéu nai noéi chung giai quyét
khiéu nai thu hoi dat néi riéng, phan tich nhitng diém bat cip va dé xuat nhiing giai
phap nham hoan thién hé théng phép luat khiéu nai va phap luat quan Iy vé dat dai.

-Y nghia thuc tién: Luan vin c6 thé dugc cac co quan nha nude dung 1am tai
liu tham khao phuc vu cho cdng tac nghién ctu, hoan thién phap luat vé giai quyét
khiéu nai n6i riéng va hé théng phap luat Viét Nam néi chung.

Luan van gép phan nang cao nhan thic Iy luan vé quyén con ngudi, quyén
co ban cua cdng dan, vé trach nhiém, tham quyén, quy trinh, thu tuc... do co quan
hanh chinh nha nuéc thuc hién lién quan dén giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat, boi

thuong, hd tro tai dinh cu.



Luén vin co6 thé 1a tai liéu khoa hoc c6 tinh thuc tién, c6 gia tri tham khao
trong cac chuong trinh dao tao boi dudng nghiép vu chuyén mon trong linh vyc luat
hoc va quan ly hanh chinh cong.

7. Co ciu cia luan vin

Ngoai M& dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao, noi dung luin vin
dugc cau trac thanh 3 chuong:

Chuong 1: Co s6 ly luan va phap Iy cua giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat &
Viét Nam hién nay;

Chuwong 2: Thyc trang giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat tir thuc tién huyén
Hoai Nhon, tinh Binh Dinh;

Chuwong 3: Y&u cau va giai phap nham nang cao hiéu luc, hiéu qua giai

quyét khiéu nai vé thu hoi dat



Chuong 1
CO SO LY LUAN VA PHAP LUAT CUA GIAI QUYET KHIEU NAI VE
THU HOI PAT O VIET NAM HIEN NAY

1.1. Co s& 1y luén cia gidi quyét khiéu nai vé thu héi dit

1.1.1. Khai nié¢m thu hoi dit

Thu héi dét 1a bién phép phéap 1y 1am chiam dat quan hé phap luat dat dai.
Hinh thac phap 1y nay 12 mot quyét dinh thu hdi dat cia co quan nha nudc ¢ tham
quyén vé giao dat, cho thué dat. Bién phap nay thé hién quyén luc nha nude trong tu
cach 1a nguoi dai dién chi s hitu toan dan vé dat dai. Vi vay dé thuc thi noi dung
nay, quyén lyc nha nude duoc thuc hién nham dam bao lgi ich cua nha nuéc, cua xa
hoi, dong thoi 1ap lai trat tu ky cuong trong quan 1y nha nudc vé dat dai. Thu hdi dat
phai duoc hiéu dudi cac khia canh sau day:

- La mot quyét dinh hanh chinh cia ngudi c6 tham quyén nham cham dut
quan hé st dung dat cia ngudi sir dung dét;

- Quyét dinh hanh chinh thé hién quyén luc nha nuéc nham thuc thi vé noi
dung quan 1y nha nuéc vé dat dai.

- Viéc thu hoi dat xuat phat tir nhu cau ciia Nha nudc va xa hoi hoic 1a bién
phép ché tai dugc ap dung nham xir ly cac hanh vi vi pham phép luat dat dai cua
nguoi sir dung dat.

Tir phan tich trén, chling ta cd thé hiéu: Thu hoi dat 1a van ban hanh vi cua
co quan nha nuéc c6 tham quyén nham chim dat mot quan hé phép luat vé dat dai
dé phuc vu loi ich cua Nha nuéc, cua x& hoi hodc xu ly hanh vi hanh chinh vi vi
pham phap luat dat dai ctia ngudi sir dung dat.

Khoan 11 Biéu 3 Luat Dat dai 2013 dinh nghia: Thu hoi dat 1a viéc Nha
nuéc quyét dinh thu lai quyén st dung dit cia ngudi duoc Nha nude trao quyén sir
dung dat hoac thu lai dat cua ngudi sir dung dat vi pham phép luat vé dat dai.

Nhu vay, thu hoi dat s& dan dén hau qua phép ly cham dat quyén st dung dat
cua ngudi st dung dat. Viéc thu hoi dat cd thé xuit phat tir nhitng nguyén nhan

khac nhau nhung déu hudéng dén hai myc dich:



Thi nhit, thu hdi dit nham bao vé quyén so hiru dat dai cua Nha nuée khi
ngudi st dung dat 6 hanh vi vi pham phap luat dat dai c6 kha ning gay ton hai dén
tai san ciia Nha nudc.

Tha hai, thu hdi dat dé hd tro cho qua trinh diéu phdi dat dai khi Nha nudc
can diéu chinh lai viéc st dung dat vé muc dich, chu thé sir dung theo qui hoach, ké
hoach sir dung dat.

1.1.2. Quan nigm vé khiéu ngi

Theo Tur dién Tur va Ngir Viét Nam caa Nha xuat ban tong hop Thanh phé
HG6 Chi Minh 2000 thi “khiéu nai 1a d& nghi xem xét lai mot su viéc gay thiét hai
cho minh” [18, tr.969]. Pay 1a mot khéi niém rat rong. Céach hiéu nay khong chi rd
cha thé d& nghi ngudi duoc dé nghi 1a ai, linh vuc duge dé nghi xem xét 1a gi ma
chi can c6 thiét hai va xuat hién 1oi dé nghi thi duoc coi 1a c6 khiéu nai xay ra.

Tur dién tiéng Viét cia Nha xuat ban Tir dién Bach khoa nam 2013 cho rang
khiéu nai 1a “kéu nai vé sy phi Iy, oan uéng phdi chiu” [56, tr. 870]. Pay 1a khai
niém tuong d6i rong. Khai niém nay khong chi rd chu thé kéu nai va nguoi bi kéu
nai 12 ai, linh vuc kéu nai 1a gi ma chi can cam thay c6 su phi Iy, oan udng thi c6 thé
khiéu nai.

Tir dién tiéng Viét phd thdng cia Nha xuét ban thanh phé H6 Chi Minh nim
2002 dinh nghia “Khiéu nai 1a viéc dé nghi co quan c6 tham quyén xét mét viéc 1am
ma minh cho la trai phép hay khong hop " [55, tr. 994]. So véi cach hiéu thir nhat,
khai niém nay da chi rd chu thé bi khiéu nai va dbi twong bi khiéu nai Ia gi. O day
cha thé bi khiéu nai 1a co quan c6 tham quyén va ddi tuong bi khiéu nai la viéc lam
trai phép hay khéng hop Iy caa co quan thim quyeén.

Pai Tir dién tiéng Viét ciia Nha xuat ban Vin héa - Thong tin nam 1999 giai
thich khiéu nai 12 “thdc mdc, d@é nghi xem xét lai nhiing két lugn, quyét dinh do cdp
c6 tham quyén da lam, da chudn y” [58, tr.904]. Khéi niém nay da chi rd doi tuong
khiéu nai la két luan, quyét dinh do co quan c6 tham quyén da lam, da chuan y. Tuy

nhién, khéi niém van con bo s6t mot ddi twong bi khiéu nai quan trong 1a hanh vi



cia co quan c6 tham quyén. Vi nguoi ta thic mic khong chi véi két luan, quyét
dinh ma con ddi véi hanh vi cia ca nhan, to chac ¢ tham quyen.

CAc tac gia Pham Hong Théi va Dinh Vin M4u dinh nghia “Khiéu nai 1a mét
hinh thite céng dan hwéng dén cdc co quan nha nwdéc, t6 chirc Xa héi, té chire kinh
té, don Vi vil trang khi thay quyét dinh hay hanh vi xam pham téi loi ich cia minh”
[29, tr. 393]. C6 thé noi, dinh nghia nay twong dbi day du, vi n di chi ra duoc cha
thé khiéu nai, chu thé bi khiéu nai, dic biét 1a bd sung thém “hanh vi” 1a dbi tuong
khiéu nai.

Nhu vay, tuy c6 nhiéu quan niém khac nhau vé khiéu nai, nhung c6 thé thiy,
vé co ban, cac tac gia déu théng nhat véi nhau ¢ chd: xem khiéu nai nhu 13 su phan
g khong dong tinh cua chu thé nay di véi mot viéc 1am cua chu thé khéc.

1.1.3. Khai niém va dic diém khiéu nai vé dit dai

Khoan 1 Piéu 2 Luat Khiéu nai 2011 khai niém khiéu nai hanh chinh “la
Viée c¢éng dan, co quan, té chirc hogc can bg, cong chirc theo thi tuc do Ludt nay
quy dinh, dé nghi co quan, té chirc, ¢ nhan c6 tham quyén xem xét lai OPHC,
HVHC ciia co quan hanh chinh nha medc, cia nguoi ¢ tham quyén trong co quan
hanh chinh nha nwéc hode OPKL cdn bé, cdng chite khi ¢6 can cik cho rang quyét
dinh hodc hanh vi d@é la trdi phdp ludt, xam pham quyén, loi ich hop phap cua
minh”.

Véi khai niém nay, Luat Khiéu nai di chi ré nguoi khiéu nai 13 ai, nguoi bi
khiéu nai 1 ai, d6i twong khiéu nai 1a gi; dong thoi, quy dinh viéc khiéu nai phai
dugc thuc hién theo thu tyc Luat Khiéu nai quy dinh; va ngudi khiéu nai thuc hién
quyén khiéu nai caa minh khi c¢é can ctr cho raing QPHC hoic HVHC tréi phap luat,
xam pham dén quyén, loi ich hop phap caa minh.

Khiéu nai vé& dat dai 1a mot dang cua khiéu nai hanh chinh, do vay, tir khéi
niém khiéu nai hanh chinh ta di dén khai niém khiéu nai vé dét dai nhu sau: Khiéu
nai vé dat dai 1a viéc cong dan, co quan, to chuc theo trinh ty, thu tuc khiéu nai va
giai quyét khiéu nai do Luat Dt dai va Luat Khiéu nai quy dinh dé nghi co quan, to

chuc, ca nhan c6 tham quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
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trong linh vyc quan 1y dat dai khi c6 cin ctr cho rang quyét dinh hoic hanh vi d6 1a
trai phap luat, xam pham quyén, loi ich hop phap cua minh.

Trong quan niém khiéu nai vé& dat dai c6 thé nhan thay cha thé, khach thé va
d6i twong phét sinh trong quan hé khiéu nai:

- Chu thé cua khiéu nai vé dat dai 1a ca nhan, co quan, td chic ¢ quyeén, loi
ich hop phap bi xam hai béi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong linh
vuc quan |y va sir dung dat dai trai phap luat.

- Khéch thé cua khiéu nai vé dat dai 1a su bao dam cua Nha nudc ddi voi
quyén va loi ich hop phap cua cong dén, co quan, t6 chuc.

- Péi tuong caa khiéu nai vé dat dai 1a cac quyét dinh hanh chinh cua co
quan quan 1y dat dai hoac hanh vi hanh chinh cia ngudi c6 tham quyén trong quan
1y dat dai khi thi hanh cong vu, gay thiét hai cho ca nhan, to chic.

Theo quy dinh ciia Luat Khiéu nai 2011 va Luat Té tung hanh chinh 2010
thi: “Quyét dinh hanh chinh 1a van ban do co quan hanh chinh nha nuéc, co quan, t6
chuc khac hodc ngudi ¢ tham quyén trong cac co quan, t6 chirc d6 ban hanh, quyét
dinh vé& mot van dé cu thé trong hoat dong quan 1y hanh chinh dwoc ap dung mét 1an
d6i v&i mot hoac mot sé d6i twong cu thé. Hanh vi hanh chinh 1a hanh vi coa co
quan hanh chinh nha nudc, co quan, to chiic khac hodc cua ngudi co tham quyén
trong co quan, to chirc d6 thyc hién hoac khéng thuc hién nhiém vu, cong vu theo
quy dinh cua phap luat”.

Theo Diéu 195 Luat DAt dai nam 2013 thi: Quyét dinh hanh chinh trong quan
ly dat dai bi khiéu nai gdm: Quyét dinh giao dat, cho thué dat, thu hoi dat, trung
dung dat, cho phép chuyén muc dich sir dung dat; Quyét dinh bdi thuong, hd tro,
giai phong miat bang, tai dinh cu; Quyét dinh cip hoac thu hdi gidy chuang nhan
quyén str dung dat; Quyét dinh gia han thoi han st dung dat.

Hanh vi hanh chinh trong quan 1y dat dai bi khiéu nai l1a hanh vi cta can bo,
cong chirc nha nudc khi giai quyét cong viéc lién quan dén céc hoat dong noi trén.
Phap luat quy dinh nhu trén 13 sy giGi han pham vi giai quyét cac khiéu nai theo thu

tuc hanh chinh cua co quan hanh chinh nha nuéc trong diéu kién khiéu nai va viéc
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giai quyét khiéu nai c6 nhiéu phac tap. Trong qué trinh xay dung nha nudc phép
quyén x& hoi chii nghia cua dan, do dan, vi dan ching ta can phai ma rong pham vi
khiéu nai cua ca nhan, t churc, khong chi la khiéu nai di véi 5 loai quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh néu trén ma duoc quyén khiéu nai d6i vai tit ca cac quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh xam pham t&i quyén, loi ich cua ho.

Khiéu nai vé dat dai 1a viéc cac co quan, td chic, cong dan dé nghi co quan
nha nudc c6 tham quyén xem xét lai cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
trong quan 1y dat dai khi c6 can ¢ cho rang cac quyét dinh hanh vi hanh chinh d6 1a
xam pham téi quyén va loi ich hop phéap caa minh.

Nhu vay, c6 thé hiéu Quyét dinh hanh chinh trong quan 1y dat dai bi khiéu
nai bao gém: Quyét dinh giao dat, cho thué dat, thu hoéi dat, trung dung dat, cho
phép chuyén muc dich str dung dat; Quyét dinh bdi thuong, hd tro, giai phong mat
bang, tai dinh cu; Cap hoic thu hoi giay chitng nhan quyén sir dung dat; Quyét dinh
gia han thoi han sir dung dat.

- Hanh vi hanh chinh trong quan 1y dat dai bi khiéu nai 1a hanh vi cua cén bo,
cdng chirc nha nuéc khi giai quyét céng viéc thuoc pham vi quy dinh nhu da noéi ¢
trén.

1.1.4. Khai niém va dic diém khiéu nai vé thu héi dat

Khiéu nai vé thu hoi dat 1a dé nghi cia cong dan, co quan, to chirc hoic can
bo, cong chuc chiu tac dong truc tiép cua quyét dinh thu hoi yéu cau co quan, to
chac ca nhan ¢ tham quyén xem xét lai quyét dinh thu hoi dat. Bé nghi nay xuét
phéat tir nhan thitc chii quan cua nguoi khiéu nai cho rang quyén va loi ich chinh
dang cua minh bi xam hai béi quyét dinh thu hdi cia co quan nha nuée. Khiéu nai
nay bao gom céc khiéu nai vé boi thudng, hd tro tai dinh cu, giao dat cho thué va
thu hoi, chuyén muc dich st dung dat....

Khiéu nai vé thu hoi dat c6 cac dic diém sau day:

Dic diém co ban cua khiéu nai vé thu hdi dat 1a né nay sinh tir méi quan hé
giita co quan nha nudc c6 tham quyén- ngudi bi khiéu nai va chu thé ¢ quyén sir

dung dat- nguoi khiéu nai. Nguoi bi khiéu nai thuong c6 quyén luc nhat dinh, c6
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kha ning tac dong, gay anh huéng dén nguoi khiéu nai. Bong thoi, khiéu nai vé thu
hoi dét bao gio ciing ham chira nhitng dit liéu ching to ¢6 su vi pham hoic cho 13 vi
pham quyén va loi ich dugc phap luat bao vé, cho nén viéc khiéu nai khong phai la
hoat dong mang tinh phong ngira ma 1 viéc bao vé mot céch tich cuc quyén va loi
ich cua cong dén, co quan, t6 chuc.

Khiéu nai vé thu hdi dat 1a mot hién twong phat sinh phé bién trong xa hoi,
viéc 1am sang to khai niém va dic diém cua khiéu nai s& gitip cho ca nhan, co quan,
t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua quyén khiéu nai caa minh, gép phan phat huy dan
chu, ting cuong phap ché x& hoi chu nghia, bao vé va khdi phuc quyeén, loi ich hop
phap cua cong dan.

Khiéu nai vé thu hdi dat c6 cac loai sau day:

Diéu 204 Luat Dat dai 2013 quy dinh “Nguwoi sir dung dat, nguoi cé quyén
loi va nghia vu lién quan dén sir dung ddt c6 quyén khiéu nai, khoi kién quyét dinh
hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh vé qudn 1y dat dai”. Luat khong quy dinh cu
thé cac quyét dinh hanh chinh dugc khiéu nai.

Theo Diéu 22, 195 Luat Pat dai ndi dung quan 1y nha nudc va cac thu tuc
hanh chinh vé dat dai quy dinh bao gém tha tuc thu héi dat, cudng ché thi hanh
quyét dinh thu hoi dat va bodi thuong, hd tro, tai dinh cu khi thu hdi dat. Nhu vay, c6
ba quyét dinh hanh chinh sau: Quyét dinh thu héi dat, Quyét dinh boi thuong, hd
trg, tai dinh cu khi thu hoi dat, Quyét dinh cudng ché thu hoi dét (trong trudng hop
khong chip hanh ban giao mit bang).

Tuong &g Véi ba quyét dinh hanh chinh vé dat dai do co quan nha nudc c6
tham quyén ban hanh ba loai khiéu nai thudng gap trong van dé giai quyét khiéu nai
vé dat dai, d6 1a: Khiéu nai quyét dinh thu hoi dat, khiéu nai quyét dinh boi thuong,
hd tro, tai dinh cu khi thu hoi dat va khiéu nai quyét dinh cudng ché thu hoi dat.

Tom lai, khiéu nai thu hoi dat 1a mot trong nhitng quyén co ban cua cong
dan, duge Nha nudc bao dam bang viéc thuc hién céc thi tuc phap 1y dé giai quyét
cac khiéu nai vé thu hoi dat cua cong dan. Thong qua hoat dong giai quyét khiéu nai

thu hoi dat cua co quan nha nudc ¢6 tham quyén, cac quyén va loi ich hop phap cua
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cong dan duoc bao vé va bao dam, mdi quan hé gitta cong dan véi co quan quan Iy
hanh chinh nha nuéc tré nén gan gui hon, tin tuéng hon, cac quyén tu do dan cha
cua nhan dan ngay cang duoc tén trong va phat huy.

1.1.5. Khai niém, déc diém gidgi quyét khidu nai hanh chinh

Theo Tir dién giai thich thuat ngir Luat hoc do Nha xuat ban cdng an nhan
dan xuat ban nam 1999: Giai quyét khiéu nai 1a viéc co quan nha nudc c6 tham
quyén xem xét don khiéu nai ciia ¢4 nhén, co quan, t6 chicc vé QDHC hoic HVHC
Cla co quan, can bg, cdng chirc nha nudc va nhitng tai liéu co lién quan, trén co so
d6 dua ra quyét dinh phd hop nham bao vé quyén va lgi ich hop phéap cua cé nhan,
co quan, to chirc, khac phuc sai s6t trong hoat dong ciia co quan va can b, cong
chuc nha nuéc [41, tr.53].

Nhu vay, theo dinh nghia trén thi viéc giai quyét khiéu nai la hoat dong cua
co quan nha nudc co tham quyeén, ndi dung chi yéu cia hoat dong nay la xem xét
lai noi dung don khiéu nai 12 gi va nhiing tai liéu c6 lién quan nhu thé nao, nhiing
tai liéu nay chitng minh viéc khiéu nai c6 cin cir hay khong dé tir d6 dua ra két luan
cudi cung. Céch hiéu nay cho thiy viéc giai quyét khiéu nai rat don gian, chi xem
xét vé mat gidy to ma khong chi trong dén viéc kiém tra thyc té dé danh gia chiing
ct. Trén thyc té, khi khiéu nai, nguoi khiéu nai thuong dua ra nhirng ching cir ¢6
loi cho ho, néu nguoi giai quyét khiéu nai khdng thu thap, danh gia ching ci mot
cach toan dién s& dé dan dén két qua giai quyét thiéu tinh khach quan.

Theo qui dinh tai khoan 11 Diéu 2 Luat khiéu nai, “Gidi quyét khiéu ngi l1a
viéc thu ly, xac minh, két lugn va ra quyér dinh gidi quyét khiéu ngi”.

Dé giai quyét khiéu nai hanh chinh cua cong dan phai c6 co ché rang buoc
IAn nhau tao ra phuong thirc hoat dong phu hop véi qui dinh phap luat, nhitng qui
dinh vé thim quyén va trach nhiém cia cac co quan c6 chirc ning giai quyét cac
khiéu nai hanh chinh va méi quan hé gitta cic co quan véi nhau trong qué trinh giai
quyét khiéu nai hanh chinh nham muc dich bao vé quyén va loi ich hop phap cua cé

nhan, t6 chire duoc phap luat ghi nhan va bao dam thyc hién.
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Cin ctr vao qui dinh cua Luat khiéu nai va dic trung, co ché cua hoat dong
giai quyét khiéu nai co6 thé dua ra khai niém giai quyét khiéu nai hanh chinh cua
cong dan nhu sau: Giai quyét khiéu nai hanh chinh cua c6ng dan 1a hoat dong kiém
tra, thu ly, xac minh, két luan tinh hop phap va tinh hop ly cia quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh bi cong dan khiéu nai thuoc thim quyén giai quyét cua
cac co quan hanh chinh nha nudc dé cd bién phép giai quyét theo qui dinh phép
luat, nham dam bao quyén loi ich hop phép cua céng dan va loi ich cia Nha nuéc
va xa hoi.

1.1.6. Khai niém va dic diém gidi quyét khiéu ngi vé thu hai dat

Giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat cua co quan hanh chinh nha nudc 12 viéc
thu ly, xac minh, két luan va ra quyét dinh giai quyét cua ngudi c6 tham quyén
trong co quan nha nudc, d6i vai khiéu nai cac quyét dinh hanh chinh trong linh vyc
dat dai. Nhu vay, giai quyét khiéu nai thu hoi dat 12 mot qua trinh phac tap va phai
duoc tién hanh theo cac budc cu thé theo phap luat quy dinh. C6 nhu vay, viéc giai
quyét khiéu nai mai dam bao tinh khach quan, toan dién, bao vé duoc quyén va loi
ich hop phéap cua cdng dan.

Pé phan biét vai cac hoat dong khéc, can luu ¥ mot sé dic diém dic trung
cua hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat nhu sau:

Thit nhdt, chu thé giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat 1a chi thé dac biét, vi
nguoi giai quyét khiéu nai chinh 1a nguoi ding dau cia co quan, to chirc, ca nhan
c6 QPHC, HVHC bj khiéu nai (giai quyét khiéu nai lan dau) hoic 1a thu truong cap
trén cua co quan, to chirc, ca nhan c6 QPHC, HVHC bj khiéu nai (giai quyét khiéu
nai lan hai). Chinh vi dic diém nay, doi hoi chu thé giai quyét khiéu nai phai cong
tam, khach quan, khdng vi bao che hanh vi sai pham cua cap dudi hoic caa chinh
minh ma ban hanh mét quyét dinh giai quyét khiéu nai khdng hop phap, hop ly.
Ngoai ra, chu thé giai quyét khiéu nai phai 1a ngudi c6 nang luc, trinh d6 chuyén
mon sau, phai am hiéu cac chu truong, chinh sach phap luat ciia Pang va nha nuéc;

trong qué trinh giai quyét phai c6 kha ning tu duy dé phén tich, danh gia ching cir
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mot cach khéch quan, toan dién, tir 46 danh gia dung ban chat van dé lam cin ct
giai quyét vu viéc.

The hai, giai quyét khiéu nai vé thu hdi dit 1a hoat dong phai tuan theo
nhitng hinh thirc va tha tuc chit ché do phéap luat qui dinh. Giai quyét khiéu nai vé
thu hdi dét 1a hoat dong mang tinh chit dic thu do ngudi ¢ tham quyén thyc hién
va phai tuan theo nhtrng hinh thtrc, tha tuc chat ché theo qui dinh cia phap luat va
phai cng khai dan chu (tir khau thu ly, tién hanh kiém tra xac minh, ban hanh quyét
dinh giai quyét va to chac thuc hién quyét dinh giai quyét). Theo do, phap luat quy
dinh trinh ty, tha tuc giai quyét khiéu nai vé quyét dinh thu hoi dat dugc thuc hién
theo quy dinh phap luat vé khiéu nai. Trinh ty, thu tuc giai quyét khiéu kién quyét
dinh vé thu hdi dit duoc thuc hién theo quy dinh phap luat vé té tung hanh chinh.
Trong qua trinh xay dung nha nuéc phap quyén hién nay, quan Iy x& hoi bang phap
luat thi viéc qui dinh va cong khai hda nhitng van dé trén Ia hét sicc can thiét.
Nhitng qui dinh nay s& gop phan tao sy minh bach trong hoat dong quan ly hanh
chinh nha nuéc, day ciing 1a co s¢ dé cac co quan co tham quyén thyuc hién chic
nang nhiém vu caa minh trong quan 1y nha nudc; dong thoi, né ciing 1a can cur dé xa
hoi thuc hién sy giam sat qué trinh thyuc hién phap luat cua cac co quan nha nudc.

Thit ba, giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat luon hudng dén viec khoi phuc
quyén va loi ich hop phap cua cac ca nhan, to chic bi xam pham boi QDHC,
HVHC vé thu hoi dat. Ban chét cua viéc giai quyét khiéu nai hanh chinh 12 xem xét
tinh dung, sai d6i voi QPHC, HVHC d3 ban hanh. Day c6 thé duoc xem 1a mot co
ché gitp co quan hanh chinh nha nudc swa chita sai pham do viéc thu hoi dat cua
minh gay ra cho cac ¢ nhan, td chirc; thé hién trach nhiém cua co quan hanh chinh
nha nudc dbi véi nguoi khiéu nai trong viéc bao dam quyén va loi ich hop phap cua
ho trong quan 1y hanh chinh nha nuéc.

Thit tu, quyét dinh giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat khong phai 1a két qua
cudi clng cua viéc xem xét tinh dang, sai QPHC, HVHC. Vi giai quyét khiéu nai
khong phai 1a con dudng duy nhat dé giai quyét tranh chip hanh chinh. Ngoai co

ché giai quyét khiéu nai thuoc tham quyén cta co quan hanh chinh nha nudc con c6
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co ché giai quyét theo thu tuc t6 tung hanh chinh thudc thim quyén cua Toa an. Moi
QPHC, HVHC vé thu hoi dat du da co quyét dinh giai quyét khiéu nai déu c6 thé bi
khoi kién dén Toa an dé duoc xem xét giai quyét.

1.2. Quy trinh phap luat gidi quyét khiéu nai vé thu hoi dat

Khoan 2 Diéu 204 Luat dat dai 2013 quy dinh: "Trinh tu, thi tuc gidi quyét
khiéu ngi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé ddt dai thic hién theo quy
dinh cua phap ludt vé khiéu nai "

Do d6, theo Muc 2, Muc 3 Chuong III Luat khiéu nai 2011 ; Muc 1 Chuong
II Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2013 cta Thanh tra Chinh
pht vé quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh. Trén co sé quy dinh cua
phap luat vé giai quyét khiéu nai, c6 thé chia quy trinh giai quyét khiéu nai thanh
cac giai doan nhu sau:

1.2.1. Giai dogn thu Iy, chudn bi ngi dung xdc minh don khiéu nai

Tiép nhan va thu ly vu viéc khiéu nai 1a hoat dong khai dau cua tién trinh
thuc hién tha tuc phap ly giai quyét khiéu nai ctia cong dan, 1a cau ndi giita Nha
nuéc va nhan dan. Do d6 hoat dong tiép nhan khiéu nai phai duoc tién hanh theo
tha tuc chat ché, cong khai va dan cha, thé hién ban chat Nha nudc caa dan, do dan
va vi dan. Thyc chét, viéc tiép nhan va thu Iy vu viéc khiéu nai 1a giai doan mo dau
tha tuc phép ly giai quyét khiéu nai ciia cong dan. Khac véi cac loai tha tuc hanh
chinh khac, viéc mé thu tuc do chinh co quan tién hanh tha tuc thuc hién, con trong
hoat dong giai quyét khiéu nai thi viéc mo thu tuc 1a theo don khiéu nai cua cong
dan hoic theo yéu cau, dé nghi ciia cac co quan nha nudc, cia cac to chic, doan thé,
co quan thong tin dai ching hoic caa cac dai biéu quéc hoi, dai biéu HDND.

Viéc tiép nhan va thy ly viéc khiéu nai c6 y nghia hét stc quan trong, né
khong chi xac 1ap mdi quan hé phap luat khiéu nai gitra cong dan véi co quan hanh
chinh nha nudc ¢6 tham quyén, ma con thé hién su thira nhan vé “18i quan 1y, “16i
hanh vi” cia co quan hanh chinh nha nuéc d6i véi ngudi khiéu nai. Trong giai

doan nay, co quan c6 thim quyén phai xem xét tu cach chi thé cua nguoi tham gia
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thu tuc giai quyét khiéu nai caa cdng dan, xem xét sy kién phap ly 1am phét sinh
khiéu nai, cac diéu kién dam bao dé thu Iy vu viéc...

Hoat dong cua giai doan nay gitp cho co quan hanh chinh nha nudc c6 tham
quyén va nguoi khiéu nai biét duoc tinh hop phéap, hop 1y cua noi dung khiéu nai,
tham quyén giai quyét khiéu nai, 1a mdc thoi gian dé xac dinh thoi han giai quyét
khiéu nai va 1a co s& dé nguoi khiéu nai c6 thé giam sat dugc qua trinh thuc hién
giai quyét khiéu nai cua co quan hanh chinh Nha nudc ¢6 tham quyén. Két qua hoat
dong cua giai doan nay gitp cho ngudi co tham quyeén giai quyét khiéu nai trong co
quan hanh chinh nha nuéc dé ra cac phuong an cu thé cho cac hoat dong trong giai
doan tiép theo. Trinh ty thu tuc & giai doan nay nguoi giai quyét khiéu nai hanh
chinh cua céng dan can phai thuc hién theo qui dinh cua phép luat nhu sau:

Khi nhan duogc khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu nai can ct vao cac qui dinh
ciia phap luat vé khiéu nai dé xac dinh xem vu viéc co du diéu kién thu ly hay
khong. Nguoi giai quyét khiéu nai s& khong thu 1y ddi véi cac truong hop qui dinh
tai Piéu 11 caa Luat khiéu nai. Bi vé6i nhiing truong hop khdng thude cac trudng
hop Piéu 11 di qui dinh, nguoi giai quyét khiéu nai phai ¢ trach nhiém thy Iy don
khiéu nai.

Trén co s& va cac tai liéu ma ngudi khiéu nai cung cép, nguoi giai quyét
khiéu nai phai tién hanh nghién cau ki dé xac minh noi dung khiéu nai cia nguoi
khiéu nai bao gom nhitng van dé gi, yéu cau cia nguoi khiéu nai 13 nhu thé nao,
nhitng cin ctr ma ngudi khiéu nai dua ra dé chitng minh cho yéu cau cua ho c6 ding
phap luat hay khong, di day du chua... Bong thoi, cd thé tién hanh viéc tiép xuc so
bo ddi voi nguoi khiéu nai. Thong thuong, ngudi khiéu nai thuong cho minh 1a
ngudi bi oan uc, quyén va loi ich hop phap bi xdm pham do vay trong don cua ho
thuong khoéng phan anh trung thuc ban chat cua van dé hodc gidu giém céc chiing
ctr dé 1am sai léch thong tin, 1am lac huéng sy nhan dinh ciia ngudi giai quyét khiéu
nai. Do vay, ngudi giai quyét khiéu nai trong nhiing truong hop nhat dinh, dé lam
sang to nhitng ndi dung co ban cua vu viéc ma minh chua 13, can thiét phai tiép xdc

Vv6i duong sy nham khang dinh nhitng noi dung khiéu nai va yéu cau caa ho, qua do
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cling c6 thé khai thac thém phan nao nhirng thong tin lién quan dén vu viéc bi khiéu
nai.

1.2.2. Giai dogn tién hanh xac minh ngi dung khiéu ngi

Pay 1a giai doan chi yéu va trong tam cua thu tuc phap ly giai quyét khiéu
nai cua cong dan. Két qua giai quyét cua giai doan ndy anh huong truc tiép dén vu
viéc va cac budc thuc hién tiép theo cua giai doan ndy. Thuc chat cua cac hoat dong
trong giai doan nay la thuc hién diéu tra theo thu tuc hanh chinh, nhim muc dich
lam sang téa vu viéc khiéu nai ciia cong dan, danh gia mot cach khach quan va toan
dién vé vu viéc khiéu nai trén co sd, hd so chiing ci thu thap, két qua déi thoai...
Trong giai doan ndy co quan hanh chinh nha nudc c6 tham quyén phai tién hanh
hang loat c4c thi tuc theo mat trinh tu nhat dinh: Tién hanh thu tuc tham tra, xéac
minh, thu thap chuang cwa, giam dinh, tiép xdc gap g& ngudi khiéu nai, nguoi co
quyén loi, nghia vu lién quan, t6 chirc ddi thoai véi ngudi khiéu nai. Cac hoat dong
nay doi hoi phai duoc thuc hién than trong, ti mi, chinh xac, phai tién hanh mot
cach khach quan, céng khai, dan cha va minh bach.

Khi tién hanh tham tra, xac minh nham muc dich thu thap chtng cu, tai lidu
1am co s& cho ngudi giai quyét khiéu nai nhan xét chinh xéac, khach quan, dung
phap luat vé vu viéc, tim hiéu ban chat cua su viéc dan dén khiéu nai. Diéu quan
trong la xac minh rd nguon gbc cua chang ci, mic d6 trung thuc va chinh xéc cua
chang ca. Tuy nhién, trong qua trinh xac minh, ciing can phai xem xét dén ca tinh
hop phép, tinh hop ly cua van d& ma cac bén néu ra. D¢ tién hanh xac minh dat két
qua tét, can phai van dung khéo léo, linh hoat cac bién phap nghiép vu nham thu
thap thdng tin, chitng ci. Can bd xéac minh cé thé thu thap thdng tin tu: Viéc gap gd,
tiép xuc vai ngudi khiéu nai; két qua 1am viéc véi co quan, to chirc, ca nhan khac co
lién quan, ddy 1a nhitng ngudi biét duoc nhitng thong tin lién quan dén vu viéc hoic
c6 mbi quan hé nao d6 véi nodi dung cia vu viéc ma ngudi giai quyét khiéu nai can
thiét phai tiép xdc nham Iam rd nhiing théng tin nhat dinh, phai lap bién ban ting
vu Viéc, ting nodi dung xac minh. Sau khi di x4c minh, tham tra hét cac ndi dung,

d6i tugng lién quan, ngudi giai quyét khiéu nai can so sanh, dbi chiéu véi van ban
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phap luat hién hanh, cac qui dinh cia co quan, don vi ngudi bi khiéu nai: so sanh,
d6i chiéu gitra cac chirng ct thu thap dugc dé phan tich, di dén nhan dinh rd viéc
khiéu nai ding hay sai, tir d6 két luan tirng van dé va dwa ra phuong huéng giai
quyét cu thé, du co so két luan mot cach khach quan, toan dién vé van dé va dé xuat
dén cip c6 tham quyén ra quyét dinh giai quyét khiéu nai duoc chinh xé4c, du cin
ctr, bao vé duoc loi ich cua nha nuéc, quyén va lgi ich hop phép cua cac bén co lién
quan.

1.2.3. Ban hanh, gi#i, cong khai quyét dinh gidi quyét khiéu nai

Thit nhdt, ban hanh Quyét dinh gidi quyét khiéu nai

Trén co sé két luan xac minh, nguoi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai s&
ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Quyét dinh giai quyét khiéu nai QPHC, HVHC phai thé hién rd thong tin vé
nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, noi dung khiéu nai, can ctr dé khiéu nai, yéu
cau cua ngudi khiéu nai; két qua giai quyét khiéu nai trude d6 (néu co); két qua xac
minh ndi dung khiéu nai; néu 16 can ctr dé két luan noi dung khiéu nai 1a dung toan
bo, sai toan by hodc ding mat ph?m; gilr nguyén, huy bo toan bg hodc stra ddi, bd
sung mot phan QPHC, HVHC bi khiéu nai (d6i voi quyét dinh giai quyét khiéu nai
lan dau) hodc yéu cau nguoi cd6 QPHC, HVHC bi khiéu nai stra d6i, hay bo mot
phan hay toan bo QDHC, chidm diat HVHC bi khiéu nai (d6i vé6i giai quyét khiéu
nai 1an hai); viéc bdi thuong thiét hai cho nguoi bi thiét hai (néu co) va giai quyét
cac van dé khac c6 lién quan; quyén khiéu nai 1an hai, quyén khéi kién vu 4n hanh
chinh tai Toa an.

Thir hai, giti quyét dinh gidi quyét khiéu nai

Dbi véi quyét dinh gidi quyét khiéu nai QPHC, HVHC. Trong thoi han 03
ngay lam viéc, ké tir ngay c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu
nai 1an dau c6 trach nhiém giri quyét dinh giai quyét khiéu nai cho ngudi khiéu nai,
thil truong cap trén truc tiép cia ngudi gidi quyét khiéu nai hodc ngudi c6 tham
quyén, ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan, co quan, to chirc, ca nhan di chuyén

khiéu nai dén va co quan thanh tra nha nudc cing cap. Trong thdi han 07 ngay, ké
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tir ngdy c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu nai 1an hai phai
giri quyét dinh giai quyét khiéu nai cho ngudi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi
giai quyét khiéu nai 1an dau, ngudi co quyén, nghia vu lién quan, co quan, t6 chic,
c4 nhan c6 thAm quyén chuyén khiéu nai dén.

Thir ba, cong khai quyét dinh gidi quyét khiéu nai

Trong thoi han 15 ngay, ké tir khi c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai, ngudi
c6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an hai c6 trach nhiém cong khai quyét dinh giai
quyét khiéu nai theo mot trong cac hinh thirc sau: Cong bd tai cudc hop co quan, to
chtrc noi nguoi bi khiéu nai cong tac; niém yét tai tru s& lam viéc hodc noi tiép cong
dan cua co quan, t6 chirc di giai quyét khiéu nai; thong bao trén phuong tién thong
tin dai chung.

Thit tw, Idp va quan 1y hé so gidi quyét khiéu nai

Nguoi ¢6 trach nhiém xac minh giup nguoi giai quyét khiéu nai md, lap hd
so giai quyét khiéu nai; tap hop nhirng thong tin, tai liéu, bang chimg, chimg ct lién
quan dén noi dung khiéu nai, két qua xac minh, két luan, kién nghi, quyét dinh giai
quyét khiéu nai duoc hinh thanh tir khi mo hd so giai quyét khiéu nai dén khi dong
ho so theo trinh tw: Md ho so giai quyét khiéu nai véi thoi diém mo ho so 1a ngay
thu 1y giai quyét khiéu nai; thu thap, phan loai vin ban, tai liéu, 1ap muc luc dé quan
ly; dong ho so giai quyét khiéu nai véi thoi diém dong ho so 13 ngay ngudi ¢ tham
quyén thuc hién xong viéc gui quyét dinh giai quyét khiéu nai va cong khai quyét
dinh giai quyét khiéu nai.

Trong thodi han 30 ngay, ké tir thoi diém déng ho so, ngudi co trach nhiém
xac minh hoan thanh viéc sép Xép, 1ap muc luc va ban giao hd so cho bd phan luu
trlt ciia co quan dugc giao xac minh hodc ban giao hd so cho b phan luu trit cua co
quan khac theo chi dao cua ngudi giai quyét khiéu nai.

1.3. Cac yéu t6 tac dong dén hoat dong giai quyét khiéu nai thu hoi dat

1.3.1. Yéu té chinh tri

Ché do chinh tri cia quéc gia c6 ¥ nghia quyét dinh viéc té chire chinh quyén
va trong quan ly hanh chinh Nha nudc. Nha nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
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Nam cd vai trd trung tdm cua quyén luc chinh tri thé hién y chi cia nhan dan. Nha
nudc 1a bo may truc tiép thuc thi quyén luc cia nhan dan va Ia thiét ché biéu hién
va tap trung quyén lec cua Pang cam quyén. Dan cha xa hoi chii nghia & nudc ta
cling thé hién qua viéc dam bao thyc thi quyén luc nha nuéc, cdng khai theo phép
luat va bang phap luat nhim dam bao quyén lgi ich hop phap cua cong dan. Thé ché
hanh chinh Nha nuéc ta mang tinh chat va néi dung chinh tri cua nén dan chua xa hoi
cha nghia, bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan dugc phap luat qui dinh va
cling vi vy, co quan Nha nuéc ma tryc tiép 1a co quan quan ly hanh chinh Nha
nudc phai tuan thu cac qui dinh phéap luat. Mat khac co quan quan ly hanh chinh
Nha nudc phai tao diéu kién dé cong dan thuc hién quyén luc cia minh va chap
hanh nghiém chinh qui dinh caa phap luat.

Hién nay, cac diéu kién chinh trj trong xa hoi ta nhu binh dang caa nhiing
ngudi lao dong vai nhau vé moi miat; hé théng chinh tri x4 hoi ngay cang dugc cang
cb va phat trién, nhat 1a sy khang dinh tinh nhat quan xuyén sudt vé chinh sach dat
dai trong chién luoc xay dung va phét trién dat nudc cia Pang di duoc thé ché hoé
vao Hién phap va phép luat 1a nhitng nhan té ludn hau thuan tich cuc, dam bao hiéu
qua cao cho hoat dong giai quyét khiéu nai, trong d6 co cong tac giai quyét khiéu
nai vé thu hoi dét & cac co quan nha nuéc & dia phuong.

1.3.2. Yéu té kinh té - x& hgi

Theo hoc thuyét Méac vé hinh thai kinh t& xa hoi, trong mdi quan hé bién
chung gitra co so ha tang va kién trac thuong tang thi co s¢ ha tang gitr vai tro
quyét dinh. Do vay, trong méi quan hé gitta cac diéu kién kinh té- x& hoi véi phép
luat thi phép luat ra doi, ton tai va phat trién phai dya trén nén tang cua kinh té- xa
hoi va phan anh trinh d6 phat trién cua kinh té- xa hoi. Ly luan caa chi nghia duy
vat lich sir ciing chi ra rang néu nhu kién trac thuong tang I1a pham tri chi tat ca
nhitng hién tuong xa hoi hinh thanh va phat trién trén co so kinh té, bao gém nhiing
hinh thai y thac xa hoi vé chinh tri, phap luat, dao duc, ton gido, nghé thuat, triét
hoc va nhiing thiét ché twong mg nhu nha nudc, chinh dang, gido hoi... thi co so ha
tang 1 tdng hop nhitng quan hé san xuat hop thanh két cau kinh té caa xa hoi trong

ting giai doan lich sir nhat dinh. Méc viét: “Toan bo nhitng quan hé san xuat ay hop
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thanh co ciu kinh té cua xa hoi, tirc 1a cai co so hién thuc trén d6 xay dung 18n mot
Kién tric thuong ting phap ly va chinh tri va nhiing hinh thai y thic x& hoi nhat
dinh twong Gng voi co sd hién thuc d6” [21, tr.15]. Do vay, mot nén kinh té x& hoi
phat trién bén virng, on dinh 1a diéu kién quan trong bac nhit cho hiéu qua caa phép
luat. Piéu nay ciing dong nghia 1a néu kinh té cham phat trién, xa hoi lac hau, doi
séng nhan dan con nhiéu khé khan s& 1a nhiing tré luc khdng nho dén hoat dong
giai quyét khiéu nai néi chung, trong d6 c6 hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu
hoi dat. Vai tro cua dat dai ddi véi su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuéc 13 v cing quan trong. Pat dai con co ¥ nghia séng con trong kinh té néng
nghiép, trong viéc dap wng nhu cau dat ¢ cua nguoi dan. Dac biét quyen su dung dat
con 1a hang hoa dic biét (trong thi trudong bat dong san). Nhu thé quan hé xa hoi vé
dat dai hién thoi va muon doi 1a hién thuc khach quan ma Nha nudc va phap luat
phai phan anh va bao dam. Thiéu nhiing diéu kién nay, khdng bao dam nhimng diéu
kién nay thi khong thé quan ly c6 hiéu qua vé dat dai.

Nha nuéc ta thira nhan su da dang cac thanh phan kinh té va da thay doi mot
cach co ban thé ché kinh té cling nhu quan 1y hanh chinh Nha nuéc dé quan ly kinh
té mot cach twong Gng Vi vay qua trinh phat trién kinh té thi truong phat sinh xung
dot vé loi ich gitta Nha nuéc voi nguoi st dung dat va din dén khiéu nai va giai
quyét khiéu nai vé thu hoi dat.

1.3.3. Yéu té phéap ludt

Trong doi séng xa hoi, phap luat 1a mot trong nhidu phuong thic thé ché hoa
duong 16, chinh sach cua Pang, ddng thoi 1a phuong tién dé nha nuéc quan Iy kinh
té, xa hoi va phat huy quyén lam chu cia nhan dan. Thong qua cic quy dinh cua
phép luat, cac quan hé xa hoi duge nha nudc didu chinh theo nhitng muc tiéu da
dinh. D4i v6i nha nudc ta, phéap luat c6 vai trd quan trong trong viéc xay dung va
hoan thién bd may nha nudc, bao dam viéc thuc hién cé hiéu qua chirc ning to chirc
va quan ly kinh té, xay dung co s¢ vat chat cia chu nghia xa hoi, gii vitng an ninh
chinh tri, trat ty an toan xa hoi... Mic du phap luat diéu chinh cac méi quan hé xa
hoi, song né ludn co xu huéng phét trién cham hon so véi sy phat trién cia cac

quan hé kinh té- xa hoi. Chinh vi vay, qué trinh phét trién kinh té caa nha nudc ta
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lubn c6 nhitng diéu chinh vé phap luat, bao dam phap luat 1a diéu kién quyét dinh
thuc day phat trién nén kinh té dat nuéc.

Thuc hién phép luat xét vé ban chat 1 hién thuc hoa cac quy pham phap luat
chi tn tai trén gidy vao trong doi song thuc té. Néu khdng c6 quy pham phap luét
thi s& khong co thuc hién phap luat va tat yéu khdng cé &p dung phap luat. Pay 1a
mét 18gic khdng thé dao 1on dugc. Do vay, yéu cau dit ra 13, dé dam bao diéu kién
thuan loi cho hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat dat dugc hiéu qua cao,
doi hoi phai ¢6 sy tong hoa cac diéu kién, bao gdm su hoan thién cua hé théng phap
luat thuc dinh, sy hoan thién cua co ché thuc hién va ap dung phap luat, y thicc phap
luat va van hod phap 1y cta can bo, cong chirc va céc tang 16p nhan dan trong quan
hé phép luat dat dai.

Hoan thién hé théng phap luat trong d6 dic biét chinh sach phap luat vé dat
dai va phap luat vé khiéu nai 1a diéu kién quan trong dam bao chat luong giai quyét
khiéu nai vé dat dai noi chung va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat néi riéng cua
co quan hanh chinh nha nudc. Phap luat phai ddng bo, toan dién, théng nhat; quy
pham phép luat quy dinh vé trinh tu, thu tuc, cac quy trinh nghiép vu, cac diéu kién
dé xem xét, thy ly, tham quyén giai quyét phai rd rang, dé hiéu, dé thuc hién.

Tinh théng nhat cua phap luat doi hoi gitta cac quy pham phap luat trong hé
thdng quy pham phép luat lién quan dén thu hdi dat, boi thuong hd tro tai dinh cu
nhu: Luat khiéu nai, Luat dat dai, cac van lién quan dén boi thuong hd tro tai dinh
cu.... khong dwoc chong chéo, mau thuin, ma phai c6 mdi lién hé noi tai, gan bo
hitu co voi nhau nham diéu chinh c6 hiéu qua cac quan hé xa hoi phat sinh trong
qua trinh khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat.

Tinh ddng bo, toan dién doi hoi phap luat phai c6 day du, kip thoi cac ché
dinh, cac quy pham nham diéu chinh cac quan hé xa hoi phat sinh trong qua trinh
khiéu nai, giai quyét khiéu nai thu hoi dat noi riéng va trong cac linh vuc quan ly
nha nudc noi chung.

Déi véi s hoan thién cua co ché thuc hién va ap dung phép luat biéu hién
qua c&c van dé nhu: Viéc trién khai cac van ban huéng dan thi hanh phép luat; Viéc
tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat trong xa hoi; Cong tac to chic trién khai
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4p dung phap luat trén thyc té; Cong tac to chic va chit lwong hoat dong cua co
quan &p dung phép luat; Nang luc va pham chat cia doi ngii can bo, cong chic truc
tiép tham gia ap dung phap luat; Chét luong cua van ban ap dung phép luat; Cac
diéu kién vat chat ky thuat phuc vu cho céng tac ap dung phap luat...v.v

Déi voi y thac phap luat va vin hoa phéap 1y cia can b, cong chirc va cac
tang 16p nhan dan trong quan hé phép luat dat dai cao hay thip phu thudc khéng
nhé vao cong tac pho bién, tuyén truyén va giao duc phap luat ciing nhu chat luong
cua phap luat; chat luong cua hoat dong thuc hién, p dung phap luat. Diéu nay noi
Ién su gdn b mat thiét giira sw hoan thién cua hé thong phap luat thuc dinh véi thuc
tién thuc hién, bai cac cha thé thuc hién, 4p dung phap luat hoat déng trén co so
phap luat, giai quyét cac van dé cua doi song x& hoi bang phap luat dé thuc hién
nhitng nhiém vy, nhitng muc dich dat ra. Do vay, thuc tién trong diéu kién xay dung
nha nudc phap quyén nudc ta hién nay doi hoi viec giai quyét khiéu nai vé thu hoi
dat phai c6 hé thong phap luat hoan chinh.

1.3.4. Céc yéu té khac

Ngoai ra cac yéu t6 khac ciing anh huong téi hoat dong giai quyét khiéu nai
thu hoi dat. D6 la:

* Yéu to truyén thong van héa, phong tuc, tap quan

Qua trinh hinh thanh va phat trién 1au dai trong mot qubc gia hay dia phuong
cu thé di hinh thanh nén gia tri chung mang tinh truyén théng vin héa cé anh
huong sau sac, tiém an lau dai va vo hinh. Sy tuan tha mot cach trung thanh vé van
hoa da gdy ra anh huong sau xa trong viéc hinh thanh nhiing dic diém trong quan ly
hanh chinh cia mdi nudc, mdi dia phuong dé nhan thiy nhu tu tuéng ban vi, dia
phuong, bao thu khong chi trong qua khir ma con anh hudng téi hién tai va tuong
lai. Vi thé, viéc tiép thu co chon loc nhitng yéu té phl hop trong vin hoa truyén
thong, két hop véi giai doan phét trién dé xay dyng thé ché hanh chinh mang dic
diém chung cua ca nudc va ban sic riéng cua dia phuong 1a mot vin dé hét suc
quan trong trong viéc quan 1y hanh chinh Nha nuée, dam bao quyén va loi ich hop
phap cia céng dan, cac quyét dinh cu thé theo qui dinh ctia phap luat nhung ciing
can phai dya vao nhitng gia tri van hoa dé c6 quyét dinh hop phap va hop ly.
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* Anh hirong cua yéu to hgi nhdp quoc té

Sy phat trién cua quan hé qudc té trén nhiéu linh vuc nhu kinh té, chinh tri,
vian hoéa gitra cac nudc anh hudong dén thé ché hanh chinh cia mdi nudc.

Ngay nay mdi giao luu giita cac nuéc vé moi mat da dat duoc sau rong, dic
biét 1a giao luu van hoéa. Nudc ta da dat dugc nhitng thanh tyu to I6n trong viéc
thue hién duong 161 “Viét Nam mudn 1am ban vai tat ca” Ching ta chu truong tiép
nhan nhitng nhan té tién tién cua nén van hoa va thé ché hanh chinh cia nudc ngoai
dé van dung sang tao trong quan 1y hanh chinh Nha nuéc hién nay.

Két luan chwong 1

Giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat 1a viéc thu Iy, xac minh, két luan va ra
quyét dinh giai quyét khiéu nai, dugc thuc hién bai nhimg nguoi c6 tham quyén
trong co quan hanh chinh nha nudc, theo trinh tu, thua tuc phap luat quy dinh va phai
tuan theo cac nguyén tic: duoc thyuc hién theo quy dinh phép luat, bao dam khéch
quan, cong khai, dan chii va kip thoi. Giai quyét khiéu nai thu hoi dat 1a mot co ché
giai quyét tranh chap hanh chinh bén canh co ché giai quyét bang thu tuc t tung
hanh chinh thugc tham quyén cua Toa an. Viéc giai quyét khiéu nai khéng chi gidp
co quan hanh chinh nha nudc xem xét lai QPHC, HVHC do chinh minh ban hanh
¢ hop phap, hop Iy hay khdng, ma con 1a mét phuong thirc dé co quan hanh chinh
cap trén thuc hién chitrc nang kiém tra, giam sat, danh gia hoat dong cua cap dudi; 1a
diéu kién gitip cac co quan nha nuéc phat hién nhiing thiéu s6t trong chinh sach
phap luat, qua d6 co bién phap khic phuc, hoan thién. Giai quyét khiéu nai vé thu
hoi dat chat lwong va hiéu qua s& gop phan bao vé quyén va loi ich hop phap cua
nguoi sir dung dat; ting cuong phat huy dan cha; phong, chéng tham nhiing; ctung
cb niém tin caa nhan dan d6i voi sy 1anh dao cua Pang va nha nuéc. Qua hoat dong
giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat, cac co quan hanh chinh nha nudc thuc hién chic
nang tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat nham nang cao y thic chap hanh
phap luat trong quan ching nhan dan, tao moi truong thuan loi cho phat trién kinh

té, xa hoi.
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Chuwong 2
THUC TRANG GIAI QUYET KHIEU NAI HANH CHINH VE THU HOI
PAT TU THUC TIEN HUYEN NHON, O TINH BINH PINH

2.1. Cac diéu kién tw nhién, kinh té, xa hdi huyén Hoai Nhon anh hwéng
dén khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat

2.1.1. Vi tri dia Iy, co cdu din cw

Sy hinh thanh va phat trién cia huyén Hoai Nhon gan véi cac giai doan lich
sir cua Viét Nam. Tén goi Hoai Nhon chinh thic ¢6 tir doi nha Lé, nim Hong Puc
tha 1 (1471). Duéi thoi vua L& Thanh Téng, phu Hoai Nhon gdm ba huyén: Bong
Son, Phu Ly va Tuy Vién véi dia gigi hanh chinh kéo dai dén tinh Pha Yén ngay
nay. Sau d6, Hoai Nhon duoc doi tén thanh pha Quy Nhon (nim 1602), Binh Pinh
thanh (nam 1797).

Thoi Phéap thudc, Hoai Nhon la mét trong 7 phu, huyén cua tinh Binh Dinh.
Sau ngay Cach mang thang Tam 1945 thanh cong, Hoai Nhon duoc té chuc lai co
cau chinh quyén céc cap, doi phu Hoai Nhon thanh huyén Hoai Nhon cho dén ngay
nay. Trong giai doan 1954 - 1975, thuc hién hiép dinh Gio-ne-vo, huyén Hoai Nhon
thudc quyén kiém soét caa ché do Sai Gon, huyén Hoai Nhon bao gom 2 quan Hoai
Nhon va Tam Quan.

Hoai Nhon 1 huyén duyén hai mién Trung, nam & phia Bac tinh Binh Dinh,
gidi han tir 14°922" dén 14932° vi d6 Bac va tir 108°56  dén 109°07 kinh d6 Pong;
phia Pong giap bién Pong, phia Tay giap huyén Hoai An va An Lo, phia Nam
giap huyén Phu My, phia Bac giap huyén Bac Pho, tinh Quang Ngai. Toan huyén
¢6 17 don vi hanh chinh (15 x& va 02 thi tran), thi tran Bong Son 1a trung tim huyén
ly nam cach thanh phé Quy Nhon 85 km vé phia Bac. Tong dién tich ty nhién
huyén Hoai Nhon 13 42.149,53 ha, trong d6: Dat san xuét néng nghiép: 15.393,60
ha; dat 1am nghiép: 20.086,69 ha; dat nuéi trong thay san: 302,92 ha; dat o:
1.104,67 ha; dat chuyén dung: 2.264,76 ha; dat chua sir dung: 746,01 ha; cac loai
dat khéc: 2.250,88 ha.
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- Dan sb huyén Hoai Nhon (tinh dén thoi diém 31/12/2014) 1a 209.469
ngudi, trong d6: Nam 48,50%, Nit 51,50%; mat do dan sé 496,9 ngudi/km?; dan toc
cha yéu 12 dan toc Kinh (chiém 99,5%). Tong s6 lao dong: 137.772 ngudi, trong do:
Lao dong phi néng nghiép: 60.377 nguoi, chiém 43,8%; lao dong néng nghiép:
77.395 ngudi, chiém 56,2%. Dia hinh huyén Hoai Nhon ¢6 xu hudng thip dan vé
huéng Péng Béc va chia 1am 2 dang dia hinh chinh 1a dia hinh dng bang va dia
hinh ddi nGi thip: Dang dia hinh dng bang: Puoc bao boc boi cac diy nui nhu mot
thung liing 3 mat (Bac, Tay, Nam) véi do cao trung binh 8-10m. Dang dia hinh doi
nGi thap: NGi ndi lién nhau thanh mot day hinh cung, d6 cao binh quan 1a 400m,
thap nhat 1a 100m, cao nhat 1a 725m. Véi dic diém dia 1y va co cdu dan cu da anh
huong khéng nho dén tinh hinh khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat trén
dia ban huyén Hoai Nhon. Véi dan sé dong, lao dong chi yéu 1a lao dong nong
nghiép, trinh do dan tri thap, nhan thac phap luat con han ché dé bi xGi duc, kich
dong, 16i kéo tham gia khiéu nai, 1am phat sinh khiéu nai va anh huéng dén cong tac
giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat [50, tr. 1-2].

2.1.2 Tinh hinh phat trién kinh té, x& hgi

Hoai Nhon ¢6 vi tri chién lugc quan trong, 12 huyén duyén hai thuoc dia ban
viing kinh té trong diém mién Trung, 1a diém trung tam gitra 02 thanh ph 16n 1a
thanh phd Quy Nhon (cach 85 km) va thanh phé Quang Ngéi (cach 90 km), la trung
tam ving phia BAic tinh Binh Pinh. Hé théng duong bo gom quéc 16, duong tinh,
duong huyén va mang ludi giao thong ndng thdn. Hién nay c6 100% céc x4, thi tran
trén dia ban huyén Hoai Nhon da c6 duong 0 t6, bao dam cho cdc hoat dong giao
thong ddi noi va ddi ngoai. Hé thdng giao thong gom: Quéc 16 1A di qua dia ban 33
km; duong sat Bac - Nam di qua dia ban dai 28 km, bo bién dai 24 km. Ving bién
Hoai Nhon c6 khoang 500 loai c4, trong d6 c6 38 loai ca c6 kinh té va c6 nhiéu dic
san quy hiém, gia tri xuat khau cao. V& tiém nang tai nguyén ring co trén 20.086,7
ha dat 1am nghiép, trong d6 c6 khoang 5.433,8 ha ring tu nhién; khoang san tuong
d6i da dang nhu: Cat tring (Hoai Chau), quing vang (Hoai Puc), d4 xanh (Hoai

Chéu Bic), d4 Granit (Hoai Phu), dat sét (Hoai Pirc, Hoai Tan ...), Titan ¢ cic X4
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ven bién...Day 1a tién d& quan trong, diéu kién thuan loi thic day kinh té - x& hoi
Binh Dinh phét trién [50, tr. 3].

Trong 5 ndm qua, mic du gap nhiéu khé khin, thach thire, nhung Hoai Nhon
da chu dong phét huy noi lec, nd luc khic phuc kho khin, tranh thu cac ngudn
ngoai luc va su hd tro cua Trung wong, trién khai thuc hién cac chuong trinh phat
trién kinh té x& hoi, dat duoc nhiéu két qua quan trong. Gia tri tong san pham dia
phuong (GDP) tang binh quan hang nam 12,6%, tang 1,2% so v&i giai doan 2005 -
2010. GDP binh quan dau ngudi nim 2015 dat 46,8 triéu dong/nguoi/nim, ting 3
lan so v&i nam 2010; ty trong cdng nghiép - xay dung - dich vu chiém 70%; ndng -
lam - ngu nghiép chiém 30 %; gia tri san xuat cong nghiép tiang binh quin nim
19,1%; thuong mai dich vu 25% [15. tr 2].

Dé phuc vu cho nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi trong thoi gian qua, Hoai
Nhon d3 tiép tuc dau tu xay dung, mé rong, nang cap cac cong trinh trong diém vé
giao théng, thay loi, dién, nudce sinh hoat, vién théng, ha ting d6 thi, treong hoc, co
o'y té, van hoa, ha ting cac cum cdng nghiép, cang ca... Huy dong va si dung c6
hiéu qua cac ngudn vén ngan sach Nha nuéc, von tu nguyén dong gop trong dan va
c4c nguon von khac dé dau tu xay dung két cdu ha tang. Mot sé cong trinh ¢6 von
dau tu 16n nhu: Dy &n nang cip mé rong qudc 16 1A, dén tho liét si huyén, Khu
hanh chinh - dich vu - dan cu Bach Pang (Bong Son); Tru so lam viéc cac phong,
ban caa huyén, khéi Dan van - Mat tran; cac khu tai dinh cu ving thién tai; ké
chéng x6i 16 bd sng, bd bién; khic phuc bdi 1ap cta bién Tam Quan, Cum cong
nghiép Bong Son, cum cong nghiép Hoai Tan, Bé tong hoa trén 180 km duong bé
téng giao thdng ndng thén va gan 50 km kénh muong nodi dong... di anh huong
truc tiép dén quyén va loi ich ciia ngudi dan. Huyén da thuc hién cac giai phap day
nhanh tién d6 xay dung ndéng thén méi, ting cudng huy dong cac ngudn luc dau tu
xay dung két cau ha tang kinh té - xa hoi. Hoan thanh Pé &n xay dyng nong thon
méi 15/15 x&. Hoai Nhon phét trién kinh té nhung ludn quan tam dén viéc thuc hién
cac chinh sach an sinh xa hoi, chinh sach ngudi ¢6 cong. Toan huyén co 11.276 liét

st (dtng thu 2 cua ca nudc), trén 8.700 thwong, bénh binh; 1.877 Me dugc phong

29



tang, truy ting danh hiéu me Viét Nam anh hing), vi thé can phai giai quyét kip
thoi, bao dam quyén loi chinh dang cho cac ddi twong. Nhirng yéu té noi trén ciing
d3 anh huong khdng nho dén tinh hinh khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé thu hoi
dat trén dia ban huyén Hoai Nhon.

2.2. Tinh hinh khiéu nai vé thu hdi dat trén dia ban huyén Hoai Nhon,
tinh Binh Dinh

2.2.1. Dién bién co ban cia tinh hinh khiéu nai vé thu héi dit trén dja ban
huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh

Trong nhitng nim qua, cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat trén dia
ban huyén Hoai Nhon di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc va dan di vao nén nép, giai
quyét duoc mot sé luong 16n cac vu viéc, chat luong giai quyét duoc nang lén,
nhiéu “diém néng”, nhiéu vu viéc phuc tap, gay gat, kéo dai da duoc uy ban nhan
dan huyén va céc cap cac nganh trong huyén giai quyét dat diém, quyén va loi ich
hop phap cua ngudi st dung dat da duoc khéi phuc gop phan 1am 6n dinh tinh hinh
an ninh chinh trj, trat ty an toan xa hoi, phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phuong trong nhitng nam qua.

Tuy nhién, tinh hinh khiéu nai c¢6 lién quan dén thu hoi dat hién nay van con
dién bién phirc tap, tiém an nguy co anh huong dén an ninh chinh tri, trat ty, an toan
x& hoi. Pay 1a mot van dé nhic nhbi dang duoc Pang, Nha nudce va xa hoi quan tam
dic biét. Do nhiéu nguyén nhan, tinh hinh khiéu nai, t6 céo cia cong dan trén dia
ban huyén dién ra khong binh thudng, gia ting ca vé quy md, sb luong va tinh chat
phtc tap, trong d6 khiéu nai vé thu hoi dat do giai phong mit bang cac cong trinh,
du &n chiém s lugng rat 16n so véi cac khiéu nai khac. Dac biét 1a trong thoi gian
gan day, tinh hinh khiéu nai dong nguoi, vuot cap Ién tinh, Trung wong cé chiéu
huéng gia ting, dién bién phic tap, nhit 12 & cac noi co téc dd do thi hoa cao, di va
dang trién khai thyc hién nhiéu du an vé phat trién kinh té xa hoi, xay dung cac cum
cdng nghiép, khu ché bién thay san. ..

Tir nam 2011 dén nay, UBND huyén Hoai Nhon di thuc hién thu hoi dat dé
trién khai hon 100 du &n véi tong dién tich hon 1.500.000m?, da di doi giai toa trén

30



500 ho dan [52, tr.3-4]. Viéc giai phéng mat bang céc cong trinh, dy an caa huyén
anh hudng dén quyén va loi ich cua nguoi dan dan dén phat sinh khiéu nai cua cong
dan khip cac x4 trén dia ban huyén véi mic d6 ngay cang gia ting. Dat biét 1a Dy
an nang cap ma rong qudc 16 1A, Cum cong nghiép Bong Son, Hoai Tan, Khu ché
bién thuy san tap trung Tam Quan Bic...

Theo béo cao cia Uy ban nhan dan huyén Hoai Nhon tir ndm 2011 dén nim
2015, trén dja ban huyén da tiép 3132 luot ngudi dén khiéu nai, té cao; nhan 1195
don khiéu nai, to céo; riéng don khiéu nai 1a 1059 don bang 89% tong sé don khiéu
nai, t& cdo. Binh quan tiép 627 luot nguoi/mam, nhan 239 don khiéu nai, t6
cdo/nam. Qua phan loai don cho thay, tir ndim 2011 dén nam 2015 don khiéu nai
lién quan dén boi thuong, hd tro, tai dinh cu do thu héi dat 1a 151 don chiém 14,3 %
tong sé don khiéu nai. Lugng don thu trong linh vuc thu hoi dét lién tuc ting 1én
qua ting nam, cu thé nam 2011: 7 don, ndm 2012: 10 don, ndm 2013: 14 don, nim
2014: 10 don, nam 2015: 110 luot don va chua c6 dau hiéu giam [44, 45, 46, 47,
49].

Nhu vay, s6 lugng lugt don ctia nim sau c6 xu hudng ting nhiéu hon so voi
nim truéc. S6 luong luot don chwa ndi 1én sé lwong vu viéc can giai quyét nhung
lai 12 mot chitng cr rat rd dé noi 18n rang ca hé théng hanh chinh Ian hé thong tu
phap giai quyét khong tot tinh trang khiéu nai vé thu hoi dat. Piéu d6 da phan nao
chang to céc quyét dinh hanh chinh, viéc thyc thi cong vy, to chiic cho nhan dan
thuc hién chu trovong, chinh sach va phap luat cua b may nha nudc, can bg, cong
chac con nhiéu van dé chua thoa dang, lam anh hudng dén quyén va loi ich hop
phap cua cdng dan, cta cac co quan, to chuc. S6 don, thu khiéu nai, td céo ting 1én
mot mat phan anh trinh d6 dan tri, y thuc tu bao vé cua cong dan tang 1én, mat khac
cling cho thay dan chi di duoc mo rong hon. Tuy nhién, diéu nay ciing phan anh
tinh trang vi pham phap luat caa cac ca nhan, to chirc da tang 1én so véi trudc.

Thuc té hién nay cho thiy viéc giai quyét nhiing vu khiéu nai chua duoc
nhiéu hoic giai quyét nhung chua dung, nhirng vu viéc méi da phat sinh ting 1én ty

18 thuan véi dién tich dat bi Nha nudc thu hoi. Néu tinh trang nhu vay cu tiép dién
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thi khong biét bao gio ching ta mai c6 thé yén tdm vé nhirng hé qua xau nay sinh
trong qua trinh thuc thi phéap luat vé dat dai. Nhu vay, dat nuée dang doi hoi nhitng
d6i m6i mang tinh do6t bién tich cuc trong giai quyét cac vu viéc khiéu nai vé dat thu
hoi dat ciia ngudi sir dung dat.

2.1.2. Nguyén nhan cha yéu phét sinh khiéu ngi vé thu héi ddt

Mgt 13, do hé thdng chinh sach phap luat vé dat dai trong thoi gian dai chua
hoan chinh, ddng bo, chua diéu chinh hét duoc cac quan hé vé dat dai, lién tuc sua
d6i, bo sung dé hoan thién. Viéc ban hanh vin ban phap luat vé dat dai theo ting
giai doan lich s, phat trién cua dat nudc nén thiéu dong bd va con chdng chéo,
thiéu cong bang, ngudi hudong chinh sach sau dugc loi hon ngudi huéng chinh sach
truéc (c6 mot sé truong hop nhimg nguoi chay 1, khdng chap hanh phép luat duoc
loi hon ngudi chap hanh nghiém phép luat), tir d6 dan dén so bi, khiéu kién.

Hai 13, cong tac quan 1y dat dai cling con nhiéu bat cap, ho so dia chinh chua
dugc quan tdm dang mirc, chua diy du, khong du co s¢ cho viéc quan 1y dat dai.
Cong tac quy hoach si dung dat cham, khong kha thi, viéc chinh ly bién dong dat
dai khong duogc theo ddi, cap nhat thuong xuyén dan dén viéc tham muu khong day
du, thiéu chinh xac trong viéc quy hoach, thu hoi dat va giai quyét khiéu nai, t6 céo,
tranh chap vé dat dai. Nguyén nhan tir viéc quan ly thiéu chat chg, con sai s6t cua co
quan nha nudc: do dac khdng chinh xac dién tich, nham lan dia danh, thu hoi dat
khong c6 quyét dinh, khong 1am day da cac thi tuc phép 1y, giao dat, cho thué dat,
dau thau dat, boi thuong giai toa va sir dung nhitrng khoan tién thu duoc khéng cong
khai gay ngo vuc cho nhan dan.

Ba 13, viéc t chirc tuyén truyén, phd bién, gido duc chinh sach, phéap luat dat
dai noi chung, giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat noi riéng cho nhiing nguoi lam
cdng tac giai quyét khiéu nai vé dat dai va nhan dan con bat cép, chua hiéu qua,
chua dép Gng yéu cau hién nay, nén nhan thirc cia mot bo phan nhan dan vé phép
luat con mo ho, ciing d& phét sinh cac khiéu kién. Bén canh d6, chua lam tét cong
tac van dong, giai thich, huéng dan coéng dan thuc hién khiéu nai, td cdo dung phap

luat; chua xir ly nghiém khac nhimg hanh vi kich dong, xui giuc cua bon xau va
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tring tri nhitng ké cb tinh gy ri, coi thuong, chong ddi phap luat. Bo ciing 1a
nguyén nhan 1am phat sinh khiéu nai.

Bon 13, cng tac bodi thuong, giai phéng mat biang c6 nhiéu bat cap. Do 1a
chua giai quyét mdi quan hé gitta quyén ciia Nha nuéc véi tu cach 1a dai dién cha
s& hitu toan dan vé dat dai va quyén cua ngudi st dung dat, dan téi nhan manh
quyén thu hdi dat cia nha nuéc, nhidn manh viéc tao vén tir quy dit ma chua quan
tam day du loi ich chinh déng cua nguoi sir dung dat. Chua giai quyét tot mdi quan
hé gitra loi ich cua xa hoi véi loi ich ctia ngudi c¢6 dat bi thu hoi, thuong chi nhan
manh dén tinh cap thiét cua viéc giai phong mat bang dé co dugc du an, chua chi y
nhitng van dé x& hoi nay sinh sau khi thu hoi dat, dan téi khdng bao dam diéu kién
tai dinh cu, khong c6 phuong an tich cuc vé giai quyét viéc 1am cho nguoi co dit bi
thu hoi. Chua giai quyét tot méi quan hé vé loi ich giita nha dau tu can s dung dat
V6i ngudi cé dat bi thu hoi, thuong nhan manh dén méi trudng dau tu, nong voi giai
phong mit bang dé giao dét, cho thué dat. Viéc thu hoi dat ndng nghiép dé phuc vu
viéc quy hoach phat trién d6 thi va cac cum cong nghiép nhiéu noi chua can nhac,
tinh toan dong bo toan dién dan dén trudng hop ngudi dan bi thu hdi gan hét hoic
hét dat san xuat, duge dén bl bang tién (khong co dat khac dé giao), gia tri thap,
viéc chuyén doi nghé nghiép la rat kho khin do trinh do han ché dan dén that
nghiép, doi séng gap nhiéu khé khan, phat sinh cac té nan xa hoi va phat sinh ra
khiéu kién.

Viéc chua diéu chinh kip thoi gia dat dé tinh bdi thuong khi Nha nudc thyc
hién du an c6 lién quan dén nhiéu tinh hoic viéc cho nguoi ¢ nhu cau st dung dat
phét trién cac dy an tu thoa thuan bdi thuong véi ngudi dan dang st dung dat,
ngudi duoc giao dat mubn giai phong mit bang nhanh da chap nhan gia boi thuong
cao hon quy dinh ciia Nha nudc lam cho mirc dén b chénh Iéch trén cuing mot khu
vuc, tir d6 phat sinh khiéu nai.

Nam la, bén canh su thiéu nhat quan, khong dong bo vé chinh séch thi sy yéu
kém trong chi dao, diéu hanh & dia phuong khi giai quyét cdng viéc lién quan téi

ngudi dan ciing 12 mét Iy do quan trong khac dan dén tinh trang cang thang vé khiéu
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nai. Khi phéat sinh khiéu kién, cap uy, chinh quyén nhiéu noi chua tap trung chi dao
giai quyét kip thoi, con né tranh, dun day hoac cling mét cap c6 nhiéu quyét dinh
noi dung giai quyét khac nhau dbi véi mot vu viéc, ¢ nhitng vu viée twong tu nhu
nhau nhung két qua giai quyét lai trai nguoc nhau, do d6 ngudi dan nghi ngd khong
tin twdng vao céach giai quyét cua chinh quyén cap doé gay khiéu kién vuot cap.

Sau la, viéc thuc hién cac chu truong, chinh sach ctia Nha nudc trude day &
mét s6 noi khong nghiém, chua triét dé va chua hop 1y, da din dén tinh trang xéo
canh, cao bang. Nhitng nam 1980, Hop tac x& néng nghiép hay Tap doan san xuat
ndng nghiép duoc hinh thanh nhung viéc quan ly cac Hop tac xa néng nghiép hay
Tap doan san xuat ndng nghiép da co nhitng yéu kém dan dén tan rd, nhung Nha
nuéc chua c6 chinh sach xtr 1y kip thoi, tinh trang tu phat 13y lai ruong dat va bién
phap giai quyét cua cac dia phuong khong thong nhat trong viéc phan bo lai dat dai
khi cac Hop tac xa néng nghiép hay Tap doan san xuat ndéng nghiép tan ra, da dan
dén nhiéu khiéu ki¢n.

Bay 13, viéc giao dat trai tham quyén, khong dang dbi twong, giao sai dién
tich, vi tri, str dung tién thu tir dat sai quy dinh cta phap luat hodc ngudi sir dung dat
d3 lam du cic nghia vu theo quy dinh nhung khong duoc hop thic héa quyén st
dung dét, cip gidy chirng nhan quyén sir dung dét; tinh trang 1an chiém dit dai dién
ra pho bién, viéc chuyén nhuong trao tay trong nhan dan khong tuan theo quy dinh
cua phap luat dan dén khi ap dung céc chinh sach bdi thuong, hd trg hoic diéu
khoan cap gidy chang nhan, nguoi dan khong dong thuan, phat sinh khiéu nai.

Tam 13, cac vu viéc da duoc giai quyét nhung viéc to chic thuc hién chua
tét, thiéu kiém tra, don déc kip thoi dé khiéu kien kéo dai, gay bc xdc, 1am phat
sinh nhitng quan hé khiéu kién méi phirc tap hon. Mot s6 dia phuong sau khi ban
hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai cho rang da hét trach nhiém, nhiéu truong hop
quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 sai sot khong duoc sira d6i, bo sung do do giy
tam ly ngd vuc vé chinh quyén dia phuong giai quyét khong ding chinh sach phap

luat va nguoi dan tiép tuc khiéu nai.
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Chin 1, trinh do, chuy&n mén nghiép vu ciia mét sé can bd, céng chic hanh
chinh chua dép tng dugc yéu cau cong viéc, dé xay ra sai sOt trong viéc xac nhan
ngudn gbc va qué trinh sir dung dat thiéu chinh xéc; viéc kiém ké, xac dinh mtc do
thiét hai cua cac ho bi anh huong do giai phong mit bang chwa day du; co truong
hop ap dung chinh s&ch thiéu dong nhét, gay anh huong dén quyén va loi ich hop
phép cita ngudi dan, din dén phét sinh khiu nai.

Bén canh d6 1a viéc mot s6 can bo, cdng chirc thiéu y thic, tinh than trach
nhiém vai cong viéce, co tu tuong truc loi trong khi thi hanh céng vu, da cb tinh
khong thuc hién hoac thuc hién khong dang chuc trach nhiém vu duoc giao, gay
anh hudng dén quyén va loi ich ciia nguoi dan, 1am phat sinh khiéu nai.

Muroi 13, y thae chap hanh phép luat caa mot bo phan nhan dan con han ché
nén c6 nhiing yéu cau, doi hoi khong dung hodc vuot qua quy dinh phéap luat; mot
s6 Vu viéc da duoc giai quyét nhiéu lan, ding chinh sach, phap luat, ¢ ly, co tinh
nhung ngudi khiéu nai van khdng chap nhan két qua giai quyét, khiéu nai kéo dai,
btrc xdc.

2.3. Tinh hinh giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat trén dia ban huyén
Hoai Nhon, tinh Binh Dinh

2.3.1. Cong tac tiép cong dan

Cong tac tiép cong dan Ia nhiém vu hét sic quan trong, lién quan truc tiép
dén két qua giai quyét khiéu nai cia cong dan va 6n dinh vé an ninh, chinh tri va
trat ty an todn xa hoi, trong nhitng nim qua, cong tac tiép cong dan trén dia ban toan
huyén noi chung va tai Tru so tiép céng dan cua huyén néi riéng dugc quan tam to
chac thudng xuyén va dat duoc nhirng két qua tét. Qua tiép cong dan da giai thich
cho cong dan nam rd thém vé duong 16i, chi truong cta Pang, chinh sach phép luat
cuia Nha nuée, hudng dan cho cong dan thuc hién quyén khiéu nai dam bao vé
quyén va nghia vu theo qui dinh cia phap luat.

Thuc hién DPé an d6i mai tiép cong dan theo Quyét dinh s 858/QD-TTg
ngay 14/6/2010 ctua Thu tuéng Chinh phu, UBND huyén quyét dinh thanh 1ap Tru

so tiép cong dan va dua vao hoat dong. Tru so tiép cong dan cua huyén do mét I1anh
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dao Van phong HDND — UBND huyén phu trach va hai chuyén vién thuc hién cong
tac tiép cong dan thuong xuyén, Xt 1y don thu va tham muu giai quyét khiéu nai.
Nhim nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, cong dan dén khiéu nai, kién nghi,
phan anh dugc tiép don, phuc vu chu dao hon, véi co s& vat chat, trang thiét bi duoc
trang bi bao dam, b tri d6i ngii cong chirc duge dao tao vé kién thic phap luat, bdi
dudng vé nghiép vu tiép cong dan, xir Iy don thu va c6 kha niang tham muu t6 chic
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai tot.

Bén canh d6, UBND huyén con cd ké hoach cir dai dién ldnh dao céc phong,
ban chuyén mdn truc thuoc UBND huyén luan phién truc tai Tru sé tiép cong dan
dé tham gia clng véi can bo cia Tru so tiép cong dan tiép nhitng ca nhan, t6 chic
dén UBND huyén khiéu nai, phan anh, kién nghi nhiing noi dung c6 lién quan dén
co quan chuyén mén da va dang xir 1y, tham muu UBND huyén giai quyét.

Céc co quan thuéc UBND huyén va UBND cé4c x4, thi tran ciing di bo tri
duogc dia diém va phan cdng can b, cong chirc tiép cong dan dé td chic tiép va giai
quyét vy viéc khiéu nai thuoc tham quyeén.

Vé tiép cong dan dinh ky thi UBND huyén b tri ngay 9 va ngay 24 hang
thang dé 1anh dao UBND huyén truc tiép tiép cong dan. Lich tiép cong dan thuong
ky duwoc ghi vao Noi qui phong tiép cong dan va niém yét cong khai tai Tru so tiép
céng dan huyeén.

Ngoai thoi gian tiép cong dan thuong ky, khi c6 cong dan, to chie dén diang
ky gap lanh dao huyén dé duoc trinh bay nhitng van dé buc thiét thi lanh dao
UBND huyén ciing sap xép thoi gian dé Tru so tiép cong dan huyén té chac budi
tiép tai Tru so tiép cong dan hoiac phong hop cua Vin phong HDND — UBND
huyén.

Két qua thong ké cong tac tiép cong dan cua toan huyén nhu sau:

Nam 2011 tiép 471 luot, cong dan dén Try so tiép cong dan va cac co quan
nha nudc tryc tiép trinh bay khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh. So véi cung ky

nam 2010, giam 10 luot ngudi (2,16%). Trong d6: Tai Tru so tiép cong dan cua
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UBND huyén, noi dung céng dan trinh bay khiéu nai, t6 cdo cha yéu trong linh vuc
quan ly dat dai, bdi thudng, thu hoi dat 116 luot/204 luot (56,9%) [44, tr.1].

Nam 2012 tiép 719 luot, cong dan dén Tru sé tiép cong dan va cac co quan
nha nudc tryc tiép trinh bay khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh. So véi cung ky
niam 2011, ting 248 lugt ngudi (52,65%). Trong d6: Tai Tru s¢ tiép cong dan cua
UBND huyén, ndi dung coéng dan trinh bay khiéu nai, td cdo cha yéu trong linh vuc
quan 1y dat dai, bdi thudng, thu hoi dat 160 luot/312 luot (51,2%) [45, tr.1].

Niam 2013 tiép 632 luot, cong dan dén Tru so tiép cong dan va cac co quan
nha nudc truc tiép trinh bay khiéu nai, t co, kién nghi, phan anh. So véi cling ky
nam 2012, giam 87 luot nguoi (12,1%). Trong dé: Tai Tru s& tiép cong dan cua
UBND huyén, noi dung cdng dan trinh bay khiéu nai, té cao chii yéu trong linh vuc
quan 1y dat dai, boi thudng, thu hoi dat 156 luot/358 luot (43,5%) [46, tr.1].

Niam 2014 tiép 587 luot, cong dan dén Tru so tiép cong dan va cac co quan
nha nudc tryc tiép trinh bay khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh. So véi cing ky
nam 2013, giam 45 luot ngudi (7,1%). Trong d6: Tai Tru so tiép cong dan cua
UBND huyén, ni dung cong dan trinh bay khiéu nai, t6 cao cha yéu trong linh vic
quan 1y dat dai, boi thudng, thu hoi dat 137 luot/347 luot (39,5%) [47, tr.1].

Nam 2015 tiép 723 luot, cong dan dén Tru so tiép cong dan va cac co quan
nha nudc truc tiép trinh bay khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan anh. So véi cling ky
nam 2014, ting 136 luot nguoi (23,16%). Trong d6: Tai Try so tiép cong dan cua
UBND huyén, ni dung céng dan trinh bay khiéu nai, t5 cao cha yéu trong linh vuc
quan 1y dat dai, bdi thuong, thu hoi dat 177 luot/389 luot (45,5%) [49, tr.1].

Nghién ctu két qua thong ké sb luong tiép céng dan cua toan huyén trong
thoi gian qua, nhan thy c6 sy ting va giam qua cac nim nhung da s6 13 ting. Nhin
chung 12 sb luong cac luot tiép cong dan 1a c6 chiéu hudng gia ting véi s6 luong
tuong d6i Ion. Két hop nghién ctu vé noi dung khiéu nai cing véi dic diém cua
khiéu nai vé co cau thi nhan thiy da s6 cac luot tiép cong dan la lién quan dén khiéu
nai ctia cong dan vé linh vyuc dit dai, thu hoi dat, boi thuong, hd tro va tai dinh cu

khi nha nudc thu hoi dat. Piéu nay xuat phat tir viéc trong thoi gian qua, huyén
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Hoai Nhon di va dang tap trung thuc hién nhiéu dy an vé phat trién kinh té xa hoi,
thu hoi dat dé phuc vu cac du &n 1a céng viéc thuong xuyén cua UBND huyén nén
kho tranh khoi khiéu nai caa cong dan vé noi dung nay.

2.3.2. Cong tac tiép nhdgn, phan logi khiéu nai

Dbi v6i cac khiéu nai thudc thim quyén giai quyét cia UBND huyén thi viéc
tiép nhan don khiéu nai dugc thuc hién thong qua Ban tiép cong dan thudéc Van
phong HDND va UBND huyén. Trong qua trinh tiép nhan va xir Iy don khiéu nai,
Ban tiép cong dan huyén tham muu UBND huyén ban hanh Thong bao thu 1y don
khiéu nai déng thot giao nhiém vy tham tra, xdc minh ndi dung don khiéu nai va
thoi han thdm tra, xac minh cho co quan chuyén mén ma co quan d6 tham muu va
gitip UBND huyén quan 1y nha nudc trong linh vuc d6. Viée thu 1y khiéu nai bang
van ban va dugc gui dén nguoi khiéu nai, co quan, t6 chire, don vi, ca nhan c6 thim
quyén chuyén don khiéu nai va co quan thanh tra ciing cap biét. Truong hop khong
thu 1y giai quyét khiéu nai thi Ban tiép cong dan huyén tham muu UBND huyén ¢
van ban thong bao cho nguoi khiéu nai biét va néu rd 1y do khéng thu 1y trong vin
ban do.

Tinh hinh tiép nhan khiéu nai cia UBND huyén Hoai Nhon dugc théng ké
cu thé nhu sau:

Niam 2011, trén dia ban huyén tiép nhan 668 vu khiéu nai (ting 73 vu, 12,3%
so voi nam 2010). Trong d6 UBND huyén tiép nhén 224 vu khiéu nai; UBND céc
x4, thi trin tiép nhéan 444 vu). Trong $6 vu khiéu nai da tiép nhan, lién quan dén linh
vuc dat dai 63 vu (chiém 9,4%); bdi thuong, thu hoi dat 7 vu (chiém 1%); xtr 1y vi
pham hanh chinh 20 vu (chiém 3%); chinh sach lao dong - x3 hoi 04 vu (chiém
0,5%); cac khiéu nai vé nhiing van dé lién quan dén hoat dong tu phap 12 vu (chiém
1,8%); cac khiéu nai vé& mét s noi dung khac nhu tranh chép, yéu cau, kién nghi co
562 vu (chiém 84,1%) [44, tr.1-2].

Niam 2012, trén dia ban huyén tiép nhan 577 vu khiéu nai (giam 91 vu,
13,6% so véi nam 2011). Trong s6 vu khiéu nai da tiép nhan, lién quan dén linh vuc

dat dai 56 vu (chiém 9,7%); boi thudong, thu hoi dat 10 vu (chiém 1,7%); xir Iy vi
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pham hanh chinh 03 vy (chiém 0,5%); chinh sach lao dong - xa hoi 02 vu (chiém
0,3%); cac khiéu nai vé nhiing van dé lién quan dén hoat dong tu phap 5 vu (chiém
0,8%); cac khiéu nai vé mot sé noi dung khac nhu tranh chép, yéu cau, kién nghi c6
501 vu (chiém 86,8%) [45, tr.1-2].

Nam 2013, trén dia ban huyén tiép nhan 309 vu khiéu nai (giam 268 vu,
46,4% so voi nam 2012). Trong s6 vu khiéu nai da tiép nhan, lién quan dén linh vuc
dat dai 113 vu (chiém 36,5%); boi thuong, thu hdi dat 14 vu (chiém 4,5%); xi 1y vi
pham hanh chinh 06 vu (chiém 1,9%); chinh sach lao dong - xa hoi 08 vu (chiém
2,5%); cac khiéu nai vé nhimg van dé lién quan dén hoat dong tu phap 33 vu (chiém
10,6%); cac khiéu nai vé mot sé ndi dung khac nhu tranh chip, yéu cau, kién nghi
¢6 101 vu (chiém 32,6%) [46, tr.1-2].

Nam 2014, trén dia ban huyén tiép nhan 110 vu khiéu nai (giam 119 wvu,
64,4% so v&i naim 2013). Trong sd vu khiéu nai da tiép nhén, lién quan dén linh vuc
dat dai 30 vu (chiém 27,2%); bdi thudng, thu hoi dat 10 vu (chiém 9%); xtr Iy vi
pham hanh chinh 04 vu (chiém 3,6%); chinh sach lao dong - x4 hoi 05 vu (chiém
4,5%); cac khiéu nai vé nhitng van dé lién quan dén hoat dong tu phap 7 vu (chiém
6,3%); cac khiéu nai vé mot sb ndi dung khac nhu tranh chép, yéu cau, kién nghi co
37 vu (chiém 33,6%) [47, tr.1-2].

Nam 2015, trén dia ban huyén tiép nhan 173 vu khiéu nai (ting 63 vu, 57,2%
so v&i nam 2014). Trong s6 vu khiéu nai da tiép nhan, lién quan dén linh vuc dat dai
41 vu (chiém 23,6%); boi thuong, thu hdi dat 110 vu (chiém 63,5%); xtr 1y vi pham
hanh chinh 02 vy (chiém 1,1%); chinh sach lao dong - xa hoi 05 vu (chiém 2,8%);
cac khiéu nai vé nhitng van dé lién quan dén hoat dong tu phap 1 vu (chiém 0,5%);
céc khiéu nai vé mot sb noi dung khac nhu tranh chép, yéu cau, kién nghi c6 8 vu
(chiém 4,6%) ... [49, tr.1-2].

Nhu vy, trong tong s khiéu nai phat sinh hiang niam tai huyén Hoai Nhon,
khiéu nai vé dat dai, boi thuong giai phong mit bang ludn chiém ty 1¢ cao. Pac biét,
trong nam 2015, sé luong don khiéu nai vé ndi dung bdi thuong giai, thu hoi dat

tang so voi cac nam l1a do thyc hién cong tac giai phong miat bang xay dung cong
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trinh Qudc 16 1A (s ho bi anh huong la 2289 trudng hop, dién tich trén
400.000m?). Trong s cac vu khiéu nai vé thu hoi dat phat sinh 5 nim qua, c6 nhiéu
vu khiéu nai déng ngudi, phire tap, c6 tinh chét gay git, anh huong dén tinh hinh an
ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi tai dia phuong, dién hinh nhu: mot sb ho dan &
thon Dién Khanh, xd Hoai Duc khiéu nai phuong an, boi thuong giai phong mit
bang cum cong nghiép Hoai Dtrc; vu 6ng Nguyén Vin Ba va mot s6 ho dan ¢ Liém
Binh, thi trin Bong Son khiéu nai Quyét dinh thu hdi dat cia UBND huyén dé giai
phong mit bang xay dung Cong ty may ViNaTex Bong Son.

2.3.3. Két qua gidi quyét khiéu ngi vé thu héi dat

Nam 2011, téng s6 vu viéc thuoc tham quyén Cha tich Uy ban nhan dan
huyén giai quyét: 09 vy viéc, giam 02 vu so véi nam 2010 (18,2%). D3 giai quyét:
9/9 vu viéc, dat (100 %), trong d6: Khiéu nai dang 01vu, (11%); khiéu nai sai 8 vu,
(89%), trong 09 vu khiéu nai thudc tham quyén, ¢ 02 vu khiéu nai quyét dinh phé
duyét phuong an bdi thuong, hd trg va tai dinh va Quyét dinh thu hdi dat cua
UBND huyén, nhu: Truong hgp 6ng Phan Chau Quynh, thuong trd thon Lai Khanh,
x4 Hoai Duc khiéu nai viec UBND xa Hoai Duc thu hoi 40,8m? dat tai thira dét sé
1130, to ban d6 s6 6 (ban dd nam 1997) dé xay dung san van dong Hodi Purc nhung
khong xay dyng san van dong ma dé éng Bang Cong Phu lan, chiém xay dung cong
trinh chan nudi. UBND huyén da thu ly va ban hanh Quyét dinh s 1270/QD-
UBND ngay 12 thang 10 nam 2011 khong dong y véi khiéu nai caa dng Phan Chau
Quynh, vi dién tich 40,8m? thudc dit cong ich do UBND xi Hoai Buc quan 1y,
khong dong véi Quyét dinh giai quyét cia UBND huyén, 6ng Phan Chau Quynh
goi don dén UBND tinh. Ngay 04/5/2012, UBND tinh Binh Dinh ban hanh Quyét
dinh s6 2432/QD-UBND khéng cong nhan noi dung khiéu nai ciia dng Phan Chau
Quynh. C6ng nhan Quyét dinh giai quyét khiéu nai cia UBND huyén Hoai Nhon
[32].

Nam 2012, tong s6 vu viéc thuoc tham quyén Cha tich Uy ban nhan dan
huyén giai quyét: 04 vy viéc, giam 05 vu so véi nam 2011 (55,5%). D3 giai quyét:
4/4 vy viée, dat (100 %), trong do: Khiéu nai c6 dang co6 sai 01vy, (24%); khiéu nai
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sai 3 vu, (75%), trong 04 vu khiéu nai thuéc tham quyén, c6 01 vu khiéu nai quyét
dinh phé duyét phuong an boi thuong, hd trg va tai dinh va Quyét dinh thu hoi dat
cua UBND huyén, nhu: Trudong hop 6ng Phan Vian Ta duoc Nha nuéc giao quyén
sir dung thira dat s6 373, dién tich 737m? (trong d6: Pat & 200m?, 537m? dét trong
cay lau nim), to ban dd sé 47 (ban dd VN-2000), thi tran Tam Quan, ngudn gbc dat
do Nha nudc giao nim 1984. Thuc hién dy an dau tu, xay dung Cum cong nghiép
Tam Quan, thira dat trén bi thu hdi 375m2 trong d6 dién tich xay dung nam trong
pham vi giai phéng mat bang (nha ¢ va cac cong trinh kién tric khac) caa 6ng Ta 1a
260m2. Ngay 8 thang 9 nim 2012, UBND huyén Hoai Nhon ban hanh Quyét dinh
s6 1870/QP-UBND phé duyét phuong an boi thuong cho 6ng Phan Van Tu, dién
tich 375m? theo don gia dat trong cay lau nam, 6ng Ta khong ddng ¥ c¢6 don khiéu
nai. Qua xac minh, theo qui dinh tai diém c, khoan 1, Piéu 11 caa Qui dinh chinh
sach boi thuong, hd trg va tai dinh cu khi Nha nuéc thu hoi dét trén dia ban tinh ban
hanh kém theo Quyét dinh s 02/2010/QB-UBND ngay 20/12/2010 cua UBND tinh
Binh Pinh. “Péi Véi thita dat ¢ c6 vwon, ao dwoc sir dung én dinh tir ngay
18/12/1980 dén truéc ngay 01/7/2004 c6 dién tich xay dung thuc té lén hon dién
tich dat ¢ ghi trong cac logi gidy to vé quyén si dung dat hodc 1én hon han mirc
cdng nhdn ddt ¢, phan dién tich xay dung thyc té I6n hon dwoc UBND xd, phirong,
th tran xac nhdn tai thoi diém xay diung khdng vi pham Khodn 4 Piéu 14 Nghi dinh
84/2007/ND-CP thi dwoc béi thuwong theo gid ddt ¢ cho toan bé dién tich dat thyec té
xay dung b; thu hai”. Béi chiéu véi qui dinh néu trén, tredng hop ciia 6ng Phan Vian
Ta da diéu kién duoc boi thuong dat & cho toan bo dién tich dat thyc té xay dung bi
thu hoi 12 260 m? [33].

Nam 2013, tong s6 vu viéc thuoc tham quyén Chu tich Uy ban nhan dan
huyén giai quyét: 12 vu viéc, ting 08 vu SO Vi nam 2012 (200%). Da giai quyét:
12/12 vu viéce, dat (100 %), trong do: Khiéu nai cé dung c6 sai 01vy, (8%); khiéu
nai dung 8 vu, khiéu nai sai 10 vu, (84%), trong 12 vu khiéu nai thuoc tham quyén,
c6 02 vu khiéu nai quyét dinh phé duyét phuong an bdi thuong, hd tro va tai dinh va
Quyét dinh thu hdi dat caa UBND huyén, nhu: Truong hop ba Nguyén Thi S,
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thuong trd khéi 6, thi trAn Bong Son, khiéu nai Quyét dinh s6 5996/QD-UBND
ngay 30 thang 6 nim 2013 caa UBND huyén vé viéc phé duyét phuong 4n boi
thuong, hd tro, tai dinh cu do GPMB dé xay dung ha tang, ky thuat, khu hanh chinh
— dich vy va dan cu tuyén Bach Dang, thi tran Bong Son (dot 1) cho ho ba V& Thi
Da tai thira dat sb 62, dién tich 538m?, to ban dd sé 17, thi tran Bong Son, vi ba S6
cho rang thira dat ndy c6 ngudn gdc dat tu cua ho gia dinh ba, trén thira dat c6 02
cay dira. Theo hd so quan 1y dat dai ndm 1984, ho ba Nguyén Thi S6 1a ho xa vién
Hop tac xa ndng nghiép, thira dat s6 62, to ban do s6 17 loai dat mau ho gia dinh ba
d3 dua vao Hop tac xa ndng nghiép Bong Son. Thuc hién Nghi dinh 64/CP ngay 27
thang 9 nam 1993 cua Chinh phi, UBND thi tran Bong Son can dbi rudng dat theo
phuong 4n giao quyén cua dia phuong va d& nghi UBND huyén giao quyén sir dung
thira dat trén cho ba V6 Thi Pa. Can cir Thong tu s 14/2009/TT-BTNMT ngay
01/10/2009 cua Bo Tai nguyén va Mbi trudng qui dinh chi tiét vé boi thuong, hd
trg, tai dinh cu va trinh ty, tha tuc thu hdi dat, giao dat, cho thué dat; Quyét dinh sb
50/2012/QB-UBND ngay 20/12/2012 ciia UBND tinh Binh Binh vé viéc ban hanh
chinh sach boi thuong, hd tro va tai dinh cu khi nha nuéc thu hoi dat trén dia ban
tinh, thi ba Nguyén Thi S6 khong thudc trudng hop boi thuong vé dat [34].

Nam 2014, téng s6 vu viéc thuoc tham quyén Cha tich Uy ban nhan dan
huyén giai quyét: 08 vu viéc, giam 04 vy so véi nam 2013 (34%). i ra Quyét dinh
giai quyét khiéu nai: 7 vy, nguoi khiéu nai rat don khiéu nai 01 vu (dat 100%), két
qua khiéu nai sai 07 vu (87,5%). Trong 08 vu khiéu nai thuoc thim quyén, ¢ 04 vu
khiéu nai quyét dinh phé duyét phuong 4n bdi thuong, hd tro va tai dinh va Quyét
dinh thu hdi dat caa UBND huyén do thyc hién du an dau tu xdy dung khu thuong
mai, dich vu tai Go Guong, Bong Son: Trudng hop 6ng Nguyén Vian Déi, khiéu nai
Quyét dinh s6 2552/QB-UBND ngay 10/6/2014 cua UBND huyén vé viéc phé
duyét phuong an boi thuong, hd tro tai dinh cu cho ho gia dinh ong véi sb tién
55.517.000 dong 1a khong dung, 6ng yéu cau bdi thuong dién tich dat thu hoi
375,3m? theo don gia nong nghiép xen ké trong khu dan cu. Bong thai ho cho rang

gia tri boi thuong cay cdi thap; ba Nguyén Thi Long, 6ng Nguyén Vin Ba va ba
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Nguyén Thi Hong Hanh khiéu nai cting noi dung yéu cau hd tro cong dau tu vao dat
d6i véi dién tich dat bi thu hdi va yéu cau tai dinh cu mdi ho gia dinh 1a 02 16 dat.
Viéc yéu cau khiéu nai cua cac ho néu trén da duoc UBND huyén t6 chirc ddi thoai
va ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai khong cong nhan noi dung don khiéu
nai cua cac ho, vi UBND huyén phé duyét phuong an bdi thudng 1a ding véi chinh
sach bdi thuong tai thoi diém thu hdi dat [35].

Nam 2015, tong s6 vu viéc thuoc tham quyén Chu tich Uy ban nhan dan
huyén giai quyét: 78 vu viéc, ting 70 vu so Vi nam 2014 (875%). Két qua giai
quyét: c6 08 vu nguoi khiéu nai rat don khiéu nai, ban hanh Quyét dinh giai quyét
khiéu nai lan dau 59 vu (dat 86%), két qua khiéu nai dung 05 vu (8,5%), khiéu nai
sai 48 vy (81,3%), khiéu nai dung mot phan 06 vu (10,1%); Thanh tra huyén da
hoan thanh bao c4o x4c minh, chd Chu tich UBND huyén té chirc dbi thoai 08 vu
(10,2%); Phong Tai nguyén va Mai truong dang tiép tuc tham tra, xac minh 03 vy
(3,8%). Trong 59 vu di ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai, c6 09 vu (15,2%)
duong su khiéu nai tiép da duoc Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh giai
quyét lan 2, cong nhan két qua giai quyét caa Chu tich UBND huyén dang phap
luat. S6 vu viéc khiéu nai, yéu cau cua cong dan trong nam 2015 chua yéu tap trung
trong linh vuc bdi thuong, hd tro, tai dinh cu do giai phéng mat bang dé thyc hién
du an dau tu xdy dung cdng trinh ma rong quoc 16 1A doan Km1125 + Km1153,
huyén Hoai Nhon theo hinh thirc hop dong BOT chiém 73 vu (93,5%), nhu  dién
hinh truong hop cia ong Nguyén Hiru Tri, thuong trd thon Dién Khanh, x4 Hoai
buc khiéu nai Quyét dinh phé duyét phuong 4n bdi thudng nim 2015 nhung ap gia
dén bu theo don gia nam 2014 1 khong thoa dang; ho so ky thuat do Hoi dong giai
phéng mat bang giao cho 6ng thi toan bo dién tich dat b giai téa 1a dat & néng théon
va ngudn gdc dat gia dinh ong str dung trude nam 1980 nhung boi thudng theo don
gia dat trong ciy lau nam la khong dung; viéc 4p gia 2,5 triéu dong/m2 dén bu cho
nha cp 4 (N5) khong du tién dé 1am lai nha méi; yéu cau hd tro cong suat, mat thu
nhap cho 6ng trong thai gian 1am lai nha. Qua kiém tra x4ac minh, cin cr Phuong an

t6 chtc thyc hién cong tac boi thuong, hd tro giai phong mit bang va tai dinh cu khi
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Nha nudc thu hoi dat thuée dy an Pau tu xay dung mé rong Quédc 16 1A doan tur
Km1125 + Km 1243, tinh Binh Dinh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 306/QP-
UBND ngay 27 thang 01 nim 2014. UBND huyén ban hanh Quyét dinh sé
7045/QD-UBND ngay 21 thang 9 nim 2015 khong cong nhan ndi dung don khiéu
nai cua 6ng Nguyén Hitu Tri. Giir nguyén Quyét dinh sb 682/QD-UBND ngay 09
thang 02 nam 2015 cta UBND huyén vé viéc phé duyét phwong an bdi thuong, hd
trg, tai dinh cu d6i voi 6ng Nguyén Hixu Tri [36].

2.4. Panh gia thue trang giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat tir thye tién
huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh

2.4.1. Nhiing két qud dat dwec va nguyén nhan

2.4.1.1. Nhiing két qua dat dueoc

Mot la, cong tac tiép dan, xir Iy don thu dugc to chire thudng xuyén, dinh ky
qua d6 tiép nhan dugc nhiéu y kién cua nguoi dan, cong tac ludn duoc phdi hop
nhip nhang c6 hiéu qua. Can bd tiép dan c6 nang lyc trinh do, am hiéu kién thirc
phap luat, hudéng dan chu ddo, tan tinh, giup cho nguoi khiéu nai hiéu 16 vé quyén
va nghia vy ctia minh trong qué trinh khiéu nai. Céc thii tuc nhu quy trinh tiép dan,
ndi quy, lich tiép dan duoc niém yét cong khai. S6 tiép dan va s theo ddi don dugc
ghi chép déy du, phan anh ding ndi dung don cia cong dan, tao moi diéu kién dé
cong dan dén khiéu nai, trinh bay, phan anh nguyén vong cuia minh.

Hai 1&, cong tac hoa gii tai co sé dugc chinh quyén chu trong, hoa giai
khong phai dé dbi pho, cho xong trinh tr ma duoc khai thac va phat huy hiéu qua,
nho dé c6 nhitng vu viéc dugce hoa gidi thanh ngay khi méi phat sinh co s, hodc
loai bo mot phén vé ndi dung khiéu nai. Co6 nhiing vu viéc phuc tap, kéo dai, lién
quan dén ton gido, khiéu nai dong nguoi di dugc giai quyét co ban mang lai hiéu
qua cao.

Ba 14, mot sé vu viéc dong ngudi, phirc tap, buc xdc, ton dong kéo dai trén
dia ban huyén dén nay co ban di duoc giai quyét dat diém. Nhiéu vu viéc khiéu nai

lién quan dén cac du &n, cong trinh trong diém dwogc chi dao giai quyét kip thai,
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phuc vu thi cong ding tién d6, nhu: Du &n nang cip, mé rong QL1, Cum cong
nghiép Bong Son, khu ché bién thay san Tam Quan BAc...

Bon 13, cong tac giai quyét khiéu nai dwoc chd trong thuc hién nghiém tic va
dua trén co s¢ phap ly cu thé, rd rang, tién hanh theo quy trinh bai ban. Trinh tu giai
quyét dugc co quan c6 thim quyén ban hanh, cong khai va niém yét tai Tru s tiép
dan. Pap ung nhu cau cong khai, minh bach, d& tiép cin va dé thuc hién. Qua d6 tao
diéu kién thuan loi trong viéc giai quyét khiéu nai cua co quan giai quyét, ddng thoi
gitip nguoi khiéu nai chii dong trong viéc lam caa minh, han ché viéc ngudoi dan tim
hiéu théng tin & nhitng kénh thng tin khéng chinh thac, dé bi bop méo théng tin, bi
161 kéo, kich dong.

Nam la, viéc td chuc thi hanh cac quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu
luc phap luat dugc chi trong thuc hién thuong xuyén, dam bao khéi phuc dugc cac
quyén, loi ich hop phap caa cong dan, dong thoi khic phuc kip thoi nhitng ton tai,
han ché trong hoat dong hanh chinh nha nudéc.

2.4.1.2. Nguyén nhan cua két qud dat dwoc

Nhitng két qua dat duoc néu trén xuat phét tir mot sé nguyén nhan cha yéu
sau:

Mgt 13, cong tac tuyén truyén, boi dudng, tap huan nghiép vu vé phap luat
khiéu nai, phap luat dat dai cho can bd, cong chirc va nhan dan trén dia ban huyén
ting budc duge quan tdm. Thuong xuyén tuyén truyen phap luat vé khiéu nai, dat
dai trén hé thong séng phét thanh tir huyén dén co so. Két qua tir cong tac tuyén
truyén, boi dudng, tap huan nghiép vu da gop phan nang cao trinh d6 chuy@n man,
nghiép vu cho déi ngii can b, cdng chuc lam cdng tac giai quyét khiéu nai, dong
thoi nang cao trinh d6 hiéu biét ciia nhan dan d6i voi phap luat vé khiéu nai, dat dai.

Hai 1&, Pang ty vd UBND céc cap di ting cudng lanh dao, chi dao di véi
cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat; truc tiép chi dao cic co quan chirc ning
thuc hién tét cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat, nhat 1a cac vu viéc dong

ngudi, phuc tap, nhay cam, nhirng vu viéc con ton dong, kéo dai, du luan xa hoi
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quan tdm; ban bién phap xtr 1y, dong thoi 1&n ké hoach chi dao va phan cong giai
quyét tich cuc, nghiém tc.

Ba 13, cac nganh, cac cip da thuc hién nghiém tic cac vin ban chi dao cua
cap trén lién quan dén cdng tac thi hanh Luat khiéu nai, Luat Dat dai va cac van ban
chi dao diéu hanh, dic biét Ia trong cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat cac
nganh, cac cip dithuc hién dung quy trinh giai quyét don thu; két hop thuong
Xuyén vai tuy@n truyén, tap huan nang cao hiéu biét phap luat vé khiéu nai, t6 céo
trong can bo va quan chlng nhan dan.

Bon 13, y thiic trach nhiém cia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nuéc
d6i voi cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat ting budce duge ting cuong.
Chu tich UBND huyén di chi dao Thu trudng cic co quan nha nudc tir huyén dén
co s, trudc hét 1a cac dong chi Chu tich UBND céc x4, thi tran phai chu dong giai
quyét khiéu nai cua cong dan ngay tai co so, khong dugc dun day, né tranh trach
nhiém, dé cdng dan phai di lai nhiéu lan, dan dén bic xtc, khiéu nai vuot cap; trong
qua trinh giai quyét khiéu nai phai dam bao tinh kip thoi, dung chinh sach, phap
luat. Trong trudng hop cong dan cé diéu kién, hoan canh kho khan, UBND huyén
c6 chinh sach hd tro kip thoi dé nhan dan 6n dinh cudc séng, cham dut khiéu nai.

Nam la, trong qué trinh giai quyét, da thyuc hién tdt viéc td chirc ddi thoai voi
cong dan; van dung linh hoat, phii hop cac chinh sach, phap luat dat dai dé bao dam
giai quyét nhanh chong, dut diém vy viéc. Mot s6 vu viée, qua di thoai, giai thich,
ngudi khiéu nai da nhan thirc duoc hanh vi sai pham, tu nguyén rat don, cham dut
khiéu nai.

S&u 13, hoat dong giam sat cia Poan Pai biéu Quéc hoi, HDND, Uy ban Mt
tran T6 quoc Viét Nam cac cap d6i voi cong tac giai quyét khiéu nai cia cac co
quan nha nuéc dugc ting cuong, tap trung trén linh vuc dat dai; bdi thuong, giai
phong mat bang; giam sat trach nhiém giai quyét ddi véi tirng vu viéc cu thé, nhat 13
nhitng viéc phuc tap, déng ngudi, ton dong, kéo dai va nhiing vu viéc khiéu nai do
DPoan Pai biéu Qudc hoi tinh, HDND, Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam cac cap

tiép nhan, chuyén dén co quan nha nudc c6 thim quyén xem xét, giai quyét theo
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quy dinh phap luat. Qua hoat dong giam sat, da chu dong theo ddi, don ddc cac co
quan, td chirc, don vi ¢d lién quan t6 chac thuc hién cac két luan, kién nghi giam
sat, gop phan tao su chuyén bién tich cuc trong cong tac giai quyét khiéu nai vé thu
hoi dat.

2.4.2. Nhigng khé khén, vweéng mac va nguyén nhan

2.4.2.1. Nhitng khé khan, vieéng mdc

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tac giai quyét khiéu nai thu hoi dat
trén dia ban huyén Hoai Nhon, tinh Binh Binh vin con nhimng khoé khan vuéng mac
sau:

Mgt 13, hién nay dang ton tai mot thuc té 1a khong it truong hop quyét dinh
giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat da phat sinh hiéu luc phap luat nhung chwa dugc
phat huy vé tinh gia tri phap ly, nhiéu quyét dinh da c6 hiéu luc phap luat nhung
khong kha thi trén thyuc té do duong sy khdng chap hanh quyét dinh. Mot ly do quan
trong 1a bai cong tac bdi thudng, hd tro, tai dinh cu do thu hoi dat hién nay dang rat
néng, rat nhay cam nén chinh quyén cua tirng cap, ting noi chua that su kién quyét,
manh dan trong cach xt ly, tham chi sg trach nhiém néu dé hau qua xau cé thé xay
ra, nhat 1a nhitng truong hop d6 lai thuoc gia dinh chinh sach, gia dinh c¢6 cong véi
cach mang hoac gia dinh cua can bo lanh dao...v.v. Tir 6 anh hudng tinh Ky cuong
phap luat, uy tin cia co quan cong quyén nha nudc & dia phuong. Vi du nhu vy ba
Nguyén Thi Ngoc Hang khiéu nai UBND huyén thu hoi dat cua ba dé xay dung
Cum cdng nghiép Bdng Son di dugc Hoi ddng bdi thuong giai phong mit bang co
van ban tra loi va UBND huyén ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai nhung ho
khong théng nhat ban giao dién tich dat thu hdi. UBND huyén ciing chua tién hanh
t6 chirc cudng ché thu hoi dat, vi ho ba Ngoc 1a ho gia dinh chinh sach (c6 chong la
liét s7).

Hai 1, mot vu viéc sau khi c6 quyét dinh giai quyét & cap huyén thi nguoi
khiéu nai lai tiép tuc guri don khiéu nai tiép 1én co quan nha nuéc cip trén. Trong d6
khong thiéu nhitng trudng hop du dwong su nhan thic rd quyét dinh giai quyét
khiéu nai (Ian dau) & cap huyén 1a khach quan, phu hop theo phap luat. Tinh trang
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ndy mot phan vi co ché phap luat hién hanh quy dinh chua chit chg, khoa hoc, chi
quy dinh quyén ma khéng quy dinh nghia vy, diéu kién hay trach nhiém phap ly cua
ngudi khiéu nai nhu theo Luat khiéu nai. Phan khac do phap luat dat dai khong co
mot ché tai nao vé nghia vy tai chinh ddi véi duong sy nhu thu tuc t6 tung & co
quan tod an vé giai quyét khiéu kién vé dat dai. Vi vy, bén canh nhirng truong hop
khiéu nai c6 yéu cau chinh dang mong mudn dwgc phap luat giai quyét céng minh
con khong it nhitng bo phan khiéu nai do bi kich dong, xui giuc; hoic cd tam ly cho
rang ci khiéu nai 1a duoc giai quyét, khiéu nai dé cau may, gay nén tinh trang cong
dan khdng ton trong phap luat, gai don vuot cip tran lan dén nhiéu noi va chong
chéo vé tham quyén giai quyét. Vi du nhu: Truong hop ba Nguyén Thi Truong,
thuong trd thén Thién Chéanh 1, xa Tam Quan Béc khiéu nai viéc Nha nudc thu hoi
dat dé xay dung khu ché bién thuy san Tam Quan Bac, mac di Hoi dong bdi thuong
giai phong mat bang da ap dung cac chinh sach boi thuong vé dat va tai san trén dat
theo hudng c6 loi cho ho gia dinh ba va UBND huyén di ban hanh Quyét dinh giai
quyét khiéu nai s6 2010/QD-CTUBND ngay 10/6/2011 khong cong nhan néi dung
don khiéu nai cua ba Nguyén Thi Trudong nhung ba khéng dong v, tiép tuc c¢6 don
khiéu nai ¢én UBND tinh Binh Dinh. Ngay 22/9/2011, Chu tich UBND tinh ban
hanh Quyét dinh s6 2153/QB-CTUBND khéng cong nhan noi dung don khiéu nai
cua ba Nguyén Thi Trudng, khong dong y véi Quyét dinh giai quyét khiéu nai caa
UBND tinh ba Truong khiéu nai Bo Tai nguyén va Mai truong. Ngay 06/2/2015,
Bo6 Tai nguyén va Méi truong ban hanh Vin ban sé6 400/BTNMT khéng cong nhan
noi dung don khiéu nai cua ba Nguyén Thi Truong.

Ba 13, cOng tac tham tra xac minh, thu thap chang cu, 1ap ho so giai quyét
gap nhiéu kho khan trong van dé& xac dinh ho so sir dung dat. Pa phan cac truong
hop khiéu nai vé thu hdi dat, bdi thuong, hd tro tai dinh déu ¢ sy mau thuan vé cac
thong sé khi do dac, thuc té sir dung dat, nguon gdc dat, su sai sot trén cac ban vé,
cau triic xay dung....; ngudi dan chua hiéu cac chinh sach boi thuong, hd tro tai dinh
do can b tham muu khong giai thich rd hoac chua lam tron trach nhiém. Vi du,

truong hop ba Nguyén Thi Thuén, thén An Dudng 2, xa Hoai Tan khiéu nai UBND
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x4 Hoai Tan xac nhan ngudn gbc sir dung dat cua ba 1a dat cong ich 1a khong ding,
vi dit ndy ba st dung on dinh tir trude dén nay, UBND x& Hoai Tan khéng lap bo
thu thué dit cong ich d6i véi thira dat ndy. Viéc xac nhan cua UBND x3 Hoai Tan l1a
can ci dé Hoi dong bdi thuong GPMB Cum cong nghiép Hoai Tan khong boi
thuong dat cho ba Nguyén Thi Thuan; trudng hop 6ng Lé Van Tra khiéu nai Hoi
ddng boi thuong GPMB c¢6ng trinh xay dung mé rong quéc 16 1A do dac, xac dinh
pham vi, ranh méc giéi dat thu hoi khong dung véi hién trang thuc té dat ho dang sir
dung, thiéu dién tich dat. Tuy nhién, Hoi dong boi thuong GPMB cho rang dién tich
dat ma ho 6ng Tra khiéu nai yéu cau bdi thuong di dwoc boi thudng theo Dy an
khoi phuc va cai tao Qudc 16 1A doan Quing Ngai — Nha Trang (goi tat la dy &n
ADB3) nén khong duoc boi thuong.

Bon 13, trong qua trinh giai quyét khiéu nai vé dat dai do khong xac dinh
dung tinh chat cia quan hé phap luat, nén co nhimng truong hop thu ly vu viéc
khéng nhitng sai vé mat chirc nang, thim quyén ma viéc xac dinh, lya chon phap
luat, quy pham phap luat ciing khong phu hop. Vi du nhu ap dung quy pham da hét
hiéu lec phap luat; 4p dung quy pham phép luat khong dung hiéu luc vé thoi gian,
khong gian, pham vi, ddi twong va nganh luat diéu chinh. Ap dung phap luat giai
quyét tranh chap 15i di chung giira cac ho sir dung dat dé giai quyét khiéu nai vé dat
dai do thu hoi dat, boi thuong giai phong mat bang... Nhiéu noi chua xem xét, két
luan giai quyét kip thoi ngay tir co so noi phat sinh, trong giai quyét khiéu nai chua
tén trong viéc di thoai, gap g nguoi khiéu nai ddi véi giai quyét khiéu nai lan dau
va lan tha hai d6i voi nhitng vu viéc phuc tap, chua coi trong viéc phdi hop véi céc
doan thé quan ching trong giai quyét khiéu nai. Nhiéu noi chua chdp hanh dung
trinh tu, thu tuc va thoi han giai quyét khiéu nai, nhiéu vu viéc thudc tham quyén
nhung khong giai quyét, dé kéo dai tré thanh phuc tap, tén dong, vuot cap, qua trinh
giai quyét thiéu cong khai, dan cha, tham tra xac minh thiéu khach quan, két luan
nhung khong du chang ctr, dan dén giai quyét khong dung chinh sach, phap luat
ctia nha nudce 1am cho quyét dinh giai quyét thiéu tinh kha thi.

2.4.2.2. Nguyén nhan cia khé khdn, vieéng mac
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Thet nhdt, hé thong van ban quy pham phap luat vé dét dai chua day du, con
mau thuan, chéng chéo, cham dugc hudng dan thi hanh va khé &p dung cé truong
hop chua c6 sy théng nhét gitta phap luat dat dai véi cac luat khac c6 lién quan dén
dat dai. Nghi quyét s6 48- NQ/TW ngay 24/05/2005 cua Bo Chinh tri “vé chién
lwgc xay dung va hoan thién hé théng phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh
huéng dén nam 20207 di danh gia nhu sau: Nhin chung hé théng phap luat nudc ta
van chua dong bo, thiéu théng nhat, tinh kha thi thap, cham di vao cudc séng. Co
ché xay dung, sira d6i phap luat con nhiéu bat hop 1y va chua dugc coi trong doi
méi, hoan thién. Tién do xay dung luat, phap Iénh con cham, chit luong cac vin
ban phép luat chua cao, viéc nghién ciu va to chic thuc hién cac didu woc qubc té
ma Viét Nam 1a thanh vién chua duoc quan tim day du. Hiéu qua cong tac tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat con han ché, thiét ché bao dam thi hanh phap
luat con thiéu va yéu. Nguyén nhan cia nhiing yéu kém trén 1a do chua hoach dinh
dugc mot chuong trinh xay dung phap luat toan dién, tong thé, c6 tim nhin chién
luoc [2].

Thuce té giai quyét khiéu nai cho thay, vin ban quy pham phép luat 14 can ctr
phap ly duy nhat, vé cling quan trong ddi voi hoat dong ap dung phap luat. Mot hé
théng vin ban quy pham phap luat hoan chinh, théng nhat day da cu thé c6 tinh kha
thi cao 1a méi trudng thuan loi va diéu kién tdi can thiét dé dam bao hiéu qua, chat
luong giai quyét khiéu nai. Tuy nhién, mot sé quy dinh caa Luat khiéu nai va Luat
D4t dai chua phu hop véi tinh hinh thuc tién, gay kho khin trong viéc thu 1y, xac
minh, két luan va ra quyét dinh giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat, vi du nhu:

- Viéc quy dinh thoi han ¢6 hiéu luc cua quyét dinh giai quyét khiéu nai
trong Luat Khiéu nai chua phi hop véi thoi han khoi kién vy an hanh chinh theo
Luat T4 tung hanh chinh, cu thé: Diéu 44 Luat Khiéu nai quy dinh quyét dinh giai
quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép luat sau 30 ngay; d6i v6i ving sdu, ving xa di lai
kho khan thi thoi han c6 thé kéo dai nhung khéng qua 45 ngay. Trong khi do, tai
diém a, khoan 2 Diéu 104 Luat T tung hanh chinh lai quy dinh: thoi han dé khoi

Kién vu an hanh chinh 13 01 nim, ké tir ngdy nhan dugc hoic biét duoc quyét dinh
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hanh chinh. Theo quy dinh nay, quyét dinh giai quyét khiéu nai da co6 hiéu lrc phap
luat, da t6 chuc thi hanh van cd thé bi khoi kién.

- Theo quy dinh tai doan 2 khoan 1 Diéu 7 Luét Khiéu nai thi “Truong hop
nguwoi khiéu nai khéng dong Y véi quyér dinh gidgi quyét lan dau hogc qua thoi hgn
quy dinh ma khiéu nai khéng duwoc gidi quyét thi co quyen khiéu nai lan hai d@én Thu
trueéng cap trén tryec tiép cia nguoi c6 tham quyén gidi quyét khiéu nai lan dau...”.
Tuy nhién, doan 2 khoan 1 Piéu 33 quy dinh “Trwong hep khiéu nai lan hai thi
nguoi khiéu ngi phai giri don kém theo quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan dau”.
Quy dinh nay khéng phu hop vi trong truong hop hét thoi han quy dinh ma nguoi
c6 tham quyén giai quyét khiéu nai lan dau khong giai quyét thi s& khong cé quyét
dinh giai quyét khiéu nai lan dau dé ngudi dan kém theo khi thuc hién quyén khiéu
nai tiép.

- Luat Khiéu nai nam 2011 qui dinh co quan ban hanh quyét dinh hanh chinh
bi khiéu nai ciing chinh 1a co quan c6 tham quyeén giai quyét khiéu nai hanh chinh
do minh ban hanh. Pay ciing chinh 14 nguyén nhan dan dén tinh trang khiéu nai day
dua, kéo dai vuot cap, dong nguoi 1én Trung wong do ngudi dan thiéu tin twéng vao
viéc giai quyét cua chinh quyén dia phuong.

- Theo Khoan 3 Diéu 39 Luat Pat dai nam 2003 “truong hop ngwoi bi thu
hoi dat khéng chdp hanh quyét dinh thu héi dat thi UBND cdp c6 tham quyén ra
quyét dinh thu hoi dat cé quyén ra quyét dinh cuong ché. Newoi bi cudng ché thu
hoi phdi chap hanh quyét dinh cuéng ché va cé quyén khiéu nai”. Nhu vay ho gia
dinh, c4 nhan bi thu hdi dat néu khong chap hanh quyét dinh thu hoi dat s& bi cudng
ché, viéc cudng ché ¢6 thé thuc hién trude khi co quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Dén Luat Pat dai nam 2013, tai Piéu 71 chi quy dinh diéu kién, trinh ty thu
tuc thuc hién cudng ché thu hoi dat, khong quy dinh viéc cudng ché ¢6 thé thuc
hién trudc khi co quyét dinh giai quyét khiéu nai hay khong.

-Theo Diéu 71 Luat Dat dai ndam 2013, chi qui dinh cudng ché thyc hién ddi

v6i truong hop thu hdi dat dé thuc hién du an dau tu khong qui dinh viée cudng ché
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thu hoi dit vi pham phap luat dat dai. Do do, viéc thu hoi dat d6i voi mot sb trudong
hop vi pham phép luat dat dai gip nhiéu khé khan.

Thir hai, dién bién phuc tap cta tinh hinh khiéu nai vé dat dai va giai quyét
khiéu nai vé dat dai trong xa hoi.

Phan 16n cic vu khiéu nai thudc linh vuc dat dai, c6 vu viée trai qua nhiéu
thoi ky thue hién chinh sach dit dai, hd so tai liéu phan tan, mat mat hu hong, hién
trang dat thay d6i nén kho xac dinh ngudn gbc, dién tich; trong khi d6 hé thong
phap luat chua dong bd dan dén viéc ap dung thiéu nhat quan; bién ché lyc lugng
lam cong tac giai quyét khiéu nai c6 gi6i han nén khong thé giai quyét tit ca cac vu
viéc theo thoi han luat dinh, do d6 van con nhitng vu viéc ton dong, kéo dai. Pac
biét cong tac quan 1y nha nudc vé linh vuc dat dai & nhiéu noi trong thoi gian qua
con budng 1ong, thiéu dan chu, cong khai; chinh quyén cac cip quan liéu, mat dan
chu, tham nhiing, ti€u cuc, chua nhan thic déy du trach nhiém cua minh trong viéc
giai quyét don thu khiéu nai ctia ngudi str dung dat. Mot sb noi giai quyét khiéu nai
lan dau chua bao dam vé trinh tu thu tuc; cic bién phap ché tai dé trién khai thuc
hién céc két luan, quyét dinh da co6 hi¢u luc phap luat chua du manh, lam cho két
luan, quyét dinh giai quyét chua thuc hién nghiém. Céc truong hop duoc giai quyét
& dia phuong nhung duong su khéng chap nhan, tiép tuc khiéu kién 1én co quan cip
trén thi cac b, nganh Trung wong thuong khong cé van ban khang dinh, tra 11 cho
duong sy ma chuyén don vé dia phuong yéu cau xem xét giai quyét, day ciing 1a co
s& dé khiéu kién kéo dai. Mot sb vu viée gidi quyét con don gian, chu quan, thiéu
thuc té, thiéu cong bang, chua thoa dang.

Thet ba, co ché, chinh sach, phap luat vé dit dai, bdi thudng, tai dinh cu con
nhitng quy dinh bat cap, thiéu déng bo, co diém chwa phu hop véi tinh hinh thyc té,
thuong xuyén thay doi, con vudng méc, thiéu nhat quan trong qué trinh té chuc
thue hién. Viéc to chirc thi hanh phap luat vé dat dai ma cu thé 1a viéc p dung phap
luat vé dat dai ctia cac dia phuong con nhiéu bat cap, nhat 1a trong viéc thu hoi dat.
D6 14, chua giai quyét tt méi quan hé quyén cua Nha nuéc véi tu cach 1a dai dién

s& hitu toan dan vé dat dai va quyén cia nguoi str dung dat da duoc phap luat cong
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nhan, dan téi nhan manh quyén thu hdi dat cia nha nuéc, nhin manh viéc tao von
tir quy dat ma chua quan tam day du loi ich chinh dang cua nguoi sir dung dat, dic
biét 1a trong viéc dinh gia dat bdi thuong, xir ly méi twong quan giita gia dat thu hoi
V6i gia dat tai dinh cu (thu hoi gia dat qua thap, giao lai gia cao khdng thoa dang).
Viéc quy dinh gia dat qua thip so véi gia chuyén nhuwong quyén sir dung dat thuc té
trén thi trudng tuy co tac dong tich cuc toi viéc khuyén khich nha dau tu nhung lai
gay ra phan @ng gay gét cia nhirng ngudi cé dat bi thu hoi. Hay khéng chap hanh
dung cac quy dinh cia Nha nudc vé trinh ty, tha tuc thu hoi dat, cdng khai dan chi
khi thu hoi dat, bdi thuong, hd tro, tai dinh cu nhu thong bao giai phéng mat bang
ma chua cé quyét dinh thu hoi dat, khong thong bao trudc vé ké hoach, phuong an
thu hdi dat cho ngudi c6 dat bi thu hoi, cudng ché giai phong mit bang trong khi
chua bd tri noi tai dinh cu, quyét dinh thu hoi dat khong dung tham quyén, thu hoi
dat dé sir dung vao muc dich trai quy hoach da duoc xét duyét.

Thet e, V& su thiéu hut can bo, ning lyc, trinh d6 cén bo: Dét dai 1a van dé
phtic tap, di va dang phat sinh nhiéu khiéu Kién, nhung co ché giai quyét khiéu kién
thiéu 6n dinh va nhin chung con bat cap so véi yéu cau thuc té. Giai quyét mot vu
khiéu nai thu hdi dat doi hoi phai c6 cac budc tham tra, nghién cau, két luan va thi
hanh két luan, do d6 can mot doi ngii nhirg nguoi am hiéu phap luat nhat 1a phap
luat vé dat dai, co nghiép vu chuyén sau va 1am viéc chuyén trach. Nhung co quan,
don vi giai quyét khiéu nai hién nay chu yéu la kiém nhiém; khiéu nai vé dat dai chi
yéu nay sinh ¢ cap huyén nhung bo may thu ly ¢ cap nay lai khong tuong xung.
Thyc té cho thay ngoai chirc nang chuyén mon, phong Tai nguyén va Moéi truong
con c6 chirc ning tham muu cho Chu tich uy ban nhan dan huyén giai quyét cac
khiéu nai vé dat dai. Tuy nhién do phai dam trach nhiéu cong viéc chuyén mon nén
phong Tai nguyén va Mbi truong da boc 16 nhitng han ché va bat cap vé nhan lyc,
nang luc, trinh d6 va tinh chuyén mén hoa céan bo trong cong tac giai quyét khiéu
nai vé dat dai. Chu tich Uy ban nhan dan 13 nguoi cha tri, chiu trach nhiém chinh vé

quyét dinh giai quyét khiéu nai nhung phai lo moi viéc cua dia phwong nén khong
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thudng xuyén chuyén tdm vé viéc nay. Day 1a nguyén nhan dan dén tinh trang giai
quyét cham chap, thiéu dat diém, chat luong thap, tai khiéu nhiéu.

Thet nim, su thiéu gueong mau, sa sit vé pham chit dao duc cuia mot bo phan
can bo, cong chuc; sy thiéu hiéu biét va thiéu y thic chap hanh phap luat caa mot
bo phan nhin dan. Dét dai c6 gia tri dic biét, nhung trong thoi gian dai céng tac
quan 1y dat dai thé hién sy yéu kém, bat cap dan téi nhitng sai pham cé tinh phd
bién, trong d6 dang luu ¥ 1a mot bo phan can bo, cdng chirc thoai hoa bién chat da
loi dung chitc quyén cé hanh vi vu loi trong quan Iy, sir dung dat dai, nhiing nhiéu,
dé lai nhitng hau qua nang né va gay ra nhitng buc xtc trong du luan xa hoi, 1am
giam 1ong tin caa nhan dan vao co quan nha nudc, 1 nguyén nhan truc tiép lam
phét sinh khiéu nai va khé khan cho cong tac giai quyét khiéu nai.

Ther sau, bén canh cac nguyén nhan trén con c6 nguyén nhan han ché trong
cong tac chi dao cua cap lanh dao, ciia ngudi c6 tham quyén do thiéu Kip thoi, chua
kién quyét; su phdi hop gitra cac co quan, ban nganh doan thé khi giai quyét khiéu
nai; viéc nam bat va nhan thirc khong dang din, khong day du, chua kip thoi nhiing
cha truong, chinh sach, phap luat lién quan dén dit dai, hoic do giai quyét thiéu
cbng tdm, khach quan khéng dua trén co s¢ phédp luat ciing la mét trong nhirng
nguyén nhan 1am anh hudéng dén hiéu qua giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat.

Ther bay, vai trd giam sat caa Poan Pai biéu Quéc hoi, HDND, Uy ban Mit
tran To6 qudc Viét Nam doi véi cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat tuy duoc
ting cudng nhung chua duoc thudng xuyén, chit luvong chua cao. Mot s6 kién nghi
ciia Doan dai biéu Qudc hoi, HDND, Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam chua
dugc Thu truong co quan hanh chinh nha nudc nghiém tac thuc hién, hoac thuc
hién chua kip thoi, dic biét 1a cac kién nghi té chirc thuc hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai da c6 hiéu luc phép luat.

Két luan chuong 2

Huyén Hoai Nhon dang trong qua trinh do thi hda, dan s6 ting nhanh va cac

du 4n co so ha tang ngay cang duoc tap trung dau tu, cong tac hd trg bdi thuong

giai phong mit bang tai dinh cu ciing gip nhiéu kho khan do s lwong du &n nhiéu,
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kéo dai va do cac nguyén nhan khach quan va chu quan khac. Qua chuong 2 thuc
trang vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai trén dia ban huyén Hoai Nhon dugc trinh
bay theo bé cuc sau: Thu nhit 1a khai quat vé huyén Hoai Nhon va tinh hinh khiéu
nai vé thu hoi dat trén dia ban huyén. Bao gdm céc sd liéu vé tinh hinh kinh té xa
hoi ndi chung va trong van dé thu hdi dét noi riéng, nhin chung tong don khiéu nai
vé thu hoi dat ting nhanh theo cac nam. Thu hai la thuc trang giai quyét khiéu nai
vé thu hoi dat trén dia ban huyén Hoai Nhon, d dat dugc nhiéu chuyén bién tich
cuc trong cong tac giai quyét khiéu nai nhung ciing con nhiéu diém phai khac phuc.
Dé gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi, phuc vu
nhiém vu phat trién kinh té xa hoi tai dia phuong, Hoai Nhon can phéat huy nhiing
két qua da dat duoc, dong thoi dé ra nhiing giai phap thich hop khéic phuc nhiing
han ché, bat cap trong cong tac giai quyét khiéu nai thu hoi dat, bao vé quyén va loi

ich chinh dang cua nguoi dan.
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Chuong 3
YEU CAU VA GIAI PHAP NHAM TANG CUONG HIEU LUC, HIEU QUA
GIAI QUYET KHIEU NAI VE THU HOI PAT

3.1. Yéu ciu ting cwong hiéu lwe, hiéu qua giai quyét khiéu nai thu hdi
dat

3.1.1. Y8u cau dam bdo quyén con ngwoi, quyén va lei ich hep phép cia
nguwoi s dung dit

Khiéu nai 12 mét trong nhiing quyén co ban cta cong dan da duoc ghi nhan
trong Hién phap. Giai quyét khiéu nai ndi chung va khiéu nai vé thu hdi dat noi
riéng la trach nhiém, nghia vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc. Giai quyét tot
cac khiéu nai vé thu hdi dat cia ngudi st dung dat thuc chat 12 viéc bao dam tdt cac
quyén va nghia vu co ban cia ngudi sir dung dat.

Truéc hét, dé hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat 6 hiéu qua, bao
dam duoc quyén lgi ich hop phéap cua ngudi sir dung dat thi hoat dong giai quyét
khiéu nai vé thu hoi dat phai hoan toan phi hop véi noi dung va muc dich cua luat.
Theo d6, Nha nudc c6 nghia vu bao dam an toan phap 1y cho nguoi st dung dat,
trang bi cho nguoi sir dung dat nhitng quyén co ban, nhiing co s phap 1y dé nguoi
sir dung dat c6 thé chdng lai su chuyén quyén, chdng lai nhitng hién tuong coi
thuong phap luat, vi pham phép luat dat dai. Cac co quan nha nudc phai hoat dong
trong khudn kho cia phép luat, khong trai véi Hién phap va luat ciing nhu cac quy
dinh cua cac co quan nha nudc cap trén va hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi
dat ctia cac co quan nha nude d6 phai duoc thuc hién bai cac chir thé ¢ tham quyén
do phép luat quy dinh. Trong giai quyét khiéu nai vé thu hoéi dat thé hién y chi cua
nha nude nhung ¥ chi 4y phai phan anh, thé hién duoc loi ich chung caa nguoi st
dung dat. Hoat dong d6 phai bao dam duoc loi ich caa nha nuéc va loi ich chinh
dang cua nguoi sir dung dat, khong duoc tach roi giira loi ich cua nha nuéc va loi
ich cua nguoi sir dung dat. Néu chi tinh dén loi ich ciia nha nude ma khong tinh dén
loi ich cua ngudi st dung dét thi hoat dong d6 s& khéng mang lai hiéu qua. Tir d6

doi hoi hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat phai xuat phat tir yéu cau
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khach quan cua viéc thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc va loi ich cta nguoi sir
dung dat, khong dugc xuat phét tir y chi cha quan cia co quan ban hanh quyét dinh.

D6 1a nhitng yéu td, nhirng tién dé co ban bao vé quyén, loi ich hop phap cua
ngudi sir dung dat va bao vé loi ich ciia Nha nuéc, cia x4 hoi. Bé nhan thiac dung
dan ban chat, vai tro, trach nhiém caa Nha nude doi vai viéc thuc hién va bao vé
quyén, loi ich hop phap cia nguoi sir dung dat, van dé dat ra la phai khic phuc quan
niém su & thuoc cua ngudi sir dung dat ddi véi cac co quan cong quyén. Do vay,
trach nhiém cia Nha nuéc 1a phai ghi nhan kip thoi, khang dinh vé mat phép Iy,
khéng ngirng cang c6 cac quyén dé, cac quyén cua nguoi st dung dat déu dugc ton
trong va bao dam thyc hién nhu: Quyén chuyén doi, chuyén nhuong, cho thué, cho
thué lai, thira ké, tang cho quyén st dung dat; quyén thé chap, bao lanh, gop vén
bang quyén sir dung dat; quyén dugc huong thanh qua lao dong, két qua dau tu trén
dat; quyén duoc Nha nudc bao ho khi bi nguoi khac xam pham dén quyén st dung
dat hop phap cta minh, quyén dugc bdi thudng khi Nha nuée thu hdi dat ciing nhu
quyén khiéu nai cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé quan 1y dat dai
khi cho rang quyét dinh, hanh vi d6 xam pham quyén, loi ich cia minh. Moi kién
nghi, phan anh, khiéu nai cua nguoi sir dung dat phai dugc cic co quan nha nudc
tiép nhan, giai quyét kip thoi theo dang phéap luit, dung thoi gian quy dinh. Moi
hanh vi thiéu trach nhiém, vi pham phép luat trong giai quyét khiéu nai, trong viéc
thuc hién quyén khiéu nai ciia ngudi sir dung dat déu phai bi xu Iy Kip thoi, nghiém
minh. Van d& quan trong 1a ngudi sir dung dét biét st dung phap luat dé bao vé
quyén, loi ich hop phap cua minh khi né bi xam pham.

3.1.2. Yeu cdu dam bdo phat huy dan chi, cong khai, minh bach trong
hoat dong nha nwoc

Thuce hién quy ché dan chi nham phat huy quyén 1am chu, stc sang tao cua
nhan dan, dong vién sic manh vat chat va tinh than to Ién cia nhan dan trong phat
trien kinh té - xa hoi, cai thién dan sinh, nang cao dan tri, 6n dinh chinh tri, ting
cudng doan két, xay dung Dang bo, chinh quyén va cac doan thé trong sach, viing

manbh.
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Thuce hién quy ché dan cha giap ngin chin va khic phuc tinh trang suy thoéi
vé dao duc, quan liéu, tham nhiing ciia mot s can bo, dang vién va han ché, day I0i
c4c té nan x& hoi, gop phan thuc hién muc tiéu dan giau, nudc manh, xa hoi cong
bang, dan chii, van minh, theo dinh hudng x4 hoi cha nghia.

Trong cong tac quan 1y, st dung dat dai, thuc hién quy ché dan chu thé hién
& viée ¢ co ché thich hop dé nhan dan duogc tham gia ¥y kién trude khi chinh quyén
quyét dinh vé nhitng van dé nhu Quy hoach st dung dat, Ké hoach st dung dt chi
tiét va phuong an diéu chinh, bo sung quy hoach, ké hoach sir dung dat; viéc quan
Iy, str dung quy dét ciia chinh quyén dia phuong; ké hoach trién khai cac chuong
trinh, du an trén dia ban minh sinh séng; chu trrong, chinh sach, phuong an dén bu,
hd trg giai phong mit bang, xdy dung co so ha tang, tai dinh cu; phuong an quy
hoach khu dan cu. Can nghién ctru dé dua ra cac hinh thirc trung cau dan y phu hop,
mé rong dién dan trao d6i khi nghién ctru, chuén bi trién khai thuc hién cac du an
16n ¢6 sir dung ngan sach nha nudc va st dung nhidu dat dai.

Giai quyét cac cong viéc lién quan dén nhan dan do chinh quyén cac cap
thyc hién phai dugc cong khai voi nhiéu hinh thirc khac nhau, nhu niém yét tai tru
s& co quan, don vi, dua 1én website ctia cac co quan truc tiép thuc hién thu tuc hanh
chinh do, phat trén phuong tién thong tin dai ching cta dia phuong hoac in to roi...
Khi thyc hién nhitng cong viéc nay, phai cha y dén cac diéu kién thyc té cua ting
noi, & chon hinh thirc chuyén tai thong tin, nham dam bao kha ning nguoi dan tiép
can va tiép nhan thong tin mot cach déy du nhat, nhanh nhat va hiéu qua nhat.

Dan chil phai trong khuon kho ctia Hién phap va phap luat; dan cha phai di
doi voi trat tu, ky cuong; quyén di doi voi nghia vy; kién quyét xur Iy nhitng hanh vi
loi dung dan chil, vi pham Hién phap, phap luat, xdm pham loi ich ctia Nha nudc,
loi ich tap thé, vi pham quyén tu do, dan chu va loi ich hop phép cua cong dan.

Phat huy quyén 1am chi caa nhan dan gan lién véi co ché "Pang lanh dao,
Nha nuéc quan ly, Nhan dan 1am chu"; phat huy ché do dan chu dai dién, nang cao

chat luong va hiéu luc hoat dong cua chinh quyén dia phuong, thuc hién ché do dan
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chu truc tiép & co s& dé nhan dan ban bac va truc tiép quyét dinh nhirng cong viéc
quan trong, thiét thuc, gan véi quyén loi va nghia vu ctia nhan dan.

3.1.3. Yéu cau khic phuc nhing han ché, yéu kém, bdt cap trong gidi
quyét khiéu nai vé thu héi dat ciia co quan hanh chinh nha nwéc

Tinh hinh khiéu nai vé dit dai hién nay van con dién bién phuc tap, tiém an
nhitng nhan t6 gay mat én dinh chinh tri - xa hoi. Bé nang cao hiéu lyc, hiéu qua
giai quyét khiéu nai, méot trong nhitng yéu cau dit ra 1a phai khic phuc nhitng ton
tai, han ché trong cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat ciia cac co quan hanh
chinh nha nudc. Dé tao co s& cho hoat dong nay, Pang ta nhat quan tiép tuc thuc
hién chu truong, quan diém vé doi magi chinh sach, phap luat dat dai dé phuc vu su
nghiép cdng nghiép hod, hién dai hoa dat nudc, do 1a “Ddi mai chinh séch, phap
luat vé dat dai phu hop véi duong 16i phét trién nén kinh té thi truong dinh hudng
x& hoi chu nghia... Kién quyét lap lai trat tu trong quan Iy, st dung dat dai theo
phép luat... co ché tai nghiém trong thuc thi chinh sach, phap luat dat dai” [7, tr.61-
62]. Quan diém chi dao trén cia Pang khong nhiing 1a diéu kién tién quyét dé cing
cd, tang cudng cdng tac quan 1y nha nuéc bang phéap luat d6i voi dat dai & pham vi
vi md, ma con cd y nghia thyc tién khéac 1a nham khac phuc nhitng nhiing ton tai,
han ché trong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat ciia Uy ban nhan dan cac cp dang
dat ra & mdi dia phuong. Thuc tién trong cong tac quan 1y nha nuwdc vé linh vuc dat
dai c6 nhitng ton tai va han ché duoc thé hién, boc 16 & nhiéu mat vai nhiéu pham
vi, mic d6 khac nhau. Dé dam bao giai quyét khiéu nai vé thu héi dat phat huy hiéu
lyc, hiéu qua, dung quy dinh cua phap luat thi viéc can phai nhanh chéng chan
chinh, khic phuc nhitng ton tai, han ché nhu thoi gian dd qua 1a mot yéu cau cap
bach va phai dugc xac dinh day la nhiém vu chinh tri trong tdm trong quan ly nha
nuéc vé linh vue dat dai. Viéc kién quyét 1ap lai trat tu trong quan ly, sir dung dat
dai theo quan diém cua Pang phai duoc dua trén co so luat phap, coi luat phap la
tiéu chuan, cdng cu quan trong nhat. Bé 1am duoc diéu nay, trudc hét ching ta phai
xay dung mot hé théng van ban phap luat dat dai hoan thién, phi hop véi hoan

canh, diéu kién, duong 16i phat trién cia dat nude ciing nhu cia mdi dia phuong.

59



Chung ta ciing phai xay dung hé théng co quan quan 1y nha nuéc vé dit dai du
manh ca vé s6 luong va ca vé chat luong. Can bg, cong chac lam cong tac quan ly
nha nudc ddi véi dit dai - diac biét 1a can bo, cdng chuc 1am cong tac giai quyét
khiéu nai vé dat dai- phai c6 du ning luc chuyén mén, pham chat dao duc tot bao
dam hoan thanh nhiém vu dugc giao. Hé thdng quan 1y nha nuée d6i véi dat dai
phai bao dam su théng nht cua Trung wong, déng thai phan cip cho dia phuong va
cd ché tai nghiém khéc trong xu Iy vi pham phap luat dat dai. Bén canh d6 can ting
cudng su lanh dao cua Pang, phat huy vai trd cia Mat tran to quoc, Hoi nong dan,
cac doan thé khac va toan dan trong viéc thuc hién chinh sach, phap luat dat dai noi
chung, trong giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat nai riéng.

3.1.4. Yéu cdu cua sw nghiép cong nghigp hoa, hién dai hod dit nwéc va
héi nhdp quéc té

Thuc hién chinh sach mé cira, hoi nhap va hop tac quéc té véi phuong cham
Viét Nam muén 1am ban véi tat ca cac nude. Viét Nam da thiét 1ap quan hé hop tac
song phuong, da phuong véi nhiéu quéc gia, ving lanh thd va cac to chuc trén thé
gii. Ngoai ra, Viét Nam con I thanh vién caa nhiéu t6 chic qudc té mang tam khu
vuc va thé gigi nhu ASEAN, AFTA, WTO...v.v. Truéc xu thé hoi nhap ngay cang
mé rong, dé di dén hoi nhap toan dién voi bén ngoai thi cac qudc gia mudn phat
trién khong thé doc l1ap voi bén ngoai ma phai thiét 1ap cac méi quan hé bang giao
rong rai. Viéc c4c to chirc, ca nhan nudc ngodi vao Viét Nam hoat dong, hop tac
dau tu ngay cang nhiéu 1a mot tit yéu. Bé qua trinh hop tac hoi nhap québc té dién ra
thuan loi, dat duwgc muc dich dit ra thi cac quéc gia, vung lanh thd, to chic quoc té
can sir dung dat ¢ Viét Nam. Dic biét, cac t6 chirc, ca nhan nude ngoai, ngudi Viét
Nam dinh cu ¢ nudc ngoai, dau tu vao Viét Nam cd nhu cau sir dung dat rat 16n dé
xay dung cac nha may, khu ché xuat, khu cdng nghiép, tru s¢ 1am viéc, van phong
dai dién...v.v.

Cung véi viéc tao diéu kien thuan loi cho viéc s dung dat, cac co quan nha
nuéc ta con c6 trach nhiém bao vé cac quyén va loi ich hop phap cho cac té chirc,

c4 nhan nudc ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nuwéc ngodi sir dung dat tai Viét
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Nam nhu: duoc hudng thanh qua lao dong, két qua dau tu trén dat; huang loi ich do
cac cong trinh cdng cong vé cai tao dat mang lai; duoc bao vé khi bi ngudi khac
xam pham quyén sir dung dat...v.v. Dé tao co s& cho viéc bao vé quyén va loi ich
cuia c4c t6 chirc, ca nhan str dung dat va thuc hién céc du an dau tu 6n dinh, 1au dai
tai Viét Nam, phap luat quy dinh va dam bao thuc hién cho céc to chirc, c& nhan
nudc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngodi cd quyén khiéu nai cac quyét
dinh hanh chinh hay hanh vi hanh chinh trong quan 1y dat dai khi cho rang quyét
dinh hodc hanh vi d6 xam pham quyén va lgi ich hop phép cta minh nhu cac to
chuc, ca nhan st dung dét trong nude. Nhu vy, dam bao quyén va lgi ich hop phép
cho cé4c to chirc, ca nhan nudc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nuwdc ngoai bang
phap luat Ia yéu cau khach quan xuat phat tir yéu cau hoi nhap kinh té qudc té. Cac
chinh sach va phép luat dat dai d6i voi loai chii thé nay c6 v nghia hét sac quan
trong trong viéc thuc hién chu truong ctia Pang va Nha nuéc ta vé day manh sy
nghiép cong nghiép ho4, hién dai hod dat nudc, chu dong hoi nhap kinh té qudc té ¢
quy md 16n hon, trinh d6 cao hon dé tao thé va lyc méi trén truong qudc té, nham
tranh tha nhiéu hon ngudn vén va ky thuat tién tién. Thoi gian qua, véi sy chuyén
d6i nén kinh té tir tap trung quan liéu bao cap sang nén kinh té thi truong, hoi nhap
kinh té quéc té, phéap luat vé cac van dé lién quan dén dét dai c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc, ngay cang dap ung nhu cau x& hoi. Nha nudc ta da c6 nhiéu chinh séch
phl hop, bao dam mai trudng phép Iy thong thoang cho to chic, ca nhan nudc
ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu & nuwdc ngodi vao hop tac dau tu lam an tai Viét
Nam, khuyén khich ho yén tam hop tac lau dai.

3.2. Giai phap ting cuong hiéu lwc, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé thu
hoi dat

3.2.1. Tang cwong sw linh dao cia Pdng déi véi cong tac gidgi quyét khiéu
nai, dé cao trach nhiém, phat huy sizc manh téng hep cia cd hé théng chinh tri
trong cong tac gidi quyét khiéu nai vé thu héi dat

Tang cuong su lanh dao cua Dang, dé cao trach nhiém, phat huy stc manh

tong hop caa ca hé théng chinh tri ddi voi cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi
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dat 1a mot yéu cau quan trong trong giai doan hién nay, dic biét 1a trong diéu kién
xay dung Nha nudc phap quyén Viét Nam x& hoi chu nghia. Pang lanh dao bang
viéc dé ra duong 161, chu trwong cu thé trén tat ca cac linh vuc trong d6 c6 linh vuc
dat dai; tir d6 Nha nudc thé ché hoa nhitng duong 16i, chu truong d6 thanh phap
luat, thanh nhitg quy dinh chung théng nhit trén quy mé toan quéc vé quan ly, sir
dung dat dai. Bong thoi, Pang thuong xuyén theo ddi, kiém tra, huéng dan, chi dao
viéc chap hanh duong 16i, chi treong do; khuyén khich nhitng mat tét, tich cuc; xu
ly, udn nan kip thoi nhitng léch lac, nhitng vi pham. Ngoai ra, Pang con lanh dao
bang vai tro tién phong, guong mau cua cac dang vién trong viéc chap hanh phap
luat dat dai, trinh tu, tha tuc khiéu nai vé dat dai. Nhu vay, Pang lanh dao toan dién
nhung khong ap dat, khéng bao bién, lam thay chic nang ctia cac co quan Nha
nuéc; dong thoi khdng coi nhe, budng long su lanh dao cua Pang véi tat ca cac co
quan nha nudc & Cac cap, cac nganh tir Trung wong dén co sd. Su lanh dao cua
DPang la 1anh dao chinh tri, mang tinh dinh hudng, lam cho cac co quan nha nuwdc ¢
thé hoat dong doc lap va dat hiéu qua cao trén co s¢ chirc nang, nhiém vu caa minh,
thong qua cac hoat dong cua cac co quan nha nudc Ma cac chu truong, duong 16i
cia Pang dugc thyc hién trong toan xa hoi. Véi tu cach 1a nguoi to chie, Pang
khéng duoc tryc tiép nim quyén luc nha nudc, ma “Pang lanh dao Nha nudc thong
qua ca nhan Pang vién, duoc Pang giéi thiéu, duoc nhan dan bau hoic bé nhiém
Va0 cé4c chiic vu trong co quan quyén lyc nha nude. Pay 1a mot bo phan cia Dang,
c6 vi tri phap luat & ngay trong co ciu quyén lrc nha nuée, duoc quyén tryc tiép sir
dung céng cu cua b may nha nudc, chinh bo phan nay va théng qua bo phan nay
DPang mai ¢6 thé chi phdi, diéu khién truc tiép quyén lyc nha nuéc mot cach hop
phap. Qua d6, quyén lyc chinh tri cia Bang va quyén luc Nha nuéc méi thong nhat,
méi tiéu biéu cho y chi va nguyén vong caa nhan dan” [10, tr.104].

Thoi gian vira qua, cap uy, chinh quyén c6 lic, co noi con coi nhe cong tac
giai quyét khiéu nai cia nguoi sir dung dét, chua huy dong duoc vai trd cua céc to
chuc trong hé théng chinh tri, chua phat hién giai quyét kip thoi cac khiéu nai, kién

nghi lién quan dén dat dai, c6 noi co biéu hién dun day trach nhiém, thiéu thong
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nhét, chi tap trung, chd trong vao van dé phat trién kinh té cua dia phwong, chua
quan tdm ddy du dén van dé x& hoi phét sinh tir van dé thu hoi dat nhu: téi dinh cu,
doi séng, viéc 1am, nghé nghiép... Bén canh d6, viéc thuc hién khong dung cac
chinh sach, quy dinh cua phap luat vé dat dai va giai quyét chua phu hop véi chinh
sach phap luat céc tranh chéap, khiéu nai vé dét dai thoi gian qua van con chiém sé
lwong nhiéu. Cac quyét dinh giai quyét di co hiéu lrc phap luat nhung cham dugc
thi hanh 1a nhitng nguyén nhan 1am cho cong tac giai quyét khiéu nai cia ngudi st
dung dét chua dat hiéu qua nhu mong muén.

Ddi vai cac cap chinh quyén, thi viéc ting cudng vai tro lanh dao cua cac cap
uy Pang, dé cao trach nhiém, phét huy sic manh tong hop caa ca hé théng chinh tri
trong cong tac giai quyét khiéu nai vé thu héi dat c6 ¥ nghia rat quan trong, muén
lam duoc diéu nay trudc hét phai néu cao vai tro lanh dao cia cac cap uy, su quan
1y diéu hanh cua cac cap chinh quyén. Cac cap uy can c¢d Nghi quyét 1anh dao cong
tac giai quyét khiéu nai. Cac cip chinh quyén can c6 ké hoach thuc hién nhiém vu
giai quyét khiéu nai, phan cong trach nhiém mot cach rd rang, cu thé dé giai quyét
kip thoi, dit diém cac vu viéc khiéu nai cua nguoi st dung dat. Thu truéng co quan
quan 1y hanh chinh nha nuéc thudng xuyén Kiém tra, don dbc, chi dao viéc thuc
hién nhiém vu giai quyét khiéu nai thuoc tham quyén. Trong quéa trinh giai quyét,
cac co quan nha nudc phai thu thap day du tai liéu, ching ci khach quan, l1am ré
nguyén nhan phat sinh khiéu nai, két luan ré dung, sai, dé ra phuwong an giai quyét
phu hop, co ly, co tinh.

Nhu vay, viéc ting cuong vai tro lanh dao cua cac cap uy Dang tir Trung
wong dén dia phuong trong viéc thuc hién chinh sach, phap luat dat dai phai duoc
cu thé hod phl hop véi dac diém tinh hinh cua cac dia phuwong trong huyén bang céac
Chi thi, Nghi quyét dé chinh quyén, doan thé, can bo, dang vién va toan thé nhan
dan thuc hién quan ly, sir dung dat dai theo dung chu truong, duong 161, quan diém
cua Bang. Bac biét, cac chi uy, chi b, Bang vién ¢ tung co s¢ vira phai néu cao vai
trd guong mau cia minh, vira phai phét hién va dau tranh kip thoi vai nhirng biéu

hién vi pham phap luat dat dai.
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3.2.2. Hoan thign phap ludt khiéu ngi va phap ludt dét dai

3.2.2.1. Hoan thién phap lugt khiéu nai

Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén tdn tai, han ché trong cong tac giai
quyét khiéu nai 1a hé théng phap luat vé khiéu nai con nhiéu bat cap, chwa duoc
hoan thién. Do d6, viéc hoan thién hé théng phap luat vé khiéu nai 1a giai phap quan
trong gop phan nang cao chat lwong, hiéu luc, hidu qua cong tac giai quyét khiéu
nai, chang han nhu:

- Can xem xét lai Diéu 44 Luat Khiéu nai va diém a, khoan 2 Diéu 104 Luat
T4 tung hanh chinh va sira doi theo hudng quy dinh thoi han ¢é hiéu luc cua quyét
dinh giai quyét khiéu nai trong Luat Khiéu nai thong nhat vai thoi han khoi kién vu
an hanh chinh theo Luat T tung hanh chinh. Sira d6i doan 2 khoan 1 Diéu 33 Luat
Khiéu nai theo huéng: Trong truong hop hét thoi han quy dinh ma ngudi c6 tham
quyén giai quyét khiéu nai lan dau khong giai quyét thi c6 quyén khiéu nai dén
ngudi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an hai (khdng yéu cau kém theo quyét
dinh giai quyét khiéu nai lan dau). Stra d6i Diém b khoan 2 Piéu 46 Luat Khiéu nai
theo huéng: d6i voi QPHC, HVHC bi tam dinh chi trong qué trinh giai quyét khiéu
nai thi ngudi khiéu nai phai chap hanh quyét dinh, hanh vi d6 khi nguoi c6 tham
quyén két luan 1a dung phép luat; diéu nay s& gop phan nang cao tinh than ty cha, tu
chiu trach nhiém cia Thu truéong co quan hanh chinh Nha nuéc, bai 1§ ¢ mot sb
QPHC, HVHC khi ¢6 khiéu nai thi ngudi dimg dau co quan hanh chinh khéng to
chire thi hanh vi e ngai két qua giai quyét khiéu nai sé& dan ¢én QPHC, HVHC da
ban hanh c6 sai pham.

- Thyc tién cho thy, cong tac dbi thoai trong giai quyét khiéu nai khong
nhitng tao diéu kién dé nguoi khiéu nai va nguoi giai quyét khiéu nai tim dugc tiéng
n6i chung dbi voi ban chat vu viéc, 1am co sd quan trong dé ban hanh quyét dinh
giai quyét khach quan, dam bao quyén va loi ich hop phéap cua cac bén; ma bén
canh d6, d6i thoai con 1a mot hinh thic pho bién, gido duc phéap luat, 13 phuong
thire thyuc hién dan cha truc tiép, qua ddi thoai sé tao dwgc mdi quan hé gan giii gira

nha nude va nhan dan. Do do, can quy dinh phai to chic ddi thoai trong tat ca cac
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treong hop giai quyét khiéu nai (Theo Luat Khiéu nai quy dinh: chi phai déi thoai
trong truong hop giai quyét khiéu nai lan hai d6i véi QPHC, HVHC; trong trudng
hop giai quyét khiéu nai QPHC, HVHC lan dau chi to chirc d6i thoai khi yéu cau
ctia nguoi khiéu nai va két qua xac minh noi dung khiéu nai c6 khac nhau).

3.2.2.2. Hoan thi¢n phap ludr ddt dai

Hé thdng phép luat vé dit dai 13 nhimg vin ban quy pham phap luat do céac
co quan nha nudc ¢6 tham quyén ban hanh va 1a cong cu phap ly chu yéu dé nha
nudce diéu chinh cac quan hé xa hoi lién quan dén linh vuc dat dai.

Nhu vay, hé thong phép luat dat dai c6 vai tro hét stc to 16n, 1a ¢éng cu quan
trong nhat trong quan 1y nha nudc dbi véi dat dai. Hé thong phap luat dat dai co
hoan chinh, d6ng bg, théng nhat thi mai nang cao dugc hiéu qua cua co ché quan ly
hanh chinh vé dat dai. Mot diéu khong thé phu nhan 1a thoi gian qua, hé thong phép
luat vé dat dai da dat dugc nhiéu tién bo, c6 tac dung rat Ion trong viéc thé ché hoé
cac chu truong, nghi quyét cua Pang vé chinh sach dat dai thanh nhitng quy tic xu
su thdng qua hanh vi phap luat. Bong thoi, kip thoi diéu chinh nhiéu quan hé moi
nay sinh trong x& hoi. Song, thuc tién ciing cho thay rang hé théng phap luat dat dai
con nhiéu ton tai, bat cap, 1a nguyén nhan co ban 1am cho qua trinh quan ly nha
nuéc bang phéap luat ddi véi dat dai (dic biét 1a hoat dong giai quyét khiéu nai vé
thu hoi dat) con nhiéu han ché, kém hiéu qua va nhiéu van dé birc xuc, chua dap
ing yéu cau cua thoi ky day manh, cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc.

Viéc hoan thién hé thdng phap luat vé dit dai phai phat huy dugc nhitng mat
tich cuc, tién bo va khac phuc duoc nhitng mat con ton tai, bat cap trong hé théng
phép luat dat dai hién hanh, bao dam thé ché hoa dugc cac quan diém, chu truong
va chinh sach caa Pang. Hay noi cach khac, hoan thién hé thong phap luat dat dai
dam bao tinh ké thira nhitng hat nhan hop Iy, nhitng ché dinh c6 tinh nguyén tic,
d6ng thoi phai co nhitng quy dinh méi dé théao g& cac vudng mac trong quan Iy va
sir dung dat, dam bao tinh 6n dinh caa phép luat, tranh tinh trang phap luat vira moi
ban hanh lai dit van dé sira d6i, bd sung. Hoan thién hé thong phap luat vé dat dai

phai bao quat duoc nhitng ndi dung cu thé vé quan Iy va st dung dat, giam bét toi
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thiéu nhitng noi dung can phai ¢ van ban huéng dan thuc hién, thi hanh. Bong thoi
can phai quan tdm nhiéu hon nira dén viéc giai thich phéap luat déi voi mot sé ché
dinh trong quy pham phép luat dé tranh hiéu sai, nham Ian trong qué trinh nhan thirc
va ap dung phap luat. Vi du tai Piéu 3 Luat dat dai 2013, trong giai thich tir ngi, c6
giai thich cum tir tranh chap dit dai nhung lai khdng giai thich nhitng cum tir 6 lién
quan nhu quyét dinh giai quyét tranh chap dit dai va quyét dinh hanh chinh vé quan
Iy dat dai (quyét dinh giai quyét khiéu nai dat dai). Vi dé phan biét gitra hai khéi
niém nay, hai thuat ngir phap 1y nay ciing kha phirc tap. Hon nita né quyét dinh dén
trach nhiém phap Iy cua chi thé quan 1y ciing nhu cha thé chiu su quan 1y trong viéc
yéu cau, khiéu nai va tham quyén giai quyét yéu cau, khiéu nai vi gitta ching trinh
tu, thu tuc giai quyét 1a khac nhau.

Bén canh d6, quy dinh vé trinh ty, thi tuc giai quyét khiéu nai trong linh vuc
dat dai ciing c¢6 nhitng diém chua tuong dong véi Luat khiéu nai; giira cac quy dinh
cua Luat dat dai v6i cac nghi dinh hudng dan thi hanh Luat dat dai; gitra cac vin
ban huéng dan thi hanh Luat dat dai v6i cac van ban thi hanh Luat khiéu nai.... vi
du, quy dinh vé thoi hiéu khiéu nai, theo Luat dat dai thi: Thoi hiéu khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh vé quan 1y dat dai 1a 30 ngay, ké tir ngay nhan
dugc quyét dinh hanh chinh hoic biét dugc c6 hanh vi hanh chinh d6. Trong khi tai
diéu 9 Luat khiéu nai nam 2011 quy dinh: Thoi hiéu khiéu nai 1a 90 ngay, ké tir
ngay nhan dugc quyét dinh hanh chinh hoic biét duoc c6 hanh vi hanh chinh. Do
vay, dé giai quyét tét van dé tranh chap, khiéu nai, t6 cao vé linh vuc dét dai, phap
luat phai c6 tinh thdng nhat, théng sudt nham han ché nhitng k& ho trong hé thong
phép luat, giira cac nganh luat lién quan dén linh vuc dat dai.

3.2.3. Gidi phéap vé thuec hign phap lugt

Chdp hanh nghiém chinh phap ludr ddt dai vé quyén va nghia vu Ciia nguoi
st dung dat.

Nguoi sir dung dat, ngoai viéc cd quyén va nghia vu chung cia ngudi st
dung dét, con c6 quyén va nghia vu riéng d6i voi loai dat ho dang str dung. (cac

quyén va nghia vy ciia nguoi sir dung dat nhu: quyén chuyén doi, chuyén nhuong,
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cho thug, thira ké, thé chip, gop vén, huong thanh qua lao dong trén dat; phai sir
dung dung muc dich, ranh gidi, dién tich duoc giao, chip hanh cac thu tuc ké khai
dang ky v6i nha nude...). Viéc sir dung dat 14 mot qua trinh ngudi chu st dung thuc
hién quyén va nghia vu cia minh ddi véi don vi dat dai d6. Trong qua trinh nay,
ngudi sir dung dat chap hanh nghiém moi quy dinh caa phép luat quy dinh vé quyén
va nghia vy cia nguoi sir dung dat thi s& han ché rat nhiéu khiéu nai phat sinh trong
linh vuc dat dai. Nguoi sir dung dat thuc hién dung, day du quyén va nghia vu caa
minh thi gitp cho nguoi quan Iy thuc hién rat thuan loi tac nghiép ctia minh do vay
cling han ché t6i da su thiéu sot trong viéc &p dung phap luat, dong nghia vai viéc
han ché phan 16n khiéu nai xay ra trong linh vuc dat dai. Do vay can c cé4c bién
phap hanh chinh dé dam bao ngudi dan thuc quyén va nghia vu cia ngudi st dung
dat mot cach day da, chu dong va tu giac. Pay chinh 1a giai phap quan trong dé
nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat trén dia ban
huyén.

Chdp hanh phép ludt vé khiéu nai néi chung va khiéu nai vé thu héi hai dat
boi thirong hé tro tai dinh noi riéng tir phia nguwoi khiéu nai vé dat dai.

Do 1a viéc thuc hién diung quyén va nghia vu ctia nguoi khiéu nai: thuc hién
khiéu nai theo trinh ty, thu tuc luat dinh, khiéu nai dén co quan cé tham quyén,
khiéu nai khi thay c6 cin cir cho rang quyén va loi ich hop phap ctia minh bi xAm
hai bdi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, khong khiéu nai vuot cip, khong
lam dung khiéu nai dé td céo, gay roi... Luat Khiéu nai ndam 2011 duoc ban hanh,
da tach riéng biét hai van dé Khiéu nai va T6 cdo ma trude ddy diéu chinh chung
trong Luat Khiéu nai, t6 cao nam 1998. Bén canh d6 Luat Khiéu nai nam 2011 da
dua ra nhiéu quy dinh méi nham khic phuc nhitng nhuge diém con ton tai trong
Luat Khiéu nai, t6 cdo nam 1998 va ngay cang dam bao cho viéc bao vé quyén va
loi ich hop phap cuia cong dan. C6 thé néi rang véi nhitng quy dinh méi vé quyén
ctia ngudi khiéu nai trong Luat Khiéu nai nam 2011 khong chi huéng dén viéc mé
rong dan chu trong viéc thuc hién quyén chinh tri co ban cua céng dan ma con gop

phan hoan thién phap luat khi€u nai, t6 cdo - mét trong nhiing yéu cau cua cai cach
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hanh chinh va xay dung nha nudc phap quyén & nudc ta hién nay. Viée td chuc trién
khai thuc hién tt Luat Khiéu nai nam 2011 13 mot yéu cau quan trong, dé dam bao
viée giai quyét khiéu nai vé dat dai dat chét luong cao.

3.2.4. Néng cao ndng luc qudn 1y dat dai va nang luc gidi quyét khiédu ngi
vé thu héi dat cho can bg, cong chirc hanh chinh

Dé nang cao ning luc quan 1y dat dai va ning luc giai quyét khiéu nai vé thu
hoi dat cho can b, cong chirc hanh chinh thi cong tac can bo c6 y nghia rat quan
trong va mang tinh quyét dinh. Lénin da khang dinh vai tro cia can bo nhu sau:
“Nghién ctru con ngudi, tim nhitng can bo ¢d ban linh hién nay d6 1a then chét; néu
khong thé thi tit ca moi ménh lénh va quyét dinh sé& chi 1a mé giy 16n” [19, tr.473].
Qua thuc tién cach mang cua minh, cac Dang Cong san va céng nhan qudc té déu
khang dinh vai trd quan trong cia can bd. O nudc ta, Chu tich H5 Chi Minh da ting
day: “Cén b 1a cai gc ciia moi cong viéc, cong viéc thanh cong hoaic that bai déu
do cén b tét hay kém” [11, tr. 269].

Mdi giai doan, mdi thai ky cach mang, mdi cong viéc lai doi hoi mot doi ngii
can bo, cong chirc c6 trinh do, pham chat, ning lyc twong (ng. Hién nay ¢ nudc ta,
viéc khdng ngirng nang cao chat lugng can b, cong chirc hanh chinh néi chung va
can bo, cong chuc 1am cdng tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat néi rieng 1a mot
trong nhitng yéu t6 quan trong gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha
nuéc vé dat dai. Trinh do chuyén mén, nghiép vu ciing nhu pham chat, ning luc cia
can bo 1a yéu td quyét dinh Ion dén tién do va chat luong cua vin ban phap luat dat
dai, dén viéc to chuc thuc hién cac van ban phap luat d6, dén hoat dong giai quyét
khiéu nai vé thu hoi dat. Qua thuc tién giai quyét khiéu nai vé thu hoéi dat, cho thay
khiéu nai vé thu hoi dat cd thé chia thanh nhiéu loai. Nhung trong tung loai, ting
dang khiéu nai thi mdi viéc déu c6 nhitng tinh tiét, dién bién va mac d6 khéac nhau,
theo d6 thi duong 16i giai quyét trong ting vu viéc, viéc van dung chinh sach, cach
lya chon quy pham ap dung c6 thé khac nhau. Do d6 ma viéc giai quyét dung, sai,
phu hop hay khong phu hop phéap luat 12 phu thudc rat 16n vao ning luc cia ngudi

tham gia giai quyét khiéu nai. Néu ho c6 trinh do chuy@n mén cao, nang luc quan ly

68



gioi, pham chét dao duc tét thi chat lwong cua cac van ban phap luat dat dai do ho
ban hanh hoic tham muu cho cap c6 tham quyén ban hanh s& sét thuc té, tinh kha
thi cao; viéc t6 chuc thuc hién cac van ban caa cap trén s& nhanh chong, kip thoi va
nghiém tuc; bao vé duoc quyén va loi ich hop phap cia nguoi sir dung dat. Nguoc
lai, su han ché vé trinh d6 chuyén mén, ning luc quan Iy, su yéu kém vé pham chit
c6 thé dan dén sai 1am trong viéc ban hanh vin ban phap luat, dén viéc 4p dung
phap luat s& thiéu nghiém minh ngay ca khi hé thong phap luat di dugc quy dinh
kha hoan thién.

Pé nang cao trinh d6, ning luc, pham chit cho d6i ngii can bo, cong chic
nay can chi y mot cach toan dién cac yéu té khac nhau nhu t6 chuc, nhan su, co
ché, diéu kién vat chat k¥ thuat...; c6 su d6i mai manh mé trong cong tac to chic va
can bo; tao moi diéu kién vat chat can thiét cho hoat dong giai quyét khiéu nai vé
thu hoi dat. Trong nhitng nam t¢i, dé nang cao trinh do doi ngil can bo, cong chic
lam cbng tac quan ly dat dai va giai quyét khiéu nai vé thu héi dat, can phai quan
triét nhitng yéu cau cu thé sau:

Mgt 13, chl trong cong tac dao tao, bdi dudng va st dung can bo, cong chuc
lam c6ng tac quan 1y nha nudc vé dat dai va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat. Do
tinh chat phic tap cua linh vuc dét dai, doi ngii can bd, céng chirc ndy can phai that
su tam huyét, gan b6 véi cong viéc va phai duoc trang bi kién thac chuyén mén,
nghiép vu, nhat 1a phai c6 trinh do chuyén mén Pai hoc Luat; phai khong chi
chuy@n sdu mét linh virc vé dat dai, ma con phai am hiéu nhiéu linh vic khac nhu
kién thuc phap luat ndi chung, tai chinh, ngan hang, thué, xay dung...

Hai 13, khic phuc kip thoi nhitng han ché vé ning luc, trinh d6 chuyén mén
dé thyc hién tot nhiém vu quan 1y nha nuéc vé dat dai, ciing nhu ap dung phap luat
giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat. Bé thuc hién tt giai phdp nay, can ting cuong
dao tao, boi dudng kién thuc phép luat va ky nang ap dung phép luat cho céan b,
cdng chuc cua co quan quan Iy nha nudéc vé dit dai, nham xay dung d6i ngii can bo,
cdng chirc ¢6 y thirc phap luat cao, dap tng yéu cau nhiém vu quan 1y va dé gop

phan tuyén truyén, gido duc nang cao y thirc phap luat trong x& hoi. Dac biét ddi véi
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can bo lanh dao, nhu Chu tich H6 Chi Minh d3 day: “Riéng vé can bo, ai lanh dao
trong nganh nao thi phai biét chuyén mén nganh ay” [12, tr.47]. Nhu vay, ddi Véi
nhitng nguoi dimg dau co quan Tai nguyén& Mbi trueong ting cap thi phai 1a nguoi
¢6 nang lyc thuc chat trong chi dao, quan 1y, diéu hanh. Am hiéu sau rong vé kién
thirc phép luat va nhan thirc dung din vé vai trd cia co quan chuyén mén. Nén tranh
tinh trang bé tri trude, dao tao sau, dé bat vao cuong vi 1anh dao do né nang, tinh
cam hoac chap va. Vi diéu nay s& lam lang phi can bo do khong phat huy dugc kha
nang chuyén mén ciing nhu cong tac quan ly, dan dén tinh trang khong du kha ning
tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan cung cip quan 1y nha nudc vé dat dai,
trong d6 c6 hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat.

Ba |, ngudi can bo 1am cong tac giai quyét khiéu nai vé dét dai phai thuc sy
guong mau, “vira hong, vira chuyén” nhu Chu tich Ho Chi Minh di day: “Nguoi
can bo phai doan két, nhat tri, giir viing dao duc, can, kiém, liém, chinh, kién quyét
chéng quan liéu, tham &, 1ang phi, hét 1ong, hét da phuc vu nhan dan, chip hanh
nghiém chinh chinh sach ctia Bang va phap luat cia Nha nudce” [13, tr. 248].

Bon 13, dé ning cao trinh d6 cho doi ngii can bo 1am cdng tac quan ly dat dai
va giai quyét khiéu nai vé dat dai, phai tuyén dung can bo dung theo tiéu chuan va
yéu cau nhiém vy cua céac chac danh, phan cong, bd tri can bo phii hop véi chuyén
mon va sé truong, khac phuc tinh trang ma Pang ta da chi ra: “doi ngil can bo, cong
chic nhin chung chua ngang tam nhiém vy [12, tr. 22].

Ném la, phai c6 ké hoach, phuong thirc kiém tra, danh gia dung nang luc cén
bo, phan loai trinh d6 can bd dé c6 ké hoach dao tao cu thé, hiéu qua. Kiém tra thuc
hién cong viéc va nhiém vu trong co quan; qua d6 chinh 13 ching ta di kiém tra,
danh gia dugc niang luc va trinh do can bo. Pang ta trong to chac va hoat dong cua
minh, ludn ludn coi trong cdng tac kiém tra, coi d6 1a mot nguyén tic, mot mat khau
quan trong cua quy trinh 1anh dao va cdng tac xay dung Pang. Pang thuong xuyén
quan tam dén khau mau chét 1a kiém tra thyc hién va kiém tra su chap hanh; dong
thoi xac dinh kiém tra 1a mét chirc ning lanh dao chu yéu cua Pang; 1anh dao ma

budng 16ng viéc Kiém tra, thi cling bang khong, coi nhu khong ldnh dao. Manh dan
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sir dung, dé bat d6i ngii can bo tré, c pham chit, dao dirc va ning luc, dugc dao tao
chinh quy vao giir cac chic vu c6 lién quan dén dat dai. C6 quan diém tich cuc
trong viéc sip xép cac can bo kém ning luc, khong dap tng yéu cau va nhiém vu
dugc giao; ddng thoi xtr Iy kién quyét, nghiém minh nhitng can bd c6 hanh vi vi
pham phap luat, tiép tay cho vi pham phap luat vé dit dai.

S&u 14, tang cuong dau tu khoa hoc cng nghé, diéu kién vat chat cho cong
tac quan 1y dat dai; timg budc hién dai hoa hé thong quan 1y dat dai bang cong nghé
tin hoc trén co s& xay dung hé thong dit liéu dia chinh quédc gia. HS tro kinh phi, tao
diéu kién vé thoi gian cho can bo theo hoc cac 16p bdi dudng nghiép vu, ngoai ngit,
tin hoc... dé ho khai thac hiéu qua khoa hoc céng nghé va cac théng tin da dugc
trang bi.

3.2.5. Pdy manh tuyén truyén, phé bién, gido duc vé phap lugt néi chung,
phap ludt dit dai, phdp Iudt khiéu ngi néi riéng

Dé tang cudng hiéu qua quyét khiéu nai vé thu hdi dat dap tng yéu cau xay
dung Nha nudc phap quyén x& hoi chii nghia cua dan, do dan va vi dan ¢ nudc ta
hién nay thi yéu cau dit ra 1a phai 1am thé nao cho moi nguoi déu hiéu ré nhitng quy
dinh cia phap luat noi chung, cac quy dinh cua phap luat dat dai, phap luat khiéu
nai n6i riéng. Mudn vay ching ta phai ddy manh cong tac tuyén truyén, pho bién,
gido duc phéap luat n6i chung, phéap luat dat dai, phap luat khiéu nai noi riéng cho
can bo va nhan dan dé dam bao tinh thong nhat trong nhan thac va thuc hién phép
luat. Hoat dong tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat nhim muc dich nang cao
hiéu biét vé phép luat, y thac phap luat va vian hoa phéap 1y cho can bo lam cong tac
quan 1y nha nuéc noi riéng va moi tang 16p nhan dan néi chung, xay dung duoc y
thizc chap hanh phap luat cia moi ngudi dan va caa toan x& hoi. Trong nhitng nim
vira qua, Viéc tuy@n truyén, phd bién, gido duc phap luat vé dat dai da thu hat duoc
nhiéu to chirc, c4 nhan tham gia. Cac co quan truyén thong da déng gop rat 16n
trong cdng tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé dét dai trén ca phuong
tién b&o viét, bao noi, bao hinh, bao dién tir. Trinh do, kién thirc vé phap luat dat dai

ctia cac can bo quan ly, to chire, cong dan da dugc nang dan timg bude theo hudéng
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tich cuc. Tuy nhién, tinh hinh khiéu nai, nhitng bt cap, han ché cua cong tac giai
quyét khiéu nai vé thu hdi dat & nudc ta thoi gian gan day con dién ra phd bién ma
d6 1a mot trong nhirng nguyén nhan dan dén nhirng yéu kém trong cong tac quan ly
nha nudc vé dat dai, theo dénh gia cua Pang ta 1a boi chua lam tét viéc tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap luat, trong d6 c6 phap luat dat dai. Vi vay, dé ting
cuong hon nita hiéu qua giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat, ddng thoi dé khéng
ngiring nang cao y thic ton trong phap luat vé dat dai cia moi co quan, to chic va
cdng dan, trong hoat dong tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat phai sinh
dong, da dang; phai tao dugc du luan tét va tao duoc su chi y cia moi ddi tuong va
phai phl hop véi tirng ddi tuong khac nhau.

Dé cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat dat dai, phap luat
khiéu nai dat két qua t6t can sir dung két hop nhiéu hinh thirc va bién phap dong bo,
trong d6 can chl trong hon mot s6 bién phap co ban sau:

Thet nhdt, hoan thién co ché quan 1y nha nudc vé cong tac tuyén truyén, phd
bién, gido duc phép luat dat dai, phap luat khiéu nai tir Trung wong dén dia phuong.
Kién toan lyc luong can bo 1am cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
dat dai, phap luat khiéu nai tryc thuoc Thanh tra Tinh, Thanh tra huyén, S¢ Tai
Nguyén va Moi truong, Phong Tai Nguyén va Moi truong. Doi ngii nay phai da vé
s6 lugng va co chat luong tét, dong thoi phai am hiéu tam tu nguyén vong thiét tha
ctia nhan dan ddi véi phap luat dat dai, khiéu nai vé dat dai.

Thit hai, dong vién, khuyén khich va t6 chirc cho quan chiing nhan dan tich
cuc tham gia vao c4c hoat dong phép luat dat dai thuc tién. Nhan dan s& hiéu biét
phap luat dat dai mot cach sau sic day du hon khi ho ty minh van dung né. Vi vay,
can phai ma rong dan chu, cong khai trong hoat dong cua cic co quan nha nudc
nhdm thu hat déng dao quan ching nhan dan tham gia xay dung phap luat, thuc
hién phap luat va giam sat kiém tra viéc thuc hién phap luat theo nguyén tic: Dan
biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, tao diéu kién dé nhan dan tham gia thao luan,
dong gop ¥ kién vao cac van ban phap luat dat dai. T6 chuc cho nhan dan tham gia

vao cac hoat dong thuc hién, ap dung phép luat dat dai, khiéu nai vé dat dai, co mot
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co ché hop 1y dé nguoi dan sir dung phap luat dat dai dé bao vé cac quyeén, loi ich
chinh dang, hop phap ciia minh va dau tranh chdng cac biéu hién vi pham phap luat
dt dai.

Thet ba, to chire trién khai tuyén truyén, pho bién, gido duc noi dung cac vin
ban phép luat dat dai, phap luat khiéu nai, t6 co t6i moi ting 16p nhan dan. Bong
thoi phai da dang hoé cac hinh thire tuy@n truyén, phd bién, gido duc phap luat, voi
cac hinh thuc phong phu, thiét thuc, hiéu qua phi hop véi dic diém va trinh do dan
tri, tinh hinh thuc té ¢ ting dia phuong. Tao diéu kién cho ngudi tham gia khiéu nai
c6 su hiéu biét nhat dinh dé bao vé quyén va lgi ich hop phép cua minh, tranh
truong hop di khiéu kién vi thiéu hiéu biét. Thong qua phuong tién truyén thanh,
truyén hinh thi cac quy dinh ctua phap luat dat dai s& dén véi ngudi dan nhanh chéng
hon, nhat 1a & khu vuc nong thon.

Thet f1, m& rong va nang cao chat luong hoat dong tu van, dich vu phép ly,
tang cudng phdi hop giita cic co quan, doan thé quan ching, trung tam tro gilp
phap 1y, van phong luat su, diac biét 1a tu van phap luat vé dat dai, phap luat khiéu
nai. Hoat dong tu van va dich vu phap Iy can duoc to chic sip xép lai, doi mai
phuong thic hoat dong, da dang hoé cac loai hinh dich vu nham dap ang nhu cau va
phuc vu ¢6 hiéu qua hon nhirng doi héi cua xa hoi nhu gidi thiéu cac van ban phap
luat mai vé dat dai, cac quy dinh méi vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé dat dai.

Thiz nam, st dung c6 hiéu qua cac ta sach phap luat ¢ cac xa, phuong, thi
tran. Tu sach phép luat phuc vu cho moi nha, phuc vu thuan loi cho déng dao quan
ching nhan dan. Mubn vay, cac dia phuong phai thudng xuyén cap nhat nhiing van
ban phap luat vé dat dai dé nhan dan c6 thé tu minh nghién cau tai day. Thuong
xuyén, lién tuc dua bao chi dén cac trung tim vin hod co s, chu y ddi vai cac ving
sau, vung xa.

3.2.6. Ting cwong hogt dong gidm sét ciia Poan dai biéu Quéc hai, Hai
dong nhan dan va cac té chirc chinh tri, x& héi doi véi cong tac qudn Iy dat dai va

gidgi quyét khiéu ngi ciia cdng dan trong thu hai dat.
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Viéc giam sét, kiém tra caa Dai biéu Quéc hoi, Dai biéu Hoi Bong Nhan Dan
c4c cap va cac to chac chinh tri- xa hoi khong dugc mang tinh hinh thirc ma can di
vao thuc chat, chi tiét dbi véi tirng vu viéc cu thé, xem xét sdu ¢ khia canh tu cach
1a nguoi dai biéu dai dién cho y chi, nguyén vong cua nhan dan. Poan Pai biéu
Qudc hoi, Pai biéu Hoi Bdng Nhan Dan cac cap va céc to chire chinh tri- xa hoi can
cd nhiéu hinh thtrc gidm sat, kiém tra d6i voi hoat dong cia co quan hanh chinh cac
cap; tich cuc ling nghe y kién cu tri dé yéu cau, kién nghi dbi véi co quan, don vi
va ca nhan giai quyét khiéu nai cua cong dan, gop phan nang cao chat lugng cua
codng tac giai quyét khiéu nai.

3.2.7. Tang cwong hoat déng thanh tra, kiém tra déi véi cong tac qudn Iy
dit dai va gidi quyét khiéu nai vé thu héi ddt ciia co quan hanh chinh nha nwéc.

Thanh tra, kiém tra trach nhiém giai quyét khiéu nai cia Thu truéng cac co
quan hanh chinh nha nuéc va nhimg ngudoi ¢6 tham quyén 1a mot trong nhiing bién
phap then chét dé tang cudng phéap ché x& hoi chii nghia trong hoat dong nay cua co
quan hanh chinh nha nudc. Qua thanh tra, kiém tra c6 thé phan tich, danh gia, theo
déi qué trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu quan 1y da dé ra. Tiang cudng hon
nira Viéc trién khai cac doan thanh tra trach nhiém cua thu trudong don vi trong viéc
thue hién phap luat khiéu nai tai huyén. Viéc thanh tra trach nhiém can duoc thuc
hién hang nam dé kip thoi ubn nan nhiing thiéu sot, han ché. Trong d6 can phai xem
Xét viéc chap hanh cac két luan, kién nghi cua doan thanh tra trudge d6 13 mot tiéu
chi quan trong.

3.2.8. Pdy manh Cdi cdch hanh chinh va dac biét 1a cdi cach tha tuc hanh
chinh trong linh vuc qudn Iy dét dai, boi thwong tdi dinh cw, trong tiép cong dan
va gidi quyét khiéu nai ciia cong dan.

Pua thu tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai, trong tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai cua cong dan vao nhiém vu ra soat th tuc hanh chinh trong tam cua
huyén nhiéu nam tiép theo tir nay tré vé sau, dé dam bao thu tuc hanh chinh trong
cdng tac nay dap ung yéu cau trong Dé &n cai cach hanh chinh do Chinh phu ban
hanh.
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KET LUAN

Khiéu nai 1a mét trong nhirng quyén co ban duoc Hién phéap ghi nhan. Khiéu
nai hanh chinh 1a viéc cong dan, co quan, to chic hodc can bo, cong chic theo tha
tuc do phép luat vé khiéu nai quy dinh, d& nghi co quan, to chirc, ca nhan c6 tham
quyén xem xét lai QPHC, HVHC cuia co quan hanh chinh nha nuéc, cia nguoi c6
tham quyén trong co quan hanh chinh nha nuéc khi c¢6 cin ct cho riang quyét dinh
hodc hanh vi d6 13 trai phap luat, xam pham quyén, loi ich hop phap cua minh. Giai
quyét khiéu nai hanh chinh 1a viéc thu ly, xac minh, két luan va ra quyét dinh giai
quyét khiéu nai theo dung quy dinh cua Luat Khiéu nai vé trinh ty, tha tuc, thoi han,
thoi hiéu, tham quyen.

Trong nhitng nim qua, nhat 1a tir khi c6 Luat dat dai nam 2003 dén nay, viéc
giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat cua cac co quan hanh chinh nha nudc néi chung
va caa Uy ban nhan dan huyén Hoai Nhon, tinh Binh Dinh noéi riéng da c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc va dan di vao né nép, giai quyét duoc mot sé lugng 16n cac vu
viéc, chat luong giai quyét dugc nang Ién, nhiéu “diém nong”, nhiéu vu viéc phutc
tap, gay gat, kéo dai di duoc giai quyét dat diém, quyén va loi ich hop phap cua
nguoi st dung dat da duoc khoi phuc gop phan 1am 6n dinh tinh hinh an ninh chinh
tri, trat tu an toan xa hoi, phuc vu phét trién kinh té - x& hoi trong nhitng nim qua.
Tuy nhién, trong nhiéu truong hop giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat con boc 16
nhiéu han ché, yéu kém. Nguyén nhan co ban la do chinh sach boi thuong giai
phong mit bang con nhiéu bt cap, chura quan tim day du dén loi ich cia nguoi sir
dung dét, gia boi thudong chua twong xing vai gia thi trudng; chinh sach ddi véi
nhitng trudng hop khdng co gidy to hop 18 chua thoa dang; cong tac bdi thuong kéo
dai nhiéu nam van giir nguyén don gia, gay bat cong giira cac dy an, hé théng van
ban quy pham phép luat vé dit dai chua day du, con mau thuin, chdng chéo,
cham duogc hudng dan thi hanh va khé ap dung; su phtc tap cua tinh hinh khiéu nai
vé dat dai; cong tac giai thich, huéng dan ap dung phap luat con nhiéu bat cap; su
yéu kém trong cong tac td chic thi hanh phap luat vé dat dai, phap luat vé khiéu nai,

ap dung phap luat chwa phu hop theo quy dinh ciia phap luat, nhiéu sai sét trong quy
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trinh xay dung vin ban, ndi dung vin ban va cach thirc to chuc trién khai quyét
dinh. Ngoai ra 1a nhitng han ché, yéu kém vé pham chat, ning lyc, trinh do cua
ngudi 1am céng tac giai quyét khiéu nai vé dét dai chinh 14 nhan té anh hudng dén
chat luong hoat dong giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat. Bén canh d6 con nhiing
han ché trong cong tac chi dao cua cap lanh dao, cua ngudi cd tham quyén do thiéu
kip thoi, chua kién quyét; su phdi hop giita cic co quan, ban nganh doan thé khi
giai quyét khiéu nai; viéc nim bat va nhan thac khong dung dan, khong day du,
chua kip thoi nhiing chu truong, chinh sach, phap luat lién quan dén dat dai, hoic
do giai quyét thiéu cong tam, khach quan khong dua trén co so phap luat ciing 1a
mot trong nhitng nguyén nhan lam anh huéng dén hiéu qua hoat dong giai quyét
khiéu nai vé thu hoi dat.

Qua khao sat, nghién ctru, danh gia thuc trang giai quyét khiéu nai thu hoi
dat & huyén Hoai Nhon, tinh Binh Pinh. Chuong 2 cua luan van d3 néu ra thuc
trang tinh hinh giai quyét khiéu nai thu hoi dat & huyén Hoai Nhon véi nhitng két
qua dat dugc va nhiing ton tai, han ché. Bong thoi chi ra nhitng nguyén nhan cua
ton tai, han ché. Tir phan tich va dénh gia do, tic gia 1am co s& cling véi nhiing ly
luan tai Chuong 1 dé tir d6 dua ra nhitng giai phap nham nang cao hiéu lyc, hiéu
qua giai quyét khiéu nai thu hoi dat tir thyc tién huyén Hoai Nhon, tinh Binh Pinh
noi riéng va cia ca nudc noéi chung, d6 1a: Tang cuong su lanh dao cua Pang doi
VvGi cong tac giai quyét khiéu nai, dé cao trach nhiém, phat huy sitc manh tong hop
cua ca hé thdng chinh tri trong cong tac giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat; chap
hanh phap luat vé dat dai trong viéc thyc hién quyén va nghia vu cua nguoi st dung
dat, luat vé khiéu nai n6i chung va khiéu nai vé thu hdi hdi dat boi thuong, hd tro tai
dinh néi riéng cia ngudi khiéu nai vé dat dai; 4p dung, tuan thu trinh tu, tha tuc
trong hoat dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai vé thu hoéi dat cua can bo cong
chac duoc giao nhiém vu tiép cong dan, giai quyét khiéu nai vé thu hdi dat; nang
cao niang luc quan 1y dat dai va nang luc giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat cho can
bo, céng chirc hanh chinh; ddy manh tuyén truyén, phé bién, gido duc vé phap luat

nodi chung, phap luat dat dai, phap luat khiéu nai néi riéng; tiép tuc hoan thién heé
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théng phép luat khiéu nai va phap luat dat dai; hoat dong giam sat cua Poan dai
biéu Québc hoi, Hoi ddng nhan dan va céac to chac chinh tri, xd hoi dbi véi cong tac
quan ly dat dai va giai quyét khiéu nai cua cong dan trong thu hdi dat; to chie thanh
tra, kiém tra d6i voi cdng tac quan 1y dat dai va giai quyét khiéu nai vé thu hoi dat
ctia co quan hanh chinh nha nuéc; Day manh cai cach hanh chinh va dic biét 1a cai
cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc quan 1y dat dai, bdi thudng tai dinh cu, trong
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai cua céng dan.

Nhitng giai phap duoc dé cap trong luan van gbp phan nang cao hiéu lyc,
hiéu qua cua cong tac giai quyét khiéu nai néi chung va giai quyét khiéu nai thu hdi
dat noi riéng, dong thoi gop phan dam bao 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat
ty an toan x& hoi, tao diéu kién thuan loi thic day Kinh té - xa hoi phét trién, gop
phan xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia cua nhan dan, do nhan dan,

vi nhan dan.
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