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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai nghién céu

Lich str loai ngudi da ching minh thué c6 vai tro vo ciing quan trong ddi véi
doi sdng x& hoi va sy phét trién kinh té caa mot quéc gia. Thué chinh 1a cong cu
hiéu qua va chu yéu dé tao 1ap ngudn thu cho ngan sach nha nuée, ciing nhu diéu
tiét nén kinh té, gop phan bao d¢am cong bang xa hoi. Trong hé théng thué cua mdi
qudc gia, thué thu nhap ca nhan (TNCN) 12 loai thué truc thu phd bién va co ban
trong cac nén kinh té thi truong. Hién nay, hon 180 nudc trén thé gii da ap dung
thué TNCN, ty trong thué TNCN chiém khoang 13-40% tong sb thu ngan séach tuy
theo quan diém danh thué cua timg nuéc. Chang han nhu & M¥, Nhat Ban, Anh,
Phap, Duc 1a 30-40%:; cac nuéc trong khéi ASEAN nhu Thai Lan, Malaysia,
Phillippines...chiém khoang 13-14%. Chinh sach thué thu nhap ca nhan la chinh
sach thué c6 noi dung phuc tap nhat trong hé thong thué va van dé quan ly thué thu
nhap ca nhan duoc coi la van dé thoi sy & moi qudc gia. Boi 18, n6 khong chi gan
V6i nhitng thay doi caa chinh sach thué ma con gan véi méi truong chinh tri, kinh
té, xa hoi ma Luat thué dugc trién khai thuc hién.

Chinh vi vay, phép luat vé thué TNCN va quan ly thué TNCN ludn duoc dic
biét chd trong ¢ Viét Nam. Tur nam 1990 1a thoi diém bét dau cong cudc cai cach
toan dién hé thdng chinh sach thué Viét Nam. Trong d6, chinh sach thué TNCN
trong giai doan nay dugc diéu chinh bai cac Luat thué thu nhap doanh nghiép dé thu
thué cua cac ho cho thué nha, phuong tién van tai, c& nhan hanh nghé doc lap; Luat
thué Chuyén quyén sir dung dat d6i vai ca nhan cé thu nhap tir hoat dong chuyén
quyén str dung dat va Phap lénh thué thu nhap d6i véi nguoi co thu nhap cao.
Thuc té nay tac dong khong nho dén cong tac quan Iy thué TNCN boi can bo thué
phai ndm rét viing cac qui dinh cua cac Luat va Phap lénh trén vé cach thic thu
thué TNCN. Luat Quan ly thué nam 2006 ra doi danh dau su hoan thién bude dau
trong cong tac quan Iy thué néi chung va quan ly thué TNCN ndi riéng. Tuy nhién,
Luat Thué thu nhap ca nhan sb 04/2007/QH12 ngay 21/11/2007 dwgc ban hanh va
c6 hiéu lyc thi hanh tir 1/1/2009 dwgc xay dung trén co s& Phap lénh sb
35/2001/PL-UBTVQH10 (ngay 19/5/2001) vé thué thu nhap ddi véi ngudi ¢ thu



nhap cao. Qua gan 10 nam thyc hién, Luat da duoc sira ddi, bd sung mot sé diéu
vao nam 2012 va 2014 nham tiép tuc hoan thién phap luat vé Thué thu nhap cé
nhan v&i muc dich dam bao pha hop voi su phat trién kinh té x& hoi cua dit nudc,
dam bao cong bing trong diéu tiét thu nhap cua cac tang Iép dan cu trong x3 hoi,
dam bao dong vién mot cach hop ly thu nhap cua dan cu, khuyén khich moi cé&
nhan ra sirc lao dong, san xuat kinh doanh, gia ting thu nhap lam giau chinh dang.
Luat Quan ly thué véi vai trd dam bao thuc thi c6 hiéu qua cac chinh séch thué noéi
chung va chinh sach thué TNCN noi riéng ciing dugc sira ddi, bd sung vao nhing
nam 2012, 2014, 2016.

Tuy c6 nhiéu tién bo, song qua qua trinh thuc hién, Luat thué TNCN da boc
16 nhitng bat cap: co quan thué khong c6 kha nang kiém soét tét thu nhap chiu thué
cua dbi twong nop thué thu nhap ca nhan, nhiéu qui dinh khéng dam bao su binh
dang vé nghia vu thué TNCN, qui dinh khoi diém chiu thué chua phu hop véi diéu
kién kinh té - xa hoi cua dit nude... dan dén c6 nhiéu truong hop tranh thué, trén
thué xay ra. Mot trong nhitng nguyén nhan din dén tinh trang d6 tir noi dung phap
luat quan ly thué néi chung, quan ly thué TNCN noi riéng. Nhiing han ché, bat cap
tir Luat Quan ly thué TNCN nhu viéc ban hanh chinh sach con chéng chéo, t6 chuc
thuc hién chinh sach thué chua hiéu qua, boé may quan ly cong kénh va kiém soat
thuc hién chinh sach, tuyén truyén chinh sach thué thu nhap ca nhan dén cac cé
nhan, to chic trong x4 hoi 1a chua dat hiéu qua cao, cong tac quan ly thué TNCN
con tinh trang vira kho thuc hién, kho quan ly, kho kiém tra, giam sat, chua thyc su
phl hop Vvéi cac chuan muc quan ly thué quéc té. Do d6, can xay dung mot hé
théng phép luat quan ly thué TNCN hiéu qua, céng bang, minh bach va hiéu luc
diéu chinh cao trén thyc té. Nhan thac duoc van dé nay, ngay 17/05/2011, Tha
tuéng Chinh phu ban hanh quyét dinh sé 732/QB-TTg vé phé duyét chuong trinh
cai cach hé thong thué giai doan 2011-2020 da thé hién quan diém: viéc xay dung
va hoan thién phap luat thué ndi chung va phap luat quan ly thué néi riéng luén la
mbi quan tdim hang dau cia Pang va Nha nudc. Hoan thién phap luat thué, phap
luat quan ly thué TNCN duogc thuc hién thuong xuyén va lién tuc dé dam bao tinh
phu hop va kha thi caa linh vuc phép luat ndy dap wng yéu cau hoi nhap kinh té
qudc té. Trén co so danh gia mot cach toan dién, khach quan vé thyc trang thi hanh



phap luat quan ly thué thu nhap c& nhan ¢ Viét Nam, tir d6 xac dinh phuong huéng
va giai phap hoan thién phéap luat quan Iy thué thu nhap c& nhan & Viét Nam, toi lya
chon dé tai: “Hoan thién phap ludt qudn ly thué thu nhédp ca nhan ¢ Viét Nam hién
nay” 1am ndi dung nghién ctu cho Luan an tién si.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién ciru:

Trén co s& 1am sang to nhiing van dé Iy luan va thuc tién déi véi hoan thién
phap luat quan ly thué thu nhap c& nhan ¢ Viét Nam trong méi tuong quan so sénh
véi phap luat cua cac qudc gia trén thé gisi vé thué TNCN va quan 1y thué TNCN,
tir d6 kién nghi nhitng giai phap nham tiép tuc hoan thién cac quy dinh phap luat
Viét Nam vé quan ly thué thu nhap c& nhan.

2.2. Nhiém vu nghién crru:

Dé dat dwoc muc dich trén, dé tai & tap trung vao cac nhiém vu co ban sau day:

- Thix nhét, hé théng hoa, xay dung va luan giai mot s6 van dé Iy luan co ban vé
quan ly thué TNCN va hoan thién phap luat vé quan ly thué TNCN.

- Thtt hai, phan tich, danh gia thuc trang phap luat quan ly thué TNCN & Viét
Nam dudi goc do duoc hoan thién lién tuc tir khi ¢6 Luat Quan ly thué duoc ban
hanh, ¢6 hiéu lyc tir 01.07.2007 dén nay.

- Thir ba, xay dung va luan giai cac tiéu chi danh gia sy hoan thién cua phap
luat quan ly thué TNCN cua Viét Nam.

- Thir tu, dé xuét céc giai phap tiép tuc hoan thién phap luat quan ly thué thu
nhap ca nhan ¢ Viét Nam .

3. Poi twong va pham vi nghién ciu
3.1. Péi twrong nghién creu

- Nghién ciru tong quét céc Iy thuyét vé quan Iy thué TNCN, nhitng quy dinh
cua phéap luat vé quan Iy thué TNCN cua Viét Nam dat trong méi twong quan so
sanh véi qui dinh phap luat nay cia mét sé qudc gia trén thé gisi cung tinh hinh
thuc hién phap luat vé quan ly thué TNCN ¢ Viét Nam.

- Luan an dong thoi nghién cau mot s6 linh vuc phép luat khac ma ¢ dé ca
nhan c6 ngudn thu thudc dbi twong chiu thué TNCN nhu phap luat vé chuyén
nhwong bat dong san, phap luat vé chuyén nhuong chimg khoan. .. nhung trong tam
1a di sau vao nghién ctru hoan thién phap luat vé quan Iy thué TNCN.
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3.2. Vé pham vi nghién cizu.

Luan 4n di sdu vao nghién ciu bd phan phép luat quan ly thué thu nhap cé
nhan & Viét Nam hién nay, cu thé:

- V& noi dung: Luan an nghién ctiru hé théng phap luat quan ly thué TNCN &
Viét Nam va thuc trang thi hanh cac quy dinh nay trén thuc té, cing qué trinh hoan
thién cac qui dinh phap luat trong linh vuc nay. Bén canh do, khai niém phap luat
quan Iy thué va phap luat quan ly thué TNCN duoc giGi han.

- V& khong gian: Luan &n nghién ctu hé thong phap luat vé quan Iy thué
TNCN & Viét Nam dit trong mdi twong quan so sanh véi phéap luat caa mot sé qudc
gia trén thé gigi vé thué TNCN va quan Iy thué TNCN.

- Vé thoi gian: Luan &n tap trung nghién ciru cac qui dinh tir khi Luat Quan
ly thué s6 78/2006/QH11 duoc ban hanh va cé hiéu luc ngay 01/07/2007 dén nay.

4. Phwong phap nghién ctu

Luan an duogc thyc hién trén co s& phuong phap nghién ctu lién nganh kinh
té - luat - quan Iy hanh chinh va tam ly. Theo d6, phuong phap nay dugc sir dung dé
nghién ciu c&c van dé khai niém, dic diém quan ly thué TNCN, cac yéu td chi phdi
dén hoan thién phap luat quan Iy thué thu nhap ca nhan; Khai niém, dic diém phép
luat thué TNCN, thuc trang phap luat quan ly thué TNCN; Bién phap quan 1y thué
va nhitng nhan té anh huong dén phép luat thué TNCN. Phuong phap nghién ciru
lién nganh da cung cap két qua nghién ctu khoa hoc va toan dién vé su hoan thién
cua phép luat quan ly thué TNCN ¢ Viét Nam hién nay.

Luan an duoc thuc hién trén co sé phuong phap luan bién chung duy vat va
duy vat lich sir vé nha nuéc va phap luat. Theo dé, Luan an két hop, st dung cac
phuong phap nghién ciru cu thé 1a: phuong phép phan tich, tdng hop, phuong phap so
sénh, thong ké dé giai quyét noi dung khoa hoc cua dé tai.

Phuong phép phan tich, théng ké duoc st dung trong chuong 1 dé 1am rd
tinh hinh nghién ctu vé hoan thién quan ly thué TNCN trong nudc ¢é lién hé voi
nuéc ngodi. Nhitng vin dé di duoc nghién ciu day du, sdu sic duoc tac gia tiép
thu; nhitng van dé duoc nghién ctu nhung chua sau hay nhitng van dé con bo ngo,
tac gia s& tiép tuc nghién cuu.

Phuong phéap phan tich, so sanh duoc st dung nhiéu trong chuong 2 dé lam r6
nhitng khai niém, pham tri ma Luan &n st dung tir d6 rat ra két luan khoa hoc lam co
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so cho viéc danh gia thuc trang thi hanh phép luat quan Iy thué TNCN va xac dinh
phwong hudéng, giai phap cho viéc tiép tuc hoan thién nhiing qui dinh nay ¢ Viét Nam.

Phuong phép phan tich, thong ké: nghién ctu thyc tién thi hanh luat quan ly
thué TNCN gén voéi cac sb lidu duoc thong k&, thu thap vé thué TNCN duoc dong
Vvién vao ngin sach nha nudc. Trén co so do, phan tich tinh toan dién, théng nhat,
phu hop, hiéu qua, cong khai, minh bach va binh dang trong cac quy dinh cua phap
luat quan ly thué TNCN gén véi Luat thué TNCN. Phuong phap nay duoc sir dung
cha yéu trong chuong 3 cta Luan an dé 1am rd thyc trang thi hanh qua qué trinh
hoan thién phap luat quan ly thué TNCN Viét Nam.

Phuong phap so sanh: Nghién ctru cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va
cac quy dinh cia phap luat nuée ngoai vé thué TNCN, quan ly thué TNCN, qua d6
hoc hoi kinh nghiém va rdt ra nhitng bai hoc dé tiép tuc hoan thién phap luat quan
ly thué TNCN phu hop véi diéu kién kinh té xa hoi caa qudc gia minh, trén co so d6
nang cao hiéu qua quan Iy thué TNCN & Viét Nam.

Phuong phap tong hop duoc sir dung & cudi chuong 2, chuong 3 va mot s6
muc chuong 4 cua Luan an nhiam rat ra két luan va dé xuat cac nhom giai phap
nham tiép tuc hoan thién phap luat vé quan ly thué TNCN ¢ Viét Nam hién nay.

5. Péng gop méi vé khoa hoc cia luan an

Luan an da hé thong hoa va 1am sau sic thém nhiing van dé ly luan vé quan
ly thué TNCN, phap luat quan ly thué TNCN va cac tiéu chi danh gia sy hoan thién
cua phap luat quan ly thué TNCN & Viét Nam hién nay. Cu thé, Luan an da phan
tich, luan giai va dua ra dinh nghia quan ly thué TNCN, phap luat quan Iy thué
TNCN va bo tiéu chi gém: tinh toan dién; tinh dong bo, théng nhat; tinh phu hop,
kha thi; tinh 6n dinh; tinh cdng khai, minh bach, binh dang va tinh don gian, d&
hiéu, d& tiép can lam cin ctr danh gia sy hoan thién cua phap luat quan ly thué
TNCN ¢ Viét Nam hién nay.

Luan an da 1am 6 cac yéu to chi phdi dén noi dung phap luat quan Iy thué TNCN
& Viét Nam. D6 1a : Hoi nhap kinh té quic té trong linh vuc tai chinh ngan hang; dic tho
cua phuong thirc thanh toan trong nén kinh té va céc chinh sach kinh té ciia nha nudc;
phép luat vé noi dung caa sic thué TNCN va méi trudng phép Iy néi chung; co ché quan
ly thué dwoc nha nudc lya chon &p dung; phuong phap quan ly duoc Nha nudc lya chon
va y thire phép luat, tréch nhiém caa ngudi nop thué (NNT); trinh d quan ly caa co quan



thué cuing bo may, qui trinh quan ly thué, diéu kién vat chit, ky thuat cung kha ning
kiém soét thu nhap cua co quan thué.

Luan an dua ra két luan khoa hoc vé thuc trang phap luat quan ly thué TNCN
gan véi qua trinh hoan thién cac qui dinh nay tir khi Luat Quan ly thué duoc ban
hanh, ¢é hiéu luc ngay 01/07/2017 cho dén nay, luan giai vé nguyén nhan cua thuc
trang cuing véi nhitng danh gia vé sy hoan thién cua phap luat quan ly thué TNCN
dé lam can ctr cho viéc xay dung giai phéap tiép tuc hoan thién phap luat quan Iy
thué TNCN cua Viét Nam.

Luan an da dua ra mot s6 giai phap tiép tuc hoan thién phap luat quan Iy thué
TNCN dua trén cac can cir khoa hoc va thyc tién. Do 1a hoan thién phap luat vé xac
dinh nghia vy thué TNCN, phap luat vé to chuc thi hanh nghia vu thué TNCN ciing
c4c giai phap to chirc thuc hién phép luat quan ly thué TNCN
6. Y nghia 1y luin va thuc tién cia luan an

Luan &n da nghién ctu ¢d tinh hé thdng va toan dién vé hoan thién phap luat
quan Iy thué TNCN ¢ Viét Nam hién nay. Két qua nghién cau cuaa luan an s& gop
phan bo sung va phat trién ly luan vé hoan thién phép luat thué néi chung va phap
luat quan Iy thué TNCN noi riéng.

Luan an la tai liéu tham khao trong nghién ctru va giang day khoa hoc phap
ly gop phan cho viéc hoach dinh chinh sach, phuc vu cho hoat dong thuc tién trong
cac co quan thi hanh phap luat va cac ddi teong thuc hién nghia vu thué TNCN.

7. Co cau cua luan an

Ngoai phan md dau, két luan, tai lieu tham khao, Luan an duoc két cau 4
chuong, c6 két luan cho timg chuong, cu thé:

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién ciru va cac van dé lién quan dén dé
tai nghién cau

Chuong 2. Nhitng van dé Iy luan vé phap luat quan ly thué thu nhap ca nhan
Va céc tiéu chi danh gia sy hoan thién phép luat quan Iy thué thu nhap ca nhan.

Chuong 3. Thuc trang phap luat quan ly thué thu nhap ca nhan ¢ Viét Nam
hién nay.

Chuong 4. Pinh huéng va giai phap hoan thién phap luat vé quan ly thué thu
nhap ca nhan ¢ Viét Nam.



Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
VA CAC VAN PE LIEN QUAN PEN DPE TAI

1.1. Tong quan vé tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai.
1.1.1. Tinh hinh nghién ci#u vé qudn ly thué thu nhdp ca nhan

Thué TNCN Ia thué tric thu c6 vai trd rat quan trong trong viéc diéu tiét thu
nhap giita cac tang lép dan cu trong xd hoi va tao ngudn thu cho ngan séch nha
nuéc. Chinh vi vay, mdi qudc gia luén dic biét quan tdm vao hoat dong quan Iy
thué néi chung va quan ly thué TNCN ndi riéng nham thyc thi luat thué TNCN dat
hiéu qua. Vi vay, ciing véi van dé thué TNCN, van dé quan ly thué TNCN ludn thu
hat duoc sy quan tdm cua nhiéu nha nghién ctru trong nude, ngoai nudc dudi nhiéu
khia canh va véi mic d6 sau sic khac nhau.

Quan ly thué néi chung, quan ly thué TNCN duoc thé hién trong “Gido trinh
quan ly thué””; Hoc vién tai chinh, 2016, “Gido trinh quan ly thué”, TS Nguy@én Thi
Bat — TS Vii Huy Hao (2002), Nxb Théng k&, Ha Noi; “Gido trinh quan Iy nha
nueéc vé kinh té”, TS Mai Vian Buu-TS Phan Kim Chién (1999), Nxb Khoa hoc k¥
thuat, Ha Noi. Cac tac gia déu chi ra khai niém, dic diém va vai tro cua quan ly
kinh té caa nha nudc; ndi dung nghién ctiru d6 cho thdy quan ly thué vira 13 mot linh
vuc quan ly chuyén nganh thudc quan 1y hanh chinh nha nudc; vira la mot mang
hoat dong trong quan ly kinh té dugc nha nude thuc hién [6],[16, tr10-11].

Céc tai liéu trén phan tich rd khéi niém quan ly thué theo nghia rong va nghia
hep cling voi nhitng dic diém riéng nham phan biét quan ly thué vai cac hoat dong
quan ly khac ciia Nha nuéc. Mot s6 ndi dung khac nhu vai tro va ndi dung quan ly
thué ciing duoc céc tac gia phan tich day du, rd rang 1am co so cho nhitng nghién
ctru vé quan |y thué thu nhap ca nhan néi riéng.

Luan &n tién si: “Quan ly thué thu nhdp c& nhan ¢ Viét Nam trong diéu kién
héi nhdp kinh té quac té” nam 2010 cua tac gia Ly Phuong Duyén c6 thé coi [a mot
trong nhitng cong trinh nghién ctru dau tién vé quan Iy thué thu nhap c& nhan trong
bdi canh cy thé cua Viét Nam giai doan d6. Do 1a: (i) Luat thué TNCN chinh thic
c6 hiéu lyc va duoc thuc thi trong doi sdng kinh té -xa hoi tir ngay 01/01/1999; (ii)



Thue thi Luat thué TNCN trong béi canh Pang va Nha nudc di va dang trién khai
cdng cudc cai cach manh m& va quyét liét thu tuc hanh chinh. Lun 4n di dwa ra
khai niém quan ly thué va tac gia da khang dinh khéi niém quan Iy thué TNCN ciing
khéng nam ngoai khai niém chung quan ly thué [21, tr.17]. Bén canh d6 tac gia con
phan tich cac dic diém riéng cua quan ly thué TNCN. Nhing dic diém nay bao
gom: (i) quan ly thué thu nhap c& nhan 1a hoat dong rat nhay cam va d& bi phan ung
tr phia NNT; (ii) hoat dong nay la hoat dong phuac tap doi hoi ¢6 trinh @6 quan ly
cao va ludn gin vai chu treong chinh sach phat huy vai tro thué TNCN cua Nha
nudc. T nhitng phan tich trén, tc gia chi ra vai trd rat quan trong cua quan ly thué
TNCN Ia cau ndi trong viéc dua chinh sach thué vao thyc tién cudc séng, dam bao
hiéu qua nén kinh té va tinh céng bang cua chinh sach thué TNCN ciing nhu tac
dong quan trong dén sb thu ngan sach nha nuéc [21, tr.18,19].

Téc gia Nguyén Hoang dua ra khai niém vé quan ly thué TNCN trong Luan
an tién si kinh té “Hoan thién qudn Iy nha nwée doi véi thué thu nhdp cd nhén”,
niam 2013, truong Pai hoc Kinh té quc dan, Ha Noi. Téac gia khang dinh trong hoat
dong quan 1y nay, Nha nudc di tac dong vao viéc huy dong cac ngudn thu tir thué
TNCN vao ngéan sach nha nudc thong qua viéc to chuc thyc thi cac van ban phap 1y,
cic phuong phap va céc to chie, co quan chtrc nang nham thyc hién muc tiéu kinh
té - x4 hoi duoc dit ra. Bén canh do, tac gia Nguyén Hoang con phan tich hoat dong
quan ly thué TNCN dugc thuc hién & tat ca ba cap do: cap can bo thué, cip co quan
thué va trong ca bd may quan 1y nha nudc d6i véi thué TNCN [30 ,tr. 19,20]. Vén
dé trén con duoc nhiéu tac gia cing nghién ciru kha day da nhu: tac gia Nguyén Thi
Thu Thay trong luan van thac si quan Iy kinh té “Hoan thién quan 1y thué thu nhap
cé nhan cia doi tiwong khéng cu trii ¢ Viét Nam tgi HA Ngi 7, nam 2014, truong Pai
hoc kinh té thuoc Pai hoc quéc gia Ha Nai; tac gia Nguyén Thi Ngoc Lan trong
luan van thac si kinh té “Hoan thién quan ly thué thu nhdp c& nhan ¢ Viét Nam
trong diéu kién héi nhap kinh té quéc té”, nam 2014, Hoc vién tai chinh, Ha Noi;
tac gia Tran Thi Tuyét trong luan van thac si quan ly kinh t& “Hoan thién cong tac
quan 1y thué thu nhdp cd nhdn”, nim 2015, truong Pai hoc kinh té thusc Dai hoc
qudc gia Ha Noi. Céc tac gia déu chi ra Nha nudc 1a chu thé quan ly thué TNCN,
cha thé chiu su quan Iy 12 ngudi nop thué (NNT) cé thu nhap chiu thué TNCN va



muc dich cua hoat dong quan ly 1a tao ngudn thu cho ngan sach phuc vu cho muc
tiéu Nha nuéc da dit ra [47],[91],[96].

Cong tac quan ly thué TNCN [a mot phan rat quan trong trong quan ly tai
chinh nha nudc, nhiéu cong trinh, bai viét da nghién ctu ndi dung quan ly thué
TNCN ¢ nhirng khia canh va mic do khac nhau.

Trong cudn séch “Comparative Imcome Taxation: A Structural Analysis” (Phdn
tich co cdu thué thu nhdp dudi gée dg so sanh), xuat ban ndm 2004 cua cac tac gia Hugh
J.Ault, Boston College Law School & Brian J.Arnold, Goodmans, LPP, Toroto, van d&
chuyén sau vé thué TNCN da duoc nghién ciru. CAc tac gia di phan tich, so sanh noi
dung, cau tric thué TNCN ciia 09 nuéc ¢ nén kinh té phat trién cing tu duy xay dung
luat thué TNCN. Trén co so d6, hai tac gia di dua ra cac giai phap khac nhau trong viéc
xay dung va thuc hién thué thu nhap voi muc dich bao dam cong bing giita nhitng
NNT. Cubn sach di co gia tri tham khao trong viéc nghién ctzu hoan thién phép luat
thué TNCN & Viét Nam bao gom ca khia canh quan ly thué TNCN [116].

Cuodn sdach “Improving Tax Administration in Developing Countries” (Cai
thién quan ly thué ¢ cac nudc dang phat trién) nam 1992 cua hai tac gia Richard M.
Bird va Milka Casanegra de Jantscher thuoc IMF. Nghién ciru vé xu hudng phéat
trién cai cach chinh sach thué, chu trong téi cac quy dinh hanh chinh thué, két qua
cai cach thué & mot s6 nude (Bolivia, Uruquay, Colombia...) d& xuat giai phap phu
hop véi NNT, dua ra cac khuyén nghi nham cai thién sy tuan thu cia NNT [30, tr. 14,15].

Trong cubn “Fundamental reform of personal income tax in OECD
countries: trends and recent experiences” (Cdi cdch co ban thué thu nhdp c& nhan
& cac nwéc OECD: Nhitng xu huwéng va kinh nghiém méi nhdt), nam 2006 cua tac
gia Bert Brys va Christopher Heady thuéc Trung tdm nghién ctu chinh sach va
quan Iy thué OECD. Theo d6, cudn sach nghién ctru cac xu huéng danh thué TNCN
trong hé théng thué TNCN cuia cac nude thanh vién thugc té chirc OECD. Bén canh
d6, cudn sach nay ciing khang dinh hoat dong cai cach thué TNCN thong qua cai
cach thi tuc hanh chinh dap tmg dugc yéu ciu tang ngudn thu cho ngan sach nha
nuéc va cong bang giira nguoi nop thué 1a rat phic tap [114].

Trong nghién cau “Vietnamese Personal Income Tax Reform” (Cadi céch thué

thu nhgp cad nhan ¢ Viét Nam), nam 2006 cua Shigeki Kunieda (Pai hoc



Hitotsubashi) va P& Ngoc Huynh (Bo Tai chinh), c4c tac gia danh gia tinh hinh cai
cach thué TNCN ¢ Viét Nam trén co s& tham khao kinh nghiém quéc té dé dé xuét
cho mét chinh sach thué TNCN hién dai 4p dung tai Viét Nam trong giai doan trung
va dai han. Chinh sach nay duoc thiét ké nham tap trung chu yéu vao tinh don gian
va kha thi trong hoan canh kinh té - xa hoi Viét Nam hién tai va tuong lai. Dé dat
duoc su don gian va kha thi cia chinh sach thué doi hoi cac bién phap quan ly thué
cling can duoc cai cach twong ttng [116].

Véi muc dich ting cudng méi truong tudn tha tue nguyén cho nguoi nop thué
théng qua viéc hoan thién hé thdng thué, cac nha nghién ctu thuoc Du &n “Cadi
cach hanh chinh thué” cua Co quan hop tac qudc té Nhat Ban (JICA) da khao sét
d6i ngii cong chuc thuc thi thué quéc té cua nganh thué, 1ap ké hoach phat trién
ngudn nhan lyc thué qudc té, thiét ké va trién khai mot chuong trinh dao tao toan
dién cho cong chuc thué ca vé nghiép vu, ki niang, van ban phéap ly, tiéng Anh va
mot s ki nang mém khac dé dap ung véi nhu cau vé cong chirc thué quoc té trong
cac ké hoach 3 nam, 5 nam cho dén 10 nam tGi .

Niam 2007, nghién ctru vé mot sé van dé quan ly thué xung quanh viéc gigi
thiéu Luat thué TNCN méi ¢ Viét Nam, nha nghién cau Kevin Holmes cua Lién
minh Chau Au di cong bd cdng trinh “Quan ly thué thu nhdp cd nhdn”. Céc van
dé duoc dé cap: ding ky thué va cip ma sb thué cho NNT; khau trir thué tai ngudn
boi chi lao dong; ké khai va tinh thué hang nam ciia NNT; co ché thu thué, kiém tra
thué, khiéu nai, vi pham va xtr phat. Bao cao khuyén nghi co quan thué can dua ra
mét chién lugc quan ly thué toan dién va dai han dua trén co s& ban dau khuyén
khich NNT tuan tha va sau do tang ti 1€ tuan thu.

Niam 2008, nghién citu hé thong thué thu nhap c& nhan cua Viét Nam, cac nha
nghién ctu John Brondolo, Kyoshi Nakayama, Frank Bosch, Allan Foubister va
Judy Tomaso thudc Quy tién té quéc té (IMF) da cho ra méit Béo cao “Viét Nam
thyec hién thué thu nhdp cd nhédn”. Béo cao nay mé ta cac dic diém co ban cua thué
TNCN méi ¢ Viét Nam va nhitng anh huéng ctua né dbi voi viéc quan ly thué, ra
soat cach tiép can hién hanh cua co quan thué Viét Nam ddi véi viéc quan 1y thué
TNCN. Tong hop céc kinh nghiém tir cac quéc gia va ving lanh thd, bao cao ciing

mé ta cac quy trinh chung vé quan ly thué TNCN. IMF cho rang hé théng thué cé
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thé anh huéng dén mirc d6 cao vé tuan thu cua NNT véi chi phi thuc thi twong dbi
thip thong qua viéc kiém soét hiéu qua viéc khau trir thué trén tién luong cua cac co
quan chi tra va mot hé théng nop to khai thué pha hop [113].

Tir dénh gia tac dong cua tién trinh cai cach t6i hé théng thué ¢ Viét Nam
nham thu thap thong tin va dua ra nhan dinh cho qua trinh cai cach trong tuong lai
cia Ngan hang thé giéi nam 2007, nhdm nghién ciru Gangadha Prasad shukla,
Pham Minh Buc, Michael Engelschalk, L& Minh Tuin cia Ngan hang thé gidi
(WB) niam 2011 d3 cho ra mat cudn sach “Cdi cach thué ¢ Viér Nam: Huwdng téi
mét hé thong hiéu qua va coéng bang hon”. Nghién ctu trén danh gia chinh sach
thué cua Viét Nam da duoc hién dai hoa trén co s hoc tap kinh nghiém caa mot sé
nudc trong khu vuc va trén thé gigi. Muc dich cta Viét Nam 1a hd tro hiéu qua cho
viéc tuan thu thué & khu vyc tu nhan, nhat 12 tudn tha thué cua nguoi nop thué
TNCN. Qué trinh cai cach da tao ra cac diéu kién nham ting cudng hiéu qua quan
ly thué song song véi hoan thién chinh sach thué. Bén canh d6, nhiing cai cach vé
co cau t6 chirc bo may quan Iy thué da gop phan ting ngudn thu tir thué gap doi tir
nam 2006 dén nam 2011 [118].

Trong cubn “Qudn Iy riii ro tudn thii: Qudn 1y va ndng cao tudn thii thué”, tai
liéu phat hanh nam 2004 ciia Uy ban cac van dé vé thué thuoc OECD. Nghién ctru
tinh hinh thuc tién cua cic co quan thué qudc gia & mot s6 nude thanh vién thude
OECD thé hién quan diém chung cta cic chuyén gia vé mot quy trinh hiéu qua dé
quan ly ruai ro tuan thu vé thué. Bé dat dugc mirc d6 tuan thil cao nhat, tai liéu hudng
dan cac co quan thué phai st dung hop 1y ngudn luc con han ché, dua ra cac quyét
dinh chinh x4c vé cach thirc va phuong phap str dung ngudn luc nham dat két qua t6t
nhat, khuyén khich cic co quan quan 1y thué thuc hién quy trinh quan 1y rui ro tuin
thi. Tai liéu nay mo ta timg budc cta quy trinh chién luge nham xac dinh va xu 1y
cac riii ro tuan tha vé thué va cac bién phap giam sat can thiét dé danh gia tinh hiéu
luc cua cac chién lugc d3 duoc thuc hién. Bén canh do, nhiéu vi du thue té duoc rat
ra tir cic co quan quan 1y thué ¢ cac nudc thanh vién OECD dé minh ching cho cac
phuong phép tiép can cu thé va tac dong cua cac phuong phap nay [30, tr 14,15].

Bén canh cdc nghién ciru ciia cdc tdc gid trén thé gidi, cac van dé thudc ndi

dung quan 1y thué TNCN nhu: xay dung mé hinh t6 chic bd may quan 1y thué; to
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chirc trién khai thuc hién luat thué TNCN con duoc hiéu 1a td chic quan ly thu thué
TNCN; thanh tra, kiém tra thué TNCN déu déu thu hut cac nha nghién ctru tim hiéu,
phan tich ca trén phuong dién 1y luan va thyc tién. Luan an tién si “Hoan thién
qudn Iy thué thu nhdp cd nhan ciia Viét Nam trong diéu kién hdi nhdp kinh té quoc
t¢ "dugc bao vé thanh cong nam 2010 tai Hoc vién Tai chinh va Luan an “Hoan
thién quan Iy nha nwée déi véi thué thu nhdp cd nhdan ¢ Viét Nam”, nam 2013 tai
Dai hoc kinh té qudc dan cua hai tac gia twong tng Ly Phuong Duyén va Nguyén
Hoang. Duéi goc d6 1y luan, cic van dé trén duoc phan tich rd rang cung su ludn
giai gan lién v6i diéu kién kinh té xa hoi ciia Viét Nam ¢ thoi gian Ludn 4n dugc
bao v€&. Dudi goc do thuc tién, cac noi dung nay dugc nghién ctru theo trinh ty vé
thoi gian ma nha nudc ap dung co ché thu thué TNCN cu thé, dong vién cho ngan
sach nha nudc, phuc vu cho muc tiéu da duogc dat ra. Dya trén két qua td chirc thuc
hién chinh sach thué TNCN trong mdi giai doan 14 cin ctr d¢ hai tac gia dua ra kién
nghi nham hoan thién quan 1y thué TNCN [21],[30].

Vin Thanh Hién, “Qudn Iy thué thu nhdp cé nhén ¢ Viét Nam hién nay”’, nim
2014, Luan van thac sy kinh té, Hoc vién tai chinh. Trong ludn van nay, tac gia da
khai quat, cung cb nhitng van dé 1y luan co ban vé cong tac quan 1y thué TNCN. Dé
tai di sau vao nghién ciru cac van dé mang tinh 1y thuyét va thuc tién vé thué TNCN
trén thé gidi1 cling nhu cua Viét Nam hién nay, ddc bi¢t chu trong dén cong tac quan
1y thué TNCN & cac gidc do: ndi dung chinh sach thué TNCN; cong tac t6 chiic
thuc hién chinh sach thué TNCN. Tuy nhién, luan van nay khong di sau vao nghién
ctru quan 1y thué TNCN trong diéu kién hoi nhap kinh té & Viét Nam ma di sau vao
tim hiéu noi dung chinh sach va cong tac to chirc thuc hién chinh sach thué TNCN,
tir 46 danh gid dugc thyc trang, lam rd nhitng diém con chua phu hop, cing véi
kinh nghi¢m cua mdt sb6 nude, dé dé xuit mot sb nodi dung sura doi, bd sung chinh
sach thué TNCN cho phu hop trong giai doan hién nay.

Nguyén Thi Ngoc Lan (2014), “Hodn thién quan Iy thué thu nhdp cd nhan &
Viet Nam trong diéu kién hoi nhap kinh té quo”'c t6”, Luan vin thac sy kinh té, Hoc
vién tai chinh, Ha Noi. Trong pham vi dé tai nay, tac gia tip trung phén tich, danh gia
thyc trang chinh sach thué TNCN thong qua Phap 1énh thué thu nhap ddi véi nguoi

c6 thu nh3p cao ¢ nudc ta tir nam 1991 dén nay; thuc trang thuc hién Luat Thué
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TNCN va cong tac quan 1y thué TNCN ¢ Viét Nam. Tac gia chu yéu nghién ctru vé
thué TNCN, chinh sach quan Iy thué TNCN [47].

Cong tac quan 1y thué TNCN con duoc mot sb tac gia nghién ciru ¢ nhitng dia
phuong hay co quan quan 1y thué cu thé. Véi dic thu vé diéu kién kinh té x3 hoi va
chirc nang nhiém vy dac thu doi héi cac hoat dong quan ly thué TNCN can duogc ap
dung phu hop va c6 hiéu qua. Pién hinh 13 tac gida Nguyén Thi Thu Thiy da nghién
ctru t6 chtrc bo may quan 1y thué TNCN, thuc trang cong tac quan 1y thué TNCN trén
dia ban thanh phé Ha Nbi. T4c gia Tran Thi Tuyét di nghién ctru vé ndi dung quan 1y
thué TNCN va thuc trang cong tac nay duoc Téng cuc thué thuc hién. Ca hai tac gia
déu dua ra dinh huéng va cac giai phdp hoan thién cong tic quan Iy thué
TNCN[91],[96].

Bai viét “Bdn chdt cua thué - si tiép cdn tir cac hoc thuyét thué cé dién va
hién dai” dang tai trén Tap chi Luat hoc thang 4 nim 2009 cta TS. Nguyén Vin
Tuyén, Pai hoc Luat Ha Noi di néu bat nhitng anh huong cua cac hoc thuyét thué
cd dién va hién dai ddi voi qué trinh phét trién hé thong thué o Viét Nam. Nhiing
cai cach can thyc hién nham dua chinh sach phap luat thué TNCN cua Viét Nam
phl hop véi xu hudng phat trién tién bo chung. Viéc ban hanh Luat quan ly thué
nam 2006 da giam dan tinh ménh lénh hanh chinh trong quan hé thué, trao quyén
cha dong nhiéu hon cho ngudi nop thué. Quyén ddi khang cua ngudi nop thué duoc
ghi nhan véi quyén khiéu nai va khai kién vé thué ddi vai co quan thué. Nghia vy
boi thuong cia Nha nude cho ngudi nop thué khi ho bi thiét hai do hanh vi thu thué
khong ding luat cua co quan thué. Qui dinh nay thé hién sy anh huong cua hoc
thuyét thué - trao d6i doi vai tién trinh cai cach hanh chinh thué & Viét Nam. Vi
biéu thué liy tién cua chinh sach thué TNCN ¢ Viét Nam: ngudi ¢6 kha ning tai
chinh t6t hon s& phai dong thué nhiéu hon, phan anh quan diém chu dao cua hoc
thuyét thué - bu dap, kéu goi su sé chia cua nhitng nguoi c6 kha niang dong thué cho
nhitng nguoi khong c6 kha nang dong thué trén tinh than doan két xa hoi va twong
trg cong dong. Céc ly thuyét vé thué trén da c6 sy anh hudng tich cuc khdng nho toi
tam Iy caa nguoi ndp thué khién ho ty giac tuan thi nghia vu thué cua minh.

Cai céach thu tyc hanh chinh thué, ang dung cong nghé théng tin nang cao

hiéu qua cong tac quan i thué TNCN luén duoc nghién ctu, ban luan sbi ndi trén
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cac phuong tién thong tin dai chung va trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh nhu:
cac dia phuong dién hinh 12 Cuc thué Ca Mau cit giam 20% - 30% thoi gian giai
quyét tha tuc hanh chinh; nganh thué phat trién tng dung ké khai va nop thué dién
tr va danh gia su hai long cia NNT trong thuc hién tha tuc hanh chinh [64],
[102],[103],[106],[107].
1.1.2. Tinh hinh nghién cizu vé phép lugt qudn ly thué thu nhdp ca nhan
Phap luat quan Iy thué TNCN la mét bo phan phép luat hinh thie chia dung

cac qui dinh nham dwa phap luat thué thu nhap ca nhan — phap luat noi dung duoc
thue thi day du, triét dé trong cudc séng. Trong méi quan hé nay, khong thé co luat
hinh thirc ma khdng c6 luat noi dung. Hon nira, phap luat quan ly thué TNCN (Luat
hinh thirc) 1a cong cu dam bao thuc thi luat thué TNCN (luat noi dung) duoc day
du, chinh xac va hiéu qua gop phan ting ngudn thu cho ngan sach nha nuéc, diéu
tiét thu nhap gitra cac tang 16p dan cu, dam bao cbéng bang vé nghia vu thué cua
NNT. Vi vay, cing véi phap luat thué TNCN, phap luat quan Iy thué TNCN luén
thu hat duoc sy quan tdm nghién ciru ctia cac tac gia trong va ngoai nudc

- Vén @& phap luat thué thu nhap ca nhan: Su hoan thién cua chinh sach phap
luat thué TNCN dugc thuc hién ¢ ca phap luat noi dung va phap luat hinh thac. Sy
dong bo, thong nhat giita phap luat thué TNCN va phéap luat quan ly thué TNCN
g6p phan nang cao y thirc tuan thu cua ngudi nop thué TNCN, ho nhan thiy c6
nghia vu dong gdp mot phan thu nhap cua ban than vao ngan sach nha nudc 1a can
thiét, hop ly ho s& khong tim cach tranh thué, tron thué. Lam dwoc nhu vay c6 nghia
la phép luat quan ly thué TNCN that su chat luong. Céc nghién cau vé phap luat
thué TNCN déu tap trung vao nhém cac qui dinh vé: pham vi &p dung thué TNCN,
ky tinh thué, can ct tinh thué va qui dinh vé quan ly thué TNCN . Véan dé phép luat
thué TNCN con duoc nghién ctu ¢ dia phuong cu thé 1a thanh phé Can Tho véi
diéu kién kinh té x& hoi riéng. Tac gia Huynh Van Dién da phan tich khai niém, dic
diém, vai trd ciia thué TNCN va cac nhan t6 anh hudng dén thyc thi phéap luat thué
TNCN. Téc gia nghién ciru dy du thyuc trang phép luat thué TNCN cuaa Viét Nam
va thyc tién thi hanh & thanh ph Can Tho cung véi nhitng danh gia nhiing wu diém
va han ché cua phép luat thué TNCN. Trén d6, tac gia kién nghi hoan thién phép luat
thué TNCN [17].
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- Van dé khai niém, dic diém, vai trd cua phap luat quan Iy thué thu nhap cé
nhan: cac tac gia Ta Minh Hao va Tran Thi Thu Huyén d3 dua ra khai niém phap
luat quan ly thué TNCN trong cac luan van thac si luat hoc cua minh; cé4c tac gia
déu khang dinh phap luat quan Iy thué TNCN Ia mot bo phan caa phap luat quan Iy
thué, duoc Nha nude ban hanh dé diéu chinh quan hé xa hoi phat sinh trong qua
trinh bao dam thi hanh nghia vy thué TNCN nham dam bao tap trung day du, ding
han ngudn thu tir thué TNCN vao ngéan sach nha nuéc. Bén canh dé, tac gia Thu
Huyén khang dinh vai trd cua phép luat thué TNCN 1a: (i) quan ly hitu hiéu cac hoat
dong thu, nop thué TNCN; (ii) qui dinh rd rang, cu thé chac nang, nhiém vu, quyén
han cta cac co quan quan ly thué ciing nhu trach nhiém ciia cac co quan, to chirc va
c4 nhan c6 lién quan dén hoat dong quan ly thué [39].

- Van d& noi dung phép luat quan ly thué thu nhap c& nhan: van d& noi dung
quan ly thué TNCN thu hit sy quan tdm nghién cau cua dong dao cac nha nghién
clru trong va ngoai nudc.

Trong cubn “Tax Administration in Developing Countries: an Economic
Perspective” (Quan 1y thué & cac nudc dang phét trién: Mot trién vong kinh té),
nam 1987 cua tac gia Charles Y.Mansfield thuoc Quy tién té quéc té (IMF) da
nghién ctru vé quan 1y thué - 1a mot biéu hién cu thé cta quan 1y hanh chinh nha
nudc. Tai li¢u nghién ctu sy tdc dong cua chinh sach thué va vai tro cua quan ly
thué. Tac gia khang dinh Nha nuéc thuc hién quan 1y thué bang phap luat va phap
luat quan 1y thué duoc dua vao doi song kinh té di hd tro c6 hiéu qua cho chinh
sach phat trién quéc gia. Két qua nghién ctru trén dd cung cap kién thic bo ich
huéng dan vé phwong thirc quan 1y thué, thuc thi phap luat quan 1y thué nhim thuc
hién chinh sach thué hidu qua va céng bang hon [121].

Noi dung cu thé cta phap luat quan 1y thué duoc phan tich trong luan an tién
sT luat hoc nam 2012 cia tac gia Vit Van Cuong “Phdp ludt qudn 1y thué trong nén
kinh té thi truong ¢ Viét Nam — Nhitng van dé Iy lugn va thuc tién”, bao gom: (i)
phap luat vé tha tuc hanh chinh thué va (ii) phap luat vé& giam sat va bao dam su
tuan thu phap luat thué. Nhu vy, cong trinh ndy cua tac gia Vii Van Cuong di cung
cap co so 1y luan cho nhitng nghién ctru tiép theo vé nodi dung phap ludt quan 1y
thué TNCN [14].
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Nam 2011, tac gia Mai L¢ Quyén bao v€ thanh cong luan van thac si luat hoc
vé “Co ché tw khai, tw ndp trong phdp ludt quan 1y thué & Viét Nam” tai Dai hoc
Luat Ha Noi. Trong cdng trinh ndy, tac gia da phan tich vé khai niém, dic diém va
nhirng diéu kién thuc hién co ché tu khai tu nop thué hiéu qua. Tac gia da danh gia
thue trang thi hanh phap lut vé co ché tir khai, tw ndp trong quan 1y thué va kién
nghi mot sd giai phap hoan thién qui dinh phap luat nham nang cao hiéu qua thyc
thi ctia co ché ty khai, ty ndp thué & Viét Nam, gop phan hoan thién qui dinh phap
luat vé tu khai tu nop thué TNCN [68].

Bai viét “Cdi cdch thué theo hiedng ndng cao hiéu lwc, hiéu qua cong tdc quan
Iy”, nam 2013, trén trang Web Tap chi thué online, ding ngay 28/1/2013. Tac gia
da tom lugc cac hoat dong xay dung va hoan thién thé ché, chinh sach thué nam
2012 va 2013: Tham muu cap thim quyén stra ddi, b sung Luat Quan 1y thué va
cac Luat thué, cac van ban hudng dan. Co quan thué hoan thién cong tac quan ly
thué gitip chu thé c6 nghia vu thué tiét giam cong strc, thoi gian, chi phi cho viéc
tuan thu phap luat thué. Cu thé: Pa dang héa cac hinh thtc, bién phap hd trg, thuc
hién dang ky thué, ké khai thué qua mang internet; ki¢n toan td chirc bd may, tang
cuong dao tao; xay dung va ap dung hé thong chi s6 danh gia hoat dong quan 1y thué.

Tuy nhién, tc gia Ta Minh Hao nghién ctru ndi dung co ban ctua phap luat
quan 1y thué TNCN trong diéu kién Luat Quan 1y thué TNCN stra d6i naim 2012 c6
hiéu Iyc thi hanh, con tac gia Thu Huyén nghién ctru noi dung nay trong diéu kién
Luat Quan Iy thué TNCN sira doi ndm 2014 ¢6 hiéu luc. Nhitng nghién ctru trén cho
thiy viéc hoan thién phéap luit quan 1y thué TNCN duoc Nha nuéc ta thuc hién
thuong xuyén, lién tuc dé hudng téi xay dung phap luat quan 1y thué TNCN chat
lugng, kha thi va hiéu qua gop phan nang cao hiéu qua thuc thi luat thué TNCN va
phat huy tét vai tro cta thué TNCN [39].

Trong luan vin “Phap ludt vé kiém tra thué” dugc tac gia Pinh Van Linh bao vé
thanh cong nam 2015 tai Hoc vién Khoa hoc xa héi, Vién Han 1am Khoa hoc — xa hoi
Viét Nam. Day 1a mot trong nhimg cong trinh nghién ctiru vé phap luat kiém tra thué,
mdt bo phan phép luat cu thé trong quan 1y thué. TAc gia di trinh bay va luan giai day
di1 vé khai niém, dic diém ciia phap luat kiém tra thué; danh gia thyc trang thi hanh

phap luat vé kiém tra thué & Viét Nam; trén co s do, tac gia kién nghi nhimg giai phap
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nhiam hoan thién phap luét kiém tra thué ¢ Viét Nam. DAy 1a nhimng kién nghi co gia tri
cho co quan c6 tham quyén quéan 1y thué tham khéo va ap dung c6 hiéu qua trén thuc té.

Bén canh dé, ciing c6 nhiéu cbng trinh nghién ctu vé quan ly thué TNCN duoc
dang tai trén cac tap chi nghién ctu khoa hoc. C6 thé ké dén cac cong trinh sau:

Bai viét “Théng tin vé nguroi nép thué trong phap ludt qudn ly thué ¢ nuéc ta
hién nay”, Tap chi Luat hoc sé 4/2009 cua Ths. Vii Vin Cuong. Bai viét di cho
thiy tim quan trong cua thong tin vé NNT trong quan ly thué hién nay va di vao tim
hiéu thuc trang phép luat quy dinh thong tin vé& NNT trong phap luat quan ly thué &
Viét Nam hién nay. Tir d6, tac gia kién nghi dé ting cuong théng tin vé NNT nhu:
Lam rd mot s6 van dé phéap 1y lién quan dén thong tin vé NNT chua duoc quy dinh
cu thé, can duoc tiép tuc nghién ciu, xay dung, bo sung va hoan thién dé lam sao
nganh thué Viét Nam c6 duoc co so dit liéu thong tin day du, chinh xac vé NNT
nham kiém soat tit ca ddi twong chiu thué, can ctr tinh thué; bao dam du béo nhanh,
chinh xé&c sé thu cia NSNN; phat hién va xu ly kip thoi cac vuéng mac, vi pham
phap luat vé thué; nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan ly thué.

1.1.3. Vén dé hoan thién phap lugt quan Iy thué thu nhdp ca nhan

Hoan thién phép luat néi chung va phap luat thué néi riéng ludn 1a van dé thoi
su caa mdi quédc gia trong d6 c6 Viét Nam. Mot hé thong phap luat thué hoan thién
s& dam bao tinh kha thi trong viéc diéu chinh cac quan hé thu, nop thué nhim dat
dugc muc dich Nha nudc dat ra trong viéc huy dong nguon thu cho NSNN va phét
huy vai tro caa thué. Hoan thién phap luat quan ly thué TNCN luén duoc dit trong
téng thé hoan thién phap luat thué TNCN boi méi quan hé gitra luat noi dung va
luat hinh thac quyét dinh,

Niam 2006, tac gia Tran Trung Nhan da bao vé thanh cong luan an tién si luat
hoc vai ndi dung “Nhiing védn d@é ly lugn va thyc tién cua viéc tiép tuc hoan thién
phap ludt thué ¢ Viét Nam”, Vién Nha nuéc va Phap luat, Vién Khoa hoc x& hoi
Viét Nam. Trong luan an, tac gia da phan tich co s& Iy luan va co sé thuc tién cia
viéc tiép tuc hoan thién phép luat thué trong d6 bao gdm cac qui dinh phap luat thué
TNCN. Trén co so do, tac gia dua ra kién nghi hoan thién cac qui dinh phap luat
thué nham dam bao cac tiéu chi danh gia gdm: toan dién; dong bo va thong nhat; 6n

dinh, minh bach, phu hop va hiéu qua [61].
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Nam 2007, Pai hoc Luat Ha Noi da t6 chic nghién ciru dé tai khoa hoc véi noi
dung “Mét sé van dé Iy lugn va thuc tién vé xay dung va hoan thién phap ludt thué
cua Viét Nam trong tién trinh hgi nhdp Kinh té Quac té” do TS. Nguyén Thi Anh
Van lam Cha nhiém dé tai. Cong trinh nghién ctru di chi ra cac tiéu chi co ban danh
gia vé su toi vu ctia hé thdng phép luat thué, ciing nhu tinh tat yéu cua viéc hoan thién
hé thong phép luat thué qudc gia trong tién trinh hoi nhap. Dé tai khoa hoc cap truong
nay di cung cap nhing kién thirc qui bau 1am co s cho viéc tiép tuc nghién ciu va
hoan thién hé thong phép luat thué néi chung, phap luat quan ly thué TNCN ndi riéng [105].

Nam 2010, Uy ban Tai chinh, Ngan sach cua Qudc Hai di té chirc nghién ctu
dé tai “Tiép tuc hoan thién hé thang phap ludt vé thué” do ThS. Cao Ngoc Xuyén,
nguyén Phé Chu nhiém Uy ban 1a Cha nhiém dé tai. Cong trinh nghién ctru da khai
quat vé hé théng thué caa Viét Nam; phén tich danh gia thuc trang, trén co s d6 chi
ra nhitg wu diém ciing nhu nhitng han ché, bat cap trong hé théng phap luat thué,
dong thoi dé xuat mot sé kién nghi, giai phap cua viéc hoan thién [111].

O goc do quan ly thué, nam 2012, tac gia Vii Van Cuong da cong bd cac két quan
nghién ciu ciia minh trong luan an tién si luat hoc “Phdp Iudt quan ly thué trong nén

~
A »

kinh té thi rwong & Viét Nam — Nhimg vén dé 1y lugn va thuec tién”. Trong Luan &n
cua minh, tic gia da khai quat nhirng thanh té co ban trong hé thdng quan ly thué va
cau trdc ctia phép luat quan ly thué. Cung vai dé, tac gia phan tich thyc trang thi hanh
phép luat cung nhu chi ra nhitng han ché cia qui dinh quan Iy thué. Tac gia da kién
nghi nhitng giai phap hoan thién phép luat nham nang cao hiéu quan quan Iy thué
trong nén kinh té thi truong & Viét Nam. Cong trinh cua tac gia da cung cdp nhiing vén dé ly
luan c6 gia tri 1am co sé nghién ciu hoan thién phap luat quan Iy thué TNCN sau nay [14].

Nam 2012, tac gia Tran Minh Pic di cong bd cudén Sach chuyén khao
“Nguyén tac cdng bang trong phap ludt thué thu nhdp ca nhan ¢ Viét Nam”, NXB
Tu phap, Ha Noi. Pay 14 cong trinh nghién ciru chuyén sau vé phap luat thué TNCN
& gbc d6 cdng bang. Noi dung cudn sach nay da 1am rd khung 1y luan vé nguyén tic
cdng bing trong phap luat thué thu nhap c& nhan - mét trong nhitng cin cir danh gia
su hoan thién caa phap luat thué thu nhap ca nhan. Nghién ciu nay di cung cip cin
ctr: dam bao dugc nguyén tic cdng bang trong phap luat thué TNCN sé tac dong tich cuc
t6i ¥ thirc va su tuan thu thué caa NNT thu nhap ca nhan. Nhu vay, s& gop phan 1am giam
chi phi quan 1y va tang hiéu qua thuc thi phap luat thué TNCN & Viét Nam [25].
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1.2. Panh gia tong quan nghién ciu dé tai

Nhin chung, c4c van dé vé thué TNCN, quan Iy thué TNCN, phap luat quan
ly thué TNCN di duoc nghién ciru dudi nhidu goc do, khia canh véi mic d6 sau sic
khac nhau.

1.2.1. Péi véi nhom vén dé 1y lugn vé thué TNCN va qudn Iy thué TNCN:

Céc cong trinh trén da nghién ctru duoc thyc trang quan 1y nha nuée ddi véi
thué TNCN ¢ Viét Nam. Cu thé gdm (i) thuc trang té chic bo may quan Iy thué
TNCN; (i) thuc trang cong tac quan ly thu thué TNCN; (iii) thuc trang céng tac thanh
tra, kiém tra thué TNCN. Trén co s& d0, CAC tAc gia di danh gia nhitng két qua dat duoc
cling nhu nhiing han ché va nguyén nhan cua céc han ché. Cac noi dung nghién ctu
nay di duoc cac tac gia Nguyén Hoang, Ly Phuong Duyén, Tran Thi Tuyét va Nguyén
Thi Thu Thay phan tich trong luan &n tién si va luan van thac si cia minh. Cac céng
trinh nghién ciru da dé xuét cac nhom giai phap hoan thién quan 1y nha nudc ddi Véi
thué TNCN. D6 1a cac nhom giai phap vé hoan thién chinh séach thué TNCN va nhom
giai phap hoan thién cong tac to chuc thyc hién quan Iy thué TNCN (trong luan vin
thac si kinh té ciia tac gia Tran Thi Tuyét, Nguyén Thi Thu Thay). Riéng tac gia
Nguyén Hoang dwra thém giai phap vé thanh tra, kiém tra thué TNCN [30, tr 14.15].

Bén canh d6, mot s6 van dé Iy luan va thuc tién vé quan Iy thué TNCN chua
dugc nghién ctu day du nhu:

Thit nhdt, cac cong trinh chua phan tich d6ng bo hé thong quan ly thué TNCN
gom cac yéu té cau thanh: co ché quan Iy thué TNCN; mé hinh to chic bo may,
nghiép vu quan ly thué TNCN va bién phap quan ly thué TNCN.

Thet hai, thuc trang hoat dong quan Iy thué TNCN déu duoc nghién ciru nhung
C4cC tac gia moi chi danh gia dén hét nam 2012. Tir d6 dén nay, véi nhiing thay doi
cua tinh hinh kinh té - x& hoi ciing nhu yéu cau caa hoi nhap doi hoi cac chinh sach
phap luat thué TNCN can duoc thay d6i cho phl hop va hoan thién, nhirng noi dung
nay can tiép tuc nghién ciu,

1.2.2. Céc nghién ciru vé phap lugt qudn ly thué TNCN va hoan thién phap ludt
qudn ly thué TNCN

Nhom cong trinh ndy dua ra khai niém, vai tro, cac bo phan cau thanh caa quan
hé phap luat quan Iy thué TNCN véi day du quyén va nghia vu chu chi thé tham gia
quan hé phap luat nay. Noi dung phap luat quan ly thué TNCN da dugc cac cong
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trinh cua cac tac gia Tran Trung Nhan, Vii Van Cuong, Ta Minh Hao, Tran Thi Thu
Huyén...dé cap day du[14],[39],[61].

Tuy nhién, phan 16n cac cong trinh nay d phan tich va danh gia duoc thuc trang
phép luat va thuc trang thi hanh phép luat vé quan ly thué TNCN ¢ Viét Nam duoc
luan giai va danh gia ¢ nhitng ndm 2006 (luan &n cua tac gia Tran Trung Nhan), nim
2010 (luan an cua tac gia Vi Van Cuong), nam 2011 (luén van thac si cua tac gia Ta
Minh Hao), ndm 2015 (luan vin thac si cua tac gia Tran Thi Thu Huyén). Nhing luan
giai va danh gia nay s& duoc tiép thu va st dung 1am co s¢ NCS tiép tuc nghién ctu
sau, ddy da va cap nhat hon trong luan an nay.

Tuy nhién, cac qui dinh caa phap luat quan ly thué néi chung, phap luat quan ly
thué TNCN néi riéng di c6 sy sira doi, bo sung mai phii hop vai diéu kien kinh té xa
hoi va xu huéng cai cach thué hién dai caa Viét Nam. Hién nay, phéap luat vé thué
TNCN, phép luat quan Iy thué da duoc stra doi, b sung vao cac nim 2014, 2016 nén
van dé mai vé quan ly thué TNCN can tiép tuc nghién ctru va luan giai su sac.

1.2.3. Nhéng véin dé dwoc lugn an tiép tuc nghién cizu

Tur nhitng d4nh gia trén, voi dé tai “Hoan thién phap lugt vé quan ly thué TNCN ¢
Viét Nam hién nay”” Luan &n tiép tuc nghién ciu, 1am rd va sau sic hon nhiing van dé sau:

Thez nhat, Luan an s& tap trung lam rd va siu sac hon céac khai niém: quan ly
thué, phap luat quan ly thué va phap luat quan ly thué TNCN; dong thoi Luan an sé
phan tich cac yéu té chi phdi dén phép luat quan ly thué TNCN trong méi tuong
quan véi noi dung tuong ting cua phap luat thué TNCN va quan ly thué TNCN cua
mot s6 nudc trong khu vuc va trén thé gigi. Pay ciing 1a nhitng yéu to chi phdi va
anh huong dén hoan thién phap luat quan ly thué TNCN.

Ther hai, Luan an xay dung khai niém va phan tich mot sé dic trung co ban cia
hoan thién phép luat quan Iy thué TNCN, dong thoi tap trung lya chon, phan tich va luan
giai rd rang nhiing tiéu chi danh gia sy hoan thién ciia phap luat quan ly thué TNCN.

Ther ba, trén co s& nghién ctu, luan giai qua trinh hoan thién phap luat quan ly
thué TNCN qua cac lan stra doi, bo sung Luat Quan ly thué, Luan an s& danh gia
ting ndi dung phép luat quan ly thué TNCN hién hanh ciing nhu danh gia téng thé
phap luat thué TNCN cin ctr vao cac tiéu chi gia danh sy hoan thién linh vuc nay.

Thet te, Luan &n sé dé xuat cac giai phap nham tiép tuc hoan thién phap luat
quan Iy thué TNCN cua Viét Nam.
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1.3. Co sé ly thuyét va cau héi nghién ciu
1.3.1. Ly thuyét nghién cru

Luén 4n da st dung co so ly thuyét 1am tién dé nghién ciu caa minh:

Thet nhat, ly thuyét vé thué:

- Ly thuyét thué - trao doi: Ly thuyét thué trao doi hay con goi 1a thué - bao
hiém hay thué - d6i xang. Ly thuyét nay cho rang thué 1a cai gia ma ngudi nop
thué phai tra dé doi lay su an toan va céc dich vu ma Nha nuéc dem lai cho ho [9,
tr328-329]. Tir thé ky XIX dén nay, trao luu tu twéng tu do da phat trién Iy thuyét
thué - trao doi trg thanh mot trong nhitng tu tuéng chu dao trong viéc té chac hé
théng thué.

- Ly thuyét thué - doan két: Ly thuyét nay phét trién vao cudi thé ky XIX.
Theo d6, Iy thuyét ny cho rang can phai tinh dén kha nang déng gop cuia ngudi nop
thué va thiét Iap tinh liy tién cua thué [9, tr 335].

Thet hai, ly thuyét vé quan ly thué:

- Ly thuyét quan ly thué truyén thng: theo d6, Nha nudc sir dung bién phap
hanh chinh — kinh té dé quan ly thué thu nhap ca nhan.

- Ly thuyét quan ly thué hién dai hay con goi la quan ly rai ro tuan thi: theo ly
thuyét nay, Nha nuéc thyuc hién quan Iy thué nham vao muc tiéu ting so thu thué theo
qui dinh caa phép luat nhung van dam bao su tin ciy cta cong ddng [117, tr10].

Thet ba, ly thuyét vé hoan thién phép luat:

Cac nha nghién ctru va cac nha khoa hoc phap 1y da dua ra nhitng tiéu chi
nham danh gia sy hoan thién phap luat [33, tr50-51], [104]. Trén co sé dic diém
va vai trd caa thué TNCN, Luan an da hra chon, phan tich, luan giai va xay dung
cé4c tiéu chi danh gia su hoan thién phap luat quan Iy thué TNCN ¢ Viét Nam. .
1.3.2. Cau héi nghién cizu va gid thuyét nghién ciru

Luan an duoc trién khai véi nhitng cau hoi va gia thuyét nghién ctu cu thé
nhu sau:

(i) Vé khia canh ly luan:

- Cau hoi nghién ctu: quan ly thué TNCN c6 khac véi quan ly cac sic thué
khac khong va hé théng quan ly thué TNCN c6 nhitng yéu té co ban nao?
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Gia thuyét nghién ctru 1a: hién nay nhitng yéu té co ban caa hé thong quan Iy
TNCN chua duoc hiéu mot cach day du va nhat quan. Két qua nghién ctu (du
Kién): Pua ra cach hiéu day du, rd rang vé van dé nay.

- Cau hoi nghién ciru: phép luat quan ly thué TNCN la gi? Phap luat quan ly
thué TNCN c6 noi dung cu thé 1a gi? Phap luat thué TNCN chiu su tac dong cua
nhitng nhan t6 ndo? Nhiing tiéu chi nao dwoc sir dung dé danh gia sy hoan thién cua
phap luat quan ly thué TNCN?

Gia thuyét nghién ctru: hién nay khai niém, noi dung, nhiing nhan té anh huong
dén phap luat quan ly thué TNCN va cac tiéu chi danh gia su hoan thién phéap luat
quan ly thué TNCN chua duoc nghién ciru day di. Két qua nghién ciu (du kién):
khang dinh day da khai niém, noi dung diéu chinh chii yéu caa phap luat quan Iy thué
TNCN, cac tiéu chi danh gia sy hoan thién cua phap luat quan ly thué TNCN.

(ii) Vé khia canh phép luat thuc dinh:

- Cau hoi nghién cau: thyc trang phap luat quan Iy thué thu nhap ca nhan ¢
Viét Nam hién nay? Pé danh gia mac d6 hoan thién caa phap luat quan ly thué thu
nhap ca nhan can dya trén nhitng tiéu chi nao?

Gia thuyét nghién cau: Phap luat quan ly thué TNCN ¢ Viét Nam da ¢ nhiéu
qui dinh phl hop voi thuc tién qua tiing thoi ky. Tuy nhién con nhiéu qui dinh cua
phap luat thué TNCN chua hoan thién. Két qua nghién ctru (du dinh): chi ra day du
cac qui dinh chua dap ung dugc nhom cac tiéu chi danh gia su hoan thién cua phap
luat quan ly thué TNCN.

(iii) Pé xuat, kién nghi

- Cau hoi nghién ciu: nhitg dinh hudng va giai phap nham hoan thién phap
luat quan Iy thué TNCN & Viét Nam?

Gia thuyét nghién cau: Hién nay, nhiéu qui dinh phap luat thué TNCN va phép
luat quan Iy thué TNCN chua phi hop véi nhom tiéu chi danh gia sy hoan thién caa
hé thdng phép luat nay. Két qua nghién ctu (du kién): dua ra dugc quan diém,
phuong huéng, giai phap hoan thién phap luat quan ly thué TNCN, qui dinh phap
luat trong linh vuc khac sao cho dong bo véi phap luat quan ly thué TNCN. Bén
canh do, cac bién phap gidm sat va bao dam thuc thi cé hiéu qua cac qui dinh nay
cung duoc dua ra.

Hudng tiép can cua luan an:
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- Trén co s& tap hop, hé théng cac cong trinh nghién ctu phap luat quan Iy
thué thu nhap ca nhan va hoan thién phap luat quan Iy thué thu nhap cé
nhan & Viét Nam dd dugc cong bd, nghién ctu sinh s& va ké thira nhitng
noi dung co gia tri khoa hoc cua cac nha nghién ctu trude; dong thai phan
tich, luan giai van d& ly luan vé quan ly thué TNCN; danh gia sy hoan
thién phép luat quan ly thué TNCN qua cac lan sta ddi, bo sung; dong thoi
dua ra quan diém caa minh vé cac van dé thudc noi dung nghién cau da dé
ra trong Luan an nay.

- Bén canh d6, nghién ctu sinh cin ctr vao thuc tién thi hanh phap luat quan ly
thué TNCN géin véi thuc hién nghia vu thué TNCN cua NNT cung nhitng
phan hdi vé mit tich cuc va han ché caa phép luat quan Iy thué TNCN cua
cac chu thé tham gia quan hé phap luat nay, tac gia kién nghi giai phap
hoan thién phap luat quan ly thué TNCN.

KET LUAN CHUONG 1.

Hoan thién phép luat quan Iy thué thu nhap ca nhan ludn 1a van dé thoi su cua
mdi qudc gia, van dé nay cang dugc chi trong hon trong bdi canh Viét Nam hoi
nhap kinh té qudc té ngay cang sau, rong. Bén canh do, Viét Nam di va dang thuc
hién cam két quéc té vé cat giam thué quan dan dén ngudn thu thué gian thu sut
giam manh, vi vay ngudn thu tir thué TNCN ngay cang chiém ty trong cao trong
tong thu NSNN va c6 su tac dong khong nho dén su phat trién kinh té - x& hoi cua
nude ta. Do d6 cho dén nay ¢ Viét Nam, nhiing van dé vé phap luat quan ly thué thu
nhap c4 nhan da dugc nghién cau ¢ cac khia canh véi mic d6 sau siac khac nhau
nhung két qua nghién ciu chu yéu tap trung trong mot sé cong trinh nghién ciu
nhu: dé tai nghién cau khoa hoc cap truong, luan vin thac si va cac bai bao. Tuy
nhién, van dé hoan thién phap luat quan ly thué thu nhap ca nhan chua dugc nghién
ctru dy du, siu sic ¢ cap do luan an tién si. Vi co so ly luan va thyc tién vé hoan
thién phép luat quan ly thué TNCN duoc cac cong trinh khoa hoc nghién ciru, phan
tich, danh gia va kién nghi hoan thién Ia tién d& quan trong dé tac gia ké thura.
Nhitng van dé con bo ngo tac gia sé tiép tuc nghién ciu va kién nghi hoan thién o

cac chuong tiép theo cua luan an.
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CHUONG 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VE PHAP LUAT QUAN LY THUE THU NHAP
CA NHAN VA CAC TIEU CHi PANH GIA SU HOAN THIEN
PHAP LUAT QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN

2.1. Nhitng vén dé ly luan vé phép luat quan ly thué thu nhap ca nhan
2.1.1. Ly lud@n vé qudn ly thué thu nhgp ca nhan
2.1.1.1. Khai niém quan ly thué thu nhédp ca nhan

Thué TNCN 12 mot loai thué truc thu danh trén thu nhap caa c4c ca nhan trong
ting thoi ky. Ké tir khi duoc 4p dung lan dau tién nam 1799 tai nudc Anh, thué
TNCN di c6 nhitng budc phét trién viing chac va tré thanh sic thué quan trong, gitr
vi tri trung tdm trong hé théng thué tai nhiéu qudc gia trén thé gidi voi hon 180
qudc gia &p dung loai thué nay. Tai nhiéu nudc phat trién, thué TNCN la sic thué c6
ty trong thu 16n nhat, 1a cong cu hitu hiéu dé diéu tiét thu nhap giira cac tang l6p dan
cu ¢6 thu nhap khac nhau. Chinh vi vay, thué TNCN luén duoc suy ton 12 “vua cia
cac logi thué” hay con duoc ménh danh 13 “sac thué tét nhdr”, 1a loai thué c6 tinh
cdng bang nhat. Pat trong mdi tuong quan véi cac loai thué gian thu, thué TNCN c6
nhiing dac diém chii yéu sau:

Thee nhdt, thué TNCN 1a thué triec thu va dé gay phdan i:ng cho NNT. Béi twong
nop thué TNCN ddng thoi 1a dbi twong chiu thué, hon nita pham vi diéu chinh caa
phép luat thué TNCN rat rong, ho truc tiép phai thuc hién nghia vu thué nén stc anh
hudng cua thué TNCN ddi vai nén kinh té va ddi véi thai o cua dan cu 1a rat Ién.
Chinh vi vay, mdi khi Chinh phii ¢6 nhiing thay doi trong chinh sach thué TNCN nhu
diéu chinh thué suat hay thay doi pham vi cac ddi twong nop thué, mién thué, giam
thué... déu gay ra nhirng phan tng tac thi, manh mé trong dan ching - nhitng nguoi
bi khau trir mot phan loi ich vat chat trén chinh két qua lao dong ciia minh.

Thee hai, thué TNCN 12 logi thué ¢é tinh Liy tién cao. Theo d6, thué TNCN Ia
loai thué duoc &p dung biéu thué liy tién ting phan, c6 nghia 13 tng véi mdi bac thué
(hay mdi mic thu nhap) 1a mot mac thué suat twong tng, thué suat ting dan theo
ting bac thué, s thué phai nop 1a tong sé thué tinh cho tirng bac. Nhu vay, voi nhiéu

bac thué suat twong (g voi cac mic thu nhap, thu nhap cang cao thi phai chiu muac
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thué dong gop cao hon. Diéu nay gop phan dam bao tinh cdng bing trong phan phbi
thu nhap x4 hoi. Biéu thué luy tién duoc xay dung cin ctr vao nguyén tic danh thué
dwa vao kha ning nop thué cua céc ca nhan khac nhau. Khoang cach giita cac bac
thué s& quyét dinh tinh chit luy tién manh hay yéu cua biéu thué. Khoang cach nay
ma cang 16n thi mac d6 luy tién cua biéu thué cang cao va nguoc lai.

Thee ba, thué TNCN & mét logi thué phirc tap va mang déic diém trung ldp doi
Véi co cdu kinh té. Do tinh chit phan tan (nhiéu loai thu nhap chiu thué) va bién
d6ng cao (khdng 6n dinh, thuong xuyén thay ddi) cia dbi twong chiu thué nén cong
tac quan ly thu thué rat kho khan. Chinh vi vay, chi phi hanh thu caa thué TNCN rat
cao. Ngoai ra, né tac dong truc tiép dén thu nhap caa NNT nén n6 khdng co tac
dong truc tiép d6i véi mot sé nganh kinh té cy thé nao ca. Thué TNCN khoéng thé
hién wu dai d6i voi nganh nghé trong hé théng nganh kinh té quéc dan.

Thee twr, thué thu nhdp ca nhan 1a cdng cu diéu tiét thu nhdp ddn cu dam bao
muc tiéu cong bang x& hgi. Su diéu tiét nay thé hién & viéc Nha nudc qui dinh mirc
thu nhap chiu thué cia ngudi dan, can ci vao do, bat cir nguoi dan nao khi cd muc
thu nhap it nhat bang voi mic khoi diém nay déu phai thuc hién nghia vu thué
TNCN. Bén canh d6, nhitng ca nhan c6 thu nhap cao hon phai nop thué nhiéu hon,
nhu vay thué TNCN d3 dam bao duoc sy cdng bang theo chiéu doc.

Véi vai trd quan trong khong thé thay thé cua thué TNCN nén bat cir Nha
nudc nao cling ludn dit ra cac phuong thirc quan 1y thué TNCN sao cho ¢6 hiéu qua
nhéat nham dat dugc muc tiéu nha nudc dit ra trong viéc phat huy vai tro cia thué
TNCN. Vay quan 1y thué TNCN 1 gi?

Trude hét, hoat dong “qudn Iy~ xuét hién tir khi c6 hoat dong chung ctia con
ngudi. Bat ky noi nao c6 hoat dong chung trong cong dong déu phai ¢ hoat dong
quén ly.

Dudi goc d6 ngdn ngit hoc, theo tir dién Han Viét, “Quan Iy la viéc trong
nom, scfp dat cong viéc trong mot 16 chirc nham dat dwoc nhitng muc tiéu nhat
dinh"[49].

Dudi goc d6 khoa hoc phap ly, theo thuat ngit phap ly Viét Nam thi “Quan ly

la diéu khién, chi dao mét hé theng hay mét qud trinh, can cie vao quy ludt, dinh
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lugt hay nguyén tdc fuwong img dé cho hé thang hay qué trinh dy vén déng theo y
muén ciia nguoi quan Iy va nham dat diroc nhing muc dich da dinh truéc” [24].

Nhin chung, dudi goc d6 nao thi khai niém vé quan 1y déu co diém chung:
quan ly 1a hoat d6ng cta con ngudi nhiam thuc hién nhitng muc tiéu di dinh trudc,
thong qua lap ké hoach, té chirc, lanh dao, phdi hop, kiém soat va thuc day hoat
dong caa nhitng con ngudi trong t6 chirc d6. Hoat dong quan 1y ludn ¢6 sy tham gia
va tic dong qua lai gitta chu thé quan 1y va ddi twong chiu sy quan 1y nham dat
dugc cac muc tiéu do chi thé quan 1y dé ra. Trong bat ky t6 chirc ndo, ngoai yéu cu
mot “’khudn kho nhét dinh*’ dé cac chi thé trong t6 chic tuan tha theo hudng di
chung ctia to chtrc, con yéu cau cac bién phap quan 1y cac chu thé d6 co thuc hién
dung, du cac “’khudn kho nhat dinh’’ hay khong. Nhu vdy, quan 1y 1a mot yéu cau
chung cho moi hoat dong cua cac td chirc, dic biét 1a ddi véi cac hoat dong cuia mat
t6 chirc t6i cao nhw Nha nudc thi su quan 1y cang tré nén can thiét va quan trong,
trén tat ca cac linh vuc, trong do ¢ linh vuc thué.

Quan ly thué trudc hét va quan trong nhat thuoc trach nhiém cua Nha nudc,
nén ngudi ta thudng quan niém quan ly thué 1a quan 1y nha nuéc trong linh vuc
thué. Tuy nhién, dé hoat dong quan ly thué dat hiéu qua, nhat dinh phai c6 sy tham
gia cua cac to chic, ca nhan trong xa hoi dé hd tro cho cong tac quan ly thué cua
nha nudc trong mot chirng muc nhat dinh nham phat huy ti da vai tro cua thué.

Qua qua trinh nghién ctru, khai niém quan 1y thué dugc hiéu theo hai nghia
duoi day:

Theo nghia rong: Quan 1y thué 1a “Qudn 1y nha nudce trong linh vuc thué, la
qud trinh xdy dung chién lwoc phat trién hé thong thué, ban hanh cdc ludt thué, té
chirc quan 1y, diéu hanh, thanh tra, giam sat viéc thyc hién cac ludt thué, thanh tra,
kiém tra thué, xit Iy vi pham phdp ludt vé thué ’[6, 25].

Noi dung hoat dong quan 1y thué theo nghia rong gdbm: (i) ban hanh va hudng
dan thuc hién cac van ban QPPL thué; (i) Xay dung chinh sach, ké hoach, chién
lugc phat trién hé théng thué; (iii) Thanh tra, kiém tra thué, xir Iy vi pham phap luat
vé thué; (iv) Tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai, t6 cao vé thué; (v) Ap dung cac
bién phap phong chdng trén 1au thué, chiém doat tién thué ctia nha nudc, thuc hién

cudng ché thué; (vi) Ky két hodc tham gia diéu udc quc té vé thué; (vii) Té chirc
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va quan ly cong tac nghién ctru khoa hoc, dao tao, xay dung doi ngli can b quan ly
va nghiép vu thué...

Hoat dong quan 1y thué kha dic thu, tham gia hoat dong nay c6 Nha nudc va
ban than NNT véi nhitng vai trd, quyén han va nghia vy, trach nhiém khac nhau
trong quan hé quan 1y thué.

Theo nghia hep, quan 1y thué 14 qua trinh tic dong ciia co quan quan ly thué
dén NNT nhim dam bao su tuan thi phéap luat thué.

Téng cuc thué Latvia cho rang: “Qudn ly thué 1a mét hé thong nhing qué
trinh c6 quan hé chat ché véi nhau nham muc tiéu dam bao thu thué ding, dii va
cdng bang trén co sé quy dinh cua phap ludt thué, bao gom céc hoar dong thu nhdn
hé so khai thué, tinh toan sé thué phdi nép, dén doc thu ngp thué va cung #ng dich
vu tur van cho NNT’[16, tr18].

“Ouan Iy thué 1a té chite, diéu khién hoat déng thu thué cua mét quoc gia dé
thyrc hién cac chinh séch thué nham dat dwroc cac muc tiéu da dinh” [21, tr 16].

Cac khai niém trén néu rd ndi dung hoat dong quan Iy thué, d6 1a cach thic
NNT thuc hién céc thu tuc hanh chinh thué @ chuyén giao ngudn tai chinh cua
minh vao quy NSNN, céc ché tai xt 1y trong truong hop NNT khéng chap hanh
nghia vu thué; trach nhiém va quyén han cia cac co quan, to chic, ca nhan trong
qua trinh chap hanh phép luat thué... Hoat dong quan ly thué TNCN c6 vai trd dam
bao cho chinh sach thué TNCN duoc thuc thi nghiém chinh trong thyc tién doi song
kinh té - x& hoi. Cac muc tiéu dy kién thudng dugc dit ra khi xay dung chinh séch
nhung nhitng muc tiéu dat dugc trong thyuc té lai phu thudc phan Ién vao viéc thuc
hién chinh sach d6 nhu thé ndo, hay n6i cach khac, phu thugc vao hiéu qua quan Iy.
Néu c6 mét chinh sach thué tot nhung can bo quan ly khong hiéu hoac hiéu sai léch
cac noi dung; hoac quy trinh quan ly khéng phu hop thi cling khong dat dugc cac
muc tiéu ma céc chinh sach thué da dat ra. Vi vay, cong tac quan ly phai dap tng
duogc nhitng yéu cau cua chinh sach thué va duogc diéu chinh, thay doi mot cach phu
hop. Cac chuyén gia chinh sach thué trong cic nuéc dang phat trién cho rang:
“Chinh sdch thay d6i ma khong c6 su thay déi vé quan Iy tirc 14 chang c6 sy thay
doi gi ca”. Cac nha kinh té cia Ngan hang Thé giéi (World Bank) ciing ¢6 quan diém:

“Nhitng thay déi trong chinh sach thué can phdi firong 1ng Véi nang luc qudn 1y ”[21].
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Nbi dung quan 1y thué theo nghia hep gém: (i) Xay dung thé ché quan ly thué dé
tao co s& cho cong tic quan Iy thué, trong d6 xac dinh rd chu thé quan 1y, d6i twong chiu
su quan ly; (i1) Xéc dinh cac quyén, nghia vu cho BPTNT, quyén han, trach nhiém cua co
quan quéan Iy, can bd coéng chirc nganh thué; trach nhiém ciia cac co quan nha nude, cac
t6 chirc, c4 nhan trong quan 1y thué; (iii) Xéc dinh cac tha tuc va ndi dung quan 1y hanh
chinh thué nhu: dang ky thué, cép MST; ké khai thué, nop thué; quyét toan thué; mién,
giam thué; hoan thué; xir phat vi pham thué; cudng ché thué; khiéu nai, t6 cao va giai
quyét khiéu nai, t6 cao vé thué...; (iv) Xy dung co ché quan 1y thué, quy trinh nghiép
vu quéan 1y thué dé ap dung tai co quan quan 1y thué cac cap; (V) T6 chirc bd may quan
Iy thué, doi ngii can bo, cong chirc thué dé thyuc hién cac nhiém vu quan 1y thué bang
céc bién phap quan 1y hanh chinh thich hop véi dién bién khach quan ciia qua trinh san
xuét kinh doanh & co so va diéu kién quéan 1y kinh té trong timg giai doan.

Dua trén pham vi va muc dich nghién ctru cua Luan an, tac gia dua ra khai
niém quan ly thué nhu sau: “Quan Iy thué la qud trinh tic dong cia co quan qudn
ly thué tir trung wong téi dia phirong dén ngwoi nép thué nham dam bao sy tuan
ths phap lugt thué, phat huy vai tro cua thué .

Nhu vy, ciing nhu cac quan hé quan 1y thué noi chung, chu thé tham gia quan
hé quan 1y thué TNCN gom chi thé quan 1y va chi thé chiu su quan ly. Khai niém
vé quan ly thué TNCN ciing khéng nam ngoai khai niém chung vé quan ly thué,
dong thoi muc tidu va dbi tuong quan Iy caa quan ly thué TNCN 1a mot bo phan cua
quan ly thué noéi chung. Trén co s& d6i twong va pham vi nghién ctu cua Luan an,
tac gia dua ra khai niém quan Iy thué TNCN nhu sau: “Qudn ly thué TNCN 1a qua
trinh tac dong cia co quan quan 1y thué tir trung wong t6i dia phwong dén nguoi
ngp thué TNCN nham dam bdo sw tuan thi phap ludt thué TNCN, phat huy vai tro
ciia thué TNCN”.

Quan ly thué TNCN c6 nhitng dic diém co ban noi bat sau:

- The# nhdt, quan ly thué TNCN [& hoat déng nhay cam va kho teo ra sw dong
thudn, hop tac gia nguoi thu thué va nguei ngp thué. Thué TNCN c6 tinh lity tién
cao, thu nhap cang cao thi sb thué phai nop cho NSNN cang Ién va thu nhap tinh thué
TNCN duoc tao thanh tir rat nhiéu ngudn thu nhap khac nhau cia NNT. Hon nita,

khong phai NNT nao ciing mudn cdng khai con s6 thu nhap tinh thué caa minh véi xa
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hoi nén didu nay da 1am cho cong tac quan ly thué TNCN tré nén nhay cam. Bén
canh d6, voi dic diém 12 thué truc thu, nén ngudi nop thué TNCN ciing ddng thoi 12
ngudi chiu thué, ho ludn hiéu duoc sé thué minh phai chuyén giao cho Nha nudc va
ho thuong khong sin sang thuc hién nghia vu thué nghiém chinh. Bé giai quyét van
dé nay, nha nuéc di st dung phuong phap ménh 1énh bat buoc NNT thuc hién nghia
vu. Piéu nay di gdy nén cac phan (ng khac nhau cho NNT, d6i khi 12 nhitng phan
ing hét sirc ciang thang va phuc tap, thiéu su thién chi, hop tac, bai 18: “Mdc du y
thire duroc sw can thiét va tinh tdt yéu cua thué nhung thué chira bao gio dirgc nguoi
dan cam nhdn nhw mét thyec té dé chiu. Vi vdy, nhitng nguroi ¢ trach nhiém qudn Iy
thué thirong phdi doi mat véi nhiing méi quan hé khé diéu chinh, thdm chi déi khi
coN ndy sinh xung dét. Cong tac quan Iy thué vé 1au dai van con la nhieng nhiém vy
hanh chinh kho khan va it co kha nang gdy dwoc thién cam voi nguoi dédn ”[9].

Tuy nhién, quan ly thué TNCN dang phat trién theo xu huéng mém déo hon,
chu trong dong vién y thic ty giac caa NNT nhiéu hon, déng thoi nha nudc mé
rong bién phap quan Iy mang tinh phuc vu, dich vu va x& hoi hoa. Pic diém nay doi
hoi cong tac quan ly thué TNCN phai rat kién tri st dung két hop nhiéu phuong
phap, bién phap, cong cu, phuong tién khac nhau nham dat hiéu qua trong quan ly.

- Thar hai, vé doi twong chiu sir quan ly thué TNCN, gdm chu thé cé nghia vu
nop thué va cha thé khac (tham gia khau trir tai ngudn, cac to chuc tin dung, dai ly
thué, don vi dugc iy nhiém thu). Cac nuéc trén thé gisi trong d6 co6 Viét nam déu
ding tiéu chi cu tra va khong cu tra cua ca nhan NNT dé xac dinh cac khoan thu
nhap chiu thué, cach tinh thué va phuong thic nop cua ho. Trong thuc té, ddi tuong
nay rat dong vé sb luong, thuoc nhiéu tang 16p, giai cap vai trinh do nhan thic vay
thirc phép luat rat khac nhau. Dic biét, trong diéu kién cac nuéc thiét 1ap méi quan
hé trén nhiéu mit khac nhau cua doi séng tao ra su luan chuyén thuong xuyén vé
lao dong va di dan giita cac nudc lam cho tinh phuac tap cia dbi twong nop thué
TNCN ngay cang tang dat ra yéu cau hoat dong quan ly thué TNCN cia co quan
thué phai dugc chl trong dau tu, nang cap nhiéu mit moi dem lai hiéu qua cao.

- Thar ba, b may qudn Iy thué TNCN duoc t6 chirc mang tinh dac thu, trach
nhiém quan ly thué TNCN trugc hét va cha yéu thuoc vé Nha nude. Do tinh chat

phtic tap caa dbi twong nop thué va thu nhap chiu thué, nén co quan quan Iy thué

29



TNCN duoc t6 chuc phic tap hon. O Viét Nam, Nha nuéc trao quyén han, trach
nhiém quan ly thué TNCN cho Bo Tai chinh (Vu chinh sach thué), Téng cuc thué
(Vu quan ly thué TNCN), Cuc thué (Phong quan 1y thué TNCN), Chi cuc thué (Doi
quan ly thué TNCN) va trong mot sé truong hop 1a Hoi dong tu van thué xa, phuong.

Dic diém nay cho thiy sy khac biét cua quan ly thué TNCN so véi quan ly
ciia Nha nuéc dbi véi céc loai thué khac. Yéu td quyét dinh su khéac biét nay 1a do
quan ly thué TNCN nham kiém soét nhiéu khoan thu nhap thudc dién chiu thué sao
cho khéng bo sét ngudn thu cho ngan sach nha nuwéc. Hon nita, cac quy dinh vé viéc
khau trir chi phi- nhu cac quy dinh giam trir cho nguoi phu thudc, chi phi tao ra thu
nhap...va quy dinh vé viéc xac dinh dbi twong cu tra hay khong cu tra trong cac luat
thué & hau hét cac nude da dit cho co quan thué mot ap luc ngay cang 16n, doi hoi
trinh d6 quan ly ngay cang cao va bao quat.

- Thi e, vé muc tiéu cia quan Iy thué TNCN: quan Iy thué TNCN thuc chat
la nham dat duoc cac muc tiéu co ban sau: (i) Bao dam su cong bang, binh dang
gitta cac chu thé nop thué TNCN:; (ii) Tang cuong su tuan tha thué TNCN cua
NNT, téi thiéu hoé chi phi quan Iy thué TNCN caa Nha nudc va chi phi tuan tha
cua NNT; (iii) Tap trung huy dong day du va Kip thoi cac khoan thu cho NSNN tir
thué TNCN. Trong cac muc tiéu noi trén, ting cuong su tuan thu thué TNCN la
muc tiéu co ban nhat dé dat duoc cac muc tiéu con lai trong quan ly thué TNCN.

Pé xac dinh hiéu qua cua QLT TNCN, ngudi ta khong dung thudc do doanh
thu thué ma tiéu chi thuong ding duoc goi 1a “Khodng cach tuan thi”. Theo do,
quan Iy thué TNCN khéng chi tang cuong bién phéap bat tat ca cac DTNT tiém ning
dang ky thué ma con chi trong dén viéc nang cao s6 lugng NNT ké khai thué va nop
thué. Thuc hién duoc nhu vay “khodng cach tuan thi” duoc gitr & mirc do thap thi
tinh cong bang cua chinh séch thué va hiéu qua quan Iy thué va cua nén kinh té duoc
dam bao [21,8]. Pic diém nay doi hoi quan ly thué TNCN can phai lay NNT lam
trung tAm, coi NNT 13 khach hang ma co quan quan Iy thué TNCN can phai phuc vy,
tao ra diéu kién thuan loi nhat cho NNT thuc hién tot cac quyén, nghia vu thué.

2.1.1.2. Cdc yéu t6 co ban trong hé thong quan Iy thué TNCN

Khi nghién ctru quan 1y thué néi chung, quan 1y thué TNCN ndi riéng, cac
nha nghién ctru thuong xem xét bén (04) tru ¢t sau: co ché quan Iy thué, bd may

quan 1y thué, nghiép vu quan 1y thué va bién phap quan 1y thué.
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Thir nhdt, co ché quan 1y thué 1 cach thirc ma nha nudc — chu thé quan ly
thué lua chon dé tac dong dén hanh vi tinh thué, nop thué ciia NNT. Nghién ctru va
hoc tap kinh nghiém cia cic nudc trén thé gidi, trong hoat dong quan 1y thué noi
chung, c6 hai co ché hanh thu duoc nha nudc ta di va dang ap dung 13 co ché thong
béo thué va co ché tu tinh thué.

Mot 1a, co ché thong bao thué: theo co ché nay, NNT c6 nghia vu ké khai tai
liéu, dit liéu co lién quan dén viée xac dinh cin ct tinh thué nhung khong c6 nghia
vu xac dinh sb thué minh phai ndp do day la phﬁn viéc co quan thué thuc hién va
thong bao cho NNT. NNT thyc hién nop thué theo sé lwong va thoi gian ghi trong
thong bao thué. Pay 1a cach thirc quan 1y thué mang ning tinh ap dat, sir dung
quyén luc nha nuée dbi véi NNT va tién d6 thu thué cham.

Hai 13, co ché tu tinh thué: trong co ché nay, NNT tu khai, tur tinh s6 thué phai
nop theo qui dinh ctia phép luat va cha dong nop thué cho Nha nudc theo sé thué ma
minh d3 tinh toan theo thdi han dugc qui dinh trong phép luat thué TNCN. Pay la co
ché “ty ké khai, tw nop thué”. Co ché nay dugc ap dung khi nhitng diéu kién can thiét
cho vi¢c ap dung cé thé dat dugc hiéu qua cao. B¢ 1a: (1) hé théng phap luat that sy
minh bach, NNT c6 thé tiép can dé dang dé tim hiéu cac qui dinh cua luat thué noi
chung va luat thué TNCN néi riéng; (ii) trinh d6 dan tri cao, sy hiéu biét va tuan thi
phap luat ctia ngudi dan tdt, cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé thué cé hiéu
qua cao; (iii) cac co quan quan ly hanh chinh nha nudc c¢6 nang lyc quan 1y cao va
phdi hop tét voi co quan thué trong cong tac quan Iy PTNT; (iv) cong tac thanh tra,
kiém tra thué duge thuc hién co hiéu qua nham loai bé hanh vi trdn 1au thué cua
NNT; (v) cac ché tai ¢ nghiém khac ap dung d6i vdi NNT vi pham nham trimg tri
cac hanh vi vi pham phap luat thué TNCN trong viéc ké khai, ndp thué.

Thit hai, bd may quan 1y thué: B6 may quan 1y thué bao gdm hé théng cac co
quan hanh chinh tir trung wong dén dia phuong c6 quan hé hiru co véi nhau trén co
sO chirc nang, nhi€ém vu dugc nha nudc qui dinh dé to churc thuc hién cac van ban
qui pham phap luat thué TNCN va diéu hanh toan bd qua trinh diéu tiét thu nhap
ctia dan cu vao NSNN thong qua thué TNCN. Bo may quan 1y thué TNCN duoc to
chire phtt hop vdéi t6 chirc b may nha nude, phi hgp véi trinh d6 phat trién kinh té -

xa hoi cua dat nudc trong moi giai doan lich sir va hoat dong cua bd may phai dam
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bao tinh hiéu qua. Trong cac mé hinh té chirc bd may quan 1y thué di va dang tén
tai trén thé gid1, Viét Nam lya chon mé hinh td churc bo may theo chirc nang. Theo
mo hinh nay, ngoai nhitng bd phan quan 1y ndi bd nhu: to chirc, nhan su, tai
chinh...thi cic bd phan quan 1y con lai dugce bd tri thanh phong/ di quan 1y theo
chtrc ning quan 1y cua co quan thué. Riéng ddi véi quan 1y thué TNCN, mé hinh t6
chirc bd may theo sac thué gdm: vu thué TNCN thudc Tong cuc thué, phong quan 1y
thué TNCN thudc cuc thué; doi quan ly thué TNCN thudc chi cuc thué va Hoi déng
tur van thué xa, phuong cO su tham gia cua can b thué. Thuc té, md hinh to chtc bd
may hdn hop ciing dugc ap dung trong quan 1y thué TNCN. M6 hinh hon hop nay
vira ¢ yéu t6 cia mo hinh to chirc theo sic thué, vira c6 yéu té cia mé hinh t6 chirc
theo d6i twong va chirc niang. Trong md hinh hdn hop nay, co cac phong/doi theo
chtrc ning nhu phong/ doi thanh tra, kiém tra, phong/doi quan 1y no va cudng ché
no thué lai vira c6 phong/ d6i quan 1y thué theo sic thué do6 1a phong/ doi quan 1y
thué TNCN, c6 thé c6 ca bo phan quan 1y theo d6i twong, nhu phong/ d6i doanh
nghiép 16n.. M6 hinh nay dugc t6 chic tot s& phat huy duoc vu diém cua ciac mo
hinh quan 1y thué trén.

Bo may quan 1y thué s& to chire thyc hién chinh sach thué TNCN. Pay 1a chu
thé dua chinh sach thué TNCN thanh cac hoat dong trén thuc té ctia bd may quéan 1y
thué nhiam thuc hién duoc muc tiéu nha nude dit ra gop phén thuc hién ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi gin v6i viéc phan phdi lai thu nhap, dam bao 6n dinh va
cong bang xa hoi.

Thir ba, Nghiép vu quan 1y thué TNCN. Cong tac to chirc thyc hién chinh
sach thué TNCN duoc thuc hién theo mot qui trinh da xay dung dugc qui dinh trong
vin ban cta co quan nha nudc c6 thim quyén. Noi dung qui trinh quan 1y thué
TNCN phu hop véi co ché quan ly thué da duoc nha nuéce lya chon hién nay la co
ché tu khai, tu ndp, bao gém nhitng cong viéc, thao tdc nghi¢p vu phai thuc hién
ciia Vu/phong/ddi quan 1y thué TNCN trong mdi twong tac véi cac hoat dong cua
NNT va céc to chire, ca nhan khac lién quan trong quan 1y thué TNCN. Bén canh
d6, trach nhiém cta timg b phin quan 1y thué TNCN va mdi quan hé phdi hop giira
céc bo phan trong cac co quan quan 1y thué ciing can duoc thuc hién day du. Nghiép

vu thué TNCN do bd may quan 1y thué té chirc thue hién nhiam tac dong, diéu khién
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va kiém soat qué trinh va két qua thuc hién nghia vu thué TNCN caa NNT dé dat
dugce muc tiéu cia quan 1y thué TNCN.

Thit tu, bién phap quan 1y thué dugc hiéu 1 mo hinh quan Iy thué: day 1a su
khai quat hoa cac phuong thirc quan 1y ctia co quan thué véi NNT. M6 hinh quéan 1y
thué duoc xay dung dua trén nhimg triét 1y quan 1y khac nhau. Trén thé gi6i, mé hinh
quan 1y thué phd bién duoc ap dung 13 mé hinh tuan thil va tim 1y hanh vi pho bién.

Mot 1, md hinh tudn tha: M6 hinh quan 1y thué nay duoc xay dung trén co
s& danh gid y thic tuan thu cua NNT. Dya vao muc dd tuan thu khéc nhau cua
NNT, co quan thué ap dung phuong phap quan Iy khac nhau nham dat hiéu quéa cao
nhat. Nam 1986, hai tac gia da sang tao ra mo hinh nay 12 Grabosky va Braithwaite.
Pén nim 1990, mo hinh duoc co quan thué Australia ap dung [16, tr27]. Theo md
hinh nay, toan by NNT dugc chia lam 04 nhém tuong ng v6i mirc do tuan thu
phap luat cia ho, cu thé gém: (i) Nhom NNT “sin sang tuan thi” thi co quan thué
“tao diéu kién thuan loi nhat” dé NNT tuan thu; (ii) nhém NNT “cb ging tuan thi
nhung khong phai lac nao cling thanh cong” thi co quan thué s& “hd trg” dé NNT
tuan thi; (iii) nhom NNT “khéng mudn tudn thi nhung sé& tuan thi néu co quan thué
quan tdm” thi co quan thué s& “ngin chin thong quan cac bién phap phat hién vi
pham” dé NNT tudn thu; (iv) nhém NNT “quyét tim khong tuan tha” thi co quan
thué s& “ap dung toan bo quyén luc theo phap luat” dé budc NNT tuan thu. Diém
dac biét cia mo hinh nay la tap trung nghién ctru hanh vi tudn thu ctia NNT trén co
s& d6 dé xudt nguyén tic, phuong phap va bién phap xir Iy pht hop nham tao ap luc
dé giam s6 NNT khong tuan thii (Xem mé hinh trong phu luc).

Hai 13, mo hinh tdm 1y hanh vi pho bién: moé hinh nay dugc sang tao boi
Valarie Braithwaite va John Braithwaite vao ndm 1985. Céc tac gia cho rang, tam ly
hanh vi hanh vi phd bién cia con nguoi 1a khi hiéu duoc loi ich ciia hanh dong va
hau qua cé thé nhan duogc khi khong thuc hién hanh dong nao doé thi con nguoi s€
Ira chon hanh vi 13 hanh dong. Tir d6, hoat dong quan 1y thué can bat dau tir thuyét
phuc dé NNT hiéu duoc nghia vy cua minh ma ty giac tuan tha, néu khong thuc
hién thi Nha nudc sé ap dung dén trimg phat. Theo m hinh nay, mot thap hanh vi
quan 1y ciia co quan thué doi voi NNT nhu sau (Xem mé hinh trong phu lyc).

Trong thuce tién quan 1y thué cua cic nude trén thé gisi trong d6 c¢6 Viét Nam,

mo hinh ndy van dugc ap dung két hop v6i md hinh tuan thu nham tac dong c6 hiéu

33



qua vao tam 1y va hanh vi cia NNT huéng ho tw nguyén thuc hién nghia vu thué noi
chung va thué TNCN ctia minh day du theo qui dinh ctia phap luat, lam duoc nhu vay
d6ng nghia v6i hoat dong quan 1y thué ctia nha nudc dat hiéu qua cao .

Nhu véy, quan 1y thué TNCN c¢6 muc tiéu quan trong 13 nang cao tinh tuan thu
ctia NNT trong thyc hién nghia vy thué, gop phan bao dam thyc thi phap luat thué
TNCN c6 hi€u qua, nghia la phai dam bao dé NNT thuc hién nghia vy ké khai, ndp
thué TNCN cho nha nudc. Nhu vay, NNT s€ duogc tdc dong dé hiéu duoc nghia vy
thué, hiéu duoc cach tinh toan sb thué phai nop, théy dugc hau qua cua viéc khong
tuan tha. Hon nita, NNT duoc tao nhitng diéu kién thuan loi nhat dé ban than thuc
hién nghia vu ké khai, ndp thué TNCN, kiém soat tuan thii va cudng ché tuan thi.
2.1.2. Ly ludn vé phdp lugt quén 1y thué thu nhdp cd nhén
2.1.2.1. Khdi niém phdp ludt quén 1y thué thu nhdp cd nhdn

Trén thé gioi, hé thong phap luat thué & cac qudc gia dugc thiét ké co cau tric
khéng gidng nhau. C6 nhitng nudc quy dinh tat ca cac sac thué trong mot bo luat
chung vé thué, goi 1a B luat thué vu. Trong bo luat nay, nha 1am luat vira quy dinh
vé noi dung cu thé ciia cac sac thué trong mot hé théng thué, vira quy dinh vé trinh
tu, tha tuc hanh thu va co ché quan Iy thué ciing nhu xir ly vi pham, giai quyét céc
tranh chap vé thué. Nguoc lai, cd nhitng nudc lya chon giai phap thiét ké mdi sic
thué duoc ban hanh bang mot dao luat riéng, doc 1ap voi nhau nhung van dam bao
tinh twong thich véi nhau va déng thoi tach bach cac quy dinh vé quan ly thué bang
mot dao luat riéng biét. Cach nay dang 13 mot xu huéng chung caa nhiéu nuée. Giai
phap nay duoc danh gia 1a thich hop hon trong diéu kién hoi nhap kinh té toan cau,
vi nd cho phép nha lam luat c6 thé sira doi, b6 sung va diéu chinh cac quy dinh
trong cac dao luat thué mot cach dé dang hon so véi viéc dua ra tat ca cac quy dinh
vé thué trong mot Bo luat chung vé thué.

Theo TS. Nguyén Vian Tuyén: “Xét vé cdu tric tong quat, hé thong phap lugt thué
ndi chung Ciia cdc nirde déu dwot cdu thanh béi hai bg phdn chinh, bao gom:

- Cdc quy dinh vé néi dung cua cac sdac thué trong hé thong thué;

- Cdc quy dinh vé hinh thic té chire va dam bao thyc hién (quy trinh hanh thu) hé
théng thué. Cdc quy dinh nay thwong dwoC quan niém nhw la nhitng quy dinh vé hinh
thizc cia phap ludt thué, baéi n6 cd nhiém vy xde dinh trinh ti, thi tuc hanh thu thué va
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qudn Iy thué ciing nhuwe xit 1y vi pham va gidi quyét cac tranh chdp vé thué. Hiéu theo
nghia rong nhdt, tat ca cdc quy dinh lién quan dén hoat déng nay d@éu co thé goi gon
trong mét thudt ngiz la “phdp ludt quan Iy thué” va tuy thuge vao quan diém cua timg
muréc ma ching cd thé duroc quy dinh chung trong Bé ludt thué hay cdc dao ludt thué,
hodc duroc thch bach riéng ré thanh mét dao ludt vé quan Iy thué .

Theo TS. Nguyén Thi Thuong Huyén: “Xét vé Iy thuyét, phap ludt thué bao gom:
phép ludt vdt chat, hay con goi 1a phéap ludt ngi dung va phap ludt tha tuc, hay con goi 1a
phép lugt hinh thite; Trong d@é, phdp ludt néi dung ghi nhdn, phan &nh chinh sach thué,
con phap lugt thei tuc quy dinh cac vdn dé vé quan ly thué [38].

Théng nhat voi cac quan diém trén, tac gia cho rang: Phap luat quan ly thué 1a
mot bo phan quan trong trong phéap luat thué cua cac qudc gia, l1a cong cu chu yéu
dugc Nha nudc sir dung dé thuc hién cong tac quan ly thué. Phap luat quan Iy thué
c6 pham vi diéu chinh c&c quan hé xa hoi phat sinh trong hoat dong quan Iy thué
ciia Nha nuéc, hay noi cach khac 1a cac quan hé phat sinh trong qua trinh to chirc
thuc hién cac luat thué.

Cac quan hé ma phap luat quan ly thué diéu chinh kha da dang. Néu can c
vao chu thé tham gia thi phap luat quan ly thué diéu chinh cac nhém quan hé sau:

- Quan hé giira co quan quan ly thué véi NNT phat sinh trong quéa trinh quan
ly thu, nop cac loai thué, day 1a nhom quan hé chu dao, chiém ty Ié Ion trong céc
quan hé ma phap luat quan ly thué diéu chinh.

- Quan hé giita co quan quan ly thué véi co quan, to chic, ca nhan co lién
quan dén quan Iy thué. Nhém quan hé nay lién quan dén viéc cung cip théng tin vé
NNT va phdi hop véi co quan quan ly thué trong viéc tuyén truyén, hd tro va trong
cudng ché thi hanh cac quyét dinh hanh chinh thué.

- Quan hé phét sinh trong ndi bd co quan quan ly thué , nhém quan hé nay lién
quan dén viéc té chuc bo may quan ly thué va phan dinh chac niang, nhiém vu,
tham quyén gitra cac co quan, bo phan trong hé thong co quan quan 1y thué.

- Quan hé gitra NNT vai chu thé khéc c6 lién quan dén viéc thuc hién cac quyén
va nghia vy cia NNT. Chang han: quan hé hop dng gitra NNT véi to chirc kinh doanh
dich vu 1am thu tuc vé thué; Quan hé gitra NNT vai TCTD trong viéc bao 13nh sé tién
thué hoac thuc hién dich vu thanh toan tién thué cho NNT.
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Cian clr vao nodi dung hoat dong quan ly thué, phap luat quan Iy thué diéu
chinh c&c quan hé vé ding ky thué, khai thué, nop thué, quyét toan thué, 4n dinh
thué; hoan thué, mién thué, giam thué, xoa no tién thué; kiém tra thué, thanh tra
thué; cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué; xu Iy VPPL vé thué; giai
quyét khiéu nai, t6 cao vé thué....

Tuu chung lai, phap luat quan ly thué duoc dinh nghia nhu sau: “Phdp ludt quan
ly thué 1a mét bg phdn cua hé thong phép ludt thué, bao gom tat cd cdc OPPL diéu
chinh c&c quan hé xa hgi phat sinh trong qué trinh té chirc thu nép thué gisza Nha nuréc
V&i nguoi nép thué .

Thué TNCN la mét sic thué dic biét quan trong trong hé théng thué Viét
Nam. Cach xay dung phap luat thué hién hanh cua Viét Nam la ban hanh Luat
thué TNCN riéng va Luat quan ly thué riéng, theo do: thué TNCN duoc quy dinh
trong Luat thué TNCN nam 2007 (d4 trai qua 2 1an stra ddi, bd sung vao cac nim
2012 va 2014), Luat nay tap trung vao quy dinh vé DTNT, thu nhap chiu thué, thu
nhap mién thué, thué suat, can ct tinh thué, biéu thué... ddi véi cac nhém thu nhap
cu thé dé xac dinh nghia vu thué TNCN caa NNT. Con céc quy dinh vé quan ly thué
TNCN dugc thuc hién theo Luat quan ly thué nam 2006 (da tra qua 3 lan saa doi,
bo sung vao cac nam 2012, 2014 va 2016) véi noi dung quy dinh vé trinh tu, thu tuc
thuc hién cong tac quan ly thué TNCN: quy dinh vé thu tuc ding ky thué; cip MST;
thia tuc vé ké khai thué; nop thué; thu tuc vé quyét toan thué; thu tuc hoan thué, thia
tuc mién, giam thué; thanh tra, kiém tra va xt 1y vi pham.... Ngoai ra, cac van ban
phap luat khac ciing c6 nhitng quy dinh lién quan dén céng tac quan ly thué TNCN
nhu: cac van ban phép luat vé ké toan, hoa don, ching tir, Xt phat vi pham hanh
chinh, khiéu nai, t6 c4o...

Tir khai niém “qudn ly thué TNCN” duoc tac gia xay dung trong phan 1.1.2
cua Luan an va khai niém “Phdp Iugt quan ly thué ~ duoc phan tich ¢ phan trén,
nghién ctiu sinh dwa ra khai niém phap luat quan Iy thué TNCN nhu sau: “Phdp Iudt
qudn ly thué thu nhdp ca nhan 1a téng hep cac quy pham phép ludt diéu chinh
cac quan h¢ xa hgi phat sinh trong qua trinh té chic thu nép thué thu nhap ca
nhan giia Nha nwéc véi ngwoi ngp thué”.

Dic diém cua phap luat quan ly thué TNCN duoc thé hién & nhitng khia canh sau:
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- Ther nhdt, phap luat quan ly thué TNCN la mot cong cu hitu hiéu va quan
trong trong viéc quan ly cac hoat dong thu, nop thué TNCN. Trong phap luat quan
ly thué TNCN, céc trinh tu, thu tuc hanh chinh thué dugc quy dinh day du, thong
nhat va minh bach gép phan han ché nhiing tiéu cuc caa hoat dong quan Iy thué
TNCN. Phép luat quan ly thué TNCN dua ra cac gisi han hanh lang, thiét 1ap céc
hang rao phap 1y dé cac chu thé tham gia vao quan hé phap luat quan Iy thué TNCN
cd duoc sy “ar do trong khudn khd ” va néu vuot ra ngoai cac “khudn kho” do thi
duong nhién ho s& phai chiu cac ché tai nghiém khic.

- Thet hai, phép luat quan ly thué TNCN quy dinh rd rang, cu thé cac chirc nang,
nhiém vy, quyén han ciia co quan quan Iy thué nhu: quy dinh rd rang trach nhiém caa
CQT trong viéc xay dung hé théng co so dir lidu va théng tin vé NNT cong tac kiém
tra thué, thanh tra thué tai tru s& cia NNT, kiém tra hd so thué tai tru sé caa co quan
quan ly thué, , xay dung day da qui trinh && NNT thyc hién quyén va nghia vu thué
TNCN, .... ciing nhu quy dinh rd quyén va nghia vu ciia NNT nhu: quyén yéu cau
CQT hudng dan, giai thich vé chinh sach thué, thu tuc hanh chinh thué, yéu cau
CQT thuc hién viéc mién thué, hoan thué, boi thuong thiét hai vé thué theo quy
dinh caa phép luat dé dam bao loi ich hop phap cua minh; Diéu nay thé hién vai tro
quan trong caa phap luat quan ly thué TNCN, dam bao y thirc tuan tha phap luat
cua tat ca cac chi thé tham gia quan hé phép luat quan Iy thué TNCN.

- Thit ba, phép luat quan Iy thué TNCN c6 vai trd to 16n trong viéc nang cao
trach nhiém cua co quan nha nudc, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén cong tac quan
ly thué TNCN. Luat quy dinh cac chu thé nay tham gia vao cong tac quan Iy thué
thong qua hoat dong tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat thué va giam sat
viéc tuan tha phap luat thué. Bén canh d6, Luat con quy dinh cu thé trach nhiém cua
mét 6 co quan, td chirc trong viéc tham gia cong tac quan Iy thué TNCN nhu: trach
nhiém cung cap thong tin cho co quan quan ly thué, quy dinh cia cac co quan, to
chuac phai cd trach nhiém hop tac véi co quan quan ly thué trong viéc cudng ché thu
thué, trach nhiém khau trir thué tai nguén....
2.1.2.2. Ngi dung phap ludt quan Iy thué TNCN

Khi nghién ciu vé noi dung phap luat quan Iy thué TNCN, c6 nhiéu cach tiép

can khac nhau. Tuy nhién, trong pham vi Luan an nay, hoat dong quan ly thué
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TNCN bao gom: Nhom qui dinh vé thu tuc thuc hién nghia vu thué TNCN va
nhém qui dinh vé gidm sat va bao dam su tuan tha phap luat thué TNCN.

Thir nhat, nhém qui dinh vé thu tuc thyc hién nghia vu thué TNCN (hay con
goi 1 qui dinh vé tha tuc hanh chinh thué TNCN)

Mot 13, qui dinh vé ding ky thué TNCN

Ping ky thué TTCN la viec NNT ké khai vao to khai theo mau quy dinh ciia Luat
quan ly thué, nop to khai cho co quan quan ly thué va co quan quan ly thué cap cho
ngudi ding ky mot ma sé dé bt dau thuc hién nghia vu thué véi Nha nudéc theo quy
dinh cta phap luat.

Ding ky thué 1a co s¢ dau tién xac dinh cac dbi twong c6 kha ning ndp thué
TNCN va la khau dic biét quan trong dbi véi cong tac quan 1y thu thué TNCN. Boi
18, trong cong tac quan ly DTNT, chung ta chua biét chinh xac ai 1a nhimg dbi
tugng phai nop thué truéc khi ké khai thu nhap ctia ho. Do d6, can kiém sat thu
nhap cua tat ca cac doi tuong lao dong, tir do co thé xac dinh duoc dbi tuong nao
phai ndp thué va ndp thué bao nhiéu dua vao to ké khai. Tai day, co quan quan Iy
thué cung cdp MST cho cac ca nhan.

Hién nay, v&i su hd trg cua internet va cong nghé, mot diém méi va da duge
nhiéu quéc gia trén thé gidi ap dung nhu Singapore, Thai Lan, Malaysia thuc hién
dang ky thué dién tr, co ché nay da tao diéu kién rat 16n cho NNT, gidm thot gian
cho thu tuc hanh chinh thué. Trong d6, Singapore tré thainh mot trong nhitng nudc
dau tién ung dung ké khai dién tir thué thu nhap ca nhan [76].

Hon nita, dé dam bao ngudn thu cho NSNN va tao tdm 1y tt cho NNT TNCN,
nhiéu qudc gia trén thé gidi trong d6 c6 Singapore, Thai Lan, My, Anh, Phap da
thay d6i quan diém vé vi tri NNT trong hé thong thué. Tlr quan niém NNT trong hé
théng quan 1y thué 1a “ddi twong bi quan Iy” sang vi tri 1a “khach hang” va mé hinh
“Nha nudc quan 1y” sang “Nha nudc phuc vu”. Chién lugc nay di c6 hiéu qua 1on
cho nhom ddi tuong c6 sb thué phai nop 16n, NNT phirc tap.

Hai 13, quy dinh vé khai thué

K& khai thué TNCN Ia viéc NNT tu xac dinh s thué phai nop phét sinh trong
ky ké khai thué va str dung ho so khai thué theo quy dinh ciia phap luat dé ké khai

s6 thué phai nop voi CQT va tu chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua s liéu trong
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hd so khai thué. K@ khai thué 1a nghia vu bét bugc ciia NNT khi phat sinh nghia vu
thué theo quy dinh phap luat thué. Yéu cau dat ra trong hoat dong quan Iy thué
TNCN véi NNT tai khau ké khai thué phai chinh xac, trung thuc, day da céc noi
dung trong t& khai thué theo miu va nop du céc loai chung tir, tai liéu quy dinh
trong hd so khai thué véi co quan quan ly thué. NNT tu tinh sé thué phai nop, trir
truong hop viéc tinh thué do co quan quan ly thué thuc hién theo quy dinh cua
Chinh phu.

Hién nay, trén thé gici cé hai cach tiép can vé ké khai thué: ké khai toan bo va
ké khai han ché.

K& khai toan bo: c& nhan cé thu nhap dat téi mét mace nao dé6 mai phai nop to
ké khai (c6 muc téi thiéu). Nhom cac nudc ap dung phuong phap nay bao gom Uc,
Singapore [75],[76].

Ké khai han ché: nhiéu ca nhan khong phai nop to khai thué ma bi danh thhué
qua viéc khau trir tai nguon théng qua hé théng khau trir tién luong nham 1am giam
sirc ép tir yéu cau ké khai ddi voi cac ca nhan c6 nhiéu ngudn thu nhap nhu Anh [74].

Ba 13, quy dinh vé ndp thué

Nop thué TNCN 1a nghia vu tiép theo nghia vu ké khai thué ciia NNT. Néu nhu
dang ky thué va ké khai thué thuoc vé sy chu dong ciia NNT va 1a co sé dé co quan
quéan 1y thué xac dinh NNT va s6 thué ma ho phai ndp vao NSNN thi nop thué TNCN
1a khau ma két qua ctia nd 13 tao ngudn thu cho NSNN. Ngudi ndp thué chi duoc coi 1a
hoan thanh nghia vu thué v&i nha nude sau khi da ké khai va nop thué dang phap luat.
Trong phép luat quan ly thué TNCN, viéc nop thué TNCN duoc ge‘m v6i thot han nop
ho so khai thué dé dam bao phu hop véi tinh chat timg loai thué va tao thun loi cho
ngudi nop thué dé thuc hién. Trir nhitng truong hop thién tai, hoa han, tai nan bat ngo...
thi NNT dugc gia han ndp thué.

Bdn 13, qui dinh vé quyét toan thué TNCN

Quyét toan thué 1a mot hoat dong quan trong trong hoat dong quan 1y thué TNCN
nham xac dinh nghia vy thué TNCN ma mdi c4 nhan phai thuc hién. Theo do, khi két
thiic mdt ndm duong lich, cac ca nhan thude di¢n chiu thué TNCN va c4 nhan ndp thué
TNCN phai thue hién quyét toan thué TNCN. Quyét toan thué duoc xac dinh theo noi

thu nhap va muc do thuong xuyén ciia thu nhap. Cu thé, quyét toan thué tai co quan chi
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tra thu nhap hodc NNT c6 thé quyét toan thué tai co quan thué. Hién nay, xu huéng ap
dung quyét toan thué da dugc ap dung & nhidu qudc gia trén thé gi6i, néu nhu trude
day chi x4c dinh quyét toan tai co quan thué, nhung dé tao diéu kién xéac dinh thu nhép
clia ca nhan mot cach chinh x4c thi hién nay viéc quan 1y thué TNCN con bao gom
chinh co quan chi tra tién luong c6 ca nhan d6. Con dbi véi trudng hop c6 thu nhap tir
2 noi tré 18n, hién nay ciing da ap dung co ché hop dong theo M3 sb thué duy nhét cua
ca nhan do, nén moi thu nhap cua cd nhan déu duoc ké khai dﬁy du.

Nam 13, quy dinh vé an dinh thué

An dinh thué TNCN 1a viéc co quan thué 4n dinh sb thué phai nop cia mot NNT
nhét dinh trong truong hop nhét dinh. Viéc an dinh thué thuong duoc thyuc hién trong
truong hop ngudi ndp thué khong thé tu xac dinh s thué phai ndp hodc co quan thué
chimg minh duoc rang NNT ké khai khong chinh xéac, khong trung thuc dit lidu trong
td khai 1am cin ¢t x4c dinh nghia vu thué.

Sé&u 13, qui dinh vé tha tuc mién thué, giam thué TNCN.

Mién thué, giam thué TNCN 1a viéc co quan QLT quyét dinh cho chu thé nop
thué duoc huong nhiing wu dii vé thué theo quy dinh caa phap luat thué. Quy dinh
vé mién thué, giam thué 1a nhimg quy dinh thé hién su khuyén khich hoac giup d&
gian tiép d6i voi NNT.

Cac nude déu co quy dinh vé van dé mién, giam thué TNCN tiy theo trinh d6 phat
trién kinh té — xa hoi cua timng quéc gia trén co s chinh sach nhan dao va an sinh xa hoi.
Cac quy dinh nay 1am giam ganh ning vé thué cho nguoi dan trong nhiing trudng hop
dac biét. Trén thé gioi hién nay c6 cac phuong an mién, giam chi yéu sau:

Phurong an 1: Trong luat thué c6 quy dinh rd nhitng truong hop mién, giam
thué cu thé bang muc tién hodc khung ty 18 phan trim (%) trén sé thué phai nop, vi du:
NNT gép rui ro bat kha khang do thién tai, hoan canh dic biét,... Uu diém cua phuong
an nay 13 sy rd rang, minh bach, NNT thay duoc ngay két qua cu thé cua chinh sach.
Vi vy, trén thé gidi c6 rat nhidu nudc ap dung, nhat 1a cac nudce phat trién.

Phurong dn 2: Quy dinh mién giam thué duéi hinh thiic tam thoi chwa thu thué
dbi véi mot s6 khoan thu nhap. Uu diém 1a thu hat nhiéu hon duge sy quan tam cua
x4 hoi ma van dat duoc muc tiéu 1au dai cua chinh sach thué, dff)ng tho1 mang y

nghia chinh tri 16n.
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Phirong én 3: Dya trén co s¢ két hop vu diém ctia 2 phuong phép trén. Theo do,
vira quy dinh mién giam thué cho mot s6 loai thu nhap, vira cho phép mién giam mot
s tién thué nhat dinh ddi voi mot sé dbi tuong trong nhitng hoan canh nhét dinh [81,
tr20 -21].

Vi du nhu phap luat My quy dinh “sudt mién giam thu nhdp” cho NNT. Trong
truong hop nay, NNT can chimg minh dugc rang minh phai cung cdp qua nta su hd
tro cho ca nhan an theo thi s& dugc mién thu khoang 2.350 USD/nim. Murc nay
dugc xac dinh theo ty 1€ lam phat tirng ndm va cé su diéu chinh — ap dung theo
phuong an 1 [81].

Hién nay, ngoai cac qudc gia c6 xu hudng quy dinh vé mién giam thué TNCN
giong Viét Nam nhu Thai Lan, Indonexia, Trung Qudc con ¢ mét s6 nudc co ché
d6 mién giam d6i véi cd nhan cu tr nhung lai khong ap dung ché d6 mién giam
cho ca nhan khong cu trti nhu Singapore [76].

Bay 1, qui dinh vé hoan thué TNCN.

Hoan thué TNCN Ia viéc tra lai cho NNT mot phan hoic toan bo sé thué ma
ngudi nop thué da nop vao NSNN. Trong phép luat quan Iy thué TNCN, dé duoc
hoan thué thi c4 nhan duoc hoan thué phai dap ung cac diéu kién nhét dinh:

- S tién thué da nop 16n hon sb thué phai nop;

- C4 nhan d4 nop thué nhung c6 thu nhap tinh thué chua dén muc phai nop thué.

Thuc chét, hoan thué TNCN 1a phuong thirc quan ly thué dugc ap dung theo
nguyeén tic bao dam cdng khai, minh bach, binh ding; bao dam quyén va lgi ich hop
phap caa ngudi nop thué.

Tam 13, qui dinh V& x04 ng tién thué, tién nop cham, tién phat

Xoa no thué, tién ndp cham, tién phat 1a viéc co quan nha nudc cé tham quyén
x6a bd nghia vu phai nop thué, x6a bo tién nop cham khi chua ndp thué TNCN
dung thoi han va xo6a bo tién phat dbi véi hanh vi vi pham phap luat thué cua NNT.

Thit hai, nhém qui dinh vé giam sdt va bdo dam si tudn thii phdp ludt thué thu
nhdp ca nhan.

Mgt 14, qui dinh vé quan Iy théng tin vé nguoi nop thué TTCN
Trong cong tac quan 1y thué, quan 1y thong tin vé& nguoi ndp thué chu yéu

dugc dé cap trong hai ndi dung chinh:
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- Trach nhiém cta NNT trong viéc cung cdp thong tin lién quan dén viée cac
nghia vy thué

- Trach nhiém bao mat vé thong tin cia NNT ciia co quan quan 1y thué.

S& di, quan 1y thong tin NNT TNCN c¢6 vai tro rat quan trong trong hoat dong
quan 1y thué boi day 1a co s& xac dinh théng tin, thdn nhan ngudi ndp thué, ngudn
thu nhap co thé c6 ciia NNT hodc nghia vy thué da, dang va s¢€ thuc hién cua nguoi
nop thué d6i véi Nha nude. Tiy vao co ché quan 1y thué ctia mdi qubc gia ma thong
tin NNT s& dugc bao mét cin trong.

Hai 13, qui dinh vé kiém tra, thanh tra thué TNCN

Pay 1a mot ndi dung quan trong cua phéap ludt quan 1y thué néi chung va quan
ly thué TNCN néi riéng. Thanh tra, kiém tra thué duogc thuc hién boéi Thu trudng co
quan quan 1y thué va chuyén vién 1a cong chitc quan ly thué dugc giao nhiém vy
kiém tra thué, co quan thanh tra chuyén nganh thué (ngudi ra quyét dinh thanh tra,
cac doan thanh tra, truong doan thanh tra, thanh vién doan thanh tra). Pi tuong
thanh tra, kiém tra thué 1a cac t6 chtc kinh té va c4 nhan cé nghia vu ndp thué
TNCN cho nha nuéc va bao gdm ca cac don vi thudc nganh thué.

Kiém tra thué 1a hoat dong cua co quan thué trong viéc xem x€t tinh hinh thuc té
ctia d6i tuong bi kiém tra, tir d6 d6i chiéu voi chie nang, nhi¢m vy, yéu cau dit ra d6i
v6i dbi tugng ndy dé c6 nhitng danh gid vé tinh hinh chip hanh nghia vy thué cta ho.

Thanh tra thué 13 hoat dong kiém tra cta to chirc chuyén trach lam cong tac
kiém tra ctia co quan thué dbi véi ddi tuong thanh tra nham phat hién, ngan chin,
xtr ly nhitng hanh vi trai phéap luit.

Muc tiéu ctia thanh tra, kiém tra thué 1 phat hién va xir Iy cac truong hop sai
trai nham giam bot nhitng ton that cho nha nudc va dam bao tinh nghiém minh cia
phap luat. Pong thoi, phat hién nhitng thiéu sot, bat cap trong vin ban phap luat
thué va qu4 trinh t6 chirc thue hién phéap luat thué TNCN, tir d6 tim ra nhitng hudng
giai quyét nham hoan thién cong tac quan 1y thué TNCN.

Ba 13, qui dinh vé cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué TNCN

Chure nang cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué TNCN 12 viéc thuc
hién cong tac quan ly no thué, dén déc thu tién no va cudng ché thu tién no, tién

phat trong pham vi quan ly.
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Nhin chung, cudng ché thi hanh quyét dinh thué hay con goi 1a cudng ché ng
thué, tién nop cham, tién phat 1a khau cudi cung trong quy trinh quan Iy thué.
Cudng ché thi hanh quyét dinh thué thé hién tinh chat bat budc phai tuan thu thué
boi quyén luc nha nuée. Bai vi: (i) cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué
dam bao thuc hién nghiém tac phap luat thué, chéng that thu thué cé hiéu qua, thic
day nguoi nop thué thuc hién nghia vu thué; (i) cudng ché no thué, tién nop cham,
tién phat hiéu qua con 1a “tin hiéu canh bao” di véi dbi tegng cb tinh khdng thuc
hién nghia vu thué vé viéc phai chiu trach nhiém phép ly nghiém khic néu con tai vi
pham. (iii) Cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué dam bao tinh cong bang
trong thuc thi phéap luét thué.

Bon 14, qui dinh vé xir ly vi pham phép luat vé thué TNCN.

Trong hoat dong quan 1y thué, xt 1y vi pham phap luat vé thué TNCN khong
chi thuc hién d6i voi NNT ma con duge ap dung véi can bd quan 1y thué.

Ddi voi NNT, cac hinh thire vi pham nhu ndp cham ho so ké khai thué, c6 thu
nhap ma khong ké khai nop thué, gia mao hoa don, chimg tir bién lai thué. Dbi véi
bd quan 1y thué, nhitg vi pham thudng lién quan dén loi dung chtrc vu dé xam tiéu
tién thué da thu, gitp d& ngudi ndp thué TNCN trén lau thué... Tuy vao ndi dung,
mitc d6 vi pham ma hinh thtc xir phat vi pham vé thué TNCN gom: canh céo va
phat tién va tham chi 13 phat ti. Néu trong qu4 trinh xir phat vi pham hanh chinh vé
thué (canh céo va phat tién), xét thdy NNT vi pham phap luat vé thué TNCN c6 dau
hiéu t6i pham, thi co quan quan 1y thué c6 thim quyén xur phat phai chuyén ngay ho
so cho co quan tién hanh t6 tung hinh su.

Nam la, qui dinh khiéu nai, t6 céo va giai quyét tranh chap phat sinh trong
quan Iy thué TNCN.

Duéi goc d6 ly luan va thuc tién, giai quyét khiéu nai, t6 céo, khoi kién nham
bao vé quyén lgi chinh dang cho NNT dong thoi 1a mét bo phan quan trong trong
hoat dong quan ly thué néi chung va quan ly thué TNCN ndi riéng. Giai quyét cac
tranh chap phat sinh trong quan Iy thué TNCN la giai quyét cac tranh chap phat sinh
gitta chu thé tham gia quan hé phap luat thué TNCN (gém ngudi nop thué va nguoi
thu thué). B4i twong cua tranh chap vé thué TNCN chinh 1a nhiing loi ich lién quan

dén sé tién thué hoic tién phat vi pham phap luat vé thué. Céc tranh chap vé thué
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TNCN phét sinh tir quan hé phéap luat thué TNCN c6 ban chat 1a tranh chap hanh
chinh.

Hién nay, co ché giai quyét tranh chap trong linh vuc thué théng qua khiéu nai
(giai quyét tranh chip vé thué TNCN béing thu tuc hanh chinh) hoic 4p dung
phuong thirc giai quyét tranh chip vé thué bang thu tuc té tung tai toa an, con goi la
t6 tung hanh chinh.

2.2. Céc yéu t6 chi phéi dén phap luit quan ly thué thu nhip ca nhan
2.2.1. Hgi nhdp kinh té quéc té trong linh vuc tai chinh — ngan hang

Véi ban chat dugc quyét dinh boi sy di chuyén ctia hang hoa, dich vu, lao dong,
vbn va cong nghé, hoi nhap kinh t& qudc té da va dang c6 nhimng tac dong nhat dinh
d6i voi mdi nén kinh té néi chung, ti cong tac quan 1y thué noi riéng. Tham gia hoi
nhap ciing c6 nghia 13 mdi qudc gia phai tuan thu theo nhitng nguyén tic chung vé
thué va quan 1y thué; dong thoi, su hdi nhéap kinh té 1am cho co sé tinh thué va PTNT
da dang, phuc tap hon, kho kiém soat hon so v6i mot nén kinh té dong. Vi vay, hoi
nhap kinh t& qudc té 14 mot trong nhitng nhan t6 khach quan quan trong c6 anh hudng
t61 yéu cau vé quy mo clia bd may quan 1y ciing nhu trinh d6 cta can bd quan 1y thué
TNCN, doi hoi phap luat quan 1y thué TNCN phai diéu chinh cho phu hop.

Phép luat thué noi chung va phap luat quan 1y thué TNCN néi riéng & mdi
quéc gia bao gid ciing dugc xay dung trén co s diéu kién, hoan canh cu thé cua
chinh quéc gia d6. Tuy nhién, do tic dong cua xu thé phat trién 1a can mg cta hop
tac va hoi nhap kinh té toan cau, cac quéc gia mudn phat trién khdng thé dong
ctra, biét 1ap véi thé gidi bén ngoai. D& mé rong hop tac kinh té vai cac quéc gia,
hoi nhap kinh té véi khu vuc va thé gidi, cac nude déu phai nd luc diéu chinh
chinh séach, phéap luat cua quoc gia minh cho phll hop véi cac nguyén tac va chuan
muc cua phap luat quéc té. Khi tham gia hoi nhap kinh té khu vuc va thé gigi, cac
quéc gia déu dua ra cam két ctia minh véi céc to chie kinh té quéc té ma minh 1a
thanh vién. Pé thuc hién day da cam két quéc té, cac qudc gia phai stra doi, hoan
thién phéap luat dé tao co s& phap Iy cho viéc thuc hién cam két 6. Hon nita, phap
luat thué néi chung va phap luat quan 1y thué TNCN néi riéng 12 mot trong nhitng
yéu té quan trong dé tao ra moi trudong dau tu hap dan caa qudc gia, thu hat ngudn

vbn dau tu va lao dong co trinh do cao. V&i yéu cau nay, phap luat quan 1y thué
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TNCN & nuéc ta can hoan thién dé dap ung yéu cau hoi nhap kinh té qudc té trong
linh vuc tai chinh — ngan hang, déng thai nang cao trinh d6 quan 1y thué cua Viét
Nam ngang tim véi cac nudc tién tién trong khu vuc.

Trong linh vuc quan 1y thué TNCN, hoi nhap kinh té qudc té ciing dit ra
nhitng van dé mang tinh dic thu. Trudc hét 12 nhitng cam két vé thué cua Viét Nam
khi gia nhap WTO va cac khu vuc ty do thuong mai (FTA) da tac dong manh mé
t6i noi dung cua toan bo hé thdng phap luat thué [7]. Cong tac quan 1y thué véi ban
chat 12 quan hé hanh chinh giira CQT va cac DTNT, 1a phuong tién dé thuc hién
trén thyc té cac noi dung vé cam két hoi nhap cua ting sac thué. Do dé, trong cam
két qudc té, tuy khong dé cap truc tiép ti van dé quan Iy thué nhung nhirng cam két
vé thué, chinh sach thuong mai, dau tu, vé minh bach hoa... lai doi hoi nhitng yéu
cau hét stc cu thé ddi véi cong tac quan 1y thué. Chang han nhu yéu cau vé tinh
cdng khai, minh bach trong quan ly thué. Hay viéc thanh 1ap Cong dong kinh té
ASEAN (AEC) nam 2015 vira qua, lao dong tay nghé cao thudc 8 linh vuc dich vu
s& duoc ty do di chuyén trong khéi AEC. C6 lao dong du nhap dong nghia cac thu
nhap phat sinh tai nudc so tai tiép nhan lao dong va nudc xuét xir lao dong cang tro
nén phuc tap, dat ra bai toan kho cho céng tac quan ly thu nhap va quan 1y thué
TNCN vi phép luat cua Viét Nam va cac nudc trong khéi ASEAN vé thué TNCN
va quan 1y thué TNCN ¢ rat nhiéu diém khéc biét [2],[20].

Bén canh cac doi hoi nhu trén, tic dong cua viéc thuc thi cac cam két thué
cling doi hoi cong tac quan 1y thué phai dugc tiép can theo huéng gop phan vao on
dinh ngudn thu ngan sach trong diéu kién sé thu caa mot sb sic thué gian thu da va
dang giam sut trong thoi gian truéc mat. Thiéu nhitng cong cu phap 1y day du, toan
dién, hé thong trong cong tac quan 1y thué 1a nguyén nhan co ban cua tinh trang
gian 1an thué, lan tranh nghia vu thué xuat hién kha pho bién. Néu hién tuong nay
dugc khac phyc thi chac chian ngudn thu ngan sach s& 6n dinh. Hay viéc giam
ngudn thu tir thué gian thu c¢6 nén dung thué truc thu nhu thué TNCN dé bu dip hay
khong ciing 1a mot bai toan kho cho chinh sach thué quéc gia [13], [23].

Trong diéu kién nudc ta dang xay dung va hoan thién cac thé ché caa nén kinh té
thi truong thi viéc xay dung va hoan thién phép luat quan 1y thué TNCN can thiét phai
tham khao, tiép thu c6 chon loc phép luat quan 1y thué TNCN cia cac nudc tién tién
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trén thé gi¢i nham dam bao phép luat quan 1y thué TNCN cua Viét Nam nhanh chong
tiép can duoc chuan muc quan 1y thué TNCN cua qudc té, dong thoi bao dam phu hop
v6i diéu kién cu thé & Viét Nam, dé ciing 1a mot hinh thirc hoi nhap vé phéap luat [28].
2.2.2. Diic thit ciia cdc phwong thirc thanh todn trong nén kinh té va cdc chinh
sdch kinh té ciia Nha nuéc

Pic thu cua cac phuong thire thanh toan trong nén kinh té va cac chinh
sach kinh té ctia Nha nudc c6 tac dong manh mé dén ndi dung phap lut quan 1y thué
n6i chung va phap luat quan Iy thué TNCN néi riéng. Vi nhitng qudc gia/ving lanh
tho ma tinh hinh kinh té - xa hoi con khé khan, ¢6 tip quan thanh toan tién mat thi
viéc quan 1y thu nhap hét stc nan giai. O cac nuéc kinh té phat trién, co hé thong
ngan hang tién tién, hién dai, dich vu chit lugng va an toan, cac khoan thu nhap cua
NNT duogc thanh toan, theo ddi boi hé thdng ngan hang, moi chi tiéu ciing s dung
hinh thirc séc ¢4 nhan, rit thuan tién cho CQT trong vi¢c kiém soat thu nhdp thong
qua kiém soat dong tién. Phuong thirc thu thué TNCN thong qua ty nhiém thu 1a hé
thong ngan hang vira hidu qua, tiét giam chi phi tuan tha cho ca CQT va NNT, vira
thudn tién cho NNT trong viéc thyc hi¢n nghia vy, vira giip CQT quan 1y thu nhéap.
Su phat trién ctia hé thong ngan hang kém theo viéc phat trién hinh thirc thanh toan
cht yéu qua tai khoan tré thanh diéu kién quan trong trong cong tic quan ly thué
TNCN. Poi séng kha gia, thu nhap binh quan dau ngudi cao nén thué TNCN chiém
mot ti trong kha 16n trong tong thu ngan sach. Piéu d6 dong nghia véi viéc ngudi dan
song trong diéu kién day du, mirc sdng cao s& co kha ning déng thué TNCN cao hon,
khién NNT d& dang thuc hién nghia vu cia minh v6i Nha nude hon, phap ludt quan
1y thué TNCN ciing vi thé ma d& dang phat huy hiéu qua hon boi khong bi ap luc vé
tinh kha thi do diéu kién kinh té - x4 hoi ctia dat nude khong cho phép.

Chinh sach kinh t& vi mo cua Nha nudc ma trong tim 13 cac giai phép ting
cudng quan 1y kinh té - x4 hoi nhu ting cudng quan 1y, giam sat hoat dong dau tu,
hoat dong cua thi truong chiing khodn; cic quy dinh cong khai tai san thong qua
viéc ké khai thu nhdp; cic giai phép ting cudng thanh todn khong dung tién mit
trong nén kinh té... c6 tac dong tich cuc trong viéc quan Iy va giam sat thu nhép, va
do d6, tao thudn loi hon cho cong tac quan Iy thué TNCN va 13 co s& quan trong dé

xay dung, thuc hién hiéu qua phap luit quan 1y thué TNCN [12].
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2.2.3. Co ché qudn ly thué thu nhdp cd nhén dicoc Nha nwéc lwa chon &p dung

Co ché quan 1y dong vai trd quan trong trong viée thue thi c6 hiéu qua cong
tac quan 1y thué TNCN hién nay. C6 thé noi, PTNT TNCN rat da dang, thu nhap
tinh thué khong dong nhat, gom ca tién cong, tién lwong ciia NLD va 1di ciia nha
kinh doanh, nha dau tu,...Chinh sach va bién phap thuc hién phai rat than trong dé
tranh nhitng sai sot khong dang c6, gy ra nhitng hiéu ing bét loi tir xa hoi. Do do,
mdi mot qudc gia phai lya chon cac bién phap quan Iy hop 1y dé dam bao hiéu qua
ctia cong tac quan 1y thué n6i chung va quan 1y thué TNCN noi riéng.

Co ché quan 1y duoc lua chon 4p dung trong quan ly thué TNCN con thé hién
quan diém ctia Nha nudc. Do d6, khi thyc hién co ché quéan 1y, can phai ¢6 cac quan
diém rd rang, linh hoat, pht hop véi thuc té nay sinh cac quan hé lién quan dén thué
TNCN. Theo d6, ¥ chi cia Nha nudc c6 anh hudng trude hét téi cac chinh sach thué
TNCN, sau do, l1a té1 qua trinh thuc hién va cac cong viéc khac thudc pham vi quan
Iy sac thué nay. Luat thué n6i chung va thué thu nhap néi riéng ciing khong ngoai 16.
2.2.4. Phap lugt vé ngi dung sdc thué TNCN va méi trwong phap 1y chung

Trong doi séng phap luat, van ban phap luat duoc thyc hién nghiém minh béi co
quan thi hanh s€ giup cho cac hanh vi vi pham giam bét. NNT va CQT cung thuc hién
nghiém tic hon cac quy dinh trong luat thué khi ho biét rang nhimg vi pham sé& bi phat
hién va bj trimg phat nghiém khic. Thong qua cong tac kiém tra, thanh tra, hoat dong
quan 1y thué ndi chung, cong tac quan 1y thué TNCN néi riéng s& dat duoc hidu qua.
MBoi trudng phap 1y trong nudce thé hién qua chinh sach va thé ché kinh té, sy dong bo va
thong nhat trong thira hanh phéap ludt clia cac co quan quan 1y Nha nudc anh huong
khong nho dén hoat dong quan 1y thué TNCN va phép luat quan 1y thué TNCN [60].

Phap luat quan ly thué du dugc xay dung, thiét ké theo xu hudng nao thi gitta
phap luat quan ly thué va phap luat xac dinh nghia vu thué bao gio ciing c6 mdi
quan hé bién chtng, thong nhat voi nhau, trong dé:

- Phap luat vé xac dinh nghia vu thué 13 co so, 1a tién dé dé xay dung va hoan
thién phap luat quan 1y thué. Béi vi, phap luat quan 1y thué 1a phap luat to chic thyc
hién céc luat thué, dua luat thué vao cudc song, hién thuc hoa cac quy dinh cua luat
thué. Cho nén, su thay doi phap luat vé noi dung cac sic thué tat yéu kéo theo su
thay d6i it nhiéu cua phap luat quan 1y thué, dic biét 1a cac quy dinh c6 tinh chat

dic thu ca tirng sac thué.
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- Nguoc lai, phéap luat quan 1y thué co vai tro hét sirc quan trong va tac dong
rat 16n dén phép luat vé noi dung cac sic thué. Hiéu qua cua céc luat thué phy thudc
kha 16n vao phép luat quan 1y thué, cho du céc luat thué phan anh chuan xac, khoa
hoc vé chinh séch thué nhung néu phap luat quan Iy thué khong phi hop va thiéu
tinh khoa hoc thi tinh hiéu qua va muc tiéu caa cac luat thué s& khong dat duoc.

Phap luat quan Iy thué mac du phu thudc vao phép luat quy dinh ndi dung cac
sic thué nhung khong phai moi sy thay ddi cua phap luat quan 1y thué hoan toan
phu thudc vao su thay dbi caa phap luat vé noi dung tirng sac thué, ma phép luat
quan 1y thué con c6 tinh doc lap twong ddi. Sy thay d6i cua phap luat quan 1y thué
phan 16n phu thudc vao y chi tudn tha phap luat caa cac thanh vién trong xa hoi.
Ngoai ra, phap luat quan ly thué khong chi c6 méi quan hé chat ché véi cac luat
thué ma con c6 méi quan hé chat ché vai cac bo phan phap luat khac trong hé théng
phap luat. Vi vay, khi xay dung va hoan thién phép luat quan Iy thué, can co su can
nhic can trong dé dam bao tinh thong nhat cua hé thong phép luat.

Pbé cho hoat dong quan 1y thué TNCN duge dién ra c6 hiéu qua trén thuc té,
trudc yéu cau phat trién kinh t& va hoi nhip quoc té trong thoi ky mai, can phai
hoan thién cic ndi dung cia sic thué TNCN song song v&i hoan thién phap luat
quan 1y thué TNCN .

Tiép d6, 1a mot loai thué truc thu, anh huong truc tiép dén cac tang 16p dan cu
nén tac dong va hiéu qua cua sac thué TNCN ddi véi kinh té - xa hoi va doi song
nhan dén ciing nhu phap luat quan 1y thué TNCN 1a rat 16n. Dé hoan thién phap luat
quan ly thué TNCN, trudc tién, chinh sach thué TNCN (phap luat vét chat) can
hoan thién song song voi phap luat hinh thic (phap luat quan 1y thué TNCN), nhat
la c4c noi dung co ban d6 1a: Poi twong ndp thué, thu nhap chiu thué, khéi diém thu
nhap chiu thué va giam trir gia canh.

Bén canh d6, khong chi cé Luat thué TNCN ma hé théng van ban phép luat vé
thué noi chung ctia Nha nude ciing c6 tic dong khong nho téi phap luat quan 1y thué
TNCN. Néu hé théng vin ban nay dy du, hoan chinh, d& hiéu s& ting thém tinh kha thi
cua hé théng thué. Nguoc lai, néu hé théng van ban nay khong dﬁy da, khong hoan
chinh, khé hiéu, khong thong nhat s& gay kho khan cho cong tac quan 1y thu thué. Boi
18, nhu d trinh bay & phan 2.1 - phap luit quan 1y thué 12 bo phan phép luat hinh thirc,
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c6 vai tro hd tro cong tic quan Iy Nha nudc ddi voi toan b hé thong thué qudc gia chir
khong riéng gi thué TNCN va phap lut vé quan 1y thué TNCN chi 1a mot bd phan cua
phép luat quan 1y thué n6i chung, nén ndi dung ctia né khong thé chéch ra ngoai quy
dao cua phap luat quan 1y thué.

Ngoai ra, moi trudng phap 1y cia mdi qudc gia ciing anh huéng dén cong tac
quan 1y thué va phép ludt quan 1y thué boi suy cho cing, phap luat vé quan 1y thué
TNCN ciing chi 13 cac thao tic quan 1y hanh chinh Nha nude mang tinh chit nghiép vu,
duoc nang 1én thanh phép luat quan 1y thué TNCN. Mot quic gia c6 méi truong phép
ly hoan chinh s& gitp cho viéc thuc hién nghia vu thué d6i voi Nha nude ctia ngudi dan
t6t hon do ¥ thic ctia nguoi dan, do tinh cudng ché cao, khong c6 khe hd dé cac dbi
tuong co thé trén thué. Nguoc lai, su thiéu hut trong cac quy dinh vé quan 1y ciing nhu
cac bién phap cudng ché thué sé lam giam dang ké tinh tuan thu cta cac DTNT va do
d6 s& lam cho cong tic quan 1y thué dat hiéu qua khong cao. Piéu d6 c6 nghia rang,
mudn hoan thién phap luat vé quan 1y thué TNCN, trudc hét va chil yéu 1a phai hoan
thién phép luat vé thué TNCN, va song song voi nd 14 hoan thién ca hé théng phéap luat
thué qudc gia va rong hon nita 1a ca mdi truong phap 1y chung cta qudc gia.

2.2.5. Y thirc phap lugt va y thiee trach nhiém ciza NNT

Y thitc chap hanh phéap luat néi chung va phap luat thué noi riéng ty 1¢ thuan
v6i y thirc va trach nhiém ndp thué. Khi ngudi dan co ¥ thirc chip hanh phap luét
thué t6t, ho sé tu giac trong ké khai, nop thué. Hanh vi trén thué vi vay sé it khi xay
ra, cong tac quan 1y thu thué va thanh tra thué s& gip nhiéu thuan loi va dat két qua
t6t hon. Nguoc lai, néu NNT ¢6 y thirc khong tét, khong chip hanh cac quy dinh vé
nop thué cua Nha nuée, loi dung moi k& hd ctia phap luat dé trén thué, gian lan thué
thi cong tac QLT TNCN (trong d6 cé ca cac hoat dong thanh tra, kiém tra) sé& tré
nén kho khan hon, hiéu qua ap dung phap luat QLT TNCN bi thap di. Nhiéu bién
phap, nhiéu chinh sach dé ting cudng mdi quan hé giita Nha nudc va ca nhan ciing
nhu tang cuong ¥ thirc phap luat vé ndp thué cho ngudi dan. Vi du nhu Singgapore,
trén tinh than dit niém tin vao NNT, tir nam 2008, CQT Singapore da thi diém
chuong trinh ting cuong mdi quan hé gita CQT va nhitng NNT. Chién luoc ciia ho
huéng dén s dbi tugng chiém ty trong nho trong tong sé NNT nhung lai dong gop

s6 thu 16n. Chuong trinh nay duge thuc thi nham dam bao quy tic win — win (hai

49



bén déu co loi) va da nhan dugc phan hdi tich cuc tir NNT. Diéu nay khién CQT
cac nudce phai suy nghi nghiém tac hon vé cach thire cu xir véi NNT nham cai thién
mirc d6 tuan thu. Pén nay, hiéu qua chuong trinh nay cia Singapore dugc OECD
danh gia rat cao so v6i cac qudc gia khac [76], [95].

Dong thoi, v thire phap luat va ¥ thirc trach nhiém cuia ca nhan NNT cao
hay thap c¢6 mdi quan hé chit ch& vdi trinh d6 nhan thirc x3 hoi, trinh d6 dan tri
ctia ngudi dan. Trinh d cia ngudi dan tac dong manh mé& dén y thirc chdp hanh
phap ludt. Dan tri cang cao, hiéu biét vé nghia vu v&i nha nudc, trach nhiém voi
cong dong cang sdu sic thi NNT cang ¢6 ¥ thtrc tuan thi. Néu nhan thic ding
dan vé nghia vu thué va quyén thu huong loi ich tir khoan tién thué ma minh
dong gop; hiéu rd vé ndi dung chinh sach va nghiép vu tinh thué, ké khai va nop
thué; nhan thic dung trach nhiém phéap luat vé nghia vu phai ké khai nop thué
ctia minh thi NNT s& tu nguyén trong viéc khai, ndp thué, hiéu qua thi hanh phap
luat quan 1y thué TNCN ciing dugc nang 1én. Nguoc lai, néu nhu nguoi dan kém
hiéu biét s& gay ra nhiéu kho khin cho cong tac thi hanh phap luat quan 1y thué
TNCN.

2.2.6. Trinh d¢ qudn ly ciia co quan QLT, cdn bg thué

Mot yéu td vo cung quan trong anh huong dén hiéu qua thuc thi phap luat
quan 1y thué noéi chung va thué TNCN ndi riéng 13 trinh do quan Iy cua co quan
QLT, can bo thué. Bai 18, nguodn luc 13 nhan t6 vang cho sy phat trién cua dat nudc,
cho tat ca cac linh vuc bao gdm quan 1y thué TNCN. Xét cho cung, cho du co s& vat
chit phuc vu cho nganh thué c6 hién dai, diéu kién kinh té - xa hoi phat trién, hé thong
phap luat linh hoat, chit ché ma chat lwong cua doi ngii quan ly nganh thué kém thi
khong thé phat huy hét nhitng uu diém cta nhitng yéu t6 nay. Cé thé noi ddy 1a nhan to
¢6 anh hudng then chét dén hiéu qua cua cong tac quan 1y thué TNCN hién nay. Vi chi
khi co quan quan 1y thué, can bo nganh thué c6 trinh do quan 1y cao, biét sir dung
nhiing loi thé hién c6 dé dua ra cac phuong hudng, chinh sach hi€u qua, c6 tinh thyc té
cao, pht hop véi su phat trién ctia dat nude, thi cong tac quan Iy thué TNCN méi thuc
su dat dugc hi¢u qua trén thuc té. Dac biét 1a doi ngti cong chirc 1anh dao & cép cao thm
hoach dinh chinh sach cin phai c¢6 trinh d6 cao vé kién thirc va nhitng k¥ niang thuc té

lién quan dén hoat dong quan Iy nha nudc vé thué TNCN..
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Ngoai trinh d6 thi can bo, cong chirc thué con phai c6 pham chat dao dirc tdt,
lubn nhiét tinh va c6 trach nhiém trong cong viéc madi tao ra dugc mot doi ngii lanh
dao, can bg, cong churc thuc sy co chét luong dé phuc vu cho hoat dong ctia nganh
thué, trong d6 ¢6 cong tac quan Iy thué TNCN dat duoc hiéu qua cao trén thyc té, nhat
la khi quan ly thué TNCN 1a mot linh vuc phuc tap, nhay cam, bd phan quan ly truc
tiép vé thué TNCN lai hoat dong theo hinh thirc chuyén vién (d& cao vai trd c4 nhan
trong quan 1y) nén mém déo, linh hoat nhung van khong trai cac quy dinh cua chinh
sach va phap luat 1a yéu cau khong thé thiéu dbi véi can bo quan 1y thué TNCN.

2.2.7. Bg may, quy trinh qudn ly thué thu nhdp cd nhén va diéu kién vt chat, ki
thugt ciia co quan thué

La mot bo phan cua hoat dong quan 1y thué noi chung, hoat dong quan 1y thué
TNCN khong phai 1a nhiém vy, chiic ndng cua mot phong ban, don vi riéng 1¢ ma 1a
su két hop dong thoi cua cic bd phan trong quy trinh thu thué cling nhu cia céc
phong ban tir trén xudng dudi. Quy trinh quan 1y thu thué hop 1y, chit ché, bo may
quan 1y hoat dong thong nhat, dong bd 1a mot trong nhimg diéu kién co ban dé thuc
hién tot phap luat quan 1y thué TNCN. Chang han: cac Vu/phong/doi quan 1y thué
TNCN mic du 13 bo phan truc tiép quan 1y thué TNCN nhung trong cac hoat dong
chtc ning lién quan dén thué TNCN lai khong thé bang cic bd phan chirc ning
khac nhu: Tuyén truyén va hd trg NNT, Quan 1y ng thué va cudng ché thué, ung
dung CNTT trong QLT... Vay nén, bd may chuyén trach quan 1y thué TNCN phai
phéi hop chit ché véi cac bd phan chice nang khac trong bd may quan 1y thué dé thi
hanh hiéu qua phap luat quan 1y thué TNCN.

Hoat dong quan 1y thué TNCN gdm rat nhiéu cong viéc cu thé nhu lién hé véi
DTNT, tuyén truyén, phd bién vin ban phap luat, tiép nhan t& khai dang ki thué va to
khai thué, tién hanh nhap to khai dang ki, cdp MST, kiém tra to khai thué, kiém tra
quyét toan thué, lién hé voi cic phong ban, cic co quan c6 lién quan, trao d6i thong tin
v6i nude ngodi... Pay déu 14 nhimng cong viée ti mi, mat nhiéu thoi gian, doi héi tinh
chinh Xac cao, lai doi hoi phai dugc tién hanh nhanh chdng dé nam chic ngudn thu. Do
d0, co so vt chét ki thuat cia CQT cang hién dai thi hoat dong quan 1y cang hiéu qua,
chinh x4c, nhanh chéng, vira tiét kiém thoi gian va chi phi, vira an toan va hiéu qua. Do
do, trong thoi ky hoi nhap qudc té siu rong hién nay, ddy 1a mot nhén t6 quan trong ma

Nha nudc ta can phai chii y dé cho cong taic QLT TNCN duoc hiéu qua hon.
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2.2.8. Bién phdp qudn Iy thué thu nhdp ca nhan

Bién phap quan Iy thué 13 biéu hién cu thé si khai quat héa cac phuong thirc
quéan 1y cta co quan thué dbi véi NNT nham dat dwoc muyc tiéu chinh 14 thu thué va cac
khoan thu khac theo diing qui dinh ctia phap luit ma van dam bao cing cb duoc niém
tin cia PTNT. Cac qudc gia déu c6 chién luoc va chwong trinh quan Iy nhim dam bao
viéc khong tuan thii phap luat thué noi chung, phap luat thué TNCN duoc giam & mic
t6i thiéu. Day 13 bién phap quan 1y thué hién dai hay duoc goi 1a quan 1y rui ro tuan tha
da duoc thuc hién & cic nudc trong to chirc hop tac va phat trién kinh té (OECD) va
Viét Nam cling hoc tap kinh nghiém va ap dung. Loi ich cua bién phap quan ly rui ro
tuan thu mang lai cho co quan quan 1y thué va DTNT. Theo d6, co quan quan 1y thué
dong vai tro trung tdm trong viéc bao dam cho DTNT va cac bén lién quan hiéu dugc
nghia vu ctia ho theo qui dinh cta phép luat thué. Co quan quan Iy thué ¢6 can cr phan
tich nguyén nhan va cac phuong an xur 1y d6i véi hanh vi khong tuan thi. Con ddi véi
DTNT va cac bén co lién quan c6 vai tro trong viéc thuc hi€n nghia vu ctia minh.
DTNT hiéu duoc du & bat ctr nuwde ndo, ho phai thyc hién bén loai nghia vu (ding ky
thué, nop to khai va cac thong tin lién quan dén thué dung han, béo cdo cac thong tin
day du va chinh xac va nghia vu ndp thué dung han). Pbi twong ndp thué s& phai
ganh chiu cac bién phap xtr Iy khong tuan tha tire 13 khong thuc hién bat ky mot trong
bbn nghia vu trén [95]. Bién phap quan Iy rai ro tuan tha dat hiéu qua khi ting viéc
tuan thu thué sé tang s6 thu thué va nang cao dich vu hd trg dbi tuong nop thué.
2.2.9. Khd nang kiém sodt thu nhdp ciia nguwoi nép thué

Nhu da phan tich ¢ trén, thué TNCN c¢6 dién chiju thué rong va khong on dinh.
Piéu nay doi hoi co quan thué phai nang cao kha ning kiém soat thu nhap cia doi
tugng ndp thué. Thyc hién tot kha ning nay co quan thué c6 co sé tinh dang, tinh di
s6 thué TNCN nguoi nop thué phai nop, dam bao cong bang giita nhitng NNT vai
nhau [56, tr34]. Thong qua kiém soat thu nhap, Nha nudc nam bat dugc tinh hinh thu
nhap cua cac ca nhan trong xa hoi, tir 46 c6 nhimng diéu chinh ddi véi chinh sach thué
TNCN phu hop diéu kién cta di twong ndp thué néi riéng va phu hop véi didu kién
kinh té x3 hoi dam bao tinh kha thi ngdy cang cao cua phap luat thué TNCN. Hon
nira, kiém soét t6t thu nhap chiu thué cua cac ca nhan goép phan nang cao y thirc tuan

thii cia NNT. DTNT khong thé ¢6 tinh vi pham nghia vy thué TNCN cta minh khi
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thu nhap chiu thué, thu nhap tinh thué cta ban than da duogc co quan thué ndm bét
day du va chinh x4c. B&i ho hiéu rd nhitng bién phap xur 1y cung su 1én an cia du
luan xa hoi phai ganh chiu khi vi pham nghia vu thué cia minh. Nhu vdy, NNT tuan
thil cao s& gbp phan lam cho x3 hoi tré nén tbt dep hon, trong d6 mdi c& nhan, cdng
dan déu sin sang thyc hién t6t nghia vu cua minh ddi voi Nha nude va x3 hoi, dff)ng
thoi ho c6 quyén doi hoi Nha nudce thuc hién tot nghia vy trong viéc bao dam su cong
bang gitta NNT v6i nhau cling nhu sir dung c¢6 hiéu qua quy ngan sach nha nudc
duogc tao thanh chu yéu tir thué trong d6 c6 thué TNCN ma ho di dong gop.

2.3. Cac tiéu chi danh gia sw hoan thién caa phap luat quan ly thué TNCN
2.3.1. Khai nigm hoan thign phap lugt quéan ly thué TNCN

Trong cudn tir dién Han — Viét cua tac gia Pao Duy Anh dugc Nha xuat ban
Van hoa Thong tin xuat ban nim 2003, hoan thién c6 nghia “hoan toan thién
my”[1]. Piéu nay c6 nghia khi sy vat, van d& da hoan thién thi khong con nhiing
thiéu s6t phai bo sung va chinh stra. Tur dién Tiéng Viét do Vién ngdn ngir hoc Viét
Nam nidm nidm 2007 giai thich hoan thién c6 nghia 1 “tot va day da dén mac khong
thiy can phai 1am gi thém nita”. Theo tir dién Thuat ngit phap Iy niam 2009, hoan
thién dugc giai thich “lam cho t6t hon”. Nhu vay, c6 thé hiéu hoan thién vai tu cach
la mot hoat dong, d6 1a loai bo nhitng gi khdng phi hop, chinh sira, bo sung hay dat
ra nhitng cai méi dé su vat tot, hoan chinh va ddy da hon. Nhu vay, sé khong dit ra
viéc hoan thién d6i vai mot sy vat khong ton tai hodc chwa hinh thanh.

Tt nhan thirc chung vé khéi niém hoan thién nhu trén, c6 thé néi hoan thién
hé thdng phép luat néi chung, trong d6 bao gdbm hoan thién phéap luat quan ly thué
TNCN 12 bi bo nhitng qui dinh khdng con phil hop; sira doi, bo sung cac qui dinh
hién hanh hozc ban hanh qui dinh méi cac vé quan ly thué TNCN, thué TNCN va
mét s6 linh vyuc khac c6 lién quan dén quan Iy thué TNCN. Muc dich cta hoat dong
hoan thién phéap luat quan ly thué TNCN d6 1a linh vic phap luat nay c6 chat luong
t6t hon, dap (ing cac yéu cau cua doi song x& hoi. Két qua hoat dong nay 1a gop
phan hoan thién phap luat thué TNCN, dong nghia vé6i viéc chi ra nhitng bat cap
trong chinh séach thué TNCN va khiém khuyét trong phap luat thué TNCN trong qué
trinh &p dung vao thuc tién théng qua céc hoat dong quan Iy thué TNCN. Hon nita,

hoat dong hoan thién phép luat quan Iy thué TNCN tao ra cac qui dinh quan ly thué
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TNCN diéu chinh c6 hiéu qua quan hé thu, nop thué TNCN va y thirc tuan thu cua
NNT TNCN ciing nhu trinh d6 can bo thué ngay cang cao, bo may quan ly thu, nop
thué TNCN ngay cang hoan thién, dam bao ting thu tir thué TNCN cho NSNN ciing
nhu phat huy dwogc vai tro caa thué TNCN.

Véi nhan thirc nhu trén, tac gia luan 4n dua ra khai niém vé hoan thién phép
luat quan ly thué TNCN nhu sau: “Hoan thién phap lugt qudn ly thué thu nhap ca
nhan 1a hogt dgng ciia co quan nha nwéc c6 tham quyén nham logi bé, sita doi,
bé sung nhitng qui dinh phép lugt hién hanh ciing nhw ban hanh nhimg qui
dinh phéap ludt méi nham diéu chinh c6 hiéu qud cac quan hé phéat sinh trong qua
trinh té chitc thuc hién nghia vu thué thu nhdp ca nhan va phéat huy vai tro thué
thu nhdp cd nhin”

Xét vé ban chat, hoan thién phap luat thué TNCN Ia biéu hién cu thé cua hoat
dong xay dung phap luat va té chuc thuc thi phép luat. Bai vi, hoan thién phép luat
quan ly thué TNCN nam trong hoat dong hoan thién phap luat thué va thuoc hoat
d6ng hoan thién phap luat néi chung. Hoat dong nay ludn thé hién va thuc hién quyén
luc nha nuée, quyén hec nhan dan [104]. O mdi pham vi khac nhau, hoat dong hoan
thién phap luat c6 ddi tuong tic dong va nham dat téi muc dich khac nhau. Chang
han, néu xét & pham vi hé thong phap luat thué trong d6 bao gom phap luat thué
TNCN thi hoat dong hoan thién can duoc tap trung vao ca bon tru cot: (i) hé théng
van ban qui pham phép luat thué TNCN; (ii) qui dinh vé céc thiét ché bao dam cho
viéc thyc thi phap luat thué TNCN; (iii) t6 chic thi hanh phép luat thué TNCN; (iv)
nguon nhan hee va dao tao ngudn nhan luc 1am cdng tac quan Iy thué TNCN [69].
Theo quan diém nay, tac gia cho rang viéc hoan thién phap luat quan ly thué TNCN
€O nhirng dac trung co ban sau:

Mgt 13, hoat dong hoan thién phap luat 12 hoat dong ludn mang tinh quyén
lyc nha nuéc. Bai vi, khi Nha nuéc ra doi ciing 1a thoi diém phap luat dugc ban
hanh dé quan ly x& hoi. Clng vai su ton tai, phét trién caa Nha nudc, hé théng phap
luat quéc gia ngay cang duoc hoan thién dap (ng yéu cau caa xa hoi trong tirng giai
doan gan véi didu kién kinh té - x4 hoi cu thé. Xuat phat tir ban chat caa thué TNCN
lubn gan vai quyén lyc nha nude nén chi c6 Nha nudc méi ¢ thé sira doi, bo sung

hay ban hanh va to chire thi hanh cac qui dinh phap luat thué TNCN. Hoat dong nay

o4



nham bai bo nhitng qui dinh khéng con phu hop, stra d6i, bd sung hay ban hanh céac
qui dinh méi vé phap luat thué quan Iy thué TNCN ciing nhu linh vuc phap luat
khac c6 lién quan véi phap luat thué quan ly thué TNCN.

Hai 13, hoan thién phap luat quan ly thué TNCN gdp phan hoan thién cong cu
quan 1y nha nude trong linh vuc thué TNCN. Bé thuc hién hoat dong quan ly hanh
chinh nha nuéc trong linh vuc thué, Nha nuéc st dung va phdi hop nhiéu céng cu
khac nhau, trong d6 phap luat 1a cong cu quan ly c6 hiéu qua nhat do phéap luét lubn
thé hién ¥ chi nha nuéc va duge nha nuée bao dam thyuc hién bang bién phap cudng
ché. Két qua cua hoat dong nay s& giup Nha nudc thuc hién hoat dong thu thué dat
hiéu qua cao va nang cao tinh tuan tha cia NNT. Trén co s& d6, NNT ngay cang
nhan thirc 16 hon va thuc hién day du quyén va nghia vu thué TNCN caia minh.

Ba la, Hoan thién phap luat quan ly thué TNCN ludn dugc thuc hién theo mot
trinh tu, thu tuc chat ché dugc phép luat qui dinh cu thé. Trudc hét, hoat dong loai bo
cac qui dinh phép luat QLT TNCN duogc bat dau bang viéc ra soat hé thong vin ban
phép luat QLT TNCN, cin ctr vao han ché cia van ban phéap luat quan Iy thué TNCN
da boc 16 trong thyc tién, co quan nha nuéc ¢d tham quyén 1am to trinh bai bo nhiing
qui dinh nay. Tiép theo, hoat dong sira ddi, bd sung hay ban hanh qui pham phép luat
quan Iy thué TNCN va linh vuc phap luat khac cé lién quan ciing duoc bat dau bang
Viéc ra soat cac van ban quan ly thué TNCN va cac van ban phap luat khéac co lién
quan, can cr vao thuc tién thi hanh duoc tong két, danh gid cung nhitng han ché va
bat cap. co quan nha nudc c6 thim quyén duoc giao trach nhiém soan thao va ban
hanh nhing vin ban chira dung qui dinh phéap luat quan 1y thué TNCN méi nay.

T6m lai, hoan thién phép luat quan ly thué TNCN la hoat dong ctia Nha nudc
Vvé6i ndi dung cu thé 1a sira ddi, bd sung, bai bo cac qui dinh phap luat thué TNCN
cling nhu cac qui dinh phap luat thugc linh vyc khac cé lién quan khéng con phu
hop. Pong thoi té chac thyuc thi co hidu qua cac qui dinh méi nay gop phan thyuc
hién muc tiéu Nha nuéc da dat ra doi véi thué TNCN.

2.3.2. Cdc tiéu chi danh gid sw hoan thi¢n cia phap lugt quan ly thué thu nhdp
canhan

Muén xay dung phap luat quan 1y thué TNCN dam bao yéu cau hop hién,
théng nhat, dong bo, kha thi va dap tng yéu cau hoi nhap can phai xdy dung cic

tiéu chi dé xac dinh chat lugng hay sy hoan thién cta linh vuc phap luat nay. Trong
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d6, chit luong hay su hoan thién cua linh vuc phap luit quan 1y thué TNCN can
duoc thé hién & ca hai mat ndi dung va hinh thuec. Dé ¢ chat lugng hay dat duogc sy
hoan thién doi hoi cac van ban phap luat thué TNCN néi chung, phap ludt quan ly
thué TNCN phai dugc ban hanh dung thim quyén, dang trinh ty, thu tuc lut dinh,
¢6 tén goi phu hop voi ndi dung thé hién, c¢6 hinh thire 18 rang, ¢6 ndi dung duoc
két ciu chat ché, 16gic, cac thuat ngit phap 1y dugc sir dung chinh xac, mot nghia,
161 van trong sang, ngin gon, dé hiéu, phu hop véi kha ning nhén thirc cia quang
dai quan chung nhéan dan.

Chat luong hay su hoan thién ctia phap lut quan 1y thué TNCN 13 mot trong
nhimg co sé dé bao dam cho viéc thuc hién va ap dung phap ludt quan 1y thué
TNCN dat dugc két qua cao trong thyc tién, dong thoi cho phép du bao dugc kha
nang hién thyc hod cic quy dinh phap luat nay trong doi song xa hoi. Néu chat
luong hay su hoan thién cua phap luat quan 1y thué TNCN thép, thi viéc thuc hién
chung s€ gap rat nhiéu kho khin, thim chi khong thé thuc hién duoc trén thuc té.

O Viét Nam, danh gia chat lugng hay sy hoan thién ctia phap luat quan 1y thué
TNCN, can phai dya vao nhiing tiéu chi duoc xac dinh vé mit 1y thuyét, tir d6 lién
hé v&i diéu kién va hoan canh thuc té trong mdi giai doan cuy thé, xem xét mot cach
khach quan va rat ra nhiing két luan, 1am sang rd nhiing wu diém va nhugc diém cia
linh vuc phap ludt nay. Co nhiéu tiéu chi dé xac dinh chat luong hay su hoan thién
ctia hé thong phap luat néi chung trong d6 c6 linh vuc phép luat quan 1y thué TNCN
c0 cac ti€u chi co ban la: Tinh toan dién; Tinh déng bo; Tinh phu hop, kha thi; Tinh
6n dinh va minh bach; Tinh don gian, d& hiéu va dé tiép can.

Thir nhdt, tinh toan dién

Tinh toan dién cta phap ludt QLT TNCN thé hién & kha ning bao quat cac
hoat dong ctia co quan quan 1y thué tién hanh thu thué, cta cha thé c6 nghia vu nop
thué TNCN. Diéu do co nghia 13, cac quan hé nay déu c6 phap luat dé diéu chinh.
Phép luat quan 1y thué TNCN can c6 day di cac ché dinh, qui pham phép luat vé dia
vi phap 1y, chirc ning, nhiém vu, quyén han cta co quan quan 1y thué, NNT ciing
nhu chu thé khéc trong qué trinh quan 1y thu, ndp thué TNCN.

Hon nita, bat ky mot quy pham hay van ban quy pham phap luat QLT TNCN

nao dugc tao ra va tac dong khong phai trong sy doc lap, riéng ré ma trong mot tong
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thé nhitng méi lién hé va nhitng su rang budc nhat dinh véi cac van ban phap luat
thué TNCN va vin ban phap luat thudc linh khéac. Do vay, tinh toan di¢n cta linh
vuc quan 1y thué TNCN c6 anh hudng rat 16n téi tinh kha thi va hiéu qua cua viée
thuc hién phap luat thué TNCN.

Tinh toan dién cua linh vuc phép luat quan ly thué TNCN con thé hién & viéc
ban hanh day du cc vin ban qui dinh chi tiét cac van ban qui pham phap luat trong
truong hop cn cd sy qui dinh chi tiét nhim huéng dan thi hanh dung véi ¥ chi,
nguyén vong ma Nha nudc dit ra dé khi vin ban phap luat quan 1y thué TNCN c6
hi¢u luc thi n6 cling du diéu kién dé c6 thé duoc to chirc thuc hién ngay trong doi
song, tranh tinh trang Luat ciia Qudc hoi cho Nghi dinh cta Chinh Phii, Nghi dinh
cho Thong tu ciia Bo Tai chinh huéng dan cu thé.

Thit hai, tinh dong bo

Sy dong bo cua phap luat quan 1y thué TNCN 1a diéu kién can thiét bao dam
cho tinh théng nhat vé muc dich ciia phap luat quan 1y thué TNCN va su triét dé
trong viéc thuc hién phap luat quan 1y thué TNCN. Piéu nay dugc biéu hién cu thé:
cac qui dinh cua phép luat quan 1y thué TNCN phai thong nhat véi nhau, khong
mAu thudn, tring 1ap, chong chéo hoic loai bo 1an nhau. Trude hét, cac qui dinh cua
céc van ban qui pham phap luat quan 1y thué TNCN phu hop v6i Hién phap, véi
van ban qui pham phép luat thué TNCN ciing nhu vin ban qui pham phap luat trong
nhimg linh vyc khac co lién quan. Tinh thong nhat cta phap luat quan 1y thué
TNCN dugc thé hién trong timg bo phan hop thanh bao gdm cac ché dinh va ting
qui pham phap luat cta linh vuc phap luat nay.

Thir ba, tinh phu hop va kha thi

Tinh phil hop ciia phap ludt quan 1y thué TNCN thé hién ¢ ndi dung cta phap
ludt quan 1y thué TNCN ludn c6 sy twong quan véi diéu kién phat trién kinh té - xa hoi
cta dat nudc. Phap ludt 13 yéu t6 thudc kién trac thuong ting nén ludn duoc qui dinh
boi diéu kién kinh té - x3 hoi 1a yéu t thudc co sé ha tﬁng. Do vay, su phu hop cua cac
van ban quy pham phép luat quan 1y thué TNCN véi diéu kién kinh té - x4 hoi khach
quan s& v cing quan trong bao dam cho tinh kha thi va hiéu qua ctia ca phap luat thué
TNCN va phap luat quan Iy thué TNCN béi mbi quan hé giita luat ndi dung va luat hinh
thirc qui dinh. Ph hop véi didu kién kinh té - x3 hoi s& 1am cho phép luat quan 1y thué
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TNCN dé dang duoc thuc hién tic 1a chinh sach thué TNCN duoc NNT hiéu va tuan
thi cao, giam chi phi quan 1y thué TNCN va gop phéan thuc déy, tao diéu kién cho sy
phat trién ciia kinh té - xa hoi. Néu khong dam bao tiéu chi nay, phap luat quan ly
thué TNCN kho duogc thyc hién trén thyc té, vai trd ctia thué TNCN khong phét huy,
muc tiéu cta chinh sach thué TNCN ctia Nha nude khong thé dat duoc.

Tiép dén 1a sy phu hop cua phap luat quan 1y thué TNCN véi duong 161,
chinh sach cua Pang. Hé théng phap luat thué TNCN va phéap luat quan 1y thué
TNCN cua Viét Nam hién nay phai thé ché hoa cuong linh, chién luge 6n dinh va
phat trién kinh té- x4 hoi cua Pang trong diéu kién doi méi, xay dung nén kinh té
thi truong dinh hudéng xa hoi chu nghia, xay dung nha nudc phap quyén xi hoi chu
nghia ctia nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan, mé ctra, hdi nhap quéc té sau,
rong. Tham gia quan hé thu nop thué TNCN gém Nha nuéc thong qua co quan hay
c4 nhan c6 thdm quyén, NNT va cac cha thé khac véi myc dich va hudng téi nhitng
lgi ich khac nhau. Pé bao dam hiéu qua va dat dugc muc dich ctia Nha nudc trong
quan hé nay, doi hoi phap luat thué TNCN ciing nhu phéap luat quan 1y thué TNCN
phai quy dinh mot cach hai hoa vé loi ich co ban cia tat ca cac nhom chu thé trén
sao cho cac chu thé nay c6 thé chap nhan duge. Vi vdy, ndi dung cta linh vuc phap
luat thué TNCN va phép luat quan Iy thué TNCN phai quy dinh sao cho tuong quan
gifra 1¢1 ich ctia Nha nudc vai 1gi ich cua NNT;

Khong chi phut hop voi cac diéu kién kinh té - xd hoi cta dat nude, phap luat
quan 1y thué TNCN con phai phu hop véi cam két qubc té. Trong xu hudng hoi
nhap va hop tac hién nay, van dé nay luén doi hoi phai duoc chi trong va trong
nhirng giéi han c6 thé hé théng phap luat qudc gia trong d6 c6 phap luat quan 1y
thué TNCN céan phai pht hop véi cac hiép dinh tranh dédnh thué hai 1an ma Viét
Nam di ky két hodc tham gia. Hé thong phap luat thué TNCN trong d6 c6 phap luat
quan 1y thué TNCN phai dugc xdy dung phi hop vdi cac nguyén tic co ban cua cac
diéu wdc va thong 18 qudc té, tiép thu va sir dung c6 hiéu qua 1y ludn, kinh nghiém
diéu chinh phép luat quan Iy thué TNCN cua cac nudc khac trén thé gidi.

Chat lwong cta linh vuc phap luat quan 1y thué TNCN con biéu hién & viée
Iwa chon bién phap quan 1y thué phu hop. Viée lwa chon nay phu thudc vao ndi dung,
tinh chat ctia cic quan hé xa hoi ma phap luat quan 1y thué TNCN diéu chinh va muc

dich cia Nha nudc dit ra trong moi giai doan lich sir ciia sy phat trién xa hoi. Trudce
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day, nha nudc ta da st dung bién phap ménh 1€nh hanh chinh trong quan ly thu ndp
thué TNCN. Hién nay, bién phap nay van duoc sir dung bén canh s t6n trong, hudng
t61 phuc vu NNT va tao diéu kién dé NNT ty khai, tu ndp thué TNCN ciia minh.

Phap luat quan 1y thué TNCN c6 chat luong, hay dat duoc sy hoan thién 14 diéu
kién quan trong bao dam tinh kha thi, nghia la cac quy dinh phap luat nay c6 kha nang
thye hién dugc trong diéu kién kinh té, chinh tri - x3 hoi hién tai. Nhu d3 luan giai o
trén, diéu nay doi hoi cac quy dinh phap ludt quan 1y thué TNCN phai duoc ban hanh
phi hop véi trinh do phét trién ciia dat nuéc & mdi thoi ky phat trién nhat dinh. Néu cac
quy dinh phap luat quan 1y thué TNCN duoc ban hanh qué cao hodc qua thip so véi
cac diéu kién phat trién cua dat nudce thi déu co anh huong dén chét luong hay sy hoan
thién cua linh vuc phap ludt nay. Trong nhiing trudng hop dé hoac 1a phap luat quan ly
thué TNCN khong c6 kha nang thuc hién dugc hodc 1a dugc thuc hién khong triét dé,
khéng nghiém, khong phat huy hét vai tro tac dung cta no trong doi séng xa hoi. Tinh
kha thi ctia chinh sach phap luat thué TNCN anh huong quyét dinh dén thanh cong
hay that bai ctia chinh sach phap luat d6. Tiéu chi nay chiu nhiéu anh hudng cua yéu
t6 khach quan va chu quan tir khau nghién ctru, ban hanh dén khau t6 chirc thuc
hién chinh sach phap luat va cudi cung 1 khau tong két, danh gia [15].

Hon nira, tinh kha thi ctua phap luat quan 1y thué TNCN con thé hién & viéc
cac quy dinh phap luat phai dugc ban hanh dang luc, kip thot dap trng nhiing nhu
cAu ma cudc sdng dang dit ra. Khi ban hanh phép luit quan 1y thué TNCN, Nha
nudc da phai xem xét téi diéu kién vé kinh té, chinh tri, xa hoi ciia dat nudc co cho
phép thuc hién dugce quy dinh hodc vin ban phap luat d6 hay khong, dong thoi phai
tinh dén cac diéu kién khac nhu t6 chirc bd may quan Iy thué TNCN, trinh do cta
doi ngli can bg, cong chire thué ¢6 cho phép thuc hién dugc khong, du luan xa hdi
ing ho hay khong ting ho trong viéc tiép nhan quy dinh hodc vian ban phép luat do,
trinh do van hoa va kién thic phap 1y cta nhan dan va NNT... Phap luat quan 1y
thué TNCN c6 chat lugong hay duoc hoan thién 1a khi dua ra dugc phuong an tbt
nhat v6i phuong phap quan 1y thué TNCN phu hop nhat dé théng qua d6 cé thé dat
duge muc dich mong muén trong nhitng diéu kién kinh té - x hoi hién tai. Béi vi:
“Phdp ludt dwoc ban hanh kip thoi, day du, dong bo, phit hop véi cde quy ludt

khdch quan va phit hop véi diéu kién kinh té xa héi va & trinh @6 phdp 1y cao: ré
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rang, chinh xdc va mét nghia thi tao co sé cho diéu chinh va téc dong phdp ludt dat
duge két qua cao va nguoc lai” [15].

Thir ti, tinh cong khai, minh bach, binh dang va tinh 6n dinh

Tiéu chi nay xuét phat tir mot trong nhirng nguyén tic quan trong clia quan
ly thué. Nguyén tic cong khai doi hoi moi qui dinh vé quan 1y thué néi chung,
quan 1y thué TNCN noi riéng bao gdm phép luat thué TNCN va cac qui trinh, tha
tuc thu ndp thué TNCN phai cong bd cong khai cho NNT va nhitng td chirc, ca
nhan c6 lién quan. Tinh minh bach doi hoi cac qui dinh vé quan 1y thué trong d6
bao gdm quan 1y thé TNCN phai 16 rang, don gian, d& hiéu, mot nghia. Pam bao
dugc tinh cong khai, minh bach ctua phap luat thué TNCN con dé nguoi dan giam
sat hoat dong quan 1y thué TNCN cua nha nuéc, gop phan phong chéng tham
nhiing, cira quyén; thong qua d6, thuc day hoat dong quan 1y thué TNCN dung luat
va dong vién NNT yén tdm lao dong sang tao dé c6 thu nhdp cho ban than ngay
cang cao. Hon nira, ddm bdo loi ich ctia cdc nhém NNT khac nhau ¢6 dugc sy hai
hoa va c6 thé chép nhan duoc, dam bao duoc su binh déng vé quyén va nghia vu
thué thu nhap. Duéi hinh thirc phéap 1y, trong khuon kho cac van ban phap luat thué
TNCN, phap luat quan 1y thué TNCN, nha nudc ta phai lam sao cho loi ich hop
phap cta cac nhoém chi thé tham gia vao quan hé phat sinh trong linh vuc thu ndp
thué TNCN khéng xung dot véi nhau. Chi trong nhimg diéu kién nhu vay méi bao
dam dugc su phat trién binh thudng cua cac quan hé thu ndp thué TNCN. Nguoc
lai, viéc thuc hién phap luat thué TNCN s& khong nghiém, co thé dan dén viéc tron
thué va nhitng vi pham khéc.

Phap luat thué TNCN bao gébm bd phan quan 1y thué TNCN bao dam duogc
su 6n dinh 13 vo cung can thiét boi vai tro diéu chinh cac quan hé phat sinh trong
qua trinh thu ndp thué giita co quan thué va dong dao NNT. Su 6n dinh cta phap
luat quan 1y thué TNCN gitp cho co quan thué va NNT dé dang thuc hién day du
trach nhiém va nghia vy thué cia minh,gép phan giam chi phi quan 1y thué. Khi co
sO ha ting (cac quan hé thu ndp thué) thay ddi duong nhién s& kéo theo sy thay ddi
cta kién trac thuong tang (phap luat thué TNCN va phéap luat quan 1y thué TNCN).
Nhung khong thé thuong xuyén déo 16n cac quan hé thu nop thué TNCN bang viéc
thay d6i phap luat. Ngan ngir Anh c6 cau: "Phap ludt thay d6i thuong xuyén thi té
hon 1a khong c6 phép luat” [21].
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Thir ndm, bao dam tinh don gian, d& hiéu, d& tiép can cta phap luit quan 1y
thué TNCN

Khi xay dung va hoan thién phap luat quan 1y thué TNCN phai dua ra dugc
nhimg nguyén tic, nhitng trinh tu thi tuc toi wu dé tién hanh c6 hiéu qua qua trinh
d6 nham tao ra dugc nhiing quy dinh, nhitng van ban phéap luat tot nhat, dong thoi
phu hop voi cac quy dinh da c6; ngdon ngt dugce st dung trong van ban qui pham
phap luat quan 1y thué TNCN phai chinh x4c, pho thong, cach dién dat phai rd rang,
dé hiéu, dam bao tinh c¢6 dong va mot nghia.

No1 dung cac quy pham phap luat, cdc van ban quy pham phap luat quan ly
thué TNCN duoc xdy dung v6i mot trinh d6 k¥ thuat phap 1y cao c6 két cau chit chg,
logic, cac thudt nglt phdp 1y dugc sir dung chinh xac, mot nghia, 161 van trong sang,
ngan gon, dé hiéu, phu hop v6i kha nang nhan thirc cia quang dai quan chung nhan
dan ma quan trong nhat 13 ngudi ndp thué TNCN. “Mot quy pham phdp ludt sé phat
huy dwge hidu qud cao hon néu phir hop véi quan niém, y thirc hién c6 cia cong dan
va nguoc lai” [69]. Su chat ché, rd rang, chinh xac cta cac quy pham phap ludt cling
tranh dugc nhiing thiéu sot, so hd co thé bi loi dung trong qua trinh thuc hién va ap
dung phap luat. Pé c6 chét lugng hay dam bao dugc sy hoan thién, cac vin ban phap
ludt quan 1y thué TNCN phai duoc xay dung dung tham quyén, ding trinh tir, thu tuc
luét dinh, c6 tén goi phu hop vdi ndi dung thé hién, hinh thuc rd rang, dé thyc hién.

Khi xem xét, danh gia su hoan thién phéap luat quan 1y thué TNCN, ching ta
khong chi dya trén nam nhom tiéu chi dugc phéan tich ¢ trén, ma con dya vao cac
yéu t6 chi phdi va anh hudng dén phap luat quan 1y thué TNCN dugc phan tich,
luan giai trong muc 2.2 cua ludn 4n. Cac yéu t6 d6 gdm: Hoi nhép kinh té quc té
trong linh vuc tai chinh ngan hang; dac thu ctia cdc phuong thirc thanh todn va cac
chinh sach kinh té ciia Nha nudc; co ché quan ly thué TNCN duoc Nha nude lua
chon ap dung; phéap luat vé nodi dung sic thué TNCN; ¥ thic phap luat va y thirc
trach nhiém ctaa NNT; trinh do quéan 1y ctia co quan quan 1y thué, can bo thué; bién
phap quan 1y thué TNCN va kha ning kiém soat thu nhap cta ngudi ndp thué.

O Viét Nam, cac tiéu chi duoc st dung dé danh gia su hoan thi¢n cua phap
luat quan 1y thué TNCN d3 duogc thé hién trong Nghi quyét s6 48/2005/NQ-TW va
Chi thi 732/ QB-TTg ciia Thu tuéng Chinh phu vé Chién lugc Cai cach thué dén
nam 2020.
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KET LUAN CHUONG 2.

Nhu vay, quan ly thué TNCN la mét bo phan quan trong trong quan ly thué,
vira mang tinh chat caa quan ly hanh chinh, vira mang tinh chat caa quan ly tai
chinh céng. Nghién cttu noi dung quan ly thué TNCN gdm bén bo phan khéng thé
tach roi 1am can cr dé mdi québc gia ban hanh phap luat thué TNCN qui dinh nghia
vu thué TNCN ciia ngudi nop thué va phap luat quan ly thué TNCN qui dinh t6
chuc thuc thi nghia vu thué TNCN.

Ludn an da phan tich va khing dinh phap luat quan ly thué TNCN véi hai bo
phan chinh khdng thé tach roi 1a: qui dinh vé tha tuc hanh chinh thué TNCN va qui
dinh vé cac bién phap giam sat va bao ¢am tuan tha phap luat TNCN dit trong moi
tuong quan so sanh véi phap luat cia mot so nudc trén thé gisi dé rat ra nhitng bai
hoc trong xay dung va hoan thién phap luat TNCN cua qudc gia minh. Ngoai ra,
Luan &n con chi ra nhitng yéu té anh huéng dén hoan thién phap luat quan Iy thué
TNCN cling nhu xay dyng, phan tich cac ti€u chi danh gia sy hoan thi¢n cua linh
vuc phap ludt nay. Trén co s& phan tich, luan giai, danh gia thuc trang phéap luat
cling su hoan thién ciia phap luat quan 1y thué TNCN & chuong 3, Luan an kién
nghi cac giai phéap tiép tuc hoan thién phap luat quan 1y thué TNCN ¢ Viét Nam

trong chuong 4.
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CHUONG 3
THUC TRANG PHAP LUAT VE QUAN LY
THUE THU NHAP CA NHAN O VIET NAM HIEN NAY

3.1. Thye trang phap luat vé thii tuc hanh chinh thué thu nhép c4 nhén
3.1.1. Ping ky, ké khai, ngp thué thu nhdp cd nhin
3.1.1.1. Ddang ky thué thu nhdp cd nhén

Ding ky thué TNCN 14 tha tuc dau tién dé xac dinh nghia vu thué cua c& nhan,
HKD vé thué TNCN déi voi Nha nude, 1a bude dau tién trong khau quan ly thong tin
NNT néi riéng va quan ly thué néi chung, phuc vu cho cong tac khai thué, nop thué. ..
sau nay. Thu tuc ding ky thué TNCN duoc hudng dan cu thé trong Luat QLT nam
2006 (stra doi, bd sung qua cac nam 2012, 2014 va 2016) tir Diéu 21 toi Piéu 29, cac
van ban huéng dan Luat quan 1y thué va Luat thué TNCN, dién hinh 13 Théng tu
111/2013/TT-BTC huéng dan vé thué TNCN, Thong tw 95/2016/TT-BTC hudng din
vé dang ky thué va Quy trinh dang ky thué trong Quyét dinh 329/2014/QD-TCT

Déi tugng phai dang ky thué TNCN bao gém 3 nhom sau: T chirc, ca nhan
tra thu nhap cho ca nhan NLD thuc hién khau trir thué thay cho ca nhan c6 thu nhap
chiu thué thudc don vi minh tra thu nhap; C4 nhan c6 thu nhap chiu thué TNCN;
NPT dugc giam trur gia canh.

Ca nhan duoc cip mot MST duy nhat dé st dung trong sudt cudc doi cla ca
nhan d6. NPT cutia ca nhan duoc cip MST dé GTGC cho NNT TNCN. MST cép cho
NPT dong thoi ciing 14 MST ctia ca nhan khi c4 nhan phat sinh nghia vu nop NSNN.
MST di cap khong duoc st dung lai dé cip cho NNT khac. MST cip cho ho gia
dinh, nhom c4 nhan, ca nhan kinh doanh la MST cép cho ca nhan la dai dién HKD.
NNT st dung MST dé thyc hién khai thué, nop thué, hoan thué va thuc hién céc thu
tuc vé thué khac d6i véi tat ca cac nghia vu phai ndop NSNN (trong dé cé thué
TNCN), ké ca truong hop NNT hoat dong san xuat, kinh doanh tai nhiéu dia ban
khac nhau. Té chirc, ca nhan c6 hop dong uy nhiém thu véi CQT duoc cip mot MST
nop thay dé sir dung cho viéc ndp cac Khoan thué di thu cia NNT vao NSNN.

Thyuc hién Luat quan 1y thué, viéc chap hanh ding ky thué caa NNT co
chuyén bién tich cuc. Hién nay, viéc ding ky, cAp MST dugc thuc hién cé tién bo
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hon so véi khi thuc hién Phap Iénh thué thu nhap d6i véi ngudi ¢ thu nhap cao.
Truéc ddy NNT mudn dang ky MST phai dén truc tiép CQT, viéc giai quyét dang
ky thué ciing rat cham chap, c6 khi mat ca thang méi c6 dugc MST. Sau khi Luat
thué TNCN c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2009, Bo Tai chinh di thiét lap Trang thong
tin dién tir http://tncnonline.tct.vn dé gitp cho NNT ¢ thé ding ky MST mot cach
nhanh chéng, khéng phai mat qua nhiéu thoi gian dé dén co quan nop thué. giam
dugc nhitng chi phi khong can thiét khi di ding ky thué nhu tién gitt xe, tién photo,
tién mua to khai... han ché tiép xdc véi can bo thué d@é tranh tinh trang tiéu cuc.
Ngoai ra, viéc ban hanh Thong tu sé 80/2012/TT-BTC huéng dan Luat QLT vé
ding ky thué (nay 1a Thong tu 95/2016/TT-BTC vé DPiang ky thué vé Théng tu
110/2015/TT-BTC vé Giao dich dién tir trong linh vuc thué) ciing gitp cho thoi
gian dang ky thué duogc rdt ngan, tao diéu kién thuan logi cho NNT.

Theo s liéu cua TCT, tinh dén hét nim 2015, Téng MST TNCN di duoc
cap ting gap 161.5 lan so véi nam 2009, trong d6 s6 MST cé& nhan cap cho ddi
tugng cd thu nhap tir tién luong, tién cong va cac nguon khac ting gp 389.5 lan.
Pay 1a nd lyc cua nganh thué dé tao tién dé rat quan trong cho cong tac quan ly ké
khai, nop thué TNCN va quyét toan thué dat hiéu qua, dap (ng muc tiéu cua co ché
ty khai, tu nop thué. Cé thé ndi, viec CQT tién hanh cap MST cé& nhan qua mang
internet con gidp cho c& nhan cé thu nhap ¢ nhiéu noi c6 thé tai phan mém diang ky
thué TNCN trén trang web cta Tong cuc thué va tién hanh ding ky theo huéng dan.
Pé hoan thanh thu tuc va duoc cidp MST, c4c ca nhan chi can c6 ban sao chiing
minh thu nhan dan, dién mot s6 théng tin vao phan mém va sau 2 — 7 ngay thi thi
tuc dugc hoan thanh. Tuy nhién, tai Chi cuc Séng Céng con xay ra tinh trang chénh
léch gitra s6 ho dang ky kinh doanh vai s6 ho dang ky thué [37].

Thong qua viéc thuc hién khau trir, ké khai, nop thué va quyét toan thué cua
t6 chuc chi tra thu nhap duoc cap MST (khau trir tai nguon); thdng qua viéc ké khai,
nop thué cua ca nhan dugc cidp MST c6 thu nhap thudce 10 loai thu nhap chiu thué
theo quy dinh caa Luat quan Iy thué TNCN, CQT di c6 thé quan ly, kiém soét thu
nhap cia DTNT, naim duoc twong ddi day du théng tin thu nhap tir tién luong, tién
cdng cla co quan hanh chinh su nghiép, cac té chire kinh té 1a doanh nghiép tra cho
ngudi lao dong trong bién ché hoic hop dong lao dong dai han; thu nhap tir dau tu

vén, chuyén nhugng vén, thu nhap tir ban quyén, nhuong quyén thuong mai.
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Nhin chung, quy dinh ctia phap luat hién hanh vé dang ky thué va MST di c6
nhiéu diém tién b so véi trude day, chang han nhu: (i) Trudc day thu nhap tir
chuyén quyén st dung dat duoc danh thué chuyén quyén sir dung dat va khong can
MST, hoat dong thu thué nay do co quan ding ky dat dai thuc hién dya trén ho so
chuyén quyén st dung dat. Nhung nay, danh thué dbi véi thu nhap tir chuyén
nhuong bét dong san chuyén sang danh thué TNCN duoc hoan thién hon khi CQT
chu dong cdp MST cho NNT trong truong hop nay. (i) Trude day, ngudi phu thudce
s& khong c6 MST nhung nay, cin cir vao hd so ké khai ngudi phy thudc , CQT s&
chu dong cip MST cho ngudi phu thude dé sir dung sudt doi. Pidu nay da han ché
tinh trang khai bao gian lan nguoi phu thudc trong ké khai giam trir gia canh. (iii)
Ap dung ngay cang rong rii viéc dang ky thué dién tir tir thi diém t6i mo rong pham
vi 4p dung va nay 13 4p dung trén toan qudc vdi cac vin ban quy pham hudng dan
toan dién nhu Thong tu 95/2016/TT-BTC hudng dan vé dang ky thué, Thong tu
s6 110/2015/TT-BTC ngay 28/07/2015 ciia B6 Tai chinh huéng dan giao dich dién
tir trong linh vuc thué. Tuy nhién, nhiéu ca nhan, ho gia dinh kinh doanh trén mang
( ban hang online) di va dang khong tu giac thuc hién nghia vy dang ky thué TNCN [22].
3.1.1.2. Khai thué thu nhdp cd nhin

Thuc hién khai thué, tinh thué 13 mot trong nhitng nghia vu co ban cua ca
nhan ¢6 thu nhap thudc dién chiu thué TNCN va t6 chirc, c4 nhan tra thu nhap thude
dién chiu thué TNCN. Hién nay, Viét Nam da ghi nhan va ap dung co ché tu khai,
tu tinh thué dé thu va quan 1y cac loai thué trong hé thong thué quic gia, trong d6
c6 thué TNCN.

Vén dé khai thué, tinh thué TNCN dugc hudng dan cu thé trong Luat quan 1y
thué (tir Diéu 30 t6i Piéu 35) va Diéu 16 Thong tu 156/2013/TT-BTC. Viéc khai
thué c6 thé dugc thyuc hién theo quy, theo thang, theo ting lan phat sinh hodc két
hop cac truong hop trén.

T6 chtic, c4 nhan tra thu nhap c6 phat sinh khau trir thué TNCN khai thué
theo thang hodc quy. Truong hop trong thang hodc quy, to chirc, c4 nhan tra thu
nhap khong phat sinh khau trir thué TNCN thi khong phai khai thué. Viéc khai thué
theo thang hodc quy dugc xac dinh mot 1an ké tir thang dau tién c6 phat sinh khau
trir thué va ap dung cho ca nim. Thoi han ndp ho so khai thué thang chdm nhit 1a

ngay tht 20 (hai muoi) cua thang tiép theo thang phat sinh nghia vu thué. Thoi han
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ndp hd so khai thué theo quy chdm nhat 1a ngay thi 30 (ba muoi) cua quy tiép theo
quy phét sinh nghia vy thué .

Phap luat hién hanh da co6 su hoan thién 16n so vdi trude day (Luat Quan ly
thué 2006) vé vé tan suat khai thué va thoi gian giai quyét tha tuc gia han khai thué,
ching han:

- V& tan suat khai thué: Luat QLT 2006 chi quy dinh khai thué theo thang,
theo nim, tam tinh theo quy hodc theo ting 1an phat sinh nghia vu thué, chua co
quy dinh khai theo quy. Vi vy, dé tao diéu kién cho cac ho kinh doanh (quy md
thudng nho), phap luat da bd sung quy dinh viéc khai thué theo quy. Van dé tan suat
ké khai ciing chinh 1 mot trong nhimg chi tiéu quan trong dugc Ngan hang Thé
gidi (WB), Quy tién té qudc té (IMF) str dung dé danh gid, xép loai méi trudng kinh
doanh giira cac nudc, vi vay viéc stra doi cho phép NNT quy md vira va nho dugc
khai thué theo quy s& dap tng dugc ca yéu cau thong 1& qudc té vé nang cao tinh
canh tranh ctia moi trudng kinh doanh tai Viét Nam.

- Vé thoi gian giai quyét thi tuc gia han ndp ho so khai thué: Thyc hién Nghi
quyét s6 68/NQ-CP niam 2010 ctia Chinh phu vé viéc rut ngan thoi gian giai quyét
thu tuc gia han ndp ho so khai thué tir 5 ngay 1am viéc xudng 3 ngay lam viéc, Luat
stra d6i, bo sung Luat QLT 2012 da sua d6i Diéu 33 vé Gia han nop hd so khai thué
theo hudng rat ngin thoi gian giai quyét thu tuc gia han ndp hd so khai thué nhu
trén d& NNT biét sém va chu dong trong viée ké khai thué, CQT thi nang cao trach
nhiém ctia minh trong cong tac quan 1y khai thué.

- V& cach thirc ké khai: ké khai theo mau to khai thué va ké khai thué trén
mang dién tur.

Cong tac ké khai, khau trir, quyét toan thué 1a mot trong nhitng nhiém vu
quan trong trong cong tac quan Ii thué TNCN. Thuc hién tét cdng tac nay sé thic
day NNT chap hanh tot viéc ké khai, nop thué, dong thoi gop phan ngin chan cac
hanh vi vi pham phap luét thué caa NNT. Qua d6 sé luong to khai nop thué ding
han, ding noi dung caa NNT ciing ting 1én dang ké, cu thé: nam 2015 sb luong
NNT nop to khai thué TNCN ca nudc ting 29% so v6i nim 2014, s6 to khai sai 15i
s6 hoc, s6 NNT nop cham (hoac khong nop to khai) ngay cang giam [84]. Riéng d6i
vé6i Chi cuc thué Song Cong, nam 2015 ¢6 1.069 ho tién hanh ké khai va nop thué,
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thu gan 6,02 ty dong, ting thu gan 600 triéu dong, bang 124% ké hoach giao; Pam
bao ngudn thu ngan sach toan TP. Séng Cong (1a 158,211 ty dong), vuot 19,4% so
Vi thuc hién nam 2014, vuot 44,2% so véi du todn Tinh giao va vuot 32,1% so Véi
du toan Thanh phé giao [37].

Phuong phap quan Iy thu thué theo céch khau trir tai ngudn da giup giam bét
duoc s6 lwong ca nhan ding ky nop thué tai CQT, nho viy ma cong tac quan Iy thu
thué ciing thuan loi hon. Nganh thué da thuc hién trién khai du &4n ké khai thué qua
mang di¢n tu tr nam 2009 nham tao thuan lgi cho NNT trong viéc thuc hién nghia
vu ké khai thué, gép phan tich cuc vao céng cudc cai cach TTHC néi chung va tha
tuc thué noi riéng. Du an ké khai thué qua mang da hoan thanh giai doan trién khai
thi diém va dang trién khai mo rong trén pham vi toan quéc tir ndm 2015 véi su ra
doi cua Thong tu s6 110/2015/TT-BTC vé Giao dich dién tir vé thué. Tinh dén hét
nam 2015, da c6 khoang 870.000 NNT dugc cap chimg thu sé (chit Ky s6) Voi
khoang 566.000 NNT ké khai thué qua mang internet [85].

Bién phap thu thué theo cach uy nhiém thu da duoc CQT thuc hién tét hon
do viéc phéi két hop véi cac co quan, cac ban nganh khac chat ché& hon, NNT di ¢o
y thirc cao hon trong van dé nop thué thu nhap. Viéc quan ly thu thué théng qua kho
bac nha nudc da tap trung ngudn thu cho NSNN mét cach nhanh chéng, giam dan
tinh trang can bo thué chiém dung, xam pham tién thué, giam bét thoi gian va chi
phi di lai dé ké khai, nop thué cua ting ca nhan, 6n dinh vé mat to chie gidp can bo
thué thuan loi trong cong viéc [4], [19], [44].

Cuc thué Ha Noi 1a don vi dan dau ca nuéc vé cai cach hanh chinh va hién
dai hoa cong tdc QLT véi viéc trién khai thanh cong cac du an nhu: “Ké khai thué
qua mang Internet”, “Hién dai hod thu ngdn sdch nha nwéc va thu thué qua Ngan
hang”, “Hé thong ki-0t théng tin thué . Pong thoi, Cuc thué da chi dao cac Chi cuc
phan cng can bo co nang luc nghiép vu gioi tién hanh 1am tha tuc hanh chinh thué
va huéng dan ké khai nop thué, thanh lap cac duong day néng, cac kénh thdng tin
can thiét, thich hop, nhanh chéng va hiéu qua nhat dé co thé tu van, hd tro va giai
dap nhitng vudng méc cho cac PTNT. Nhitng cai cach d6 di dem lai loi ich cho ca
NNT va CQT [53], [70].
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Hoat dong nay hoc tap dwoc cia nhidu quéc gia trén thé gigi nhu Singapore,
Thai Lan, Phap ngoai ap dung nop thué tai ngan hang, CQT, con ap dung nop thué
tai buu dién, may ty phuc vu va qua website cua co quan thué [76],[83].

Bén canh d6, van dé khai thué, tinh thué TNCN van con tOn tai nhiéu bt cap do
thiéu su thong nhit, dong bo giita phap luat thué TNCN va phap luat quan 1y thué
TNCN nhu:

Thir nhdt, khai thué doi véi chuyén nhwong bat déng san duy nhat.

Luét thué TNCN quy dinh: Thu nhap tir chuyén nhuong nha ¢, QSDD va tai
san gan lién vai dat ¢ cia ca nhan trong trudng hop c& nhan chi c6 mot nha ¢, dat
duy nhét thi dugc mién thué; dong thoi ngudi chuyén nhwong BDS tu khai va ty
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc vé ké khai ctia minh. Dudi goc do chinh séch,
viéc quy dinh néu trén nhim giup cho gia dinh, ca nhan co6 diéu kién mo rong dién
tich va nha ¢ nham ning cao doi séng caa NNT. Nhung thuc té hién nay, cac co
quan quan 1y nha nudc cling khong xac dinh duoc nha ¢, dat & ma c& nhan chuyén
nhuong c6 phai 1a duy nhat hay khéng vi chi yéu 1a cac co quan nay chi dya vao to
khai thué va cam két cua ca nhan chuyén nhuong nha &, dat 6. Trong bdi canh hé
théng thdng tin quan |y ca nhan cia co quan quan 1y nha nudc, trong d6 ¢6 nganh
thué con chua dap tng; cong tac Kiém tra, d6i chiéu can rat nhiéu thoi gian, it nhat
trong vai nim dau, co quan chirc ning khong thé kiém soat duogc ting ca nhan co
bao nhiéu nha ¢, dat & khi chuyén nhugng va dwong nhién ho san sang ké khai la
tai san duy nhat dé khdng phai nop thué. Thuc té nay dang dién ra hang ngay va kha
phd bién, cho thay nhiing han ché trong kiém soat thu nhap chiu thué va gy that
thu 16n cho NSNN. Theo b4o cao tong két ba nam thi hanh Luat thué TNCN sira doi
nam 2012 cta Bo Tai chinh thi nam 2013 c6 trén 50.000 truong hop, nam 2014 c6
gan 59.000 trudng hop va nam 2015 ¢6 gan 55.000 truong hop chuyén nhuong nha
&, dat & duy nhat dugc mién thué [85].

Thet hai, khai ha gid chuyén nhwong BDS.

Heé thong vin ban phap luat thué TNCN quy dinh gia chuyén nhugng quyén
st dung dét 1a gia thuc t& ghi trén hop dong, tai thoi diém chuyén nhuwong nhung
khong thap hon gia dat do iy ban nhan dan (UBND) tinh, thanh phd quy dinh. Thuc
té trén thi truong BPS, gia dat mua ban thudng cao hon gia dit do UBND tinh,
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thanh phd quy dinh. Nhung vi loi ich cua ca ngudi mua va ngudi ban, ho thudng
thoa thuan ghi gia trén hop ddng chuyén nhwong thip hon thuc té. Bé duoc co quan
nha nudc chdp nhan hd so, ho chi ghi trén hop dong murc gia ngang hoic cao hon
chut dinh so v6i gia UBND tinh, thanh phd quy dinh. Nhu vdy s& dugc ndp thué
thip hon s thyuc té phai ndp cho thiy co quan thué chua thé kiém soat t6t ngudn thu
tir chuyén nhuong bat dong san. Két qua 13, ca d6i bén mua ban dat cung co loi, chi
riéng Nha nudce chiu that thu thué.

Thir ba, khai man bdc cdu trong chuyén nhirong BPS

Khoan 1 Piéu 4 Luat Thué TNCN quy dinh: “Thu nhdp tir chuyén nhwong
BDS gitra vo voi chéng, cha de, me de voi con de; cha nuoi, me nuoi voi con nuoi,
cha chéng, me cho”‘ng Vvéi con ddu; cha vo, me vo véi con ré; ong noi, ba noi voi
chau ngi; 6ng ngogi, ba ngoai voi chau ngoai, anh chi em rugt voi nhau” thi dugc
mién thué TNCN. Loi dung quy dinh nay, nhiéu trudng hop da st dung mbi quan
hé bic cau dé trén thué. Vi duy, hai chi em dau chuyén nhuong BDS cho nhau la ddi
tugng phai ndp thué. Nhung dé lach luat, nguoi chi dau 1am thu tuc chuyén nhuong
cho b chdng, sau d6 bd chong lai chuyén nhuong tiép cho ngudi em dau. Ca hai
lan chuyén nhugng nay déu thudc dbi twong dugc mién thué. Thé 1a tir viéc phai
ndp thué, hai chi em dau chiu khé, chuyén nhuong bic cau dé tranh phai nop thué.

Quy dinh cua Luat thué TNCN ddi véi cac hoat dong chuyén nhuong BDS 1a
kha thong thoang, dé thé hién rd xu hudng cai cach, tao diéu kién thuan loi cho viéc
chuyén nhugng BPS, gop phan lam cho thi trudng BDS s6i dong va phét trién. Tuy
nhién, khi y thirc ciia dai bo phan NNT con thap, hé thng CNTT dé theo dbi van dé so
hitu nha dat & Viét Nam ciing chua phai tién tién, van dé minh bach hoa tai san ca nhan
lai khong duoc cong khai va phic tap. Do vay, viéc thuce thi diéu luat trén dan dén hién
tuong tiéu cuc, 1am that thu NSNN. Can phai c6 nhiing giai phap dé chan chinh, kiém
soat hiéu qua nguon thu 1a d6i tugng chiu thué TNCN dong thoi nham giam tinh trang
loi dung su thdng thoang cua phap luat nham trén thué.

Thir tu, Khai man trong kinh doanh TMDT

Vi ban chit cia TMDT 1a khong co tru s¢ giao dich, khong thyc hién giao
dich trén gidy va mot s6 hang héa thyc hién trao doi trong giao dich 1a cac hang hoa

v6 hinh (nhu cac san pham sd), nén cac giao dich trong TMDT la rat khé kiém soat,
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vi vy, cac hanh vi trén thué xay ra thudng xuyén va phd bién hon. Nhit 1a trong xu
huéng thuong mai dién tir tai Viét Nam sé& tang gap 5 1an [99], doi hoi hoat dong
quan 1y nha nudc trong d6 c¢6 quan 1y ngudn thu thué TNCN ngay cang phai chu
trong [26]. C6 hai nhom hanh vi trén thué TMDT phd bién, d6 la:

Nhém 1, khong diang ky kinh doanh/ding ky ndp thué. Theo quy dinh, cong ty
¢6 co sé thudng tra tai Viét Nam phai dang ky kinh doanh, ding ky ndp thué nhu cong
ty thuong tra tai Viét Nam. Tuy nhién, TMBT khéng doi hoi phai thanh 1ap bat ky co
s& kinh doanh nao dé thuc hién cac hoat dong kinh doanh, giao dich ma tit ca cac bude
giao dich, ky hop ddng, giao hang, chuyén tién... déu dugc thyc hién va xu 1y thong
qua h¢ théng may tinh. Bén canh do, viéc xac dinh mdt doanh nghi€p/cé nhéan c6 phai
1a thuong tra tai Viét Nam khong dé dang. Vi vay, cac don vi kinh doanh TMPT dé
dang phét 16 CQT, khong thyc hién dang ky kinh doanh ciing nhu dang ky thué. Tinh
trang nay ciing phd bién véi cac ca nhan kinh doanh, ban hang qua mang. Hién nay,
thanh phd HO Chi Minh va Ha Noi di bat dau thong bao, moi cac ¢4 nhan va ho
kinh doanh trén mang dén tru s Cuc thué dé ding ky va ké khai thué bao gdom thué
TNCN phét sinh tir hoat dong kinh doanh trén. Tinh dén hét thang 05/2017, di c6
13.000 dbi tugng kinh doanh qua mang dugc thong bao va dé nghi thuc hién nghia
vu dang ky va khai thué vé hoat dong kinh doanh trén mang [122].

Nhom 2, khong ké khai hodc ké khai thap gia tri giao dich/thu nhap dé tron
thué. Pay 13 hanh vi trén thué phd bién va khé kiém soat nhat trong kinh doanh
TMDT. V&i mdi hinh thic kinh doanh TMPT khac nhau s& phat sinh cac hanh vi
trén thué khac nhau. Mot s6 hanh vi trn thué TMPT chu yéu nhu sau:

- Pbi voi cac hinh thire ban hang truc tuyén, nguoi ban thudng ké khai véi
gia tri thap dé trén thué bang cach c6 thé khong xuat hoa don, khong ké khai ddi véi
hang hoa xuat ban.

- Péi voi loai hinh quang cdo truc tuyén bang cong cu ciia Google, Yahoo...,
don vi kinh doanh khong ké khai du doanh thu hoic ké khai doanh thu sai thué suét.

- Pbi voi loai hinh kinh doanh thé dién thoai hodc thé tro choi trén mang
(game online): chiét khau thanh toan cho khach hang khong dung ddi tuong, thuong
xudt toan bd hoéa don cho khach 1¢ véi ty 1& chiét khau cao nhung thyc té mua ban

thong qua rat nhiéu dai 1y (Ia cac c4 nhan hodc doanh nghiép) dé giam doanh thu,
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thu nhép, dong thoi, khong ké khai thué khau trir thué TNCN d6i véi cac ca nhan
khéng kinh doanh.

- Ddi v6i hinh thirc ban san pham tryc tuyén (nhu phim anh, bai hat, phan mém...)
ctia doi ngil cac admin: khong ké khai hodc ké khai rat thip thu nhap nhéan duoc.

Nhan dién 15 cac hanh vi trén s& gitip co quan thué c6 bién phap quan Iy bang
phap luat dé kiém soat thu nhap chiu thué cua c4 nhan dong thoi 4p dung ché tai thich
dang d6i v6i nhitng vi pham tron thué trong giao dich thuong mai dién tir [22], [40].

e Bt cdp vé ké khai giam trir gia canh

- Thir nhdt, quy dinh mot s6 loai gidy t0, tai liéu kém theo khi ké khai GTGC
cung v6i kho khan trong xac dinh rd NPT dén téi han ché:

+ Mgt la, mac du da cap MST cho NPT nhung gidy to ching minh NPT lai
Iyu trit khéng & CQT ma luu trit & nhiéu noi nén khé kiém tra do chinh xéac cua
thong tin nay rat kho khan.

+ Hai 13, nhiéu NPT van lao dong, c6 thu nhap nhung khong duoc tra qua thé
Ngan hang khién cho cac co quan QLT kho khin trong viéc xac dinh déi tuong 1a
NPT. Piéu nay anh hudng truc tiép dén loi ich ciia Nha nudc, 1am that thu NSNN, gay
ra tinh trang thiéu cong bang trong diéu tiét thu nhap ctia cic PTNT TNCN.,

+ Ba 13, d6i véi ngudi nude ngoai, phap luét chi quy dinh ho so chimg minh NPT
bao gdm cac gidy to 6 gid tri phap ly twong duong, nhung khong chi 15 13 cac loai gidy
td ndo. Vay ho phai lam gi dé chimg minh NPT, dé huong GTGC? Ty tim hiéu phap luat
Viét Nam thi chua huéng dan cu thé; di hoi CQT thi khong duoc huéng dan tan tinh
hodc gip rao can vé ngdn ngir hodc van hoa lam viée; thué cac t6 chire dich vu phap 1y
thi tén kém, thdm chi cao hon ca phan khoan tién ma ho duoc giam trir, va ngay ca cac
nha cung cip dich vu phéap 1y ciing gip lang tung vi khoéng c6 huéng dan cu thé...

- Thit hai, thoi han ndp ho so ké khai GTGC qua ngan.

Van dé ké khai NPT dugc tinh giam trir ciing rat ngan, toi da 1a 03 thang, néu
c6 thay d6i NPT thi dugc gia han trong 03 thang tiép theo, thém vao d6 1 tinh trang
tri tré giai quyét hd so ctia CQT. Qua thdi han ndp ho so néu trén, néu DTNT khong
ndp ho so chimg minh NPT thi s& khong dugc giam trir cho NPT va phai diéu chinh
lai s6 thué phai nop. Nhu vay, v6i khoang thoi gian trén, dé déi tuong ké khai, xin
x4c nhan va nop ding han qua 1a rat kho khin bdi trinh d6 dan tri cia nguoi dan

Viét Nam con han ché.
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- Thir ba, mic tién giam trir gia canh v6i mdi c4 nhan 1a giéng nhau. Chinh
co ché nay khi 4p dung thyc té lai gdy bat loi cho NNT. Vi du: trong trudng hop gia
dinh c6 con cai di du hoc & nudc ngoai hodc truong hgp cha me 1a NPT nhung lai
c6 bénh ning va chi phi dé chira trj 13 rat cao. Vi vy, mirc giam trir 3.600.000 13
kho c6 thé dap tng duoc cho cac ddi tugng nay. Mic du co ché nay dugc ap dung &
qudc gia nhu Indonexia va Viét Nam ap dung twong tu [78].

Nhung hién nay, mét sé quéc gia di ap dung co ché khéac, d6 1a Singapore,
Nhat Ban, Thai Lan, theo d6 tiiy d6i tugng 1 hoc sinh phd thong trung hoc hay 1a
hoc sinh tiéu hoc thi s& c6 mirc giam trir khac nhau ctia NPT ddi v6i NNT [77] [78].

Thir sau, khai man nho loi dung quy dinh vé co sé thué hep.

Viéc dua ra ngudng tinh thué 10 triéu dong ap dung cho thu nhap tir ban
quyén, nhuong quyén thuong mai, tring thuong, thira ké... s& tao co hoi cho NNT
loi dung dé chia nho céac khoan thu nhap va khai bao sao cho mdi lan khai nhan thu
nhap 1a dudi 10 triéu dong dé tranh thué [46]. 17h14.07

Thir bay, thué sudt cao véi nhiéu béc thué sudt gay can tro ké khai thué chan thuc

Do muc thué suat qua cao nén khong khuyén khich NLD khai thué mot céch
trung thuc. Noi cach khac, ngudi ta s& bé nhiéu thoi gian dé 1am sao tranh thué hon
1a dé nop thué. Nhu vay, khién cho cong tac quan ly thué TNCN gip nhiéu kho
khan, chi phi quan ly thué s& ting va ngan sach nha nudc s& bi tham hut [123]. Bén
canh d6, biéu thué qua nhiéu bac thué suat khién NNT cam thay phuc tap, khé nhé
va gap khé khin trong ké khai. Ca hai han ché trén Iam cho phap luat quan Iy thué
TNCN khong bao dam tinh kha thi.

Dé hoan thién hon nita phap luat vé khai thué TNCN, chung ta can hoc hoi
kinh nghiém ciia cic qudc gia tién tién nhu My theo hudng: (i) Du khéng phat sinh
thu nhdp hodc c6 phat sinh thu nhap nhung chua dén muc chiu thué thi NNT van
phai khai thué it nhat mot 1an trong nam dé kiém soat; (ii) Tuyén truyén, gido duc
cho ngudi dan thoi quen giir hoa don, chimg tir dé phuc vu khai thué va quy dinh
thoi han dugc quyén hity héa don, chimg tir thué; (iii) Tang cudng hon nira hoat
dong khau trir thué tai ngudn dé nhan hd so khai thué cia NNT thong qua t6 chirc
chi tra thu nhdp cho théng nhat va chinh xac hon (¢ Nhat Ban ti 18 khau trir 1a
82%...); Tang cuong bdi dudng doi ngii diéu tra vién vé thué (chon lwa k¥ ludng, wu

d3i hau hinh...) theo kinh nghiém cua Singapo s& 13 yéu t6 quyét dinh trong viéc
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diéu tra, ra soat tinh chan thuc ctia hd so khai thué TNCN; Néng cao ché tai xir phat
d6i v6i hanh vi khai man vé thué TNCN (Trung Qudc); Mo rong co s thué; Giai
phap vé thué suit; Xdy dung co so dir liéu tap trung vé thong tin NNT va co ché
chia sé thong tin gitta CQT va cac chi thé c6 lién quan dé kiém soat do chan thuc
ctia théng tin khai thué TNCN [76],[77].

3.1.1.3. An dinh thué thu nhdp cé nhan

An dinh thué TNCN 1a viéc CQT xac dinh s6 thué TNCN phai ndp cho NNT
dé NNT thuc hién nghia vu thué v6i Nha nudce theo sb thué duoc CQT 4n dinh.
Viéc 4n dinh thué tuéng chimg nim ngoai quy dao ctia co ché tu khai, tu tinh thué
dang duoc dp dung & nudc ta hién nay, nhung thyc té, nd lai 1a bién phéap giup quan
1y thué hiéu qua bdi 4n dinh thué chi duoc ap dung trong 2 trudng hop co ban do (i)
NNT khéng thé tu khai, ty tinh thué thi ap dung khoan thué hodc (ii) NNT ¢6 quyén
tu khai, tu tinh thué nhung da vi pham cac quy dinh cta co ché tu khai, ty tinh thué.

Dé an dinh thué chinh xac, CQT phai cin ctr vao co sé dit liéu cua CQT thu
thap tir viéc NNT khai bao v6i CQT vé doanh thu, chi phi, thu nhép, s6 thué phai
nop trong cac ky khai thué truéc; To chirc, ca nhan cé lién quan dén NNT va cac co
quan quan 1y nha nudc khac. Cac thong tin vé NNT kinh doanh cing mat hang,
nganh nghé, cing qui mo tai dia phuong. Truong hop tai dia phuong khong co
thong tin vé mit hang, nganh nghé, qui mé ciia NNT thi ldy thong tin cia NNT kinh
doanh ciing mit hang, nganh nghé, ciing quy md tai dja phuong khac; S6 thué phai
ndp binh quan cta mot sé co sé kinh doanh ciing nganh nghé, cting mit hang tai dia
phuong; C4c tai lidu va két qua kiém tra, thanh tra con hiéu lyc...

Co quan quan ly thué thong bao bang vin ban cho NNT vé 1y do 4n dinh thué,
can ctr an dinh thué, sb thué 4n dinh, thoi han ndp tién thué [37]. Truong hop s thué an
dinh ctia co quan quan 1y thué 16n hon s6 thué phai nop thi co quan quan 1y thué phai
hoan tra lai s6 tién thué nop thira va bdi thuong thiét hai theo quyét dinh giai quyét khiéu
nai ctia co quan nha nuéc ¢ tham quyén. Truong hop NNT khong dong v voi s thué
do CQT 4n dinh thi NNT vén phai ndp sb thué do, dong thdi c6 quyén yéu cau CQT
giai thich hoac khiéu nai vé viéc 4n dinh thué.

Cong tac an dinh thué d6i v6i ho kinh doanh ngdy cang duoc hoan thién

trong thoi gian qua, theo do:
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Ngay 15/06/2015, B Tai chinh ban hanh Théng tu 92/2015/TT-BTC vé
huéng dan thuc hién thué GTGT va thué TNCN ddi véi ca nhan cu tra c6 hoat dong
kinh doanh; huéng din thuc hién mot sé ndi dung sira d6i, bo sung vé thué TNCN
quy dinh tai Luat sta ddi, bd sung mot s6 didu cia cac Luat vé thué sb
71/2014/QH13 va Nghi dinh sé 12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh Luét stra ddi, bo sung mot s6 diéu cta cac Luat vé thué va
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua cac Nghi dinh vé thué. V&i viée ban hanh chinh
sach thué trén da thay dbi co ban vé chinh sach thué dbi v4i ca nhan kinh doanh ¢
hoat dong kinh doanh, budc dau da dat duoc mot sd két qua sau:

- Thir nhat, tang cuwong minh bach khi xac dinh doanh thu khoan, s6 thué
phdai nop.

Theo céch tinh thué trude khi Thong tu 92/2015/TT-BTC dugc ban hanh 13
dua vao doanh thu ciia c4 nhan kinh doanh khi da trir di cac chi phi dé tao 1ap nén
doanh thu d6 va cac khoan giam tri. Cung véi do, doanh thu nay duoc 4p dung theo
biéu thué liy tién timg phan va cubi nim phai 1am quyét toan thué. Tuy nhién, cach
tinh thué trén ap dung vdi ca nhan kinh doanh di khong con phu hop nita. Bai 18,
trinh d hiéu biét phap luat, trinh do vé ké toan - tai chinh cua ca nhan kinh doanh
khong phai ai cling giéng nhau va khong phai ai cling tir xac dinh dugc sd thué phai
ndp cua minh, nhét 1a khi tinh cac chi phi va khoan GTGC duogc trir. Mét khac, tu
phia CQT viéc 4n dinh muc thué khoan cta CQT ciling chua chic dat duge su cong
bang giira c4 nhan kinh doanh nay véi ca nhan kinh doanh khac (tuy cing quy mé
nganh nghé) boi con vudng cac yéu té di phéan tich noi trén. Dé giai quyét van dé
nay, Thong tu 92/2015/TT-BTC cong khai minh bach céc thong tin vé doanh thu,
mtrc thué khoan dé ca nhan kinh doanh, cic co quan cac cip cung giam sat thuc
hién. Theo d6, niém yét cong khai mirc doanh thu dy kién, mtrc thué du kién, ca
nhan thudc dién phai ndp, khong phai nop thué tai bd phan mot cira ctia Chi cuc
thué. Sau d6, danh sach nay dugc giri t6i Hoi dong nhan dan, Mit tran t6 qubc cap
huyén, xi dé xin ¥ kién. Dong thoi, cham nhat dén ngay 20/12 hang nam, Chi cuc
thué guri thong bao murc doanh thu du kién, mrc thué du kién phai ndp truc tiép cho
ting c4 nhan kinh doanh. Sau d6, danh sach nay giri ti Hoi dong tu van thué dé xin
¥ kién va 1ap so6 theo ddi thué (s6 bo thué). Sau ciung, CQT thong bao s6 thué phai

ndp chinh thirc téi1 tirng cd nhan kinh doanh.
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Viéc cong khai trén s& gitip CQT cip trén, cac co quan c6 trach nhiém lién
quan dé dang giam sat cic hoat dong ciia CQT cip dudi. Dong thoi, ban than ca
nhan kinh doanh ciing tu tinh toan s6 thué phai ndp va so sanh véi sé thué ma CQT
d3 thong bao dé c6 phan hoi kip thoi.

- Thit hai, cdch xdc dinh doanh thu chiu thué nham hwéng t6i qudn Iy chdt
ché hon viéc su dung hoa don

Theo quy dinh trude day (Théng tu sé 111/2013/TT-BTC), khi ca nhan kinh
doanh vira c6 doanh thu kho4n vira sir dung héa don caa CQT thi néu s doanh thu trén
hoa don cao hon doanh thu khoan méa khong phai do thay doi quy mé nganh nghé thi
ca nhan kinh doanh ndp bd sung s thué twong Gmg v6i phan ting thém. Thong tu
92/2015/TT-BTC quy dinh “truong hop cd nhan ndp thué khodn c6 sir dung héa don
quyén thi doanh thu tinh thué dwoc can cir theo doanh thu khodn va doanh thu trén héa
don”. Tuy nhién, trén thyc té dé thuc hién dugc qui dinh trén, Tong cu thué da phai st
dung Coéng van sd 2994/TCT-TNCN ngay 24/07/2015 (Khoan 1.2, Piéu 1, Muc I) dé
hudng dan doanh thu tinh thué khong phan biét hoa don quyén hay hoa don 1¢ theo
timg sO. Didu nay cho thiy kho khan khi thuc thi phap luat thué TNCN, doi hoi phap
luat thué TNCN can duoc hoan thién dam bao tinh toan dién.

- Thit ba, dé dang khi xdc dinh so thué phdi ndp tir dé givip cd nhdn kinh
doanh giam thiéu cdc chi phi dé hoan thanh nghia vu thué véi Nha niedre.

Vé 1y thuyét, thu nhap chiu thué 1a thu nhap sau khi da trir di cac chi phi dé
tao ra thu nhap do va céc khoan gidm trir. Trude ndm 2015, ca nhan kinh doanh ép
dung thué TNCN theo biéu thué lily tién timg phan trén thu nhap. Tuy nhién, trinh
d6 phap luat va ké toan, tai chinh ctia c4 nhan kinh doanh han ché. Va ca nhan kinh
doanh c6 thé khong thé hiéu dugc cai nao 1a chi phi kinh doanh dé duogc trir. Néu
thué dich vu thué thi lai tén thém chi phi dé chi cho dich vu nay, con néu tu tinh thi
kho c6 thé chinh xac sb thué phai ndp va ké khai khong dung, khéng du rdi chiu
truy thu thué va bi phat hanh chinh thué. Mat khéc, chi phi vé thoi gian dé lam tat ca
cong viée trén dé hoan thanh nghia vu ndp thué cho Nha nudc 1a rat 16n. Bé dé dang
trong vi¢c xac dinh s6 thué phai n0p, minh bach trong vi¢c xac dinh thu nhap chiu
thué, Thong tu 92/2015/TT-BTC quy dinh cach tinh thué dya trén doanh thu véi

thué sudt duoc an dinh theo tung linh vuc nganh nghé kinh doanh. Bén canh do¢,
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trong thué sudt 4n dinh nhu trén dugc xay dung theo hudng da tinh mot khoan chi
phi va giam trir gia canh ¢ dinh.

- Thit tu, ting cuwong QLT doi véi HKD cé quy mé kinh doanh 16n nham ting
kha ndng tudn thi phdp ludt thué va tao ra sw binh ddang déi véi chii thé kinh doanh
cé cung quy mo.

Néu c4 nhan kinh doanh sir dung trén 10 lao dong phai thanh 1ap doanh
nghiép theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép. Néu chwa thanh 1ap doanh nghiép thi
van ndp thué theo phuong phap khoan. Trong trudng hop nay, CQT c6 trach nhiém
thong béo voi co quan ding ky kinh doanh cip tinh. Sau d6, ca nhan kinh doanh
nén chuyén d6i thanh doanh nghi¢p va khi do6 viéc ndp thué chuyén sang tu tinh, tu
khai, ty nop thué, dong thoi dua cac doi tuong nay vao danh sach quan 1y thué theo
tiéu chi rai ro. Quy dinh ndy v cung can thiét, giup tao ra su binh ding giita cac
chu thé kinh doanh c6 cting quy mo. Trén thuc té, 6 nhiéu c4 nhan kinh doanh quy
mo con 16n hon ca cac doanh nghiép. Do vdy, phai bat budc thanh 1ap doanh nghiép
dé xac lap quy trinh QLT binh ding, ca nhan kinh doanh nhu trén ¢6 quy mé 16n,
thudng xuyén st dung hoa don ching tir trong cac giao dich, do vy can phai quan
1y chét ché hon; Khi da thanh 1ap doanh nghiép, c4 nhan kinh doanh khéng con phu
thudc vao viée an dinh thué cua CQT nita ma tu chu dong vao thuc té kinh doanh
clia minh dé tu tinh, ty khai va nop thué. T4t nhién, uy tin vé thué 1a mét tiéu chi dé
dua hay khong dua ca nhan kinh doanh d6 vao QLT theo ti€u chi rti ro. Tt d6, tang
cudng tinh chu dong, tu giac tuan thil phap luat thué.

Tuy nhién, trong qua trinh trién khai con c6 mot s6 vuéng mic nhu phap luat
vé thué cho HKD chua thuc su chi tiét, minh bach dan t6i tinh trang thoa thuan
ngam vé an dinh mirc thué khoan; quy dinh xur phat ddi voi cham ndp tién thué con
thép dan t&i tinh trang n¢ dong thué cao.

3.1.2. Ngp, mién, giam thué thu nhdp cd nhén
3.1.2.1. Nop thué thu nhdp cd nhan

Nop thué 1a nghia vu quan trong cta ca nhan ddi véi Nha nude, nhit 13 véi
loai thué tryc thu nhu thué TNCN thi ngudi dan cang y thirc rd hon vé nghia vu cta
minh. Nop thué trudc hét 1a mot qué trinh, tir thoi diém xac dinh nghia vu thué véi

Nha nudc (ding ky thué) dén thoi diém ké khai thué, tinh sb thué phai nop va an
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dinh thué trong mot s6 truong hop dé biét chinh xac sb thué phai ndp, tiép d6 1a viéc
chuyén s6 thué phai ndp di dugce tinh toan hodc 4n dinh vao NSNN. Phan nay chi
dé cap toi thu tuc hanh chinh khi tién hanh ndp thué, nghia 14 budc tiép sau budc
xéac dinh duoc s thué phai ndp.

NNT TNCN c6 nghia vu ndp thué chim nhit 1 ngdy cudi cing cua thoi han
nop ho so khai thué dbi véi truong hop NNT tinh thué hodc thoi han ndp thué ghi trén
thong bao, quyét dinh, vin ban cia CQT hoic co quan nha nude c6 thim quyén khéc
d6i v6i trudong hop 4n dinh thué, khoan thué TNCN. NNT thuc hién ndp tién thué,
tién chdm ndp, tién phat thué TNCN thdng qua ngan hang thuong mai, TCTD khac va
t6 chirc dich vu theo quy dinh cta phap lut, kho bac nha nudc, CQT quan 1y thu thué
hoic théng qua to chire duge iy nhiém thu thué. Co quan, t6 chirc thu tién thué cé trach
nhiém bd tri dia diém, phuong tién, can bg, cong chirc, nhan vién thu tién thué bao dam
thuan loi cho NNT ndp tién thué, tién chdm ndp, tién phat thué TNCN kip thoi vao
NSNN. NNT nép tién thué TNCN vao NSNN bang tién mat hodc chuyén khoan
hoac béng cac hinh thirc dién tir khac theo hudng dan cta Bo Tai chinh

Phép luat vé ndp thué TNCN khong nging duoc hoan thién qua cac 1an sta
d6i Luat quan 1y thué, chang han:

- Gia han ndp thué: Piéu 49 Luat QLT 2006 quy dinh cac trudng hop dugc
gia han nop thué: Bi thiét hai vat chit, gay anh huong truc tiép dén san xuit, kinh
doanh do gip thién tai, hoa hoan, tai nan bat ngd; khong c6 kha nang nop thué dung
han do gap khé khan dac biét khac theo quy dinh cua Chinh pht. Qua ra soat thuc té
v6i muc tiéu timg bude cu thé hod quy dinh cua Luat, ddng thoi dam bao tinh 6n
dinh, Luat stra d6i nam 2012 da bo sung viéc gia han ndp thué tai Khoan 1, Diéu 49
d6i véi truong hop chu thé kinh doanh phai di doi co sé san xuat, kinh doanh theo
yéu cau ctia co quan Nha nudce ¢ tham quyén dé tao diéu kién thém cho ddi tuong nay.

Ludt sira doi, b6 sung mot s6 diéu cia 03 Ludt thué nam 2014: Bo sung qui
dinh qui ddi ty gia tinh thué va ndp ngan sach: Luat thué TNCN déu quy dinh thu
nhap chiu thué, déng tién nop thué duoc xéac dinh béng dff)ng Viét Nam. Truong hop
bang ngoai té thi phai quy ddi ra dong Viét Nam theo ty gia giao dich binh quan
trén thi truong ngoai té lién ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cong bd

tai thoi diém phat sinh. Do d6, Luat méi quy dinh truong hop phat sinh thu nhap
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chiu thué bang ngoai t& hodc ngudi ndp thué c6 nghia vu phai ndp bang ngoai té
nhung duge co quan c¢6 thdm quyén cho phép ndp thué bang dong Viét Nam thi
phai quy doi ra ddng Viét Nam theo ty gia giao dich thuc té tai thoi diém phat sinh
nham dam bao phu hop véi thyc tién, khéc phuc nhirng kho6 khan vudng mic, tao diéu kién
cho ngudi ndp thué giam chi phi quan 1y va khong anh huéng téi thu ngan sach nha nude.

Ngoai ra, dé ting cuong quan 1y va cai cach thu tuc hanh chinh trong linh
vuce thué, Luat sta doi quy dinh can ct tinh hinh thyc té va diéu kién trang bi cong
nghé thoéng tin, ngudi ndp thué khéng phai ndp cac chimg tir trong hd so khai, ndp
thué, ho so hoan thué va cac hd so thué khac ma co quan quan 1y nha nuée di c6 .

Ouy dinh vé gidn thoi gian ndp thué, Ludt sira déi cac ludt thué nam 2016:
Nham chia sé kho khan v6i nhitng NNT ¢6 ¥ thiic, thai d6 tuan thi phap luat thué
nhung hién tai dang gip kho khin vé tai chinh, can c6 thoi gian dé thu xép ngudn
tién dé nop dan sb thué ng, Khoan 4 Diéu 92 Luat s6 106/2016/QH13 quy dinh
chua thuc hién bién phap cudng ché thué doi véi truong hop NNT da dugc co quan
quan 1y thué cho phép ndp dan tién no thué trong thoi han khong qua 12 thang, ké
tor ngay bat dau cua thoi han cuong ché thué. Viéc nop dan tién ng thué s& duogc
xem xét trén co sé dé nghi cia NNT gin v6i diéu kién 13 ho phéi ¢6 bao lanh cia to
chtrc tin dung. P& bao dam cong bang véi NNT chip hanh tét phap luat va khong
no thué, Luat van c6 quy dinh NNT phai ndp tién cham ndp theo murc 0,03%/ngay
tinh trén sb tién thué cham nop dang dugc co quan thué cho gidn thoi han nop[90]
(Diéu nay phu hop véi thong 16 qudc té, vi du Malaysia: 13i nop cham 13 10%-
15%/nam; Singapore: mirc 1di cham ndp 1a 5%-12%/nam [76], [79].

- Quy dinh vé mirc phat cham ndp thué da giam tir 0,05%/ngay xudng mirc
thap hon 1a 0,03%/ngdy dé phu hop voi mat bang 13i suat ngan hang (mirc phat
cham ndp d3 giam nhiéu so vai trude day), quy dinh ndy nhim bao dam tinh kha thi
ctia quy dinh xir phat, dong thoi ciing chia sé kho khan véi NNT [90].

Mic du cac quy dinh vé nop thué TNCN ngay cang c6 xu hudng hoan thién
nhung van chua phai 1a m6 hinh hoan hao theo chuin muc quéc té, boi: Tai céc quéc
gia nhu Nhat Ban, My, Singapo, NNT chi yéu nop thué thong qua tai khoan ngan
hang, khau trir thué tai ngudn hoic céc to chirc xa hoi hoa nhu dai 1y thué hay cac don

vi iy nhiém thu (cac TCTD, cac don vi buu chinh, vién thong...) dem lai hi€u qua rat
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cao. Trong khi do, tai Viét Nam mac du da hoc hoi dugc nhiing kinh nghiém nay
nhung nhin chung méi dimg lai & métc “thi diém”, di dau cac hoat dong ndy trong ca
nuée 13 Ha No6i va Thanh phd HCM [44],[65]. Pic biét, khi muc 13i suat cham ndp
tién thué giam xudng co thé 13 mam mdng cia cac hanh vi chip nhan ndp chim, nop
dan tién thué va chiu phat voi murc 13i sut thap dé dem tién thué di “/am dn” nham
hudng chénh 1éch tir tién 14i chtr khong don thuan 13 gip khé khian nhu nhitng muc
tiéu tot dep ma chinh sach thué dt ra.

3.1.2.2 Mién thué, giam thué thu nhdp cd nhan

Mién thué, giam thué TNCN 1a viéc loai trir (mién) hay giam bot (giam)
phan nghia vu thué cia NNT TNCN trong nhitng trudng hop nhéat dinh nham giam
bot gdnh nang vé thué ddi véi cac dbi tuong gap kho khan hoac thuc hién cac muc
tiéu nhat dinh ciia Nha nudc. Can phan biét gitra mién thué trong phan chinh sach
thué 1 céc loai thu nhap duoc mién thué theo quy dinh cta phéap luat (16 loai thu
nhap dugc mién thué quy dinh tai Diéu 4 Luat thué TNCN), con ¢ phan nay 1a thi
tuc hudng mién thué theo quyét dinh ctia CQT khi NNT roi vao hoan canh dac biét.

Nguyén tic mién, giam thué TNCN:

- P6i voi NNT gap khé khan do thién tai, hoa hoan, tai nan, bénh hiém
nghéo thi viéc xét giam thué TNCN duoc thuc hién theo nim dwong lich.

- P4i voi ca nhan kinh doanh, nhom c4 nhén kinh doanh ndp thué TNCN
theo phuong phap khoan c6 tam ngimg, nghi kinh doanh thi viéc xét giam thué
khoan dugc thyc hién theo thang ngirng, nghi kinh doanh.

- Pbi voi ca nhan thude ddi tuong dugc mién thué, giam thué TNCN theo
quy dinh vé chuyén gia nudc ngoai thyc hién chuong trinh, dy 4n ODA tai Viét
Nam; chuyén gia nudc ngoai thuc hién chuong trinh, du 4n vién trg phi chinh phu
tai Viét Nam; ca nhan nudc ngoai 1am viée tai vin phong cua t6 chic phi chinh phu;
c4 nhan lam viéc tai Khu kinh té thuc hién thu tuc mién, giam thué theo huéng dan
riéng cua B9 Tai chinh.

Ngoai cac trudng hop mién, giam thué TNCN cho c4 nhan, ho kinh doanh,
DN kho khin do thién tai, tai nan, bénh hiém nghéo nhu trén, phap luit con quy
dinh vé giam thué, mién thué ddi voi 03 nhém ddi twong ma khong phu thude vao

cac su kién phap 1y trong cudc sbéng, do 1a:
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- Nhom 01: Ca nhan cu tra va ca nhan khong cu trii theo quy dinh cua phap luat
vé thué TNCN, 1am viéc tai Khu kinh té& dugc giam thué theo quy dinh cua Thong tu
128/2014/TT-BTC. Muc dich cua chinh sach nay 14 nham phét trién kinh t& dat nudc
theo hudng tap trung, trong diém bang cach gy dung va danh nhitng wu dai cho cac
Khu kinh té, bién cac Khu kinh té thanh dau tau kéo kinh té ving di 1én. Trong tdm cua
chinh sach thué trong truong hop nay 13 giam 50% s6 thué TNCN phai ndp cho cac ca
nhan 1am viéc trong cac Khu kinh té trén thu nhép tir tién luong, tién cong cua ho.

- Nhém 02: Mién thué TNCN d6i v6i Chuyén gia nude ngoai truc tiép thuc
hién cac hoat dong ctuia chuong trinh, dy an vién trg phi Chinh phu nudc ngoai tai
Viét Nam theo Thong tu 96/2016/TT-BTC trén co sé Quyét dinh sé 06/2016/QD-
TTg ngay 22/02/2016 cua Thil tuéng Chinh phi vé viéc mién thué TNCN déi véi
Chuyén gia nude ngoai thuc hién chuong trinh, du an vién trg phi Chinh phu nuéce
ngoai tai Viét Nam

- Nhom 03: Mién thué TNCN ddi v6i ca nhan 1a ngudi Viét Nam lam viéc tai
co quan dai dién cta to chirc qudc té thudc hé théng Lién hop qudc tai Viét Nam
theo Thong tu 97/2016/TT-BTC trén co s& Quyét dinh s6 07/2016/QD-TTg ngay
22/02/2016 cta Thu tudéng Chinh phu vé viéc mién thué TNCN d6i v6i ca nhan 1a
nguoi Viét Nam lam viéc tai co quan dai dién cua to chirc quéc té thudc hé théng
Lién hop qudc tai Viét Nam.

Muc tiéu chung cta viéc mién thué ddi véi 02 nhom doi tugng nay vé co ban
1a phuc vu cho muc dich ngoai giao, trén tinh than c6 di c6 lai giita cac qudc gia,
viéc mién thué TNCN chi 12 mét trong s6 d6. Tuy nhién, vin dé nay van gip phai
nhimng tranh luan nhat dinh vé tinh cong bang trong chinh sach thué TNCN. Hon
nita, theo kinh nghiém cac nudc phat trién, co quan c6 thim quyén quyét dinh mién
thué phai theo qui dinh trong van ban Luat, con & Viét Nam, co quan thué thyc hién
tham quyén mién thué theo qui dinh trong Thong tu ciia Bo Tai Chinh. Diéu nay dé
tao ra sy khong thong nhét vé hiéu lyc cia vin ban qui pham phap lut vé van dé
mién, giam thué TNCN.

Nhin chung, céc trudng hop mién, giam thué TNCN ciia Viét Nam c6 nhiéu nét
turong dong vai cac qudc gia trén thé gidi nhu Indonexia, Thai Lan, Trung Qudc d6 1a

quy rd mirc mién, giam 13 bao nhiéu béng mot sb tién cu thé. Con & Viét Nam, quy
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dinh vé mién giam thué khi thi qua don gian, khi thi qua dinh tinh: Mién thué 1 khong
phédi dong thué nhung van phai ké khai thué, diéu nay dé hiéu, nhung giam thué thi:
Quy dinh sb thué dugc giam bang ti 18 % sd thué phai ndp (50%) hoic theo quyét dinh
ctia chu thé ¢6 thim quyén, mién 1a ndm trong pham vi s6 thué phai nop [81].

3.1.3. Quyét todn, hoan thué TNCN

3.1.3.1. quyét toan thué TNCN

Quyét toan thué 1a hoat dong duoc thuc hi¢n khi két thuc nam duong lich
nham xac dinh nghia vy thué TNCN ma mdi c4 nhan ngudi nop thué phai thuc hién.
Nguoi ndp thué tu minh hodc ty quyén cho t6 chirc, c4 nhan tra thu nhap thuc hién
quyét toan thué cho minh. Hién nay, Vu thué TNCN d3 chi dao cac dia phuong to
chtic tot quyét toan thué nam 2015 da giam 99% ca nhan truc tiép quyét toan thué
v6i co quan thué; giam tinh trang qua tai tai cac co quan thué vao cac ngdy cudi
cung ctia han ndp quyét toan thué [3], [48]. Hoat dong nay tiép tuc dugc duy tri tai
nhiéu dia phuong trén ca nudc: Cuc thué thanh phé H6 Chi Minh da danh mot
khoan thoi gian tir 29/02 dén 07/03/2016 hudng dan NNT (c& nhan, doanh nghiép)
quyét toan thué 2015; cho dén hét 30.03.2016, co quan nay da nhan va giai quyét
dugce 11.096 hd so quyét toan thué TNCN ciia ca nhan, 7.325 hd so quyét toan thué
TNCN cua t6 chuc [18], [43], [108].
3.1.3.2. Hoan thué thu nhdp cd nhan

Hoan thué TNCN 13 viéc Nha nudc tra lai mot phan hodc toan bo sé thué TNCN
d3 dwoc NNT TNCN tam ndp hoidc ndp trong cc trudng hop sau: (i) SO tién thué di nop
16n hon s thué phai nop; (i) C4 nhan da ndp thué nhung c6 thu nhap tinh thué chua dén
mirc phai ndp thué; (iii) Cac truong hop khac theo quyét dinh ctia co quan Nha nudc co
thAm quyén. Viéc hoan thué TNCN duoge hudng dan cu thé tai cac Piéu 53, 59 Thong tu
156/2013/TT-BTC va Piéu 23 Thong tu 92/2015/TT-BTC, theo do:

Viéc hoan thué TNCN chi 4p dung d6i voi nhitng c4 nhan da c6 MST tai thoi
diém dé nghi hoan thué. Pbi vdi ca nhan di uy quyén quyét toan thué cho t6 chirc, ca
nhan tra thu nhap thyuc hién quyét toan thay thi viéc hoan thué ctia c4 nhan duge thuc
hi¢n thong qua t6 chire, ca nhan tra thu nhap. C4 nhan truc tiép quyét toan v6i CQT néu
6 sb thué ndp thtra thi dugc hoan thué, hodc bu trir véi s6 thué phai ndp cua ky tiép theo.

Hoan thué TNCN c6 02 trudng hop co ban 1a: kiém tra trude, hoan thué sau
(tién kiém) thuong duogc p dung khi CQT khong tin tuéng vao nodi dung ké khai hoan
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thué cia NNT do NNT ¢ lich sir tuan tha thué xau (da c6 hanh vi trén 1au thué ma
chwa hét thoi gian thir thach 1a 02 nam ké tir ngdy c¢6 hanh vi trén, 14u thué) va hoan
thué trudc, kiém tra sau (hau kiém) dugc ap dung cho nhing truong hop thong thuong,

Trudng hop giai quyét hd so hoan thué cham do 16i cua CQT thi ngoai sb tién
thué duoc hoan theo quy dinh, NNT con duoc tra tién 14i tinh trén sb thué bi hoan cham
cho thoi gian chdm giai quyét hoan thué. Sé tién 14i dugc ghi trong quyét dinh hoan
thué va NNT duoc thanh toan tién 13i cung véi sb tién hoan thué. Ngudn tién tra 1i
duoc ldy tir qui hoan thué theo quy dinh cua B6 Tai chinh.

Nhin chung, dé quy dinh vé hoan thué duoc nhu phéap luat hién hanh 1a da
trai qua qua trinh hoan thién v&i mat sb stra doi, bd sung nhu:

- V& thdi han hoan thué: Luat sira d6i Luat QLT 2012 da sira Diéu 60 vé
trach nhiém cta co quan quan 1y thué trong viéc giai quyét hd so hoan thué theo
hudng giam thoi gian giai quyét, d6 1a truong hop “hodn thué truée, kiém tra sau”
thoi han hoan thué giam tir 15 ngay lam viéc xubng con 06 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan dugc di hd so hoan thué, “kiém tra truée, hoan thué sau” tir 60 ngay
xudng con 40 ngay ké tir ngdy nhan duoc dii hd so hoan thué nham dam bao muc
tiéu cai cach thu tuc hanh chinh, tao thuan loi cho ngudi ndp thué [67].

- Vé phan loai ho so hoan thué: Luat QLT 2006 quy dinh phéan loai ho so
hoan thué theo hai loai: (i) H6 so hoan thué trudc, kiém tra sau; (ii) Ho so kiém tra
truge, hoan thué sau. Giao Chinh phu quy dinh cu thé viéc phan loai ho so thudc
dién hoan thué trude, kiém tra sau, nhu vy cac trudng hop con lai s& thudc dién
kiém tra trudc, hoan thué sau nham dam bao tinh hiéu qua trong quan 1y thué TNCN.

Trong thuc té cho thay khi 4p dung quan 1y rii ro va tao thuan loi hoan thué
nhanh trén co s& ké khai ctia NNT thi cac truong hop kiém tra trude, hoan thué sau
s& dugc giam dan (it hon cac trudng hop duoc hoan thué trude, kiém tra sau). Vi
vy, Luat stra doi, bd sung Luat QLT 2012 d3 bd sung Diéu 60. “Trdch nhiém ciia
co quan qudn 1y thué trong viéc gidi quyét hé so hoan thué” theo huéng Chinh phi
quy dinh cu thé viéc phan loai hd so thude dién kiém tra trudce, hoan thué sau, dé
tang tinh ty gidc, trach nhiém ciia doanh nghiép. Pong thoi dé tang cudng kiém
soat, hau kiém ddi voi viée chi ngan sach dé hoan thué, Luat ciing bo sung tai Diéu

60 quy dinh cu thé thoi han co quan thué phai kiém tra dbi vé6i cac hd so “hodn thué
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truée, kiém tra sau” trong thoi gian khong qua 01 nim ké tir ngay c6 Quyét dinh
hoan thué ddi véi cidc nhom dbi tuong thude di¢n bt budc kiém tra 1a nhom dbi
tugng duoc coi 1 ¢6 rii ro gian 1an hoan thué tir thyc té quan 1y thoi gian qua.

Véi linh vuc thué TNCN, ngodi mot sé don vi chi tra thu nhap nhan uy

quyén thuc hién viéc quyét toan thué, hoan thué cho NNT thi phan 16n NLD phai tu
dén CQT lam thu tuc xin hoan thué. VVa tm ly so chd doi, so TTHC rac rdi va mat
thoi gian di lai, xdng xe... nhung sd tién thu dwoc ching dang bao nhiéu dang khién
phan 16n NLD t6 ra tho o, khong man ma véi viéc hoan thué. Thoi han hoan thué
quy dinh trong Luat QLT con kha dai, chua phu hop véi yéu cau caa Nghi quyét sé
25/NQ-CP ngay 2/6/2010 vé diy manh cai cach TTHC véi yéu cau rat ngan thoi
han giai quyét d6i véi truong hop “hodn thué treéc, Kiém tra sau’ tir 15 ngay lam
viéc xudng con 6 ngay lam viéc (da duoc phap ly hoa tai Biéu 60 Luat QLT);
trudng hop “kiém tra truéc, hoan thué sau” tir 60 ngay xuéng con 20 ngay (Trong
Picu 60 Luat QLT thi thoi gian nay la 40 ngay) ké tir ngay nhan du hd so. Thyc té
viéc hoan thué TNCN cua Viét Nam hién nay ciing con mét sé bat cap nhu:
(i) Nhiéu ca nhan khdng c6 tai khoan c& nhan tai NHTM nén dé nghi hoan bang tién
mat, nhung sau d6, khong dén KBNN nhan tién hoan thué, gay kho khan cho CQT,
KBNN va mat thém chi phi hanh chinh quan 1y dé thong bao, don déc NNT, Iap lai
lénh chi hoan thué cho NNT (do qué thoi han 5 ngay 1am viéc ma NNT khong dén
nhan tién hoan thué, KBNN s& huy lénh hoan thué do CQT da 1ap); (ii))NNT phai
dén tru so KBNN dé nhan tién hoan thué bang tién mit nén chua thuan loi déi véi
NNT xa KBNN, bo thoi gian di nhan tién hoan trong gio 1am viéc; (iii)Nhiéu truong
hop s6 tién hoan nho, néu dén KBNN nhan tién hoan thué bang tién mat vira 13ng
phi thoi gian, cong sirc, vira mat chi phi di lai nén khong hiéu qua

Theo théng ké caa Cuc thué TP. Ha Noi, trong giai doan cao diém thyuc hién
nghia vu quyét toan thué 2015, tai van phong Cuc thué Ha Noi 30 cac Chi cuc thué cac
quan, huyén, thi xa trén dia ban thu d6 dong loat trién khai “Thang hd tro NNT thuc
hién chinh sach thué nam 2016 va quyét toan thué nam 2015 [108].

Ciing tir thuc té cua hoat dong quyét toan thué, da sb cac ho so xin hoan thué
TNCN giai doan 2011 - 2015 caa NLD ma ho tiép nhap va xir ly thoi gian qua, s tién

xin hoan thué mdi ho so khoang vai traim nghan dén vai triéu dong. S6 tién nay thyc ra
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khéng 16n nhung da 14 quy dinh bt budc nén ho ciing phai hoan thanh day du cac thu
tuc, quy trinh cua viéc hoan thué. Qua that ddy 1a mot ma trin ma chwa c6 mot ngudi
lam cong an luong nao dam ddi dau. Thi tuc hoan thué phac tap, thoi gian doi hoan
thué phai dén cudi nim. Néu hang nam Téng cuc thué thu so tién “hodn thué” cua
hang triéu NLD ma ho khéng thé duoc “hodn lai”, thi s6 tién iy di dau, dugc quyét
toan vao dau hién nay van chua c6 nhitng b4o céo cong khai va minh bach. D6 1a sb
tién khdng hé nho. Nhung vai con sé hang triéu NLD, thi sb tién 4y da tro thanh mot
con sb khé 16n. Thé nén van dé minh bach thong tin va két qua thu thué ciing théng
tin vé quan ly, sir dung tién thué TNCN Ia rat can thiét [84],[85].

3.1.4. Xéa no tién thué, tién phat, np cham thué thu nhdp cd nhén

Xoéa no tién thué, tién phat 1a viéc loai bo ra khoéi dién QLT nhiing khoan ng
thué nhat dinh ma khong c6 kha ning thu hdi trong mot khoang thoi gian nhét dinh.
Vén dé x6a no tién thué dugc hudng din cu thé tai Luat QLT (tir Piéu 65 t6i Piéu
68), Picu 48 Thong tu 156/2013/TT-BTC va Thong tu 179/2013/TT-BTC, ¢ 3
truong hop co ban dugc x6a ng tién thué.

Céc truong hop duogc xbéa ng tién thué, tién phat thi dff)ng thoi duogc xo6a
khoan tién phat cham nop, tién cham nop tién thué, tién phat phat sinh tir khoan ng
d6. Tham quyén quyét dinh x6a no tién thué, tién cham ndp, tién phat tiy truong
hop (s6 tién x6a ng nhiéu hay it 13 yéu t6 chinh) c6 thé thuéc vé UBND cip tinh,
Téng cuc thué, Bo Tai chinh hodc Thu tudng Chinh phu.

Trude day, Luat QLT 2006 quy dinh truong hop doanh nghiép bi tuyén bd
pha san thi ho so xo04 no tién thué phai c6 To khai quyét toan thué. Trong trinh ty
xtr 1y phé san, co quan thué da tham gia xac dinh cac khoan no thué va Quyét dinh
tuyén bd pha san cua Toa an 13 quyét dinh c6 hiéu luc phap ly. Dé giam thu tuc
hanh chinh va phu hop voi quy dinh cta phap lut phd san, Luat hién hanh sta doi
Khoan 2 Diéu 66 theo huong quy dinh hd so x04 ng tién thué, tién phat ddi vai
truong hop doanh nghiép bi tuyén bd pha san s& str dung Quyét dinh tuyén bd pha
san thay cho T khai quyét toan thué.

Diéu 65 Luat QLT 2006 quy dinh cho phép xo04 ng tién thué, tién phat khi ca
nhan dugc phap luét coi la da chét, mit tich, mat nang luc hanh vi dan su c6 ng tién

thué. Trén thuc té, pham vi x04 n¢ néu trén la kha hep va chua phan anh duogc thuc
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té khach quan vé nhitng truong hop no xau, kho c6 kha niang thu hoi, nhat 1a cac
khoan ng ton dong trude ngay 1/7/2007 (thoi diém Luat quan 1y thué 2006 ¢ hiéu
lc thi hanh). Nguyén nhéan chi yéu ciia cac khoan ng khé thu 1a do:

- Pbi voi ng kho thu cia cac ca nhan, ho kinh doanh: Chu yéu ton dong tir
nhiéu nam do cac ho kinh doanh nho 1¢ v6i pham vi kinh doanh trong cac thon, x6m
theo thoi vu khong 6n dinh, 1am an thua 13 d3 bo kinh doanh, cac hd kinh doanh van
tai bang xe cong nong khong duoc phép luu hanh; ng thué sir dung dat néng nghiép,
thué nha dét do tai chinh xa, uy nhiém thu truéc day thu nhung chua ndp vao ngan
sach nha nudc, dén nay ca nhan dai dién hay thu ho da chét, mat tich hodc bi xur Iy
hinh sy nhung khong c6 kha niang nop khoan tién thué da chiém dung.

Doi véi cac truong hop trén, CQT da phdi hop véi cac co quan chitc ning
truy tim ddi twong va da ap dung hét cic bién phap cudng ché trong thoi gian dai
nhung khong dat két qua (khong thé xac dinh dugc cac ddi tuong dé thu). Do d6
dan t6i s6 thué con ton dong khong nho do Luat quan 1y thué 2006 chua c6 co ché
dé giai quyét. Pé xir Iy van dé trén, phap luat hién hanh da stra d6i, bo sung Piéu
65, Piéu 67 Luat QLT 2006 theo hudng cu thé hoa thim quyén xo4 no tién thué,
tién cham nop, tién phat dbi voi no khong c6 kha nang thu hoi sau khi da thuc hién
tat ca cac bién phap cudng ché va cac khoan no nay di kéo dai trong thoi han 10
nam; thAim quyén xo04 no duoc phan cip cho Uy ban nhan dan cép tinh (d6i véi ca
nhan, ho kinh doanh va cac doanh nghiép bi pha san).

DPong thoi dé co thé giai quyét dut diém cac khoan no ton tai cii trong cac
truong hop: Ngudi ndp thué da ngimg kinh doanh, da giai thé, pha san khong theo
Luat pha san; HQ gia dinh, c4 nhan gap kho khan khong thanh toan dugc ng thué.
Trong hai nim 2014 — 2015, B6 tai chinh dé nghi khoanh hon 1.000 ty dong cua cé
nhan va ho kinh doanh tién no thué, tién nép cham va tién phat do NNT da bo kinh
doanh [66]. Tur thuc trang do, co quan thué rat tra trong vao viéc thu ng thué [50],
[52]. C6 thé ndi, thu tuc x6a no tién thué 1a thu tuc dic biét nhat trong cac tha tuc
hanh chinh thué TNCN, béi 18: Ngudi thu huong chinh d6i véi két qua x6a no tién
thué 1a NNT nhung cha thé 1ap hd so lai 1a CQT dang quan 1y khoan no thué duoc
xem xét x6a. Diém dic biét thtr hai 1a trong khi cac thu tuc hanh chinh thué TNCN
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& trén thé hién rat rd méi quan hé hanh chinh giita cha thé quan 1y (CQT céac cép)
v6i d6i twong bi quan 1y (NNT TNCN).

3.2. Thuc trang phap ludt vé giam sat va bao dam sw tudn tha phap luit vé
quan 1y thué thu nhip c4 nhan

3.2.1. Qudn Iy thong tin ngwoi ndp thué thu nhap cd nhan

Mot trong nhitng bi quyét thanh cong trong QLT cia cac nude 1a kha ning
quan 1y tét thong tin cia NNT. Ddi v6i loai thué c6 dién danh thué rong va sb luong
DTNT da dang, dong déo nhit nhu thué TNCN thi quan 1y thong tin d6i v6i nhom
d6i twong khong 16 nay rat kho khin, phirc tap, nhung vo cing quan trong va can
thiét. Phap luat da phap Iy héa cong tac quan 1y thong tin NNT néi chung va quan Iy
thong tin NNT TNCN noi riéng trong Luat QLT (tir Piéu 69 t6i Diéu 74), tir Piéu
43 t6i Diéu 48 Nghi dinh 83/2013.

Hé thong thong tin vé NNT bao gdm nhing thong tin, tai liéu lién quan dén
nghia vu thué ctia NNT. Thong tin vé NNT 1a co sé dé thuc hién QLT, dénh gi&d mirc
d6 chap hanh phap luat cia NNT, ngin ngira, phat hién vi pham phap luat vé thué.

Co quan quan 1y thué co trach nhiém xay dung hé théng thong tin vé NNT
nhu: Xay dung h¢ théng cac chi tiéu thong tin, co s¢ dir ligu can thu thap tor NNT,
tir co quan quan 1y thué, tir bén thtr ba va tir co quan c6 tham quyén & nudc ngoai;
X4y dung, phat trién hé thdng ha tang k¥ thuat, thiét bi truyén tin dap mg yéu ciu
thu thap, xt 1y, luu trit, truyén tai, khai thac st dung, kiém soat thong tin trong co
quan quan 1y thué va co trach nhiém quéan 1y hé thong thong tin vé NNT gom: Xay
dung co ché str dung thong tin vé NNT dé phuc vu cong tac quan 1y thué; Xay dung
co ché cung cip thong tin cho cac co quan quan 1y Nha nude phuc vu yéu cau quan
ly nha nuéc, co ché cung cép thong tin cho co quan c¢6 thaim quyén & nudc ngoai
theo Piéu udc qudc té ma Viét Nam 13 thanh vién; Quan 1y co so dit lidu va bao
dam duy tri hé thong tin vé NNT.

Heé thong thong tin vé NNT trude hét va chil yéu duge xdy dung trén co so ty khai
clia NNT, nhat 1a trong co ché quan ly thué theo hudng tu khai, tu tinh thué ma Viét Nam
dang theo dudi. VAy nén, phap ludt rang budc nghia vu ctia NNT néi chung va NNT
TNCN ndi riéng trong viéc: Cung cap day du thong tin trong hd so thué; Cung cap thong

tin lién quan dén viéc xac dinh nghia vu thué theo yéu cau cua co quan quan ly thué va

86



phai dam bao théng tin cung cip cho co quan quan 1y thué phai day du, chinh x4c, trung
thue, diing thoi han.

Co quan Nha nuéc c6 trach nhiém cung cap thong tin vé NNT cho co quan
quan 1y thué dé hd trg 1ap co sé du lidu vé thong tin NNT duge day du, kip thoi vi
quan 1y thué TNCN lién quan t6i rat nhiéu nganh nghé, linh virc khac nhau va thudc
su quan 1y cia rat nhidu co quan trong bd may Nha nudc nhu: Co quan cip gidy
chting nhan dang ky kinh doanh, co quan cp gidy phép thanh 1ap va hoat dong, co
quan cip gidy ching nhan vu dii dau tu va gidy chimg nhan dau tu; kho bac nha
nuée; Co quan quan 1y nha nuée vé nha, dit; Co quan coéng an; Co quan thanh tra;
Co quan quan 1y nha nudc vé thuong mai; NHNN; Co quan quan 1y nha nudc vé co
so ha tAng truyén thong. Cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan c6 trach nhiém: (i) TCTD
theo quy dinh ctia Luat cac TCTD c6 trach nhiém cung cap thong tin theo yéu cau
ctia co quan quan ly thué; (ii)T6 chire kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué, dich
vu ké toan, cong ty kiém toan doc 1ap co trach nhiém cung cp thong tin theo yéu
ciu cia co quan quéan 1y thué; (iii) Cac to chuc, ca nhan 13 d6i tac kinh doanh hodc
khach hang ctia NNT c6 trach nhiém cung cap thong tin lién quan dén NNT theo
yéu cau clia co quan quan 1y thué; (iv) Co quan chi tra thu nhap co trach nhiém cung
cAp thong tin vé chi tra thu nhap va sé tién thué khau trir cia NNT theo yéu cau cua
co quan quan 1y thué;. ..

Thong tin cung cap, trao ddi gitra co quan quan 1y thué va cac t6 chirc, ca nhan
duoc thuc hién bang van ban hoic dir liéu dién tu.

Nhin chung, trong thoi gian qua thi cac quy pham vé quan 1y thong tin NNT
d3 dan c6 su hoan thién nhu ngay nay, chang han nhu:

- B6 sung nguyén tic quan 1y rui ro trong coéng tac quan 1y thué TNCN: Luat
quan 1y thué 2006 truéc day chua cé quy dinh chung vé nguyén tic quan 1y rai ro dé
phan loai ngudi ndp thué. Nhitng nim gan day, trén co sd cai cach quan 1y thué thuc
hién co ché quan 1y rai ro, nganh thué da ap dung thi diém viéc phan loai ngudi nop
thué dé co bién phap quan 1y phu hop. Nhitng ngudi ndp thué thuc hién ¢ nhitng
linh vuc, dia ban c6 do rui ro thép, c6 lich st tudn thu phap luat tdt duoc uvu tién
trong thyc hién thi tuc hanh chinh thué. Chuan muc qudc té cling khuyén nghi CQT

can c6 bién phap wu tién khi thuc hién thu tuc vé thué dbi voi NNT c6 truyén thong
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tuan thu phap lut va hé thdng s sach kinh doanh tt. Bé phu hop véi chuin muc
quéc té va két qua thyc hién thi diém da duoc ngudi ndp thué danh gié cao;

Luat quan 1y thué sira d6i 2012 da b sung thém nguyén tic quan 1y thué dé quy
dinh nguyén tic ap dung quan Iy rui ro trong quan 1y thué, nguyén tic quan 1y thué
d6i voi ngudi ndp thué dap Gmg cac tiéu chi xép hang wu tién, va bd sung thém khai
niém “Quan 1y riii ro trong linh vuc quan 1y thué” trén co so tham khao quy dinh
ctia ISO 3100 va tai liéu huéng dan quan 1y rai ro trong nganh thué cua T6 chirc
hop tac va phat trién kinh t& (OECD) va cua T6 chirc Hai quan quéc té. Dé thi hanh
t6t nguyén tic méi nay, Bo Tai chinh d3 ban hanh Thong tu sé 204/2015/TT-BTC
dé cu thé hoa cac quy dinh vé quan Iy rui ro trong quan 1y thué 1am kim chi nam cho
cong tac quan 1y thué TNCN.

- M6 rong pham vi thu thap thong tin vé ngudi ndp thué tir nguon nude ngoai
theo cac Hiép dinh, diéu ude da ky: Viéc hdi nhap va mo cira nén kinh té da lam cho cac
hoat dong kinh doanh ctia NNT ngay cang da dang va md rong vé pham vi. Bén canh
nhiing két qua dat dugc, da phat sinh nhiing mit tiéu cuc, han ché can c6 bién phép
phong, chéng hiéu qua (nhu cac bién phap dan xép tranh thué, gia mao doanh nghiép, ddi
tac, ltra déo trong kinh doanh...). Do d6, co quan thué cac nude hién dang ting cuong
cong tac trao doi thong tin trén co s& cac diéu udc quic té dé cing dau tranh chdng gian
lan thué. Vi vay, Luat QLT sira d6i 2012 bd sung ndi dung cho phép co quan quéan 1y
thué duoc thu thap, trao dbi va sir dung cac thong tin do cac ddi tac nue ngoai cung cip
trén co s& cac didu udc qudc té ma Viét Nam da tham gia (Khoan 2, Didu 70).

- B6 sung nghia vu cta nguoi ndp thué trong viéc tng dung cong nghé thong
tin dé nang cao quan tri doanh nghiép va phat trién phuong thirc quan 1y thué dién
tir: Luat quan 1y thué 2012 bd sung khoan 10 Diéu 7 theo huéng: Trudong hop ngudi
nop thué du kha ning Gng dung cong nghé thong tin thi phai thuc hién quan 1y, sir
dung hoa don, ké khai, nop thué, giao dich v&i co quan quan 1y thué théng qua
phuong tién dién tir theo quy dinh ciia phap luat vé giao dich dién tir [97]. Pé cu thé
héa quy dinh niay, Bo Tai chinh di ban hanh Thong tu sé 110/2015/TT-BTC dé
hudng dan vé giao dich dién tir trong quan 1y thué.

Viéc nam bit thong tin vé thu nhap cua NNT 1a yéu cau quan trong cua cong
tac quan ly thué hién dai nham tranh hién tuong tron thué, gian lan thué, gay that
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thu cho NSNN, anh huéng dén tinh kha thi cua phéap luat quan Iy thué TNCN.

Théng qua viéc thuc hién khiu trir, ké khai, nop thué va quyét toan thué cua
t6 chirc tra thu nhap; céng tac quan Iy cia CQT, co ban di nam dugc twong d6i day
du thdng tin vé thu nhap tir tién luong, tién cdng ctia co quan hanh chinh su nghiép;
céc t6 chuc kinh té 1a doanh nghiép tra cho NLD trong bién ché hoac hop dong lao
dong dai han. Di vai thu nhap tir dau tu vén, tir chuyén nhwong von, thu nhap tir
ban quyén, nhuong quyén thuong mai; thu nhap tir chuyén nhuong BBS chi nim
dugc thdng tin va kiém soat dugc trong trudng hop ca nhan chuyén cho té chirc ma
t6 chirc ndy can hoa don, chung tir dé hach toan.

Con ddi véi cac khoan thu nhap cua cac HKD, cac ca nhan hanh nghé doc
lap, dac biét 1a ddi véi dbi tuong ca sy, nghé sy, giao vién day thém, nguon thu nhap
khdng chinh thirc khéc... thi CQT kho cd thé kiém soat dwoc mot cach chinh xac do
ngudn hinh thanh thu nhap quéa da dang va phuc tap.

Ddi véi cac duy an thi chua quy dinh cu thé vé viéc cac du an phai dang ky ké
khai nop thué khi di vao hoat dong. Hién nay, chi quan Iy duoc trong qua trinh kiém
tra hoac cac dy an c6 thué GTGT duogc khau trir, do du &n phai 1am ho so khau trir
thué nén buoc phai ké khai va nop thué TNCN. Bén canh do, cac du an hoat dong
va két thic ngoai sy quan ly cia CQT, nén c6 nhiing du 4n no thué nhung khong
doi dwoc vi du an da két thc.

Hién nay, dai bo phan cén bd cong chirc Nha nuée van khdng phai dong thué
TNCN nhung thuc t& khdng phai thu nhap cta cac can bo cong chire Nha nudc thap
ma 1y do 1a chiing ta chua thyc hién cong khai tai san ca nhan cua can bo dé tinh
thué thu nhap nhu thu nhéap tir du hoi thao, nhan qua biéu. Diéu nay sé& dan téi hién
tuong tham nhiing gia ting. DAy ciing 1 han ché cua cdng tac quan Iy thué TNCN.

Bén canh d6, voi cdc khoan thu nhap ¢ nudc ngoai cia ca nhan cu tri; cac
khoan thu nhap tir chuyén nhuong vén giita cac ca nhan; thu nhap tir hoat dong kinh
doanh cta ho gia dinh, c4 nhén thi chua thé kiém soat hiéu qua dugc do ho tu khai
vé doanh thu, gia ban khong phi hop véi gia thyuc té chuyén nhuong. Nguyén nhan
1a khong c6 can clr dé xac dinh gia chuyén nhuong thuc té, viéc thanh toan hién nay
chu yéu 1a dung tién mat, vang, ngoai t&, nén khé c6 thé kiém soat duoc.

Thuyec té trén, cong voi sy thanh cong trong quan 1y thong tin NNT cua cac qubc

gia tién tién nhu Singapo, Anh... thi nhiém vu quan trong truéc mat ciia Viét Nam 1a
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phai: (i) C6 co s& phap 1y va co ché phdi hop nghiép vu, hé thdng thong tin thdng nhit,
dong bo va két ndi gitta CQT va cac co quan, tO chiic, ca nhan c6 lién quan trong QLT
TNCN; (ii) Tang cuong kiém soat thu nhap va tai san trong xa hoéi [74],[76]; (iii) co
quan thué cin ctr vao ho so khai thué ciia ho gia dinh, ca nhan khi 1dam méi Thé cin
cudc cong dan thyc hién cap nhat cac thong tin nay.
3.2.2. Thanh tra, kiém tra thué thu nhdp cd nhan.

Thanh tra, kiém tra thué TNCN duoc coi la trong tm cua cong tac quan 1y
thué TNCN ndi riéng va QLT néi chung nham gidm sat hoat dong thi hanh phap
luat thué TNCN, phét hién céc vi pham dé ngan chan kip thoi, xir Iy vi pham, rin
de cac hanh vi VPPL vé thué TNCN cua ca CQT, cdng chuc, chuyén vién thué va
NNT TNCN. Vén dé vé thanh tra, kiém tra thué chiém mot dung luong Ion trong hé
thong phép luat vé QLT so véi cac ché dinh khac. Van dé nay duoc ghi nhan tai
Luat QLT (tr Biéu 75 t6i Diéu 91), Thong tu 156/2013/TT-BTC (tir Diéu 60 t6i
Piéu 69) va Quy trinh thanh tra, kiém tra thué trong Quyét dinh 898/2007/QP-TCT,
Quy trinh kiém tra thué theo Quyét dinh sé 746/2014/QD-TCT va Quy trinh thanh
tra thué theo Quyét dinh s6 1404/2015/QD-TCT...
3.2.2.1. Kiém tra thué

Kiém tra thué tai tru so co quan QLT duogc thuc hién thudng xuyén ddi véi
cac hd so thué nham danh gia tinh day du, chinh xac cua cac thong tin, chimg tir
trong ho so thué, su tuan thu phap luat vé thué cia NNT. Viéc kiém tra nay duogc ap
dung trong 05 truong hop cu thé: (i) Truong hop NNT khong giai trinh, bo sung
thong tin, tai liéu theo thong béo ctia CQT; khong khai bo sung ho so thué hodc giai
trinh, khai b6 sung hd so thué nhung khoéng ching minh duoc sé thué da khai 1a
dung; hoic CQT khéng du cin ctr dé an dinh s6 thué phai nop khi kiém tra ho so
thué tai CQT; (ii) Kiém tra ddi voi truong hop qua phan tich, danh gia viéc chap
hanh phap luat thué ctia NNT xac dinh c6 dau hiéu VPPL; (iii) Kiém tra ddi v6i cac
truong hop kiém tra truéc hoan thué sau va kiém tra sau hoan thué theo quy
dinh;(iv) Kiém tra d6i voi cac truong hop duge lwa chon theo ké hoach, chuyén dé.
Hang nam, CQT cén ctr nguén nhan lyc ctia hoat dong kiém tra, sb luong NNT
dang hoat dong va tinh hinh thuc té trén dia ban quan ly dé xay dung ké hoach,
chuyén dé kiém tra; (v) Kiém tra d6i véi cac ddi tuong chia, tach, sap nhap, hop

nhat, giai thé, pha san, c6 phan hoa, déng MST, chuyén dia diém kinh doanh va cac
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truong hop kiém tra dot xut, kiém tra theo chi dao cua cap c6 thAm quyén dugc ap
dung linh hoat céc trudng hop kiém tra trén.

Viéce kiém tra d6i v6i cac truong hop (i) va (iv) duoc thuc hién téi da 1 1an
trong 1 ndm v&i pham vi kiém tra toan dién viéc chép hanh phép luat vé thué hoic
kiém tra theo timg dau hiéu rui ro vé thué caa NNT; dbi véi cac truong hop (i) va
(iii) duoc kiém tra theo ndi dung cu thé. Trén thyc té, két qua kiém tra thué cia Chi
cuc nam 2015 cho théy, s6 don vi thuc hién kiém tra tai tru sé nam 2015 1a 44 don
vi, dat 105% ké hoach ting 25% so véi cung ky nim 2014. S4 tién truy thu, truy
hoan va tién phat sau kiém tra 12 2.099 triéu déng [37]. Cuc Thué thanh phd Ha Noi
da thuc hién 15.884 cudc kiém tra tai tru s& NNT, dat 92,4% ké hoach duoc giao,
tang 64,9% so v4i nam 2015, tong s6 thué truy thu, truy hoan, phat 14 2.106 ty dong,
tang 70,6% so voi nam 2015 [57], [85].
3.2.2.2.Thanh tra thué

Céc trudng hop thanh tra tai tru s& NNT bao gém: (i) Thanh tra theo ké
hoach dd duoc phé duyét; (ii) Thanh tra dot xuat dugc tién hanh khi phat hién co
quan, to chirc, c4 nhan c6 dau hiéu VPPL vé thué; thanh tra dé giai quyét khiéu nai,
t6 cdo, chia, tach, sap nhap, hop nhat, giai thé, pha san, c¢6 phan hoa; hodc theo yéu
ciu cua thu trudng co quan QLT cac cap hodc Bo truong BO Tai chinh.

K¢é hoach thanh tra hang nim phai duoc thong bao cho NNT va CQT truc tiép
quan Iy NNT cham nhat 14 30 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh quyét dinh phé
duyét ké hoach thanh tra. Trudng hop c6 diéu chinh ké hoach thanh tra, hoic thay d6i
ké hoach thanh tra do tring véi ké hoach cép trén thi thong bao lai cho NNT.

Nhin chung, thanh tra, kiém tra thué duoc coi 1a nong ¢t cua cong tac QLT
TNCN nén cac quy pham vé né khong nging duoc hoan thién, chang han:

- Piéu 77 va Piéu 78 Luat QLT 2006 quy dinh kiém tra thué chu yéu dya
trén cac hd so khai thué cia NNT va thuc hién kiém tra theo cac yéu to. Tuy nhién
dé dam bao giam sat sy tuan tha phap luat cia NNT mot cach khach quan, phong
chong hién twong CQT chi quan, thiéu cin ct trong viéc xac dinh danh sach dbi
tuong can duoc kiém tra, thanh tra thué hang nam; Luat QLT 2012 dé nghi bo
sung ndi dung quy dinh nguyén tic khach quan, khoa hoc hon khi CQT hang nim
lua chon cac NNT dé tién hanh kiém tra, thanh tra viéc chép hanh phap luat vé

thué. Do 1a nguyén tic thuc hién kiém tra thué dua theo tiéu thuc quan ly rai ro vé
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thué qua phan tich, danh gia viéc chip hanh phap luat caa NNT; lua chon theo
nganh nghé, quy mo, dia ban dé kiém tra; cic truong hop trong thyuc té phat sinh
dau hiéu vi pham phép luat s& kiém tra str dung hoa don, kiém tra chéng gian lan
dau co vé gia ca. Cac quy dinh ndy nhim nang cao trach nhiém dé nganh thué trién
khai cac chuong trinh kiém tra su tuan thu hang nim khi phan tich, danh gia chung
vé hanh vi tuan thu phap luat cta ting nhom NNT; dong thoi dam bao kiém soét
duoc muc dich kiém tra, tranh lam dung, ti€u cuc hodc gay phién ha cho NNT. Kinh
nghiém cac nudc va khuyén nghi cua cac té chirc quéc té nhu OECD, IMF, WB cho
thiy, dé giam sat sy tuan thi phap luat cia NNT mot cach khach quan, dam béao
viéc kiém tra ding ddi twong, ndi dung, tranh gy phién ha thi CQT cin cb céc
chuong trinh kiém tra tuan thu theo tiéu thitc danh gia rai ro va theo chuyén dé, ké
hoach hang nam.

Pé phu hop voi cac chuan muc qudc té, tinh hinh quan 1y thue té va ning cao
hiéu qua hiéu luc quan 1y thué, Luat quan 1y thué 2012 di stra d6i, bo sung khoan 1
Diéu 78 quy dinh nguyén tic kiém tra thué theo tiéu thirc ddnh gia rui ro vé thué
qua phan tich, danh gia viéc chap hanh phap luat cia NNT ; thuc hién kiém tra theo
chuyén dé, ké hoach kiém tra hang nim do thu truong CQT cap trén phé duyét va
kiém tra tai tru s& NNT trong mot nam khong qua mat lan.

Diéu 77 Luat QLT 2006 (Kiém tra thué tai tru s& co quan quan 1y thué) co
quy dinh giri Quyét dinh kiém tra thué cho NNT trong thoi han ba ngay lam viéc.
Diéu nay la khong can thiét vi viéc kiém tra tai tru s& co quan thué 1a cong viéc
thudng xuyén va khong can thong bao cho NNT. Piéu 78 (Kiém tra tai tru sé ciia
ngudi nop thué) quy dinh khi kiém tra tai tru so cia ngudi ndp thué thi co quan thué
phai ra quyét dinh, nhung lai khong c6 quy dinh vé thoi han gt quyét dinh kiém
tra. Vi vay, Luat QLT 2012 diéu chinh, thay ddi lai két ciu (khong thay doi hanh
vian) ctua Piéu 77, Piéu 78 dé dam bao su hop 1y, chit ché cua tha tuc ra quyét dinh
va giri quyét dinh kiém tra (chuyén noi dung cua diém d, khoan 3, Piéu 77 thanh
khoan 1a, Diéu 78).

Ngoai ra, dé déng bo véi nhitng quy dinh cta Luat Thanh tra méi ban hanh
nam 2010 c6 hiéu luc thi hanh tir 1/7/2011, Luat quan Iy thué 2012 c¢6 bo sung quy
dinh tai Diéu 2 (Piéu khoan thi hanh) khang dinh cac quy pham phap luat chuyén
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nganh thanh tra s& duoc wu tién 4p dung néu c6 méu thuin véi cic quy dinh vé
thanh tra thué.

Cong tac giam sat, thanh tra luén dugc chu trong, co quan quan li thué co
thim quyén di khong ngimg nang cao hiéu qua hoat dong thanh tra thué [93]. Két
qua 13 nhidu ty dong dd duoc truy thu va ndp ngan sach nha nuéc [109]. Tuy
nhién,hién nay ngudn nhan luc danh cho cong tac thanh, kiém tra con chua dap tng
vé s lwong va chét luong so véi yéu cau quan 1y thué: S6 can bo cong tac thanh tra,
kiém tra thué trong nam 2015 chi chiém 19,9% tong sé can bo, cong chic toan
nganh, chua dat mac binh quan chung khoang 25 — 30% theo théng I¢ qudc té. Mat
khéc, do Luat thué TNCN hau nhu méi duoc dua vao thyc thi, ¢ nhiéu noi dung méi
trong phuong phap quan 1y thué, do tinh phiic tap caa thué TNCN, s6 lwong NNT qua
I6n, nén viéc t6 chac thuc hién thanh, kiém tra vé thué TNCN chua dugc thuc hién
day du, thudng xuyén.... Diéu ndy thé hién qua cac vu VPPL thué TNCN bj phéat hién
va xtr ly con qua thap so véi con s6 cac vu tron thué dién ra trén thuc té.

Chtrc ning, nhiém vu, quyén han cua thanh tra, kiém tra thué TNCN con
han ché. CQT thiéu chtic ning diéu tra hanh vi trén thué, moi vi pham hinh sy vé
thué déu phai chuyén qua co quan diéu tra dé diéu tra. Su phdi hop Véi cac co
quan chirc nang, dic biét 1a co quan cong an, xuat nhap canh... trong viéc quan ly
d6i twong, quan ly thu nhap da cé nhiéu chuyén bién tich cuc nhung chua dugc
thuong xuyén, lién tuc. Viéc xu ly vi pham vé thué chua dugc dit ding tim, chua
phU hop véi trinh d6 dan tri con thap, nhan thirc phap luat chua cao. Céac co quan
chtrc ning, cac t6 chirc, ca nhan chua dé cao trach nhiém trong viéc cung cap
thong tin va phdi hop chat ché véi CQT trong cong tac QLT TNCN. Du luan rong
ri chua 18n 4n manh mé& cac hanh vi tron thué, gian 1an vé thué. Tham chi c6 mot
sb it ngudi con thd o, khuyén khich, dong tinh. Bé khic phuc tinh trang trén, co
quan thué da c6 nhing bién phap dé nang cao hiéu qua hoat dong thanh tra kiém
tra thué [8]. Nganh thué Ha noi tang cudng cdng tac thanh tra, chéng that thu thué.
Trong 11 thang nim 2015, co quan thué da hoan thanh 1.071 cudc thanh tra. Nam
2016, nganh thué da hoan thanh 1.197 cudc thanh tra, dat 101,5% ké hoach duoc
giao, bang 79,2% so nam 2015. Tong s6 thué truy thu, truy hoan, phat 1a 1.171 ty
dong, tang 6,3% nam 2015 [71],[85].
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Trude day, trong Quyét dinh 528/QD-TCT ngay 29/5/2008 vé Quy trinh
kiém tra thué ghi rd “Pai véi viéc kiém tra ho so khai thué TNCN ¢d quy trinh kiém
tra riéng”. Tuy vay, dén nay van chua c6 duoc quy trinh ndy. Chua ké, DTNT
TNCN rit da dang, mdi dang thu nhap ciing can c6 quy dinh riéng biét. Hay mét
nhom NNT khac nhu nguoi lam céng an lwong lam viéc trong dai Sir quan, cac co
quan ngoai giao, Cuc thué TP Ha Noi dd c6 cong van tir naim 2008 dé nghi Tong
cuc thué huéng dan quy trinh quan 1y nhung dén nay van chua c6 huéng dan vi day
thuc sy 14 vin dé kho khin. Viée chua c6 quy dinh gay kho khin cho CQT trong
trién khai, giam sat, kiém tra, kho khin cho can bo thué trong thira hanh cong vu.

Pé hoan thién céc quy dinh vé thanh tra, kiém tra thué, chung ta co thé hoc
hoi kinh nghiém ciia Singapore lang giéng véi mot mo hinh tuan thi thué va quan 1y
rii ro vé thué rit hién dai, khoa hoc va dugc thé gidi thira nhan. Pong thoi, ¢
Singapore danh rat nhiéu thim quyén, dic quyén dic loi cho can bo diéu tra vé thué
dé ho chuyén tim cong tac [76]. Tuy nhién, Singapore, Thai Lan hay Puc lai ap
dung co ché kiém tra, thanh tra qua hé thong mang dién tir (IT). Theo d6, tai Thai
Lan, hé thong IT thuc hién phan tich s6 thué ndp thuc té cua tirng thang (qua nhiéu
thang), kiém tra phan ké khai cia NNT c6 dung khong, néu khong dung yéu cau
NNT diéu chinh hodc co quan thué tinh phat, tinh 13i. Bén canh d6, Thai Lan hay
Nhat Ban con thyc hién thim hoi NNT dé nam bat day du, kip thoi thong tin, kiém
tra ngau nhién tinh tuan tha cia NNT [77][83].

3.2.3. Quan Iy no thué va cuéng ché thué thu nhdp cd nhin
3.2.3.1.Quan Iy no thué

Vén dé quan 1y cac khoan ng thué 1a mot nhiém vu quan trong cua cong tac
quan 1y thué. Van dé nay duoc hudng dan cu thé trong Quyét dinh 1401/2015/QP-
TCT vé quy trinh quan ly no thué do Téng cuc thué ban hanh, véi cac ndi dung co
ban nhu: Hang thang, ngay sau khi khoa s6 thué va chét két qua phan loai tién thué
ng, cong chirc quan 1y ng hodc cong chirc tham gia thuc hién quy trinh quan 1y ng
theo cac phuong thirc tiy thudc vao thoi han no dai hay ngin nhu: don dbc bing
dién thoai; nhén tin va gti thu dién tir; 1ap thong béo tién thué no, tién phat va tién

cham ndp; 1ap danh sach thong béo.
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Déi véi khoan tién thué no qua thoi han ndp tir 61 ngay hodc trude 30 ngay
tinh dén thoi diém hét thoi gian gia han nop thué, thoi gian khong tinh tién cham
ndp: cong churc thudc bd phan quan 1y ng thyc hién xac minh thong tin dé thuc hién
cudng ché ng thué theo quy dinh cta phap luét.

Dbi véi khoan tién thué no trén 90 ngay ké tir ngay hét thoi han nop thué;
khoan tién thué ng da qua thoi han gia han nop thué, thoi han khong tinh tién chdm
ndp; NNT c6 hanh vi bo dia chi kinh doanh, tdu tan tai san; NNT khong chap hanh
quyét dinh xtr phat VPHC vé thué: bd phan quan 1y no trinh thu truéng CQT ban
hanh quyét dinh cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué bang bién phap
cudng ché phu hop.

Hang thang, CQT thyc hién cong khai thong tin nguoi ng thué, 1ap bao cao
tinh hinh céng khai thong tin nguoi ng thué theo mau sé 13/QLN ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 1401/2015/QD-TCT.

Ngoai ra, quy trinh quan 1y no thué con dua ra hang loat cac quy trinh, thu
tuc khac nhu: Xt ly cac van ban, hd so dé nghi x6a ng tién thué, gia han ndp thué,
ndp dan tién thué ng, mién tién cham ndp, hoan kiém bu trir; X 1y tién thué dang
chd diéu chinh; tién thué ng kho thu; Don déc tién thué no d6i voi co sé san xuat
truc thudc & dia phuong khac noi co s¢ kinh doanh dong tru s& chinh va don vi uy
nhiém thu; Lap nhat ky va s6 theo ddi tinh hinh no thué; Bao cao két qua thuc hién
cong tac quan ly ng; Luu trit tai li€u, dir liéu vé quan 1y no... nham hoan thién, nang
cao hiéu qua cua quy trinh quan 1y no thué, dam bao ngudn thu tdi da cho NSNN.

Piém moi cua Ludt quan 1y thué duoc sira doi bd sung nim 2012 va nim
2016 1a dua thém co ché phat ndp tién cham thué TNCN. Theo quy dinh tai Thong
tu 130/2016/TT-BTC, Luat 106/2016/QH13, Nghi dinh 100/2016/ND-CP, Cong
van 10315/BTC-TCT:

- Pbi véi khoan tién thué ng phat sinh tir ngay 01/7/2016 thi tién cham ndp
dugc tinh theo murc 0,03%/ngay tinh trén s tién thué cham nop.

- Bdi véi khoan tién thué no phat sinh trude ngay 01/7/2016 nhung sau ngay
01/7/2016 van chua ndp thi tinh nhu sau: (i) Trudce ngay 01/01/2015 tinh phat cham
ndp, tién cham ndp theo quy dinh tai Luat quan 1y thué s6 78/2006/QH11, Luat sira
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d6i, b6 sung mot sé diéu cua Ludt quan 1y thué sé 21/2012/QH13, (s6 ngay chim
ndp < 90 ngay la 0.05%, tor ngay 91 tro di la 0.07%/ngay); (ii)Tu ngay
01/01/2015 tinh tién cham ndp theo quy dinh tai Luat sira doi, b sung mot sb diéu
cta cac luat vé thué sé 71/2014/QH13, (0,05%/ngay.); (iii)Tir ngay 01/7/2016 tinh
tién cham ndp theo murc 0,03%/ngay.

Diy 1a co ché di duogc hoc hdi tai Singapore , Indonexia, boi 18, vi sirc chay
y cia NNT véi nghia vu thué doi véi Nha nuéce va khoan tién dang 18 da phai dugc
tap trung vao NSNN dé thuc hién mét nghia vu ctia Nha nude nhu xay dung dudng
cao tdc, truong hoc... thi nay lai bi thiéu hut va tham chi chua biét khi nao méi duoc
hoan tra. VI vay, co ché nay s€ tao ap luc cho NNT nhanh chong thyc hién nghia vu
thué ddi voi Nha nude va tao mot ngudn thu khong hé nho cho NSNN, nhét 1a d6i
v6i NNT c6 nghia vu thué rat 16n.
3.2.3.2.Curong ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué

Trong co ché tu khai, ty tinh thué, bién phap quan ly mang tinh chat hanh
chinh dudng nhu ngay cang té ra mém déo hon. Tuy nhién, quan 1y thué du sao vay
la mét linh vuc thudc quan 1y Nha nuéc, nén cac bién phap thé hién quyén luc Nha
nudc Van gitr vai trd quan trong trong cong tac quan 1y thué ndi chung va quan ly
thué TNCN noi riéng, va mot trong nhitng ché dinh thé hién sau sic nhat tinh ménh
lénh — phung ting, src manh cudng ché cua quyén luc Nha nudc trong quan 1y thué
TNCN d6 1a ché dinh vé cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué.

Quy dinh ctia phap ludt vé quan 1y no thué va cudng ché thué da dugc hoan
thién, cu thé:

- Ap dung bién phap cudng ché thué: Chuong 11 cua Luat QLT 2006 quy dinh
7 bién phap cudng ché thué va phai thuc hién tun tu ting bién phap. Trén thuc té,
viéc ap dung tudn tu cac bién phap cudng ché nhu quy dinh nay mat nhiéu thoi gian
va mat co hoi xtr 1y kip thoi bién phap phi hop nhat vé6i tinh hudng. Vi du: ddi tuong
bi cudng ché con tai san, con s6 du tai khoan tai ngan hang, nhung khi co quan quan
Iy thué thuc hién cac thu tuc dé xac minh sd du tai ngan hang thi ddi tugng bi cudng
ché di co du thoi gian tau tan tai san dan t6i viée thuc hién cac bién phap cudng ché

khong dat hiéu qua. Cac nudc (nhu Uc, Thuy dién) khong bét budce thyuc hién cac bién
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phap cudng ché theo trinh ty, ma hon nita con cho phép thuc hién linh hoat hodc két
hop ddng thoi cac bién phap dé dam bao kha ning thu héi no. Qua cong tac tong két
viéc thuc hién cac quy dinh phap ludt vé quan 1y thué da c6 ¥ kién dé nghi dé dam
béo tinh kha thi, tao diéu kién thuén loi cho viéc thuc thi cudng ché, tranh bi c4 nhan
loi dung, cin quy dinh rd hon co ché 4p dung cic bién phap cudng ché. Luat QLT
2012 stra d6i, b6 sung cac Diéu 93, Biéu 98 dén Piéu 102 dé phan anh cac ndi dung:
(iii) Trong trudng hop ngudi ndp thué c6 hanh vi bo tron, tau tan tai san thi co quan
quan 1y thué duge lwa chon ap dung cac bién phap cudng ché phu hop dé dam bao
thu hoi no thué kip thoi cho ngan sach nha nudc; (iv) Sira d6i quy dinh: khong ap
dung cudng ché ké bién tai san chi trong truong hop NNT dang chita bénh hiém
nghéo, cap ctru ¢6 tinh chét bat kha khang ¢ co s¢ kham chita bénh dugc thanh lap
theo quy dinh cua phap luat Viét Nam (thay cho trudng hop nguoi ndp thué 1a ca
nhan dang trong thoi gian chira bénh nhu quy dinh trudc day).

- B6 sung trinh ty, thu tuc thi hanh cudng ché thué: Piéu 100 ctua Luat QLT
2006 chua quy dinh trinh tu, thu tuc xr 1y tai san bi thu gitr (nhu thu tuc dinh gia,
ban dau gia, chi phi cho viéc thué tham dinh gia, xu 1y tién ban dau gia...). Do d6
viéc 4p dung bién phap nay trong thoi gian qua c6 nhiéu kho khin. Pé nang cao
hiéu luc, hiéu qua cong tac quan 1y thué, Luat QLT 2012 sira doi, bo sung Diéu 100:
Giao Chinh pha quy dinh trinh tu, thu tuc thuc hién bién phap cudng ché thu tién,
tai san cua bén thir ba.

Hién nay, cac can b thué c6 quyén 4p dung cac bién phap cudng ché ma
khong nhat thiét phai thuc hién treo trinh ty nhu quy dinh tai Théng tu
215/2013/TT-BTC. Nhu vy, muyc tiéu cta can bo thué 1a truy thu sb tién thué
TNCN phai nop cia NNT vao NSNN, vi vay, thuc té can bo thué khoéng c6 nghia vu
“biét” dén tinh trang cudc séng ctia NNT, ¢t ¢6 tién 1a thuc hién truy thu.Tuy nhién,
hién nay c6 mot sé qudc gia trén thé gidi nhu Théi Lan da khong thyc hién thu giir
tién luong, tién cong dé dam bao diéu kién séng cia NNT dé ho tiép tuc tao ngudn
thu nhap nodp thué trong twong lai [83] . Pay 1a mot bién phap vira nhan vin, vira tao
diéu kién tdi da cho NNT trong hoat dong quan 1y thué TNCN. Bén canh d6, mot co
ché méi 1a NNT cé quyén thoéa thuan véi co quan thué vé thoi han nop thué trong

truong hop xir Iy cudng ché nay. Tuy nhién NNT phai ¢ thé chap BDS hoic bao

97



lanh cia Ngan hang mdi dugc thod thuan thoi han ndp thué va van bi tinh 1ai khi
dugc co quan thué cho tra ng dan va nop dan theo dinh ky.
3.2.4. Xir Iy vi pham phdp lugt trong qudn Iy thué thu nhdp cd nhin

Viéc xir ly VPPL vé thué TNCN duoc huéng dan tai Luat QLT (ter Biéu 103
t6i Biéu 115), Bo luat Hinh sy (Piéu 161), Nghi dinh 129/2013/ND-CP, Théng tu
166/2013/TT-BTC. Theo d6, viéc xir Iy VPPL vé thué TNCN Ia sy ca biét hda phap
luat d6i véi cac ca nhédn, co quan, to chic ¢d hanh vi VPPL thué TNCN, budc ho
phai ganh chiu nhitng hau qua phap ly, trach nhiém phap ly nhat dinh nhu: Trach
nhiém hinh su; Trach nhiém hanh chinh; Trach nhiém ky luat va Trach nhiém boi
thuong thiét hai (b6 tro cho céc trach nhiém phap ly khac trong xir Iy VPPL vé thué
TNCN), cu thé nhu sau:
3.2.4.1.Trach nhiém hanh chinh

P4y 14 hinh thtrc xtr Iy VPPL vé thué ndi chung va thué TNCN néi riéng phd
bién nhét, theo do:

(1) Céc hanh vi VPHC vé thué, bao gom:

(i) Hanh vi VPHC vé thué cia NNT; (ii) Hanh vi VPHC vé thué ciia TCTD
va t6 chire, cd nhan khac cé lién quan:

(2) Cdc hinh thire xik phat VPHC vé thué

(i) Phat canh cdo ap dung d6i voi hanh vi vi pham thi tuc thué khéng nghiém
trong, c6 tinh tiét giam nhe va theo quy dinh ap dung hinh thtrc xir phat canh cdo.
Hinh thtc xir phat canh cdo dugce quyét dinh bang van ban.

(i) Phat tién ap dung:

- B6i voi hanh vi vi pham vé thu tuc thué: Phat theo s tién tuyét dbi t6i da
khong qua 200 triéu dong voi NNT 1a to chire, khong quéa 100 triéu dong véi NNT
13 c4 nhan c¢6 hanh vi vi pham vé thi tuc thué theo quy dinh cua Luat xt Iy VPHC.

Khi xac dinh murc phat tién di véi NNT vi pham vira c6 tinh tiét ting ning, vira
c6 tinh tiét giam nhe thi xem xét giam trir tinh tiét ting nang theo nguyén tic mot tinh
tiét giam nhe dugc giam trir mot tinh tiét ting nang. Sau khi giam trir theo nguyén tac
trén, néu con tinh tiét giam nhe thi mic tién phat c6 thé giam xudng, nhung khong
duoc giam qua murc toi thiéu cua khung phat tién, néu con tinh tiét ting ning thi mirc

tién phat c6 thé ting lén nhung khong duoc vuot qua mic ti da cta khung phat tién.
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Ddi v6i hanh vi vi pham vé thu tuc thué thi mdi tinh tiét tang nang hodc giam nhe
duoc tinh ting hodc giam 20% muc phat trung binh ctia khung phat tién.

- Vi hanh vi khai sai dan dén thiéu s6 tién thué phai nop hodc tang sb tién
thué duoc hoan: Phat 20% s tién thué thiéu, sd tién thué dugc hoan.

- P6i v6i hanh vi trén thué, gian lan thué: Phat tr 1 dén 3 1an s6 tién thué
trbn d6i voi hanh vi trén thué, gian 1an thué.
3.2.4.2.Trach nhiém ky ludt

Trach nhiém ky luat 1 loai trach nhiém phap ly ap dung cho can bo thué
VPPL vé thué TNCN va duge hudng dan cu thé tai Quyét dinh sé 1849/2007/QD-
BTC ngay 22/03/2007 quy dinh vé xt Iy ky luat can bd, cong chirc thué cé hanh vi
vi pham cac quy dinh trong QLT; xir 1y trach nhiém ciia 1anh dao CQT cac cap khi
dé xay ra vi pham trong don vi do minh quan 1y, phu trach truc tiép.

Nhin chung, cac quy pham phap luat vé Xt 1y vi pham phap luat vé thué
TNCN ngay cang hoan thién, chang han:

- Tai cac diéu tir Piéu 106 dén Diéu 108 ctia Luat QLT 2006 quy dinh cac mirc
xtr phat: 0,05%/ngay ddi voi s tién thué cham ndp; 10% ddi véi so tién thué khai
thiéu; phat tir 1 1an dén 3 1an s6 tién thué trén. Vé co ban, cac ché tai xtr phat 1a hop 1y.

Vé thoi hiu xtr Iy: Trude ngay 1/7/2007, cac quy dinh vé quan 1y thué TNCN
trong d6 c6 xtr Iy vi pham phap luat vé thué déu duoc quy dinh tai cac ludt chinh sach
nhu Luat thué gia tri gia tang, Luat thué thu nhap doanh nghiép. Trong d6, Luat thué
gi4 tri gia tang, Luat thué thu nhap doanh nghiép nam 2003 c6 quy dinh thoi hiéu truy
thu thué 13 5 nam tr& vé trude. Tuy nhién Ludt quan 1y thué khong dua ra thoi hiéu
truy thu thué c6 nghia 13 ngudi nop thué sé bi truy thu thué vo thoi han. Trong khi
d6, Luat ké toan quy dinh viéc luu trit chimg tir ké toan gidi han trong 10 nam. Pé
phtt hop véi thyc té khi kiém tra, thanh tra thué néu c6 truy thu thué phai dua trén
chtng tir ké toan, Luat QLT 2012 bo sung Piéu 110 quy dinh 4p dung thoi han truy
thu thué 1a 10 nam tr& vé trudce, ké tir ngay kiém tra phat hién. Truong hop ngudi
ndp thué khong diang ky thué thi phai ndp du sé tién thué thiéu, sd tién thué trén, s6
tién thué gian 1an cho toan bd thoi gian tré vé trude, ké tir ngay kiém tra phat hién
hanh vi vi pham phép luat thué...Dé phu hop véi diéu kién kinh té xa hoi cu thé cia

dat nudc nén tir ngdy 01/01/2015 tinh tién cham ndp theo quy dinh tai Luét sira doi,
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bd sung mot s diu cua cac luat vé thué sb 71/2014/QH13, (0,05%/ngay);Tir ngay
01/7/2016 tinh tién chdm ndp theo mirc 0,03%/ngay

3.2.5. Khiéu nai, té cdo, khéi kién doi véi cdc tranh chép phdt sinh trong qudn 1y
thué thué thu nhip cd nhén

Van dé khiéu nai, t6 céo, khoi kién vé thué TNCN duoc quy dinh trong Luat
QLT (tir Piéu 116 t&i Piéu 118) va dugce hudng din trong Nghi dinh 83/2013/NP-
CP, Thong tu 156/2013/TT-BTC va Quyét dinh sé 742/2015/QD-TCT... Trén thuc
té, cac quy dinh nay déu dan chiéu t6i va dua trén cc van ban phap ludt chuyén
nganh vé van dé nay nhu: Luat khiéu nai ndm 2011, Luat t5 cio nam 2011, Luat t&
tung hanh chinh nim 2015 va cdc vin ban huéng dan thi hanh. Tuy nhién, nhan
thirc chung vé khiéu nai, to cao, khoi kién vé thué TNCN gdm céc ndi dung sau:

NNT, ca nhan, to chirc c6 quyén khiéu nai ddi v6i cac quyét dinh hanh chinh
sau ciia CQT: (i) Quyét dinh 4n dinh thué; Thong bao ndp thué; (ii)- Quyét dinh
mién thué, giam thué; (iii) Quyét dinh hoan thué; (iv) Quyét dinh xir phat hanh
chinh dbi v&i hanh vi VPPL thué; (v) Quyét dinh cudng ché thi hanh quyét dinh
hanh chinh thué; (vi) Két luan thanh tra thué; (vii) Quyét dinh giai quyét khiéu nai;
(viii) Céc quyét dinh hanh chinh khac theo quy dinh cua phap luat.

NNT, c4 nhén, to chirc ¢6 quyén khiéu nai ddi véi cac hanh vi hanh chinh
ciia CQT, cong chirc quan 1y thué, ngudi dugc giao nhiém vy trong cong tac quan 1y
thué khi ¢ can cir cho rang hanh vi d6 1a trai phap luat, xdm pham quyén, loi ich
hop phép ctia minh.

CQT phai hoan tra tién thué, s6 tién phat thu khong diing va tra tién 1ai tinh
trén s tién ndp thtra cia tién thué, tién phat thu khong dung cho NNT, bén tht ba
trong thoi han mudi 1am ngay, ké tir ngay ra quyét dinh giai quyét khiéu nai hoic tir
ngay nhan duogc quyét dinh xir Iy ctia co quan c6 thim quyén. Tién 13i dugc tinh
theo 13i sudt co ban do NHNN cong bd. Quyét dinh xir 1y cia co quan c6 tham
quyén géom: Quyét dinh cta co quan quan 1y hanh chinh nha nuéc c6 tham quyén
hozc ban an, quyét dinh cia Tda an ¢ thAm quyén theo quy dinh ctia phap luat.

Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo, khoi kién duoc coi 1a mot trong hai con
duong ngan nhat dé tim ra vi pham, tim ra k& ha cua phap luat, trong QLT TNCN

cling vay, thdng qua cdng tac ndy ma c4c vu viéc vi pham dién hinh vé thué TNCN
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d3 dugc phoi bay, 1a birc tranh sinh dong dé soi chiéu, danh gia va tim ra nhitng ké
ho cua phap luat dé co phuong hudng hoan thién. Bién hinh trong thoi gian qua Ia
cdng tac giai quyét tranh chap vé thué TNCN tai Thanh phd H6 Chi Minh:

Theo ban an ngay 4-2-2015 ctia Toa an nhan dan Quan 2, TP.HCM, 6ng M.
13 ngudi dugc uy quyén cua ong HO Trong T. va ba Lwong Thi Kim O. v6i ndi dung
ong M. dugc thay mit ba O. va éng T. chuyén nhuong QSDD dbi véi hai thira dat
tai P.An Phu, Quén 2.

Thuc hién ndi dung hop dong Uy quyén nay, thang 5 va thang 6-2013, 6ng
M. di lam thu tyc chuyén nhuong quyén sir dung ddi voi cac thira dat néu trén cho
hai nguoi khac véi gia tri chuyén nhuong hon 27 ti dong.

Sau khi hop dong chuyén nhuong cé hiéu luc, Chi cuc thué Quéan 2 phat
hanh thong bao s 2178 vé viéc ndp thué TNCN cho 6ng T. va ba O. phai ndp tong
sO thué 1a 554 triéu dong.

Tuy nhién, ciing cuing sd céng vian nay, Chi cuc thué Quén 2 yéu cau ong M.
phai nop sd tién 1a 554 triéu ddng tién thué TNCN theo quy dinh cua BO Tai chinh.

Khong ddng ¥ véi yéu ciu ndp thué cua Chi cuc thué Quan 2, 6ng M. thic
mic thi duoc giai thich 1 1am theo huéng dan cta Tong cuc thué, boi vay du ong
M. dugc uy quyén dé thuc hién viéc chuyén nhugng QSDD ciing phai dong 2%
thué TNCN nhu chit s¢ hitu.

Néu 6ng M. khong ndp thi Chi cuc thué Quan 2 khong giai quyét thi tuc nén
khong thé chuyén nhuong cac thira dat néu trén. Do vy, 6ng M. budc phai ndp sb
tién 1a 554 triéu dong.

Tuy nhién, sau khi ndp thué xong, 6ng M. da lam don khai kién Chi cuc thué
Quan 2 ra Toa. Ong M. cho réng viéc Chi cuc thué Quan 2 ap dung céac cong van
huéng din thu thué TNCN ddi voi ban than ong 12 trai luat boi cac van ban ma Chi
cuc thué Quén 2 ap dung (cong van 1133 ngay 5-4-2011 va cong van 3373 ngay 20-
9-2011 ctia Tong cuc thué hudng dan vé viéc thu thué TNCN dbi véi viéc chuyén
nhuong BDS duoc oy quyén) khong phai 14 vin ban quy pham phép lut.

Tai Toa, dai dién Chi cuc thué Quéan 2 cho rﬁng ddi chiéu véi Luat thué
TNCN va cac quy dinh ciia phap luat chua c6 quy dinh cu thé d6i véi hop dong
chuyén nhugng BPS duogc ty quyén nhung Chi cuc thué Quéin 2 phai thyc hién
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cong van chi dao cua Tong cuc thué. Chi cuc thué Quén 2 ciing cho ring cac cong
van nay chwa phu hop vé6i thuc tién va Luét thué néi chung.

Tir nhitng can ¢ phap luat néu trén, Toa 4n nhan dan Quén 2 cho rang viéc
Chi cuc thué Quan 2 thu thué ctua 6ng M. 13 khong hop phéap va tuyén budc Chi cuc
thué Quan 2 tra lai sb tién 554 tridu dff)ng cho 6ng M. khi ban an c6 hiéu luc phap
luat. Ban an so thAm khong bi khang cdo nén da c6 hiéu luc phép lut.

Khong chi riéng Chi cuc thué Quan 2, vira qua, Chi cuc thué Quan 10 ciing
bi xtr thua ca phién so tham 1an phuc thim trong vu kién twong ty. Toa di bac quyét
dinh thu thué TNCN véi nguoi duge uy quyén vi cho riang khong du cin ctr. Dong
thoi, Toa an budc Chi cuc thué Quéan 10 phai hoan tra tién thué TNCN di thu cua
ngudi duge Gy quyeén.

Qua viéc giai quyét cac tranh chap trén, ta nhan thay: Trén thuc té co nhing
truong hop lach thué thong qua hop dong ty quyén, tuy nhién viéc thu thué TNCN
v6i tat ca trudng hop dugc y quyén thi phia Toa cho ring nhu vay 1a suy dién do
hop dong iy quyén dugc phap luat cong nhan. Mt khac, cong vin cia Tong cuc
thué khong phai 1a van ban QPPL nén khong co gia tri phap ly. RS rang, viéc thu
thué TNCN cua ca ngudi ty quyén 13n nguoi duge uy quyén 1a vo 1y. Pung ra véi
truong hop nay, chi nén quy dinh nguoi duge ty quyén phai ndp thué thay nguoi
ban, nghia 1a chi dugc thu thué mot 1an. Luat khong quy dinh thu thué TNCN hai
lan néu uy quyén chuyén nhuong BDS. Tuy nhién, CQT phai chip hanh vi ddy 1a
vian ban ctia Tong cuc thué. Khi ap dung trong thuc té, nhiéu trudng hop nguoi dan
phan tmg nhung rdi ciing phai chip nhan ndp dé giai quyét nhanh ho so, hoidc vi sb
thué TNCN khéng nhiéu nén ho khong khiéu nai.

Nhin chung, cic quy dinh cua phap luat vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
tranh chip vé thué TNCN da phan 1a cic quy pham dan chiéu t6i phap luat hanh
chinh (Luat khiéu nai, Luat td c40) va cac quy pham phép luét t6 tung (Luét td tung
hanh chinh) nén né c6 tinh on dinh twong ddi cao va qua trinh hoan thién cta né
phu thudc vao qua trinh hoan thién cta phéap luat kiéu nai, t cdo, khoi kién hanh
chinh dugc din chiéu dén. Viéc Tong cuc thué ban hanh quy trinh huéng dan
nghiép vu nhu Quyét dinh s6 742/2015/QD-TCT vé quy trinh giai quyét khiéu nai
vé thué thi cling chi c¢6 ¥ nghia trong huéng dan nghiép vu, tinh 6n dinh khong cao

va khong c6 gia tri phap 1y bit budc ciia quy pham phap luat.
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3.3. Panh gia su hoan thién ciia phap luit thué thu nhép c4 nhan.

Trén co so nghién ciru, phan tich, luan giai vé thyc trang phap ludt tha tuc
hanh chinh thué TNCN cung phap luat vé bién phap gidm sat va bao dam thuc thi
phap luat quan 1y thué TNCN ¢ Viét Nam, Luan an dua ra danh gia vé su hoan thién
ctia phap luat quan 1y thué TNCN dua trén céc tiéu chi d3 duoc nghién ciu trong
muc 2.3 nhu sau:

Thir nhdt, phap luat thué TNCN néi chung, phap lut quan 1y thué TNCN ndi
riéng dd duoc hoan thién thuong xuyén nhim bao dam tinh toan dién, thong nhat va
phu hop véi diéu kién kinh té xa hoi va hoi nhap kinh té qudc té, dam béao tinh kha
thi va hiéu qua trong quan 1y thué TNCN dap tung dugc yéu cu vé cai cach hanh
chinh cua Chinh Phu, dugc bao chi va nguoi dan danh gid cao. Cu thé:

Mt la, chinh sach thué TNCN twong d6i 6n dinh, van ban phap luat quan ly
thué TNCN dugc ban hanh va dugc hudng dan thi hanh ngdy cang diy du tao co sé
phap 1y cho hoat dong quan 1y thué ngay cang hiéu qua. Nha nudc da ban hanh
nhimg qui dinh cu thé nhu: thu tuc khai thué dién tr, qui trinh quan 1y thué TNCN
cua hg kinh doanh c6 thu nhép tir cho thué nha, qui trinh quan 1y ng thué TNCN,
qui trinh thanh tra, kiém tra ddi voi ngudi nop thué TNCN va NNT duogc tuyén
truyén vé chinh sach, dugc hd tro tich cuc va giai quyét khoé khin di tao diéu kién
cho NNT thuc hién tét nghia vu cia minh. S6 thu tir thué TNCN cho NSNN nam
2016 1a 65.881 ty dong bang 103,6% du toan va bang 116% so voi cung ky nim
2015 [94]. Trong d6, s6 thu thué TNCN tir ca nhan kinh doanh uéc dat 4.776 ty
chiém 31.1% tong thu tir c4 nhan kinh doanh. Két qua nay cang khang dinh vai trd
tao nguén thu cho NSNN cua thué TNCN trong diéu kién kinh té x& hoi hién nay
clia nude ta, boi nguodn thu tir dau thoé nam 2016 chi dat 40.186 ty dong (hut thu
14.314 ty) va thué gian thu tiép tuc giam do 16 trinh thyuc hién cit giam thué quan da
va dang duoc thuc hién trong cam két qudc té [94]. Co quan quan 1y thué tiép tuc hd
trg NNT thong quan dau tu cong nghé thong tin trong viéc tra ctru thong tin tryc
tuyén nhu cung cdp cac dich vu cong truc tuyén gdbm: Website tra ctru théng tin
NNT; Website hoi dap chinh sach thué; Dich vu hd tro ndp to khai quyét toan thué
TNCN online, tra ctru hoéa don, dich vu hd trg ké khai hd so khai thué qua mang

Internet, dich vu ndp thué qua mang, ding ky MST ca nhan va MST nguoi phu
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thudc clia c4 nhan thong qua co quan chi tra. V&i nhitng nd luc hoan thién phap luat
quan 1y thué va bao dam thyc thi phap luat thué trong nhirng nim qua da goép phan
nang thir hang ndp thué cua Viét Nam ting 11 bac trong bao cdo méi trudng kinh
doanh nim 2017 ctia Ngan hang thé gi6i (tir 178 18n thtr hang 167 trong téng sb 190
quéc gia, ving lanh thd) va mét sb chi tiéu quan 1y thué cua Viét Nam thudc nhoém
cac nude tién tién trong khdi ASEAN [35], [94] .

Hai 13, cac bién phap bao dam thuc thi phap luat quan 1y thué TNCN duoc
Nha nudc ta cht trong nhu tuyén truyén hd trg nham huéng dan NNT thyc hién ding
chinh sach, phap luat quan 1y thué TNCN; Co quan thué thudc cac dia phuong trén ca
nudc cap nhat thudng xuyén cic vin ban qui pham phap luat vé thué TNCN trén
trang thong tin dién tr ciia nganh, t6 chirc nhiéu “Tuan 18 ling nghe nguoi ndp thué”
va “tudn 1& hd trg NNT thuc hién quyét toan thué TNCN nam 2015” dé hd tro, giai
quyét kip thoi cac khé khin, vuéng mic cho NNT [94]. Nhiing nd luc nay cia co
quan thué da thuc diy NNT nang cao ¥ thirc tuan thu va thyc hién ddy du nghia vy
thué ciia minh, gop phan dam bao tinh kha thi va hiéu qua cta phéap luat thué TNCN.

Ba 13, thoi gian qua, Nha nudc khong ngung hoan thién phap ludt quan ly
thué TNCN ngay cang toan dién, co quan thué ning cao chat luong hoat dong
nghiép vu quan 1y thué TNCN ddi v6i ho kinh doanh. Cu thé:

+ Nam 2016 14 nam dau tién trién khai thuc hién Thong tu s6 92/2015/TT-
BTC ngay 15/06/2015 ciia Bo Tai chinh va Qui trinh quan 1y thué d6i v4i ca nhan
kinh doanh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2371/QP — TCT ngay 18/12/2015
theo hudng chuan hoa cong tic quan 1y thué d6i véi ca nhan kinh doanh theo
nguyén tic quan 1y rai ro, ting cudng trach nhiém cta co quan thué. Nhu vay, qui
dinh vé quan 1y thué TNCN ngay cang phu hop hon véi diéu kién kinh té - x4 hoi,
tang hiéu qua thuc thi phap luat quan 1y thué TNCN. Bén canh dé, co quan thué
khong ngimg nang cp ha ting cong nghé thong tin phuc vu cho cong tic quan 1y
thué TNCN: xay dung co s dir liéu vé ca nhan kinh doanh phuc vu cong tac quan
1y thu thué timg dia ban va trén pham vi toan qudc; Nang cip tng dung TMS phuc
vu muc tiéu c6 dugc co s¢ dir liu tap trung vé hd kinh doanh tai tung dia ban va
khai thac co s¢ dit liéu phuc vu cho viéc béo céo théng ké vé quan ly thué kip thoi,
chinh xac. Nam 2016, Tong cuc thué xép thi nhét trong bang chi sé ung dung
CNTT cua Bo Tai chinh [94].
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+ Nham thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét 19 va Nghi quyét 36a ctua Chinh
Phu, Tong cuc thué xiy dung Dé an thi diém uy nhiém cho t6 chirc thu thué déi véi
c4 nhan kinh doanh. Bén qui IV/2016, dé 4n nay dugc trién khai ¢ 32 thanh phd/ thi
x3/ huyén tai 11 tinh cung véi viée xay dung Qui trinh trao d6i thong tin uy nhiém
cho t6 chuc thu thué dbi voi ca nhan kinh doanh. Cung voi d6, Nha nude di xay
dung can cir phap 1y cho viéc khai thué, nop thué dién tir dbi véi ca nhan cho thué
nha. Cudi thang 12/2016, dé an nay dugc trién khai cho toan bd Chi cuc cta Cuc
thué Ha Noi va Cuc thué thanh phé H6 Chi Minh, thoi gian thi diém kéo dai hét
thang 12/2017. Sau d6 danh gia viéc thuc hién dé 4n nham trién khai trén toan qudc
[94]. Cung véi d6, Dé an trién khai ké hoach ting cudng quan 1y va chéng that thu
thué dbi v6i ho kinh doanh trong linh vyc thuong mai, an udng, dich vu da gop
phan dam bao hiéu qua hoat dong quan 1y thu thué TNCN, hoan thanh nhiém vu thu
ngan sach cua toan nganh thué.

Thit hai, bén canh nhitng wu diém, phap luat quan Iy thué TNCN con nhiéu
han ché chua dap ung ddy du nhiing tiéu chi danh gia sy hoan thién, nhitng han ché
d6 bao gém:

Mot la, phap luat quan Iy thué TNCN chua duoc dam bao kha thi do con ton tai
su thiéu binh dang, cong bang vé nghia vu thué TNCN va con nhiing qui dinh cua
phap luat thué TNCN chua phu hop véi thuc tién, tao nhiéu k& hé cho nguoi nop
thué TNCN khong thuc hién nghiém chinh va day du phéap luat quan 1y thué TNCN
duoc luan giai trong 3.1.2. Nhing truong hop cu thé gom:

- Qui dinh mién thué TNCN trong chuyén nhuong bat dong san tai khoan 1,
Diéu 4, Luat thué TNCN. Qui dinh nay khéng dam bao tinh cong bang, binh dang
vé quyén va nghia vy thué giita NNT lam giam kha nang tuan thi cia NNT khi ho
khong thuc hién nghia vy ké khai thué va nop thué TNCN. Tinh trang nay con giy
that thu cho ngan sach nha nuéc, khong phat huy duoc vai trd coa luat thué
TNCN.

- Qui dinh mién thué TNCN trong trudng hop chuyén nhugng nha &, quyén st
dung dat va tai san gan lién v6i dat & duy nhét tai Viét Nam (khoan 2 diéu 4 luat

thué TNCN) cung voi kha niang kiém soat thu nhdp han ché cua co quan quan Iy
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thué dan dén tinh trang NNT sin sang ké khai 13 tai san duy nhat dé khong phai
thyc hién nghia vu thué, lam gia tang ) lugng NNT khong tuan thu thué.

- Qui dinh gi4 chuyén nhugng quyén sir dung dat 1a gia thyc té ghi trong hop
dong 1a can clr @& c4 nhan NNT ghi trén hop ddng muc gid ngang bang hodc cao
hon chat dinh gia dat do UBND tinh, thanh phé qui dinh nhim giam nghia vy thué
TNCN ciia minh va gy that thu cho NSNN. Thyc trang nay lam ting s6 NNT
khong tuan tha nghia vu thué TNCN, khong dam bao muc tiéu diéu tiét thu nhap
huéng t6i cong bang cia Nha nude ddi véi cac tang 16p dan cu trong x4 hoi.

- Nha nudc dua ra ngudng tinh thué TNCN 1a 10 triéu dong cho thu nhép tir
ban quyén, nhuong quyén thuong mai, tring thuong, thira ké... 12 co hoi dé NNT
tranh nghia vu thué hay NNT khong tuan thu thué.

- Luat thué TNCN dua ra murc thué suat cao véi nhiéu bac thué suat gy can
tré viée ké khai thué chan thuc cia NNT, 1am giam hi¢u qua thyc thi phap luat quan
Iy thué TNCN.

- Luét thué TNCN qui dinh phuong phép tinh thué va muac thué suit d6i véi
thu nhap tir chuyén nhuong ching khoan hién nay theo huéng “tan thu”, nhu vay
khién cho hoat dong quan 1y thué TNCN khong phu hop véi lgi ich cia NNT;
khong khuyén khich thi trudng chimg khoan phat trién lanh manh, minh bach va dé
thuc hién cho NNT.

Hai 13, phap luat quan 1y thué TNCN chua duoc bao dam thuc thi hiéu qua
trén pham vi toan quéc trong mot s6 linh vyuc nhat dinh. Cu thé:

- Pé an thi diém khai, nop thué dién tir d6i véi ho kinh doanh cho thué nha
chua du diéu kién dé mo rong dia ban trién khai trén pham vi toan quéc.

- Qui ché cong khai thong tin ho khoan chua dugce duoc sira ddi, bd sung
nhim dam bao ning cao tinh tuin thu cta cic hd khoan trong viéc cung cép kip
thoi, day du thong tin ctia minh téi co quan quan 1y thué.

- Qui trinh xtr 1y, quyét toan thué chua dugc ban hanh nén chua c6 so so phap
Iy thue hién c6 hiéu qua cong tac quyét toan thué TNCN.

- Hoat dong ty nhiém thu thué dbi voi ho kinh doanh can duge hd trg dé duoc
trién khai trén pham vi toan qudc nham giam chi phi hanh thu thué TNCN ddi voi

d6i twong nay.
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Thuc té con nhitng han ché trén 13 do & mot giai doan nay, phap luat quan
ly thué TNCN di duoc hoan thién nhung do sy phét trién cta kinh té - x3 hoi da
lam cho nhiing qui dinh hién hanh cta phép luat quan 1y thué TNCN can duoc
stra d6i, bd sung hay ban hanh nhitng qui dinh mdi ttc 1a can tiép tuc hoan thién
dé 1y luan phu hop véi thyc tidn, ning cao tinh kha thi va hiéu qua trong thuc
tién thi hanh.

Ba 13, phap luat quan 1y thué TNCN chua duoc bao thuc thi ¢6 hiéu qua do
cong nghé théng tin trong quan 1y thué TNCN chua dong b, hién dai nhat 1a trude
yéu cau cua cudc cash mang cOng nghé 4.0. Bén canh do, nhitng han ché vé trinh d6
can bd quan 1y thué va trach nhiém trong viéc tuyén truyén, hd trg, to chirc, trién
khai thyc hién da lam giam hiéu qua thyc thi va tang chi phi quan 1y thué TNCN.
Biéu hién cu thé:

- Qui trinh quan 1y thu thué TNCN di kém cac (mg dung cong nghé thong tin
nham hién dai hoa cong tac quan 1y thué da duoc ban hanh tuy nhién can duoc trién
khai rong khap cting sy huéng dan, hd tro nhiét tinh clia co quan quéan 1y thué cho NNT
(nhat 1a nhom ca nhan c6 trinh d6 hiéu biét phap luat thué, trinh do cong nghé thong tin
con han ché) dé ho doc 1ap sir dung nham nang cao hiéu qua quan 1y thu thué.

- Co quan quén 1y thué da chu trong cong tac dao tao, ning cao chat luong doi
ngil can bo thué. Tuy nhién, trong diéu kién hoi nhap kinh té khu vuc va trén thé
gidi ngdy cang siu rong, cung véi nhitng doi hoi ngay cang cao cuia xa hoi, cua doi
tuong ndp thué viéc dau tu cho can bo, cong churc truc tiép lam cong tac quan ly
thué TNCN néi chung, cong tac thu ndp thué TNCN noéi riéng thi sy dau tr vé dao
tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu, ngoai ngit ¢ trong nudc va ngoai nude dé
cOn rat han ché.

Nhu vay, voi nhitng danh gia sy hoan thién cua phap luit quan 1y thué TNCN
nhu trén cho thy: van con nhimng han ché ca vé phap luat xac dinh nghia vy thué
TNCN va t6 chirc thuc hién nghia vy thué TNCN. Thyc té ndy doi hoi tac gia kién
nghi nhitng giai phap nham hoan thién phap luat quan 1y thué TNCN duogc néu ra

trong chuong 4.
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KET LUAN CHUONG 3
Tir két qua nghién ctru thue trang thi hanh phap lut quan 1y thué thu nhap ca
nhan ¢ Viét Nam hién nay cung sy luan giai ddy du qua trinh hoan thién cac qui
dinh phap luat nay, c6 thé rit ra nhitng két ludn sau:

1. Luat Quan ly thué duogc Quéc hoi ban hanh ngay 29/11/2006 da tao 1ap co
so phap 1y dé d6i méi mot cach co ban co ché quan 1y thué néi chung va quan ly
thué TNCN ¢ Viét nam hién nay. Cho dén nay, Luat Quan Iy thué ngay cang dugc
hoan thién qua nhirng lan stra d6i, bd sung nam 2012, 2014 va 2016. Diéu nay da
tao ra mot hé thong phap lut quan 1y thué néi chung va quan Iy thué TNCN ngay
cang toan dién, co tinh théng nhét cao, pht hop véi diéu kién kinh té xa hoi va cam
két qudc té, dong thoi nang cao tinh minh bach, cong bang dam bao tinh kha thi,
hiéu qua trong trién khai thyc hién cong tac quan 1y thué TNCN; Hon nira, phap lut
quan 1y thué TNCN duoc hoan thién thoi gian qua di gép phan ting cudng vai tro
kiém tra, giam sat ciia nha nudc va cac chi thé khac trong viéc thuc hién quan 1y
thué TNCN; tao nhiéu diéu kién thuan loi cho nguoi ndp thué tuan thu phap luat
thué TNCN ngay cang cao, khich 1& ho ty giac ndp dung, du, kip thoi tién thué vao
NSNN. Tuy nhién, trén thuc té thi hanh phap luat quan 1y thué trong viéc thu nop
thué TNCN, cac van ban qui pham phap luat do Qudc hoi, Chinh phil va cac co
guan chirc ndng ban hanh da bdc 16 nhiéu han ché doi héi duge danh gia dé co co so
cho viéc tiép tuc hoan thién.

2. Han ché cuia phap luat quan 1y thué TNCN hién hanh thé hién nhuoc diém
chung cua phap luat thué d6 13: mot sé qui dinh chwa phu hop, chua theo kip voi
thuc té phat sinh, chua dam bao tinh dong bo véi phap luat thué TNCN va mot sb
linh vuc phap luat khac. Hon nita, phap luat quan 1y thué TNCN khong thé dam bao
tinh hiéu qua cao, chi phi tuan thu phap luat cia ngudi ndp thué con 16n néu phap
luat thué TNCN khong dam bao duoc tinh cong bang, binh dang. Mit khac, mot sb
qui dinh chuwa dam bao yéu ciu chat ché trong cong tic quan ly, chua tao duoc co
ché kiém soat hiru hiéu thu nhap chiu thué cua doi tuong ndp thué TNCN dan dén
ngudi ndp thué loi dung phéap lut trén thué, gay that thoat ngudn thu cho NSNN va
chua c6 mot hé théng ché tai di manh bao dam hiéu luc trong thyc thi phép luat

thué TNCN.
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3. Phat huy vai trd ctia phap ludt quan 1y thué TNCN véi vi trf 1a cong cu quan
1y ngudn thu ngdy cang quan trong ciia Ngan sach nha nudce, can phai tiép tuc hoan
thién hé théng cac qui dinh phap luat dé tao ra mot khon kho phap 1y toan dién,
ddng bo, kha thi, hiéu qua gdp phan nang cao hiéu lyc quan 1y thué TNCN, dap g
yéu ciu ngay cang cao cua xa hoi va gop phan quan trong trong su nghiép phat trién

cua dat nuoc.
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CHUONG 4
PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VE QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN O VIET NAM

4.1. Nhitng dinh hwéng co ban trong viéc hoan thién phap luat quan ly thué
TNCN 6 Viét Nam.

Co sé ha ting quyét dinh kién trac thuong ting — d6 13 mot nguyén tic co
ban trong su van hanh cta xa hdi, trong do, diéu kién kinh té - x hoi chinh 13 co
so ha ting quyét dinh dén sy phat trién cia mot trong nhiing kién tric thugng tang
quan trong nhat — d6 chinh 1a phap luat. Phap luat vé quan 1y thué TNCN ciing
vy, xay dung va hoan thién né ciing phai dua trén nhitng diéu kién kinh té - xa
hoi nhat dinh nhu sy 6n dinh cta kinh t& vi mo, su van hanh ctia nén tai chinh quéc
gia, thu nhap va diéu kién séng ciia nguoi dan, y thirc phap luat ciia dan ching, su
phat trién ctia khoa hoc k¥ thuat, CNTT va hoi nhap quéc té. ..

Cin ¢t vao nhimg danh gia vé sy hoan thién phép luat quan Iy thué TNCN &
chuong 3, phap luat quan ly thué TNCN caa Viét Nam con han ché, bat cap: vira thira,
vira thiéu, khdng rd rang, thiéu kha thi, chwa pha hop véi cac chuan muyc quéc té. Diéu
d6 doi hoi chling ta tiép tuc nghién ctru va hoan thién linh vuc phap luat nay.

Xuat phat tir thuc tién thi hanh phap luat thué quan Iy thué TNCN di chi ra
luat thué TNCN cua Viét Nam con nay sinh nhiéu vuéng mac can c6 nhiing sira doi,
bo sung kip thoi. Hon nita, Viét Nam di va dang hoi nhap kinh té trong khu vuc va
thé gidi, doi hoi c6 nhimg thay d6i vé chinh sach thué trong bdi canh hoi nhap [36], [88].

Tir nhitng han ché trén caa phap luat quan ly thué TNCN va luat thué TNCN
chua thdng nhat véi luat quan ly thué, ciing nhu doi hoi dap tng kip thoi nhitng yéu
cau cua diéu kién kinh té - xa hoi thi viéc hoan thién phap luat quan ly thué TNCN
I rat can thiét, quan trong theo nhitng dinh huéng co ban sau:

4.1.1. Viéc hoan thién phap lugt quan Iy thué TNCN cdn dit trong tién trinh cdi
cach hé thong thué quéc gia

Quyét dinh 732/QD-TTg duoc Thi twéng Chinh pha ban hanh ngay 17 thang
05 nam 2011 phé duyét chién lugc cai cach hé théng thué giai doan 2011 — 2020.
Trong Quyét dinh s6 732/QD-TTg da xac dinh muc tiéu tong quét trong chién lugc
cai cach hé thong thué giai doan nay 1a: “Xdy diwng nganh Thué Viét Nam hién dai,
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hiéu qud; cong tac qudn ly thué, phi va 1¢ phi thong nhdt, minh bach, don gidn, dé
hiéu, dé thuc hién, dira trén ba nén tang co ban; (i) thé ché chinh sach thué minh
bach, quy trinh thi tuc hanh chinh thué don gian, khoa hoc, phi hep véi thong 1é
quac té; (ii) nguon nhan lyc cé chdt liong, liém chinh, #ng dung CNTT hién dai, c6
tinh lién két, tich hop, tw déng hod cao”. Vi vay, viéc hoan thién phap luat quan Iy
thué TNCN can dit ra trong chién luoc cai cach hé thdng thué dé hoan thién cho
phu hop, cu thé: Phai hién dai hoa toan dién cong tac quan ly thué ca vé phuong
phap quan ly, thi tyc hanh chinh theo dinh huéng chuan muc qudc té; nang cao hiéu
qua, hiéu lec bo may té chire, doi ngii can bo; kién toan, hoan thién co sé vat chat,
trang thiét bi; ting cuong cdng tac tuyén truyén, hd tro va cung cap dich vu cho
NNT; nang cao nang lyc hoat dong thanh tra, kiém tra, giam sat tuan thu phap luat
cia NNT; tng dung CNTT va ap dung thué dién tir &é nang cao hiéu lyuc, hiéu qua
cong tac quan ly thué, phan dau dua Viét Nam thudc nhom cac nudc hang dau khu
vuc Pong Nam A trong xép hang mirc d6 thuan lgi vé thué vao nam 2020 va xac
dinh mot sb muc tiéu cu thé: “...70% sé NNT hai long véi dich vu ma coq quan thué
cung cap; Ty 1é to khai thué da nép trén tong sé to khai thué phdi nép téi thiéu 1a
90%; Ty Ié to khai thué duing han dat téi thiéu 12 85%; Ty Ié to khai thué duoc kiém
tra tw dong qua phan mém i#ng dung cia COT dat téi thiéu 1a 95%...”.

Quyét dinh chi rd: Tiép tuc ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh thué theo
hudng don gian, rd rang, minh bach, tao thuan lgi cho NNT; giam chi phi, thoi gian
cua NNT trong viéc thuc hién nghia vu thué; thuc day NNT thuc hién tét co ché tu
khai, tu tinh, tu nop thué. Tang cuong tinh hiéu lyc, hiéu qua caa cong tac quan ly
thué TNCN nham chéng that thu, giam no thué TNCN, dam bao thu dtng, thu du, thu
kip thoi tién thué TNCN vao ngan sach nha nuée. Thuc day cong tac hién dai hda hé
thdng thué, phi hop voi xu huéng hoi nhap, thdng nhat, dong bo véi cac cam két
qudc té. Tao su tap trung théng nhat, tich hop va ty dong héa trong hoat dong quan Iy
thué TNCN cua co quan thué; ting cudng sy phdi hop gitra co quan thué Véi cac co
quan, to chtc lién quan trong cong tac quan ly thué TNCN [45], [55], [92].

4.1.2. Phép lugt quan ly thué TNCN phdi bde dam phu hep véi tinh hinh kinh té - x&
hgi trong nwéc va hi nhdp quéc té.
Qua trinh hoi nhap ciia Viét Nam trong vai thap ky gan dy di gitip mang lai

nhiéu thanh tich vé ting truéng kinh té, du tw, xuat khau va cai thién thu nhap cho
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ngudi lao dong. Mirc d6 mé cira cang 16n dong nghia véi rii ro tir bén ngoai cang cao
va tham chi c6 thé 1am x4u di nhimng rai ro ndi tai. D6 1a: (i) Gia dau thé tiép tuc giam
sau van duoc dua ra xem xét trén thé giéi. Khong loai trir kha ning gia dau co thé
cham mic 20 USD/thing vao cudi nam 2017 [88]. Néu diéu nay xdy ra, thu ngan
sach tir dau thod cta nude ta sé tiép tuc suy giam, khién cho can can ngan sach tré nén
mat can ddi nghiém trong hon trong thoi gian t6i [13]. (ii) Vién canh thdm hut 16n
ngudn thu tir thué gian thu (thué xuat khau, thué nhap khau, thué GTGT, thué tiéu thy
dic biét...) va thué TNDN trong 16 trinh cit giam thué theo cac Hiép dinh thuong
mai tr do, cong thém ng cdéng ngdy mot gia ting 1a 4p luc rat 16n cho can bing
NSNN, thué TNCN s& 1a mot can cir dugce tinh téi [23]. (iii) Gia nhap AEC khién lao
dong tay nghé cao c6 thé ty do di chuyén sang cic qudc gia con lai trong khdi
ASEAN dén tdi canh tranh 16n vé méi truong lao dong va nhu cau quan 1y thué
TNCN d6i véi lao dong di tru [2].

Trong diéu kién nén kinh té dang chuyén d6i va hoi nhap, viéc stra doi, xay
dung phép luat quan Iy thué TNCN can phai c¢6 bude di thich hop, ké thira c6 chon loc
nhiig quy dinh trong phap luat hién hanh, dam bao phu hgp véi phong tuc, tap quéan
cta nudc ta. Ngoai ra, khi hoi nhap tro thanh mot xu thé tat yéu thi yéu cau vé tinh
tuong dong (tinh hoi nhap) da tré thanh xu huéng chung cua cac nudc trén thé gioi
khi xay dung phap luat quan ly thué ndi chung va phéap luat quan ly thué TNCN noi
riéng. Viéc dam bao yéu cau nay sé tao co so thuc day su phat trién quan hé kinh té
d6i ngoai va thu hut dau tu nudc ngoai.

O nhiéu nudc, ngudi dan cir ¢6 thu nhap 1a phai khai thué va phai nop thué khi
du diéu kién cing muc thué ddi véi nguoi ¢d thu nhap thap nhiéu khi mang tinh chat
tuong trung dé cong dan co y thire trong viéc nop thué. Véi mot nudc dang phat trién
nhu Viét Nam, GDP binh quan dau ngudi ude dat 48,6 triéu dong twong dwong 2.215
USD/ 1 ngudi va quan niém caa chdng ta phai da séng roi mai nop thué. Dé vira pho
hop vai tinh hinh kinh té ctia dat nudc, vira phi hop véi thong 18 qudc té; dé quan ly
nha nudce di voi thué TNCN ¢ Viét Nam dat hiéu qua trong thoi gian téi, trude hét can
hoan thién phép luat thué TNCN theo huéng sau:

- Cac quy dinh vé thu nhap chiu thué, giam trir gia canh, thu nhap tinh thué, biéu
thué phai tuong d6i phll hop va twong thich véi hé théng chinh sach thué cia cac nuéce
dang ap dung hién nay .
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- Muc diéu tiét thué nén thip hon so véi mot sé nuéc trong khu vuc, ngoai
viéc pht hop véi kha niang va mit bang thu nhip cua nuée ta, con cd ¥ nghia tao
diéu kién ha thap chi phi vé lao dong, tao thuan loi cho kinh doanh, gop phan l1am
cho mdi truong dau tu nudc ta thém hap dan, thu hat nguoi lao dong trinh d6 cao
lam viéc tai Viét Nam .

4.1.3. Phap ludt qudan ly thué TNCN phadi la cong cu hitu hiéu trong viéc dam bdo
thuee thi nghia vu thué cia NNT, déng gdp quan treng cho nguén luc cia dit
nwéc nham ddp vng tét hon yeu cau phat trién kinh té xa hai.

biéu kién kinh té - xd hoi cua nudc ta con nhiéu han ché can mot mot luc
khéng nho caa Nha nude dau tu, c6 thé don cir mot vai dan chung cu thé dudi day:

- Quan tri nha mede con han ché: Xép hang cac Chi tidu quan tri toan cau
(WGI) cho thay vi tri ciia Viét Nam so v6i Trung Qubc va cac nuéc ASEAN tuong
d6i thap va it c6 su thay d6i qua hon 15 nim tir 2001 dén 2015. Chi tiéu vé lang phi
trong chi ti€u chinh phu va chi ti€u ganh nang hanh chinh ctia Viét Nam thuong
dung & hang cao trong khu vuc, trong d6 ther ty hanh chinh vé quan 1y thué va chi
phi quan 1y thué chiém ti trong 16n nhung hiéu qua mang lai khong cao.

- Tiém luc khoa hoc, cong nghé cham dwoc cadi thién: Theo Ngan hang Thé
gidi, sb bai bao ding trén cac tap chi chuyén nganh va sé lugng ding ky bang sang
ché ctia Viét Nam thap hon rat nhiéu so v6i cac nude nhu Thai Lan, Xin-ga-po va
Ma-lai-xi-a, dong thdi chénh 1éch nay ciing ngay cang ting. Kha ning ap dung khoa
hoc cong nghé trong san xuat - kinh doanh ciing con nhiéu han ché, thé hién ¢ xép
hang chi s6 nén kinh té tri thirc nam 2015 dugc xép hang 104/146, thap hon Phi-lip-
pin, Thai Lan, Ma-lai-xi-a. Piéu do6 cong thém nhirng han ché vé co so ha téng, vat
chat k¥ thuat nhu mang ludi mdy tinh, internet, tru s& lam viéc, phin mém Ung
dung CNTT... khién cho cong tac quan 1y thué TNCN khoé c6 thé vuon tim thé gi6i
boi tmg dung CNTT trong quan ly thué TNCN 1a mot trong nhitng yéu t6 quan
trong quyét dinh thanh coéng ciia cong tac quan 1y thué va tinh kha thi, pht hop cia
phap luat quan 1y thué TNCN, nhat 13 trong diéu kién cich mang cong nghiép 4.0
dang dién ra manh mé trén toan thé gidi.

Déi voi Viét Nam hién nay, viéc hoan thién quan 1y nha nude dbi voi thué
TNCN s& gop phan tiang cuong cong tac quan ly nguon thu, tao diéu kién dé nguoi
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nop thué thyc hién ddy du nghia vy thué ciia minh. Lam dwgc nhu vay s& gidp thué
TNCN thuc hién duoc vai trd diéu tiét thu nhap, dam bao cong bang x& hoi. Hon
nira, s6 ngudi dan ¢d thu nhip cao ngdy cang ting 1én, nhat 12 s6 nguoi nudc ngoai
dau tu va kinh doanh vao Viét Nam ngay cang nhiéu, can phai quan ly déi tuong
nop thué va thu nhap chiu thué TNCN néi riéng that tot dé ting ngudn thu cho
NSNN, dap ¢ng ngay cang tét hon yéu cau phéat trién kinh té x& hoi.

Tuy nhién, mé rong ngudn thu cho NSNN tir thué TNCN can ghi nhé thué
TNCN thé hién méi quan hé hai chiéu vé& quyén va trach nhiém giira Nha nuéc va
cong dan. Nha nudc thu ngan sach thong qua thué doi véi ca nhan thi ca nhan ciing
lubn ky vong va doi hoi Nha nudc trong viéc cung wng cac dich vu céng thiét thyuc
va chat luong .

4.1.4. Phap lugt qudn Iy thué TNCN ndi riéng phdi gop phan kiém soét thu nhdp cia
nguwoi Nép thué va dam bao cong bang trong thec hién nghia vu thué TNCN.

Cung véi phat trién kinh té - x& hoi, thwong mai dién tir ngay cang phat trién va
tro thanh xu huéng tat yéu. Nhiéu khoan thu cua ho kinh doanh tir hoat dong nay chua
duoc kiém soét va thu thué day da dan dén viéc thuc hién nghia vu thué TNCN chua
cbng bang.

Cong bang vé nghia vu thué thé hién & viéc s6 thué phai nop ciia mot ngudi
dugc tinh toan theo thu nhap va hoan canh. Nhu da phan tich trong chuong 1, su
cdng bang vé nghia vu thué TNCN phai dugc dam bao theo ca chiéu ngang va chiéu
doc. Moi ngudi déu duoc Nha nudc tao diéu kién thuan loi nhu nhau dé thuc hién
t6t nghia vy thué. Thuc té thi nguoi dan Viét Nam néi chung chua c6 thoi quen khai
va nop thué. Vi vay, néu su cong bang trong thuc hién nghia vu thué duoc dam bao
s& 1a yéu t6 tac dong quan trong dén nhan thic ctia nguoi dan. Khi ngudi dan nhan
thire duoc tién thué s& quay tré lai dé phuc vu chinh minh trong viéc nang cao chat
lugng ha tang giao théng, hiéu qua quan Iy vé sinh thyc pham, chat lugng cham soc
y té, dam bao an sinh xa hoi... thi s& rat it nguoi tranh, trén thué. Tir d6, nguoi dan
s& diéu chinh hanh vi caa minh va viéc dong thué s& thanh mot nép sinh hoat trong
cudc séng hang ngay.

Sy cong bing trong nghia vu thué TNCN duoc bao dam cé nghia vai tro diéu
tiét thu nhap giira cac tang I6p dan cu trong xa hoi, dam bao cdng bang x& hoi tro thanh
hién thuc va x& hoi ngay cang tro nén tt dep hon.
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4.1.5. Hoan thign phap ludt qudn ly thué TNCN phdi song hanh véi hoan thién céc
qui dinh xdc dinh nghia vu thué TNCN.

Nhu d3 phan tich va luan giai trong muc 2.2 caa luan an, phap luat thué TNCN
12 luat noi dung xéac dinh vé& nghia vu thué, con phép luat quan ly thué TNCN 1a luat
hinh thirc qui dinh V& t chirc thuc thi nghia vu thué. Phép luat thué TNCN va phép luat
quan Iy thué TNCN c6 mdi quan hé bién chang véi nhau. Phap luat thué TNCN 1a co
s, tién dé dé xay dung va hoan thién phép luat quan ly thué.

Hon nita, khi ngudi nop thué nhan thay nghia vu thué ciia minh dwgc Nha nudéc
qui dinh phl hop véi diéu kién sdng, hoan canh gia dinh, dam bao cbng bang gitra
nhitng NNT, ho s& tu giac thuc hién nghia vu. Nhu vay, phép luat quan ly thué TNCN
dat duoc hiéu qua cao nhd y thic tuan thu thué cia NNT dugc nang cao, chi phi quan
ly thué giam. Do d6, hoan thién phap luat quan ly thué TNCN ludn duoc thyc hién
song hanh vai hoan thién phap luat thué TNCN.

4.1.6. Phap lugt quan Iy thué TNCN phdi dam bdo tinh don gian, rd rang, dé
hiéu, dé kiém tra, giam sat.

- Trinh d¢ dan tri va y thirc phdp ludt ciia nguoi dan con chwa cao. Thué
TNCN 14 loai thué truc thu nén y thirc chap hanh ciia nguoi dan duoc coi 1a yéu t6
quyét dinh 16n t&i thanh cong ctia chinh sach va phap luat QLT TNCN. Dan ta mot
khi chua quen véi van hoa thanh toan khong dung tién mit, chua quen voi vin hoa
dong gop vao Ngan sach, thuc hién véi xa hoi thi phap luat QLT TNCN sé khong
thé phat huy hét gia tri diéu chinh cua no.

Néu phép luat QLT TNCN khong dam bao tinh minh bach, don gian, rd
rang, dé thuc hién, d& kiém tra, giam séat s& 1am cho DTNT khé tu giac chap hanh,
con CQT thi kh6 quan ly thu ndp. Bong thai, su phic tap, khdng minh bach cua
phép luat QLT TNCN lam ting chi phi hanh thu va chi phi tuan thu Luat thué
TNCN cua cac PTNT. Bam bao dugc tinh rd rang, tac la cac tir ngir dugc su dung
phai d& hiéu va moi ngudi ¢ cach hiéu thong nhat... Boi khi d6, DPTNT sé& hiéu biét
va tuan thi Luat thué triét dé hon, tir d6 cac co quan c6 tham quyén quan ly, kiém
soat thué ciing thuan tién va hiéu qua hon.

Phap luat QLT TNCN & nudc ta con nhiéu bat cap, cac quy dinh ¢ trong tinh
trang vira thira, vira thiéu, khdng rd rang, thiéu tinh kha thi, chwa phu hop véi céc
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chuan muc qudc té. Trong tuong lai, ngudn thu nhap chiu thué s& ngay cang phic
tap, s6 ngudi nop thué TNCN s& khong ngimg gia ting ... Diéu d6 doi hoi ching ta
phai tiép tuc nghién ciu hoan thién phap luat cho phi hop. Bén canh d6, thuc tién
cdng tdc QLT TNCN con nay sinh nhiéu vain dé vudng méc, doi hoi nhitng bb sung,
stra d6i hop 1y va kip thoi.
4.1.7. Phap lugt qudn ly thué TNCN phdi gép phan nang cao y thic tuan thi
phap lugt thué ciia déi twong nép thué

Phéap luat thué TNCN duoc ménh danh 13 “vua” trong cac loai sic thué
trong tao su cong bang trong xa hoi. Y thirc tudn thu phép luat thué TNCN cua dbi
twong nop thué s& duoc nang I1&n néu: chinh sach thué TNCN tao ra su cong bang
trong thuc hién nghia vu thué caa NNT. Hon nira, NNT thuc hién nghia vu cua
minh duoc thuan loi véi su trg gilp tan tinh ctia co quan thué va hé théng ha tang
cdng nghé hién dai, khong kho dé sir dung hiéu qua. Hon nita, phap luat thué TNCN
cling nhu phéap luat quan ly thué TNCN rd rang, dé hiéu va ddi twong nop thué ty
minh c6 thé tinh duoc s6 thué TNCN ciing nhu trinh tu thu tuc tuc thuc hién nghia
vu thué.
4.2. Giai phap hoan thién phap luat vé quan ly thué thu nhap ca nhan & Viét Nam

Tu nhitng phan tich, luan gii trong chuong 2, chuong 3 vé vai trd chi phdi cua
Luat thué thu nhap ca nhan dén sy hoan thién cua phap luat quan ly thué TNCN. Vi
vay, trudc hét chiing ta tién hanh kién nghi hoan thién cac qui dinh vé thué TNCN.
4.2.1. Hoan thién cdc quy dinh ciia phap lugt vé thué thu nhdgp ca nhan
4.2.1.1. Logi bé nhiéu triong hop dwroc mién thué thu nhap ca nhan bat hop Iy

Thez nhdt: Nhu da luan giai trong phan 3.3 vé (khoan 1 Diéu 4 Luat thué
TNCN) chua hop ly, can sta d6i két hop nhu sau:

- Nén chuyén nhém thu nhap dwoc mién thué TNCN tir chuyén nhuong bat
dong san sang nhoém thu nhap duoc giam thué véi mac giam thué tir 30% dén 50%
cua 2% thué suét (0,6% dén 1% gia chuyén nhuong BDS) dé tang y thic thuc hién
nghia vu ké khai thué TNCN khi chuyén nhugng BPS ctia nhém céc chu thé nay,
tang thu cho NSNN mot cach hop ly.

- Can mé rong thém nhém ddi twong dugc giam thué TNCN déi véi nhom

thu nhap nay thém “chuyén nhwong giira bé dirong véi con riéng cia vo, me ké Véi
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con riéng cua chong va nguoc lai ma cung chung séng véi nhau” vi nhém cha thé
nay cd cac quyén va nghia vu giita cha me va con gan nhu tuong ddng véi quyén va
nghia vu giita cha me véi con d¢, con nudi khi ho ciing chung séng véi nhau dé ¢am
bao tinh cong bing, binh ding gitta quyén va nghia vu cua cdng dan dam bao tinh
cdng bang cua phép luat thué TNCN.

The hai: Nén bo nhém thu nhap tir chuyén nhuong nha &, dat & duy nhit tai
khoan 2 diéu 4 Luat thué TNCN nay ra khoi nhom déi twong dugc mién thué (vi thuc
ra muc thu thué 2% trén gia chuyén nhuong la khdng qué cao, khéng gay &p luc cho
NNT tir chuyén nhwong BDS). Néu van duy tri loai thu nhap nay trong nhém duoc
vu tién thi (i) nén chuyén nd tir nhom ddi twong duoc mién thué sang nhom dbi tugng
dugc giam thué TNCN theo mat ti 1é % nhét dinh hoac theo mot khoan tién ¢ dinh
cu thé; hodc (ii) chi mién thué di vai chuyén nhuong nha &, dit ¢ duy nhat véi dién
tich bao nhiéu mét vudng thi dugc mién thué dé han ché that thu NSNN.

Thae ba: Néu mién thué TNCN ddi véi thu nhap tir tir 13 tién giri tai TCTD
(khoan 7 Diéu 4 Luat thué TNCN) thi s& khong cong bang gitra cac nha dau tu cing
hoat dong trén thi truong von - tién té. Boi 18, c& nhan ¢ tién 1ai gui tir cac TCTD
khong phai d6i tugng khé khan vé kinh té. Mat khac, da sd cac nude déu thu thué
TNCN trén tién I4i tiét kiem nhu Trung Qudc 1a 20%, Indonexia 1a 20%, Philippin la
20%, Théi Lan 1a 15%. Dic biét tai Nhat Ban, thu nhap tir tién 14i bi danh thué riéng
theo thué suat khau trir tai nguon 1a 15%, cong thém 5% thué cu tra tao dia phuong.
Hon nita, néu i tién giri tiét kiém ma nhiéu thi day 1a hinh thirc dau tu nham Kiém
loi. Nguoc lai, chinh nhitng khoan thu nhap tir chia loi nhuan, chia ¢6 tic (dang bi
danh thué) méi 1a nhitng khoan can duoc xem xét mién hoac giam thué boi trudc khi
chia lgi nhuan doanh nghiép cho cac thanh vién thi ban than doanh nghiép da phai
ganh chiu thué TNDN (20%).

Pé tao sy cong bang theo nguyén tac kha nang tra thué va nguyén tac loi ich
giita cac c& nhan c6 tai san, nén quy dinh thu nhap cta cac ca nhan tir tién I4i tai cac
TCTD phai 1a d6i twong chiu thué TNCN véi mutc thué suat bang 5% tinh trén thu
nhap, twong duong vai cac khoan thu nhap khac c6 ban chit twong ty nhu thu nhap
tir dau tu vén. Nhu vay, s& dam bao dugc sy c¢éng bang giita cac nha dau tu cing

hoat dong trén thi truong.
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4.2.1.2. Sira quy dinh vé phwong phdp tinh thué thu nhdp ca nhan trong mét sé
truong hop

Thee nhét, Sita phwong phdp tinh thué va mirc thué sudt doi véi thu nhap tir
chuyén nhwrong ching khoan

Déi v6i phuong phap tinh thué thu nhap tir chuyén nhwong ching khoan, thu
nhap chiu thué dugc xac dinh 1a gia chuyén nhuong ting 13n nhan thué suat ¢é dinh
13 0,1% (Piéu 13 Luat thué TNCN), nghia 1a khong can biét gia chuyén nhuong do
c6 dem lai loi nhuan cho NNT hay khéng, chi can chuyén nhuong (c6 gia béan) l1a
danh thué. Theo tac gia, phap luat can phai tinh téi truong hop khi chuyén nhwong
chtng khodn bi 15, viéc kinh doanh thua 15 1a diéu kho tranh khoi. Do vay, néu hoat
dong chuyén nhuong ching khoan ma c6 13i thi danh thué, con néu 16 thi ciing nén
¢ nhimg quy dinh dé bao vé quyén loi cia nguoi kinh doanh. Viéc quy dinh tinh
thué TNCN ddi véi thu nhap tir chuyén nhuong chieng khoan theo tirng 1an chuyén
nhuong va lay gia ban trir chi phi hop ly nhan muc thué suat 0,1% ma khéng quan
tam toi gia mua, ngay ca khi chirng minh dugc gia mua (bo quy dinh thu nhap chiu
thué TNCN tr chuyén nhuong chiang khoan bang gia ban trir gia mua va cac chi phi
hop Iy nhan thué suat 20% nhu trudc ddy) 1a mot budc tut 10i cua Luat, boi gia ban
va gia mua ching khoan rat khac cac hinh thac chuyén nhuong khac (nhu chuyén
nhuong BDS). Néu 4p dung quy dinh méi hién nay 1a sy sa da cua phap luat vao xu
hudng tan thu, kim hdm hoat d¢ong cua TTCK. Bé phl hop voi dac thi bién dong
ctia TTCK, khuyén khich TTCK phét trién lanh manh, don gian, minh bach, dé thuc
hién cho NNT, theo tac gia nén quy dinh:

- Ky tinh thué theo nim ddi véi thu nhap tir chuyén nhwong chang khoan
khong phai diang ky tir dau nam véi CQT dé tao diéu kién cho NNT khi ¢6 du diéu
kién ap dung ky tinh thué theo nam c6 thé linh dong ap dung.

- Van nén duy tri phuong phép tinh thué cii dbi véi truong hop nay 1a ap
dung murc thué suat x% trén chénh léch giita gia chuyén nhuong va gia mua dé phong
truong hop nguoi chuyén nhuong ching khoan bi 16 ma van phai nop thué. Néu
khong duy tri phwong phap cii thi nén c6 quy dinh: “Néu NNT chuyén nhwrong chiing
khoan ma b; 16 thi khdng phdi ngp thué TNCN nhung van phdi ké khai thué va kém
theo cac gidy to, tai liéu chizng minh sy tham hut khi chuyén nhuwong chitng khodn ™.
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Muc thué suat x% néu trén c6 thé tham khao mot s6 nuéc phat trién hon Viét Nam
con ¢6 muc thué suat thap hon rat nhiéu (so véi muac thué suat 20% cii cua Viét Nam)
dé khuyén khich nha dau tu nhu An Do 10%, Han Quéc 11%, Italya 12.5%. Vi vy,
nén xem xét &p dung muc thué suat hop 1y ddi véi trudng hop nay, chang han 10%
trén chénh léch gia mua va gia ban ching khoan. Nhu vay, s€ dam bao duogc viéc tinh
thué trén thu nhap ddi véi truong hop nha dau tu xac dinh duoc gia ban, gia mua va
cac chi phi lién quan, bao vé TTCK khi thi trueong giam sat hut.

Thee hai, Sira phwong phdp tinh thué doi véi thu nhdp tir ban quyén, nhwrong
quyén thwong mai, tring thwong, nhdn thira ké, qua tang

Khong nén quy dinh mirc khoi diém 1a 10 triéu ddng méi danh thué, bai viéc
danh thué trong nhing trudng hop nay 1a danh thué ting lan. Néu ho chia nho gia tri
chuyén giao cdng nghé, nhuong quyén thwong mai, qua ting thanh nhiéu phan, mdi
phan 1a mot hop ddng co gia tri thap hon 10 triéu dong thi s& khdng bi danh thué.
Hon nita, cac khoan thu nhap tir ban quyén, nhuong quyén thuong mai, tring thudng,
nhan thira ké, qua ting khdng phai nhom déi tuong cua bat ky chinh sach kinh té - x&
hoi can khuyén khich nao.

Can quy dinh phuong phap danh thué trong truong hop nay la danh thué trén
toan bo gia tri thu nhap tir ban quyén, nhuong quyén thuong mai, trang thuong, nhan
thira ké, qua tang. Diéu nay vira hop Iy, vira ting thém ngudn thu cho NSNN, dam
bao cong bang va han ché tinh trang tranh thué.
4.2.1.3. Sira cdc qui dinh vé thué sudt thué thu nhdp ca nhan

Thir nhat, Sira quy dinh vé thué sudt va nguéng thu nhdp chiu thué dam bdo
tinh phu hop

Dua trén nhitng phan tich trong chuong 3 vé thué suat, trong kién nghi nay,
Téc gia tap trung vao viéc cai cach theo hudng: (i) giam sé bac thué suat; (i) giam
muc thué suat; (iii) gidn bac thué; (iv) ting ngudng GTGC trong 16 trinh 02 giai
doan 1a 2018 va 2023. S& di vay vi: Luat thué TNCN nam 2007 cé hiéu lyc tir
01/01/2009 véi 07 bac thué suat tir 5% toi 35% (ndm 2012 co sira Luat thué
TNCN nhung biéu thué suat thi giir nguyén nhu Luat thué TNCN 2007, chi khac
vé mic GTGC va ap dung tir 01/07/2013). Néu tinh dén hét ngay 31/12/2018 thi

biéu thué suat 07 bac da ap dung duoc 10 nim tron. VAy nén, tac gia dé xuat ban
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hanh Luat thué TNCN nam 2018 va ¢6 hiéu luc tir 01/01/2019; sau d6 05 nim s& la
Lu4t stra d6i Luat thué TNCN nam 2023 va c6 hiéu luc tir 01/01/2024 (hoic ghi
ngay 16 trinh trong Luat thué TNCN niam 2018 theo huéng chia 1am 02 giai doan:
Biéu thué suat va mac GTGC 4p dung tir 01/01/2019 t&i 31/12/2023 va Tu
01/01/2024 tr& di). Cu thé nhu sau:
e Dé xudt Lugt thué TNCN 2018 véi 04 bdc thué sudt

Luat thué TNCN nim 2018 s& c¢6 hiéu lec tir 01/01/2019 véi cac noi dung khac
S0 vé6i phép luat hién hanh dugc dé xuit nhu sau:

Theo danh gia cua TAc gia, ngudng chiét trir gia canh hién hanh 9 triéu/thang
cho ban than NNT va 3,6 triéu/thang cho mdi NPT Ia kha cao va tinh téi hét ndm 2018
thi quy dinh vé muac giam trr ndy moi duoc &p dung 5,5 nam (01/07/2013 —
31/12/2018) nén dé xuat Luat 2018 s& khong diéu chinh ngudng giam trir nay. Veé sé
lwong bac thué suat, tac gia dé& xuat Luat 2018 chi con 4 bac thué suat: 3%, 10%, 20%
va 30% dé don gian timg budc theo 16 trinh dén 2023 con 2 bac thué suat. Theo kinh
nghiém qudc té, viéc co it bac thué suat gitp cho mét sac thué dé nhé, dé thuc hién.
Budc thué dau tién s& 1a: 0 - 10 triéu dong cua thué suat 3%, cac budc thué tiép sau
gidn déu muc 40 triéu, tic 1a 10 - 50 triéu cho thué suat 20%, 50 - 90 triéu cho thué
suat 30% va trén 90 triéu thué suat 30%.

Véi thué suat dau tién 1a 3%, nhitng ngudi c6 thu nhap tinh thué tir 10 triéu
VND tré xudng chi phai dong mot mac thué rat nho, mang tinh twong trung, vira
nham thuc hién chu truong khoan thu stc dan, tao su hop 1y dé khuyén khich
NNT ty nguyén chap hanh. Viéc dua ra buéc thué 40 tricu VND véi ting bac thué
suat chian, minh bach gilp can bo thué va NNT d& nhé. Gién cach rong hon so voi
Luat hién hanh s& kéo dai budc thué, 1am giam do déc cua thué, dua trong tam
danh thué huéng dan 1&n cac ca nhan c6 thu nhap & mirc cao hon trong xa hdi. Tac
gia ky vong chi phi hanh thu, chi phi x4 hoi s& duoc tiét kiém trong cong tac khai
thué, quyét toan thué. Mot chinh sach thué TNCN phi hop véi kha niang va mait
bang thu nhap cua nudc ta, con cd ¥ nghia tao diéu kién ha thap chi phi vé lao
dong, tao thuan loi cho kinh doanh, gép phan 1am cho méi trudng dau tu nudc ta

thém hap dan.
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Bang 4.1. Biéu thué theo Lugt thué TNCN nim 2018

Phan thu nhap tinh Phan thu nhap tinh .,
Bac ] . Thué suat
; thué/nam thue/thang
thué o o (%0)
(triéu dong) (tri¢u dong)
1 Pén 120 bén 10 3
2 Trén 120 dén 600 Trén 10 dén 50 10
3 Trén 600 dén 1080 Trén 50 dén 90 20
4 Trén 1080 Trén 90 30

(1) Sé thué phdi nép (triéu dong)

Hién nay, sé NNT & bac 1 caa biéu thué luy tién tirng phan chiém trén 75%

tong s6 BTNT TNCN tir tién luong, tién cong. Khi giam mac thué suat bac 1 tur

muc 5% xubng con 3%, viéc diéu chinh nay s& khién sé thu ngan sach giam, nhung

ching ta c6 thé bl lai bang cach ting cudng cong tac kiém tra, kiém soat viéc ké

khai, quyét toan thué cua gan 25% cé nhan cd thu nhap cao con lai, nhu vay hiéu

qua dat duoc s€ cao hon.

Véi md hinh don (khong c6 NPT, khong co tac dong cua lam phat) thi nghia vu
thué TNCN cua timg NNT thay d6i nhu thé nao khi chinh sach dwoc cai cach? Luan &n
dua ra du béo tac dong cua viéc thay doi chinh sach toi nhitng nhom NNT nhu sau

Bing 4.2. Chénh léch s thué phdi ngp ciia NNT khéong c¢6 NPT nam 2018

Thué phai nop (triéu dong) Chénh léch thué
Thu nhap )
s o . phai ngp
(triéu dong) Luat hién hanh | Luat de xuat 2018 s
(tri¢u dong)

100 0.0 0.0 0.0

200 4.3 2.2 2.1

400 31.0 17.0 -14.0

600 69.8 35.1 -34.7

800 115.0 54.8 -60.2
1,000 168.9 91.0 -77.9
1,400 287.5 171.3 -116.2
1,800 414.2 279.9 -134.3
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2,000 4775 334.2 -143.3
2,200 540.9 388.5 -152.4
2,400 604.2 442.8 -161.4

(2) Thué suat binh quan va chénh léch thué sudt

S6 liéu du bao cho thdy, vé6i thu nhap 2,4 ty dong/ndm, theo Luat hién

hanh (ngudng chiu thué 13 9 triéu dong/thang va 7 bac thué suat) thi s6 thué TNCN

phai nop 1a 604,2 triéu dong. Néu ngudng chiu thué giir nguyén 9 triéu déng nhung

giam con 4 bac thué suat (d& xuat 2018) thi sb thué phai nop 1a 442,8 triéu dong

(giam 161.4 triéu dong). M6 hinh nay c6 thé tinh toan thué phai ndp ddi véi bat ky

mitc thu nhap nao trong khoang tir 0 - 2,4 ty dong. Tuy nhién, dé nghién ciru khai

quat thi mé hinh nghién ctru s& tinh thué theo cac murc 100 tridu dong, 200 triéu...

cho t&i 2,4 ty ddng nhu cot thu nhép trong biéu trén.

Bing 4.3. Thué sudt binh qudn va chénh léch thué sudt giiva Ludt thué TNCN
2012 va Ludt thué TNCN dé xudt 2018

Thué phai ndp (triéu dong)

Chénh

Thué suat binh quan | jach thué
Thu nhap _ L, o T
s Luat hién Luat de xuat (%0) suat
(triéu dong) .
hanh 2018 2018/2012
Luat2012 | Lugt2018 | (o4
100 0.0 0.0 0 0 0
200 4.3 2.2 2,15 1,10 -1,05
400 31.0 17.0 7,75 4,25 -3,50
600 69.8 35.1 11,60 5,85 -5,75
800 115.0 54.8 14,38 6,85 -7,53
1,000 168.9 91.0 16,89 9,10 -7,79
1,400 287.5 171.3 20,50 12,24 -8,26
1,800 414.2 279.9 23,01 15,56 -1,45
2,000 4717.5 334.2 23,85 16,71 -7,14
2,200 540.9 388.5 24,58 17,65 -6,93
2,400 604.2 442.8 25,18 18,45 -6,73
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Véi cac mirc thu nhap tir 100 triéu dong toi 2,4 ty ddng/nim dbi voi NNT
séng doc than (khéng c6 NPT) thi chénh 1éch thué suat binh quan giita Luat hién
hanh (2012) va Luét dé xuat 2018 ¢ cac muc thu nhap khac nhau 13 khic nhau.
Viéc dé xuat sira doi Luat 2018 1a hudng téi giam nghia vu thué noéi chung cho tit
ca cac DTNT. Cu thé, v6i nhitng DTNT ¢6 thu nhép thip hon 200 triéu ddng/nim
(17 triéu/thang) chénh 1éch thué suat binh quan 1a 1,1% (thué suat 2,2% Luét 2012
so v6i thué suat 1,1% Luat dé& xuat 2018). O mirc thu nhap 1.400 ty déng/nam
(khoang 116 triéu ddng/thang) thi chénh léch thué sut binh quin 1a 16n nhat, véi
thué suat binh quan Luat dé xuat 2018 chi 1a 12,2%, thap hon 8,3% so véi mirc
thué binh quéan theo Luat 2012 (20,5%). Song v&i nhitng ca nhan c6 thu nhap 2.4
ty dong/nam (200 tridéu dong/thang) thi thué suat binh quéan theo Luat stra doi 1a
18,5%, trong khi d6 thué suat binh quan theo Luét hién hanh 14 25,2% (chénh 1éch
giam chi 1a 6,7%).

(3) Gién khodng cdch giita cac bdc thué

Hién nay, khoang céch giita cac bac thué 1a qua gan nén tac dung diéu chinh
thué TNCN gan nhu 13 khong thay doi dang ké. Sau khi GTGC, bac 1 c6 mic thu
nhap chiu thué 1a 5 triéu dong cho dén bac 7 cao nhat 1a 80 triéu dong chi cach nhau
16 lan. Trong khi d6, tai Trung Quédc, khoang cach nay cach nhau l1a 53 lan, &
Philippines cach nhau 50 lan, & Malaysia 40 lan va ¢ Thai Lan la 27 lan. Khi
khoang cach giita cac bac thué quéa gan, lai cong véi mic GTGC ting manh, mot
phan 16n NNT hién hanh thi nghiém nhién “mién thué”, nghia vu dong thué con lai
don tap trung vao mot sé it ngudi ¢ thu nhap cao. Py 1a nhitng ca nhén c6 trinh do
nang luc cao, dac biét la nhitng nguoi nude ngoai hoac nhirng nguoi Viét Nam hoc
tap & nudc ngoai vé. Vi vay, chinh sach giir nguyén biéu thué nhu hién nay s& khién
Viét Nam bi han ché trong canh tranh, thu hit ngudn nhan luc so véi cac nudc trong
khu vue, dong thoi, tao ra su bat binh dang gitta cac nhém ngudi dan.

Do vay, can gidn khoang cach cac bac thué Ién 40 triéu ddng/giita 2 bac thué
lién tiép (tir 10 triéu bac 1 1&n 50 triéu bac 2, tir 50 triéu bac 2 1én 90 triéu bac 3 va
trén 90 triéu bac 4), vira dé d& quan ly, vira 1am cho muc diéu tiét thué khong ting
qua nhanh, qua d6 khuyén khich NNT c¢6 trinh d6 k¥ thuat cao, ning luc diéu hanh

gioi ra strc lao dong, san xuét, kinh doanh dé c6 thu nhap cao hon.
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e Dé xudt cdi cach Ludt nam 2023 véi 2 bdc thué sudt va ndng nguwéng GTGC

Stra d6i Luat ndm 2023 théng qua viéc ning ngudng GTGC, giam s luong
thué suat, gidn cach bac thué s& cd du bao tac dong cua cai cach nhu sau:

(1) Ndng nguong giam trie gia canh

Do muc chiét trir gia canh tai 1an stra Luat 2018 gitr nguy@n nén lan stra Luat
2023 s& diéu chinh dé phi hop vai tinh hinh kinh té - x4 hoi thoi diém do. Viéc ap dung
muc giam trir chung qua cao s& thu hep dién DTNT, anh huéng dén hiéu qua cua chinh
sach thué TNCN trong viéc thuc hién chirc ning diéu tiét thu nhap trong xa hoi.

Dbi voi cac nude dang phat trién, qua tham khao vé nhiing thay do6i chinh
sach thué TNCN ¢ cac nudc ndy trong 10 nim qua cho thay tan suat diéu chinh céc
khoan giam trir it thuong xuyén hon so vdi cac nudc phat trién va thuong duy tri on
dinh trong mot thoi gian nhat dinh. Luat thué cac nudc nay nhin chung ciing khong
quy dinh cing tan suat bao lau sé& thuc hién diéu chinh. Pong thoi, khéc véi nhiéu
nuéc phat trién, phan 16n cac nude dang phat trién khong quy dinh nguyén tic diéu
chinh mac giam trir nhu mot sé nuwéc phat trién ma viéc diéu chinh thuong duoc
thuc hién thdng qua viéc stra Luat thué TNCN.

Bdng 4.4. Miic gidm trie cho NNT (01 ndm) va tan sudt diéu chinh ciia mgt so
quéc gia giai doan 2011 — 2015

Nam My Anh Nam Phi TQ In-do6-né-xi-a| Malaysia
(USD) (Bang) (Rand) (NDT) (triéu Rupi) (RM)
2011 3.400 5.225 43.000 19.000 2,88 8.000
(10.459 USD) | (6.095 USD) | (2.524 USD) | (315 USD) |(2.330 USD)
2012 3.500 6.305 46.000 24.000 2,88 8.000
(11.184 USD) | (5.575 USD) | (3.454 USD) | (298 USD) | (2.400 USD)
2013 3.650 6.475 54.200 24.000 15,84 8.000
(10.130 USD) | (6.424 USD) | (3.513 USD) | (1.532 USD) |(2.271 USD)
2014 3.650 6.475 57.000 24.000 15,84 9.000
(10.011 USD) | (7.785 USD) | (3.545 USD) | (1.743 USD) |(2.796 USD)
2015 3.700 71.475 59.750 42.000 15,84 9.000
(12.104 USD) | (8.536 USD) | (6.404 USD) | (1.830 USD) |(2.687 USD)

gioi — B¢ Tai chinh nam 2016

Nguon: Béo céo kinh nghiém cdi cach thué TNCN cia mét so nurdc trén thé
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So sénh véi cac nudc, co thé thay mac giam trir & Viét Nam hién nay kha
cao (9 trieu VND/thang hay 108 triéu VND/nam, twong duong khoang 5.000
USD/nam). Véi cac nude dang phat trién nhu Trung Quédc, Ma-lay-xi-a, In-do-ne-
xi-a chi c6 Trung Quédc nam 2015 c¢6 muc giam trir cao hon (6.404 USD), con Ma-
lay-xi-a thap hon (2.687 USD), tham chi In-do-ne-xi-a thip hon nhiéu (1.830 USD).
D6 ciing chinh 1a nguyén nhéan trong dot diéu chinh 2018, tac gia dé xuat giir
nguyén mic GTGC cua lan stra Luat 2012.

Vi toe do ting gia nhu nam 2013 (khoang 9%), sau 10 nam, mic GTGC 108
triéu VND/nam con thoi gid khoang 2.600 USD. Pé 6n dinh mic GTGC trong mot
thoi gian nhét dinh, ddng thoi diéu hoa véi mit bang thu nhap cua khu vuc, tac gia dé
Xuit micc GTGC 2023 14 4.000 USD/nam, twong duong 204 triéu dong/nam hay 17
triéu déng/thang. NPT c6 mic giam trir 6,8 tridu dong/thang hay 81,6 triéu dong/nam.

(2) Giam sé bdc thué suat

Téc gia dé xuat chi giir lai 2 bac thué suat: 3%, va 20%, véi ky vong chi phi
hanh thu, chi phi xa hoi s& tiép tuc dugc tiét giam.

Bdng 4.5. M thué sudt cao nhdt ciza mét sé nuéc trong khu viee ndm 2015

Viét Nam | Thai Lan | Malaysia | Indonexia | Trung Quoc | Philippin | Singapoer

35% 37% 26% 30% 45% 32% 20%

Nguon: World Bank 2015
So sanh vai cac nudc khu vuge Pong Nam A: Nam 2015, Ma-lai-xi-a c6 thué
suit thap nhat 1a 26%, Phi-lip-pin 1a 32%, Théi Lan 37%, In-d6-né-xia 30%, Xin-
ga-po 20%, thué suat 2023 cua Viét Nam twong dwong cua Xin-ga-po nam 2015
cling phu hop voi muc dich huéng téi mot mat bang thu nhap cao.
Bing 4.6. Biéu thué theo Ludt thué TNCN dé xudt nam 2023

Phan thu nhap tinh Phan thu nhap tinh ]
Bac , . Thue
, thué/nam thue/thang ,
thue ) \ ) \ suat (%)
(triéu dong) (triéu dong)
1 Dén 240 Dén 20 3
2 Trén 240 Trén 20 20

Doi véi mic thué suat 3% thi nhur d trinh bay & trén, n6 1a mac vira du dé moi

ngudi dan cé thu nhap chiu thué sin sang nop thué ma khong tron thué, tranh thué. Con
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muc thué suat 20% 1a can ctr dé dam bao cong bang giira ca nhan va doanh nghiép khi

ho cuing c6 thu nhap vi thué thu nhap doanh nghiép ap dung tir 2016 1a 20%.

Bing 4.7. S6 thué phdi nép ciia ngwoi khong c6 NPT

S thué phdi ndp ( triéu dong)

_ L Chénh léch thué phai ngp
Thue phai ngp (triéu dong) ] .
Thu nhap (triéu dong)
(triéudong) | Luatsua Luat sua Luat sua Nam 2023 | Nam 2023
2012 2018 2023 so 2012 so 2018
100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
200 4.30 2.19 0.00 -4.30 -2.19
400 31.00 17.00 4.74 -26.26 -12.26
600 69.75 35.10 27.00 -42.75 -8.10
800 115.00 54.80 63.20 -51.80 8.40
1,000 168.90 91.00 99.40 -69.50 8.40
1,400 287.45 171.30 171.80 -115.65 0.50
1,800 414.15 279.90 244.20 -169.95 -35.70
2,000 477.50 334.20 280.40 -197.10 -53.80
2,200 540.85 388.50 316.60 -224.25 -71.90
2,400 604.20 442.80 352.80 -251.40 -90.00

S6 lidu du bao cho thdy, v6i thu nhap 2,4 ty dong/nam, theo Luat 2012

(ngudng chiu thué 13 9 triéu dong/thang va 7 bac thué suét) thi s6 thué TNCN phai

nop 1a 604,2 triéu dong. Néu ngudng chiu thué gilt nguyén 9 triéu dong nhung giam

con 4 bac thué suat (d& xuat 2018) thi s6 thué phai nop 1a 442.8 triéu dong (giam

161.4 triéu ddng so voi nim 2012). Néu ngudng chiu thué ting 1én 17 tridu

dong/thang va giir 2 bac thué suét, s6 thué phai ndp chi con 352,8 triéu dong (so 2012

giam 2514 triéu dong, so 2018 giam 90 triéu dong). M6 hinh c6 thé tinh toan thué

phai nop dbi voi bat ky mirc thu nhap nao trong khoang tir 0 - 2.4 ty dong/nam. Tuy

nhién, dé nghién ciru khai quat thi mo hinh nghién ctru s& tinh thué theo cac muc 100

triéu d@)ng, 200 tri€u... cho toi 2,4 ty déng nhu ¢t thu nhap trong biéu trén.




Bdng 4.8. Thué sudt binh quan va chénh léch thué sudt

Thué phai ndp (triéu . .y
Thu nhap aéng) Thue suat trung binh Chénh lgch thue suat
(triéu
dong) Lt Lt Luat f Luat | Luat ) Luat 2023/2012 | 2023/2018
2012 2018 | 2023 | 2012 | 2018 | 2023

100 0.00 0.00 0.00 0 0 0 0 0

200 4.30 2.19 000 | 215 | 1,10 0 2,15 -11

400 31.00 | 17.00 | 474 | 7,75 | 425 | 1,19 -6,56 -3,06

600 69.75 | 35.10 | 27.00 | 11,60 | 585 | 4,50 -7,10 -1,35

800 115.00 | 54.80 | 63.20 | 14,38 | 6,85 | 7,90 -6,48 +1,05
1,000 168.90 | 91.00 | 99.40 | 16,89 | 9,10 | 9,94 -6,95 +0,84
1,400 287.45 | 171.30 | 171.80 | 20,50 | 12,24 | 12,27 -8,23 +0,03
1,800 414.15 | 279.90 | 244.20 | 23,01 | 15,56 | 13,56 -9,45 2,0
2,000 47750 | 334.20 | 280.40 | 23,85 | 16,71 | 14,02 -9,83 -2,69
2,200 540.85 | 388.50 | 316.60 | 24,58 | 17,65 | 14,39 | -10,19 -3,26
2,400 604.20 | 442.80 | 352.80 | 25,18 | 1845 | 14,70 | -10,48 -3,75

Bang trén cho thay thué suat binh quan phai ndp tuong Gng vdi cac muc thu
nhap tir 100 triéu dong toi 2,4 ty dong theo Luat 2012 va theo Luat dé xuat 2018,
2023. Vi thu nhap 2,4 ty dong, thué sut binh quan theo Luat 2012 13 25,2%, con
theo Luat dé xuat 2018 thué suat binh quén 1a 18,5% (thdp hon so v&i Luat 2012 13
6,7%), theo Luat dé xuat 2023 1a 14,7% (thdp hon Luat dé xuat 2018 3,8%).

Ciing theo bang trén, véi cac mirc thu nhap tir 100 triéu dong t6i 2.4 ty
ddng/nam ddi véi NNT sdng doc than (khong c6 NPT) thi chénh 1éch thué suit binh
quan giita Luat 2012 va cac Luat dé xuat 2018 va 2023 ¢ cac muc thu nhap khac
nhau 1a khong nhu nhau. Viéc dé xuat sira d6i Ludt hudéng toi giam nghia vu thué
n6i chung cho tit ca cac DPTNT. Cu thé, voi nhitng PTNT ¢6 thu nhép thap hon 400
triu dong/nam (khoang 33,3 tridéu dong/thang) thi thué suat binh quan theo Luat
2012 chi 1a 7,8%, theo Luét dé xuat 2018 13 4,3% va theo Luat dé xuat 2023 14 0,7%
thip hon 1an luot 13 3.5% va 7,1% so v6i Luat 2012. Song v6i nhitng ca nhan c6 thu

nhap 2,4 ty dong/ndm (200 triéu dong/thang) thi thué suat binh quan theo Luat dé
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xuat 2023 13 14,7%, trong khi d6 thué suat binh quan theo Luat dé xuit 2018 Ia
18,5% va Luat 2012 1a 25,2%.

Nhin chung, v&i 19 trinh sira doi vé thué suat trong Luat thué TNCN 2018 va
2023 nhu trén s& lam giam bot ganh ning thué cho NNT, ning cao muc tiéu diéu
tiét thu nhap xa hoi va y thic vé nghia vu thué ciia NNT véi nha nude. Tuy nhién,
didu d6 khong c6 nghia 1a muc tiéu tao ngudn thu cho NSNN bi anh hudng boi sd
thu thué bi tham hut s& ky vong duoc bu ddp bang y thirc cia NNT ting 1én, hiéu
qua cua cong tdc QLT dugc nang cao.
4.2.1.4. Quy dinh vé giam trir gia canh

Dé phéap luat vé GTGC db6i voi ca nhan cu tra trong phap luat thué TNCN
duogc hiéu qua hon, cong bang, hop 1y, can phai sira doi cac quy dinh sau:

Thir nhat, Giam sd lugng doi tuong NPT, béng cach:

+ Mot 13, Quy dinh r8: Trir truong hop 13 con chua thanh nién, cac dbi tuong
con lai mudn duoc xac dinh 13 NPT phai can thém mot diéu kién 1a “khéng c6 tai
san dé tr nuéi minh” dé giam bot sé NPT van co tai san dé trang trai cudc sdng ma
van dugc tinh 1a NPT, nham tang thu cho Ngan sach, dam bao cong bang x4 hoi.

+ Hai 1a, Quy dinh r3: Chau 1a con cta anh, chi, em rudt cia NNT muén 1a
NPT thi ngoai yéu t6 “NNT truc tiép nudi dwéng” can phai quy dinh rd cac ddi tugng
nay “co van dé vé cha me” nhu: Chau phai chua thanh nién va khong con cha, me,
khong xac dinh dugc cha, me hoac cha, me déu mét nang luc hanh vi dan sy, bi han
ché nang lyc hanh vi dan sy, bi Toa an han ché quyén cua cha, me hoac cha, me
khong cé diéu kién cham soc, gido duc nguoi chua thanh nién dé va néu cha, me co6
yéu cau (tham khao Diéu 47 BLDS 2005 vé Nguoi dugc Giam hd). Thay doi nay sé
han ché tinh trang nhiéu ddi tugng NPT 1a chau, song v6i NNT (nhung chi trén danh
nghia) dé duoc tinh 1a NPT, trong khi cha me ctia NPT ndy van rat “binh thuong”.

Thir hai, Nén quy dinh mtc thu nhip trin cua NPT tUr “dudi 1 triéu
dong/thang” hién nay thanh “duwdi mirc lwong co s6” dé dam bao tinh khoa hoc, 6n
dinh twong dbi (tir thang 05/2016, mirc lwong co s& 13 1.210.000 dong theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 47/2016/ND-CP ngay 26 thang 05 nim 2016 ctia Chinh phu quy
dinh mirc luong co s& ddi vé6i can bo, cong chuc, vién chuce va lyc lugng vii trang;
tir 01/07/2017, mirc lwong co s& 1a 1.300.000 dong).
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Thir ba, Phai chi ra can ctr r0 rang cho viéc quy dinh mirc GTGC, can ctr vao
GDP binh quan dau ngudi, cin cr vao chi sb gia tiéu dung hang thang CPI hay can ctr
vao gid ban 16 hang hoa va cung tmg dich vu. Sau d6, nén trung cau y dan, két hop véi
tinh toan thu chi ngan sach, nhat 13 trong bbi canh hoi nhép, thué gian thu dang cé xu
huéng giam manh, phai tinh toan lai ngudn thu va vai trd cta thué tryc thu ndi chung,
thué TNCN noi riéng trong co cau ngudn thu tir thué dé xac dinh micc GTGC phu hop.
4.2.2. Hoan thién cdc quy dinh ciia phap lugt vé quan Iy thué thu nhap ca nhan
4.2.2.1. Quy dinh vé dang ky thué va quan 1y doi twong ndp thué thu nhdp cé nhan

Thee nhdt, vé ding ky thué va cdap MST

Pé QLT TNCN duoc tét, CQT phai 1&n ké hoach trién khai mé rong cap
MST cho cac DTNT, dic biét 1a cac ddi twong la ca nhan kinh doanh va cé nhan
hanh nghé doc 1ap, thu nhap khéng qua co quan chi tra hodc ¢6 nhiéu ngudn thu
nhap khac nhau dé han ché téi da viéc bo sot PTNT. Can diy manh hon nita viéc
dang ky va cAp MST céa nhan, tién téi mdi cong dan déu cd mot ma s dé quan 1y,
khdng phan biét ¢ hay khong cé thu nhap chiu thué. Bé 1am duoc diéu nay, can qui
dinh viéc cap MST c6 thé kém theo viéc 1am thé cin cude cong dan dang duoc trién
khai ram ro trong ca nudc theo Luat Can cude cong dan nam 2014.

Tiép tuc mo rong khai thué va cap MST dién tir (online). Trén thuc té, viéc
cap MST dién tir méi chi thuc hién duoc théng quan té chire chi tra lwong ma chua
thuc hién duoc dbi voi ca nhan doc 1ap. Nguyén nhan cua thuc trang nay 1a do ha
tang cong nghé thdng tin chua du dé dap tng. Nhiéu ca nhan van phai mang chiing
minh thu nhan dan hay thé can cudc cong dan truc tiép dén co quan thué dé ding ky
thué, diéu nay da 1am mét nhiéu thoi gian va ting chi phi dang ky thué cho ca co
quan thué va ca nhan d6. Bé lam dugc diéu ndy, can tiép tuc dau tu ha ting cong
nghé thdng tin hién dai. Clng véi d6, can két ndi lién thong dién tir trong phéi hop
nghiép vu gitta CQT va Doi Canh sat quan ly hanh chinh va trat tu xa hoi Cong an
cap huyén. Lam duoc nhu vay s& gilp viéc quan ly thué TNCN tét hon ma khong
nhat thiét phai ting thém nhan lyc.

Thee hai, vé qudn Iy déi tirong ngp thué

CQT can phai phéi hop Véi cac co quan chirc niang nhu Ngan hang, co quan

Xuat nhap canh, co quan quan 1y lao dong va cac co quan quan ly chuyén mon khéc
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trong viéc quan ly chit che DTNT. Viée ting cudng phdi hop gitta CQT Vi cac co
quan quan 1y nha nudc, cac to chac, ca nhan cd lién quan, nang cao vai trd va tham
quyén cua CQT trong viéc kiém tra, kiém soat, thanh tra thué, cudng ché thué Ia
bién phap can thiét dé bao dam cong tac QLT TNCN duoc thi hanh mét cach dong
bo va hiéu qua. Trong dé, can quy dinh rd rang, cu thé trach nhiém, quyén han cua
CQT trong co ché phdi hop giita cac co quan, to chuac va tham quyén cua CQT
trong viéc kiém tra, kiém soat thu nhap, xir phat hanh chinh trong trudng hop
DTNT vi pham phap luat vé thué. Dé trién khai thuc hién hiéu qua duoc cong tac
nay, can c6 su chi dao quyét liét caa co quan quan 1y nha nudc cap trén. Po 1a: hoic
Chinh Pha ban hanh Nghi dinh hoac Thu tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh chi
dao thuc hién Qui ché phdi hop 1am viéc giita CQT Vi céc co quan, to chirc ¢d lién
quan dén cong tic QLT nhu Co quan quan ly xuat nhap canh (Bo Cong an), Co
quan quan ly dat dai (B6 Tai nguyén moéi trudng), co quan quan ly thong tin dai
ching (Bo Thoéng tin va truyén thong), co quan quan 1y cac ddi tuong dac biét nhu
dién vién, ca si, giang vién (Bo Gi4o duc, Bo Vin hoéa, thé thao va du lich), co quan
quan Iy vé lao dong (Bo Lao dong, thuong binh va xa hoi)...
4.2.2.2. Quy dinh vé quan Iy thué doi véi thu nhdp tir chuyén nhwong bdt dong sdn

Trong thuc t&, mot qui trinh nop thué TNCN ddi voi thu nhap tir chuyén
nhuong bat dong san da trién khai thi diém trong bay (07) tinh trén ca nudc gbp phan
giam chi phi quan 1y thué va tao diéu kién cho NNT. NNT khong con mat nhiéu thoi
gian di lai va chd doi khi 1am thu tuc tai ca co quan Tai nguyén va co quan thué. Cu
thé, ca nhan khi chuyén nhuong bat dong san t6i co quan Tai nguyén lam thi tuc
sang t&n va ndp phi trudc ba. Co quan Tai nguyén s& chuyén thong tin t6i co quan
thué, co quan thué tinh thué TNCN, sau d6 NNT sé& nop thué tai co quan tai nguyeén.
Dé quan 1y c6 hiéu quan d6i v6i thu nhap tir chuyén nhugng bat dong san, can phai:

Thi nhdt, Xay dyng va ban hanh gia nha, dat hang nam phai phl hop va sat
véi thuc té chuyén nhwong trén thi trudng tu do. Ngoai ra, nha nudc can ting cudng
cac bién phap manh mé& nham nang cao tinh minh bach trén thi trudng BDS, kha
nang kiém soat TNCN trong thi truong nay. Day la giai phap khong thé tri hodn dé
chdng viéc lach thué qua viéc ghi thap gia trén hop dong chuyén nhuong.

Thir hai, Tiép tuc md rong qui trinh thu thué TNCN trén co s két ndi thong

tin dién tir giita nganh thué va nganh tai nguyén - moi trudng trén pham vi toan quéc.
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Thir ba, Phai xdy dung va quan 1y hé théng thong tin ca nhan day du, toan
dién c6 két ndi mang thong tin thong nhét gitra nganh thué va nganh tai nguyén —
moi trudng dé quan 1y duoc viée so hitu BDS chi tiét cua ting ca nhan. T do,
chéng duoc su khai man 13 tai san duy nhét trong chuyén nhuong BDS dé duoc
mién thué.
4.2.2.3. Quy dinh vé qudn Iy thué doi véi thu nhdp phdt sinh tir giao dich thwong
mai dién tir

Hién tai, chua c6 cac van ban noi chung va quy pham phap luat noéi riéng quy
dinh diéu chinh viéc quan 1y thu nop thué TNCN ddi v6i thu nhap phat sinh tir cac
giao dich TMDT, can phai ban hanh ngay Qui ché lam viéc giita Bo Tai chinh
(CQT) v6i Bo Thong tin va truyén thong (bd phan quan ly théng tin mang), Bo
Cong an (bd phan an ninh mang) véi cac ndi dung chinh sau:

Thir nhét, Poi véi viéc khong dang ky kinh doanh/ding ky thué

Quy dinh CQT c6 nghia vu lap ra mot déi giam sat, dinh ky ra soat cac
website. Dya trén thong tin lién lac trén website, néu can bo thué phat hién ca
nhan tién hanh hoat dong kinh doanh ma khong dang ky, can bo thué s& guri cong
van hodc cir doi kiém tra thué dén dia chi ca nhan dé nhic nho, yéu cau thuc hién
nghia vu dang ky kinh doanh, ding ky thué. Néu ca nhan van tiép tuc vi pham
nghia vu ding ky kinh doanh, can bd thué sé tién hanh cac budc tiép theo bao
gdm: xtr Iy vi pham, déng tai khoan kinh doanh trén mang va ca viéc dé nghi khoi
t6 [72], [112]. Trong trudng hop khong cé cac thong tin lién lac sin co trén
website, can bo thué s& tién hanh thu thap thong tin thong qua cac cach sau: (i)Giri
thong bao t&i ngan hang c6 lién quan, néu co6 thong tin vé sb tai khoan ngan hang
ctia c4 nhéan thé hién trén website; (ii) Tim kiém dia chi ctua dbi tuong lién lac trén
tén mién thong qua website kiém tra tén mién; (iii) Yéu cau cac ngan hang cung
cap sb tai khoan duoc str dung dé thanh toan cac giao dich TMPT nham nhén dién
cac nha cung cdp dich vu TMPT; (iv) Thir thuc hién mua sim dé nhan email tir
nguoi ban rdi nhan dién.

Bén canh d6, can phai c¢6 quy dinh yéu cau ca nhan khi mudn mé tai khoan
tai Ngan hang phai ndp mot ban sao gidy dang ky kinh doanh nham phuc vu cho
viéc xac minh thong tin. Cac quy dinh nay s€ gitip nang cao tinh tuan thu trong dang

ky kinh doanh cua céac c4 nhan kinh doanh khong phai la phap nhéan [11].
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Thir hai, Déi véi cdc hanh vi khéng khai bdo hodc khai béo sai gid tri giao
dich/thu nhap nhdn duoc tu cac giao dich TMDT

- CQT c6 nghia vu thu thap dit li€u, 1ap kho dir li¢u va phan tich cac hanh vi
trén thué phd bién trong kinh doanh TMBT dé dé dang trong viéc nhan dién:

+ C6 thé kiém tra khéi luong giao dich TMDT bang viéc thu thip cac thong ké
vé TMPT va cac gian hang truc tuyén. Bang viéc thuong xuyén tim kiém cac
website, thu thap va phén tich dir liéu thué nhu ngay giao dich, dai 1y giao dich,
thong tin chi tiét vé& giao dich tir cac to chirc thanh toan, cic nha quan 1y san giao
dich TMDT, CQT s& phat hién ra cac loai giao dich, cac phuong thirc thanh toan va
du tinh dugc sé luong ngudi truy cdp vao cac dia chi website thong qua viéc sir
dung cac cong cu phan tich, xép hang dé phat hién ra cac nghi van trén thué. CQT
c6 thé tap trung thu thap va st dung dit lidu tir cac don vi giao hang (Buu dién,
Cong ty chuyén phat nhanh, cac nha xe va cac dai Iy quang cdo) dé phat hién ra véi
cac loai giao dich mdi, cac giao dich phé bién, c6 gia tri 1on.

+ Nganh thué c6 nghia vu xay dung mot hé théng do tim tu dong trén mang
internet dé thu thap thong tin tir cac trang dién tir. Pay 1a hé thdng hoat dong hiéu
qua ma Nhat Ban da ap dung. Hé thdng do tim ty dong trén mang internet cho phép
nguoi dung tim duoc tén va dia chi URL cua céc trang dién tir dua trén cac tr khoa
tim kiém cu thé va thu thap hinh anh, duong din va thong tin khac trén trang dién tir
mot cach tu dong nham nhéan dién nhitng NNT khong rd rang.

+ Tat ca cac thong tin da dwgc phan tich va tong hop; cac mo hinh kinh
doanh dién hinh va co ché hoat dong cua cac mo hinh nay; cach thuc kiém tra, cac
truong hop kiém tra cu thé va cac k¥ thuat chuyén sau trong kiém tra cac nha cung
cép dich vu TMDT can duge dua vao céng thong tin trén mang ndi1 by nganh Thué
dé chia sé thong tin va nang cao k¥ niang nhan dién cic hanh vi trén thué phd bién
cho can bd thué.

- Kiém tra, d6i chiéu, dé phat hién va tap hop cac bang ching cta cac hanh
vi trén thué:

+ CQT can thuong xuyén thu thap dir licu vé hoat dong mua ban ctua nhiing
ngudi ban hang truc tuyén tir san giao dich TMBT va ddi chiéu, kiém tra véi ndi

dung to khai thué ctia NNT.
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+ Kiém tra viéc khai sai doanh thu khi thanh toan qua tai khoan ngan hang
béng cach kiém tra sb tai khoan duoc cong bd trén trang dién tr hodc thyc hi¢n mot
don dit hang gia va sau d6 tién hanh xac minh giao dich tai chinh, CQT c6 thé xac
dinh duogc liéu doanh thu co6 ké khai sai hay khong.

+ Nhan biét doanh thu, thu nhdp cua c4 nhan kinh doanh TMDT béng cac bién
phap nhu: (i) So sanh dit liéu vé doanh thu ctia ca nhan can kiém tra véi dit liéu ctia don
vi giao hang; (ii) Di chiéu, so sanh bang ké tong hop gia tri mua hang cua NNT véi véi
bang ké tong hop dit liéu doanh sb ctia cac nha cung cap (dir liéu tong hop doanh sb ban
hang...); (iii) Péi chiéu, so sanh bang ké tong hop gié tri nhap khau ctia NNT véi bang
tong hop gia tri nhap khau cia co quan Hai quan; (iv) D6i chiéu, so sanh bang ké
tong hop mua hang ciia NNT véi bang téng hop vé tinh hinh ndp thué ddi véi cac
khoan thué khau trir tai ngudn; (v) Ddi chiéu, so sanh bang ké thué khau trir tai ngudn
do NNT ké khai v&i bang tong hop doanh s6 ban hang do NNT TNCN d ké khai.
4.2.2.4. Quy dinh vé cdch thirc khdu trir thué thu nhdp cd nhan

Thir nhdt: Can day manh va thuc hién triét dé hon nita co ché khau trir thué
TNCN tai nguén trudc khi chi tra thu nhap cho ca nhan. Theo d6, can phai huéng dan
cu thé ddi véi don vi thuc hién khau trir thué, nhat 1a ddi véi khoan thu nhap vang lai
dé ap dung théng nhat trong cac don vi. Ngoai ra, dé dam bao tinh céng bang va phu
hop véi thuc té phat sinh thi khi thuc hién tam khau trir theo ty 1& d6i vai NNT thi to
chuc, ca nhan chi tra thu nhap tam khau thué theo ty 18 10% trén s thu nhap.

Thar hai: Dé han ché truong hop ca nhan chuyén nhuong vén sau khi chuyén
nhuong vé nuéc ma khong tu giac ké khai thué, gay that thu thué, nén quy dinh rd
doanh nghiép noi ca nhan chuyén nhuong von chi dugc 1am tha tuc thay d6i danh
sach thanh vién gop vén hoic danh sach co dong khi ¢ nhan c6 phan vén chuyén
nhuong cung cip ching tir dd hoan thanh nghia vu thué d6i véi hoat dong chuyén
nhuong vén.

The ba: Dé day manh hon nira va thuc hién triét dé co ché khau trir thué tai
ngudn trude khi chi tra thu nhap cho c& nhan thi phai c6 hudng dan cu thé dbi véi don
vi thuc hién khau trir thué. Hién nay, co ché khau trir thué tai ngudn dang thuc hién
va ap dung theo biéu thué Iy tién theo nim; co quan thué s& khau trir theo thang néu

thu nhap thang d6 & mirc phai nop thué. Can xac dinh rd rang trach nhiém phai khau
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trir tién thué cho don vi chi tra thu nhap, c6 ty 1& thu lao thich hop hon, c¢6 su biéu
duong, khen thuéng ddi véi don vi thuc hién tét trach nhiém cua minh va xu Iy kip
thoi, nghiém minh cac don vi khong thuc hién dang trach nhi¢m.
4.2.2.5. Quy dinh vé ké khai giam trir gia canh

Thir nhdt, (i) Chi nén quy dinh mét co quan c6 thim quyén xac nhén tinh
trang suc khoe cho dbi tuong phu thudce dugc ké khai giam tru, cu thé 13 co s& y té tir
cip huyén tr& 1én, dé tranh tinh trang cac co quan dun ddy trach nhiém cho nhau,
khién nguoi ké khai méc ket khi doi chd x4c nhan. (ii) Can bb sung thém quy dinh vé
hé so chimg minh cho ddi tugng “khéng noi nwong tia” nhu quyét dinh ciia Toa an
hodc co quan c¢6 thAim quyén quy dinh trach nhiém nuéi dudng cta doi trong ké khai
GTGC dbi voi doi tuong nay; (iii) Hudng dan cu thé dbi voi nguoi nude ngoai cur tr
ma ké khai GTGC thi can nhimng loai gidy t& nao?

Thur hai, Tang thoi han ndp ho so ké khai GTGC.

Can tang thoi han nop hé so ké khai giam trur 1€n, tao diéu kién thuan loi cho
NNT. Thoi han ndp hd so chimg minh NPT can thay dbi cho phu hop véi thuc té
cling nhu tao diéu kién cho nguoi din ké khai GTGC, c6 thé quy dinh 1a 06 thang ké
tir ngay dang ky giam trir, dbi voi trudng hop thay doi (ting, giam) sé luong NPT thi
nop lai ho so chdm nhét 14 06 thang ké tir ngdy dang ky thay doi (nghia 14 ting thoi
han ding ky, chirng minh, sira d6i, b6 sung ddi twong thudc dién GTGC tir 03 thang
hién nay 1én 06 thang). Néu 06 thang duoc coi 13 quéa dai trong bdi canh cai cach thi
tuc hanh chinh nhu ngdy nay thi it nhat sy thay d6i nay ciing nén duoc 4p dung cho
c4 nhan ngudi nudc ngoai khi ho ké khai GTGC, vi ho phai hop thirc hoa lanh sy rat
nhiéu loai gidy to, phai mat thoi gian tim hiéu phép luat Viét Nam, dic biét 1a khi thoi
han dé nguoi nudc ngoai hoan thanh cac thu tuc hop thirc hoa lanh su cac loai gidy
trong phéap luat vé Dan sy, Thuong mai, Hon nhan va gia dinh... vin thuong duoc
quy dinh 1a 06 thang...
4.2.2.6. Hoan thién hanh lang phdp 1y vé quan 1y thué doi véi hé kinh doanh

Tir nhitng han ché néu tai Chuong 3, tic gia xin dé& xuit mot sb giai phap
nham gop phan hoan thién hon nira phap luat vé QLT ddi véi HKD nhu sau:

Thir nhdét, Nén thanh 1ap mot hoi bao vé loi ich ctia cac HKD nham muyc tiéu

han ché tinh trang loi ich cia NNT bi xam hai. NNT c6 thé cau vién to1 “hoi” véi
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tu cach 12 ngudi giup dd, cung cip cac théng tin hodc ¢ thé dai dién cho ho trong
viée giai quyét cac van dé voi CQT.

Thir hai, Tiép tuc day manh hién dai khau ké khai va ndp thué dién tir hodc
nop thué qua viéc tiy nhiém thu thué qua VNPT, VN post tir thi diém tai 48 chi cuc
thué thudc 14 cuc thué mo rong dan trén pham vi toan qudc [4], [44].

Thir ba, Ban hanh riéng cac quy dinh danh cho HKD vé xur phat chim ndp
tién thué theo hudng ting ty 1& phat cham ndp thué/ngay tdi thiéu phai bang muc 14i
suat huy dong c6 ky han ddi v6i khach hang 1a ¢4 nhan tai cac TCTD.

Thir twr, Thuong xuyén t6 chirc phd bién kién thirc phap luat vé thué tai x4,
phuong, nhét 14 nhitng dot cao diém nhu dau nim va cudi nam dé giup HKD c6 thé
tu tinh doanh thu hodc quyét toan thué dugc chinh xac. Tir d6 giup cho HKD chii
dong xac dinh doanh thu va c6 thé so sanh véi mirc doanh thu ma CQT dua ra [37].

Thir nam, Nang cao trach nhiém va vai tro cua Hoi déng tu van thué x3,
phuong trong viéc xac dinh nghia vu thué cia HKD, tuyén truyén phap luat thué
cho HKD bang viéc glri email cac van ban phéap luat, mau biéu thué cho HKD tham
khao va thuc hién [27].
4.2.2.7. Quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham trong qudn 1y thué thu nhdp
ca nhan

Thee nhdt, CQT c6 nghia vu thiét 1ap hé théng co so dit liéu phuc vu QLT
noi chung, phuc vu cdng tac thanh tra, kiém tra ndi riéng voi hé thong tiéu chi danh
gia dé xép loai NNT theo mirc do tin nhiém. Muac do tin nhiém cao gdm nhiing
NNT 1am an chéan chinh, tai chinh lanh manh va tuan thi tot phap luat thué. Tin
nhiém thip hon gdm nhitng NNT da tirng vi pham ché d tai chinh, vi pham phép
luat thué, tuan tha thué & mace do trung binh. Xép hang thap nhat véi mirc do tin
nhiém qua thap 1a nhitng NNT khong c6 y thirc tuan thi phap luat thué, vi pham
nghiém trong vé ché do tai chinh va cac chinh séch, phap luat khac. Dé khic phuc
tinh trang ngudn luc han ché cua CQT, phap luat quy dinh chi tap trung vao viéc
thanh tra, kiém tra NNT trong nhom phan loai c6 mic do tin nhiém thap va rét thap.
T6n trong va vinh danh NNT d3 chiém duoc su tin nhiém cao cua CQT .

Thee hai, B6 sung quy dinh ting cudng chirc niang cho CQT duoc quyén tham
gia doan kiém tra gitp céng an diéu tra kip thoi nhiing vi pham vé thué 16n dé dem lai
hiéu qua cho cong tac thanh tra, kiém tra caa CQT.
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Thee ba, Tang cudng cho co quan thué (vu thué TNCN, phong thué TNCN)
duoc thuc hién kiém tra, thanh tra doc 1ap vé thué TNCN tai cac doanh nghiép, céc
ho kinh doanh va céc linh vuc ¢6 thu nhap chiu thué TNCN.

Thee re, Trong qué trinh thanh, kiém tra, can quy dinh rd:

- Mét 14, quy dinh vé 1ap ké hoach thanh tra: Qua trinh phan tich, 1ap ké hoach
can co su tham gia bt budc ciia Pho truang phong thanh tra phu tréach truc tiép Poan
thanh tra va cd y kién chi dao cia Trudng phong thanh tra dé xac dinh rai ro phat sinh
cua NNT. Danh sach NNT sau khi duoc bo phan thanh tra phan tich rui ro can céng
khai, 13y y kién phan hdi tir bo phan kiém tra thué, cac Chi cuc thué va bo phan ké
khai, ké toan thué nham thu thap thém théng tin, sang loc k§ cac d6i tugng thanh tra.

- Hai 13, quy dinh vé thuc hién thanh tra: (i) Bo phan thanh tra can chuan hoa
trinh ty cac budc thanh tra va hé théng cdc mau biéu theo quy trinh thanh tra, dé
dam bao cdng chuac thué thuc hién dung, day du vé trinh tu cong tac thanh tra; (ii)
Lanh dao bo phan thanh tra phan cong cong tac giam sat theo nguyén tac moi noi
dung cbng Vviéc cua thanh vién va truéng Poan thanh tra c¢é it nhat mot ngudi giam
st trén cac noi dung cong viéc theo quy trinh thanh kiém tra; giam sét bang ché do
bao cao thdng qua viéc quy dinh thai gian va thuc hién mau biéu bao céo.

- Ba 13, quy dinh vé co ché, chinh sach: Quy dinh nang cao tham quyén cua
giam sat cac 1anh dao bo phan thanh tra (Iinh dao phong, 1anh dao khéi thanh tra),
nang cao trach nhiém giam sat khi trinh, ky duyét cac van ban thanh tra.

- Bén 13, quy dinh vé NNT giam sat d6i twong thanh tra: Quy dinh CQT ¢6
nghia vu ban hanh “Thir ngé thanh tra gizi NNT”. CQT yéu cau cic Poan thanh tra
khi tién hanh cong b quyét dinh thanh tra s& chuyén “Thir ngé” ciia CQT téi NNT.
Tai thu ngo co dia chi va s6 dién thoai cia CQT dé NNT c6 thé gui y kién phan hoi
vé CQT. Pay 1a mot thong diép quan trong giri NNT thé hién sy dan cha trong hoat
dong thanh tra, ton trong y kién caa NNT, nham quan Iy tét hon hoat dong thanh
tra, can bo thanh tra, tranh tiéu cuc, nhiing nhiéu trong hoat dong thanh tra Iam giam
uy tin, hinh anh cua CQT.

- Nam la, Quy dinh rd vé su phdi két hop giira nganh thué va co quan quan ly
thi trudng va cac nganh khac co lién quan dé nang cao chat luong cua thanh tra,

kiém tra thué, gép phan dau tranh va xt ly nghiém céc hanh vi budn lau, gian lan
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thwong mai, tron thué, 1au thué, cac hanh vi chuyén gi, hanh vi toi pham budn béan
va str dung hoa don bat hop phap dé chiém doat tién thué caa NSNN.
4.2.2.8. Ky két, hieéng dan thwce hién cac Hiép dinh tranh danh thué hai lan

Hién nay danh thué dya trén 02 tiéu thirc noi cu tra va noi phat sinh thu nhap.
Diéu nay khién nguy co danh thué trung 14 khong thé tranh khoi. Trong bi canh hoi
nhap, ngudn lao dong tuong ddi tw do di chuyén qua cac qudc gia dé lam an, sinh
song, hoc tap, thu nhap phat sinh nhiéu noi thi phan dinh quyén loi trong viéc quan
Iy va thu thué TNCN nhu thé ndo dé vira hai hoa loi ich giira c4 nhan c6 thu nhap
v6i cac qudc gia ma ca nhan c6 su rang budc, dam bao hiéu qua quan 1y thi chi co
mot cach duy nhat 13 ky két va thuc hién cac Hiép dinh tranh danh thué hai lan [41].
Tinh t6i ngay 15/09/2016, chung ta méi ky két duoc 75 Hiép dinh tranh danh thué
hai 1an, trong khi c6 nhiing quéc gia quan h¢ 1au dai voi Viét Nam, quan h¢ kinh té,
lao dong luan chuyén dién ra thudng xuyén ma ta van chua ky Hiép dinh tranh danh
thué hai 1an nhu Ptrc, Han Qudc, Campuchia. VAy nén, mét trong nhitng giai phap
nang cao hiéu qua cong tic QLT TNCN la didy manh cong tac dam phén, ky két va
thuc hién nghiém tic cac Hiép dinh tranh danh thué hai lan véi cac nudc. Trong
thoi gian tdi, Viét Nam dang xtc tién dam phan va chuan bi ky két cac Hiép dinh
tranh danh thué hai l1an véi 15 qudc gia, bao gdm: Mauritius, Purc, Lit-va, Han
Quéc, An-ba-ni, Sip, Ca-mo-run, Ha Lan, Thuy Sy, Cam-pu-chia, Nam Phi, Hy
Lap, Cu-ro-gu-xtan, Geogia, Cong go [42], [87].
4.2.2.9. Mgt sé gidi phap sita doi khac

Can ban hanh vin ban phap luat vé kiém soat thu nhap cong dan va ca nhan
khac. Can quy dinh muc téi thiéu phi rat tién mit cao hon (hién tai nhiéu don vi rit
tién mat van dé mic phi 0%) dé han ché viéc nguoi dan sir dung tién mat [112]. Can
quy dinh trudng hop qué han ké khai nop thué TNCN ma c6 1y do chinh dang thi
khong xt 1y vé hanh vi trén thué ma phai xac minh 1y do chinh dang d6 dé gia han
ké khai, nop thué cho NNT.

Dic biét, can nghién ciru treong hop: Chi phan chia ddi twong NNT 14 ngudi cu
tr( hodc khong cu tra dé quan 1y hanh chinh chir s& khdng tao ra su khac biét vé& nghia
vu thué giita hai nhom ddi twong nay nhu hién nay vi ndi dung nay da duoc cu thé hoa
trong cac Hiép dinh tranh dénh thué hai lan. Tuy nhién, diéu nay chi phu hop khi chiing
ta ky két gan nhu day da Hiép dinh tranh danh thué hai lan véi cac quéc gia.
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4.2.3. Cdc gidi phdp to chirc thwc hign phdp ludt qudn 1y thué thu nhdp cd nhin
4.2.3.1. Tang cwong tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt thué

Viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat c6 y nghia rat quan trong,
quyét dinh su van dung thanh cong hay khong cua chinh sach thué vao thuc tién
cudc séng. Vai chinh sach thué hién hanh, trong thoi gian qua, ching ta mai chi
dirng lai ¢ khau tuyén truyén 1a chinh chir chua di sau vao cong tac phd bién, giéo
duc phap luat thué. Ngoai ra, cong tac tuyén truyén va hd tro NNT chua phén loai
NNT dé ap dung cac hinh thirc tuyén truyén, hd trg NNT phi hop; noi dung tuyén
truyén chua thuc sy sat véi nhu cau caa NNT va tirng nhom NNT [110]. Bé khac
phuc nhitng han ché trén, céng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc vé thué TNCN
can tang cuong theo hudng:

- Tuy thudc vao timg ddi twong cu thé, can cir vao nhu cau thiét thyuc, doi hoi
birc xUc va su can thiét trudc mét cua cac nhom dbi twong dé co nhirng bién phap
phd bién, gido duc phu hop, hiéu qua tir nhitng noi dung co ban nhat caa cac luat
thué cho dén nhitng quy dinh cu thé nhat cua céc luat thué, gitp cho moi déi twong
thiy dugc tinh wu viét cua chinh séch thué, tao sy tin tuéng va tu nguyén chap hanh
ctia moi ngudi, moi tang 16p xa hoi.

- Tuyén truyén, gido duc phap luat thué: Nghién ctu &p dung da dang céc
hinh thiic tuyén truyén, giao duc, pho bién phéap luat thué pha hop vai tirng nhom
NNT. Cong khai cac thu tuc hanh chinh, cac quy trinh nghiép vu quan ly tai tru s¢
CQT céc cap, trén cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién tir
nganh Thué va dic biét 1a gui thu dién ta, két ndi (link) van ban phap luat thué
TNCN, mau to khai thué TNCN, bién soan cac bai gigi thiéu va trinh ty, tha tuc
thué TNCN t6i email cia NNT dé ho biét va thuc hién, tranh mat cong hoic gap
kho khan khi tim kiém, va ciing dé NNT biét va giam sat viéc thuc thi phap luat
thué cua chinh CQT, can bo thué [15].
4.2.3.2. Tang cwong hé tror NNT

Nganh thué can ting cuong nhan luc, trang thiét bi tai bo phan mot cira dam
bao phuc vu t6t NNT thyuc hién céc thu tuc hanh chinh vé thué nham thuc hién tot

nghia vu ma Nha nudc trao.
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Nganh thué can tiép tuc xay dung va trién khai da dang céc dich vu hd trg
NNT thyc hién tha tuc hanh chinh, chd trong cung cép céc dich vu hd trg qua hinh
thie dién tir (bao gom khai thué, nop thué, quyét toan thué). Phan tich, phan loai cac
vuéng mac thudng gip dé hd tro hiéu qua NNT, xay dung co sd dit liéu hd tro giai
dap cac vuéng mic caa NNT dé ap dung thdng nhét trong toan nganh...

Nganh thué can: (i) phat trién dich vu hd tro NNT thong qua co ché hop tac
vé6i hé thdng ngan hang, cac cong ty phan mém ké toan, hd tro va tao diéu kién phat
trién cac dai ly thué; (ii) Tang cuong phdi hop dao tao, bdi dudng nghiép vy, ky
nang cho can bd, cdng chirc 1am cdng tac tuyén tuyén, hd trg NNT. M&i mot can bo
thué phai 12 mot tuyén truyén vién vé thué; (iii) Tich cuc hop tac, hoc tap, trao ddi
kinh nghiém thyc hién cong tac tuyén truyén, hd tro NNT cua co quan thué cac
nudc, cac to chuc quéc té dé ap dung phu hop véi Viét Nam.
4.2.3.3. Ting cuong phdi hop nghiép vu gitta cdc don vi trong qudn Iy thué thu
nhap ca nhan

Luat thué TNCN Ia Luat thué hét sac nhay cam va rat kho thuc thi, tac dong
manh t&i tdm ly, thu nhap cua moi nguoi dan trong xa hoi. Vi vay, doi hoi phai co
su hop tac cua tat ca cac cha thé: CQT, ngudi dan (1a chii thé quan trong nhat), cac
thiét ché tai chinh, ngan hang, co quan chi tra thu nhap, cac t6 chirc chinh quyén va
phai c6 16 trinh d6i véi mot s khoan thué thu nhap danh vao dbi twong nhat dinh
(vi du chiing khoan) thi phan nao maéi cé thé dat duoc muc tiéu dat ra cua loai thué
nay. Thém vao d6, cac ché tai phap luat ciing can phai du manh dé ap dung doi Voi
nhitng truong hop vi pham phap luat thué cua cac chu thé néu trén.

Can c6 su chi dao quyét liét caa Chinh phu (ban hanh Nghi dinh) hay cua tha
tuéng Chinh phu (ban hanh Chi thi) vé nhiém vu phdi hop hoat dong c6 hiéu qua
cta cac co quan nha nudc c6 tham quyén. Cu thé:

+ Phdi hop giita Bo Tai chinh (Tong cuc thué) véi Bo Ké hoach va Pau tu
trong viéc cung cap thong tin dang ky kinh doanh.

+ Phéi hop giira Bo Tai chinh (Téng cuc thué) véi Bo Lao dong — Thuong
binh va x4 hoi trong viéc cung cip danh sach lao dong (thdng qua cung cap théng
tin vé ho chiéu) tai cac doanh nghiép; danh sach nguoi nudc ngoai da duoc cap gidy

phép lao dong.
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+ Phéi hop giita Bo Tai chinh (Téng cuc thué) véi Bo Tai nguyén va moi
treong, Bo xay dung dé kiém soat viéc chuyén nhuong nha chung cu, dit nham thu
thué TNCN.

+ Phéi hop giira Bo Tai chinh (Tong cuc thué) véi Bo cong thuong dé nho luc
lwong Quan ly thi truong tang cuong kiém tra, Kiém soat viéc chap hanh cac quy dinh
vé dang ky kinh doanh, xtr Iy nghiém cac c& nhan thuc té cé kinh doanh, nhung
khéng c6 ding ky kinh doanh, ding ky thué theo quy dinh cua phép luat va quan ly ca
nhan lam viéc tai cac van phong dai dién, chi nhanh, thuong nhdn nuwdc ngoai.

Hién nay, O Viét Nam, ca nganh Thué va BHXH déu dang thuc hién cong
tac quan Iy thdng qua viéc cip ma sb cho cac dbi tuong: BHXH da cip va quan ly
12 triéu ma s6 ciia NLD, trong khi CQT da cip va quan ly trén 25 triéu MST cho ca
nhan c6 thu nhap tir tién luong, tién cong va HKD. Pinh ky, viéc ké khai va nop
thué TNCN, BHXH thuc hién trén cac mau to khai khéc nhau, gay ra rat nhiéu ton
kém Vé tién bac, thoi gian, cong sicc cho NSDLP, tiang chi phi tuan thi cua ca CQT
va NNT, anh huong dén quyén loi NLD.

Mot giai phap can trién khai ngay la tan dung kho dit liéu san c6 cua co quan
thudc nganh thué va bao hiém dé déi chiéu boi s& ¢ nhitng vudng mac vé su khéc
biét cua dir liéu, cua hé thong CNTT. Ciing phai bo sung nhimg quy dinh chung,
dua ra mot mau to khai va giai phép thong nhat ma sé ciing nhu cach thire quan 1y.
Viéc tan dung nay s& lam giam nhiéu phién ha cho NSDLD, co quan chi tra [46,
tr.149-150].
4.2.3.4. Xdy dung co sé dir lidu, ing dung cong nghé thong tin, phdt trién co sé vit
chat nganh Thué

Thee nhdt, Xay dung co sé di lidu, itng dung cong nghé thong tin

Nganh thué can tiép tuc trién khai TMS trén pham vi toan quéc cing véi viéc
khao sét, hoc tap kinh nghiém tir cac Cuc thué ung dung c6 hiéu qua trude d6. Theo
d6, can day manh cong tac tiép tuc ra soét, kiém tra, chuan hoa sé liéu (vé dbi twong
quan ly, t& khai, s6 no thué...) thudng xuyén va theo dinh ky. Lam tét viéc nay s&
lam 16 dugc trach nhiém, vai trd cua cac bén trong cong tac quan ly thué TNCN,
hon nita gidp cho cuc thué ¢ thé to chuc trién khai tét cong tac ra soat sb liéu, dbi
chiéu dix lieu ma khong can phai dén try s6 NNT. Pay 1a bién phap quan trong dé
CQT Viét Nam c6 thé giam sat dwoc NNT TNCN vai s6 lugng I6n nhu hién nay.
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Trén co so dir liéu nay, CQT thuc hién phan tich, danh gia rai ro NNT thong qua
viéc &p dung hé thdng cac tiéu thirc danh gia rai ro (vi du: tiéu thic lya chon NNT
khong ké khai, khéng nop thué, nop cham thué...) dé lya chon ding cac trudng hop
khong chap hanh tt phap luat thué dé thanh tra, kiém tra.

Pong thoi, can ddy manh ¢ng dung CNTT trong qua trinh QLT, day manh &p
dung thué dién tir. Pay dugc coi 1a mét trong nhitng didu kién dam bao thanh cong
cho cdng tac QLT hién nay bai s6 luong NNT ngay cang ting nhanh chéng véi khdi
luong thong tin “khéng 16~ vé NNT. Nhiém vu nay cang quan trong trong diéu kién
cudc cach mang cong nghé 4.0 dang dién ra va c¢6 anh huéng manh mé dén hoat
dong quan ly thué TNCN.

Thar hai, Phét trién co sé vdt chdat nganh thué

Cung véi sy phat trién lién tuc cua nén kinh té va nhiéu van dé nay sinh
trong cong tac QLT, co sé vat chat, ki thuat cia nganh thué can duoc hién dai ho
hon nita nhat 12 nang cap céng nghé théng tin, tin hoc hda, chinh phu dién tir cung
cap dich vu khai, nop thué dién tir cho nguoi dan ddng thoi phai bat kip véi su thay
d6i manh mé vé ung dung cong nghé trong diéu kién cudc cach mang cong nghiép
4.0 dién ra trén toan cau. Diéu nay co thé doi hoi chi phi cao, nhung xét vé 1au dai
thi s& tiét kiém rat nhiéu vé thoi gian va chi phi. Hé théng co s¢ vat chat nay s&
khong chi phuc vu riéng cho cong tac QLT TNCN ma con cho hoat dong quan Iy tat
ca CAc sac thué khac.

Trong diéu kién mai, nén kinh té thi truong ngay cang phat trién, hoat dong
kinh doanh, thwong mai ngay cang da dang va ting manh vé quy mo, cac tha doan
trén thué ngay cang tinh vi thi viéc quan Iy thu thué mét cach thé so khong con
thich hop [40]. Vi vay, can tap trung dau tu mai, cai tao, ma rong tru so lam viéc
cho CQT cac cép va céc cong trinh trong diém cua nganh. Tao diéu kién co ban va
can thiét dé cong tac QLT dat hidu qua cao nhat.
4.2.3.4. Quan 1y dong tién, quan Iy tai san quéc dan.

Quan ly thu nhap 1a yéu t hét sic quan trong, c6 thé duoc coi Ia linh hdn
cta co ché quan ly thué TNCN. Do tinh chat khac nhau cua ting loai thu nhap: thu
nhap tir lao dong, san xuat kinh doanh, thu nhap tir dau tu tai chinh..., phuwong thirc
quan Iy mdi loai thu nhap déu co dic thu riéng. Nhu vay, can ban hanh qui trinh

riéng dé quan ly tirng loai thu nhap chiu thué.
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Nhirmg ngudi c6 tién, ¢ thu nhap cao co thé 1a do c6 tai to chire, diéu hanh,
nhay bén trong kinh doanh, san xuat, c6 thé 1a ngudi biét tin dung tri thic, t6 chat thién
bam dé hanh nghé nhu bac sy, luét su, ca sy, nghé sy... Trong s6 nay, nhiéu ngudi da
nop thué, nhung ciing con nhiéu ngudi trén thué. Ciing khong thé khong ké dén nhiing
ngudi co chic quyén. Ho cd thu nhap cao, tham chi cd tai san khéng 16 duédi dang
BDS, kim loai quy, gidy to c6 gia, tién mat gui tai nhiéu ngan hang khéc nhau, ké ca
ngan hang nudc ngoai. DAy lai 1a nhitng ngudi c6 anh hudng ddi véi xa hoi vé nhiéu
phuong dién. Dé thuc su cong bang trong thuc thi Luat thué TNCN, viéc quan Iy thu
nhap cia NNT TNCN can xuét phat tir nhitng ngudi giau nhat caa xa hoi, két hop
dong vién, tuyén truyén, hudéng dan, hd tro véi cai cach chinh sach, ting cudng quan
ly vé thu nhap, tai san cua tang 16p nay. Giai phap cu thé dé xuat nhu sau:

- Cdi céch vé chinh séach kinh té, quan ly thanh toan khéng dung tién mdt, cé
bién phap giam sat hiéu qua

Hién nay, thoi quen ding tién mét con pho bién trong nén kinh té Viét Nam.
Viéc thanh toan luong, thudong bang tién mat kha phd bién; kha nang quan 1y, kiém
soat thu nhép cua cac co quan quan Iy con han ché. Tra lwong va cac khoan thu
nhap qua tai khoan Ngan hang gitip CQT nang cao kha ning kiém soat thu nhap,
tang cudng quan 1y nha nudc d6i voi thué TNCN. Van dé tién quyét 1a phai han ché
thanh toan tién mat.

Thuce hién tra luong qua tai khoan cé nhiéu loi ich chung, nhung diéu kién co
s& ha tang thanh toan con han ché, hé théng Ngan hang con lac hau, méi truong phap
I, co ché, chinh sach vé hoat dong thanh toan chua rd rang giy nhiéu khé khin trong
viéc trién khai. Mot hé théng thanh toan toan quédc, két néi, chia sé co so ha tang
thanh toan giira cac Ngan hang voi nhiéu diém giao dich cung tng tét cac dich vy da
dang, phét trién manh hon, nhiéu hon céc hinh thtic thanh toan tién ich qua thé va
bao mat an toan cho khach hang dang 1a thach thuc ddi véi hé théng Ngan hang.
Nhu cau b6 sung va hoan chinh co ché, chinh sach, bo may quan li nha nuéc veé
hoat dong thanh toan cua hé théng Ngan hang dang tro thanh doi hoi cap thiét.

Thuc hién tot viéc tra lvong qua tai khoan cho can bo cong nhan vién chic
va tién t6i cho NLD trong doanh nghiép, bén canh viéc hoan thién cac co ché, chinh
sach, cac Ngan hang thuong mai can nang cao chat luong dich vu, coi trong quyén
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loi va an ninh khéach hang 1a nhing tién dé dé xay dung mét x4 hdi minh bach va
chia s¢ tinh than cong dong qua thuc hién nghia vu céng dan dudi sy quan ly hiéu
qua cuaa Nha nudc.

- Quan ly chat theo ca nhén, theo ho gia dinh va theo ngudng nhirng tai san
cd gia tri nhu BDS, kim loai quy, gidy to co gia, tién gui tai cac ngan hang. Chinh
sach kinh té phai quy dinh cu thé dé minh bach tai san cua nhitng nguoi giau co
trong xa hoi.

- Thu thué TNCN théng qua hé thang ngan hang

Pé thuc hién tt QLT TNCN thi nganh Thué Viét Nam ciing can hoan thién
rat nhiéu diéu trong quan Iy thu thué. Bén canh thiét lap co ché giam sat ddng bo thi
cai tién phuong phap thu thué dong mat vai trd quan trong trong hoan thién cong tac
QLT TNCN. Hién nay, thué TNCN duoc thu vao ngan séach, tirc nop cho Kho bac.
Tuy nhién, néu thu qua Ngan hang thi s& c6 nhiéu wu diém hon [112].

Giai phap cho viéc thu thué vai nhitng lao dong tu do thdng qua hé thong
Ngan hang nhu sau:

Mdi lao dong tu do déu c6 bdn phan mo tai khoan cd nhan tai mot Ngan
hang nao d6 ma cung cap dich vu thanh toan qua hé théng Ngan hang. Trong do,
Ngan hang s& phat hanh cho ho 2 tai khoan chinh (Tién Viét Nam; Tién ngoai té) va
hai ma tai khoan phu.

- Tai khoan chinh: LA tai khoan ma ca nhan dé co thé dung dé bo tién tiét
kiém. Tai khoan nay c& nhan c6 thé dwa tién vao va rit tién ra tuy y.

- Tai khoan phu: La tai khoan tam @ng thué TNCN.

Ngoai ra, c6 thé st dung thanh toan qua Ngan hang ddi véi lao dong trong
doan thé nhu cong nhan, gido vién, cac nhan vién 1am trong cac doanh nghiép, s¢
ban nganh... Ngan hang s€ xay dung bang ké khai phat cho cac doanh nghiép, so
ban nganh.... Bang ké luong, tén ho, tién thué thu nhap phai nop c6 thé chuyén doi
thanh m& vach. Cudi thang, cic don vi s& dem danh sach va s tién twong (tng nop
cho Ngan hang. C6 thé nhap sé liéu thong qua Web. Tién nay sé& bi khoa tai cac tai
khoan cua tung nhan vién trong Ngan hang d6 va dugc hudng 1ai theo dinh ky theo
quy dinh cua Ngan hang. Ngan hang s& cip bién nhan cho cac don vi s& bao thué
hang thang kém theo to trinh ndy. Néu hang thang doanh nghiép khdng bao phan
nay thi sé bi phat hanh chinh, phat 1&i Ngéan hang...
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Nhu viy, Viéc thanh toan qua hé théng Ngan hang s& tiét kiém duoc thoi
gian cia NNT ciing nhu giup cho can bo QLT giam tai duoc mot sé viéc vao cudi
nam nhu: xem hd so hoan thué cua cac ca nhan, cac bién lai, xac nhan khong phai
dong thué TNCN hoic tinh toén phai dong thém... Sau d6, can bo thué con phai
chuyén hé so dén Kho bac méi linh dwogc tién va véi s luong nguoi xin linh ra
cling nhu ngudi dong thém vao ciing rét 16n.

Viéc thu thué qua hé thdng ngan hang 1a rat can thiét, bai 18 ching ta khong
thuc hién viéc nay thi khi Luat thué TNCN méi ra doi s& ¢6 nhiéu DTNT hon va
néu van dung cach thu cii thi ching ta s& phai ting thém rat nhiéu can bo thué va
ngay lap tirc ting thém can bo thué sé& dan dén tinh trang c6 nhitng can b thiéu kinh
nghiém chuy@&n mon nhat dinh, dan téi hau qua qua tai trong cong tac quan ly thu
thué TNCN. Ngoai ra, viéc st dung tai khoan ngan hang dé giao dich con han ché
duoc lam phét, han ché tién gia, kich thich phat trién hé théng ngan hang hién dai.
4.2.3.5. Phdt trién hé thong DPai Iy thué, ting cwong xd hdi héa cong tic qudn 1y
thué thu nhdp cd nhin

Hién nay, c6 rat nhiéu nganh nghé duoc x& hoi hoa nhu linh vuc cdng ching
(cac Van phong cong ching), thi hanh an tu nhan (cac Van phong thira phat lai)...
va trong linh vuc QLT la cac BDLT, cac don vi duwgc CQT uy nhiém thu, cac don vi
khau trir thué. Trén phuong cham: (i) QLT la sy nghiép cua toan dan, khdng phai
cua riéng CQT; (ii) LAy NNT Ia trung tam, 1a khach hang cia CQT va (iii) Co ché
QLT hién nay chu yéu 1a co ché tu khai, tu tinh, ty nop thué nén cac LT ra doi
nham cung CQT cung cap dich vy lam tha tuc vé thué cho NNT. LT 1a doanh
nghiép dap mg du diéu kién dé kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué theo quy dinh
tai Luat QLT va cac quy dinh khac ctia phép luat c6 lién quan. Dich vu lam thi tyc vé
thué 1a hoat dong cua PLT thuc hién céc thu tuc dang ky thué, khai thué, nop thué,
quyét toan thué, 1ap ho so dé nghi mién thué, giam thué, hoan thué va cac thu tuc
hanh chinh thué khac thay NNT theo quy dinh cta Luat QLT va hop dong dich vu da
ky két. DLT thuc hién cung cip cac dich vu vé thué thong qua hoat dong nghiép vu
clia cac nhan vién PLT. Nhan vién DLT 1a ngudi co ching chi hanh nghé dich vu
lam tha tuc vé thué do Téng cuc Thué céip, lam viéc cho BLT va hanh nghé dich vu

lam thu tuc vé thué. Co thé noi, hoat dong QLT ndi chung va QLT TNCN noi riéng la
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mot linh vuc tuong dbi phuc tap, dac biét 1a cac thu tuc vé thué van duoc xem la kho
khin cho NNT thi si hd trg cta hé théng DLT chuyén nghiép ddi véi NNT 14 vo
cing can thiét, vira dam bao giup NNT thuc hién cac thu tuc khé khin mét cach
chuyén nghiép nhét, tao méi trudng coi md dé NNT c6 cam giac ho 1a khach hang va
duoc phuc vu chu dao, giam bot ganh ning cho cong tac giai thich, hd tro NNT cua
CQT vbn dang rit mong vé sd luong va chua thue quen voi théi quen phuc vu NNT
ma van ning vé ménh 1énh — phuc ting. O cac qudc gia phat trién, khi ngudn thu tir
thué va sd lwong NNT 16n hon gap nhiéu lan & Viét Nam thi su phét trién cia mang
ludi BLT da hd tro dic luc cho thanh cong chung ciia cong tic QLT TNCN ¢ cac
quéc gia nay. Tai Viét Nam, DLT, cac chu thé duge uy nhi¢m thu, cac don vi khéu
trir tai nguoén va TCTD dugc coi 1a nhiing canh tay ndi dai cia CQT trong viéc quan
ly va hanh thu thué TNCN hién nay, thé hién quan diém dung din 1 x3 hoi hoa cong
tac QLT, trong do, cac BPLT duogc coi 1a don vi dich vu hd trg dic lyc nhit, coi khach
hang 13 thugng dé trong cong tac QLT (thong qua viéc cung cap cac dich vy lam thi
tuc vé thué). Vay nén, cac BLT can dugc tao diéu kién dé phat trién, nhung van phai
nam trong khuén kho kiém tra, gidam sat chit ché ciia Nha nudc [89].

4.2.3.6. Ning cao sé lwong va chat lwong cdan bé thué

Can dao tao nham nang cao chat luong nguon luc dé dap tng yéu cau QLT
TNCN ¢ Viét Nam. Doi ngii can bd thué phai di ning lyc quan 1y va dao dic nghé
nghiép dé thi hanh thanh cong chinh sach thué TNCN cuaa nha nudc, van hanh dugc
hé thdng CNTT hién dai 4p dung cho hé thng, cu thé:

Thar nhdt, Can tiéu chuan hoé céc chirc danh ngach cong chirc theo timg linh
vuc cong tac, vi tri cong viéc, tirng budc xay dung va dua vao ap dung phuong phap
quan ly ngudn nhan lyc hién dai, d6i moi phuong thic danh gia, phan loai can bo,
cdng chirc hang nim. Bén canh d6, nganh Thué can sap xép lai d6i ngii can bd QLT
theo hudng tap trung vao cac khau cong viéc chinh nhu thanh tra, kiém tra, dich vu
cho PTNT, xir 1y thong tin. Co ciu, phan bd lai nguon nhan luyc dia ban quan Iy
theo chtrc ning quan 1y, theo di twong quan 1y, dam bao hiéu qua, phi hop.

Thet hai, Tang cudng gido duc pham chét dao duc, nghé nghiép thué, thai do
phuc vu tan tuy, cdng tam, khach quan, phong cach lam viéc khoa hoc cho can bo

thué. Nghién ciru va ting cudng cac bién phéap quan ly, thuc hién luan chuyén can
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bo va luan phién cdng viéc dé chdng tiéu cuc nay sinh trong cong tac QLT, dic biét
trong cong tac thanh tra, kiém tra thué. Bén canh d6, c6 chién luoc diao tao ngudn
nhan lyc hop ly théng qua viéc cir can bo thué tham gia cac chuong trinh dio tao tai
cac nudc tién tién trong khu vue, thuong xuyén mai chuyén gia nuéc ngoai hop tac
dao tao, boi dudng cho can bd quan ly thué.

Thar ba, Hoan thién hé théng phap luat ddi véi nganh thué theo huéng gan
trach nhiém vt chat véi nghia vu QLT. Luat phap can c6 tinh rin de manh, diéu do
cho phép han ché tiéu cuc, tham nhiing cua nganh thué va can bo thué do tac dong
cua loi ich vat chat chi phéi.

+ Tiép tuc tap trung xay dung hoan thién va dua vao trién khai dong bo,
nghiém tdc, théng nhat ché do trach nhiém d6i voi nguoi ding dau cia CQT va cua
cdng chic thué noéi chung theo Chi thi s6 03/CT-BTC ngay 20/05/2014 cua Bo Tai
chinh vé viéc tang cuong Ky cuong, ky luat trong QLT, tao diéu kién thuan lgi cho
nguoi nop thué. Pac biét, tiép tuc trién khai nghiém tuc theo dé an “ddnh gid sw hai
long ciia ngwoi Nép thué doi véi su phuc vu cia CQT” dugc ban hanh theo Quyét
dinh s6 2297/QDB-TCT ngay 22/12/2014; Kién quyét xtr Iy cac sai pham, dam bao
ky cuong, ky luat Nganh, ting cuong ché tai ky luat dbi véi can bo thué vi pham, tur
d6 tao ra sy minh bach, céng bang va tranh that thu thué cho nha nuéc.

+ Tang dan ngudn kinh phi danh cho dao tao va bdi dudng can bo nganh thué
4.2.3.7. Ciing c6 bé may quan 1y thué thu nhdp cd nhén theo mé hinh tép trung

Trong thoi gian t6i, can van dung linh hoat céc giai phap cai cach bd may nhu sau:

- B6 may quan Iy thu thué cac cip & dia phuong van chju sy chi dao song tring
caa Bo Tai chinh, Tong cyc thué va Uy ban nhan nhan cac cap trong quan ly thu. Mo
hinh nay s& han ché tinh tu chi va doc 1ap caa CQT trong mot sé noi dung cu thé cua
quan 1y thu, nhu: mién giam thué, nop cham tién thué...

- Tang quyén ty chi trong quan ly thu thué s& 1a mot céch thirc dé ting hiéu qua
quan ly. Bbi voi Viet Nam hién nay, hiéu qua quan ly thu thué chua cao, muyc tiéu chi
yéu cta viéc nang cao quyén han, trach nhiém 1a dé ting hiéu qua quan 1y va dé chéng

tham nhiing trong hoat dong quan Iy thu thué.
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KET LUAN CHUONG 4
Cin ct vao nhitng két qua nghién ciu giai phap tiép tuc hoan thién phép luat
nham nang cao hiéu qua quan Iy thué thu nhap ca nhan ¢ Viét Nam hién nay, co thé
rit ra nhiing két luan sau:

1. Viéc dua ra cac giai phép tiép tuc hoan thién phap luat quan Iy thué TNCN &
nuéc ta hién nay déu dua trén nhitng co so Iy luan va co so thuc tién cling
cac du bao vé sy phat trién kinh té - x& hoi cua Viét Nam trong diéu kién hoi
nhap kinh té quéc té sau rong, trong do c6 nghién ciru cac yéu té chi phdi
dén nodi dung va hiéu qua thi hanh phép luat quan ly thué TNCN.

2. Hoan thién phap luat quan ly thué thu nhap ca nhan can tap trung vao céc noi
dung: bai b qui dinh khdng con phu hop, sira d6i, bo sung mét s6 qui dinh
hién hanh va ban hanh nhitng qui dinh mé&i nham bao dam tinh toan dién,
théng nhat, tinh phu hop, tinh cdng bang, minh bach va kha thi, hiéu qua.

3. Cung véi viéc hoan thién phéap luat quan ly thué thu nhap c& nhan khong thé
tach roi hoan thién qui dinh cua phép luat thué TNCN d6 1a: bai bo mot sb
cac qui dinh khong dam bao tinh céng bang dbi voi nghia vy thué TNCN;
ban hanh mot s6 qui dinh méi nham dam bao tinh kha thi va hiéu qua cua
phap luat thué ciing nhu phap luat quan ly thué TNCN. Cung véi d6 1a hoan
thién mot s6 qui dinh cua bd phan phép luat khac c6 lién quan va co ché dam
bao thi hanh phap luat.

4. Muc tiéu cua viéc hoan thién phap luat quan ly thué TNCN nham nang cao
hiéu qua quan ly thué TNCN trong diéu kién kinh té - xa hoi cu thé nudc ta
hién nay cuing véi hoi nhap kinh té sau rong trong khu vuc va trén thé giéi.
Noi dung hoan thién phap luat quan ly thué TNCN tap trung viéc sira doi, bo
sung mot sé diéu cua Luat quan ly thué nham dat duoc cac muc tiéu nhu sau:
Mot 13, tiép tuc diy manh cai cach thu tuc hanh chinh thué TNCN theo
huéng don gian, minh bach rd rang, tao thuan loi cho nguoi nop thué TNCN;
giam chi phi, thoi gian cua nguoi nop thué; khich 1& va thuc day ngudi nop
thué thuc hién tét qui ché tu khai, tu nop thué [53].

Hai 13, thuc day hién dai héa hé théng thué, dao tao can bo thué theo chuan

muc cong chic thué qudc té, ting cuong vai tro kiém tra, giam sat cua nha
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nudc va cong dong xa hoi trong viéc quan Iy thué TNCN trong diéu hién hoi
nhap kinh té quéc té.

Ba la, tang cuong tinh hiéu luc, hiéu qua cua cong tac quan ly hanh chinh
thué TNCN nham chdng that thu, giam no thué, thuc hién thu dung, thu du

va kip thoi tién thué TNCN vao ngan sach nha nudc
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KET LUAN CHUNG

Nghién cau nhitng van dé ly luan va thuc tién caa quan ly thué thu nhap cé
nhan va phép luat quan Iy thué thu nhap c& nhan ¢ Viét Nam hién nay, Luan 4n dua
ra mot sb két luan co ban sau:

Thez nhat, hoan thién phép luat quan ly thué TNCN luén phirc tap vi: (i) co
d6i twong tac dong 1a bo phan dan cu rat 16n, phtc tap lién quan téi nhiéu tang 16p
dan cu trong xa hoi; (i) c6 téi 10 loai thu nhap chiu thué ludn bién dong véi diéu
kién kinh té x& hoi cua dat nude. Hon nita, day 1a bo phan phap luat duoc &p dung
nham dam bao thuc thi cd hiéu qua phap luat thué TNCN. Vi vay, dé hoan thién
linh vuc phap luat ndy can quan tim dong bd cac qui dinh cua phép luat thué TNCN
va mot sb linh vuc phap luat khac c6 lién quan dong thoi phai hoan thién dong bo
c4c bién phap giam sét, bao dam thyc thi phéap luat quan ly thué TNCN.

Thet hai, hoan thién phap luat quan ly thué TNCN & Viét Nam luon dat trong
mdi quan hé véi cac ndi dung anh huong manh mé dén phap luat quan ly thué
TNCN tir yéu td hoi nhap kinh té quéc té dén yéu té kha nang kiém soat thu nhap
cua NNT da duoc luan giai day du trong phan 2.2 cua luan an.

Thir ba, diéu chinh bang phap luat quan hé thu nop thué TNCN véi co ché
quan ly thué tu khai, tu ndp va bién phap quan ly thué hién dai (d6 1a quan Iy rui
ro tuan thu) 1a phd hop véi xu huéng chung caa cac nuéc trén thé gigi. Hé thong
phap luat thué TNCN néi chung va phap luat quan ly thué ndi riéng ngay cang
duoc hoan thién qua nhitng lan sira ddi, bd sung va duoc ban hanh kha dong bo,
chi tiét. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién, phap luat quan Iy thué TNCN da boc
16 nhitng han ché 1am anh huong dén chét lugng ciing nhu dén hiéu qua thi hanh
phap luat thué TNCN va can tiép tuc duoc hoan thién trong thoi gian toi. Nhitng
qui dinh d6 1a: tiép tuc don gian héa thi tuc hanh chinh tao thuan loi cho NNT khi
ké khai thué TNCN; thuc hién triét dé viéc an dinh thué dbi voi NNT khong nop
to khai thué; thuc hién tét cong tac kiém soat thu nhap cua NNT; tiép tuc nang cip
co s& Vat chat ki thuat cho nganh thué bang cach dién tir hoa cac khau cua qui
trinh nghiép vu quan ly ng va cudng ché ng thué; ting cuong cong tac tuyén
truyén, hd tro NNT:;
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Thit tur, trong giai doan hién nay, hoan thién phap luat quan ly thué TNCN
tap trung vao viéc sira doi, bd sung cac qui dinh hién c6 trong Luat thué TNCN,
Luat Quan ly thué va kién nghi ban hanh mét sé qui dinh méi nhiam dat hiéu qua
cao trong ting ngudn thu cho ngan sach nha nudc va phat huy cé hiéu qua vai tro
caa thué TNCN.
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PHU LUC

Cac bang bieéu, so liéu thong ké

1. Ve tuan thia thue

Hinh 1: Chién lugc quan Iy tudn thu thué

TAM NHIN
Co quan thue hang dau trén the gioi
Mot doi tac cua chng dong trong viée xay dung dat nudce va ting truong toan dién

Mot doi ngii ndng dong, c6 nang lyc va cam ket nghiém tic

MUC TIEU
Toi da tuan tha tu nguyén

NIEM TIN
Nguoi ndp thue noi chung la tuan thu

TRU COT CHIEN LUQC
HE THONG | } NGUOI NOP THUE | IRASDANG | | XAY DUNG
THUE DON | PUQC CUNG CAP TIN CAY | CONG PONG

GIAN THONG TIN

KET QUA CHIEN LUQC
Tang cudng tuan thu tr nguyén




2. Niém tin ddi v6i ngudi ndp thué

Hinh 2: Niém tin d6i v6i nguwoi ndp thué

NTEM TIN

Ngurdi ngp thué noi chung la tuan thu

Ap lyc tuan thu theo (g SO NGUOI NOP THUE

chuin muc xa hoi

giam dan HO trg va phyc vu
s H& trg truc tuyén, cung cap
i [uan thu tur nguyveén théng tin trén web...
San B R
long Gido duc va phong ngira
tuan nhic nhé qua SMS,
thii phuong tién truyén thong
nhuge Phat hién va cii cich
ian iém tra thué, tham gia chuong trinh
ho tr fir nguyén khai bao cuiia IRAS
Xir phat va ngin chian
Xir phat, ting cuong thuc thi, diéu tra
Y truy to

. Nguén : Ping Thi Bach Van va Quan Han Xuong (2015), Cung co
niém tin nguoi ndp thué : Kinh nghiém ti Singapore



3. Mo hinh cic nhén to tic dong t6i nhn thite ciia Ngwoi nop thué

CHINH SACH HOAN THIEN
(MINH BACH, DE HIEU,
KHA THI, PHU HQP)

TIEP CAN THONG
TIN/CONG NGHE

NANG LUC CO QUAN THUE
‘MUC PO TY GIAC
CUA NGUOI NOP THUE
NHAN THUC XA HOJ,
TRINH DO DAN TRI :
BIEN KIEM SOAT
(QUY MO, THU
— — NHAP, TRINH DO
TINH HINH KINH TE XA HOI GIAODUC..)
& CAC TAC NHAN KHAC




4. Bang 1: Mirc giam trir cho ngu'm ¢4 nhan ngwdi nop thué va cho

ngwdi phu thue cia mot so quoc gia

Quobe gia va
mitc thu

trigu  rupiah/ndm cho
moi ca nhan (twong

(hodc chéng);
1,32 triéu rupiah (tuong

Giam trix cho ca nhin Giam trir cho nguwdi phu | “Céc khoan gidm
nhgp bmh S i £ a SR
Hide adu nguoi nfp thue thugc trir khac
| ngudi
C4 nhéan doc than hodc Mbi nguoi phu thuge
da 1ap gia dinh nhung ly duoc khau trir 8.000 Peso
than khong c6 ngudi (twong duong 175 USD)
s phu thude: 20.000 nhung khéng vuot qua 4
Phi-lip-pin | pecomam (khoang 440 |  nguoi;
(2.254 USD) USD).

C4 nhan da lap gia dinh:
32.000 Peso/nam
(khoang 700 USD);
Mic giam trir 15,84 1,32 triéu rupiah cho vo | Mot sb khoan dong

bio hiém xa hoi
(5% tong thu nhép

P e B duong 150 USD) cho mbi nhimg “ 4da khu‘;‘}g
(3.469 USD) Giam trir 5% tong thu nguoi phu thugc trong gia qua Ry 2 u
nhap nhan dugc va toi dinh v6i tbng sb khong rupiah/nfim).
da khong qua 6 triéu vuot qua 3 nguoi.
rupiah/nam (twong
duong 690 USD).

Thai Lan
(5.281 USD)

Ngudi nop thué: 30.000
Bath/nam (tuong dwong
khoang 930 USD);

Ngudi ndp thué 6 thu
nhap tir lao dong con
duge giam trr & muc
40% thu nhdp nhén
dugc nhung khong qua
60.000 Bat mdi nim
(xem nhu 13 chi phi dé
tao ra thu nhap).

Vo (chdng) ngudi ndp
thue: 30.000 Baht/ndm
(khoang 930 USD);

Giam trir cho con dudi 25
tudi va dang di hoc:
15.000 Baht/nam (khoang
465 USD) nhung khong
qua 3 nguoi con;

Giam trlr gido duc: 2000
Baht m6i nam (khoang 60
USD) cho moi ngudi con;

Giam trir cho b, me:
30.000 Baht cho moi
ngudi véi diéu kién bb me
phai trén 60 tudi va c6 thu
nhép dudi 30.000 Baht.

Khoan déng bao
hiém nhén tho; Lai
tién vay cho khoan
vay mua nha; Doéng
gop vao quy bao
hiém xi hoi cla
Chinh phu; Déng
gop tir thién cho
bénh vién cong, t6
chic gido duc cong
khong vuot quéd
10% phan thu nhap
sau khi da trir cac
khoan giam trir néu
trén.




Quobc gia va

nlll:;rc ;l;:h Giam trir cho ¢4 nhan Giam trir cho ngwdi phu Ciac khoan giam
qu-;l" i ngudi np thué thuge trir khic
| ngwoi
9.000 RM (twong duong Giam trir cho vo (hodc Gidm trir chi phi y
2.690 USD) (cé nhan bi chéng): 6.000 RM (tuong | te cho bo me; chi
tan tat dugc giam trir duong 1.790 USD) va néu | phi gido duc cho
thém 6.000 RM). bi tan tat dugc giam trir ban than ; chi phi
thém 3.500 RM; mua mdy tinh (ba
Ma-lai-xi-a Glam trir cho con (chua nim mgt lin) ;hi
(8.616 USD) kéthon): 1.000RM hoe | £570 e ‘;1‘"' A
pho thong (twong duong phi mua sich; ¢
300 USD) va 4.000RM | Phi tré Iai tién vay
(twong duong 1.200 USD) | 2 nha (6 diéu
néu dang theo hoc dai ién).
hoc, cao dang
Duéi 55 tudi: 1.000 Ngudi vo (hogc chdng): | Tién hoc phi, tién
SGD (khoang 810 2.000 SGD (khoang 1.620 | déng gép tir thién,
USD); ‘ USD); tién dong g6p tham
X(‘;‘(;g;‘l'§° Tir 55 twdi dén 59 twdi: |- Con:4.000 SGD (khodng | £1% béo hiem x&
USD) 3.000 SGD (khoéng 2.440 USD); hpkesss
2430 US]?); B6, me (6ng ba) séng phy
Tu 60 tudi: 4.000 SGD thugc: 4.500 -7.000 SGD,
(khoang 2440 USD). toi da khong qua 2 ngudi.
Ap dung muc nguong iam trir 3.500 NDT/théng (twong duong khoang 533 USD)
Trung Quéc doi véi ngudi nop thue 1a ngurorl Trung Quoc va 4.800 NDT/thang d6i véi ngudi
.1 82% USD) ndp thué 1a nguorl nudc ngoai. Trung Quéc khong tach riéng mirc khéu trir cho

nguoi ndp thué va cho ngudi phu thude nhu thyuc tién & nhidu quéc gia khac.

Nguén: Téng hop tir B6 Tai Chinh (2012) Bdo cdokinh nghi¢m cdi cdch thué thu

nhdp cd nhan ciia mgt s6 nudc trén thé gici




MO hinh tudan thu

Pic diém ciia NNT Hanh vi ciia NNT Phwong phép xir ly ciia CQT

Cb tinh khong tuan thi Ap dung toan b¢ quyen 1

Iyre theo luat phap

Khéng mu;‘)n tudn ;hﬁ \ N-g-é-n ch-g'm thén-g-
nhung sé tuan thi néu co qua céc bién phap

Chién luge KD Nganh nghd :
! quan thué quan tam phat hién vi pham

Dol
PN

cé gﬁng tudn thu

nhung khéng phai lic HO trg dé wan

Yéu tb xa hoi [Yéu t6 kinh ¢é niio cing thanh cong | Chién luge cua thy
CQT 1a tzo ép lye
i ¢ gidm s NNT
Yeutotdimly ~ /  ccsossossosssocfes AT
Sin sang tudn thi [0 Tao diéu kign
thuan lgi

M0 hinh tam ly hanh vi phé bién

Chm'hoat
< dgng vinh

vién

Cém hoat
dong tam thoi

Phat hinh sy
Phat hanh chinh
Nhic nhé bing vin
bin

Thuyét phuc




