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Loi dan

trén thé gidi dang da phat trién dua vao

nén tang cta cude cach mang théng tin
lan tht nam trong xa héi théng tin. Su phat trién nay,
da tao ra m#t bing tri thic ctia nhén loai ngay cang
gla tang, xuat hién nhiing thanh tuu khoa hoc - cong
nghé va kinh t& - xa héi to 16n. Song, ding trudc mét
s8 khu vye, nhiéu quéc gia ciling ndy sinh nhiing thach
thitc méi, d6 1a: hé" ngdn cdch sé.

C udl va diu thién nién ky thi.ba, cac nuée

Day ciing 12 néi dung chd yé&u dugc phan anh
trong s§ chuyén dé: Nhing thdch thie ciq sv phdt
trién trong xd hoi théng tin. Ngoai ra trong chuyén dé
con dé cap téi nhiing thanh tuu méi va nhiing van d¢é
bat cap nay sinh do céng nghé théng tin s6 hoa hién
nay gy nén.

PHONG LY LUAN NGHIEP VU






HO NGAN CACH s HIEN NAY
TREN THE GIO]

' TS.TRAN THANH PHUONG"

Bai trinh bay nhitng vén dé lien quan toi HG
ngan cdch vé ky thugt s¢'(goi tét la Hé'ngdn
cdch s6) giiza cdc nude hién nay trén thé gigi;
Gidi phdp tiép cdn tdi cde cong nghé tin hoc,
truyés théng va mang Internet hién nay.
Chinh sdch ciia mot s6 nude trong viéc lam
gidm "Hé ngdn cdch s¢” hién nay, cing
nhiing co hoi va thach thite ma Nén, kinh té&
80 ddt ra dé6i vdi Viét Nam.

* TS. Tran Thanh Phuong: Truéng phong Nghién ctu va Phin
. - tich Théng tin, Trung tdm Théng tin Tu liéu Khoa hoc va Cong
nghé Quéc gia, Bs Khoa hoc Cong ngheé va Méi truong.



ac lan séng d6i mdi cong nghé vi dai va

Ccuc}c cach mang théng tin lan thi nam da

tao ra mot bude ngoat trong cac phuong

tién lién lac vién théng, ma dinh cao cua budc ngoat

nay la mang théng tin dién td toan cau INTERNET,

dbéng thai thue ddy manh mé cude canh tranh toan cau
trong linh vuc truyén théng va vién théng.

Trong thé ky XXI, su san sinh théng tin, tri thic
khoa hoc va cong nghé dang c6 xu thé phat trién theo -
c&p s6 nhan (nhu cac cudc trao d6i, dam thoai, cac loai
théng tin khoa hoc, cong nghé, kinh té€ - xa héi v.v...,
cac giao dich tai chinh, cac hinh anh tinh va dong, cac
xuit ban phiam, cac théng tin thong tdn bao chi, cac
tap chi, phim anh, radis, v6 tuyén truyén hinh, cac
trang mang Internet, v.v.). Vao cudi th& ky XX, trén
toan thé gidi da c6 té1 1,26 ty chiéc may thu hinh (trong
d6 hon 200 triéu chiée da noi véi cac dudng cap, hon
60 triéu chiéc da st dung ky thuat s6), hon 690 triéu
thué bao dién thoai (c6 dinh va di dong).

Né&u nam 1995, trén thé giéi méi c6 23 triéu nguoi
st dung mang INTERNET, thi téi 1996 da c6 téi 45,7
triéu, 1997 - 67 triéu va nam 1999 con s6 nay da lén
t6i 171 triéu ngudi. Nam 2001, mang Internet sé c¢6
tit 600 triéu téi 1 ty ngudi st dung va s6 lugng cac
trang Web (World Wide Web) sé 1én téi hon 100.000
cac trang Website thuong mai, véi khoang 700 triéu
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dién thoai di dong s6 c6 thé truy cap truc ti€p tur moi
mién trén hanh tinh t6i mang Internet thong qua cac
hé théng vé tinh di déng tAm thap (trong khoang ti
7000 - 15000 km). Néu doanh s8 cua nganh coéng
nghiép thong tin, truyén théng va vién thong vao nam
1995 1a 1000 ty USD, thi vao nam 2000, con s6 nay
sé lén t6i 2000 ty USD, chi€m gan 10% tong doanh s6
cta toan bd nén kinh t&€ thé gidi. Nho nhiing tién bo
cua céng nghé théng tin va vién thong, théng tin va
tri thiic sé dude phd bién trén qui mé hanh tin véi khoi
lugng khéng 16 va véi tde do nhanh chua tung thay do
khac phuc duge nhiing han ché& ¢6 tinh truyén théng
cua buc tuong rao khong - thdi gian. Néu nam 1985,
téng s6 thoi gian, ma tat ca nhiing ngudi st dung trén
toan thé giéi dung vao viée trao d6i, gui fax, tim ki€m
thong tin va xu ly so liéu, 1a 15 ty phut, thi nam 1995
con s6 nay da lén téi 60 ty phit va nam 2000 con s6
nay da lén téi 95 ty phit.

Clng véi su phat trién cta khoa hoc va cong nghé
ngay cang mang tinh xa hoi hoa. quéc té hoa va toan
cau hoa, nhiing cudc canh tranh khéc liét trong linh
vuc cong nghiép thong tin, truyén théng va vién théong,
cling nhu trong cac linh vuc khac da dién ra manh mé
va dang dua nhing coéng ty tin hoc, truyén théng va
vién thong khong 16 thanh nhitng 6ng ch méi cia thé
gidi. D6 la AT&T (dung dau thé giéi trong linh vuc
dién thoai), Cable&Wirless (kiém soat phan 16n thi
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truong vién théng cta Héng Koéng), Bell Atlantic,
Nynex, US West, TCI (nha phan phéi truyén hinh cap
quan trong nhat thé giéi), NTT (cong ty dién thoai
hang diu ctia Nhat Ban), Disney (sau khi da mua lai
mang truyén hinh ABC), Tim-Waner (sé hiiu hang
CNN), News Corp, IBM, Microsoft, Nescap, Intel, v.v...

Cho phép nadm dugc théng tin cAn thiét méot cach
tc thoi tu khoang cach bat ky va dé ra nhanh chéng
cac quyét dinh, cac hé théng vién théng hién dai da
giam nhe rat nhiéu viéc té chic dau tu vén trén qui
md quéc té, hop tac san xuat va marketing & cap cong
ty, thich Gng lan nhau vé mat chinh sach kinh t& gita
cac nube khac nhau 6 cap chinh phu va cac ngan hang
trung uong. Ngoai ra, trong diéu kién lién két thong
tin, qua trinh chuyén giao céng nghé sian xudt va
nhiing kha ning vay mugn kinh nghiém lam kinh té&
cua nuée ngoai cing da dudc tang cudng rit nhiéu.
Déng thoi da hinh thanh dude nhiing tién dé déi véi
viéc toan cau hoa cac qua trinh, ma xét vé ban chat,
cho t61 nay van mang tinh chat dia phuong, cuc bd,
(chang han, c6 thé ti€n hanh hoc tap ti xa qua mang
Internet dé dat dudc trinh d6 dai hoc, khi & xa cac
truong dai hoc t6t nhat trén thé gidi va cac trung tam
hoc tap khac). Nho vay, nhiéu nudc, trude hét 1a cac
nuéc dang phat trién, da ti€p can dude véi cac kién
thic va kha nang nang cao chat lugng nguén vén con
nguci cua minh.
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Mac du 6 nhiéu co hoi méi nhu vay da duge tao
ra, nhung van c¢é nhiéu thach thic 16n dang dat ra.
Trong s& nhiing thach thiac d6 - sy bat binh dang gita
cac nuéec va cac dan tée. sy chénh léch vé phat trién
va thu nhap, v.v. mét thach thae duge moi nuée trén
thé gidi quan tdm nhat hién nay, dé la hé ngdn cdch
ve ky thudt sé (goi tat la Hé ngdn cdch sé).

L. PINH NGHIA "HO NGAN CACH SO

Hé'ngdn cdch s6'(Digital Divide) I swngan cdch,
gila cdc cd nhdn, cdc hé gia dinh, cic doanh nghiép
va cac khu vve dia Iy thuée cdc trinh doé kinh té - xa
héi khdc nhau, vé cde co héi truy cdp tdi cde cong nghé
théng tin va truyén théong (information and
Communications Technology - ICT), cung nhu trong
viéc s dung mang Internet vao cde dién hoat déng
khac nhau. Nhu vay, H6 ngin cach s6 phan anh nhing
khac biét vé kha nang truy cap va t4n dung mang
Internet cua cac ca nhan va cac doanh nghiép gida
cac nude khac nhau trén thé gigi.

Trén thic t& nén kinh té s6, ma su xut hién
cua né duge danh dau bang cach dva vao thong tin va
tri thie, duoe ma hoa bang ky thuat s6, dé tao ra gia
tri, van chi la mot hién tugng cta cac nudc giau va
nén kinh t& méi sé khong dem lai du lgi ich cho nhiing
nuéc nghéo.
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Trong qua trinh tap trung "stic manh tri thiac",
phai ching lgi thé dau tién do nhing nudc phat trién
hon dat duge da trd thanh xu hudng khéng thé dao
ngugc? DAy ciing chinh 12 cAu hoi dat ra tai mot Hoi
nghi c4p cao cta Hoi déng Kinh t& va Xa hoi cua Lién
Hop quéc, duge té chte nam 2000, véi chu dé "Phat
trién va su hop tac quéc té& trong thé ky XXI: vai tro
cua cong nghé thong tin trong boi cAnh mét nén kinh
té toan cau dua trén tri thac".

Trén thuc té& hién nay, Hé ngdn cdch sé gitia cac
nudc va cac dan toc trén thé giéi thé hién 6 chd 1/5 s6
dan trén thé gidéi dang séng tai nhiing nudc cé6 thu
nhap cao nhat chiém 86% GDP cua thé giéi va 93% so
nay su dung Internet, trong khi 1/5 s6 nguoi nghéo
nhat chi chi€ém 1% GDP thé& giéi va chi c6 0,2% hay
1/5 s& d6 su dung Internet.

Hé ngdn cdch sé cing dudge phan anh trong viée
san xudat IT, v61 55 nudc hién nay chi€ém 99% chi phi
cua thé giéi vé san xuit cong nghé thong tin(IT). Hon
nita, qua trinh toan cdu hoa dang dién ra da hd trg
cho viéc cing c6 lgi th& dau tién cua cac nudc phat
trién, vi vay da gév khé khan cho cac nuée dang phat
trién trong viéc thu duge 1oi nhuén thuc sy tu viée san
xuat IT.

Su phan phéi tan sd trong bang trén mang
Internet ciing 14 mdt chi s6 cho thdy su truy cap
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Internet khac nhau, vi hon 98% té4n sd trong bang trén
toan cau & cap lién khu vuc hién nay dang két néi véi
khu vic Bac My, dac biét 1a Hoa Ky dang hoat dong
v0i tu cach 14 trung tam cua hé théng xa 16 Internet
trong khi cac nuéc dang phat trién phai tra tién cho
viéc trao doi thong tin va két néi véi cac cong ty vién
thong cua Hoa Ky. Su sip xép nay don thuin chi lam
trdm trong thém su truy cap khac nhau d6i véi IT
trong hoan canh cac nuéc dang phat trién thidu ngoal
té. Néu khéng c6 nhiing hanh dong triét dé€ mang tinh
quyét dinh thi sy ti€p can khac nhau véi théng tin va
tri thic sé& tré nén gay gat hon. Nhu vay, ciAn phai cé
su cng tac gitia cac Chinh phu, cac nuée tai trg da
phuong va song phuong, vi néu chi riéng cac luc lugng
thi truong thi khéong thé giai quyét dudge van dé nay.

D61 mat véi nhitng thach thiac d6, hién nay, cac
nudc déu hét stic quan taAm va hét stc nd luc trong
viée do ludng hé ngan cach sé. Ngoai ha tang co sd
thong tin, nhitng chi tiéu so sanh quan trong khac 1a
kha nang c¢6 may vi tinh va kha nang truy cap tiém
tang t6i cac ha tAng nay thong qua vo tuyén truyén
hinh va dién thoai di dong, cing nhu kha nang truy
cap mang Internet. H6 ngan cach s¢ gita cac ho gia
dinh 1¢ thugc chua y€u vao hai tham bién l1a thu nhap
va gido duc - dao tao. Cac tham bién khac nhu qui mé
va kiéu loai cla ho gia dinh, tudi tac, gidi, cde ngudn
goc vé chung toc, ngit hé va vi tri dia ly ciing ¢6 mét
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vai trd quan trong. Miac du nhiing khac biét vé s6 lugng
may vi tinh va vé truy caAp mang Internet do thu nhap
cua cac ho gia dinh 1a rat 16n va dang ngay cang tang,
nhung viéc truy cap Internet 6 nhiing nhém c6 thu
nhap thdp cling lai dang tang 1én. Phan 16n, théng
qua nhiing tac déng cua su truy cap d6 t6i thu nhap,
téi viée nang cao trinh dd gido duc - d4o tao, ma chic
chin sé ¢4 ngay cang nhiéu ngudi hon sé phai tiép can
té1 ICT.

S6 duong truy cdp vién thong la ddau hiéu vé hé ngan
cdach sé

» O cap quéc té, chi tidu co ban nhat va quan trong
nhat vé hé ngin cach sé la s6 dudng truy cap
tinh trén 100 ngudi dan. D6 1a chi tidu hang dau
vé dich vu phé cap vé vién théng va la thude do
co ban vé hé ngan cach s quédc té.

- Nam 1998, téng s6 cac dudng truy cap trén toan
thé giéi 1én téi hon 851 triéu duong, trong d6
64,5% thudc cac nude OECD. Tai cac nuéde ¢6 thu
nhap GDP theo dau ngudi thap nhat, nam 1998
chi ¢6 1,6 dudng truy cap trén 100 nguci dan.

+ Phan cta cac nudc thudc khoi OEDC trong thap
ky 90 da bi giam xuéng, mot phan do cac dudng.
truy cap cua Trung Qudc da ting tu 6,6 triéu vao
nam 1990 lén 87,4 triéu nam 1998.

« Trong sudt thap ky 90, téc do gia tang cac dudng
truy cap da tang lén tai tat ca cac khu vuc trén
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thé gidi, trir & chau Phi, 14 ngi c6 tdc d6 khong
dang ké

Hé'ngadn cdch s6'thdm chi con thé hién ré hon nita trong
viéc truy cdp Internet

- Vao thang 10/2000, trén thé gidi c6 94 triéu may
chu Internet. Trong dé, cac nuéc OECD chiém
95,6% va cac nude nim ngoai khéi nay chi chiém
4,4%.

* Dai Loan, Singapo, Héng Kéng va Ixrael chidm
61 52% téng s6 may chu Internet nim ngoai khéi
OEDC va Achentina, Braxin va Nam Phi chiém
hon 24%.

+ Xét trén binh dién khu vuc, Bic My va chau Au
chi€ém 89% téng s may chu Internet, trong khi
d6, Trung My, Nam My va chau Phi chiém mot
ty 1é rat thap.

+ Chau Phi chi chiém 0,25% téng s6 may chu
Internet va con s6 nay con dang gidm xuéng.
Tuyét dai da s6 may cht 6 khu vic nay déu tap
trung § Nam Phi véi téc do tang trudng thap. Ty.
1& may chu Internet cia Trung My va Nam My
da tang l1én nhd téc d6 tang trudng cao hon vé sg
may chu cia Achentina, Braxin. Chilé.

Nhitng khdac biét trong cdc nuéc thuoc khoi OEDC vin

con lon
* 56 lugng may chi tinh trén 1000 dan 13 mdt chi
tiéu so sanh quan trong vé su phat trién tuong
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ddi vé ha tang cd sG Internet 6 cac nude khac
nhau. Gita cac nuée thude khoi OEDC hién van
dang c6 nhiing hd ngan cach sé lon.

Né&u vao thang 7/2000, Hoa Ky ¢6 hon 250 may
ch@/1000 dan, thi cac nuée thudc khéi OEDC
trung binh chi c6 88 may chw/1000 dan va EU
¢6 42 may chi/1000 dan. Trong khi dé, vao thang
7/1998, Hoa Ky méi chi c6 179 may chu/1000 dan
va cac nudec OEDC - 62 may chu/1000 déan.

Trén qui mo thé gidi, s6 mdy chui Internet dang tang lén
nhanh chong

16

. Mét chi tiéu quan trong vé ho ngén cach s6 qudc

t& ¢6 lién quan téi mang Internet la toc do gia
tang cac may chu Internet. Néu vao thang
10/2000, cac nude thude khoi OEDC c6 81,5 may
cha/1000 dan, thi cac nudc nam ngoai khu vuc
nay chi ¢6 0,85 may chu/1000 dan. Nam 2001,
khu vyc OEDC du kién sé vuot con s& 100 may
cht Internet/1000 dan, trong khi cac nuée khong
thuoc khéi nay chi mong dat duge chi tiéu 1 may
chu/1000 dan.

Né&u danh gia bang chi titu may chi Internet,
thi hé ngan cach s6 quéc té dang tang 1én nhanh
chéng. Vao thang 10/1997, néu hé ngin cach s0
vé toc d6 tang may chi Internet gitta chau Phi
va Béc My 1a mot boi s6 ca 267, thi vao thang
10/2000, hé ngan cach nay da tang 1én tdi bdi sd
cua 549.



H¢ ngdn cdch s6'thé hién trong su khdc bidrveéedemiy
chi bdo mdt (Secure Server) - la cdc thiét bi hét sitc quan
trong doi voi thuong mai dién tii va mua bdn uy thdc.

Mot chi tiéu then chét déi véi phat trién thuong
mai dién ti la s lugng cac may chd bdo mat &
méi nude. Thang 10/2000 c6 t6i hon 110.000 may
chti bao mat trén toan thé gisi, trong d6 95% dat
tal khu vue OECD.

+ Viéc khong tiép can duge thi trudng da lam cho
da s6 moi ngudi trén thé gidi khé c6 thé tham gia
vao thuong mai dién tu. Tuy nhién, néu c6 mot
ha tang cd s6 théng tin thich hgp, thi cac cong
ty nam ngoai khu vic OECD van c6 thé tiép can
va cung ung cho cac thi truosng OECD.

+ Trong khi 15 nuéc dan dAu khéng phai thanh
vién khéi OECD chiém t6i 92% téng s6 may chi
Internet, thi cac nude nay chi chi€m 77% téng sé
may chi bao mat ¢ khu vuc ndm ngoai khéi
OECD.

« Cac trang Web cang rat quan trong déi véi
thuong mai dién t, khong phai chi vi ching cho
phép truy cap téi cac dich vu va néi dung cua
Internet, ma bdi vi chung con 1a mét phuong tién
dé tao ra cac dich vu va noi dung dé cho nhing
ngudi st dung khac cé thé truy cap téi. Trén toan
thé gidi, vao thang 7/2000, da c6 téi 19,8 triéu
trang Web. Trong d6, 97% téng s6 trang Web la
cua cac nude thude khoi OECD va cac nude khac
ndm ngoai khéi nay chi chiém 3%.
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Nza va Trung Qudc, 1a hai nuée cé s6 trang Web
16n nhat trong s6 cac nudc khong phai thanh vién
OECD, tuong ting chi chiém 0,31% va 0,30% téng
s6 19,8 triéu trang Web néu & trén.

Nhitng nuéc nao c6 khd ndng truy cdp khéong han ché
toi mang Internet déu duwoc hudng ché do truc tuyén
(On-line) nhiéu hon

Trong khi trong tAm chd y chu yéu nham vao
viéc xac dinh s6 lugng may thué bao Internet §
mot nude, thi mic dé s dung lai 1a mot chi tiéu
quan trong trong viéc xac dinh "kha nang truy
cap” Internet. Tuy nhién, thong thudng, cac cong
ty vién théng, thudng 1a cac nha cung cip 16n
nh&t vé cac dich vu Internet théng qua thi phén,
chi théng bao vé s6 lugng cac thué bao, chit khéng
phai vé mutc d6 stt dung cac thué bao dé. Viée st
dung Internet ¢6 tAm quan trong dic biét doi véi
viéc phat trién thuong mai dién tu, bdi vi nhiing
ngudi st dung c6 kha ning truy cap khong han
ch& déu c6 thdi gian hon dé vao mang Internet,
tham gia cac cudc ddu thau va giao tiép véi nhau.

Gitta cdc nudc OECD cé su khdc biét ding ké vé mirc
do truy cdp cua cdc cd nhdn va cdc ho gia dinh t6i mang
Internet
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- D&i véi cac ho gia dinh va cac doanh nghiép, c6

mot cach do ludng hd ngin cach s6 - d6 1a viéc
mua sam mét may tinh va truy cap téi mang
Internet.



Trong mét s6 nuée chon loc cua khéi OECD, viac
mua sam may vi tinh nam trong khoang tu 21%
t61 65% va viéc truy cap mang Internet - trong
khoang 8% tai 50%.

Viéc phé bién may vi tinh téi cic hd gia dinh
dang ting lén trong khu vuc OECD. Tée do tang
nhanh nhit 1a & Ha Lan, Oxtraylia, Hoa Ky.

Nhin chung, viéc truy cap mang Internet tang
véitoc dé nhanh hon 1a viéc phé bién may vi tinh,
bdi vi cac cong cu cdn thist vé trang thiét bi cia
may vi tinh va cac ky nang ca nhan da hoan toan
san co.

Thu nhdp la yéu t6' quan lrong co tinh quyét dinh dé'truy
cdp toi mdy vi tinh va mang Internet

Thu nhap ctia ho gia dinh va ca cac ca nhan la
mot yéu td quyét dinh quan trong dé c6 duge may
vl tinh va mé rong su truy cap téi mang Internet
6 gia dinh. Sy phan phéi thu nhap dic bigt quan
trong lac ban d&u trong qua trinh phé bign cong
nghé méi, véi cac nhém ¢6 thu nhép cao hon nao
sém c6 duge cac cong nghé thong tin va truyén
thong va dan dau vé tri tué.

Su thay d6i hang nam tinh theo phan tram vé
viéc mua sim may vi tinh cao hon 6 nhiing nhém
¢6 thu nhap cao nhat va tée d6 mua sam may vi
tinh 6 nhitng nhém nay rat cao,

T6c d6 tang cudng truy cap ngay cang lén hon &
nhing nhém ¢6 thu nhap thap nhat § trong hau
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hét tat ca cac nude. 3 Phap nam 2000, chdng han,
6 nhém ¢6 mic thu nhap cao nhat ¢6 téi 74% co
may vi tinh, con 6 nhém ¢6 mic thu nhap thap
- 11%. Toc do tang trudng ti nam 1988 t61 nam
2000 1a 68%, dd1 v61l nhém c6 mic thu nhap thap
nhat va 47% d61 véi nhém cé mic thu nhap cao
nhat.

Kién thitc dao tao gop phan Iy gidi nhitng khdc biét vé
su truy cdp tdi cdc cong nghé thong tin va truyén thong.

Nhin chung, khi ¢6 trinh d6 dao tao cao hon, thi
chic chén c6 nhiéu ca nhan hon sé phai truy cap
va st dung IT ca 6 nha, 1an noi 1am viéc. Kién
thic dao tao va thu nhap cé lién quan mat thiét
v4i nhau va giai thich dude nhiéu vé su khac biét
cua tri tué. Hon nia, ¢ cing moét muc do thu
nhap, nhiing ngusi nao cé kién thitc dao tao cao
hon sé ¢é ty 1é truy cap cao hon.

C6 su khéc biét 16n vé viéc mua sdm may vi tinh
va truy cip mang Internet gita nhing nguoi c6
trinh d6 dai hoc va nhiing nguoi ¢6 mic dao tao
thap nhat, mac du nhém sau dang tiang véi tée
dd nhanh hon ti mét nén tang thap.

Co cdu gia dinh ciing tao nén su khdc biét

20

Quy mb va kiéu loai gia dinh 12 mot yéu t8 quan
trong trong viéec mua sim may vi tinh va truy
cap mang Internet. O cac nuédc phat trién, nhiing
gia dinh c6 tré em déu c6 muc truy cap cao nhat.
Trong tat ca cac ho gia dinh va cac cap vg chong



c6 con dudi 18 tudi c6 16 con c¢6 kha ning mua
sdm may vi tinh va truy cap mang Internet &
muc con cao hon nia. Ty 1é cac loai hd gia dinh
nay cao gin gip 2 1an so véi ty 1é cac ho doc than.

IL. GIAI PHAP TIEP CAN TOI CAC CONG NGHE THONG
TIN, TRUYEN THONG VA MANG INTERNET HIEN

NAY.

Canh tranh mé ra con duong dan téi su truy cdp

Vao nam 2001, chi con rat it nuée thudc khoi
OECD van duy tri su doc quyén trong viée bao
dam cac dich vu mang cd dinh.

Tu do hoa cac dich vu vién théng c6 y nghia quyét
dinh d6i véi viéc gia ting cac dudng truy cap (cé
dinh va di ddng), cac cong nghé truy cap cé tinh
thay thé€ nhau, gidm gia cuée, truy cap va su
dung Internet.

Tu do hod cang dang dan tdi viéc gidm gid cudc bding
thong (Bandwith)

G chau Au, viéc bit ddu tu do hoa céc thi trudng
vién théng vao cudi nam 1988 da dan téi cude
canh tranh va giam gii cuéc bang théong nhanh
chong.

Gi4 cube bang thong gitia Luidn Do6n va cac thanh
ph6 16n 6 chau Au 1a nguédn goc ctia phan 16n su

giam gia nay.
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Nang luc thuong mai cta cac céng ty van hanh
vién théng ciing 1a mo6t nhan t& lam giam gia

Nho tu do hod, gid cudc truy cdp dang gidm xuong

Gia cudc dién thoai d61 véi doanh nghiép va cac
ho gia dinh da giam xudng theo qua trinh tu do
hoa va cuéc phi trung binh tiép tuc giam xudng.

Trong thap nién 90, nhat la vao nua sau thap
nién 90, khi cude phi s dung bat dau giam véi
téc d6 nhanh hon so véi téc dd tdng gia cube cb
dinh, thi gia cuée trung binh dd1 v6i mot loai dich
vu vién théng cho cac ho gia dinh da giam xuéng
16%, con dé1 véi cac doanh nghiép - giam 32%.

Bang can d6i cudc phi ciing dang ¢6 su thay déi.
Né&u néam 1997, tién thué bao va cac cudce goi ndi
hat cta cac doanh nghiép & cac nude phat trién
chi€m 57,4% tdng s8 tién thué bao va cudc phi
st dung, thi vao nam 2000, con s6 nay la 74,3%.

III. CHINH SACH CUA MOT SO NUOC TRONG VIEC
LAM GIAM "HO NGAN CACH SO" HIEN NAY

Nén kinh té s8, caAc mang may tinh, cac cong nghé

truyén théng va vién thong s& la nhiing yéu té chu
chot ¢6 tinh chién luge, bdi vi thong qua ching, ngudn
nhan luc c6 k§ néng sé tién hanh qua trinh san xuit
thong tin va trao déi cac ngudn thong tin khoa hoc -
cong nghé va kién thic c6 tinh c¢6t ti d6i véi nén kinh
t& quoc gia va quéc té. Bdi vay, trong nén kinh t&€ méi
nay, viéc dau tu vao ngudn vén con ngudi (Human
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Capital) va vao xay dung ha tdng cod sd thong tin cua
d4t nude 1a chia khoa dé tang téc phat trién va tao ra
nhiing nén tang co ban dé san bing hd ngin cach sé.
D4y cing chinh la nhiing muc tiéu chién lude cua hau
hét cac nude trong cudc chay dua 8 dau thé ky XXI.

Xudt phat tu day, y tudng xay dung mét "Ha tang
co s0 thong tin quéc gia" nhim chuyén lén "Xa hoi
théng tin" da ndi 1én thanh van dé cap thidt va dude
ning lén cidp qudc sach 6 nhiéu nuéc va khu vuc trén
thé gidi.

Cho t6i cu6i thap nién 90, hau nhu moi nuéc va
cic khu vyc trén thé giéi déu c6 nhiing phan ting nhanh
chéng va kip thoi déi v6i nhiing thach thic méi ma
nén kinh t€ s6 dat ra, théng qua viéc xay dung va thuc
hién cac chuong trinh, du 4n vé xiy dung ha ting
thong tin quéc gia va chinh sach théng tin quéc gia ¢6
tdm cd chién lyc dé kip hdi nhap véi xa hoi théng tin
vao dau th€ ky téi. Van dé nay da dudc néu ra va dé
xudt tai nhi€u cudc hoéi nghi cé6 tdm cd thé giéi nhu
sau:

-Ho1 nghi Cap B6 trudng cac nuée G7 hop tai
Brucxen (Bi1) (thang 2/1995);

-Ho61 nghi Cap Bo trudng cac nude thude Cong
Déng chau A - Thai Binh Duong (APEC);

-Hé1 nghi thugng dinh cac nuéec chau My;
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-H61 nghi cap Bo trudng cac nude G7 tai Midrand
(Nam Phi), thang 5/1995;

-H6i nghi cap B6 trudng cua cdng ddng Phap ngi
¢ Cétunu (chau Phi) thang 12/1995;

-Hoi nghi cap B6 trudng ctiia cong dong Phap ngit
hop tai Mortreal, Canada, thang 5/1997.

Méi day, Hoi nghi vé Chinh sach Quéc té vé "Hai
nhap Ky thuat s6 - Tac dong va nhiing Thach thic
cua Nén kinh t& néi mang d8i véi cac Nudc dang phat
trién" (Digital Inclusion - Impact and Challeges of the
Networked Economy for Developing Conutries) do T6
chitc Phat trién Quéc t&€ Duc (DSE), Bo Hgp tac va
Phat trién Kinh t& Dtc (BMZ) va B6 cac Van dé Kinh
t& phoi hop t6 chiic & Beclin nam 2001, ¢4 nhdn manh
rang, trong khi van tiép tuc tap trung vao cac chuong
trinh gidm nghéo, hoat déng hgp tac quéc t€, cac nude
phat trién phai trg gitp cac nuéc dang phat trién khai
thac tiém nang cta cdng nghé thong tin va truyén
thong (Information and Communication Technologies
- ITC). Céc dai biéu tham gia hdi nghi nay gém c6 cac
dai dién cua cac Chinh pht, cac T8 chic phi chinh
pht, cac doanh nghiép tu nhan, cac té chic da phuong
va Lién minh chau Au (EU). Téng Giam déc DSE, Tién
si Heinz Buehler, nhdn manh ring nhiing cudc thao
luan vé ITC khéng nén bé qua mét thuc t&€ 1a phan
d6ng nhan dan trén thé giéi dang tranh d&u dé séng
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s6t va phail séng véi mot cude song dam bac. Bd trudng
BMZ b6 sung thém: "Mac da ICT tao duge tiém ning
khéng can phai tranh cii, ching ta khéng nén quén
cudc sdng thuc t& nhu thé nio dél véi phan déng dan
s6 trén hanh tinh nay... Viéc thao luan vé cac céng
nghé théng tin va truyén théng hién dai van chua gay
duge su chd y cua nhiéu nguoi”. Bo trudng hoan nghénh
nhiing sang kién quéc té nham xoa hé ngan cach vé
ky thuat s8 gifia ngudoi giau va ngudi nghéo, ung ho
viéc hoi nhap ky thuat s6 cho tat ca nhiing ngudi ma
viéc tiép can dén ky thuat nay bi tré ngai do thiéu co
s6 ha tang co ban.

Trong mét tuyén bo tai Hoi nghi, Chua tich Hoi
déng Kinh té va Xa héi cta Lién Hop Qudc (UN
Economic and Social Council - ECOSOC), Makarim
Wibisono, nhan manh rang chi c¢6 5% dan sé thé gidi
duge két noi1 véi Internet. K&t qua 1a, hé ngan s6 gitia
cac nuéc dang phat trién va cac nuée phat trién ngay
cang trim trong hon va giy nén nhiing hau qua to lén
cho cac nude dang phat trién nhu gia tang su ngheéo
déi, that nghiép va kém phat trién.

Dé xo04a bd hé ngan cach s, mét nhém cong tac
ddc biét vé ICT sé duge thiét lap dudi su 1anh dao cla
Téng Thu ky Lién Hop Quéc, Kofi Annan, dé tao thuan
loi va thic ddy nhiing sang kién hop tac cla cac khu
viuc nha nuéc va tu nhan, cac t6 chic phat trién da
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phuong, cac to chice tu thién va cac xi nghiép lién hiép.
Mot sang kién khac nta la viéc thanh lap Nhom cong
tac trong véu (Dot Force) béi Nhém 8 Nude Cong
nghiép 16n tai Hoi nghi Thugng dinh Okinawa ¢ Nhat
BAan vao thang 7 nam 2000.

O qui mé khu vue, tit hon 20 nam nay Uy ban
chau Phi cua Lién Hop Quéc (UN Commision for Africa
- ECA) da lam viéc véi cac nudc chau Phi vé nhing
van dé ICT. Tai Hoi nghi nay, Giam d6c phu trach
Dich vu Thoéng tin Phat trién cua ECA, Krima
Bounemra Ben-Soltane, thong bao rang Sang kién Xa
hoi Thong tin chau Phi (African infromation Society
Inititive - AISI) 1a mot chuong trinh nita nham xoa
bo ho ngan cach vé ky thuat so. Tim Kelly, mot chuyén
gia thude Té chic Vién théng Qude té (International
Telecommunications Union - ITU) cho biét ITU mat
cude Hoi nghi Thudng dinh Quéc té vé Xa hoi Thong
tin sé dude t6 chtc vao nam 2003.

Trén qui mé qudc t& ngoai khoan dau tu hang
nam cua Ngan hang Thé gisi khoang 1.5 ty USD cho
ha tang théng tin va cac du an ing dung cong nghé
théng tin cho cac nudc ngheo, ngay 20/7/2001, Hoi nghi
cha cac nude G8 tai Italia, da dong y thuc hién mot
k& hoach nhim xoa bd hd ngin cach vé sé véi cac nude

nghéo. Muc tiéu chinh cia ké hoach nay la nham giup
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dd cac nudc nghéo ti€p can théng tin va cong nghé
thong tin tét hon.

4. THACH THU'C VA CO HOI CUA NEN KINH TE SO
DPOI VOI VIET NAM

4.1. Thach thic

Budc sang thién nién ky tha ITI, nganh vién thong
trén thé gidéi dang c6 nhing chuyén bién sau sic vé
ky thuat, céng nghé 1an méi trudng quan ly. Nén tang
¢6 ban cua ky thuat sé la cong nghé s hoa, tu dong
hoa va tin hoc hoa. Xu huéng hoi tu vién théng, tin
hoc, truyén hinh cing sé lam thay d8i cd c&u thi trudng
dich vu va thiét bi mang luéi, dich vu Internet ciing
sé bung né va trd thanh xa hdi hoa. D& doi phé véi
nhing thach thice nay, Viét Nam sé phai c6 mot chién
luge tin hoc hoa va mang hoa ¢6 hiéu qua, chinh sach
gia ca phu hop véi méi trudng ma ciia canh tranh, vira
bao dam phé cap dich vu cd ban, phuc vu cong ich,
quan ly hiéu qua cac tai nguyén quéc gia nhu tan sé,
kho s8 va thuong quyén khai thac dich vu, lai vita
thiét lap dudc trat tu canh tranh binh ding bdo dam
muc tiéu kinh doanh va phat trién.

Dé giam bét hd ngin cach s6, cing nhu ch déng
hdi nhap vao nén kinh t€&€ s6, Viét Nam sé phai tich
cuc hon nita trong viéc thuc hién chinh sach hgp tac
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qudc t&€ va c6 chinh sdch md cda thi trudng vién thong
phu hdp véi diéu kién thuc té.

Theo Téng Céng ty Buu chinh va Vién théong Viét
Nam (VNPT), dé dap tng thach thic va nhu cdu phat
trién trong thoi ky méi, VNPT mot mat phai gitt viing
vai tro chu dao, mit khac phai chdp nhan canh tranh
vl cic cong ty vién théng trong va ngoai nuée. Trong
qua trinh canh tranh va hoi nhap dé, VNPT sé phan
dinh r6 rang gita c¢6ng ich va kinh doanh trong tung
dich vu, tirng dia ban. Cac don vi "chu luc" sé tap trung
manh hon dé di tién phong trong canh tranh. Theo do,
16 trinh cia VNPT la dan tach buu chinh va vién théng
dé dén nam 2003 hai dich vu nay sé hoat doéng doc
lap.

Vé cong ngheé, ngay tir ddu vién théng Viét Nam
da di theo huéng tién ti€n - tuong thich va toan cau,
nho vay da c¢6 dude nhiing buée di phu hgp véi xu thé
ciia thé& gidi tc 12 huéng t61 mét cd s ha tAng hién
dai vé ICT (Information and Communications
Technology).

Trong hoach dinh chién lugce phat trién ctia minh,
vién théng Viét Nam ciing da xac dinh nhiing muc tiéu
rat cu thé: Pén nam 2010, mat d6 dién thoai dat 10
dén 12 may/100 dan; trén 50% s ho gia dinh c¢6 may
dién thoai, doanh thu tit nganh vién théng dat 2-3 ty
USD/nam. Pén nam 2020 mat do dién thoai sé dat 20
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dén 25 may/100 dan; trén 75% s6 ho gia dinh c6 may
dién thoai; 100% truong hoc cé kha ning truy cap
Internet.

Cu thé hon, trong giai doan 2001 - 2005, ngoai
viéc gi& nguyén téc do phat trién khodng x&p xi 20%
nam nhu hién nay, VNPT con phai ning cao chat lugng
va nang suit dé da siic canh tranh, khong chi & linh
vuc dién thoai ma ca téc do phat trién Internet dé khi
Viét Nam cd ban trd thanh nuéc céng nghiép vao nam
2020 thi chac chan vién théng da phai dat sém hon
méc d6 tu 5 - 10 nam.

Dé an Chinh sach Phat trién Co sé ha tAng Thong
tin Quéc gia dang duge Tong cuc Buu dién (TCBD) gap
rit xay dung véi cac yéu cau chinh la: Bao dam tinh
san sang va kha nang truy cap cao ca vé mat ky thuat
va kinh t&, tic 12 cd s6 ha tAng thong tin quéc gia phai
c6 cong nghé hién dai, bang thong rong dé hd tro cac
ing dung da phuong tién; dong thdi cé gia cude phu
hgp v6i kha nang tai chinh cia da s6 d6i tugng su
dung; bdo dam tinh an toan va dé tin cay cao dé hd
trg cho thuong mai dién tu trong xu thé toan cau hoa
nén kinh té& thé giéi; bao dam tinh déng bd va théng
nh4t cao trén cd sd cac céng nghé va tidu chudn tién
tién, phu hop véi sy phat trién ctia Viét Nam néi riéng,
dong thoi tuong thich véi co s6 ha tAng théng tin cua
cac nude khac trong khu vue, dé khéng nhiing tao didu
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kién truy cap dé dang cho tat ca cac linh vuc dich vu
ma con c6 thé két ndi dude véi co s6 ha taAng théng tin
khu vue va toan cau.

Trong nhiing nam t6i diy, duong nhién, nganh
vien thong Viét Nam phai c6 bude phat trién dot bién
sao cho dén nam 2005 gia cac dich vu vién théng caa
Viét Nam can bang véi cac nude trong khu vue. Dén
nam 2021, Viét Nam sé phai dat trinh do vién théng
ngang tam thé giéi. Day 1a mot thach thic khéng nhé,
boi 1é v6i tée do phat trién vé cong nghé trén thé gisi
nhu hién nay thi dén dén nam 2010 trinh do vién
thong thé gidi sé 6 mdt mue cao khé c6 thé hinh dung
duge. Tuy nhién, muc tiéu la dé phan ddu va khi da

c6 muc tiéu chung ta sé ¢6 thé thuc hién.

Mat khac, mac du da ¢6 nhiéu nd luc trong viéce
trién khai Chuong trinh Coéng nghé thong tin 1'T-2000,
ching ta van dang con phai déi mat véi nhiéu thach
thic trong linh vuc néi dung s ¢ Viét Nam nhu: phu
thudc vao mot s6 nude cung cAp noi dung chi yéu nhu
Hoa Ky, EU va Nhat Ban; thiéu ha ting co s6 thong
tin can thiét; thi€u cac ky nang va thiéu sy phéi hop
hai hoa gitia cac doi tac trong nude va nude ngoai trong
viéc trién khai va phat trién néi dung s6. Ngoai ra,
con mdt 6 kho khan va thach thic khac nhu: nhiéu
nganh va nhiéu doanh nghiép con chua nhan thue
duge hét vai tro va stic manh cta IT va kho tai nguyén
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thong tin khéng 16 hét sic qui gia trén mang Internet;
kién thc vé Internet; nang luc ngoai ngd, v.v... van
con nhiéu khiém khuyét. D& d6i phoé véi nhiing thach
thitc cia nén kinh t& 8, ciing nhu dé tranh phu thudc
vao dong ndi dung s6 tir cdc nguon bén ngoai, Viét
Nam cén phat trién manh mé nganh céng nghiép ndi
dung s6 cua minh trong d6 can chua trong cac ngudn
tin sau: cac xu&t ban pham cap I, cac tai lidu cap II;
cdc ngudn théng tin cia Nha nude; Van hoa dan toc
va di san van hoa; Trf tué dan gian; cac noi dung giao
duc; cac néi dung thuong mai; cac néi dung cho cac
trang Web,

Trong thoi gian téi, v6i su phat trién nhanh chong
va da dang cac tng dung trén mang, déng thai véi viée
nang cao muc séng nhd tdng trudng kinh t&€, nhu ciu
truy cap noi dung sd trén Internet sé tiang lén. Nguai
su dung sé& doi hoi phai ting nhanh téc do truy cap,
su da dang cta noi dung s6, ciing nhu kha nang két
nél mang dé dap dng nhu cau khong ngling hoc tap
cua minh. Pay la moét thach thic, dong thdi ciing la
mot co hoi cho t&t ca nhiing doanh nghiép nio hoat
doéng trong linh vuc nay.

4.2 Co hoi

Cudc cach mang khoa hoc va céng nghé hién dai
dang thay dé6i bo mat thé gidi quanh ta hang ngay,
hang gio trén khap cac phuong dién chinh tri, kinh t&
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van hoa, xa hoi, 161 song, v.v... Nhd tan dung ¢6 hiéu
qua stc manh vi dai cta nhiing lan séng d8i méi cong
nghé, nhat la IT, cong nghé vat liéu, céng nghé sinh
hoc, v.v... cuc dién hién nay cta nhiéu khu vuec va
nhiéu nudc trén th& gidi da c6 su thay déi vé can ban.
Trén qui mé toan cau, trong nhitng thap nién diu tién
cha thé ky XXI, nhiéu nuéc dang tién nhanh vao Ky
nguyén théng tin. Trong d6, co cdu san xuit va nén
tang cla sy tdng trudng kinh t& ngay cang dua vao
viéc ung dung cac thanh tuu khoa hoc va cong nghé,
nhat 1a cac cong nghé cao; trong ¢d cdu GDP cta mot
nude, cac nganh san xuat vat dich chuyén manh mé
sang cac nganh dich vu véi nén tang 1a hoat déng xu
1y thong tin; tri thic va quyén sd hitu tri tué 1a tai
san quan trong va qui bau nhit cia mdi quéc gia va
sang tao la dong luc cla su phat trién. Buée vao Thién
nién ky mdi, cd nhan loai dang ciung budc vao Nén
kinh té& tri thie, Nén kinh t& s hoa véi co sd cbt 16i
cta né la mang Internet va phuong thic kinh t& méi
- d6 la Thuong mai dién tu.

Ngay 24/11/2001, tai Singapore, Thu tuéng Phan
Van Khai da ky Hiép dinh Khung vé dién t@ ASEAN
(e-ASEAN Framework agreement) véi cac vi ding dau
Nha nudc/Chinh phii cac nuéec ASEAN. Diéu nay thé
hién méi quan tadm to 16n, quyét tdm rat cao cla nude
ta, cung véi cac nudc ASEAN, trong viéc phat trién
cong nghé thong tin, nham ciing hd tré nhau thuc ddy
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phat trién thuong mai dién t, ndm bét co hoi dé khic
phuc hé ngin cach s, nham tranh tut hau hon nita
so v81 cac nude va khu vuc khac trén thé gidi vé IT.

Viét Nam dang dting trudc kha nang cé thé tao
ra budc nhay vot, giam b6t khoang cach véi cac nudc
khac bang cach st dung cac cong nghé méi va mang
Internet c¢6 thé trd thanh 1¢i th€ canh tranh cho su
phat trién va thanh céng vé kinh t€ trong tuong lai.
K& tir thang 10/1997, khi mang Internet duge chinh
thtic dua vao khai thac 6 Viét Nam, dén nay nudc ta
da ¢6 4 nha cung cip dich vu Internet (ISP) va khoang
150.000 ngudi st dung. Néu tinh ca s6 ngudi dung
Internet théng qua cac mang dung riéng 6 cac truong
dai hoc, cac co quan, coéng sd, cong ty va bang dich vu
VNN 1269, VNN 1268 (cua VDC) thi uéc tinh cé téi
500.000 ngudi va con sd nay dang ngay mét gia tang
khong nging. Su phat trién ctia Internet 8 Viét Nam
s€ tao ngay cang nhiéu diéu kién truy cap va khai thac
cac ngudn théng tin va tri thic khéng 16 ctia nhén loai,
dé nang cao kha nang tu hoc va trinh dd cho mbi ca
nhan va td chiic.

KET LUAN

Nhiing nam té1 day, véi cac thanh tuu khoa hoc
va cong nghé méi trong linh vuc truyén thong va vién
théng, cac nudc sé ngay cang c6 nhiéu co hoi dé phat
trién nhiing cach tiép can méi va thau dao déi véi cac
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chinh sach dé vita bao vé cho cac cong dan cta minh,
trong khi vdn md rong clia, ting cudng su linh hoat
va tan dung cac co hdi kinh té€ sao cho mang Internet
trd thanh mét céng nghé day hap dan.

Viéc khac phuc hd ngan cach s& chi 1a mot trong
nhiéu bién phap kha di d€ cai thién chat lugng cube
séng trén toan thé gidi. Tuy nhién, 10i ich cta viée tiép
can mot cach rong khap téi céng nghé Internet, truyén
théng va vién théng hién dai dd qua hién nhién va
moi nudc trén thé gidi ngay tir bay gid phai tan dung
moi co hot hién c6 dé khdi bi tut hau ¢ Ky nguyén s6.
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DU BAO NHUNG TIEN BO CUA
KHOA HOC VA CONG NGHE
TRONG THE KY XXI

TS. TRAN THANH PHUONG

I NHUNG XU THE PHAT TRIEN CUA KHOA HOQC -
CONG NGHE TRONG THE KY XXI

Nhiing dét pha cta khoa hoc va céng nghé thé
ky XX da lam dao 16n hoan toan moi phuong dién chinh
tri, kinh té, van hoa, xa hoi,... v.v... cia ddi sOng xa
hoi loal ngudi. Trong thé ky tha XXI, sy phat trién
nhu vii bao cta cudc cach mang khoa hoc - cong nghé
hién dai, dua trén co sd cde cude cdch mang lon trong
cac linh vic vdt ly luong tiy Céng nghé théng tin,
Cong nghé sinh hoc, Cong nghé vit liéu méi, Céng
nghé ndang luong mdi, Céng nghé ché'tao cdp siéu
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vi mé, ...v.v.dang mé dudng cho nhan loai tién vao cac

Ky nguyén 16n vé khoa hoc va cong nghé sau day:

36

1) Ky nguyén thong tin (bit dau vao khoang
nam 2010 - 2015)- tiép theo Ky nguyén Néng
nghiép (hon 17 thé ky) va Ky nguyén Céng
nghiép (khoang 3 thé ky) - véi Nén kinh té'tri
thize 1a c6t 161 dya trén co s6 cude cach mang
thong tin lan tha 5.

2) Ky nguyén Sinh hoc - véi cudc cach mang
sinh hoc la then chét, ké tir sau khi phat hién
ra ma ADN vao nida sau thé ky XX.

3) Ky nguyén vat liéu méi - véi sy phat hién ra
cac vat liéu siéu dan & nhiét d6 thap va nhiét
d6 cao va cac vat liéu dac biét khac.

4) Ky nguyén siéu cd ban - dua trén nhiing
nhing kham pha mdéi nhat cua vat 1y lugng tu
0 c&p siéu cd ban trén con dudng tim hiéu mét
cach thong nhat sy phong phi da dang cua tu
nhién.

5) Ky nguyén nang luong méi - v6i ngudn ning
luong tong hop nhiét hach (tim ra nam 1991)
12 ngudn néng lugng sach cua tuong lai, khong
gAy 6 nhiém mo6i truong cho nhan loai.

6) Ky nguyén vii tru - dua trén nhitng thanh
tuu méi nhat cua cong nghé nang lugng méi,
cdng nghé vat liéu, cong nghé ché tao cap vi -
dién tu (vi mo) va téi day 1a cong nghé vi -quang
td (siéu vi mo).



Sy phéat trién va dinh hinh trong thé& ky XXI cua
cac Ky nguyén néu trén dang dién ra trén nén tang
ctia nhitng xu thé phat trién 16n (Mega-trends) trong
cac linh vuc khoa hoc va céng nghé dudi day:

1) Xu thé tit dinh hudéng vao Mang(Networked
Centric) chuyén sang dinh hudéng vao Néi
dung (Content Centric) trong cdng nghé thong
tin va truyén thoéng.

2) Céng nghé Gen hoc (Genomics).
3) Phéng sinh hoc (Bionics).
4) Céng nghé Siéu vi mé Nano - Technologie).

5) Luong ti hoc (Quantics) vl muc tiéu xay
dung mét 1y thuyét théng nhat vé cac hat va
cac luc chi phéi toan bo thé gi6i (M6 hinh Chuén
cua Vat 1y hat) nham tao nén cd s6 cho su thong
nhit gita Ly thuyét Trudng lugng tu va Ly
thuyét Tuong déi rong cua Albert Einstein (la
Ly thuyét mé ta luc hap dAn va ban chit cua
khong - thoi gian) dé giai thich nhtng bi mat
16n lao cta v tru.

D6 1a cac cube cach mang 1én, tac dong 1an nhau,
dan chéo nhau va sé gy nén nhing bién dong khéng
ludng d6i voi nhan loai trong thé ky XXI nay.

1. Xu thé tic dinh huong vao mang (Networked Centric)
chuyén sang dinh huong vao Noi dung (Content Cen-
tric).
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Tu nua sau thé ky XX t6i dau thé ky XXI, nhiing
dot pha cong nghé quan trong trong ky thuat sé hoa
va cong nghé thong tin, da ting budc tao nén nhiing
dich chuyén quan trong, Do la:

DSu dich chuyén huéng vio Hé théng (Sys
tems-Centric) (giai doagn 1965 - 1981) -
dude danh d4u bdi sy xuit hién thé hé may tinh
IBM S/360 dau tién vao nam 1964;

2)Sw dich chuyén huéng vao Mdy vi tinh (PC-
Centric) (giai dogn 1981- 1994) - khéi dau
tu khi may tinh ca nhan IBM PC dudc dua vao
st dung rong rai 1an dau tién nam 1981;

Trén quy mé toan cau, dudi mét tén goi khac 1a
nén Kinh té sé (Digital Economy), Nén kinh té tri
thicc (Knowledge Economy) da thuc su phat trién cé
tinh bung né trong 2 su dich chuyén tiép theo la Su
dich chuyén huéng vao Mang (1994 - 2005) vaSu
dich chuyén huéng vio Néi dung (2005 - 2015)

Trong Sw dich chuyén huéng vao Mang (1994
- 2005), su két ndi thi trudng trén quy mé 16n dang
dién ra ning déng va & khép noi trén thé gidi. Trong
d6, sy k&t noi hai hoa gifia cac Ha tdng co sd théng
tin cla cac qudc gia véi cac hé théng vién théng khu
vyuc va toan cau, ciing nhu véi cac may tinh truyén
thong da phuong tién & khap moi noi trén thé gisi sé
ngay cang tré nén don gian va mang tinh phd bién
nhu viéc két ndi dién thoai hién nay.
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Trong Su dich chuyén huéng vao Néi dung
(2005 - 2015), cac cong nghé mang va céng nghé so
hoa d& md man mdt cudc cach mang méi vé méit noi
dung théng tin - dé la sy xudt hién cua nén Céng
nghiép da truyén thong néi dung s6- The Multimedia
Content Industry (goi tat la Céng nghiép Néi
dung)

Hai qua trinh dich chuyén néu trén duge dac
trung bdi 2 su chuyén bién sau: 1) Tw Ludt Moore
chuyén sang Ludt Metcalfe va 2) Tz Ludt Moore chuyén
sang Luat Chuyén hod.

1) T Ludt Moore chuyén sang Ludt Metcalfe Mac
da Luat Moore - cho rdng mat dé cac béng ban dan sé
tang gap do6i ci tu 18 dén 24 thang, van con dung,
nhung tinh uu viét cia né dang bi thay thé bdi cai ma
hién nay Luat Metcalfe dua ra (theo tén goi cua Bob
Metcalfe nha phat minh ra Ethernet va 1a ngudi thanh
lap ra Cong ty 3 Com). Theo Ludt Metcalfe, khi chi
phi ciia mét mang tang ty lé thudn vdi viéc tang kich
thudc cua mang dé, thi gia tri cua mang do sé tang
theo luy thia. Boi vay, khi cac mang dudge md rong,
thi hiéu qua hoat dong cua ching tinh theo mot don
vi chi phi sé tang gdp boi.

9) T Ludt Metcalfe chuyén sang Ludt Chuyén
hod. Lugt Chuyén hod cho ring Tiém ndang Chuyén
hod ctia moét nganh cong nghiép bang binh phuong
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tong s6 phan tram lugng thong tin dé xiz ly cia nganh
dé - la sw wdc tinh phan gid tri gia tdng ciia mot nganh
‘cong nghiép duogc ly gidi bSi hoat dong xur ly cde bit
théng tin.

Trén cd s6 cude cach mang sd hoa, viéc théng
nhat cac Tiéu chudén truyén thong giita chéu A,u, Nhat
Bdn va My dau thé ky XXI, khi md ra nhiing kha
nang két hgp réng rai vo tuyén truyén hinh s& (Digital)
v6l may tinh - Internet, cing nhu véi cac Hé théong
théng tin di déng Thé hé 3 (3G) trén quy mb toan cau,
s€ thyc sy tao ra mot sy dot bién c6 tinh bung né.
Trong d6, khé ma hinh dung dugc hét nhiing linh vuc
ap dung cta cong nghé o hay tac déng cia Internet
trong nhing thap ky téi.

2.Cong nghé Gen hoc (Genomics).

Néu thé& ky XX la th& ky cta vat ly va héa hoc,
thi thé ky XXI s& 1a Thé'ky Sinh hoc.Vao nim 2015,
Cong nghé sinh hoc sé cAch mang hoa ban than cudce
séng loai ngudi théng qua viéc tiép tuc hoan thién va
kha nang van dung trong viéc tric dién, sao chép va
thao tac cac géc gen 6 dong va thuc vat, déng thoi md
rong cac co hoi hiéu hiét cac vat thé séng hién co, co
thé ¢6 diéu khién, cling nhu tao ra cac co thé séng mdi,
bat dau t¥ cac vi khudn c6 mot bo gen t&i thidu.

Trong thap nién 90, cac nha khoa hoc da giai
dudc toan bé ma di truyén cua mot sd co thé séng tix

40



con ngudi dén vi trang... Chung 50 bd gen, ké ca nhiing
ky sinh trung sét rét hay cac bénh nguy hiém khac sé
dugc hoan thanh vao cudi nhiing nam 90. Vao cudi thé
ky XX, Bb gen ngudi véi s6 lugng 30.000 gen hién da
duge hoan thanh khoang 90% (vao ngay 26/6/2000) sé
mé ra nhitng cdong nghé ghép gen du loai trén cac cay
cd, ddng vat va ca con ngudi. Néu viée sdp xép Ban d6
B¢ gen ngudi thanh cong, thi sé md thém hai huéng
méi cho nganh dugc pham - d6 1a nganh Dugc di truyén
hoc (Pharmacogenetics) va nganh Duoc phdm Gen hoc
(Pharmacogenomics) va hai linh vuc sinh hoc méi - dé
12 Gen hoc chic ndng (Functional Genomics) va Gen
hoc cdu tric (Structural Genomics).

Nhiing ban dé gen nay, dudc coi nhu bang tuan
hoan cac nguyén t6 trong nganh héa hoc, c6 nhiing
pham vi tng dung vé cung to 16n, khéng chi trong ban
than nganh sinh vat, nhu cai tao giéng cay con, san
xuit dude pham, thudc chiia bénh hiém nghéo (ung
thu, HIV,...)) ma con dudc van dung vao cac linh vuc
khéc, dua trén viéc két hgp cong nghé gen véi tin hoc,
dé giai thich ngudn gbc clia con ngudi trén co sb cac
sidu may tinh sinh - dién tu hoc lam tu cac phan tu
ADN.

Dau thé ky XXI, Thé ky Sinh hoc sé dbng vai
tro chu dao trén ba linh vyc chinh: Néng nghiép, Y-
Dugc hoc va Cai tao méi truong:
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1) Trong Néng nghiép: Mot hudng 16n hién nay
la tao ra nhiing cay luong thuc lai thuc vat - dong vat,
goi 1a nhiing co thé, hay cay duwgce chuyén gen hay con
gol la bién nap gen (Trans - Géniques), hay duge bién
doi gen (Genentic Modification). Do & cac thuc vat
khong c6 khang thé dé chéng vi rut hay vi khuén, ma
ngudc lai trong déng vat lai ¢4, nén cic nha khoa hoc
da tim cach cay nhiing gen chéng bénh cla dong vat
vao thuc vat. Thi nghiém dau tién la dua vao dong vat
mot tac nhan gy bénh (vi rat) dé san xuat ra nhiling
khang thé chéng vi-rit nay, roi sau dé6 tach ra nhiing
gen mién dich dé dua vao thue vat. Két qua, da tao ra
loai thuc vat ¢6 kha nang chéng vi-rit. Con duong
nghién ctiu dang md rong va tu do héa sau khi cac
nudc thugc Lién Minh chau Au va G7 cho phép si
dung nhing loai thuc phadm da dude bién nap gen va
bién ddi gen theo nhing dleu kién tidu chuén va quan
ly nhat dinh.

2) Trong Y- Dugc hoc:

- Diéu tri cdc bénh di truyén - Nhing nghién
cuiu trong cong nghé sinh hoc hién nay dang di theo
3 huéng chinh nhim nim ving: 1) Co ché giy bénh
cua mot gen. 2) Co ché gay bénh ctia nhiéu gen déng
thoi (nhu bénh cao huyét 4p, hen, ung thu, tam than...).
3) So sanh cac bd gen cac loai khac nhau, cac gen cb
chtc nang khac nhau..., dé rit ra nhing két luan vé
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cidc mit bénh ly di truyén. Cac huéng nghién cttu trén
day nham muc dich tim ra nhiing thude dac tri cac
loai bénh di truyén.

- Cong ngh¢ nhan ban (Cloning)- Vao dau thé ky
XXI, viéc san xuat mét cach nhan tao cac co thé séng
giong nhau vé di truyén théng qua Cong nghé nhéan
ban sé c6 ¥ nghia quan trong d6i véi san xuit cac loai
ngi c6c, hoa mau, gia sic va cong tac nghién chu cac
dong vat song. Cloning sé van 1a co ché chiém wu thé
dé tao ra va dua ra thi truong cac tinh trang c6 diéu
khién, dé tiép tuc duy tri cac tinh trang d6, ciing nhu
dé tao ra cac co thé gidng nhau cho cong tac nghién
clu va san xuit.

Nhiéu ca nhan va tham chi mét s6 nude van t16p
tuc tién hanh nhan ban ngusi va dong vat, nhung
thong qua nhtung né luc nhu vay, cai ma ho c6 thé dat
dude van chua ré rang. Ngoai cac van dé vé dao duc,
viéc nhan ban con ngudi dang diat ra nhidu van dé
khac nhu kha nang mic sai Jam tiém tang, nhiing
khac biét v¢ y hoc, ché do s6 hitu gen va cac bd gen
don boi (Genomes), cai tao giong loai,...v.v. Nghién ctu
vé nhan ban con ngusi Human Cloning) sé van tiép
tuc duge tién hanh véi kha nang thanh cdng vao nam
2015, nhung su lo ngai vé dao dte va v& y t& c6 16 sé
khién cho luat phap va cong luan sé han ché viéc nhan
ban con ngudi trén quy mé 1én.
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3) Trong Bdo vé méi truong: C6 thé tao ra mot
t€ bao c6 kha niang loai trit cac chat thai phéng xa
bing cach ghép vao bd gen ciia t& bao d6 mot doan gen
c6 ma khu chat cac chat gdy 6 nhiém, hay cac kim loai
nang, chidng han nhu uranium. Trong céng nghiép san
xult gidy, viéc phat hién ra va kich thich enzym diéu
khién su phat trién xelluls trong thuc vat da gép phan
tang dang k& luong xelluld va lam gidm nhiing phén
td khong cAn thiét khac, nhat 1a nhing thanh phan
gdy 6 nhiém 1én.

3. Cong nghé Phong sinh hoc (Bionics)

Vién canh cta thé gidi ngudi may théng minh,
cta tr{ tué nhin tao va cia may tinh ngay mai sé dua
trén sy phong tao theo mé hinh sinh vat. May méc
thi€t bi vin phong sé& c6 by mat con ngudi: ching sé
nghe va lam theo 1énh cia tha trudng va sé phat trién
cac gidc quan. May cé thé mé phdng cac kich ban du
bao khi tugng, du bio ching khoan, du bao cac tai
hoa... May sé tréng nom, sin séc tré em, bénh nhan
va giip ngudi ma. May c6 thé tl_i t6 chiic thanh cac
mang ludi, dé thuc hién nhitng nhiém vu mdi hoac tu
lién lac véi nhau bang nhiing ngén ngit ma con ngudi
chua hé tao ra.

Nha nhitng ti€n bé vugt bac vé vi tiéu hinh hoa
dién tu, co - vi dién tu hién nay va co - vi quang ti
vao dau thé ky XXI, tdi day c6 thé ché tao ra rat nhiéu
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loai r6-bét tinh vi, duge diéu khién tu dong tu xa, trén
toan ciu hay trong vii try, thuc hién nhiing cong tac
phic tap, nguy hiém trong nhing diéu kién khéc
nghiét, c¢6 thé tu quyét dinh hanh vi ca minh trong
diéu kién méi trudng déng (dynamic), c¢6 nhiing giac
quan, ¢6 bé mat nhu ngudi va v6i mot tri tué gan nhu
tu nhién. 3 nhitng nguodi may loai nay, ciu tric tuyén
tinh va 18gic cia nhiing mach vi dién td truyén théng
da dugc thay thé bang cac cau tric kiéu mang noron
6 nado ngudi. Nhing "mang noron” nay khéng nhAat
thiét phai duge chudng trinh héa, ma c¢6 kha nang hoc
tap, phan Ung, tac dong dén méi trudng, nhay cam véi
cac giac quan, ty dong quyét dinh theo cac tinh huéng
dong, tra 16i theo lénh ctia con ngudi.

Khi ma con ngudi ché tao ra dude mot con rép
chta té1 hang ty linh kién, thi lic dé ranh giéi gilia
sinh vat va cong nghé s (Digital) khong con niia.

4. Cong nghé siéu vi mo (Nano - Technology)

Nané la danh ti diung dé chi khdi niém cia mét
kich thwdc cuc nho, vao c¢d@ mét phan ty mét (10-9 -
10-11mét), c6 nghia la cyc nhé. Chéng han, trong mot
khoang cach 1a 1 nanémét chi chita dung tu ba t6i nam
nguyén tu ma théi. Néu mot soi téc nguoi c¢6 kich thude
khoang 100.000 nanémét (ttc la 0,1 milimét), thi dudng
kinh cua mét nguyén tu Hydro chi vao khoang 0,1
nanoémeét.
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Dude coi la cong nghé 6 cap siéu vi mo, Cong nghé
Nané (Nano-Technology) - 1a tap hop cac phuong phap
ky thuat cho phép thao tac nhiing cau truc riéng biét,
nhiing déi tudng, vat thé c6 kich thudée do baing nand-mét
(mdt phan ty mét). Bdi vay, thuat ngit cong nghé siéu
vi mé thudng duge st dung dé am chi bat ky ky thuat
nao c¢6 kha niang lam viéc ¢ cdp dudi mlc micron (1
micrén-mét biang mot phan triéu mét) nhu ky thuat
phén tu, cong nghé ché tao cdp phan tu...v.v...).

Cho t6i thoi diém hién nay, tit ca cac nudc cong
nghiép phat trién da déu coi céng nghé nay la cong
nghé chién luge cua cdc thap nién thudc dau thién nién
ky thi ba tdi ddy. Bang ching vé tdm quan trong cua
cong nghé siéu vi md la cac giai thudng Nében vé vat
1y hoc va hoa hoc gan day déu da dugc trao cho nhiing
nha khoa hoc ¢6 cac phat minh then chét trong linh vyc
nay, nhu kinh hién vi véi hiéu tng dudng ham, thiét bi
¢d ban dé theo ddi, quan sat va thao tac cac vat thé 6
c&p nguyén tu.

Vao thap ky 90, cac nha khoa hoc da ché tao ra
duge nhiing thiét bi cho phép ndm bét, tha di hay sip
xép, chat dong cac nguyén ti hay phén tu, c6 nghia la
da c6 thé thao tac cac vat liéu ¢ mic nguyén tl, & cap
nand. Nho vay, ¢6 thé ché tao duge cac vi mach c6 do
phéan giai & cAp nguyén tit (nand mét), khién cho c6 thé
tang gap nhiéu 1an mat d6 béng ban dan va téc dd tinh
toan. T61 day, néu lam chu dudge cong nghé nay thi cac
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nganh cong nghé micro va cac nganh hoéa hoc, sinh hoc
phén tu, khoa hoc cdng nghé vat liéu... sé c6 nhitng dot
bién cuc ky to 16n. Dic biét 1a trong nganh dién ti, mat
do va toc do xu ly cac vi mach sé tang vot lén mot cach
chua tung thay. Mt con rép dién tl chta t6i vai ty linh
kién khong con 1a vién tudng niia.

Khac véi tat ca cac cong nghé truyén thong da
biét theo kiéu "Di tiz trén xudéng dudi" (tie 1a di tit khau
khai thac nguyén vat liéu tu cac mo, rung va déng
ruéng, sau dé chuyén téi cac cd sd sang, tuyén, tinh
luyén, xu ly, r6i dua vao cac nha may xi nghiép dé san
xuat, lap rap thanh san pham), Coéng nghé Nano la cong
nghé "Di tiz dudi lén"(san pham bat ky déu duge ché
tao truc ti€p ti nhiing nguyén ti hay phan tu). Véi kha
niang thay doi tiing nguyén tu trong cau tric mang tinh
thé cta bat ky vat chat nao, vao dau thé ky XXI, udc
md cua cac nha gia kim thuat sé trd thanh hién thuc
va con ngudi, nhu Richard Feynman néi, sé ¢6 thé"Bién
rac thanh banh my va than da thanh kim cuong”.

C6 thé néi rang, Cong nghé Nano sé md ra cho
nhan loai hai cude cach mang céng nghiép mdi nita
trong thé ky XXI nay, d61a 1) Ché tao & c&p phan tu
va 2) Cac may sao chép (San xuat dai tra ¢ quy mo
nguyén tu).

DAau thé ky XXI nay, cac may tinh sinh hoe, véi
nhing b nhé ¢6 kich thuée ¢ mde phan ti, sé md ra
nhiing trién vong vo cung 16n, chua thé luong dude trude.
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Nganh héa hoc va céng nghé sinh hoc sé c6 nhiing
phuong tién dé st dung titng phan td mét trong cac
phan tng tinh vi khac nhau.

Nhiéu tng dung sé duge du kién van dung trong
cac linh vuc nhu hoa hoc, vat liéu, nang lugng va dién
t2. Chang han, t6i day, nho céng nghé siéu vi mé, ngudi
ta c6 thé ch& tao ra cac thiét bi ¢6 téc d6 nhanh hon
1000 1an so v6i cac thiét bi hién c6, tiéu thu it nang
lugng hon va ré hon, dong thdi véi tinh ning, it nhat
12 cao hon 100 14n so véi nhiing vat liéu hién nay dang
dy kién dé thay thé cac vi mach lam tu silic khi ching
dat t6i nhing giéi han cua minh, ciing nhu cac may
tinh kiéu méi (sinh - hoa hoc) hoat déng trén co s6 ADN
v6i toc d6 nhanh hon nhiéu nghin lan so véi cac sidu
may tinh

Vi cac thiét bi cAm bién ning lugng mat trdi siéu
tinh nang dé thu thap nang lugng mat trdi ngay ca khi
thoi tiét x&u, cac céng nghé sidu vi md sé ddm bao cung
ung du nang lugng cho nhan loai, dic biét trong viéc
tich gop niang lugng mit troi mot cach c6 hiéu qua nhat.
Trén thyc t€, nang lugng mit troi dat téi trai dat hang
nam c6 thé dap tng 10.000 1an nhu cAu ning lugng caa
thé giéi du kién vao nam 2050. Ching ta ¢6 thé hinh
dung rang mot ngay nao d6, ngudi ta sé c6 thé nim béit
dugc tung hat photon bay téi trai dat (ngay ca khi troi
d4ay may) nho c¢6 cac thiét bi cadm bién hoan hao do cong
nghé siéu vi md ché tao ra.

48



5. Luong tit hoc (Quantics)

Nhing tién bé vi dai cla vat 1y hoc trong qua
khi déu nhdm muc tiéu la phai hidu duge mét cach
théng nhdt su phong phu da dang vé cing ky diéu
cua ty nhién. Chéng han:

- Su théng nhat ctia ¢o hoc trén trai dat va ¢o hoc
cac thién thé nhd Newton (vao thé ky XVID);

- Su thong nhét clia quang hoc véi cac 1y thuyét
vé dién va tit bdl James Clerk Maxwell (vao thé ky
XIX);

- Sy thong nhat cla hinh hoc khong - thsi gian
_v6i ly thuyét hap din nho Al Einstein (trong khoang
cac nam 1905-1916);

- Su théng nhat cda hoa hoc véi vat 1y nguyén
tu thong qua su ra doi ctia co hoc lugng tit (nam 1920).

Tuy nhién, vao giita thé ky XX Al Einstein da
that bai trong viéc tim kiém sy théng nhat giia ly
thuyét tuong dsi rong do éng dé xuat (ly thuyét vé
khéong-thdi gian va luc hdp dan) véi 1y thuyét dién tu
cia J. C. Maxwell, dudi tén goi la "Ly thuyét trudng
thong nhat".

Phai t6i thap nién 60 va 70 caa thé ky XX, cac
flAhZ\i khoa hoc méi dat téi mét sy tién bd nita trén con
dudng tién t6i sy théng nhat méi, nhé kham pha ra
nhing dinh l.uéxt cd ban cta tu nhién va xay dung trén
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cd 86 d6 mot 1y thuyét thong nhat vé cac hat dudi mic
¢d ban va cac luc chi phoi thé gidt siéu vi mo, dudi cap
nguyén td... D6 1a mot 1y thuyét vé "Moé hinh chudn
cua vdt ly cac hat”.

Déng thai, cac nha vat 1y 1y thuyét con dé xuét
‘nhiéu y tudng nham di sang "phia bén kia" cua "Mo
hinh chudn", cu thé dé la Ly thuyét Siéu doi xung - 1y
thuyét nay tién doan sy ton tai cua cac hat méi thude
loai hat cung ho gan lién véi cac hat Fermions va
Bosons ma ta di biét. P6 1a do nhiéu két qua 1y thuyét
va thuc nghiém da cho thay ty nhién ¢6 mdt cau tric
la ling chua tung thay, dudc gol 1a "Siéu ddi xung”.
Néu viée kiém nghiém chiing to duge tinh ding dan
cta "Mé hinh chudn”, thi mot Ky nguyén luong ti hoan
toan mdi vé khong gian - thoi gian sé duge md ra va
nhd d6 c6 thé giai thich duge rd nét hon ntia cau tao
cta thé gisi vat chat. Dong thoi, dicu nay bao higu
su kham pha ra mét loat cac hat méi, cling nhu kha
nang hién thuc trong viéc xay dung mot ly thuyét
thong nhAt cac luc tu nhién, ma cac lue d6 chi 1a nhiing
bidu hién khac nhau cua mdt hién tudng. Nguyén ly
siéu d6i xing d6 sé 1a co s6 cho mot 1y thuyét hoan
toan moi vé vat chat: Ly thuyét cac day rung (Cordes
de Vibrantes). Theo 1y thuyét nay, nhiing thanh phan
c&u tao vat chit & day khong phai la nhiing hat diém,
nghia 1a chiém cd mét diém trong khéng gian, ma la
nhiing day rung kéo dai. Néu th& ky XX c6 hai cudc
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cach mang 16n trong vat ly hoc 1a Ly thuyét tuong déi

va Ly thuyét lugng ti thi Ly thuyét cac day rung ¢6

thé sé 1a cude cach mang thi 3.trong vat 1y hoc trong
- thé ky XXI nay.

PHU LUC
DU BAO CAC TIEN BO KHOA HOC VA CONG NGHE
TRONG THE KY XXI

V6i nhitng thanh tuu to 16n cua ma cudc cach
mang khoa hoc va cong nghé hién dai dang va sé mang
lai, b4 mat-doi séng xa hoi cua ca hanh tinh trong
thidn nién ky téi chic chin sé c¢6 nhiéu d6i thay.Diéu
nay c6 thé thiy ré qua coéng trinh Dy bao cac ti€n
b6 khoa hoc va céng nghé mdi vao dau thé& ky
XXI do trudng Pai hoc téng hop Giodegic Oasington
(My) cong bd trén Tap chi "Dy bdo céng nghé va su
bién d6i vé xa héi”, sé 1, tap 59. xuat ban thang 8
-1998 (Technological Forecasting and Social Change,
Vol. 59, No 1, Sep. 1998);

Day 1a cong trinh nghién cttu du bao bang phuong
phap Delphi vé thoi han dua vao si dung trong doi
song hang ngay cac cdong nghé maéi xuat hién trong 12
linh vyc la: nang lugng, moi truong, néong nghiép va.
thuc pham, phan ciing may tinh, phin mém may tinh,
truyén thong, cac dich vu théng tin, ché tao cd khi va
ché tao nguoi may, vat lieu, y -dude hoc, khéng gian
va giao théng van tai. Day 1a két qua nghién ctu caa
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mot tap thé 16n cac nha khoa hoc, duge trinh bay trong
4 téng quan 16n vé phat trién khoa hoc va cong nghé,
tié’n_hénh trong vong 8 nam qua. Viéc phén chia, sip
x&p cac di kién va két qua theo 3 thap ky ké ti€p nhau
(ké tr nam 2001 t6i 2030 trd di) da tao nén cac kich
ban phac thao su dan trai cta cac lan séng d6i méi
céng nghé dién ra ddu thé ky 21.nay trong tién trinh
cua cu(:)é cach mang khoa hoc va .céng nghé hién dai.
Trong sé 85 ti€n bd khoa hoc va céng nghé mai
dudgc du bao dua vao s dung trong doi séng hang
ngay trong thién nién ky thi ba, c6 27 su kién trong
thap ky th&® nhat (tt nam 2001 téi 2010), 46 su
kién trong thap ky thi hai (t&t nam 2011 t&i nam
2020) va 12 su kién cong nghé trong thap ky thi
ba (t nam 2021 trd di).

DU BAO CAC TIEN BO KHOA HQOC VA CONG NGHE MOl
CHI PHOI XU HUGNG PHAT TRIEN CUA THE GIOT

T

No Linh vuc Nam

1.1 | Cac ngudn nang lugng thay thé (10% phan sl dung i 2010
nang lugng di ti cac nguén nang lugng thay thé nhu
dia nhiét, thuy dién, pin mat trdi,v.v...)

1.2 | Hiéu sudt nang lugng dugc nang 1én tdi 56% nha cac | 2016
déi mdi trong giao théng van tai, x& ly cong nghiép,
kiém soat méi trudng,v.v...

1.3 | Cac té bao nhién liéu, chuyén cac nhién liéu thanh| 2017
" | Gién, dudc sl dung rong rai (30%)
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1.5

1.6

1.7

Cac nguén nang lugng hitu cd - Cac vat ligu sinh hoc
(nht cac ca thé, cay cdi va cac loai hinh khac cua gidi
vat chat hitu cd) dugc st dung vdi tinh cach la nhimng
ngudn nang lugng dang ké (10%)

Nang lugng phan hach hat nhan duge s dung chiém
50% t6ng lugng san xudt dién nang

Nzng lugng t8ng hgp nhiét hach d€ san xuat dién nang
dudc st dung trén quy md thuong mai

Nzng lugng Hydrd - khi Hydro dugc st dung rong rai
trong cac hé théng nang lugng

MGdi truong

2.2

12.3

24

2.5

2.6

Pa s6 cac chat CFC déu dudc thay thé bdi cac chat
HFC la nhimg vat liéu khéng gay pha huy tang 6z6n
Mot nlra chat thai tir cac ho gia dinh d cac nudc phat
trién dugc tai st dung

Pa s8 cac nha ché tao chdp nhan cac phuong phap
san xuat sach ("xanh") dé giam thiu sy 6 nhiém

Pa s6 cac hang hoa clia nganh cd khi ché tao déu st
dung cac vat liéu tai ché

Viéc nang cao hiéu sudt nang lugng cta nhién liéu hoa
thach va viéc sif dung ngay cang nhiéu hon cac nguén
nang lugng thay thé da giam bt dugc mét nlta téng
lugng khi phat thai gay hiéu Ung nha kinh hién nay
Sinh thai hoc céng nghiép - Da sé cac phudng tién
thiét bi trong cong nghiép ché tao déu van dung sinh
thai hoc cong nghiép (cac cong vién sinh thai-cong
nghiép hoat ddng vdi tinh cach la mét hé théng kin)
dé gidm bot sy gay 6 nhiém cla chat thai

Néng nghiép va thuc pham

Thuc phdm dudc san xudt bang phuong phap di truyén
hoc - Cac k¥ thuat di truyén dudc st dung rong réi dé
san xuat cac dong déng va thuc vat
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3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7
3.8

3.9

Gidm mot nira viéc sif dung cac loai phan hoa hoc va
cac hoa chat trir sau hai

Phan 16n nghé néng & cac nudc cong nghiép hoa két
hgp véi cac ky thuat néng nghiép hitu co/ cac k¥ thuat
thay thé dé trd thanh cac phuong phap truyén théng
Hai san phat trién bang cach nudi tréng thuy san dam
bao dugc phan I18n hai san tiéu ding

- Ty ddng hoa céac phuong phap canh tac néng nghiép,

dong thdi viéc st dung céng nghé ngudi may trd nén
théng dung (30%)

Phuong phap canh tac néng nghiép chinh xac (diéu
khién bang may tinh viéc tudi, tiéu nudc, gieo hat, bon
phan, rac cac loai thudc trif sau hai,v.v.) trd nén thong
dung (30%)

San xudt rau, qua tai cac thanh phé, dd thi nho sl
dung cac hé théng nha kinh hay cac hé théng tham
canh khac trd nén phé bién (30%)

San xuét tang nhanh nhd s& dung cac phuang phap
nuodi trong trong nudc dinh dudng tré nén théng dung
(30%)

Banh mi, rau va thit nhan tao,v.v. dugc tiéu dung théng
dung (30%)

2012

2015

2014

2020

2015

2020

2015

2022

Cdéng nghé théng tin - phdn cung mdy tinh

4.2

4.3

Cac thiét bj trg giup ca nhan sé hoa (cac may vi tinh
kidu bd tui) dugc da s6 ngudi s dung dé didu khién
¢ong tac ca nhan va viéc riéng

Cac siéu may tinh s dung phuong phap x{ ly song
song theo loat 1dn trd nén thong dung (30%)

Cac may vi tinh hdi tu va két nhap vdi vo tuyén truyén
hinh, dién thoai va cac cudc truyén phat vidés tudng
tac

2008

2008

2005
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44

4.5
4.6

4.7

Cac trung tam giai tri st dung tai nha c6 két hgp truyén
hinh tuong tac, dién thoai va may tinh dugc thuong mai
hoa réng rai

Cac may tinh quang tlr budc vao thi trudng thuang mai
Cac hinh thic tién tién hon trong viéc bao quan cac
du liéu (b6 nhd tir tinh, quang, ban dan cao cap,v.v.)
la tieu chudn dsi véi cac may tinh truyén théng da
phuong tién (Multimedia)

"Cac chip sinh hoc" bao quan dif liéu & cap phan 1
dugc thuong mai hoa rong rai

2006

2014
2006

2017

Cdng nghé thdng tin - phdn mém mdy tinh

5.2

5.3

54

5.5

5.6

57

Da s6 cac phan mém dudc s&n xuat tu dong bing cach
sif dung cac médun phan mém (lap trinh huéng dsi
tudng, cac céng cu CASE, v.v.)

Cac hé chuyeén gia dugc sif dung réng rai dé hé trg
qua trinh ra quyét dinh trong cong tac quan ly, y t&, ky
thuét-céng trinh va cac linh vuc khac-

Cam nhan giac quan bing may tinh - Cac dac tinh vé
cam nhan giong ndi, chir viét va cdm nhan quang hoc
cho phép cac may tinh théng thudngtuong tac véi con
ngudai

Dich cac ngén ngir nhd may tinh - Cac may tinh cé thé
théng dich ngay lap tirc mét cach dé dang cac ngén
ngir véi d6 chinh xac va tc do can thiét dé giao dich
¢6 hiéu qua

Cac tac nhan phan mém thong tin (ngudi may, thiét vi
dan duding) loc va hoi ¢ dé& dang théng tin cho ngudi
duing tin

Cac méi trudng tinh todn & khap moi nai (thé hién trong
cac bo vi xtr ly § cac déi tugng dung chung) dugc tich
hop vdi noi cong tac va véi gia dinh

Cac mang than kinh - 30% cdng tac tinh toan dugc
thuc hién bdi cac mang than kinh (naron) c6 sir dung
cac bd vi xf ly song song

2007

2010

2007

2012

2009

2009




5.8

Hoc bing may - Cac chuong trinh may tinh cho phép
hoc biing phuong phap thit nghiém - sai 16i dé diéu
chinh hanh vi cGa ching trd nén phé bién

2012

Céng nghé théng tin - truyén théng

6.2

6.3

6.4

6.5

Céac may vi tinh chiém linh phan dang ké (10%) thi
truang truyén théng tiéng néi

Giao thirc chuan sé hoa - Pa s6 cac hé thdng truyén
théng (80%) & cac nudc cong nghiép hoa chap nhan
giao thic chuan sé hoa

Siéu 16 cao tdc thong tin - Da sd ngudi (80%) & cac
nudc phat trién truy cap tdi siéu 16 cao tdc thang tin .
Cac nhom hé théng (Groupware Systems) dudc sfr
dung phd bién dé cung lam viéc va hoc tap dong thoi
tai vo s6 chd khac nhau

Cac mang bang rong (ISDN - Ba dich vu tich hgp s6
hoda, ATM - Truyén tai khéng ddng bd, cap sgi
quang,v.v.) ndi vdi da s ho gia dinh va co quan lam
viéc

2006

2006

2008

2007

2009

Céng nghé théng tin - cdc dich vu théng tin

7.2

7.3

7.4

Giai tri theo yéu cau - Mét loat phim anh, cac cudc thi
dau thé thao va cac loai hinh giai tri khac cé thé dugc
tuy ¥ chon lua trén mang dién tir theo yéu cau tai gia
dinh

Ho6i nghi bang vidéd - Hoi nghi tir xa dugc cac nudc
cong nghiép hoa st dung rong rai dé tién hanh cac
cudc ban bac kinh doanh

Xuat ban tryc tuyén - Phan 16n cac sach va cac 8n
phdm dudc phat hanh truc tuyén (on-line) trén mang
théng tin dién t

Ngan hang va két tién dién t& - Ngan hang dién td, ké
ca két tién dién tlr thay thé gidy, cac hoa don thanh
toan va két tién mat vai tinh cach 1a cac phuong tién
thugng mai chl yéu

2003

2004

2013

2009
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7.5

7.6

7.7

Ban hang nhd mang dién tdr - Mét nira téng lugng hang
hoa tai My sé dudc ban thdéng qua cac dich vu théng
tin

Lién lac vién théng - Da s6 ngudi lam viéc (80%) sé
thuc hién cong viéc, it nhat, 1a mét phan viéc cia minh
nhd su dinh vi vién théng tif xa

Hoc tir xa - Cac truong phé théng va cao déng déu
cung st dung cac chuong trinh gidng day da duoc may
tinh hoa va cac budi 1én idp thong qua vo tuyén truyén
hinh tuong tac

2018 |

2019 |

2006

Ché'tao co khi va ché tao nguoi may

8.2

8.3

8.4

8.5

Ché tao co khi dudc tich hgp v6i may tinh (CIM -
Computer Integrated Manufacturing) dugc s dung
trong dai da s6 cac thao tac & xi nghiép

S6 viéc lam cla cac xi nghiép gidm xuéng 10% - Cac
quy trinh ty doéng hoa gop phan lam cho viéc can doi
viéc lam cla xi nghiép giam dudc xudng dudi 10% sitc
lao dong

San xuat san pham theo don yéu cau dat hang riéng
cla khach hang dai tra, nhu 616 va cac {tng dung khac
trd thanh théng dung (30%)

Ngugi may tinh vi c6 giac quan cam nhan, dé ra dudc
quyét dinh, c6 kha nang hoc tap va di dong, dugc ban
phé bién

Cong nghé siéu vi md (Nano-Technolgy) - Cac may
moéc siéu nho hay coéng nghé siéu vi mo
(Nano-Technology) dugc trién khai thanh cac (ng
dung thuong mai

2012

Cédc vat liéu

Céac dong co lam bang gém - Cac dong cd lam bang
gom dugc ban trén thi trudng dugc san xuét theo loat
I6n cho cac phuong tién di lai

Mot nifa s6 6t6 dugc ché tao tir cac vat liéu composit
tai ché




9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Cac vat liéu siéu dan - Cac vat liéu siéu dan dugc st
dung rong rai (30%) dé truyén dién trong cac thiét bi
dién tif, cac (g dung trong nganh ning fugng, y t& va
truyén théng

Cac vat liéu composit thay thé phan Idn cac kim loai
truyén thong trong cac thiét ké san phim

Cac "Buckyballs” va Buckytubes" déu la nhitng dung
cu trong viéc trién khai cac vat lieu mdi

Céac vat lidu tu 13p rap déu dugc sif dung va ban rong
rai :

Cac vat liéu thong minh déu dugce sir dung rai trong
gia dinh, cdng sd va cac phuong tién di lai

2015

2016

2011

2027

2026

10

Y hoc

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

Ty cham soc siric khoé nhd may tinh dién tf - Cac hé
théng thong tin duge may tinh hoa dugc st dung rong
rai trong y t&, bao gém chan doan, ké don bao ché
dugc phdm, giam sat cac diéu kién y t& va tu cham
séc

Cac cach ti€p can vé mat hau can (vat chat va tinh
than) dsi vdi nganh y té sé dugc dai da s6 cong dong
y hgc chap thuan

K§ thuat gen - Cac bac cha me cé thé lua chon rong

réi cac dac tinh clia thé hé con cai minh thong qua ky

thuat gen

Liéu phap gen dugc st dung rong rai dé ngan chan
ho3c di€u tri cac can bénh di truyén

Thay thé cac co quan va ky thuat nhan ban (Cloning)
- Céc cd quan va cac md té bao séng dudc san xuat
bang ky thuat gen dudc sif dung rong rai dé thay thé
cac noi quan cla ngudi

Cac bd phan cia co thé dugc san xuat bang phuong
phap téng hgp - Cac cd quan va cac mo té€ bao nhan
tao dugc san xudt bing phuong phap téng hop dudc

2007

2009
2020

2013

20{1 8

2019
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10.7 | Cay ghép thi giac bing may tinh - Viéc cdy, ghép thi| 2014 ‘
gidc dugc may tinh hoa sé dudc thuong mai hoa rong {
rai dé didu chinh nhitng khuyét tat clia mat nguoi l

10.8 | Tim ra kha nang ngan chan hay diéu tri mot can bénh | 2013 |
chinh nhu ung thu hay AIDS |

11 | Khéng gian ‘

11.1 | Cac lién doanh tu nhan trong linh vuc khong gian -| 2019 ‘
Cac tap doan tu nhan sé tién hanh dai da s6 cac cudc i
phéng tén Ira va tau khong gian 1&én v tru vai tinh ‘
cach la cac lién doanh tu nhan

11.2 | Mot chuyén bay c6 ngudi tdi sao Hoa dugc thuc hién | 2037 |

11.3 | Xay dung mét can clf co ngudi thudng truc trén mat| 2028 !
Trang :

11.4 | Tham do cac chom sao - Mt con tau khdng gian dugc | 2042 i
phong 1&n dé tham do hé thdng cac chom sao 1an can ;
Trai dat !

11.5 | San xuat cac vat liéu méi trong v try - Cac hoa chat, | 2018 |
kim loai,v.v., khong ché tao dugc trén Trai dat do yéu
cdu vé do tinh khiét va cac yéu cau khac dugc san
xudat trong va tru

11.6 |Dat dudc téc dd gan vai téc do cha anh sang - Cac| 2062
con tau khang gian hay cac cudc thit nghiém dat gan
véi téc do anh sang (30%)

11.7 | Tiép xuc ngoai Trai dat - Cudc séng thong minh dugc | 2049 |
tiép xuc 4 khip moi nai trong v try

12 Giao théng van tai

12.1 |Pudng ray t6c do cao hay tau chay trén dém tu luu| 2017 ¢
hanh gilta cac thanh phé 18n § cac nudc phat trién 1

12.2 | Cac phuong tién di lai co tinh lai ghép (ddng cd dt| 2006 -
trong va dong co dién) dugc thuong mai hoa rong réi

12.3 | Cac 6t6 dién chay biing cquy dudc st dung phd bién| 2011 ;

(30%)
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12.9

Cac 6t6 dién chay bing cac t& bao nhién lidu dugc sir
dung réng rai (30%)

Cac may bay siéu am dugc st dung cho dai da sé cac
chuyén bay xuyén dai du’dng

Cac hé thdng xa 16 cao téc dugc tu dong hoa sé dugc
stt dung phd bién dé kidm soat téc do, diéu khién xe
va ham xe

Céac hé thong giao théng van tai thong minh dugc si
dung phé bién {(30%) dé giam tic ngén giao théng trén
xa

Van chuyén ngudi nhanh chéng (nhu cac phong lai cé
dang 6t6 trén cac duong ray dan hudng) dudc xay
dung & hau hét cac khu vuc do thi lon

Cac cum cong déng c6 day dd tién nghl tai cac khu
vuc dé thi gidm bét dude cac nhu cau vé di lai § dia
phudng

2016

2025

2018

2016

2024

2023
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CHIEN LUGC BAO VE,
RAN DE VA PHONG NGUA
TRONG XA HOI THONG TIN

LE MINH QUANG"

gay nay, loai ngudi dang bude sangxd hji

| \ | may tinh hod hodc xd hoi thong tin, trong

dé xudt hién loal hinh chién tranh méi

rdt nguy hiém nhung rit khé déi phé. Do 1a chién

tranh may tinh véi cac qui luat hoan toan mdi ma cac

nudc phai nghién ctu ndm bat dé d6i phé. Sau day

giéi thiéu ba chién luge co ban dé chéng chién tranh
may tinh la bao vé, rian de va ngan ngua.

Bao vé la tim cach giam kha nang dé bi ton

thuong bang cach gia ¢6 nhiing muc tiéu c6 thé bi tién

*Can bo nghién ciu Vién Chién luge Quén sy - B Qudc phong
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cong, han ché tén that dén mic thap nhit trong trudng
hop bi ti€n cong va ting kha nang nhanh chéng phuc
héi. C6 thé ap dung cac bién phéap bdo vé & cap dia
phuong va ca cap qudc gia.

Bdo vé 6 cap dia phuong. Doi héi mdi muc tiéu
¢6 thé bi tién cong du 1a muc tidu quan su hay co sd
ha tang dan su déu phai 4p dung nhiing bién phap tu
b4o dam an ninh cho minh, nghia 1a gia c8 cac diém
trong yéu trong cac co s6 ha tang théng tin nhim han
ch& va tham chi loai trit kha nang dé bi tén thuong.
Trong sd cac bién phap bao vé ¢6 ca cac bién phap ky
thuat va phi ky thuét.' Cac bién phap ky thuat duge
st dung dé bdo ddm an toan cho cac hé théng théng
tin nhu biic tudng Kia, k¥ thuat ma hoa, dang ky kiém
tra, phat hién xdm nhap va theo doi, chéng vi rit va
danh gia kha nang dé bi tén thuong. Cac bién phap
k¥ thuat dude quan taAm nhiéu nhit, nhung chi phat
huy tac dung tét khi cé su hé tr¢ cia cac bién phap
phi ky thuat. D6 1a cac thi tuc diéu hanh tiéu chuin
gidng nhu qui dinh moi nguoi phai khoa cua khi ra
khéi nha. HAu hét cac vu xam nhap vao cac hé thong
may tinh déu khéng phai do phudng tién kj thuat ¢
khiém khuyét ma do khéng thyc hién nghiém chinh
cac thu tuc. Cac thu tuc phong ngira va phat hién hanh
dong dang ngo 12 quan trong nhat.
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oINS TR U e

" Bdo vé 6 cdp quéc gia. Méi day chinh phi My
bét ddu thuc hién mét chuong trinh bao vé nhim bao

dam an toan cho cd sd ha ting trong yéu cua quéc gia

tit nam 2003. Chuong trinh nh&n manh su hgp tac
gita cac cd quan trong viéc vach k& hoach, chia sé
théng tin va phéi h(:jp doi phé v6i nhiing hanh déng
tién cong vao co sd ha tang.

Co quan quéc gia phdi hgp an ninh, bao vé cd sé
ha tdng va chéng khing bé sé diéu hanh 4 nhém lién
¢d quan trong viéc bao vé cac cd sd ha ting trong yéu.
Thi du, Trung tim bao vé cd s6 ha tang qudc gia thudc
Cuc Diéu tra Lién bang My (FBI) sé thu thap thong
tin vé kha nang dé bi tén thudng tit tat ca cac ngudn,
khu vuc nha nudc va tu nhan; cung cidp két qua phan
tich va phéi hgp bién phap déi phé ctia chinh phtt nham
chéng lai bat ky hanh dong chié€n tranh may tinh nao.
Trong tam cla chuong trinh 12 tao ra mét ¢d sé ha
tang thong tin can thiét tdi thiéu gan nhu khong thé
bi t6n thuong trudc bat ky hanh dong tién coéng nao,
nhung lai dé tai tao, phuc héi. Diéu nay doi hdi phai
xac dinh va bao vé nhitng hé thong cin thiét toi thidu
nhim bao dam cho hoat dong ciia quoc gia khéng bi
ngiung tré khi bi ti€n cong may tinh. Cd s6 ha tang
théng tin cAn thidt tdi thiéu c6 thé bao gém cac hé
thong khong phai quan sy, nhu bd qudc phong van
thudng st dung cho cac hoat dong can thiét.
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Ran de 14 de doa thuc hién don tra dia dang tin
cay lam cho déi phuong tit bé § dinh tién cong bing
chién tranh may tinh. Khai niém rin de trong chién
tranh hat nhén ctng c6 ap dung trong chién tranh
may tinh. Mot s§ nha phan tich quan su Nga nhan
thay thé kém ctia Nga vé cong nghé va ky thuat chién
‘tranh may tinh,d4 néi d&€n kha ning nuéc Nga cé thé
dung v khi hat nhén trd dia don tién cong chién
tranh may tinh chién luge. Didu d6 c6 nghia 12 c6 thé
ran de hanh dong chién tranh may tinh bang cach de
doa tra diia 6 at nhu déi v6i hanh déng tién coéng bing
v khi hat nhan trong thdi ky chién tranh lanh.

Ran de do6i héi nhidu yéu té rat kho dat dugc
trong béi canh chién tranh may tinh. M6t 14 phai cé
chinh sach céng bd ré rang sé trung phat ké tién céng
nhu thé nao. Hai la phai c6 kha ning xac dinh dude
ké ti€n cong ciing nhu kha niang va quyét tAm thuc
hién don tra diia c6 thé gy t6n that dén mic khéng
thé chdp nhan dude dsi véi k& tidn cong. Cudi cung,
ran de phai lam cho d&i thd tiém tang tin 1a sé bi tra
dda. Chién luge ran de trong chién tranh may tinh cé
nhing han ché 16n, nhung c6 thé cé tac dung, dac biét
la d6i v6i mot cudng quéc 16n hay mét dol thu ngang
hang c6 kha niang phat déng mét cuse chién tranh may

tinh tién cong 6 at vao nudc My.
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Xdc dinh (nhdn biét) mét cudc tién céng. Vin
dé 16n dit ra la xac dinh sy truc trac trong hé théng
1a do bi tién cong hay do 15i ky thuat, ching han sai
s6t ca ngudi lap trinh. Hon nita, phai chang 16i d6 1a
do ¢6 §? Ngay ca trudng hgp cé th&€ xac dinh duge vi
rit truyén tit bén ngoai vao thi ciing khé xac dinh tha
pham c6 § gdy tén that hay chi la tro nghich nggm.
Chéng han, su cé trén Internet thang 11/1998 dugc
x4c dinh 1a do mét sinh vién tét nghiép khoa may tinh
cia trudng Dai hoc Cé-nen (Cornel) gy nén, nhung
thuc ra d6 chi 1a mot thi nghiém v6 hai.

Xdc dinh ké tién cong. Ngay ca khi da xac dinh
su ¢6 1a do bi tién cong trudc khi tra dia, con phai
biét duge ké tién céng 1a ai. Mot ké tién cong khon
ngoan c6 thé st dung nhiéu may trung gian dé gay
kho6 khan cho d6i phuong do tim thi pham. Néu d6 1a
don tién cong 6 at va lién tuc thi viéc xac dinh ¢6 thé
dé dang hon. Nhung mét nudc thit dich cé thé bd tri
cac chién binh mang cua ho trén lanh thé nudc khac
hodc tham chi d ngay trén d&t d6i phudng. Ho cling c6
thé dung ngudi nudc khac thyc hién hanh dong tién
cong. Ngay nay, san xudt phan mém la nganh cong
nghiép toan cau. Nhiéu chi tiét cia ma may tinh st
dung cho cac hé théng diéu khién bay ctia moét kiéu
may bay méi co thé dude san xuat é Oa-sinh-ton (M¥),
6 Tu-lu (Phap), hoac 6 An D6 hay & bat ky mot nude
nao khac. Néu mét chiéc may bay bi roi vi mét "trai

65




bom l6gic" thi viéc truy tim nguén gée cé 16 1a didu
hau nhu khong thé thyc hién dugc.

Néu ké tién cong la cong dan mot quée gia cé vii
khi hat nhéan, thi dén tra dta ciing phai han ché& &
phuong tién chién tranh may tinh d8 tranh leo thang
nguy hiém. Tuy nhién, véi moét déi thu khéng phu
thuéc nhiéu vao cac hé théng théng tin nhu My, thi
c6 1& ran de khong c6 tac dung néu déi thd dé tin rang
hanh dfng tra daa cling sé chi nhim vad cac hé théng
thong tin cua ho. Nhu vay, ran de sé chi c6 tac dung
néu bén ran de c6 kha nang su dung uu the cOng nghe
dé thuc hién don tra dia gay tén that cho d6i phddng
16n hon tén th4t ma déi phuong c6 thé gay ra cho ho.

Quyét tam trd diia. Ran de chi ¢6 tac dung néu
déi thu tiém tang tin ring sé bi tra dia. Tuy nhién,
vén dé lai van 12 & chd c6 nhidu fruang hop khéng thé
bi€t chdc nhiing truc tric § cac hé théng may tinh la
do sy ¢6 ngéu nhién hay do bi ti€n céng. Khac véi don
tién cong bang vii khi hat nhan, don tién cong chién
tranh thudng khéng nhat thigt din t6i mét cude chién
tranh téng luc hosc tra dia 6 at. D& chién luge ran de
c6 hiéu qud, phdi lam thé nao dé déi phuong tiém tang
tin chic rng hanh dong tién céng sé bi tring phat
dich dang. Don tra diia c6 thé 14 chién tranh may tinh
ho#dc bing phuong tién khac.
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Chdc chdn cing bi té liét? Chién luge rin de
hat nhan c6 tac dung vi cad hai bén déu biét chic chin
s& cung bi huy diét n€u dé xay ra chién tranh hat
nhan. Trong chién tranh may tinh, ran de bing don
tra dia 6 at s& chi cé tac dung déi véi mot d6i thu
ngang hang hodc it nhat la mot qudc gia c6 c¢d sé ha
tdng thong tin hién dai. Mot loat don tién cong phéi
hgp vao cac muc tiéu, tit mang dién dén hé thong van
chuyén dudng khéng c6 thé lam cho quéc gia do té liét
trong mot thoi gian dang ké. Tuy nhién, hién thoi
khong c¢6 d6i tha ngang hang véi My va c6 1é khong
¢6 qudc gia nao c6 kha ning phat dong don tién céng
dd stic lam té liét xa hoi My. Nude My hién phu thuéc
vao thong tin hon han so véi bat ct nude nao trén thé
gidi, dac biét 1a so v6i mot s6 nude thé gidi thu ba thu
dich v6i My nhu I ran, I rdc, Li Bi... Trong nhiing
truong hop d6, ran de ¢6 thé dya vao khé ning st dung
stic manh quan su théng thudng céng nghé cao thich
hop véi tiung déi thu.

Chién luge rian de sé khong dat duge hiéu qua
mong mu6n néu nhiing ké ¢é y dinh tién céng tin chéic
rang:

- Ho ¢6 thé nguy trang khéo léo dén miic lam cho
hanh dong ti€n cong giéng hét nhu sy cd ngau nhién.

- Nuéc bi tién céng kh(‘)ng'thé phat hién va xac
dinh ké tién céng la ai
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- T6n that gay ra khong dén muc budc bén bi
tién.cong quyét dinh tra dia.

- Dén luc xac dinh dﬁc_jc ké tién cong 1a ai thi sé
¢6 nhidu yé&u t& khac ngin trd hanh dong tra daa.

Ngan ngira 1a can trd d6i phudng trong viéc mua
sdm trién khai, hoic st dung c6 hiéu qua cac vii khi
va ky thuat chién tranh may tinh.

Ngan ngita 1a chién luge chién tranh may tinh
phong tht c6 thé ap dung dé d6i phé véi cac méi de
doa & miic d6 trung binh ma dai tha la cac nhém co t6
chic phdi hop va cac qudc gia nho. Trong truong hgp
nay, ngan ngita duge hidu 14 can trd cac déi thi trong
viéc mua sdm, trién khai, ho#c st dung c6 hiéu qua
cac via khi va ky thuat chién tranh may tinh.

~Chinh pht cac nuéc phat trién cao dang han ché
xuat khau mdt s6 cong nghé lién quan dén chién tranh
may tinh, nhu cédc hé théng mat ma va phan mém,
han ché& phé bién thong tin lién quan dén chién tranh
may tinh. Tuy nhién, rat khé han ché hoat dong phd
bign théng tin. Cac cong nghé may tinh va truyén
thong da dudc phd bién khap thé gidi. Kién thic cin
ban vé cac hé diéu hanh may tinh va lap trinh cling
da dugde phd bién rong 6 bén ngoai nudc caa cic nude
phat trién cao.

Mot giai phap quan trong khéac dé ngan ngua va
han ché viée trién khai va s dung cac cong cu chién
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tranh may tinh 1a phat trién kha nang phat hién va
xac dinh cac déi thu tiém tang c6 thé phat dong chién
tranh may tinh tién cong; Kha nang bao déng sém va
kha ning danh trudc trén co sé xac dinh chinh xac
nhitng ké c¢6 y dinh va sip thuc hién don tién coéng

. chién tranh mAay tinh.

Xdc dinh cdc déi thu tiém tang. Mot trong cac
phuong phap phat hién 14 theo doi d4u vét trong khong
gian diédu khién hoc (Cyberspace). Viéc theo dai doi
hoi phai ¢6 kha ning tiép cin cac may tinh trung gian
ma ké tién cong c6 thé st dung. Viée truy tim tan goc
ciing yéu cau k§ ning cao ctia nhiing ngudi diéu hanh
hé théng, kha ning phan ting mau le khi c6 hién tuong
tham nhap va su hdp tac quéc té.

Bdo déng chién tranh mdy tinh. Khong bao
déng duge thi khéng thé danh trude duge. Do dé, khoéng
thé ngan ngia duge. Khé khan can ban & chd mét cudce
tién cong bang ky thuat chién tranh may tinh khéng
nhAt thiét bat ngudn tir bén trong ranh gidi lanh thé
cua ké tién céng ma c6 thé t& mét nude trung gian
hodc tham chi ngay trong long d6i phuong. Vi kha
ning tiép caAn INTERNET, hau nhu moi quéc gia trén
hanh tinh nay déu cé thé de doa lgi ich cua cac nude
khac. Vi vay, khong thé st dung cac ky thuat thu thap
tinh bao truyén théng bang con ngudi, vi mot 1& don
gian la c6 qua nhiéu thong tin phai xi 1y. Cach duy
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nhét 134 phat trién cac cong cu tu df)ng phuc vu cho
qua trinh thu thap va xu ly théng tin tinh bao.

Tin hiéu nao ching té6 mot cude ti€n cong chién
tranh may tinh sip xay ra? Khong thé c6 trudng hop
mot quéc gia chi dung chién tranh may tinh dé tién
cong chi€ém lanh thd cia mét quéc gia khac. Vi vay,
¢6 thé coi viéc chudn bi cho mot cude tién cong thong
thuong l1a ddu hiéu bao dong mdt cude tién cong chién
tranh may tinh. Tuy nhién, khi da chi€m lanh thé cta
mét nude khac thi nude di xam luge lai ¢6 thé dya vao
chién tranh may tinh tién céng dé ngin chan hanh
d6ng can thiép ctia cac nuéc déng minh cua cac nude
bi xam luge. Chéng han, néu c6 kha ning chién tranh
may tinh tién céng, thi c6 16 I rc da st dung dé ngan
chan viéc trién khai luc lugng va tién hanh cac chién
dich cua My 6 vang Vinh.

D4u hidu bao déng moét cudc tién cong thong
thuong 1a tap trung quin bat thudng hodc tang nhip
db hoat dong. Tuong tu nhu vay, su thay déi dot ngdt
luu lugng dién tin trao doi trén mang (INTERNET) ¢6
thé 1a d4du hiéu mot diéu gi d6 sdp xay ra. Nhiing ddu
hiéu khac co thé 1a s6 lugng vi rit ting dot ngdt trén
INTERNET. D4u hiéu nay chiing t6 d6i phuong dung
vi rit dé chuén bi chién trudng bang cach lam té liét
cac hé théng quan su va dan dung vao thoi diém quan
trong. Nhiing vu thAm nh&p may tinh tang dot ngot
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ciing ¢6 thé 1a dau hiéu bao dong mot cude tién cong.
Truée khi tién cong, bat ¢t nude nio ciing phai chuin
bi vé mat tinh bao dé xac dinh nhing muc tiéu nao cé
gia tri nhat va dé bi tén thuong nhat. Qua trinh thu
thap tinh bao c6 thé dién ra trong thoi gian dai nhung
_chéc chin nhip d6 sé tang lén sau khi c6 quyét dinh
tién coéng.

Tuy nhién, khong thé chi can ct vao nhitng dau
hiéu nay dé khéng dinh mot cudc tién cdéng sip xay
ra. Can phail ¢6 mdt cd quan nao d6 tién hanh danh
gia, d61 chiéu véi nhiing ddu hiéu bao ddng tu cac
ngudn khac.

Sit dung cdc ky thudt tién céng. Mudén danh
trude thi phai khang dinh dugce ké dich sép phat dong
chién tranh may tinh. Khi nhan dudec mét diu hiéu
bao dong mo hd nao do, phai huy dong cac ngudn thu
thap tinh bao dé xac minh, trong dé c6 diép bao, tinh
bao tin hiéu hoéac cac phuong phap ky thuat khac. Tuy
nhién, ky thuat chién tranh may tinh ciing c6 thé thue
hién chic nang tinh bao.

Bién phap cudi cung cua chién lude ngin chin
la lam cho déi phuong mat kha nang thuc hién don
tién cong da dinh. Né&u tinh bao c¢6 thé xac dinh chinh
xac vi tri va v d6 cta ké tién cong thi ¢6 thé dung ky
thuat chién tranh may tinh hoac phuong tién thong
thudng dé lam té liét hoac pha huy cac hé théng cia
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ké ¢6 y dinh ti€n céng. Tuy nhién, ciing nhu tat ca cac
vl khi cong nghé cao, viéc si dung vii khi chién tranh
may tinh ti€n céng doi hoi phai huan luyén céng phu
ky ning st dung.

Tién téi mét chién luge quéc gia vé phong
chéng chién tranh may tinh. Bit ky chién lude quéc
phong nao nham dé6i phé véi mdi de doa cua chién
tranh may tinh, truéc hét phai nhan manh viéc bao
vé G ca cdp dia phudng va quéc gia. Loai trit kha nang
dé bi ton thudng bao gid ciing duge coi 1a giai phap tét
nhat. Tuy nhién, néu chi bao vé thi khéng da. Vi vay,
phai k&t hgp né véi ngan ngiza va ran de. Ngin ngia
nén dugce coi 1a chién luge cht y&u chéng cac moi de
doa 6 muc dd trung binh va ré nh4t. Véi cac méi de
doa & mic d6 cao nhit, c6 thé phai ap dung chién luge
ran de.

Ba chién lugc trén day cé lién quan véi nhau.
Chéng han, viéc ap dung chién luge thé& nao sé tuy
thudéc mic d6 thanh céng cta viée thuc hién chién luge
ngan ngta. Bao vé la chién lude t6t hon cé., vi néu
thanh cong thi Igi ich mang lai vé mat tdm 1y va chinh
tri 1a rat 16n vi khong con lo ngai gi vé kha nang dé
bi tén thuong. Sau chién lude bao vé 1a chién lude rin
~ de vi n6 khong doi héi hanh déng tién cong trit phi d6i
phuong khiéu khich qua dang. Ngan ngita bang cach
can trd viéc phat trién kha nang chién tranh may tinh
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cla d6i phuong ciing 1a chién lugde 6 thé can nhic ap
dung, mac dau trong chién lude nay da cé cac yéu t&
tién coéng.

Mot chién luge qudc gia hoan chinh doi hdi phai
gidi quyét nhiéu van dé vé mat phap 1y, chién luge, t6
chiic va chinh sach. Hién nay bd quéc phong nhiéu
nudc chua cé tu cach phap 1y cin thist dé tién hanh
cac hoat dong trong nudc ma chién luge ngan ngura doi
héi, dic biét 1a viée truy tim, kiém tra cac hé théng
may tinh tu nhén, tich thu hoac huy b cac hé théng
dang dugc st dung cho chién tranh may tinh. Viéc xac
dinh mét cudc chién tranh may tinh nham vao mot
muc tiéu phi quan sy - tham chi vao cac hé théng dan
dung ma bd quéc phong st dung - ¢6 phai la moét hanh
dong tién cong quan sy hay khong, ciing 1a van dé
dang gAy nhiéu tranh cai.
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CHIEN TRANH TRONG KY
NGUYEN THONG TIN

TH.S. PO MANH CUONG®

ang Internet, con dude goi la "cyber-

| \ /I space" khoéng c6 mét ranh gi6l cu thé

nao. K&t ndi t6i mang Internet c6 thé sé

lam cho hé thong hoa mang may tinh cia mét qudc
gia bi phoi bay trudc nhing cude tan cbng tu mang
bén ngoai. Nhiing cudc tdn cong thong tin o6 thé thay
cho nhiing cudc tan céng quan su vdéi nhiing hau qua
ma ching ta kho c6 thé danh gia va luong hét duge.
Nhitng ngudn tai nguyén bi anh hudng khong chi 1a
nhiing théng tin duge luu trd hay duge truyén qua
khéng gian mang ma con 14 tt ca nhing cd s6 ha tang

* Th.s. D5 Manh Cudng: can bd Trung tam Vién théng Qudc t&
(VTI).
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phu thudc vao cong nghé théng tin bao gém co sd ha
tdng vién théng, hé théng tai chinh va ngan hang, hé
théng cung c4p ngudn dién, cac hé théng niang lugng
khac nhu dudng 6ng dan dau va ga, hé thong van tai,
hé théng c4p nudc, cac hé théng chiam séc stic khoé,
cac hé thong cttu hoa, cttu hd... va cac hoat déng caa
chinh phu 6 tit ca cac mdc d6 khac nhau. T4t ca déu
can thiét cho su thanh céng ctia nén kinh t&€ va an
ninh quéc gia.

THE NAO LA CHIEN TRANH THONG TIN

Chién tranh thdng tin 12 nhitng hanh déng thuc
hién nham chiém duge wu thé vé thong tin bing cach
tac dong dén thong tin, nhiing qua trinh thong tin, cac
hé théng théng tin cta ké dich trong khi bao vé thong
tin, nhitng qua trinh théng tin, cac hé thong théng tin
cia minh. Chién tranh théng tin cé thé duge phan ra
lam ba loai cu thé nhu sau:

Loai thir nhdt: Chién tranh théng tin cd nhdn

Loai tht nh4t 12 nhiing cudc tdn céng vao tinh
riéng tu dién tl cia mot ca nhan, bao gom ca viéc lam
16 théng tin ca nhén. Truée diy, nhiing gian diép tinh
bao phai nghe trém trén dudng day dién thoai, st dung
cic may anh c¢d nhé va microphone dé thu thap théong
tin vé mot ngusi nao d6. Ngay nay nhiing céng cu nay
van tiép tuc dugc st dung, tuy nhién phan lén thong
tin v& ca nhan cin tim c¢6 thé tim thay trong cac cd s6
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da lidu. Dé téng tién mot ai d6, khong can thiét phai
mat hang thang theo ddi nan nhan. Chién tranh théng
tin ngay nay c6 thé 14y bat ky thong tin can thiét nao
v6il su trg giip cua may tinh théng qua dudng dién thoai
két ndi véi Internet.

Chiing ta c6 cAn phai quan tdm téi nhiing thong
tin céng cong? Phan 16n ching ta khong hé muén nhing
hoa don thé tin dung, s6 tai khoan ngan hang, giao dich
tai chinh nhu nhiing khoan vay, bénh an, don thudc...
va cac thong tin khac bi gii d&én ban bé va khip noi
trén thé gidi qua dudng day dién thoai. Tham chi néu
ai dé cung c4p nhiing thong tin nay va khéng dinh dé
la théng tin ding, va ban phai tén kha nhiéu thdgi gian
dé cai chinh lai.

Day la phuong thiic dau tién ctiia chién tranh thong
tin loai M6t, nhung né tham chi c6 thé trd nén tdi té
hon. Diéu chéc chin la ching ta ludn tin tudng vao
nhiing théng tin vé ching ta. Néu nhu c6 ai c6 thé thay
d6i nhing théng tin ctia ban trong cd s6 dit liéu caa co
quan hanh phap, ban sé& phai giai thich v6i canh sat
nhu thé ndo vé t&m thé tin dung cta ban chi khéng
phai 1& d6 an cap, ring hé chidu ciaa ban khong phai la
giad, rdng tén that cia ban khong phai la Juan Garcia,
riang ban chua bao gié budn lau thudc phién va khong
phai da tung gi€t ba ngudi, rang khong phai ban la
ngudi ma Interpol dang truy na khip thé giéi, va diéu
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t6i té nhat 1a ai d6 da ban mat ngol nha cua ban trong
khi ban dang di nghi.

Chién tranh théng tin loai Mot c6 vé khong phai
1a méi de doa tiém tang nhung ¢6 thé dé& dang 1am cho
cubc séng cta ai dé trd nén téi té va tham chi con cé
thé lién hé téi chién tranh thong tin loai Hai va loai
Ba.

Logi thit hai: chién tranh thong tin t6 chirc

Loai chién tranh nay mé ta nhiing su canh tranh,
hay chién tranh giga cac nhém, cac t6 chic trén khip
thé gisi.'

Gia thiét ring néu mot cong ty cé thé dau tu 1
triéu déla vao mét hé thong cho phép ho tham nhap
vao co s6 dit lidu cia nhiing d81 tha canh tranh va sao
chép nhing két qua nghién citu tri gia téi trén 15 triéu
dola. Dé bao dam ring ké canh tranh sé khéng phai 1a
ngudi diu tién dua ra san pham méi, céng ty nay cé
thé pha huy co s di liéu gée va lam cho viéc nay trong
c6 vé nhu 1a do virus giy ra.

Khai niém vé loai chién tranh nay khong phai 1a
méi. Kiéu "gian digp" nay dudc biét dén trong chién
tranh lanh, cac gian diép Nga va My da ra siic thu thap
nhiing thong tin cia nhau. Ngay nay, chién tranh théng
tin té chic ¢c6 mot pham vi réng hon. Mot t6 chiic khéng
chi ¢6 thé 14y két qua nghién cttu cta ddi tha canh
tranh. M6t nudc nao dé cé thé khuyén khich cac sinh
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vién ctia minh di hoc 6 nuée ngoai va yéu cau ho hay
thuc tap tai nhing t6 chic cua nhiing nude dé va chuyén
nhiing théng tin thu dugc vé cho chinh pht chi khong
chi 1a nhiing bai hoc ¢ truong.

Chién tranh thong tin loai Hai khéng chi 1a thu
thap théng tin ma con 1a truyén lan thong tin - thong
tin that va thong tin thét thiét. Vi du nhu mat t6 chie
san xuét thuéc lan truyén théng tin ring loai thudc
chita bénh hen dudc t6 chic X dang san xuflt rong rai
sé gAy ung thu phoéi, cac bac si sé khong st dung loai
thuéc nay trong don thude cia minh cho t6i khic6 nhing
nghién ctu tiép theo. Nghién ctu tiép theo nay ciing ¢6
thé bi gia mao va chién dich bép méo nay thanh cong
my man. T6 chtc X sé thiét hai hang tri¢u dola cho téi
khi ho chiing té duge (néu nhu ho cé thé) ring san pham
cua minh la vé hai.

Trong thé gidi ngay nay, nhiéu qua trinh duge
diéu khién bing cac bo vi xtt Iy may tinh. Mot nha san
xudt mach t& hgp IC c6 thé tuyén b6 rang cac bd vi xu
1y clia cac doi tha canh tranh khong lam viée tét nhu
16 ra phai c6. Liéu ban ¢6 muén mua mot chiée 6 t6 ma
trong mot td bao nao dé khéng dinh rang cac bd xu ly
trong loai 6 t6 ma trong mot td bao nao do khéng dinh
ring cac bd xu ly trong loai 6 t6 d6 khong lam viéc mot
cach chinh xac trong 40% cac trudng hgp? Coéng ty nay
sé& lam thé& nao dé chiing minh diéu nguge lai? Ban
khong thé tu minh kiém tra hé thong néu nhu né lam
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viée, ban phai tin tudng vao nha san xuit. Néu nhu
mét t& chiic lam giam di su tin ciy cta khach hang, ho
sé mat t6i hang triéu dola.

Loai thir ba: chién tranh thong tin toan cdu

Chién tranh théng tin toan cAu duge sit dung dé
ch8ng lai mét nén cong nghiép, mot luc lugng kinh t&
toan cAu hay la ca mot dat nuée. D6 khong con 1a thadm
nhap vao di liéu nghién ctiu cia mot ké canh tranh ma
1a danh cép bi mat va sau dé chuyén thong tin nay vé
cho ngudi sd hitu. Trong loai chién tranh nay, sitc manh
clia loai Mot va loai Hai dude nhan 1én va c6 thé gay
ra nhiing tén that kho tudng tugng néi. Cac nude thé
gidi thit hai va thé giéi thi ba phai chi hang ty d6 la
mdi ndm vao may bay, bom dan. Liéu d4t nudc d6 cé
thé quyét dinh chi chi 1phan 10 chi phi mdi nim cho
vl khi loai Ba? Chién tranh théng tin dd md ra mot
chan trdi méi cho nhitng ké khiing b& va nhitng nuéc
thu dich, cho phép cudc tdn cong dugc thuc hién tu
khoang cach hang chuc ngan dim va giy cho ké dich
nhitng t6n that khon ludng.

CAC LOAI CONG CU TAN CONG

Virus may tinh

Virus l1a doan ma c6 kha nang tu sao chép né vao
mot chuong trinh 16n hon va thay déi chuong trinh dé.
Virus chi hoat déng khi chudng trinh ma né ky sinh
hoat dong. N6 c6 thé tu nhan ban va nhiém vao cac
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chuong trinh khéac. Virsus dugc biét dén trong moi
trudng may tinh, cho nén ciing khéng cé gi ngac nhién
khi chuong trinh virus nay duge st dung trong chién
tranh théng tin. Ching han trong trudng hop nhing
- virus nay vao trong nhitng mang chuyén mach dién
thoai cua d61 phuong, do cac hé thong dién thoai ngay
nay dugc diéu khién bdng may tinh nén virus c6 thé
lam ching ngung hoat dong hay it nhit ciing gay ra
nhiing t6n that 16n mot cach dé dang nhu khi ta tit
mot may tinh thong thuong.

Worm

Worm la mét chuong trinh ddc lap. N6 tu nhan
ban bang cach sao chép chinh né téi mot may tinh khac
- thong thuong la qua mang. Khong giéng nhu virus,
né khéng lam thay déi cac chudng trinh khac. Worm
khéng pha huy dt liéu ma chi chi€m cac tai nguyén va
lan truyén trén mang. Tuy nhién né cang cé thé dé
dang thay ddi dé pha huy di lidu hay tham chi lam
nhiing diéu téi té hon.

Ngua To-roa (Trojan horse)

Ngua Td-roa 12 mét doan ma 4n minh trong mot
chuong trinh va thic hién nhiing chiic nang nguy trang.
Né ¢6 thé nguy trang dusi dang céng cu bao mat. Cé
thé 1ay vi du nhu phan mén SATAN (Security Admin
istrating Tool for Anlyzing Networks). SATAN kiém tra
cac 16 héng trong hé théng UNIX va ngusi st dung c6
thé 14y mién phi trén Internet. N&u nhu c6 ai d6 sita
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d8i chuong trinh sao cho né c¢é thé gii nhitng 16 héng
tim ra trong mét email cho anh ta, arih ta sé biét duge
thong tin vé nhiing yéu diém cta nhiing may chi nay.
Mot "con ngua To-roa"théng minh khéng dé lai d&u vét
vé su c¢6 méit cua nd, hon nta né khf)ng gy ra nhiing
tén that cé thé thay duge nén rat khé tim ra.

Bom ludn 1y (Logic bom)

" Bom luan ly 1a mot kiéu ngua Td-roa, thudng
dung dé giai phéng virus, worm hay mét hinh thai tan
cong hé thong khac. N6 hodc 14 mot chuong trinh doc
lap, hodac 1a mét doan ma dudc cay bdi ngusi phat trién
hé thong hay ngudi lap trinh.

Cita bdy (Trap door)

Cua bay (Trap door) - hay con goi 12 cia hau
(Back door) 13 mot co ché& duge ngudi thiét k& xay dung
trong mét hé thong. Chiic ning cia hau cho phép ngusi
thist k& c6 thé vugt qua hé théng bao vé @& thAm nhap-
vao hé théng.

Chip dién tu

Nhu nhiing phadn mém chita nhiing chic nang
khong du doan trude, nhing chic nang tudng tu cé
thé duge thue hién trong phin cing. Cac chip ngay
nay chita hang triéu mach t6 hgp, cac nha san xuat
c6 thé d& dang cdu hinh dé ching mang nhiing chitc
néng khong mong mudn. Ching c6 thé dude xay dung
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sao cho sé bi hong sau mét thoi gian nao do6, nd sau
khi nhan duge mot tin hiéu véi tAn sé nhit dinh, hoic
gui cac tin hiéu cao tan cho phép xac dinh chinh xac
nhan dang cua chung.

Vi mdy tinh (Nano machine) va vi khudn

Vi may tinh va vi khudn cé kha nang pha hoai
nghiém trong mo6t hé théng. Khong nhu virus, ching
c6 thé dugce s dung dé t&n céng vao phin cing cuaa
hé théng may tinh cht khong phai phan mém. Cac vi
may tinh 14 cidc ngudi may siéu nhé (nho hon con kién),
chiing ¢6 thé bo qua céc toa nha cho dén khi tim thay
mot chiéc may tinh nao d6, vi rat nho nén ching cé
thé tham nhap vao trong may tinh qua cac khe hd va
pha héng cac mach dién.

Mbt cach khac dé pha hoai phan ctng 1a st dung
mot loai vi khudn diac biét ¢6 kha nang an dau,
silizium, chiing sé pha hoai tdt ca cac mach t& hop
trong may tinh cua phong thi nghiém, méot toa nha,
mot thanh phs...

Nhiéu dién tir (Electronic jamming)

Trude day va tham chi ngay nay, nhiéu dién ta
duge st dung dé chan cac kénh théng tin cta thidt bi
doi phuong. Budc ti€p theo khéng phai la lam téc nghén
luu lugng cta déi phuong ma thay déi thanh nhiing
thong tin sai léch.
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Sing HERF - Bom EMP

Sting HERF (High Energy Radio Frequency) c6
thé phéng ra tin hiéu tan s6 cao véi cong suit 16n vao
modt muc tiéu dién ti va lam né nging hoat dong. Mic
ton that c6 thé 1a vira phai (chdng han lam ngung hoat
déng mot hé thong - tuy nhién hé théng nay cé thé khdi .
dong lai) hay nghiém trong hon (lam phéan ctng hé
thong bi hong). Thyc t& thi sing HERF chidng qua chi
la mot truyén séng cao tan truyén tin hiéu cao tan téi
muc tiéu. Muc tiéu c6 thé 13 moét mAay tinh lén, mot
mang may tinh hay tham chi 14 nhiing may bay, 6 t6
c6 trang bi thiét bi dién ti va gay nguy hiém cho nhiing
ngudi bén trong.

EMP (Electromagnetic Pulse) tao ra xung dién ti
trudng. Nguédn tao ra c6 thé 1a tit sy nd hat nhan hodc
khong phai hat nhan. Bom EMP c6 thé duge st dung
cho né gin nhiing thiét bi dién ti cha déi phuong, né
s& pha huy cac linh kién dién tl cta cac may tinh va
cac hé thong thong tin trong mt pham vi 16n. Kha ning
pha huy cia bom EMP cé thé nhé hon sing HERF
nhung né duge stt dung dé pha huy theo pham vi rong
(khdng cu thé vao mot huéng nhu sing HERF).

Al SE SUDUNG CHIEN TRANH THONG TIN- AI SE BI
TON THUONG?

Ai sé st dung chién tranh théng tin dé chong ai
va viée st dung vi muc dich quan su khong dugc biét
dén mot cach chinh thiic - it nhat 1a qua nhiing nguén
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tin cong cong. Chién tranh théng tin theo nghia réng
du{jc st dung gifia cac ca nhan va cac td chie. Nhiing
16 hong cta cac hé théng may tinh duge thong bao hang
ngay cho cac nhom xu 1y théng bao khén cap c6 nhiém
vy d6i phé. Nhing ké tdn cong thudng tu cho la ho
khong phai 14't6i pham ma chi cai thién d6 bao méat
cta hé théng bing cach chi ra nhing yéu diém 4o, tuy
nhién viéc dé 16 bf mat dit lidu va sy ti chdi dich vu 1a
nhiing van dé kha nghiém trong.

Su mau thuan cta chién tranh théng tin 1a do
‘nhiing nudc ¢é cong nghé phat trién cao phat déng.
Nhung trong thuc té ngay nay, phan 1én nhing d6i tha
tiém tang lai khong c6 kha nang vé céng nghé. Do d6
khoé c6 thé st dung chién tranh thong tin dé chéng lai
nhiing dé1 thu nay.

Vit khi chién tranh théng tin c6 thé dude st dung
trong tuong lai gan va la v khi khung b6 hon la va
khi chinh qui trén chién trudng. Thay vi dat bom trén
may bay c6 thé gy nguy hiém cho chinh ké khing bé,
ho ¢6 thé lam ngiing tré hé théng théng tin ti thap diéu
khién cta sin bay d6i véi hang tram may bay va do do
c6 thé gy ra cac tai nan sau dé.

Ching ta hiy thi tudng tugng xem diéu gi sé xay
ra néu chién tranh théng tin xay ra:

1. Ngudn cung cdp dién bi mat. Khéng c6 dién,
cac hoat dong thudng ngay trong cac thanh phd
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s& bi ngung tré, cac hé théng thang may, lam
mat, chiu sang... déu nging hoat dong.

2. T4t ca cac ngudén théng tin déu bi mat: khong
truyén hinh, khong radio, khéng dién thoai, cac
hé thong diéu khién giao théng va cac tram du
bao thoi tiét ngiing hoat dong.

3. Hé théng cap nudc va luong thuc khong hoat
dong

4. Cac hé théng ngan hang, thi truong ching
khoan va cac dich vu y té& té liét.

5. Cac hé théng quan su bi té liét (kha nang phan
ting nhanh cta khdong quan, cac hé théng rada
bao vé bau traoi...)

6. Cac hé thong giao thong van tai bi ngung tré
(hé thong tau dién ngam, xe buyt, hang khéng,
dudng bién...).

Hién nay khong c¢6 nhiing phudng thic hoan toan
tin cay dé bao vé mot hé théng. Mot hé thong thue su
an toan khong bao gid c6 thé bi ai dé truy nhap vao.
Phan 16n nhiing théng tin quan su dude luu gid trén
cac may tinh khéng c6 két ndi ra bén ngoal, ngoai ra
ngudi ta con su dung phuong phap ma hoa. Blc tudng
lda (firewall) cing 12 mot phuong phap ngan chin cac
két néi t6i mot hé théng - bao gdm nhiing 14 thu dién
ti email c6 kha nang mang bom logic. Bic tudng lta
1a thuat ngit chung cho cac phuong phap loc truy nhap
vao mét mang, né cé thé 1a mot may tinh, mot bd dinh
tuyén (router) hoac nam dudi dang cAu hinh mang. Bic
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tuong ltta xac dinh cac dich vu va truy nhap cho phép
véi mbi ngudi st dung. M6t phuong phap 14 kiém tra
yéu cau cua ngudi st dung xem liéu né dén tit mot ving
dugc xac dinh trude hay tit mot dia chi Internet nao dé.
Mot phuong phap khac 14 cAm truy nhap Telnet vao hé
thong.

KE HOACH DU PHONG CHO CHIEN TRANH THONG
TIN

1. Diéu can lam ngay trudéc mét la cac doanh
nghiép va cac c¢d quan chinh pht can tim hiéu
nhitng kha nang dé bi tén thuong néu xay ra
chién tranh théng tin.

2. Budc tiép theo 1a phai dua ra dudge nhiing bién
phap d6i phoé dé€ bao vé nhiing diém dé& bi tn
thuong.

3. Chinh phti cAn huy dong nhiing tai ning coéng
nghé thong tin va giao phé cho ho trach nhiém
dua ra cac ké& hoach du phong.

4. Cubl cung 1a can can d6i giita cac bién phap ddi
phé hidu qua nhat véi ngudn ngan qui, nhin
Iuc va cong nghé. Néu chua cé su can xilng,
chinh phti cin tap trung moi ngudn luc dé xoa
di khoang cach nay. T4t ca nhiing budc nay can
thuc hién ngay va lién tuc v4éi thoi gian khong
han ch& dé chudn bi cho d4t nudc trude nhing
cudc chién tranh qua khong gian mang.
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NUGC NGA PUNG TRUGC
"HO NGAN CACH SO HOA"
TRONG XA HOI THONG TIN

LE THE MAU

0t cuc dién quan trong nhit ctia nhing

| \ / I bién chuyén trén quy mo toan cau trong

thé ky XX 1a da hinh thanh hé théng cac

quan h¢ kinh té, dia - chinh tri, quan su, rang budc

va phu thudc 1an nhau gitta cic nudc va dang ¢6 xu

thé toan cAu héa. Trén co 86 d6 da hinh thanh 6 nhidu

su khac biét vé mit xa hoi, kinh t&, quan sy, khu vue

hoat dong va khu vuc anh hudng do trinh d6 phat trién

khac nhau. Tw d6 c¢6 thé cho phép phan chia tat ca cac
nuéc thanh bén nhém chu yéu:
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1. Cac nuéc séng cht yéu nho san xudt va ban
nguyén liéu, dic biét 1a cac tai nguyén dang
bi tiéu hao khéng c6 kha nang phuc hoi.

2. Cac nuée song dya vao tai nguyén thién nhién,
" hang héa, dich vu dudc san xudt bing cong
nghé nhap cia nude ngoai.

3. Cac nudc séng va phat trién nhd sin xuét hang
héa, dich vu va cdong nghé cao.

4. Cac nuéc sdng dua chit yéu vao tri thic khoa
hoc, cac cong nghé c6 ham lugng chat xam cao,
hang héa va dich vu chat lugng cao. Thong
thu(mg, d6 1a cac nuéc dung dau thé gisi vé
khoa hoc va cong nghé.

Cac nuécthude nhém thit 4 c6 thé dém duge trén
ddu ngén tay nhu My, Nhat Ban, Phap, Anh,
Ca.na-da. Ho sé 1a nhiing nudc ¢6 tiém ldc chinh tri,
quan sy, tai chinh manh nh4t, bao dam tao ra cudc
s6ng & muc cao va c6 du sttc manh dé thyc hién cac
chinh sach an ninh hiu hiéu va gép phan dang ké tao
ra qua trinh toan cdu héa. Xa hoi hinh thanh tai cac
nude d6 dudge goi la xa hoi hau céng nghiép, xa hoi
thong tin ho#ac x4 hdi dua trén cong nghiép tri thuec.
Nén tang stc manh kinh t& va quén sy cia cac nudc
d6 1a khéi lugng tri thitc khéng 16 dude phat trién va
tich luy trong tdt ca cac linh vuc hoat dong x& hoi,
khoa hoc tu nhién, toan hoc, céng nghé.
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Xét vé trinh do phat trién cong nghé thoéng tin,
nudc Nga dang c6 nguy cd bi x&p vao nhém cac nude
dang phat trién. Nhung that ky la 1a ngay nay nguoi
Nga khong quan tdm nhiéu ldm dén v&n dé lac hau
cta ho trong linh vuc cong nghé thong tin. Trong mét
nudc c6 téi 150 triéu dan ma chi ¢6 7 triéu may tinh
dién ti. Mét nira trong s6 d6 da qua lac hau. O Nga
chi ¢6 5% dan s& c6 may tinh tai nha. Néu danh gia
theo chi s§ phat trién céng nghé cta Lién Hogp Quéc
bao gom truyén hinh, may Fax, may tinh dién td, kha
ning ti€p can mang internet, dién thoai di dong, thi
nudéc Nga chi ding hang tht 53 trén thé gisi. Theo
mét ngudn théng ké khac, chi c6 8% gia dinh & Nga
¢6 may tinh dién tw tai nha. Cac tang 16p xa hoi 6 Nga
xa la v4i cong nghé théng tin khong cam thay nhu cau
can thiét dua céng nghé théng tin vio cudc séng. Hau
qua la sy phan héa xa hoi 8 Nga ngay cang ro nét.

Chinh chd va céac té chitc thuong mai 16n & Nga
déu céng nhan c¢6 "hd ngan cach s héa" trong xa hoi
Nga. Thang 5 nam 1999, Uy ban Quéc gia vé cong
ngh¢ thong tin cia Nga di thong qua "Dy an xay dung
xa hoi thong tin & Nga", nhung viéc thuc hién chuong
trinh d6 chi duge ti€n hanh trén gidy vi véi mot dé an
tam ¢d nhu thé thi nude Nga khong c6 di cac phuong
tién vat chat can thiét trong diéu kién khing hoang
kinh té&. T ddu nam 2001, 3 Nga da c6é nhidu cudc hoi
thao khoa hoc ban vé van dé "h& ngan cach s6 héa".
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Nhiéu bo trudng da dua ra cac con s6 ching minh
nha nude Nga khong ¢6 du kinh phi dé tién hanh may
tinh hoa trong tuong lai gan. Tuy nhién, thang 10 ndm
2000, Téng Théng Nga van htia chi tién dé cung cap
it nhAt mét may tinh cho mdéi mot trudng hoc & nong
thén. Thé ma s6 truong hoc d6 1a 46 ngan.

Hién nay ngay ca thanh phé Mat-xco-va cling
khong thé phéd cap may tinh. Tuy nhién, chinh quyén
& day van khéng chiu b6 tay. Theo quyét dinh cda
chinh quyén thanh pho, d€n nam 2003, 6 Mat-xcd-va
sé xay dung xong mang théng tin tra clu co thé cap
nhat dudc vao mang internet. Thang 7 nam 2000,
théng déc thanh phd théng qua quyét dinh nhim xuc
tién thiét k&, xay dung va cung cip tai chinh cho hé
théng thong tin tra ctiu cla thanh phd. Theo k& hoach
nay, trong 2 nam t&i, 8 Mat-xcd-va sé c6 100 tram tra
ctu thong tin, 30 ki-6t hdi dap va 10 diém théng tin
tra ciu. Cac trang thiét bi ¢ day sé duge 14p cac man
hinh c6 xen-xd dé khi &n vao d6 sé nhan duge dia chi
va s6 dién thoai cia cac té chiic thanh phd, tim ki€m
théong tin qua mang internet va in céc vdn ban cin
thiét. Cac quan ca phé internet ciing sé dugc phat
trién. Tinh hinh tuong tu ciing sé dudc trién khai &
thanh phé Xanh Pé-tec-bua.

Tuy nhién, khéng thé giai quyét van d€ "hé ngan
cach s& héa" & cAp do cac thanh phd riéng biét. Can
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phai xay dung co s6 phap 1y 6 c4p lién bang. Hién nay,
& Nga chua c6 luat diéu hanh va quan ly nhiéu vén
dé& phat trién cong nghé internet. Trong thdi gian gan
day, cong déng st dung mang ¢ Nga da thay rd nhu
cau phai tao dung khéng gian phap ly cho hoat dong
mang. Tai DPum Ma Quéc gia Nga ciing da bat dau
nhan thdy yéu ciu buc thiét vé st dung mang.

Nhan théc ctia nha nude vin chua dd dé giai
quyét vAn dé "hé ngan cach sé héa". Can phai tao dung
mo6t méi truong trong xa hoi, trong dé tri thic duge
tén trong va duge danh gia cao. Trong méi trudng do,
mdi thanh vién déu ¢c6 mong mudn tao ra tri thic méi,
¢6 y thiic sang tao dé thanh dat trong doanh nghiép
va trong san xudt. Su quan tAm cda cdng dan dé1 véi
céng nghé théng tin ré tao kha nang phat trién cac
méi giao ti€p, nang cao hiéu biét vé may tinh va mic
séng néi chung. Pidu d6 c6 thé coi nhu mot kiéu y
tudng qudc gia méi. O My, su bung nd phat trién cong
nghé vién thoéng va may tinh trong thap ky cudi cung
ctia thé ky 20 cling phat trién trén cd sd y tudng tuong
tu. Viéc ap dung cong nghé thuong mai dién tu trong
phat trién kinh t& quéc dan & Nga khong chi gop phén
dua nén kinh t€ Nga héi nhap vao nén kinh té thé
gi6i, ma con la dong luc manh mé thic d4y phat trién

kinh t& va dua nuéc Nga vugt qua khung hoang.
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Viéc dao tao cac chuyén gia c6 trinh d9¢ cao la
mot trong nhiing nhiém vu quan trong nhit cua xa
héi thong tin. Miac du hang nam cac nudc trén thé gidi
dau tu nhiéu kinh phi cho van dé nay nhung van thiéu
hut t3i hon mot triéu chuyén gia cé trinh d6 cao vé
mang Internet. Tinh hinh nay trong tuong lai sé con
cang thing hon. G Nga van dé nay ciing 6 trong tinh
trang tuong tu. Mic da ngudi Nga van cho ring gido
duc trung hoc va dai hoc ¢ ho 1a tét nhat thé gidi,
nhung viéc dao tao cac chuyén gia may tinh thi van
tut hau. Viéc dao tao cong nghé thong tin maéi doi hoi
phai thay déi can ban tinh chat va phuong phap giao
duc. Kinh nghiém cac nuéc Phuong Tay chiing to, vai
tro chi yéu dé nang cao trinh dé may tinh la cac trung
tAm huin luyén chuyén nganh.

Mot trong nhiing thiéu sét ctia giao duc dai hoc 6
Nga 12 qua phu thudc vao ké hoach huén luyén cing
nhéc , trong khi yéu ciu caa thuc tién cudc séng thay
d6i tiung ngay. Mic ddu trong nhilng nam gan day da
c6 kha nang thay d8i va diéu chinh, nhung bo gi4o duc
Nga khéong cho phép thay déi can ban gido trinh. Con
vé van dé INTERNET va thuong mai dién tu thi ching
phéat trién nhanh dén ndi khéng mét ké hoach dao tao
nao c6 thé thay ddi kip. Cac giao trinh chua dude in ra
da bi lac hau ,cho nén ¢ Nga khong c6 mot cudn giao
trinh nao vé linh vuc nay. Con vé viéc bd tic giao vién
thi khong cé thot gian, khong ¢6 luc lugng.Ngoai ra,
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viéc huan luyén nhiing kié€n thiic cd ban vé thuong mai
dién ta doi hoi gido vién phai cé kién thic hoan toan
mdéi mé trong linh vuc nhu lap trinh,cung c4p hang
hoa,s6 gido vién cé trinh d6 uyén bac nhu vay chi dém
duge dau ngén tay.Trong tinh hinh d6,viéc huan luyén
thuong mai dién ti trong dé mdt s6 trusng dai hoc nao
d6 sé diat nd vao vi tri duge uu tién so véi nhitng linh
vuc khac.

Dé giai quyét van dé trén, chi c6 mot giai phap la
thanh lap cac trung tdm dao tao ph6i hgp gitia cac
trudng dai hoc trong linh vuc vién théng va céng nghé
thong tin. Khong chi sinh vién ma ca gido vién ciing
phai dude dao tao tai day. Ngoai cac gic 1én 16p va thuc
hanh, ngudi hoc phai ty hoc nhd cac chuong trinh
~chuyén dung dugc xdy dung trén cé6ng nghé da phuong
tién. May tinh dién td phai 12 moét phuong tién huin
luyén riéng cia mdi ngusi hoc. T4t nhién, viéc huan
luyén theo cdng nghé da phucong tién doi hoéi chi phi
qué 16n. Thi du, § cac nuéc phuong Tay, dé chuén bi
tai lidu cho mét gic huidn luyén theo céng nghé da
phuong tién phai cdn d&n kinh phi 60.000 dsla. D& bu
lai, hiéu qua truyén dat kién thic va kha nang nhan
ban gido trinh trén dia CD lai gin nhu khéng giéi han.

Theo B6 trudng gido duc Nga, trong nam 2001,
chinh pht sé chi 2 ty rip dé€ may tinh héa hé théng
gido duc trong nuéc. Tuy nhién, khoan dau tu dé van
qué it 6i nhu mudi bd bién. M6t minh nha nude Nga
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khéng thé ganh vac dudc nhiém vu Internet héa giao
duc ma cAn phai huy déng khu vuc tu nhan. Bo trudng
gido duc Nga da phai tuyén bd, khong c6é Internet thi
khéng thé cé gido duc & Nga.

Mot van dé khong kém phan quan trong khac 12
van dé chay mau chit xam & Nga. That vé nghia néu
dao tao nén cac chuyén gia cong nghé thong tin dé réi
phan 16n ho lai chay ra nuéc ngoai lam viéc. Chi tinh
riéng mot thap ky gan day, c6 hon 2 triéu chuyén gia
¢6 trinh d6 cao roi khéi nuéc Nga, trong d6 mot nua la
chuyén gia may tinh. That dang tiée, trong nhiing nim
t6i khong cé cd sd dang tin cay nao ching to s6 can bo
khoa hoc Nga ra nudc ngoai sé giam bdi vi ho ra di chi
vi muc dich kinh t&€. Trong khi d6, cac cong ty "ca map"
trong linh vuc cong nghé théng tin rit quan tdm tuyén
md cac chuyén gia may tinh dién ti nudc ngoai.. Theo
két qua nghién ctu cia Trung tAm nghién cdu vé nhap
cu quéc té, d My c6 420 ngan chuyén gia nudc ngoai
nhap cu lam viéc trong linh vuc céng nghé cao. Du bao,
trong nhiing nam t8i, con s6 d6 sé 1én téi 470 ngan.

Chinh pht Nga va cac t6 chic chinh pha dudng
nhu lam ngo trude van dé "chay mau chit xam" 6 Nga.
Thai d6 nay ngude hin véi cac nuée Dong Au. Thi duy,
T6 chitc céng nghé théng tin ctia Bun-ga-ri kién quyét
phan d6i chinh pht Diic c4p thi thuc nhap canh va hd
chiéu céng dan cho cac chuyén gia may tinh va coéng
nghé théng tin ctia cac nuée Dong Au.
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"Chay mau chit xam" 12 mét hién tugng dau long
va thiét hai 16n cho quéc gia, nhung chinh phu Nga
chua c¢6 mt chinh sach va c¢o ché hitu hiéu nao cho phép
dung cac bién phéap kinh t& nhadm git chan cic nha
khoa hoc va cac chuyén gia gioi ¢ lai trong nuéc. Ai-ro-
len 1&2 mét thi du dang duge nghién ctu. Nuée nay co
dan s6 4,6 triéu ngudi, nhung s& ngudi goc Ai-rd-len
lam viéc 6 Bdc M§ c6 t6i 46 tridu. Chi sau khi nude nay
thay d6i méi trudng va chinh sach kinh t& trong nuéc,
ngudi Ai-ré-len 6 nudc ngoai bit diu tré vé t8 quéc cla
ho.

Theo Pho chu tich Céng ty cong nghé Internet cta
Nga Iu.A-mé-x8p cho rdng, trong viéc san xuit cong
nghé théng tin, nuéc Nga c6 thé hoc tap kinh nghiém
ctia Dai Loan va An D6. Nghia la cho phép cac chuyén
gia trong nudc thuc hién cac hgp déng ché tao phan
mém cua nudc ngoai va phéi hdp véi ho théng qua
mang Internet. Nhung Nga khéng thé hoc theo kinh
nghiém nay vi An D6 va Dai Loan da c6 sin cac doi
quin hung hau 8 nudc ngoai c6 quan hé than thién va
bén chit véi cac chuyén gia trong nuée. Cho nén, Nga
sé phai hoc kinh nghiém ctia I-xra-en va cac nuéc Déng
Au. 6 12 xu#it khdu phadn mém ctia Nga trén thi trudng
thé gidi. Trong trudng hop nay, Nga van can cac chuyén
gia gidl va cac nha quan 1y giau kinh nghiém trong linh
vuc cdng nghé thong tin. Néu sau 2-3 nam nita c6 duge
cac chuyén gia d6, thi ho sé 1a nhiing ngudi cttu vét
nudc Nga that su.
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SU DUNG INTERNET
VA VI THE CUA THU DIEN TU -
EMAIL HIEN NAY

BUI THANH HUONG

I. TINH HINH SU DUNG INTERNET O VIET NAM
Internet la mét phat minh vi dai cua con nguoi
va la ing dung t6i uu trong nganh Dién ti Vién thong
Théng tin hién nay. Mic du lich st ra ddi cua Internet
méi ¢6 hon mdt thap ky, nhung su phat trién cta né
da tao ra mot cudc cach mang 16n trong moi hoat dong
cta con ngudi tit kinh doanh, thuong mai cho dén vui
choi, giai tri, mua sim... P&n véi Internet, ban dugc
tiép xuc v6i mot mang ludi két ndi toan cdu va cé thé
thu nhap bat ky mot théng tin ndo ma minh dang can.

* Bai Thanh Huong: can bo Cong ty VDC
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Internet duge chinh thic dua vao Viét Nam tu
nam 1997, véi sy thanh lap cua coéng ty Dién toan va
Truyén s6 liéu VDC. D méi chi ¢6 4 nam nhung dén
gid, Internet da thuc sy trd thanh mot Gng dung cong
nghé thong tin, mt cong cu khéng thé thidu trong cac
doanh nghiép, trudng hoc, va tham chi trong nhiéu
gia dinh ¢ Viét Nam dé€ phuc vu cho muc dich kinh
doanh, gido duc, giai tri, tim hiéu théng tin va gii lién
lac qua e-mail (thu dién t).

Theo s6 liéu théng ké ctia Téng coéng ty Buu
chinh Vién théng Viét Nam - VNPT, tinh d&n hét nam
2000, Viét Nam méi c¢6 129.824 thué bao Internet. Néu
so v6i s6 dan vugt qua 80 triéu nguoi thi con s& nay
qua that qua khiém t6n, tuy nhién viéc st dung mang
truc tuyén toan cau é Viét Nam da va dang hia hen
mot cach thiuc lam viée, lién lac, gidi tri ... méi hiéu
qua va tién gian hon cho doanh nghiép va ca nhan.
Déi tugng thué bao Internet 8 Viét Nam cht yéu tap
trung tai cac thanh phd 16n, thanh phé trung tam, con
néng thoén va nhat 1a cac vung sau, vung xa thi van
chua c6 cd hoi dé tiép can véi mang toan cau. Mot dac
diém niia trong viéc st dung Internet ¢ Viét Nam la
hién tai, déi tugng sdn sang bd tién ra dé truy cap
mang toan cau chu yéu la cac doanh nghiép va mét s6
nhé ca nhan cé thu nhap cao ma thai. Nguyén nhéan
la do cudc phi truy cap Internet cing nhu cuéc dién
thoai 8 Viét Nam con qua cao so véi miic thu nhap
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trung binh ctia ngudi dan. P4y chinh la bai toan héc
bia ma VNPT dang tim cach giai quyét dé 1am sao cé
thé dua Internet t3i s6 déng dan cu va khai thac triét
dé tiém niang cda thi trudng trong nude.

Hién tai, VNPT chiém gii mot ty 1é 16n trong
thi phan Internet Viét Nam, ti€p dén la coéng ty FPT,
sau cung la cong ty SSPT (Saigon Postel) va NetNam.
Ta c6 biéu d6 nhu sau:

BIF:U D6 THI PHAN INTERNET VIET NAM
véi 129.824 thué bao (s6 liéu tinh dén hé&t ndm 2000)

SPT NetNam
8,83% 6,28%

FPT
27,83%

VNPT
57.06%

Ti nhiing s8 liéu trén day cho thay Internet ¢
Viét Nam van duge Nha nude quan ly va kiém soat
chat ché, va doc quyén la diéu cAn thiét trong thoi ky
dau nhu hién gigc.
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II. THU PIEN TU E-MAIL

Doi nét vé e-mail

Nhu trén da phan tich, Internet dén véi ngudi
dan ¢ Viét Nam duéi hinh théc mét cong cu phuc vu
cho viéc hoc tap, vui choi giai tri va giit lién lac hang
ngay. Cho du dd1 tugng st dung Internet cé 1la doanh
nghiép hay mdot cA nhan di ntia thi ho déu ludn su
dung mé6t dng dung co ban ctua Internet: D6 1a thu
dién t e-mail. D61 v6i cac doanh nghiép, email dude
st dung nhu 12 mot céng cu giao tiép, lién lac, trao
d6i cac tin tic, quyét dinh kinh doanh véi ban hang,
hay quang cao rat tién 1¢i va kinh t&. Con véi ca nhéan,
ho st dung email véi muc dich cha yéu 1a lién hé véi
ban bé & xa, néu khéng c6 thdi gian hoic diéu kién
gap mit, hoac dang ky tim ki€m théng tin 6 cac website
trong va ngoai nuéc phuc vu viéc nghién ciiu, hoc tap...

Trong moi trudng hgp, email 14 mot hinh thic
lién lac rat tién lgi vé mit thoi gian, khéng gian va
lai ¢6 chi phi thdp hon nhiéu so véi hinh thiic giao tiép
khac nhu gip mat tryc ti€p hoic qua dién thoai. Diéu
nay cang duing hon khi hai déi tugng lién lac ¢c6 mot
khoang cach 16n vé khong gian. Ngay tu khi ra doi,
email da duge xac dinh 1a phuc vu mién phi, vi vay
ban chi phai tra mo6t khoan phi rat nho (phi két néi
Internet, tinh bang VND/phut) ma van cé thé két néi
lién lac véi ban bé, ngudsi thAn 6 moi noi, moi lic véi
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dung lugng thoéng tin trao déi 14 vé6 han dinh. Ban ¢6
thé diang ky mé hop thu mién phi cho riéng minh 6
rdt nhiédu website nuéc ngoai nhu
http://www.yaho.com, http://www.hotmail.com... hoéc
& Viét Nam nhu http: //vol.vnn.vn, http://www.fpt.vn,
http://www.saigonnet.vn...

IIl. INTERNET VA THU PIEN TU O VUONG QUOC
ANH

1. St dung Internet ¢ Anh

Anh 12 mét qudc gia rat phat trién vé cong nghé
théng tin va dién td vién thong. La modt nudc phat
trién véi mitc séng vao loai cao trén thé gidi, phan 16n
ngudi dan Anh déu c6 didu kién dé ti€p xdc véi
Internet. Theo mot cude diéu tra mdéi day, tai Anh do
tap doan truyén thong Anh BBCC tién hanh, s& lugng
ngudi truy cap Internet nudc nay dat 16 triéu, tudng
duong 36% dan s6, mot ty 1& dudc liét vao loai cao trén
thé gigi. Téc do6 tiang lugng ngudi st dung Internet &
Anh theo niam gin day ciing rat nhanh, vao ndm ngoai,
ty 1é ngudi st dung Internet/ s6 dan noi ddy méi chi
1a 27%, thap hon 9% so véi nam nay. Mot diéu dang
chi ¥ vé dic diém cla d6i tugng st dung Internet &
Anh 13 ty 1& phu nd truy ciap mang truc tuyén dang
ngay cang tang va chiém 45% téng s0, gan tuong dudng
v6i nam gidéi. Mua ban qua mang 14 mdt trong nhiing
muc dich cht y&u cho viéc truy cap Internet cia nguoi
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Anh. Nhu vay, Internet 6 Anh 12 rat théng dung d6i
v61 phan 16n dan s8 nudc nay.

Cé duge s6 thué bao 16n nhu vay la do nuéc Anh
da chd trong ti€n hanh mét loat bién phap khuyén
khich viéc sit dung Internet, v6i d8i tugng khéng chi
la nhiing ngudi c6 mic thu nhap cao ma con véi ca sé
dan c6 thu nhap thap hon. C6 thé don ci ra mdt vai
bién phap khuyén khich st dung Internet 6 Anh nhu
ning cdp mang ludi dudng truyén, gidm miic cudc va
phi dich vu truy cap Internet. Ngoai ra, dé tang cudng
stc hdp dan cling nhu tinh hitu dung vé théng tin clia
cac website, mot loat cac chuong trinh cung cdp théng
va dich vu b6 ich truc tuyén da duge xay dung. Mat
s0 website dang duge ua chuéng va truy cap nhiéu ch
yéu 1a dua dugc nhiing chudng trinh giao duc bd ich,
hodc website cung c4p thong tin vé du lich - website
nay dic biét duge di tudng cao tudi & Anh quan tim
va truy cap véi s6 lugng cao. Ngoai ra, viéc mua ban
qua mang ciing dang dugc ua dung ¢ Anh. T¢ bao
Which? Online, mot td bao chuyén viét vé Internet cia
Anh cho biét, vao nam 1998, & Anh chi c6 khoang 1,5
triéu ngudi mua ban qua mang, thi dé€n hién gid, con
s6 nay da 1én t6i 8 triéu. M4t hang dudc mua nhiéu
nhit 12 sach cac loai.

Tuy nhién, theo nhan xét cia Which?Online,
mac du Anh 14 nuéc dang c6 s6 ngudi st dung Internet
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nay cang da dang hoa, thi lai dang c6 mdt thuc té
khong may kha quan cho 1dm déi véi sy phat trién
Internet ¢ nudc nay . D6 1a vi hién tai, mac du so vé1
nam 1998, s6 ngudi st dung Internet ndm nay da tang
1én hon nhiéu, nhung thoi gian néi mang trung binh
cta mdi mot thué bao méi dang chi 8 muc chua dén 5
gid/tudn va s lan trung binh clia mbdi mot website
dude truy cap trén thyc té€ ciing chi véi ty 1& khiém
tén la 12 1an/tuan. Thu dién td, hinh thic lién lac truc
tuyén von khong hé xa la d6i véi tdt cd nhing al da
st dung Internet, cling c6 s6 phan khong may lac quan
trong thoi gian hién nay.

2.Vi thé cia thu dién ti 6 Anh hién nay

Nhu trén da néi, qua modt khao sat diéu tra gan
day ctia minh, Which? Online dd dua ra mdt tuong lai
khong may kha quan cho thu dién té-hinh thic giao
ti€p tién phong cho cudc cach mang Internet 3 Anh.
Cuéc diéu tra cho biét, cac chuyén gia cia Hiép héi
ngudi tiéu dung Anh cho rang, sau khi duge wa chudng
trong modt khoang thdi gian ngén ngui, viéc st dung
thu dién td dang c6 xu hudng gidm dén va dén mot
lic nao d6 sé khong may dude quan tAm. Tham chi,
ong Paul Kitchen, Cht but caa td bao Which? Online
da du doan rang, hinh thuc giao tiép nho vao sy giip
d8 cta may tinh sé din bi cach giao tiép truyén
théng-mat doi mat thay thé.
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Mot moi de doa méi cho thu dién t& 1a sy phat
trién ctia dién thoai di dong véi viée si dung ngay cang
tang cAc mau tin nhin. Nhu vay, thu dién t&, mot thoi
duge wa chudng 6 Anh va nhiéu nuéc khac trén thé
gidi dang thuc su phai trai qua mét giai doan séng gié.

Nhan xét trén da dudc minh chitng théng qua
mot cudc diéu tra méi dady ciia Which?Online. T3 béo
nay da tién hanh mét cude khao sat d6i véi hon 2.000
ngudi dan Anh dang st dung Internet va thu dugc két
qua nhu sau: chi ¢c6 5% s6 ngudi duge tham khao ¥
kién coi thu dién ti la phuong tién hay dung nhat dé
git lién lac, con s6 nay vao hai nam trudc day la 14%,
giam t6i 9% chi trong c6 2 nam. Trong khi d6, ty 1é
nguoi ua thich cach thic giao ti€p mat dé1 mat lai tang
vot tu 39% vao nadm 1999 1én t61 67% hién nay. Nhu
vay, c6 thé di dén mét ké&t luan 12 "C6 vé nhu thu dién
tu dang ngay cang danh mat vi thé caa minh, it nhat
la & nudc Anh. Dién thoai di déng ciing c6 mot s6 phan
khéng hon gi thu dién tu, chi cé 4% s6 ngudi dude hoi
y kién cho biét ua dung may dién thoai cAm tay hon
nhiing phudng tién théng tin dai chidng khace."

Clang theo nhan xét cia Which? Online, nhiing
nguoi su dung mang két néi toan cau ngay cang it ua
chudng dién thoai va thu dién ti véi viée chuyén sang
mét phuong thic ti€p cAn mang tinh ca nhan hon.
Trong khi nhiing m4u tin nhén cé thé giup con ngusi
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lién lac v6i nhau rat tién lgi thi cudc diéu tra cha
Which?Online lai dua ra mot két qua kha bat nga:"
Ngay cang nhiéu ngudi khéng muén chdp nhan nhing
phuong thic giao ti€p mai".

Vé ¢ cdu db tudi ctia nhiing ngudi st dung
Internet & Anh, thi s6 ngudi c6 dé tudi tit 55 trd 1én -
miic tudi cao va l1a d6 tudi vé huu chi€m c6 10% thué
bao Internet, con x4p xi mot nia s6 thué bao Internet
thude vé nhitng ngudi c6 do tudi con kha tré, dudi 35
tudi. Which? Online cho biét, hién nhing ngudi cao
tudi & Anh vAn ua dung thu dién t& dé€ lién lac va giao
ti6p, trong khi nhiing déi tugng kha gia, mic séng cao
& nuéc nay lai khéng méay hing thd véi thu dién tu.
S& di ¢6 hién tugng nay 1a do nhiing ngudi cao tudi da
vé& huu c6 nhu cAu giao tiép va tAm sy nhiéu hon so
véi nhiing ngudi con tré va dang di lam. Nhitng nguoi
¢6 thu nhap cao va con dang di lam thi truy cap
Internet chit y&u la phuc vu cong viéc kinh doanh nhu
thu thap théng tin, tin tic & cac website, hay giai tri
qua cac chudng tinh online, hoéc mua sdm qua mang
truc tuyén..., con nhu cau lién lac bang thu dién ti
chi 14 thi yé&u, vi ho c6 thé st dung nhiéu phudng thitc
giao tiép khac ma nhiéu ldc khéng can dén thu dién
t, do tinh chit cta coéng viée, hodc vi muc tiéu tién
lgi...
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Nhu vay, thu dién ti dang mat dan su ua chudng
cua minh dé6i véi nhiing ngudi st dung Internet nude
Anh. Diéu nay ciing tuong tu & mét s& nude phat trién
khac trén thé gisi, khi ma ngudi ta da bat ddu cam
thdy khéng con hao hic truéc man hinh may tinh va
md hop thu ca nhan ctia minh nita. Tuy nhién, da thé
nao di nita thi ching ta khéng thé pht nhan mét diéu
ring, thu dién ti thuc sy 12 mot cong cu giao tiép lién
lac rat tién 1oi va c6 tinh tiét kiém cao. C6 thé trong
thoi gian hién tai, vai tro lién lac caa né dang bi cac
phuong thtc giao ti€p khéc 14n at, nhung chic chin
van con rat nhiéu ngudi coi viéc md hop thu trén mang
cia minh 1a mét didu thd vi va khéng thé thidu hang
ngay.
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NHUNG KHE HO TRONG
THUAT TOAN CUA HE THONG
DBIEN THOAI DI bONG

TH.S. PO MANH CUONG”

hitng tro gian lan trong hé théng dién

| \ | thoai di déng ngay cang leo thang. OChéu

Au va Bée My, cdc nha phdn tich da udc

tinh méi nam mét nha cung cdp dich vu thiét hai ti
2% dén 3% loi tizc hang nam. Cac bién phdp khdc nhau
da duoc dp dung dé cdi thién tinh trang nay song da
nhanh chong thdt bai: vi du nhu cdc thudt toan an
toan cho cdc hé thong GSM va CDMA da bi hod giai,
dong thoi su di chuyén khdp noi trén thé gidi cia cdc

* Th.s. D6 Manh Cudng: Can b Trung tam Vién théng Qudc té
VTI).
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thué bao da cho phép nhitng ké lica dao vugt qua duge
nhitng bién phdp an toan quéc gia. Va cdc mang dién
thoai di dong khu vuc tré thanh manh dét mau md
cho nhitng ké luong gat.

Tiéng tidm vé kha nang an toan chéng nghe trém
cta dién thoai di ddng da bi tén hai nghiém trong khi
hai thuat toan chu chdt da bi hoa giai chi trong vong
c6 ba tuan. Nhitng thuat toan nay anh hudng t6i mét
s6 chudn nhu CDMA va GSM - nhiing chuin ma chién
Iuge thi trudng cua ching da nhan manh dén d6 an
toan cao chdng nghe trdom va sao chép nhan dang
(cloning). R4t may mén la nhiing ké bé khoa nay khéng
phai 12 nhiing ké cod hoi trong hang ngi nhiing hacker
ma la nhiing nha nghién ciu mat ma M§. Ngoai viéc
cong nhan rang tinh dé thuong t6n clia hé théng dién
thoai di dong sd chi 6 muc giéi han, cac nha nghién
ctu ciing d6 161 nhitng y&éu kém cho su d&u di€m cac
qua trinh thi€t k& thuat toan khi tao cac chuén di
dong, va dang kéu goi nganh cong nghiép nay cong
khai cac thiét k& ma hoa truéc khi tinh hinh tré nén
x4u hon.

Khe ho thit nhdt: Thudt todn md hod thoai cia dién thoai
di dong CMEA (Cellular Message Encryption Algo-
rithm).

Khe hd dau tién dudc cong bd khi Counterpane
Systems (M6t cong ty nghién ctiu mat ma va bao mat
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may tinh cia My) va trudng dai hoc Canifornia 6
Berkeley dua ra mét théng cdo chung ring cac nha
nghién ctu cta hai t8 chitic da tim ra mot "khe hé tram
trong" trong thuat toan ma hoa thoai ctua dién thoai
di dong (Cellular Message Encryption Algorithm -
CMEA). Dugc thiét k& bdi Hiép héi Cong nghiép Vién
théng TIA, CMEA 1a loai mat ma d6i xting - khong
giong nhu chudn ma hoa s DES (Digital Encryption
Standard) - né dung khoad mat ma 64 bit. CMEA da
duge trién khai trong cac chudn dién thoai di déng
nhu TDMA, NAMPS va CDMA. Ngudi ta cho ring né
sé ngan chin duge nhiing ké trém dung may quét séng
dé nghe va bat nhiing con s8 duge quay, PIN (Personal
Identification Number) va s6 thé tin dung khi truyén
trong khéng gian.

D& bao vé tin hiéu thoai khéng bi nghe trom,
ngudi ta s dung mat ma A5. Day la khoa 64 bit nhung
chi diing c6 54 bit, 10 bit cudi cing dé tréng cho phép
ngudi diéu hanh tuy bi€n trén ma da cé va dude dat
1a bit 0 va do d6 dé dang bi pha khoa. Cé thé noi khoa
64 bit nay con yéu hon ca nhiing khoa ma chinh phu
My da cho phép ban cho nudc ngoai. Va qua trinh giai
ma ¢6 thé thuc hién trén mot may tinh ca nhan thong
thuong chi trong mot vai phut. K&t cuc cia may phat
hién nay la cac mang di dong s8 dya trén cac chudn
1SS-54, NAMPS va CDMA khéng con ¢6 thé ngan chan
su do bt so khi truyén trong khéng gian. Cac chuyén
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gia cho ring cho dit c6 hoa gidi dudc thuat toan nay,
cac hacker ciing chi do bit cac con s& duge quay chi
khéng lam anh hudng téi tin hiéu thoai dudgc truyén,
yéu diém nay khong lam gidm di kha ning bdo vé
chéng gian 14an ctia hé théng di dong, van rat khé khan
dé c6 thé nghe trom so véi cac dién thoai analog vi x4p
xi 95% dién thoai v6 tuyén 6 My 1a dién thoai analog.
Qua trinh hoa giai thuat toan ciing v6 cung phiic tap
ma chi ¢6 nhiing nha mat ma hoc gidi duge trang bi
nhiing may tinh téc d6 cao méi c6 thé thuc hién duge.
Nhung r6 rang la tit diém yé&u da tim ra, bon t61 pham
véi trinh d6 cao c6 thé can thié'p vao nhiing hé théng
nay.

Khe ho thir hai: xdc nhdn SIM (SIM authentication)

Khe hd thi hai ndm trong thuat toan xac nhan
SIM card trong cac dién thoai GSM. Nhiing nha nghién
ciu cta hiép héi phat trién card théng minh SDA
(Smartcard Developer Association) va nhém ISAAC
(Internet Security, Application, Authentication and
Cryptography) da tim cach tach dudc cac thong tin ma
hoa ID trong vong 24 gid. Néu cac théng tin nay duge
dua vao cac SIM card khac nhau sé tao ra cac ban sao
giong hét nhu ban géc. Tuy nhién cac hacker chi ¢6
thé thyc hién diéu nay khi ¢6 duge t&m SIM card.

Tuy nhién vin con nhiing kha nang dé& tén
thuong khac, d6 1a nhiéu thiét bi chuyén mach khéong
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bao git kiém tra xem liéu c6 hai dién thoai dang truy
nhap vao mang tai cang mdt thoi diém.

Céc nha nghién ctu déu cho ring yéu diém trong
ca hai thuat toan 1a két qua cta su ddu diém cong
nghé thiét k& thuat toan va sy can thi¢p cla chinh
phi. Cac nha nghién ctiu da d6 161 nhitng thiét sét cho
cé quan an ninh qudc gia cua chinh pha My NSA
(National Security Agency) da ép budc su dung cac
thiét k& yéu kém hon mot cach c6 cha y (chéng han
nhu thuAt toan ma hoa 54 bit Ab) dé co quan nay cé
thé d& dang nghe trém cac cudc do6i thoai. Tuy nhién
NSA da tir chéi tdt ca nhiing gi lién quan ciing nhu
vai tro cia ho trong viéc lua chon cac thuat toan ma
hoa ngoai viéc khuyén nghi hiép hdi cong nghiép vién
thong TIA xuat khau cac t6 hgp cam tay thiét ké va
san xudt tai My theo cac diéu luat vé cac céng nghé
ma hoa.

Nhing 15i két t6i nay da c6 thé bi coi 1a nhing
Am muu chia ré néu nhu ching khéng ndm trong
nhing cude tranh luan cong khai 6 My vé diéu luat
xudt khdu mat ma. Hién tai, My khong cho phép xudt
khdu nhiing cong nghé mat ma cé tinh néng manh
chitng nao ma cac cd quan hanh phap con chua hoa
gidi dudge ching. Cuc diéu tra lién bang FBI (Federal
Bureau of Investigation) da gay &p luc véi Qudc hdi
trong suSt hon hai nam dé duge thim quyén va thiét
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bi kiém soat cac cudc ddi thoai bang dién thoai di déng
s6. My khong phai 1a chinh pht duy nhat bi phién toai
vé an toan thoai cia hé théng di dong s6 nhin tit quan
diém hanh phap. Mot s6 chinh phé khéc con c&m c
cac dich vu nay nham khéng cé nhitng ké to1 pham va
bon khing b& st dung, d6 1a trudng hop & Pakistan
vai nam vé trude va duge ap dung & Karachi.

Tham nhdp phd hoai dang gia ting

Cau tra 10i ciia nha cung c4p dich vu vé cac diém
sai s6t gan day trong thuat toan lam cho két qua nhan
duge trd nén xa voi. Tuy nhién né clng la mo6t buée
tién trong viéc gidi quyét van dé nay. Vi du nhu cloning
cac SIM card chi 1a mot méi de doa bdi vi hacker phai
6 duge td&m SIM card dé6. Khach hang chi cin bio cao
cho nha cung cap dich vu dé vé hiéu hoa sé nay va
lam cho SIM card va nhiing"ngudi anh em" ctia né trd
nén vo tac dung.

M6t trong nhiing uwu diém khi chao hang hé
théng GSM: dé 14 kha niang an toan tong thé chéng
gian lan, song cho dii thuat toan nio roi cing bi hoa
gidi-néu mot thuat toan c6 thé bi hoa giai thi ly do gi
ma thuat toan khac lai khéng thé co chii? P ¢6 bao
nhiéu tay hacker chiu t6n phi thdi gian dé "duc khoét"
vao phan mém cta dién thoai di déng s va analog.
T4t ca cac théng tin nay dude gli di va luan chuyén
trén Internet. Ph4n 16n cic hacker khong dung nhiing
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thong tin nay vao muc dich toi pham song nhiing yéu
diém trong thuat toAn ma ho tim ra lai ¢c6 thé tu tim
con dudng dén véi vong tay cia nhiing tén to1 pham
dang tim cach thuc hién nhiing tro gian lan.

Cé thé noéi nhiing nha cung cdp dién thoai di
dong da khong lam gi dé tang cudng kha nang an toan
dudi anh sang ctia nhiing khe hd nay. Nhung néu ma
ho dang lam diéu d6 thi ho cung ti€n hanh trong im
lang va ludn noéi véi moi ngudi rang moi thi déu tét,
khéng c6 gi phai lo lding. Tuy nhién bién phap nay
khéng lam cho hé thong di dong tré nén an toan hon
bdi vi an toan mot cach khong rd rang tic la khong
an toan mot chut nao.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Tap chi Asian Comunition

2. Tap chi Telecom Asia

3. Tap chi Wireless Asia

4. Céc tai liéu c6 lién quan dén ti cac cong ty Telstra,
Intel Compag.
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CONG NGHE THONG TIN
UNG DUNG TRONG NGUYEN LY
TAO NHUNG BUC ANH LAP THE

TH.S. DO MANH CUONG

€ tit nhiing cong thic vé phoi canh trong

B nén my thuat Italia thé& ky 15 cho téi

nhing 6ng kinh xem anh néi thé ky XIX

hay kinh xem anh ba chiéu ctia nhitng nam 1950, ngudi

ta van ki€m tim chiéu thi ba trong cac t&m anh phéng.

Danh lita d6i mat "nhin" nhitng vat thé ba chiéu da

ting 12 mot thd tiéu khién véi nhiéu triéu ngusi trén
thé gidi.

Tai sao ching ta nhin mét vat khéng phai 1a hinh
khoi ma lai la hinh phing? Cé mét s6 nguyén nhan
nhung nguyén nhén chinh 6 diy 14 nhiing anh clia cung
mot vat thé hién 1én 6 mbi mat khéng giéng nhau, mbi
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Hinki
mét thu nhan duge mét hinh tugng khac va chinh su
khéac nhau d6 da cho ta cam giac vé hinh chat khéi cua
vat thé. Trong hinh vé trén la hai hinh vé cua cung mot
vat thé khi nhin bing mét trai va khi nhin bang mat
phai. Néu c¢6 thé nhin sao cho mdi mAt chi nhin thay
hinh vé "cua minh" thi ta s& nhan dudc mot vat thé ba
chiéu. Diéu nay c6 thé thuc hién dude bang kinh xem
anh néi, tuy nhién ban ciing c6 thé c6 dude cam giac
nay néu nhu nhin vao gita hai hinh 6 mot khoang cach
thich hdp, khi nhin ¢& ging dudng nhu mudn nhin vao
mdt vat ding xa phia sau hinh vé. Sau mot khoang thai
gian hai hinh nay sé chap lai lam mét cho ban cam giac
vé mot vat thé ndi c6 chidu thd ba - chiéu sau, ngoai
hai chiéu sdn c6 trén mat phéng. Nhiing hinh sau day

Hinh2
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sau khi chap lam mét, ban sé thay hinh nhu truéc mét
minh 1a long mot cai éng rat dai.

HINH 3: NHIN KY TRONG TAM ANH BEN PHAI SE THAY NHU
coO MOT CHIEC DAU MAY XE LUA NAM NOI HAN LEN.

Da tung c6 thol ma cac t&m anh lap thé nhu duési
day dugc gi6i thiéu rong rai trén cac bao, tap chi va gay
khong it td0 mo cho khong nhiing lia tudi hoc sinh ma
con ca nhiing ngudi 16n. Dua mét lai gAn t4m anh sao
cho mit khéng tap trung vao mot diém cu thé nao, tu
ti dua anh ra xa va ban cam thay c¢é mo6t hinh nao dé

no6i han 1én trén nén anh.
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HINH 4: NHONG TIA SANG TU HAI DIEM A VA B
TAI HAI DO SAU KHAC NHAU.
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HINH 5: NHUNG TIA SANG DI QUA MAT ng\Ng S

vO1 KHOANG CACH A VA B GIUA CAC DIEM CAT.

C6 thé tao nén nhitng t&m anh lap thé dep bang
nhiing cong cu don gian, ching han nhu st dung nhiing
chuong trinh xi 1y d6 hoa. Song trong bai viét nay,
sau khi da giai thich nhing nguyén tidc tao anh lap
thé, toi xin gidi thidu mdt thuat toan tao anh lap thé.
Chi tiét cia ma chuong trinh toi khong dua ra & day
do khudn khé ctia bai viét, song ban c6 thé dua vao
thuat toan nay dé tuy viét chuong trinh ciia minh. Hinh
4 trén day bidu dién cac tia sang di t6i mAt tit cac diém
trén hai dudng thing & cac d6 sau khac nhau. Ta dat
mét mit phdng S gitia vat thé va ngudi quan sat va
tao ra cac cap diém lién két gitta cac diém cdt cua cac
tia sang v6l mat phing S nhu trong hinh 5, khoang
cach a 16n hon khoang cach b vi diém A nim xa hon
diém B. Hinh 6 mo ta cac pixel tai cac diém cat do
nhiing tia sang tu cac diém A va B tao nén v6i mau
vang (mau nhat) va dé (mau sdm). Nao sé nhéan biét
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mbt diém vang & A va mét diém dé gAn hon & B. Néu
ta tao ra cac cap pixel lién két trén mat phdng S, ta
c6 thé tao ra 4o giac vé hai dudng thdng & cac do sau
khac nhau nhu trén hinh 7.

Phuong phap cd ban dé tao mot anh lap thé la
khdi tao cac pixel véi cac mau nglu nhién. Di chuyén
tu trai sang phai, cac pixel c6 lién két véi pixel bén
trai lién két voi né sé dude gan cung mot mau nhu
pixel bén trai.

Lip lai cho méi dudng ndim ngang sé tao nén mot
anh ba chiéu, anh tao ra sé c6 nhitng mang mau ngiu
nhién. Mét lya chon tét hon 1a st dung mét hinh anh
dé khéi tao pixel thay cho cac mau ngau nhién. Piéu
nay sé tao anh ba chiéu lip lai cac dai cua hinh anh
ma dd rong cia n6é phan anh khoang cach ctia miic sau
nh4t cua canh.
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HINH 6: CAC PIXEL MAU VANG TAO AO GIAC VE DIEM VANG A.
TUGNG TU NHU VAY V01 DIEM DO TAO AO GIAC VE DIEM bO B.
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HINH 7: CAC CAP PIXEL LIEN KET SE TAO RA AO GIAC
VE MOT bUONG THANG.

Thudt todn tao dnh ldp thé

Hinh 8 md ta cac tham s6 trong thuat toan. Gia
tri featureZ 12 d6 siu cua cac diém cta vat thé. Bién
s8 sep la khoang cach giita cac cdp pixel lién két déi
véi mot diém c6 do sdu cho trude. Gia tri sep cé thé
suy ra tir gia tri dé sau, khoang cach tdi mat ngudi
quan sat va obsDist va khodng cach giia hai mét
eyeSep theo cong thuc sau:

sep=(eyeSep*featureZ)/(obsDist+featureZ)(1)

Thuat toan thuc hién nhu sau (Pon vi st dung
cho cac bién s6 ¢ day la pixel):

Di tir trai sang phai theo mdi hang cla vat thé,
tinh toan bién sé sep cho mdi diém X ti gia tri
dd sau featureZ.
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Pixel bén phai ctia anh lap thé tai X +(sep/2) c6

mau giéng nhu mau cta pixel trai tai X -(sep/2),
va tao nén cip pixel lién két.

ghde

HINH 8: CAC THAM SO CAN THIET DE XAY DUNG
THUAT TOAN ANH LAP THE
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HINH 9: HIEN TUQONG CAC MAT PHANG CHE KHUAT
LAN NHAU
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. Laiditiuphai sang trai, gan mét mau ngau nhién
cho cac pixel khong lién két véi cac pixel bén tral
ctia né, ngude lai gan cho pixel mau gidng véi
mau cua pixel lién két véi no.

. Hién thi hinh anh sau khi t4t ca cac hang da
dudc tinh toan.

Mot van dé khac nita c6 thé xudt hién khi mot
mit phing khac nim & gin hon va che khuat mét
phéng ndm duéi nhu trong hinh 9. Pixel trai lic nay
thudc vé hai cap lién két: mot tuong ing v61 mot diém
& gAn ngudi quan sat hon so véi diém kia. Dé giai quyét
van dé nay, chuong trinh chi chap nhan lién két ngan
hon, tdc 13 né sé nhan diém gin hon dé dam bao vat
thé & gan sé che khuat vat thé § xa. Pixel bén phdi
ctia cap c6 lién két rong hon (tc 1a gia tri sep 16n hon)
s6 dugc gan mot mau khac véi mau § pixel trai dé ngit
lién két.

Db sau cta vat thé duge giéi han sao cho khoang
cach khéng thay déi qua hai 1dn n&u khéng sé giam
hiéu qua cta anh. 0 day ta ngdm dinh d6 siu cuc dai
bing véi khodng cach t6i ngudi quan sat. Ta tinh toan
gia tri d6 sAu cuc tiéu véi hé s§ sepfactor la ty s6 gitia
khoang cach cuc dai va khoang cach cuc tiéu.

Tu phuong trinh (1) 6 trén ta c6 hé hai phuong
trinh sau tng véi dd sau cuc dai (tuong dGng la khoang
cach sep2 cuc dai) va do sdu cuc tiéu (tuong tng la
khoang cach sepl cuc tiéu).
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sepl=(eyeSep*minDepth)/(obsDist+minDepth)(2)
sep2=(eyeSep*minDepth)/(obsDist+maxDepth)(3)

Chia hai vé& cua phuong trinh 2 cho hai vé cua
phuong trinh 3, ta cé:

sepl/sep2=(sepfactor=minDepth*(obsDist+
maxDepth)/maxDepth)*(obsDist+minDepth)

Cubi cung ta co:

minDepth=(sepfactor*maxDepth*obsDist)/
(1-sepfactor)*maxDepth+obsDis)

Hy vong ring ban sé hiéu dudc phuong phap tao
nén nhitng t4&m anh lap thé va véi thuat toan da cho,
ban thé tu viét duge chuong trinh dé tao nén tAm anh
dep. Chic ban thanh cong.

Tai liéu tham khdo

1. Advanced 3D Photorealism Techniques, Bill
Fleming.

2. Mastering 3D Graphics, Bill Fleming.

3. Digital Lighting & Rendering, Jeremy Birn, George
Maestri (Editor).

4. 3D Modeling and Surfacing, Bill Fleming.
5. Digital Texturing & Paiting, Owen Demers.

6. 3-D Human Modiling and Animation, by Peter Rat-
ner. '

7. 3D Photorealism Tookit, Bill Fleming.
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NHUNG NEN VAN HOA
MANG MAU SAC XUAT THE GIAN
TRONG XA HOI THONG TIN

BUI BIEN HOA™

ong trong mot xa hoi cua thoi dai tri thic,

Scﬁa xa hoi théng tin, cAc nudc trén toan

cAu phai dai dién véi nhiing xu thé vita on

dinh vita mat cAn bing trong qua trinh phat trién. Va
duong nhién ¢6 lac, ¢6 ndi trén toan cau xudt hign sy
khing hoang trong moi linh vyc cia nén kinh té, van
hoa - x4 hoi. Piéu d6 con tac dong dén tung con ngudi
trong doi song tinh than cua ho. Hién nay, cac nha
tuong lai hoc, xa hoi hoc... dang di tim nhiing giai phap
lam 6n dinh "Khéng gian tinh than" cta con nguoi

* Bui Bién Hoa: can bd nghién ciu Vién Thong tin KHXH.
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trong x4 hoi hién dai, trong d6 c6 dé cap dén nén van
hoa tadm linh - van hoa Phat gido. D&i véi cac nude
khu vyc chau A, sy anh hudng ciia nén vin hoa Phat
gido, thoang hién 1én nhing dic trung riéng: d6 1a
tinh than dong nhat thé véi khong gian sinh tén.

Céac nude khu vyc chau A nhu Trung Quée, Viét
Nam, cac nudc khu vyc Péng A (nhu Thai Lan,
Campuchia, Malaysia...) t& mdt nén van hoa - yén‘
minh ndéng nghiép, trong nhiing thap nién diu sau
cong nguyén, ti€p thu y&u té& tinh thain cta y tudng
xuit thé€ gian trong Phat giao da lam phong phu thém
nén van hoé, van minh cta dan téc minh.

Trude hét phai ké dén Trung Hoa, ndi day sinh
hoat thudng ngay la lao dong trén déng rudng, 12 budn
ban, 1a hiéu thao, la qu1 dinh va tuan theo nhiing 1
nghi chi tiét, cau ky, ric roi nhat dsi. Ho la dan toc
c6 y thice Ve»_ lich su, nién dai, vé quan sat tu nhién va
thoi vu. Ngudi Trung Hoa ¢6 quyén tu hao 1a mot dan
toc c6 ¥ niém vé thoi gian va gidi ghi chép nhit thé
gidi vé linh vyc nay. Ghi chép bing gidy trdng muc
den chua cho 1a da, ngudi Trung Hoa con tac bia khic
da, tao ra mot nghé thuat cham tré tinh vi. Chinh vi
théi quen chép luu viée doi 4y, ma nén van hoc cua
ho duge phat huy, ho ua chudng van chuong thuan
tuy, tao ra nhiing tuyét ky van chuong cho nhan loai
cho dén tan hém nay.
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O nhiéu linh vuc khac, ngudi Trung Hoa that vi
dai: Kién tric xay dyng vi dai, véi Van ly Truong Thanh
va biét bao di tich, phé tich con mai véi thoi gian; Lap
ngdn vi dai dang duge nhan loai mang on... Nhung ho
12 dan téc khong ua triét 1y cao siéu va tri tudng tugng
hoang dudng ngoan lc}ng"l. Néi cach khac, ho 1a dan toc
rét thue té. Do d6, nhiing canh tugng huyén hodc trong
gi4o 1y cta cac tén gido sé khong thu hit duge tinh than
chan phac, mdc mac cua ngudi Trung Hoa. Nhung dao
Giac Ngd qua y tudng xudt thé gian ctia Phat giao van
dén véi dan toc nay. Bang thién tai Trung Hoa, véi tinh
thuc té& cao, ngudi Trung Hoa da dén nhan Phat gido
An Db mét cach c6 ché tac, ho da tao ra dao Thién,
mang mau sic Trung Hoa.

D6i véi ngusi Trung Hoa, y tudng xuét thé gian,
giao ly Giac ngd, Phat, B Tat khong can luan giai cao
siéu, ly ky, siéu nhién, ma né nim ngay trong cudc doi
mdi nguoi sdéng binh thudng. Bat ct ai tAm trong tinh,
gidp ngudi, ctu ngudi la Phat, 1a B6 Tat. Con Phat, B6
Tat 1a gi, dinh nghia nhu thé nao, ho khéng can biét.

C6 m6t ngudi hoi vi thién su: "Phdt la ai?", vi nay
bén chi vao Phdat dién, khéng mot 1ol luan giai, khong
mét 1oi déan ching.

Khi ban vé tam (citta), mét ngudi hoi: "Thé tdm
la gi?", mét ong su ddp: "Tam" - 'Thua téi khong hiéu".

1 C6 ngudi hoi Khéng Tt vé viée chét. Ngai dap: "Chua biét séng,
héi chét 1am gi?
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Hodc c¢6 lan mét nguoi héi vé sw chét: "Lam sao thodt
ly sinh tw luén héi?' Su trd 1oi: "Thé éng dang & dau?".

Dai loai la nhu vay, ngudi ta cam nhan duge su
thanh than trong doi<+hmdng khi dén véi gido ly Giac
ngd ctia Phat gizo. Piéu d6 néilén qua san phdm Thién
cua minh, Phat gido Trung Hoa khéng con 14 mot san
ph&m ngoai lai, va dd dude ché bién lai tit ndi tAm cla
dan toc ua thuc t€, thanh moét ngudn sang ky ao ngay
sat canh lam phong phu thém nén van hoa, vin m_inh
tinh than Trung Hoa vén da c6 tit cd xua.

N6i dén nén vin minh tinh thin Trung Hoa, khéng
thé khong néi dén Pao Lao, ma ngudi sang lap ra la
Lao T, mot triét gia Trung Hoa c8 dai, song vao thé
ky tha VI trudc cong nguyén (thoi Chién Qudc). Noi
dung chinh cua Dao Lo la chit Dao, né 1a yé&u td can
ban ndm trong moi thuc tai ctia Thé gidi, clia con ngudi...
vao hién hién ra trong tu nhién, trong doi séng ciia moi
ngudi. Sau chi dao 1a chit dic tdc 12 quyén nang stic
manh cla ty nhién. Ngudi c¢6 dao dic la ngudi c6 sic
manh, séng hop 16 véi tu nhién, véi cude ddi.

Sau nay Dao Lao bién thai, thanh m6t hinh thuc
ton gido c6 lién hé véi cac than linh va quy than, cé ndi
dung ma thuat va béi toan. Tu thé ky thi II sau cong
nguyén, Dao Lao ¢6 nhiing dao trang 16n, nhiéu dao si
va hinh thanh nhiing mén phai vé dao néi tiéng trong
lich st nhu mén phai Vo Dang, Phép tu tién, luyén dan,
thuat truong sinh ciing tit Dao Lio.
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Dao Lo ban dén van dé vo vi - khong chap vao
cai cu thé, chéi bd nhiing cai cu thé minh c6 ma di dén
céc sidu 1y ctia tu nhién. Chinh y tudng nay, lai c6 cai
gi d6 cong thong véi y tudng xult thé - chuyén khong
gian cta dao Phat. Do vay, vAn dé xu#t thé gian du
nhap vao Trung Hoa da hoa quyén dudgce véi Dao Lao.
Tai day, Phat gido dd mugn nhiéu chat liéu cta Lio
gido dé di d&n su cam théng hon véi tAm hén Trung
Hoa. Ngudc lai Lo gido, ciing dua vao vao Phat gido
trong viéc t& chdc 1& nghi, sinh hoat van hoa va triet
hoc hoa cai dao cia minh. T day, dao gido da tao ra
mét tha ton glao hén tap pha tron it nhiéu chat liéu
huyén hoac An D6 véi giao ly Lao Tu, véi ude vong
trudng sinh, hudng lac thd tran gian va thad thanh nhan
dam bac.

Con Khéng giao', lic ban ddu c6 su déi lap véi
Phat gido, v6i ¥ tudng xut thé gian, song vi su nd luc
trung hung lai toan b co cdu tu tudng, ma da dén

1 Khéng Ti: ngudi sang lap ra Khéng gido, song vao nam 551 -
479 trudc céng nguyen cung thoi véi Lao Tu. Sach Luan ngi
¢6 ndi dung 12 nén tang cua Khéng gido. Cé thé noi, Khong T
l1a ngum dat nén mong Luat phap tai Trung Hoa ¢ dai. Tu
tudng cua 6ng mué 1 hoan thién vi tri xa hoi cua tiung dia vi
ngu01 trong xa hot dé tao ra mot x4 hoi binh yén va phat trién.
Khéng gido dua ra cong thiic quan hé xa héi theo tiéu chi "Di
nhan tri nhan"(ldy ngudi tri nguoi), véi mél quan hé qua lai
rang budc nhau 1a Hiéu - Lé - Nghia - Tri - Dtc, Dé (quan hé
anh em) Quan (vua) - Thanh - Phu - Td. Méi vi tri phai tg minh
lam tét 1én
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nhan Phat giao vao sinh hoat hoc thuat cia minh, dé
tré thanh mét di san tinh than Trung Hoa ruc rd va
phd quat cho dén tan hém nay. Ngudi ta néi, cai hoc
Téng Nho hién nhién nhd tiép nhan tu tudng Phat
giao ma dudc tai bdi tham ao gap boi. Diéu nay duge
cac st gia khédo sat vé su phat trién vin hoa Trung
Hoa déu déng y. Chinh § tudng cua Thién, qua dao
Giac ngd, qua ¥ tudng xuat thé gian, phai chiang da
don dudng xuit hién nhiing cao si dao Nho nhu Chu
Dé6n Di (1017 - 1073), anh em ho Trinh la Trinh Hao
(1032 - 1085), Trinh D1 (1035 - 1107) va Chu Hy (1130
- 1200). Chinh ho va nhiing cao si dao Nho khac, da
tao ra su nay nd ngoan muc cai 1§ hoc Trung Hoa &
dal, con luu truyén méai dén hém nay.

Tu tudng xudt thé gian qua Thién;téng.cﬁng da
vao Nhat Ban. Vao thé ky XII, va sudt hon 800 nam
lich s, da tao ra nhiing nét vin hoa dic trung 6 xu
s6 nay, dac biét trong linh vyc nghé thuat hoi hoa va
van hoa 4m thuc.

Trude hét phai ké dén 161 vé tranh theo kiu mic
héi (Sumiye), mot 181 vé phac den tring, gidy dung dé
vé rdt mong va dé tham muc, muc lam ti bd héng, bt
vé lam tu long tho.

Ly do ngudi ta chon chat liéu gidy vé khong bén
nhu vay 1a dé chuyén tai mét cAm hing nghé thuat
tic thoi, vi cam hiang dé dude ghi 1én chat liéu kia
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cang nhanh cang dic. Khi vé, hoa si hau nhu vong
hinh (quén minh), khong dudc phép go bo, tiy xéa, vé
lai, stta lai, khong nin nét. Khi nhiing gi da vé xong,
thi khong béi bd dude, khong thé cé bat ctt sy chinh
sta vé sau. Nghé si tuan theo su thiang hoa tinh than
téc thoi ngau nhién dude truyén vao bit vé. Khi vé,
ca khdi co thé, but, tay tré thanh mot cong cu cia cai
linh hén thudng tru trong than xac phat khdi trong
'mét thoang.

Néu ai d6 ditng trudc hoa phéim’ mic hoi, sé thay
su bi&én 4o vd cung cua nhiing nét vé chi dit xudng
mot 14n nhu thé, sé cam thay trong dé hién 1én mot
tinh than nao d6 dang van chuyén, bay lugn ky diéu
quanh nhing dudng, nhiing diém, nhitng béng maJ véi
'v6 s6 bién thai, nhiing nhip thdé s6ng dong dang rung...
Mot khoanh khéc xuit thé gian - vong hinh ctia ngudi
nghé si khi tAm minh véng ling, truyén vao ban tay,
’bﬁt vé, ma tao ra nhu thé. Néu ai d6 chi di tim muc
dich, ¥ nghia ndi dung cla mét hoa pham, han chéc
c6 nhiéu 16i binh, phé phan tranh mac héi. Ping truée
mot bic tranh mic hdi, v& mot chiée thuyén con vé
nghia cia mo6t ngu dng & gitia vang nudc rong ménh
moéng, nhung chi véi ai hoa déng véi cai tAm tinh ling,
vong hinh ctia ngudi hoa si, thi khong khéi bi 4n tugng-
sdu dam trudc su hoding vién ctia dai duong khéng biét
dau 1a bd bén, & day nhu c6 mét tinh than ky diéu
dang thé mot stc séng vinh ciu khéng dao dong gita
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nhiing ngon séng nhdp nhd, va tat cad nhing diéu ky
diéu nay dugc thanh tyu mot cach dé dang, khéong can
mét sy né luc gi hét. Chi c6 tAm hoén siéu thing xuat
thé méi tao ra dugec moét hoa phadm nhu vay, né nhu
la mot cai gi ddi 1ap vé6i cac dong cha nghia hién thuc
trong nghé thuat. Thuc ra tranh mac hoi rat thuc, rat
doi, rat nhan sinh.

Né&u ngudi nghé si mic hoi ¢d tinh sao chép mot
thyc tai khach quan thi hoan toan that bai, vi héi hoa
dich thuc 1a mét céng trinh sang tao, nén khéng bao
gid 1am coéng viéc d6. Néu trong mdt hoa phadm, nhin
dau ciing thay giéng, véi nhitng mau sic ta thuc... thi
nhitng mau sic d6 con xa méi dat t6i nguyén mau
ngoai ddi. Vi cang md ta, cang tugng trung thi cang
nghéo nan. Nha nghé si mac hoi thuong nghi nhu sau:
hay ct sang tao nhiing vat séng theo éc tudng tugng
riéng cua ching ta. Do vay, mdi hinh tudng vé lén cua
hoa s1 mac hoi 1a hinh tugng riéng cua ho. DAy ciing
la thai d6 cua thién déi véi doi séng, mot doi séng xa
roi thé tuc nhung lai rat ddi thong va lan siu gida
dong sdng cua cudc doi.

Mot nét dic trung nia cua vin hoa Nhat Ban
anh hudng tu tudng xuat thé& gian qua Thién la tinh
than Vinh Tich (Sabi). Tinh than nay xudt hién trong
cébng viéc lam vudn, uom cay, udng tra. Viéc udng tra
cdu ky nang lén dén mic nghé thuat 4m thuc phai ké
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dén ngudi Trung Hoa. Noi day c6 nhiéu loai tra véi
cach sao ché& va cach udng khac nhau, rat da dang va
ky thu. Song viéc udng tra nang lén thanh dao - tic
tra dao phai ké dén viéc né hinh thanh va rit phd
dung & Nhat Ban. Goi 1a tra dao vi nghé thuat udng
tra gin lién véi tinh than vinh tich, titc xudt thé gian,
tao ra sy dong nhit thé giita huong vi cta tra, ngudi
uéng va khong gian vinh ctu. N6i cach khac, trong
viéc udng tra c6 chat thién. D& hinh dung diéu nay,
ta hay nghe D. Suzuki (1870 - 1966), nha thién hoc
néi tiéng thé gidi, ngusi Nhat, n6i vé mdt budi tra dao:

" Tsi xin md td mdt tra that, trong mot thién
that tai chtia Dai DPac Tu. Ngoi chia nay ding dau vé
tra dao. Con dudng 1at da, véi nhitng vién da khong
dugc sip x6p té chinh, din téi mét gian nha nhd tAm
thudng mai Igp tranh, thap va khiém tén. Loi vao
khéng di bang cia ma dude lam nhu kiéu khoét vach.
Khi budc vao, khach phai cdi bo tdt ca nhiing vat mang
theo... Bén trong 12 mot cin phong nho mo sang, vudng
viic khodng mudi bd, trdn nha thép, mat cao khong
déng déu va bang vat lidu ghép. Cac chd ngobi khong
tron nhin, hdu hé&t 1am bang gb ty nhién... Ching ta
nhan thay trong géc 1m mot buc "thu vat" (Kakimono),
mot tac phdm nghé thuat viét chit trong ¢ kinh, véi
mot tid the hay mdt hoa phidm theo 161 mac hoi. Mot
16 huong toa khéi thom c6 tac dung lam &m tri nao.
Binh hoa chi cim déc nhat mét nhanh hoa, khong 16ng
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13y, khéng hao nhoang, nhung giéng nhu moét dao hoa
bach hgp mau tréng nhéd, dudi mét tang da chung
quanh c6 nhitng géc tung rgp béng, doa hoa khiém tén
vuon cao trong vé dep, 16i cuén khach nhin vao dé,
ho c6 khoang bén nam ngusdi duge msi riéng dén nham
nhap mét chung tra dé quén nhitng céng viéc ngoai
doi thudng dé ning 1én minh.

Réi ching ta nghe ti€ng nudc séi trong 4m bic
trén bép lita c6 ba chan & mét cai 15 vudng duge dao
du6i nén nha. Am thanh nay thuc ra khéng phai cta
tiéng nudc séi ma do am thiée niang cua am, khach
thudng so sanh rat chinh xac véi con gi6 nhe théi qua
nhiing ngon tung. Chitng d6 ciing da 1a 16n d6i véi su
yén tinh cua gian phong, vi 6 day, ngudi ta cam tudng
nhu minh dang ngdi don déc trong mot thao am son
da, ma nhiing ngudi ban tri 4m chi 1a mot dam may
tring va tiéng nhac cua ngon tung.

Uéng mét chung tra véi bang hitu trong khung
canh nay, va c6 1&é ban luan vé nét phac hoa thuy méc
trong géc phong, hay mot dé tai nghé thuat nao dé
dugc gdi 1én bdi nhitng dung cu tra § trong phong, ma
la ling thay, tAm hdn béc cao 1én khdi nhitng phién
toai cia ddi séng... Mot géc phong, dit nhd nhoi, ma
ndi d6 ngudi ta c6 thé vugt lén nhiing gidi han cuaa
tuong d6i dé mot thoang nhin vao vinh ctu".
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Nhu vay, mic di nghé thuat udng tra va ché& bién
tra dén dinh cao ctia van hoa am thuc ¢ Trung Hoa,
nhung udng tra thanh dao - dao tra lai la 4 Nhat Ban!
B&i 16, ngudi Nhat da ddng thong sy xuét thé gian -
déng nhat thé véi khong gian cho su thudng tra! Tra
dao c6 duge 1a co § tudng Thién trong d6, & day chi co
tu nhién, khong c6 ngudi udng va cai duge udng.

Ngay nay, tra dao da lan truyén sang nhiéu khu
vuc, nhiéu nuée. C6 nhing ndi cing md quan tra dao,
khach ra vao ddng, khong gian dugc tao sang bang
dién, trong khi d6 anh sang cuia ndi tra dao dich thuc
lai 1a tu nhién. Song du la gi, day ciing l1a van hoa
duge tao bdi y tudng Giac ngd - xuit thé cua Phat gido.

Y tudng xuit thé gian ciing phd dung 6 Viét Nam,
mdt dat nude cua mot cong déng dan tdc song hoa hgp
va thoang md. Do vay, khi Phat giao truyén vao xd s0
nay da dude déng théng ngay tu budi ban dau.

Theo sii sach, Phat giao truyén vao Viét Nam tu
thé ky thi II Tay lich, do cac vi cao tdng ngudlAn Do.
Ngai Ma ha Ky Vuc, ngai Khuong Tang Hodi va ngai
Mau Bac ngudi Hoa. Vi qua xa xua, v6i thiéu du liéu
lich st, ching ta khong biét cac ngai thude tong phai
nio caa Phat gido, nhung § tudng xuat thé gian dam
nét qua thién téng truyén vao, phai ké dén ngai Ti Ni
Da Luu Chi (va nam 580). Sau d6, ¢6 nhiéu vi cao tang
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khac truyén Thién téng vao Viét Nam, thudng huéng
Bic truyén.

Phat gido truyén vao dat Viét, da thay d6i phan
nao ban sic tén gido ban dia thd than thanh noi day,
lam cho sinh hoat vin hoa qua 18 héi lang 15i cii thay
d6i, nhu xu&t hién hgi chiza, ma tiéu bidu nhat 1a hoi
chua Dau (Béc Ninh). Hai chaa DAu b4t dau tit thé
ky tha II sau céng nguyén.

Déu 14 mot dia danh tiéng Viét, tiéng Han 1a Luy
Lau (hay Lién Lau). 0 Viét Nam, Dic Phat dude quan
niém nhu mét éng than, hién dién khip moi noi, c6 thé
biét duge ndi suy tu va hanh vi ciia con ngudi, cé thé
gitp ngudi t6t, ké tét sa co 15 van va tring tri ké xau,
nhu 6ng But (Phat) trong truyén TAm Cam. Phat duge
ngusi Viét Nam quan niém nhu vi than linh cé nhiéu
phép la mang phic cho din, nhu goi ning, goi mua,
lam tudi t6t mua mang, nhu cdi nén ld trong truyén
Chir Péng Tu. Nhu vay ngusi dan xi sé nay da khai
thac hoc thuyét Tam Than (Phap Than, Bao Than, va
Hoa Than), cia y tudng xuit thé gian trong tin ngudng
va mong cadu cudc séng an binh. Y tudng va niém tin
ton gido d6, da hinh thanh nén 1& héi chua tai Viét
Nam, khéng chi ¢6 y nghia tin ngudng cta cu dan nong
nghiép tréng lia nudc, ma thém y nghia Phat gido -
tudng xuat thé gian.

Mac du la 1€ hoi chua, nhung mbi dip md héi, la
mot 1an cu dan Viét siing bai, tudng niém, dién lai su
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tich cac anh hung dan toc. Cac vi nay da trd thanh than
thanh hoang (nhan than) ctia nhiéu x6m lang cu dan
Viét Nam.

Tt thé ky XI dén thé ky XIV, 18 hoi chaa la cha
y&u, héi dudec md chu y&u vao hai mia: Xuén va Thu,
& day c6 su giao luu van hoa dan gian va van hoa bac
hoc nhung chua sau sdc. L& hoi lan ra khdi khu vuc
sébng Héng, vao dén tan Thanh Hoa, Nghé An...

Tu thé ky XV trd di, 18 hoi chua van duy tri, nhung
xudt hién nhiéu hinh thidc 18 hoi khac: nhu hdéi dinh,
hdi dén. Trong cac dip 18 hoi nay c6 su két hdp vdi sinh
hoat thd phung trong chua.

Trong cac dip hdi chua, hodc dén chaa bai Phat
ngudi dan Viét chu tat cho ban than sao cho thién hon,
trong tinh hon, gat di bao ndi nhoc nhin, s6i dong doi
thudng dé huéng vé mién vinh cliu xa x4i cha y tudng
xuit thé& gian, song vAn mong ciu su binh an trong cude
song. Va nhu vay, 6 ho ludn c6 mot géc tham kin thiéng
liéng trong long, hudng vé su giac ngd khong bao gid bi
mo phai.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Than luan/ Suzuki D. ; Tp. Ho Chi Minh, 1998

2. Van hoia Dong Nam A/ Mai Ngoc Chu. H.; NXB. Dai
hoc Qudc gia Ha Néi, 1998.

3. Tri thic thong tin va phat trién. Thong tin KHXH.
Chuyén dé, H.; 2000 (Vién Théng tin KHXH)

134



"HO NGAN CACH SO HOA"
TRONG KY NGUYEN THONG TIN

LE THE MAU*

am 1968, hdang phim Standly Cubric cho

| \ | ra doi bd phim mang tén "Ndm 2001: ky

nguyén vu tru", trong dé gidi thiéu nhing

¥ tudng vé may tinh ca nhan va cac siéu may tinh

tudng nhu chi c6 duge trong mot tuong lai xa voi.

Nhung dén nim 2001 thi nhiing y tudng cé vé vién

vong thoi d6 da tré thanh chuyén thudng ngay. May

tinh dién ti "théng minh" véi vd van tng dung ky diéu

da c6 mat khap ndi, trong moi linh vuc ddi séng xa
hoi.

* L& Thé Mau: Trudng phong théng tin KHCNMT / Vién Chién
luge Quan sy, Bo Qudc phong.
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Khéng con nghi ngé gi niia, ngady nay may tinh
dién ti va cac phuong tién truyén thong da trd thanh
d6ng luc cia tién bd x4 hoi. Loai ngudi da thuc sy bude
vao x4 hoi théng tin toan cu, ky nguyén nén kinh t&
thong tin, hodic nén kinh t& s8 hoa, véi vd van kha nang
phat trién chua thé hinh dung hét dugc. Tuy nhién,
trong xa hoi d6 dang nay sinh nhiéu van dé toan cau
ma cac nudc phai d6i mat, trong d6 c6 van dé hd ngén
cac giau nghéo ngay mot rong sdu thém giia nhiing
nuée cé trinh d6 va kha nang ti€p c4n thong tin khac
nhau. Cac nha phan tich kinh t& goi d6 1a 'hé ngdn cdc
s6 hod" , ho#c, "hé ngdn cdch thong tin".

Xa hoi thong tin hodc xa hoi tri thic khong phai
12 mot my tit dé chi xd hoi tuong lai xa voi va tot dep
ctia loai ngudi ma 1a mot thyc t&€ dang dién ra nhanh
chéng va sinh dong hang ngay. Thuc chat, dé 1a mot
giai doan phat trién ti&p theo ctia xa héi loai ngudi, khi
gia tri cha y&u quyét dinh su thinh vugng cia mot quéc
gia, mot dan toc, hoic mdi mot con ngudi khong chi l1a
ctia cai vat ch&t ma quan trong hon 1a thong tin dé dang
cap nhat hang ngay. Chinh x4c hon la tri thic thu dugc
tit nhitng théng tin d6. Cac yéu t6 cia mot xa hdi méi
dang hinh thanh ting ngay ting gid dya trén co sG cong
nghé may tinh va truyén thong.

B6n tram nam trude day, nha triét hoc ngudi Anh
F. Bé - cong da tiing dua ra nhan xét: "Ai lam chu duge
thong tin, nguoi d6 sé 1am chu duge thé giéi". D1 nhién,
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lich st .xa héi loai ngusi chiing t6 trong bat ky giai doan
nao, quyén luc khéng chi dua vao stic manh thé bao ma
con dya vao tri thic. Chi ¢6 diéu tri thic d6 chi thudc
vé mot sb ngum trong b may cAm quyén. Piéu dé dung
véi cac xd hoi Ai Cap c8 dai dua vao cac tri thic vé tén
gido, thién van va canh néng, ciing nhu trong xa hoi
cal tri ¢6 tinh chdt doc quyén trong thé ky XX, trong
d6 thong tin va tri thitc chi thude v& mot s it ngudi
cAm quyén. Ngay nay, khéi luong tri thic trén hanh
tinh ching ta duge nhan d6i sau 5 nam. Do d6, nhan
xét cua F. Bé-cong cé y nghia cap bach hon bao gid hét.
Ngay nay, théng tin dugc tich luy nhiéu téi muc khong
mdt ngudi nao du c¢6 bd nio siéu pham dén may cling
khéng thé thu gom néi trong ddu cia minh. Vi thé, ngay
nay khai niém "lam cht dugc tri thic" khéng c6 nghia
14 ¢6 duge nhiéu hay it tri thitc trong ddu, ma chinh la
biét dugc cach nhanh chéng dinh huéng ding trong
dong thoéng tin vd tan, dé dang va nhanh chéng tim
dude théng tin va tri thic can thiét trong cac kho tang
thong tin luu trd cla nhan loai. Duong nhién, chi phi
dé tim ra théng tin cAn thiét phai it hon lgi ich kinh té
ma viéc st dung nhiing thong tin d6 dem lai. Dé giai
quyét bai toan khé khan nay chi cé thé bing cach si
dung may tinh dién td - mot cong cu khong thé thay -
thé dugc trong viéc nhan boi tri tué va bd nhé cia con
nguoi.

Trong tinh hinh d6, mang may tinh, truée hét 1a
mang thong tin toan cau INTERNET, 14 c¢éng cu cht

137



y&u dé luu trit va truyén ba thong tin. Ciing vi thé ma
kha nang ti€p c4an cac may tinh va mang truyén thong,
ciing nhu kha nang st dung cac mang dé sao cho ding
muc dich 1a chia khoa dé dat duge két qua trong tat ca
cac hoat dong & xa hoi thong tin. Nhing ai kip thoi
nhan thic dude diéu nay va c6 duge cac cong nghé thong
tin mdi, ngusi dé c6 uu thé hon moi ngusi khac vi ho
¢6 nhiéu kha ning hon trong viéc ning cao trinh do
nghé nghiép va nang cao mic séng cua chinh ban than
minh. Con nhitng ngudi khéac ¢6 nguy cd bi tut hau, ho
phai chiu séng qua ngay trong déi quan thit nghiép véi
khoan trg cdp it 01 cia xa hoi.

Hién tuong su thanh dat cua con ngudi phu thudce
vao méi quan hé véi cude cach mang may tinh dién tu
va truyén thong dudce goi 1a "hang rao sé hod", hoidc "hé’
ngdn cdch sé hod" (Digital Divide) trong xa hoi théng
tin. D6 1a van dé duge dé cap dén kha sbi néi trong cac
héi nghi, hoi thao khoa hoc quéc t&, hoidc trén cac dién
dan ctia T8 chic Lién Hop quéc ban vé van dé phat
trién. Thuc chat cha vAn dé nay nhu sau.

Ngay nay, kha ning phat trién ma mang théng
tin va truyén théng toan ciu dem lai 1a rat 16n, nhung
s6 ngudi hodc s6 cac qudc gia c6 thé tiép can khai thic
phuc vu cho muc dich phat trién kinh t&, x& héi, vin
hoa va quéc phong chi chi€m con s6 rat nho. Thi du, &
Nga trong nam 2000 ¢6 59% dan 6 chua bao gio su
dung may tinh, 14% dan so khéng c6 khai niém vé
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INTERNET. Tinh trang dé do dan chiing chua c6 trinh
dd phat trién cao, hodc chua cé diéu kién ti€ép can cac
cong nghé méi trong linh vuc may tinh va truyén théng.
Nhin rdng ra trén thé gidi thi da s6 dan cu chua cé hidu
bidt so ddng vé may tinh dién td. S8 déng khac chua
¢6 may tinh dién ti& ca nhén va chua cé dién thoai tai
nha dé néi mang INTERNET. Ngoai ra, & mot s6 nudc,
mang dién thoai qua lac hau nén khéng thé néi mang
INTERNET hoic c6 ndi duge thi téc d6 dudng truyén
qué cham, khong thé khai thac hét duge tiém ning to
16n ca mang thong tin quéc t& vi dai nay. Chi c6 mét
s8 rit it dan ching c6 kha niang mua may tinh dién t1,
mé-dem va may dién thoai dé két néi mang. D6i véi s6
doéng cu dan khac thi lai bi cac thé ché nha nude han
ch& st dung va phai chd dgdi ban hanh cac qui dinh phap
Iuat méi.

Trong xa hoi thong tin, "hé ngin cac sé hoa" trd
thanh mét trong nhiing tiéu chi quan trong nhat dé
phén chia xa héi thanh ngudi gidu va ngusi ngheo. Tu
nam 1997, trong Chuong trinh phat trién caa Lién Hgp
quoc da dua ra tiéu chi méi dé€ xac dinh mic d3 giau
ngheo, goi la tiéu chi thong tin qui dinh kha ning tiép
can xa 16 théng tin cia da s6 dan ching. M6t trong
nhiing xung d6t co ban trong hé théng cac quan hé san
xufit hién dai la xung d6t gidia tri thic va su thiéu hiéu
biét, gitta tay nghé cao va tay nghé thap cta con nguoi.
Trong cac nudc phat trién da xuit hién mot khai niém
kinh t& - x4 hdi méi, goi 1a "phong cach séng méi" hoic
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"phong cach séng INTERNET" (Internet Lifestyle), dé
chi cudc séng clia nhiing ngusi ma viéc sit dung mang
INTERNET trd thanh tu nhién khong thé thiu duge
nhu khéng khi hodc nudc udng, thi du, goi dién thoai
qua mang INTERNET. (0 Viét Nam, ké tit ngay
01/09/2001, Téng Céng ty Buu chinh Vién théng ban
hanh ch& d6 goi dién thoai quéc té gia ré qua s6 171 t6i
50 quéc gia cht yéu trén thé gidi, chinh la cach goi dién
thoai quéc t&€ qua mang INTERNET).

Phong cach séng mdéi c6 dac diém 1a con ngudi rét
tu do, rdt nang doéng va rat nhanh chéng ti€p can cac
ngudn thong tin da dang va rat cin thiét déi véi cude
séng, nghé nghiép, dap tng nhu ciu hoc tap sudt ddi
trong xa héi hién dai. Nhiing ngudi duge st dung céac
thanh tuu cta cude cach mang théng tin sé nhin nhan
thé giéi theo mét cach khac so véi nhitng ngusi khong
¢6 duge kha ning d6. Nhitng ngudi c6 "phong cac sdng
INTERNET" sé dé dang tiép can vdi nhiing ngudi khac
du ho & bat ky dau, bat ky lic ndo va cling dé dang cé
duge théng tin vé thé€ giéi xung quanh. Mang
INTERNET khong con 1a "thtt d6 choi theo mét", ma la
cd sd thong tin cAn thiét clia xa hoi thong tin. Khong
phai ngiu nhién ma mot trong nhiing yéu cau tuyén
chon nhan vién cta nhiéu co quan kinh té - xa héi déi
v6i nhitng ngudi du tuyén la kha niang st dung may
tinh dién t va kha ning ti€p can mang INTERNET.
Ngay nay, khi cang c¢6 nhiéu dich vu trén mang
INTERNET thi céﬁg khé khan cho nhiing ai khong cé
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kha nang tiép can mang INTERNET trong viéc tim
ki€m viéc lam, hoc tap nang cao trinh dé nghiép vu
hoidc tay nghé.

"H& ngin cach s6 hoa" khong con 1a van dé caa
ting nguoi, ma da tré thanh van dé cta cac quéc gia
va khu vuyc. Hién nay va trong tuong lai trude méit, cac
chinh khach bat ddu khéng néi dén "qudc gia nghéo"
ma no6i dén "quoc gia thi€u théng tin" hoic "quéc gia
thi€u tri thuc". Cac qudc gia budc phai diat 1én hang
d4u vdn dé nang cao dan tri, nang cao trinh d% nghiép
vu cho dan ching. Bdi 1é kha niang canh tranh cua cac
quéc gia ngay nay dude quyét dinh truée hét bdi tiém
luc céng dan cé trinh d6 nghiép vu cao. Nhiing nuéc
khéng thé nang cao trinh do phat trién khoa hoc - k¥
thuat va cong nghé, khong thé khai thac st dung duge
kho tang tri thiic cua nhén loai, di nhién sé bi tut hau
so v8i cac nuée khac. Do d6, trén thé gidi tat y&u sé gia
tang khoang cach giau nghéo va bt binh ding vé kinh
t€ va xa hoi giia cac nudc, cac dan tdc va cac khu vuc.

C6 thé dua ra day hang loat thi du néi 1én vai tro
cua thong tin luu hanh trong thé giéi mang d6i véi su
phat trién kinh t& cta nhiing ngudi biét lam cha théng
tin d6. Tuy nhién, c6 nhiéu van dé khoa hoc va ky thuat
cling nhu thuc tién rat cap thiét déi véi su phat trién
clia toan nhan loai rat can st dung may tinh dé giai
quyét. Thi du, cac nha khoa hoc 6 Anh da phéi hop véi
cac cong ty cong nghé ¢ My xay dung moét chuong trinh
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tim ki€m va nghién ctu hang ty hgp chét hoa hoc co
tac dung chiia bénh ung thu. Dé giai quyét dy an nay,
cAn c6 mdt hé thong mang bao gom hang chuc ngan
may tinh dién tu ndi véi nhau qua mang INTERNET.
Khéng moét may tinh nao riéng 18 c6 thé gidi quyét duge
nhiém vu dé, du né ¢6 cdu tric manh dén bao nhiéu di
nita va néu c6 giai quyét dude ciing phai mat hang trdm
nam. Viée st dung nhiéu may tinh néi mang, cho phep
cac nha khoa hoc tu nhién thyc hién dudge cac du 4 a4h ma
trude day khong thé nao lam ndi.

Khéng chi tim ki€m cac duac heu qui hiém ma ca
tién bd cua khoa hoc noi chung ‘déu bi ngiing tré néu
khong st dung cac hé théng may tinh. Thi du, vao cudi
nhiing nam 1990 tai cac nuéc phat trién, da xudt hién
ngay cang nhiéu théng bao phat minh sang ché. Trong
nim 1997, & My ¢6 124.468 sang ché, nam 1998 cé
163.147 sang ché&, nam 1999 ¢6 170.000 sang ché. Nhu
vay, chi sau 2 nam, s6 sang ché da téng 36%. Vi da sb
cac sang ché& dé duge s dung vao cac hang hoa va dich
vu cho nén hoat dong cua cac nha séng ché la mot trong
nhiing chi tiéu chu yéu dé phat trién kinh t& ctia xa hoi
hién dai. Néu khong st dung may tinh thi khong thé
dinh huéng dudc trong bién théng tin sang ch& vo tan.
Khong mot ca nhannha sang ché nao cling nhu khong
mot cong ty xuyén quéc gia nao cé thé lam duge diéu
d6 néu khéng dung may tinh. Ngoai ra, mang
INTERNET con gitp cac nha sang ché€ tai nang tim
duge nhiing ngudi c6 kha nang bién cac y tudng khoa
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hoc sdng tao cta ho thanh cac dich vu hang hoa mdi.
Tién bé khoa hoc k¥ thuat lién quan truc tiép dén toc
dd tich luy tri thic va kha nang st dung tri thic d6 dé
giai quyét cac nhiém vu cu thé.

Nhu vay, hoat dong kinh doanh c6 thé duge coi
nhu la qua trinh bién céc tiém ning thanh gia tri kinh
té, trong d6 tri thitc 12 mot trong nhiing tiém ning quan
trong nhat. Ngay nay, 15% nhan loai tao ra gan nhu
tat ca cac d6i méi cong nghé, mét niia nhan loai c6 kha
nang ti€p nhan va khai thac cac céng nghé d6, con 1/3
nhan loai bi loai trit ra khdi tién trinh nay. Néu tinh
hinh d6 van ti€p dién thi cac dan téc va quéc gia nay
cang giau c6 va c6 trinh d¢ van ho4 cao sé van tiép tuc
la cac dan toéc va quoc gla ngay cang giau c6 hon, cé
trinh d6 van hoa cao hon, con cac nuée nghéo sé tiép
tuc ngheéo hon, va kém phat trién hon. Néu loai ngudi
khong kip thoi vugt qua dude "hé ngin cach s6 hoa" thi
nhiing c6ng nghé méi tiém an trong d6 nhiing kha ning
16n lao sé 1am cho x& héi phan hoa sau sic hon. Mot
thé gi6i nhu vay khé 6 thé phat trién trong én dinh va
hoa binh khi muc dé giau nghéo qua cach xa nhau.

Liéu van dé "h& ngan cac s8 hoa" c6 bi théi phéng
qua chang? Day la vdn dé vo cung phic tap lam nan
long ngay ca nhiing ngusi ding dau cong nghé thong
tin. Thi du, thang 10/2000, tai mét cude héi nghi quéce
t€ ban vé chuong trinh hanh dong nhim rdt ngén
khoang cach céng nghé giita cac nuée phat trién va dang
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phét trién, Bin Ghét - Giam doc cong ty ndi tiéng thé
gi6i Microsoft t& ¥ nghi ngd may tinh ho4 xa hoi 1a mot
trong nhiing nhiém vu hang dau cta nhéan loal. Theo
ong, tai cac nudc phat trién, ngudi ta khong thé nao
tudng tugng dude mot cude séng véi mot do la mot ngay
nhu tai nhiéu nuéc dang phat trién. Bin Ghét giai thich
nhan thic cia minh nhu sau: "Khéng c6 dién, khong
c6 hé théng sudi 4m vao mua dong, con ngudi khong
séng ma la ¢g vat 16n dé ton tai. Ho khong can dén may
tinh dién t&". Mot thanh vién khac tham gia hoi thao
14 Giam déc mot cong ty dién thoai di dong ciia Bing-
gla-dét thi tuyén bé: "Nhiing con nguoi binh thuong
cén phéi duoe tu do va duge thong tin. Néu chung ta
tao ra duge mét méi truong trong doé con nguol co thé
tw chdm lo vé bdn than minh thi ho nhdt dinh sé tim
ra gidi phdp cho moi vén dé. Nhu vay, vin dé nay that
sy phtc tap nhung khéng c6 cach giai quyét nao khac
néu khong st dung cac thanh tyu cta tién bd khoa hoc
ky thuat. Chi c6 thé nang cao muc sdng cha con nguoi
bing cach s dung cong nghé méi trong san xuit hang
hoa va dich vu dua trén cd s st dung may tinh dién
tu.

Ciing c6 nhitng ngudi do du thi khéng dinh rang
kh&u hiéu kéu goi vuct qua" hd ngin cach s§ hoa" chi
12 muu meo cla cac hing Phuong T4y nhim ban duge
nhiéu hon nita may tinh dién ti. Thuc ra thi may tinh
dién t& sé ban duge nhidu hon nhung khong chi lam
giau hon cho cac hing don 1é nao d6 ma la xu hudéng
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phat trién chung cia xa hdi loai ngudi. Trong 30 nam
gan day, cong suat ciia may tinh dién tu ting lén gip
do61 sau 18 thang. Téc do truyén théng qua cac mang
truyén thong ciing khéng nging ting, con chi phi khéng
nging giam. Néu trong nhiing nam 1980, téc do truyén
théng theo cap dién thoai dat khoang mot trang théng
tin trong mét gidy, thi hién nay cap quang c6 thé truyén
di 90.000 trang tai lhiéu trong 1 gidy. Con mot quan
niém ngudc lai cua nhitng ngusi khong tin vao tinh hién
thuc ctia xa hoi thong tin 1a may tinh dién t& qua dat
s0 v6i tdi tién ¢lia da s6 dan chung. Thuc t&€ khong hdn
nhu vay. Ké ti nam 1994, gia clia may tinh hang nam
gidm 19%. Xu huéng nay van khéng d48i trong tuong
lai.

Khoang cach giiia nhiing nguoi c¢6 kha niang va
diéu kién tiép can céng nghé may tinh dién ti v6i nhing
ngudi khéng c6 kha nang d6 duge thé hién trong nhiéu
linh vuc khac nhau cta doi séng xa hoi.

Miic d6 tu do cia dan chiing thudng xuyén st dung
INTERNET ngay cang ting. Tinh d6c d4o cua cac cong
déng st dung mang INTERNET la hinh thanh cac ciu
tric xa hoi méi ton tai trén thé giéi mang vo hinh. Thay
vi mét xa hoi ¢ cau tric gdm cac thanh vién cu thé cho
phép chinh phu théng qua cac phuong tién théng tin
dai chiing dé& dang hinh thanh du luan xa hoi, sé xuat
hién mét hé théng cac quan hé xa hdi khac. Méi méot
"cong dan mang" c6 kha nang tranh luan vé nhiing van
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dé c6 y nghia xa hoi véi bat ky ai tham gia mang ¢6
quan diém chéng d6i hodc ung ho, ciing nhu dé kiém
tra lai thong tin vé cac sy kién dang xay ra tai cac khu
vuc khéc nhau trong nudc va quéc t€. Nhu vay, da hinh
thanh cd sd vat chat dé xay dung mot xa hoi cong dan
¢6 hiéu luc that su. Lic d6, vai tro cia mang INTERNET
¢6 thé so sanh véi vai trdé cua cac thu vién cong cong
midn phi ma viéc tu do st dung s& trd thanh yéu td
nang cao mic do lién k&t xa hoi va bao dam quyén tu
do ctia dan ching. Lanh dao cda mot s quéc gia da
nhan thic dude diéu d6 va ho d& md cac vén phong
INTERNET mién phi cho cdng dén.

Sau khi da néi mang INTERNET thi nha nudc
khéng thé ngit mang vi ly do chinh tri hoéc ton gido.
Khi di c6 mang truyén thong toan cau thi khong thé
ngin can viée truyén ba thong tin. Trong xa hoi thong
tin, hinh thdc quan hé gita céng dan véi cac thé ché&
nha nude ciing thay déi. Ngay nay, chic ning cua nhiéu
¢d quan chinh phu va xa hdi cé thé thuc hién duge thong
qua mang INTERNET. Trong tuong lai gin, dén ching
8 quen dan véi cac khai niém "vién chiic nha nude ‘dién
t0", "bao cac tong két dién tu", "hé théng bao hiém dién
ta". Thi du, néu mot ai d6 can xin ¥ kién tu vén cua
mot t8 chic nha nudc hodc xin gidy ching nhan thi
khéng cAn phai d&n xép hang chd dgi 1au tai cac cong
s ma c6 thé su dung théng tin trén mang. Viéc trao
d6i y kién gita cac cong dan véi cac co quan nha nude
hoan toan c6 thé dude t6 chic théng qua mang, viia tiét
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kiém nhan lye, thoi gian va tri lue, vua tao diéu kién
cho dan ching kiém soat va nidm dugc tinh hinh. Dé
cho "nha nuéc dién t&" tré thanh hién thuc, mo1 céng
dan phai duge quyén tiép can mang cia chinh phu. D6
& 12 mot yéu t6 quan trong nhat dé hinh thanh mot xa
hoi céng khai va c6 tinh canh tranh cao.

Trong cac nudc phat trién, nhiéu td chiic nha nude
va x4 hbi da c6 van phong trén mang. Theo 8 lidu thong
ké & Diic, 69% cu dan & day yéu cdu khic phuc cac tha
tuc hanh chinh phién ha théng qua mang INTERNET.
Theo y kién ctia B trudng Bo Noi vu Dic thi cac cong
dan & tudi 13 hién nay sau 5 nam nita sé khong thé
hiéu dudc tai sao ho khong cé quyén dudc cap bing lai
xe ho#c chiing minh thu qua mang. Theo cac nha nghién
ciiu, trong cac nude phuong T4y hién nay dan ching
ngay cang cé nhu ciu chuyén cac dich vy nha nudc 1én
mang INTERNET. Chinh phu Dtc dang ¢ ké& hoach
cho phép cac cong dan gidi quyét cac tha tyuc hanh chinh
théng qua mang vao ndm 2005. Nhiéu nuéc khac cling
dang chuén bi xay dyung "nha nuéc dién tu".

Céng nghé truyén thong hién dai la cong cu hitu
hiéu chéng nan tham nhiing va héi 16 théng qua cac
quan hé gitia nha nudc véi cac td chitc thuong mai trén
mang. D c6 nhiéu héi thao khoa hoc quéc t&€ ban vé
v&n dé nay. Nhu vay, truéc mat ching ta dang hinh
thanh mot xa hoi méi bao gom hai giai cap. Mot gial
c&p gdm nhiing ngudi c6 kha nang va diéu kién ti€p can
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cac tri thic khac nhau, tao ra va st dung cac hang hoa
va dich vu méi. Mot giai cdp khac cé trinh do nghiép
vu thép, trinh d6 van hoa thidp va c6 thu nhéap thép.
Theo kinh nghiém lich st ctia xa hoi loal ngudi, mau
thuin giai cdp d6 thudng duge két thic bing cac cude
cach mang ddm mau. D6 1a mdt 1y do giai thich tai sao
cac nude phat trién dang tim cach giai quyét van dé "hd
ngan cach sé hoa" déi véi dan chung trong nudc ciing
nhu d6i véi cac cu dan 6 cac nude khac c6 trinh do phat
trién th&p hon.

C6 ¥ kién cho ring ky nguyén sd hoa dén qua
nhanh va khé dy doan trudc dé cac chinh phti c6 thé
kip 1am chu tinh hinh. Do d6, linh vuc kinh t& tu nhin
thuong phan ing nhanh hon véi sy phat trién nén kinh
t& 56 hoa. Vi vay, dé giai quyét van dé "hé ngin cach
s6 hoa" trude hét can phai huy dong cac cong ty tu nhéan.
Tuy nhién, vai trd cia nha nuéc va cac t8 chiic ql}f)fc té
cling rat quan trong. Thang 6 nam 2000, cac nuds-G-8.
nhém hop tai Nhat Ban da théng qua tuyén bd vé xa
hoi théng tin toan cau, trong dé cong nhan nguy co cua
"hé ngin cac s6 hoa" va tinh cdn thiét phai khéc phuc.
Lién Hgp quéc ciing da thanh lap mot ban céng tac dé
giup cac nudc dang phat trién khéc phuc ti’jnh trang lac
hau trong linh vuc thong tin. Lién Hgp q’ué'c cling tai
trg nhiéu chuong trinh nhim huén luyén cho cu dan
cac nudc thé gidi thi ba st dung cong nghé théng tin
trong cudc sdng hang ngay.
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Cong dong chau Au rat quan tam dén van dé khic
phuc "hé ngan cach s§ hoa" vi mtc d6 st dung
INTERNET 6 chéu lyc nay thua kém My 3 14n. Néu
mot cong -dan nao dé vi Iy do nay hay 1y do khac chua
s dung INTERNET thi nha nuéc sé gitp d8 ho. Uy
ban chau Au da vach ra mot chuong trinh nham khic
phuc trinh d6 lac hau trong linh vuc céng nghé théng
tin. Nam 2001, t4t. ca cac trudng hoc d cac nude chau
Au déu néi mang INTERNET. T4t ca cac gido vién déu
phai st dung thanh thao may tinh. S& gid hoc huin
luyén ITERNET trong cac nha trudng phd théng va cac
truong dai hoc sé tdng. Mang luéc cic quan ca phé
INTERNET coéng cong sé duge md réng hon. Bo Gido
duc Phap dua ra mot mon hoc bat budce tai cac truong
hoc 1a ¥Cong nghé théng tin va INTERNET". Cac hoc
sinh 16p 3 bat dau dude s dung thd hé théng nay.
Chuong trinh huén luyén sé duge kéo dai dén 16p 12.
Hoc tap, hoc sinh sé duge hudn luyén cac st dung dia
mém va dia CD, cach bién tap van ban va vé so d6, xit
1y thong tin dién tw, thu tin dién ti, tim théng tin trén
mang INTERNET, cung c4p théng tin vé cA nhan minh
trén mang. |

Trong nam 20001, ¢6 12 triéu hoc sinh va 1 triéu
gido vién cac nha tré, trudng hoc va cac trudng day nghé
thudc B6 Gido duc Phap sé dugc st dung dia chi dién
td mién phi trén mang. Theo Bo trudng Gi4o duc Phap,
cgc dia chi d6 sé gitip moi ngudi tao dung va d8i méi
cac quan hé trong sudt cudc doi. Sip t6i, mbi mot cong
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dian Phap ngay sau khi sinh s& ¢6 mot dia chi dién ta
trén ‘mang.

Chinh phu Anh khéng chiu thua kém cac nude
khac trong eéng ddng chau Au. Trong nam 2000, chinh
phli Anh da chi 10 triéu bang Anh dé cung cip dich vu
INTERNET mién phi cho cu dan tai cac khu vuc nghéo
nh4t trong nude. Chinh phu cdn cung c&p may tinh
mién phi cho cac gia dinh nghéo.

Uy ban Lién minh chau Au dé nghi chinh phi cac
nudc thanh vién xay dung cac trang Web déc biét trén
mang INTERNET dé gi6i thiéu chi tiét vé mang nay. '
Thi du, théng tin vé co s phap ly cia hoat dong thuong
mai dién ti, dia chi ctia cac t6 chiic nha nude khac nhau.
Sép t6i, cac nudc EU s& c6 cac gidi phap tuong tu dé
dudi kip va vugt My. Theo danh gia ctia cac chuyén gia
phan tich kinh t&, cac nudc chau Au sé thiéu 1,6 triéu
chuyén gia céng nghé thong tin vao ndm 2002.
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NHUNG THACH THUC
TRONG XA HOI THONG TIN

T.S. PHAM THI THANH TAM'™

udc cach mang thong tin 1an thd nam - cg
‘ !sé hinh thanh nén xa hoi thong tin ké tir

thap nién cudi cua thé ky XX cho téi nay,
da lam anh huéng 16n d&n hinh thiic t8 chic san xudt
trong thé& gidi duong dai, trong cac hoat dong kinh
doanh va trong phudng phap td chitc - hanh chinh cta
x4 ho1 hién dai.

Trong nén kinh t& hién nay, nhiéu doanh nghiép
va cac t6 chic san xudt phai d6i mat véi nhitng thach
thic day khé kh#an, nhu bd 16 nhitng thdi cd st dung
thong tin trén cic mang toan cau, khu vuc ... ma da

(*T.S. Pham Thi Thanh TAm: Chti nhiém khoa Phat hanh sach.
Truong BDai hoc Van hoa Ha Néi.
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lac hau trong san xu4t va tao ra nhiing dich vu, nhing
san phéﬁh 161 thoi khéng cé stc canh tranh trén thi
truong.

Chuyén gia phéi hgp cia Aliance for Converging
Techonologies, ong Araldo Menegon néi: "Khi két thic
thé ky nay [thé ky XX], chiing ta quay d4u nhin lai sé
. th&y c6 hai loai cong ty, mét loai st dung céng nghé
truyén théng da phuong tién, mot loai khong". Nhu
vay, su phat trién dén dinh cao cha céng nghé théng
tin, da lam cho nén kinh t& th& gisi duong dai xuat
hién hai tinh huéng trai ngugc nhau: mét theo xu
huéng ting truéjng lién tuc, mot dAm chan tai chd hoic
tut hau.

Su phat trién nhanh cla céng nghé théng tin
hién dai, da tao ra nhing xu huéng va thuc trang
khong luong. Cach nay moét thé ky, khi Alexander
Graham Bell phat sinh ra dién thoai, 6ng ta chi nghi
minh da phat minh ra mét cdng cu giup cho ngusi diée
nghe rd va sau nay sé dugc moi ngudi nhé téi éng.
Thomas Edison phat minh ra may ghi 4m, ldc d4u chi
nghi cong dung cta né chi nhu chiée may nghe viét;
Johannes Gothenberg tim ra céng nghé in 6p-sét chi
nghi ring lam cho sach bao duge phd bién rong rai
hon... Nhiing nha phat minh nay khéng nghi mét diéu

rdng, viéc lJam cta ho da anh hudng va tac dong rat
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16n t6i xa hdi, da lam thay d6i hoan toan dién mao cia
nén vian hoéa - van minh nhan loai § thé ky XX.

Ngay nay, tri thic khong con 14 déc quyén cla
'mbi ngudi, tat cd moi ngudi d moi cudng vi xa hoi déu
c6 kha ning tic thdi tiép can véi khdi lugng tri thiic
khoa hoc, khéi lugng théng, tin can thiét dang chay véi
tdc d6 rat nhanh trong cach mang théng tin toan ciu,
khu vuc, cuc bd. Diéu d6, m6t mat mang lai lgi ich 16n
trong moi linh vyc: chinh tri - xa héi, kinh t&, van héa
- khoa hoc... Mé#t khac ciing xu4t hién nhitng van dé
bat cap c6 tinh thach thiic cho nhan loai. Su kién nay
cing nhu nhiing ngudi di tién phong trong nganh ché
tao xe hoi cach nay hon mét thé ky. Lac ban ddu ho
khong ¥ thitc duge ring, ho 13 nhitng ngudi 1am cudc
cach mang "giai phéng" con ngudi, gidp con ngudi vugt
qua gi6i han cta thdi gian va khéng gian bing van
toc, tao ra tinh co dong, viég lam va thu nhap. Nhan
loai say sua tan hudéng thanh qua cla nén vin minh
xe hoi ... song mat trai'c6 tinh thach thic véi chinh
ho ciing dén ldc xuat hién: sy 6 nhiém moi trudng,
truc ti€p tac dong xau dén chit lugng cudc sdéng.con
ngudi. Cac do thi bi bao phu béi khéi xéng, cac d6 thi
bi tdc nghén va hdn loan thudng xuyén, su chat chdi.
chen chuc trén dubng phd do thiéu noi dd xe ... Mot
nha xa hdi hoc ngusi My, Joni Michel than riang: 'Ho
lat da va xay dung bai dé xe ngay ca trén thién duong".
Vao nhiing nam cudi cua thé ky XX, nhiéu quéc gia
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van c§ gdng phat trién nganh céng nghiép ché tao 6t6
cda nudc minh, dic biét 1a cac nuéec Péng Nam A
Ngay 6 My, trong thé ky XX va hién nay, nganh xe
hoi chi€m dia vi cha dao trong nhiéu nganh kinh t&,
ct 6 ngudi My thi c6 mot ngudi lam céng viéc lién quan
dén xe hai.

K& tit thap ky 90 trd di, sy phat trién xa hoi,
cing ¢6 nén an ninh quéc phong cta mbi qude gia‘ddu
dua vao vai tro c6 tinh then chét cua khoa hoc - cong
nghé, nhat 1a cong nghé cao, nhu cong nghé thong tin,
cong nghé vat liéu, cong nghé sinh hoc va ¢ong nghé
khéng gian ... Nhiing cong nghé nay ngéir cang thé
hién tinh séng con vdi su phat trién kinh t& - xa hoi
ctia mdi nude. T nhitng nam cudi t6i ndm dau thé ky
XXI, nhiéu qudc gia da xay dung dé an va thuyc thi
i)hét trién cong nghé théng tin v6i quy mé réng lén.
Nén kinh t& s6 dang phat trién & nhiéu nudc. Nhiing
tidu chuén phap 1y, quy dinh xa hoi, ché d6 gido duc,
phuong thiic giao ti€p, nén vin héa dan téc, phong tuc
tap quan kiéu ci ... ddn din trd nén déi lap véi nén
kinh t&€ mdi, nén xinh t& s8. Pung trude tinh trang
nay, difu gi sé xay ra, khi ma co ché quan 1y xa hai,
cac thiét ch& van héa, cac co s6 kinh doanh, cac doanh
nghiép chua ng pho kip vdi su phat trién nhanh ctaa

cong nghé théng tin dang lan tdéa tai qudc gia minh.
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Trong khong gian s6 héa - diéu lam cho moi nguoi
lo 1dng 12 cong nghé thong tin chi dem lai cho ho su
that nghiép, tam hén lai ¢6 don va cing nhéc, ddi tu
bi xdm pham, ngay trén mang théng tin. Bat ky mot
cudc cach mang nao ciing 1la ba d6 cho mot thoi dai
mdi. Su hdn loan va bao luc déu hién dién c6 tinh tat
y&u trong qua trinh bién d6i t¥ nén kinh t& cii sang
nén kinh t& mdi. Song chuyén bién ti nén kinh té
thong thudng sang nén kinh té& tri thitc nhu thé nao?
Diéu gi s& xay khi nén kinh t& tri thic l1a nén kinh t&
vita mang tinh tap trung, vita mang tinh phat tan tic
thdi trén pham vi toan cdu?. T nhing nam cudi ciua
thap ky 90 dén nay, hoat déng khung bé da tré thanh
mot dién nét ciia thé gidi, vugt ra ngoai moi giéi han
ctia quéc gia. Vu khing bd ngay 11-9-2001 lam sap
hoan toan va lam chét hon 4000 ngudi trong toa nha
Trung tdm Thuong mai tai nuéc My da nhic nhé moi
ngudi mot sy that dang sg: su tiéu diét muc tiéu duge
diéu hanh trén mang thong tin va su khéc phuc hau
qua sau khi cd sd théng tin diéu hanh hoat déng kinh
doanh tai chinh bi pha huy!.

Sau sy kién 11 thang 9 tai nuéc My, ngudi ta bét
dau danh gia lai cach nhin nhan vé chién tranh, vé
stic manh cia mbi nudc, vé an toan théng tin, vé su
xung dbt gita cAc nén van hoa... Mac du su kién nay
x4y ra tai nuéc M§, nhung né lai 1a su kién lién quan
dén toan cAu, lién quan d&€n moi qudc gia. Su lién quan
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nay tic thoi qua mang théng tin. V& van dé lau dai
trong quan 1y x4 hdi va sy phat trién, c6 thé nay sinh
mot s6 van dé qua sy hinh thanh va phat trién cong
nghé thoéng tin nhu sau: ‘

1. Su phat trién céng nghé théng tin sé gay
nén xdo trén'x’d 'héi: Hién nay s0 nguci 1am néng
nghiép trén toan thé gidi chi chiém khoang 30%, cé
nudc tham chi chi con 3%, trong khi dé6, ddu thé ky
XX 12 '90%. Mot bd phan dan ching ¢é tu duy thuin
phac nghé néng con rat nhd, nhitng tham thuc vat cé
dugc tit canh tac nong nghiép bi thu hep din, nén vin
héa ddng qué ddn mai mot.

Khu vuc céng nghiép ciing khéng khac gi khi co
s6 ctia nén san xudt lai 1a tri thic cao. Hién nay, khi
xudng duc Nashvill déng ctta, nhiéu ngudi mat viéc
lam khéng thé tim dude chd lam viéc trong nha may
cua Hang North Telecom. Bdi 1€, trinh d6 hoc van cua
moi nhan vién North Telecom tuong duong véi trinh
do ta tal trd l1én. Ngay tai Viét Nam hém nay, nhiéu
hang, cong ty khi tuyén ngudi vao 1lam viéc, didu kién
ban diu phai c6 ddi v6i ho 14 ¢é trinh d6 vi tinh thanh
thao va trinh d6 hoc vdn nhat dinh.

Trén thuc t&, nhiéu nudc buéc vao nén kinh té&
tri thic, 6 d6 nhiéu ngusi mat viéc lam khéng cé co
nhan duge su an ui, du chi 12 mét chit. Con s6 nguoi
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nay lai kha déng. Vay, déi véi nhing nha quan ly xa
hdi phai ing phé nhu thé nao vé; thuc trang nay.

2. Sv an toan vé tinh riéng tu cua méi nguoi.
Ngudi ta cing da so trude tidm luc caa Internet, cia
cac xa 19 théng tin. Nhing phuong tién truyén thong
- truyén tin nay, c6 stc manh dan truyén khéng gi
can néi, nhat 1a khi né pha hoai tinh riéng tu ctia con
nguoi.

Ciing ¢6 nhitng ngusi quan niém ring, ho cé
quyén tiét 16 chuyén riéng tu nao d6 cho ai véi mot ly
do nao d6, nhu trong hoat déng kinh doanh, dau tu .
Viéc lam nay, gidp cac d6i tac, cac Chinh phd than
trong va an toan khi chon déi tac kinh doanh, diu tu.
Diéu d6 ¢6 thé ch&p nhan dude va chj dung khi da
duge thoa thuan va khéng dude ban cho ai. Nguoi ta
ciing c6 quyén khéng cung cap thong tin néu nhu khéng
thdy hop ly. Song trén Internet, trén cac xa 16 théng
tin khéng ai kiém tra, khong ai diéu khién. Nhat la
ngay nay, su lién lac, giao dich, Iam viéc, hoc tap va
gidi tri... ting din trén mang, khéi lugng thong tin
ngay cang tang téi mac khong thé tudng tugng néi.
Va van dé dat ra: lidu ching ta cé cach nao bio vé
duge sy riéng tu trong nén kinh t& s¢ hoa nhu hién
nay khéng?.

3. Su dnh hudng cia nén kinh té s¢ déi vei
chdt lugng cuée séng. Do ¢ phudng tién dan truyén
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théng tin da phuong tién, lam viéc tu xa da trd thanh
thong dung va linh hoat cho moi nguoi. Dy 1a mot
hién trang gay cho con ngudi sy dé chiu hay bién con
ngudi thanh ké cd don. Mot s6 cac nha khoa hoc, nhiing
nha nghién ctu khac da néi, chung ta sé chét ngap
trong "bién thong tin" hodc phai tu giai tri sudt doi
cho d&n lde 1am chung. Khi nhitng thanh qua cua cong
nghé thong tin xAm nhap vao phong lam viéc, gia dinh,
xe hoi, phong nghi, khach san, may bay, nha bép, nha
vé sinh ... thi c6 nguy cd dan dérr mAat di ranh gié1 giﬁa
nghi ngoi va lam viéc. Céc nha tam ly hoc, da cho rang,
trong khong gian sd hoéa, da din dén su mat can bang
vé tinh thaAn va gia tang dén siic ép tAm Iy t6i mbi
nguoi.

4. Anh huéng téi thudn phong va cdc nén
vin héa riéng cia méi nuée. Mang Internet trai
khip toan cau. Do vay, d6i véi tAng 16p vi thanh nién
khé tranh khoéi su ti€p xdc véi cac thong tin c6 ndi
dung khong lanh manh nhu bao luc, déi truy... Tham
chi c6 nhiing ké da do dam trén mang dé qudy réi tinh
duc tré em. Nhiéu nuéc da dua ra nhing dao luat
nhim kiém tra va 1am sach trén mang, song co nhiéu
v kién cho ring, diéu d6 khong kha thi, va moi nguasi
ciing khéng mong mudn. Mot chuyén gia vé Internet
néi rang: cal goi la kiém tra mang "chi cé6.nghia khi
trén mang co thé bi hu hai, lic d6 thi di vong tranh
qua né". Thuc t& ngudi ta khé ma phan biét duge dau
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la su nghich nggm, choc quiy va su cha tdm c6 hanh
vi doi bai trén mang thong tin. Do vay, day 1a mot van
dé nan gidi cho viéc bdo vé& thuin phong my tuc va
nén vin héa riéng cia mot quée gia, khi nén kinh t&
s6 phat trién.

Trong thoi dai thong tin, su ndy sinh nhitng thach
thic 12 mot trong nhiing diéu kién kiém ching kha
nang cua lanh dao & moi c4p dé xa héi. Diéu d6, bude
ho, ttc cac nha quan ly phai thay d8i 161 s6ng va tim
ra phuong huéng, sach luge chung dé déng nhap véi
161 "tu duy mang" day di liéu va téc do truyén vo ciing
nhanh chéng.
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DIEN BIEN
PHAT SINH VA PHAT TRIEN
CUA NEN KINH TE TRI THUC

PETERF. DUCKER. The Changing
Economic Landscape // Dal Neef.
The Knowledge Economy. USA, New -
York; Butterworth-Heinemann,
1988. p:15 - 34.

TU CHU NGHIA TU BAN TOI XA HQI TRI THUC
Trong 150 ndm t ndm 1750 t81 1900, cha nghia
tu ban da tao nén mdot nén van minh thé gidi. Ca chu
nghia tu ban 14n nhing d6i méi.vé, cong nghé ciing
khong phai la nhitng diéu méi mé. Ca hai déu la mot
hién tugng c6 tinh lip lai va phd bién qua céc thai dai,
ca & phuong Tay lan phuong Déng. Ddu 4n méi cua
chi nghia tu ban va cac ddi méi ky thuat 1a tdc do phé
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bién cta chiing, ma tAm véi cé tinh toan cAu téi moi
nén vin hoa, cac giai cdp va moi khu vuc dia 1. Chinh
toc do va quy mé d6 da bién tu ban thanh "Cha nghia
tu ban" va tré thanh mét "Hé théng". Didu d6 da bién
nhiing tién bd vé ky thuat trd thanh mét cude "Cach
mang cong nghiép".

Su chuyén hoa nay da duge thic ddy bdi mot su
chuyén hoa cin ban vé mat ¥ nghia cta tri thie O ca
phuong Tay va phuong Dong, déu coi tri thic duge ap
dung cho con ngudi. Nhung sau mét thoi gian ngén,
tri thic da bat bau duge ap dung vao lao dong. N6 tré
nén moét ngudn luc cé gia tri st dung. Tri thic ludn
luén dudc coi 1a mét san pham cda ca nhan. Nhung
trong khoang mét thdi gian ngén sau, tri thie d3 trg
thanh nét san pham c6 tinh céng cong.

Trong mét tram nim - trong pha ddu tién - tri
thic duge van dung vao cac cong cu, cac quy trinh, cac
san phdm. Diu nay da tao nén cudc Cach mang Coéng
nghiép. Nhung déng thdi né ciing tao nén cai ma C.
Marx goi 1a "su tha hoa" va nhiing giai cAp méi, cude
chién tranh giai cAp va cht nghia cong san. Trong pha
thi hai caa né, bat ddu vao khoang tit nam 1880 va
t61 dinh diém vao chién tranh thé gisi 14n tha hai, tri
thic trong y nghia méi ciia né, da bit dau duge van
dung vao cong tac t6 chic lao dong. Diéu nay da dan
té1 cudc Cach mang vé Nang sudt ma subt trong 75
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nam, cudc cich mang nay da bién giai c4p vo san thanh
mot giai cdp tu san trung luu véi thu nhép cla giai
cap thuong luu. Cudc cach mang nang suat, da lam
cho ngudi ta xem xét lai trat tu xa hoi ¢ thé ky XX.
Pha cubi cing da b&t ddu sau cudc chién tranh thé
gi6i 14n tha hai. Tri thic d3 bat dau duge Ung dung
vao ban than tri thic. D6 1a Cude cach mang vé Quan
1y. Tri thitc da phé quat nhanh chéng, hién nay, trd
thanh mot nhan t6 hang ddu cla san xudt, sau khi
gat ra ngoai 1& ca hai nhéan t& 1a vén va lao dong. Co
16 14 hoi hap tédp (co6 18 1a qua tu tin) khi goi x& hoi
ctia ching ta 1a mét "xa hdi tri thie" - trong khi, cho
t6i nay ching méi chi c6 mot nén kinh té& tri thic.

Chu nghia tu ban duéi hinh thic nay hay hinh
thiic khac da xuat hién va tai hién lai nhiéu lan thong
qua cac thoi dai 6 ¢a phuong Déng 1an phuong Tay.
Trudc day, ciing da c6 rihidu thdi ky phat minh va déi
méi ky thuat nhanh chéng & phuong Dong, ciing nhu
& phuong Tay. Nhiéu théi ky trong d6.da tao nén nhiing
thay d8i k§ thuat mot cach toan dién va cin ban nhu
12 nhiing thoi ky & cudi thé ky XVIII va dau thé ky
XIX. Diéu chua tiung c6 va la duy nh4t vé nhiing phat
trién cta 250 nam qua la téc do va quy mo cua ching.
Thay cho viéc trd thanh mot yéu td trong xa hoi, nhu
toan bd chi nghia tu ban trudc day da tung, Chu nghia
tu ban - véi mot chit C la von- da trd thanh ca xa hoi.
Thay cho su ton tai ¢6 tinh han ch&, nhu trudc day
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trong mot khu vyec nho hep, chi nghia tu ban - véi
vén tu ban C - da tran qua phuong Tay va Béc Au,
trong 100 ndm ngén ngui ti ndm 1750 t6i nam 1850.
Khi dé, chi trong 50 ndm sau, né da dién ra trén quy
mo toan thé gidi. Toan bd chu nghia tu ban trude day
chi han ché trong pham vi mét s6 nhém nho hep trong
x& hdi, nhitng gidi thuong luu, dién chi, giéi quan su.
Con nhitng ngudsi néng dan, nhitng thg c6 tay nghé,
nhing thg tha céng, thAm chi nhiing nguoi lao dong
chan tay, hiu nhu khéng dude da ddéng gi téi. Chu
nghia tu ban véi vén tu ban C da tham th&u va chuyén
hoa nhanh chéng moi nhém xa hoéi & bat ky noi nao
ma né tran dén.

T nhiing thdi xa xua nhit cta thé giéi ¢d dai,
nhiing cdng cu méi, nhiing quy trinh méi, nhiing vat
liéu mdéi, nhiing ngli cdéc méi, nhitng k§ thuat méi -
cal ma ching ta hién nay goi 1a "Coéng nghé" - da dudc
phé bién nhanh chéng.

Mbt s& nhiing phat minh hién dai , chdng han,
da dugc phd bién nhanh chéng nhu 1a mét phat minh
cta thé ky XIII - d6 1a kinh méat. B4t ngudn ti nhiing
thuc nghiém quang hoc cia mét thay tu ngudi Anh la
Fransiscan Roger Bacon (truéc nim 1292 hodc niam
1294), vao khoang nam 1270, cic kinh deo mét cho
nhiing ngudi trung nién da duge st dung 6 Toa thanh
cua Gido Hoang vao ndm 1290, 6 Triéu dinh Suntan
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¢ Cai-rd vao nam 1300, & Triéu dinh hoang dé Moéng
C6 cua Trung Quéc khong mudén hon nam 1310. Chi
riéng may khau va may dién thoai, ciing nhu viéc phd
bién nhanh nhéat tat ca cac phat minh ctua thé ky tha
XIX, da lam cho moi thd thay d8i mot cach nhanh
choéng. ‘

Nhung su thay ddi vé cong nghé trudc day, hau
nhu khoéng c6 ngoai 1é, ciing van chi han ch& ¢ mot
nganh thia céng, hodc mot tdng dung nao d6. Phai mat
thém 200 nam nia - cho téi diu nam 1500 - trude khi
phat minh cia Bacon c¢6 duge ing dung thd hai ctua
né: tic 1a kinh mit duge dung dé chita bénh can thi.
Mam quay ban gém da dudc st dung réng rai ¢ khu
vuc Dia Trung Hai vao nam 1500 truéc cong nguyén.
Nhiing chiéc binh, &m dé n&u &n va dé dung nudc va
thuc phdm da dude st dung 6 trdng cic ho gia dinh.
Tuy nhién, cho t6i ndm 1000 sau Coéng nguyén, nguyén
tdc co ban cia mam quay ban gom van khong dugc
ting dung vao nhiing cong viéc cua ngudi phu nt la
quay to. Tuong tu, viéc thiét ké lai chiéc cdi xay gid
vao khoang nam 800 trudc céng nguyén, la nam da
bién né ti dd choi da cé tix thoi ¢6 dai thanh mot cd
may thuc su - mdt ¢d may dudc "tu dong hoa" mot cach
hoan toan, nhung vao thoi diém d6, vaAn khéng dude
ung dung vao cac con tau di bién. Trong vong hon 300
niam, diéu dé cé nghia la cho téi tan sau nam 1700,
cho t6i khi cac con tau dude 14p mai chéo; dia néng gié
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da dugce tan dung, rét cude, dé ddy cac con tdu di, thi
d6 ciing chi 14 mot thiét bi phy, néu nhu gié théi ding
hudéng. Chiéc budm, diung dé lai mét con tdu, da hoat
déng chinh xac nhu cach hoat dong cua cai bubm, da
lai va huéng su hoat dong cua chiéc c61 xay gié. Su
can thiét phai c6 mot chiéc budm dé né gitp cho méot
con tau c6 thé ludt nguge hay xuéi chiéu gi6 cling da
tung dugc moi ngudi biét ti trong mot thoi gian dai.
Chiéc c8i xay gi6 da duge thidt k& lai 8 ving Bac nude
Phap va 8 nuéc Ha Lan. D6 1a nhitng vung da hoan
toan quen thudc véi nhitng con tdu di bién va cac thuy
thu. Tuy nhién, trong vong vai tram nam, ngudi ta
van chua tim duge cach tGng dung nhiing cai gi d6 da
dugc phat minh ra dé bom nuéc, dé xay xat ngi céc,
tic 1a &€ stt dung § trén dat lién hay st dung & ngoai
khoi.

Cac phat minh cua cudc cach mang céng nghiép,
tuy nhién, da dugc 4p dung nhanh chéng vao cac con
tdu, vao cac nganh thi cong va vao nhitng nganh cbng
nghiép nao c6 kha nang ti€p thu duge. Ngay lap ttc,
ching da dude coi 1a Céng nghé.

James Watt (1736-1819), da thiét ké& chiéc may
dong co hoi nude vao khoang nam 1765 va nam 1776
va bién né thanh mot thiét bi cung cdp namg lugng
v61 mot chi phi rat thap. Ban than J. Watt trong cudc
ddi hitu ich cta minh chi tap trung vao mét muc dich
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st dung: d6 1a bam nudc khoéi mo. Nhim muc dich nay,
chiéc dong cd hai nude 1an dau tién da duge Newcomen
thiét k& vao nhiing nam dau tién ctua thé ky XVIIL
Nhung mét trong nhiing ngudi thg ca hang dau vé
luyén thép cta nudc Anh ngay lap tac da thay rang
chiéc dong cd chay bing hdi nuéc duge thiét ké lai c6
thé dugc st dung dé thoi khong khi thdng vao trong
16 luyén sit va nhu vay chiée dong co thit hai cua Oat
da duge ché tao. Mot doi tac caa J. Watt 1a Matthew
Boulton (1728-1809), ngay lap tic da dé xudng viée
san xuAt ra chiéc déng co hai nude véi tinh cach 1a
thigt bi dam bao ning lugng cho moi loai quy trinh
cong nghiép, nhat 14, t4t nhién do1 véi mot nganh céng
nghiép 16n nhat trong t&t ca cic nganh ché tao khi d6
- @6 12 nganh dét kim. 35 nam sau, mot nguoci My la
Robert Fulton (1765-1815), 14n déu tién da cho ha
thuy mot con tau chay bing hoi nude trén song Hudson
& New York. 20 nam mudn hon, chiée dong co hoi nude
da duge dat trén cac banh xe va chiée diu tau chay
bing hoi nuée da dude ra ddi va vao quang nam 1840
- cham nhat 1a nam 1850 - chiéc ddng co hoi nuéc da
chuyén hoa mdi quy trinh ché tao duy nhit - tu niu
thuy tinh cho téi in 4n. Pong cd hai nude da chuyén
hoa dugc viéc van chuyén dudng dai trén dat lién va
trén bién, va né da bat ddu chuyén hoa nghé nong.

Biing cach d6, dong cd hai nudc da tham sau vao hau
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hét toan bo thé gi6i - vao Ty Tang, Népan, ngoai tri
vung heo hit cua chau Phi nhiét d6i.

Phan 16n moi ngudi déu nghi ring thé ky tha
XIX, cudc cach mang cong nghiép lan dau tién la sy
thay d6i vé phuong thic san xudt (thuat ngit ma C.
Marx van dung), thay ddi co c&u xa hoi va tao ra cac
giai cdp mdi - nha tu ban va giai cip vé sdn. Nhung
niém tin nhu vay 1 khéng ¢6 cin cit. Vao khodng nam
700 va ndm 1000 trudc céng nguyén, 2 giai cdp méi
tinh da dude tao ra 6 chau Au nhs su thay d6i va céng
nghé: d6 la hiép si thdi phong kién va thg thu cong
thanh thi. Nguoi hiép s1 da xudt hién nhd viée phat
minh ra ban dap trén lung ngya - d6 124 mo6t phat minh
di tit Trung A vao khoang nam 700 tritéc cong nguyén;
con viéc xudt hién nhiing ngudi thg thia cong - 1a nhs
thiét ké lai gudng nuéc va cbi xay gi6 thanh nhing ¢
may thuc sy. C6 may dé lan dau tién da si dung cac
siuc manh, luc lugng voé tri, vo giac - d6 la gié - véi
tinh cach la nang lugng van dong chit khong phai la
bap thit clia con ngudi nhu thdi cé dai da tung lam.

Chiéc ban dap da gitp cho con ngudi c6 thé chién
ddu trén lung con ngya; néu khong c¢6 chiéc ban dap,
thi mét ngudi cudi ngya phéng mot ngon gido, cAm
moét thanh guom chém, hodc ban mot cai cung c6 thé
bi ving ra ngay lap tac khéi lung ngua bdi mot luc
tudn theo Dinh luat tha hai cia Newton: "P&i véi mébi
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mét luc tac dong déu c6 mot phan lyc". Trong val tram
nam, nha hiép si da tré thanh mét "bd may chién dau"
v6 dich. Nhung bd may d6 phai dudc bau thuan bdi
mdt "té hgp quan su- -n6ng nghiép" - mot cai gi d6 hoan
toan mdi trong lich sti. Cho t6i thé ky nay, nhiing ngudi
Dic van goi d6 1a mot Rittergut - tai san cua mot hiép
si dude nha vua ban cho, nho dia vi hgp phap va véi
nhitng wu dai vé chinh tri va kinh t&, 1a it nhat gom
¢6 50 ho gia dinh nong déan, khoang 200 ngudi dé san
xuit luong thuc cAn thiét dé hau thuin cho bo may
chién dau: d6 1a ban than hiép si, vé si caa higp si, ba
con ngua va khoang tit 12 t6i 15 ngudi gilt ngya. No6i
cach khac chiéc ban dap da tao nén chu nghia phong
kién.

Ngudi thg thi cong cta thoi c6 dai 12 mdt nguoi
né 1&. Nguoi thg tha cong cua ky nguyén may moéc dau
tién, ngudi thg tha céng cia chiu Au thoi trung co,
da trd thanh giai cdp diéu khién thanh thi, ngudi thi
dan khi d6 da tao nén thanh phd déng nhét cia chau
Au, ca thanh phd kiéu gb-tic 1an Phuc hung.

Nhiing d6i méi vé ky thuat - chiéc ban dap, gudng
nude va cbi xay gié - da tran ngap toan bo thé gidi cb
dai mot cach nhanh chéng, nhung giai c4p cua cudc
cach mang cong nghiép ban dau van la mot hién tugng
6 tinh chau Au néi chung. Riéng & Nhat Ban, khoang
nam 1100 trudc cong nguyén, nhing ngudi thg thu
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cong doc lap va ddy kiéu hanh da phat trién manh.
D6 12 nhing ngusi duge hudng sy quy trong cao va
cho tdl ndm 1600, da c6 quyén uy dang ké. Nhung
trong khi nguoi Nhat Ban da biét cach van dung chiée
ban dap dé cudi ngua, thi ho vin ti€p tuc la nhiing
nguoi linh chién chan d4t. Nhiing ngudi cai tri 6 nong
thon Nhat Ban la nhitng ngusi chi huy b binh - goi
la Daimyo. Ho danh thué vao giai cap noéng dan, nhung
khong danh thué& vao tai san cla giai cdp phong kién
O Trung Quéc, & An Do, & thé gisi Héi giao, nhing
cong nghé mdi khong c6 anh hudng gi vé mit xa hoi.
Nhing thg thé céng 6 Trung Quéc van la nhing néng
n6 ma khong can t6i mot thé ché xa hoi nao. Gidi quan
su khéng trd thanh nhiing dién chy, nhung gidng nhu
& chau Au thdi ¢ dai, ho van chi 12 nhiing ngudi linh
danh thué chuyén nghiép. Tham chi, d chau Au, nhiing
bién d6i vé mit xa héi phat sinh bdi cude cach mang
cong nghiép d4u tién d6 phai mat gan 400 ndm méi
c6 mot tac dung c6 tinh toan dién.

Nguge lai, 3 Tay Au, su chuyén hoa vé mit xa
hoi do chu nghia tu ban va cudc cach mang cong nghiép
mang lai phai mat it nh4t hon 100 nam méi tao nén
dude nhiing tac dung thuc su toan dién. Vao nam 1850,
cac nha tu ban va giai c&p vé san di la nhiing giai
cdp hét stc nang dong va ¢ tinh 140 at & Tay Au. Ho
da tré thanh giai c4p cha dao & bat ct noi ndo ma chu

9

nghia tu ban va céng nghe hién dai da tham sau. O
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Nhat Ban, su chuyén hoa d6 dién ra chua day 30 nam,
tit lac khdi phuc thoi Minh Tri vao nam 1867 téi cude
chién tranh véi Trung Quéc vao nam 1894. Tiép theo,
diéu d6 dién ra nhanh chéng & Thugng Hai va Hong
Kong, 8 Can-cut-ta va Bom Bay, hojc 6 nudc Nga thoi
Nga hoang.

Chl nghia tu ban va cude cach mang cong nghiép
- do tbéc dd va quy md to 14n cua nd, da.tao nén mot
nén van minh méi caa thé giéi.

Y NGHIA MOT CUA TRI THUC

Hién nay, chuang ta déu biét rang nhiing sy kién
chinh yéu ctia lich st hi€m khi chi ¢c6 mft nguyén nhan
va chi c6 mdt 16i giai thich duy nhat. Dién hinh la
nhitng sy kién d6 1a két qua cla su quy tu cta kha
nhiéu nhitng sy phat trién cé tinh ddc lap riéng ré.

Mot vi du vé su dién bién cua lich si 1a viéc phat
minh ra may tinh. Ngudn goc sém nhit cia né la hé
thong nhi nguyén, do nha toan hoc va triét hoc g thé
ky XVII tim ra, la German Gottfried Leibnitz (ndm
1646-1716), cho ring tit ca moi con 8 déu c6 thé dugc
bidu dién chi bing hai con s§ 0 va 1. Phat minh thu
hai - d6 12 su phat minh cta thé ky XIX cia nha phat
minh ngudi Anh, 1a Charles Babbage (1792-1871), ra
nhiing chiéc banh xe rang (thudc nganh cd hoc) c6 thé
thé hién dudc cac chic nang s6 hoc: cong, tri, nhan,
chia - d6 14 sy phat minh chiéc may tinh "thuc su".

170



Tiép theo, vao nhing nam diu tién caa th& ky nay,
hai nha logic hoc cua Anh, Anfred North Whitehead
(1861-1947) va Bertrand Ruttsell (1872-1970), trong
tac phdm "Nhilng nguyén tic toan hoc" cua ho, da chi
ra ring bat ké quan niém nao néu nhu trinh bay dugc
dudi dang chinh xac vé logic, thi déu cé thé biéu dién
dugc vé mit toan hoc. Ti phat minh nay, mgt nguoi
My géc Oxtraylia, 1a Otto Neurath (1915-1930), da
lam viée, véi tinh cach 12 mét nha thong ké, cho Bo
San xuit chién tranh thude thoi ky Chién tranh Thé
gidi l4n thd nhat, ti cac "sd lidu", da ndy ra mot y
tuéng méi mé, nhung khi d6 vadn mang tinh di giao,
1a moi théng tin thudc bat ké linh vyc nao, du thude
nganh giai phiu hodc thién vin, kinh t& hoc, lich s,
hodc dong vat hoc, mot khi da dudc dinh lugng hoa,
duge xtt 1§ va trinh bay theo cung mét cach nhu nhau,
ciing déu hoan toan khong bi thay déi (¥ tudng do déng
thdi cting 12 nén tang cho bd mon thong ké hoc hién
dai). S6m hon mét chit, truée khi cugc Chién tranh
Thé giéi 14n thi nhat nd ra, mét ngusi My 1a Lee de
Forest (1873-1961), da phat minh ra chiéc dén 3 cyc
dé chuyén hoa cac xung dién thanh cac song am. Nhg
vay, viéc chuyén tai giong néi va am nhac da tré nén
kha di. 20 nam sau, cac ky su da bat dau lam viéc trén
chiéec may chay bing phiéu duc 16 ¢6 trung binh goi 1a
IBM, ma chiéc dén 3 cuc c6 thé dugc sit dung trong
d6, dé chuyén vé mat dién ti con s§ 0 thanh con s6 1
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va ngude lai. Néu bat k& mot thanh t8 nao dé néu trén
bi thi€u thi chiéc may tinh da khong duge ra doi va
khong mot ai c6 thé néi cai gi trong d6 la mot yéu to
thanh phan dugc nita. Tuy nhién, cing véi su c6 méat
cta tat ca cac yéu té d6, trén cing mot chd, chiée may
tinh da tré thanh diéu thyc sy hién nhién. Khi do¢,
diéu d6 chi 1a mét su tinh ¢d. Tuy nhién, diéu nay da
trd thanh su phat trién cia My - d6 1a su tinh co cua
cudc Chi&n tranh Thé gidi 1lan thi hai. Su tinh co d6
da khién cho giéi quan sy cua My sdn sang st dung
nhitng khoan tién khéng 16 vao viéc phat trién (hoan
toan that bai cho téi tan sau Chién tranh Thé gidi
ldn tha hai) nhiing chiée may tinh véi téc do cao dé
xac dinh vi tri cla nhiing tau bay chuyén dong rat
nhanh & trén cao va vi tri cia nhiing con tau chuyén
déng nhanh ctia d6i phuong. N&u khong, thi chiéc may
tinh cling ¢6 thé tré thanh mot sy phat trién ctia nude
Anh. Qua thuc, mot céng ty cia Anh, mdt nha san
xuat thue phadm va chua hiéu #n 1a J. Lyons & Co. vao
thap nién 40 da thuc sy trién khai chi€c may tinh dau
tién nham muc dich thuong mai. Chic may tinh nay
da hoat dong mot cach thuc su va éng ta hoan toan
khéng dd kha ning tang thém tién dé canh tranh véi
LAu nam goc va vi vay, budc phai ti bo chiée may tinh
dang lam viéc ¢6 k&t qua cia minh (du thuc sy ré tién
hon).
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Tuong tu, nhiéu sy phat trién c6 tinh riéng ré -
phéan 16n trong ching c6 thé hoan toan khong gén lién
v6l nhau - da dién ra trong qua trinh bién vén thanh
cht nghia tu ban va sy ti€n bo ky thuat thanh cude
cach mang céng nghiép. Luan thuyét néi tiéng 1a - cha
nghia tu ban - con dé cua "Dao Tin lanh", da duge
trinh bay chi ti€t vao nhiing nam dau tién cta thé ky
nay bdi nha x4 hoi hoc ngudsi Puc 14 Max Weber
(1864-1920), tuy nhién, da bi mat long tin & s& 1én
nguoi. D6 la do nguosi ta hoan toan khéng da bing
chiing vé diéu nay. Chi c6 mét bang ching nhd hon
mét chit dé hau thuin cho luan diém trude day cua
Marx la may hoi nude, dong luc chd yéu mdéi da doi
héi mét sy dau tu tu ban I6n téi mic, ma nhitng ngudi
thg tha cong khong thé nao tai trg cho "cac phuong
tién san xu#t cta ho niia" va ho bude phai nhuong lai
su kiém soat cho nha tu ban. Tuy nhién, & day c¢6 mot
y€u t& c6 tinh quyét dinh, ma néu khéng c6 né, thi
hién tugng ma ai ciing biét 14, ch nghia tu ban va sy
tién bo vé ky thuat s& khong chuyén hoa thanh mot
bénh dich 16n vé mat xa hoi va c6 tAm quy mb thé gidi.
D6 1a sy thay d6i can ban vé ¥ nghia cla tri thic, ma
diéu nay da dién ra & chau Au vao khodng nam 1700,
ho&c mudn hon sau d6 mét chut.

C6 nhiéu loai 1y luan vé diéu ma ching ta c6 thé
biét va vé cach ma ching ta c6 thé biét, nhu 1a b mén
siéu hinh hoc vao thai Plato vao quang nam 400 trude
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céng nguyén té1 Ludwig Wittgenstein (1889-1951),
Karl Popp;er (1902) trong thaoi dai cua ching ta. Nhung
ti thoi Plato chi cé hai hoc thuyét ctua ph\IdngV Tay -
va phan nao c6 déng thdoi hai hoc thuyét ¢ phuong
Dong - dé cap téi ¥ nghia va chic nang cta tri thie.
Ngudi phat ngon cia Plato - d6 14 Socrates cho ring
.chitc nang duy nhat cta tri thic 1a tu ban than tri
thtc. D6 1a sy phat trién vé mat tri tué, vé dao dic
va tinh thin ctia ca nhan. Tuy nhién, dich thu tai nang
nh4t cta ong ta, d6 1a Protagoras 15i lac va uyén bac
cho ridng, muc dich cta tri thic 1a lam cho ngudi tri
thic hiéu ‘dude cai ho néi va dién dat duge diéu ho
mudn néi. Doi véi Protagoras, tri thiic nghia 14 logic,
ngit phap va tu tif - mudn hon tat ca tré thanh Trivium
- Tam khoa,-1a ¢6t 151 ctia su hoc tap & thdi trung cé
- 13 vAn con khéa nhiéu cAi ma ching ta muén ngu §
thong gua mot su "gido duc tu do", ho#ic cii ma ngusi
Dtc ngu y 1a  Allgemein Bildung o) phuong Déng,
hAu nhu ¢6 hai loai hoc thuyét tuong tu vé tri thuc.
P6i voi Khong gido, tri thic 1a biét cai cAn noi va cach
néi nhu thé nao cho ding va 1a con dudng dé din t6i
sy ti€n bd va thanh cong trén cudc sdng tran tuc. Déi
v6i Lao giao va Thién gido thi tri thic 1a ty ban than
né va la con dudng dan téi su thong thai va khon
ngoan. Mic da trong khi hai phia déu cé sy bat dong
vé cai ma tri thic ngu y, thi ho vAn c6 mét sy thoa
thuan chung vé cai ho da lam - ttc 14 khéng ngu y
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diéu gi. Diéu d6 khong ngu ¥ 1a kha nang dé lam. Pidu
d6 cling khong ngu § tinh chat thiét thuc. Tinh thiét
thuc khong phai 1a tri thic; d6 1a k§ nang - theo tir
ngd Hy lap thi d6 1a Ky thuat (Techné).

Nhung tham chi d6i véi Socrates va Protagoras,
ky thuat du duge wa chudng téi mic nao chéang nia, thi
né ciing van khong phai la tri thitc. Ky thuat gin lién
v61 mot Ung dung dac biét va khéng c6 nhiing nguyén
tic ap dung chung. Cai ma ngudi thuyén trudng biét
vé viéc di lai trén bién tu Hy Lap cho té6i ddo Xixin
khong thé nao duge ung dung vao viéc gi khac. Hon
niia, chi ¢6 mot cach hoc mot ky thuat 1a théng qua hoc
nghé va théng qua kinh nghiém. M6t k§ thuat cé thé
khong duge giai thich thanh 15i, mic du da duge néi téi
va da duge biét t6i. Ky thuat chi c6 thé duge trinh didn.
Mudn hon, vao quang nam 1700, tham chi mudn hon
nia, ngudi Anh khong néi téi nghé "tha céng" nita. Ho
da néi téi nhiing diéu "than diéu" - khéng chi 1a do
nhing nguoi s¢ hitu mot ky nang tha céng da thé gid
bi m4t, ma con do mot ngudi thi cong, theo dinh nghia,
néu bat ké ai, néu khéng hoc té1 mic bac thay thi hau
nhu khong thé nao ném duge nghé thd cong dé. Bdl
vay, ho phéi duge day bao thong qua vi du.

CUQC CACH MANG CONG NGHIEP

Ké tit nam 1700 tré di - va trong pham vi 50
nam ngan ngli téi mic khong thé tin dude, ngudi ta
da phat minh ra Céng nghé. Chinh ban than ti¥ Céng
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nghé la mot ban tuyén ngén, vi trong d6 da k&t hop
duge Ky tﬁuaf - 1a su bi mat cia mot k¥ nang cua
mot nguoi tho tha cong, véi Logie - 1a tri thic duge t8
chic, c6 tinh hé thong va mang tinh muc dich. Trudng
k§ nghé diu tién, dé 1& Trudng cau dudng cua Phap
da dude thanh 1ap nam 1747, ti&p theo vao quang nam
1770, é Diic nguoil ta da thanh lap Trudng noéng nghiép
vA vdo nam 1776, da thanh lap trudng mé dau tién.
Niam 1794, da thanh lap. Trudng k§ thuat dau tién, do6
1a Truong Bach khoa cta Phap va trong d6 da xudt
hién nghé k§ thuat. Mudn hon mét chit vio gitta nam
1820-1850, viée dio tao vé y hoe va thuc nghiém, kinh
nghiém y hoc da dude t6 chiic lai véi tu cach la mot
céong nghé c6 tinh hé thong. Trong mot su phat trién
c6 tinh song song, nudc Anh vao quing gilia nidm
1750-1800, da chuyén tu viéc cdp bang sang ché co
tinh déc quyén phuc vu cho nhiing nhu cau uu tién
cla triéu dinh sang nhiing bing sang ché dudc cip dé
khuyén khich viéc tng dung tri thic vao cac cong cu,
cac san pham, cac quy trinh va dé thudng céng cho
nhiing nha phat minh sang ch& nao dam bao cong bd
dude nhiing phat minh cia ho. Diéu d6 khong chi la
nguyén nhan 'tao nén mot thé ky phat minh cé tinh
s01 déng, cod hoc & nuéec Anh, ma né con chdm dat dude
su bi 4n cla nghé tha céng va nhing diéu gid kin

khéng dudgc tiét 16 vé nghé nay.
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Mbét tai liéu quan trong vé su dich chuyén day
&n tugng nay ti ky ning sang cong nghé - 14 mo6t trong
nhiing cudn sach quan trong nhat trong lich si - d6
1a cudn Dai Bach khoa toan thu, xuit ban vao khoang
gita nadm 1751-1772 cua tac gia Denis Diderot
(1713-1784) va Jean d'Alembert (1717-1783). Cong
trinh néi tiéng nay da nd lyc két hop lai tat ca nhiing
thong tin vé tat ca cac nganh tha cong dudi mot hinh
thic duge t6 chiic ¢6 tinh hé théng, theo mot cach sao
cho t4t ca nhiing ngudi khéng duge hoc nghé c6 thé tu
hoc duge d€ tré thanh mét nha "Céng nghé hoc". Duong
nhién, nhitng bai trong cuén Pai ti dién bach khoa
toan thu mé ta vé ting nghé thi céng riéng biét (ching
han, nghé xe chi, nghé dét), déu khéng phai do cac
ngudi thg thu cong viét ra. Nhiing bai d6 14 do cac
"Chuyén gia thong tin" viét ra - d6 1a nhiing ngudi da
dudc dao tao véi tinh cach la nhiing nha phan tich,
nha toan hoc, nha logic hoc - ca Voltaire va Routtseau,
cing déu la nhiing ngudi c¢6 nhiéu déng gép vao cong
trinh nay. Nhiing diém c6 tinh nén tang cta cudn Pai
bach khoa toan thu nay 14 nhiing két qua thuc su &
trong thé giéi vat liéu - céng cu, cic quy trinh va cac
san phdm - duge san xudt, duge tao ra bdi su phan
tich téng hgp, bdi sy ting dung c6 tinh hé théng va c6
tinh muc dich cua cac tri thiec.

Nhung cuén Pai tit dién bach khoa toan thu nay
cling néu rd rang, nguyén tic ma né tao nén cac két
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qua cho mot nghé thu céng ciing déu c6 thé tao nén
nhiing két qua 6 trong m6t nghé bat ky nao khac. Tuy
nhién, diéu 46 lai 1a diéu dang ghét do6i véi tat ca
nhiing ngudi ¢6 tri thic trude day va nhing ngudi thg
"thi céng truyén théng,

Ca cac truong ky thuat caa thé ky XVIII, ciing
nhu quyén Pai bach khoa toan thu ciing déu khéng
nhdm vao viée san xudt ra nhiing tri thic méi. Tham
chi, ngudi ta cing khéng néi vé viéc ing dung ctia moén
hoa hoc vao cac cong cu, quy trinh cac san pham, tic
1a vao coéng nghé. Y tudng nay phai doi téi 100 nim
sau d6, cho t6i ndm 1840, hodac khi m6t nha hoa hoc
nguoi Pic tén 1a Justus Lie Big (1803-1873), lan dau
tién trén thé gidi , da van dung khoa hoc dé phat minh
ra phin bén nhén tao va sau dé phat minh ra phuong
phap bao vé protein déng vat, dé 14y thit. Tuy nhién,
diéu ma cac truong ky thuat dau tién va cuén Dai tu
dién bach khoa dau tién da lam, ¢6 thé con quan trong
nhiéu hon thé nita. Ching da ciing nhau hé théng hoa
va cong bd céng nghé, su bi 4n clia nghé tha céng, nhu
la n6 da tung dude phat trién trong hon 1000 nam
qua. Ching d& chuyén kinh nghiém thanh trf thic, su
hoc nghé thanh cac cuén sach day nghé, su bi mat
thanh phuong phap luan, viéc dang lam tré thanh tri
thiic duge ing dung. T4t ca nhiing diéu dé6 1a nhiing
y&u td cbt 16i cua cai ma ching ta bat dau goi 1a: "Cude
Cach mang Coéng nghiép". Tuc la viéc chuyén hoa xa
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héi va nén van minh trén quy md thé giéi théng qua
cong ngheé.

Chinh su thay déi d6 vé y nghia cta tri thic He
d6 da bién chi nghia tu ban hién dai thanh diéu tat
y&u va su néi trdi. Téc db cla sy thay d8i ky thuat da
tao nén nhu cau vé vén vuot ra khdi bat ké nhitng thi
gl ma nhiing thg thi cong c6 thé cung tng duge. Céng
nghé méi doi hoi phai tap trung san xuit, tae 1a phai
chuyén sang san xuit tal cac xi nghiép. Tri thic c6
thé khong duge tng dung & hang ngan, hang 10 ngan
xudng thg c4 nhan nhd § trong cac nganh céng nghiép
8 nhiing viung riéng ré. N6 doi hoi phai tap trung san
xudt duéi mét mai nha.

Céng nghé méi ciing doi hdi phai c6 mét ngudn
nang lugng ¢ quy mé 16n, ndi ma stc manh cta hoi
nudc khong thé nao cé thé phi tap trung duge. Tuy
nhién, mic du rat quan trong, nhung nhitng nhu ciu
nang lugng dé van mang tinh thi y&u. Van dé trung
tdm la nén san xud't hau nhu trong chéc lat da chuyén
tl sy dya trén nén tang thu cong sang dua trén nén
tang cong nghé. K&t qua la, nha tu bin di nhanh
chong chuyén thanh trung tdm cua nén kinh té va xa
hdi diéu ma truée day, ho chi luén ludn déng vai tro
phu trg.

Muén hon, vao quing nam 1750, xi nghiép cé
quy md 16n la xi nghiép cta chinh pha, dé 1a xuong
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ché tao vii khi, dan dude ndi tiéng do chinh phua diéu
hanh & Venice. Con cac xi nghiép cua thé ky XVIII,
nhu cac xi nghiép san xudt db si & Meissen va Sévres
vAn déu do chinh phd ndm quyén s¢’hitu. Nhung vao
nam 1830, xi nghiép tu ban tu nhin c6 quy mo 16n da
chiém uu thé& & phuong Tay. 50 nim sau mudn hon,
vao ldc Marx mat, nam 1883, xi nghiép tu ban tu nhéan
da tham siu vao bat ké noi nao, trit nhiing khu vue
héo lanh cta thé giéi nhu Tay Tang, ving sa mac 6
cac nudc A rap.

_ Dinhién, ca cong nghé 1an chu nghia tu ban déu
gip phai nhing su chéng d6i kich liét. D6 1a nhing
cudc néi loan, chdng han, & Anh, hay & Dtc. Nhung
nhiing cudc ndi loan d6 déu mang tinh cuc by, kéo dai
trong moét vai tuan 1&, mot vai thang, nhung clng
khéng lam giam bét duge tdc do va su mé réng cua
chi nghia tu ban.

Cudc cach mang céng nghiép, d6 12 mot hé thong
may méc va hé thong cac xi nghiép, da lan réng, vira
nhanh chéng va via khéng gap phai nhiéu sy chdong
d61, néu nhu cé.

Tac pham "Su gifu cé clia cac quoc gia" cia Adam
Smith (nam 1723-1790), da xuat hién vao cung nam
(1776) ma James Watt da dudc cdp bang sang ché vé
chiéc dong co hoi nude. Tuy nhién, tac pham cia Adam
Smith trén thuc t& da khong chi § téi cac may méc,
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hodc cac xi nghiép, hodc nén sin xuat cébng nghiép.
Trong cudn sach nay, nén san xuit di duge m6 ta nhu
van con dua trén san xuit tha cong. Tham chi, 40 nam
sau d6, sau Chién tranh Napoléon, cac may moée va
cac xi nghiép van chua duge coi 13 yéu t& trung tam
trong con mat quan sat ctia cac nha xa h6i nhay bén.
Trén thuc t&, ching khéng déng vai trd gi trong bd
mén kinh t€ hoc ctia Pavid Ricardo (nam 1772-1832).
Tham chi, dang ngac nhién hon nita, ca xi nghiép 14n
cac céng nhéin cha xi nghiép va cic cha ngan hang
cling khéng tim th&y & trong cac cuén sach cta Jén
Osten (nam 1775-1877), hay yéu t& quan trong nhat
c6 thé cam thu dude ctia nude Anh ldc dé. Xa héi duge
néu trong cuén sach cta ong ta (nhu ong ta thuong
goi) hoan toan 1a x4 hoi "tu san". Nhung xa hoi d6 van
hoan toan la xa héi tién-céng nghiép. M6t xa hoi caa
cac dia chd, ngudi lam thus, cla cac thay tu va cac si
quan hai quén, cla cac nha luat hoc, cac thg thi cong
va cac chli hiéu. Chi 6 Hoa Ky xa x6i, Hamilton
Alexander (nam 1757-1809) da thuc suw thay mét cach
rdt sém sua rdng, nén san xuit dua trén may méc, roi
sé nhanh chénh tré thanh mot hoat ddng kinh té& c6
tinh chat trung tAm. Nhung sau khi ong mat kha lau,
chi ¢6 mét s§ ngudi trong s§ nhing nguoi ké tuc 6ng
mai chd ¥ t6i bao cdo vé cac nganh ché tao do éng viét
nam 1791.
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Tuy nhién, vao nam 1830, Honoré de Balzac (nam
1799-1850) da trd thanh mét nha viét chuyén tiéu
thuyét ban chay nhat thoi d6, sau khi cuén tiéu thuyét
ban chay nhit cta 6ng dia miéu ta mot nuée Phap tu
ban, ma xa hoi cha nuée Phap khi dé da dude thong
tri bdi cac chi ngin hang va bdi thi trudng chiing
khoan. 15 ndm mudn hon sau d6, chu nghia tu ban,
hé théng cac xi nghiép, cac may méc, da tré thanh van
dé trung tam trong cac céng trinh cia Charles Dickens
(1812-1870) va cung véi nhiing diéu d6 1a cac giai cap
mdi, cac nha tu ban va giai cap vd san.

Trong tac pham Bleak House (1852), xa hoi mdéi
va nhiing cang théng cta né da hinh thanh nén the
sub-plot trong su tuong phan gitia hai ngudi anh em
rudt ¢6 tai ning, hai ngudi con cua ngudi quan gia cla
dia chi. M6t ngudi da tré thanh mdt nha céng nghiép
16n 6 phuong Bic, 1a ngudi c6 ¥ dinh tng ci vao Nghi
vién dé chién d&u véi cac dia chll va bé gay stic manh
ciia ho. Con nguoi kia van chi muén 1a ngudi day té
tuyét vong, mot "Manh thudng quan" vo tich su (tién
tu ban cht nghia). Con tac pham Thoi gian khé (1854)
ctia nha van Dickens 1a mét cudn tiéu thuyét dau tién
viét v& nén cdng nghiép cé stic manh dang ké nh4t, 1a
cidu chuyén vé nhiing ngudi cung khé va vé cude dau

tranh giai cap.
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Viéc khong ndm bit duge toe d6 chuyén hoa cua
x4 hdi, da tao nén nhiing cing théng va xung dot caa
trat tu méi. Chang ta déu biét ring khéng phai moi
chuyen déu 1a cé thyc, nhung t4t ca moi ngudi déu tin
rang nhing nguoi céng nhan xi nghiép vao ddu thé ky
XIX déu bi sa stit va bi cu X mot cach tan nhan hon
khi ho 14 nhiing ngudi lao dong chén tay bi tude doat
dat dai ¢ vung néng théon thudc thoi ky tién cong
nghiép. Di nhién, ho bi ban cung hoa va bi ngugc dai.
Ré1 ho lii lugt kéo dén nha may mét cach thuc su, béi
vi nhu th€ ho van con t6t hon 13 nim § day cua mot
xa héi tinh tai, bao ngudc va déi khat. Ho van con duge
ném trai mot "cude song chat lugng" t6t hon nhidu.

Ching ta phai biét that cin ké vé& diéu nay. O
nhing thanh phé ¢6 xi nghiép, ty 1& chét cia tré em
déu giam hén va tudi tho duge nang lén, bédi vay, su
tdng trudng dan s6 dang ké da didn ra & chau Au cong
nghiép hoa. Nhung hién nay, k& tir Chién tranh thé
giéi lan tha II, day ctng 12 hién tugng cta cac nude
thu(f)c thé gisi thd ba. Ngay nay, nhitng ngudi An bo

" Nguoi 4n may nghéo nh4t & thanh-phs Bom Bay
cling con duge &n uéng t6t hon 1a ngudi lao déng chan
tay 6 néng thon".

CUQC CACH MANG NANG SUAT

250 nam trude.day, khi tri thic di 1am thay déi
¥ nghia cta né, né da duge van dung vao cac céng cu,
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cac quy trinh va cac san phadm. Diéu d6 van con la cai
ma "cong nghé" ¢6 ¥ nghia d6i v6i phan 16n moi nguoi
va la cai vin dang dudc day & céac trudng ky thuat.
Nhung hai nam trudc khi Mac mé&t, cudc cach mang
ning suit da bit ddu. Nam 1881, mot ngudi Hoa Ky,
tén 13 Frederick Winslow Taylor (1856-1915), 14 ngudi
dAu tién da van dung tri thic vao viéc nghién ctu lao
déng, vao phén tich lao déng va ky thuat hoa lao dong.

Cang nhiéu ngudi thi cang c¢6 nhiéu viéc. Trén
thuc t& moi dong vat déu phai hoat dong vi su ton tai
ctia ching. O phuong Tay, chan gia tri cua lao dong
chi duge thita nhan sau mot théi gian phuc vy lau dai.

Vian ban c¢6 nhit tha hai caa Hy Lap, tiép theo
ban Thién Anh hing ca Home khoang chi 100 nam,
14 mét bai the do Hesiod sang tac (vao thé ky tha VIII
trudc cong nguyén) cé tén goi la San pham va Thoi
dai, da ca ngdi lao dong cla ngudi néng dan. Mot trong
nhitng ban thi ca Roman tinh t& nh4t 1a Georgics cua
Virgil, (nam 70 - 79 trudc Cong nguyén), mot tap bai
hat vé lao déng ciia ngudi néng dan. Mic du khong
quan tAm gi nhiéu véi lao dong theo truyén théng van
hoc phuong Déong, nhung Hoang dé€ Trung Hoa van cd
mot nim mot 14n, cAm cdy ra dong dé lam 1€ gieo hat.

Nhung ca & phuong T4y l4n phuong Dong, dé
hoan toan chi 12 nhiing ct chi mang tinh tugng trung.
Ca Hesiod va Virgil déu khéng xem xét mét cach thuc
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su lao dong cua ngudi nong dan. Trong sudt hau nhu
toan bd lich s thé gidi duge ghi lai, ciing chéng c6 ai
lam duge diéu gi khac hon. Lao dong da khéng duge
SU quan tdm cla nhiing ngudi c6 hoc, ctia nhiing bac
kha gia, nhing ngudi ¢6 uy tin. Lao dong 14 cii ma
nhing nguoi nd 1& da tung néi. "Ai ai cling déu biét
rang" cach duy nhit ma moét ngudi cong nhan cé thé
san xudt ra nhiéu hon 1a lam viée nhidu gid hon niia,
hay lam viéc niang nhoc hon nita. Vao thé ky XIX, Marx
ciing da chia xé quan diém nay véi tung nha kinh té&
va k¥ su khac.

Moi ngudi da that su ngac nhién khi thay
Frederck Winslow Taylor, mét ngudi c6 cudc sdng sung
tuc, duge dao tao, lai tré thanh mét cong nhan. Do thi
luc kém, éng ta da phai ti bd trusng Dai hoc Harvard
va thay vao d6 la lam céng nhan tai mot xudéng niu
thép. Bang niang khiéu dac biét, Taylor chdng bao lau
da tién 1én thanh mét 6ng chi. Véi nhitng phat kién
vé ndu thép clia minh, ong ta da trd thanh mot nguoi
glau c6 ngay ti khi con rat tré. Diéu khién Taylor tim
cach bét ddu cong tac nghién ciu lao déng 1a ong ta
bi s6c bdi sy cam thi 1dn nhau va ngay cang ting lén
gita cac nha tu ban va céng nhan va su cdm thu dé6
da ngu tri vao cudi thé ky XIX. Néi cach khac, Taylor
dd nhin thdy cai ma C. Mac, Disraeli, Bismark va
Henry James da thdy. Nhung 6ng ta cing da nhin ra
dude cai ma ho khong nhin thay: su xung dot 1a khong

185



can thiét. Ong ta da tim cach sip dat dé cho cac cong
nhan trd nén ¢6 nang suat téi mic ho c6 thé ki€ém duge
kha tién.

Dong co thic ddy cia Taylor khong phai la van
dé hiéu qua. D6 khong phai 1a viéc tao ra 1¢i nhuan
cho cac chu sd hitu. Ngay t6i khi qua doi, 6ng van xac
nhan ring ngudi duge hudng nhiéu nhat nhitng thanh
qua vé ning sudt phai la ngudi céng nhan chi khong
phai 12 6ng chi. Dong c¢d thic ddy chinh cha ong la
viéc tao ra mot xa hoi, trong dé cac ong chu, cong nhan,
nha tu ban va giai cdp vb san déu c6 mot 1di ich chung
vé nang sudt va cé thé xay dung dudc mdt méi quan
hé hai hoa trong viéc ting dung tri thic vao lao dong.
Nhiing ngudi gin bé nhit véi cach hidu d6 téi mic nhu
vay la cac gi6i cht va cac nghiép doan cia Nhat Ban
thudc thoi ky sau Chién tranh thé gidi lan thi II.

Mot vai s6 liéu trong lich st vé gidi tri thic cho
t6i nay vln c6 anh hudng 16n hon la Taylor. Nhung
mdt s6 it trong d6 da bi ¢8 ¥ hiéu sai va thudng bi trich
dan sai. Mot mat, Taylor bi thiét hai do lich st da
chéng minh su dung dén cla éng ta va diéu sai lam
ctia gidi tri thic. Mat khac, Taylor bi phét 19, do trude
hét, trong gidi tri thic, lao ddng van ludn bi coi thudng.
Chéc chén la viée xtc cat - cong trinh duge cong bd
nhiéu nhat trong sb cac céng trinh phén tich cta Taylor
- khéng phai 1a mot cai gi d6, ma mot "ngudi cé hoc”
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lai c6 thé thdy phai dé riéng ra dé xem xét tAm quan
trong cua né.

Tuy nhién, 6 phuong dién 16n hon nhiéu thé niia,
danh ti€ng ctia Taylor da bi thiét hai thuc sy, béi vi
ong ta da dam van dung tri thic vao cong tac nghién
cliu lao dong. Luic duong thoi, 6ng ta da bi cac nghiép
doan ghét cay, ghét diang va ho dd md ra mot trong
nhiing chién dich té hai c6 tinh ac déc nhat trong lich
st nuéc My dé chéng lai Taylor.

Duéi con mét cla cac nghiép doan, téi ac cha
Taylor 1a su khing dinh cla 6ng ta ring khong cé "lao
dong bi thu tiéu". Trong cac thao tac bing tay, chi cé
"su lao dong". Moi loai lao dong déu cé thé duge phan
tich theo cach nhu vay. Trong truong hop d6, bat ky
nguoi cong nhan nao mudn thuc hién céng viée, theo
cach phai 1am ma céng trinh nghién cGu phan tich da
chi ra, cing déu la ngudi gidéi nhit, dang dude hudng
"luong hang nhat", nhiéu bing, thaAm chi nhiéu hon s6
ti€n luong ma mét ngudi cong nhan c6 ky nang cao ki€m
duge nhé nhiéu nam hoc tap 1au dai cia minh.

Nhung nhiing nghiép doan nao dudge tén trong va
c6 stic manh ¢ d4t nudc Hoa Ky cua Taylor cling déu la
nhing nghiép doan trong cac xudng ché tao vix khi va
trong cac xudng dong tau cua nha nudc, trong do, trudc
khi Chién tranh thé& gidi lan tha I xay ra, toan bé nén
san xuit qudc phong thoi binh da duge xay dung xong.
Cac nghiép doan nay déu la cac céng ty ddc quyén vé
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déng tau. Thanh vién cua cac céng ty nay bi han ché
t6i cap con cai hodc nhiing ngudi c6 lién quan tdi cac
thanh vién. Nhing thanh vién cac céng ty nay phai
duge hoc nghé tit 5 téi 7 ndm, nhung khong duge hoc
tap c6 hé théng hay nghién ctu vé lao déng. Moi thu
déu 1udn ludn khéng duge phép viét vao gidy. Tham chi,
khong dugde 1ap k& hoach cong tac hay bat ky mot ban
phéc thao cong viée nao. Cac thanh vién déu & thé gii
bi mat va déu khéng dude phép thao luan cdng viée cia
ho v6i nhitng nguoi khong phai la thanh vién cong ty.
Su khéng dinh ctia Taylor 1a lac ddng c6 thé duge nghién
citu, c6 thé dude phan tich, ¢6 thé duge phan chia thanh
mét loat chuyén déng thudn tuy lap di lap lai, ma méi
chuyén déng trong dé phai duge thuc hién ngay 1ap tic
trong su van déng cua no, tai thoi diém t6t nhat cia né
va v6l nhing ¢dong cu ding din cua ching, qua that la
mot don tdn coéng tryc dién vao cac nghiép doan. Bai
vay, ho da dém pha éng ta va da thanh cong trong viéc
lam cho Quéc Hoi cAm giao nhiém vu nghién cdu lao
dong tai cac xudng déng tau va ché tao v khi cia nha
nude, mot su cAm doan chi€ém uu thé€ cho téi tan sau
Chién tranh thé gidi l1an tha IL

Taylor da khong cai thién dudc gi nhiéu cac van
dé bdi vi da xic pham cac cht sé hitu, cling nhu céac
nghiép doan thudc thdi dai cia minh. Trong khi ong ta
¢6 mot chit ich 1gi d6i véi cac nghiép doan, thi lai c6
thai dd thu dich c6 tinh coi thudng d61 véi cac chi sé
hitu. Cai tén ma 6ng ta thudng thich dat cho ho la danh
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tir "con lgn thién". Khi d6, 6ng ta cit khing khang ring
cac cong nhan, chi khong phai 14 cac dng chu, sé dude
hudng phan 16n nhat ctia phan thu nhap tang thém ma
viée quan 1y mot cach khoa hoc da tao ra. Tang thém
su xdc pham vao diéu da vi pham 1 "Nguyén téc tha
IV" cta 6ng ta, doi héi réng viéc nghién ctu lao dong
phai duge tién hanh trong sy tu van, néu khéng phai
la trong su déi tac, v6i ngudi céng nhan. Cudi cing,
Taylor van cho ring uy quyén trong nha may khéng
bao gid duge dua trén quyén s6 hitu, ma phai dua trén
tri thic cao. N6i cach khac, dng ta doi hdi phat cé cai
ma ngay nay chung ta goi 14 "nén quan Iy chuyén
nghiép” va diéu nay la diéu dang nguyén rua va 1a diéu
"Di gido ¢6 mot khong hai" d61 véi cac nha tu ban & thé
ky XIX. Ong ta da bi cac nha tu ban t&n céng mét cach
ac liét vi toi da lam "ré6i loan thi trudng" va toi 1a mét
nha xa hoi chi nghia. Mot s6 mon dé gin giii nhat, cling
nhu nhiing ngudi cdng tac cua 6ng, nhat 14 Karl Barth,
la canh tay phai cta Taylor, da dude cong khai thua
nhan la nhing ngusi "ta khuynh" mang tinh chéng tu
ban mot cach manh mé.

Chén 1y cha Taylor, cho rang moi lao dong chan
tay, du la ¢6 k§ nang hay khong, ciing déu c6 thé phan
tich va dugc t6 chitc bing cach van dung tri thic, duong
nhu mang tinh phi 1y d6i v6i nhiing ngudi duong thoi
v6i 6ng ta. Con diéu ma ai ai cling cho ring 1a k§ nang
thu cong 12 mot diéu bi 4n van con tdn tai trong nhiéu
nam.
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Niém tin nay vao nam 1941, van con duge Hitler
khuyén khich dé tuyén chién véi Hoa Ky. Daoi véi Hitler,
dé dua mot luc ugng €6 hidu qua vao chau Au, can phai
c6 mot doi tau lén dé chuyén chd quan déi. Vao thoi
gian d6, Hoa Ky hau nhu khong c6 doi thuong thuyén
va khéng cac tau khu truc dé bao vé . Tiép theo, Hitler
cho ring, cudc chién tranh hién dai doi hoi phai ¢6
nganh quang hoc chinh xac, cting nhu phai c6 mot sd
lugng 16n cac thiét bi quang hoc chinh xac va Hoa Ky
khéng c6 ddi nga cong nhan co k§ nang vé quang hoc.

Hitler da hoan toan c6 1y. Hoa Ky chi c6 mot doi
thuong thuyén nhoé nhoi va s it tau khu truc hét stc
lac hau. Hoa Ky cting hau nhu khong c6 nganh cong
nghiép quang hoc. Nhung nhd van dung cong trinh
"nghién citu tac vu" caa Taylor ma Hoa Ky da hoc duge
cach dao tao cac cong nhan hoan toan khéng c6 k¥ ning,
nhiéu nguoi trudc diy trong s6 ho 1a nhiing ngudi ndng
dan cdy ré 16n lén trong mot méi trudng tién-cong
nghiép, va da chuyén hoa dugc ho thanh nhing thg han
va nhiing ¢éng nhan dong tau ci khdi chi trong vong
ti 60 téi 90 ngay. Trong mot vai thang, Hoa Ky ciing
da dao tao dudc loai cong nhan nhu vay dé san xuat ra
cac thiét bi quang hoc chinh xac c6 chat lugng con tot
hon cuia Dic va con cho hoat dong mot day chuyén lip
rap nia.

Déng thoi, linh viuc ma Taylor c6 anh hudng lén
ahat 6 thé 1a Fnh vuc dao tao. Cach day chi c6 100
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nam trudc, Adam Smith da ting cho ring, moét nude
hay mot khu vuc phai mat it nhat 50 nam (va c6 thé
hon mot thé ky) méi c6 dude cac k§ nang can thist dé
san xudt ra cac san phim c6 chat luong cao - ching
han nhu, viéc san xuit cac nhac cu ¢ Bohemia va
Saxony, va san xuit td tim 3 Scotland. 70 nam sau,
vao quing nam 1840, m{t ngudi Dic 14 August Borsig
(1804-1854) - la mot trong nhitng ngudi d4u tién bén
ngoai Anh quéc da ché tao dudc mat dau tau chay bing
hoi nude, da phat minh ra hé théng hoc tap cua Diic,
trong dé két hgp duge kinh nghiém thuc tién tai xi
nghiép duéi su chi dao ctia mot thg ca véi viéc truyén
thu kién thic vitng vang trong cac trudng hoc. Piéu
nay van con 12 nén tang ning suit cdng nghidp cua
nudc Dic. Nhung hé thong hoc tap clia Borsig lai phai
mAat tif 3 téi 5 nam. Lic d6, 1an dau tién trong Chién
tranh thé gidi 14n thi I, nhung nhat 1a trong cude Chién
tranh th€ gisi 1an tha 11, Hoa Ky da van dung mét
cach c6 hé thong cach ti€p can caa Taylor vao viéc dao
tao ra "nhing céong nhan hang nhit" trong mot vai
thang. Diu nay, chit khong phai 1a mét yéu t& bat ky
nao khac, da giai thich tai sao Hoa Ky c6 thé ddy manh
nén san xuat chién tranh, ma rét cudc, nén san xuit
nay da danh bai ca nuée Dic 1an nuée Nhat.

Tat ca cac cuong qude kinh té truée day trong lich
st hién dai - nhu Anh, Hoa Ky va DPic - déu néi lén
thong qua su lanh dao vé céng nghé mdéi. Cac cuong
quéc sau Chién tranh thé gi6i 1an tha I - dau tién 1a
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Nhat Ban, réi Han quéc, Dai Loan, Hong Kong,
Singapor - tit ca cdc nudc nay ndi 1én déu nho vao
phuong phap dao tao caa Taylor. Kiéu dao tao nhu vay
4 cho phép ho c6 dude mét luc lugng lao dong tién-cong
nghiép to 1én, tuy ring luong thip. Vao nhing thap
nién sau Chién tranh thé giéi lantht 1II, phuong phap
dao tao kiéu Taylor da tré thanh mét bé may phat trién
kinh t& thuc su c6 hiéu qua.

Viéc ting dung tri thic vao lao déng da lam tang
nang suft mot cach bung né. Trong hang trdm nam
qua, ngudi ta khong thdy cé su gia tang nao vé kha
ning cia cac cong nhan trong viéc san xuét ra cac hang
hoa hay thay ddi cac mat hang. May méc da tao ra néng
luc to 16n hon nhiéu. Nhung ban than ngudi cong nhén
lai khong tao ra ning suét cao hon so v6i nang suat
cta ho tai cac xudng tho ctia thdi Hy Lap ¢6 dai. trong
viée xay dung cac dudng x4 chua D& quéc La M4, hay
trong viéc quan 4o c6 gia cao, ma ching da dem lai sy
phén vinh cho Florence thdi phuc hung.

Nhung trong mdt vai nam sau khi Taylor bét déu
van dung tri thitc vao lao dong, nang suat lao dong da
b4t diu tang 1én véi toc d6 3,5 - 4% mot nam, tlc la cl
18 thang, ning suit lai tdng gap do6i. Tu khi Taylor bét
d4u, nang suit da ting 1én khodng 15 lan 6 tdt ca cac
nuéc tién tién. Moi su gia ting, ca vé mic sdng, lan
cha't lugng cudce sdng 6 cac nudc phat trién déu dya vao
su gia tang vo tién khoang hau nay.
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Mét nia ning sudt ting thém nay da dude thuc
hién dudi hinh thic gia ting stic mua, diéu nay cé nghia
la trong mét muc séng cao hon. Nhung gita 1/3 va 1/2
niang suét gia ting da duge dién ra duéi hinh thic tang
thém thi gié nhan réi. Vao cudl nam 1910, cac coéng
nhan & cac nude phat trién van con lam viée nhiéu nhu
ho da tung lam trude day. Tuc 14, it nhat 1a 3000 gis
mot ndm. Nhung hién nay, tham chi mot cong nhan
Nhat Ban chi lam viéc 2000 gid mdt niam, céng nhan
Hoa Ky khoang 1850 gid, cong nhin Dic, nhiéu nhat
Ia 1600 gic - va t4t ca cac céng nhan nay da san xuit
gdp 15 lan mét gid so véi 80 nam trude day. Nhiing
phén gia ting can ban khac vé nang sudt dién ra dudi
hinh thtc cham séc y t€, dude tang tit 0% ciia GNP t6i
8-12% GNP & cac nuée phat trién,va duéi hinh thiic
gido duc dao tao, tang ti khoang 2% t61 10% GNP hay
hon nia.

Phan 16n cua su gia ting nay - Nhu Taylor da du
doan - 1a do cac cong nhén lam ra, tdc 1a do giai cap
vd san cua C. Mac lam ra. Henry Ford (1863-1947) da
san xuit ra chiéc xe 6t6 ré tién dau tién, loai 6t kiéu
mo hinh T vao nam 1907. DAy 1a chiéc xe "ré tién". Tuy
hién, néu chi so véi t4t ca nhiing chiéc xe 6td khac trén
thi trudng, thi chiéc 6t6 d6, tinh theo mtc thu nhap
trung binh thdi d6, cling da bang gia chiéc tdu bay ca
nhan c6 hai déng co ngay nay. Gia chiéc 6t6 kiéu mo
hinh T cta Henry Ford gia 750 déla, 1a s6 tién ma mot
cong nhan lam thué ca ngay ¢ Hoa Ky ki€m dugc trong
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vong tit 3 t6i 4 nam - khi d6 80 xu 1a luong cla 1 ngay
lao dong nghiém tdc va di nhién la khong c6 "lg1 tic".
Tham chi, mot nha vat 1y ngudi Hoa Ky hi€m khi kiém
duge hon 500 ddla mét nam. Ngay nay, mdt nguoi cong
nhén ctia mét nghiép doan 6t6 & Hoa Ky, Nhat Ban hay
Dic, chi ciAn lam viéc 40 gid moét tuan 18, da kiém dude
mét khoan tién luong 1a 50.000ddla va mét khoan lgi
tte 14 45.000d6la sau khi dd ndp thué - s8 tién nay lén
gap khoang 8 1an gia ctia mot chiée 6td méi ré tién hién
nay ¢ Hoa Ky.

Viao nam 1930, Ché& d6 Quan ly clia Taylor - bat
ch&p su phan khang cia cic nghiép doan va cua gidi
tri thic - da duge van dung & thé gidi phat trién. Két
qua la, giai c&p "vb san" cia Mac da tré thanh mot giai
cAp "hiiu san". Ngudi cong nhin ¢6 trang xuat hién
trong nganh cong nghiép ché tao, "giai cdp vo san" chit
khong phai "nha tu ban", da trd thanh ngusi duge hudng
10i thuc sy cia Chu nghia tu ban va cude Cach mang
Céng nghiép. Vao lic d6, nhiing nguoi vo san, tuy nhién,
da khong trd thanh nhiing ngudi ¢6 "anh hudng". Nhung
ho da thuc su trd thanh giai c&p trung luu. Ho da trd
thanh nhing ngudi c6 nang suét.

"Darwin, Marx va Freud la ba ngoi nhat theé,
thudng dude moi ngudi trich dan nhu la "nhiing nguoi
tao nén thé gidi hién dai". Nhung, diéu ma Taylor khong
dude hudng cai quyén cua ong ta la mot chuyén nho.
Tuy nhién, chinh diéu quan trong lai la viéc ma it nguai
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nhan thiic duge rang chinh viéc ap dung tri thic vao
lao dong da tao nén cac nén kinh t& phat trién nhd viée
tao ra su bung né vé nang suidt trong hang tram nam
qua. Cac nha céng nghé giii gdm long tin vao may moc,
con cac nha kinh t€ vao dau tu tu ban, nhung ca hai
loai ngudi nay déu da cé nhiéu trong hang tram nam
d4u tién cua thoi dai tu ban, tic 1a trudec nadm 1880 nhu
ho da ting c6 trude diy. Doéi vdi cdong nghé, ciing nhu
do6l v61 tu ban, tram niam thd hai da khac mot chat so
vél tram nam thd nhat. Nhung trong mét tram nam
th nhat, tuyét nhién khong c6 mét su gia ting nao vé
ning sudt ctia ngudi cong nhan - va két qua, cang chi
c6 mét su gia tang it 4i vé thu nhap thuc t€ cia ngudi
cong nhan, hodc su gidam bét ndo dé vé s6 gic lao dong
cta ho. Cai tao nén su khac biét vé can ban chi cé thé
duge giai thich bdi két qua cta viéc van dung tri thic
vao lao dong .

Nang suit lao dong cta cac giai cAp mdi, cac giai
cap cta x4 hoi hau tu ban, ¢6 thé duge tang 1én chi nhg
vao viéc van dung tri thiic vao lao dong. Ca cac may
méc 14n vén tu ban cling khéng thé lam ndi diéu d6-
qua that 1a, néu ching duge van dung mot cach riéng
ré, thi c6 1é chung sé gy trd ngai, chd khong phai la
tao ra niang suit.

Khi Taylor bit dau khdi sy, c6 t6i 9 trong s& hang
10 ngudi céng nhan da lao dong thu cdng, san xudt,
hoic van chuyén cac vat dung; trong nganh ché tao,
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trong nghé néng, trong nghé mo, va trong giao thong
van tai. Niang suat cia mol ngudi tao ra trong viéc san
xudt cac san pham va van chuyén ching van con tang
lén véi mot toc d6 lich st khoang 3,5 - 4% - ma trong
nganh néng nghiép cua Hoa Ky va Phap tham chi con
ting nhanh hon. Nhung cuéc Cach mang Ning suat da
trél qua. 40 nam trudc diy, vao thap nién 50, nhiing
ngudi lao déng, dé san xuit va van chuyén moi vat
pham vAn chiém chi y&u & trong tit ca cac nudc phat
trién. Vao nam 1990, ho da gidm xudng 1/5 tong luc
ludgng lao déng. Vao nam 2010, ho sé khong con vugt
qua 1/10. Viéc gia ting ning suit lao dong cua nnhing
c6ng nhan lao dong thu céng trong nganh ché tao may,
trong nganh néng nghiép, nganh mod, nganh giao thong
van tai, tu ban than né sé khong con tao ra phic 1di
nita. Cuéc Cach mang Nang suit da trd thanh mot vat
hy sinh ctia su thanh céng cia ban than né. Tu nay trd
di, khi dé cap vé bat ky mot cha dé nao ciing déu 1a dé
cap vé van dé nang suat cua cong nhén phi lao déng
thi cong. Diéu nay doi héi phai van dung tri thic vao
tri thic.

CUOC CACH MANG QUAN LY

Vao nam 1926, khi toi quyét dinh khéng dén
truong dai hoc niia, ma di lam viéc, di lam cong nhéan
sau khi t6t nghiép phé thong trung hoc. Cha cua tdi hét
stic budn rau; gia dinh cua toi, tir 1au nay da la mot gia
dinh luat va bac si. Nhung cha téi da khong goi téi la
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mot hoc sinh "hoc hanh dé dang". Nhung éng ta ciing
khong c& gang thay ddi ¥ nghi cta t6i. Tuy vay, éng ta
ciing khéng doan trudc duge rang toi, rét cude, c6 thé
ciing ching ra cai gi. Toi da 1a mot ngudi trudng thanh
day trach nhiém, muén lao déng nhu mot ngusi 16n.

30 nam sau d6, khi con cta tdi dude 18 tudi, téi
trén thuc t& da budc né phai di hoc. Gidng nhu cha caa
né, né mudn tré thanh mot ngudi 16n trong nhitng ngusi
16n. Gidng nhu cha cta né, né cAm thay ring trong 12
nam trén gh&€ nha trudng, né da hoc dugc rat it, va ring
nhiing co hoi ciia né dé hoc tap nhiéu nhat nhd viée bd
hon 4 nam ho#c lau hon niia, trén chiéc gh€ cla nha
trudng cling khéng mang lai mot diéu gi to 16n dac biét.
Giong nhu cha cla né, ¢ la tudi cia minh, né da tap
trung vao hanh dong, chd khong phai tap trung vao
hoc tap nia.

Tuy vay, vao nam 1958, 31 nam sau khi tdi da
chuyén tit mot ngudi tét nghiép trudng cao ding dé tré
thanh mot nguoi duge dao tao trong mot cong ty xuit
khdu, t&m bing t6t nghiép trudng dai hoc &4 tré thanh
mot vat can thiét. N6 da trd nén mét gidy théng hanh
do6i v6i moi cd héi nghé nghiép trén thyc t&. Khéng di
dén truong dai hoc vio nam 1958 1a "su bé dd gitta
chiing" d61 véi mot dda tré Hoa Ky, 12 mot ngudi da 16n
1én ¢ trong mot gia dinh kha gia va 1a ngusdi dude hoc
hanh ti t& trong trudng phé thong. Cha cla tdi khong
may khé khin trong viée tim ki€m mot cong viéc thuc
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tap doi v6i toi 6 trong mdt phong thuong mai danh tiéng.
30 nam mudn hon, nhitng céng ty nhu vay, déu khéng
ch&p nhan mét hoc sinh t6t nghiép phd théng trung hoc
véi tu cach 14 mdt nguoi hoc viée. Tat ca cac cong ty dé
c6 thé noi, "hay dén trudng dai hoc hoc 4 nam - va dé
rdi, anh c6 thé lai phai di ti€p dén trudng dé hoc lai
trudng phd théng". Trong thé hé ca cha toi - 6ng sinh
nam 1886 - dudc dén truong dai hoc l1a con cua nhiing
gia dinh kha gia, hosic m6t s6 rat it nhitng ngusi nghéo,
nhung ngoai trit nhiing ngudi tré hon va cuc ky thong
minh (nhu cha t61 héi dé).

T4t ca nhiing nha kinh doanh Hoa Ky thanh céng
cua thé ky XIX chi c6 mdt ngusi dén trudng dai hoc -
d61a 6ng J. P. Morgan da dén trucng Dai hoc Gottingen
dé nghién citu toan hoc, nhung lai bd dé gitia chiing sau
mot nam hoc tap. Mot s6 ngusi khac, tham chi d3 tham
du nhiing trudng cao déng chéng han, chd chua néi dén
viéc tot nghiép ching. Trong cac cuén tiéu thuyét cta
Edith Wharton, ngudi chuyén viét bién nién st ctia xa
hoi Hoa Ky vao quang nam 1910 - 1920, nhﬁﬁg ngudi
con trai cua nhiing gia dinh lau doi va giau c6 6 New
York da dén trucng Pai h(_)'c Harvard va truong Dai hoc
Luat Harvard. Nhung trén thuc t&, khong c6 mét ai
trong s6 ho da hanh nghé luat. Gido duc cao dang, gido
duc dai hoc da 1a mét sy xa xi va 12 mot niém vinh du
va la mot cach rat tién 1oi dé s dung thoi thanh nién
cua mot nguoi.
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Vao thdi cla t6i, ai cling ao ude duge thuc su dén
trudng. Baéi vi, diéu nay mang cho ho m6t dia vi xa héi.
Nhung diéu d6 ciing tuyét nhién khéng c6 nghia la
khéng can gi t61 mot su gitip d3 trong cudc sdng va trong
su nghiép cua mét ngusi nao d6. Khi téi tién hanh coéng
trinh nghién ctu dAu tién 6 mo6t tap doan kinh doanh
16n - d6 1a General Motors, Cuc Quan hé Céng quyén
cua coéng ty nay da hét stc khé khin trong viéc dau
diém su viéc 13, ¢6 kha nhiéu uy vién Ban quan tri cao
clp cua cong ty da di hoc dai hoc. Céng viéc phu hop
ldce d6 14 khai su véi tinh cach 12 mot thg may, con lam
viée thi 1am & bén trén moét ngudi nao d6. Moi ngudi da
di 1am & lta tudi 16, § trong mot trong nhing nganh
cdng nghiép san xuit dai tra dude nghiép doan hoa. Tai
d6, mot nguci ki€m duge mot thu nhap cha giai cép
trung luu sau mét vai thang - dé 1a két qua cta su bung
né vé nang suit. Nhiing co hoi nhu vay da dién ra trén
thuc té. Ngay nay, trén thuc t&, khéng thé nao c¢6 duge
mét thu nhap cua giai cap trung luu, néu khéng cé duge
moét hoc vi chinh thice, ma hoc vi dé chiing nhan viéc
thu lugm dugc kién thiic va kién thitc d6 chi ¢6 thé dat
duge moét cach c6 hé théng 6 trong mét trudng hoc.

Su thay d6i vé y nghia cua tri thitc, ma diéu do
da dién ra 250 nam trudc day, da chuyén hoa xa hoi va
nén kinh té&. Tri thic 1a hinh thic dude coi 12 ngudn luc
then chét ctia mdt ca nhan con ngudi, cling nhu 1a ngudn
luc then chét cta nén kinh t€. Ngay nay, tri thiace 1a
mét ngudn hic c6 ¥ nghia duy nhat. Nhiing "yéu t6 san
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xuét" c6 tinh truyén théng - nhu dat dai (cac ngudn tai
nguyén thién nhién), lao déng va vén - khéng bién di.
Nhung chung da tré thanh yéu t6 tha yéu. Chung cé
thé dat duge va dat dugec mét cach dé dang, néu dam
bao c6 dude tri thiic. Nhung trong ¥ nghia méi dé, tri
thic 1a tri thace véi tinh cach ¢6 gia tri st dung, 1a nhiing
phuong tién dé dat t6i cac két qua vé mat kinh té& va
x4 hoi.

Nhiing su khai trién d6, du muén hay khéng, ciing
déu 1a nhiing sy dap lai d6i véi nhitng thay d6i khéong
thé dao ngude - d6 1a viéc hién nay tri thic dude ap
dung vao tri thic. Diéu nay 1a budc thi ba va cé thé 1a
bude cudi ciing trong viée chuyén hoa tri thic. Viée dam
bdo théng tin dé tim cho ra cach thic tén tai cia tri
thitc, c6 thé 1a viéc lam t&t nhat duge van dung, dé tao
ra cac két qua, trén thuc té&, 1a cai ma chuing ta ngu y
muoén néi téi- dé 1a quan 1y. Nhung tri thic hién nay
ciing dang dudc van dung mdt cach c6 hé théng va co
muc dich d& xac dinh cho dude diéu gi cin téi tri thic
mdi, dit diéu nay mang tinh kha thi va cai gi cAn phai
thuc hién dé 1am cho tri thitc tréd nén cé6 hiéu qua. Néi
cach khéc, tri thic dang dude ap dung vao sy D8i méi
c6 tinh Hé thong.

Vé ddng thai cla tri thitc, ldn thay d6i thi ba nay
¢6 thé dude goi la Cude Cach mang Quan ly. Giong nhu
hai cudc cach mang trude - tri thic duge van dung vao
cAc cong cu, cac quy trinh va cac san pham va tri thic
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dugc van dung vao lao dong ctia con ngudi - Cudc Cach
mang Quan ly da bao trum trén toan thé giéi. Phai mat
100 nam, ti gitta thé ky XVIII téi gidta thé ky XIX, Cube
Cach mang Céng nghiép méi duge phd bién trén toan
thé gidi. Phai mat 70 nam, ti nim 1880 t6i cudi Chién
tranh thé giéi tha II, Cudc Cach mang Ning suit méi
ngu tri trén thé gidi. Nhung dé chi€m vi tri ba chi thé
gi61, Cudc Cach mang Quan ly chi mat chua ddy 50
nam.

Da s6 ngudi, khi nghe thay danh tir "Quan ly",
van thudng nghe dudc c4 tit "Quan Iy kinh doanh”. Quan
ly xuét hién lan d4u tién duéi hinh thic hién nay cta
né & cac té chic kinh doanh c6 quy mo 16n. Khi téi 1an
d4u tién bt tay vao cong tac quan 1y khoing 50 nim
trude day, toi ciing da tap trung vao quan Iy kinh doanh.
Nhung ching bao lau, téi biét duge riang moi té chic
hién dai, du la t6 chic kinh doanh hay khong kinh
doanh, déu rit can tdi cong tac quan ly. Trén thuc té,
chéng bao lau sau, ching t61 biét rang céng tac quan
Iy con tham chi can thiét hon nia trong cac t6 chiic
khong kinh doanh, du 1a cac c6 quan hoat dong phi lgi
nhuan, hodc cac co quan phi chinh phua (cai ma toéi goi
la "Khu vue Xa hoi"), hay co quan chinh ph. Nhing
¢d quan, t6 chitc d6 thuc su hét stc ciAn thidt téi cbng
tac quan ly, bdi vi ching khéng tao ra dugc trat tu hoat
dong cta "Tuyén duéi”, ma dudi d6 la cac don vi kinh
doanh. Piéu ma moi ngudi cho ring cdng tac quan ly
khéng bi han ché treng pham vi kinh doanh, 14n diu
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tien da dude thita nhan tai Hoa Ky. Nhung hién nay,
diéu nay da bat ddu duge chdp nhan tai moi nude phat
trién (bang ching vé kha nang linh hoi diéu nay ¢ Tay
Au, Nhat Ban va Braxin d& dugdc néu trong cudn sach
Quan 1y cac Té chiic Phi 16i nhuan).

Hién nay, ching ta déu biét rang quan 1y 1& mot
chtic nang chung ctia moi té chuc, bat ké nhiém vu cta
ching c6 tinh dac thu nhu thé nao. D6 la tiéng noi
chung cua xa hdi tri thic.

Trong subt mét thoi gian dai, quan 1y c6 mat o
khép moi noi. Téi thudng dudc ngudi ta hoi la téi col ai
1a ngudi gidi nhat hay 14 ngudi thyc hanh vi dai nhAit.
Cau tra 15i cta toi ludn ludn 1a "d6 12 ngudi da nghi ra,
thidt k& va xay dung Kim tu thap dau tién cia Ai Cap
da hon 4000 nam trudc - va cho téi nay, né van ding
d6". Nhung quén 1y, véi tinh cach 1a mot loai lao dong
dac thu, cho tdi tan sau Chién tranh thé gidi lan tha 1,
vAn chua dude thita nhan - va khi d6 chi duge mét nhom
ngudi nhan thay. Quan 1y chi xudt hién véi tinh cach
14 mot bod mén hoc tap sau Chién tranh thé giéi lan tha
II. Vo cudi nam 1950, khi Ngan hang Thé gi6i bat dau
cho vay dé phat trién kinh t&, thi thuat ngi "quan ly"
tham chi van khéng cé trong ngdn ti st dung cua cd
quan nay. Trén thuc t&, trong khi quan ly da dude phat
minh ra tU hang ngan niam trudc day, thi cho téi tan
cuSi Chién tranh thé giéi 14n thd 11, né van chua duge
ngudi ta phat hién ra.
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Mot trong nhiing 1y do d6i véi viéc phat hién ra
quan ly 1a ban than sy dién bién cta cudc Chién tranh
thé gidi l1an tha II va nh4t 14 thanh tyu clia nén cong
nghiép Hoa Ky. Nhung, thanh tuu cia Nhat Ban ké tu
ndm 1950 ciing c6 thé 1a mot y&u t6 khong kém phén
quan trong déi v6i su chdp nhan chung dsi véi cong tac
quén ly. Sau Chién tranh thé gidi 14n th II, Nhat Ban
khong phai 14 mot nuée "cham phat trién". Nhung nén
cong nghiép va kinh t& ctia nuéc nay da hau nhu bi pha
huy hoan toan; va trén thuc t& nude nay khéng cé nén
cong nghiép ndi dia cia minh. Nguén luc chi yéd cla
Nhat Ban khi d6 12 y nguyén muén chdp nhan va thich
nghi véi nén quan 1y, ma Hoa Ky da trién khai trong
sudt cudc Chién tranh thé gidi 1an thia I (nhat 1a cong
tac dao tao). Trong 20 nam, ké tit nam 1950, khi viéc
Hoa Ky chiém déng Nhat Ban két thic, t6i nam 1970,
Nhat Ban da tré thanh cudng quéc kinh t& diing hang
thi hai trén thé gidi va 1a mot nudc di ddu vé cong
nghé.

Khi cugc chién tranh Triéu Tién két thuc vao diu
thap nién 50, Han Quéc da bi pha huy tham chi con
nhiéu hon so véi Nhat Ban da ting bi 7 nam trude dé.
Han Quéc ching hé c6 cai gl, ngoal mdt nude lac hau,
nhat 1a khi ngusi Nhat loai bé c6 hé thong ddu 6c sang
kién cta ngudi Han Quée va hé théng giao duc dai hoc
Han Quéc trong sudt 35 nam chiém déng ciia Nhat Ban.
Nhung, bing cach tranh tha cac truong dai hoc va cao
dang cha Hoa Ky dé dao tao 16p thanh nién tré cua
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nuée minh, ciing nhu nhoé du nhap va van dung cong
tac quan ly, ma Han Quéc da trd thanh mét nude cé
trinh d6 phat trién cao trong vong 25 ndm trdi.

Vé6i su banh truéng manh mé nhu vay ctua quan
1y, mot su hiéu biét ngay cang ting vé diéu quan ly
thuc su 12 cai gi, da duge hinh thanh. Khi téi 1an diu
tien nghién ctu cbng tac quan ly, trong sudt va ngay
sau Chién tranh thé& giéi 1an tha II, nguoi ta da dinh
nghid mot nha quan 1y 1a "mdt ngudi nao dé chiu trach
nhiém vé cdng viée cia ngudi cdp dudi". Néi cach khac,
mét nha quan 1y, 12 mot "ong chu”, va quan ly la cong
viée thudc dia vi cao sang va day quyén uy. Day cé thé
van con 12 dinh nghia ma nhiéu ngusi van nghi trong
dau, khi ho néi vé cac nha quan 1y va cong téc quan ly.

Nhung vao ddu thap nién 50, dinh nghia nay da
d6i thanh 1a "mét nha quan 1y 1a ngudi chiu trach nhiém
vé két qua cong tac cia moi ngudi”. Hién nay, ching
ta déu biét ridng day cling 14 mdt dinh nghia qua hep.
Dung ra, phai dinh nghia 1a "mdt nha quan 1y 1a nguoi
chiu trach nhiém vé viéc van dung va thuec thi tri thie".

Su thay d8i nay c6 nghia 14 hién nay ching ta coi
tri thic 14 mdt ngudn luc cin ban. Dat dai, lao dong va
tu ban déu la nhiing yéu t6 quan trong hang dau véi
tinh cach la cac rang buéc. N&u khéng cé ching, thi
tham chi ¢6 tri thic cing khéng thé san xuat dudc cai
gi va cling khong thuyc hién duge cong tac quan ly. 6]
bat ky noi nao c6 nén quan ly thuc sy, tic la viéc ap
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dung tri thic vao tri thiec, thi & d6, ching ta luén ludn
c6 thé thu vé duge cac ngudn luc khac.

Tri thtc d6 da trd thanh ngudn lyc cu thé, chu
khéng phai 12 mét nguén lyc chung chung, 1a cai da
bién x4 hoi ching ta thanh x& héi " hau tu ban". Né da
lam bién d6i vé& can ban ciu tric clia xa hoi ching ta.
N6 da tao ra nhiing déng luc méi. N6 tao ra nhiing dong
luc kinh t& méi. N6 tao nén nén chinh tri méi.

TU UKIEN THUC TOI TRI THUC

T4t ca 3 bude cin ban trong su dich chuyén sang
tri thic - Cudc Cach mang Céng nghiép, Cudc Cach
mang Nang suit, Cudc cach mang Quan 1y - 1a su thay
d61 c6 tinh nén tang vé y nghia cia tri thie. Ching ta
da chuyén ti kién thic sang tri thic.

Kién thic truyén thong 1a kién thiic néi chung.
Cal ma chung ta hién nay coi 1a tri thic, tat yéu, phai
la tri thic dude chuyén mén hod cao d. Trudc day,
ching ta chua bao gi¢ n6i vé mét ngudi dan 6ng hay
mot ngudi phu nt "c6 kién thic". Ching ta thudng néi
vé "mdt ngudi c6 hoc". Nhitng ngudi c6 hoc 1a nhiing
ngudi cé hiéu biét rong rai. Ho biét rd cach néi, hay viét
va hiéu r6 vé nhiéu su viée. Nhung ho lai khong biét
ré cach thic lam ra bat ky cai gi. Mot ngudi ¢é6 kinh
nghiém néi ring, ban c6 thé musn mdsi mot "ngudi cé
hoc" 14 khach an t6i tai nha minh, nhung ban lai khéng
mudn anh ta, ho#c c6 ta mot minh & cung véi ban trén
mot hon dao hoang vu, noi ma ban can phai c6 mét ai
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do6 biét cach 1am ra moi thi. Trén thuc té, trong trudng
dai hoc ngay nay, "nhing ngudi c¢6 hoc" truyén thong
hoan toan khéng dude coi 1a "nhiing nguoi c6 hoc" nua.
Ho bi coi ré véi tinh cach nhiing nha tai ti khéng chuyén.

Trong cudn A Connecticut Yankee in King
Arthur's Court , nhan vat trong cuén sach trén do Mark
Twain (1833-1910) khong phai 12 mdt ngudi ¢é hoc. Anh
ta chféc chin 132 khong biét tiéng La tinh hay Hy Lap,
c6 thé chua bao gid doc Shakespearce va tham chi
khéng biét chit gi vé Kinh thanh. Nhung anh ta lai
biét cach lam tat ca nhiing gi vé co khi, cho téi ca viéc
lam ra dién va ché tao ra may dién thoai.

Muc dich ctia tri thic d6i véi Socrates 1a chinh tu
ban than tri thiic va su tu phat trién. Cac két qua déu
mang tinh ch&t ndi tai. D81 véi dich thu ctia ong ta,
Protagoras, két qua 1a kha nang biét cai gi dé néi va
néi diéu d6 cho dang. Trong hon 200 nam qua, quan
niém cta Protagora vé tri thic da ngu tri cach hoc tap
ctia phuong TAy va da dinh nghia dude tri thtc. Méi
quan hé tam khoa (tam vi, nhat thé) thoi trung cd, ciing
nhu hé théng dao tao tu thoi d6 cho téi tan ngay nay,
ma ching ta goi 1a "su dao tao tu do", déu ciu tao tu
b6 ba Ngit phap, Logic va Tu tu - 1a nhiing cdng cu can
thiét dé xac dinh diéu mudn néi va cach néi. Ching
khong phai 1a cong cu dé xac dinh cai can phai lam va
cach lam. Quan niém ctia Thién gido va cua Khdng gido

206



vé tri thic - 1a hai quan niém da ngu tri cach hoc tap
va nén vin hoa phuong Déng da hang ngan nam nay -
déu tuong tu nhau. Quan niém ctua Thién gido tap trung
vao ban than tri thic, con quan niém cta Khéng gido
- giong nhu kiéu tam khoa thdoi Trung 6 - thi dya trén
sy tuong dong gitta Ngit phap, Logic va Tu tit cia nguoi
Trung Hoa.

Tri thtic, ma hién nay chiing ta xem xét, tu ban
than né phai thé hién dudc trong hanh doéng. Cai ma
hién nay ching ta ngu y l1a thong tin phai c6 tac dung
trong hanh ddng, thong tin phai lam néi bat cac két
qua. Con cac két qua lai nam 6 bén ngoai cac ca nhéan,
trong x4 hoi va nén kinh t&, hay trong su tién bd cua
chinh ban than tri thiec.

Dé thuc hién bat ky diéu gi, thi tri thic d6 phai
duge chuyén mon hoa cao do. D6 1a 1y do tai sao ma tap
tuc (hay truyén théng)- trude hét 1a nhing ngudi 16n
tudi, tuy van con bam lay cai ma ching ta goi la "dao
tao tu do" - da d6 riéng tri thic sang pham vi ky thuat
(Techne) va k§ sdo. Diéu nay co thé khong thé nao hoc
dude va dao tao duge. Do 1a kinh nghiém, chd khong
phai 1a su hoc tap, 1a su dao luyén, cht khong phai la
su hoc tap trén ghé nha truong. Nhung ngay nay, ching
ta khéng noi vé nhiing kién thic duge chuyén mén hoa
v6i tinh cach 1a "nhiing k§ niang, ky sao" nta. Ching

ta noi vé "eac bo mon chuyén mon" (Discipline). Day 1a
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mdt su thay d8i to 16n chua ting c6 trong lich st tri tué
* cua nhan loai.

Mot b6 modn chuyén moén da chuyén d8i mot "ky
nang, k¥ sao" thanh mot phuong phap luan nhu b mén
k§ thuat cong trinh, phuong phap khoa hoc, phuong
phap dinh lugng hay nhiing phuong phap chén doan
khac nhau cha mdot nha vat 1y hoc. Maéi phuong phap
luan trong dé chuyén d6i kinh nghiém dac biét thanh
mét hé théng. Mdi phuong phap luan dé chuyén déi
nhiing van dé 1at vt thanh thoéng tin, cing nhu chuyén
d8i ky nang thanh diéu gi d6 dé c6 thé day duge va hoc
duge.

Sy dich chuyén tir kién thic sang tri thic da lam
cho tri thiic trd nén cé stic manh dé sang tao nén mot
x4 hoi méi. Nhung xa hoi d6 phai duge xay dung trén
co & cta tri thic duge chuyén mén hoa va cha cac
chuyén gia c6 trinh d¢ tri thic cao. Diéu nay da mang
lai stic manh cho tri thic. Nhung dong thoi diéu doé
cling dat ra cac van dé c6 tinh nén tang - nhu cac van
dé vé cac gia tri, tAm nhin, long tin. T4t ca nhiing diéu
d6 1a t4t ca nhiing gi sé gin k&t xa hoi lai véi nhau va
lam cho cudc séng tré nén c6 y nghia.

TRAN THANH PHUONG
dich
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