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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia van dé nghién ctru

Giao tiép néi chung, k¥ ning giao tiép néi riéng 1a mot trong nhitng yéu tb
can thiét cua sy phat trién tdm 1y con ngudi. Viée cho tré dong cac vai trong moi
chu dé cua tro choi dong vai theo chu dé s& giup tré thé nghiém cac vai trd xa hoi,
phat trién cac k¥ nang giao tiép, gitp tré nghe, ndi - biéu dat ngdn ngit, thé hién
cam xuc... tét hon. O truong miu gido, tro choi dong vai theo chu dé 1a mot trong
nhimg hoat dong chul dao, gitip tré giao tiép véi co gido, ban bé méi, ting su tu tin
trong cac hoat dong, 1am giam cac biéu hién nhit nhat. Cac k¥ nang giao tiép néu
dugc van dung tot thong qua tro choi dong vai theo chii dé s& c6 anh hudng tich cuc
dén su hinh thanh nhan cach cia tré mau gido va lam tién dé cho tré trong nhiing
hoat dong hoc tip & ltra tudi tiép theo. Do tam quan trong ctia cac trd choi dong vai
theo chui dé ddi véi sy phat trién tam 1y, ddc biét 1a phat trién cac k¥ nang giao tiép
& tré mau gido, ngudi gido vién mam non cin phai quan tdm t&i viée dua tré vao
nhirng hoat dong tro choi tai tao lai nhitng hanh dong, nhitng hanh vi tng xur, hoc
cach biéu 16 thai do trong cac mbi quan hé xa hoi v6i cac tinh hudng khac nhau cua
doi séng. “Trong giao tiép cac ca nhan tac dong 1an nhau bang nhan cach ciia minh,
lam hinh thanh & nhau nhitng nang lyc hoat dong, nhitng loai thai dg, nhitng loai
quan hé vé cic mit trong doi sdng xa hoi. Néu khong cé giao tiép thi con ngudi
khong thé thanh ngudi dugc.” Nghia 13 cai ban tinh x4 hoi hay cai tinh nguoi & mdi
con ngudi déu bat ngudn tir cude séng giao tiép.[27]

Tré 5-6 tudi 1a tudi chuan bi vao 16p 1, can duoc trang bi kién thuc va ky
nang mém cho viéc hoc tap va giao tiép & cap tiéu hoc. Do dé, viéc nghién ctru sdu
vé k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua trd choi dong vai theo chii dé 13 mot hoat
dong hét strc c6 ¥ nghia vé mat thuc tién.

Thuec té cho thdy, tré mau gido 5-6 tudi, con boc 16 nhimg han ché, yéu kém
nhét dinh. Mot s han ché cua tré dugc chi ra nhu: nhat nhat, rut ré, ngai giao tiép;
khong hiéu 101 n6i ciia ddi twong giao tiép; khong biét kiém ché cam xtc cia minh

khi giao tiép, khong biét khoi xudng chu dé giao tiép; kho dién dat y nghi ctia minh



trong giao tiép; mot sb tré chi biét sir dung tiéng “me d¢” khi giao tiép; khong thé
thuyét phuc duoc d6i tugng khi giao tiép; khong biét nghe va ling nghe dbi tuong
giao tiép... [31, tr 13-23]; [16]; [29, tr 12-14]; [20]. Viéc phat hién ra nhirmg mirc do
biéu hién co ban cua k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua trd choi déng vai theo
chu d& va nang cao k¥ ning giao tiép cho tré 5-6 tudi 1a mot viéc 1am co ¥ nghia ly
luan va thuc tién to 16n. Tuy nhién, cho dén nay chwa c6 cong trinh nao nghién ciru
chuyén sau vé muac d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua trd choi
DVTCP trén binh dién tdm 1y hoc. Chinh vi vay, nghién ciru k¥ ning giao tiép cua
tré 5-6 tudi qua tro choi PVTCD, dé tim ra bién phap nang cao k¥ ning giao tiép
cho tré 5- 6 tudi 1a mot viéc 1am can thiét khong chi gop phan ting cuong hiéu qua
k¥ nang giao tiép cho tré ma dong thdi con ning cao chat lugng cham soc, gido duc
tré clia cac trudng mam non. Xuét phat tir cac 1y do néu trén ching t6i chon dé tai:
“Ky ndng giao tiép ciia tré 5 — 6 tuoi Tinh Tuyén Quang qua tro choi déng vai
theo chii dé”
2. Muc dich nghién ctru va nhiém vu nghién ctru ciia ludn an
2.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru 1y ludn, phan tich thuc trang mirc @6 biéu hién k¥ ning giao tiép &
tré 5-6 tudi qua trdo choi DPVTCPD va nhiing yéu té anh huong dén thuc trang d6. Dé
xuat mot sb bién phap nham phat trién k§ ning giao tiép cho tré 5-6 tudi.
2.2. Nhiém vu nghién ciru
2.2.1. Xay dung co sé 1y luan co ban vé k¥ ning giao tiép, tro choi dong vai theo
cha dé, k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua trd choi PVTCD, tir d6 xay dung co
so 1y ludn coa dé tai.
2.2.2. Khao st thyc trang mirc d6 biéu hién k¥ nang giao tiép & tré 5-6 tudi qua tro
choi PVTCD va cac yéu t6 anh huong dén k¥ ning giao tiép o tré 5-6 tudi qua trd
choi DVTCD.
2.2.3. D& xuat mot sb bién phap tdm 1y su pham dé phat trién k¥ ning giao tiép & tré
5-6 tudi qua tro choi DPVTCD.
3. P6i twong va pham vi nghién ciu ciia luin 4n
3.1. Poi twong nghién ctru ciia ludn an

Mirc do biéu hién k¥ ning giao tiép o tré 5-6 tudi qua trd choi PVTCD



3.2. Pham vi nghién ciru
3.2.1. Vé néi dung nghién civu

- KNGT cua tré dugc biéu hién trong cac hoat dong hang ngay cua tré. Trong
diéu kién nghién ctru va thoi gian nghién ctru han ché nén dé tai tip trung nghién
ctru thuc trang mirc do biéu hién k¥ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi Tinh Tuyén
Quang qua pham vi tro choi BVTCD.

- Pé tai chi d& xut cac bién phap tdm ly- su pham nhdm nang cao KNGT
cho tré 5-6 tudi qua pham vi trd choi DPVTCP ¢ trudng mam non.
3.2. 2. Vé khdch thé nghién ciru

- Pé tai chon nghién ctru trén tré va gido vién o 16p 5-6 tudi & mot truong
trong khu vuc ndi thanh (trudng mam non Tan Trao thanh phé Tuyén Quang va mot
truong ¢ khu vue huyén ving sau, ving xa (truong mam non Hoa Pha huyén Chiém
Hoa).
3.2.3.Vé thoi gian nghién cibu: Tl nam 2013 dén nim 2016
4. Phuong phap luan va phuong phap nghién ciru

bé tai nghién ctu dua trén co s¢ 1y luan cua tdm 1y hoc xa hdi, tam 1y hoc

nhan cach, tam 1y hoc phat trién va mot sd cach tiép can sau:
- Tiép cdn hoat déng: Xuat phat tir quan diém chung cta tdm 1y hoc khang dinh:
Tam ly, ¥ thic cta con nguoi duoc hinh thanh va phat trién trong hoat dong va
bang hoat dong nhat 1 nhitng hoat dong c6 ¥ thirc. Do d6 mudn nghién ctru k¥ ning
giao tiép cla tré phai nghién ciru thong qua hoat dong cua tré dic biét 1a hoat dong
vui choi- mot dang hoat dong chu dao cua tré mau gido.
- Tiép cdn lién nganh: Dé tai nghién ctru biéu hién cta ky nang giao tiép cia tré 5-6
tudi, trong d6 nghién ctru nhitng biéu hién ctia k§ ning giao tiép thong qua trd choi
dong vai theo chu dé, vi vay doi hoi ngudi nghién ctru phai ding trén goc do cua
Tam 1y hoc nhdn cach, Tam 1y hoc phat trién, Tam 1y hoc hoat dong... dé nhin nhan
van dé.
4.2. Phuwong phap nghién ctru
4.2.1. Nhom cdac phwong phdp nghién cwu ly ludn
Phén tich, tong hop, hé thong hoa, khai quat hoa cac van dé 1y luan trong cac tai

liéu tham khao c6 lién quan dén k¥ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi.



4.2.2. Nhém cdc phwong phdp nghién civu thuec tién

- Phuong phéap quan sat

- Phuong phéap diéu tra bang bang hoi

- Phwong phap phong van siu

- Phuong phép chuyén gia

- Phuwong phap nghién ctru san pham hoat dong

- Phuong phap phén tich chan dung tam 1y dién hinh

4.3. Phuwong phap xir Iy s6 liéu

St dung phan mém (chwong trinh) SPSS 22.0

Trong cic phuong phéap trén phuong phap quan sat, phuong phap diéu tra va
phuong phap phan tich chan dung tdm 1y dién hinh 1a phuong phép chi yéu.
5. Péng gbp méi vé khoa hoc ciia luin an

5.1. Vé mdt Iy ludn

Luan an gop phan bo sung, 1am phong pha thém mot s6 van dé 1y luan veé
KNGT & tré 5-6 tudi qua tro choi DPVTCD, nhu: Khai niém K¥ niang; Giao tiép;
Giao tiép cua tré 5-6 tudi; Tro choi DPVTCD cua tré 5-6 tudi; KNGT ¢ tré 5-6 tudi
qua tro choi BVTCD.

Luén 4n dd xac dinh duoc cac mic d6 KNGT & tré 5-6 tudi qua tro choi
DVTCP duge biéu hién qua 3 nhém k¥ ning: K§ ning nghe hiéu 161 noi giao tiép
trong thuc hién trd choi déng vai c6 chu d&; K§ ning st dung 10i néi giao tiép trong
thuc hién tro choi dong vai ¢ chi dé; K¥ nang thuc hién mot sd qui tic giao tiép
thong thuong trong thuc hién tro choi dong vai c6 chu dé;

Luan an xac dinh duoc cac yéu td co ban anh huong dén KNGT 6 tré 5-6 tudi
tinh Tuyén Quang qua trd choi yéu td vé phia ban than tré, cac yéu té thudc vé hoat
dong vui choi, cac yéu tb lién quan dén gido vién, dén gia dinh, ban bé va bau
khong khi 16p hoc cia tré 5-6 tudi qua trd choi BVTCD.

5.2. Vé mat thuec tién

Luan an chi ra dugc thuc trang KNGT ¢ tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua
trdo choi BPVTCD & muc do trung binh, gitra cac truong, gidi tinh, dan tdc cling co6
su khac bi¢t vé KNGT

Nghién ctru ciing cho thdy, KNGT & tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua trd
choi DVTCD chiju sy tac dong boi cac yéu t6 khac nhau. Trong cac yéu tb duoc
nghién ctru, yéu thudc vé ban than tré va yéu to hoat dong vui choi cé anh huong
manh mé& nhat dén b‘iéu I}ién KNGT cuia tré trong mau nghién ciru.

Luan an da dé xuat cac bién phap gitp tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang phét

trién KNGT qua trd choi DVTCD.



6. Y nghia Iy luin va y nghia thuc tién ciia lun an
6.1. Vé Ii ludn

K¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua tro choi PVTCD chwa duoc nghién
ctru nhiéu vi vay, két qua nghién ctru cua ludn 4n bd sung thém mot sb van dé ly
luan vé k¥ nang giao tiép cua tré mau gido. Py ciing 1a co s& dé bo sung cho cac
tai lidu gido duc tré mau gido ¢ cac trudng mam non.
6.2. Vé thue tién

- Két qua nghién ctru cho thay, k¥ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi qua trd choi
DVTCP chi dat & mirc d6 trung binh, tré giao tiép chua tot. Két qua nghién ctru nay
cho thay: gido vién, can bd quan Iy cAn hudng dan tré thyc hanh k¥ ning giao tiép
t6t hon.

- La tai lidu giang day cho cic truong miu gido trong viéc to chuc tro choi
DVTCP nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré 5-6 tudi.

- C6 thé 1am tai liéu tham khao danh cho gido vién, phy huynh va phuc vu
trong cong tac dao tao, boi dudng gido vién mam non.
7. Co ciu ciia ludn 4n

Ngoai phan m¢ dau; két luan va kién nghi, luan an gém 4 chuong

- Chuong 1: Tong quan tinh hinh nghién ctru k¥ ning giao tiép cua tré 5-6
tudi qua tro choi DPVTCD.

- Chuong 2: Co s& 1y luan vé k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua tro choi
bVTCDb

- Chuong 3: T6 chirc va phuong phap nghién ciru k§ ning giao tiép cua tré 5-
6 tudi qua tro choi DPVTCDH

- Chuong 4: Két qua nghién ctru k¥ nang giao tiép cia tré 5-6 tudi qua tro
choi DVTCD

- Két luan va kién nghi

- Danh myc c6ng trinh cong b

- Tai1 li€u tham khao

- Phu luc



Chuong 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CUU KY NANG GIAO TIEP CUA
TRE 5- 6 TUOI QUA TRO CHOI PONG VAI THEO CHU PE

1.1.  Nhiing nghién ctru vé ky niing giao tiép cia tré 5-6 tudi & nwéc ngoai
1.1.1. Nghién ciru vé ky ning

- Nghién ctru k¥ ndng trén co s¢ cua tam 1y hoc hanh vi ma dai dién 1a
cac tac gia: J.B. Oatson, B.F.Skino, E.L.Toocdai, E.T6nman, C.Hulo... [13].

- Nghién ctru k¥ nang trén co s¢ tam 1y hoc hoat dong ma dai dién 1a céac
nha tdm 1y hoc Lién X6. Piém qua lich sir nghién ctru k¥ ning cia cac nha tam ly
hoc, gido duc hoc X6 viét cho théiy c6 hai huéng chinh sau:

Huéng thir nhat: Nghién ctru k¥ ning & mic do khai quat, dai cuong. Dai
dién cho hudng nghién ctiu nay cé cac tac gia: A.G. Covalidv, V.X. Cuzin, V.A.
Kruch, K.K. Platénév, P.Ja. Galperin, A.V. Pétrovxkiv.v... Cac tac gia da di sau
nghién ciru ban chat khai niém k¥ niang, cic quy luat hinh thanh va méi lién hé gitra
ky nang va ky xao.

Huéng thtr hai: Nghién ctru k§ ning & mutc d6 cu thé trong cac linh vuc
khac nhau, chang han:

- Trong linh vyc lao dong cong nghiép: V.V.Tsebuseva (1973), V.G.Loox
(1980), G.G.Golubev & K.K.Platonov (1977), E.A.Milerian (1979). Céc tac gia
nghién ctru k¥ ning trong méi quan hé giita con ngudi véi may moéc, cong cu,
phuong tién lao dong.

- Trong linh vyc hoat dong sur pham, hoat dong lao dong c6 trong c4c tac pham
cla cac tac gia: N.D. Lévitov (1970), X.1. Kixegov (1976), G.X. Kaxchuc (1978), N.A.
Menchinxcaia (1978)...

- Trong linh vyc hoat dong t6 chic hoat dong su pham dugc dé cap trong
cac nghén ctru cua N.V. Cudomina (1976), L.T. Tiuptia (1987)...

Mac du ¢ cac hudng nghién ctru khac nhau nhin chung, céc tac gia khong
c6 nhirng quan diém trai nguoc nhau vé khai niém ky niang ma nhiing quan diém d6
thudng b sung cho nhau.

1.1.2. Nghién civu giao tiép

Trong lich sir nghién ctru vé giao ti€p cua triét hoc, tam ly hoc, xa hoi hoc va
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gido duc hoc, chung ta thiy c6 rit nhiéu cac nha nghién ctru di khai thac nhiéu khia
canh clia giao tiép nhu hanh vi, nhan thic, thai do hay k§ ning giao tiép, tinh tich cuc
giao tiép... O mdi giai doan déu c6 nhitng danh gid va nhan dinh hét stc co ¥ nghia lam
tién dé cho nhitng tic gia nghién ctru khac c6 thé nghién ctru chuyén siu hon. Viée
nghién ctru giao tiép duoc tién hanh trén ca binh dién 1y luan va thyc tién, v6i su tham
gia cta cac nha khoa hoc ndi tién thé giéi tir thoi co dai nhu Xocorat, Platon,
Aritxtot,...Sau nay dén cac nha tdm 1y hoc hien dai nhu Anna Freud, E.E Acquyt,
A.N.Leonchiev, B.B.Elconhin, V.X Mukhina, L.X. Vuugdxky, B.Ph Lomv ...Nghién
ctru giao tiép ¢6 nhiéu cach tiép can:

+ Tiép can triét hoc.

+ Tiép can xa hoi hoc.

+ Tiép can dudi goc do van hoa va dan toc.

+ Tiép can tam 1y hoc.

+ Tiép can ngdn ngir hoc.

+ Tiép can thong tin.

+ Tiép can xuyén vin hoa.

+ Tiép can trén 1y thuyét gido duc tu do.

C6 thé thay, du tiép can nghién cru giao tiép & goc do khoa hoc nao thi ciing
chu yéu tap trung vao hai linh vuc, d6 1a nghién ctru vé 1y ludn giao tiép va nghién ciru
phat trién tmg dung giao tiép. Chung tdi tim hiéu va xin dua ra mot s6 hudng nghién
ctru co ban cua cac tac gia dudi day:

- Huedng tiép cdn giao lweu — giao tiép ¢é ca & ngueoi va dong vit: Co thé ké dén
cac tac gia B.V.Xocolov, J. Bremont (1971) va R. Chakin [Trich theo, 9]...Trong
cubn sach vin hod nhan cach B.V.Xocolov viét: “Giao tiép 1a sy tac dong lan nhau
giita nhitng con ngudi va gitta nhitng dong vat c¢6 tim 1y gidng nhau”. Cac tac gia
¢6 xu hudng coi giao tiép 1a mot hién twong tim 1y c6 chung ca & nguoi va dong
vat. Quan diém nay cho thay, qua trinh giao tiép phan anh phan nio mdi quan hé
giita con ngudi véi sy giao tiép véi dong vat ma trong do, tim 1y nguoi cling hinh
thanh va phat trién nhd mdi quan hé giita con nguoi véi nhirg dong vat nudi trong
nha. Hudng tiép can ndy c6 nhiing han ché 1a khong thay dugc sy khac nhau co ban

gilta con nguoi va con vat, gilra giao ti€ép cia con ngudi vdi con nguodi va cai goi la



“giao tiép” cuia con vat. Ho khong danh gia ding murc vai tro cia gido duc va vin
hoa ddi v6i su hinh thanh, phat trién tam 1y, k§ ning giao tiép & mbi ca nhan.

- Hudng tiép cdn chii trong dén sw tdc dong, sw truyén va tiép nhdn thong
tin gitta nguoi voi nguoi:

bai dién cho hudéng nghién ctru nay la nha tam Iy hoc nguoi My Osgood C.E,
Nha tam 1y hoc nguoi Anh — M. Argyle, Nha tam 1y hoc xa hoi nguoil Séc, Ia.
landuseek [Trich theo, 9]. Mot s tac gia cua linh vuc lién nganh diéu khién hoc, 1y
thuyét thong tin va 1y thuyét hé thong voi tdm 1y hoc nhu N. Wiener (1948), C.
Senen (1949), Moles (1971), cho rang: Qua trinh giao tiép c6 thé mo ta bang qua
trinh truyén tin qua bo ma hoa thong tin...moi truong truyén thong tin, ...bd giai
mi va qua trinh phan hoi. Thong tin nhan duogc c6 thé bi bién doi do nhiéu...nguoi
dung thong tin ¢ thé phan hdi dé nhan thong tin chinh xac hon. Huéng tiép can nay
d3 don gian hoa qua trinh giao tiép cua con ngudi. Ho chi thdy dugc con dudng
truyén tin va nhén tin cta qua trinh giao tiép ma khong thiy dugc cac yéu t tam 1y
c4 nhan nhu nhu cau, dong co, nhan thuc, van hoa, gido duc, cac dic trung cua xa
hoi...c6 anh huong rt 16n dén giao tiép cua con nguoi. [Trich theo, 9].

- Hudng tiép can twong tac lién nhan cach: Cac tac gia theo huéng nay phu
nhan viéc ton tai giao tiép trong thé gidi dong vat. Theo hudng nghién ctru ndy co
cac tac gia tiéu biéu nhu: L.X.Vugdtxki, X.L.Rubinstein, B.Ph.Lomov, L.V.Bueva,
V.P.Dakharov xem giao tiép 1a qua trinh hién thyc hoa cdc méi quan hé giita nguoi
v6i nguoi, trong qué trinh d6 dién ra sy trao d6i thong tin sy nhan thirc 14n nhau,
anh hudng 1an nhau; két qua 13 tdm 1y ca hai déu phat trién. Trong cudn: “Nhitng
van dé giao tiép” B.Ph.Lomov di nhan manh tinh chu thé cta giao tiép khi dinh
nghia “Giao tiép 1a méi quan hé tac dong qua lai giita con nguoi véi con ngudi véi
tu cach 13 chu thé”. L.V.Bueva dinh nghia: “Giao tiép 1a tinh hién thyc quan sat truc
tiép, 1a su cu thé hoa tit ca cac mbi quan h¢ xa hdi, 1a sy nhan cach ho4, 1a hinh thai
nhan cach ciia cac mdi quan hé d6”.

Céc tac gia trén da chi ra vai tro quan trong cta giao tiép dbi v6i sy hinh thanh
nhan cach ctia mdi con ngudi, trong d6 chi cé su giao tiép gitta con ngudi véi con
ngudi trong xa hoi méi co thé gitp con ngudi truong thanh vé mit nhan thic, tinh
cam va cac yéu td lién quan dén sy dinh hinh cac ning luc, gia tri cia mdi chu thé

trong qua trinh giao tiép dy. Pay 1a hudng tiép can rat hién dai, phan anh dugc mdi



tuong tac giao tiép da chibu, chi ra duoc su twong dong phat trién tdm 1y c4 nhan
v6i1 van hoa, gido duc cua xa hoi.

Trong cac hudng tiép can vé giao tiép cua cac tac gia trén, ching t6i nhan thiy
viéc van dung hudng nghién clru tuong tac lién nhan cach vao nghién ctru k¥ nang
giao tiép cua tré 5-6 tudi qua tro choi dong vai theo chu dé 1a hét strc phu hop va c6
nhiéu diém toan dién hon.

1.1.3. Nghién ciru kj néing giao tiép.
- Tac gia Kak Hai Nodich [62] nguoi Dtic da néu rdo ngon ngit cia tré co
mot vai trd quan trong va qua trinh phat trién ngén ngir ¢ timg giai doan. Trong mdi
giai doan, nhiém vy cta nguoi 16n 13 giup tré thAm nhap vao thé gidi ngon ngir
phong phu va da dang, dan dat tré tir nhitng 4m thanh “glr, gt & tudi so sinh dén sir
dung, nam viing ngdn ngr thanh thao, diéu d6 s& tao diéu kién thuan loi cho sy phat
trien KNGT va tri tué cua tré. Tré so sinh chua co ngon ngit, chua biét cach giao
tiép, cac bac phu huynh can phai bat dau cong viéc can thiép nhu: luyén am, luyén
giong, luyén hoi sau do dén luyén noi. Bé‘mg nhitng vi dy, cach lam cu thé, thiét
thue tac gia di gitp cac bac phu huynh c6 con & giai doan lra tudi nay co thém
nhing kién thirc co ban trong viéc gido duc va day db gitp tré phat trién k§ nang
giao tiép. Pé nang cao kha ning giao tiép cho tré, tac gia Linda Maget [69] da gidi
thiéu nhimg k¥ ning giao tiép xa hoi, gitp tré giai quyét nhirng trd ngai trong viéc
két giao ban bé. Mubn gitip tré giao tiép phai tao moi truong giao tiép cho tré, phai
cho tré hoc, choi véi ban thi méi lam xuét hién, nay sinh nhu cau giao tiép. Tac gia
d3 gitp cho phu huynh c6 con & la tudi mau gido biét cach lwa chon moéi truong
gido duc phu hop dé tré phat trién k¥ ning giao tiép. Tac gia Steven Gutstin cho
rang dé giup tré phat trién k¥ ning giao tiép can phai hinh thanh va phat trién méi
quan hé xd hoi [104], gitp tré hiéu dugc ban thin tré (tén goi, cac bd phan co thé),
hiéu dugc mdi quan h¢ gitra tré va cac dd vat trong gia dinh (tén goi, dac diém, cach
sir dung), mdi quan hé gitta tré va cac su vat, hién tuong trong thé gidi xung quanh.
Trong mdi hoan canh, tinh hubng c6 van dé tré biét cach giao tiép phu hop. Tac gia
da gitp cho GV, PH biét duoc mot phuong phap méi trong viée phat trien KNGT
cho tré.
A.T.Kurbawa va Ph.M.Rakhmatinlira di sdu vao nghién ctru cdc nhom k¥

ning giao tiép va chia k¥ ning giao tiép thanh ba nhom k§ ning [Trich theo 4]:



- K¥ nang str dung ngén ngir 1a sy chu dong chao khi gap mat va néi 161 tam
biét khi chia tay; tré biét dung ngdn ngit dé yéu cau vé do vat, vé thong tin, vé su gitp
d& voi ban be trong khi choi, dé trao ddi véi ban mét cach chit dong; dong thoi tré
biét dung ngdn ngit dé tir chdi sy gitp dd, tir chdi thong tin tir chdi dd vat khi nhimg
didu 4y khong dép tng nhu cau cia tré; tré biét chia sé thong tin, cung cip théng tin,
dé nghi gitp d& ban trong khi choi... thong qua hoat dong hiang ngay gitp tré biét
thiét 14p mdi quan hé trong giao tiép voi ban bé mot cach chu dong va tir tin hon.

- K¥ nang dién dat nghia trong ciu bao gdm tré biét miéu ta su vat, hién tugng
dang & trong tinh hudng hién tai, tré biét dién ta ding nhitng diéu minh mong muén
cho ban hiéu; tré biét dung cau dé dién ta su phu dinh, sy tir chdi cua tré, su bién mat
hay su ngung lai cua mot sy vat hién tugng; tré biét n6i vé vi tri, thude tinh cua sy
vat, hién tugng; trong cau noi cua tré thé hién sy s& hitu su vat, hién tuong, tré co thé
dat ra vé noi chédn, cai gi, tai sao, ai va vé nhitng cau hoéi co, khong.

- K¥ ning dién dat cac dic diém vin pham trong cau: ¢ k§ ning nay xem xét
xem tré co su dung gidi tur dé noi vé vi tri hay trang thai cua cac sy vat hién tuong
hay khong? tré ¢ biét sir dung ngdn ngit dé miéu ta vé dic diém don gian cia dd
vat, tré co biét sir dung tir “dang” dé néi vé hoat dong xay ra & hién tai; vé cac dai
tor s& hitu, dai tr nhan xung ma tré st dung, vé cac cau tré mudn ndi vé thoi tuong
lai va thoi qua khir... Mic du, ddy 13 mot trong nhitng muyc tiéu dit ra dé xay dung
nhitng bién phap gitp tré c6 ky ning giao tiép tét hon nhung day 1a muyc tiéu thir
trong cac muc ti€u uu tién ¢ trén.

- Néu cach phan chia nhém KNGT cta A.T.Kurbawa va Ph.M.Rakhmatinlira
cha yéu dua vao kha ning str dung ngdn ngir thi cach phan chia ctia V.P Dakharop
toan dién hon, V.P Dakharop da dua vio cic budc tién hanh ciia mot pha giao tiép
cho rang k¥ ning giao tiép gdbm co k¥ ning sau [Trich theo 16]

- K§¥ ning thiét 1ap cac mdi quan hé trong giao tiép

- K§¥ ning can bang nhu cau cia chii thé va doi tuong giao tiép

- K¥ ning ling nghe va biét cach ling nghe ddi twong giao tiép - K§ ning
tu chu cam xuc va hanh vi

- K§¥ ning nhay cam trong giao tiép

- K¥ ning dién dat d& hiéu, gon gang, mach lac

- K¥ ning linh hoat mém déo trong giao tiép
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- K¥ ning thuyét phuc trong giao tiép

- K¥ ning diéu khién qua trinh giao tiép - K¥ ning tu kiém ché va kiém tra
d6i tuong giao tiép

Tém lai, cdc cong trinh nghién ciru vé ky ndng giao tiép trén thé gidi di chi ra
cdc khia canh khdc nhau cia kj ndng giao tiép trong sw phdt trién giao tiép noi
chung va giao tiép cia tré 5 - 6 tuéi noi riéng. Cac tdc gid da xdc dinh dwoc dic
diém ciia kj ndng giao tiép; vai tro ciia ngén ngir doi véi sw phdt trién ky ndng giao
tiép cia tré; chi ra cdc nhém kj ndang giao tiép can cé ¢ tré... Nhitng nghién ciru
nay la sir goi mé givip chiing téi xdy dung hwdng nghién ciru cho dé tai ciia minh.
1.1.4. Nghién ciru vé ky ndng giao tiép ciia tré 5 - 6 tudi qua tro choi dong vai
theo chii dé.

Két qua nghién ciru cta nhidu tic gia da cho thdy nhiéu nghién ctru vé dic
diém giao tiép cta tré em nha tré, mau gido: qua trinh phat sinh, phat trién giao tiép,
ngodn ngit, tinh cach, tinh tich cuc, ...va nghién ciru mdi quan hé qua lai gitra giao
tiép v6i cac chic nang tim 1y khac cta nhan cach ¢ Itra tudi tir 0 — 6 tudi.

Nhitng thanh qua nghién ciru cta cac tac gia di trudc di theo hudng dé tai
nhu tinh tich cuc nhén thuc, tinh tich cuc hoc tip, tinh chi dong giao tiép....caua cac
nha tdm 1y hoc nhu: G.I Sukhina, AN Léonchev, V. Okon, I.F.Khalamép,
A.V.Dapgrozet, M.I. Lixina... Tac gia A.V.Dapqrozet va M.I. Lixina da khang dinh:
“Tinh chii dong trong giao tiép cta tré mau gido phu thudc vao tinh chi dong cua
nguoi 16n... tinh chi dong cua tré khong déu, tré nho tudi co tinh chit dong thap hon
tré 16n (5 — 7 tudi) va phy thudc nhiu vao tinh chi dong cua ngudi 16n, chd nguoi
16n boc 16 quan hé véi minh”. Tré em 5-6 tudi c6 tinh chii dong giao tiép cao hon, it
phu thudc vao tinh tich cuc cia nguoi 1on, cac em tu chu dong thiét lap mbi quan h¢
khi nguoi 16n xudt hién, xac dinh vi tri ciia minh trong cac cudc tiép xtc va bay to
v6i ngudi 1on nhitng mong mudn ciia chung theo ndi dung clia sy tac dong qua lai
[Trich theo 1].

Céc tac gia da rat ra két luan:

- Tinh chu dong giao tiép cua tré mau gido 1a mot bicu hién, mot thanh phan
tam 1y cua tinh tich cuc giao tiép.

- Tinh chu dong giao tiép cua tré em mau gido trude va sau khi tiép xuc, xuc

cam v6i ngudi xung quanh co sy thay ddi. Sau khi tiép xtc tinh chu dong cua tré
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cao hon trudce khi tiép xtc.

Khi nghién ctru vé nhu ciu giao tiép cua tré Anna Freud, Klorep, A.U. Védéndp...
d3 chia sé: “Nghién cru nhu cau giao tiép 13 van dé khoé trong giao tiép, nghién ciru
n6 cho phép hiéu duoc ngudn gdc cia sy phat trién tinh tich cuc giao tiép cua con
ngudi, cho phép tra 161 duoc cac vin dé quan trong nhét trong tim 1y hoc vé ngudn
gbc cua su phat trién tinh tich cuc giao tiép ctia con ngudi, cho phép tra 101 van dé
quan trong nhit trong tim 1y hoc v& ngudn gdc va nguyén nhan hoat dong ca nhan”
[Trich theo 1]

Con rat nhiéu cac nha tdm 1y hoc khéc ciing nghién ctru vé giao tiép cua tré
mam non, vi van dé nghién ctru nay 1a mot huéng nghién ctru Gmg dung giao tiép
vao cac linh vuc cua doi séng duoc cic tac gia quan tdm, chi trong. Nhiéu cong
trinh nghién ciru khang dinh: anh hudng to 16n va mdi quan hé giita cac yéu t k¥
nang giao tiép voi sy phét trién cac chirc nang tim 1y cia tré.

Céc nghién ctru vé tro choi cla tré ciing rat phong phu, cic nha tam 1y hoc
theo hudng coi trong sinh hoc nhu K. Grooss, C. Kholl...quan niém, choi 1a do ban
nang, choi 13 su giai téa nang luong du thira va trd choi cua tré em giéng nhu tro
choi cta dong vat... Tir d6 ho phu nhan anh hudng ctia moéi trudng xa hoi dén noi
dung choi cua tré. Mot sb nha Phan tdm hoc (Z. Phrét, A. Atller... lai coi choi 1a
nhitng gidc mo, mdng ao... va cho rang, choi chinh 1a phuong tién dé “tra thu”
nhimg nguoi xung quanh luén cdm doan tré.) Cac quan diém trén qué dé cao co s
sinh hoc ctia tro choi. C6 thé noi, su phat trién thé chét (co s sinh hoc) chinh 1a tién
dé , ngudn gdc dau tién cua hoat dong choi cta tré. Tuy nhién, choi c6 ngudn gde tir
lao dong, cho nén can cho tré tham gia vao cac lao dong, cac hoat dong phan anh
cudc séng xung quanh thi tré méi ¢ thé hinh thanh va phat trién tam 1y, y thirc
cling nhu phat trién duoc cac k¥ ning giao tiép. Do d6, phai c6 cai nhin khach quan
hon vé hoat dong choi cua tré. Néu coi nhe tinh x4 hoi, hodc qua dé cao tinh xa hoi
ctia choi ma phti nhan hoan toan co s& sinh hoc thi khong thdy dugc vai trd cia cac
chte ning sinh 1y, nhat 1a sinh 1y than kinh trong viéc tham gia vao diéu hoa cac k¥
nang giao tiép & moi ca thé. [Trich theo 43]

Céac nha tam 1y hoc va gido duc Macxit L.V.Vugdtxki, A.N.Lédnchiep,
A.P.Ux06va, Ph.I.LRucopxkaia, D.V.Menzerxkaia, B.V.Menzerxkaia... cho ré'mg, choi

la san pham sang tao cta ¢4 nhan dudi anh hudng truc ti€p cua modi trudng xung
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quanh. Thong qua choi tré linh hdi duoc kinh nghi€m lich str - xa hoi va choi chi tro
thanh phuong tién gido duc khi c¢6 su hudng din su pham dung dan. Dta tré cén
phai c6 méi truong x3a hoi va tré song trong d6. Khi hoat dong ban than tré giao tiép
v6i méi truong xung quanh s& tao ra himg thu giao tiép va diéu d6 c6 anh huong
quyét dinh dén su phat trién ctia hoat dong choi cua tré mau gido trong twong lai.

Theo P.B. Encénin, lich sir phét trién trd choi gan lién trong mdi quan hé voi
su phat trién cua x3 hoi loai ngudi va su thay doi vi tri cua dua tré trong hé thong
cac mdi quan hé xa hoi. P.B. Enconin cho rang vao thdi ky nay xa hoi loai ngudi
m&i hinh thanh, tro choi cta tré mau gido chua xuat hién. Tiép theo thoi ky sau do,
cong cu lao dong phirc tap dan, c¢6 sy phan cong lao dong theo ltra tudi va vi tri ciia
dura tré trong xa hoi cling c6 su thay doi theo, (khi dira tré khong thé tham gia lao
dong truc tiép cing ngudi 10n cling khong thé tham gia truc tiép vao cac mbi quan
hé xa hoi ciia hg nhu trude) hoat dong choi va cac do choi cling xuét hién, d6 choi
gidng nhu cong cu lao dong, nhung tré khong thé tip luyén nhu cong cu lao dong
ma chi c6 thé miéu ta dugc cac hanh dong cua lao dong ma thoéi . Tro choi dong vai
theo chii dé xuat hién, khi tré choi cac tro choi nday ching duoc théa man nguyén
vong cua chinh minh la vuon téi cudc séng xa hoi cta nguodi 16n, dugc hanh dong
va d6i xtr nhu nguoi 16n thue sy. . [58]

Theo N.K. Crupxkaia thi tré c¢6 nhu cau choi vi tré mong muén duoc hiéu
biét vé cudc sébng xung quanh, hon nira tré mau gido thich bat trude ngudi 1on va
thich hoat dong tich cuc véi ban bé cung tudi. Choi giup tré thoa man hai nhu cau
trén. Con G. V Plekhandp cho ring, lao dong c6 trudc tro choi va choi chinh 1a mot
hién twong x3 hoi, 1a phwong tién chuin bi cho dira tré 1am quen véi lao dong cua
nguoi 1on. [75]

A.X. Macarenco d3 viét, trd choi c6 mot y nghia rit quan trong voi tré. Y
nghia nay chang khac gi ¥ nghia ctia sy hoat dong, su lam viéc va sy phuc vu ddi
v6i ngudi 16n. Dua tré thé hién nhu thé nao qua trd choi thi sau nay trong phan 16n
truong hop né ciing thé hién nhu thé trong cong viéc. Ong con nhan manh ¥ nghia
dac biét cua tro choi. Ong nhin nhan trd choi & nhiéu khia canh khac nhau va trude
tién la trong viéc chuan bi cho dtra tré budc vao cudc séng, vao hoat dong lao dong.
"Trd choi c6 § nghia 16n trong cudc séng cua dira tré, twong tu nhu hoat dong, cong

viéc cO y nghia quan trong d61 véi nguoi 1on. Pura tré qua tro choi nhu thé nao no sé
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nhu thé trong cong viéc sau nay khi 16n 1én. Cho nén gido duc mot con ngudi hoat
dong tuwong lai trude hét phai di tir tro choi” [75].

Trong giai doan hién nay, cac tac gia nghién ctru vé tro choi ciia tré mau giao
déu di dén théng nhét, tro choi 1a mot hoat dong dac thu quan trong cua dua tré, mot
dang hoat dong phu hop hon ca ddi véi tré, n6 dam nhan chuc nang xa hoi rong 16n.
Qua tro choti, boc 10 ré kha nang tu duy, tuéng tugng, tinh cam, tinh tich cuc, nhu
ciu giao tiép dang duogc phat trién & dira tré. Hoat dong choi chinh 13 sy thuc hanh
cac k¥ ning xa hoi cua dira tré, 1 cudc séng thyc ciia dia tré trong xa hoi dong lira.
Vi vay, van dé nghién ctu, st dung tro choi véi muc dich giao duc tré phat trién
toan dién 1a vin dé can thiét trong moi giai doan lich st phat trién cua su nghiép
gido duc mam non. [Trich theo 43]

N.K Krupxcaia khang dinh, "Hang loat nhitng pham chat gia tri c6 thé gido
duc bang tro choi" (N.K.Krupxcaia) [75].

Duéi goc do triét hoc duy vat, muén c6 hoat dong (hoat dong choi cua tré)
truéc hét phai hinh thanh nhu ciu choi & tré nhung can phai c6 su to chirc hudng
dan cua ngudi 16n (c6 gido, bd me...) gitp tré 1lam quen voi phuong thirc hanh dong
ctia loai ngudi v6i dd vat va lam quen véi phuong thire giao tiép cua ho.

Nhu vy, cong trinh nghién ctru nude ngoai chii yéu tap trung vao nhirng van
dé 1y luan chung vé giao tiép, k¥ ning giao tiép, nghién ctru nhitng van dé tro choi
clia tré va c6 nhitng thanh céng nhat dinh. Chung ta khong pha nhan thanh qua
nghién ctru vé giao tiép cta tré 5 — 6 tuéi ma cac nha khoa hoc da dem lai. Nhung
van chua han c6 mot cong trinh ndo nghién ctiru chuyén siu vé k§ ning giao tiép cua
tré em mam non, nhat 1a cic cong trinh nghién ctru sy hinh thanh, phét trién k¥ nang
giao tiép & tré 5-6 tudi thong qua trd choi dong vai theo chi dé.

1.2. Nhirng nghién ciru vé ky ning giao tiép va ky ning giao tiép ciia tré 5 -6
tudi qua tro choi dong vai theo chit dé & Viét Nam
1.2.1. Nghién civu vé ky ning

Tai Viét Nam trong tdm 1y hoc dé tai nghién ctru vé k¥ ning kha nhiéu. Dic
biét trong nhing ndm gan day cac tac gia bat dau di siu nghién ctru vé KNGT trong
mot s6 linh vyce, nghé nghiép cu thé.

Tac gia Nguyén Quang Uan d3 quan niém Tri thic - K§ ning - K§ xdo 1a

diéu kién can thiét dé hinh thanh nang luc trong mét linh vuc nao d6.[56]
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Tac gia Ngbé Cong Hoan [17], Hoang Anh [2] dic biét di sdu nghién ctru cu
truc ctia 3 nhém k¥ ning giao tiép su pham d6 1a nhém k¥ ning dinh hudng giao
tiép, nhom k¥ ning dinh vi, nhom k¥ niang diéu khién qua trinh giao tiép. Theo cac
tac gia cac k¥ nang nay c6 mbi quan hé chit ch& va chi phdi 1an nhau [16]

Tac gia Tran Trong Thuy trong di lam rd khai niém k§ ning va diéu kién
dé hinh thanh k¥ ning trong hoat dong lao dong. Trong bai viét : “Tinh ngudi, giao
tiép va van hoa giao tiép”; 1998 tac gia di phan tich mdi quan hé giira tinh ngudi,
van hod va giao tiép, theo tac gia: “Vin hod giao tiép c6 lién quan mat thiét véi k§
ning giao tiép, co mot sd k§ ning giao tiép dic trung cua con ngudi nhu ki ning
chinh stra cac 4n tuong ban dau ciia minh vé ngudi khac khi méi quen véi ho, k¥
nang budc vao giao tiép voi nguoi khac mot cach khong cé dinh kién. Nhiing k¥
ning nay khong c6 sian, ma phai thong qua hoc tap va rén luyén” [52]

1.2.2. Nghién civu vé giao tiép

O Viét Nam c6 hai thuat ngit thuong dung dé chi khai niém giao tiép do 1a
giao luu va giao tiép. Tuy vay, xin dugc nhan manh ré“tng vé mit cau chit thi c6 su
khac biét nhung ndi ham cua chiing thi hoan toan thong nhit. Phan 16n cac nha TAm
1y hoc Viét Nam déu dong tinh véi cach tiép can khai niém giao tiép theo hudng:
xem giao tiép la qud trinh hién thire hod cdc méi quan hé giita ngwoi véi ngueo,
trong qud trinh dé dién ra suw trao doi thong tin sw nhdn thire lan nhau, anh hwdng
lan nhau; két qua la tam 1y cd hai déu phdt trién. Vi thé cac tac gia theo hudng nay
phu nhan viéc t6n tai giao tiép trong thé gidi dong vat

Tac gid Pham Minh Hac cho réng: “Giao luu 1a hoat dong xéc 1ap va van
hanh cac quan hé ngudi-nguoi dé hién thyc hoa cac quan hé xi hoi giita con ngudi
véi nhau” [13].

Tac gia Nguyén Quang Uan nhan manh: “Giao tiép 1a su tiép xtac tam ly
giita ngudi va nguoi, thong qua dé con ngudi trao d6i véi nhau vé thong tin, vé cam
xtc, tri gidc 1an nhau, anh huong tic dong qua lai 1an nhau hay néi cach khac di
giao tiép 1a qué trinh xac 1ap va van hanh méi quan hé ngudi - nguoi, hién thuc hoa
cac mdi quan hé xa hoi giita chu thé nay vai chii thé khac” [56].

Con tac gia Lé Khanh khang dinh: “Giao tiép 13 qua trinh thiét 1ap va thuc thi
cac mdi quan hé ngudi-ngudi, hién thuc hoa ciac mdi quan hé xd hoi giita cha thé

nay va chu thé khéc, trong d6 con ngudi théng bao cho nhau nhitng thong tin trao
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d6i cho nhau nhirng hiéu biét, xtic cam qua d6 ho hiéu nhau dong cam va chia sé
v6i nhau, anh huong 13n nhau trong qua trinh phat trién tim 1y mdi nguoi” [23].

Tac gia Tran Thi Minh D¢ dinh nghia“Giao tiép 1a sy tiép xtic trao d6i thong
tin gitta ngudi voi ngudi théng qua ngdn ngir, ctr chi, tu thé, trang phuc” [12]...

Vi cach hiéu giao tiép theo hudng tiép trén, cac tac gia déu thdng nhat cho
rang, giao tiép c6 nhitng dic diém chu yéu nhu: Giao tiép mang tinh chii thé: Giao
tiép bao gio ciing duoc thuc hién boi cac ca nhan cy thé. Mdi nguoi vira 1a chi thé
vira 14 ddi twong ciia qué trinh giao tiép; Giao tiép mang tinh nhan thirc va tinh tu
nhan thire: théng qua giao tiép con nguoi ting cuong von kién thirc cta ban than va
hoc hoi kinh nghiém ciia nguoi khac. Pong thoi tir d6 ¢4 nhan nhan thirc vé minh
mot cach sau sic hon thong qua sy phan hoi cta ngudi khac; Giao tiép mang tinh
truyén cam: trong qué trinh giao tiép co sy lan truyén vé tim trang cam xac; Giao
tiép mang ban chat xa hoi: Giao tiép 1a mot hién twong xa hoi, giao tiép chi xay ra
trong xa hoi loai ngudi, mdt hién tugng dac thu ctia con ngudi, 1a hoat dong van
hanh, xac 1ap mbi quan h¢ nguoi - nguoi dé hién thuc hoa cac quan h¢ xa hdi. Suy
cho dén cung dong co giao tiép, muc dich giao tiép, cong cu giao tiép déu do xa hoi
quy dinh; céng cu quan trong nhéat dé giao tiép cuia con nguoi 13 ngdn ngit mang ban
chét xa hoi. Chinh x3 hoi loai ngudi di 1am nay sinh va quy dinh giao tiép cta con
ngudi v6i con ngudi, khéng co giao tiép nao ngoai xa hoi loai nguoi; Giao tiép
mang tinh lich sir: Giao tiép mang tinh lich sir phat trién ctia xa hoi loai ngudi. Giao
tiép c6 ndi dung cu thé, dién ra trong mot khoang thoi gian va khong gian, hoan
canh nhét dinh. Phuong tién giao tiép chiu su chi phéi cua su phat trién xa hoi va
mang tinh chu thé. [55]

Nhu vy, giao tiép 1a cong cu dac luc cho hoat dong, 13 yéu t6 co ban dé thiét
1ap quan hé giira chu thé va ddi tuong, gitra ngudi voi nguoi, tao ra co s¢ cho su ton
tai cua con nguoi, dé hiéu biét 13n nhau, hop tac v6i nhau nham hudng to1 muc dich
lao dong, hoc tap, vui choi giai tri.

1.1.3. Nghién citu ky nding giao tiép
O nudc ta ciing ¢6 nhiéu tac gia cling di sdu nghién ctru k¥ ning giao tiép.
Nghién ciru k¥ ning giao tiép trong hoat dong su pham co cac tac gia nhu Nguyén

Hoang Anh, Nguyén Nhu An, Nguyén Bao Ngoc, Hoang Anh.
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Tac gia Hoang Anh d3 phan chia k¥ ning giao tiép thanh 3 nhém k¥ ning
co ban sau:

- Nhom k¥ nang dinh hudng (bao gdm: nhan biét sy thay doi trang thai tim
1y qua nét mat; phan doan duogc trang thai tdm 1y qua 101 néi; luong trude duge y
dinh cua déi phuong; chuyén hoéa nhanh tir tri gidc bén ngoai dén xac dinh tinh doc
déo ctia nhan cach; du doan nhanh thai do cua dbi phuong ddi voi minh).

- Nhém kha ning diéu khién ban than (biét chu dong dé xuat giao tiép theo
muc dich cua minh; biét tu kiém ché; biét thay doi nét mat khi can thiét; biét thay
d6i giong noi khi can thiét; biét két thuc cudc giao tiép hop 1¥).

- Nhém k¥ nang diéu khién dbi phuong (biét huéng dbi phuong theo y
minh dé dat duoc muc dich giao tiép; biét kich thich hing thq, tinh sang tao ctua ho
va biét 1am giam cang thang trong giao tiép) [3].

Theo tac gia Nguyén Vin Pong thi k¥ ning giao tiép c6 3 nhoém sau: [9].

- Nhém ky ndng giao tiép ngbn ngiv gom:

+ K¥ ning ling nghe.

+ K ning dién dat.

+ K¥ niang phan tich tinh hudng.

+ K¥ ning t6 chirc thong tin.

+ K¥ nang trinh bay van ban.

- Nhém kJ ndng giao tiép phi ngén ngir gom:

+ K¥ nang mac.

+ K¥ ning kiém soat tu thé, cir chi.

+ K§ nang kiém soat biéu hién nét mat va cai nhin.

+ K¥ ning kiém soat linh vuc phi ngdn ngir cia 10i néi.
- Nhém kj ndng giao tiép lién nhan cdch bao gom:

+ Sy nhay cam trong giao tiép.

+ K¥ ndng tao dung quan h¢.

+ K¥ ning can bang nhu cau cia chi thé va ddi tuong.
+ K¥ ning tng xir linh hoat va mém déo.

+ K¥ ndng tu chu cam xuc, hanh vi.

+ K¥ ning cha dong diéu khién qua trinh giao tiép.

+ K¥ ning diéu chinh, diéu khién dbi tuong giao tiép.
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+ K¥ ning kiém ché, kiém tra dbi twong giao tiép.[9]
1.1.4. Nhitng nghién citu vé kj ning giao tiép ciia tré 5 - 6 tuéi qua tro choi dong
vai theo chii dé

Ban vé k¥ ning giao tiép cua tré, tac gia Nguyén Vin Luy va Tran Thi Tuyét
Hoa viét: “K§ ning giao tiép 1a mac do phdi hop hop 1y nhét cac thao tac, cir chi,
diéu bo, hanh vi (ké ca hanh vi ngdn ngir) dam bao dat két qua trong qua trinh giao
tiép cua con ngudi. K§ ning giao tiép vira c6 tinh 6n dinh, vira ¢ tinh mém déo,
linh hoat, sang tao, vira c¢6 tinh myc dich. Ban chat ctia k¥ nang giao tiép 1a su phi
hop phure tap gitra chudn muyc hanh vi xa hoi va c4 nhan véi sy van dong cua co thé
(co mat, anh mat, nu cudi, moi, tac dong tay, chan, dau, cd, vai, tu thé van dong.) va
ngodn ngit. Su phéi hop d6 c6 tinh hai hoa, hop 1y c6 nghia 14 nd mang mot ndi dung
thong tin nhat dinh, phu hop v6i muc dich giao tiép va mang lai hiéu qua trong qua
trinh giao tiép.” [26]

Tac gia Hoang Anh khang dinh tim quan trong cta k¥ nang giao tiép dbi véi
viéc nang cao hi€u qua gio 1én 16p, kich thich tich cyc linh hdi tri thirc va khéu goi
long khao khat hiéu biét & hoc sinh. K¥ ning giao tiép 1a mot trong nhiing diéu kién
dam bao cho su thanh céng cua sinh vién trong thuc tip su pham, dong thoi gop
phan hinh thanh, phat trién va hoan thién nhan cach cua ngudi thiy gido trong
tuong lai [4].

Céc d¢ tai nghién ciru trén déu khai thic KNGT ¢ cac canh khac nhau. Chu
thé cua cac k¥ ning lai kha da dang & nhiéu nganh nghé, nhiéu linh vuc trong cudc
song. Su khac biét d6 s& quy dinh su hinh thanh va phat trién KNGT mang tinh dic
trung ctia hoat ddng ma chu thé giao tiép di, dang va sé tham gia vao.

D3 c6 rat nhidu tac gia nghién ctru vé tro choi, sir dung ching vao viéc hinh
thanh va phat trién nhan cach, gido duc dao duc, gido duc long nhan ai, gido duc
tinh cyc nhan thuc, gido duc tinh tich cuc giao tiép, gido duc tinh hop tac, gido duc
thé chét cho tré em néi chung va tré mau gido noi riéng.

Tac gia Lé Thi Bung trong tai li€u “Tro choi BVTCD va viéc hinh thanh
nhan cach cho tré miu gido” da di sdu vao phan tich vai trd cua trd choi DVTCD
d6i v6i viéc hinh thanh va phat trién nhan cach cho tré mau gido.

Tac gia Nguyén Vin Lily, Tran Thi Tuyét Hoa chi ra ring, anh hudng cua

tro choi to1 sy phat trién nhan cach cua dta tré thé hién ¢ cho, thong qua tro choi,
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tré tim hiéu hanh vi va nhimg mdi quan hé qua lai ctua ngudi 16n ma duta tré coi 13
mau muc dbi v6i hanh vi ciia n6. Qua trd choi, dta tré cling rén luyén duogc nhiing
ki x40 giao tiép co ban, nhitng pham chat can thiét dé tiép xtic véi cac ban cing
tudi. Bé gay hing thi cho ban choi, dira tré phai biét phuc tung cac quy tic chira
dung trong vai choi ma n6 da nhan cho minh [26].

C6 thé diém qua mot sé tac gia nhu L& Minh Thuan (1989) véi Tro choi
phdn vai theo chii dé va viéc hinh thanh nhén cdch tré em mau gido. Nguyén Thac —
Nguyén Xuan Thuc (1995): “Nhom giao tiép bé ban ciia tré em madu gido 5-6 tudi”.
Lé Xuan Hong [7](1996), Pdc diém giao tiép cia tré mau gido trong nhém choi
khéng ciing dg tuéi. Pinh Van Vang (2002), K nang day hoc bang tro choi ciia
gido vién mau gido.

Tiéu két chwong 1

Toém lai, cic cong trinh nghién ctru vé k¥ ning giao tiép, k¥ ning giao tiép
clia tré miu gido thong qua tro choi PVTCD d3 dugc trién khai ¢ Viét Nam nhung
chua nhiéu va chua toan dién. Nhimg cong trinh nay cha yéu nghién ciru 1y luan,
tim hiéu thuc trang biéu hién k¥ ning giao tiép ¢ tré mam non, tir d6 dé xuit mot sb
bién phap va khung chuong trinh rén luyén k¥ ning giao tiép nhu mot ndi dung cia
k¥ ning séng. Cac nghién ciru ndy da c6 nhitng khai pha nhét dinh trong mot linh
vue méi mé, tuy nhién cho dén nay, chwa c6 cong trinh nao nghién ctru vé biéu hién

k¥ nang giao tiép cua tré 5-6 tudi qua tro choi dong vai theo chu dé.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VE KY NANG GIAO TIEP CUA TRE 5- 6 TUOI QUA
TRO CHOI PONG VAI THEO CHU DE

2.1. Mot s6 van dé ly luan vé k§ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi qua tro choi
déng vai theo chi dé
2.1.1. Ky nang
2.1.1.1. Khdi niém ky nang

Trong khoa hoc tdim 1y c6 nhiéu quan niém khic nhau vé ky ning,
A.V. Krutrexki cho rang: "KJ ndng la cdc phwong thire thwc hién hoat déng - nhitng
cdi ma con ngwoi da nam viing". Theo dng, chi can nam viing phuong thirc hanh
dong 1a con ngudi da c6 k¥ niang, khong can dén két qua ciia hanh dong [65, tr 78].
Trong cudn "Tam 1y hoc c4 nhan" A.G. Covaliév nhian manh: "Kj ndng la sw phi
hop ciia hanh dong véi muc dich va diéu kién hanh déng". Ong ciing khong dé cap
dén két qua ctia hanh dong vi theo ong, két qua ctia hanh dong phu thudc vao nhiéu
yéu td, trong d6 quan trong hon cé 13 ning lyc ciia con ngudi chir khong don gian 1a
clr ndm vimng cach thirc hanh dong thi dem lai két qua twong ng [57, tr.11]. Khi
ban vé k¥ ning, tic gia Tran Trong Thily ciing cho rang, ky ndng la mdt kj thudt
ciia hanh déng, con ngudi nam viing cach thirc hanh dong, tic 13 ndm ving ky thuat
hanh dong 14 ¢6 k¥ ning [52, tr.65]. Con cac tic gia Lé Vin Hong, Lé Ngoc Lan,
Nguyén Vian Thang cho rang, kj ning la khd néing vdn dung kién thirc (khdi niém, céach
thire, phirong phdp...) dé giai quyét mot nhiém vu méi [18, tr. 109]. O ddy, céc tac
gia ciing khong dé cap dén két qua cua hanh dong... Khac véi cac tac gia trén, hai
nha TLH ndi tiéng ctia X6-viét 1a K.K. Platondv va G.G. Golubev khi ban dén k¥ ning
da rat chu y toi mat két qua ctia hanh dong. Mat khac, cac ong coi, "k nang 1a kha
nang cua con ngudi thuc hién mot hoat dong bat ky nao dé hay cac hanh dong trén
co so cua kinh nghiém cti" [78, tr.77 tr.101 tr.162]. Nhu vay, K.K. Platdnov va G.G.
Golubev d3 nhan manh, ky nang 1a ndng lyc cua nguodi thuc hién cong viée cod két
qua voi mot chit lugng can thiét trong nhimg diéu kién khac nhau va trong khoang
thoi gian twong ung. Bat ky mot k¥ ning nao ciing bao ham trong d6 ca biéu tuong,
khai niém, vén tri thire, k§ xao tip trung va phan phdi, di chuyén chui y, k§ xdo tri

gic, quan sat, tu duy sang tao, ty kiém tra, diéu chinh qu4 trinh hoat dong ciing nhu
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k§ xdo hanh dong. Theo hai ong, trong qué trinh hinh thanh k§ ning, cac biéu
tuong, khai niém da c6 s€ dugc mo rong ra, dugce lam sau sdc hon, duoc hoan thién
va va duge "day hon 1én" bang nhitng nhan t6 méi. K§ ning khong méu thuin véi
von tri thirc, k§ x40 ma k¥ ning duoc hinh thanh trén co so cia chung. K.K.
Platondv khang dinh: "Co s6 tam 1y ciia kj ndng la sw théng hiéu moi lién hé giita muc
dich hanh déong, cdc diéu kién va phirong thire hanh déng" [80, tr. 77 tr. 101].

A.V. Pétrovxki nhan dinh: "KJ nang la su van dung nhitng tri thuc, ky xao
dd cé dé lya chon va thue hién nhitng phwong thirc hanh dong twong g véi muc
dich dat ra" [79, tr. 175].

Trong "Quén 1y nguén nhéan lyc" - 1995, Paul Hersey, Ken Blanc Hard cho rang:
"Ky ndng la khd nang sit dung tri thire, cdc phwong phdp, ky thudt va thiét bi cdn
thiét cho viéc thuc hién cdc nhiém vu nhat dinh ¢é dwoc tir kinh nghiém, gido duc va
dao tao" [T7, tr. 15].

Trong "Tir dién Tam 1y hoc" do Vil Diing chu bién, k¥ ning duoc dinh nghia: "La
nang lwc van dung c6 két qua tri thirc vé phwong thire hanh dong da dwoc chi thé
linh héi dé thuec hién nhitng nhiém vu tiong img" [8, tr. 132].

Trong "Tur dién Tiéng Viét" cia NXB Khoa hoc xi hoi, 1994: "K7 nding la
kha néng iing dung tri thire khoa hoc vao thiee tién" [39, tr. 456].

Nhu vay, vé k¥ niang c6 rat nhiéu tac gia trong va ngoai nudc nghién ciru va
d3 dua ra nhitng quan diém khac nhau. Tong két lai, cho thdy c6 hai quan niém vé
k¥ nang nhu sau:

- Quan niém thtr nhat: K¥ nang dugc xem xét nghiéng vé mdt ky thudt cua
thao tdc hay hanh dong hoat dong. D6 1a quan niém cua cac tac gia:
V.X. Rudich, V.A. Krutexki, A.G. Covalidv, Tran Trong Thuy, v.v...

- Quan niém th hai: K§ niang dugc xem xét nghiéng vé mat niang lyc cia
con nguoi. Theo quan ni¢m nay, k¥ nang vira c6 tinh on dinh, vira ¢6 tinh mém déo,
tinh linh hoat, sdng tao va vira c¢6 tinh muc dich. Pai di¢n cho quan ni¢m nay c6 cac
tac gia: X.I. Kixegov, K.K. Platondv, G.G. Golubev, Paul Hersey, Nguyén Quang
Uan, Ngo Cong Hoan, Nguyén Anh Tuyét, Tran Qudc Thanh, ...

V& thuc chat, hai quan ni¢m trén khong phu dinh nhau. Sy khéc nhau chi ¢

chd ban dén k¥ ning ¢ pham vi rong hay hep, va do d6 mé rong hay thu hep thanh
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phan ciu trac cta k¥ ning ciing nhu nhitng dic tinh cta ching. Theo ching t6i thi, &
con nguoi, khi ban ban t61 k¥ ndng ciia mgt hoat dong nao do, dic biét 1a hoat dong
nghé nghiép I0c bit dau hinh thanh, thi cAn xem xét k§ ning & mit k¥ thuit ca cac
thao tac, ctia hanh dong hay hoat dong. Con khi & con nguoi, k¥ nang da hinh thanh
6n dinh, con nguoi biét str dung n6 mot cach sang tao trong cac hoan canh khac nhau,
khi d6, k¥ ning dugc xem xét nhu mot ning lyc, mot von quy cia con ngudi. O
pham vi nay, cac nha TLH déu cho rang, can phan biét rd hai khai niém: k¥ ning va
k¥ xa0. K§ nang va k¥ xao déu 1a kha nang ciia con nguoi duge hinh thanh trén co sé
ctia tri thirc va qua trinh chu thé tién hanh hanh dong va thong qua rén luyén. Mt
khac, k¥ ning, k¥ xao déu 1a thudc tinh k¥ thuat (cach thie, phuong thirc) cta hanh
dong, 1a nhitng thanh phan khong thiéu duoc cta hanh dong.

Tuy gitta k¥ x40 va k¥ ning c6 nhimg diém chung: loai hanh dong nay kia
déu c6 duge do luyén tap nhiéu 1an va tao nén mit k¥ ning ctia mdi mot hanh dong.

Nhung k¥ nang khac vé1 ky x40 mot cach cdn ban.

Ky xdo

K¥ néang bac cao

1. B§ sang tao, linh hoat

Thap, may moc, khuon
mau

Cao

2. Su tham gia cta y thtrc Puoc giai phong khoi y | ¥ thirc tham gia tich cuc
thirc
3. Thoi gian xuat hién C6 trude Co6 sau

4. Co s¢ hinh thanh

- Cac tri thirc va ky
nang nguyén sinh

- Tép luyén c6 y thirc
dan dén tu dong hoa

- C4c tri thirc va k¥ xdo

- Rén luyén trong qua trinh
hoat dong c6 y thirc

5. Piéu kién hinh thanh

Trong diéu kién, yéu
cau nhat dinh, khong
thay doi

Tung budc phic tap dan
trong cac diéu kién khéc
nhau

Mic du vé ban chat, k§ ning va k¥ xdo khong giong nhau, nhung cac nha
nghién ctru ciing thdng nhit rang, giita k¥ ning va k¥ xao c6 mbi lién hé qua lai mat
thiét va phirc tap. Dé hiéu duoc mbi quan hé ndy, can phai di tir viéc phan biét hai

loai k¥ nang: K¥ nang nguyén sinh va ky nang tha sinh.
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K¥ ning nguyén sinh: 1 nhitng k¥ ning dwoc hinh thanh 1an dau qua cac

hanh dong don gian. Do 1a nhing ky ning ban dau va 1a co so dé hinh thanh k¥ xao:
"K¥ x40 1a k§ ning duoc cung cb va tr dong hoa" [79, tr. 212; 219].
K¥ nang thtr sinh (X.I. Kixegov) hay k¥ nang bac cao (E.A. Melirian) 1a nhiing k¥
ndng dugc hinh thanh trén co sé cua tri thie va k§ xdo "K§ nang 1a cach thirc hanh
dong dwa trén t6 hop nhitng tri thire va ki xao" [79, tr. 212; 219]. Cac nha TLH khing
dinh rang k¥ ning bac cao chinh x4c hon nhiéu so v6i k¥ x40, c6 quan hé v6i nhiéu mit
khac nhau trong doi séng tam 1y ctia con ngudi. [68]

Vé méi lién hé gitta k¥ ning va ky xao, K.K. Platondv ciing khang dinh
"Khong c6 tri thic va k¥ xdo thi khong c6 ky ndng, nguoc lai, k¥ nang dugc hinh
thanh sé& tao diéu kién cho viéc cung c¢d, hinh thanh sé& tao diéu kién cho viéc cung
cd, hinh thanh cac k¥ xao hanh dong" [78, tr. 77].

Nhu vay, khi phan tich mdi quan hé giita k¥ ning va k¥ xao, mot 1an nira,
cac tac gid da xem xét k¥ nang, k¥ xdo la thudc tinh k¥ thuat ctia hanh dong. Nghia la
xem xét k¥ nang nghiéng vé mit k¥ thuat caa hanh dong. Cu thé 1a khai niém k¥
nang ctia N.D. Lévitov: K§ niang 1a sy thuc hién c6 két qua mot dong tic nao d6 hay
mot hoat dong phrc tap hon bang cach Iya chon va 4p dung nhitng cach thirc dung dén,
¢6 tinh dén nhimg diéu kién nhat dinh. Theo N.B. Lévitov, nguoi c6 k¥ niang hanh
dong 1a nguoi phai nam duoc va van dung ding dan cac cach thirc hanh dong nham
thuc hién hanh dong c6 két qua. Ong cho rang, dé hinh thanh k¥ ning, con nguoi
khong chi nam 1y thuyét vé hanh dong ma phai biét van dung vao thyc té [68, tr. 3].

Phan tich nhitng quan niém vé k¥ ning cua cac tic gia nhu da trinh bay & trén,
trong linh vuc nghién ctru cta luan an, k¥ nang duoc hiéu: Ky nang la sw vdn dung
cdc tri thiee, kinh nghiém cua chu thé vao thue hién cé hiéu qua hoat dong nao do.

Khai niém trén 1a khai niém cong cu cho viéc nghién ctru 1y luan va thyc tién
vé k¥ giao tiép cua tré 5-6 tudi thong qua trd choi PVTCP bdi ndi ham khéi niém
dam bao nhitng d4u hiéu co ban cua k§ niang phuc vu cho muc dich nghién ctru cta
de tai.
2.1.1.2. Sy hinh thanh ky nang

Theo P.Ia.Galperin va cac ddng su cua ong thi co ché hinh thanh tri thic va

ki ning cho hoc sinh chinh 1a co ché hinh thanh hanh dong tri 6¢ qua ting giai doan
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v6i hai phan (dinh huéng va thuc hién) khong ngang bang nhau. Céc giai doan cu
thé do 1a: [27]

Giai doan 1: Thiét 14p co s dinh huéng hanh dong. D6 1a hé thong dinh
hudng va chi dan ¢ dang c6 san hay tu tao. N6 chua phai 1a hanh dong ma méi chi 1a
biéu hién vé hanh dong, vé phuong phap thuc hién hanh dong. N6 c6 chirc ning;
nhén thic dbi tuong, vach ké hoach, kiém tra va diéu chinh hanh dong theo ké hoach.

Giai doan 2: Hanh dong voi db vat hay vat chat hoa. Pay 1a ngudn gbc cia
hanh dong tri 6c hoan chinh nén ndi dung cila giai doan nay 1a chu thé “dung tay”
dé trién khai hanh dong, khai quat, luyén tap va rit gon.

Giai doan 3: hanh dong ngdn ngit bén ngoai (hinh thirc ndi to hodc viét). O
giai doan nay chii thé phéi tu noi ra bang 10i cia minh tit ca cac thao tic ma minh
da thyc hién tuong tng véi co s¢ dinh hudng cua hanh dong.

Giai doan 4: Hanh dong voi 101 noi thim. Pay 1a qua trinh cau tao lai ngon
ngit va tao ra biéu tugng cua hinh anh 4m thanh. Noi dung chil yéu ciia giai doan
nay chil yéu 13 phai trién khai hanh dong, luyén tap, khai quat va rat gon. Trong céc
qua trinh d6 timg budc cac thanh phan cta hanh dong duogc tai hién ra trong dau.

Giai doan 5: Hanh dong trong tri 6c. O budc nay ngdn ngit duge rit gon toi
murc chi con lai nhitng doan nhi va khong on dinh, vira dt dé nhan thire ra toan bo
loogich ctia hanh dong vat chit ban dau khi can thiét.

T6m lai: hanh dong chuyén tir ngoai vao trong 13 qua ting giai doan. O mbi
giai doan cdu triic ciia hanh dong duoc to chic lai ngay mot khai quat va ruets gon
hon nhung van gilt duwoc ndi dung vat chat ban dau ciia hanh dong. Hay néi cach
khac 13, sau khi chi thé tién hanh hanh dong qua diy du cac giai doan néi trén thi
“tri thie" (hay sy hiéu biét) vé cac dd vat sé duoc niy sinh trong qua trinh hanh
dong vat chat véi cac do vat do, con ban than cac hanh dong nay khi dwoc hinh
thanh thi chiing s¢€ tré thanh cac k¥ nang.

Theo K.K. Platondv thi 5 giai doan hinh thanh k¥ ning dugc dién ra nhu sau:

- Giai doan 1: Giai doan c6 k¥ ning so dang, ¢ giai doan ndy, con ngudi ¥
thirc duoc myc dich hanh dong va tim kiém cach thirc hanh dong dya trén von hiéu

biét va k¥ xao doi thudng, hanh dong duoc thyuc hién bang cach "tha" va "sai".
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- Giai doan 2: Giai doan biét cach 1am nhung khong day du: ¢ giai doan nay,
con nguoi ¢o hiéu biét vé cach thirc thuc hién hanh dong, str dung cac k¥ xao di co
nhung khong phai 1a k¥ xdo chuyén biét danh cho hoat dong nay.

- Giai doan 3: Giai doan c6 nhitng k¥ ning chung nhung mang tinh chét
riéng 1é. O giai doan ndy, con ngudi co hang loat nhitng k¥ ning phat trién cao
nhung con mang tinh chit riéng 1¢, cic k§ ning ndy cin thiét cho cac dang hoat
dong khéac nhau. Vi du nhu: k§ ndng ké hoach hoéa hoat dong, k¥ ndng td chirc hoat
dong, v.v...

- Giai doan 4: Giai doan c6 ky ning phat trién cao. O giai doan nay, con
nguoi biét st dung sang tao vén hiéu biét va k¥ xdo da co y thirc dugce khong chi
muc dich hanh dong ma ca dong co lya chon cach thirc dat muc dich.

- Giai doan 5: Giai doan c6 tay nghé. O giai doan ndy, con ngudi biét sir
dung mot cach sang tao day trién vong cac k¥ ning khac nhau [Trich theo 45]

Trong khi nghién ciru vé cac giai doan hinh thanh k¥ ning K.K. Platonov
cho rang 5 giai doan nhu di néu trén ciing 12 5 giai doan hinh thanh ching.

Tac gia Tran Qudc Thanh d3 dua ra ba giai doan hinh thanh k¥ ning, d6 la:

- Giai doan nhan thirc day da vé muc dich, cach thirc, diéu kién hanh dong.

- Giai doan quan sat mau va lam thir theo mau.

- Giai doan luyén tip dé tién hanh cac hanh dong theo ding yéu cau, diéu
kién hanh dong nham dat muc dich da dit ra [46].

Nhu trén cho thdy, vé cac giai doan hinh thanh k¥ ning, v kién cta céc tac
gia c6 khac nhau. Tuy nhién, thuc chat nhiing y kién d6 khong méau thuin nhau. Sy
khac nhau chi ¢ chd, cac tac gia xuat phat tir cac goc dd khac nhau dé phén chia cac
giai doan hinh thanh k¥ nang. Néu nhu X 1. Kixegov va cac dong sy ding & goc do
nha su pham (cha thé) hinh thanh cac k¥ ning, k§ xao cho tré (khach thé) thi K.K.
Platéndv va G.G. Golubev dung & goc do: con ngudi - cha thé cua cac ky ning
duoc hinh thanh.

Lu4n an dua trén quan diém cua K.K. Platénov va G.G. Golubev vé cac giai
doan hinh thanh k¥ ning dé nghién ctru, xac dinh tiéu chi danh gia k¥ nang giao tiép

cling nhu nghién ctru mirc d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré mau gido 5-6 qua
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trd choi DVTCD, dua trén quan diém hinh thanh k§ ning cia X.I.Kixegov dé
nghién ctru mitc do biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré.
2.1.2. Giao tiép ciia tré 5 — 6 tudi
2.1.2.1. Giao tiép
a) Khdi niém giao tiép

Trong qua trinh nghién ctru, c6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé giao tiép [4],
[9], [10], [28], [96] Tuy theo goc d6 xem xét, van dé giao tiép duoc phan tich, trén
cac linh vuc xa hoi hoc, kinh té hoc, tim 1y hoc. Va hoat dong giao tiép khong chi
dugc phan chia thanh nhiéu cdp d6 khac nhau ma nd con dugce phan thanh nhiéu
linh vuc: noi cong cong, & co quan, trong nha truong, trong gia dinh... Khi ban vé
van dé giao tiép, cac nha tam ly hoc da dua ra nhiing dinh nghia khac nhau. Mdi
dinh nghia déu dimg trén nhiing quan diém riéng, phan anh nhitng goc do khac
nhau cia giao tiép. Khi ban vé giao tiép Platon (428-374 TCN), Socrate (460-
348TCN), coi ddi thoai 13 sy giao luu tri tué cta nhitng nguoi biét suy nghi [4], [9].
C.Méac va Ph.Angghen hiéu giao tiép nhu 13 "mét qud trinh thong nhdt, hop tdc, tic
dong qua lai gita nguwoi véi nguwoi” [Trich theo 9]. Nhu vay, khai niém giao tiép
duogc khai thac dudi goc do 1a mdt qua trinh hop tac gitta con ngudi véi con nguoi.
Tuy nhién, trong cudc song khong phai co hop tac 1a co giao tiép, d6i khi giao tiép
khong c6 sy hop tadc ma lai la xung dot. Nha tdm 1y hoc nguoi Anh M.Acgain, da
khang dinh “giao tiép la qud trinh hai mdt cia sy thong bdo, thanh Idp sw tiép xiic,
trao doi théng tin”. [33]. Lac ndy, khai niém giao tiép duoc khai thac véi chic
nang trao doi, tiép nhan thong tin giita con ngudi voi con ngudi trong xa hoi. Trong
nghién ctu vé giao tiép, ciac nha Tam 1y hoc Phap P.Oathavut, G.Bivans,
D.Giactson, di coi giao tiép 1a mot to hop hanh vi hay néi cach khac, giao tiép 1a
mot qua trinh xa hoi thuong xuyén dién ra giita con ngudi véi nhau, qua trinh nay
tich hop nhiéu loai hanh vi, hanh vi ngdn ngit, hanh vi phi ngén ngir [14].

Céc nha tdm 1y hoc Lién X6 (cii) da c6 nhitng dinh nghia khac nhau vé giao
tiép. Pai dién cho cac nha tim Iy hoc Lién X6 1a A.A. Leongchiev. Theo A.A.
Leongchiev [31], giao tiép 1a cac biéu hién & mdi quan hé gitta ngudi véi nguoi; su
tiép xtic vé& tAm 1y; c6 su trao d6i thong tin, tinh cam va diéu chinh 14n nhau. Ong

dinh nghia: "giao tiép la mot hé thong nhitng qud trinh c¢6 muc dich va dong co bdo
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dam sir twong tdc giita nguoi ndy véi nguoi khdc, trong hoat déng tdp thé thuwc hién
cdc quan hé xda hoi va nhan cach, cac quan hé tam ly va su dung phuwong tién dac
thi...". Theo dinh nghia trén, khai niém giao tiép duoc khai thac dudi goc do 1a mot
qua trinh c6 muc dich, dong co, ndi dung va co phuong tién. O Viét Nam, van dé
giao tiép [5], [15], [29, tr 33-37]. di nhdn duoc sy quan tAm rat nhiéu cta cac nha
Tam ly hoc va Gido duc hoc, n6 dugc khai thac dudi nhiéu gbc do khac nhau nhu
giao tiép thong thuong & cac Ira tudi, giao tiép cong vu.

Tac gia Ngd Cong Hoan cho rang: "Giao tiép la qud trinh tiép xiic gitta con
nguoi véi con ngwoi nham muc dich trao doi tw tudng, tinh cam, von song, kj ndng,
ky xdo nghé nghiép"[17]. Khai niém giao tiép & day da dugc khai thac trong moi
quan hé giira con ngudi v6i con ngudi v6i nhitng muc dich khac nhau. Nhian manh
khia canh tdm 1y cta giao tiép, tac gia Tran Trong Thiy quan niém: "giao tiép ciia
Con nguoi la mot qua trinh co chu dinh hay khong co chu dinh, co y thiec hay khong
6 ¥ thike ma trong dé, cdc cam xiic va tw twong dwege biéu dat trong cdc thong diép
bang ngén ngir va phi ngén ngir” [51]. Khai niém giao tiép cia tac gia dugc khai
thac 1a mot qua trinh c6 cha dinh hodc khong chu dinh, thuc hién béng 161 hoac
khong bang 101, ¢6 thé kiém soat duoc va co thé khong kiém soat duoc bang ¥ thic
con ngudi. Tiép can dudi goc do mdi quan hé lién nhan cach cia con ngudi, tic gia
Nguyén Quang Uan viét: "giao tiép la sir tiép xiic tam 1y gitta ngwoi va ngueoi,
théng qua dé con nguwoi trao déi véi nhau vé théng tin, vé cam xiic, tri gidc lin
nhau, dnh hwdng tc déng qua lai lan nhau. Hay néi cach khdc di, giao tiép xdc ldp
va van hanh cac quan hé nguoi - nguoi, hién thuc hoa cac quan hé xa hoi gitva chu
thé ndy véi chii thé khac". [55]. O day, tac gia di xem giao tiép nhu diéu kién cua
su ton tai va phét trién cta con nguoi. Thong qua giao tiép, cic mdi quan hé lién
nhan cach cila con ngudi dugc phat trién.

Pham tru giao tiép da duoc nhan manh 13 sy van hanh mdi quan h¢ nguoi —
nguoi, hién thuc hoa cac mbi quan h¢ xa hoi gitta chu thé nay voi chu thé khac.
Trong thuc té, cdc nha nghién ctru da nhin nhan vé giao tiép va c6 nhitng dinh nghia
khac nhau vé giao tiép. Mdi tac gia khai thac khai niém giao tiép dudi goc do khac
nhau. Tuy nhién théng qua nhitng dinh nghia, cac tac gia déu di néu ra nhitng dau

hi€u co ban cua giao ti€ép. Nhitng dau hi¢u co ban do6 la:
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- Giao tiép 12 mot hién twong dic thu cua con ngudi, chi c6 & con ngudi, chi
duoc dién ra trong xa hoi loai ngudi.

- Giao tiép dua trén co s& hiéu biét 13n nhau gitta con ngudi voi con ngudi.

- Giao tiép thé hién thong qua su trao ddi thong tin, sy hiéu biét, rung cam va
anh huong 1an nhau.

- Giao tiép chtra dung nhiing ndi1 dung cta xa hoi, duoc thuc hién trong mot
hoan canh x3 hoi cu thé va chiu su quy dinh cia cac yéu to vin hoa, xa hoi. Giao
tiép 1a nhu cau tat yéu, dic trung cta xa hoi loai ngudi, giao tiép dugc tién hanh
bang nhiéu hinh thirc ¢6 ngdn ngir hay phi ngén ngir, kha ning giao tiép ciia con
ngudi phy thudc vao k¥ ning giao tiép va von tri thirc, von kinh nghiém séng cua
ho. Tur nhitng dau hiéu chung cia giao tiép, ching toi coi khai niém sau day vé giao
tiép lam khai niém cong cu trong nghién ctru: Giao tiép 1a su tiép xtc tam 1y giita
nguoi voi nguoi nham trao d6i thong tin, tu twdng, tinh cam...tao nén cic quan hé
xd hoi va mang ban chét x4 hoi lich st.

Trong nghién ctru dé tai nay ching toi hiéu: Giao tiép la qud trinh tiép xiic
tam Iy gitta con nguoi véi con nguoi nham muc dich truyén dat, tiép nhan, trao doi
théng tin, tw twong, tinh cam va hanh déng giita cdc chi thé, qua viéc hiéu ngon
ngit va dién dat ngén ngiv bang 161 néi, nét mat, cir chi, diéu bs. Thong qua giao
tiép nhan cach dwoc hinh thanh va phat trién.

Tir khai niém vé giao tiép trén, ching toi quan niém: Giao tiép cia tré mdu
gid0 la qud trinh tiép xiic tam 1y cia tré véi nhitng nguoi khdc nham muc dich truyén
dat, tiép nhdn, trao doi théng tin, tw tuwong, tinh cam va hanh ddng ciia tré véi cdc
chii thé qua viéc hiéu ngon ngit va dién dat ngén ngiv bang 10i ndi, nét mat, cir chi,
diéu bd. Théng qua giao tiép nhan cdch cia tré dwoc hinh thanh va phdt trién.

b) Vai tro cua giao tiép

Giao tiép la diéu kién ton tai ciia ca nhan va xa hoi, giao tiép 1a diéu kién ton
tai ciia con ngudi. Néu khong cé giao tiép v6i ngudi khac thi con ngudi khong thé
phat trién, cam thdy c6 don va c6 khi tr¢ thanh bénh hoan. Néu khong co giao tiép
thi khong c6 su tdn tai xa hoi, vi xa hoi ludn 1a mot cong d@)ng nguodi ¢ sy rang
budc, lién két v6i nhau. Nguoi ta khong thé nghién ctru con ngudi vé6i tinh cach 1a

don vi ddc 1ap, khong phu thudc vao moi trudong xa hdi xung quanh vi: “Ban chét
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con ngudi khong phai 13 triru trgng von ¢ cliia mot c4 nhén riéng biét. Trong tinh
hién thyc cua nd, ban chat con ngudi 1a tong hoa cia tat ca nhimng mbi quan hé xa
hoi” [72]

Qua giao tiép ching ta c6 thé x4c dinh duoc cac mirc d6 nhu cau, tu tudng,
tinh cam, von sdng, kinh nghiém...cta d6i tuong giao tiép, nho d6 ma chu thé giao
tiép dap tmg kip thoi, pht hop véi muc dich va nhiém vu giao tiép. Tir d6 tao thanh
cac hinh thtc giao tiép giita ca nhan véi ca nhan, giita ca nhan véi nhom, giita
nhém vé1 nhom hodc gitra nhém vaoi cong déng. Vi du, khi mot dira tré sinh ra dugc
ché s6i nudi, thi nguoi d6 s& khong c6 ngdn ngi, tiéng ndi cua loai nguoi, khong di
thang ma di bang 4 chan, in thit song, s& so ngudi, sdng o trong hang va c6 nhiing
hanh dong, cach cu xir giéng nhu tap tinh cta cho soi.

Giao tiép 12 nhu cau sém nhét cta con nguoi tu khi tdn tai dén khi mat di, tir
khi con ngudi méi sinh ra da c6 nhu cau giao tiép, nham théa man nhitng nhu cau
ctia ban than. O dau co sy ton tai cia con nguoi thi & do co sy giao tiép gifra con
ngudi v4i con ngudi, giao tiép 1a co ché bén trong cia sy ton tai va phat trién con
ngudi. Dé tham gia vao cac quan hé xi hoi, giao tiép véi nguoi khac thi con nguoi
phai c6 mdt cai tén, va phai c6 phuong tién dé giao tiép. Lon 1én con ngudi phai ¢6
nghé nghiép, ma nghé nghiép do xa hoi sinh ra va quy dinh. Viéc ddo tao, chuan bi
tri thirc cho nghé nghié¢p phai tuan theo mdt quy dinh cu thé, khoa hoc. .. khong hoc
tap tiép xuc vi moi nguoi thi s& khong co nghé nghiép theo dung nghia ciia nd, hon
nira mudn hanh nghé phai c6 nghé thuat giao tiép v6i moi nguoi thi méi thanh dat
trong cudc song. Trong qua trinh lao dong con nguoi khong thé tranh dugc cac moi
quan hé v6i nhau. D6 12 mot phuong tién quan trong dé giao tiép va mot dic trung
quan trong clia con nguoi 1a tiéng nodi va ngdn ngir. Giao tiép gitip con ngudi truyén
dat kinh nghiém, thuyét phuc, kich thich ddi twong giao tiép hoat dong, giai quyét
cic van dé trong hoc tap, san xuét kinh doanh, thoa man nhiing nhu cau hing thu,
cam xuc tao ra. Qua giao tiép giup con ngudi hiéu biét 1an nhau, lién hé voi nhau va
lam vi¢c cung nhau. Vi dy, tor khi mgt daa tré vira méi sinh ra da c6 nhu cu giao
tiép v6i ba me va moi nguoi dé duoc théa méan nhu ciu an toan, bao vé, cham soc

va duoc vui choi,...
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Théng qua giao tiép con ngudi gia nhap vao cac mdi quan hé x3 hoi, linh hoi
nén vin hoa x3a hoi, dao duc, chuan muc xa hoi. Trong qué trinh giao tiép thi ca
nhan diéu chinh, diéu khién hanh vi cia minh cho phu hop véi cac chuin myc xa
hoi, quan hé xa hoi, phat huy nhitng mat tich cuc va han ché nhitng mat tiéu cuc.
Cung voi hoat dong giao tiép con ngudi tiép thu nén vin héa, xa hoi, lich sir bién
nhirng kinh nghiém dé thanh vén séng. Kinh nghiém cua ban than hinh thanh va
phat trién trong doi song tam ly. Pong thoi gop phan vao sy phat trién cia xa hoi.
Nhiéu nha tam 1y hoc da khang dinh, néu khong c6 su giao tiép giita con nguoi thi
mot dta tré khong thé phét trién tam 1y, nhan cach va y thic tot duoc. Néu con
nguoi trong xa hoi ma khong giao tiép voi nhau thi s& khong c6 mot xa hoi tién bo,
con ngudi tién bo. Néu ca nhan khong giao tiép v6i xa hoi thi ca nhan d6 sé khong
biét phai lam nhiing gi dé cho phu hop vdi chuan muyc xa hoi, ca nhan d6 s& roi vao
tinh trang c6 don, co 1ap vé tinh than va doi séng s& gap rat nhiéu kho khan. Trong
khi giao tiép voi moi ngudi thi ho truyén dat cho nhau nhitng tu tuéng, tinh cam,
thau hiéu va c6 diéu kién tiép thu dugc nhiing tinh hoa vin héa nhén loai, biét cach
g xt nhu thé ndo 14 phit hop véi chuan muc x4 hoi. Vi du, khi gap ngudi 16n tudi
hon minh thi phai chao hoi, phai xung hé cho diing muc, phai biét ton trong tat ca
moi ngudi, di ho 13 ai di chang nita, phai ludn ludn thé hién minh 13 ngudi cé vin
hoa, dao duec.

Thong qua giao tiép con ngudi hinh thanh nang lyc tu ¥ thic, trong quéa trinh
giao tiép, con nguoi nhan thirc danh gia ban than minh trén co sé nhan thirc danh
gia nguoi khac. Theo cach ndy ho c6 xu huéng tim kiém & nguoi khac dé xem ¥
kién ctia minh c6 dang khong, thtra nhan khong. Trén co s& d6 ho cé su tu diéu
chinh, diéu khién hanh vi ciia minh theo huéng ting cudng hoic giam bét sy thich
g 1dn nhau. Ty y thirc 1a diéu kién tro thanh chi thé hanh dong doc 1ap, chu thé
xa hoi. Thong qua giao tiép thi c4 nhan ty diéu chinh, diéu khién hanh vi theo muyc
dich tu giac. Thong qua giao tiép thi c4 nhan cé kha niang ty gido duc va ty hoan
thién minh. C4 nhan tu nhén thic vé ban than minh tr bén ngoai dén noi tm, tam
hoén, nhing dién bién tam 1y, gia tri tinh than ciia ban than, vi thé va cac quan hé xa
hoi. Khi mot cd nhan da ty y thirc duoc thi khi ra xa hoi ho thuong nhin nhan va so

sanh minh v6i nguoi khac xem ho hon ngudi khac ¢ diém nao va yéu hon ¢ diém
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nao, dé nd lyc va phan dau, phat huy nhitng mit tich cuc va han ché nhitng mit yéu
kém. Néu khong giao tiép ca nhan d6 s& khong biét nhitng gi minh lam ¢ dugc xi
hoéi chap nhan khong, c6 ding véi nhitng gi ma x3 hoi dang can duy tri va phat huy
hay khong. Néu con ngudi khi sinh ra ma bi bo roi, ma dugc dong vat nudi thi
nhimg cir chi va hanh dong ctia ban than con ngudi d6 s& gidng nhu ctr chi va hanh
dong cia con vat ma da nudi ban than con nguoi d6. Vi du, khi tham gia vao cac
hoat dong xa hoi thi ca nhan nhan thirc minh nén lam nhitng gi va khong nén lam
nhitng viéc gi nhu: nén gitip dd nhitng ngudi gdp hoan canh kho khan, tham gia vao
cac hoat dong tinh nguyén, khong dugc tham gia céc t¢ nan xa hoi, chi duoc phép
tuyén truyén moi ngudi vé tac hai cua chung dbi voi ban than, gia dinh va xa hoi;
Hoac khi tham dy mét ddm tang thi moi ngudi y thirc dugc réng phai an mac lich
su, khong nén cudi dua. Bén canh d6 phai to 10ng thuong tiét ddi voi ngudi da
khuat va gia dinh ho.

C6 thé khiang dinh rang, giao tiép dong vai trd quan trong trong sy hinh
thanh va phat trién tam 1y, nhan cach ca nhan. Vi vy, con ngudi nodi chung, tré em
no6i riéng, rat can phai rén luyén cac k¥ ning giao tiép, boi 18 su phat trién ciia mot
cac nhan phu thudc vao su phat trién cua cac ca nhan khac ma né giao tiép truc tiép
va gian tiép [49]
2.1.2.2. Pdc diém giao tiép ciia tré 5-6 tudi
a. Pdc diém tam 1y ciia tré 5-6 tuéi

* Tinh khong chu dinh trong hoat dong tam li

Mot trong nhitng nét tim 1i dic trung ctia tré mau gido 1a tinh khong chu
dinh trong hoat dong tam ly, tirc 1a cac hién tuong tam li xay ra khong c6 su tham
gia cua y thuc, tré khong dat ra nhiém vu hay ké hoach tur trudc dé tién hanh hoat
dong no6i chung. Cac qua trinh tim 1y cla tré mau gido déu mang tinh khong chi
dinh. Tré thich thi chu y, thich thi nhd, khong thich thi thoi. Toan bd hoat dong va
phuong phap day tré ¢ Iira tudi mau gido nay déu phai chir ¥ dén yéu t6 khong chu
dinh nay. Hoat dong vui choi ciing mang tinh khong bat budc, tirc 1a tré thich thi
tham gia, khong thich thi khong choi. Moi sy ép budc qua tro choi déu dan dén su
phan tac dung cua try choi. Néu trong hoat dong vui choi tré khong hoa hop voi ban

ma tré tir bo cude choi, thi cd gido ciing khong thé ép tré choi.
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* Tinh hinh twong trong hoat dong tam li.

Cung voi su phat trién va sy hoan thién dan cua hoat dong vui choi cling nhu
cac hoat dong (hoat dong tao hinh, ké chuyén, doc tho...) von biéu tuong cua tré
ngay cang phong pha hon rit nhidu va chirc ning ki hiéu twong trung dugc phat
trién. Tu duy tryc quan hinh tuong, tri nhé hinh tugng phat trién manh ¢ giai doan
nay. Su phat trién manh cta tinh hinh tuong sé tao diéu kién thuan lgi cho tré cam
thy nhitng hinh tugng ngh¢ thuat trong cac tac phém van hoc va cac hién tugng
ngon ngtr.

Tinh hinh tuong trong hoat dong tam 1i di gitp tré co thé choi duoc tot va
sang tao qua tro choi, khi sam vai ma minh dam nhan va hoat dong cuia vai. Néu hanh
dong ciia vai qua tro choi PVTCPD. Piéu d6 khién hoat dong ciia tré trong vai da dam
nhan khong qué 1¢ thudc vao dd vat va do do tré s& gdp kho khan hon trong qua trinh
tham gia choi cling cac ban. C6 thé noi, tinh hinh twong phat trién tbt s& gitp tré tham
gia choi cling cac ban, gitip tré thuc hién nhitng k¥ ning choi dé dang hon.

* Tinh dong cam va dé xiic cam.

O lra tudi mam non thi tinh xGc cam tinh cam ndi troi trong tat ca cac mit
hoat dong tam li. So vdi tré em ¢ lura tudi nha tré thi tré mau gido rat mudn duoc
yéu thuong, khen ngoi va lo s¢ trudc nhitng thai do thd o lanh nhat ctia nhiing
ngudi xung quanh. N6 thuc sy vui khi dugc nguoi 16n va ban bé yéu mén khen
ngoi, va cling thuc su budn ba khi bi téy chay. Tré khong nhiing chi c6 nhu cau
dugc yéu thuong ma con c6 nhu cau yéu thuong ngudi khac nita. Tré ludn ¢ ging
dong vién an ui, chia s¢ nhiing tinh cdm cta minh v6i nhiing ngudi xung quanh.
Day chinh 13 giai doan rat tot dé phat trién kha ning dong cam & tre.

Tinh cam cia tré dac biét 1a tinh dong cam va dé xiic cam phat trién 13 thoi
diém thuan loi dé giao duc long nhan ai cho tré. Céc loai tinh cam bac cao nhu tinh
cam tri tué, tinh cam dao dtrc va tinh cam tham mi ciing phat trién manh & giai doan
nay. Hoat dong vui choi, dac biét 1a trd choi dong vai theo chu dé s& tao diéu kién
cho tré nhiing trang thai tinh cdm khac nhau, béi vi tinh cdm véi con nguoi chi ndy
sinh trong quan h¢ nguoi nguoi.

* “Duy ki’ — mot nét tam li con biéu hién o lira tuéi mau giao.
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“Duy ki” 1a ddc diém tam li dic trung cho tré & d6 tudi nho hon, tuy nhién né
van con anh huong téi cac hoat dong cia tré ¢ 1ra tudi mau gido va van dé lai dau
an tam 1i trong cac hoat dong ctia minh. “Duy ki” ttrc 1a dtra tré chwa phan biét duoc
dau 1a tinh khéch quan cua su vat hién tugng, dau la tinh chi quan cta ban than
minh, hay néi cach khac chua phan biét yéu t chii thé va khach thé cia hoat dong.
tré chua nhan 13 dau 13 ¥ mudn nhu ciu chi quan, dau 1a nhitng quy tic luat 18 xa
hoi ma tré phai tuan theo. Piéu nay d& dan dén sy hinh thanh tinh ich ki (tré chi
nghi dén viéc théa man nhu cu ctia ban than. Tuy nhién “duy ki” s& giam dan theo
nam thang, néu co sy gido duc thi “duy ki” sé& it c6 nguy co bién thanh sy ich ki.

“Duy ki” anh huong nhiéu dén quan hé cua tré trong hoat dong vui choi.
Nhiéu tré ludn tranh chap d6 choi cta ban, bat cac ban phai tha man nhiing nhu
cau cua minh, mic du doi khi nhitng doi hoi dy rat vo li. Pé “duy ki” khong tro
thanh nguyén nhan chinh ctia xung dot, phai phat trién kha nang tu y thirc cua tré.

b) Ddc diém giao tiép cua tré mau gido 5-6 tudi

Nho sy phat trién nhanh vé mat ngon ngit ma tré 5 — 6 tudi da co thé giao
tiép kha ty tin trong cudc séng. Didu d6 biéu hién ¢ nhitng dic diém sau:

- Véi vbn tir giao dong tir 3500 dén 4500 tir, tré da c6 thé dung tir phi hop véi
ndi dung, hoan canh va dbi tuong giao tiép, dac biét 1a tré da c6 kha nang nhan biét
dugc nhiing sic thai biéu cam cua 1oi noi (vui, budn, tirc gian, ngac nhién, s¢ hai,...).

Tré da c6 thé dién dat duoc nhitng xGc cam, nhu cdu, ¥ nghi va hiéu biét cta
minh qua 161 néi, biét sir dung 161 n6i dé chi dan nhitng van dé don gian cho nguoi
khac hiéu va nguoc lai ¢ thé hiéu nhimng chi dan vé nhiing van dé don gian qua 10i
noi, hoac ctr chi hanh dong.

- O nhiing tré dugc chil ¥ rén luyén vé mit giao tiép da c6 thé sir dung kha
hiéu qua phuong tién giao tiép phi ngén tir (cir chi, anh mat, nét mat, giong noi,...).
Hon nita, néu duge cha y gido dyc, tré da co thé thyc hién dugc nhitng quy tac giao
tiép thong thuong nhu gip ngudi 16n, gap thay co thi chao hoi 18 phép, nguoi 1on
dua cho thir gi thi phai xin bang hai tay,...

Mic du co thé tré chua hiéu duge sau sic ¥ nghia cia nhitng hanh vi giao
tiép, song tré hoan toan co thé thuc hién dugc chuan vé mit hanh vi trong qua trinh

giao tiép néu moi trudng giao tiép quanh tré chi chira duyng nhiing nét dep ciia vin

33



hoa giao tiép va tré nhin duoc sy quan tdm gido duc thoa dang cua gia dinh, nha
truong va toan xa hoi.

Néu duoc gido duc dang huéng, giao tiép cua tré 5 — 6 tudi con cdé mot sb
dic diém sau:

- Tré 5 — 6 tudi dé dang thiét 1ap nhimg mdi quan hé giao tiép v&i nhiing
ngudi xung quanh khéng phan biét tudi tac, dia vi xa hoi, kinh té. Co thé noi tré
thiét 1ap quan hé giao tiép rat hon nhién, vo tu khong dé ¥ dén xuat than cua d6i
tugng giao tiép. Tuy nhién, tré di budc dau biét dé y dén so thich, théi quen, tinh
cach cua d6i twong giao tiép nén trong nhitng trudng hop déi twong giao tiép co
biéu hién anh huong téi su an toan cua tré (nhu doa nat, tréu troc,...) thi tré s€
khong thich giao tiép v&i d6i twong do.

Trong nhimng tinh hudng nhit dinh (tinh huéng ma tré thich giao tiép) tré dé
dang thay doi y kién, thai d6 ciia minh dé nhan duoc su dong tinh cua ddi tuong
giao tiép - biéu hién cua tinh thién chi trong giao tiép.

Trong qué trinh giao tiép, tré 5 — 6 tudi da biét cam thong véi nguoi, san sang
gitp d& ngudi khac, biét nhudng nhin ban choi - d6i twong giao tiép.

bac biét 1a xtic cam, tinh cam cua tré thuong duoc biéu hién mot cach chan
that trong qua trinh giao tiép.

Tinh tich cuc giao tiép ciia tré ciing dwoc phdt trién

Trong lra tudi mau gido ¢ sy thay doi manh trong ndi dung va hinh thirc
cta tinh tich cuc giao tiép véi ngudi khac va trong thai do dbi voi chinh ban than.

Céc quan hé méi voi nguoi 16n nay sinh trén co so ciia kha nang ngay cang tiang
ctia tré quy dinh sy thay ddi cua tinh tich cuc giao tiép. Vai trd cua nguoi 16n trong doi
song cuia tré duoc thay doi va do d6 quan hé cia ¢d vai tré dugc xay dung lai.

Nhu cau quan hé véi ngudi 16n, dic biét v6i nhitng ngudi ¢ quan hé gan giii
v6i cac em dugc hinh thanh va phat trién rit som & tré ngay tir lic tré tudi con rat
nho tré da luén mudn duge giao tiép voi me. Me, cd gido trudc hét 1a ngudi thoa
mén nhitng nhu cau thiét yéu nhit. Mic du ¢ tré mau gido van c6 mdi quan hé ay (&
nhitng nhém nho), nhung quan hé nay ngay cang nho dan so véi hirng tha nhat dinh
clia tré v6i ngudi 10n. Gio day tré c6 thé tu lam duoc nhiéu cai va khong can thuong

xuyén c6 nguoi 1on bao trg, nhung tré luon mudn duge nguodi 1on quan tam, chi y.
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DPong co chu yéu kich thich tré giao tiép véi ngudi 16n 1a ndi dung cua su giao
tiép ay. Tré som phat hién ra nguoi 16n biét nhidu, 1am dugc nhiéu thir va ¢ thé chi
bao day d6 moi thtr. Cac em ciing biét phan biét ai dung ai sai. Ngudi 16n cAm doan
va cho phép, cau kinh va diju dang, yéu cau va khen ngoi. Su bt chudc cac hanh vi
nay dién ra & murc do cao hon tré & tudi nha tré, va da mang tinh chét ¢ chu dinh. Sy
bét chudc ngudi 16n, hanh dong cua ho va sau d6 bit chude mdi quan hé qua lai giira
ngudi 16n va nhimg ngudi khéc, biéu hién rd rét trong cac tro choi dong vai cua tré
mau gido (F.l.Fratkina, D.B.Enconin, R.l.Jukdpxkaxi, D.V.Metgeritxkaia,
R.M.Rimuaro, I.G.Xa morukova, A.V.Tserokdp). [Trich theo 73]

Cac cong trinh nghién ctru chi ra rang tro choi ciia tré phan anh hoat dong
lao dong, cach sdng va mdi quan hé qua lai cia nguoi 16n.

Nhu cau quan hé v6i ban cang phat trién, khong chi quan hé véi nguoi 16n
thay d6i ma ca mdi quan hé qua lai giita tré mau gido va ban cing tudi cing tudi
cling thay d6i. Tré mudn choi v6i cac ban khac, tré & cudi tudi mau giao noi chung
khong thé choi mot minh: né mudn ké mot diéu gi d6 cho ban nghe, clng cac em
thuc hién mot s viéc gi do da duoc giao. Niém vui duoc cung lam cung choi voi
ban lam nay sinh mdi quan hé gitta cac em, tinh ban va mam mdng cia tinh ban
(A.V.Bulatéva, V.A.Xukhdmlinxki, A.l.Arjandva, E.l.Kuntsiuxkaia M.l.Timbsenkd
Vv..v..). Cac em quan tim lan nhau, khong c6 nhau thi budn, ging gitup ban, chu ¥ t6i
cac em bé hon. Kinh nghiém séng do mdi em thu thap duoc tao diéu kién hinh
thanh cac nhém nho. ). [Trich theo 70]

Néu cb gio str dung mot cach hé théng nhitng kha ning ay thi c6 thé dat duoc
nhitng két qua dang ké trong viéc hinh thanh cic mbi quan hé gitra cdc em véi nhau.

T6 chirc cho cac em cung hoat dong, chia thanh timg nhém 2-3 em phi hop
v6i trinh d va dic diém riéng cua cac em, xac dinh nhiém vu ctia cic nhom nho Ay,
va sau d6 danh gia két qua cong viéc, co gido s& tao ra dugc & tré nhu cau xem xét
hanh dong cua tirng em nhu 1a cia mot ngudi ban, nhu mot thanh vién cia toan
nhém. Vi du khi nhan bdo cdo vé dot truc ba ngay, cO gido danh gia tt tinh than
trach nhiém ctia cc ban truc ddi véi nhau va luu ¥ tré vé& van dé do: “Nga thay Lan
Anh chua don ban in xong, mic du di 1am hét ¢ cac ban ctia minh rdi, em khong di

choi ma dén gitp dd Lan Anh: chinh vi viéc chung cua hai ngudi chua xong, ma ca
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hai cung c6 trach nhi€ém. Nhirng nguoi ban thuc su 1ac nao ciing lam nhu vay trong
mo1 viéc”.

Tinh tich cuc giao tiép cua tré ciing nhu hoat dong nhan thirc cia tré mau
gido d3 budc dau co tinh chat chu dinh, c6 dinh hudng. Nhd vao cac qui tic ¢d gido
diéu chinh hanh vi cua tré. V.A.Gorbatséva dd chi ra mot cach dang tin rang viéc
dua vao cudc sdng cua tré mot chuong trinh nhitng yéu ciu co tinh toan can thén,
nhimg yéu cau qui dinh hanh vi cua tré (lac ngdi & ban in vao chd ngu hay trong
phong hoc), trong mot mirc dang ké quyét dinh hanh dong cua tré trong nhimng diéu
kién cu thé trong doi sdng cua ching. Nhung diéu quan trong 13 cac quy tic ay tro
thanh co s¢ dé tré danh gia hanh dong va pham chat cua tré, hanh dong va pham
chét cia cac tré khac, ciing nhu cidc mdi quan hé qua lai cta ban than trong 16p.).
[Trich theo 70]

Néu tré 2-3 tudi tun theo nhitng yéu cau duy nhat “can” va “khong duoc”
hanh dong trong hoan canh cuy thé, thi mot diac diém ndi bat trong hanh vi tré 5-6
tudi 12 chuyén sang tiép thu mot cach khai quat cac qui tic: mang tinh chat chuan
muc khai quat cua hanh vi

Tré 5 — 6 tudi gap nhiéu yéu cau méi ddi voi cac em, cac em khong tiép thu
duogc ngay. Mot s6 em tich cuc hon thi thir xem xét cac yéu cau do cua co gido kiém
tra va phan dinh xem qui tic ndo 13 bit budc. Khi thiy mot em nao d6 pha qui tic,
cac em tich cuc nay mach c6 gido. Méach nhu vay thi nguoi mach khong bi hanh vi
pha qui tic 4y anh huong téi. D6 1a mot dic diém cua nhitng ngudi mach. Nhu khi
mach “Hai lay tay an mi” hay “Huy khong xép don d6 choi” con “ Hung néi tuc”
tré mudn xem cb gido phan Gng thé nao d6i v6i nhitng hién twong pha qui tic do.
Khi nguoi 16n qua sy ddnh gia ciia minh khen em niao méch vi em d6 da biét k§ cac
qui tic dy, qua d6 qui tic duoc ting ho: “Dd choi nhét dinh phai xép vao ngan kéo.
Thanh cir 1am, va da nhin thiy va nhic ban Khué cit cac mau gd hinh khéi do”.

Néu trong nhom tré mau gido 16n co gido lam cho tré tiép thu dugc qui tic
lich thiép, thi 161 méach cua tré néi 1én em nao d6 pha qui tic doi xtr véi ban: “Hoa
lay ctia Mi cai bat chi xanh, ma Mi ciing can dé v& may bay”; “thé tai sao Binh lai
khong dua cho Pat chiéc may bay, ma ban Dat ndi mot cach lich su, ban Pat noi

“lam on cho muon”, thé ma ban Binh khong dua”.
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Minh Anh 1a ngudi truc nhat tdt nhat. Ban don com nhanh nhen, Xép bat dlia
dau ra day, diia dat bén phai, va néu ban nao khong co ghé, thi ban 4y nhudng ghé
ctia minh cho ban va con minh di ldy ghé khac.

Nhu vy 13 qui tic hanh vi do ngudi 16n dé ra va viée kiém tra déu dan, k¥
ludng xem tat ca cac em hang ngdy thuc hién nhu thé nao khién cho qui tic hanh vi
ay thanh cai diéu khién hanh vi cua tré.

Cong trinh nghién ctru cua V.A.Gorbatséva cling cho hay la viéc thuong
xuyén cung cd bang 101 khen khi tré ¢ thuc hién hay ché luc tré khong thuc hién
mot qui tic ndo d6 (ma cac em di biét) khién cho tré mau gido biét danh gia twong
ng. Thoat dau thai d6 do6 biéu hién trong thai d6 ddi véi cac ban, sau do d6i véi
ban than.

2.1.3. Tro choi déng vai theo chii dé ciia tré 5 — 6 tudi
2.1.3.1. Khai niém

Tro choi cua tré 5 — 6 tudi rat da dang, phong pht vé ndi dung, tinh chat
cling nhu cach t6 chirc. Tro choi dong vai c6 cha dé 1a tro choi dic trung cua tré lra
tudi nay. Tuy theo cach nhin nhan trd choi theo ngudn gbc, theo cau tric hay theo ¥
nghia cta tir khi phién am tir tiéng nudc ngoai ma loai trd choi nay co tén goi khac
nhau. Chang han nhu: "Tro choi phan vai theo chu dé (cach goi nay dugc nhiéu tac
gia Viét Nam st dung); "Tro choi biéu trung" (cach goi cuia G. Piaget); "Tro choi
6 ¢t truyén" (cach goi ciia S. Smilanxki) v.v... Dé tai luan an sir dung tén goi "Trod
choi dong vai theo chu d&" boi ndi ham co ban cua ban than loai trod choi nay khac
biét véi cac loai tro choi khac, d6 1a: c6 mot chi dé choi nhat dinh (méang hién thyc
ctia cudc song xa hoi) va khi choi tré phai dong vai (gia 1am nguoi 16n) dé phan anh
mang hién thuc do.

Trong céc tai li¢u trong nudc va nudc ngoai, chua c6 mét dinh nghia nao
mang tinh khai quat vé tro choi DPVTCD. Diéu nay néi én tinh chat phirc tap cta
loai tro choi nay. Dé hiéu khai niém tro choi DVTCD, trude hét can xem xét nhiing
dic diém co ban sau day:

- Tro choi BVTCD bao gio ciing ¢ mot chii dé nhat dinh: trong khi choi, tré
phan anh cudc sdng xung quanh rat da dang v6i cac mang hién thuc v6 cing phong

phi. Cac mang hién thuc duoc phan anh qua trd choi duoc goi 1a cha dé cua tro
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choi. Vi du chu dé vé sinh hoat gia dinh, vé truong hoc, bénh vién, vé giao thong,
vé chién tranh v.v... Pham vi tiép xtc cla tré cang rong, kinh nghiém cia tré cang
nhiéu thi chu dé choi cua tré cang phong phi [71, tr 5-6].

- Chinh vi tro choi BVTCD moé phong hoat dong ctia nguoi 16n xung
quanh, mé phong mdi quan hé giita nguodi voi ngudi, cho nén, khi tham gia vao tro
choi nay can phai c6 nhiéu tré, ciing choi, ciing hop tac. (Bac si khong thé khong co
bénh nhdn; ngudi ban hang khong thé thiéu nhitng ngudi di mua hang; co gido
khong thé khong c¢6 hoc sinh v.v...). Piéu ndy cho thiy tinh hop tac 1a mot dic diém
rat rd nét cua loai tro choi nay.

- Pé choi duoc trd choi ndy tré can phai dong vai. C6 nghia 1a tré
phai gid lam nguodi lon, uém minh vao vi tri cua mot ngudi nao do6 voi
cic chic ning x4 hoi ma ngudi d6 dam nhan va bat chudc hanh dong cua
ho [97 tr 1,3]; [67, tr 58, 59].

- Tro choi BVTCD mang tinh ky hi¢u tugng trung, tinh khai quat, mo
phong. Mac du, tro choi BPVTCD phan dnh nhiing hi¢n tugng c6 thuc trong cudc
song xung quanh tré, nhung hanh doéng cua tré chi c6 tinh chat mo phong lai mot
cach khai quat, tuong trung (hanh dong gid vo). Mat khac, trong khi choi, tré st
dung nhitng do vat, d6 choi thay thé. Nhiing vat thay thé nay mang tinh ky hiéu
tuong trung va dugc tré sit dung khong theo ding chirc ning cua chung. Vi du: ghé
lam 6t6; que lam xa-lanh; khan lam giwong v.v... Hodc tré dung hanh dong cuta
minh dé thuc hién chuc nang cua moét vat. Vi du: léy ngdn tay choc vao canh tay
cua ban - hanh dong ti€ém cho bénh nhan; dua tay Ién tai - hanh dong nghe di¢n
thoai v.v... Chinh déc tinh nay cta tro choi BPVCCD lam nay sinh hoan canh tudéng
tuong. Pay 1a dic diém dic trung cua trd choi DPVCCD. Khi choi, tré ddm minh
trong hoan canh choi, két thic tro choi ciing 14 luc tré ra khoi hoan canh nay. Pic
diém nay cua trd choi PVTCD c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong sy phat trién
nhan thuc cua tré. Nho d6 ma tré budc sang moét loai hinh nhan thirc méi, dac trung
clia con ngudi. D6 14 sy nhan thirc thé gidi xung quanh théng qua mot hé thong ky
hi¢u [41, tr 18]; [13, tr 74-75].

- Tro choi PVTCD thé hién 16 tinh tu 1ap cao [95]. Trén co s¢ kinh nghi¢m

da c6 ctia minh, tré ty nghi ra chu dé choi, ndi dung choi, tu thoa thuan véi nhau vai
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choi, tir diéu hanh, kiém tra dién bién qué trinh choi. O ddy, nguoi 16n chi giit vai
tro 12 nguoi to chirc, hudng din, 13 "thang d&" [95, tr 19] gitip tré trong qua trinh
choi dé thoa man nhu ciu dugc 1am ngudi 16n cta minh.

Duya trén co s¢ nhitng dac diém cta trdo choi DVTCD da néu trén, theo
ching toi:

Tro choi déng vai theo chi d@é la dang tro choi sdng tao, ddc trung ciia tudi
mau gido. Tré thuc hién cdc vai cua nguoi lon theo mot chu dé nhat dinh va thuc
hién hanh dong theo chirc nang xa hoi ma ho dam nhan.

bay 1a khai niém cong cu thr tuy ma luén an dua vao lam co sé ly luan va
thyc tién nghién ctru.
2.1.3.2. T6 chitc tro choi déng vai theo chii dé ciia tré 5 — 6 tuéi
a) Cdu triic tro choi déng vai theo chii dé

Khi nghién ctu trd choi DPVTCD, cic nha tdm 1y hoc, gido duc hoc déu
thdng nhét cau tric cua trd choi DPVTCD bao gdm cac thanh t6 sau: Chii dé choi;
noi dung choi; vai choi; hanh dong choi; luat choi; do choi, trang thiét bi choi; tinh
hudng tuong twong (hoan canh choi hay hoan canh tudng twong); moi quan hé cia tré
trong khi choi.

Céc thanh té ndy c6 lién hé mat thiét voi nhau va bd sung cho nhau trong d6
vai choi va hoan canh tudng tuong 1a hai thanh t6 dic biét quan trong.

- Chi dé choi: D6 1a "mang hién thuc dugc phan anh vao cac tro choi tré
em" [Trich theo 43]. Theo V.X. Mukhina pham vi hién thuc ma tré dugc tiép xuc
cang rong bao nhiéu thi cac chii dé ctia tro choi cang nhiéu hinh nhiéu vé bay nhiéu.
Trong khi choi, moi hanh dong cua tré déu xoay quanh chu dé.

- Néi dung choi: La nhitng hanh dong, hanh vi tng xtr, cic mbi quan hé x4
hoi ma dua tré nhan thiac dugc va phan éanh vao trdo choi. V&1 tré
5 tu6i ndi dung co ban cua trd choi 1a sy phuc ting nhitng quy tic rat ra tir vai ma
minh nhan. Cac nha nghién ciru ciing khang dinh rang, nhan thirc, kinh nghiém ciia
tré cang rong thi ndi dung choi cta tré cang phong phu.

- Vai choi: La thanh phan quan trong, khong thé thiéu duoc trong ciu tric
cta tro choi DPVTCD, 1a yéu td trung tdm, théng nhat cac yéu t6 con lai trong cau

tric cua loai tro choi nay. Vai choi xac dinh céach thirc, dac diém hanh dong cua dira
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tré qua tro choi. Két qua cua tro choi 1a sy thuc hién vai choi ma dura tré nhan cho
minh. Thyc nghiém ctia B.B. Encénhin cho thiy: trd choi DPVTCD chi c6 thé c6 trong
su c6 mit clia vai choi va thoi diém xuat hién tro choi 1a thoi diém ma tré nhén cho
minh vai choi nao d6 va thuc hién chung [Trich theo 44].

- Hanh dong choi: La hanh dong cua vai choi ma tré thuc hién trong qua
trinh choi. Hanh dong choi xuat phat tir nhitng hanh dong ctia ngudi 16n trong thuc
té ma tré biét. Qua tro choi DVTCD, vai choi khong ton tai néu nhu dira tré khong
thyc hién hanh dong choi tuong trng v&i vai ma tré nhan. Ma nguoc lai, hanh dong
choi va thao tac choi ctia tré phu thudc vao vai choi ma tré dong va do choi, d6
dung ma tré str dung qua tro choi

Céc thi nghiém cua T. A. Marcova (1951), R.I. Giucovcaia (1963) da chung
minh mdi lién hé khing khit gifta vai choi va hanh dong choi. D6 1a mdi lién hé
"chitc ning va théng nhat dbi nguoc" [73, tr 5-6]. Hanh dong choi phu thudc vao
vai choi va diéu kién thuc té (46 choi, d6 dung, vat thay thé) khi tré choi. Hanh
dong choi mang tinh chat mé phong, khai quat, udc 16. N6 khong hoan toan gidng
v6i hanh dong cua nguoi 16n, béi hanh dong choi cia tré khong nham tao ra san
pham. Chinh dic tinh nay ctia hanh dong choi cho phép tré tién hanh tro choi trong
diéu kién rat khac nhau, 1am cho tro choi DPVTCPD cua tré da dang, phong phu, hap
dan, sang tao va ludn ludn tao ra nhiing bat ngd thu vi. Cac nha TLH khéng dinh;
hanh dong choi cang khai quat, rat gon thi qua tro choi y nghia, nhi¢ém vu va hé
théng cac moi quan h¢ trong hoat dong cua nguoi dugc tai tao lai, dugc phan anh
cang sau. Nguoc lai, cac hanh dong choi cang cu thé, day du, chi tiét thi noi dung
hoat dong duoc tai tao cang cu thé [73, tr 5-6].

- Ludt choi: La quy tic, quy dinh luat 1& cia hanh dong choi budc tré phai
tuan theo trong qua trinh choi. Qua tro choi BPVTCD, luat choi khong dugc xéc
dinh trudc ma 4n trong cac vai choi, né gin truc tiép v6i vai ma tré nhan. Luat choi
dugc xac dinh boi nhitng chuan muyc, nhimg quy tic xa hoi duoc quy dinh cho cac
vai. Mit khac, ludt choi dugc nay sinh tir nhitmg mdi quan hé duoc xac 1ap giira
nhirng tré¢ tham gia vao cac trd choi.

- D6 choi: Qua tro choi DPVTCD, d6 choi ¢o vi tri quan trong, nd giup tré

thyc hién cac hanh dong choi ciing nhu thao tac choi. Chinh d6 choi goi cho tré nhiing
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¥ tuong choi sang tao, 1am cho tré say mé, himg tha choi. B4 choi tré em rat da dang
phong phu. Trong "Tam 1y hoc tré em Iira tudi mam non" (1994) tic gia Nguyén Anh
Tuyét va cac cong su di phan d6 choi thanh hai loai nhu sau:

+ Loai thir nhét: La nhitng d6 choi do ngudi 16n 1am ra cho tré em choi (46
choi cong nghiép), loai dd choi ndy mé phong lai con nguoi (bip bé cac loai mod
phong tré hodc ngudi 16n), cac con vat, cdy cdi, dd dung, dung cu lao dong, v.v...
Loai d6 choi nay trong khi choi tré thudng str dung theo dung nghia ctia no.

+ Loai thit hai: La nhiing vat thay thé. Day 1a loai d6 choi quan trong qua
trd choi DPVTCD. Khi choi, dé thuc hién hanh dong cua vai choi, néu khoéng co
nhimg dd choi, d6 vat trong Gng, tré dung nhitng vat thay thé. Vi du: ghé thay thé
cho toa tau (6 t6), gdi thay cho em bé, que thay cho xa-lanh, 14 cdy thay cho bat, soi
cat, gidy vun xé nho thay cho com, thiic an, v.v... Loai d6 choi nay c6 thé 1a d6 choi
cong nghiép (nhung duoc dung theo nghia khac), ¢ thé 1a vat that, ciing c6 thé 1a
nhiing vat co san trong thién nhién (1a cay, soi, cat...). Piéu quan trong & day la
nhirng vat 6 duoc tré sir dung thay thé cho nhiing vat twong Gmg qua trd choi.

Thuc ra, qua tro choi BPVTCD con c6 mot loai dd choi nita, d6 1a nhirng vat
that ctia nguoi 16n duogc tré sir dung trong khi choi. Vi du: quan 4o cii, gidy, dép, thi
sach... Thuc té cho thay, tré rat thich sir dung nhimg d6 dung ctia nguoi 16m khi choi.
NG tao cho tré cam giac thich thu, "ra dang ngudi 16n" hon. Vé do choi cua tre,
nhiéu nha nghién ctru cho rang, d6 choi cang linh hoat bao nhiéu cang t6t cho su
phat trién ndi dung tro choi bdy nhiéu.

- Hoan canh choi (hoan canh tudng tugng): D6 1a hoan canh khong co6 thuc, do tré
hinh dung (twéng twong) va dat minh trong hoan canh d6 khi choi. Két qua nghién
ctu cua nhiéu tac gia AN. Leonchev, D.B. Enconhin, N.Ia Mikhailenco, L.X.
Xlavina, Nguyén Anh Tuyét va cac cong sy da chi ra rﬁng, chinh viéc thao tac choi
khong trung khép véi hanh dong choi sinh ra hoan canh tuong tuong, chir khong
phai hoan canh tudng tugng quy dinh hanh dong choi [71], [73, tr 4], [46, tr 188].
Thuc ra, khong chi thao tac choi khong trung khop véi hanh dong choi sinh ra hoan
canh tudng twong ma ca tinh chat khai quat cia hanh dong choi cling quy dinh hoan
canh tudng tuong. Vi du qua tro choi "Ctra hang an", tré st dung nhitng d6 choi mé

phong vat that nhu bép, xoong, chdo, bat, dia... dé niu an (thdm chi tré con dung
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bang vat that -> bat, diia....), rd rang nhirng thao tac véi nhitng dd vat nay 1a nhitng
thao tac tuong Uing véi nhiing thao tac vo1 nhiing dd vat (xoong, chao, bat, diia...
that). Tuy nhién, ¢ day, trong qua trinh choi, tré khong hanh dong dting nhu hanh
dong cua ngudi 16n khi nidu nudéng ma ching hanh doéng mot cach rut gon, khai
quat. Chinh vi thé ma sinh ra hoan canh tuong tuong. Thyuc nghiém cua cic nha
nghién ctru vé tro choi trd choi DPVTCD di chimg minh ring, hoan canh tudng
tuong chi nay sinh trong qua trinh choi, khi khong choi, tré khong tuéng tuong ra
hoan canh choi nira [71, tr 51]

- Moi quan hé cia tré trong khi choi: Theo V.X. Mukhina, trong trd chéi
DVTCD c6 hai loai quan hé qua lai: quan hé thuc va quan hé choi [73, trl13].

+ Quan hé thyc: D6 1a mdi quan hé qua lai giita cac tré cung tham gia vao
tro choi - mot hoat dong chung: tré cung thoa thuan vé chu dé choi, ndi dung choi
va viéc phan vai choi hay thoa thuan, dan xép nhitng vin dé nay sinh trong qua
trinh choi. Nhu vy, qua tro choi, xuat hién nhitng hinh thtrc giao tiép nhat dinh ¢
tré. Dé thiét 1ap va duy tri mbi quan hé thuc qua trd choi cling nhu duy tri trd choi
n6i chung, dua tré phai ¢ nhitng dic diém tam 1y nhat dinh nhu: 6c sang tao, tinh
coi mo, dé gén, biét léng nghe, chia s¢ vdi ban, biét diéu chinh y thich cia minh,
biét nhuong nhin ban, c6 kha ning biét phdi hop hanh dong ciia minh vdi hanh
dong cua ban cung choi, v.v...

Khi phan tich qué trinh dién bién cia mot tro choi BPVTCD cho thdy, mdi
quan hé thyc dién ra chu yéu khi bat dau tro choi, trong khi tré thoa thuan choi.
Ngoai ra, mbi quan hé nay con duoc bdc 16 trong qua trinh choi. Khi ma c6 tré tham
gia choi dong khong dung vai cua minh, khi c¢6 nhitng y kh&c nhau hoéc trong qua
trinh choi xuat hién nhiing y tuéng méi tré thay can phai théa thuan véi nhau dé
choi tiép va thuc hién ¥ tuong do.

+ Quan h¢ choi: D6 1a nhiing mbi quan h¢ dugc thiét 1ap theo chu dé va vai
choi. N6 phan anh xa hoi ngudi 16n theo cach ciia tré. Mbi quan hé xa hoi. Theo tac
gia Nguyén Anh Tuyét va cong su, mbi quan hé nay tao nén "y" cua tro choi. Theo
ba, chinh viéc thuc hién cac vai choi va thiét lap mbi quan h¢ gitra cac vai choi theo
dung nguyén tic xa hoi quy dinh cho céc vai d6 da tao cho tro choi PVTCP mang

mau sac dac trung: phan anh theo céach cua tré xa hoi ngudi 16n. Moi quan h¢ choi
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duoc bat dau khi tré nhan cho minh vai choi, hanh dong theo vai choi va duy tri cho
dén khi két thuc trd choi.

Qua tro choi BPVTCD, méi quan hé thuc va mbi quan hé choi tuy khic nhau
nhung gin b6 chit chd véi nhau. Moi quan hé choi tré nén phong phu, da dang va
sau sic tuy thudc vao ndi dung cua trd choi, vao kinh nghiém hiéu biét cua tré vé
mang xa hoi ma tré phan anh qua tro choi va phu thudc vao kha nang choi cua cac
tré trong nhom choi. Néu moi tré trong nhom choi biét choi déu nhau, hanh dong
choi thong nhét, tré choi "an y" voi nhau thi mbi quan hé choi tot va khi d6 quan hé
thuc hau nhu khong boc 16, Sy khong hoa hop xay ra trong qua trinh choi, tré nhu
ddm minh vao tro choi. Nguoc lai, néu trong nhoém choi cac tré khong déu nhau, c6
tré choi tdt, tré choi khong tbt..., moi quan hé choi s€ bi han ché, lac do quan hé
thuc boc 16 thuong xuyén hon, xung dot xay ra, trd choi rat d& dan dén tan ra. Vi
vay, dé t6 chuic tro choi PVTCPD cho tré ¢6 hiéu qua, gido vién can quan tdm dén ca
hai méi quan hé nay. Theo V.X. Mukhina, D.V. Mengierixkaia, Nguyén Anh Tuyét,
T.A. Marcova... thi chinh hai méi quan hé qua tro choi tao nén nhom xa hoi dau tién
& tré. Piéu quan trong 13 ngudi gido vién phai biét cach tic dong phu hop vao
"nhém x3 hoi" d6 sao cho phat trién dung hudng va co tac dung vé mit gido duc.
Viéc tac dong nham phat trién tét mdi quan hé thyc cling nhu quan hé choi khong
gidng nhau. Néu nhu mudn phat trién mdi quan hé thuc, gido vién can sir dung
nhing bién phap gido duc ¥ thirc choi cho tré, hudng cho tré biét chon ban choi hop
¥, dé phat trién méi quan hé choi, ngudi gido vién rat can phai st dung nhiing
phuong phép, bién phap nhim cung cip, mé rong nhitng biéu tuong vé cudc sdng
x4 hoi, phat trién tri tuéng twong, 6c sang tao va ngdn ngit cho tré.

b) Phan vai, thuc hién vai choi cua tré 5-6 tuéi

Cubi tudi mau gido nhd (4-5 tudi), dau lta tudi mau gido 16n (5 - 6 tudi) bat
dau xuat hién loai tro choi tap thé. Theo két qua nghién ciru cia tic gia Nguyén
Xuan Thuc thi tré 5 tudi choi cung nhau chiém 78,9%, trong khi d6 tré¢ choi mdt
minh chiém 9,7% va choi canh nhau chiém 11,4% [48, tr 12].

Su xuét hién tro choi tap thé tao kha nang phat trién thay ddi nhanh chéng
ca chii dé, ndi dung ciing nhu cAu tric ciia tro choi DVTCP. Tir nhitng cha dé vé cudc

song doi thuong & dang don gian, so khai, dic trung cho tré 3-4 tudi (mau gido bé)
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dén nhiing chu dé phan anh lao dong san Xuét nhitng su kién, hién tuong xa hoi
khéc nhau tiéu biéu cho tudi tré 5-6 tudi.

Noi dung coa trd choi cling dwoc phat trién. Qua trd choi cua tré
5 tudi, cing v6i nhitng hanh dong, cac mdi quan hé, nhitng hanh vi xi héi ciing
dugc phan anh vi du: "Bac s khong chi kham bénh (nghe, cdp, nhiét dd...) ma con
quan tam, tro chuyén, an Ui, dong vién "bénh nhan" "Me" khong chi cho con "an"
tdm, mic quén a0 cho "con" ma con day con "hoc", doc sach, ké chuyén cho "con"
nghe, dua "con" dén "Bac si" chdm soc con "dm" di vé qué tham "6ng, ba" v.v...

Su phat trién chu dé, noi dung choi theo cac nha tam 1y hoc, gido duc hoc,
¢6 lién quan dén ngudn gdc kién thirc cia tré. O tré 5 tudi, da sb tro choi duoc xac
dinh boi nhimng an twong nhan duoc tir sach chuyén ké ctia nguoi 16n hoidc qua phim
anh, truyén hinh v.v... Qua trd choi tré 5 tudi khong chi phan anh nhing su kién tré
tryc tiép tham gia ma ca nhiing gi chiing quan sat dugc trong tham quan, dao choi
va trong sinh hoat hang ngay. Su md rong chil dé choi va sau sic ndi dung choi dan
dén sy thay doi hinh thtrc va ciu trac cta tro choi. Tré miu gido 16n, bao gio cling
xac dinh chi dé choi trude sau d6 méi dén vai choi. Trong ciu tric cua trd choi ¢
tré mau gido 10n c6 thay budc chuan bi - budc thoa thuan choi. Luc dau tré chi thoa
thuan vé cha dé choi: "Chiing minh s& choi trd gi?", thinh thoang, tré phan chia vai
choi. Dan dan, trong qua trinh théa thuan, tré bat ddu ban luan hudng phat trién noi
dung choi: "Pau tién chung minh s& cho con dn, di dao, sau d6 s& vé chuan bj don
khach" (tro choi "gia dinh"). Theo cac nha tdm ly hoc, do 1a viéc ké hoach héa don
gian, nd tao diéu kién mo rong dﬁy dt ndi dung choi, phat trién moi quan h¢ thyc va
moi quan hé choi, lam cho tro choi dién ra hdp dan hon, phong pht hon, tré choi
hing tht hon [79]

Nhu ciu théa thuan, trudc khi choi xuat hién trong mdi lién hé véi su phat
trién trd choi. O tré nho, nhu ciu nay chua c6. Sy giau co vé 4n tuong, vé kién thirc
clia tré 5 tudi, sy da dang, phong pha nhitng su kién duoc phan dnh qua tro choi doi
hoi can phai co su thoa thuan trudec. O tré bat dau co k¥ nang 1ap ké hoach choi. Tré
Ira tudi nay c6 kha ning xac dinh s& choi tro choi gi? Choi nhu thé nao? Va biét

phan vai choi, thoa thuin véi nhau vé ké hoach choi trong céc trd choi tap thé.
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Tré 5 tudi doi hoi chat luong thuc hién ké hoach choi da duge thoa thuin:
Tré biét ban luan vé viéc phan vai choi xuat phat tir hing tha ciia cic tré tham gia
choi ciing nhu xuét phat tir sy can thiét trong ndi dung choi. Biéu hién: tré thich
chon nhitng vai choi chinh, thuc hién nhiéu hanh dong, nhung tré ciing khong thd o
v6i nhitng vai phu, can thiét cho hoat dong chung. Tré sin sang dong nhiing vai ma
tré khong thich nhung can thiét cho tro choi. Su thoa thuan choi doi hoi phai c6 kha
nang to chirc, hiéu biét vé kha ning, y thich, nguyén vong cta nhau, nhuong nhin
ban. Cho nén, theo nhiéu nha quan sat, nhiing tré thuodng choi véi nhau bat dau biét
thoa thuan sém hon.

Trong nhiéu trudng hop, tré 5 tudi, trong budc thoa thuan con chuan bi moi
truong choi: lya chon d6 choi, lam nhiing cai con thiéu, xay dung cong trinh can
thiét (vuon thl, cong vién, bén xe, tau...). Tat cd nhimg k¥ ning nay duoc hinh
thanh duéi sy huéng din cia giao vién. Su phat trién cia tro choi din dén su thay
d6i doi hoi dbi véi dd choi. Db véi tré 1ta tudi nay, d6 choi ¢ thé hoan toan khai
quat va chi mang mot sé dic diém ré nét xac dinh y nghia cia nd va c6 thé hanh
dong dugc. Cang 16n, tré cang doi hoi sy phu hop twong tmg cta dd choi véi ¥
tuong choi. Tré mau gido 16n thich choi véi nhitg d6 choi phiic tap, gan véi vat
that hon. Tré dic biét thich st dung nhitng d6 ding ctia nguoi 16n (quan, a0, giay
dép, tai, 1an, di¢n thoai, v.v...) qua tro choi cua minh. So véi tré 3, 4 tudi, tré 5 tudi
sir dung vat thay thé linh hoat hon va c¢6 y thirc hon. Tré chon vt thay thé cling xuat
phat tir y tuong choi. Vi du: Khi choi tro choi "Xay dung bénh vién", tré - "Ky su
truéng" can mot dién thoai d¢é lién lac, tré léy 2 méu gd lam dién thoai va hanh dong
v6i vat thay thé d6 phu hop véi y cua tro choi.

Vé vai choi va hanh dong choi: Mot trong nhiing co s& dé dua tré dong vai
mot nguoi 1on nao d6 1a viée tach ra nhitng dau hiéu tiéu biéu trong hoat dong ma
ngudi d6 thue hién. Tré 5 tudi nhan ra méi quan hé qua lai véi nhitng ngudi khac:
"cd gido" quan tdm dén "tré", khen "tré" hodc phat "tré", v.v... DPdi v6i tré 5 tudi, y cla
trd choi nam trong nhitng mdi quan hé phd bién ma vai cia nguoi d6 dugce tré dong.
Tré lta tudi nay co y thuc vé viéc lua chon vai choi. Mbi quan hé gitta tré va vai
choi 1a mdi quan hé truc tiép. Két qua nghién ctru cta cac nha tam 1y hoc, gido duc

hoc khang dinh rang, viéc lya chon cho minh mdt vai choi ¢ tré 5 tudi dua trén y
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thirc v& mdi quan hé gifra tré v6i ngudi 16n ma vai cua nguoi d6 dugc tré dong:
"Chau thich dong vai bac si vi bac sT quan tdm, kham bénh cho moi nguoi", "chau
thich dong vai nguoi ban hang vi me chau cling ban hang". Qua tro choi BVTCD
cla tré 5-6 tudi, nhitng vai choi duoc vach ra rd rang ngay tir buée thoa thuan choi,
tré goi tén minh bang tén vai choi. Vai choi xac dinh va dan dit hanh vi cua tré
trong sudt qua trinh trd choi dién ra. Nhu vay, logic va tinh chit ctia cac hanh dong
choi duoc xac dinh bing vai ma tré nhan cho minh. Do sy phan 4nh ngay cang rong
rdi va sau sic hon nhitng méi quan hé xa hoi vao trd choi cho nén trong cac tro choi
clia tré mau gido 16n thuong co sd luong vai dong hon.

Hanh dong choi cta tré 5-6 tudi tré nén phong pht hon va duoc phat trién
theo mot trinh tu 1d rang, tuan theo logic clia cudc song. Viéc pha v logic cac hanh
dong cua vai choi thuong khong duoc tré chap nhan. Tré ¢ lta tudi nay rat cha y
dén chat luong dong vai. Khi thuc hién cac quy tic, hanh vi x3 hoi duoc phan anh
trong cac vai choi, tré thuong so sanh véi nhitng diéu xay ra trong thuc té. Trong
qua trinh choi, tré thudng tranh luan cai gi giong, cai gi khong giéng that ("Bac si
khong tiém cho bénh nhan, phai kham bénh chut!", "K¥ su truong phai goi dién
thoai di cac noi", v.v... Chinh vi thé, & ltra tudi ndy trong qué trinh choi thuong xay
ra xung dot. Theo két qua nghién ctru cua cac tac gia Nguyén Xuan Thirc, Pinh Thi
Kim Thoa [47] thi trong cic nguyén nhan chinh din dén xung dot cua tré mau gido
16n trong hoat dong vui choi (do tranh chip dd choi, do khong thng nhat vé noi
dung va cach choi, khong théng nhit vé phan vai choi, vé cac thanh vién tham gia
choi, vé Iira chon chu dé choi, do pha dam, quiy rdi ban choi, do cac 1y do khac) thi
hai nguyén nhan khong théng nhat vé noi dung choi va cach choi (choi gi? choi nhu
thé nao?) ¢ vi tri quan trong. Pidu d6 cang ching t tré mau gido 1on rat quan tim
dén chét luong vai dong, ndi dung ciia tro choi. Ciing theo tac gia nay thi xung dot
xay ra do khong thong nhat vé ndi dung choi va cach choi 1a loai xung dot tich cuc
ddi voi viee phat trién nhan cach cua tré. Viéc tranh luan vé noi dung choi, cach
choi véi ban tao diéu kién mé& rong, cung ¢6 thém von hiéu biét cua tré, rén cho tré
nhirg k¥ ning Gng xtr xa hoi: Nhu 13 biét bao vé quan diém cua minh, biét chap
nhan hay khong chap nhan y kién cta ban, v.v... Trong qua trinh t6 chtrc huéng dan

hoat dong choi cho tré gi4o vién st dung nhirng bién phap thich hop dé giai quyét
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thi tro choi s& dugce tiép tuc dién ra hung thu hon, ndi dung s& phong pha hon. So
v6i tré nho, hanh dong choi cia tré 5-6 tudi mang tinh khai quat cao hon, tré sir
dung nhiéu dén ngodn ngit dé biéu hién hanh dong cua minh. Quan st trd choi "Ban
hang": tir "mua hang" dua tay vao tai (bén canh suon) roi dua tay ra phia "ngudi
ban hang" néi: "Toi tra tién bac ndy", "ngudi ban hang" ciing dua tay ra "nhén tién" -
tit ca cac hanh dong d6 déu 1a hanh dong "gia vo" (khong c6 tién hodc 14 tién "gia vo"
chang nira).

Trén co sé cac nhom choi da duge hinh thanh & lta tudi miu gido nhd, cac
nhém choi cua tré mau gido 1on 6n dinh hon, bén viing hon, $6 lugng tré dong hon.
Theo két qua nghién ctru cua K.Ia. Danhina, thoi gian trung binh duy tri mot trd
choi cua tré mau gido 16n 1a 36,5 phut (trong khi d6 & tré mau gido nhd la: 16,4
phat) [Trich theo 44]. Dan dan & tré xudt hién céc tro choi tap thé theo mot chu dé
chung. Nhiing tro choi dang nay c6 thé kéo dai vai gio. Viéc phat trién cac trd choi
tap thé 1am cho mdi quan hé thyc va mdi quan hé choi qua trd choi da dang hon,
duoc mé rong hon. Tré dé dang hoa nhap qua trd choi hon, so véi cac lira tudi
truée. Theo két qua nghién ctru cia tic gia Nguyén Xuan Thirc, 74,9% tré mau gido
16n (dugc nghién ctru) hoa nhap vao nhéom ban choi & mirc trung binh tré 1€n. Tré
chii dong, tich cuc hon trong cac tro choi tip thé. Tuy nhién, ¢ lta tudi miu gido
16n khong phai luc ndo mdi quan hé cua tré trong khi choi ciing xay ra xung dot. So
véi tré nho, trong khi choi, xung dot thuong xuyén xdy ra hon & tré mau gido lon.
c6 thé giai thich diéu nay:

Trong khi choi tro choi BVTCD, tré mau 5-6 tudi da biét thiét 1ap nhing
quan hé rong rai va phong pht vadi cac ban cung choi. viéc choi trong nhém ban be
1a mot nhu cau cap thiét cua tré. Trong nodi dung ctia cac trd choi DPVTCD phén anh
cudc song ciia ngudi 16n véi cac modi quan hé da dang giita con ngudi véi con
ngudi, bat budc phai ¢ su phdi hop véi nhau giira cac thanh vién choi. Mat khac,
theo cac nha tam 1y hoc, tré mau gido 16n, nhu cau giao tiép voi ban bé dang & thoi
ky phat trién rat manh. Tré cam thay rat kho so khi khong ¢ ban choi. Tré tim dén
nhau qua tro choi, thiét lap mbi quan h¢ thuc va quan h¢ choi. Tir d6 nhitng "xa hdi
tré em" dugc hinh thanh. Pay thuc su 1a xa hoi tré em" béi vi: n6 khong phai 1a mot

xa hoi on dinh, xa hoi nay hop rdi lai tan, tan rdi lai hop rat linh hoat, thuc va choi,
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choi va thyc dan xen nhau, hoa quyén vao nhau, tao thanh nét tdm ly dac trung cia
Ira tudi nay. Chinh nhitng mbi quan hé xa hoi dau tién trong nhom ban bé c6 ¥
nghia quan trong trong viéc hinh thanh nhan cach cua dua tré.
Trong mdi quan hé cua tré mau gido 10n, trong qua trinh choi, dé dang nhan

thiy su phan héa rd rét vi tri cac thanh vién trong mdi nhom choi. Mdi tré c6 mot vi
tri nhat dinh va thuong xuét hién mot hodc hai tré dong vai trd "tha linh". Nhitng tré
nay thuong ning dong, nay sinh nhiéu sang kién trong qua trinh choi ciing nhu c6
kha ning t6 chirc: tham gia tich cuc vao viéc phan vai choi, thoa thuan noi dung
choi, chuén bi, sép xép moi truong choi, diéu khién, "chi dao", quan xuyén nhom
choi ctia minh. Theo cac nha nghién ciru vé tro choi cia tré tré mau gido 16n, trong
chirng muc nhat dinh, tinh chat cia mbi quan hé trong nhoém choi phu thudc vao cac
tré nay. Néu "thu linh" 14 nhitng dra tré c6 uy tin, biét nhiéu, biét thoa thuan véi cac
ban, biét tinh dén nguyén vong, y thich ctia cdc ban thi nhém choi phat trién tot, tré
quan tim dén nhau, choi dugc 1au hon, ndi dung choi phong pht hon, hip dan hon.
Nguoc lai, néu "thi linh" 13 nhitng dra tré thich ra lénh, 4p dat, tho 15... thi bau
khong khi trong nhém choi s& khong thuan 1oi, dé xay ra xung dot. Nhiing dic diém
trinh bay ¢ trén cho thay, trd choi PVCCD & tré 5-6 tudi di duoc hoan thién va tré
thanh mdt hoat dong doc 1ap, sang tao, thong qua do, cac qua trinh tdm ly va nhiing
pham chét nhan cach, k¥ ning giao tiép, ciing nhu cic dang hoat dong khac cia tré
dugc hinh thanh va phat trién.
2.2. Ki niing giao tiép ciia tré 5-6 tudi qua trd choi dong vai theo chi dé
2.2.1. Khai ni¢m
2.2.1.1. Ky nang giao tiép

Cac nha khoa hoc da c6 nhiing quan niém khéc nhau v6i cach nhin va khai
thac khac nhau vé k¥ ning giao tiép. Nghién ctru vé k¥ ning giao tiép, tic gia
Hoang Anh quan niém k¥ ning giao tiép 1a ning luc ctia con ngudi biéu hién trong
qua trinh giao tiép. D6 1a cac kha nang sir dung hop 1y cac phuong tién ngon ngit va
phi ngon ngir... 1a h¢ théng céc thao tac ¢t chi, diéu bd hanh vi duogc chu thé giao
tiép phdi hop hai hoa. [2] Dudi goc d6 nhin nhan kha nang tri giac nhitng biéu hién
bén ngoai va nhirng dién bién bén trong cua hién tugng... tac gia Ngoé Cong Hoan,

da coi k¥ nang giao ti€p "la kha nang tri gidc hiéu dugc nhiing bi¢u hién bén ngoai
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cling nhu nhitg dién bién bén trong cua cac hién tuong, trang thai, pham chit tim
Iy cia d6i tuong giao tiép" [16] Trong thuc té, k§ ning giao tiép cua con ngudi
khong chi phu thudc vao phuong tién giao tiép ma né phu thudc kha nhiéu vao vén
song, von kinh nghiém cta ca nhan, phu thudc vao nhitng nét vin hoa dic trung
ving mién ma nguoi d6 sinh sdng, c6 khi con chiu anh hudng cia sy gido duc, quan
1y cua gia dinh.

Nhu vay, ta thiy rang: k¥ ning giao tiép cia mdi ngudi bao ham ca kha
nang chu thé van dung von tri thirc, von kinh nghiém ciia ban than, ca kha ning
diéu khién ddi tuong giao tiép. Tac gia Nguyén Ba Minh coi "kJ ndng giao tiép la
nhom ky nang bao gom cdac hanh dong lién quan dén viéc hinh thanh méi quan hé
hop tdc giiva chii thé va doi twong giao tiép, gitta doi twong giao tiép véi nhau”.[28]
O day, k¥ ning giao tiép duoc hiéu 12 nhém k¥ ning hd tro cho ngudi giao tiép
nham thuc hién c6 hiéu qua hoat dong giao tiép trong xa hoi. Trong xa hoi va trong
hoat dong giao tiép cua con ngudi, k¥ ning giao tiép chinh 1a kha ning st dung
ngodn ngit va kha ning biéu cam cua con nguoi, véi su phdi hop hai hoa gitra 101 noi
va ctr chi cua chu thé va dbi twong giao tiép. Tir nhitng quan niém khac nhau vé
giao tiép, k¥ ning giao tiép, chung t6i hiéu giao tiép 1a mot hién twong tam 1y rat
phirc tap vé nhiéu mit va nhiéu cap do khac nhau, 13 su tiép xtac tam 1y giita nguoi
v6i nguoi, thong qua dé con ngudi trao doi véi nhau vé thong tin, vé cam xuc, tri
giac 1an nhau, anh hudng tic dong qua lai v6i nhau. Dé giao tiép c6 hiéu qua doi hoi
mdi nguoi phai co k¥ ning giao tiép. D6 13 toan bd thao tac, cir chi... trong hoat
dong giao tiép.

Tac gia luan an chon khéi niém vé k¥ nang giao tiép sau lam khai niém cong
cu trong nghién ctru:

Ky néng giao tiép la sy vdn dung cdc tri thire, kinh nghiém ciing nhw viéc sie
dung hop li cdc phiong tién ngén ngit va phi ngdén ngir, nham giip chii thé giao
tiép thut hién cé hiéu qua viéc trao doi théng tin, tw tudng, tinh cam véi doi twong
giao tiép.

No6i mot cach khac, k¥ ning giao tiép 1 toan bo nhitng thao tac, ctr chi, thai

d6, ngdn ngir duoc phdi hop hai hoa, hop 1y ciia ca nhan voi ca nhan hay ¢4 nhan
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v6i mot nhom x3 hoi nham diéu khién, diéu chinh d6i twong giao tiép dé thuc hién
muc dich giao tiép.

Ban chat ciia kj ndang giao tiép 1a su phdi hop phirc tap gitta chudn myc hanh
vi xa hoi cua cd nhan vdi sy van dong cia co thé (co mat: anh mét, nu cudi, moi...,
dong tac tay, chan, dau vai, ¢, tu thé van dong) va ngdn ngit. Su phéi hop c6 tinh
hai hoa, hop 1i c6 nghia 1a n6 mang mot ndi dung théng tin nhit dinh, phu hop véi
muc dich giao tiép va mang lai hiéu qua trong qua trinh giao tiép.

Ky néng giao tiép dwoc tién hanh bang cdc con dwong:

- Rén luyén qua tiép xic v6i moi nguoi xung quanh

- Tich lily nhitng kinh nghiém qua tham gia cac mbi quan hé xa hoi

- Tiép thu nhitng thoéi quan ung xir dugc xay dung trong gia dinh
2.2.1.2. Ky nang giao tiép ciia tré 5-6 tudi qua tro choi déng vai theo chii @é

Nhu d3 phén tich & trén, khi tham gia vao trd choi DPVTCD, tré phai biét
choi cting nhau, phai biét hop tac voi nhau trong quan hé thuc (tré - tré) va quan hé
choi (vai - vai) trong mot "xa hoi tré em" [43, tr 205]. Plékhandv cho rang, trd choi
la mot hoat dong phéan anh, thong qua tro choi, tré linh hoi1 nhitng k¥ nang lao dong
don gian, thoi quen va cic nguyén tic Gmg xir cia ngudi 16n trong xa hoi. Ong cho
rang, trd choi DPVTCD mang ban chét xa hoi, no xuat hién dé dap tng véi xa hoi ma
tré dang sdng, dé thoa man nhu cu giao tiép cua tré, dé tré duoc trd thanh thanh
vién tich cuc cua xa hoi do [Trich theo 63].

M.Ia. Bax6v nhan dinh "Diac diém qua trinh choi dya trén nhitng dac diém cua
modi quan hé qua lai gita c4 nhan va madi trudng. Trén co s& d6, trd choi xuét hién".
Baxov dua ra nhan xét: "Cai ma thuc dély hanh vi choi cta tré 12 nhu ciu duoc hoc
hoi va giao luu cua tré" (1931), theo ong trong cac tro choi: Tro choi gia vo, tro
choi xay dung, tro choi bét chudc, tro choi dong kich, tro choi van dong, tro choi tri
tué... dtra tré tiép nhan cho minh 13 nhimg vai cta ngudi 10n qua d6 nhu ciu giao
lwu cia tré dugc thoa man. Tu tudng ndy ctia 6ng cho dén nay van con nguyén gia
tri vé mat 1y lun ciing nhu thuc tién. [Trich theo 44].

Theo Piaget, c6 ba loai trd choi chinh 1an luot xuat hién trong qué trinh phéat
trién cua tré. Do 1a: tro choi hanh dong chirc ning, trd choi tuong trung (bao gdm

trd choi mo phong va trd choi xdy dung) va sau cung 1a trd choi DPVTCD. Pén nay
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cach phan loai nay van con c6 y nghia d6i véi viée t chire choi cho tré & cac do
tudi khac nhau. Trong d6 tro choi DPVTCD c6 ¥ nghia 16n ddi véi tré mau gido. Qua
tro choi nay tré dugc théa man nhu ciu giao luu voi cac ban cung nhém choi.
G.V.Plékhandv (1856 — 1918) d3 cht y dén tro choi tré em. Khi phan tich tro
choi tré em cua nhiéu dan toc khac nhau (chi yéu ¢ thoi dai nguyén thuy) éng da
nhan xét réng, trong lich st loai nguoi, tro choi va ngh¢ thuat xuét hién sau lao
dong va trén co so cia lao dong. Trd choi phan anh doi séng ciia con ngudi, khi
choi tré bat chudc lao dong cia ngudi 16n: em trai thi bat chude dan 6ng, con em
gai thi bat chudc phu nit. Cac em linh hoi mot cach thyc té nhiing ki nang lao dong
va ca thoi quen, giao tiép, mg xir ctia ho. Tir nhan xét d6, G.V.Plékhandp xem tro
choi 12 soi day néi lién cac thé hé voi nhau va dé truyén dat kinh nghiém, thanh qua
vian hoa tir thé hé nay sang thé hé khac. [Trich theo 44].
Nha tam 1i hoc Nga kiét xuat L.X.Vugdtxki (1896 — 196), nguoi dat nén tang 1i
ludn dau tién cho viéc nghién ctru hoat dong vui choi ciia tré em qua céc tac pham “Mb
phong va sy sang tao cua tré nhé” (1930), “Vai tro cia hoat dong vui choi trong su

29

phat trién” (1933)... v6i tu tudong chu dao cho rang trd choi tao ra “ving can phat trién
gin nhat”.Trén co sd d6 cac nha tim li hoc Xo-viét (trude day) nhu A.N.Lédnchiep
(vo1 “Co sé tam li hoc cua tro choi”, . B. Enconin (v61 “Tam 1i hoc tro choi”), F.1.
Fratkina (cong sy ctia Enconin)... da nghién ctru lich su phat trién trd choi trong mbi
quan hé voi chinh sy phat trién ctia xa hoi loai nguoi, bd sung va phat trién dﬁy da hon
tur tudng ctia Vugdtxki vé hoat dong vui choi cua tré. [27].

Nhu vay, tro choi cta tré em 1a mot hién tugng mang dam ban chit x3 hoi,
tAt nhién bén canh con c6 nhiing yéu td sinh vat. Trong lich str cac dan tdc, dan tde
nao ciing c6 mdt kho tang trd choi tré em duge truyén tir thé hé nay sang thé hé
khac va phat trién cung v&i sy phat trién ctia xa hoi. Trong khi choi, mot mat tré
dugc giai tri, mat khac tré tim hiéu thém vé thé gidi xung quanh, lam quen véi
nhiing phuong thuc hoat dong cta loai ngudi ma hoan thi¢n nhitng kha nang cia
minh. Linh hoi nhitng k¥ ning can thiét cho ban than trong dé c6 ky ning giao tiép.
Vé van dé nay A.X.Macarencd nha giao duc Nga ndi tiéng da timg viét : Choi cO ¥
nghia rit quan trong trong cudc sdng cua dira tré chang khac gi cong viéc, sy phuc
vu ctia ngudi 16n. Dta tré thé hién ra nhu thé ndo qua tro choi thi sau nay trong

phan 16n trudng hop no ciing thé hién ra nhu thé trong cong viée. Vi vdy mot nha
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hoat dong tuong lai trudc hét phai duoc gido duc qua tro choi. Vay toan bo lich su
ctia mdi con ngudi riéng biét 1a mot nha hoat dong cod thé quan ni¢ém nhu mot qua
trinh hoat dong choi, mot su chuyén dich dan tr sy tham gia vao cac tro choi sang
su thyc hién cac cong viée. Ciing vi vy ma ching ta c6 quyén goi choi 13 truong
hoc cuia cude sdng [74].

M. Parten da xem xét sy phat trién va phan loai tro choi tré em trén binh di¢n
cac mdi quan hé xi hoi. Theo ba trd choi cla tré em phai trai qua 5 giai doan ciing
1a 5 kiéu quan hé xa hoi (social categories of play), d6 1a khong choi, xem ngudi
khac choi, choi mot minh, choi canh nguoi khac va cung nhau choi chung moét tro
choi. Nghién ctru cta Parten khong chi bo sung thém mot cach phan loai trd choi tré
em ma con lam ndi bat mbi quan hé giao tiép cua tré trong khi choi. Két qua nghién
ciru cua ba da dugc van dung rong rai vao thuc tién gido duc tré em & nhiéu nudc
trén thé gi6i. [Trich theo 44].

Tir nhitng nghién ctru trén cho thay, khi tham gia trd choi DPVTCD tré duoc
tham gia vao cac mdi quan hé xi hoi. Thong qua d6 cac k¥ ning xi hoi duoc hinh
thanh va phat trién nhu: biét théng nhat trong hoat dong chung, biét chia sé, biéu 10
tinh cam véi nguoi khac, biét nhuong nhin, biét vi moi nguoi, cling nhu biét bao vé
v kién ctia minh v.v... Néu nhu & hoat dong véi dd vat, tré chu yéu l1a hanh ddng,
thuc hién cac thao tac vai do vat thi & trd choi PVTCD, hanh dong cua tré chu yéu
thé hién mdi quan hé xa hoi gitra cac vai choi: "bac si" quan tam cham soc, héi han
"bénh nhan", "me" lo léng khi "con" bj dm; cac"con", "cac chau" chu ddo, 18 phép
v6i "ong ba" v.v... Theo cac nha tim Iy hoc thi d6 chinh 1a dong co co tinh chat x4
hoi rat dic trung cua loai trd choi nay. Nhu vay, thong qua vai choi, thuc hién cac
hanh dong cua vai, tré tham gia vao céac mbi quan h¢ cua nguoi lon rit tu nhién,
thoai mai, ty nguyén va cé td chuc. Tir do, cac chuan muc dao dac dan dan duoc
"truyén" vao tré mot cach rat nhe nhang, cic k¥ ning giao tiép dan duoc boc 19, tré
bat dau y thirc dugc ban than minh - c4i cot 16 trong nhan cach mdi ngudi.

Tir nhitng van d& 1y luan trén chung t6i xay dung khai niém: K ndng giao
tiép ciia tré 5- 6 tudi qua tro choi déng vai theo chii dé la si van dung cdc tri thike,
Kinh nghiém cia tré d@é thuc hién cé hiéu qua qud trinh tiép xiic tam Iy trong viéc

thuwe hién tro choi déng vai theo chii dé va dwoc thé hién qua ky nang hiéu loi néi,
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ki nang sir dung 167 néi va ky nang thwe hién mét sé qui tdc théng thuong qua tro
choi. Lam khéi niém céng cu cho dé tai luén an.

2.2.2. Biéu hién ki ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi qua tro choi déng vai theo
chii dé

Cin ctr thong tu sd 23/2010/TT- BGDDT ngay 23/7/2010 cia B6 Gido duc
va Pao tao vé bo chuin phat trién tré em 5 tudi thi BO chuan phat trién tré em nam
tudi gébm 4 linh vuc, 28 chuan, 120 chi s6 [6]. Bo chuan nay duoc ap dung dbi véi
cac trudng mam non, trudng mau giao va 16p mau giao doc 1ap trong hé thong gido
duc quéc dan

B6 chuan nham hd tro thuc hién chuong trinh gido duc mam non, nang cao
chat luong cham soc, gido duc, chuan bi tdm thé cho tré em nim tudi vao 16p 1
DPong thoi, bd chuan ciing 13 cin cir dé xay dung chuong trinh, tai liéu tuyén truyén,
huéng din céc bac cha me va cong dong trong viéc cham séc, gido duc tré em nim
tudi nham nang cao nhan thuc vé su phat trién cua tré em. Trén co s¢ do, tao su
thong nhat trong cham soc, giao duc tré gilta nha truong, gia dinh va x4 hoi.

Trong ndi dung 28 chuan, 120 chi s6 cia B chudn, c6 chuan ngdn ngit va
giao tiép cho tré. D6 1a chuin 14, chuin 15 va chuén 16, cu thé nhu sau:

Can ¢t vao cac van dé 1y luan nhu da phan tich & trén; can ctr vao hoat dong
vui choi vai trd choi PVTCD; cin ¢t vao sy phat trién tim 1y cta tré 5-6 tudi; can
clr vao su khao sat so bo vé giao tiép cia tré 5-6 tudi qua trd choi PVTCD; cin cir
vao chuan yéu cau giao tiép cua tré theo thong tu 23 ban hanh quy dinh vé bo
chuén phat trién cta tré em nam tudi, cua bd gido duc va dao tao, theo ching tdi ki
nang giao tiép co ban cua tré 5-6 tudi dwoc biéu hién qua 3 nhém kj nang dé 1a: Ky
nang nghe hiéu 10i néi giao tiép trong thiee hién tro choi dong vai c6 chi dé; Ky
ndang sir dung 16 néi giao tiép trong thue hién tré choi déng vai c¢6 chii dé; Ky ning
thuwe hién mét s6 qui tdc giao tiép théng thwong trong thwe hién tro choi déng vai
cO chii dé;
2.2.2.1. Ky ndng nghe hiéu 16i néi giao tiép qua tré choi déng vai theo chi dé

Nhom k§ ning nay duoc biéu hién & kha niang dya vao su biéu cam, ngir
diéu, thanh diéu ciia ngdn ngir, cir chi, tac dong, thoi diém va khong gian giao tiép
ctia di tuong va mbi quan hé giira chi thé voi ddi tuong giao tiép.

Nhom k¥ ning nay bao gdm: K§ ning nhn ra duoc sic thai biéu cam cua 16i

n6i khi vui, budn, tirc, gidn, ngac nhién, s hii khi choi trd choi DPVTCP/ K§ ning
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nghe hiéu va thuc hién duogc cac chi dan lién quan dén nhitng hanh dong don gian
khi choi tro choi PVTCD/ K¥ ning hiéu nghia mot s tir khai quat chi sy vat, hién
tugng don gian, gan giii khi choi tro choi PVTCB/ K§ ning nghe hiéu ndi dung cau
chuyén, tho, dong dao, ca dao danh cho lra tudi cua tré khi choi trd choi PVTCD
O tudi 5-6, tré da bt dau tiép xuc voi cac ban cing tudi ctia minh mot cach
manh dan hon nén tré tich cuc tim 1y do dé cung hoat dong va thiét lap cac quan hé.
Thoi gian giao tiép trong khi tham gia trd choi DPVTCD cua tré ngin hay dai phu
thudc vao viée tré c6 k§ ning hiéu 10i ndi giao tiép trong thyc hién tro choi ¢ mirc
dd nao. Dé tré em co thé bat dau tro choi “trong cua hang”, “dén thu vién” hodc
“dén duong sat”, can phai dé cho dira tré biét mot cai gi d6 vé viée: nhitng ngudi
ban hang 1am viéc nhu thé nao va ngudi mua 1am céi gi, moi nguoi lam céi gi trong
nha ga, ngudi ndo va 1am nhu thé nao & d6. Vi thé nhitng quan sat thudng xuyén
cta tré dbi véi cude sdng va lao dong cua ngudi 16n xdy ra trude tro choi rit quan
trong. Khi ¢6 gido dit tré em di tham quan va giéi thiéu véi ching coéng viéc cua
ngudi tho cit may & hiéu may, hay hoat dong cta nhitng ngudi cong nhan duong
sat, su phuc vu ctia nhitng ngudi thuy thi trén tau bién.., tré dd dugc quan sat cong
viéc ctia ho va c6 4n twong nhit dinh vé cudc séng lao dong cia nguoi 16n, tuy
nhién an tuong ndy con rat chung chung va chua rd rang, can phai lam cho tré dugc
trai nghiém dé sang to ching, lic nay trd choi chinh 14 phuong tién phan tich cac
an tuong di thu dugc. Trong cac hanh dong cua minh tré em dung lai cac hién
tuong nguyén ven cua cudc séng xa hoi ma chung né nhin théy duoc. Cac cau hoi,
nhirng 101 nhan xét va nhitng hanh dong ctia c6 giao giup cho dua tré phan chia
thanh timg phan riéng 1¢ cac 4n tuwong phuc tap. Trong khi tham gia vao tro choi, ¢0
gido vach ra cho tré nhitng khia canh cta su kién dugc phan anh, nhitng su kién ma
dira tré di bo qua hodc tiép thu mot cach khong dung dan. “C6 thé mua vé xe & chd
nao trong nha ga nay?”, hodc “Chi oi, xin vui long chi gitp béc si chita mat & noi
nao trong phong kham bénh nay?”. Su stra chita va chinh xac hoa nhu vay trong khi
tranh cai véi nhau va trong khi 1am chinh x4dc hda thém nhiing 161 nd1 va hanh dong
ctia nhan vat duoc bit chude s& dua ban than dira tré vao tro choi: “Cau lai di théng
t61 gip bac st u?” “Bit dau can phai ghi tén & cira s6 con, va sau d6 ngdi xép hang”,
“Phai trd bao nhiéu tién khi mua hang?”... Trong khi nghe céc cdu tra 10i cac cau
hoéi ctia minh, tré em hiéu duoc nhitng hién tuong phuc tap cua doi song. Khi da

doéng mot vai nay hodc mdt vai khac, diaa tré phuc ting mot cach ty nguyén cac
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nguyén tic ma né didu chinh hoat déng cuia cac nhén vat ay trong cudc sdng. Néu
Huy déng vai nguoi 14i tu trén tau bién, ma thuyén truong LAm khong cho phép
Huy ciing véi cac ban thily thi con lai 1én bd trong thoi gian tau dd & bén cang, thi
Huy can phai phuc ting nhitng yéu cau dé, nhitng yéu cau ddi v6i Huy ciing nhu
d6i voi cac thuy thi 1a nhitng yéu cau bat budc.

Trong cac trd choi nhu vay, tré s& nghe va hiéu duoc cac chi din lién quan
dén chu dé choi @06, hiéu nghia cac tir khai quat chi sy vat, hién twong don gian
trong khi mo ta tro choi minh dang dong vai (nhu "déng lai thu ma gié la mat
qua"). Tré nhén ra cac sac thai biéu cam cua 101 ndi (nhu thay tha khong dong ¥ cho
1én ba..), tré nghe va hiéu noi dung cau chuyén, tho, déng dao, ca dao danh cho luta
tudi ctia tré trong tro choi day hoc, tro choi gia dinh (Vi du nhu khi dong vai me ru
con ngu hat ru "au o, chudén chudn bay thap thi mua, bay cao thi ning....", hay khi
dong vai co gido ké chuyén cho cac ban nghe..).
2.2.2.2. Ky ndng sir dung 16 néi giao tiép qua tro choi déng vai theo chi dé

Trong giao tiép, con ngudi sir dung nhiéu phuong tién dé truyén tai va tiép
nhan thong tin, trong d6 ¢6 phuong tién chil yéu 1a ngon ngit.

Nhom k§ ning niy bao gdm: K§ nang dung tir phit hop voi ndi dung, hoan
canh va ddi twong giao tiép khi choi tro choi PVTCP/ K§ ning sir dung 101 néi dé
bay t6 cam xuc, nhu cau, y nghi va kinh nghiém cua ban than khi giao tiép trong tro
choi DPVTCPD /K§ ning st dung 151 n6i dé trao doi va chi din ban bé trong qué trinh
giao tiép khi choi trd choi PVTCD/ K¥ ning khoi xudng chu dé giao tiép khi choi
tro choi BVTCD;

Déi v6i nhiéu dira tré, viéc biéu 16 bang 101 néi 12 mot k§ ning méi va chua
duoc thtr 1An nao bén ngoai gia dinh, tré can ¢6 cac co hoi dé noi duoc thong thao.
Tro choi anh hudéng rit 16n dén sy phat trién ngdn ngit cia tré, qua trd choi
DVTCD, tré hoc duge ngdn ngir giao tiép, hoc cach phdi hop hanh dong ctia minh
v6i hanh dong cia nhiing dira tré khac, hoc hiéu 1an nhau va giup d& 1an nhau. Do
kinh nghiém cua mdi dira tré con han ché, tré chwa ndm duge hanh dong cua nguoi
l6n voi mot pham vi rdng nén Xuét hién su trao ddi kinh nghi¢ém qua tro choi,
nhitng quan h¢ qua lai hi¢n thyc cia tré em xuét hién qua tro choi khi chung thoa
thuan v&i nhau, hodc ciing c6 thé dién ra dudi dang an trong tién trinh cta ban than
trd choi. Cung véi su phat trién ky niang xay dung ¥ d6 chu dé trién khai, k¥ ning

1ap ké hoach hoat dong phdi hop chung, dua tré can phai tim vi tri cia minh trong
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s6 cac ban cung choi thiét lap mbi lién hé voi cac ban, hiéu nguyén vong cua cac
ban va lam cho nhitng nguyén vong va nhirng kha nang cua minh phu hop véi
nguyén vong cua cac ban. O day, mdi d@a tré hoc cach cu xu phu hop véi tinh
hudng chung cta trd choi va thanh phan tré em trong nhém nay. Tinh hudng trd
choi doi hoi mdi dira tré tham gia tro choi phai c6 mot trinh d6 k§ ning giao tiép
bang ngdn ngit nhat dinh. O hoc sinh mau gido 5-6 tudi trd choi 1a mét loat nhitng
hanh dong ma trong d6 dira tré dung lai toan bd canh tuwong trong doi séng cua
nhing ngudi 16n tudi rat quen biét véi nd. Em bé gai hanh dong nhu ngudi me, & tré
mau gido 16n trd choi dé con duge chi tiét hoa hon nira, va ngay trong thoi gian 4y
tro choi bao gdm ngay mot nhiéu nhitg hanh dong cia cac nhan vat khac nhau. Tré
em lam lai rat nhiéu cac chi tiét hanh vi cua nguoi 1om, 161 nodi va thai do cua ho.
Cac em géi — ba ndi tro di vao cira hang, néi v4i nhau vé viéc sé& chuan bi bita dn
trua.” Chéng t6i rat thich my gao” — “ba noi tr¢g véi mat nghi€ém nghi” — *“ con con
gai chi cho dn c6 mi tom tho1” - “con nha t61 chi a@n ¢6 cd” — “Ong 130 nd1 da ngan
thit r6i”- cd gai th hai tra 101 vira lac nhe dau mot cach budn phién.

Néu dura tré khong thé dién dat mach lac nguyén vong cua minh ddi vai tién
trinh cua tro choi, néu dta tré khong hiéu duoc su chi dan cua cac ban cung choi,
n6 sé& tré thanh ganh ning ctia ban ciing tudi. Su can thiét phai giai thich véi cac ban
cung tudi kich thich su phat trién ngdn ngir tich cuc, mach lac va ky nang st dung
161 noi dé bay t6 cam xuc, nhu cau, trao ddi, chi dan cho céc ban trong cung nhém
choi, khi 4y tré s& dan c6 k¥ niang sir dung 10i néi giao tiép trong thuc hién tro choi.
2.2.2.3 Ky ndng thire hién mét sé qui tdc giao tiép théng thuong qua tro choi déng
vai theo chii dé

D6 1a: K§ nang diéu chinh giong noéi phu hop véi tinh hudng va nhu cau giao
tiép/ K§ ning str dung cac phuong tién giao tiép phi ngdn tir (ctr chi, nét mat, anh
mat,...)/ K§ ning lam chu ban than khi giao tiép (Iam chi cam xiic, hanh dong -
khong néi leo, khong gat 151 ngudi khac khi trd chuyén,...)/ K§ nang héi lai hodc co
nhitng biéu hién qua cir chi, diéu bo, nét mat khi khong hiéu ngudi khac noi.

Viéc nghién ctru hinh thirc dau tién cua tro choi va sy phat trién cua tré nho
(R.la. Léxtman — Abramoévich, F..I.Fradkina, M.Iu.kitxchiacopxcaia) [Trich theo
66] da vach ra rang trd choi xuét hién trén co s cila su bat chudc ngay nhitng hanh
dong co tinh chat thao tac phuc tap d6i voi do vat. O cudi ndm thi nhat va sudt nim

thr hai ctia cudc doi, trong nhiing lac thuc tinh dwra tré da thuc hién nhiéu hanh
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dong co6 tinh chét thao tac phutc tap mdt cach dat biét. Trong khi hoa lai nhitng hanh
dong cua nguoi 16n véi d6 vit bang nhitng dong tac cira minh, dtra tré ru ngi bup
bé, cho buap bé an bang thia nho, lau sach d6 bat dia, cip nhiét do cho con gau. Khi
kém theo nhiing hang dong nhu vay c6 cac tu riéng, twong ty nhu “bai bai”, “an”,
“dau 47,14 sy bat chudc cac 10i néi ciia ngudi 10n trong cac hoan canh twong tu, dira
tré nam duge cac hoat dong choi méi ddi véi do vat.

Trong ctra hang ba noi trg di di lai lai tr by phan nay sang b phan khac, hoéi
sita tuoi gia bao nhiéu tién, ngli lap xuong, tra tién tat ca cac hang mua dugc va
ngay lap tuc tinh tién thira, khi dén d6 bdng nhd rang “con trai bay gio di ¢ truong
vé, va toi khong kip chuan bj bira com” roi chay vé nha. Nhu vay, dira tré da phan
anh cudc song ctia ngudi 10n vao tro choi. Va cang c6 kha nang dé thuc hién mot s6
qui tic thong thuong trong giao tiép khi tham gia choi, thi cudc choi cang tha vi
hon. Khi choi trd choi PVTCP tré nhén ra rang 1am bac si thich tha hon 1a lam
ngudi bénh, 1am nghé si tot hon lam ngudi xem, va 1am 1ai xe thi hip dan hon lam
hanh khach... Ngay trong khi tham gia trd choi, tré thé hién rat rd nhitng dic diém
c4 nhan ctia minh, chang han nhu tré c¢6 thé ttc gian hét 1én: “T¢ thich 1am chu lai
tau! Té co”. Mot sd tré khac c¢6 thé binh tinh chdp nhan nguyén vong nay, nhung
cling ¢6 thé c6 nhitng tré khac khong dong v véi 10i tuyén bd d6. Trong nhing
truong hop nay s& xuat hién xung dot. Pua tré khong thoa mén véi sy phan cong
c4c vai va co thé dut khoat tuyén bd khong tham gia tro choi: “Té khéng choi véi
cau nita!”, hodc c6 thé tranh gianh vai choi nay. Néu tré khong biét thuong luong
v6i nhau, tro choi s€ tan rd. Hing tht véi tro choi, nguyén vong tham gia trd choi
khién cho tré em phai nhan nhuong 14n nhau. Nhitng biéu hién nay cho thay, tré da
biét diéu chinh giong n6i pht hop vai tinh hudng choi.

Trd choi dugc ton tai bai nhitg hanh dong phic tap, chit khong phai 1a
nhimg dong tac riéng 1¢ (vi du nhu trong lao dong, viét, v&). Ngbn ngir tham gia vao
nhimg hanh dong nay: nhitng dira tré 16n dat tén chii dé tro choi, dé tai cua tro choi,
cac nhan vat hanh dong, néu nhiing van dé dic biét cho mdi mot nhan vat, noi 1én
nhirng phan doan va su danh gid c6 tinh chit phé phan hanh vi cta nhitng nhan vat
khac. Khi lap lai cudc sdng phong phti va day hip din cua nhitng nguoi 16n tudi
trong hanh dong va 16i néi ctia minh di hudéng tmg cudc sdng d6 mot cach cam
dong. “Nir ho 1y~ lo ngai vé strc khoe “clia nguoi bénh” véi diéu bo than tho, nét

mat dam chiéu, mat nhin xa xam.., “phi cong” ha “may bay”, xudng “san bay” mot
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cach diing cam, con “nghé si” khi d6 hoi hop trudc canh cira ra vao “trén san khau”

vo1 bd quan do dep. Tuc 1a tré da c6 k¥ nang lam chu cam xtc ban than va k¥ nang

sit dung cac phuong tién phi ngdn ngir trong giao tiép khi tham gia tro choi

bVTCD

Bdng 2.1. Biéu hién kj ndng giao tiép ciia tré 5-6 tuéi qua tro choi DVICP

TT | Céc mit biéu hién cia ky

ning giao tiép

Cac mat bi€u hién cu the

1 K§¥ ning nghe hiéu 10i néi
giao tiép trong thuc hién
tro choi

K¥ ndng nhén ra dugc sac thai bi€u cam cua 101

no6i khi vui, budn, tre, gian, ngac nhién, s¢ hai;

K¥ ning nghe hiéu va thyc hién duoc cac chi

dan lién quan dén nhitng hanh dong don gian;

Hiéu nghia mdgt so tir khai quat chi sy vat, hién

tuong don gian, gan giii;

Nghe hiéu noi dung cau chuyé¢n, tho, déng dao,
ca dao danh cho cic tro choi c6 lién quan dén

ndi dung nay;

2 Ky nang str dung 1oi noi
giao tiép trong thuc hién
tro choi

K¥ ndng dung tr phu hop véi ndi dung, hoan

canh va do1 tuong giao tiép;

K¥ nang st dung 161 n61 dé bay té cam xtc,
nhu cau, y nghi va kinh nghiém cua ban than

khi giao tiép

K¥ nang str dung 101 n61 dé trao doi va chi dan

ban bé trong qua trinh giao tiép;

K¥ ning khoi xudng chu dé giao tiép

K§ ning thuc hién mot s6
3 qui tic giao tiép thong
thuwong qua tro choi

K¥ ning diéu chinh giong noi phu hop véi tinh

hudng va nhu cau giao tiép;

K¥ ning st dung cac phuong tién giao tiép phi

ngdn tur (cir chi, nét mat, &nh mat,...)

K§¥ ning lam chu ban than khi giao tiép ( lam
chu cam xtc, hanh dong - khong ndi leo, khong
git 101 ngudi khéac khi tro chuyén,...)

K§ ning hoi lai hodc c6 nhitng biéu hién qua ctr
chi, di¢u by, nét mat khi khong hiéu nguoi khac
noi;
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2.2.3 Tiéu chi danh gia

Duya vao nhiing phén tich & trén, c6 thé danh gia k§ nang giao tiép cua tré 5-6
tudi qua trd choi dong vai theo chu dé d6 qua cac biéu hién sau:

- Ky néng nghe hiéu 1oi néi giao tiép trong thuc hién tro choi PVTCD

+ K¥ niang nhan ra duoc sac thai biéu cam cua 10i noi khi vui, budn, tic,
gian, ngac nhién, s¢ hai trong thuc hié¢n tré choi BVTCD

+ K¥ ning nghe hiéu va thuc hién dugc cac chi dan lién quan dén nhiing
hanh dong don gian trong thyc hién tr6 choi DPVTCD;

+ K¥ nang hiéu nghia mot sb tir khai quat chi sy vat, hién tuong don gian,
gan giii trong thuc hién trd choi DPVTCP;

+ K§¥ nang nghe hiéu ndi dung cau chuyén, tho, déng dao, ca dao danh cho
Itra tudi cta tré trong thyc hién tro choi BPVTCD;

- Ky ndng sir dung 107 néi giao tiép trong thiee hién tro choi PVTCP

+ K§¥ ning dung tir pht hop véi ndi dung, hoan canh va ddi twong giao tiép
trong thuc hién tro choi BPVTCD;

+ K¥ niang st dung 10i n6i dé bay to cam xuc, nhu ciu, y nghi va kinh
nghiém ctia ban than khi giao tiép trong thuc hién trd choi DPVTCP;

+ K¥ nang sir dung 10i no6i dé trao doi va chi dan ban beé trong qua trinh giao
tiép- K¥ ning khoi xudng chu dé giao tiép trong thuc hién trd choi DPVTCP;

- Ky ndng thiee hién mét s6 qui tdc giao tiép théng thwong qua tro choi PVTCP

+ K§¥ ning diéu chinh giong néi phi hop véi tinh hudng va nhu cau giao tiép
trong thyc hién tro6 choi DPVTCD;

+ K¥ ning st dung cac phuong tién giao tiép phi ngdn tir (ctr chi, nét mit,
anh mat,...) trong thyuc hién tro choi PVTCD;

+ K§ nang lam cha ban than khi giao tiép ( 1am chii cam xuc, hanh dong -
khong néi leo, khong gat 15i nguoi khac khi trd chuyén,...) trong thuc hién tro choi
bVTCD;

+ K¥ nang hoi lai hodc c¢6 nhiing biéu hién qua cu chi, diéu by, nét mat khi
khong hiéu nguoi khac néi trong thyc hién trd choi PVTCD;

- Biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré duoc danh gia qua 5 muc: tir "khong lam

duoc/chua lam duoc, chua lam dwoc /dén "lam rat tot". Piém quy udc dé dinh
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lwong 1a tir 1 diém ("khong lam duoc/chua 1am dugce/chua duoc 1am"), dén 5 diém
("lam rat t6t"). Piém trung binh thip nhat 1a 1 va cao nhét 13 5. Piém cang cao thi

biéu hién mirc do k¥ nang giao ti€p cua tré cang cao. Tuong duong vdi 5 mure do:

Miic tét: X>PTB+2PLC

Mt kha: PTB + PLC<kha < PTB + 2 DLC
Mt trung binh: DTB-DLC<TB< BTB +DLC
Miic yéu: PTB-2PLC< Yéu <PTB-PLC
Murc kém: Kém< bTB -2 DBLC

2.3. Cac yéu t6 anh huwéng dén ky niing giao tiép ciia tré 5-6 tudi qua tro choi
déng vai theo chii dé

2.3.1. Cdc yéu té chii quan

2.3.1.1. Hanh dong y chi cua tré

Cac nghién ciru cua Invandp - X molenxki A.G, Kraxndgorxki N.I,
Kariméva R.S di chi ra rang, tir mot tudi tré di va dic biét khi 1én ba tré em da bat
dau lam chu duoc ngdn ngit clia ban than. Dudi anh hudng ctia ngdn ngit cac hanh
dong tu y tré thanh hanh dong y chi. [60], [64], [63]

Nhitng nhiém vu dau tién ctia nguoi 10n giao cho tré mot tudi rudi yéu cau
em phai thuc hién nhiing dong tac theo ménh lénh béng 161: “Pua bup bé day”, “Dat
cht gau xudng”, “Pem kinh cho ba di”, “Chao ba di”, “Xin nao!”....

Viéc luyén phan tmg bén viing c¢6 hiéu luc trude hai tin hiéu bang 101 véi tir
“phai” (yéu cau phai lam, mic du co trdi véi ¥ mudn cua chinh em bé) va voi tir
“khong duoc” (cam lam, nghia 13 yéu ciu phai ngimg su phan himg dang 1én, phai
kim ham lai), c6 y nghia quyét dinh ddi voi viéc hinh thanh cac hanh dong ¥ chi.
Trong qué trinh giao tiép tich cuc cua tré em v6i nguoi 16n nhitng tin hiéu chi yéu
d6 dugc bo sung thém bang tir “c6 thé” (c6 ¥ nghia cho phép lam). Dén cubi lta
tu6i mau gido tré em ngdy cang hay gip hon cac tin hiéu c6 ¥ nghia nhu yéu cau
thuc hién hodc ngiing mot hanh dong nao dé va tré tich cuc thuc hién yéu cau do.
Nhitng tin hiéu d6 dan din c6 ¥ nghia khai quat. O tré em lra tudi mau gido 16n cac
tin hiéu d6 trd thanh co s& dé tu diéu khién ban than. Tré em hanh dong, biét tuan

theo mot s6 quy tic nhit dinh, (mic di em khong mudn udng thude ding, nhung
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nghe tin hiéu “phai” va em di udng thudc, nén nhung tinh cam tiéu cuc xudng). D6
1a nhitng biéu hién ban dau cia y chi & tré em.

Viéc cung cb tin hiéu bang 161 néi khéng phai chi 1 phan xa ddi voi 161 néi
ctia ngudi 16n ma con 1a chinh hanh déng ma em d3 1am va két qua ctia hanh dong
d6. Néu sau khi nguoi 16n néi “khong duge” 1am cho em bé ngimg viéc dang lam:
kéu thét, chay nhay nghich ngom, - thi tir “khong dugc” 1a tin hiéu co tic dung.
Maic du y chi cua tré dugc boc 10 va phat trién chua cao, nhung nho biét tuan theo
nhiing yéu cau nhat dinh ma ngon ngit, ky nang giao tiép cua tré dugc phat trién.
2.3.1.2. Tinh tw ldp cua tré

Tinh tu 1ap cia tré khong gidng v6i hanh vi tu phat ciia chung. Pang sau tinh
tur 1ap cua tré thudc bat ctr Iira tudi ndo, bao gio cling c6 vai tro diéu khién va nhiing
yéu cau cua nguoi 1on. Tuy nhién tré cang phat trién 1én thi tac dong cia ngudi 16n
cang it 1o 1iéu hon. Trong khi tré phdi budc minh thuong xuyén phdi tun theo
nhimg yéu cau cta nguoi 16n, dan dan no ty dinh hudng theo nhitng yéu cu nay,
coi nhu nhiing chuan muc hanh vi nhét dinh. Chi khi nao dua trén co s& nhirng thoi
quen twong ng (nhing dinh hinh d4 hinh thanh dép tng véi yéu cau cua ngudi 16n)
thi ching ta méi c6 thé gido duc cho tré tinh tu 1ap that su.

Muc d6 tu lap cua tré dugc nang cao dan cung véi su phat trién cua ching,
su ting thém cac kha ning cua tré dé thuc hién nhitg hanh dong chén tay va tri 6c
cang ngay cang phtrc tap hon. Vi thé cai ma ta thudng danh gia 1a biéu hién cua tinh
tu 1ap & tré 2-3 tudi, nhu k¥ ning dn udng gon gang, ty mic quan 4o khong can
ngudi 16m gitp chua du dé néi toi dic diém nay & tré 16m tudi hon. Tinh ty lap cia
tré 1a két qua cua sy tuan theo “nhitng yéu cau” cua nguoi 16n va ciing 13 san pham
clia “sang kién” riéng cia tré. Va tré linh hoi cac qui tic xir sy cang sdu sic, cang
t6t bao nhiéu, hiéu biét né cang thiu ddo bao nhiéu thi kha ning van dung chung
mot cach sang tao va tu 14p vao nhitng hoan canh séng méi va da dang cang rong
rii bay nhiéu. su phat trién cua tinh ty 1ap lién quan mat thiét voi k§ nang giao tiép
cua tré.
2.3.1.3. Ngon ngir cua tré

Ngbn ngit duoc xem 1 cong cu chinh trong viée giao tiép. Tir khi sinh ra cho

dén khi bap be nhiing tiéng néi dau tién thi tré giao tiép bang tiéng khoc, va cir chi,
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anh mat... Tré bit dau noi va ngdn ngir s& dugc phat trién rat nhanh tir khi tré trén
12 thang. Pén khi tré duoc 5 tudi thi ngdn ngit da hoan thién, tré co6 du von tur
(khoang 3500 dén 4500 tir) dé str dung trong cudc séng hang ngay. Viéc gitp tré
phat trién kha ning ngén ngir théng qua viée trd chuyén véi tré, cho tré choi nhitng
tro choi phat trién ngdn ngit, doc sach hay ké chuyén cho tré nghe, khuyén khich tré
ké chuyén, hoi rd rang nhirng diéu tré mudn ndi 1a nhitng hoat dong can thiét gilp
tré dat duoc sy giao tiép tot nhat. Tuy nhién, khong phai ct néi nhiéu, néi hoai voi
tré 1a tot, ma nhiéu khi mot ba me néi chuyén qua nhiéu véi con, néi nhitng cau dai
va tra 101 luén cho con khién tré chi biét gat g, lai 1a mot trong nhitng nguyén nhan
gay ra su thu dong hay cham néi cho tré.

Ngbn ngir 14 cong cu giao tiép quan trong nhat, trong giai doan ngén ngi
chua phét trién, thi hinh anh lai c6 mot vai trd to 16n trong viéc giup cho tré giao
tiép v6i nhitng ngudi xung quanh va xay dung ngon ngit ngay mot hoan thién hon.
Tuy nhién, khong phai hinh anh nao cling hiru ich ma khong it nhiing hinh anh sé
tao ra nhiing hiéu Gng khong t6t cho tré. Chinh vi thé, nhitng hanh dong mang tinh
lam guong ciia bd me hay lam mau cho tré bat chude theo 1a rat can thiét d6i véi su
hinh thanh nhan cach noi chung, phat trién k§ ning giao tiép néi riéng. Bén canh
d6, viéc cho tré xem nhimng hinh anh cua tré trong cac sinh hoat hiang ngay va hinh
anh dién ta cam xtic ( Hinh bé khoc, cudi, gian, hon, lo lang ... ) s& gitp tré nhan ra
duoc nhitng cam xtic dé c6 thé biét cach dién ta, tir d6 di dén viéc 1am chu cam xtc
ctia minh trong giao tiép.

Chung ta hdy cho tré xem cac anh chup va phu dé dim cho bé: Ny, hinh con
dang udng sita nay, sira ngon qua " - A! con dang khoc &, ui hai mé dinh lem nuéc
mat nudc mili, budn cudi qua thdi 1", "con cé vé lo lang qué, con lo céi gi vay ?"
Chung ta khong nhat thiét budc tré phai tra 151, ma chi can tré hiéu duoc cau néi cta
minh la du.

Vi¢e cho tré ra ngoai choi noi cong vién, nha sach, si€u thi cting 12 mot bién
phap hiéu qua gitp tré phat trién tri nh¢ hinh anh dé 1am cho vén tir ngit ctia minh
ngay mot phong pha hon. Bé me can khéo 1éo tmg xir voi nhitng hanh vi kém thich

nghi cta tré nhu: Khong biét kim ché, tu tién 14y nhitng mén hang bay ban, doi hoi
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bb me phai mua cho minh nhitng mén wa thich néu khong thi s& dn va... Py ciing 1a
mot yéu to quan trong dbi voi viée phat trién k¥ ning giao tiép cho tré nho.
2.3.1.4. Tinh cach cua tre

Ngay khi vira chao doi, tré da thé hién ra nhirg nét tinh cach riéng ctia minh.
Piéu d6 dugc thé hién thong qua cach bé phan tng lai v6i nhitng gi dang dién ra
xung quanh. Va khi buéc sang 1 tudi, nhitng dic diém d6 dwoc dinh hinh ngay cang
r0 nét hon. Cang vé sau cac nét tinh cach cua tré cac boc 10 rd nét.

- Nghién ctru ctia Mullie Almy d4 chi ra 5 yéu t6 quan trong hinh thanh nén
tinh cach cua tré trong sudt nhitng nim dau doi [83]. (Tan suat van dong, coc can,
cau kinh, tinh kién dinh. dé& hoang so, k¥ ning xa hdi.

C6 thé thay ngay tir nhitng thang dau doi tré da c6 nhu ciu tiép nhan nhiing
an tuong tir thé giéi xung quanh. Néu dugc khuyén khich va huéng din nhu cau nay
s€ dugc phat trién. Dan dan nhu cau ‘choi véi ban’ s& duge phat trién va duoc thoa
man khi tré dugc giao tiép v6i nhitng nguoi khac. Ciing trong qua trinh d6 k¥ ning
giao tiép cua tré duogc phat trién.
2.3.1.5. Khi chat ciia tré

Trong su phat trién va hinh thanh nhan cach ciia dra tré khong nhing dic
diém Ira tudi ma dic diém ca tinh — loai hinh than kinh c6 mot ¥ nghia to 16n. Piéu
nay thé hién rd rang nhét trong khi chat cta tré nho.

Trong tam 1y hoc loai hinh than kinh dugc coi 1a co s& sinh 1y cua khi cht,
nghia 1a nhu dic tinh co dong ciia c4 nhan. Nhiing hiéu biét mé&i nhat, trudc tién 1a
nhing nghién ciru tién hanh dudi sy linh dao cia B.M. Chépplop, V.O. Nhebuli —
xuna, V.X.Merlin, va c4 L.I.Umanxkii, A.V.Penxkaia chi rd ré“mg sy phan loai con
ngudi theo dic diém hé thong than kinh can thiét phai lam chinh xac hon.

Nhu V.X.Merlin cho rang trong viéc nghién ctru ddc tinh khi chét ciia con
ngudi thi phai cha ¥ dén cudng do, mirc do va tinh linh hoat ctia hai qua trinh than
kinh tinh hung phan va trc ché.

Trong sy nghién ctru hoat dong than kinh cua tré, diu hiéu cua tinh dong thai
xem nhu 14 thudc tinh cta hé than kinh phai gay nhiéu himg tha cho cac nha nghién

cuu — sinh 1y hoc, gido duc hoc va tam 1y hoc.
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Dé hiéu biét cac quy luat phat trién tim 1y cta dira tré thi viéc hiéu biét vé
cac gidi han co thé va nhirng diéu kién cai tao kiéu hoat dong than kinh cao cép
trong qua trinh giao duc c6 y nghia to 1on.

Sy hiéu biét vé hé than kinh cip cao c6 mdt ¥ nghia to 16n ddi voi viée gido
duc tré khi to chuc cude séng va to chuc cac hoat dong cua tré, thi diéu quan trong
can phai nhé 13 & nhitng dira tré nho c6 hé théng than kinh it thich Gng véi nhitng
tap luyén hon, thi s& biéu hién dic diém hoat dong than kinh rd rang hon. Hién
tugng nay duoc N.I.Kaxatkin chi rd. Ong da x4c nhan rang sau hai muoi lim nim
nghién ctru tao thanh phan xa c6 diéu kién dau tién & nhitng dira tré so sinh (méi
sinh mot thang) 6ng khong thay hai dira tré ndo gidng nhau hoan toan vé thudc tinh
cua hé théng than kinh. Pic diém hoat dong than kinh ctia dra tré thé hién rat som.
Ngay & trong nhitng ngdy va tuan 18 dau cua cudc doi minh, nhitng dua tré so sinh
cung tudi khac nhau rat & vé dic diém phan xa cia hoat dong thich ng ctia minh,
thi du nhitng dta rat chong nga thi cling rat chong thiuc v...v...
2.3.1.6. Surc khoe cua tre

Cac yéu td vé chiéu cao va can nang, dai ndo, tim, phéi, strc dé khang, hé
tiéu hoa, sy phat trién vé van dong... C6 anh huong nhiéu dén su phat trién tim 1y
ctia tré. Bén canh d6 stc khoe mat tinh than ciing rit quan trong, néu hai van dé nay
& tré em khong duoc quan tAm dung muc gy nhimg anh hudng xau vé su phat trién
tam ly, nhan cach cua tré.

Nhirng dura tré bi ton thuong & tai, hong... déu bij anh huong dén van dé nghe
va phat &m. Néu tré bi khiém khuyét trong ca binh dién nghe hiéu va trong ca binh
dién dién dat, thi c6 hoc hang ngan tir vung, nhung tré van gip khé khan trong noi
chuyén, trong giao tiép, it khoi xudng cudc giao tiép, hoa ching tré chi noéi khi tré
can cai gi d6. Boi vay, du 1a tré 1én 5 tudi, 1én 7 tudi thi ngdn ngit ludn bi khéng ché
¢ murc han hep. [87]

Céc cudc khao sat vé dinh dudng da chi ra rang, nhiing dua tré c6 thé trang
qua 6m hodc qua map déu bi han ché vé kha ning phat trién tam 1y, tri tué. Theo d6
nhimg dira tré suy dinh dudng c6 kha ning phat trién tam 1y, tri tué kém, c6 thé u 1i,
tri nhé kém hodc cham tiép thu hon nhiing dira tré khac. Tuy nhién, nhirg dta tré

¢ can ning qua mirc ciing khong hé tot cho su phat trién tri tué. Nhitng dira tré co
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can ning vuot qua 20% so véi tiéu chuan cho phép vé dinh dudng thi trinh do thi
giac, thinh giac va ning luc nhan thirc, hanh vi cua tré déu thap. Giai thich vé van
dé nay, cac chuyén gia cho rang d6 la do khi tré béo, md s& chuyén vao trong nio va
1am can tré sy sinh truéng va phat trién cia té bao ndo, khién cho qua trinh phat
trién ca vé tri tu¢, ngon ngir, tam 1y cta tré déu gap kho khan [24].

Khi sinh ra dra tré ¢d nhitng dic diém di truyén tir cha me, to tién cua minh
va ¢ nhimg dic diém bam sinh hinh thanh trong qué trinh phéat trién cua bao thai.
D6 1a diéu kién sinh hoc cua su phat trién tam Ii.

Diéu kién sinh hoc 1a co s& vat chat, co s di truyén ma tré nhan duoc tir cha
me minh. C4c tinh chat di truyén cua co thé la cau tao giai phau sinh Ii va nhiing
dic diém cua co thé, dac biét 1a cac dac diém hé than kinh 14 cac mam méng cua
con ngudi nhr mam mdng tiéng néi, di trén hai chan, tu duy va kha ning tiép nhan
kinh nghiém va hanh vi dac biét ctia con nguoi.

Tré 4-6 tudi trong qud trinh chay, choi cam thay vo cung thich thd, cho nén
sudt ngay chay nhay, khong ldc nao ngdi yén. Tré ¢ giai doan nay c6 dic diém noi
bat 1a hoat bat, hiéu dong, chinh Ia do su phat trién cua co thé quyét dinh.

2.3.2. Nhiing yéu té khdch quan

D6 1a nhitng yéu to bén ngoai tré, tac dong vao qua trinh giao tiép cua tré
bang nhiéu con dudng khac nhau.
2.3.2.1. Gido vién madu gido. (Cach mg xtr, mbi quan hé giita GV va tré, danh gia
clia gido vién ddi véi tré)

a, Cach ung xu cua gido vién voi tré:

Do 1a cir chi, diéu bd, anh mit, nu cudi, ngdn ngir..., thé hién sy ton trong,
quan tam, nhiét tinh cua gido vién véi tré. Mot sé nghién ciru cho thay, 10i yéu cau
lich su ctia Co goi ra nhitng xtic cam tich cyc tir 46 anh hudng dén y dinh tuan tha
cta tré (Qin Zhang, 2011). Ngoai ra, néu duoc tham gia vao cac 16p hoc vdi bau
khong khi 16p hoc va mbi quan hé gitta gido vién va tré tich cuc thi dong co hoc ciia
hoc sinh dugc tang cuong (Meyer va Turner 2006) [93, pp 377-390]. K¥ nang giao
tiép cuia tré co lién quan dén sy Gng xtr tich cuc cta gido vién ciing véi viée sir dung
cac hoat dong vui choi phu hop véi tré (Pekrun et al 2002; Sutton va Wheatley
2003) [98, pp15, 327-358]. Trong mot nghién ctru trén hoc sinh mau gido & Brunei
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cho thy, su quan tam, hd trg, gan giii cua gido vién c6 mbi twong quan véi sy than
thién, c¢di md cia hoc Sinh trong qua trinh tiép xUc (Den Brok, Fisher & Scott,
2005) [86]

+ Su hiéu biét tdm 1y tré ctia GV 1a vo cing quan trong trong viéc chim soc
gido duc tré. Hiéu tré, biét tré ¢ tudi nao can gi, phat trién tdm 1y ra sao la bude dau
tién gilp cho GV x4y dung mdi quan hé gan giii vdi tré, gitp GV ¢6 cai nhin dung
dan doi voi cac bicu hién cua tré. Hay ludn ton trong tré, dap ung nhu cau cho tré
dugc choi voi ban bé cung trang lira dé md rong pham vi giao tiép, khoi day cac
kha nang tiém an & tré.

Nguoc lai, cac nghién ctru ciing cho thiy, cach uing xir tiéu cuc cla gido vién
cling c6 xu hudng goi 1én cach ung xir twong ty cua tré (Thomas va Montgomery
1998), c6 thé anh hudng dén kha ning tip trung vao cac nhiém vu 16p hoc cta tré [100]
b, M6i quan hé giiva gido vién va tré.

Mdi quan hé giira gido vién va tré, c6 lién quan dén qua trinh giao luu tiép
xtlc ctia mot dira tré véi moi truong 16p hoc. Trong cac trudng mau gido, gido vién
1a ngudi c6 uy tin manh mé& nhat d6i véi tré va 1a ngudn gdc cia sy tip trung nhat
cua xuc cam (Goleman 2014) [101]

Qua trinh hinh thanh va phat trién KNGT cho tré MG 5-6 tudi thong qua trd
choi DVTCP dugc thuc hién theo co ché tir bén ngoai vao bén trong, giai doan dau
c6 thé mang tinh ap dit sau chuyén dan thanh tu nguyén, tu giac. Vi vdy, doi hoi
gi4o vién phai c6 tinh kién tri, nghiém ngit trong qua trinh luyén tip dong thoi van
dung nhitng phuong phap va ki thuat phu hop véi tré dé gay himg tha, khuyén
khich tré tham gia, phat huy tinh tich cuc, chii dong cta tré dé phat trién KNGT cho
tré[78]. Chinh vi thé, gido vién khong nén ép budc tré choi. Khong nén vi muc dich
rén k¥ ning giao tiép cho tré ma thuong xuyén bat tré choi mot tro choi. Ciing c6
nhirng luc, vira choi chua dugc bao lau nhung vi mét 1y do nao d6 ma tré dot nhién
khong mudn choi nita, lac nay nha gido duc ciing khong nén bat ép, chi can tré thé
hién ra 13 khong mudn choi nita, thi nén dimg lai ngay, dé tranh 1am cho tré cut
htng véi trd choi. Néu nha gido duc to ra qua tich cuc qua tro choi, d& khién tré
phat hién ra dung ¥ su pham. C6 ging dung d6 choi that. Bdi v6i mot trudng mam

non, mot 16p mau gido véi sd lwong tré dong va nhing chii dé choi phong phii thi
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day 1a mot cong viée kho. Tuy nhién trong kha ning c6 thé thi nha gido duc can cb
ging str dung d6 choi that, tham chi 13 tién that. Lam duoc nhu vay thi tré s& hing
tha hon va s& dé lai 4n tuong sau dam hon. Dung vat that co thé giup tré choi mot
cach say mé hon, choi xong chu y rtra tay la dugc.

+ Phuong phép to chirc hoat dong vui choi cua gido vién ciing anh hudng rat
16n dén k¥ ning giao tiép cua tré. Néu c6 cb ging thay ddi cach choi, ¢ ging dé
cho mdi 1an choi khac nhau dé tro choi luén giir dugc sy mdi mé nhu 1a ¢o thé doi
vai choi — vai dién cho tré, lién két cac nhom choi véi nhau... Khi tré dugc dong cac
vai khac nhau, hinh thanh nén céac t6 hop k¥ ning khac nhau. Cac d6i twong khac
nhau ¢ cac su viéc va nhu cau khac nhau, nhu thé s& c6 rat nhiéu cau chuyén xay
ra. Ngoai viéc thay doi vai choi can doi méi cac chu dé choi dé tré dugc tham gia
vao nhitng mdi quan hé xa hoi khac nhau, duoc rén nhiéu k¥ ning hon. [41]

Nha trudng mam non 1a méi trudng thuan lgi dé phat trién k¥ ning giao
tiép cho tré. Gido vién c6 méi quan hé gan giii, Am ap tao ra mot co sd vitng chic
dé phat trién k¥ nang giao tiép cho tré thong qua tro choi PVTCPD (Hargreaves,
2000) [91]

¢, Ddnh gid cia gido vién doi véi tré.

Gido vién khong cong bang, c¢6 dinh kién, chua dong cam véi nhitng kho
khan tré gip phai, thd o véi tré... co tic dong 16n dén qua trinh giao tiép cua tré. O
d6 tudi nay kha ning ty danh gia cua tré dang bat dau hinh thanh, néu nguoi 16n
thuong xuyén ché tré 1a kém coi, yéu dudi, vo dung..., thi dra tré s€ tu nhién tin vao
diéu d6. Su khién trach hoc sinh cia gido vién c6 thé tic dong tiéu cuc dén bau
khong khi 16p hoc va diéu nay khién cho tré rut ré khi tiép xtic va biéu 16 tinh cam
tir 46 dan dén sy kém tu tin trong giao tiép cua tré.

Vi vay, gido vién tranh dé tré cam thdy ngai ngiing. Trong qua trinh choi, co
thé tré chua hiéu rd cac mdi quan hé trong khi choi do vy c6 thé c¢6 hanh vi hodc
ngon tr khong phu hop thi nha gido duc khong duoc to ra ngac nhién hay thac mac
vi 1am nhu vay c6 thé s& khién tré lubng cudng hodc ngai ngiing, s& lam giam hung
thii choi. Tré s& khong choi tu nhién, khong hao hing va sé rat khé hinh thanh ki
ning. Nguoi 16n khong duoc 1iy kinh nghiém sdng ctia minh dé can thiép vao tu

duy cua tré, mac du hoat dong vui choi cua tré mo phong cac moi quan hé cua
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ngudi 10n nhung tré cd quyén sang tao va sdng bang thé gidi riéng — “thé gi6i tré
tho” ctia minh. Vi du tré ¢ thé “ban” mdt md rau 5 déng, xong co thé ban mot can
thit chi v6i gia 2 déng. Diéu quan trong 13 dé cho tré duoc trai nghiém nhitng ky
ning (nhu mua hang thi phai tra tién, tra tién cho ngudi 16n thi phai dua bang hai
tay va biét néi 10i cam on khi dugc mua hang, duoc giup dd....).

Khong dé cac k¥ ning giao tiép lam kho tré. Mot didu ma cac nha gido duc
can chi y 13, mic du nham phaét trién k§ ning giao tiép cho tré, song day 1a trd choi
cht khong phai 1a “mot gio hoc” k¥ ning giao tiép cua nguoi 16n. Nha gido duc c6
thé qua trd choi PVTCPD dé phat trién k¥ ning giao tiép cho tré, nhung khong nén voi
vang. Trong qu4 trinh choi phai dat niém vui cta tré 1én hang dau, viéc rén k§ ning &
vi tri thir hai. Do khé cta cac ki ning giao tiép co thé nang cao dan dan, nhung
khong nén dé cac k¥ ning giao tiép ma tré chua hinh thanh dugc lam anh huong dén
niém vui trong qua trinh choi ciia tré. Néu trong qua trinh choi ma ngudi 16n lién tuc
ubn nin cac k¥ ning giao tiép cua tré thi tré s& nan chi va mat hing tha choi.
2.3.2.2. Gido duc gia dinh
a, Cach ung xu va phong cdch gido duc cua gia dinh.

Gia dinh 13 noi hinh thanh va phét trién nhiing ki nang giao tiép dau tién cho
tré. Cac thanh vién trong gia dinh 1a nhitng ngudi hiéu tré nhat vi 1a nguoi ludn
cham séc va gan giii tré. Hon ai hét, ho 13 nhitng ngudi mong doi sy phat trién cua
con minh nhét, dic biét 12 nhitng su phat trién vé mit giao tiép va ngdn ngit, 13 co
sO ¢6 thé gitp ho hiéu va twong tac v6i con minh. Chinh ho s& 14 ngudi kién tri theo
dudi, phan déu dén cung cho sy phat trién va tuong lai cua tré. Nhu vay, gia dinh 1a
moi truong dau tién cua tré, 6 vai trd quan trong va ¢ ¥ nghia rt 1on trong qua
trinh hinh thanh, phat trién giao tiép noéi riéng va nhan cach cua tré néi chung.

Khong phai tat ca tré em déu co sy chim séc va giao duc an toan véi cha me,
c6 mot sb tré séng trong moi truong gia dinh khong thuan loi va mot sb tré da bi tén
thuong vdi cac trai nghiém. Mot s6 tré dugce cha me chiam soc, chiéu chudng, trong
khi mot s6 nhiing tré khac phai sbng voi nhitng lo 4u, trim cam hodc thiéu ving tinh
cam cta cha me. Mot sd tré khong duoc cha me hudng dan kiém soat nhiing biéu
hién tiéu cuc khi giao tiép nhu tic gian, cau git, hon lau. Con nhimg tré khac dugc

song trong cac gia dinh ma van hoa c6 ¥ nghia dic trung riéng c6 thé khong phu
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hop v&i van hoa nha truong... Cac bac phu huynh véi phong cach nudi day con cai
tich cuc s€ tao ra mot tam trang tich cyc trong gia dinh, tao diéu kién cho su phat
trién cua tu duy linh hoat va giai quyét vin dé, dic biét trong giai doan 5-6 tudi va
anh huong cia né rdt manh mé trong thoi gian nay. (Eisenberg, Zhou, Spinrad,
Valiente, Fabes, va Liew 2005) [89]

Do vay nang cao y thurc trach nhi€ém cua cha me tré trong viéc phat trién ky
nang giao tiép cho tré (qua cac budi hop phu huynh; qua gip riéng va tu van, chia
s¢) 1a can thiét. Cac bac cha me can dugc tu van vé kién thirc, k§ niang to chiic
TCDVTCDP & gia dinh nham phat trién k§ nang giao tiép cho tré. [42]

b, Piéu kién kinh 1é cia gia dinh

Tré song trong diéu kién nghéo khé c6 thé thiéu thén cac do ding, d6 choi...
gay kho khan cho tré khi tham gia vao hoat dong vui choi, khong thuan lgi khi thuc
hién cac nhiém vu hoc tap, gay ra & tré su tu ti, doi luc tré buc boi, kho chiu, tic
gian, budn. Néu bo mic tré, khong huéng dan tich cuc sang tao cho tré thi nhiing
diéu nay sé& anh huong tiéu cuc dén qua trinh giao tiép cua tré dan dén tré khong tu
tin va chu dong khi giao tiép.
2.3.2.3. M6i truong & truong mdu gido (ban be, bau khéng khi 16p hoc)

Tap thé tré mau gido va bau khong khi 16p hoc ciing c6 vai trd 16n trong viéc
phat trién k¥ ning giao tiép cho tré. Pbi véi tré miu gido, nhoém nho cung vui choi,
hoc tap v6i nhau c6 anh hudng rat quan trong. Bau khong khi 16p hoc dugc phan
biét bai cac trang thai tinh cam néi chung, trong d6 xac dinh cac hanh dong dién ra
trong moi truong do. (Meyer va Turner 2006) [93]

Tinh ban 14 yéu t6 v6 cing quan trong ddi véi 1ong tu trong va 1a thude do dé
tré c6 thé tu danh gia ban than minh. Thong qua tinh ban, tré c6 thé so sanh minh véi
cac ban, chia sé nhiing niém vui, ndi budn thuong nhat véi cc ban cing trang lira,
nho do6 hinh thanh nén su déng cam va thau hiéu 13n nhau. Trong mbi quan hé ban be,
tré khao khat mudn tro thanh ddi twong cha y va danh gia cua ban cung tudi. [92]

Tré ¢6 khuynh huéng khang dinh nhitng pham chét t6t ciia minh va c6 nhu
ciu dugc ban thira nhan va ton trong. Vi vay, tré sé ludn cb géng hét minh dé kh
khing dinh ban than. Tuy nhién, néu tré thudng xuyén bj thua kém ban va cac ban

trong 16p khong ton trong tré thi tré s€ c6 cam gidc bi bd roi, ndy sinh tinh khong
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cdi md, tinh thu dong, tinh thu hin. Chinh vi thé khi xay dung vong tay ban bé cho
tré thi phai chon lya nhitng tré c6 thai do tét, thong cam, mong mudn gitp d& ban
yéu hon... dé 1am nhitng ngudi hd tro dong déng. [7]

Dic diém cua tré 5-6 tudi trong cac hoat dong hing ngay 1a choi cung nhau.
Gi4o vién 1a cau nbi to chirc cac hoat dong dé tré tham gia ciing cic ban. Chinh vi
vily, ban c6 vai trd rit quan trong trong viéc phat trién nhan cach cua tré néi chung
va KNGT noi riéng. Ban 1a dong co, la dong luc thac déy tré xuat hién nhu cau giao
tiép va ciling chinh trong khi giao tiép, twong tac véi cac ban tré duoc hinh thanh,
phat trién, cung cd, stra chira KNGT cua tré. [48] Hiéu dugc nhitng diéu ndy, giao
vién sé& Ién ké hoach va t6 chirc nhiing hoat dong phat trién ki ning giao tiép cho tré
nham cai thién tinh trang giao tiép mot cach khoa hoc va c6 hiéu qua duoi nhiéu
hinh thirc khac nhau. Théng qua viéc t6 chirc cac hoat dong trong truong va nhing
tac dong dén mdi quan hé twong tac cua tré ma gido vién c6 thé kiém soat, nang cao
duogc nhitng hanh vi, nhitng k¥ ning giao tiép ¢ tré MG 5-6 tudi.
2.3.2.4. Yéu t6 thuéc vé yéu cau cia hoat dong vui choi

- Pic diém cua hoat dong vui choi ma trung tdm ctia né 1a tro choi BPVTCD:
D6 12 ndi dung choi, tinh chat choi, méi quan hé cua tré khi vui choi...

- Yéu cau vé diéu kién vat chat can thiét dé to chirc hoat dong choi: Sap xép,
td chitc co so, diéu kién vat chét 16p hoc bao gém: kich c& 16p hoc, str dung khong
gian, trang tri cac buc tudong, anh sang, st dung nén nha, cac tu chira d6 dung hoc
tap. Né nép 16p hoc gdm né nép cac mén hoc va né nép t6 chirc cac hoat dong. Str
dung thoi gian bao gom thoi gian hoc tap va thoi gian chuyén giao giita cac hoat
dong. Theo cac chuyén gia nghién ctru gido duc tré mam non thi diéu kién vét chat
c¢6 nhitng anh hudng tich cyc d6i voi tré Ira tudi mam non trén nhitng phuwong dién
nhu: gitp tré x6a bo mic cam, tu ti trong giao tiép; von tir trién nhanh hon; giao
tiép cua tré phat trién nhanh hon, phat trién tinh doc 1ap sang tao & tré nhanh
hon....[82], [40], [ 96]

Biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré mau gido nay sinh va phat trién dudi anh
huong qua lai cta to hop nhitng yéu t6 cht quan va nhitng yéu té khach quan nhat
dinh. Trong pham vi ludn 4n s& nghién ctru cic yéu t6 vé phia ban than tré, cac yéu

to thudc vé hoat dong vui choi, cac yéu t6 lién quan dén gido vién, dén gia dinh, ban
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bé va bau khong khi 16p hoc cia tré c6 anh huong dén k§ ning giao tiép cua tré 5-6
tudi trong hoat dong choi.
Tiéu két chwong 2

T nhitng két qua nghién ctru d6 co thé rat ra nhitng két luan nhu sau:

Ky ndng giao tiép ciia tré 5-6 tudi qua tré choi déng vai theo chii dé la sir
van dung cac tri thiee, kinh nghiém cua tre dé thue hién cé hiéu qua qud trinh tiéb
xuc tam ly trong viéc thuc hién tro choi dong vai theo chu de (va duoc thé hién qua
ba nhém ky nang nhie: ky ndng hiéu 16i néi, ky nang sir dung 10i néi va kj nang thiee
hién mot s6 qui tic thong thieong qua tro choi).

Nhitng biéu hién k¥ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi qua trdo choi DPVTCPD
dugc thé hién qua cac k¥ niang thanh phan: K¥ niang nghe hiéu 10i néi giao tiép qua
thue hién tro choi; K§ ning st dung 16 néi giao tiép qua thuc hién tro choi; Ky
ning thuc hién mot sd qui tic giao tiép qua tro choi.

K¥ ning giao tiép cta tré 5-6 tudi c6 lién quan véi nhimng yéu té cha quan
ctia tré nhu tinh cach, ngon ngit, hoat dong ¥ chi...ctia tré va cac yéu té khach quan
khac thudc vé gido vién, hoat dong choi, ban be, gia dinh ... Lura tudi hoc sinh mau
gido dang ¢ giai doan dit nén mong cho su hinh thanh nhan cach, taim 1y, y thirc va
dat biét 1a giao luu, giao tiép. Vi vay, rat can c6 nhitng nghién ctru chuyén siu vé

linh vuc k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tuoi.
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CHUONG 3
TO CHUC VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. T6 chirc nghién ciru

Luan an duge tién hanh nghién ctru tir thang 4/2013 dén thang 4/2016, viéc to chiic
nghién ctru dugc chia 1am 3 giai doan chu yéu:

- Nghién ctru 1y luan va chudn bi phuong phap, cong cu nghién ciru.

- Nghién ctru thyc tién.

- Nghién ctru dé xuat mot s6 bién phap tam 1y- gido duc nham phat trién k§ ning
giao tiép cho tré mau gido 5-6 tudi.

3.1.1.Khdch thé va dia ban nghién civu

3.1.1.1. Khdch thé nghién citu

Khach thé nghién ctru gom 288 tré mau gido 5-6 tudi; 38 gido vién va 8 can
bd quan ly cua hai truong dugce nghién clru
3.1.1.2. Vai nét vé dia ban nghién ciru

Truwong Mam non Hoa Phu dong tai trung tim xa Hoa Phu, 13 mot truong
cong 1ap thugc Phong GD&DT huyén Chiém Héa, tinh Tuyén Quang.

Truong duoc thanh lap ngay 30 thang 11 nim 1986, ban dau chi c6 mot diém
tai trung tAm xa 13 16p ghép co khoang trén 30 chau. Trai qua qua trinh phat trién
hién nay trudng c6 5 diém truong. Khoang cach tir diém chinh dén 04 diém phu
khoang 0,7 km - 6 km, truong dugc xay dung gdm 26 phong, trong d6 phong hoc 1a
23 phong con lai 1a cic phong chic nang, phong lam viéc... Co sd vat chét, cac
diéu kién dé phuc vu cac chau & mot sd 16p con gip kha nhiéu kho khan. Ban ghé
con thiéu, khong dong bd, dd dung trang thiét bi cho cb va tré con thiéu rat nhiéu.
Mot 16p con phai muon nha van hoa va mot phong hoc tai trung tdm xudng cap
nhiéu, d dung, db choi con thiéu 16p dic biét 1a ¢ nha tré va cac 16p mau gido 3 — 4
tudi. Truong thu nhan tré tir 12 thang dén 5 tudi, dia ban tuyén sinh chu yéu latré O
dia phuong va khu vuc lan can. Téng s6 Can bo, giao vién, nhan vién l1a 30 nguoi.
Trong d6 ban giam hiéu: 3; gido vién: 23; cong nhan vién: 4. Giao vién co trinh d¢
chuyén mon dat chuan 13 53%, chwa chudn 13 17%, Tong s6 nhom- 16p: 23. Nha tré:
07 16p; Mau gido: 16 16p. Toéng s6 398 chau. Nha tré: 30 chau; Mau gido: 368. Doi
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ngil can bo, gido vién, cong nhan vién con thiéu theo Diéu 1é truong Mam non, song
cac can by gido vién co tu cach dao duc tdt, ph'flm chét chinh tri viing vang, nhi¢t
tinh, c6 trach nhiém hoan thanh tt nhiém vu duoc giao, nang dong, sang tao trong
viéc td chirc cac hoat dong cham séc gido duc tré. Voi co so vat chit con kha thiéu
thén song doi ngli cadn bg, gido vién, cong nhan vién nhiét tinh nang nd nén nhiéu
nam lién Truong Mam non Hoa Phi van dat Tap thé lao dong tién tién trong mot
s6 nam.

Truwong Mam non Tan Trao dong tai sé nha 344 duong 17/8, t6 02 phuong
Phan Thiét, thanh phd Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang.

Qua trinh thanh 1ap va phat trién: Nha truong dugc thanh lap thang 12 nim
1987, quy mé ban dau c6 6 nhom, 16p voi 200 chau. Trai qua qua trinh phat trién
hién nay nha trudng c6 13 nhom, 16p véi 545 chau; Tong sd 45 can bd gido vién,
nhan vién, trong d6 c¢6 40 gido vién truc tiép giang day; 100% gido vién c6 trinh do
chuyén mon dat chuin va trén chuén, trong do6 ty 1€ trén chuén 14 52,5%.

100% tré dugc hoc theo chuong trinh Gido duc mam non do B Gido duc va
bao tao ban hanh, giup tré phat trién mot cach toan dién, tao tién dé tot chuin bi
cho tré vao hoc 16p 1.

- Nha truong c¢6 mot chi bo Pang gom 20 dang vién dudi sy 1anh dao truc tiép
ctia Pang uy Phuong Phan Thiét.

C6 t6 chirc Cong doan co s¢ vi 45 cong doan vién truc thude cong doan Gido
duc va DPao tao thanh phé; chi doan thanh nién c6 15 doan vién truc thudéc Poan
phudng Phan Thiét.

Trong nhitng nim qua dudi su 1anh dao cua Thanh uy, Hoi dong nhan dan,
Uy ban nhan dan, Phong Gido duc va Dao tao thanh phd Tuyén Quang, cap ty chi
bd, ban giam hi¢u nha truong da lanh dao don vi hoan thanh xuét sic nhiém vu
duogc giao, chit lugng cham soc - gido duc tré khong ngimg duoc ning 18n, két qua

nam sau cao hon nam trudc dugc phu huynh va nhan dan tin nhiém.
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3.1.2. Giai doan nghién ciru
3.1.2.1. Giai dogn nghién cvu ly lugn

Giai doan nghién ctru 1y luan dugc thyc hién trong sudt qua trinh giai quyét
nhirng van dé cua luan 4n, nhung tap trung tién hanh nghién ctru tir thang 4/ 2013
dén thang 8/ 2014.
* Muc dich nghién cueu ly lugn

Muc dich cta giai doan dau tién nham xay dung co so 1y ludn va phuong
phép luén cho toan bg qua trinh nghién ctru.
* Noi dung nghién curu Iy ludn

- Tong quan nhimg nghién ctru cua cic tac gia trong va ngoai nudc vé ki
nang giao tiép cua tré 5-6 tudi.

- Hé thdng hoa mét sé van dé 1y luan co ban vé k¥ ning giao tiép cua tré miu
gido, cac yéu to tac dong téi mic do bicu hién k¥ nang giao tiép cua tré 5-6 tudi.

- Ttr khung 1y ludn, xac 1ap quan diém chi dao nghién ciru thyc trang bicu
hién mirc d6 k¥ nang giao tiép cua tré 5-6 tudi.
* Phuong phap nghién cuu ly lugn
Phuong phap chu yéu duoc sir dung dé nghién ctru 1y luan 1a phan tich, tong hop
héa nhitng tai lidu, van ban ....co lién quan dén k¥ ning giao tiép cia tré 5-6 tudi.
3.1.2.2. Giai doan nghién cuu thuc tien

Khao sét thuc trang mirc do biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi. Giai
doan nay dugc tién hanh vao khoang thoi gian tir 1/2014 dén 8/2015
* Muc dich cua nghién ciru thuc tién.

Khao sat thuc trang murc d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua:
K¥ ning nghe hiéu 15i néi giao tiép trong thyc hién trd choi; K§ nang st dung 10i
no6i giao tiép trong thuc hién tro choi; K§ nang thuc hién mot sé qui tic giao tiép
thong thuong qua trd choi. Tim hiéu anh hudng cia mot sd yéu té chu quan va
khach quan dén muc do biéu hién ky ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi thong qua trd
cho1 bBVTCD
* NGi dung nghién civu thuc tién

+ X4y dung cong cu nghién ciru: Bang hoi, dan ¥ phong van sdu, quan sét, phan tich
chan dung tam Iy dién hinh
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+ Diéu tra thir va phén tich do tin cdy cta thang do.

+ Piéu tra thuc trang mirc d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi, Cac
yéu tb tac dong dén biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi.

+ Phan tich két qua diéu tra thuc trang mtrc d6 biéu hién k§ ning giao tiép cua
tré 5-6 tudi.

+ P& xuat mot sd bién phap nham phat trién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6
tuoi.

* Phuwong phdp nghién ciru thyee tién

Phuong phap duoc sir dung dé nghién ciru thuc tién 13 phuong phap quan sét,
diéu tra viét, phong van sau, chuyén gia, nghién ctru san pham hoat dong, nghién
ctru trudng hop dién hinh va théng ké toan hoc.

* Quy trinh nghién ciru thye tién.

Quy trinh nghién ctru thuc tién gém cac budce: 1/Nghién ciu tu lidu- xay
dung khung 1y thuyét; 2/thiét ké bang hoi va phiéu phong van sdu; 3/diéu tra thi;
4/diéu tra chinh thtrc; 5/xtr 1y s6 liéu; 6/Phan tich s liéu, hoan thanh ludn an.

1. Nghién civu tw liéu- xdy dung khung 1y thuyét
2. Thiét két cong cu nghién ciru

- Tham do tim hiéu cac biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi.

+ Muc dich: Nghién ctru tim ra cac mirc d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré
5-6 tudi.

+ Néi dung nghién ciru: Khai thac théng tin dé im hiéu mirc d6 biéu hién k¥
nang giao tiép ctia tré 5-6 tudi.

+ Tién hanh:

- Thiét k& bang héi va phiéu phong van sau tim hiéu mirc do biéu hién k¥ nang
giao tiép ctia tré 5-6 tudi.

+ Muyc dich: Hinh thanh noi dung khao sat bang hoi va phong van sau cac mirc
d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cta tré 5-6 tudi.

+ Khdch thé nghién ciru: 100 khach thé gdm: Tré 5-6 tudi, giéo vién va can bo

quan ly trudng mam non.
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+ Noi dung nghiéu ciru: Khai thac thong tin tir cac ngudn khac nhau 1am co s&
dé thiét ké bang hoi va phiéu phong van sau nham tim hiéu thuc trang biéu hién muc
d6 k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi.

+ Tién hanh thiét ké bang héi va phiéu phong van sdu: Toéng hop cac két qua
nghién ctru tai lidu, két qua tham do, quan sat va phong van sau cac GV, CBQL vé
murc do biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi; xdy dung ndi dung bang va
hoi va phong van siu dé tién hanh khao sat. Sau khi xdy dung bang hoi va phong
vén sau, ching toi tiép tuc xin y kién chuyén gia dé hoan thién bang hoi va phiéu
phong vén sau.

3. Diéu tra thi:

- Muc dich: Xac dinh d6 tin cay ctua bang hdi, tién hanh chinh sta nhitng cau
hoi khong dat yéu cau.

- Khach thé nghién ciru: 100 khach thé gom: Tré 5-6 tudi, gido vién truong
Mam non Tén Trio.

- Noi dung nghién curu: Khao sat thir béng bang hoi va tinh do tin cay, do gia tri cia
cong cu diéu tra.

- Xur Iy 56 liéu: S6 lidu thu dugc sau diéu tra thir dugc xtr 1y bang chuong trinh
SPPS dung trong moi truong Window phién ban 22.0
* Bang héi s6 1: Danh cho gi4o vién (day 16p miu gido 5-6 tudi)

Két qua phan tich d tin cay cta ca thang do voi hé s Alpha = 0,753. Két qua
ctia phuong phéap phan tich ma trin twong quan cac chi s6 cho biét, trong ma tran nay
c6 mot s6 dang ké cac twong quan > 0,03, hé sb phép tht KMO = 0,721 phép thu
Bartlett & mic do ¥ nghia (p=0,000), do vay thich hop cho viéc chiét xuit yéu t6. Két
qua tinh toan hé s6 chira cua timg yéu t6 (loading factor) cho thay tat ca 10 chi bao ciia
thang do déu c6 hé s6 chira >0,03 trén yéu td 1 va nhu vay tat ca 10 chi bao déu duoc
coi 14 phu hop véi cdu triic cta phép do (xem phu luc 5). Do d6 c6 thé khang dinh day
13 phép do c6 do tin cay va hiéu lyc tot, nhitng s6 liéu ma né cung cap rat dang tin cay.
Két qua nay cho phép chung tdi str dung bang héi vao diéu tra chinh thic
* Bang héi s6 2: Danh cho gido vién (day 16p 5-6 tudi)

Két qua phan tich do tin cy cta ca thang do véi hé sb Alpha = 0,747. Két qua

ctia phuong phép phan tich ma trin twong quan cac chi s6 cho biét, trong ma trin nay
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c6 mot s dang ké cac twong quan > 0,03, hé s6 phép thir KMO = 0,723 phép thir
Bartlett & muc do ¥ nghia (p=0,000), do vay thich hop cho viéc chiét xuat yéu t6. Két
qué tinh toan hé sb chira ctia timg yéu t6 (loading factor) cho thiy tit ca 10 chi bao cua
thang do déu c6 hé sé chira >0,03 trén yéu t6 1 va nhu vay tat ca 10 chi bao déu duoc
coi 1 phu hop véi cdu triic cia phép do (xem phu luc 5). Do d6 c6 thé khang dinh day
13 phép do c6 do tin cdy va hiéu luc tt, nhitng s6 liéu ma né cung cap rat dang tin cay.
Két qua nay cho phép chung toi str dung bang héi vao diéu tra chinh thirc

4. Piéu tra chinh thirc:

- Muyc dich: Khao sét thuc trang biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi
thong qua trdo choi DPVTCP duoc thé hién qua hanh vi ngdn ngit va hanh vi phi
ngodn ngit (nét mat, cir chi, diéu bd); Tim hiéu yéu td anh huong dén biéu hién KNGT
ctia tré 5-6 tudi; tim hiéu bién phap phat trién KNGT cuia tré 5-6 tudi.

- Khdch thé diéu tra:

Khach thé nghién ctru gdm 288 tré 5-6 tudi, 38 gido vién va 8 can bo quan

1y cta hai truong duge nghién ciru (xem bang 1, phu luc 6). Cu thé 1a:
Bdng 3.1: Ddc diém khdch thé nghién ciru (N=288)

HS S6 lrong %

MN Tan Trao 144 50,0
Trwong

MN Hoa Phd 144 50,0

Nam 150 52,1
Gidi tinh

N 138 47,9

Kinh 120 41,7
Dan toc

Dan toc khac 168 58,3

+ 46 gido vién va can bo quan ly (trong d6 c6 38 giao vién va 8 can bo quan ly),
& 2 truong mau gido thudc huyén Chiém Hoa va Thanh phd Tuyén Quang.

- Cdch tién hanh:

+ Mdi khach thé tra 161 doc 1ap mot phiéu diéu tra vé biéu hién k¥ ning giao
tiép cua tré mau gido. Trudc khi tra 101, cac khach thé duoc hudng dan dé hiéu vé muc
dich va yéu cau tra 161 & cac ndi dung cua phiéu; cac diéu tra vién duoc tip huin ki vé
bang hoi trude khi diéu tra. Cac diéu tra vién ciing duge luu v tranh dua ra nhitng cau
hoi goi ¥ hodc nhitng cau hoi c6 thé gy ra phan tmg tiéu cuc & khach thé.
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5. Xur Iy s6 liéu:

- Muc dich: Xt 1y sb liéu thu duoc tir phiéu diéu tra, phan tich cac két qua xu
1y dé nhan biét toan bd thue trang biéu hién k¥ ning giao tiép qua tro choi PVTCD
clia tré 5-6 tudi.

- Néi dung: Thyc trang biéu hién k¥ ning giao tiép qua trd choi DPVTCP ciia
tré 5-6 tuoi.

- Tién hanh: Nhap va xu 1y s6 liéu trén phan mém SPSS 22.0
3.1.2.3. Giai doan nghién ciru dé xudt mét sé bién phdp tém ly- sw pham nhiam
phat trién ky ning giao tiép qua tro choi PVTCD cho tré 5-6 tuoi

Giai doan nay dugc tién hanh vao khoang thoi gian tir 9/2014 dén 3/2015
1. Muc dich: Tir nhitng két qua thu dugc qua nghién ctru li luan va thuc tién vé biéu
hién k¥ ning giao tiép qua trd choi PVTCP cua tré 5-6 tudi, & xuit mot sd bién
phap tam li- giao duc nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré 5-6 tudi.

2. Phirong phdp: Phuong phap diéu tra bang bang hoi, phuong phép chuyén gia.

3. Cach thirc thuc hién: Trong luan 4n nay “bién phap tam ly- su pham” dugc hiéu
l1a nhitng con duong, cach thuc, tha thuat tac dong c6 dinh hudng tir phia xa hoi
(hiéu theo nghia rong nhat) dén ca nhan/tré, dya trén co so qui luat phat trién tim
1i Ira tudi, nham hinh thanh, phat trién ¢ c4 nhan/tré nhitng KNGT phu hop véi
y&u cau, chuadn muc chung cua xi hoi. Viéc dé xuat cac bién phap tam ly- gido duc
phat trién k¥ ning giao tiép qua trd choi DPVTCPD cua tré mau gido dugc tién hanh
dua trén co' sé li thuyét vé dic diém phat trién tdm 1i & lira tudi nay va nhimng két
qud nghién civu thuwe tién trén tré ma dé tai da thu thap dugc qua nghién ctru nay
cling nhu hoi ctru nhiéu cong trinh da co, dic biét 1a két qua vé cac nguyén nhan
ctia biéu hién KNGT qua trd choi PVTCD cua tré miu gido.

- Co 56 Iy ludn: Xuét phat tir dic diém tam 1y, giao tiép cua tré 5-6 tudi; xuat
phat tir vi tri cia GV mam non trong nha trudng va cac quan hé véi tré 5-6 tudi.
Xuat phét tir vai tro clia gia dinh trong viéc rén luyén KNGT cho tré 5-6 tuoi.

- Co s thuc tién:

+ Tong hop cac ¥ kién dé xuat cia GV (Cau 1,2,3,4,5- Phiéu trung cau ¥
kién GV) va thang d4nh gia biéu hién KNGT cua tré
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+ Tong hop két qua, phong van sdu vé nhitng nguyén nhan anh huéng dén
KNGTcua tré 5-6 tuoi.

+ Phén tich mdi twong quan giita cic yéu té anh hudng voi mic do biéu
hién KNGT cua tré dé xac dinh yéu t6 anh huéng manh nhat dén KNGT cua tré 5-6
tuoi.

3.2. Phuong phap nghién ciru

bpé giai quyét cac nd1 dung nghién cliru dé ra, dé tai da s dung déng bd mot td
hop cac phuong phap nghién ciru khac nhau. Su bo sung 14n nhau cta cic phuong
phap nghién ctru s& 1am ting do tin cdy cua két qua nghién ctru.
3.2.1. Phwong phap nghiéu cvu tai li¢u:

- Muc dich: Puoc st dung dé phan tich, tong hop, khai quat cac quan diém,
cong trinh nghién ctru da c6 vé 1i ludn va thuce tién ¢ trong nude va nudc ngoai, 1am
co s¢ xay dung khung 1i thuyét ciia dé tai, dinh hudéng cho trién khai nghién ciru
thue tién.

- Cdch thike tién hanh: trén co so phan tich, tong hop, khai quat cac nghién
ctru trude ddy vé van dé giao tiép, k¥ ning giao tiép trong HDVC cua tré 5-6 tudi
ching tdi xay dung khai niém cong cu cta dé tai nhu: Khai niém giao tiép, k¥ ning
giao tiép, k¥ ning giao tiép qua tro choi PVTCP; nhitng biéu hién k¥ ning giao
tiép qua tro choi DPVTCP cua tré 5-6 tudi, cac yéu té anh huong dén k¥ ning giao
tiép qua trd choi PVTCD cua tré 5-6 tudi.

3.2.2. Phuwong phdp chuyén gia

- Muyc dich: Puge s dung trong dé tai nay nhu 1a mot trong nhimg phuong
phap chu yéu nham thu thip cac ¥ kién clia nhitng ngudi co kinh nghiém, c6 kién
thirc chuyén sau trong linh vuc gido duc tré em vé cac ndi dung nghién ciru cua dé tai.

- Cach thirc tién hanh: Hinh thic thyc hién chu yéu dudi dang cic cudc hoi
thao khoa hoc mang tinh chuyén gia & quy md khac nhau. Xin ¥ kién mot sé chuyén
gia tim 1y va cac giang vién c6 kinh nghiém gido duc tré em mau gido vé bo phiéu diéu
tra, mau bién ban quan sat va phong van sau vé nhimg biéu hién, yéu t6 anh hudéng va

bién phép phat trién k¥ nang giao tiép cho tré.

79



3.2.3. Phuwong phdp diéu tra bing bing héi

Céan ctr vao muc dich, nhiém vu nghién ctru, ching t61 xay dung bang hoi dé
khao sat biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua trdo choi DPVTCD

- Muc dich: Danh gia thuc trang biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua
trd choi DVTCD va yéu t6 tac dong dén k¥ ning giao tiép cta tré mau gido 5-6 tudi
qua tro choi BVTCD
- Néi dung va cdu triic bang hoi:

* Bang héi Danh cho GV mam non gém mé dau va 2 phan gém (xem phu lucl).
MG dau: Gi6i thiéu so bo vé muc dich ciia bang hoi

Phu luc 1: Gido vién danh gid mirc d6 biéu hién k¥ ning giao tiép qua tro choi
DVTCD cua tung tre.

Phu luc 2: Gom céc cau héi tir 1 dén 3, tim hicu.

- Cac hoat dong va k¥ nang giao tiép

- Nhitng yéu té anh huéng dén k¥ ning giao tiép dbi véi tré 5-6 tudi.

- Bién phép phat trién k¥ ning giao tiép d6i véi tré 5-6 tudi.

- Cdch thirc tién hanh: Cac khach thé tham gia diéu tra dugc tra 101 doc lap
theo nhan dinh ctia ca nhan vé biéu hién k¥ nang giao tiép cta tré 5-6 tudi.

3.2.4. Phuong phdp phéng vin siu

- Muc dich: Muyc dich cta phuong phap nay 1a thu thap nhitng thong tin bd
sung hodc khai thac sau hon, dé lam rd hon vé mot sb noi dung, da dugc phat hién
qua cac phuong phap khac.

- Néi dung phéng van: Noi dung phong van duoc chuan bi 16 rang theo cac
van d& ma nha nghién ctru quan tAm, bao gdm: Thong tin vé hoc sinh (tich cach, khi
chét, thai do...), hoan canh gia dinh, quan hé cua hoc sinh véi ban be, thﬁy c6; Biéu
hién, nguyén nhan va bién phap phat trién k¥ nang giao tiép giao tiép cho tré 5-6
tudi qua tro choi DPVTCD.

- Nguyén tic phong vin: Trong phong van sau chung toi dua ra nhimg cau hoi
mo, GV va CBQL, c6 thé tra 101 tryc tiép hodc gian tiép theo ¥ kién chu quan. Budi
phong van duoc tién hanh nhu budi ndi chuyén, trao dbi vé cudc sdng, hoc tap, sinh

hoat cta tré ¢ nha truong va gia dinh.
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- Thoi gian phong van: Dbi voi tré 5-6 tudi, khi tién hanh phong van sau,
chung t6i thue hién khong qua 10 phut, vi néu phong van dai s& gay cho cac em mét
moi, chan nan va thiéu tap trung. D6i voi GV, mdi 1an phong van khoang 35-40
phut.

3.2.5. Phuong phap quan sdt:

- Muc dich: Thu thap dir liéu dinh tinh mot cach khach quan vé thuc trang
biéu hién mirc 46 KNGT cuia tré 5-6 tudi thong qua trd choi DPVTCP.

Va yéu t6 anh huong dén biéu hién muc do KNGT cua tré 5-6 qua hanh vi
ngodn ngit va hanh vi phi ngdn ngit (tirc nét mat, ciia chi diéu bo). Dung dé quan sat
mot s6 budi choi ca tré ddc bigt 1a 3 tré dién hinh.

- Nguyén tac quan sat: Pam bao tinh tu nhién khi quan sat, khong lam anh
huong dén tam 1y tré, co va tién trinh day hoc.

- Ki thudt quan sat: ching toi thuc hién theo ki thuat “quan sat mau”, xic
dinh cy thé thoi gian va s lwong mau trong mot 1an quan sat. Bé c6 nhitng sd lidu
chting thuc, ching toi chia 15 hoc sinh trong mot 16p thanh 3 nhom nhé dé quan sat
mot cach khach quan va tw nhién. Chia thoi gian 35 phut thanh 6 chu ky, mdi chu
ky khoang 5 phtit, ching toi quan sat nhém 1, sau d6 c6 mot phat dé di chuyén
sang chu ky méi va tiép tuc quan sat nhom 2, lan lugt dén nhom 3 va sau d6 lai
chuyén vé nhém 1. Mdi nhom duoc quan sat trong 2 chu ky, tvong duong véi
khoang thoi gian 13 10 phut trong mot tiét hoc.

Két qua quan sat duoc ghi lai qua bang hinh va ghi lai biang bién ban quan
sat nhitng hinh anh, ngoén ngir ctia C6 va tré trong hoat dong vui choi.

- Néi dung va cdu triic mau bang quan sat: Can ¢t vao muc dich, nhiém vu nghién
clru, ching t6i xdy dung mau bang quan sat biéu hién mutc d6 k¥ ning giao tiép cua
tré 5-6 tudi thdng qua tro choi PVTCP.(xem phu luc 9)

- Thong tin vé: thoi gian, bai hoc, GV day

- Hoat dong cua gido vién: Phuong phap, hinh thirc, ndi dung t6 chirc hoat
dong cho tré, nét mat, ngdn ngtr, hanh vi, ctr chi, thai d9, cach tmg xur cua Co.

- Mic d6 KNGT caa tré 5-6 tudi qua trd choi DVTCP biéu hién & hanh vi

ngdn ngtr va hanh vi phi ngén ngit (tirc nét mat, ctia chi di€u bo).
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3.2.6. Phwong phdp nghién civu sin pham hoat djng

Nghién ctru cac budi choi, cac gbc hoc tap cua tré, cac chu dé tré tham gia
choi..., nhdm thu thap cac sb liéu phan anh két qua choi va biéu hién muc do k§ ning
giao tiép cua tré.

3.2.7. Phuwong phdp nghién ciru trwong hop dién hinh

- Muc dich: Vira khai thac thong tin dinh tinh cho nghién ctru thuc trang, vira
minh hoa cho két qua tac dong thuc nghiém két qua nghién ciru.

- Néi dung nghién ciru: Phan tich dic diém c4 nhan cua 3 tré 5-6 tudi, do tudi,
gidi tinh, nghé nghiép cua bd va me, khu vuc, dia ban sinh séng, hoan canh kinh té...
phan tich biéu hién, nguyén nhan va yéu t6 anh huong dén nhig murc do biéu hién k§
ning giao tiép O tré.

3.2.8. Phwong phdp xir Iy s6 ligu bang thong ké todn hoc

- Str dung chuong trinh SPSS dung trong méi truong Window phién ban 22.0
dé xtr Iy s6 liéu thu dwoc va phan tich thong ké nham danh gia vé dinh luong va dinh
tinh, dam bao d¢ tin cdy cua cac két qua thu duoc.

- Cic thong sb va phép toan thong ké duoc sir dung trong nghién ciru ndy 1a
phan tich thong ké mé ta va phan tich thong ké suy luan.

- Céc chi s sau duoc str dung trong phan tich thong ké mé ta: Tan suit, diém
trung binh cong (*mean), d6 1éch chuan (Std. Deviation); phan trim ...

- Phan phan tich thong ké suy luan st dung cac phép thong ké: so sanh gia tri
trung binh (Compare means) va phan tich hoi quy.

3.3. Thang danh gia va cach tinh diém
3.3.1. Thang danh gia:

Thang do vé k¥ ning duoc thiét ké theo 5 mirc do dé danh gia biéu hién, mirc
d6 biéu hién k¥ ning giao tiép cta tré 5-6 tudi qua tro choi PVTCD. Gido vién
dugc yéu cau danh gia mic do dat dwoc ddi véi timg biéu hién (k¥ ning cu thé) cua
mdi k¥ nang thanh phan theo 5 murc tir “Khong lam duoc” dén “Lam rat tot”. Piém
quy udc dé dinh luong 13 tir 1 diém (“Khong lam duoc”/“Khong lam bao gid”) dén
5 diém (“Lam rat tot”). Quan diém nghién ctru ning lyc thuc hién da dugc thé hién
khi thiét ké thang do nay. Sau khi x4y dung, thang do duoc danh gia d6 tin cay va

do hiéu luc, sau d6 di dugc lam thir trén mau g@)m 100 khach thé gém: Tré 5-6 tudi,
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gi4o Vién va can bo quan 1y trudng Mam non Tan Trao (vé hinh thire dién dat dbi véi
mot sb item, vé k§ ning tré phai thuc hién dé phu hop véi déi tuong nghién ciru,
dé)ng thoi dam bao dd tin cdy va do hiéu luc cua thang do. Hé ) Cronbach’alpha
déu dat trén 0,9. (Xem thém & phan Phy luc).

3.3.2.Céch tinh diém:

Histogram

40 Moan = 276G

|/

Frequency

T
3.00 4 00 %00

KNGT
D6 thi 2.1. Phin bé diém sé vé KNGT ciia tré 5-6 tudi qua tro choi PVTCP
+ Tinh diém trung binh céng ciia timg mdt biéu hién kj nang giao tiép co bdn
ciia tré 5-6 tudi qua 3 nhém ky ndng dé la: Ky ndang nghe hiéu 1oi néi trong giao
tiép/Ky ndng sir dung 1oi néi trong giao tiép/ Ky ndang thuc hién mét sé qui tic
théng thwong trong giao tiép
2.3.3. Cach danh gid va phdn logi

* Ddnh gid kj ning giao tiép co bdn ciia tré 5-6 tuéi thé hién trong hoat dong
vui choi ctia tré ma trung tam 13 trd choi DPVTCD va dugc biéu hién qua kha ning
thuc hién cac k¥ nang cu thé trong cac k§ nang thanh phan.

Dinh tinh: Ching t6i danh gia mirc d6 biéu hién ky ning gém 5 muc: tir "khong
lam duogc/chua lam duoc/chua dugc 1am'"/dén "1am rat tot". Diém quy uoc dé dinh
luong 13 tir 1 diém ("khéng 1am duoc/chua 1am dugc/chua duoc 1am"), dén 5 diém
("lam rat tot").

Dua vao tiéu chuan dé danh gia k¥ ning: Tinh dung din, tinh thanh thao, tinh
linh hoat va hi¢u qua chung t61 xac dinh ra 5 mic:

Mtic 1: Chua lam duoc

Mirc 2: Lam duge nhung con ling tang mic 16i.
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Muc 3: Lam duogc tuong ddi thanh thao.

Muic 4: Lam duoc thanh thao.

Murc 5: Lam dugc thanh thao trong cac vai tro khac nhau (linh hoat).

Dinh lwong: Viéc phan loai cac mirc biéu hién kj ndang giao tiép co ban ciia tré

5-6 tuéi duoc xac dinh can ¢t vao diém trung binh cong va d6 1éch chuan. Cuy thé 13 :

Mic tot: X >"DTB +2 BLC" : 4,33< Mtic t6t: (4,33-5,0)
Murc kha: "DTB + 2 BLC": 3,35 < Murc kha < 4,33: (3,35-4,33)
Mic trung binh: DTB + IDLC: 1,99 < Muc trung binh < 3,55: (1,99 - 3,55)
Mirc yéu: "DTB - 2 DLC": 1,21 < Mirc yéu < 1,99 (1,21 - 1,99)
Muic kém: X<"DTB-2bDLC": <1,21 (1,0-1,21)

* Pdnh gid mirc dp dnh hwéng cia cac yéu to dén biéu hién ky ndng giao tiép co ban
cua tré 5-6 tuoi
+ Pé danh gia dinh luong vé mirc d6 anh hudng cia timg yéu t6, luan an sir dung cach

tinh cho diém mirc d6 anh hudng cta timg yéu t6 theo quy wdc:

- Khong anh huong ;1 diém
- Rét it anh huéng : 2diém
- {t anh huong ;3 diém
-Anh huong kha nhiéu 4 diém
- Anh huéng nhiéu : 5diém

+ Tinh tong diém ctia mdi yéu t6 anh hudng theo tan sd lya chon. Tinh diém
trung binh cong cia mdi nhém yéu té anh huong.

+ Xép thir bac yéu t6 anh huong theo tong diém va xép thir bic nhom yéu to
anh huong theo diém trung binh cong.
Tiéu két chwong 3

- K¥ ning giao tiép 1a van dé phiic tap, rong nén ndi dung nghién ciru cta
luan an tap trung vao 2 khia canh do6 1a mac do biéu hién cta biéu hién k¥ nang giao
tiép co ban cua tré 5-6 tudi va cac yéu t6 tac dong dén k¥ ning giao tiép co ban cua
tré 5-6 tudi. Nghién ctru k¥ nang giao tiép cua tré miu gido gom 288 tré 5-6 tudi; 38
gido vién va 8 can bd quan ly cua hai truong dugc nghién ctru

- Phan tich, téng hop cac quan diém 1y thuyét cta cac tac gia trong va ngoai

nuéc vé k§ ning, k¥ ning giao tiép, k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi va da xac
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dinh quan diém chu dao trong nghién ctru k¥ ning giao tiép do 1a dua vao ly
thuyét hoat dong dé xay dung cac khai niém cong cu va cong cu do k¥ ning giao
tiép cua tré.

- Qu4 trinh nghién ctru thyuc tién duoc tién hanh theo mot qui trinh théng
nhat, chat ch&. Nghién ciru da két hop nhiéu phuong phap khac nhau. Pic biét
phuong phap diéu tra 1a phwong phap chinh str dung nghién ctru trén khach thé 1a
tré, ¢ gido. Viéc phdi hop nhiéu phwong phap nghién ctru khic nhau s& cé su bd
trg dé thong tin thu dugc mang tinh chinh xac va tin cay.

- Cac s6 liéu thu thap duoc xu Iy bang nhiéu k¥ thuit da dang (phan tich
danh gia dinh tinh va dinh lugng) dua ra nhitng két qua va két luan dat do tin cay va

co gia tri vé€ mat khoa hoc.
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CHUONG 4

KET QUA NGHIEN CUU THUC TIEN VE KY NANG GIAO TIEP CUA
TRE 5-6 TUOI TINH TUYEN QUANG QUA TRO CHOI

PONG VAI THEO CHU PE

4.1. Thue trang biéu hién k¥ niing giao tiép ciia 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua

tro choi déng vai theo chi dé

4.1.1. Danh gid chung mirc dp kj ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh Tuyén

Quang qua tro choi déng vai theo chii dé

Tong hop v kién cua khach thé diéu tra vé biéu hién KNGT cua tré 5-6 tudi

dugc nghién ciru ¢ thé c¢6 cai nhin tong quat vé mirc do biéu hién KNGT cua tré 5-

6 tudi dugc nghién ctru.

Két qua dugc trinh bay ¢ bang 4.1.

Bang 4.1. Pdnh gid chung mirc do biéu hién ky nang giao tiép ciia tré 5-6 tuéi tinh

Tuyén Quang qua tro choi DVTCPH

TT Cic nhom k§y ning giao tiép DTB PLC B
1 | K¥ ning hiéu 15i ndi giao tiép trong thyc hién tro | 3,15 0,77 1
choi
2 | K§ nang sir dung 15i néi giao tiép trong thyuc hién 2,38 0,79 3
tro choi
3 | K¥ nang thuc hién mot s6 qui tic giao tiép thong 2,79 0,78 2
thuong trong thuc hién tro choi
DTB chung 2,77 0,78
Ghi ch(: Biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré dugc danh gia qua 5 mirc:
Miic tht: X >"DTB + 2 DLC" : 4,33< Miic tbt: (4,33-5,0)
Mic kha: "DTB + 2 PLC": 3,35 < Mitc kha < 4,33: (3,35 - 4,33)
Mtrc trung binh: DTB + IDLC: 1,99 < Muc trung binh < 3,55: (1,99 - 3,55)
Miic yéu: "PTB - 2 DLC": 1,21 < Mtic yéu < 1,99 (1,21 - 1,99)
Mirc kém: X<"PTB-2bLC": <1,21 (1,0-1,21)
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S liéu & bang trén cho thiy két qua dénh gia chung biéu hién k¥ ning giao
tiép cta tré 5 — 6 tudi tinh Tuyén Quang qua trd choi PVTCD cta miu nghién ctru
qua quan sat, chi dat @ muc d0 “trung binh” X=2,77 , cic mat chu yéu cua k¥ ning
giao tiép o tré cling déu nam & muc do "trung binh" (tr 2,38d dén 3,15d). Tuy vay
giita ba nhom k¥ ning thanh phan ¢ su khac nhau chit it: Mtc cao nhat thudc vé
nhém “ky ning hiéu 1i noi giao tiép trong thuc hién trd choi” X=3,15; nhom “ky
niang sir dung 11 noi giao tiép trong thue hién tro choi” ¢6 mirc thip nhit X= 2,38.
C6 su phan héa kha rd ¢ phan 16n cac két qua dénh gia k¥ ning giao tiép cua tré
thong qua tro choi DVTCP (d6 1éch chuan giao dong tir 0,77d dén 0,784d).

Thuec té nay duogc 1y giai nhu sau:

Trong cac hoat dong cia tré 5-6 tudi ¢ truong mam non, nhat 14 trong hoat
dong vui choi tré s& ¢ nhiéu co hoi giao tiép véi nhau. O tré 5-6 tudi viéc choi
nhém véi ban 13 mot nhu cau bic bach. Tré & ltra tudi ndy khong phai chi thiéu
banh keo hay do choi, ma néu thiéu ban bé dé cung choi véi nhau thudng lam dira
tré budn ba. Khong phai ai ciing thay thé ban bé cua tré. Néu nguoi 16n khong thiy
duoc nhu cau do6 cua tré dé tao diéu kién cho ching choi véi nhau thi d6 la moét sai
1am 16n trong gido duc, vi ¢ lra tudi mau gido — ddc bict 1a mau gido 5-6 tudi — nhu
ciu giao tiép v4i ban bé dang & thoi ky phat cam, tirc 1a dang phat trién rat manh.
Tu d6 nhitng “xa hoi tré em” thuc sy hinh thanh.

Thuc té, & Ira tudi mam non chi don gian 13 giao tiép tt, biét vui choi véi
ban, biét xin 16i hodc cam on dung lac, dé thich nghi v6i moi trudng khac nhau.
Tuy nhién von tir ctia tré con it, nhiéu tré theo nép song gia dinh con noi tréng
khong, no6i chua du cau, cling c6 luc tré ndi sai cho 1én tré chua manh dan. D61 lac
nguoi 16n va GV lai méng phat tré, tao cho tré cam giac thiéu tu tin, xau hd trude
dam dong. Hoac doi khi trong qué trinh to chire cho tré choi tro choi PVTCD, GV
lai dat qua nhiéu ky vong ¢ tré, do d6 cling tao ap luc cho tré, khién tré cam théy
cang thing, lang tang, d& tu ti khi tham gia cudc choi, diéu nay ciing rat anh hudng
dén su phat trién k¥ nang giao tiép o tre.

Du gid 16p hoc cho thiy, nguyén nhan cta nhitng han ché trong viéc thuc
hién nhimng k¥ ning giao tiép & tré nay sinh tir chinh ban than tré, nhung & mot sd
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treong hop lai duoc xac dinh c6 lién quan dén C6 gido. O tinh hudng trong bién ban

quan sat gio hoc dugec mo ta dudi day da ching minh nhan dinh do.

Khi quan sdt buéi choi do GV t6 chirc ¢ I16p mdu gido 1om thi GV sir dung chii yéu
la cdu cau khién khi giao tiép véi tré. Vi du nhw cdc cau: "- Tdt cd sé vé nhém choi
ciia minh!"; "Bdc ki sw trudng diéu hanh céng viéc dil"; "Bdc si dén truong kham
bénh cho cdc chdau di!" v.v... Lam tré khé hiéu va khé thuc hién yéu cau trong khi
choi. Qua goc choi xdy dung va goc choi ban hang chii dé * Nude va hién tuwong
thién nhién”. Co giao goi y cho tré xdy dung cong vién nudc, va cac ky sw sé xdy
nhitng gi trong céng vién nuwéce? Tuy nhién mét sé tré khong tip trung, tho o, mdi
nhin di ché khdc, mét s6 tré khdc lai khéng thao ludn trong nhém va khong phan
cong nhiém vu cho nhau nén tham gia choi mot cach lon xon. Co thi hoi don dap:
Xay xong céng vién réi cdac ky sw c6 déi bung khéng? Céc kj sw hdy dén cia hang
an uong an com di, cdc bdc sé goi mén nhw thé nao?, Trudc khi dn cdc bdc phai

lam nhitng gi?..(Bién bdan quan sdt sé 3)

Chung ta di nhan thay rang, tinh nhay cam doi v6i am thanh cua tré nho
dugc phét trién rat nhanh chong. Tuy nhién sy phan biét tir va am tiét khong chi lién
guan voi tinh nhay cam ddi v6i Am thanh ma con doi hoi su phat trién dic biét cua
thinh gidc ngon ngit hay am vi. Dé toan bd nhitng 4m thanh nao d6 phat ra dugc
tiép thu voi tu cach 1a tir thi nd can c6 ¥ nghia tin hiéu dbi véi tré. Nhiing cong trinh
nghién clru cua cac nha sinh 1y hoc va tam 1y hoc (A.G.Ivanop) — XmolenxKki,
V.K.Fadeep, |.B. Pozanan - nkaia, N.Kh.Sovatskin, G.L.Réjengart-Plpkd,
N.l.Kraxnégovroxki, M.M.Koénxova, A.P.Luria, F.I Fratkina, Z.I. Barbasova) da
chirng minh ré“mg viéc tré phan bi¢t tr nhu 1a mot tin hiéu dac bi¢t 1a mdt qua trinh
tuong d6i 1au dai.[Trich theo 70]

Céc trd choi cho tré co hoi vira hoc hoi vira tim hiéu, sang tao, (ng bién va
tuong tuong. Khi tré choi voi ban dong Kra, ching 1ap ra cac nhom xa hoi, thi
nghiém cac y tudng, khoi goi nhitng suy nghi cta nhau va tao dung nhiing suy nghi
méi. Cac tro choi tao mot moi truong nang dd, 13 noi tré néu thic mac, giai quyét cac
van dé va suy nghi, phan xét. Vui choi gitip tré mé rong tu duy, tang 1ong ham thich

hiéu biét va hoc hoi. Bang nhitng cach nay, vui choi c¢6 kha ning khuyén khich
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khuynh huéng tich cuc nhan thic giao tiép... Tré tho dim minh trong cac trd choi cho
thdy vui choi gitp cac em vui sdng mot cach don gian.

C4c gi4o vién & truong mam non dam nhan nhiéu vai trd trong céc tro choi véi
tré, va su dung nhiéu chién lugc hd tro sy hoc hoi. Ho tham gia tro chuyén chia sé voi
cac em dé mé rong oc tu duy cho tré. Ho can bang giita sy hoc héi do tré dinh hudng
va phat kién véi su hoc hoi duge nha gido duc hd trg. Ho tao mdi trudng hoc tap
khuyén khich tré tim hiéu, giai quyét van dé, sang tao va xay dyng. Cac nha gido
tuong tac voi tré dé xay dyung tinh cam gan bo. Ho dung nhiing hoat dong thuong 1¢
hang ngay va trai nghiém vui choi voi tré. Cac gido vién lam viéc véi tré dé khuyén
khich va Iam guong cho tré mot cach tich cuc, ho tich cuc hd tro dé tré duge hoi nhap
cung choi, giup cac em nhan biét khi choi khong cong bang va cho cac em thay
nhing cach thirc gdy dung mot cong dong hoc hoi quan tim cho nhau, cong bang, va
khong phan biét d6i xtr. Va thong qua d6 phat trién k¥ nang giao tiép cho tré.[96]

Sy phat trién k¥ ning giao tiép cua tré dugc thuc hién trong mdi quan hé da
dang va tich cuc cua no6 voi dbi tuong va voéi thé gi61 xa hoi. Tinh tich cuc vé mat
sinh hoc dau tién cta tré nhé dugce bién d6i dan trong cac loai hoat dong khac nhau
cua tré dudi su huéng dan cia nguoi 16n. Va két qua cua hoat dong, nghia la su
bién chuyén trong su phat trién cia tré phu thudc vao chd dira tré ban ron vi cai gi,
nghi vé& céi gi, tiép thu cai gi, 1am cai gi, phu thudc vao chd ngudi 16n di to chic
hoat dong nay nhu thé nao. Tuy nhién mdi loai hinh hoat dong déu c6 nhiing dic
diém cua nod. Tinh tich cuc cta dira tré duoc sit dung mdt cach khac nhau trong hoat
dong thé thao va vui choi, trong lao dong va sinh hoat. Can phai biét ban chét cia
moi loai hoat dong, dé cac nha gido duc co6 thé sir dung kha ning gido duc va gido
dudng ctia hoat dong nay hoic khac v6i hidu qua cao nhét.[84]

* Panh gia KNGT ctia ¢4 nhan tré 5-6 tudi qua trd choi PVTCD cho thiy
muc dd biéu hién KNGT cua tré duoc nghién curu rat khac nhau. 73,96% tré co
KNGT & mirc d6 "trung binh", chi c6 1,04% tré & mirc "tot" (hiéu biét tét, c6 kha
nang 1am t6t, thuc hién t6t, 1am nhiu, 1am thanh thao...), 13,19% s6 tré c6 KNGT ¢
mirc kha, va 5,90% sb tré & mic "yéu", 5,90% s6 tré & mirc "kém".

Phan 16n tré 5 — 6 tudi c6 biéu hién KNGT & mirc "trung binh". Thuc té nay co

thé duoc 1y giai nhu sau:
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Trong da sb gia dinh, tré hau nhu dugc bao vé va chim soc theo nguyén tic
1a phu thugc va nuong chiéu. Céc bac cha me thuong cho tré dn nhitng mon ma ho
cho rang rat bo dudng cho tré, cho tré mic nhitng y phuc ma theo ho 1a thich hop,
va budc tré phai c6 nhitng hanh vi Gng xir ma ho nghi ring d6 1a su vang 101.Tat ca
nhimg diéu d6 sé 1a tét dep néu né & mot chirng muc nao d6, néu van cé nhing linh
vuc va khong gian cho phép tré c6 co hoi dé boc 10 nhitng sé thich ca nhan, nhiing
hanh vi ty chil. Nhung n6 sé dé dang dan dén vi s& dan dén nhiing kho khin khong
hoa hop trong viéc giao tiép, tao cho tré nhitng nhan thirc va hanh vi khong phi hop
khi tré bit du tiép xtc, hinh thanh cac kha ning giao tiép véi xd hoi bén ngoai.
Nguoc lai 1a khi dugc nudng chiéu, tré duoc chﬁp nhan moi yéu cau vo diéu kién
v6i suy nghi don gian 14 tré nho chua biét gi, chiéu né6 mot chit ciing khong sao, thi
s€ tao nén & tré nhitng hanh vi va nhan thic sai 1éch.

Vi vay ngay tir nho tré ciing can phai biét nhitng han ché vé khong gian va
thoi gian, trong nha c6 nhiing chd khong thé choi dua, va di nhién 1a phai c6 chd
duoc choi tu do. Trong viée dn udng, vui choi cling ¢6 nhitng méc thoi gian, s& co
nhimg khoan thdi gian nhét dinh cho viéc dn udng choi dua va hoc tap. Tré ciing
can c6 mot cai lich hoat dong cho cac cong viéc ciia minh tir sang dén chiéu dé co
dugc sy 6n dinh va hinh thanh tu duy ldgic - biét cai gi xay ra trudc, céi gi sé dén dé
¢6 duoc nhitng chuan bi va dap tng thich hop.

Do6i voi nguoi 16n, tré can duoc tip noi nhitng 11 nodi 18 phép va tu nhién,
khong qua mau meé va hinh thirc nhung ciing khong duoc phép coc 16¢ va xudng sa.
Tré s& hoc duge mot cach hiéu qua thong qua cach giao tiép va ung xir ctia bd me
v6i ngudi khac. Chung ta s& khong thé cAm tré noéi ning tho 16 néu chinh b me
thich "xa ric bang miéng" va ciing khong thé budc tré 1& phép khi bd me khong cd
nhing hanh vi lich sy t6i thiéu.

Ngoai bd me, tré ¢ thé bat chudc cac hanh vi va ngdn ngit khong thich hop
& ho hang, nhitng nguoi gitp viéc hay tham chi ca nhimg ngudi hang x6m néu gia
dinh sdng trong mot khu phéd lao dong, tré em thudng xuyén tiép xtGc v6i nhiéu
hang ngudi khac nhau. Vi thé, ching ta ciing can luu ¥ dén nhitng nguén c6 kha
ning giy "6 nhiém" cho 151 néi va hanh dong cta tré, ma nhiéu khi rt ning né néu

nhu khong dugc ngan ngura va phat hién soém.[10]
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4.1.2. Biéu hi¢n ciia cdc ky ning giao tiép thanh phén ciia tré 5-6 tuoi tinh Tuyén
Quang qua tro choi DVTCD

4.1.2.1. Ky ning nghe hiéu 161 néi giao tiép cia tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua
tro choi BVTCP.

Bdng 4.2. Biéu hién ky ndng nghe hiéu 16i néi giao tiép ciia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén

Quang qua tro choi DVTCD.

Cac Ky niing cu thé Mire dg B
DTB PLC

K¥ nang nhan ra duoc sac thai biéu cam
ctia 1o n6i khi vui, budn, tic, gian, ngac 2,90 0,78 4
nhién, so hai
Ky ning nghe hiéu va thyc hién duoc
cac chi dan lién quan dén nhitng hanh 3,40 0,79 1
dong don gian;
K§¥ ning hiéu nghia mét s6 tir khai quat
chi su vat, hién tuong don gian, gén glii 3,35 0,75 2
qua thyc hién tro choi BPVCCD;
Ky ning nghe hiéu nodi dung cau
chuyén, tho, déng dao, ca dao danh cho
lta tudi cua tré qua thuc hién tro choi 29 0.70 3
bVCCD;

PTBC 3,15 0,77

Béng 4.2 cho thay: Biéu hién k¥ ning nghe hiéu 1oi noi giao tiép qua tro choi
DVTCD cua tré 5 - 6 tudi tinh Tuyén Quang chi & mirc trung binh. Tuy vy c6 sy chénh
léch déng ké & hai k¥ nang thanh phan. K§ ning nghe hiéu va thuc hién duoc cac
chi din lién quan dén nhitng hanh dong don gian c6 X= 3,40 dwoc danh gia gin sat
muc kha, Ky nang hiéu nghia mot s6 tr khai quat chi sy vat, hién tuong don gian,
gan giii qua thyc hién trd choi BPVCCD X=3,35, nhung “K§¥ ning nhan ra duogc sic

thai bi€u cam cua 101 noé1 khi vui, budn, trc, gian, ngac nhién, s¢o hai” va Ky nang
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nghe hiéu ndi dung cau chuyén, tho, ddng dao, ca dao danh cho lira tudi cua tré qua
thuc hién tro choi BVCCD, lai @ muc trung binh voi X=2,95 va X=2,90.

Thuec té cho théy, con nguoi la mot sinh vat xa hi - ngay tu khi sinh ra, con
ngudi dd ¢6 nhu cau lién lac, giao tiép va Gmg xtr véi moi trudng va nhimg ngudi
xung quanh. Su phat trién cta “ky ndng nghe hiéu 101 néi giao tiép la yéu té can
thiét trong thuc hién tro choi” giup tré phat trién va ton tai. Vi thé k¥ ning nay
duge xem 1a mot trong nhitng kién thirc nén tang ctia con ngudi. Ngay tir khi bé
chao doi, thi giao tiép di 12 mot k§ ning quan trong gitp bé ton tai va phat trién, bé
giao tiép qua anh mat, qua cac cir dong cua tay chan va dic biét 1a qua tiéng khoc...
Mot ngud1 me ¢6 sy quan tam va gén glii con chic chén s& hiéu khi nao bé khoc vi
doéi, khi nao bé khoc vi dau, vi s¢ va ca vi nhong nhéo nira

Khi biét n6i thi bé bat dau str dung ngdn ngit dé giao tiép, dong thoi véi kha
nang boc 16 cam xuc théng qua giao tiép phi ngdn ngit qua anh mat voi nhing nét
mit va cac dau hiéu ciia co thé, néu dugc dap tmg day di s& giup cho bé hinh thanh
su ty tin vao ban than ciing nhu xdy dung nhimg mdi twong giao voi moi ngudi
Xung quanh.

Dé phat trién k§ ning “kj ndng nghe hiéu loi ndi giao tiép trong thiee hién
tré choi” cho tré can phai thuong xuyén: “dam thoai véi tré (t6 chirc tré dam thoai
VvGi nhau trong qud trinh choi); lam mdu va héi tré; tao tinh huong; huy dong von
hiéu biét ciia tré; két hop giita néi va lam mdu; dam thoai véi tré (t6 chirc tré dam
thoai véi nhau); dé ra yéu cau va huéng dan tré thuc hién yéu cau” (CO6 P.T.N
truong MN Tan Trao).

C6 thé noi, “ky ning nghe hiéu va thuc hién dwoc cdc chi dan lién quan dén
nhitng hanh déng don gian” va “Ky ndng nhdn ra dwoc sdc thdi biéu cam ciia 10i
néi khi vui, buon, tirc, gian, ngac nhién, so hdai” dugc xem la mot nang luc ti thiéu,
can thiét cho tré mo rong quan hé tir trong gia dinh cho dén ngoai xi hoi. Pay la
mot k¥ ning phtic tap bao gdm nhiéu yéu t6 khac nhau, vi thé ngoai ning luc ndi tai
clia tré, phu huynh va gido vién cling can quan tdm gitp tré phat trién vé k¥ ning
giao tiép bang cach kich thich nhiéu gidc quan, ma chu yéu 1a nghe - nhin va dung

cham. [13].
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4.1.2.2. Ky ndng sir dung 161 néi giao tiép cia tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua tro
choi BVTCD

Bdng 4.3. Biéu hién kj nang sir dung 10i néi giao tiép cia tré 5-6 tudi tinh Tuyén
Quang qua tro choi DVTCD

Mirc do B
Cic ky ning cu thé PTB PLC
K§¥ nang dung tir phu hop vdo1 nd1 dung, hoan canh va 1
v ane GHRE T PRE AP ¢ 271 | 079
doi tugng giao tiép
K¥ ning str dung 10i néi dé bay té cam xuc, nhu cau, 4
. . S, 1,89 0,78
v nghi va kinh nghiém cta ban than khi giao ti€p
K¥ nang su dung 10i néi dé trao doi va chi dan ban 3
, 2,17 0,77
be trong qué trinh giao tiép
K¥ niang khoi xudng chi dé giao tiép 2,49 0,80 2
PTBC 2,38 0,79

Két qua ¢ bang 4.3 cho thiy “kj ndng sir dung 1oi néi giao tiép trong thuc
hién tro choi” & mic “trung binh” E:2,38, va ¢6 su chénh 1éch ¢ cac k¥ nang nhu:
K§¥ niang dung tir phtt hop véi ndi dung, hoan canh va d6i tuong giao tiép; Ky ning
st dung 101 ndi dé bay t6 cam xtc, nhu cau, ¥ nghi va kinh nghiém cua ban than
khi giao tiép; K¥ ning str dung 101 ndi dé trao d6i va chi dan ban bé trong qua trinh
giao tiép; K¥ ning khoi xudng chi dé giao tiép, déu dugc danh gia & muc trung
binh (X=2,71; 2,17, va 2,49 ). Két qua cho thiy, hdu hét tré déu dugc danh gia cac
biéu hién nay déu & mirc trung binh, khong c6 ndi dung niao duoc danh gia ¢ muic
kh&. Riéng " K¥ ning sir dung 101 n6i dé bay té cam xuc, nhu cdu, y nghi va kinh
nghiém ctia ban than khi giao tiép" nam ¢ mirc "yéu" (bang 4.2). Trong qua trinh
gido duc khi t6 chtrc hudng din tré hoc, choi...gido vién can cha y ling nghe, khuyén
khich tré st dung 101 n6i, trinh bay y nghi, tinh cam ctia minh tét hon. Nhitng nghién
clru vé tré em da chimg minh: [67], [76], [88], [70] Tré str dung thanh thao tiéng me
dé theo cac huéng: Nam viing ngir Am va ngit diéu khi st dung tiéng me dé: Tré
biét doc dién cam, biét dung diéu bd bd sung cho ngdn ngir n6i/Vén tir va co cu

ngit phap phat trién.
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Céc tinh chit ngdn ngit thuong gip & tré 5 - 6 tudi la: Ngbn ngir giai thich,
(tré c6 nhu ciu nhan su giai thich va ciing thich giai thich cho cic ban); Ngon ngi
tinh hudng (hoan canh) do giao tiép véi nguoi xung quanh bang nhitng théng tin ma
tré truc tiép tri gidc duogc trong khung canh; Tinh mach lac 1 rang: do von tir cta
tré chiém 50% 14 danh tir, nén cdu noi cua tré thudng ngin gon, 16 rang; Tinh dia
phuong trong ngdn ngit nén vin hoa cia dia phuong, cong dong thé hién rd trong
ngdn ngtt cua tré ( n61 ngong, noi méat dau ...);Tinh ca nhan da bdc 10 0 qua cac sdc
thai khac nhau cia tré, dic biét & chirc ning ngdn ngit biu cam.

Tuy nhién, viéc sir dung ngdn ngit trong giao tiép va céac tinh chat ciia ngdn
ngir ¢ tré phu thudc phan 16n vao viéc hudng dan va su guong mau vé 10i néi cua
nguoi 16n. Tat ca nhitng nhiém vu kho khin nay tré giai quyét khong cing mét lic
va khong dat két qua nhu nhau, #é vira xép nhitng tir do trong cdu ngit phdp nhdt
dinh, biét cdach thé hién y nghi cia minh trong cdu néi lam cho ngwoi khdc hiéu
dwoe. Su tiép thu ngon ngir thuong dién ra bang hai con dudng. Trong viéc giao
tiép tu nhién hang ngdy gitra tré voi nguoi 16n xunh quanh va trong qua trinh day
hoc ma cac nha gido duc va cac bic cha me to chtrc dic biét. Su phat trién 151 noi
cua tré & moi mot giai doan trong cudc s6ng phu thudc vao noi dung, tinh chit va
phuong phap day hoc dic biét va tu nhién do. Pic biét 1 bang viéc to chiic cho tré
tham gia tro choi BVTCD.

Khi choi dong vai theo cha dé tré phai tham gia vao cudc noéi chuyén vai ban
dé phan vai, trao d6i voi nhau trong khi choi, tré bat chudc cac nhan vit ma tré
dong vai, lam cho ngdén ngit d6i thoai cta tré thém phong pha va da dang . Tuy
nhién & mdi tré giao tiép bang ngon ngit khong dong déu. Mot sb tré ngoan ngoln
va nhanh tri thi ¢6 nhiéu k¥ ning giao tiép tot, v6i sy hudéng dan dong vién cia co
gido tré luon biét phat huy k¥ nang tot do. Nguoc lai, mdt sb tré nhan thirc con
cham lai hay nghich ngom nén k¥ ning giao tiép bang ngdn ngit mach lac cua tré d6

dat két qua thap.

94



Khi quan sdt buéi choi do gido vién t6 chirc ¢ I6p mau gido 1ém, thi da sé tré con
kho khan trong viéc dung tur phu hop voi ngi dung choi- “me oi con giup me rua cadi
gao nhé!” (Tro choi gia dinh); khé khan khi néi d@é trao déi va chi dan cho ban
trong nhém choi, khé khan sir dung cdu tir phit hop dé phdn vai choi, nhdp vai 1én
xon- (Tro choi Bdc si); Nguoi ban hang khéng biét sir dung 16i néi dé cam on khdch

hang khi mua hang (Ho so quan sdt sé 2)

Nghién ctru chuyén dé ngon ngit noi ¢ tré tir 3 dén 6 tudi (V.1.Iadesko) di chi
ra rang cung mot lGc véi su tich liy tir vung, cac loai sai 1am méi trong ngon ngi
cua tré dé thé hién ra. Khi biéu dat bang 1oi mot cach dé dang, tré bat dau cau tao
mot cAu mot cach co chu dinh. N6 thuong bo sot chu ngir hoac vi ngir trong cau,
thay thé dai tir nhan xtrng bang tén cua né trong ngdi tha ba, cai d6 1am sai 1éch noi
dung truyén dat: “Ong gia kéo cu cai nhung khong thé 16i 1én dugc”. Hoic gia 1a
“Chay qua canh dong” (ai?) dung lai trudc cira va g6, Tré rat thuong bo sét nhiing
thanh phan phu cua cau. Chang han trong 23 tré 5 tudi sau khi nghe ké chuyén (cu
cai), thi chi c6 mot em ndi rang 6ng gia kéo cu cai ra khoi mat dat, n6i chung 22 tré
con lai khong néi 1én dugc diéu do [64, tr 61-62]

Khi ké chuyeén tré thudng bo qua nhiéu tir chua quen biét hoac chii dinh thay
thé nhiing tir 4y bang nhitng tir quen thudc hon, dya vao “Cam giac quen thudc”. Sy
linh hoi ngit phép va biét nhitng cau phuc tap phu thudc truc tiép vao su rén luyén
ngdn ngit caa tré, vao sy chli ¥ cia nha gido duc va cac bac cha me, doi vai ngon
ngit. Tré cang ké nhiéu nhirng diéu mat thiy tai nghe trong cac cudc di choi, tham
quan va dic biét 1a tham gia vao trd choi PVTCP bao nhiéu thi ngén ngit mach lac
cua tré cang phét trién bay nhiéu.
4.1.2.3. Ky ndng thuc hién mét sé6 qui tdc giao tiép cia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén
Quang qua tro choi BVTCD
Badng 4.4. Biéu hién kj nang thire hién mét sé qui tdc giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh

Tuyén Quang qua tro choi DVTCD

Mirc do
Cic k¥ ning cu thé PTB PLC

K¥ ning diéu chinh giong nodi phu hop véi tinh

huéng va nhu cau giao ti€p 3,42

0,79
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K¥ ning str dung cac phuong tién giao tiép phi

A e o e 2 2,25
ngon tu (cr chi, nét mat, &nh mat...

0,77

K¥ niang lam chu ban than khi giao tiép ( lam
chu cam xtic, hanh dong - khdng néi leo, khdng 3,15 0,76
gat 101 nguoi khac khi tro chuyén.

K¥ nang hoi lai hodc ¢6 nhitng biéu hién qua cu
chi, diéu bo, nét mat khi khong hiéu ngudi khac 2,32 0,78
noi.

DPTBC 2,79 0,78

Ghi chii: Thang mitc d6 KNGT cua tré MG 5-6 tuéi xem tai trang 89

S lidu & bang trén cho thay: Biéu hién " kj ndng thwc hién mét sé qui tdic
giao tiép qua tro choi ", ciing chi & muc trung binh véi X= 2,79. Cac ndi dung nhu:
"K§ ning st dung cac phuong tién giao tiép phi ngdn tir (ctr chi, nét mat, anh
mat,..." (322,25), "K¥ nang hoi lai hodc c6 nhirng biéu hién qua cu chi, di¢u bo,
nét mat khi khong hiéu nguoi khac noi", (EZZ,SZ), “K¥ nang lam chu ban than khi
giao tiép ( 1am chu cam xuc, hanh dong - khong noi leo, khong git 101 nguoi khac
khi trd chuyén,..”(X=3,15). Pang luu ¥ 1a c6 mot k§ ning duoc danh gia xap xi &
mure kha, d6 1a "K¥ ning diéu chinh giong noéi phu hop voi tinh hudng va nhu cau
giao tiép" (X=3,42).

Trong gia dinh va & vuon tré, nho su gido duc cua cac thay gido, tré hoc noi
mét cach c6 dién cam. Pé lam duoc diéu do, tré can biét cach chon tir “hay” va phat
am nhiing tir d6 bang cac giong khéac nhau. Viéc giai quyét nhiém vu nay ciing doi
hoi su tinh nhay cua tré ddi vai ngdn ngit cia nguoi I6n. Khi truyén dat bang céc
ngit diéu, cac am tiét, trong A&m, chd ngit doan hoic biang mot giong ndi manh hay
yéu ddi véi nhitng diéu ma tré ké ra, nha giao duc muédn goi cho tré nhitng rung cam
thich hop, kich thich xic cam giéng nhau. Tao ra mot tdm trang nhat dinh. Tuy
nhién néu nha gi4o duc chi c6 gang lam cho tré sao chép chinh xac nhitng ngir diéu
d6 dé roi tu minh doc bai tho khac thi ho chi s& gi4o duc cho tré sy bat chugc mu
quang va thiéu suy nghi. Néu cac nha gi4o duc nay cé ging 1am cho tré hiéu duoc
tac pham, xay dung trudc céc thinh gia nho tudi mot bc tranh diing dan va tuyét
dep vé mot khu ring huyén 4o, vé mot con séng lap lanh, twoi vui, vé mét con

ngudi ddy cam xtc sung suéng khi duoc tré vé noi thanh phd qué huong, nha gido
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duc sé gay cho tré nhirng tinh cam phu hop, nhitng tinh cam nay s€ lam cho ngon
ngit cua tré dién cam duoc ty nhién, ngir diéu méi nhiéu mau nhiéu vé.

Thuc t& & mot sé trudng mam non cho thay, chuong trinh gido duc & nha tré
van con nhiéu lang ting, nhét 13 lta tudi mau gido, cé tinh trang gido vién xem nhe
viéc tao co hoi cho tré hoat dong giao tiép dé phat trién ngdn ngir. Cac bai day du
dugc co gido dau tu ddy du nhung bién phap va cach gido duc dé tré duoc tham gia
vao cac hoat dong ngdn ngir 13 rat it. Khi chua hiéu dugce tam quan trong cua viée
phat trién ngdn ngit & tré nho thi gido vién van chua chil y dén viéc thay d6i noi
dung va cach thirc tro chuyén dé tao tinh hudng cho tré thé hién nhirng tinh cam va
yéu cau cia minh bang cic am, cac tir. Mot sd gido vién van co thoi quen nodi
nhanh va nhiéu khi giao tiép véi tré ddc biét thiéu quan tdm chinh sira 18i phat am,
tir va dién dat cdu cho tré. Pay ciing 1a mét trong nhiing nguyén nhan dan dén k¥
nang giao tiép cua tré chua cao.

Quan sat dy gio ching t6i thdy, & mot s6 tré kho khin trong viée st dung cac

phuong tién giao tiép phi ngon tir.

Tré chua cé ky nang ding ngén ngit khéng 1oi, dnh mat, cir chi, hanh déng nhw &
TCBVTCD “Bac si” voi goc choi “phong kham da khoa”, “bac si”’ khong co su
thé thé hién su lo lcfng voi bénh nhan qua anh mdt nhw nheo mdt lai mot chuit. Hay
trong TCPVTCD “Gia dinh” tré ciing chira ¢6 ky ndng thé hién sw dn can qua dnh
mdt trieu mén ciia me yéu con hodc chwa cé ky nang thé thé hién qua nhitng déng
téc vudt ve, du yém... va chira c6 kj nang trao déi gian tiép théng qua nguoi thir ba.

(Bién ban quan sat s6 49)

Dé c6 bién phap gido duc phu hop, nguyén tic dau tién 1a phai nim vimng
dugce dic diém tam sinh 1y Itra tudi dé dua ra bién phap gido duc phu hop. Do d6
chung ta nén rén luyén ki ning st dung ngdn ngit cta tré & moi noi moi lic. Pbi véi
tré cé biét can co su quan tam an can va ludn tao ra niém tin, su htrng thu cho tré.
Thong qua cau dé, tho ca, ho vé dic biét 1a thong qua trd choi PVTCD... dé gitp
tré c6 k¥ niang str dung mot sé qui tic thong thudng trong giao tiép, qua d6 phat
trién k¥ ning giao tiép cho tré. Day 1a con dudng don gian va ¢ hiéu ing cao nhat.

Tré thanh phuong tién giao tiép, ngdn ngir con dung lam phuong tién tac

dong qua lai gitta ngudi ngay voi nguoi kia (tiép thu, ra 1énh, thuyét phuc). Trong
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giao tiép, con ngudi thé hién ca thai d6 cua minh dbi voi mot didu gi do, déi véi
ngudi minh noéi, dbi voi diéu minh néi.

Cu chi - di¢u bo cling 1a phuong tién thé hién thai do cua con nguoi ddi vai
ndi dung 161 néi ciia ngudi d6i thoai hay 1a dbi voi chinh ban thdn minh. Nhirng
phuong tién truyén cam dé duoc nguoi ddi thoai “tinh dén” mot cach dang dén. Tat
nhién, so véi ngdn ngir, viée xtr dung cir chi va diéu bd trong giao tiép cua tré trong
mAu nghién ciru lai rat han ché.

4.1.3. Moi twong quan giita cdc kj ning thanh phén trong ky néng giao tiép ciia
tré ciia tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang

Bang 4.5. Moi twong quan giita cdc ky nang thanh phdn trong ky ndng giao tiép
ciia tré ciia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén Quang qua tro choi PVTCD

KYNANG | KYNANGSU | KY NANG KNGT
NGHE HIEU DUNG LOI THUC HIEN
LOINOI NOI GIAO MOT SO QUI
GIAO TIEP TIEP QUA TAC GIAO
QUATC TC TIEP THONG
THUONG
QUATC
KY NANG NGHE Heé s6 tuong quan 1 685" 605" 7077
HIEU LOI NOI GIAO
TIEP QUA TC
Mic ¥ nghia ,000 ,000 ,000
KY NANG SUDUNG | H¢ s6 tuong quan 1 7207 819"
LOI NOI GIAO TIEP
QUATC
Miic ¥ nghia ,000 ,000
KY NANG THUC Heé s6 tuong quan 1 6177
HIEN MOT SO QUI
TAC GIAO TIEP _
THONG THUONG Mtrc y nghia ,000
QUATC
KNGT HS tuong quan 1
Mtc y nghia

** Twong quan co6 do tin cay tu 0,01 tro Ién,
Xem xét twong quan giita cac k¥ niang thanh phan trong KNGT ctia tré chiing ta
thdy: Ca 3 nhém k¥ ning thanh phan thanh phan: K§ ning nghe hiéu 16i néi giao tiép

trong thyc hién tro choi, ky nang sir dung 10i néi giao tiép trong thyc hién tro choi, k¥
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ning thuc hién mot s6 qui tic giao tiép qua trd choi c6 mdi twong quan thuin va chit
v6i KNGT cua tré véi r=0,707; 0,617; 0,819 va p=0,000.

Két qua hdi quy cho thiy, cac k¥ ning thanh phan nhu: “k§ ning nghe hiéu 16
no6i giao tiép trong thuc hién tro choi”, “k¥ ning str dung 1i néi giao tiép trong thuc
hién tro choi”, “ky ning thuc hién mot sé qui tic giao tiép qua trd choi” déu c6 anh
huéng dén KNGT ca tré mau gido. Trong d6 " k§ ning nghe hiéu 16 néi giao tiép
trong thyc hién tro choi " ¢6 tac dong manh nhét véi 32% do6 bién thién cia KNGT &
tre, tiép dén 13 " k¥ nang st dung 101 noi giao tiép trong thuc hién trd choi " véi 25%,
cudi cung 1 ”, “k¥ ning thyc hién mot sé qui tic giao tiép qua trd choi” véi 16%,
cua KNGT cua tré.

Nhitng bién thién cua mirc du bao khi thay doi cac bién doc 1ap trong phép
hodi qui nay cho phép chung t6i khang dinh rang: Cdc kj ndng thanh phan nhw “kj
nang nghe hiéu 101 néi giao tiép trong thiee hién tro choi”, “kj nang sir dung 16i néi
giao tiép trong thiee hién tro choi”, “ky ndng thire hién mét sé qui tac giao tiép qua
tro choi”, tot thi kyj ndng giao tiép cia tré ciing sé tot.

Pé ¢6 thé dua ra mot buc tranh téng thé va nhan xét mot cach khai quat
hon vé k¥ ning giao tiép cua tré, chung toi tién hanh so sanh cac biéu hién cua
k¥ ning giao tiép cua tré 5-6 tudi qua tro choi DVTCD theo truong, theo gidi va
theo dan tdc.

4.1.4. So sdnh cdc mdt biéu hién ciia kj ning giao tiép ciia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén
Quang theo khdch thé nghién civu
4.1.4.1. So sanh theo truong

Téng hop két qua quan sat trén hoc sinh, ¥ kién cta gido vién va phu huynh
hoc sinh cho thdy, c6 sy khic biét vé biéu hién k§ ning giao tiép qua tro choi
DVTCD 6 hoc sinh truong MN Hoa Phu va truong MN Tan Trao. (Bang 1 phu luc
17) cho thiy tré & trudong mam non Hoa Phu c6 biéu hién ky ning giao tiép khi

tham gia trd choi DPVTCD thap hon hoc sinh & truong mam non Tan Trao (X=2,62

so voi 2,92). Cu thé o tit ca cac nodi dung, hoc sinh truong MN Hoa Phi c6 biéu
hién KNGT (K¥ ning nghe va hiéu 16i néi trong giao tiép, k¥ ning sir dung 16i noi

trong giao tiép, k¥ nang thyc hién mot s6 qui tac thong thudng trong giao tiép) &
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mirc d6 thap hon mot chut so véi hoe sinh trudng mam non Tan Trao. Biéu db 4.1

(c6 X=3,04 so véi 3,26, X=2,17 so v6i 2,59, X=2,65 so véi 2,93). Su khéc biét nay

c6 ¥ nghia thong ké vai p<0,05 (biéu d6 4.1, bang 4.6 va bang 1 PL 17).

m MN Hoa Phu NN Tan Trao
2,93
2,65
Nhom k§ nang nghe Nhom k¥ nang sur Nhom k§nang thuc
hieu |&i noi trong giao dung |&i noitrong hieén mgt s6 qui tac
tiép giaotiép théng thuong trong
glaotiep

Biéu d6 4.1. So sanh mirc dg biéu hién ky nang giao tiép cua tré 5-6 tudi tinh
Tuyén Quang theo truong

Truong Mam non Tén Trao, dong tai s6 nha 344 duong 17/8, t6 02 phuong
Phan Thiét, thanh phd Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang. Tong sb 45 can bd gido
vién, nhan vién, trong d6 c6 40 giao vién truc tiép giang day; 100% gido vién co
trinh d6 chuyén mon dat chuan va trén chuén, trong d6 ty 18 trén chuan 1a 52,5%.
100% tré dugc hoc theo chuong trinh Giao duc mam non do B Gido duc va Pao
tao ban hanh, truong c¢6 khudn vién rong rai, thoang mat cho bé vui choi van dong,
16p hoc dﬁy du céc trang thiét bi, hoc cu tién tién va an toan cho tré, ché do dinh
dudng phong phu c¢6 thuc don phi hop véi lta tudi, ddm bao nhu cau dinh dudng
cho bé, nguén thuc phém an toan, c6 chung nhan, chuong trinh hoc hai hoa gitra cac
yéu td dam bao cho bé phat trién thé chat, tri tué, tinh cam xa hoi voi mot doi ngil
quan 1y va gido vién co trinh d6 chuyén mén, nhiét tinh va yéu bé. Nhitng yéu tb
nay ciing 1a diéu kién tét gitp cho cic em phat trién ky nang giao tiép ctia minh.

Truong Mam non Hoa Pha, dong tai trung tam xa Hoa Phu, 1a mot truong
cong lap thudc Phong GD&DPT huyén Chiém Hoa, tinh Tuyén Quang. Truong dugc
thanh 1ap ngay 30 thang 11 nim 1986, ban dau chi c6 mot diém tai trung tdm xa 1a
16p ghép c6 khoang trén 30 chau. Tong sé Can bo, gido vién, nhan vién 1a 30 nguoi.

Trong d6 ban gidm hiéu: 3; gido vién: 23; cong nhan vién: 4. Gido vién c6 trinh d
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chuyén mén dat chuan 1a 53 %, chwa chuan 1a 17%, Tong s nhom- 16p: 23. Nha
tré: 07 16p; Mau gigo: 16 16p. Tong s6 398 chau. Nha tré: 30 chau; Mau gido: 368.
Doi ngil can bd, gido vién, cong nhan vién con thiéu theo Diéu 18 truong Mam non
Trai qua qua trinh phat trién hién nay truong c6 5 diém truong. Khoang cach tir
diém chinh dén 04 diém phu khoang 0,7km - 6 km, co s& vat chat, cac diéu kién dé
phuc vu cac chau & mot sb 16p con gip kha nhiéu kho khin. Ban ghé con thiéu,
khong dong bo, do dung trang thiét bi cho ¢6 va tré con thiéu rat nhidu. Mot 16p con
phai muon nha van hoa va mot phong hoc tai trung tim xudng cip nhiéu, d6 dung,
d6 choi con thiéu & cac 16p dic biét 1a & nha tré va cac 16p mau gido 5 — 6 tudi. Diéu
nay ciing anh hudng khong nho dén chat lugng cham soc va gido duc treé.

Két qua nghién ctru timg biéu hién k¥ niang cu thé cho thiy: Tré ¢ truong
MN Tén Trao c6 biéu hién cua timg k¥ ning cu thé cao hon tré & truong MN Hoa
Phu. Su khéc biét ndy c6 ¥ nghia thong ké vai p<0,05.

Qua trao ddi, phong van, GV cho biét so v6i HS ¢ huyén ving sau ving xa,
HS & dia ban thanh phé c6 nhiing diéu kién thuan loi, su quan tam, cham soc cua
gia dinh cling dugc luu ¥ hon.

Diéu dang noi 1a cac nha tré va trudng MN c6 cac 1op MG du 3 d6 tudi déu
tap trung chil yéu & khu vuc thanh phd, thi x4, thi tran. “Cdc ving néng thén, mién
niti, hau nhie chi ¢6 cac 16p MG 5 tudi va ciing con khodang cdch khd xa giita cdc
I6p MG 5 tudi & thanh phé. Do chwa c6 diéu kién t6 chirc ban trii, khodng cdch tir
nha dén truong MN & cdc huyén mién mii khong phdi noi ndo ciing gan nén thoi
gian tré ¢ trén dwong c6 khi nhiéu hon & trén 16p hoc” (C6 N.N.H truong MN Hoa
Phi — Chiém Hoéa). Tré em ¢ truong Hoa Phu huyén Chiém Hoa ... lai ¢6 thoi quen
dén trudng van giao tiép voi nhau bang tiéng me dé, mit khac chi tap trung vao viée
huy dong tré 5 tudi ra 16p nén co hdi lam quen va phat trién tiéng Viét & MG khong
nhiéu. D6 cling chinh 1a mét trong nhitg nguyén nhan din dén KNGT cua cac em
& trwong Hoa Phu thap hon ¢ truong mam non Tan Trio.

Ngoai ra, tré ¢ truong mam non Tan Trio, séng & thanh phd c6 diéu kién
dugc giao luu, gdp gd, vui choi voi ban be, tiép xtic véi nhiéu méi truong xa hoi
khac nhau théng qua phim, anh, truyén, truyén hinh, internet, di thim quan,... pham

vi giao ti€p cua cadc em rong hon nén von tir xiic cam phat trién va cd kha nang hiéu
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va biéu 16 xtic cam cua ban than trong cac tinh hudéng khac nhau. Cac em kha nhay
cam trude thai dg, xic cam cua nguoi khac (GV, ban be...) ddi v&i minh.

Nguoc lai, tré ¢ trudng mam non Hoa Phu sdng & huyén ving sdu, ving xa,
cac em sdng trong moi truong thién nhién va cong dong xi hoi than thién nén
duong nhu tudi tho ciia cac em tréi qua twong dbi it ap luc va binh yén. Phan 16n
cic em xuét than tir gia dinh kinh té kho khan, it ¢6 diéu kién di choi, tham quan,
giao luu tiép xiic voi nhiéu nguoi ¢ nhitng moi trudng xa hoi mai la. Cac em it nhay
cam voi su vat, hién tuong xung quanh so voi HS trudong mam non Téan Trao &
thanh phd. Theo y kién cua GV, PHHS ¢ truong mam non Hoa Phu it khi quan tim
dén viéc hoc cua con, pho6 mac viéc hoc tap cua con cai cho nha truong va chi biét
“nhd cay” tit ca vao GV. Cac em khong dugc quan tim cham soc gido duc thudong
xuyeén vé vat chat 1an tinh than, nén thuong to ra thy dong, thiéu tu tin, so sét, e
ngai, rut re,.. c6 biéu hién “run khi ding phat biéu trudc 16p”, hodc “s¢ va tranh né
sur tiép xuc vo1 GV, “thu minh, ngéi nép vao mot chd, co ram nguoi lai, hai tay
khoanh trudc nguc, 6m chit ngudi...” khi bi GV phat, ming thudng xuyén hon so

v6i hoc sinh thanh phd.

Khi tré choi goc gia dinh: bo me dwa con toi truong( goc hoc tdp) va luc nay tré sé
thuc hién vai choi cua minh chao co, chao bo me. Tré thuc hién vai choi nhung
khong tu nhién, ngap ngung, chao li nhi , c6 nhac nho ngoi im, cui dau ngai ngung

(H6 so quan sdt sé 5).

3.1.4.2. So sanh theo gioi tinh

Két qua nghién ctru cho théiy co su khéac biét vé biéu hién KNGT cua hoc
sinh mau gido qua tro choi DPVTCD ciia hoc sinh hai truong theo gisi tinh. Nhin
chung cac biéu hién k§ ning giao tiép qua tro choi DPVTCD cuia hoc sinh nit & mirc
d6 cao hon hoc sinh nam (X=2,61 so véi 2,95). O tit ca cac k§ ning giao tiép thanh
phﬁn muc dd biéu hién & hoc sinh nam déu théip hon ¢ hoc sinh nit. Dac biét &
nhém KN sir dung 101 néi khi giao tiép (X=2,21 so véi 2,56). Sy khac biét ndy co y
nghia thong ké véi p<0,00. (biéu d6 4.2, Bang 2 phu lyc trang 18).
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Nhom ky nong Nhom ky nang  Nhom kv nang
ngzhe lneu I surchung 1an nor thare lanén mot
NOLrong £1a0 trong giao tiep 26 quu tice thong
tiep thurong trong
Z1ao ep

Biéu d6 4.2. So sanh mirc d¢ biéu hién ky nang giao tiép cia tré 5-6 tudi tinh
Tuyén Quang theo gioi

Qua dy gio 16p hoc, quan sat qué trinh choi cua tré ching t6i thay, tré gai
thuong chit dong giao tiép: nédi nhiéu, hay thic méc.., hon tré trai. Tré trai thi hay

ngai ngung, tranh né sy ti€p xuc véi Co va voi cac ban, hay quat to va noi cuc can.

Quan sat tré tham gia tro choi cira hang an uong. Cdc ban nit nhanh nhdu giao tiép
voi khach hang : Bdac mua rau di g, rau sach day a...moi khach an thir mon an, xép
ban an, moi chao khach. Con cac ban Nam thi e de, it ndi, noi coc loc, ngan ngon:

khong mua, khong an.., an gi ma an... (Ho6 so quan sat so 4)

Hién trang nay duoc 1y giai boi dic diém phét trién tam 1y giita tré nam va
tré nir c6 khac nhau. Cing mot do tudi, song cac tré nit thuong trudng thanh sém
hon, “khon” hon cac em nam. Xét dudi goéc d gidi tinh, & do tudi nay, tré nam
thuong hiéu dong, nghich ngom, khé kiém ché xuc cam. Diéu nay anh hudng dén
su phat trién KNGT & tré.

Mot s6 nghién cau [84], [85], [94], [85] ciing chi ra rang, khi ban ndi chuyén
cling tré, cac co bé s& d& dang va nhanh chong tro nén gan bo hon so vai cac cau bé.
Cac co bé thuong thich thiét 1ap va duy tri giao tiép bang mit va bi cudn hat boi
nhitng khudn mat riéng I, dac biét lIa mat cua nt gidi. Cac bé gai cling gidi hon
trong viéc doc cac biéu hién cam xdc. Vi dy, néu thay mot khudn mat dang so thi
c4c bé s& nhin vao mit me hoic cam thay dau kho, nhung bé s& cam thay dé chiu va
thu thai khi nhin thdy mot khudn mat vui vé. Cac bé trai mat nhiéu thoi gian hon dé
nhan ra su khéc biét nay. Pay chinh 1a két qua phan tich téng hop 26 nghién cau vé
kha nang nhan biét biéu hién guong mat & tré. [90]
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Theo két qua mot nghién ciru vé tré em & do tudi mau gido, cac bé gai bit dau
str dung cac cir chi nhu chi tré hay vay tay tam biét sém hon cac bé trai. Cac bé gai
hiéu nhitng gi cac em dang néi trudc cac bé trai va ciing bat dau ndi sém hon,
thuong & do tudi khoang 12 thang trong khi cac bé trai 1a & d6 tudi 13 - 14 thang, va
s& tiép tuc ndi nhiéu hon trong sudt giai doan chap chitng biét di. O do tudi 16
thang, cac bé géi cd thé néi duoc khoang 100 tir trong khi con sé nay & cac bé trai
chi khoang 30 tur. Tuy nhién, khoang c&ch nay chi dugc git trong giai doan cac bé
5-6 tudi va sé& dugc thu hep dan va dén khoang 7 tudi thi ca bé trai va bé gai déu co
thé noi duoc khoang 500 tir. [95]. Nhitng nghién ciru nay di chung to ¢é su khac
biét trong giao tiép cua tré mau gido xét & goc do giai tinh.
4.1.4.3. So sanh theo dan toc

Yéu t6 dan toc, ving mién c¢6 anh hudng 16n dén KNGT cua tré. Két qua
nghién ctru cho thay: Tré em dan toc Kinh c6 mirc do biéu hién KNGT cao hon tré
em cac dan toc khac (Tay, Dao, Nung..). Sy khiac nhau nay dugc thé hién & tat ca cac
nhém KNGT nhu : nhém k¥ ning nghe hiéu 151 néi trong giao tiép (X=3,67 so vdi
2,77), nhém k§ nang sir dung 10i néi trong giao tiép (?: 3,38 so véi 1,67), k¥ nang
str dung mot s6 qui tic théng thudng trong giao tiép (X=3,55 so véi 2,25), Sy khac
biét ndy co y nghia thdng ké vai p<0,00. (biéu dd 4.3 va bang 3- phu luc trang 19).

m Kinh = Dantéc khac

3,67

Nhom k§ nang Nhom k¢ nang Nhem k§ nang
nghe hiéu l&inoi stirdung loinoi thyc hiénmot so
trong giao tiep trong giaotiep quitac thong
thuang trong
giaotiep

Biéu d6 4.3. S0 s&nh mitc d¢ biéu hién ky nang giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh

Tuyén Quang theo dan toc
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Két qua so sanh & yéu td dan tdc, cho thay & tit ca cac KNGT cua tré em
nhém cac dan tdc trong mau nghién ctru ¢ biéu hién mic d6 KNGT qua trd choi
DVTCP déu ¢ mirc dudi trung binh, yéu nhat 1a nhom k¥ ning st dung 15i noi
trong giao tiép. Piéu nay c6 thé dugc 1y giai nhu sau: Tré dan toc thiéu s quen véi
moi truong giao tiép bang tiéng "me d¢". Trong moi sinh hoat ciia doi sdng, cac em
nghe va no6i bang ngdn ngit riéng cua dan toc minh. Didu kién & ving sdu, ving xa,
duong s di lai kho khin, cha yéu 13 dong bao dan toc thiéu s sinh sdng nén tré it
¢6 co hoi giao tiép bang tiéng Kinh. Mic du ¢ bic mam non di trai qua chuong
trinh "lam quen" véi tiéng Viét, thé nhung ddi v6i s6 dong hoc sinh dan toc thiéu so
thi tiéng Viét 14 rao can 16n. C6 N. T. D - Hiéu truong Trudng MN Tan Trio tdm
su: “gido vién néi tieng Kinh hoc sinh khéng hiéu. Hoc sinh néi lai bang tiéng ddn
téc thiéu sé gido vién "ngd nguoi". Chuyén ndy thwong xuyén xdy ra & viing cao.
"Day hoc cho hoc sinh nguoi dan toc thiéu s6, nhat la hoc sinh MG va lop 1 rat vat
va. Cac em khong thao viéc nghe, noi, doc, viét bcing tiéng Viét nén khé ma hoc tot
cac mon khac", Co D noi.

Rao can tiéng Viét ddi voi hoc sinh dan tdc thiéu s khi tiép can chuwong
trinh gido duc mang tinh qudc gia 1a van dé khién cho nhiing nguoi 1am cong tac
gido duc ¢ vung cao tran tro. Nhiéu hoc sinh dan toc thiéu sd, ngay tr bac MN da

khong dugc "xay" nén mong kién thirc viing chac boi rao can 16n nhat 1a tiéng Viét.

Oua géc choi xdy dung va goc choi ban hang chi dé “ Nuwde va hién twong thién
nhién”. o truong MN Hoa Phu, Cé gidao goi y cho tré xay dung cong vién nudc, va
cdc ky sw sé xdy nhitng gi trong cong vién nude? Tré ngo ngdc, khong hiéu C6 noi
gi, tré quay sang néi véi nhau bang tiéng “me dé”, quan sdt thdy tré khé khan khi

thuwe hién vai choi. (H6 so quan sdt sé 5)

Khac véi hoc sinh nguoi Kinh, trudc khi dén truong MN, da s6 hoc sinh
ngudi dan toc thiéu sd chua biét sir dung tiéng Viét. Boi trong sinh hoat gia dinh,
cong ddng, ngudi dan & ddy, ciing nhu cac em chi sir dung tiéng me dé nén khi
budc ra thé gidi bén ngoai, vao méi truong gido duc nha trudng, tiéng Viét luc bay
gio 14 ngdn ngit thir hai ctia cac em. Viée giao tiép thong thuong voi thay co gido da
kho khin, va ciing c6 khi 12 khong thé, viéc nghe C6 huéng dan tham gia hoat dong
vui choi voi trd choi DVTD bang tiéng Viét lai cang khé khin hon dbi véi cac em.

bén truong, dén 16p 1a cac em budc dén mot moi trudng sinh hoat hoan toan xa la,
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tam 1y rut r¢, e s¢ luén thuong truc trong cac em, day chinh la rao can cia sy phat
trién KNGT cia cac em.

Tém lai, két qua thu duoc tir danh gid cia GV vé KNGT cua tré 5-6
tudi thong qua tro choi PVTCP trong miu nghién ctru cho thay:

- Biéu hién KNGT cua tré con chua cao, chi & mirc "trung binh" va "dudi
trung binh".

- C6 su tuong quan thuan, trong ddi chit giita cac biéu hién KNGT cua tré
trong mau nghién ctru.

- C6 sy khac biét vé murc d6 biéu hién KNGT giira cac nhom tré. Tré em ni,
¢6 biéu hién KNGT cao hon tré em nam, tré em dan toc Kinh c6 biéu hién KNGT
cao hon tré em dan tdc thiéu sd, tré & truong MN Tan trio- Thanh Phd Tuyén
Quang c6 biéu hién KNGT cao hon tré em truong MN Hoa Phi- Chiém Hoa.

4.2. Nhirng yéu t6 anh hwong dén ky ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh Tuyén
Quang qua tro choi déng vai theo chi dé

Nhu trén di phén tich, két qua nghién ctru biéu hién, mic d6 k¥ ning giao
tiép clia tré mau gido 5 — 6 tudi chiu su chi phdi ctia nhiéu yéu t6 khac nhau. Ching
t6i nhém céac yéu t6 thanh cac nhom yéu td cha quan va khach quan.

4.2.1 Nhitng yéu t6 chii quan anh hwong dén KNGT qua tro choi PVTCP ciia tré 5-
6 tuéi tinh Tuyén Quang.

Bdng 4.6: Nhitng yéu té chii quan dnh hwéng dén KNGT qua tro choi PVICP ciia
tré 5-6 tuéi tinh Tuyén Quang

Ciac yéu td PTB PLC Thir bic
1. Hanh dong y chi cua tré 3,91 0,58 3
2. Tinh tu 13p cua tré 3,93 0,58 2
3. Ngon ngir cua tré 3,96 0,67 1
4. Sirc khoe cua tré 3,83 0,76 6
5. Nhu cau choi ciia tré 3,91 0,35 3
6. Khi chat cia tré 3,87 0,47 5
X 3,90 0,56

(Diém cang cao anh hwong cang nhiéu)
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S liéu & bang 4.6 cho thdy: Nhém yéu té chu quan c6 anh huéng nhiéu dén
mirc d6 biéu hién KNGT cua tré (X= 3,90).

Sau ddy 1a mtrc d6 anh huong cu thé cua tirng nhom:
* Ngon ngir cua tré

La yéu td c¢6 anh huéng nhiéu nhat dén KNGT cua tré qua trd choi DPVTCD
(X= 3,96). Ngon ngit duoc sir dung nhu mot phuong tién cua tu duy, cua giao tiép,
hay con dugc hiéu ngdn ngit 13 “cai vo” cua tu duy, 1a phuong tién cua giao tiép, 1a
phuong thirc biéu dat mudn cho nguoi khac hiéu dwgc nhitng suy nghi, nhu cau,
mong mudn cua ban than théng qua 10i n6i. Chinh vi vay, trong 5 nam dau doi cta
tré thi viéc phar trién ngén ngir dac biét duoc quan tim.

Chung ta da biét ngén ngir nay sinh tir nhu cau giao tiép, tir hoat dong giao
tiép clia con ngudi. Picu d6 c6 nghia 1a viée tré can giao luu, trao doi véi moi nguoi
xung quanh trong nhitng nim dau doi 1a vo cing quan trong. Néu tré khong duoc
thuong xuyén ndi chuyén, khong thuong xuyén giao luu véi nguoi khac thi tré sé
khong c6 nhiu vén tir ngir, cling nhu khong biét cach biéu dat nhitng mong mudn
ctia ban than minh bing 101 néi, ma chi bang hanh dong. Vi du: Tré mudn 1y qua
cam nhung tré chua bao gid dugc day nhitng tir do, chua bao gio dugc nghe nhitng
tir d6 thi tré khong thé phat Am ra duoc, lic nay tré chi c6 thé théa min mong mudn
ctia minh qua hanh dong nhu chi tay, cAm tay nguoi khac 1ay do cho minh. Chinh vi
vay ddy ciing 1a nguyén nhin din dén viéc cham phdt trién ngén ngir va ciing 1a
nguyén nhan dan dén nhiing han ché trong giao tiép o tré.

Néu viéc tré thuong xuyén dung hanh dong dé hudng ngudi khac théa man
mong mudn cua ban than ma khong chiu thé hién suy nghi, mong muén bang 10i
n6i thi phy huynh can phai luu y va danh thoi gian day con, huéng dan con ngay lic
d6, con mudn 1ay do vat gi, mubn 1am gi thi phai noi ra. Ngudi ta thuong ndi “Cam
di lién v&i diéc” néu con khong c6 nhimg phan tmg khi bi goi bat chot, hoidc khong
c6 phan tGng khi bi quét to thi ddy c6 thé cling 1a nguyén nhan din dén kha ning
cham noi ctia tré. Vi khi tré khong nghe thay, khong hiéu ngudi khac dang néi gi tré
khong thé 1am theo, néi theo dugc...

* Tinh ty lap cua tré

107



Tinh ty 1ap ciing 13 yéu t6 c6 anh huéng thir hai sau ngdn ngit (E: 3,93).
Thuc té cho thiy, néu tré c6 mirc d6 kha ning ty 1ap tét: bao gdm nhirng tré hiéu va
tu giac thuc hién cac cong viéc cua hoat dong vui choi va hoat dong tu phuc vu.
Nhitng tré nay khong can c6 sy giup d& ciia mot ai ngoai chinh minh. Tré c6 kha
nang tu td chirc va tu thuc hién qua trinh choi, cling nhu tré¢ thyc hién cac hanh
dong tu phuc vu, c6 kha ning giai quyét cac tinh hubng nay sinh trong subt qua
trinh hoat dong, va cd ging thuc hién hoat dong tir dau téi cubi. Nhitng tré ndy
thuong nhanh nhen, hoat bat va rat htrng thu khi thyc hién hoat dong vui choi, hoat
dong tu phuc vu. Nguoc lai, tré c6 mic do kha nang tu 1ap chua tot: thé hién tré
chua thuc su ¢d géng thyc hién hanh dong choi, tré khong tu giac, khong chu dong
thuc hién cac cong vi¢c cua hoat dong vui choi cling nhu hoat dong tu phuc vu..
Trong qua trinh thyc hién hanh dong choi va qua trinh lao dong tu phuc vy, tré con
can sy gitp d& va goi v ctia gido vién, ban be, tré con trong chd, v lai vao gido vién
va ban bé. Gido vién phai nhic nhd, giup d& tré thuong xuyén. Kha ning tién hanh
hoat dong cua tré con cham chap, chua biét cach xur 1y tinh hubng nay sinh ciing
nhu diéu chinh hanh vi khi khong phtt hop. Dicu nay anh hudng rat nhiéu dén qua
trinh choi trd choi DPVTCD va anh hudng dén sy phat trién KNGT ca tré.

* Hanh dong ¥ chi cua tré (X= 3,91).

O lta tudi MG, diéu d& nhan thiy trong tinh cach cia cac em 14 tinh xung
dong trong hanh vi, tirc 1a khuynh hudéng hanh dong ngay lap tiurc dudi tic dong cua
cac kich thich bén trong va bén ngoai ma khong kip suy nghi, can nhic. Piéu nay
dugc quy dinh, trude hét, do qua trinh hung phan con manh hon tc ché- co so cua
su ty kim ché, nén tré d& hanh dong. Sau nira, tudi ctia cic em 1a tudi sin sang va
hing thu tiép nhan cac kién thirc, k¥ ning, ki xao méi. D6 ciing 1a diéu kién tao nén
su nhay cam va dé gy an tuong & tré. Vi vy, tit ca nhimng gi tic dong dén tré déu
c6 thé khoi goi & cic em mot phan (mg nhanh chéong. Pic diém nay khién cho hanh
vi giao tiép ctia cic em dé mang tinh ty phat.

Giao tiép duogc hinh thanh nhu mot ngdi nha — ¢ ving chic hay khong trudce
tién phai xay tir chinh nén moéng cta nhitng dua tré c6 co thé khoe manh, c6 bo nio,

c¢6 hé than kinh phat trién binh thuong. Chinh vi vay dé phat trién dugc ki ning giao
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tiép cho tré mau gido 5-6 tudi thong qua trd choi DVTCD thi trudc hét tré phai c6
kha ning tap trung chi y vao ngudi, vat hodc hoat dong bao gdbm: Nhin; Ling nghe;
Suy nghi va bit chudc. Choi 13 cach tré tim hiéu méi trudng xung quanh ching.
Chot c6 luat 1€ voi nguoi, vat, hanh dong hoac vai tré khac. Choi bao gém viéc
tudng tuong, nhic lai nhiéu lan. ..
* Nhu cau choi cia tré ( X=3,91)

Tré nho khong nhitng c6 nhitng kha ning dic biét ma con c6 nhitng nhu cau
rat cy thé, trong d6 c¢6 nhu cau duoc vui choi, Boi 18, hoat dong vui choi 1a hoat
dong ddc trung cua tré em lira tudi mim non, nd cd mat trong cac hoat dong
ctia tré nhu: Hoat dong hoc tap, hoat dong lao dong, trong giao tiép va trong
sinh hoat hang ngay. Choi chinh 1a cudc séng cia tré. thong qua vui choi tré
duogc thé hién cam xic, dugc cam thong va giao tiép v4i nhitng ngudi xung quanh,
dugc ty minh kham pha, trai nghiém, hoc hoi, dugc dong vai cac nhan vat trong cac
cau chuyén hay mo phong lai doi song sinh hoat hang ngay.

Nhu ciu choi cia tré gén lién véi nhu cau van dong. Moi dua tré khoe manh,
phat trién binh thuong déu c6 nhu ciu choi. Trong tro choi DPVTCD tré con dugc
thé hién su hiéu biét x hoi ctia minh, dugc hanh dong nhu nguoi l1on. Nhu cau vui
choi cla tré em rat quan trong, tré em choi ma hoc, hoc ma choi, chinh vi thé céac
em can duogc vui choi dé thoa min nhu cau choi cua minh.

* Khi chdt cua tré (X=3,87)

Khi nghién ctru hanh vi cta tré nhém 16n trong diéu kién ty nhién ctia nha tré
V.A.Gorbatséva di xac dinh dugc hang loat cac chi s6 dic trung mot sé dic diém
khi chit cua chung. Mic du trong nhirng nghién ctru nay V.A.Gorbatséva chua
dung mét loai dung cu chinh x4c nio tim ra (qua nhiing hanh vi ciia tré) nhitng biéu
hién c6 thé coi d6 nhu 14 nhitng chi sé cua nhimng thudc tinh co ban cua khi chat:
cuong do, sy can bang va tinh linh hoat ciia cac qué trinh than kinh. Nhiing dau
hiéu nay thé hién rd rang trong khi dira tré tiép thu nhanh chong nhimng qui dinh
sinh hoat, dac biét trong khi thuc hién cac thu tuc chat ch€. Nhiing tré em khac nhau
thi vi pham ky luat khac nhau, va ching khac nhau ca trong tro choi ciing nhu trong

quan hé véi nguoi 16n.
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Mot trong nhitng trd choi duge coi nhu phuong tién chan doan nhitng dic
diém hoat dong hoat dong khi chit ctia céc tré em khac nhau 1a tro di tim cai nép
but may, ma tic gia ddu vao tay, hay dau khéo vao trong tii trudc mot ciu bé nao
d6. Va khi vao trd choi nhu vay, thi kham pha ra nhitng dic diém cua nhitng nét cia
loai hinh khi chét cua tré.

Téng hop nhitng quan sat ciia minh theo nhirng tré em c6 loai hinh khi chat
khac nhau, V.A.Gorbatséva nhan dinh r@ing, nhirng dac diém nay tAt nhién khong
quyét dinh toan bd hanh vi cta tré, nhung né dem lai mot s6 riéng bi¢t trong hanh vi
hang ngay ctia mdi dua tré, tao nén nhan cach doc ddo cua tré.

Murc d6 thich nghi ciia cac tré khong gidng nhau, theo Chung Vinh Cao, con
tiy thudc vao khi chat ciia mdi ngudi. Véi tré c6 khi chét hoat bat, su thay doi sé dé
dang hon nhung véi tré co6 khi chit wu tu, cac em it coi md, thu dong, chi thich cudc
séng v&i nhitng thoi quen hang ngay nén doi hoi qua trinh chuan bi tim thé trudc
khi dén truong 1au cong hon. “Néu c6 thé, gia dinh nén nho su hd tro cia gido vién,
moi cac ¢d dén nha choi lam ban véi tré. Khi dén truong, dugc gip nhitng “nguoi
ban” da quen cua minh, tré s€ yén tam hon”, tré mam non thuong xuat hién tinh
budng binh, ich ky, ngang nganh, chdng ddi... khi khong duoc dap ing mong mudn
c4 nhan. Tré c6 thé dot nhién tu tién trong hanh wvi, muén tu minh 1am tat ca moi
viéc ma khong can sy gitp do cua bd me, tham chi c6 thé “noi loan” dé chéng doi
lai nguoi 16n trong nhimng tinh huéng cu thé. [7]

Nguyén nhén 1a do d6 tudi bé dd c6 nhitng nhan biét vé cudc sdng xung
quanh, thich mé phéng cudc song clia ngudi 16n nhung gip mau thuan giita nhu cau
doc 1ap voi kha ning ban than con han ché. Boi thé, khi tré & d6 tudi ndy tré rat can
su quan tam va hd trg khéo 1éo 1an ton trong cua ca gia dinh va nha truong. B6 me
va gido vién can nam dugc tim ly cia tré dé gitip tré phat trién toan dién, khoe
manh vé thé chét 13n tinh than, don nhan sy thay ddi cua cudc séng xung quanh.
Luc nay nhitng viéc gi trong kha ning cua tré hiy tao diéu kién cho tré lam, ngudi
16n chi hd trg sao cho khéo 1éo. Néu can thi¢p tho bao, tré s€ phan Ung lai rit manh.
* Sire khée cua tré (X=3,83)

Stc khoe 14 mot trong nhimng didu co ban dé tré nhan thire thé giéi dé trong

xung quanh, néu nhiing dta tré c6 co thé phat trién binh thuong thi cang c6 nhiéu
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co hoi tiép xtc, kham phé thé gii xung quanh tao diéu kién tot dé tré tham gia vao
nhiéu hoat dong va tré s€ tich luy dugc nhiéu kinh nghiém qua cac hoat dong do,
nhd d6 ma vén kién thirc cua tré duoc ting lén ...

Theo tap chi Developmental Review ndm 2009, nhitng tré c6 thé chat tbt s&
thyc hién cac hoat dong tam ly, tri tué tdt hon.

Viéc nghién ctru tinh trang ngdn ngit va giao tiép cua tré em voi thé trang
clia tré da dugc nhicu nha khoa hoc dé cap t6i nhu L.S Vugotsky, A.G Spikin, D.B
Elkonin, S.L Rubinstein...déu d3 c6 mot nhan xét chung: tré em c6 co thé yéu ot,
phat trién khong binh thudng, khong chi kém vé mat nhan thire ma thuong kéo theo
su khiém khuyét vé kha nang ngén ngir, tac gia cho rang sy khiém khuyét nay déu
do: Su suy yéu cac chirc ning bén trong vo ndo tdi viéc hinh thanh rat cham moi
lién hé phan biét co diéu kién trong tit ca cac co quan phan tich tiéng noi, kém theo
su r6i loan cua hé than kinh gay khoé khan cho viéc xac l1ap nhitng dinh hinh nang
dong trén vo nao.

Tinh trang kém phat trién ngon ngit con do nguyén nhan nhitng mdi lién hé
c¢6 diéu kién khong bén viing dwoc hinh thanh cham & ving co quan phan tich thinh
giac. Do nhitng nguyén nhan nay ma daa tré khong hiéu duoc nhitng tir méi va
cum tr mé&i. Chinh vi 1& d6 tré chi lua chon duge sd it cac tir vung dan dén tinh
trang nghéo vén tir — mot sd tir ma tré tich liy dugc cling dan bi ling quén néu
khong dugc cung cb mdt cach lién tuc. Mat khéc, tré con mac nhiéu 13i phat am sai
va cac tat ngon ngir nhu néi kho, néi ngong, néi lap. ..

Céc tré do bi ton that trung tdm (TW than kinh) kéo theo sy anh hudéng
nghiém trong dén tri giic nghe, hién tuong co giat hay bi liét cing 1am ton thit dén
co quan van dong ngdn ngit s& nay sinh cac khuyét tat vé ngon ngir va giao tiép
(nhu n6i khé, khong néi dugce, ndi ngong, noi lip...).

4.2.2 Nhitng yéu to khach quan dnh huéng dén KNGT qua tro choi PVTCD ciia tré

ciia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén Quang.
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Bdng 4.7: Nhitng yéu té khach quan dnh huong dén KNGT qua tro choi PVICD

ciia ciia tré 5-6 tuéi tinh Tuyén Quang

Cic yéu to cu thé DTB PLC X
Su kiém ché xtic cam cua gido vién 3,85 0,722
Su tin tudng ton trong, nhiét tinh
hudng dan, hd tro ciia GV véi tré 387 0,641
Phuong phép hinh thtrc to chirc
HDbVC cua GV 385 0512
Giado vién | Sy hicu biét vé dic diém tam ly,
Ira tudi cua tré & GV 3,82 0,581 3,84
Cach giao tiép Gmg xtr cua GV véi
\ 3,82 0,533
tre
Tudi tac, vi tri cong tac ctia GV 3,82 0,533
Cach tmg xtr ctia b6 me doi véi tré 3,87 0,467
Su quan tdm cua gia dinh do6i véi
A N 3,83 0,566
viéc hoc tap cua tré
Gido duc gia | Hoan canh gia dinh thuén loi 3,85 1,041
dinh Phong cach gido duc tré cua gia
dinh 385 | 0,568 | 385
Mo6i quan hé giita cac thanh vién
e 3,85 0,578
trong gia dinh
Co s vat chat cia trudng mam non 3,73 0,604
Méi trwong Noi dung gido duc mam non 3.68 0,687
gido duc va MOo6i quan hé véi ban be 3,83 0, 675
ban bé ¢ Su khuyén khich cua lanh dao 399 0.654 3,62
B truong MN ’ ’
truong MN - ['Hoat dong clia nha truong 3.33 1.049
D6 choi cho tré 3,85 0,575
Hoat dong Hinh thire t6 chirc hoat dong vui
. . . 3,87 0,466 3,87
vui choi choi

(Piém cang cao dnh huéng cang ’nhié‘u) ’
S6 liéu ¢ bang 4.7 cho thay: Nhém yéu to khach quan (ban than hoat dong
vui choi, gido vién, gido duc gia dinh, méi trudng gido duc va ban be ¢ truong MN)
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v6i X=3,87;,X=3,84; X=3,85 ; X=3,62. C6 anh huong nhiéu t6i KNGT cia tré 5 — 6
tuoi.
* Gido vién mau gido X= 3,84

Két qua quan sét cho thdy, cach tng xir cia GV ¢6 anh hudng nhiéu dén biéu
hién KNGT cua tré. C6 mdi twong quan thuén giita biéu hién KNGT qua tro choi
DVTCD cua tré véi cach trng xtr tich cuc cua GV vai tré (r = 0,128 va p=0,028) va
su dong cam cua gido vién ddi véi tré (=0,121 va p=0,028) (xem bang 15- phu luc
8 trang 20). Piéu nay, c6 nghia 1a GV ¢ ung xir tich cuc, than thién, c6 thai do
nhiét tinh huong dan, hd trg tré sé anh huong tich cuc dén biéu hién KNGT trong
HDVC cua tré. Vi tré MG, GV 1a nhan to quan trong thdéa man vé mat cam xuic
ctia cac em. Thay c6 13 "than tuong" cua tré nén thiét 1ap duoc mbi quan hé tét dep
v6i GV 1a yéu t6 quyét dinh su binh yén hay khong binh yén vé mit tinh cam cua
tré. Nhiéu khi sy dong ¥ tan thanh hay khen ngoi cia GV 1a du dé d¢am bao cho HS
thoa man vé cam xtc. Nguyén nhan chinh 1a vi GV chinh 14 nguoi dua ra nhiing
quy tic nhat dinh cta hanh vi va ngin chin moi léch lac, vi pham nhitng quy tic do.
Ngoai ra, GV 1a ngudi thudng xuyén danh gia moi céng viée cua tré, nhat 1 hoc tap
ma nhitng danh gia nay lai 14 co s& quan trong quyét dinh vi thé xa hoi cia tré trong
nhém choi, cling nhu vi tri clia cac em trong hé thong cac méi quan hé véi ban ciing
16p. Qua dy gio, chung toi nhan thiy cach tng x{r vai tré, cam xic, tAm trang va
phuong phap day hoc ciia GV dong vai trd quan trong d6i vdi KNGT cua tré. Cac
GV c6 muc d6 biéu hién giao tiép rat khac nhau, thé hién o & cac bai hoc cung chu
dé giong nhau, mdi 16p tuy theo cach dan dit gid hoc cia GV ma tré biéu 16 su vui
thich, tich cuc khac nhau.

Viéc d6i méi cach day theo cac phuwong phap phat huy tinh tich cuc, thuong
t6 chirc cac goc choi... cia GV giup tré tiép thu hoat dong choi nhe nhang va thoai
mai hon. Hon nira, ngoai viéc hudng dan tré choi, GV con co thai dd vui vé, luén
dong vién, khuyén khich, sin sang chia sé¢ kho khan cia tré. Pay 1a nguyén nhan
quan trong phat trién k¥ ning giao tiép & tré.

Tuy nhién, thuc t& quan sat ciing cho thay, mot s6 GV c6 biéu hién phan tng

tiéu cyc (4nh mat lanh lung, 101 noi thd bao, quat, ming, phat, hanh vi mang tinh ap
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dit ...), gy nén cac phan tng tiéu cuc, khong t6t vé phia tré. GV thudng co xu
huéng phan nan vé hoan canh gia dinh va vin hoa- x hoi 1a nguyén nhan gay khoé
khan hoc tap cho tré cia ho.
* Gido duc gia dinh X=3,85

Két qua nghién ctru cho thiy, c6 mdi twong quan gitta diéu kién kinh té gia
dinh (voi r=0,248 va p=0,000); cach ung xu va phong cach cua gia dinh (vdi
r=0,281 va p=0,000), v&i biéu hién KNGT cua tré. "Da sb phu huynh lo kinh té, gia
dinh nghéo, it ¢6 thoi gian quan tdm dén viéc hoc cta cac em, phy huynh chua nim
dugc phuong phap day con. Gia dinh khong hoa thuan, b me li di, con cai dé Ong,
ba nudi, moi trudng gia dinh phirc tap c6 anh hudng dén xtc cam cia HS "- (Y kién
ctia C6 HTH-Lop C3- MN HP va C6 MTL- Lép C2- MNTT) “HS c6 biéu hién xtic
cam trong gio hoc ti€u cuc do khong dugc ¢ gido hodc cha me quan tam, bi hét
hui, danh méng, doa dim...” (C& NTKT- Lép MGA- MNHP) Nhitng HS duoc cha
me quan tdm, tim hiéu 1y do vi sao con ¢ biéu hién KNGT tbt dé huéng dan cach
tmg xir phi hop trong nhitng tinh hudng twong tu c¢6 biéu hién tich cuc hon so véi
nhitng HS khong duoc gia dinh quan tam, tim hiéu 1y do gay ra biéu hién KNGT &
tré (X =38,35 so v6i X =36,99), su khac biét nay co ¥ nghia théng ké v6i p=0,00
(xem bang 19, phu luc trang 21). Nhitng phu huynh nay st dung cach tam sy, noéi
chuyén véi con dé biét duoc tinh cam cta con ci (69,7%), theo doi, quan sat nét
mat, hanh dong, ctr chi ctia con (25,4%) hodc trao ddi vai co gido chu nhiém (3,6%)
dé hiéu duoc mong mudn cua con. Nhitng HS dugc gia dinh huéng dan cach biéu
hién KNGT c6 biéu hién KNGT tich cao hon so v6i nhitng HS khéng duoc gia dinh
gidgo duc vé cach biéu hién KNGT trong nhiing tinh huéng khac nhau (X =38,19 so
voi X =36,30), sy khac biét nay c6 y nghia thong ké v6i p=0,03(xem bang 19, phu
luc trang 21). Phan 16n PHHS (79,4%) hudng dan con cach tmg xt phu hop trong
nhirng tinh hudng twong ty 1a tim dén B8/ Me/ C6 gido dé chia sé (xem bang 20, PL
20). C6 mbi twong quan thuan gitta biéu hién KNGT cua tré khi & nha va biéu hién

KNGT cua tré khi ¢ treong voi r=0,594 véi p=0,00 (xem bang 21, PL 21).
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* M6i trieong gido duc va ban bé & truong mau gido (X=3,62)

Ban bé, khong khi 16p hoc c6 mét vai tro 16n trong viée phat trién KNGT cua
tré (X =3,83) (bang 3.6). Nhit la trong nhém nho, néu tré tich cyc hoat dong cing
nhau, tao nén bau khéng khi tdm 1y tich cyc, 1am nay sinh niém vui, cing chia s& ¥
kién, cting tim tOi sang tao... s& tao nén su kich thich, hao himg, vui thich trong viéc
tham gia hoat dong vui choi. Néu ban bé khong hoa dong khi choi nhém véi nhau
dan dén suy nghi khong tich cuc v6i ngudi khéc... khi d6 tré s& sinh ra thoi quen ngai
giao tiép va dan s& khép kin hon, it n6i hon. Diéu nay rat tai hai, nhung khi tré dugc
choi v&i ban, choi vui vé, hoa dong, tré s& himg tha hon, tré s& cam thay vui hon. Lép
hoc can t6 chirc nhiéu hoat dong vui choi béng tro choi DPVTCD khac nhau, tao ra
nhiéu cac tinh hudng c6 van dé hing ngay, cac tro choi cho cac tré cing tham
gia...., qua d6 hinh thanh va phét trién cic ki ning giao tiép cho tré, ngudi 16n can
dong vién khuyén khich kip thoi khi tré tham gia choi ciing nhém ban. Trong qua
trinh tham gia cac hoat dong sinh hoat hang ngay véi cac ban tré s& phat huy hét
dugc kha ning giao tiép ciia minh.

L6p hoc 13 noi tao diéu kién cho bé mé mang kién thirc qua cac trai nghiém
vé thé gidi xung quanh. Mbi trudng nay ciing giup bé rén luyén cac k§ niang phat
trién can thiét trong nhitng hoat dong khac nhau nhu tap thé, ca nhan va hoat dong
theo muc tiéu ¢ timg nhom nho thong qua d6 cac ki ning giao tiép cua tré duoc
hinh thanh va phat trién.

O mdi 16p hoc can ¢co su da dang Ve chung loai dd dung, dd choi nhu: vat
that, tranh, anh, mé hinh, d6 choi g, dd choi xép hinh, thé 16 t6.... Bén canh d6 can
trang bi thém nhiing vat liéu nhu & goc dong vai, & d6 co kéo, day do, vai dé tré the
hién y twong qua tro choi may do hodc bit, thude, vo dé tré thé hién y tuong qua trd
choi ¢6 gido.

L6p hoc ciing can phai trang bi thém cac d6 dung, d6 choi dé tré choi cac tro
choi xa hdi nhu nguoi dua thu, 1ai xe, bac sy, y t4, bénh nhan, nong dan, cong
nhan... kich thich va khuyén khich tré tham gia tro choi bat chudc, dong vai. Do 1a
co hdi quan trong dé hinh thanh va phat trién kha ning giao tiép cho tré.

Viéc quan st cach bé tiép can véi thé gidi xung quanh va theo doi giai doan
phat trién cta bé 1a diéu kién tién quyét trong viéc xay dung tro choi DPVTCP phu
hop voi bé. Bé thé hién tinh tich cuc hoc hoi qua cach bé tuong tac vdi cac vat dung

va dan dan hinh thanh sy két ni mang tinh phtic tap hon. Dong thoi k§ ning tu
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duy biéu tugng duoc md rong tir cac tro choi dong kich hodc gia vo. Ngon ngir
cling bat dau phat trién vuot bac khi bé choi tro dit tén d6 vat xung quanh. Co thé
n6i, ngdn ngit 13 mot cong cu khuyén khich bé dat cau hoi va tim kiém ciu tra 1oi
cho minh. Tao ra cic hoat dong thu vi cho bé kham pha 1a hinh thirc hd tro su phat
trién cac k¥ ning mot cach hiéu qua nhat. Vi cac hoat dong nay khong nhirng kich
thich bé tham gia va tiép xtc v6i cac vat lidu trong qua trinh choi, ma con khuyén
khich sy giao tiép ngdn ngir va hinh thanh trai nghiém dya trén timg cot mdc phat
trién cua bé.

* Bdn thdn cia hoat dpng vui choi DVTCD

Ban than tro choi PVTCD ¢6 anh huéng rat 1on dén KNGT cua tré (X =3,87).

Ttr 1au, cac nha khoa hoc d3 quan tAm nghién ciru giao tiép cia tré va vai trd
clia giao tiép trong sy phat trién tam 1y. Ho di chimg minh mot cach thuc té ¥
nghia ciia tro choi ¢6 cha dé doi voi su hinh thanh thoéi quen va cac hinh thirc méi
clia giao tiép. E.E.Krasova di chil ¥ dén su can thiét cua trd choi c6 luat dbi véi su
hoan thién cac qua trinh tdm 1y va su phat trién linh vuc tinh cam ¥ chi cta hoc sinh
tuong lai.

Trod choi sim vai theo chu dé 1a hoat dong chu dao ¢ tudi mau gido 5 -6 tudi,
noi ma giao tiép tré thanh mot phan va la diéu kién cia tro choi. O lta tudi nay, thé
gi61 bén trong cua dira tré dugc hinh thanh 6n dinh (nhung chua tron ven ), tao nén
tang ban dau va tao kha ning tiép tuc phat trién va hoan thién nhan cach cua dira
tré. Thong qua trd choi dong vai theo chii dé, tré biét ddi xtr nhe nhang, yéu thuong, che
chd cac em nho hon, biét chin soc, lo lang cho nguoi than khi nguoi than bi 6m dau, biét
cam thong , chia sé, quan tam, that tha, diing cam, long nhan 4i,...

Téng hop két qua tir diéu tra, phong van GV, cdn bg quan Iy, ching tdi thdy
cdc yéu to: thudc vé ban than tré, yéu té thudc vé gidang vién, yéu té cia hoat dong
vui choi ¢6 anh hwéng nhiéu nhat dén nhitng biéu hién KNGT ciia tré.

4.2.3. Dw bdo dnh hwéng ciia cdc yéu to véi biéu hién kj niing giao tiép ciia tré 5-
6 tuoi tinh Tuyén Quang qua tré choi PVTCD.

Nham tim hiéu 16 hon sy ton tai ddng thoi hay khong dong thoi, bién thién
hay khéng bién thién cta cac cip bién sb giita cac nhom yéu t6 voi biéu hién KNGT
cta tré, chiing t6i phén tich trong quan nhi bién Pearon giita tirng cip bién sb nay.
Két qua cho thay, trong tit ca cac cap bién sb cua biéu hién KNGT véi cic nhoém

yéu t6 anh huong dén bicu hién KNGT, c6 mbi twong quan thuan giita hai nhom
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yéu td lién quan dén ban than tré (gdm cac yéu t6 nhu: khi chit, nhu cau choi, tinh
tu 1ap; ngdn ngit; ¥ chi...) va ban than hoat dong vui choi (gém céc yéu to nhu: vai
choi; hanh dong choi..) véi biéu hién KNGT cua tré (vo1 = 0,378, =0, 226 va
p=0,004 (xem bang 4.6)

Bdng 4.8. Méi twong quan giita cdc nhém yéu t6 véi biéu hién KNGT cia tré 5-6

tuéi tinh Tuyén Quang qua tro choi DVICP.

Méi twong quan Ban bé Hoat
va bau dong
Giao | khong VUi
viéen | khi | Tré | Giadinh | choi | KNGT
Gido vién H¢ s6 tuong 1) 4097|404 236" 2027 074
quan : : : : :
Mtc y nghia .000| .000 .008| .024 411
Ban Hé sb tuong i * Hok
Beva lquan 1 289" 185 .399 014
baukk  |Mgc y nghia 001 .038| .000 877
16p hoc
Tré  |HE s tuong 1| 137] -1100 378"
quan ' ' '
Muc ¥ nghia 128|224 .004
S6 luong HS
Gia dinh |[H8 s twong 1l -o027 009
quan ' '
Mtrc y nghia 165 919
Hoat Hé sb tuong 1 226
dong vui |quan '
choi Mtc ¥ nghia .004
KNGT  |Hé s6 tuong L
quan
Mtrc y nghia

Nhom yéu t6 lién quan dén ban than tré c6 kha nang du béo cao nhat vdi

25% @6 bién thién ctia biéu hién KNGT cua tré (xem bang 22- PL trang 21).
Nhitng bién thién cia mirc du bao khi thay doi cac bién doc 1ap trong phép
hdi quy nay cho phép chung toi khang dinh rang: Ban thdn tré va hoat dong vui

choi ma trung tam la tro choi PVICD ¢6 vai tré quan trong trong viéc phdt trién
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KNGT cho tré mdu gido -6 tuéi. Viéc tré dwoc tham gia nhitng néi dung choi phil
hop véi nhu cau ciia tré sé givip cho viéc phat triéen KNGT cua tré

4.3. Nghién ciru truong hop dién hinh vé ki ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh
Tuyén Quang qua tro choi PVTCD.

43.1.ChauP.V.T

4.3.1.1. Théng tin ca nhan

Ho vatén chau: P. V. T G161 tinh: Nam

Hoc 16p mAu gido: 5 tudi Tudi: 60 thang tudi

Nghé ciia Bé: Cong nhan Truong MN: TT

Kinh té gia dinh: Nghéo, kho khan Nghé ctia Me: Cong nhan

4.3.1.2. Mirc d biéu hién kj ndng giao tiép ciia tré.

Trong gia dinh, T 14 con trai dau long. Me T mang thai em lac 30 tudi, sau khi
két hon v6i ba T duge 2 nim. Do mang thai dira con dau long nén me T cham soc
thai nhi rat ki, thuong xuyén di kham thai dinh ki va xin bac si 16i khuyén dé cham
soc thai nhi. Tuy nhién, dén thoi ki sinh, thi me T bi kho nudc 6i nén phai tién hanh
m6 chir khong sinh binh thuong dugc. T ra doi trong sy yéu thuong va dum boc cua
cha me. Khi méi chao doi, thé trang cua T kha yéu, em chi duoc 2,8 kg, vi vay )
me lai cang cham séc ki cho T hon. Thoi gian dau, me T mdi md xong nén em
khong duoc bu sita me nhu nhitng dua tré khac do s¢ thudc khang sinh ma me udng
anh huong dén em.

Hai nim dau tién em phat trién binh thuong. Do cong viéc cua ba me T
thuong xuyén phai di 1am ca nén chu yéu em dugc sy chim soc cia 6ng ba. T
duge ba sita me két hop sita ngoai subt trong nam tudi dau tién. Sang nam thu hai,
em bat dau duoc me cho 4n chao. Tré cing lta tudi da co thé an duoc cac loai
thire an cing nhung T kha kho 4n nén tat ca thirc n déu dugc xay nhuyén bé méi
chiu an. Me T d3 dwa T dén bac si mot vai 1an, duge bac si cho biét T bi ndm &
mi¢ng nén em moi khd an nhu vady va bac si ké cho T mdt vai loai thudc dé uéng
va boi. Thoi gian dau em c6 vé dé an hon, tuy nhién theo me thi em van khong in
duoc nhiéu. Qua trao ddi, me T con cho biét T moc rang kha cham, dén thang thu
11 em méi bat ddu moc rang.

Ngoai nhiing diém dic biét vé ché do dinh dudng thi nhin chung & nhiing linh
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vuc khac, T phat trién binh thudng, khong cé gi dic biét.

Do tinh chét cong viéc ciia mot cong nhan dét may nén me T phai di lam ca.
Mic du thuong con nhung chi van khéng thé chdm séc con thudng xuyén duogc.
Ngay tir khi bé chao doi, ¥ thirc duoc giao tiép di 1a mot k§ ning quan trong gitp
bé ton tai va phat trién, nén me T ciing dd quan sat dé y bé giao tiép qua dnh mat,
qua cic ctir dong cla tay chan va dic biét 1a qua tiéng khoc...va thiy khong co gi bat
thuong. La nguoi gan gili con nhat nén chi hiéu khi nao bé khoc vi doi, khi nao bé
khéc vi dau, vi s¢ va ca vi nhong nhéo nita! Khi bé Ién 2, thi bé bat dau st dung
ngodn ngir dé giao tiép, tuy cong viéc ban ron, nhung nhd ¢ ba ngoai trong nom
gitip nén 3 tudi bé méi bat dau di hoc miu gido tai trudng mam non HP- Huyén
CH- Tinh Tuyén Quang.

Trong qua trinh hoc tai 16p T thuong xuyén tham gia choi cung nhom ban, tuy
nhién T it ndi, rut ré, ngai giao tiép vdi cac ban. Khong chu dong trong nhan vai
choi, cac ban trong nhém choi nhan hét con vai nao thi T nhan vai d6, tham chi doi
khi cac ban nhan ho.

Vi du: Budi choi ngay 18/4/2015 do ¢6 gido Nguyén thi My A phu trach:
"Thiy nhém choi "Hiéu may do"... ¢6 3 lam tho may nhung khong c6 "khach", T
khong biét 1am gi, Co dong vai "khach" vao may.

C0: Cho t6i hoi tham, hiéu may do ¢ dau cac bac nhi?

T: O day béc oi!

Co: Nhung t6i khong thiy co bién treo.

T: Im lang

Co: O ding kia toi thiy cac bac & goc "Nghé thuat" co thé giup 1am bién
quang cao duoc day.

Co cung T dén goc "Nghé thuat" nho ké gitip bién "Hiéu may do" — C6 phai
giup T lam.

Co: Dy cac bac thay chua, bay gid dung 13 hiéu may do rdi! Ai ciing nhin

thiy! Nao cac bac may cho t6i mot bd may dé toi mic di nghi mat. Bac dimg may

ngan qua nhé.
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T: Lung ting khong hiéu “do” 14 thé nao bang cai gi va do nhu thé nao (do
ngudi bang thude day).
C6: Goi y, hudng dan cach do
T: Lam theo mién cudng
C6: Thé bac khong ghi chép vao s6 4? Lam sao bac nhé duoc?
T: Liy quyén v va bt gia vo ghi
Co: Bao gio t6i c6 thé 1dy duoc?
T: Khong biét.
Co: Cho t6i xin phiéu hen, cic bac ghi tén t6i vao nay, ghi ngay ldy nay.
Khong ¢ phiéu hen, cac bac khong cho t6i 14y thi sao.
T (ngo ngéc, khong hiéu phiéu hen 12 gi...).
7 , , (Trich bién ban quan sat ngay 18-4-2015)
biém yéu 16n nhat ctia T 1a chua c¢6 ky nang dung tor phu hgp véi ndi dung,
hoan canh va d6i twong giao tiép. Bén canh d6 T con thiéu k¥ ning sir dung céc
phuong tién giao tiép phi ngdn ngit (cir chi, anh mat, nét mit...). Quan sat toi thay,
khi bi ban giat d6 choi thay vi néi ban “mat lich sy” T lai n6i ban “mat vé sinh”. Ba
bao vé quét san bui bay 1én T noi rang “khoi nhiéu qua”, ma dang ra phai néi “bui
nhiéu qua”.... T thudng khong tu nhién khi giao tiép (nhét 1 v6i ngudi 16n va ngudi
la), khong dam nhin vao mat nguoi d6i dién khi giao tiép; khi tro chuyén hay
ngoanh mat di noi khac...
4.3.1.3. Yéu t6 tic dong dén kj ndang giao tiép ciia tré
* Ve dac diém tam ly, nhan cach cua tré
Rut ré, it néi, ngai giao tiép, khong chu dong va thiéu hop tac trong viée thuc
hién cac hoat dong & 16p, hay tu 4i, hon ddi, trong nhiing tinh huéng khong thoa
mén nhu cau cua ban than thuong biéu hién su tho o, khong dam nhin vao mat
ngudi doi dién khi giao tiép, thuong quay mat di noi khac khi tro chuyén...
* Cach ung xur cua gido vién voi hoc sinh
Gido vién c6 dinh kién voi T cho rang T khong hoa dong, thd o, ich ki...
Gi4o vién thuong xuyén quat mang, doa, phat, danh T (dung thudc vut vao tay, coc

vao dﬁu...) hodc doéi khi bé qua khi T khong muén thuc hién nhiém vu hoc tap theo
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yéu cau vi khong c6 nhiéu thoi gian. Tham chi gido vién con nhai lai cach dung tir
ctiia T dé cho cac ban trong nhom choi cudi nhao T. Quan sat gio hoc cho thay:

Trong gid choi T bi ban gidt mat d6 choi Tnéi ban “sao cdu ldy do choi ciia
16, d6 mat vé sinh” sau d6 T méch cb 1an mot c¢o 1am ngo khong can thiép, sau d6 T
lai mach cd, ¢ nhéc ban 1ay do choi ctua T “trd do choi cho T, khéng ban T lai bdo
“mdt vé sinh” bdy gio” (Bién ban quan sdt ngay 16/4/2015).

Céc ban trong nhom rom ra, xon xao nhan vai choi, T tho o ding nhin, c6
quat “khéng choi ra ché khdc cho cdc ban choil” (Bién bdn quan sat ngay
23/4/2015)....

*Sur quan tam, gido duc va giao tiép g xir ciia gia dinh déi voi tré

Do tinh chat cong viéc phai di 1am ca nén bd me it c6 thoi gian quan tam,
choi cliing con, it c6 thoi gian trd chuyén giao tiép voi con.
4.3.1.4. Nhin xét va dé xudt mét sé bién phdp phat trien KNGT thong qua
TCDVTCD cho tré

Chung t0i ¢6 thé nhan dinh rang, truong hop cia T, yéu té anh huong dén
biéu hién ki nang giao tiép cua T 1a do ban than T, do gia dinh va gido vién.

Trude hét, dbi véi gia dinh can quan tam, cht y hon dén viéc gido duc tinh
cach, pham chat cho tré. Gia dinh can rén luyén cho tré ki ning hop tac, biét quan
tam dén moi nguoi, gitp tré cdi mo hon trong giao tiép nhat 1a v6i ngudi ngoai gia
dinh. Gia dinh két hop véi gido vién day T biét cach sir dung ngén ngit phut hop véi
tinh hudng trong giao tiép...

Dbi v6i gido vién, rén ki ning nghe hiéu cac tir ngit, nghe hiéu cac yéu cau
trong qua trinh choi, ddc biét 1a khich I¢ tré tham gia vao cac tro choi dong vai theo
cha dé nhu: Tro choi gia dinh; Tro choi Béc si; Tro choi nha ga... qua d6 goi ding
tén cua sy vat hién tuong; Phdi hop véi phu huynh dé phat trién k¥ ning giao tiép
cho tré trong sinh hoat hing ngay ; Ap dung cac ki thuat phat trién ki ning giao tiép
cho T théng qua tro choi déng vai theo chi dé&; Thong qua trd choi DPVTCPD rén
luyén giao tiép mat — mét; Khi giao tiép v6i T, GV va phu huynh thuong xuyén
luyén giao tiép mat dé T nhin vao mat moi nguoi khi giao tiép; Sir dung hé théng hé
thdng giao tiép thong qua cic vai choi bd trg dé giap T hinh dung dwgc ndi dung

giao tiép ro rang hon; Pong vién, khuyén khich T: Trong cac hoat dong hang ngay
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khi T thuc hién dugc mot nhi€ém vu thi nén dong vién, khen ngoi T dé con hing thu
trong giao tiép.

Vi du trong gid choi, tich cyc dam thoai véi tré, tao co hoi dé cac ban giup
tré noi, giao tiép v6i cac ban trong khi choi, ching han, khi tré dang tham gia
TCDVTCD céc ban dén hoi: T dang lam gi ddy? Day 1a cai gi? Nhin t& 1am nay!. -
Tao moi trudng than thién giita c6 gido va céc tré khac voi T dé giup tré giao tiép va
stra sai cho T. Dé tao dugc méi truong than thién ngay tur hoat dong don tré vao
budi sang GV giao tiép truc tiép voi tré, yéu cau tré noi chao ¢, dit cac cau hoi voi
tré nhu: hdm nay ai dua con di hoc? con mac 40 mau gi? Con an sang moén gi?...
Hang ngay, GV diéu chinh muc tiéu va ndi dung hoat dong phu hop vai kha ning
va nhu cdu cia tré dé tré tham gia cing cac ban, gido vién cho tré ngdi canh nhiing
ban kha gidi hodc ngdi gin phia c6 gido dé duogc tro giup nhiéu hon. - Tao ra cac
tinh hudng c6 van dé hang ngay nham kich thich T giao tiép. Gido vién ludn tao ra
cac tinh hudng hang ngay yéu cau T phai néi, giao tiép. Vi du: ban T dang lam gi
day? con dang choi vdi ban ndo? con héi ban xem ban dang lam gi?

4.3.2. Chau Ng. Ph. K:
4.3.2.1. Théng tin ca nhan va gia dinh

Ho va tén chau: Ng. Ph.K G161 tinh: Nam

Hoc 16p mau gido: 5 tudi Tubi: 62 thang tudi

Nghé ctia B6: Lam rudng Truong MN: TT

Kinh té gia dinh: Khé khin Nghé cia Me: Lam rudng

4.3.2.2. Mirc dg biéu hién ky ndng giao tiép ciia tré.

K 14 con thir hai trong gia dinh, trudc K c6 chi gai hon em 5 tudi. Me K mang
thai em khi 27 tudi, viéc sinh K 13 hoan toan chu dong va theo dung ké hoach. Qua
trinh mang thai K dién ra binh thuong, do me em di c6 kinh nghiém khi sinh con
dau long. Vao khoang thang thir 7, me K c6 mot 1an bj cam nhe, kéo dai khoang 5
ngay, nhung chi khong uéng thudc ma dé cho bénh tu khoi vi chi so thudc s& anh
hudng dén thai nhi. K duoc sinh binh thudng, di thang, du can. Khi méi sinh K
nang 3.4 kg.

Vé dinh dudng, 5 thang dau tién K ba sita me. Do c¢6 kinh nghiém tir 1an sinh

dau, nén chi cho K ba me hoan toan trong 5 thang. Chinh vi viy ma nhiing thang
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dau tién K ting dén 1,5 kg mdi thang. Thang thir 6 tré di, me K bt dau cho em an
bot ngli cdc, uéng nudc cam, va tap dn man. K kha d& nuoi nén modn gi cling chiu
an. K dic biét thich an sita chua, phomai vao khoang thang tht 7. Nhitng thang tiép
theo d6, me K déu bd sung nhing loai thirc in khac vao bita dn hang ngay cia K.
Néu K khong chiu an, m¢ em déu tu tim ra nguyén nhan va cach khic phuc. Thang
thtr 8 cling 1 thoi gian K bit ddu moc ring, va nhan biét duoc nhimng nguoi than
xung quanh. Pén thang tudi the 9 K bat dau tu ngdi dugc ma khong can cd nguoi
16m gitp do. Mt ki nang ma me K phat hién duoc 1a & khoang thoi gian nay, K da
biét nhan dién mot s6 dd vat quen thudc, khi ngudi 16n hoi mot dd vat nao do thi K
d3 biét nhoai nguoi dit tay hodc chi tay vao d6 vat d6. Nhung K cham néi hon 2
tudi K méi bap be ndi nhitng am dau tién. Vi vay 3 tudi, K méi duoc bd me cho di
hoc ¢ trudong mam non HP. Thoi gian dau mai di hoc, K rat hay khéc vi chua quen
moi trudng. Theo 10i ¢6 gido 16p mau gido bé, da sé nhitng dua tré khac ¢ 16p ciing
khoc va cham dat sau khoang vai ngay con K thi khoc kéo dai dén 2 tuan méi bt
dau hoa nhap v&i nhitng tré khac. Nguyén nhan K khoc 1au nhu vay c6 thé 1a do 3
tudi K méi dén truong hoc, con trude d6 K ¢ nha nén khi budc vao mot moi trudng
xa la K s& kho hoa nhap hon nhitng dura tré khac.

Két qua danh gia vé KNGT: K cham néi 2 tudi rudi, méi bap be ndi, dén 3
tudi hoc 16p mau gido bé nhung K chi néi duge mot sé tir don. Khi hoc & 16p K it
choi véi cac ban, né tranh giao tiép véi cac ban. K chua c6 k¥ ning nghe hiéu va
thuc hién duoc cac chi dan lién quan dén nhitng hanh dong don gian, chua co k¥

nang st dung 10i ndi dé trao d6i va chi dan ban bé trong qua trinh giao tiép...

Quan sat budi choi véi trd choi "xay dung", T ling ting khong biét chon
vai choi. Nguoi quan sat gia vo nhdp vai: cong nhan xay dung dang xay vuon bach
tha (cong vién Thu 18) dng 1én cam dién thoai goi dién yéu cau mang con thi dén.
T ngo ngac, ngai ngung khong ndi cau nao.

- Nguoi quan sat: Vuon bach thi khi xdy xong can rat nhiéu con vat tir cic
vung khac nhau mang dén dé khach du lich tham quan. Pi xa thé ma céc con thu lai
nhiéu, khong thé di bo dugc. Can phai duoc trd bang 6t6, tau hoa. C6 khi lai ca
bang may bay 4y chu.

- T va tré nhom "xay dung": (nhin, ngo ngéc, do hoi).
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- Nguoi quan sat: Cac bac can phai tim dén doi 1ai xe hay bén tau dé dat
hang, roi cir nguoi di 1y hang di cling dé trg vé.
- T: Van dang im mot chd (trong khi mot s6 ban trong nhém xung phong
lam nguoi tré hang).
(Trich bién ban quan sat budi choi to qh&c ng,éy 21-4-2015).

Trong 16p, K thuong thu dong, khong gio tay phat biéu y kién, thuong khdng
hop tac véi cac ban trong khi choi. Khi dugc co gido hoéi, khong tra 161 duge cac cau
hoi ctia ¢6 hodc néu c6 tra 101, em ciing chi néi “lap bap” hodc “néi nhitng ndi dung
nhitng cdau khong dung ngit canh”
4.3.2.3. Yéu té anh hwong dén kj nang giao tiép cia tré
* e dac diém tam ly, nhan cach cua tré

Tré cham néi, thu dong, kho tap trung chu y, ich ki, khong c¢6 nhu cau két
ban, chia sé, it d& y dén nguoi khac, nghich ngam, thuong 1am theo y minh. Thiéu
k¥ nang nghe hiéu va thyc hién chi dan lién quan dén nhimng hanh dong choi, thiéu
k¥ ning sir dung 101 n6i dé trao doi va chi ban bé trong qua trinh giao tiép...

*Cdch ung xu cua gido vién voi hoc sinh

Gido vién c6 dinh kién véi tré vi cho 1 tré khé bao, khé hop tac, khong né
nép, duoc bd me chiéu chuéng khong day bao nghiém khic... Gido vién thudng phé
binh, quat mang, doa, phat, tham chi danh (dung thudc vut vao tay, tay cdc vao dau,
kéo tai...) hodac doi luc tho o, bo qua khi tré khong thuc hién nhiém vu theo yéu ciu
(khong biét nhap vai choi, khong biét khoi xudng chi dé choi, néi leo...), pha binh
trong khi choi, danh ban ciing choi, thiéu sang tao trong vai choi... Quan sat gio
choi cho thay: K ¢6 ¥ kién vé mot ban thé hién sai vai choi, gido vién noi: “Khéng
thwa givi gi cd, chii y vao day!”; K khat nudce va xin ¢6 udng nude trong gid choi,
cd quat: “Cé da néi khéng dwoc udng nuéc trong gio- hoc ¢é nghe khong!”; K
mudn di vé sinh, C6 cau may, an K vao phia nha vé sinh va néi: “Khéng cé gio
gidc gi ca di dil” (Bién ban quan sat ngay 6/5/2015).

K hay nghich ngam, ban dang choi K dtng ddng sau giat 40 ban hoic giat dd
choi trén tay ban, ban mach c6, ¢6 1y thudc danh K va mang: “Ra kia ditng vao x0,
cam khéng ngo ngudy”, Gido vién chia sé véi ngudi quan sat “Hoc sinh ndy dwoc
b6 me chiéu chudng nén rat ich ki va vé t6 chirc em a!” (Bién ban quan st ngay
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7/5/2015).
*Sur quan tam, gido duc va giao tiép g xir ciia gia dinh doi voi tré

Gia dinh kho khin vé kinh té, bd me ban lam nuong, lam rﬁy, buon chai lo
kinh t& nén it quan tm, gip g& va trao doi v6i gido vién vé viéc hoc tip va sinh
hoat va phdi hop véi gido vién trong viéc tim bién phap khic phuc nhitng mat han
ché ctia K. Do bd me ¢6 trinh d hoc van thép nén chua biét cach quan tam, cham
soc, gido duc K, chi biét chiéu theo s thich cia K..
4.3.2.4. Nhdn xét va dé xudt mot sé bién phdp phat trien KNGT thong qua
TCDVTCD cho tré

Chung t6i c¢6 thé nhan dinh ring, trudng hop cua K, yéu to anh huéng dau
tién anh huéng dén bicu hién k¥ ning giao tiép cua tré 1a do cach ung xtr ciia gido
vién va gia dinh ddi véi tré.

Trudc tién, dbi voi gia dinh, bé me K do chiu ap luc vé kinh té, tai chinh
trong gia dinh nén it c6 thoi gian quan tdm, day bao con. Mat khac do trinh d§ hoc
van c6 han nén khong hiéu duoc cac dic diém tam, sinh 1y cua tré nén c6 nhitng cu
xtr cho phu hop vai tré.

Doi voi gido vién, do thoi gian K ¢ trudng mau gido véi ¢ kha nhiéu nén
gido vién phai , quan tim, tim hiéu, gan gili, cong bang khong dinh kién véi tré;
Phai giup K biét lang nghe ngudi khac noi chuyén khi giao tiép, biét nhin vao mat
clia d6i tuong giao tiép khi giao tiép, tap trung vao chi dan cua ddi tuong giao tiép,
nhin vao dd vit trong mot thoi gian ngin, tdp trung vao nhiém vu va ling nghe
ngudi khac huéng dan. Rén KN nghe hiéu céc tir ngit, nghe hiéu cac yéu cau trong
qua trinh. Rén ki nang st dung ngdn ngir khi giao tiép v6i moi nguoi xung quanh;
Ap dung cac ki thuat phat trién KNGT cho K trong d6 gom c6 ki thuat lam mau, st
dung 10i n6i mau, luyén giao tiép mat — mat...; Vé ki nang nghe hiéu va thuc hién
duogc cac chi din lién quan dén nhitng hanh dong don gian va ki ning str dung 10i
no6i dé trao doi va chi din ban bé trong qua trinh giao tiép... 1a nhitng ki ning giao
tiép ma K yéu nhét duoc chung t61 xay dung muc ti€u uu tién, tdc dong sau hon
bang trd choi PVTCD, cu thé: Xay dyng qui trinh khoa hoc véi hé théng cac budc
phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD (Xac dinh nhimg ki ning

giao tiép co ban can hinh thanh cho tré miu giao 16n; Lya chon hodc tao dung
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nhirng chi dé choi pht hop véi nhu ciu, himg thi choi cua tré, phu hop véi nhitng
ki nang giao tiép can phat trién & tré; Thiét 1ap mdi quan hé giita nhitng ki ning giao
tiép can phat trién ¢ tré v6i nhitng mdi quan hé giita cac vai choi trong chu dé
choi.... Hinh thanh va phét trién cho tré cac ki ning tir chdi yéu cau dé nghi cua
ngudi khac: gido duc cac em biét phan biét ding sai, biét ung ho cai dang, cai thién
va kién dinh v6i quan diém cta minh, biét tir chdi, hay khuée tir cai khong dung,
hay nhitng 101 noi, viéc 1am thé hién hanh vi léch chuan, c6 ki ning tmg xir phu hop,
ki ning lang nghe: Thong qua hoat dong vui choi bang trd choi DPVTCP gitip tré c6
k¥ ning lang nghe hiéu nguoi khac, biét vé minh rd hon, ling nghe mét cach tich
cuc, cha dong va cam thong, chia sé, ling nghe c6 chi dong dé tiép nhan thong tin
va xu 1y thong tin ¢ ich cho ban than....

43.3.ChauTr.Th.H

4.3.3.1. Théng tin ca nhan va gia dinh

Ho va tén chau: Tr. Th. H G101 tinh: N@r

Hoc 16p mau gido: 5 tudi Tubi: 63 thang tudi
Nghé cia B6: Truong MN: TT
Kinh té gia dinh: Binh thudng Nghé cua Me:

4.3.3.2. Mirc dg biéu hién kj ndng giao tiép ciia tré.

Me H ban vai & chg Trung tam. Lap gia dinh dugc 2 ndm thi me¢ H mang thai.
Qua trinh mang thai H dién ra binh thuong. Tuy nhién, do ban cong viéc budn ban
nén me H khong co thoi gian dé quan tdm nhiéu vé ché do dinh dudng va céch
cham soc thai nhi. Chi khong udng sita bot danh cho ba me mang thai ma chi uéng
sita tu pha ché tir sita ddc. H dugc sinh binh thudng, lic méi sinh em ning 3 kg.

Niam dau tién H phat trién binh thudng c6 mot vai 1an bi cam nhe va déu khoi
sau khi udng thuéc. B6 me H khong c6 nhiéu thoi gian cham soc H ma chil yéu em
dugc su cham s6c cua ba ngoai. Ba cham s6c H chu yéu theo kinh nghiém chu it
khi tham khao sach bdo. Vi vay, nam tudi thir nhat H chu yéu la bu stra me, it duoc
an thirc dn bo sung va cai sita vao thang tudi thtr 14. H moc rang kha sém, em moc
rang vao khoang dau thang tudi thir 6. H bap be duoc nhiing tiéng néi dau tién ciing

sau khoang thoi gian nay. Nhu vay, so vdi nhiing dua tré cung lira, H c6 su phat
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trién kha sém vé phat am.

Do cong viéc budn ban ban rong nén me H khong thé thudong xuyén cham séc con.
Vi vay, H it gan giii me va thé hién su tu 1ap kha sém. Tuy nhién, tinh H kha budng
binh, it nghe 161 nguoi khac, thuong chi thich choi mét minh ngay cé khi c6 anh em
ho dén choi, H ciling van choi mdt minh ma khong choi ciing ai. Ba tudi H duoc gia
dinh cho dén trudng miu gido hoc.

H 1& mét hoc sinh binh thuong khong ¢ gi noi troi trong 16p, nhung rat

nghich ngom, 1am 1i. H hay c¢6 nhitng hanh dong bot phat trong 16p hoc: néi leo, noi
to tham tri hét 1eén, nghich ngom, tham chi pha phéach, danh ban, co lac cudi to mat
minh khong rd 1y do... ¢6 thé nhan thay, H chua c6 k§ nang lam chi cam xuc ban
than khi giao tiép.
Quan sat budi choi véi trd choi PVTCD cho thay H hay tré 1o di khong nghe theo
¢ hodc 1am theo mot cach chiéu 18 hodc tham chi c¢6 lac H con pha phach, ném bo
d6 choi 1am cho tro choi tan rd, lam cac ban khac trong nhém tré khong con himng
tha dé choi tiép. Vi du trudong hop budi choi tro choi "gia dinh" ¢ 4 tré choi (BJ,
me va 2 con), mot ban trong nhom choi nay ra ¥ dinh vé qué thim 6ng ba bang 6t6.
"B4" nhin quanh, khong biét 1y gi 1am 6t6. Chot, tré nhin thiy 2 vong tron (mot to,
mot nho) ¢6 dung & goc phong, chau sung sudng chay ra 13y, roi dé nghi "me" va 2
"con" cung "bd" dlng vao vong tron to (6td). Con minh cdm vong tron nhé (vo
lang) roi "trd" ca nha vé qué (1am dong tac 6to chay). Thay vay, H giat vong tron d6
quing di. Nhém choi dang hao himg lién bi gian doan, mdi ban phai chay sang mot
nhom choi khac. Tro choi tan ra. (Trich bién ban quan sat ngay 27-4-2015).

Khi bi c6 gido phé binh, H dé tirc gian va thudng quay sang “danh ban bén
canh” hodc c6 hanh dong qua khich nhu 13 “gidt do choi ciia ban virt xuong dat”,
thinh thoang c6 biéu hién phan tng véi gido vién “nhin cham cham, chdn tay vung
vdy, cdi lgi...” (Bién ban quan sdt ngdy 16/4/2015 )
4.3.3.3. Yéu t6 tac anh hwéng dén ky nang giao tiép
* e dac diém tam ly, nhan cach cua tré

H hay noi khung, néi to nhiéu khi quat ban cung choi, gian dit véi ban mat
d6 ham hia, tay gio nim d4m lao vao ban... H thuong khong kiém ché dugc cam

xtc ban than nén trong nhitng tinh hudng cé su bat dong thudng biéu hién sy hung
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hén va hanh vi gay hén, ich ki, it dé y dén ngudi nguoi khac, khong ¢6 nhu cau két
ban, chia sé, thuong lam theo y ciia minh, hay néi leo va ngit 16i nguoi khac khi
tro chuyén.

*Cdch ung xur cua gido vién voi hoc sinh

Gi4o vién dinh kién v&i H, déi khi thd o, bé mic H mudn lam gi thi lam vi
cho ring H kho béao, khéng hop tac, nhung khi H qua hung phin: mat trat ty, danh
ban, quat to... thi gido vién lai doa H: “Im ngay cdi mom, néu khéng nhot ra phong
bdo vé, H cii lai: “Cé im ngay cdi mom”, luc ay co lay tay coc vao dau H, va kéo
tai H... (Bién ban quan sat ngay 16/4/2015).

*Sur quan tam, gido duc va giao tiép g xir ciia gia dinh doi voi tré

Gia dinh kh6 khin vé kinh té, bo me buon trai budn ban lo kinh & nén it
quan tim dén H, khong c6 thoi gian thuong xuyén gip g& cd gido dé trao d6i vé
tinh hinh ciia H & 16p. Qua trao doi voi phy huynh, chiing t6i dugc biét, & nha H rat
so me, vi me luon me“'lng, tham tri danh H vi H nghich ngom, kho bdo...
4.3.3.4. Nhén xét va dé xudt mét sé bién phdp phdt trién KNGT thong qua 6 choi
DVTCD cho tré

Chung t6i c¢6 thé nhan dinh rang, trudng hop cua H, yéu to anh huéng dau
tién anh huong dén biéu hién k¥ ning giao tiép cua tré 1a do ban than tré, sau do 1a
do cach tng xir ciia gido vién va gia dinh d6i voi tré.

Trudc tién, d6i véi gia dinh, bd me H do chiu 4p luc vé kinh té, tai chinh
trong gia dinh nén it c6 thoi gian quan tam, day bao con, khong hiéu cin ké cac dic
diém tam, sinh 1y cta tré nén cé nhiing cu xir cho phu hop véi tré (danh, mang tré
thuong xuyén)

Dbi véi gido vién, phai quan tdm, gan giii, cong bang khong dinh kién voi
tré; Xac dinh nhiing ki ning giao tiép cu thé nao can phat trién cho H, lya chon hodc
tao dung nhitng chu dé choi phu hop véi nhu cau, himg thu cua H, tu van cho tré tyu
tao dung chii dé choi lanh manh, pht hop véi nhu cau, sé thich...ctia chau, cd can
xdy dung va chuin hoa nhitng khuan mau, hanh vi giao tiép twong tng véi cac moi
quan hé va vai choi trong cha dé choi dé tré c6 thé hoc theo va tu diéu chinh ki
nang cua minh; c6 khéo 1¢o td chirc dé tré tham gia ban bac, lua chon chu dé choi

dung voi du dinh ctia gido vién , dong thoi gido vién cling khéo 1éo dan dat tré thuc
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hién duge mau hanh vi- ki ning giao tiép con thiéu & tré. Vi du gido vién co thé xay
dung mot cau chuyén tuong tmg v6i chi dé choi, trong d6 dién ra nhitng cudc dbi
thoai, nhitng hanh vi ma cac nhan vat trong cau chuyén thuc hién. Sau do, gido vién
khéo 1é0 t6 chirc dé tré tai hién lai nhitng cudce ddi thoai, nhitng mau hanh vi - k§
nang d6 trong chu d& choi...Thong qua d6 gitp H biét ling nghe ngudi khac néi
chuyén khi giao tiép, khong dugc noi leo, ngit 161 nguoi khac khi giao tiép, tin
dung trude dam dong, biét giGi thidu vé minh véi ngudi khac, biét chao hoi 18 phép
va ton trong ngudi khac, biét chao hoi 1& phép d6i voi ngudi trén tudi, biét nhuong
nhin em nho, biét ton trong ban bé, biét n6i 101 yéu cau dé nghi cta ban than ddi véi
nhiing ngudi xung quanh, biét bay t6 thai do, quan diém c4 nhan cta minh trudc
nhiig van dé yéu cau dé nghi. Cam on khi nhan qua hay su giup d& cua nguoi
khac, xin 15i khi lam nguoi khac khong hai 10ng hay lam t6n thuong dén ho.
4.4. Mt so bién phap tAm Iy- sw pham phat trién k¥ niing giao tiép cia tré 5-6
tudi tinh Tuyén Quang qua tro choi PVTCPD

Trén co so ké thira cac bién phap dd dugc tham dinh cia cac cong trinh
nghién ctru da c6, phén tich két qua cac nguyén nhin giy ra nhitng biéu hién KNGT
qua trd choi DPVTCPD cia tré, két qua nghién ctru thuc tién vé cac bién phap phét
trien KNGT cho tré do GV dé xuat, dong thoi bam vao dic diém phat trién tam 1 —
giao tiép cua ltra tudi mau gido, dé tai dua ra mot sd bién phap phu hop véi dic
diém cua tré 5-6 tudi. Tuy nhién, viéc thir nghi€ém, danh giad tinh hi¢u qua cua cac
bién phap d6 khong dugc dat ra trong khuon kho cua dé tai nay, ma s€ co thé duoc
tiép tuc & nhitng nghién ctru tiép theo.
4.4.1. Bién phdp 1: Xdy dung qui trinh té chivc tro choi déng vai theo chii dé
nham phdt trién ky ning giao tiép ciia tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua tré choi
DbVTcb
a,Muc tiéu cua bién phap: Xay dyng dugc mot qui trinh khoa hoc véi h¢ théng cac
budc phat trién ky nang giao tiép cho tré mau gido 16n qua TCBVTCD.

Bude 1. Xac dinh nhitng k§ ning giao tiép co ban can hinh thanh cho tré mau

gido 16n
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Buée 2. Xac dinh nhirng k¥ ning giao tiép cu thé can phat trién & méi nhém
tré trong nhing giai doan nhat dinh dua trén viéc tim hiéu von sdng, vén k¥ ning
giao tiép cua tré

Buoc 3. Lya chon hodc tao dung nhitng chu dé choi phu hop vé1 nhu cAu,
htng thi choi caa tré; phi hop v6i noi dung nhing k¥ ning giao tiép can phat trién
o tré

Buéc 4. Thiét 1ap mdi quan hé giita nhitng k¥ ning giao tiép can phat trién &
tré voi nhitng moi quan hé giita cac vai choi trong cha dé choi

Buée 5. Xay dung ké hoach t6 chuc trd choi DPVTCP nham phat trién ky
ning giao tiép cho tré

Buéc 6. Xay dung céc tidu chi danh gia hiéu qua phat trién k¥ ning giao tiép
cho tré qua to chirc tro choi

Buéc 7. T chire tré choi theo ké hoach di xay dung

Budc 8. Panh gia va rat kinh nghiém
b, Phuong thirc thuc hién bién phap

Phuong thirc thuc hién bién phap nay dugc cu thé hoa trong phuong thirc
thuc hién tirng budc:

Budéce 1. Xac dinh nhitng ky ndng giao tiép co ban can hinh thanh cho tré 5-6
tuoi.

Co s& dé x4c dinh nhiing k¥ ning giao tiép co ban can hinh thanh cho tré mau
gido lon:

- Dya vao ndi ham khai niém “k§ nang giao tiép”

- Dya trén Quy dinh vé Bo chuén phat trién tré em nam tudi (ban hanh kém
theo Thong tu sé 23/2010/TT-BGDPT)

- Dya vao thyc trang phat trién k§ nang cua tré;

- Dya vao qui luat hinh thanh va phat trién k§ ning; Can ctr vao nhing co sé
trén t6i da xac dinh nhiing k¥ ning giao tiép co ban can hinh thanh cho tré mau gido
16n bao gom:

Ky nang nghe hiéu 1oi néi giao tiép thue hién tro choi

K ndng sir dung 16 néi giao tiép trong thiee hién tro choi

Ky ndng thue hién mét sé quy tdc giao tiép trong khi choi
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Buc 2. Xdc dinh nhitng ky ndng giao tiép cu thé can phat trién ¢ méi nhém
tré trong nhitng giai doan nhat dinh diea trén viéc tim hiéu von séng, von ky nang
giao tiép cua tré.

Piy 1a budc quan trong vi mdi tré, mdi nhom tré co6 von sdng, von kinh
nghiém khac nhau, c6 muc do phét trién nhitng k¥ ning giao tiép khac nhau.

Do d6 nha gido duc cAn nim bit va phan loai tré vé& mit k§ ning giao tiép dé
c¢6 nhitng bién phap tac dong phu hop. Pé thyc hién dugc cong viée nay, gido vién
can thuong xuyén quan sat qua trinh giao tiép cua tré; phong van tré dé tim hiéu
nhan thtrc cia tré vé nhitng hanh vi giao tiép twong Gmg véi nhimng tinh hudng giao
tiép cu thé.

Buoc 3. Lwa chon hodc tao dung nhitng chu dé choi phu hop voi nhu cau,
hitng thit choi ciia tré; phiv hop véi ndi dung nhitng ky ndng giao tiép can phdt trién
o tre.

Thuong thi gido vién goi ¥ va tré ty chon chu dé choi cu thé phu hop véi chit
dé chung, song gido vién (nha gido duc) c6 thé gitp tré tao dung chu dé choi trén co
so cho tré trai nghiém nhimg hoat dong, nhitng mdi quan hé xi hoi, sau d6 tu van
cho tré tao dung nhiing chu dé choi mgi nham phat huy tinh tich cuc cta tré va giup
tré hung tha hon.

Buc 4. Thiét Idp moi quan hé giita nhitng kj ndng giao tiép can phdt trién &
tré véi nhitng méi quan hé gitka cdc vai choi trong chii dé choi.

M&i chui dé choi gdm nhitng vai khac nhau, giita cac vai c6 mdi quan hé voi
nhau, khi nhap vai choi tré s& phai sir dung nhiing k¥ ning giao tiép nhat dinh phu
hop véi mdi quan hé va vai choi. Dé gitp tré phat trién k¥ ning giao tiép trong qua
trinh choi, nha gido duc can xay dung va chuan hoa nhing khuén mau hanh vi giao
tiép twong ng v4i cac mbi quan hé va vai choi trong chii dé dé tré c6 thé hoc theo
va tu diéu chinh k¥ ning cta minh. Dé xay dung dugc khudén miu hanh vi d6 doi
hoéi nha gido duc phai nam ving van hoa giao tiép, phai hiéu rd nhitng mdi quan hé
x4 hoi dugce thé hién trong chu dé choi. Quan trong hon 1a nha gido duc phai thadm
thiu dugc nhitng nguyén tic, qui tic cia van hoa giao tiép va bién nhiing chuan k¥

ning giao tiép d6 thanh hanh vi, k§ ning ctia minh.
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Buéc 5. Xdy dung ké hoach t6 chire tro choi PVICD nham phdt trién ky
ndng giao tiép cho tré.

Trong qua trinh xay dung ké hoach can chu ¥ téi két qua cua nhitng budc
trén, déng thoi tuan tha 16gic cua mdt ban ké hoach gido duc (Xac dinh muc tiéu
choi; Chuan bi dd choi; Thoa thuan trudc khi choi; hudng dan choi; nhan xét sau
khi choi).

Trong qua trinh xay dung ké hoach t6 chirc tro choi DPVTCPD can dam bao
nhiing yéu cau twong tng voi nhitng khau sau:

+ Khdu xdc dinh muc tiéu: myc tiéu can phai dugc xac dinh mdt cach cu thé
- ¢6 thé do dugc (lugng hoa va danh gia duoc); muc tiéu can phai phu hop véi thuc
tién (phu hop véi kha ning cia tré, phit hop voi ndi dung chu dé choi va thoi gian
choi,...); cAn phai c6 nhitng muc tiéu chung cho toan 16p hodc toan nhém tré, va co
nhitng muc tiéu riéng phu hop véi moi tré.

MGdi tré c¢6 nhitng mtc d6 phat trién khac nhau vé k¥ ning giao tiép va co
nhiing nguyén nhan khac nhau dan t&i thyc trang phat trién d6. Do vy, ¢ nhiing
giai doan nhat dinh c6 thé muc tiéu cia gido vién khong phai nhim vao hinh thanh
hodc phat trién mot k¥ nang mai cho tré ma lai ¢6 thé can nham vao giai quyét mot
dic diém tdm 1y nao d6 co anh hudng t6i k¥ ning giao tiép cua tré, vi du nhu: tinh
rut ré nhat nhat ¢ dira tré nay; hodc tinh hap tap thiét kiém ché ¢ dtra tré khac.v.v...

+ Khdu xdc dinh néi dung to chuc trdo choi PVTCD nham phat trién k¥
nang giao tiép cho tré: V& mat 16gic thi chi dé choi thuong do ¢o to chirc va tré ban
bac dé chon. Tuy nhién, véi vai tro td6 chitc ciia minh gido vién ludn phai dinh
hudng va chuan bj trude vé chu dé choi, noi dung choi sau do6 khéo 1éo td chirc dé
tré ban bac va chon chi dé choi ding voi dy dinh cua gido vién. Trong khau nay,
gido vién phai chi y téi cac bude 1, 2, 3, 4 trong qui trinh dé xay dung nhiing noi
dung - nhitng mau k¥ ning giao tiép twong Gng voi nhitng vai ma tré thyc hién
trong chii dé choi, dong thoi giao vién ciing phai xac dinh nhiing ndi dung minh can
thue hién dé khéo 1éo dan dat tré thuc hién duoc mau hanh vi - k¥ ning giao tiép do.
Vi du gido vién c6 thé xay dung mot cdu chuyén twong tng voi chu dé choi, trong

d6 dién ra nhiing cudc doi thoai, nhirng hanh vi ma céc nhan vat trong cau chuyén
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thuc hién. Sau do6, gido vién khéo 1éo t6 chuc dé tré tai hién lai nhitng cudc dbi
thoai, nhitng mau hanh vi - k§ nang d6 trong cha dé choi.

+ Khdu chudn bi do choi: Db choi can duoc chuan bi chu ddo, ky ludng:
dam bao vé sinh, thim my; du vé sé luong, phong phu vé ching loai va phu hop véi
chi dé choi; phan anh chan thyc su véat, hién tugng trong cudc séng (d6 choi can
gidng v6i dd vit that).

+ Khdu thod thudn truéc khi choi: Co t6 chitc cho tré ban bac, thao luan
doj6i hinh thic ca 16p. Noi dung ban bac gom: chu dé choi, phan vai, cach thuc t6
chtic choi,... bang cach dua ra cdu hoi thaim do hing thl, nguyén vong cia tré. Co
goi ¥ thiét 1ap moi quan hé giira cac vai choi, cic nhom choi dé phuc vu cho chu dé
choi chung; C6 t6 chitc dé tré ty tim ban choi va tim mot goc choi thich hop. Trong
khau nay giao vién can khéo 1éo to chirc dé tré chon chii dé choi, vai choi phu hop
vo1 ¥y hudng su pham cia ban than nham thyuc hién dugc muc tiéu dit ra vi co thé
muc tiéu hinh thanh mét k¥ nang hay mét dic diém giao tiép ndo d6 & mot dira tré
cu thé chi c6 thé duoc thuc hién thong qua nhitng vai choi nhét dinh trong chu dé
choi. Vi du: dé rén tinh kién nhan va k¥ ning biéu cam giao tiép cho mét tré nao do
qua cha dé gia dinh thi s& t6t hon néu dira tré d6 dugc dong vai “ngudi me” chim
s6c mot “dtra con dm”.

+ Khdu huéng dan choi: Vai trd cla gido vién trong viée t chuc trd choi
DVTCD nham phat trién k§ ning giao tiép cho tré dugc tap trung & khau hudng
dan choi. Tuy nhién chu yéu duogc thyc hién trude khi tré choi vi trong qua trinh
tré choi thi nhiém vu cua gido vién la quan sat cac tré thuc hién tro choi, giap do
tré khi can thiét; gido vién khong nén ap dat khi can thiép ma phai ton trong nhiéu
nhat voi ¥ kién cua tré; gido vién chi huéng dan tré ¢ nhiing tro choi méi la, khi
tré choi quen co rat lui dé tré ty to chuc, diéu khién tro choi; gido vién theo déi
qua trinh choi cua tré va dé phat huy vai tro gido duc cua tro choi, hodc dé ddi vai
choi cho tré.

Vi vy, néu chi ding lai ¢ vai tro huéng dan trong qué trinh tré choi thi kho
thuc hién dugc muc tiéu phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi DVTCD.
Do d6, ngay sau khau thoa thuan choi, gido vién phai huéng dan tré choi theo dinh

hudng phat trién k§ nang giao tiép. Cu thé 1a:
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- Gido vién khéo 1é0 gay anh hudéng dé tré chon nhitng mau hanh vi - nhimng
k¥ ning giao tiép theo dung ¥ su pham;

- Bing nhiing bién phéap su pham gido vién giup tré nhé dé co thé tai hién
nhirng miu k¥ ning giao tiép d6 trong qua trinh choi;

- Tuy nhién, gido vién khong nén ap dit ma can lam cho tré hoc theo — “bét
chudc” mot cach tuy nhién.

+ Khdu nhdn xét sau khi choi: Miac du muc tiéu to chic trd choi DPVTCD
clia gido vién 1a nham phat trién k¥ nang giao tiép cho tré, tuy nhién trong khau
nhan xét sau khi choi, gido vién khong nén hudng tré vao viéc nhin xét ky ning
giao tiép ma chi hudng vao nhiing gia tri dao dtrc va tinh than tham gia trd choi cia
tré. Do d6, gido vién can cha y nhitng van dé sau:

- Gi4o vién goi ¥ cho tré nhan xét 1an nhau duéi hinh thuc tap thé, huéng tré
vao vi¢c sir dung nhiing ti€u chuan dao duc cua vai choi dé nhan xét.

- Gi4o vién hudng din tré nhan xét budi choi, tranh dé tré chi trich nhau,
1am mét hting tha choi cta tré, khuyén khich nhan xét nhitng mit tich cyc.

- Gido vién huéng dan tré cit d6 choi ding noi qui dinh va chuyén hoat
dong bang tro choi chuyén tiép.

- Két thac tro choi mot cach nhe nhang.

Buéc 6. Xay dung cdc tiéu chi danh gid hiéu qua phdt trién kj ndng giao tiép
cho tré qua té chire tro choi.

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua phat trién k¥ ning giao tiép cho tré can phan
anh duoc muc do thay doi trong moi trong quan giita nhitng chi sé dau vao (trudce
khi choi) so v6i nhitng chi sd phat trién k§ ning giao tiép & dau ra (sau khi choi).
Tuy nhién can chil y, phat trién k¥ ning giao tiép 1a mot qua trinh lau dai, nén
khong thé nong voi mong dat duoc nhitng chuyén bién 6 rét vé k¥ ning cia tré sau
mdi chii d& choi. Viée phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD phai
1a mot qua trinh lién tyc, tiép ndi hét chi dé choi nay dén chii dé choi khac trong
mot khoang thoi gian nhat dinh du dé tré dugc trai nghiém va hinh thanh cac ky

nang mot cach bén viing.
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Buéc 7. Té chire tré choi theo ké hoach di xdy dung.

Trong qua trinh t6 chtic tro choi DPVTCP nha gido duc can chi y mot sé van
dé sau:

Mot la, khong nén cho tré biét dung ¥ su pham cua nha gido duc. Qua tro
choi DPVTCP nha gido duc phat trién cho tré nhitng k¥ ning can thiét trong giao
tiép, song néu noi cho tré biét muc dich nay, hodc bi tré phat hién ra, tré s& khong
con hing tha choi nita. Can phai dé cho tré cam nhan duogc rang day chi 1 mot tro
choi, chi 1a dé choi théi. Khi choi véi tré, ngudi 16n can cham chu va nghiém tic,
coi minh 14 tré va choi mot cach say sua, trong qua trinh nay khong nén thuyét giao
diéu gi, cang khong nén trach mang tré néu ching chua thuc hién diing nhitng yéu
cau trong qua trinh choi — giao tiép.

Hai 13, tranh dé tré cam thay ngai ngung. Trong qua trinh choi, c6 thé tré
chua hiéu 16 cac méi quan hé trong khi choi do vy c6 thé ¢ hanh vi hodc ngon tir
khong phu hop thi nha gido duc khong duogc to ra ngac nhién hay thic mic vi lam
nhu vy c6 thé s& khién tré luéng cudng hodc ngai nging, s& lam giam hung thi
choi. Tré s& khong choi tu nhién, khong hao hing va sé& rat kho hinh thanh k¥ nang.
Nguoi 16n khong duoc lay kinh nghiém séng ctia minh dé can thiép vao tu duy cia
tré, mac du hoat dong vui choi ciia tré md phong cic mdi quan hé ciia ngudi 16n
nhung tré c6 quyén sang tao va sdng bang thé gi6i riéng — “thé gidi tré tho” cua
minh. Vi du tré c6 thé “ban” mot mé rau 5 déng, xong co thé ban mot can thit chi
v6i gia 2 ddng. Piéu quan trong 13 dé cho tré duoc trai nghiém nhiing k¥ ning (nhu
mua hang thi phai tra tién, tra tién cho ngudi 16n thi phai dwa bang hai tay va biét
no1 101 cdm on khi dugc mua hang, duoc giap dg,...).

Ba 13, khong dé cac k¥ ning giao tiép lam kho tré. Mot diéu ma cac nha
gido dyc can chu y 1, mic du nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré, song day
1a tro choi chtr khong phai 1a “mot gio hoc” k§ ning giao tiép ctia ngudi 16n. Nha
gido duc c6 thé qua tro choi BVTCD dé phat trién ki nang giao tiép cho tre,
nhung khong nén voi vang. Trong qué trinh choi phai dit niém vui cua tré 1én
hang dau, viéc rén k¥ ning & vi tri thir hai. Do khé cia cac k¥ ning giao tiép co
thé nang cao din dan, nhung khong nén dé cac ky ning giao tiép ma tré chua hinh

thanh duugc lam anh hudéng dén niém vui trong quéd trinh choi cua tré. Néu trong
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qua trinh choi ma nguoi 16n lién tuc udn nin cac k¥ ning giao tiép cua tré thi tré
s& nan chi va mat hing thi choi.

Bén la , khong nén ép budc tré choi. Khong nén vi muc dich rén ky ning
giao tiép cho tré ma thuong xuyén bt tré choi mét trdo choi. Ciing c6 nhiing lic,
vua choi chua dugce bao lau nhung vi mgt 1y do nao d6 ma tré dot nhién khong
mudn choi nira, luc ndy nha gido duc ciing khéng nén bét ép, chi can tré thé hién ra
1 khong mudn choi nira, thi nén dimg lai ngay, dé tranh lam cho tré cut hung véi
tro choi. Néu nha gido duc t6 ra qué tich cuc qua tro choi, dé khién tré phat hién ra
dung y su pham.

Nam la, ¢b gang dung d6 choi that. D6i véi mot truong mam non, mot 16p
mau gido v4i s6 lugng tré dong va nhimg chu dé choi phong phu thi day 1a mot
cong viéc kho. Tuy nhién trong kha ning c6 thé thi nha gido duc can cb ging sir
dung dd choi that, tham chi 1 tién that. Lam dugc nhu vay thi tré s¢ hing thu hon
va s& dé lai 4n tuong sau dam hon. Dung vat that c6 thé giup tré choi mot cach say
mé hon, choi xong chu y rura tay la duogc.

S&u 13, cb gang thay doi cach choi, c6 gang dé cho mdi lan choi khac nhau.
Sau vai 1an choi, dé trd choi ludn giir dugc sy mdi mé, c6 thé doi vai choi — vai dién
cho tré. Khi tré dugc dong cac vai khac nhau, hinh thanh nén céac to hop k¥ ning
khac nhau. Cac d6i tuong khac nhau co6 céac sy viéc va nhu cu khéc nhau, nhu thé
s& ¢ rat nhiéu cau chuyén xay ra. Ngoai viéc thay doi vai choi can d6i méi cac chu
dé choi dé tré duoc tham gia vao nhiing mbi quan h¢ xa hoi khac nhau, dugc rén
nhiéu k§ nang hon.

Trén day 1a mot sb luu y chung khi thiét ké tro choi DPVTCP nham phat trién
k¥ niang giao tiép cho tré. Ngoai ra, d6i voi mdi chi dé choi lai can co can thém
nhimng yéu cau khac phit hop véi cac mbi quan hé trong chii dé d6. Chang han nhu
chu dé “lam cb gido”, can luu ¥ nhitng van dé nhu: Khi thiét ké nhitng hoat dong
nay nha gido duc can “trao quyén” dé tré duge “nam quyén”; can chon nhiing noi
dung tuong dbi cu thé, chinh xéc, c6 dap an rd rang dé tré giang; phuong thirc dua
ra yéu cau cta nha giao duc can ty nhién; khong nén vach ra nhirng 16i ma tré méc

phai trong qua trinh giang, cang khong thé cudi vao nhimng sai sot cta tré; khi nha
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gido duc dong vai 13 hoc sinh cua tré thi can phai nghiém tic ling nghe tré giang
bai,...

Buéc 8. Pdnh gid va rit kinh nghiém. Sau khi tré két thiic mdi cha dé choi,
gido vién thuong nhin xét, song nhitng nhan xét d6 chi mang tinh biéu dwong,
khich 1é tré 1an sau choi vui hon, hitu ich hon, con danh gia rat kinh nghiém la cong
viéc nghiém tic cia gido vién nham rut ra nhitng bai hoc nhit dinh. Panh gia va rut
kinh nghiém khong phai 1a viéc danh gid tré trong qua trinh choi. Dé viéc danh gia
va rat kinh nghiém cua gido vién c6 nhiéu y nghia thi gido vién can cha y nhiing
van dé sau:

+ Phai déanh gia toan dién: danh gia hoat dong ctuia ban than; danh gia hoat
dong choi cua tré; danh gia hidu qua gido duc; danh gia tat ca cac khau, cac bajde to
chtrc tro choi; danh gia trén nhiéu phuong dién, nhiéu mat.v.v...

+ Phai c¢ tiéu chi danh gia o rang;

+ Viéc danh gia phai c6 gia tri ddi véi viée to chirc TCDVTCD nham phét
trién k¥ nang giao tiép cho tré ¢ thoi gian sau d6. Nhu vy, phai phan tich 16 thuc
trang, chi ra dugc nguyén nhan ctia nhirng thanh cong va han ché.

+ Viéc danh gia rat kinh nghiém dugc tién hanh cang sém cang tét sau khi
thuc hién ké hoach hoat dong.

¢, Piéu kién thuc hién bién phap

+ Gido vién phai thudng xuyén nghién ctru 1y luan vé viéc phat trién k¥ ning
giao tiép cho tré mau gido 16n;

+ Gi4o vién phai thudng xuyén quan sat dé nam bat kip thoi thyc trang va
nhirng dién bién phat trién k§ ning giao tiép cua tré;

+ Gido vién phai nam virng cac budc trong qui trinh va van dung linh hoat,
sang tao trong qua trinh phat trién k§ ning giao tiép cho tré.
4.4.2. Bién phap 2: Ndng cao ndng lyc cua gido vién va cha me tré trong viéc
phit trién ky nang giao tiép cho tré 5-6 tudi.
a, Muc tiéu cua bién phap

+ Boi dudng cho gido vién va cac bac cha me nhirng hiéu biét chung vé gido

duc va giao duc mam non; vé dac diém tdm — sinh 1y cta tré Itra tuéi mau giao 16n;
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+ Trang bi cho gido vién va cac bac cha me nhiing tri thire 1y ludn vé giao
tiép, vé to chuc trd choi PVTCD nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré mau
gido 16n;

+ Hinh thanh cho gido vién va cac bic cha me nhitng k§ ning co ban dé to
chtic trd choi DPVTCP nhim phat trién k¥ ning giao tiép cho tré.

* Noi dung bién phap

Trudce hét, dé nang cao ning luc phat k¥ ning giao tiép cho tré qua tro choi
DVTCP thi gido vién va cha me tré can phai nhan thic dugc dung dan tim quan
trong cua giao tiép va k¥ ning giao tiép ddi v6i su phat trién nhan cach cua tré. Sau
d6 14 nhan thie duoc nhitng yéu té anh hudng t6i sy phét trién giao tiép, k¥ ning
giao tiép cua tré. Trén co sd hiéu biét d6 khong ngung rén luyén hanh vi va k¥ ning
giao tiép ctia ban than dé gdp phan tao ra méi truong thuan loi cho su phat trién k¥
nang giao tiép cua tré.

Pé nang cao nang luc gido dyuc ctia minh, gido vién va cha me tré ciing can
nhan duoc sy gitp d& tir moi trudng bén ngoai - can duge boi dudng voi nhitng noi
dung cu thé 1a:

+ Nhitng van dé 1y luan dé to chirc qua trinh gido duc: Pé to chiic tro choi
DVTCP nham phat trién k¥ nang giao tiép cho tré thi gido vién va cac bac cha me
khong nhitng can nim vimng nhiing tri thirc vé giao tiép va trd choi DPVTCD ma con
can phai c6 mot nén tang kién thirc chung vé qué trinh gido duc. Cu thé 1a ho can
phai nim viing ban chat va dic diém cta qua trinh gido duc; nhitng nguyén tic,
phuong phap va hinh thic gido duc — d6 1a mét trong nhitng co sé dé hinh thanh va
phat trién ning liwc suw pham.

+ Nhiing tri thtc 1y thuyét vé dic diém tdm — sinh 1y cta tré Itra tudi mau
gido 16n: dé to chirc mot qué trinh gido duc ndi chung ciing nhu viée phat trién ky
ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD thi gido vién va cac bac cha me cua tré
phai ndm viing dic diém tdm — sinh 1y chung ciia Itra tuéi mau gido 1én va nhiing
dic diém riéng cua ting tré. Gido vién va cha me cua tré phai nhan thic dugce vui
choi 1a hoat dong chu dao cia tré mau gido; tu duy tryc quan bﬁng hinh anh chiém

vu thé trong qua trinh nhan thic cua tré;
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+ Ho can dugc bdi dudng: (Ly luan chung vé vin hoa giao tiép; Nhitng van
dé 1y luan vé ky nang giao tiép va phat trién k¥ nang giao tiép cho tré mau gido 16n;
Nhitng van dé 1y luan vé t6 chirc tro choi DVTCD cho tré néi chung va tb chirc trd
choi DPVTCD cho tré dé phat trién k¥ ning giao tiép noi riéng).

+ Ho can duge hd tro cac diéu kién vé vat chat va tinh than (duoc tu van;
duoc chia sé; duge tao diéu kién vé thoi gian, ho tro v& tai chinh;.. .)

b, Phuong thirc thuc hién bién phdp

* Péi véi gido vién

+ T6 chire nhitng 16p bdi dudng gido vién thuong xuyén nhimg van dé ly
luan dé phat trién k¥ nang giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD va thuc hién
nhirng nhiém vu gido duc khac. Gido vién can phai duoc trang bi nhiing kién thuc 1y
luan sau rong dé phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD. O nhing
vung ndng thon noi chung, ¢ truong MN Hoa Phu va truong MN Tan Trao noi
riéng, con nhiéu gido vién co trinh do so va trung cap, ho duogc trang bi rat it nhimg
kién thirc vé giao tiép trong mot khoang thoi gian rat ngan nén chua du 1am thay doi
nhitng k¥ nang va hanh vi giao tiép cta ho vén da duoc hinh thanh tir sém trong
mot mdi trudng dam chat nong nghiép, nhitng k¥ nang va hanh vi giao tiép cta ho
c6 thé con chua phi hop véi vin hod giao tiép & nhimng khia canh nhat dinh. Vi vay,
khi ho tién hanh viéc phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCPD ciing
gip nhitng kho khan nhat dinh, kho khian hon khi ho hudng dan cic bac cha me
trong cong tac phdi hop giita nha truong véi gia dinh, va dic biét co thé xay ra mau
thudn giira nhitng diéu ho gido duc tré véi hanh vi giao tiép thuong nhat cta ho.
Chinh vi vay, dé nang cao chit luong va hiéu qua phat trién k¥ ning giao tiép cho
tré, gido vién ciing can phai duoc bdi dudng vé mit 1y luan va k¥ ning giao tiép.

+ Xay dung co ché dong vién gido vién chia sé kinh nghiém gido duc va
khong ngimg hoc tip rén luyén kién thire, k§ ning giao tiép dé 1am diém tua viing
chac cho viéc phat trién k§ ning giao tiép ciia tré. Mot trong nhitng qui luat ctia viée
hinh thanh k¥ nang 1a phai dugc tap luyén mot cach thuong xuyén va lap di 1ap lai
nhiéu 1an. Vi vdy, chi khi gido vién y thitc dugc mot cach sau sic va duoc dong

vién kip thoi viéc khong ngung hoc tdp nang cao trinh d§ va chia sé kinh nghiém
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gido duc thi méi ngay cang lam tét hon viéc phat trién k¥ ning giao tiép cho tré va
nhirng nhiém vu gido duc khac.

+ Hudng dan gido vién thuong xuyén tong két kinh nghiém va viét sang kién
gido duc noéi chung, phat trién k¥ ning giao tiép cho tré noi riéng. Phat trién k¥ ning
giao tiép cho tré miu gido 16n qua tro choi PVTCD 1a mot hoat dong doi hoi tinh
sing tao cao, gido vién khong thé ngdy mot ngay hai dé& dang phat trién k¥ ning
giao tiép cho mdi tré ma can phai c6 nhiét huyét, co tinh kién tri va khong nging
sang tao, tich luy kinh nghiém. Kinh nghiém ctia mdi gido vién néu khong duoc ghi
chép lai, khong duogc soi doi bang 1y ludn, khong dugc kiém nghiém lai bang thuc
tién, dic biét khong dugc phat trién — sang tao thi s& mai mot. Tuy nhién, con c6
nhimg gido vién chua y thirc duoc didu d6 hodc thiéu kién thic vé tong két kinh
nghi¢m. Chinh vi vay, ho phai dugc hudéng dan, duoc thi dua va dugc dong vién.

* Poi véi cha me tré

+ Pong vién cha me tré tim hiéu nhitng vin dé 1y luan lién quan dén viéc
phat trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD (cung cap cho ho tai liéu
bdi dudng).

+ Nang cao y thtrc trach nhiém cua cha me tré trong viéc phat trién k¥ nang
giao tiép cho tré (qua cac budi hop phu huynh; qua gip riéng va tu véan, chia sé).
¢, Piéu kién thuc hién bién phap

Can phai ndm bat nhu cau vé ndi dung va phuong thirc duoc boi dudng cia
gido vién va cha me tré;

Céan tim kiém cac nguén luc thyc hién bién phdp (su hd trg vé vat chat cia
céc to chirc, doan thé, va ca nhan & dia phuong);

Thiét 1ap mbi lién két v6i cac chuyén gia, cac nha gido duc va cac trudng su
pham; va cic truong mam non khac déng trén dia ban.
4.4.3. Bign phdp 3: Ting cwong co sé vit chét dé phat trién kj néing giao tiép cho
tré ciia tré 5-6 tudi tinh Tuyén Quang qua tro choi PVTCP.
a, Muc tiéu cua bién phap

Nhim tao ra mot moi truong thuan loi véi déy du cac diéu kién phuong ti¢n

va d6 choi phu hop véi cac chu dé choi va “hoc tap” cua tré; tao ra mdt moi trudng
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x3 hoi thu nho trong nha truong dé tré trai nghiém va phat trién nhirmg k§ ning giao
tiép phit hop voi yéu cau ciia xa hoi.
b, Noi dung bién phap

Tang cudng co sd vat chit dé phat trién ky ning giao tiép cho tré qua trd
choi DPVTCP can tap trung vao cac mit sau:

Tht nhét 13 tao ra su phat trién 6n dinh va bén viing vé mit co s& vat chat
clia nha trudng. Pay 1a yéu t6 quan trong gop phan lam cho moi hoat dong trong
nha trudng déu duge cha y phat trién va phat trién trong sy 6n dinh, bén viing.

Tht hai 14 can tap trung tao dung du nhirng diéu kién can thiét vé vat chét
cho viéc phat trién k¥ nang giao tiép cho tré qua tro choi PVTCD. Mic du cac chu
dé choi qua tro choi DPVTCPD gan giii v6i tré, song khong phai dira tré nio ciing da
duogc trai nghiém (nhin thay hodc tham gia) diy du cac mdi quan hé d6. Do viy, néu
khong dii co so vat chat thi viéc to chirc phét trién k¥ nang giao tiép cho tré qua tro
choi DVTCD sé& gdp rat nhiéu kho khin. Chang han nhu khi tré chua biét vé mot
mbi quan hé nao do, chua biét nhiing dd vat can c6 khi thuc hién hoat dong d6 ma
gido vién chi noi rat nhanh, rit khai quat trong phan dau - phan tao htng thi choi
cho tré thi tré s& gip rat nhiéu kho khin trong qua trinh choi, ¢ ddy gido vién can
mo phong lai hoat dong do, song viéc mo phong phai truc quan — khi do néu c6 vat
that, c6 hinh anh séng dong (video vé hoat dong thuc) thi tré sé duogc trai nghiém va
s& tién hanh choi va rén k¥ nang thuén loi.

b, Phuong thirc thuc hién bién phdp

Thiét 1ap mot co ciu to chirc phu trach viéc ting cuong co sd vat chat cho
cong tac giao duc; Thiét 1ap mot co ché dong vién gia dinh va toan xa hoi chung tay
xay dung co s& vat chat truong 16p; Phat huy moi ngudn lyc san co tai dia phuong
noi trudng dong; St dung hop 1y va c¢6 hiéu qua moi ngudn luc ciia nha truong;
Khuyén khich gido vién thiét ké phuong tién, d6 dung day hoc — gido duc. Trong do,
viéc thiét ké do choi pht hop véi cac chu dé phan vai duoc wu tién hang dau.
¢, Piéu kién thuc hién bién phap

Can ¢6 mot co ché dang budc trach nhiém gitra nha truong véi gia dinh va xa
hoi trong qué trinh xay dung co s& vat chat cho cong tac gido duc tré ndi chung,

phat trién k¥ ning giao tiép néi riéng; Panh gid dung tiém ning xay dung co s& vat
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chét cta nha truong; Xéac dinh duoc nhitng kho khin trong qua trinh xay dung co
s& vat chat cua nha truong noi chung, trong viéc xay dung co s vat chét cho viéc td
chtrc tro choi BPVTCD noi riéng.

4.4.4. Bién phdp 4: Phéi hop giita truwong mam non va gia dinh tré dé phat trién
k§ ndng giao tiép cho tré méu gido l6n qua tro choi PVTCPD

a, Muc tiéu cua bién phap

- Tao ra sy thong nhat tir nhan thirc t6i hanh dong giita gido vién va cha me
tré trong viéc phat trién k¥ ning giao tiép cho tré.

- Khai thac duoc nhitng tiém ning cia gia dinh trong viéc phat trién k¥ nang
giao tiép cho tré qua trd choi BPVTCP.

- Tao ra mot mdi truong thuan loi cho sy phat trién k¥ ning giao tiép & tré.

b, Noi dung bién phap

Phéi hop véi gia dinh tré trong nhitng nodi dung sau:

- Tu van cho céac bac cha me kién thirc, k¥ nang td chirc tro choi PVTCD &
gia dinh nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré. Tro choi déng vai theo chu dé c6
rat nhiéu vu thé trong viéc phat trién nhan cach cia tré néi chung, phat trién k¥
nang giao tiép noéi riéng. Tuy nhién, néu cac bac cha me khong nam duogc cach thirc
t6 chirc tro choi DPVTCP cho tré thi s& khong phat huy duge nhitng wu thé d6. Phan
16n céc gia dinh & nong thon, trong thoi gian ranh rdi thuong choi dua véi con tre,
ho danh cho con nhiéu thoi gian hon cac gia dinh cong chic ¢ thanh phd, song ho
thuong khong tinh t6i viéc gido duc tré qua vui choi trong thoi gian d6. Do vay,
viéc tu van cho cac bac cha me nhitng kién thirc va k¥ nang dé t6 chuc trd choi
DVTCD ¢ gia dinh nham phat trién k¥ ning giao tiép cho tré 1a mot ndi dung thiét
thuc. T6 chire trd choi DPVTCD khong kho voi cac bac cha me, song ho can dugc
hudng dan dé viée to chirc trd choi mang tinh su pham cao va phu hop véi dac diém
tdm — sinh 1y cua tré. Khi tham gia tro choi DPVTCD, tré mau giao 16n khong chi co
co hoi phat trién k¥ ning giao tiép ma con c¢6 co hoi phat trién nhiéu mat khac nhau
vé thé chat, tri tué, dao dic,... Mot s6 gia dinh cling nam dugc nhiing vu thé do, ho
t6 chirc cho con tré choi mdi ngay, ngay ca khi tré khong thich choi thi van bi “dy”

hodc “ép” choi; mot sd gia dinh khac thi qué cha y dén hiéu qua gido duc qua tro
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choi nén vo tinh d3 bién hoat dong vui choi cua tré thanh hoat dong hoc tap kho
cung, nham chan.

- Phéi hop voi gia dinh tré nhdm nim bét nhitng dic diém vé giao tiép cua
tré, nhitng yéu td anh hudng toi sy phat trién giao tiép cua tré. Dé qua trinh phat
trién k¥ nang giao tiép cho tré dat dugc hiéu qua cao, nha gido duc can phai nim bat
duoc ti mi nhitg dic diém nhan cach cua tré néi chung, dic diém vé giao tiép cua
tré noi riéng, tir d6 xay dung dugc nhitng ké hoach t6 chirc hoat dong phat trién ky
nang giao tiép phu hop voi dic diém tam 1i, giao tiép cta tré. Mdi dta tré ¢ nhiing
dic diém tam — sinh 1y riéng; c6 su khac nhau vé dic diém giao tiép va mirc d6 phat
trién k¥ ning giao tiép. Do d6, mdi dua tré can duoc chi y diéu chinh va phat trién
nhimg k¥ ning hodc dic diém nhat dinh trong qua trinh giao tiép: c6 tré can duoc
gitip d& dé tu tin hon trong qu4 trinh giao tiép; c6 tré lai can dugc diéu chinh dé biét
lang nghe, biét kiém ché trong qua trinh giao tiép; c6 tré lai can dugc sta tat ndi
ngong.v.v... Nhitng dic diém d6 co6 thé bi anh huong tir phia gia dinh hoic moi
truong & dia phuong. Chinh vi viy nha truong va gia dinh can phdi hop chat ché
v6i nhau dé tim hiéu nhimg nguyén nhan cua thyc trang va dé xuat nhirng giai phap
thiét thuc trong viéc phat trién k¥ nang giao tiép cho tré.

- Phdi hop véi gia dinh tré trong viéc xdy dung co s¢ vat chat, tao moi
trojong t6 chirc trd choi DPVTCPD cho tré mau gido. Co s¢ vat chat dé to chuc trd
choi BVTCD khong qua ton kém, khong cau ki, co thé d& tim hodc tao ra tur nhiing
vat dung nao d6 trong gia dinh, trong moi truong xung quanh. Dé do choi cua tré
dugc phong phu tao tinh hap dan, mdi mé trong qua trinh choi; dé d6 choi cua tré
an toan va mang tinh supham thi can c6 sy phdi hop chit ché giita gia dinh va nha
truong. Trong qua trinh phdi hop, gido vién c6 thé gitip cac bac cha me hiéu va biét
cach 1am cho nhiing d6 choi cta con tré mang nhimg ¥ nghia su pham siu sic,
nguoc lai cac bac cha me c6 thé gitp gido vién c6 thém nguyén liéu dé thiét ké do
choi cho tré tir nhitng vat liéu san c6 hodc “hét gia tri sir dung” trong gia dinh.
Nhiéu gia dinh co tiém luc manh vé kinh té hoac nhan luc hoac mot khia canh nao
d6, ho sin sang giup nha trudng & mot phuong dién nao d6 néu ho duoc “trong

dung”, dugc nghi nhan. Vi vay néu tit ca gido vién trong nha trudng déu dit su phat
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trién toan dién cua tré 1én hang dau, nhat nhit moi hoat dong cua ho déu vi tré, vi su
nghiép gio duc thi ho chi cn “Ién tiéng” cac gia dinh ciing s& dong hanh cing ho.

- Phdi hop véi gia dinh dé khic phuc nhitng yéu t6 anh huong khong thuan
loi t6i su phat trién k§ ning giao tiép cua tré. Ching han nhu sy vi pham cac
nguyén tic giao tiép, chuan muc Umg Xt cia ngudi 16n trong doi sdng thuong ngay
d3 anh huong mot cach tu phat, tiéu cuc t6i su phat trién k¥ ning giao tiép cua tré.

- Phéi hop véi gia dinh dé gitp tré c¢6 nhiing trai nghiém thuc vé trd choi
DVTCBD, dé tré c6 co hoi van dung va rén luyén nhimng k¥ nang giao tiép da duoc
hoc vé mdi quan hé d6 qua trdo choi PVTCPD. Trong van dé nay, phdi hop véi gia
dinh mang lai cho tré nhiing gia tri thiét thuc tir viéc rén k¥ ning (choi ma hoc),
bién qué trinh “hoc” cua tré & trudong thanh qua trinh “ty hoc” mot cach tu nhién.
¢, Cdch thirc thuc hién bién phap
Phuwong huwong chung:

V& phia gido vién, can chu dong trude trong qua trinh phdi hop bang cach
1am cho céc bac cha me nhan thirc & tim quan trong cia giao tiép va viéc phat trién
k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi DPVTCPD; lam cho ho nim rd muc tiéu, ndi
dung va céach thirc phét trién k¥ ning giao tiép cho tré qua trd choi PVTCP; tao ra
mot mdi trudng than thién dé chia sé thong tin va phdi hop toan dién gitta gia dinh
va nha truong.

Vé phia gia dinh, can tich cuc tim hiéu dé nam virng muc tiéu, ndi dung va
ké hoach gido duc cua nha trudong; chu dong chia sé€ vdi gido vién nhitng thong tin
vé con em minh, dong thoi chia sé véi gido vién nhitng kinh nghiém, nhiing vuéng
mic trong qué trinh gido duc tré & gia dinh; hd trg nha trudng nhitng diéu kién vé
vét chét va tinh than dé lam t6t hon cong tac gido duc tré.

Céch thirc cu thé:

+ Vé phia nha truong

- Thuong xuyén trao doi thong tin gido duc v6i cha me tré: Khac véi nhiing
bac hoc phé thong, & bac mam non, gido vién co diéu kién thuan loi dé phéi hop voi
gia dinh d6 1a thuong xuyén dugc gip gd cha me cua tré trong thoi gian don va tra
tré; cic bic cha me ciing thuong quan tAm sat sao toi con tré hon nhimng lira tudi

khéc. Vi vay, gido vién can nam bat uu thé nay dé thuong xuyén trao doi vdi cha
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me cua tré dé ndm duogc nhitng thong tin vé& dic diém vé giao tiép ciing nhu nhitng
dic diém tam — sinh 1y khac cia tré khi & gia dinh, dong thoi ciing chia sé véi gia
dinh nhimng théng tin vé tré khi & truong. Qua viée tiép xtic thuong xuyén véi cha
me tré nhu vy, gido vién ciing c6 thé nim bt dugc nhitng yéu t6 anh huong toi k¥
nang giao tiép cua tré tir phia gia dinh nhu van hoa giao tiép cua cha me tré, nép
song, thoi quen sinh hoat,... Tir d6 c6 thé tu van cho cac bac cha me nhitng van dé
thiét thuc trong viéc phét trién k¥ ning giao tiép cho tré. Nhitng van dé do tuy theo
mdi gia dinh ma c6 thé 1a: can khuyén khich tré tich cyc tham gia cac hoat dong
phong phii hon; gitip tré md rong mdi quan hé giao tiép; thay doi nhitng hanh vi
giao tiép léch chuan ciia ngudi lon.v.v...

- T6 chirc dinh ky va thuong xuyén nhiing cudc tiép xuc véi cha me tré:
Ngoai nhitng cudc hop phu huynh hodc nhitng cudc tiép xtic v6i cha me tré duoc to
chtrc dinh ky dé thong bao nhiing van dé chung trong ké hoach gido duc tré, gido
vién c6 thé t6 chirc nhitng cudc tiép xuc thudng xuyén voi cha me tré trong khoang
thoi gian ngan nhung mang tinh ké hoach cao (Goi ¥: ¢6 thé to chitc nhimng cudc
tiép xtic gan thoi gian don hodc tra tré; trao d6i mot chii dé ngan gon hodc thong tin
cho phy huynh biét muc tiéu, ndi dung, bién phap phat trién k¥ ning giao tiép cho
tré,...) nham tao ra sy thong nhét giita nha trudng va gia dinh trong viéc phat trién
k¥ ning giao tiép cho tré; ddng thoi co thé khai thac duoc nhiing tiém ning cia gia
dinh trong su nghiép chung - sy nghi¢p giao duc tré.

- Thuong xuyén thim gia dinh tré: O nhitng ving néng thon, thong thudng
céc gia dinh giri tré & nhimng trudng mam non gan nha. Py ciing 1a mot thuan loi dé
gido vién co thé thim gia dinh tré nham tao moi quan h¢ gén bo, than thién gitra nha
truong va gia dinh, giita gido vién voi cha me tré va thiét lap tinh yéu thuwong gitta
co va tré. Hon nira, qua viéc thim gia dinh tré, gido vién c6 thé nam bat dugc nhing
thong tin thiét thuc cho qua trinh gido duc tré. (Goi y: mdi ngay mot gia dinh, khi
phu huynh dua tré téi truong, gido vién co thé dé nghi véi ho s& gitp giao tra tré
trong ngay hom do).

- Moi phy huynh tham gia hoc cing gido vién cac chuyén dé vé giao tiép va
gido duc k¥ ning giao tiép cho tré. Mot trong nhitng yéu té anh huéng rat 16n va

truc tiép toi k¥ ning giao tiép cua tré d6 1a hanh vi giao tiép ctia nhitng ngudi
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trong gia dinh, dic biét 1a cha me. Trong nhiing gia dinh néng thén, phan 16n cac
bac cha me khong duoc trang bi nhitng kién thirc vé giao tiép va gido duc nén
trong qué trinh sdng co6 rt nhiéu hanh vi tu phat ctia ho anh hudng tiéu cuc toi su
phat trién k¥ ning giao tiép cua tré, thim chi 1am ton thuong tdm hon cua tré. Vi
viy, viéc moi phu huynh tham gia cac khoa hoc cung gido vién c6 mét ¥ nghia rat
to 16n va bén vitng. Khi tham gia cac khoa hoc cung gido vién ho s& thiy duoc
trach nhiém gido vién, tAm huyét ciia gido vién, mot tinh than khong ngimg hoc
hoi cua giao vién, tir d6 ho s€ y thirc hon vé trach nhiém gido duc con tré cuia mot
nguoi lam cha, lam me.

- Tao mot moi truong than thién dé chia sé thong tin gido duc gitta nha
truong véi gia dinh: Trong trudng can ¢ noi don tiép cha me cua tré mot cach than
thién va thudng xuyén nham xoa tam 1i rut ré, e ngai toi trudng va gip gido vién cua
céc bac cha me; tao ra mot bau khong khi tam li thodi mai, than thién gitta gido vién
va cha me tré.

+ Vé phia gia dinh

- Tich cyc trao d6i voi gido vién nhitng thong tin vé qua trinh hoc tap, vui
choi va sinh hoat ctia con minh & trudng va chia sé voi gido vién nhirng thong tin vé
dic diém tdm — sinh 1y cia tré trong cac hoat dong sinh hoat va vui choi gii tri &
gia dinh mdi khi dua dén tré. O cac ving noéng thon, nhiéu bac cha me thuong rat
tho o voi nhitng thong tin gido duc ¢ trudong ciia con em minh, ho thuong pho mac
viéc giao duc tré trong khoang thoi gian & truong cho giao vién, va xem viéc gido
duc ¢ truong va ¢ nha 1a biét 1ap; tham chi nhiéu gido vién con xem vi¢c guri con toi
truong nhu 1a nhd mdt ngudi trong gitp tré trong khoang thoi gian minh di l[am va
hoém nao ranh & nha thi cho con nghi hoc, ho chua y thuc dugc sau sdc tim quan
trong cila bac gido duc mam non.

- Tich cyc nim bat muc tiéu, ndi dung, phwong phap gido duc tré; nhirng qui
dinh vé chuan gido duc mam non va ké hoach gido duc cta nha truong dé kip thoi
phdi hop véi nha truong trong viée gido duc toan dién cho tré. Ngay nay, véi su
phat trién cta khoa hoc k¥ thuat, cac bac cha me co thé dé dang tim, khai thac va

nim bit dugc nhitng thong tin gido duc con em minh.
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- Tich cuc tim hiéu nhitng thuén loi va kho khin cta nha truong va gido vién
trong qua trinh gido duc con em minh. Trén co s¢ d6 biét huy dong cac ngudn luc
clia cic gia dinh nham trg gitip cho nha tudng lam tot hon viée phat trién k¥ ning
giao tiép cho tré qua trd choi PVTCD, ciing nhu viée thuc hién ké hoach gido duc
toan dién cho tré.
¢, Diéu kién thuc hién bién phap

- Phai thanh 14p mot ban chi dao viéc phdi hop giita nha trudng véi gia dinh
nham thyc hién muc tiéu gido duc toan dién cho tré. Trén co s& do chi dao viéc xay
dung ké hoach phdi hop voéi gia dinh gido duc toan dién cho tré noéi chung va xay
dung ké hoach phdi hop véi gia dinh phat trién k¥ ning giao tiép cho tré néi riéng.

- Viéc phdi hop giira nha trudng véi gia dinh trong viéc phat trién k¥ ning
giao tiép cho tré qua tro choi PVTCP phai duoc xdy dung thanh mot chuwong trinh
c6 myc tiéu, ndi dung, va phuong thirc phéi hop rd rang; dong thoi, phai xay dung
duoc nhitng tiéu chi danh gia viéc thuc hién ké hoach phéi hop.

- Phai xay dung duoc mot co ché diéu tiét viéc phdi hop gitta nha trudong vai
gia dinh nham x4c dinh rd trach nhiém va quyén loi cta gido vién ciing nhu cac bac
cha me trong qua trinh phdi hop.

- Bién soan nhirng tai liéu huéng dan gido vién va cha me tré trong qua trinh
phéi hop thyc hién nhiing muyc ti€u va ndi dung cu thé; bién soan tai liéu phat tay
cho céac bac cha me dé huéng dan ho cach thuc t6 chire trd choi DPVTCP dam béao
tinh su pham.

- Ngoai nhitng diéu kién trén, gido vién phai 1a nguoi co k¥ ning giao tiép
tbt, c6 hiu biét sau sic vé viéc phat trién k§ ning giao tiép cho tré qua tro choi
DVTCBD, ¢ tam huyét gido duc va c6 k¥ ning phdi hop véi gia dinh; Cac bac cha
me phai ¢6 ¥ thirc thudng truc vé trach nhiém gido dyc cia minh va trach nhiém
phéi hop v6i nha trudng phat trién k¥ ning giao tiép cho tré.

Tiéu két Chwong 4

Trén co sé diéu tra thuc trang biéu hién KNGT qua tro choi BVTCD cua tré
mAu gi4o 5-6 tudi cho thay:

- Biéu hién KNGT cua tré & mirc trung binh X=2,27. Biéu hién cua tt ca cac

nhom k¥ ning thanh phan nhu: k¥ ning nghe hiéu 101 néi trong giao tiép, k¥ ning
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str dung 101 néi trong giao tiép, k¥ nang thuc hién mot s qui tic théng thuong trong
giao tiép ciing & muc trung binh (X=3,15). Tuy nhién giita 3 nhom KNGT thi nhém
k¥ nang nghe hiéu 16i noi trong giao tiép co diém sb trung binh cao hon ca, nhom
k¥ nang sir dung 151 no6i trong giao tiép co diém sé trung binh thip nhit (X=2,38).
Chi ¢6 3 k¥ nang cu thé c6 biéu hién sap si mirc kha nhu 1a: K§ ning nghe hiéu va
thuc hién dugc cac chi dan lién quan dén hanh dong don gian (X=3,40); K§ ning
hiéu nghia mot sé tir khai quat chi sy vat, hién twong don gian, gin gii qua thuc
hién trd choi PVTCD (X¥=3,35); K¥ ning diéu chinh giong nodi phu hop véi tinh
huéng va nhu cau giao tiép (X=3,42). Dang chli y 1a k¥ ning st dung 15i ndi dé bay
t6 cam xtic, nhu cau, ¥ nghi va kinh nghiém cua ban than khi giao tiép 13 & mic cao
hon ca (X=1,89)..

- S0 sanh giita cac truong, gidi tinh, dan toc thiy c6 su khac biét vé KNGT
trong cdc nhdm nghién ctru. Tré ¢ truong Tan Trao c6 KNGT cao hon tré ¢ truong
Hoa Phu, tré nit c6 biéu hién KNGT cao hon tré nam, tré dan toc kinh c6 k¥ ning co
KNGT cao hon cic dan tdoc khac.

- KNGT cua tré chiu anh hudng cia rat nhiéu yéu té khac nhau, gdm céac yéu
td: thudc vé ban than tré, thudc vé hoat dong vui choi, thudc vé gia dinh, thudc vé
ban bé va khong khi 16p hoc, thudc vé gido vién. Trong d6 yéu thudc vé ban than tré
va yéu td hoat dong vui choi c6 anh hudng manh mé nhat dén biéu hién KNGT cua
tré trong mau nghién ctru. Pé nang cao KNGT cho tré truong mau gido can c6 bién
phap dé gido vién to chirc t6t cac hoat dong vui choi cua tré nédi chung, trd choi
DVTCD noi riéng.

- Pé tai da dé xuat duogc bon bién phap nang cao KNGT cho tré 5 — 6 tudi qu
viéc t chtrc tro choi DPVTCD.
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KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Tir két qua nghién ctru 1y ludn va thuc tién vé biéu hién KNGT cua tré 5-6
tudi tinh Tuyén Quang qua trd choi DPVTCBD, chung t6i rat ra mot s6 két luan sau
day:

L.1. Trén co sé nghién ciru, phén tich Iy lugn vé KNGT ciia tré 5-6 tudi tinh
Tuyén Quang qua TCPVTCP, dé tai dua ra khai niém: K§ nang giao tiép ciia tré 5
— 6 tudi qua tro choi déng vai theo chii dé la sw van dung cdc tri thire, kinh nghiém
cuia tré dé thuc hién cé hiéu qua qua trinh tié'p xuc tam ly trong viéc thuc hién tro
choi déng vai theo chii @é va dwoc thé hién qua ba nhém ky nang nhie: ky nang hiéu
167 néi, kj nang s dung 1oi néi va ky ndng thire hién mét sé qui tic théng thuwong
qua tro choi, 1am khai niém coéng cu cho dé tai ludn an.

Theo chiing téi kj ndng giao tiép co bdn cia tré 5-6 tudi qua tro choi
PVTCP duwoc biéu hién qua 3 nhém kj nang dé la: Ky ndng nghe hiéu 1oi néi giao
tiép trong thuwe hién tro choi; Ky nang sir dung 101 néi giao tiép trong thuc hién tro
choi; K3 ndng thuwc hién mét s6 qui tdc giao tiép qua tro choi.

- KNGT cuia tré chiu anh huéng cua rat nhiéu cac yéu to khac nhau, gdm cac
yéu td: thudc vé ban than tré, thudc vé hoat dong vui chot, thudc vé gia dinh, thudc
vé ban be va khong khi 16p hoc, thudc vé gido vién. Trong d6 yéu thudc vé ban than
tré va yéu t6 trd choi c6 anh huong manh mé nhit dén biéu hién KNGT cua tré
trong mau nghién ciru... KNGT 1a mot trong sd nhitng k¥ ning quan trong can dugc
hinh thanh va phét trién cho tré mau gido. Vi viy, rat can c6 nhitng nghién ctru
chuyén sau vé KNGT cho tré mau giéo.

1.2. Két qud nghién civu thue trang

- Biéu hién KNGT ciia tré 5 — 6 tudi tinh Tuyén Quang qua trd choi DPVTCD
& muc trung binh. Biéu hién cua ba nhom k¥ niang thanh phan ciing & mirc trung
binh. Tuy nhién gitta ba nhom k¥ niang thi nhom k¥ nang nghe hiéu 15i noi giao tiép
trong thyc hién tro choi ¢6 diém trung binh cao hon ca.

- Giita cac truong, gidi tinh, dan toc co su khac biét vé KNGT. Tré ¢ trudng
Tan Trao c6 KNGT cao hon tré ¢ truong Hoa Phu, tré nit co biéu hién KNGT cao

hon tré nam, tré dan toc Kinh ¢c6 KNGT cao hon tré em cac dan toc khéc.
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- KNGT cua tré chiu anh hudng cta nhiéu yéu t6 khac nhau. Trong cac yéu
t6 duoc nghién ciru, yéu thudc vé ban than tré va yéu td hoat dong vui choi c6 anh
huéng manh mé nhat dén biéu hién KNGT cua tré trong mau nghién ciru.

- Két qua phan tich 3 truong hop dién hinh di 1am rd hon thyc trang biéu hién
KNGT cuiia tré mau gido va c6 thém thong tin thuc tién dé khang dinh két qua
nghién cuu.

- Két qua nghién ctru thyc trang KNGT ciia tré 5 — 6 tudi tinh Tuyén Quang
1a co s thuc tién quan trong dé luan an xdy dung 4 bién phap tim 1y — su pham
nham phat trién KNGT cho tré 5-6 tudi qua tro choi PVTCD.

2. Kién nghi:
2.1. Poi vdi gido vién

- Hiéu duoc dic diém tam 1y ctia ca nhén tré, nhan dang cac biéu hién KNGT
trong tro choi DPVTCPD cua tré, tir d6 c6 Gmg xir phit hop va nhitng hd tro phat trién
KNGT cua tré.

- Giam bét nhiing yéu t6 gy cang thang cho hoc sinh trong hoat dong nhap
vai cua tré & gio hoc trén 16p, tdng cuong hinh thirc choi tro choi, danh gia dung,
cong bang, trén co so tién bo cta ca nhan mdi hoc sinh...) tao cam giac thoai mai
va an toan cho hoc sinh.

- Gigo vién ty rén luyén ning cao kién thirc nghiép vu su pham thong qua viée
tham gia cac khoa hoc, tp huan, tu bdi dudng 1dn nhau trong cic gio' sinh hoat
chuyén mon va tu hoc.

2.2. Poi véi cha me hoc sinh

- Tao diéu kién, thuong xuyén dong vién, khich 18 va giup d& con trong qua
trinh hoc tap, quan tam dén tinh than, xtic cam tinh cam cua con hon.

- Phdi hop véi nha truong trong viée gido duc tré (hop phu huynh, tham gia cac hoat
dong do nha trudong to chirc...). Pong thoi chia sé v6i nhitng kho khin va thudong
xuyén phéi hop hd trg gido vién trong viéc gido duc tré.

- Tu hoc hoac tham gia cac khoa 16p (qua chuong trinh ti vi, 16p ki nang

song...) boi dudng kién thic vé dic diém tam 1y — giao tiép cua tré.

150



2.3. Déi véi nha truong

- Ban giam hiéu can hiéu rd nhiing dic diém tam ly — giao tiép cta hoc sinh
noi chung va nhitng kho khin cua tré ving sau ving xa, con em dan toc thiéu sb noi
riéng dé c6 su khuyén khich tng ho tré, hd tro tré mot cach twong ung.

- Sép xép thoi khoa biéu, t chire hoat dong hoc tap, vui choi hop li;

- Lya chon, phan cong va quan tim hon ddi vé6i gido vién day 16p 5-6 tudi

- T chitc va duy tri cic hoat dong sinh hoat chuyén mon va hoat dong ngoai
khoa (moi chuyén gia noéi chuyén, t6 chic cudc thi, giao luu,...) thu hat hoc sinh,
gi4o vién, phu huynh hoc sinh tham gia v&i cac chii dé choi , thiét 1ap mdi quan hé
than thién, tich cuc giup phat trién KNGT & tré.

- B6i dudng d6i ngii gido vién dap ing véi Chuan nghé nghiép gido vién mam
non, dic biét 1a kién thic vé tdm 1y hoc su pham va tim Iy hoc lira tudi; Kién thirc
vé kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén cia hoc sinh va k¥ ning to chirc va
thyc hién cac hoat dong day hoc trén 16p; ky nang thiét 1ap cac mdi quan h¢ qua lai
tich cuc gilra gido vién vdi hoc sinh; k§ nang danh gia hoc sinh; k¥ nang xtr Iy mét

s6 tinh hudng su pham thudng gap...
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DANH MUC CAC CONG TRINH PA CONG BO LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN
1. "M{t s6 vin dé co bdn vé kj ndng giao tiép ciia tré mau gido I6n thong qua
tro choi déng vai theo chii @é". Tap chi Gido duc, s6 375 (Ky 1 - 2/2016)
2. “Thuec trang ky ndng giao tiép cia tré 5 — 6 tudi thong qua tro choi déng
vai theo chii @é”.Tap chi Tam 1y hoc Xa hoi, s6 3 (3/2016)
3. Nhitng yéu té dnh hwéng dén ky nang giao tiép cia tré mau gido 5 — 6 tudi .

Tap chi Ta m 1y hoc Xa héi, s6 4 (4/2016)
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DANH MUC BAI BAO KHOA HQC LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. "Mot s6 vin dé co bdn vé kj ndng giao tiép ciia tré mau gido Ién thdng qua
tro choi déng vai theo chu @é". Tap chi Gido duc, s6 375 (Ky 1 - 2/2016)

2. “Thuc trang ky ndng giao tiép cia tré 5 — 6 tudi théng qua tro choi déng
vai theo chii @é”. Tap chi Tam 1y hoc Xa hoi, s6 3 (3/2016)

3. Nhitng yéu t6 anh hwéng dén ky néing giao tiép cia tré mdu gido 5 — 6 tudi .

Tap chi Tam Iy hoc Xa hoi, s6 4 (4/2016)
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PHULUC1 , ) o
PHIEU PANH GIA THU'C TRANG KY NANG GIAO TIEP CUA

theo

TRE MAU GIAO LON

(Quan sat va danh gia qua TCDVTCD)
Dé tim hiéu nhitng biéu hién ky nang giao tiép cua tré mau giao 5-6 tuoi qua tro choi dong
vai theo chu dé, xin Co quan sat va danh gia khach quan nhat nhitng dieu quan sat dwoc

thang bac 5 muec do:

Thép nhét

Cao nhat

Yéu nhit 1 2

Tét nhat

Mike 1 1a 1uap nuay Yéu nhat (biéu hién khong ding, khéng cé kha nang, khong thuc hién,

chua lam, ...)

Mike 5 13 Cao nhat/Tt nhat (biéu hién ding, c6 kha nang biéu hién ding, thuc hién tot,

bieu

hién nhiéu, thanh thao ...)

stt

K¥ néang

Mirc do dat duge

1

3 4 5

Ky ning nghe hiéu 1oi néi trong giao tiép

K¥ ndng nhan ra dugc sac thai
bieu cam cua 101 no6i khi vui,
budn, tirc, gian, ngac nhién, s¢
héi;

K¥ nang nghe hiéu va thyc hién
duoc cac chi dan lién quan dén
nhiing hanh dong don gian;

Hiéu nghia mot so tir khai quat
chi sy vat, hién tuong don gian,

gan giii;

Nghe hiéu ndi dung cau chuyén,
tho, dong dao, ca dao danh cho
cac tro choi c6 lién quan dén noi

dung nay;

ang sie dung 10i néi trong giao tiép

K¥ nang dung tor phu hop véi
ndi dung va hoan canh va doi
tuong giao tiep;
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K¥ nang str dung 101 néi dé bay
6 | to cam xuc, nhu cau, y nghi va
kinh nghi¢m cua ban than khi
giao tiép;

K¥ nang st dung 161 néi dé trao
7 | 461 va chi dan ban be trong qua
trinh giao ti€p;

8 | Ky nang khoi xuéng chu dé giao
tiep;

K7 néng thuwe hién mét sé quy tic thong thuwong trong giao tiép

Ky nang diéu chinh giong noi
9 | phu hop véi céc tinh huong va
nhu cau giao ti€p

Ky nang st dung cic phuong
tién giao ti€p phi ngoén tur (cir
10 | chi, nét mat, anh mat,...)

11 | K§¥ nang lam chu ban than khi
giao tiép (lam chi xdc cam,
hanh dong- khéng noi leo,
khong ngit 10i nguoi khac khi
tro chuyén...)

K¥ ndng hoi lai hodc c6 nhiing
12 | biéu hién qua cu chi, diéu bg,
nét mit khi khong hiéu nguoi
khac ndi;

Xin chan thanh cam on sy cdng tac cia Co!
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PHU LUC 2

PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

Pé tim hiéu thuc trang biéu hién k¥ ning giao tiép cia Tré mﬁu gido 5-6 tu(;l, qua do
tim ra bién phap phu hep nham nang cao Ky nang giao tlep cho Tré mau gido 5-6

tudi. Xin Quy thay ¢0 vui long cho biét mét s6 thong tin sau: (danh diu x vao nhirng
y phu hop, ghiy klen vao phan dwoc dé trong)

1. Theo Co nhirng yeu t6 sau diy anh hwéng nhu thé nao dén k¥ niing giao tiép cia

tré miu gido 5-6 tudi

T Mirc do anh hu’(rng
T Khong | Ratit Anh Anh Anh
Yéu t6 anh khi anh | hwéng | hwéng | hwéng
huéng | hudéng nhiéu rat
nhiéu
1 | Sy kiém ché xuc cam cua gido vién
2 | Sy tin tudng ton trong, nhiét tinh hudng
dan, h trg cia GV véi tré
3 | Phuong phép hinh thirc t6 chic HDVC
4 | Su hiéu biét vé dic diém tam 1y, la tudi
HS cua GV
5 | Tudi tac, vi tri cong tac cua GV
6 | Cach giao tiép ing xir ciia gido vién voi
tré
7 | Cach tmg xtr cia bd me ddi voi tré
8 | Su quan tdm cua gia dinh d6i véi viéc
hoc tap cua tré
9 | Hoan canh gia dinh thuén lo1
10 | Phong cach gido duc tré cta gia dinh
11 | Mo6i quan hé giita cac thanh vién trong
gia dinh
12 | Hoat dong cua nha truong
13 | Co s¢ vat chat clia trudng mam non
14 | Noi dung giao duc mam non
15 | D6 choi cho tré
16 | Mbi quan hé véi ban bé
17 | Su khuyén khich cta lanh dao trudong
MN
18 | Strc khée cua tré
19 | Khi chat cia tré
20 | Hanh dong y chi cua tré
21 | Ngon ngit cua tré
22 | Tinh ty 1ap cia tré
23 | Nhu cau choi cta tré

Xin chan thanh cdm on su cfng tic cia Co!
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PHU LUC 3: o _
DAN Y PHONG VAN SAU
(Danh cho giao vién)

Dé ¢6 co s6 thie tién dé xudt bién phdp nham phat trién kj ndang giao tiép
qua tro choi déng vai theo chi dé,qua dé ndng cao chdt lwong cham séc va gido
duc tré ciia nha truong, xin Cé cho y kién vé mét sé néi dung sau day cang cu theé,
cang chi tiét cang tot.

Cam on Co vi sw cong tac!

Ciu 1: Theo Co, tro choi dong vai theo chii dé dong vai tro gi déi véi ky ning
giao tiép cua tré?

Ciu 2: Hoc sinh ciia Cé thwong cé sic thdi biéu cam gi khi tham gia tro choi
dong vai theo chu dé?

Ciu 3: Ky ning giao tiépkhi tham gia tro choi déng vai theo chii dé ciia tré do Cé
phu trach co biéu hién nhw thé nao?
- Ky nang nghe hiéu loi ndi trong giao



Cau 4: Theo C6 hoc sinh c6 nhitng kj ning giao tiép nhw viy la do nhitng
nguyén nhan gi?

Ciu 6: Theo Cé, gido vién cé anh hwéng gi dén phdt trién kj nang giao tiép cho
tré thong qua tro choi dong vai theo chu dé?

Ciu 7: Cach thirc Co da sw dung dé phdt trién kj nang giao tiép trong tro choi
dong vai theo chu dé cia hoc sinh ¢ [6p minh phu trach?

Cau 8: Theo Cd, can phdi c6 nhitng bign phdp gi phdt trién ky nang giao tiép cho
hoc sinh 5-6 tuoi?

Xin cim on Thay/Cé!
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Giao vién:

PO TIN CAY VA PO GIA TRI CUA
THANG PO BIEU HIEN KY NANG GIAO TIEP CUA THONG QUA TRO CHOI
PONG VAI THEO CHU PE CUA TRE
MAU GIAO 5-6 TUOI

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
, 753 721 10
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if tem Deleted
Ic1 29,97 22,219 ,047 ,752
Cc2 33,24 23,976 ,400 ,752
C3 32,72 21,214 ,395 ,752
C4 31,43 20,819 ,541 ,752
C5 30,37 22,418 ,443 ,752
C6 30,56 22,899 437 ,752
C7 30,06 21,818 278 721
cs8 30,42 22,487 ,254 721
C9 29,27 21,320 ,468 ,753
Ci10 30,66 21,552 ,606 721
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Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. , 753
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 570,856
Sphericity df 154
Sig. ,000
Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
C1 ,428 ,118 272 ,034 ,043
c2 ,588 ,231 ,318 ,041 ,107
C3 ,678 ,012 ,295 ,092 ,151
C4 ,542 ,158 ,310 174 ,103
C5 ,677 ,181 ,309 ,068 ,148 ,056
Cé6 ,440 214 ,218 , 152 , 110 ,047
Cc7 ,530 ,042 ,253 ,240 ,020 ,227 ,275
cs8 ,631| ,224 ,404 ,313 ,269( ,003( ,087
C9 ,408 | ,005 ,099 ,386 ,194 ,030| ,347
C10 ,574 ,029 ,021 ,031 ,036 ,408| ,239| ,435
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 11 components extracted.
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
36,09 7,771 2,556 10
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
7147 7123 10
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if tem Deleted
Ic1 32,87 6,215 ,056 ,733
C2 33,54 6,976 ,100 711
C3 32,76 7,217 ,005 ,718
C4 33,23 6,813 ,041 722
C5 31,47 6,414 ,103 742
C6 33,66 6,845 ,122 ,732
C7 32,36 6,867 ,035 ,763
Cc8 33,52 7,467 ,164 ,725
C9 32,37 6,460 ,208 743
Ci10 32,56 6,682 ,062 741
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Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,733
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1735,549
Sphericity df 153
Sig. ,000
Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
C1 ,433 ,134 ,356 ,064 ,054
C2 ,584 221 ,375 ,061 ,109
C3 ,693 ,028 ,267 ,072 ,167
C4 ,529 ,168 ,365 ,194 ,107
C5 ,720 171 ,319 ,088 ,135 ,086
C6 ,514 ,244 ,234 ,162 ,118 ,057
Cc7 ,459 ,442 ,233 ,278 ,070 ,257 ,175
Cs8 489 ,464 ,355 ,319 243 ,002| ,067
C9 ,655( ,471 ,077 ,376 ,184 ,060( ,447
C10 ,505 ,039 ,045 ,061 ,066 ,507 | ,367| ,445
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 11 components extracted.
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of Items
35,68 7,762 2,756 10

170




Hoc sinh:

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
721 ,718 10
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Ic1 52,58 32,845 271 ,713
c2 51,26 26,900 ,492 ,698
C3 51,55 31,438 ,458 ,703
C4 51,62 29,935 ,534 ,719
C5
52,60 ,228 ,687
34,080

C6 51,67 28,055 ,439 ,701
C7 51,07 34,403 ,357 ,719
cs8 51,74 30,986 ,318 712
C9 51,61 33,443 ,352 ,707
C10 51,42 32,873 ,326 ,715
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Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,780

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 2508,368

Sphericity df 153

Sig. ,000
Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

C1 ,599 ,497 ,502 ,423
C2 ,692 ,637 424 424
C3 722 ,418 ,452 ,432
C4 ,719|  ,442 ,442 ,454 ,508 ,508 ,307 ,409 ,432
C5 ,458 ,706 ,489 ,407 ,498 ,543
C6 ,602 ,508 ,412 ,628 ,446
Cc7 ,528 ,508 ,628 509
cs8 478 721 ,552 ,541 ,533 | ,456
C9 ,459 ,433 458 ,473
C10 ,527 ,459 ,543 ,431 ,462

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 11 components extracted.

Scale Statistics

Mean

Variance | Std. Deviation | N of ltems

55,71

37,164 5,932 10
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Bdng 1: So sanh biéu hién kj ndng giao tiép cia tré theo trirong

Truong
Cc bibu hién MN Hoa Pha | MN Tan Trao
(N=144) (N=144) | t
PTB PLC | PTB | PLC
Nhom ky ning nghe hiéu 10i néi
o 3,04 0,803 3,26 0,653 0,59
trong g1ao tiep
Nhom ky nang st dung 16i néi trong | 2,17 0,674 | 259 | 0,780 | 4,87
giao tiép *
Nhém k¥ ning thuc hién mot s qui | 2,65 0,764 | 293 | 0,837 | 3,00
tac thong thudng trong giao tiép *
Biéu hién chung 2,62 0,763 2,92 0,854 3,;[8

* S khdc nhau la co y nghia: Alpha = 0,01

Bdng 2: S0 sénh biéu hién kj ndng giao tiép cia tré theo gici

) Nam Nir
Biéu hién KNGT (N=150) (N=138) t
PTB PLC DPTB PLC

Nhom k§ ndng nghe hiéu 161 noi 3,03 0,68 3,28 0,60 3,30

trong giao tiép *
Nhom k¥ nang stir dung 161 néi trong 2,21 0,74 2,56 0,47 4,78

giao tiép *
Nhom k¥ ning thuc hién mot sé qui 2,59 0,87 3,00 0,85 4,03

tac thong thuong trong giao tiép *
o 2,61 0,76 2,95 0,83 3,96

Bi€u hién chung *

* Sw khdc nhau la co y nghia: Alpha = 0,01
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Badng 3: So sanh biéu hién ky ning giao tiép ciia tré theo dan téc

) Dén toc kinh Dan t§c khac
Biéu hién KNGT (N=120) (N=168) t
DPTB PLC PTB PLC
Nhom ky ning nghe hiéu 1oi noi 3,67 0,68 2,77 0,75 10,59
trong giao tiép *
Nhom ky nang su dung 101 noi trong 3,38 0,76 1,67 0,88 17,43
giao tiép *
Nhom ky nang thuc hién mot s6 qui 4,26 0,81 2,25 0,86 12,96
tac thong thudng trong giao tiép *
— 3,60 0,75 2,18 0,83 15,02
X *

* Sw khac nhau la co y nghia:
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Bang 13: Du bao k¥ ning thanh phan chi phdi k¥ ning giao tiép cua tré
Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,907° ,822 ,819 ,28954

a. Predictors: (Constant), KY NANG NGHE HIEU LOI NOI
TRONG GIAO TIEP, KY NANG SU DUNG LOI NOI TRONG
GIAO TIEP, KY NANG THUC HIEN MOT SO QUI TAC THONG
THUONG TRONG GIAO TIEP

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 111,367 5 22,273 | 265,693 ,000°
Residual 24,143 288 ,084
Total 135,510 293

a. Dependent Variable: KNGT
b. Predictors: (Constant), KY NANG NGHE HIEU LOI NOI TRONG GIAO TIEP, KY

NANG SU DUNG LOI NOI TRONG GIAO TIEP, KY NANG THUC HIEN MOT SO QUI

TAC THONG THUONG TRONG GIAO TIEP

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) - 437 ,099 -4,422 ,000
KY NANG NGHE HIEU
LOI NOI TRONG GIAO ,346 ,046 319 7,551 ,000
TIEP
KY NANG SU DUNG
LOI NOI TRONG GIAO ,265 ,039 254 6,776 ,000
TIEP
KY NANG THUC HIEN
MOT SO QUI TAC
THONG THUONG ,148 ,030 ,160 4,941 ,000
TRONG GIAO TIEP
a. Dependent Variable: KNGT
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant)
KY NANG NGHE HIEU
LOI NOI TRONG GIAO ,203 ,032 ,198 6,338 ,000
TIEP
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KY NANG SU DUNG LOI
NOI TRONG GIAO TIEP ,265 ,039 ,254 6,776 ,000
KY NANG THUC HIEN
MOT SO QUI TAC
THONG THUONG ,148 ,030 , 160 4,941 ,000
TRONG GIAO TIEP NC
. Dependent Variable: KNGT
Bdng 14. Nhém yéu té anh huong dén biéu hién KNGT cuia tré (N=622)
Nhém yéu to PTB PLC Thir bic
Ban than tré 3,91 0,581 1
Giao vién 3,84 0,459 3
Gia dinh 3,82 0,591 4
Ban bé va khong khi 16p hoc 3,62 0,617 5
Hoat dong vui choi 3,87 0,673 2
(Piém cang cao anh hieong cang nhiéu)
Badng 15: Moi twong quan gitta cdc yéu 16 lién quan dén GV véi biéu hién KNGT cua tré
Su dong cam
) Cach ung xu | cua GV doi voi
IMGi twong quan cua GV voi tre tre KNGT
Cach ung xu cua GV voi  Pearson Correlation 1 ,097 128"
tre Sig. (2-tailed) ,076 ,019
N 334 334 334
Su dong cam cua GV doi  Pearson Correlation ,080 1 121
voi tre Sig. (2-tailed) ,145 ,028
N 334 334 334
KNGT Pearson Correlation 128" 121 1
Sig. (2-tailed) ,019 ,028
N 334 334 334
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Béang 19: Su khac biét vé KNGT cua tré duge phu huynh huéng din veé céach biéu hién
KNGT
PH huéng dan con cach biéu hién KNGT Std. Sig. (2-
N Mean Deviation | tailed)
KNGT Khong 20 38,19 5,040 ,003
Co 268 36,30 4,210
Béng 21: Biéu hién KNGT khi ¢ nha cta tré theo ¥ kién ciia phu huynh hoc sinh (N=288)
KNGT & trwdng KNGT & nha
KNGT & trwvong Pearson Correlation 1 .594*
Sig. (2-tailed) 000
N 288 288
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KNGT & nha Pearson Correlation .594* 1
Sig. (2-tailed) 000
N 288 28

Bang 22: Dir bdo yéu to danh huong dén biéu hién kj ndng giao tiép ciia tré

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 .292° .085 .070 .16852
a. Predictors: (Constant), Ban than tré, hoat dong vui choi
1 Regression 322 2 .161| 5.666| .004%
Residual 3.465 122 .028
Total 3.787 124
a. Predictors: (Constant), ban than tré, hoat déng vui choi
b. Dependent Variable: KNGT
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.118 .053 40.075| .000
Ban thén tré .010 .004 .250 2.639| .009
Hoat dong vui choi. .003 .003 .081 .852( .396

a. Dependent Variable: KNGT
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BANG QUAN SAT BIEU HIEN KY NANG GIAO TIEP TRONG HOAT PONG VUI CHOI

CUA HQC SINH
Ho vatén hoc Sinh: .. o e e, Lop:...........

Gio hoc bt dau

Chudé choi.......ooovvnnn

r

BIEU HIEN

Thoi gian

K§ niing nghe hiéu 10 néi trong
giao tieép

Vvong 1
(HS -Nhém 1)

vong 2
(HS- Nhém 2)

Vong 3
(HS-Nhém 3)

Vong 4
(HS- Nhém 1)

Vong 5
(HS- Nhém 2)

Vong 6
(HS- Nhém 3)

1’ 2’ 37 47

59

17

29 39 47

59

19

29 3’ 49

59

19 29 39 4’

59

1’

2’ 39 49

5’

1’

29 3’ 49

59

K¥ ndng nhan ra dugc sac thai bicu
cam cua 161 ndi khi vui, budn, tuc,
gian, ngac nhién, s¢ hai

Ky nang nghe hiéu va thuc hién duoc
cac chi dan lién quan dén nhitng hanh
dong don gian;

KY¥ nang sir dung 10 noéi trong giao
tiép

K§ nang dung tir phu hop véi ndi dung,
hoan canh va doi tugng giao ti€p

Ky nang st dung 101 n6i dé bay to cam
xuc, nhu cau, y nghi va kinh nghiém
cua ban than khi giao ti€p

K§¥ nang st dung 101 n6i dé trao doi va
chi dan ban bé trong qua trinh giao ti€p

K¥ nang khoi xudng chu dé giao ti€p

BIEU HIEN

Thaoi gian

K§ niing thuc hi¢n mgt s6 qui tic
thong thudng trong giao tiép

Vong 1
(HS -Nhém 1

Vong 2
(HS- Nhém 2)

Vong 3
(HS-Nhém 3)

Vong 4
(HS- Nhém 1)

Vong 5
(HS- Nhém 2)

Vong 6
(HS- Nhém 3)

1’ 2’ 3’ 4’

53

1’

23 33 4’

53

2’ 39 4’

5’

1’ 2’ 3’ 49

5’

1’

2’ 3’ 4’

5’

2’ 3’ 4’

K¥ néng dicu chinh giong no6i phu hop
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v6i tinh hudng va nhu cau giao ti€p

K¥ ndng st dung cac phuong tién giao
tiép phi ngdn tu (ctr chi, nét mat, anh
mat,...

K¥ nang lam chu ban than khi giao tiép
( 1am chu cam xtc, hanh dong - khong
noi leo, khong gat 10i ngudi khac khi
tro chuyén,.

K§ nang hdi lai hodac c6 nhiing bicu
hién qua cir chi, diéu bd, nét mat khi

khong hiéu nguoi khac noi;

Ung xir ciia GV véi HS

- Tuyén duong, khen nggi

- Khich 1¢, dong vién

- Phan thudng (diém, qua,
sao0...)

Panh, véo, coc
Mang, quét, ché
Doa nat

Ung xir ciia HS véi HS

Tuyén duong, khen
Giup do
Khich 1€, dong vién
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Panh, dam, da
Quat, mang, chiri
Tréu choc, lay do vat




