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RANH GIO1 GIUA LICH SU VA BAT LICH SU
QUA HANH VI RAO PON TRONG TIENG VIET
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TOM TAT

Trén thyc té, cac giao tiép khdng phdi lic ndo ciing ton tai trén nguyén tac thoa hiép,
lich sie. Cac cugc giao tiép bt lich sy ludn ton tai song song véi cac giao tiép lich sw. Vay,
yéu t6 nao quyér dinh mét giao tiép lich s hay bdt lich si? Bai viét nay gidi thich va xac
dinh ranh gigi giira lich s va bat lich sy qua hanh vi ngén ngiz rdo dén trong tiéng Viét.
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ABSTRACT
The border line between politeness and impoliteness
through the language behavior of hedge in Vietnamese

In reality, communication is not always based on the principle of agreement or
politeness. Impolite communications often exist in parallel with polite communications. So,
which element decides that a communication is polite or impolite? This paper will explain
and define the border line between politeness and impoliteness through the language
behavior of hedge in Vietnamese.
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1. Médau

Trong giao tiép, lich su 1a mdt nhan
t6 quan trong c6 vai trd diéu hoa cac moi
quan hé lién nhan. N6i mét cach ngén
gon, cac nguyén tic, chién lugc lich su
déu nham muc dich, mot mat dé cao thé
dién cua ddi tac, mat khac 1am giam nhe
hoac khéng thuc hién cac hanh dong
ngdn ngir c6 tinh de doa thé dién cua ho.
Tuy nhién, trong thuc té van luén ton tai
cac cudc giao tiép vuot ra khoi khudn
khd cua cac nguyén tic do, chung thé
hién mot mat dbi 1ap véi lich su, do 1a bat
lich su; trong d6, ngudi néi ludn cé tinh
lam ton hai dén thé dién cua déi phuong.

O Viét Nam hién nay, xu huong
nghién ctu bt lich sy nhu mot phan dé
hiu nhu chua duoc gigi thiéu. Puong

nhién, nghién cau vé lich su, khong thé
khong tham khao vé bat lich su. Bac biét
la khi ranh gigi dé phan dinh lich sy va
bat lich sy duong nhu chua that sy rd
rang trong tat ca moi hoan canh giao tiép.
Ngoai nhitng du hiéu duoc thé hién truc
tiép qua ngdn ngit con phai xét dén nhiéu
yéu t6 khac nhu gia tri X hoi, lich sir hay
goc nhin vin hoa cua mdi giai doan, moi
dan toc.

Trén quan diém do, bai viét nay giai
thich va xac dinh ranh gigi gitra lich su
va bét lich sy qua hanh vi ngdn ngir rao
don trong tiéng Viét.

2. Lich sw va bét lich sy

Du6i goc d6 chuan muc x& hoi
(social norms), néu lich su (politeness)
dugc xem 1a hanh vi x& hoi co tinh 18 do
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hay la phép xa giao trong pham vi van
hoa thi béat lich sy (impoliteness) la
nhitng hanh vi thd 15, khong phi hop Vvoi
cac quy tic ung xi xa hoi. Tuy nhién,
nhin tr goc do ngir dung hoc, ndi ham va

ngoai dién cap thuat ngr nay mang tinh
khai quat hon. Tir khai niém thé dién theo
quan diém cua Goffman [4, tr.320], c6
thé phan biét noi ham cia chiing nhu sau:

Lich s

Bit lich su

- Pé cao va bao vé thé dién cua doi tac
ddng thai bao vé thé dién cua chinh minh
- Tranh hoac lam giam nhe cac hanh dong
de doa thé dién cua ddi tac

- Thuc hién cac hanh dong tu de doa thé
dién cua chinh minh

- Lam giam su déi dau trong giao tiép

- Phuc vu quyén loi cua ddi téc

- Pé cao va bao vé thé dién caa minh
ddng thoi tr 1am mat thé dién caa chinh
minh

- Tranh hoac lam giam nhe cac hanh dong
nang cao thé dién cho ddi tac

- Thuc hién cac hanh dong de doa thé
dién cua dbi tac

- Lam tang su d6i dau trong giao tiép

- Phuc vu quyén lgi caa chinh minh

Theo Jonathn Calpeper [5], céc
chién lugc bat lich sy ludn ton tai song
song vdi cac chién lugc lich sy va tro
thanh nguyén tic co ban trong mot sb
loai hinh giao tiép nhu budn ban hay
tranh cir. Chlng thé hién mat trai hay con
goi la mit tidu cuc cua giao tiép. Tuy vao
tinh huéng va muc dich giao tiép, cac bén
tham thoai s& sir dung chién lugc lich sy
hay bat lich sy. Nhu vay, ciing giong nhu
lich su, bat lich su khong c6 thang do
nhat dinh ma phu thudc vao nhiéu nhan
t6 trong va ngoai ngdn ngi.

Trong giao tiép, bon mat d6i lap
cua thé dién (dé cao thé dién cua nguoi
nghe (H), de doa thé dién cua H, dé cao
thé dién cia ngudi néi (S), tu de doa thé
dién cua S) ludn cing ton tai va phu
thuoc 1an nhau. Ly hanh déng cho tiang
lam vi du. Khi S ting cho H mot phan
thuong hay mot mon qua, hanh dong nay
ddng thoi thé hién bon mat cua thé dién:
(1) Pé cao thé dién va cho thay sy xuang

dang cua H; (2) bat Ién vai H trach
nhiém lam sao cho xtmg dang véi phan
thuong dugc nhan va dat H vao tinh trang
no nan, diéu nay cé kha ning de doa thé
dién cua H; (3) Dé cao thé dién cua ban
than khi ching to sy quang dai cua S; (4)
Tao ra mdi de doa thé dién cho chinh S
trong kha nang H tir chbi nhan phan qua.
Nhu vay, kh6 c6 thé khiang dinh hanh
dong cho tang la thuoc pham tra lich su
hay bt lich sy. Tuy nhién, trén thuc té,
khong phai hé cho tang 12 lich sy, van dé
con 18 thudc vao cach thé hién hanh dong
nay nhu thé nao. Cho nén, ngudi ta di
khai quét, van dé khong phai cho tang cai
gi ma 1a & chd cho tang nhu thé nao.

Viéc xac dinh rach roi ranh gioi
gitta lich sy va bat lich sy vi vay ciing
khong hé don gian. Boi I&, ban than hoat
dong giao tiép ludn ton tai cac mau thuan
noi tai. Chéng han, khi (S) thuc hién hanh
dong de doa thé dién cua (H), hanh dong
nay duoc coi la bat lich sy. Tuy nhién,
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khi thyc hién hanh déng nay, S ciing da
ddng thoi tu de doa thé dién cua chinh
minh, diéu nay khong phd hop véi tinh
chat cua bat lich sy ma phu hop voi
nguyén tic lich su. Hoic, khi S thuc hién
hanh dong d¢ cao thé dién cia H, S da
lam theo nguyén tic lich sy. Hanh dong
nay mang lai hai tc dung, do la vira ty ha
thap thé dién caa minh (phd hop nguyén
tac lich su), vira nang cao thé dién cua
chinh minh (phi hop nguyén tic bét lich
su).

Bén canh do, trong mot sb nghi
thirc giao tiép, lich sy thai quéa ciing c6
thé tro thanh bét lich su. Vi du, H s& cam
thdy kh6 chiu khi phai tiép nhan mot loi
mai don dap, lién tuc tir phia di phuong;
hoac phai nghe mét o1 khen, mét loi cam
on qua muc hay mot 1oi xin 15i thira.

Xa hon, c6 mét sé noi dung thudc
lanh dia riéng tu hoac thudc ving cam
nhu héi tudi hoic chuyén gia dinh déi véi
phu nit, hoi thu nhap, ban luan vé dac tin,
cai dep trong mot s6 nén van hoéa duoc
coi la cha d& nhay cam. Pé khai théng
van dé nay, con ngudi da sir dung nhiéu
phuong tién ngdn ngit hoac tuong minh
hoac ham an dé moét mat, van thu thap
dugc thdng tin can tim, mat khac van bao
dam tinh lich sy trong giao tiép.

Trong sé cac phuong tién ngén ngit,
rao don (hedge) la mot trong nhiing
phuong tién mang tinh dac trung cuia
ngudi Viét, thudng duoc sir dung dé 1am
tang mrc do lich sy. Tuy nhién, trong
mot s6 tinh hudng giao tiép, viéc thuc
hién hanh dong rao d6n nham ngin ngira
truge sy hiéu 1am hay phan ung cua H vé
diéu minh sip noi lai c6 nguy co tré

thanh hanh dong bét lich sy.
3.  Rao dén

Trén co so khai niém thé dién (face)
va khai niém lanh dia (territoire) cua
Goffman [4], Brown & Levinson [7] d&
cu thé hoa hai mat cua thé dién Ia thé
dién duong tinh (positive face) va thé
dién am tinh (negative face). Vé co ban,
thé dién duong tinh ham chi nhu cau
duoc chap thuan, cong nhan, ton trong va
tan thuong; con thé dién am tinh chi
mong mudn duoc tu do hanh dong theo
s& thich va mong muén ca nhan. Tir do,
tac gia dua ra khai niém FTA (hanh dong
c6 tinh de doa thé dién), liét ké 4 loai
FTA , ddng thoi dua ra cac chién lugc
lich sy bao gdm 15 chién lugc cho phép
lich sy dwong tinh, 10 chién lugc cho
phép lich sy &m tinh va 15 chién luoc
thuc hién FTA bang 16i néi gian tiép.
Trong do, viéc dung cé&c yéu tb rao don 1a
mot trong mudi Kiéu chién Iuge lich sy
am tinh.

Theo P& Hitu Chau (2001), hanh
dong “rao don” (hedge) thudc “chién
lwge lich sy 4m tinh dé né tranh nhiing
hanh vi de doa thé dién hoic bu dip,
giam nhe hiéu luc cua ca nhan trong giao
tiép” [1, tr.273]. Vé phuong dién ngir
dung, nhitng phat ngdn cé chtra cac yéu
t6 lién quan dén viéc ngudi ndi hién ngbn
cac phuong cham hoi thoai cua Grice
dugc xem la nhitng 101 rao don. Biéu thirc
rao don ¢ thé dugc ciu tao béng mot tur,
mot cum tir hay mot mot két cau cha vi;
d6 khong don gian chi la nhtng tur ngi
chuyén dung hay nhitng t6 hop tir quen
thuoc ma con duoc té chic thanh nhing
phat ngbn hoan chinh. Hudng tai viéc
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nghién cuu dat 161 rao don trong tuong
quan véi cac nguyén tic hoi thoai, bai
viét cua ching tdi s& tién hanh tim hiéu
nhitng dac diém vé ngir nghia cua hai loai
biéu thirc rao dén: biéu thuc rao don dé
cao thé dién cua nguoi nghe (H) va biéu
thirc rao don dé cao thé dién cia nguoi
nGi (S).

3.1. Lich sw va bat lich sy qua biéu
thikc rao dén dé cao thé dign ciia nguoi
nghe (H)

Hau nhu moi c& nhan trong xa hoi
déu c6 nhu cau tr nhién 1a mong muén
cai t6i cia minh duoc dé cao va dugc
thira nhan. Nam duoc yéu té tam i do,
nhitng nguoi tham gia hoi thoai dé tao ra
cac biéu thirc rao don bang nhém FFA
(Face Flattering Acts - hanh dong lam
tang gia tri thé dién) trudc khi dua ra cac
FTA nhu nho va, phé binh, ra I1€nh, thinh
cau... Céc biéu thirc rao dén nay thuong
chi ra nhitng wu diém ciia H, tan duong H,
gia tang sy quan tim ddi véi H nhu mot
su vubt ve, bu dap thé dién cho H.

(1) Anh Keng nay, anh lam tinh
gisi thé, anh gidp toi mét ti vai. (Nguyén
Kién, Anh Keng)

(2) Hong! Hong xin gium téi di...
Toi biét Hong la ngwoi réng lwong, anh
Hai nghe em nhiéu... (Chu Lai, Anh Hai
Dom)

(3) Anh la mét ngwoi vieng vang
tang trdi, anh hay cho toi mét loi khuyén.
(Duong Thu Huong, Cac Vi nhdn tinh lé)

(4) Lan oi, lép minh chi c6 em la
siéng nhdt, cham chi nhdt, em gilp cac
ban nhé.

Pé H vui vé gitip d& minh, truéc
khi nhor va, S d4 rao don bang mot 1o tén

dwong, chi ra nhitng wu diém, nhiing
thanh tich caa H, dé cao thé dién cua H.
Tuc 1 d& theo nguyén tic lich sy. Van dé
& day 1a, hanh dong tang cuong thé dign
(FFA) nay lai c6 thé tro thanh mot hanh
dong de doa thé dién (FTA). H s& bi ha
thap thé dién, nhiing 10i tan duong s& vo
nghia néu H khéng gitp duoc S. V6 tinh
S da tao ra mot ap luc cho H trudc khi
thuc hién mot FTA. Nhu vay, trong luc ap
dung nguyén tac lich sy trong giao tiép, S
d4 dong thoi vi pham nguyén tic nay.
Hanh dong nay cé thé bi coi 1a bét lich su.

(5) Anh 1a mgt ngwoi cO hoc thic...
nhwng néi chuyén véi anh khé lam.
(Nguyén Minh Chau, Nhitng nguoi tir
trong rung ra)

(6) May dep thé, gia gido thé, sao
lai di lam cdi viéc khon ngn nay. (Lé Luu,
Hai nha)

O vi du (5) va (6), cha huéng cua
hanh d6ng 1 ché bai, xic pham dén thé
dien cia H. Biéu thuc rio don trong
nhitng truong hop nay khéng con tac
dung dé cao thé dién caa H nham lam
giam bét hiéu luc de doa thé dién coa
hanh dong chu hudéng. Nguoc lai, S da
dung nhitng wru diém cia H dé ting FTA.
Nhu vay, ngay trong hanh dong mang
tinh lich sy d& bao ham tinh chat bét lich
su.

Céc biéu thirc rao don dang “S coi
H nhu em/con/chau trong nha; nhu nguoi
than; nhu rudt thit; nhu
cha/me/cd/chi/anh/chi/em caa minh” hay
|61 rao dén chi ra vu diém caa H truéc
khi néi thang vao van dé ciing duoc xem
nhu cach noi lich sy khién cho nguoi
nghe cam thay duoc ton trong, duoc an ui.
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Kiéu rao don nay thuong dugc sir dung
truéc khi S thuc hién mot sé hanh dong
nhu ché bai, trach moc, khuyén bao...

(7) Chd chi em véi nhau chj ci noi
thdt. Cha dai ldm, dirng tweng 1a gisi
giang tai can ma viéc cua nha ai ciing
chd vao! (Lé Lyu, Hai nha)

(8) Toi thdy anh Tran Kién lam
viéc cing dwec diy. Nhung tic phong
sinh hogt thi phai xem lgi, toc tai gi ma
trum kin gay. (Nguy@n Béc Son, Ludt doi
va cha con)

Hanh dong chu huéng ¢ day co
nguy co de doa, tham chi xtc pham dén
thé dién cia ngudi nghe. Thong qua biéu
thirc rao dén, S da cha dong rat ngan
khoang céch véi H, tao su than mat va
chan thanh. Tuy nhién, hiéu qua cua no
d6i khi khong phai la lam giam nhe hanh
dong de doa thé dién ma trai lai, H
thuong cé cam giac khé chiu, tham chi
tac gian hon khi tiép nhan sy xic pham
tr mot nguoi ty nhan 1a anh chi em véi
minh, hay d& thtra nhan thanh tich cua
minh.

3.2. Lich sw va bat lich sw qua biéu
thie rao dén dé cao thé dién ciia nguoi
noi (S)

C6 thé n6i, hau hét cac hanh dong
ngbn ngit déu tiém 4n nguy co lam ton
hai dén thé dién caa minh va nguoi khéc.
Va, nhu phan tich ¢ trén, trong giao tiép,
mot khi S tu dé cao thé dién caa minh tic
la da di theo nguyén tic bat lich sy, vi
pham nguyén tic lich su. Tuy vay, trong
c4c biéu thirc rao don, hanh dong nay van
dugc coi la lich su khi thuc hién phu hop
Vi céc quy tic khac.

(9) Néu may con coi tao 1a bgn,

mét thang ban tot nhw trwéc kia may
thwong ndi, tao chi khuyén mét cau: Tro
vé dil Cugc song duwdi kia di khon kho
thé nao nhung van 1a cugc séng. (Chu
Lai, Pho)

(10) Tinh #6i xwa nay van xéi |i
nhw thé, 6ng cir cam di, dimg ngai.

(11) Téi ¢4 nam chuc tudi dau, kinh
qua viéc doi khong it. Gio, téi khéng
kiéu dau. Nhung t6i coi moi Sy déu don
gian va toi tin 12 tdi khong sai lam duoc.
(Ma Van Khang, Mua |4 rung trong
vieon).

Nhu vdy, mic du céc biéu thic rao
don trong vi du (9), (10) va (11) da vi
pham luat khiém tén trong nguyén tic
lich sy nhung van dat dugc hiéu qua giao
tiép. Ngudi nghe ¢ day khong cam thay
bi ton hai dén thé dién ma con cé cam
giac than thién va duoc déi xur tran trong.
Xét vé khia canh thé dién thi rd rang viéc
tu dé cao thé dién cua chinh minh dugc
coi 1a bét lich sy. Tuy nhién, mot hanh
dong bét lich sy van dugc coi 1 lich sy
khi hanh dong d6 hudng dén muc dich tot
dep cho nguoi khac. Ca hai bén tham gia
giao tiép déu tu hiéu riang ho phai tuan
theo nhirng chuin muc nhat dinh ma xa
hoi d& quy dinh d6i voi vai giao tiép cua
ho.

Trong thuc té giao tiép, c6 doi khi
ngudi ndi thyc sy mong muén duoc noi
ra mot diéu gi d6 dé mong nhan dwogc su
thdng cam cua ngudi nghe. Dé thyc hién
thanh cong cac hanh dong tai loi nay, mot
trong nhitng diéu kién khong thé thiéu 1a
su chan thanh tir phia ngudi néi. Céc biéu
thire rao dén nhdm thé hién trang thai
chan thanh cua nguoi ndi thuong dugc su
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dung la: S noi that, S noi nghiém tac, S
thé c6 troi dat chiang giam, S ma noi sai
thi S chét, S chang noi gidu gi, S khong
noi dua dau v.v.

(12) Em ching néi diéu. T6i hom
qua em dé tudt mat thang khéach vé nura
dém, em bi con me chu cho mét tran. Tur
sang dén gio ngdi an churi. (Té Hoai, Bo
min me min)

(13) T6i noi thdt, nguoi dan ba nao
ciing phai nén lam day du cong viéc cua
mot ngudi Vo va mot nguoi me. (Nguyén
Minh Chau, Ngwoi dan ba trén chuyén
tau toc hanh)

(14) That c6 troi trén kia lam
ching, néu con qua c6 dinh dén day dé
dd danh chéau vé dé dem cho nguoi khéc
thi troi vat chét con di. (T6 Hoai, Me min
bé min)

Céc biéu thirc rao dén trong vi du

(12), (13), (14) déu cho thiy su chan
thanh trong khi thuc hién cac hanh dong
tai 10i ciia nguoi ndi. P& cao thé dién cua
minh qua céc cam két khang dinh d6 tin
cay cua ndi dung phat ngon, nguoi noéi da
ngam thuyét phuc nguoi nghe hoan toan
c6 thé tin twong vao tinh chan that coa
cac van dé duoc noi ra.
4.,  Kétluan

Tim hiéu mot sb biéu thirc rao don
nhin tir goc do lich sy va bét lich sy dé
thy rd, ranh giGi giira lich su va bét lich
su khoéng chi phu thudc vao cac phuong
thire thé hién ma con phu thudc rat nhiéu
vao nhirng gi xung quanh nd. Chinh vi
vay, viéc nghién ciru cac nguyén tic giao
tiép mang tinh trai nguoc nhau ciing rat
quan trong. Day chinh 1a mot trong
nhitng huéng nghién citu ma chdng toi
hudng toi.

TAI LIEU THAM KHAO
1. Dd Hitu Chau (2001), Pai ciwong ngén ngir hoc, Tap 2, Ngai dung hoc, Nxb Giéo duc,

Ha Noi.

2. Vi Thi Nga (2008), “Hanh vi rao don va phép lich sy trong hoi thoai Viét ngir”,

Ngbn ngiz, sb 4.

3. Ta Thi Thanh Tam (2009), Lich si trong giao tiép tiéng Viét, Nxb Tong hop Thanh

phd H6 Chi Minh, TPHCM.

4. Brown, P. & Levinson, S. C. (1987), Politeness: Some Universals in Language
Usage, Cambridge University press. Cambridge.
5. Culpeper, J. (2011), Impoliteness: Using Language to Cause Offence, Cambridge

University press. Cambridge.

6. Goffman, E. (1972), On face work: an analysis of ritual elements in social
interaction, in Laver and Hutcheson, p. 319 - 346.

7. Orecchioni, C. K. (2000), Politesse et idéologie: rencontre de pragmatique et de
rhétorique conversationnelle, Louvain-La-Neuve, Peeters.

(Ngay Toa soan nhdn dugrc bai: 13-01-2016; ngay phan bién danh gia: 13-2-2016;

ngay chép nhan dang: 21-5-2016)

10



